UNIVERSIDAD

| NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN-MANAGUA

CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL, MATAGALPA
DEPARTAMENTO DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y SALUD

PROYECTO DE GRADUACION

TEMA:

Si stema web para |l a facturaci

AUTORES:
Br. Claudia Tamar&uevara Garcia

Br. Walter Joel Castil Corea

DOCENTE:

Dra. Guiselle Martinez

Noviembre, 2024

- n

en






UNIVERSIDAD

| NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN-MANAGUA

CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL, MATAGALPA
DEPARTAMENTO DE CIENCIA, TECNOLOGIA Y SALUD

PROYECTO DE GRADUACION

TEMA:

Si stema web para | a facturaci

AUTORES:
Br. Claudia Tamara Guevara Garcia

Br. Walter Joel Castil Corea

DOCENTE:

Dra. Guiselle Martinez

Noviembre, 2024

- n

en



R UNIVERSIDAD
P | NACIONAL
p § AUTONOMA DE
! MICARAGUA,
#ﬁ". .&é MANAGLUA

LIMAN - MANAGLLA

La suscrita Tutora de Proyecto de Graduacion para optar al titulo de Ingeniero (a) en Sistemas
de Informacion, del centro universitario regional de Matagalpa, de la Universidad Nacional
Autéonoma de Nicaragua, UNAN — Managua, por este medio extiende:

CARTA AVAL

Los bachilleres Claudia Tamara Guevara Garcia, Camé 19605077 y Walter Joel
Castil Corea, Carné 19605484, dado que el informe final titulado: “Sistema web
para la facturaciéon en la tienda “Floss”, Matagalpa, periodo 2024", cumple los
requisitos establecidos para su defensa ante el tribunal examinador.

Dado en la ciudad de Matagalpa, a los quince dias del mes de noviembre del afio dos mil
veinticuatro,

¥

Dra, Guiselle Martinez Ramos

Tutora de Proyecto de Graduacion




DEDICATORIA

A Dios, primeramente, por el regalo invaluable de la vida, por dotarme de conocimiento,
sabiduria y fortaleza para alcanzar este logro profesional. Sin Su guia y bendicion, nada de esto
habria sido posible.

A mis padres, Yesica Corea Walter Castil, cuyo amor incondicional, constante
motivacion y apoyo han sido fundamentales en cada paso de este viaje. Han sido el pilar sobre
el cual he construido mis metas académicas y profesionales

A mi hermana, Yesling Corea, por ser mi mayutivacion. Su compafia, consejos y
ejemplo de perseverancia han sido esenciales para superar los desafios y alcanzar mis objetivos.

A mi mamitg Leonor Velasquez, por su amor y sabiduria que han iluminado mi camino.

Su fortaleza y sacrificio son un modelo atseg una inspiracion diaria.

A mi papito, Alvaro Corea, cuya perseverancia, apoyo y sabiduria son pilares de este
logro profesional, alcanzado con dedicacion y constancia.

A todos mis amigos, profesores y comparfieros de estudios que me han acompafado en
este camino.

A cada persona que ha creido en mi y ha aportado de alguna manera a mi desarrollo
personal y profesional

Br. Walter Joel Castil Corea




DEDICATORIA

A Dios, cuya infinita bondad y sabiduria han sido mi guia y sostén ertzgdade este
recorrido. Sin tu presencia y bendicion, nada de esto habria sido posible. Gracias por darme la
fuerza y el coraje para seguir adelante.

A mi madre, Janeth Gargigor su amor incondicional, su apoyo constante y sus
sacrificios silenciosos.reés mi inspiracion y mi fuerza, y tus ensefianzas han sido el pilar sobre
el cual he construido mis suefios.

A mi padre, Ivan Guevargpor su ejemplo de perseverancia, su sabiduria y su
inquebrantable fe en mis capacidades. Tus palabras de aliento y anzanfie han dado el
impulso necesario para alcanzar esta meta.

A mis abuelos paternpsvan Guevara Lumby Claudia Castromi abuela materna,

Maria Torrez por su amor, sabiduria y ensefianzas. Nuestras historias, valores y el carifio
incondicional que merlmdan han sido una fuente de inspiracion y fortaleza.

A mi primo, Freddy Maltezquien compartio conmigo la pasién por esta carrera y cuya
partida dej6é un vacio en nuestros corazones. Aunque ya no estés fisicamente con nosotros, tu
memoria y tu espiritudn sido una inspiracion constante en este viaje. Es un tributo a tu vida y
a nuestros suefios compartidos.

Br. Claudia Tamara Guevara Garcia




AGRADECIMIENTO

A nuestra tutora, Dra. Guiselle Martinez y al docente MSc. Erick Lanzas gsbuetzo
y esmero brindado para concluir con éxito el desarrollo de este proyecto.

A los propietarios de tienda Floss, Julio César Nurinda y Hydel Josué Nurinda, por su
tiempo y confianza para la ejecucion del proyecto, sin su apoyo no se Higviede a cabo.

A Javier Gonzalez por su valiosa contribucién en el analisis y desarrollo de este

proyecto. Su experiencia y conocimientos fueron fundamentales para su éxito.

Br. Walter Joel Castil Corea & Br. Claudia Tamara Guevara Garcia




RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto propone el desarrollo de un sistema web de facturacion para la tienda
de calzado Floss, disefiado para automatizar y optimizar los procesos operativos y de
facturacion. Actualmente, muchas de estas tareaskizan manualmente, lo que consume
tiempo y aumenta el riesgo de errores. El sistema mejorara la eficiencia de las transacciones
de compra y venta, y ofrecera un control mas preciso del inventario, asi como una gestion
mas efectiva de clientes y proveesi

Con modulos especializados, el sistema proporcionara una vision clara y actualizada
del estado del negocio, apoyando la toma de decisiones y optimizando las operaciones
financieras y de marketing. Esta implementacion reducira los tiempos de respuesta,
mejorard la experiencia del cliente y permitira una administracion mas agil y precisa del

negocio, con herramientas avanzadas para una gestion integral.

Palabras clavaarqueo de cajautomatizacién, facturacion, sistema web.
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1. GENERALIDADES DEL PROYECTO

1.1. Problema o necesidad

Partiendadela teoriapodemos determinar que la identificacion del problema es el mas
importante de los puntos en una investigacion, pues plantearlo de forma adecuada permite
identificar y delimitar el entorno sobre el cual estamos trabajando, lo que nos coaheliaa
posibles vias de solucigirinchet Varela & Trinchet Soler, 2007)

Como analistas y desarrolladores de softwaebemos partir desde un conterias
practicodel problema o necesidad que estamos tratando, pues desde esta perspectiva podemos
considerar soluciones automatizadas mas eficientes y eficpaes ello es necesario
comprender muy bielas necesidades ddiente.

Floss cueroes una empresatiendade calzado y articulos de cuero fino seleccionado,
elaborados de manera artesanal por manos nicaraglierse contacto es
flosscuerogenuino@gmail.combicados deSILAIS 1 cuadra al este, Matagalpa, Nicaragua.

Dentro @ los problemagncontrads enFloss mediante un analisis y aplicacion de

instrumentos de recoleccién de informacigm puede identificar.

1. Redundancia en la informacién general de movimiento de inventario: Los registros de
inventario se realizan en hojas de célculo, lo que lleva a lailthfic para llevar un
control actualizado del inventario.

2. Gestion de inventario no automatizada: La actualizacién del inventario se hace
manualmente, lo que genera retrasos y posibles errores, dificultando la disponibilidad
de informacion precisa en tiempeal sobre existencias y necesidades de reposicion.

3. Inexistencia total o parcial de evidencia de ventas mediante comprobantes emitidos:
Muchas ventas se realizan sin emitir un comprobante, lo que dificulta la trazabilidad de
las transacciones y afecta antabilidaddel negocio.

4. Acceso no controlado a la informacion: El personal tiene acceso ilimitado a la
informacion critica de la tiend#éo que pone en riesgo la seguridad de los datos y la

posibilidad de manipulaciones no autorizadas.



5. Falta de reportesnetiempo real: La tienda carece de un sistema automatizado que
genere reportes de ventas, inventgrairos reportesn tiempo real, lo que dificulta la
toma de decisiones estratégicas y la planificacion a,largdiano y cortplazo.

6. Desorganizacion en la gestion de contadtasnformacion sobre clientes, proveedores
y agencias de envio no esta centralizada, lo que genera descoordinacion en los procesos.
Esta falta de organizacion puede afectar los tiempos de entrega de los pes/gédaor
disponibilidad de productos, asi como dificultar el seguimiento de las ventas a clientes.
Ademas, la falta de control en la coordinacion de envios puede generar retrasos en las

entregas, impactando la experiencia del cliente y la eficiencia oaedatia tienda.

1.2. Solucién

Es necesario establecer el término de innovacibn como una aplicacion de nuevas
soluciones, basadas en la satisfaccion de problemas y necesidades en el cliente final, con la
intencidn de ser potencialmente Utiles para la potepac@bn de los procesos y que nos permita
una mejora perceptible de la productividad, y en paralelo de la eficacia y efi¢i@aciia
Gonzélez, 2012)

Es por ello que presentar uslucion innovadora patas problemas yecesidades de
Floss es realmente importante, porque estaria llevando a cabo la automatizacion total del
proceso de facturacion, minimizankdolatencia en el tiempo de analisis y presentacion de la
informacion para los interesados.

La propuesta consiste el desarrollo e implementacién de un sistema web de
facturacion para Flosa cualestara dividido en modulos, para una mejor organizacion de los
procesos.

1. Catalogo de Productos y Servicipsrmitira gestionar productos, servicios y categorias

de productosOptimizara la organizacion del inventario y mejorara la clasificacion de

los productos para una venta mas eficiente.

2. Facturacion automatizara el proceso de ventas y compras, gestionando ventas al
contado y a crédito, devoluciones y movimi@nde inventario. Garantizara un control

preciso de las transacciones y del stock en tiempo real.



3. Caja permitird abrir y cerrar cajas, realizar arqueos de efectivo y comparar los
estimados con el conteo fisico.

4. Gestion de Contactosentralizara la irdrmacion de clientes, proveedores y agencias
de envio, permitiendo gestionar facilmente sus registros y mejorando la coordinacion
en las operaciones de ventasmpras/ envios.

5. Reportesconsolidara todas las operaciones y procesos realizados, permiferetdar
informes personalizados y exportar los datos para facilitar una toma de decisiones mas

precisa y fundamentada de acuerdo a los requerimientos y necesidades de la tienda

1.3. Disefio

1.3.1.Descripcion de ambito

Podemos percibir al ambito como el entornonaité de un espacio, o un lugd@érez
Porto & Gardey, 2023Es por ello que eel presente apartado noeferimos a la descripcion
del espacio o lugar de la tienda Floss, con el fin de presentar a profundidad sus principales
procesos, actores y recursos.
Floss es una tienda de calzado y otros accesorios elaborados en basesargi@ e
la vision de ofrecer algo realmente distinto en el mercado del calzado. En legafatenarse
con la norma de calzado convencional, patérmente aquel de fabricacion nacional que suele
ser rigido,se decididintroducir una propuesta Unica: calzado nacional que no solo refleje
calidad, sino que también ofrezca una experiencia de comodidad y suavidad excepcional.
Funcionacomo un intermedirio entre proveedor y cliente final, es decir, no interviene
directanenteen la materia prima o produccion de los articulagienda Unicamente interviene
en los productos ofreciendo un valor agregado a los productos que consiste en la
personalizacion de accesorios de cuero medergervicio degrabado laser en base al gusto,
personalizacién y eleccion del cliente, el cpalede ser plasmado mayoritariamente en
billeteras, fajas, llaveros y tarjeteros.
En la siguiente tabla se muestran las categorias y subcategorias de los productos que la

tienda ofrece actualmente.

10



Tabla 1
Categorias y subcategad de productos en Floss

Categorias Subcategorias
Calzado Botas

Botines
Accesorios Billeteras
Fajas
Tarjeteros
Llaveros
Bélsamos

Nota Categorias de productos que la tienda tiene en su inventario existente, tomado de entrevista
aplicada a los propietarios de tienda Flassmexs 7 y 8.

La tienda Floss gestiona varios procesos en su sistema actual de facturacién no
automatizado, es decir, gestionado de forma manual, dentro de los cuales podemos describir en

la siguiente tabla.

Tabla 2
Procesos que realiza tienda Floss.

Proceso Descripcién

Ventas Proceso de adquisicién geoductos por parte del cliente, y para el cual pt
elegir personalizacion mediante grabado laser.

Compras Proceso de adquisiciéon de productos de parte de la tienda medial
proveedores.

Crédito La tienda se reserva el derecho de otorgadito a clientes selecto
generalmente familiares de los propietarios, y al personal.

Devoluciones Proceso de retorno o cambio de productos de los clientes hacia el r

sobre ventas siempre y cuando cumpla con los requisitos o politicas de reclgn
devoluciones.

Devoluciones Proceso de retorno o cambio de productos de la tienda hacia los provee

sobre compras

Envios Proceso adicional sobre ventas que consiste en la entrega a domicilio al

de su respectiva compra, ya sea emisma ciudad mediante servicios
entrega locales, o interdepartamentales mediante agencias intermediar
un costo adicional requerido.

Nota Principales procesos existentes, tomado de entrevista aplicada a los propietarios de tienda Floss
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1.3.2.Condiciones actuales

Para un eficiente analisis, disefio y desarrollo del sistema de informacion es necesario
entender el entorno, la estructura, la funcidn y las politicas de las instituciones y luego examinar
las capacidades gportunidades que nos ofrecen lesursos tecnoldgicos, para brindar una
solucion al usuari@Paredes Hernandez & Velasco Espitia, 2014)

El equipo de desarrolldebe tener la capacidad de ver y analizar objetivarmante
empresatienda Floss en este casmbservar su entorno, la tecnologia disponible y asi
desarrollael sistemale informacién mas adecuado determinando asi la mejor posicion en torno
al tema de Isistematizaciomle los procesos requeridos.

Para ello es necesario describir, analizar e interpretar los recursos con los que cuenta

actualmente la empresa; planos, recursos humanos y equipo tecnoldgico.

Figura 1

Planos del editio de Floss

Planos

loss

CUEROCENUVINO

‘ Administracion

—_— —— l—

Recepcion

Nota El edificio o infraestructura fisica de la tienda Floss es compartida junto a otra empresa con
distinto giro. En el presente plano se pueden distinguir las zonas grises interiores como las areas donde
se encuentran ubicados estantes con productos d€®tgssizacion fisica de tiendiefebrero 2024)
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Tabla 3
Equipo tecnoldgico ela tienda Floss

Cantidad Equipo Hardware Software
1 Computadora de RAM: 4 GB. Windows 10
escritorio Procesador: Inteb 3Gen.
ROM: 500 GB + 1.33 TB
1 Computadora de RAM: 32 GB Windows 11
escritorio Procesador: Intalf 7Gen
ROM: 250 GB
1 Impresora EPSON Inyeccion de tinta Hedfree Conectividad de re
L14150 Precision Corede 4 -colores avanzada: Wifi, Wifi
(CMYK). Direct, Ethernet.

Nota Equipo tecnoldgico existente, tomado de entrevista aplicada a los propietarios de tienda Floss.
De igual forma, es necesario plantear los roles y la cantidad de recurso humano que

opera o administra en tienda Floss, esidaiente tabla se detalla.

Tabla 4
Recurso humano da tienda Floss

Cargo Cantidad de personal
Atencion al cliente 2
Bodeguero 1
Administrador 2

Nota Recurso humano existente, tomado de entrevista aplicadarapistarios de tienda Floss.
Actualmente, la infraestructura tecnoldgica en Floss, compuesta por computadoras con

especificaciones variadas y una impresora de red avanzada, es adecuada para el desarrollo y

funcionamiento de un sistema web. Dado que &g propuesto sera accesible a través de

un navegador web moderno, los equipos existentes serdn capaces de soportar la aplicacion sin

necesidad de hardware de alto rendimiento.

1.3.3.Modelo Existente

La construccion de modelos a partir de datbservados es crucial en la ciencia, con
diversas metodologias y terminologias desarrolladas en distintas areas. En la teoria de control,
esta practica se ve como un ejercicio de disefio, buscando estimar, entre varios modelos, el que
mejor se aproxima a leealidad, en lugar de encontrar el modelo verdaflertz Valencia,

Ramirez Echavarria, & Cardona Rendodn, 2011)
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Haciendo énfasis en lo anterior, podemos describir los modelos como la representacion
visual que nos permite anmejor comprension de un fenOmeno o proceso existente en un
determinado entorno, con el cual podemos analizar todos los factores que intervienen de una
forma sencilla y comprensible.

El modelo existente de los procesos que se realizan en Floss nosuvilsualizacion
de los actores, acciones y subprocesos que se llevan a cabo actualmente, es decir, antes de

desarrollar un sistema automatizado como solucion eficaz y eficiente.
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1.3.3.1. Casos de uso existense

Los casos de uso representandomportamientos funcionales y visibles del sistema
desde una perspectiva externa, destacando como interactla el sistema con ,esitidsciesra
delinear las funcionalidades del sistema sin entrar en detalles de implemefiiaigtmational
Business Machines, 2024)

Los casos de uso, como se describe, representan los comportamientos visibles
externamente y los aspectos funcionales del siséxistente, por ahord&sto implica que se
enfocan en las acciones y funcionalidadgge los usuarios pueden observegalizare
interactuar Son una herramienta importante para comprerd@ao duncionan los procesos y
subprocesos actualmente desde una perspectiva simple y clara.

Las siguientes figuran describen los diagramas de casmadie los procesos existentes

en Floss:

Figura 2

Caso de uso existente del proceso de ventas

Venta

. «include;
5°"°"‘:,',,\’,T:‘%';°"’s o verificar D—

Elegir método de pago calcular descuento
—\Sﬁmu aefectivo
: Calcular envio —
! T
extends»
CI\EHIB . N
‘Vended:
Recibir produ uus e >< entrogar producios
ainciuden —T—
/ Asignar crédito
A
Deﬂml er producto S —
))/ Decrementar inventario
i

H .
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Incrementar inventario — ]

Nota Diagrama de caso de uso del modelo existente del proceso de ventas, tomado de entrevista
aplicada a los propietarios de tienda Floss.
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Figura 3
Caso de uso existente del proceso de envios

Envios

Cliente

Indicar datosde N\ _____________
envio
«include»

Preparar paquete de

envio

«nclude»
H

Remitir paquete a
agencia

H
«includes
H

Recibir paquete del
vendedor

ncludes

Vendedor

7

RN

_/ Agencia envios

Nota Diagrama de caso de uso deldelm existente del proceso de envios, tomado de entrevista

aplicada a los propietarios de tienda Floss.
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Figura 4
Caso de uso existente del proceso de crédito

Crédito

Solicitar compra
mediante crédito

«include»

S+

Eleagfir método de pago

Cliente stinto a efectivo

«extendy !
!

Realizar pago
parcial o total del
crédito

«extend»

Autorizar crédito

«includes»

Registrar venta
mediante crédito

Vendedor
«include»
H

Regitrar pagos
parciales o totales
del crédito

|/

:' «extend»

Devengar pago parcial
o total de planilla del
deudor

Nota Diagrama de caso de uso del modekistente
aplicada a los propietarios de tienda Floss.

del proceso de crédito, tomado de entrevista
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Figura 5
Caso de uso existente del proceso de devoluciones de ventas

Devolucion de venta

Presentar Productos N . ..__......
a Devolver o cambiar

Revisar Producto

|
<<include»:‘

Aplicar Politicas
de Devolucién

«include»

Cliente Vendedor

1
«include»!
,

Aprobar cambio
o rembolso

«includex;

1

«include»

Recibir producto
o remholso

Modificar
inventario

Nota Diagrama de caso de uso del modelo existelel proceso de las devoluciones sobre venta,
tomado de entrevista aplicada a los propietarios de tienda Floss.
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Figura 6

Caso de uso existente del proceso de compras

Compra

IcHar BIodUote.  Jicsccsresorssanesosesnnd Verificar
Solicitar producto Disponibllidad
«include»
«include}
Realizar Factura

«include»

Elegir método de
pago distinto a
efectivo

| «extend»

Proovedor

«include»

Entregar

Realizar Pago ~  J<-----smmmmmneeien e Producto

Recibir Productos

«include»f

Revisar N\ ...,
Productos !

1
«extend»
1 '
«include»:
£ '
Incrementar Devglver
Invetario producto

Nota Diagrama de caso de uso del modekistente del proceso de compra, tomado de entrevista
aplicada a los propietarios de tienda Floss.

%/—

Comprador

«include»

«include»
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Figura 7
Caso de uso existente del proceso de devolucién de compras

Devolucién de compra

«include» )
Presentar Productos N\ __ . ... ... Revisar Producto
/—— a Devolver o cambiar \

. :
«include»;
H
H

Aplicar Politicas
de Devolucion

/
) 1
«includes;
H

«include»
Aprobar cambio
"""""""""" o rembolso

Nota Diagrama de caso de uso del modelo existdatgroceso de las devoluciones sobre compra,
tomado de entrevista aplicada a los propietarios de tienda Floss.

Proveedor
comprador

.

Recibir producto
o rembolso
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1.3.4.Disefo de interfaces

Figura 8

Interfaz de iniciadesesion

0

o>

oSS
CL‘ERO}G}:'NUINO

Inicio de sesion

Olvigé mi contraseiiy

Nota Interfaz de inicio de sesidsolicitando la identificacion del usuario para la autenticacion y
autorizacion al sisteméomado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 5

Controles de interfaz de inicio de sesion

Control Descripcion

Inicio de sesién Esta interfaz posibilita el acceso a los demas madulo:
sistema mediante la autenticacion de los datos del usua

l nput i d= ANomb Capturael nombre de usuario.
l nput i d= ACont Capturalacontrasefa del usuario.
Button id= 0Acc Verificaque los datos del usuario sean los correctos |

posteriormente, acceder al sistema.
Link id= fRecup Rediige alainterfaz decuperacion de acceso al sistem
Nota Controles de la interfaz de inicio de sesittmado del analisis de los requerimientos de tienda
Floss.
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Figura 9

Interfaz de recuperacion de acceso al sistema

T\
cqfko GENUINO

Restablecimiento de Contrasefia

Enviar Enlace de Restablecimiento

Correo Electrénico

Enviar Enlace

Nota Interfaz de recuperacién de accedosistema, donde valida al usuario solicitando el correo
electrénico de est¢omado del analisis de los requerimientos de tienda.Flos

Tabla 6

Controles de interfaz de recuperaciéon de aca@sistema

Control Descripcion

Recuperar acceso Esta interfaz es encargada de gestionar la recuperaci
acceso al usuario.

Input id = "UsuarioCorreo" Captura el correo electrénico.

Button i d= #fEnviEjecuta la verificacion del usuario pgrader restablecer ¢

acceso deste

Nota Controles de la interfaz de recuperar acctsnado del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 10

Interfaz de inicio

Ioss\i
j(ﬂo GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciony Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion

Notificaciones Acceso ripido Reportes rapidos

Base de datos Cajas abiertas Reporte de envios

Respaldo de la base de datos del sistema :
Todas las sesiones de caja activas

reporte de inventario de todas las categorfas.

Recuerda realizar el respaldo diario de la base de datos del Vanesa Corea

sistema antes de cerrar la tienda. Aperturada: 07/10/2024 07:45 PM [ actual [ poragotarse |

Tasa de cambio: 36.50
Por: Julio Nurinda

Catélogo
& i= Iracontrol de caja
Producto con bajo stock = Reportes de ventas

El stock actual de Botas Aviador Graso en talla 37 es de 0

unidades, lo cual es menor al stock minimo indicado de 5 Reporte de todos los tipos de venta, por todos los

unidades. Envios cajeros y todos los métodos de pago.
Todas los envios pendientes w m m
Catélogo
Producto con bajo stock

Sin envios pendientes
El stock actual de Botas Aviador Graso en talla 38 es de 0
unidades, lo cual es menor al stock minimo indicado de 5 Reporte de compras

unidades. m Reporte de compras por todos los usuarios y todos
lo métodos de pago

Producto con bajo stock

El stock actual de Botas Aviador Graso en talla 39 es de 0
unidades, lo cual es menor al stock minimo indicado de 5
unidades.

Nota Interffazdé ni ci o dondd sedempresintan al administrador los aspectos mas importantes
en forma de notificaciones, accesos rapidos y at@josdo del analisis de los requerimientos de tienda
Floss.

Tabla 7

Controles de interfaz de inicio

Control Descripcién

Inicio o Home Esta interfaz posibilita el acceso a los demas maodulo:
sistema.

NavBar i d= AfABar rEste mena posibilita el acceso a los demas mébdulos
sistema.

Button i d= 1 Cer rPermite cerrarla sesion deuario autenticado.

Sectionn d = fA Gener ar Esteboton permite generar repor@gsidamente

Sectioni d AecesfiRapido Este apartado permite ver datos importantes de resuyr
cajas activas, envios pendientes y base de datos del sis

Sectionn d = TfANot i fi Este apartado permite visualizar alertas que el sis
genera.

Nota Controles de la interfaz de inicimmado del andlisis de los requerimientotieleda Floss
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Figura 11

Interfaz de vista de productos

j[nu GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciénv Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
ﬁ Productos ® QY o]
Cédigo Categoria Estilo Talla Disponible Minimo Ultimo precio de  Precio de Estado Acciones

TN

Nota Interfaz de listado de los producta®nde el usuario puede ver, buscar, editar, remover y crear
nuevos registrgtomado del analisis de los requerimientos deltidros.

Tabla 8

Controles de interfade vistade productos

Control Descripcion
Productos Esta interfaz es encargada de mostrar los prodt
registrados.

|l nput i dProductd u s c ¢ Entrada del dato del productdascar.

Button i Preductod u s ¢ Ejecutala blisqueda del producto

Button id= #aFi |l tPermitefiltrar los productos por categorias.
Button i d= ANue\ Abreun modal paral registro de un nuevo producto.
Tabl e = ATpr odu «Muestralos datos de los productos.

Button i d= #fRestMuestra el historial o lista de productos sin parametro

blusqueda o filtros de seleccion.
Nota Controles de la interfaz ggoductostomado del andlisis de los requerimientos de tienda.Floss
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Figura 12

Interfaz de nuevo producto

- _ Nuevo producto
Categoria *
v
Producte | S« =reeer @
Cédigo (6 digitos numeéricos)*
Cédigo Categoria Estil Estio® 2 Estado Acciones
Z o

Seleccionar un estado

Nota Interfaz ddormulario deregistro de un nuevo producto, tomado del andlisis dedpgrimientos
de tienda Floss.

Tabla 9

Controles de interfaz de nuevo producto

Control Descripcion

Nuevo producto Esta interfaz es encargada de gestionar el registro d
productos.

Selectid = "Categori#@roductd Capturda categoria del producto.

Inputid = "CodigoProductd Captura codigo unico de producto.

Input id = "Estilo" Captura ekstilodel producto.

Inputid = "Talla" Capturda talla del producto.

Input id = "StockMinimo" Captura el stockninimo asignado para este producto.

Input id = "Preci®RegularProductb  Captura el precicegular de ventdd producto.

Select id = "Estaderoductd Selecciona el estado inicial del producto.

Butt o Guaidab= Guarda el registro.

Nota Controles de la interfaz de nuevo produttonado del analisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 13

Interfaz de vista de servicios

CUERO GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciony Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion

. . ®
Servicios
® Q] .

Codigo Tipo Nombre Descripcion Precio regular Estado Acciones

wPFOo

Nota Interfaz de listado de los serviciamnde el usuario puede ver, buscalitag, remover y crear
nuevos registrospmado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 10

Controles de interfaz de servicios

Control Descripcion

Servicios Esta interfaz es encargada de mostrar $#svicios
registrados.

Il nput i &ervicioB u s ¢ ¢ Entrada del dato dekrvicioa buscar.

Buttoni d = f Buscar SeEjecutalablsqueda del servicio

Button i d= AfNue\ Abreun modal pareegistar un nueveervicio.

Table=A TSer vici 00 Muestra los servicios registrados.

But t o RiltrarServiciah Filtra los servicios segun el tipo.

Button i d= #fARe st Muestrael historial de servicios sin parametros de busq

o filtros de seleccién.
Nota Controles de Ianterfaz de servicios, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss
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Figura 14

Interfaz de nuevo servicio

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciény Nuevo servicio
- - . Caédigo
W servicios Qly -]

Tipo de servicio * v

Codigo Nombre iones
Nombre del servicio [z
Precio regula
Estado inicial del servicio *

v

Seleccionar un estado

Nota Interfaz ddormulario deregistro de un nuevo servicio, tomado del andlisis deetpgerimientos
de tienda Floss.

Tabla 11

Controles de interfaz de nuevo servicio

Control Descripcion

Nuevo servicio Esta interfaz es encargada de gestionar el registro d
Servicios.

Input id = "CGodigoServicid' Captureael codigounicodel Servicio.

Select id= "TipoServicio" Captura etipo de servicio

Input id = "NombreServicio" Capturael nombre del servicio.

Input id = "DescripciéBervicid' Captura ladescripcion general del servicio.

Inputid=A Pr eci o Re g ul Captura el precio regular de servicio.

Sel ect i d= fiEst & Capturaelestado inicial del servicio.

Butt on i dBervicidGu a r Permite guardar el registro.

Nota Controles de la interfaz de nuevo servi¢@mmado debndlisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 15
Interfaz de Categoria de producto

Sloss

ﬁ Inicio Catilogov Facturaciony Cajav Contactosy Estadisticas Reportes Configuracion
: (O]
&] Categorias de productos
Codigo Categoria Subcategoria Acciones
1 O & O

Nota Interfaz de categoria de productdende el usuario puede ver, buscar, editar, remover y crear
nuevos registrospmado del andlisis de los requerimientos de tienda Flos

Tabla 12
Controles de interfaz de categoria de productos
Control Descripcion
Categoria deproductos Esta interfaz es encargadardestrarel registro de nueva
categorias para productos.
Input id = "Categori@roductd Captura el nombre de la categoria.
T a b | eCategoriaProducto Muestra los datos de la categat@alos productas
But t o Nueva@Gategofia Abre un modal para registro de categorias de productc

Nota Controles de la interfaz de categot@nado del andlisis de los requerimientos de tienda.Floss
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Figura 16
Interfaz de registro de categoria de productos

Nuevo categoria

ﬁ Inicio Catalogov Facturacionv
s | codige"
Categori:
Codigo Categoria  Nombre de categoria®
@ @

Nota Interfaz de formulario de registro categoria de productoomado del andlisis de los
requerimientos de tienda F&s

Tabla 13
Controles de interfaz de registro de categoria de productos

Control Descripcion

Nueva categoriaProductos Esta interfaz es encargada de gestionar el regist
nuevas categorias para productos.

Input id = "GodigoCategoria Captura etddigounicode la categoridel producto

Input id = 'NomCategoria Captura el nombreedla categoria del producto

Inputid = "NomSubCategua" Capturael nombre de la subcategoria del producto

Button id= AGuar da Permite guardar el registro.

Nota Controles de la interfaz awieva categoride productptomado del analisis de los requerimientos
de tienda Floss
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Figura 17

Interfaz dedetalle denuevaventa

jsnaazmulﬁvu

ﬁ Inicio Catalogov Facturaciénv Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
Nl.leva Venta @ Detalles de venta Q Buscar pIdiico
Cédig: Descripcién Tall Cant. P. Vent: Subtotal D Total Acciones
Informacion de caja )

Martes 8 de octubre del 2024
Estado: abierta Cajero: Vanesa Corea

Aperturada: 07/10/2024 07:45PM  Admin: Julio flurinda

Informacion del cliente

Totales

Registrar venta

Nota Interfaz de facturacidde nueva venta, donde el usuario puede seleccionar el cliente y llenar el
respectivo detalle de ventamado del analisis de los requerimientos de tienda Flos

Tabla 14

Controles de interfaz ddetalle de nueva venta

Control Degripcion

Facturacion de venta Esta interfaz es encargada deapilar los datogaralas facturas
de las ventas

Sectionid= "InfoCajd' Muestra informacion delsesion del cajero.

Sectioni d foGliented Muestra informacion dedliente.

But t o BusdarCliented Abre modal para la seleccién o registro de un nuevo cliente

Buttoni d BusdarProductas  Abre modal para la seleccién de productos.

Butt on i SewicigbB u Abre modal para laeleccion de servicios.

Tabl e i dventali Det Tabla que almacena el detalle de Iproductos y servicio
seleccionados.

| n p u tSultothlBetafid Refleja el subtotal de la factude venta

| n p u tDeduahteDefall@ Refleja el total de descuernte la factura de venta.

I n p u tTotalktall®ni Refleja el total de la factura de venta.

But t o Guaida\fentd Abre modal que procesa pago de la venta.

Nota Controles de la interfaz de facturacifomado del analisis de losquerimientos de tienda Floss
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Figura 18

Interfaz de pgode \enta

CUERO GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciény Cajay Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
Nueva vel Datos de pago
Resumen de venta
Métodos de pago P

Informacién de ¢
Totales C$ 500.00
Contado
Martes 8 de octubre del

Informacién de envio Formas de pago de contado

10/2024074¢ | | Departamento®
Seleccionar un departamento

v Efectivo
Trasferencia v
= Agencia®
Informacion del | seleccionar un agencia v Tarjeta v
Diecoldn) da Snfrege” || Total recibido
94912 August Courts Apt. 781
South Ashaport, VA 02822

Totales
Registrar venta

Nota Interfaz dgpag de ventadonde se completan los datos de envio y las formas de pago de la venta,
tomado del andlisis de los requerimientos de ti¢iholss.

Tabla 15

Controles de interfaz de registpago de venta

Control Descripcion

Pago de Venta Esta interfaz es encargada de gestionar el pago d
productosy serviciosa vender.

Section id= 0nTa ¢ Carga latasa deambb del dblar al cordoba de esta ses
de caja.

Sectioni d Enviad Permite el registro del destino y medio del envio de la v
al cliente, si este incluye envio.

Sectioni d Pagdrontadd Capturay calcula los pagos de la ventacaintado, ya se

efectivo, transferencia o tarjeta bancaria.
Capturay calcula los pagos de la venta al crédito como a
del primer pago.
But t o Rinalizarenta Permite guardar el registde las ventas
Nota Controles de la interfazedpago de venfdomado del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss

=1
T
Q

Section id-=
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Figura 19

Interfaz de historial de ventas
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ﬁ Inicio Catalogov Facturacionvy Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
( [ TR . (Q
d Nueva venta
 Historial de ventas ©
Id factura Fechay Hora Cliente Teléfono Correo Total Registrado por Acciones

Nota Interfaz de listado de ventakcontadgpdonde el usuario puede ver, buscar y generar el reporte
unitario de ventapomado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 16

Controles de interfade historial de ventas

Control Descripcion

Historial de ventas Esta interfaz es encargada de mostrar el historial de vel

| n p u tBusiquidaDalids Captura el numero de factueapor clientepara buscar l¢
venta

=1

Button id= B u s ( Realiza una busqueda de la venta por medio del
proporcionado.

e s t Muestra el historial de ventag parametros de busqueda

b | & Muestralos datos del historiadle ventaspermitiendo ver,
imprimir y eliminar venta.

Nota Controles de lanterfaz de historial de venta, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda

Floss

ton =
I

I o

But 0 i i R
Tabl e id iTa
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Figura 20

Interfaz dehistorial de créditos

jfno GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciénv Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracién
© Histori s ditos® omme
Filtrar por wr O
 Historial de créditos
Id factura Fecha y Hora Cajero Cliente Teléfono Total Abono Pendiente Estado Acciones
=0

Nota Interfaz de listado dias ventasl créditq donde el usuario puede ver los créditos pendientes y
cancelados, asi como abonar cuotas y generar tickets detpagad del andlisis de los requerimientos
de tienda Floss.

Tabla 17
Controles de interfaz daistorial decréditos

Control Descripcién

Créditos Esta interfaz es encargada de mostrar el historial de vel
créditos.

| n p u tDatoCiedit@ i Captura el nimero de factula ventad datos detliente a

con la venta al crédito.
Buttonid=fn Bus car Fact Ejecuta la busqueda de la factura mediantedafo
proporcionado.

Tabl e = #fATabl aCr Muestra el historial de ventas a crédito realizadas.

Button i d= #fAFil tPermite filtrar las ventas al crédito entre f@Endientes y
canceladas.

But t o RestaudarFiltrds Muestra el historiale ventas al créditsin parametros di

busqueda o filtros de seleccion.
Nota Controles de la interfaz de créditos, tomado del analisis de los requerimientos de tienda Floss
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Figura 21
Interfaz de pagadlecrédito

f(ﬂa GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciény Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
(O Hist 2
IS i
Nuevo pago de crédito
Id factura Fechay Métodos de pago Acciones
Resumen de venta (V%)
Factura: 14 Formas de pago en efectivo
Fecha de venta: 09/10/2024 Efectivo
Venta por: Vanesa Corea Formas de pago por trasferencia o tarjeta bancaria
[
Cliente: Cassie Gusikowski Tesslonencia
Teléfono: 59310381 Tarjeta
Direccidn: 76492 Price Village Apt,
619 Darrylside, IA 02330 Total Recbido Saldo pendiente

Total: C$ 2,050.00
Saldo abonado: C$ 500.00

Saldo pendiente : C$ 1,550.00 M

Nota Interfaz de pago de créditdonde el cajero indica la factura, monto y tipo de pago de abono a
saldo pendiente por venta al créditimado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 18

Controles de interfaz de pago de crédito

Control Descripcion
Pago de crédito Esta interfaz es encargada de gestionar el pago d
créditos.

Sectionid=A Re s u medn V e r Muestra datos de resumen de la venta tales como: nimt
la factura, fechadle venta vendido por, datos del client
total, saldo abonado y saldo pendiente.

Sectioni d PagdCreditd Captura y calcula el monto pagado por esta cuota de ¢
al crédito,ya sea efectivo, transferencia o tarjeta bancari

Button i dPagoi Fi n ¢ Permite guardar el registde pago.

Nota Controles de la interfaz de pago de crédito, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 22

Interfazde historialde envios

Ioss“
ju}o GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciony Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
3 Histori i0s? Gl ... - Yo
8 por w
» Historial de envios >
Id envio  Id factura Fecha y Hora Cliente Teléfono A i Depar i i6 Estado Acciones

Nota Interfaz de listado de enviande el usuario puede ver, buscar, editar destino y cambiar estado
de los envios de ventas realizadosjado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 19

Controles de interfaz daeistorial deenvios

Control Descipcion

Envios Esta interfaz es encargada de mostrar el historial de em

Il nput i d= AfADat ot Captureeldatode envio.

Button i d= #fBus ¢Ejecutalablusqueda del envio mediante el dato indicad

Tableid= A Tabl aEnvi Muestraloenvios realizados.

Il nput i d fAFil tr «Permitefiltrar el historial de envios pendientes, entregac
cancelados.

I nput i d= 0fARest Muestra el historiatle enviosin parAmetros de busqued:

filtros de seleccion.
Nota Controles de linterfaz de envio, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss

35



Figura 23

Interfaz de devolucién sobre venta

IERO GENUINO

ﬁ Inicio Catalogov Facturaciénv Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion (5> salir

Devolucion de venta ®

Codigo  Desaipcién  Talla Cant. P.Unitarlo  subtotal Des. Total

Estado: abierto cajero: Vanesa Corea
Aperturada: 07/10/2024 Admin: Julio Nurinda

07:45PM

Datos de la venta

IDventa: 8

Fecha de venta: 07/10/2024 09:17 AM
Cajero: Vanesa Corea

Tipo: Contado

Total: C$ 2,150.00

Datos del cliente
Nombre: Aaron
Correo: ebogisich@example.net

Teléfono: 78706385
Direccién: 388 Emard Spring Walterfurt, GA 05365

Resumen de costo de la devolucion

Registrar devolucion

Nota Interfaz de registro devoluciones sobre verdaade el usuario selecciona la venta y visualiza el
detalle a devolvetpmado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 20

Controles de interfaz de registro de devolucion sobre venta

Control Descripcion

Devolucion sobre venta Esta interfaz es encargada de gestidasrdevoluciones
sobre ventas.

Sectionid= AlnfoCaja Muestra los datos dsién de caja del cajero autenticac

Section id= Al nf Muestralos datos de la venta que se éstédlviendo a la
tienda.

Section id fi | nf Muestralos datos del cliente que realizé la compra.

Section id= dl nf Muestralos datos de los medios de pago de esta vent

Button i d= 0ABusc Abreunmodal parabuscar la ventdexolver.

Tabl a id= 0ATabl a Muestralos datos de detalle de venta.

l nput i d= 0fRes um Muestrael resumen de costo de la devolucion.

Button id A Re gi Permiteprocesar el mmbolsode la devolucion.
Nota Controles de la interfaz de devoluciones sobre venta, tomado del analisis de los requerimientos
de tienda Floss
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Figura 24

Interfaz de confirmacién de devoluciéon sobre venta

’ loss
CUERO GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciénv Cajav Contactosy Estadisticas Reportes Configuracion
( "/ Historial - Ty}
Datos de devolucién
1d Fecha de devolucién Métodos de reembolso Acclones

]

Totales
Total venta C5 2,150.00 Formas de reembolso de contacto

Total rembolsar C$ Efectivo
2,150.00
Trasferencia

Total devuelto 1000 v

Notas sobre la devolucion

Nota Interfaz de confirmaciédevolucionsobre ventajonde el usuario selecciona los métodos de pago
del reembolso y los montos correspondient@aado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 21

Controles de intdaz de confirmacion de devolucién sobre venta

Control Descripcion
Confirmar devolucion sobre venta  Esta interfaz es encargada de gestionar el registr
devolucion sobre ventas.
Sectionid=f Re s u me n D& v Muestras los datos de totales a devgohdasglosando
detalle lo deducible.
Sectionid= AiReembolsdewenta Captura y calcula la suma deslmontos de los medios ¢
reembolso con los cuales se le retorna el dinero al cliet
Il nput i d= ANot aD Capturalanota o motivo de la devolucion.
But t o GuadadDevolficion Permiteguardarel registro de la devoluciésobre venta.
Nota Controles de la interfaz d®nfirmacion dedevoluciénsobre venta, tomado del analisis de los
requerimientos de tienda Floss
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Figura 25

Interfaz de historial délevoluciones sobre versta

jtno GENUINO

ﬁ Inicio Catilogov Facturaciény Cajav Contactosy Estadisticas Reportes Configuracion
< "/' Historial de devoluciones sobre ventas Q]

Id 6n Fecha 6 Factura Tipo de venta Cliente Teléfono Jotaide Total devuelto Registrado
venta por

Acciones

=

Nota Interfaz de historial de devoluciones sobre verttasde el usuario puede ver, buscar y generar
el reporte unitario de devolucionésmado del analisis de los requerimientos de tienda.Floss

Tabla 22

Controles de interfaz de historial de devoluciones sobre ventas

Control Descripcion

Historial de devoluciones sobre Esta interfaz es encargada deostrar el historial de

ventas devoluciones sobre versta

|l nput iDdvelucior® at o Captureel datode blusqueda para la devolucién

But t o Busdarevolu®@no Ejecuta la busquedie la devolucion

Tableid= THistorialDevoluciom® Muestrael historial de las devoluciones sobre venta

Button id= i R e ¢« Muestra el historial de devoluciones sobre ventas
paradmetros de busqueda

But t o NuevaDevolubion Redirige a la vista para el registro de una nueva devolt
sobreventa.

Nota Controles de la interfaz de historial devoluciones sobre venta®mado del andlisis de los
requerimientos de tienda Floss
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Figura 26

Interfaz de registro de nueva compra

CUERO GENUINO

ﬁ Inicio Catalogov Facturaciony Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion o Caja abierta

Nueva compra®

Limpia Q Buscar producto i + Nuevo producto

Detalles de compra
Detalles de factura

Cédigo  Descripcion talla Cant. P.Compra P.Venta Subtotal Desc. Total Acciones

Sin productos ai

]
Informacién de proveedor
Resumen de costo
Subtotal CS Yescuento €S | 0.00 otal C$ | 0.0¢
+ Regist
Registrar Compra

Nota Interfaz de registro deueva comprajonde el usuario indica los datos de la factura, selecciona
el proveedor y llena el detalle de compoamado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 23
Controles de interfaz de registro de nueva pman

Control Descripcion

Facturacion de Compra Esta interfaz es encargada @eapilar los datogpara el
registro de una nueva compra.

I n p u tNumFdctura@Gompria Captura el numero de factura del proveedor.

| n p u tFechaCempiia Captura la fecha deomprasegun la factura del proveedc

But t o Busdar®Proveddor Muestrael modal para seleccionar un proveedor.

But t o RegistdrProviedor Redirige a la vista para el registro de un nuevo provee

Sectionid= "DetalleCompra Muestra losletalles de compra.

Sectioni d ResuwimenCostocompra Muestra el resumen de costo de la compra.

Button i dCempf@Gu ar Permiteprocesar el pagdelregistro de la compra.

Nota Controles de la interfaz degistrode nuevacompra, tomado del andlisis de los requerimientos
de tienda Floss
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Figura 27

Interfaz de pgodecompra
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Nueva comp Confirmar compra

Informacién de pago
Detalles de factura Resumen de compra

i cciones
Trasferenca bancaria v Fecha de registro: 28/05/2024

Fecha de compra: 28/09/2024
Proveedor:

Totales

Subtotal: 0.00
Descuento: .00

Notas Total: 0.00

Informacion de prc

Resumen de costo
+ Registrar

Nota Interfaz de pago de compidgnde el usuario indica la forma de pago y los montosado del
andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 24

Controles de interfaz de pago de compra

Control Descripcion

Pago de Compra Esta interfaz esencargada de gestionar el pago de
compras.

Sel ect i d= fMet Seleccionael método de pago de la compra.

Seleci d= A Cuent as B Selecciona la cuenta bancaria de origen del pago
compra.

I nput i d= 0Ref er Capturalaeferencicbancaria del pagde la compra.

Il nput i d= 0dNot a (Capturanotesde lacompra.

Sel ect i d= 1 Res tMuestraelresumende Compra

Button i d= 0 Can Cierrael modal dpago dda compra

Button i d= #f Gu ar Permite guarddacompra

Nota Controles de la interfaz de pagoa®npra tomado del analisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 28

Interfaz de historial de compras

J CUERO GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciény Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
LY 4; = ®
( ) Historial de compras Q)

ID Venta Factura Fecha registro Fecha compra F por Método de pago Acciones

Nota Interfaz de listado de compragnde el usuario puede ver, buscar y generar el reporte unitario de
compratomado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 25

Controles de interfaz de vista de historial de compras

Control Descripcion

Historial de compras Esta interfaz es encargada de mostrar el historial de con
| n p u tDatoGbmpraf Captura ebtlato para la busqueda de compra.
Button i d= #fBus ¢Ejecutalablsqueda delacompra.

Tableid= A Hi st or i al Muestrael historial de compras

But t o Nueva@Gomprd Redirige a la vista para el registro de una nueva compre

Nota Controles de la interfaz de historial de comsptamado del analisis de los requerimientos de
tienda Floss
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Figura 29

Interfaz de devolucién sobre compra
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Detalles de devolucion

Cédigo  Estllo  Cant.  P.Compra Subtotal Desc. T.Compra C.Unitario Disponible  Devolver T.Devolucién Acciones

Devolucion de ®
Compra

Datos de la compra

1D Compra: 2
Factura de compra: 8977

Fecha de compra: 14/09/2024

Fecha de registro: 24/09/2024 03:34 PM
Realizado por: Julio Nurinda

Notas: Prueba Transferencia

Datos del proveedor

Proveedor: Swaniawski Ltd

Contacto: Anabelle Kassulke

Teléfono: 80958532

Email: deckow.edison@example.net
Direccién: 5349 Connie Plains New Agustinside,
FL0724

Resumen de costo de la devolucién

Total de compra €5 0.00 otal en devoluciones C$

Registrar devolucién

Nota Interfaz de registro devoluciones sobre comgiwade el usuario selecciona el registro de compra
y el detalle a devolvetpmado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 26
Controles de interfaz de registro de devolucién sobre compra

Control Descripcion

Devolucion sobre Compras Esta interfaz es encargada de gestionar las devoluc
sobre Compra.

Sectionid= AlnfoCompra Muestras los datagel registrode la compra.

Section id= dal nf Muestra los datos del proveedor al que se le realiz
compra.

Buttonid=ft Bu s c a Co mp r ¢ Abre un modal para buscardampraa devolver.

Tabl a id= fATabl a Muestra los datos de detalle de la devolucion de can
para seleccionar los items a devolver.

Il nput i d= A Res um Muestrael resumen de costtela devolucién de compra

Button id= fARegi Abre un modal para el registrdel reembolsode la

devolucion de compra.
Nota Controles de la interfaz dievolucionsobre compra, tomado del andlisis de los requerimientos
de tienda Floss
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Figura 30

Interfaz deconfirmacion de devoluciéGsobre compra

’ loss
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ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciénv Cajav Contactosy Estadisticas Reportes Configuracion «/ Caja ablerta

Devolucion de
- tall
Confirmar devolucién sobre compra i

Compra =

Informacién de rembolso in Acciones

Datos de la compra Resumen de la devolucién

v Factura de compra: 08768767
Fecha de compra: 07/10/2024

1D Compra: 2 Trasferencia bancaria
Factura de compra: 8977

Fecha de regist

Fecha de compra: 14/09/2024 )/2024 08:09 AM

Fecha de registro: 24/09/2024 ( T 7 Comprado por: Julic
Realizado por: Julio Nurinda e e )
Notas: Prucha Transferencia
Proveedor:
Datos del proveedor
Total: 0.00
Proveedor: Swaniawski Ltd Notes
Contacto: Anal e Kassulke Costo totales de devolucion : C$ 0.00

Teléfono: 809585,

Email: deckow.cdison@example m m
Direccién: 5349 Connie Plains Ne

FL 0724

Resumen de costo de la devolucion

Total de compra ( O Total er C es ¢
Registrar devolucién

Nota Interfaz de confirmaciérdevolucion sobre compra donde el usuario indica el método de
reembolso de la devoluciéimmado del andlisis de los requerimientosieleda Floss.

Tabla 27
Controles de interfaz de control de confirmacién de devolucion saongra

Control Descripcion
Confirmar devolucién sobrecompra Esta interfaz es encargada de gestionareglistro de
reembolsode devolucién sobreompras
Sectionid=f | Rdéerobols@® Muestra y captura los datos del reembolso de la devolt
sobre compracomo método de embolso, cuenta bancar
y referencia si aplica.
Sectiond=A Re s u me n Deé v Muestraresumerde la devoluciérsobre compra.
But t o @andeldrBewv i Cierra el modal y cancela el registro.
Button i d= fGuad Permite guardael registro de la devoluciGsobre compra
Nota: Controles de la interfaz de confirmaciordégolucionsobre compra, tomado del analisis de los
requerimientos de tienda Floss

43



Figura 31

Interfaz de historial de devoluciones sobre corspra
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(‘9 Historial de devoluciones sobre compras®

Id devoluciéon Fecha regl P Teléfono Total Registrado por Acciones

Nota Interfaz dehistorial de devoluciones sobre comgonde el usuario puede ver, buscar y generar
el reporte unitario de la devoluci@mado del analisis de los requerimientos de tienda.Floss

Tabla 28

Controles de interfaz de historial devbluciones sobreompras

Control Descripcion

Historial de devoluciones sobre Esta interfaz es encargada de mostrar el historia

Compra devoluciones sobre comgra

l nput iDdv€o mPrat 0 Capturaeldato del proveedor para buscadévolucion.

Button i BDevCofimBour sac Ejecuta la blisquedie devolucién deompra.

Tableid= A Tabl aHi s D Muestra el historial de las devoluciones sobre compra

Button i d= fNue\ Redirige a la vista para el registro de devoluciéhres
compra.

Nota Controles de la interfaz destorial de devoluciones sobre comprasnado del andlisis de los
requerimientos de tienda Floss

44



Figura 32

Interfaz de salidas de inventario
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Salida de inventario Q_ Buscar producto

Fecha de salida Detalles de salida

Martes 24 de septiembre del 2024 cédigo Estilo talla Cantidad Acclones

Tipo de salida

as de producto:

Informacién adicional

I por diversas ca ) inucion del sto e
Registrar salida

Nota Interfaz de salidas de inventardmnde el usuario indica la causa y llena el detalle de productos
a extraer del inventaritpmado del analisis de los requerimientos de tienda.Floss

Tabla 29

Controles de interfaz de salidas id@entario

Control Descripcion

Salidas de inventario Esta interfaz es encargada de mostrar y gestionar las s
de inventario.

Sectiond=A Dat oSal i ¢ Capturatipo y causa de la salida de inventario, adel
permite dejar una observacion u noteed registro.

Buttoni d BusdarProducid Abre modal para seleccionar produgto

Tablei d BetafieSalida Muestra edetalle de los productos a los cuales se le e
del inventario.

But t o RegistdrSalida Guarda el registro de salida ideentario.

Nota Controles de la interfaz dmalidas de inventarjdomado del andlisis de los requerimientos de
tienda Floss
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Figura 33

Interfaz de historial de salidas d®ventario
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( U; Historial de salida de inventario @ T

Id Salida Fecha Registrado por Correo Notas Acciones

@

Nota Interfaz de historial dealidas de inventariajlonde el usuario puede ver, buscar y generar el
reporte de saliddpmado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 30

Controles de interfadehistorial desalidas de inventario

Control Descipcion
Historial de salidas de inventario Esta interfaz es encargada de mostrar el historial di
salidas de inventario

Il nput i d= AfADat o¢ Captureeldatoparala biusquedde la salida de inventario.

Button irSalidadfi Bu s ¢ Ejecutala blsquedie lasalida de inventario.

Tableid= TéablaHistoriab Muestra el historial de las salidas de inventario.

Button i d= 0 RestMuestra el historial de salidas de inventario sin parame
de busqueda.

Buttonid=ff Nuev a Sal i d Redirige a la vista para un nuevo registro de salid¢
inventario.

Nota Controles de la interfaz de historial de salidas de inventario, tomado del analisis de los
requerimientos de tienda Floss
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Figura 34
Interfazdeapertura de caja
Nueva apertura de caja

Seleccionar un usuario

Nota Interfaz de apertura de cafarmulario donde el usuario selecciona el cajero e indica el monto
inicial de apertura de cajimymado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 31

Controles de interfade apertura de caja

Control

Descripcién

Apertura de caja

Sel e cWsuarioCaa A

Il nput id= AMont ¢
Inputid=n Mont ol ni ci &
Button id= fACanct
Button id= AAper

Esta interfaz es encargada id&iar una sesion de caja
cajero.

Selecciona el usuari que se apertuda caja.

Captura el monticial en cérdobas.

Captura el montanicial en dolares.

Cierra el modatieapertura de caja.

Permite abrir la caja.

Nota Controles de la interfade apertura de caja, tomado del analisis deadgsierimientos de tienda

Floss
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Figura 35
Interfazdelresumen de caja activa

Resumen de sesion activa de caja de Vanesa Corea

Ventas efectivo Ventas P/bancos movimientos caja devoluciones venta Envios

Ingresos en ventas y pagos de créditos en efectivo

Fecha y Hora Venta Factura Cliente Monto NIO Recibido NIO Recibido USD Tasa Vuelto NIO

Total de efectivo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Nota Interfaz de resumen de caja actigande se muestran todas las transacciones de caja realizadas
durante la sesion activibmado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 32
Controles denterfaz deresumen de caja activa

Control Descripcion

Resumen caja activa Esta interfaznuestra el resumen de caja activagapero con
una sesion de caja activa

Sectioni d ¥entAsEfectivo Muestra el resumen de los pagos de ventas en efectivo.

Section i d= fVer Muestra el resumen de los pagoswdatas y crédito po
medio de transferencia o tarjetas.

Section i d= 0 Mo\ Muestra el resumen de los egresos e ingresos de ca
cajero.

Section id= 0 De\ Muestra el resumen de egresos de caja en concep
reembolsos de deluciones de ventas.

Section it Efivio® Muestra elresumen de los envios realizados durante
sesion de caja.

Butt o@errabd = 0 Permitecerrar el modal.

Nota Controles de la interfaz desumen de cajgomado del andlisis de losquerimientos de tienda
Floss
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Figura 36
Interfazde cierre decaja

Cierre de caja de Vanesa Corea

Resumen de sesion de caja

Ventas Movimiento de caja Caja

Total en ventas NIO 0.00 Ingresos

Ingresos en

ective Ingresos en

NI00.00

EN CAJA NI0 0.00

Trasferencia
Tarjeta

Total venta NIO 0.00

Inicial

+ Recibido Ventas

+Ingreso

Egresos

EN CAJIA NI0 0.00

Nota Interfaz de cierre de cajdpnde se resumen los montos estimados y se ingresa el monto contado
en fisico erla caja para posteriormente cerrar la sesién detcaj@do del analisis de los requerimientos

de tienda Floss.

Tabla 33

Conteo fisico de efectivo

Controles de interfadecierre de caja

Control

Descripcién

Cierre de caja
Sectionid= AVenta®

Sectionid= iMovDevS\O

Sectionid=A Ca&j a
Sectiond=f Cont eodEf ec
Sectiond=" Resume AT ¢

Button iMbdabfi Cer r
Button iGhj@ nNCerr

Esta interfaz gestiona el cierre de caja.
Muestraresumen de ventasanto en efectivo como e
transferencia o tarjeta bancaria.

Muestra total degresos e ingresos de caja, asi como egt
en efectivo o transferencia porengbolso de devolucione
sobre ventas.

Muestra el total en efectivo de cérdobas y délesemando
o restando las transacciones en efectvoala.

Compara el calculalel conteo del dinero en efectivo
muestra el total en cérdobas y délares

Muestra datos de la caja a cerrar y refleja el resultad
faltante o sobrante, tanto en cérdobas como en dé
americanos.

Permite cerrar el modaln efectuar cambios.

Permite cerrar la caja.

Nota Controles de la interfaz de cierre de caja, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss
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Figura 37

Interfaz de historial darqueos de caja
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@ Historial de arqueos de caja

Id Arqueo Cierre Cajero Administrador Nota Acciones

Nota Interfaz de historial darquea de cajadonde el usuario puede ver, buscar y generar el reporte
de arqueo de cajgmado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 34
Controles de interfaz daistorial de arquesde caja

Control Descripcion

Historial de arqueo de caja Esta interfaz es encargada de mostrar el histdgalos
arqueogle cajarealizados

|l nput iFdch® A Dat o Captureeldato de ldechadel arqueo a buscar.

Button i keechafi Bus ¢Ejecutala blsquediel arqueo.
Buttonid=fi Aper t ur a Ca Redirige ala vista donde se puede abrir una caja.
Tabl e = ATabl aHi Muestra el historial de los arqueos de caalizados.

Nota Controles de la interfaz de historial @®jueos de cajagomado del andlisis de losguerimientos
de tienda Floss
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Figura 38

Interfazdenuevo movimiento de caja

CUERO GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciony  caj  Nuevo movimiento en caja
£ Efectivo en caja:
i Movimiento a 3
Efectivo N10: 0.00 Efectivo USD: 0.00

Id Movimiento  1d Sesién Fecha Notas
Recuerda, en este momento no puedes retirar mas efectivo

del existente en caja.

Tipo de movimiento*
- v
Seleccionar

Marcar como dolares ()

Monto a mover en cérdobas*

Nota Interfaz de nuevo movimiento de cdja;mulario donde el usuario completa los datos para dar
lugar a la salida o entrada de efectivo a ¢ajaado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 35

Controles de interfaz de nuevo movimiento de caja

Control Descripcion

Nuevo moviemiento de caja Esta interfaz es encargada de gestionar el registro ¢
nuevo movimiento de caja.

I nput i d= nDat ol Capturaeldato de lafecha.

Sectioni d EfecfivoCaja Muestra el efectivo disponible en caja.

Il nput i = ATi p ol Captura el tipo de movimiento.

Il nput i = A Mo nt ¢ Captura el monto a mover en cérdobas o délares.

Button i d= #ATi pEjecutaeltipode moneda que se reafizhmovimiento de
caja.

I n p u tNotaMbwmidnta® Captura notas para los movimientos de caja.

Button i d= #fAper Guardael nuevo movimiento de caja.

Nota Controles de la interfaz deievo movimiento de cajgomado del andlisis de los requerimientos
de tienda Floss
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Figura 39

Interfaz de historial de movimientos de caja

J CUERO GENUINO

ﬁ Inicio Catdlogov Facturacionv Cajav Contactosv Estadisticas Reportes Configuracion
B - .
= Movimientos de caja —— Q]

1D movimiento 1D sesién Fecha Hora Tipo de movimiento usuario Monto NIO Monto USD Nota

Nota Interfaz dehistorial demovimiente de cajadonde el usuario puede ver y buscar en el historial
de sesidén de caja los movimienttmsnado del analisis de los requeientos de tienda Floss.

Tabla 36

Controles de interfaz de historial de movimientos de caja

Control Descripcion

Movimiento de caja Esta interfaz muestra el historial de movimientos de ce

Il nput i d= ADat oC Capturaetato para ejecutar la busqueda del movimier

Button i d= ABusc Ejecutalabusqueda del movimiento.

Button id= ARest Muestra el listado de movimientos sin parametros
basqueda.

Tableid=A Ta bl a Mo v i e n Muestralos movimientos de caja.

Button id= ANuev Abreunmddulo para el registro de nuevo movimientc
caja.

Nota Controles de la interfaz deistorial de movimients de caja, tomado del analisis de los
requerimientos de tienda Floss
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Figura 40

Interfaz de vista de clientes

frnoclfvuwo
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1 I ®
f@) Clientes (Q
Nombre Apellido Teléfono Correo Electrénico Direccion Acciones

m O 40O

Nota Interfaz devistade clientesgonde el usuario puede ver, buscar, editar, crear e ir al WhatsApp del
cliente,tomado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 37
Controles de interfaz de vista de clientes

Control Descripcién
Clientes Esta interfaz es encargada de mosinarregistrosde los
clientes.

Il nput i d= ndDat o(Captura el dato para ejecutar la busqueda del cliente.
Button i d= ABus ¢Ejecutalablsqueda del cliente

Buttonid=ff Re st aur ar F Muestra el listado de clientes sin pardmetros de busque
Tableid= A Tabl aCl i e Muestralos clientes.

Button i = A Nu e\ Abre un modulo para el registro de nuevo cliente.

Nota Controles de la interfaz ddientes, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss
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Figura 41

Interfaz de registro de cliente

ﬁ Inicio Catalogov Facturaciony Nuevo Cliente
1 . I
f@) Clientes @
Nombre Apellido Apeliidos * Acciones

4

Nota Interfaz de registro de client®rmulario donde el usuario debe completar los campos solicitados
para un nuevo registrtgmado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 38

Controles de interfaz de registro de cliente

Control Descripcion

Nuevo cliente Esta interfaz es encargada de gestionar el registro de n
clientes.

Input id = "NombreCliente" Captura el nombre del cliente.

Input id = "ApellidosCliente" Captura los apellidos del cliente.

Input id = "TelefonoCliente" Captureael narrero de teléfondel cliente.

Input id = "CorreoCliente" Captureel correo del cliente.

Input id = "DireccionCliente" Captura la direccion del cliente.

Button i d= 0 Gu ar Permite guardar el registro.

Nota Controles de la interfaz degistro decliente, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 42

Interfaz de vista de proveedores
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aslll Proveedores (Q

Empresa Contacto Teléfono Correo Electronico Direccion Acciones
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Nota Interfaz de listado de proveedore®mnde el usuario puede ver, buscar, editar, crear e ir al
WhatsApp del proveedaiomado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 39

Controles de interfaz de vista de proveesor

Control Descripcion

Proveedores Esta interfaz es encargada de moslmarregistrosde los
proveedores.

Il nput i d= AdADat ol Capturaeldato para ejecutar la busqueda del proveedo

Button i d= #fBus (Ejecutalablsqueda daloveedor sobre el dato recibido.

Tabl e = fATabl aPr Muestralos datos de los proveedores.

Button i d= #fARestMuestralalistade proveedores sin parametros de busq

Button i d= #f Nue\ Abreun mddulo para ekgistro de proveedores.

Nota Controles de la interfaz dasta deproveedores, tomado del andlisis de los requerimientos de
tienda Floss
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Figura 43
Interfaz de registro de proveedor

ﬁ Inicio Catdlogov Facturaciénv Nuevo proveedor @m
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Nota Interfaz de registro de proveedoré&smulario donde el usuario debe completar los campos
solicitados para un nuevo registtamado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 40

Controles de interfaz de registd® proveedor

Control Descripcion

Nuevo proveedor Esta interfaz es encargada de gestionar el registro de n
proveedores.

Input id = "EmpresaProveedor" Captura el nombre de la empresa del proveedor.

Input id = "CogProveedor" Captura ehtimerode ceduldRUC o personabel proveedor.

Input id = "ContactoProveedor" Capturael nombre decontactode proveedor.

Input id = "TelefonoProveedor" Captura el nimero de teléfono del proveedor.

Input id = "CorreoProveedor" Captura el correo del proveedor.

Button i d= 0 Gu ar Permite guardar el registro.

Nota Controles de la interfaz degistro deproveedor, tomado del analisis de los requerimientos de
tienda Floss
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Figura 44

Interfaz de vista de agenside envis
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n O 40O

Nota Interfaz de listado de agencia de endiande el usuario puede ver, buscar, editar, crear e ir al
WhatsApp de la agencia de envitmsnado del andlisis de los requerimientosieleda Floss.

Tabla 41

Controles de interfaz de vista de agencia de envio

Control Descripcion
Agencia de envios Esta interfaz es encargada de modlwarregistrosde las
agenciade envios.
Inputid=A Dat o Agenc i ¢ Captura el dato para ejecutar la basqueda de la agen:
envios.
= A B u s ¢ Ejecuta la bisqueda de la agencia de envios
Tab | a A (Muestralos datos de la agencia de envios.

Button id
fi

Tabl e =

Buttonid=f Re st aur ar F Muestra la lista de agencias de envios sin parametrc
busqueda.

Button i d= #fNue\ Abreun maddulo para el registro de agencias de envios.

Nota Controles de la interfaz déstas deagencias de envipmado delnalisis de los requerimientos
de tienda Floss
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Figura 45
Interfaz de registro de agencia de envios

Nueva agencia de envios

&1 Agencia ovesees Q]
Nombre Teléfono & Acciones
X%

Nota Interfaz de registro de agencia de envimsnulario donde el usuario debe completar los campos
solicitados para un nuevo registtomado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 42
Controles de interfaz de registro de agencia de envios

Control Descripcion

Nueva agencia Esta interfaz es encargada de gestionar el registro de n
agencias de envios.

Input id = "NombreAgencia" Captura el nombre da agencia

Input id = "TelefonoAgencia” Captura el nimero de teléfono de la agencia.

Input id = "CorreoAgencia” Captura el correo de la agencia.

Input id = "DireccionAgencia” Captura la direccion fisica de la agencia, si existe.

Button i d= 0 Gu ar Permite guardar el registro.

Nota Controles de la interfaz de nueagencia, tomado del analisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 46

Interfaz de estadisticas
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a1l Estadisticas generales

Productos
Productos registrados por categoria Productos registrados por categoria Productos registrados por categoria
Envios

i X 5 ag: Vios s wlti s 7 dias
Envios en los dltimos 7 dias Envios a departamentos e los iltimos 7 dias agencias oo mhs eaviogenlosaltimos 7 din

0@
o8

Nota Interfaz de estadisticadonde se resumen de forma grafica algunos registros importantasio
del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 43

Controles de interfaz destadisticas

P

2l

Control Descripcion

Estadisticas Esta interfaz eencargada de mostrar estadisticas.
Section i d= fPr «Muestraestadisticas acerca del inventario.
Sectionid= AENvioD Muestra estadisticazercade los envios.

Nota Controles de la interfaz de estadisticas, tomado del analisisrégl@simientos de tienda Floss
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Figura 47
Interfaz de reportes.
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Reportes de inventario

: Inventario por agotarse
Inventario actual por ag Inventario por categoria

Reporte general de todos los productos Reporte de todos los productos con el Reporte general de los productos por una
con informacién actual de existencias stock existente menor o igual a la cantidad categoria en especifica con informacion
y otros detalles. minima indicada.

Salidas de inventario

Reporte general de todas as salidas de
inventario de productos, delimitado

entre dos fechas.
(& Generar

Reportes de compras

Compras por periodo Compras por usuario Devoluciones sobre compras
s Reporte de compras de productos por un
Reporte de compras de productos de = P P P v Reporte general de todas las devoluciones
. usuario especifico, delimitado entre dos - Z
todos los proveedores, delimitado i & realizadas sobre compras, delimitado entre
echas. |

entre dos fechas. fechas.

Nota Interfaz de reporteslonde el usuario puede generar informes parciales o totales aplicando filtros
de los registros de la base de datos del sistemmeado del analisis de los requerimientos de tienda
Floss.

Tabla 44

Controles de interfaz de reportes

Control Descripcion

Reportes Esta interfaz es encargada de mosttas reportes
consolidados de los registros existentes en el sist
aplicando filtros de tiempo, tipos y usuarios, entre otros.

Sectionid= Alnventaria@ Reportes acerca del inventario.

Sectionid= ACompras Reportes acerade compras.

Section id-= V e 1 Reportes acerca de ventas.

Section id E n \ Reportes acerca de envios.

Sectioni d Arqu&o® Reportes acerca de arqueos.

Nota Controles de la interfaz deportestomado del analisis de los requerimientos de tienda

ot 3N
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Figura 48

Interfaz de configuracion de informacion de la tienda

o Informacion

La informacion de la tienda
contenida en este apartado sera

|a utilizada en algunos reportes,

A MiTienda®

Informacion de la tienda

A Nombre dela tienda

Informacién de contacto

@ WhatsApp Business

tickets, transacciones, entre |
otros: ° Direccion del establecimiento ﬁ Facebook
Ademds el correo es el utilizado
para generar el respaldo y enviar o ' L3
) @ Email /
emails desde
FlossCueroSystem. £ 12015@4 Instagram
& Cambio de dolar
Verifica con regularidad la 2] Iralapigina
C$ 36.50
informacion de tienda, para tener
datos actualizados y correctos. @ sitio web

Nota Interfaz configuracion de informacid@e la tiendagdonde se guarda la informacién general y de
contacto que puede ser impresa en los repdarmdo del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss.

Tabla 45

Controles de interfaz de configuracideinformacion de la tienda

Control Descripcion
Configuracion de informacién de Esta interfaanuestra la informacion de la tienda.
la tienda

Button i d= #fAEdi tAbreunmodal paraeditar lainformacion de la tienda.
Sectioni d= Al nf or ma Muestrainformacion general de la tienda.
Sectioni d= Al nf o Con Muestrainformacion de las redes sociales de la tienda.

Nota Controles de la interfaz d@nfiguracion de informacion de la tiendamado del analisis de los
requerimientos de tienddoss
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Figura 49
Interfaz de editar informacion de la tienda

Editar informacion de la Tienda

©® informaci Datos Generales Contacto

La informacion de la feai Shop i

contenida en este ap. Floss Cuero Genuino +50576147995

la utilizada en alguno

tickets, transacciones

otros Floss Cuero
SILAIS 1C al este, Matagalpa

Ademas el correo es

para generar el respa

hitps://www.facebook.com/flosscuero
emails desde

i Waltercastil2019@gmail.com
FlossCueroSystem.

Floss Cuero
Verifica con regularid

informacién de tiend

datos actualizados y 1 https://www.instagram .com/floss_cuero

Nota Interfaz deedicion de la informacion de la tiendionde el usuario puede editar la informacion
general y de contacttgmado del andlisis de los requeigmtos de tienda Floss.

Tabla 46

Controles de interfaz dedicidon de informacion de la tienda

Control Descripcion

Editar informacién de tienda Esta interfaz es encargadaefiitar los datos de la tienc
como de contacto y tasie cambio.

Input id =fiNombreTienda Captura el nombre da tienda.

Input id =fiDireccionT i e n d a 6 Capturaa direccion de la tienda.
Inputid=A Emai | Ti e nda Captura ekemail de la tienda
Inputid=A Cambi o

Do | ar Captureel cambio de délar
l nput id i Wh at Captura el nimero de WhatsApp de la tienda.
l nput id fi F a c P Captura el nombre tlperfil de Facebook de la tienda.
I nput i d = #fFacE Capturael enlace de Facebook de la tienda.
I nput id = Til esd Capturael nombre tperfil de Instagram de la tienda.
Il nput id = Al nst Capturaelenlace de Instagram de la tienda.

Input id = "SitioWeb" Captura el enlace del sitio web de la tienda.

Buttonid=in Guar dar | nf ¢ Permite guardar el registro.

Nota: Controles de la interfaz deditar informacion de la tienddomado del analisis de los
requerimientos de tienda Floss
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Figura 50
Interfaz de configuracion dgestién de usuar®

() Usuarios
Nombres y apellidos Correo Teléf rol Estado Acciones

& sczo0

Nota Interfaz configuraciéalegestion de usuaripdonde el usuario puede ver, editar, remover y crear
un nuevo usuarigpmado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 47
Controles de intdaz de configuraciode gestion de usuaso

Control Descripcion

Configuracion de gestion de Esta interfaz muestra la informacion de los usua
usuario registrados.

T ab | BUsuarich Muestra la informacion de los usuarios registrados.
But t o Nuevodsuari® Abre un modal pareegistra un nuevausuario

Nota Controles de la interfaz destion de usuargptomado del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss

63



Figura 51
Interfaz de registro dasuarios

Crear Nuevo Usuario

(] ®
@ Usuarios

Nombres y apellidos > Acciones

» &

Seleccionar rol

Seleccionar estado

(I Ver contrasefia

Nota Interfaz de registro de usuarios en el sisteioraulario donde el usuario debe completar los
campos solicitados para un nuevo regigtmmado del analisis de los requerimientos de tienda.Floss

Tabla 48
Controles de interfaz de registro de usuarios

Control Descripcion

Nuevo usuario Esta interfaz es encargada de gestionar el registro de n
usuarios.

Input id = "NombreApellidoUsuario" Captura los nombres y apellgidel usuario.

Input id ="NumTelefonoUsuario" Captura el numero de teléfono del usuario

Input id = "CorreoUsuario" Captura el correo del usuario.

Selectid = "RolUsuario" Selecciona el rol correspondiente al usuario.

Selectid = "EstadoUsuario" Selecciona el estado deduario

I nput id = fCont Capturalacontrasefa del usuario.

Sel ect id= fiVer C Permite ocultar/visualizar la contrasefia escrita

Contrasefia Usuario
Button i d= #fGuar Permite guardar el registro.
Nota Controles de lanterfaz de nuevo usuario, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 52
Interfaz de configuracion de gestion de cusritancarias

BB cuentas de pago
Nombres de cuenta Namero de cuenta Tipo de moneda Titular Estado Acciones

=3 =20

Nota Interfaz configuraciéon de gestion de cusnt@ncariasdonde elusuario puede ver, editar,
remover y crear cuentas bancartasjado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 49
Controles de interfaz de configuracién de gestion de cedydacarias

Control Descripcion

Configuracion de gestion de Esta interfaz muestra la informacion de las cue
cuentas de pago registradas.

Tabl Bu=enit as o Muestra la informacion de las cuentas registradas.
But t o Nueva@Guentan Abre un modal paraueva cuenthancaria.

Nota Controles de la interfaz de gestiénodenta bancariagomado del analisis de los requerimientos
de tienda Floss
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Figura 53
Interfaz de registro de cuenbancaria

Crear Nueva Cuenta de Pago

<
Cuentas de pag
Nombres de cuenta Estado Acciones

=3 @

Moneda®

Seleccionar moneda

ial de la cuenta*

Seleccionar estado

Nota Interfaz de registro de cuentarmulario donde el usuario debe completar los campos solicitados
para un nuevo registrtgmado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 50
Controles de interfaz de registro deetiabancaria

Control Descripcion

Nueva cuentade pago Esta interfaz es encargada de gestionar el registro de n
cuentas.

Input id = "NombreCuneta" Captura el nombre de la cuenta.

Input id = "NumCuenta" Captura el nimero de cuenta.

Selectid=i Monedao Selecciona la moneda de la cuenta.

Input id = "Titular" Captura el titular de la cuenta.

Select id = nEst Selecciona elestado inicial de cuenta.

Button i d= fGuar Permite guardar el registro.

Nota Controles de lanterfaz de nueva cuenta, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda
Floss
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Figura 54

Interfaz demantenimiento de base de datos

Respaldo de base de datos

Ip Origen Estado Accién

Notas

Yo confirmo que he solicitado un respaldo de la base
de datos de flosscuerosystem

ase de datos

la informacion de la tienda. el

3" Restaurar de base de datos

at

T¢ | Archivo respaldo

ar  Seleccionar archivo Sin archivo seleccionados
fu

qi

r‘ Notas

VE

Yo confirmo que he solicitado un respaldo de la base

de datos de flosscuerosystem

Nota: Interfaz denantenimiento de base de daidsnde el usuario puede respaldar o restaurar la base
de datos del sistemmmado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Tabla 51

Controles de interfaz de mantenimiento de base de datos

Control Descripcion

Mantenimiento o0 copias de Esta interfazejecuta las copias de seguridadra el
seguridad mantenimiento de la base de datossibema.

Sectioni d = ald®BasgDato Modal encargado del respaldoldénase de datos

Input id = "NotaRespaldo” Captura notas para el respalddalbase de datos.
Button i d= 0 Cer rCierrael modal de respalde labase de datos
Button i d= 1 Guar Guardaloscambios de respaldo de base de.dato
Sectioni d = A Rest aur Modalencargado de restaurar base de datos.

Input id = "Archivo" Captura el archiveompatible que contiene el script de

base de datos.

Il nput i d= 0ANot al Capturanota pararestautabase de datos.
Button i d= 1 Cer r Cierrael modal deestaurata base de datos
Button i d= 1 Guar Guardaloscambios de larestauracion de base dg dato

Nota: Controles de la interfaz deantenimiento de base de datésmado del analisis de los
requerimientos de tienda Floss
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1.4. Oportunidad en el mercado

Podemos identificar una oportunidad en el mercado cuaendan grupo de personas o
entidades que tienen una necesidad especifica y la capacidad y disposicion para gastar dinero
en satisfacer esa necesidad. Esto crea un entoroalde donde alguien puede ofrecer una
solucién y obtener beneficios a camflibora Quilismal & Coral Rivera, 2015)

En este contexto, la automatizacion de procesos como la facturacion, control de crédito
y envios es clave pamejorar la eficiencia operativa de Floss, una tienda de calzado y articulos
de cuero. La implementacién de estas tecnologias permitird a Floss no solo mantenerse
competitiva en un mercado exigente, sino también asegurar un crecimiento sostenible.
Automaizar la facturacion ayudara a la tienda a emitir facturas mas rapidamente y con mayor
precision, eliminando errores humanos y reduciendo el tiempo invertido en esta tarea. Esto, a
su vez, mejorard la gestion debranza en las ventas

Por otro ladoautomatizar el control de crédito permitird evaluar la solvencia de los
clientes de manera mas eficiente, optimizando la gestién de riesgos y disminuyendo la
incidencia de cuentas incobrables. Estas mejoras operativas representan una respuesta directa a
las necesidades del mercado y posiciona a Floss para aprovechar las oportunidades de
crecimiento.

Como una actividad consecutiva a ventapr@eteso de envio brindara la posibilidad de
agilizar la logistica de distribucion de los productos, garantizandcentnaga oportuna y
eficiente a los clientemediante servicios de terceros, quienes son agencias de envios locales o
nacionales.

Dentro de &s ventajas de automatizlrs procesos y actividades antes descritas
podemos identificar las siguientes:

1 Reducciéndel tiempo y los recursos dedicados a tareas administrativas
manualeslo que optimizdos flujos de trabajo

71 Agilidad operativad eliminar la intervencién humana en la generacnamual
de facturas gestion del inventario.

1 Mayor rapidez mejor experiencian la atencion al cliente que contribuye a
fidelidad de los clientes y fortalecer la imagen de la tienda en el mercado.

1 Personalizacion del analisis de datos mediante la emision de reportes

automatizados.
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Este proyecto de sistemalva la medida, esta dirigido a empresas 0 negocios que
realicenel proceso de facturaci@milar al modelalefi s, segmentados en médulos como
compras, ventas y envios. Y tareas como gestion de clientes y de proveedores; gestion de

devoluciones; y ersion de reportes de inventario.

1.5. Propuesta de alor

Al presentar una propuesta de valor, no s6lo debemos analizar los beneficios o
soluciones que el producto o servicio le daria al mercado, debemos también considerarla y
destacarla por la innovacidfrernandez Aguado, 2013s por esta causa que solucion que
presentamos al cliente en respuesta a sus problemas y necesidades debe ser también justificada
como una solucién innovadora.

La satisfaccion del cliente se ve benefildale manera crucial por la automatizacion de
procesossinénimo de eficacia y eficiencia en la ejecucion de procesos y tareas de la tienda
Esto se debe a que posibilita respuestas rapidas y consistentes, disminuye la probabilidad de

errores humanos y aggra un servicio disponible.

1.5.1.Diseno de servicio innovador

Innovacién se refiere a convertir una idea en un producto, servicio, proceso 0 método
nuevo o mejorado que puede ser vendido o usado de manera efectiva. Se abarca tanto el proceso
de desarrollo como el resultado final que aporta valor a la empresa y al méioadan
Sanchez, 2011En resumenpodemos tratar la innovacion corabcambio significativo que
permite aalguienofrecer algo Unico y valioso,spondiendo asi a las necesidades del mercado
y mejorando su competitividad.

El desarrollo del sistema web presentado a Floss es innovador por las siguientes razones:

1 Adaptacion Especifica: A diferencia de las soluciones genéricas, este sistema
esta disefiamla la medida de las necesidades especificas de Floss, asegurando
gue cada modulo y funcionalidad responda a sus requisitos operativos.

1 Automatizacién: Muchas tareas rutinarias y repetitivas son automatizadas, lo
gue reduce el error humano, acelera losgsos y permite al personal centrarse

en actividades de mayor valor afladido.
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Respecto a otros softwares, el sistema web para facturacion se diferencia en algunos

Tecnologias actualizadas: Utiliza tecnologias modernas y escalables que

garantizarun desarrollo de software de calidad.

Actualizaciones ymejoras: El sistema esta disefiado pa@oiiporar nuevas

funcionalidades ypara ser escalable a futuro si Floss lo necesita.

aspectos, en la siguiente tabla podemos observar algunos de ellos.

Tabla 52

Diferencias entre otros softwares respecto al que se desarrolla para Floss.

Software

Especificaciones

Sistema para Floss

Shopify
POS

Toast POS

Vend POS

LoyVerse

Aplicacion TPV de paga, para convertir
teléfono movil inteligente o tu tableta Apg
0 Android en un gestor de ventas, produc
e inventariogSorensen, 2023)

Punto de venta que permite proce
transacciones cruciales, desde la gestiéi
inventario hasta la atencion al cliente y
pedidos en linea en un restauraf@arter,
2023)

Plataforma de gestién de puntos de ven
comercios minoristas en la nube pi

minoristas de negocios tradicional
Permite a los comei@s minoristas y otra
empresas aceptar pagos, hacer

seguimiento de los clientes, administrar
inventario, ofrecer incentivos de lealtad
realizar analisis de negocios para obte
informaciébn en tiempo real sobre
rendimiento del negociMarder & Cabrera
2019)

Administra tus ventas, tu programa
fidelizacion y tu inventario desde
teléfono inteligente o tableta. Adquier
clientes, consérvalos e implicalos, aume
su gasto promedio, administra el inventa
y visualiza las analiticas de ventas. En
mensajes y recibos electrénicos a tus cliel
y recopila valiosos comentari¢slarder &
Cabrera, 2019)

Sistema ejecutado en la web responsi
compatible con dispdtvos para
impresion.

Sistema diseftlo y personalizads
exclusivamente para una tienda
calzado, con interfaces alusivas
procesos de envios.

Sistema que integra el proceso
logistica de envios, para un mejor con
de estos.

El dstema esta hecho Unicamente par
uso del personal, no conecta directame
ventas online, niotificaciones al cliente

Nota Comparativa entre otros softwares lyseftware propuesto disefiado para la tienddldes
tomado de informacion en la web.
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1.5.2.La novedad de mi proyecto desde lbase de la popiedad intelectual

Una de las clausulas mas relevantes del contrato es aquella que detalla las caracteristicas
y funcionalidades del software, ya sea directamente en el contrato o en un anexo. En esta
clausula se especificard comoceelernios derechos de propiedad intelectual sobre el software
0 se otorgara una licencia limitada para su uso, en caso de que no sedmaltsfiderechos
(Editorial Arazandi, 2023)

En cuanto al desarrollo de software, diebe establecer términos que respalden y
respeten la propiedad intelectual del producto entregado al cliente, como términos del buen uso

confame a los derechos y restricciones conferidos con el mismo, los cuales podemos visualizar

en la siguiente tabla.

Tabla 53

Derechos y restricciones del cliente sobre el producto

Derechos

Restricciones

Licencia de usa El cliente debe tener ¢
derecho de utilizar el software desarrollado
acuerdo con los términos especificados er
contrato de licencia.

Acceso ysoporte: Derecho a recibir aeso
continuo al software desarrollado y sopc
técnico adecuado durante un periodo acorc
después de la implementacion inicial

Personalizacion ymejoras. Derecho a solicita
personalizaciones adicionales o mejoras e
software para adaptarse a nuevas necesic
comerciales o cambios en el entorno opera
de la empresa.

Garantia del producto: Derecho a soport
técnico gratuito durante la etapa
implementaciéry prueba en produccién, ant
de aprobarse en total conformidad el produc

Confidencialidad: Derecho a le
confidencialidad de cualquier informacis
sensible compartida con el equipo de desari
durante el proceso de desarrollo
mantenimiento del software.

Acceso a Documentacién: Derecho a rec
documentacion del sistema desarrollado.

Uso adecuado: Restriccion de utilizar el softwat
solo para los fines acordados

Cumplimiento legal: Restriccién de utilizar €
software de manera que infrinja leyes, normati
o derechos de terceros,cinyendo derechos c
propiedad intelectual.

Acceso noautorizado: Restriccion de intents
acceder o utilizar el software de manera
autorizada, incluyendo intentos de hack
ingenieria inversa o copia no autorizada.

Reventa otransferencia: Restriccion de vende
arrendar, sublicenciar o transferir el softwart
terceros sin el consentimiento expreso
desarrollador.

Modificaciones no autorizadas: Restriccion de
realizar modificaciones adaptaciones al softwa
sin la aprobacion y supervision del desarrolla
para garantizar la integridad y estabilidad
sistema.

Reversion depersonalizaciones:Restriccion de
revertir o eliminar las personalizaciones realiza
por el desarrollador sin autorizacion previa, p
evitar problemas de compatibilidad y seguridad
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Formacion y Capacitacion: Derecho a recibi
formacion y capacitacion dacuada para ¢
personal que utilizara el sistema desarrolle
asegurando un uso efectivo y eficiente

software.
Nota Listado de derechos y restricciones del cliente sobre el producto de software.

Estos puntos ayudaran a estableuna base sélida para los derechos y restricciones del

cliente en relacion con el proyecto de desarrollo de software, asegurando tanto la proteccion de

la propiedad intelectual como la claridad en los términos de uso y responsabilidades mutuas
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1.6. Ciclo dd Proyecto

1.6.1.Modelo de desarrollo

Un modelo de procesos de software es una version simplificada y resumida de cémo se
desarrolla un software en la realidad. Se centra en los elementos mas importantes y deja de lado
los detalles complicados para que s€e facil de entender y analiZ&elgado Olivera & Diaz
Alonso, 2021)

Podemos comprender entonces quiesea simplificados, estos modelos ayudan a las
personas involucradas en el desarrollo de software a entemeégonar el proceso sin tener que
lidiar con toda su complejida@ara un mejor resultado en el desarrollo.

Para el desarrollo del sistema, se hace uso del modelo de desarrollo en cascada, que
toma las actividades fundamentales del proceso de especificdegrmrrollo, validacion y
evolucion y las representa como fases separadas del proagas fases songefinicion de
requisitos disefio del softwaremplementacion y pruebas unitarias; integracion y pruebas del

sistema; operacion y mantenimiento

Figura 55

Etapas del modelo de cascada

Modelo de

Cascada

Analisis

3 Implementacion

4 Pruebas

5 Mantenimiento

Nota Modelo de cascada implementado en el desarrollo del producto de software, torfiaelgatio
Olivera & Diaz Alonso, 2021)
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Tabla 54
Comparacion del modelo de cascada respecto a otros modelos

Modelo de proceso Modelo de Modelo de Modelo de Modelo Modelo

prototipo  desarrollo de desarrollo RAD en
componentes en espiral Cascada

Funciona con requisitos Alto Medio Alto Alto Bajo
arquitectura nc
predefinidos.
Produce software Medio Bajo a alto Alto Medio Alto
altamente confiable
Gestion de riesgos. Medio Bajo a alto Alto Bajo Bajo
Permite correccione Alto Alto Medio Alto Bajo
sobre la marcha.
Vision del progreso por € Alto Alto Medio Alto Bajo
cliente y el jefe del
proyecto.

Nota Comparacion del modelo de cascada implementado y otros meiteileses, elaboracidoropia
en base a informacién obtenida(@=Igado Olivera & Diaz Alonso, 2021)

Conformea lafigura y a latabla anterior, mediante un andlisis, la decision de utilizar el
modelo de cascada para la ejecucion del proyectassedn las siguientes conclusiones:

1 Por su capacidad de producir software altamente fiable. Esto se debe a su
enfoque estructurado y secuencial que asegura que cada fase del desarrollo se
complete y se verifique antes de pasar a la siguiente.

1 En un entornalonde los requisitos son estables y no se espera que cambien
significativamente durante el desarrollo, el modelo en cascada es muy eficiente.

1 La simplicidad del modelo hace que sea mas facil para los miembros del equipo
entender el proceso de desarrolladaptarse rapidamente.

1 Al finalizar cada fase antes de avanzar a la siguiente, se pueden realizar
revisiones y pruebas exhaustivas, para la deteccion temprana de errores y

problemas.

1.6.1.1. Aplicaciones utilizadas

Habiendo utilizado el modelo de cascada, a noation, describimos las aplicaciones
o software utilizados para la creacion del sistema:
Andlisis: Fase inicial de gran relevancia, pues a partir de aca se presenta y analiza la

informacion recolectada de las entrevistas aplicadas a los propietariassle Fl
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1 Word Software informatico que permite el procesamiento de teegoun
programa elegido por una gran cantidad de usuarios porque es un procesador
bastante simplgEditorial Etecé, 2023)Esta herramienta es util para la
presentacion de la informacién al equipo de trabajo yiateesadaosasi como
el disefio de los formatos de analisis de requerimientos.

1 Star UML: software basado en los estandares URtlnified Modeling
Language util para construir, documentar, visualizar y especificar un sistema
de softwargHernandez, 2015Esta herramientas Util para la diagramacion de
los casos de usos existentes y propuestos, entre otros diagramas de analisis.

1 SQL ServerMicrosoft SQL Server es un sistema de administracion de bases de
datos relaciongMicrosoft, 2024) Para el desarrollo del proyecto es util para la

diagramacion de la base de datos mediante sus herramientas.
Disefio:

1 Adobe llustrador:software o aplicacion de edicion de graficos vectoriales que
forma parte de Aaobe Systems los gréaficos pueden redimensionarse tantas
veces como se desee sin que pierdan cali(Mdijomil, 2022) Con esta
herramienta seealizaron las ediciones vectoriales de los diferentes formatos del
logo para incluirlo en el sistema, tanto en las vistas como en los reportes, en
formatos JPG, PNG y SVG.

1 Publisher: es un programa para el disefio publicitario de la empresa Microsoft
su principal funcién y para la cual estd enfocado este programa, es para la
creacion y edicion de contenidos publicitarios, pudiendo realizarlos desde cero,
como pudiendo utilizar una gran gama de plantillas, preestablecidas, que
contiene el programa u otrasestargablegHernandez, 2019)Con esta
herramienta se realizaron los disefos de las interfaces propuestas para el sistema.

1 HTML, CSS, JavaScriptdiTML, CSS y JavaScript son tres lenguajes que se
utilizan en el FronEnd, esdecir, que se utilizan en el lado del usuario. HTML
existe desde los inicios de Internet y a partir del crecimiento de este lenguaje
surge CSS para mejorar la parte estética de los Sitios web creados a partir de
HTML. Por ultimo, JavaScript para darle emactividad (Slotnisky, 2022)
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Combinados son la herramienta necesaria para el desarrdifordehd su uso
es determinante para que el usuario tenga una buena experiencia cuando navega
por el sistema.

1 GoogleFont es un directorio interactivo en el que puedes encontrar 923 familias
de fuentes tipograficas de uso libre y completamente gratuito. Estas fuentes
pueden ser utilizadas en cualquier proyecto web, desde una pagina hasta
aplicaciones mdviles, o en cualquiliseiio que necesitem@Sarcia de Zufiga,
¢, Qué es Google Fonts y cdmo usarlo en mi pagina web?,.2B88%
herramienta nos permite integrar diversas opciones de tipografias a nuestro

sistema.
Programacion o codificacion:

1 Laragon herramienta para equipos técnicos que permite crear diferentes
entornos de desarrollo, facilitando el trabajo con las aplicaciones. Con ella,
podremos trabajar con lenguajes de programacion del lado del servidor, como
NodeJS, Ruby, Python y, por s@sto, PHRGarcia de Zufiga, 2019%n el
proyecto de desarrollo del sistema se utilizara esta herramienta.

1 Visual Studio Codees un editor de cédigo fuente desarrollado por Microsoft.
Es software libre y multiplataformasta disponible para Windows, GNU/Linux
y macOS(Flores, 2022)Cualquier desarrollador busca optimizar al maximo su
tiempo y productividad, y Visual Studi©@odenos permite hacerlo deanera
Optima para el desarrollo del sistema.

1 Laravel es unframeworkde PHP para ayudarnos en un tipo de desarrollo sobre
aplicacines escritas en este lenguaje de programaditliza la arquitectura
Modelo- vistai controlador, es intuitivo de usar, y cuenta con muchas librerias
y extensionegAltube Vera, 2021)Para el desarrollo del sistema se hamede
Laravel eraversion 1L.

1 Bootstrap:es un frameworkmuy utilizado por disefiadores y desarrolladores
web porque facilita la creacion de webs adaptativas y estéticamente agradables,
combina CSS y JavaScript para estilizar elementos HTML, lo quidddai

creacion de interfaces de usuario interactivas y respor(§heago, 2024) Con
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esta herramient&n la version 5.3endremos un sistema desarrollado en codigo
masoptimizadoy eficiente.

Dom PDE es una libreria alternativa sencilla para la construccion de
documentos PDF en PHPyete la posibilidad de crear los documentos PDF a
partir de codigo HTML Este archivose puede descargar, almacenar en el
servidor o cualquier otra operacion que se déskarez, 2020)En el sistema

la implementacion de esta biblioteca nos permite generar reportes de todo tipo.
Charts JS: Chart.js es una herramienpara agregagraficos interactivos y
atractivos a susplicaciones web. Esta biblioteca JavaScript destaca por su
simplicidad y poder, permitiendo crear visualizaciones de datos de manera
rapiday eficient¢Grupo EBIM, 2024)En el sistema, la implementacion de esta
biblioteca s provee deyréficasque reflejan de una formmassimple las
estadisticas del negocio.

Livewire: es una biblioteca de Laravel que permite crear aplicaciones web
reactivas, sin necesidad de escribir cédigo JavaScript o AJé&Xa
comunicaciones punto a punto entre los elementos de disefio de una web y en
frameworkdel backendMartinez, 2024)

Gmail SMTP:es el SMTP de Google, que permite a los usuarios y aplicaciones
enviar emails a través de sus dasnde Gmail( Ri st i [ Con &t 2 4)
herramienta el sistema puede enviar correos de restablecimiento de contrasefas
y otros mas.

Font Awesomees una biblioteca de iconos vectoriales y fuentes que se utiliza
ampliamente en alesarrollo web y de aplicaciones para agregar iconos de alta
calidad de manera facil y rapi¢faortés, 2024)Esta biblioteca es altamente util
para una mejor experiencia del usuario y pardisefiooptimo del sistema.

GitHub: es una plataforma de desarrollo colaborativo que aloja proyectos en la
nube utilizando el sistema de control de versiones llamado GitdaAg los
desarrolladores a almacenar y administrar el cédigo llevando un registro de
cambios(Saavedra, 2023)Con esta herramienta almacenamos el software en
proceso de desarrollo en la nube, para un mejor resguardo deidadeo

seguridad que permite el trabajo continuo en equipo.
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Verificacion y mantenimiento:

1 Excel: programa de hojas de célculo desarrollado y lanzado por Microsoft en
1985, que permite realizar operaciones de diversos tipos y organizar datos
(Editorial Etecé, 2023)Con este programa organizaremos los datos y la

informacion de los resultados debidamente estructarado

1.6.2.Andlisis de requerimientos

Identifiguemos umrequerimientacomola condicion o capacidad que debe cumplir un
sistema, derivado de una necesidad o problematica identificada, o estipulado en un contrato
(Arias Chaves, 2005En el contexto del desarrollo del software @dawss un requerinmgnto
es una funcién que debe tener el sistema desarrollado para que sea eficaz y eficiente para la
minimizacion de problemas o necesidades, mediante la automatizacion del proceso de
facturacion.

El sistema de facturacion pdfbossse divide en médulos, dccuales son:

1. Catalogoeste médulo essencial para la gestion de todaielo de inventario, pues

en este apartado se encuentran gestionados los productos y servicios que la tienda
ofrece, asi mismo las categorias de los productos.

2. Facturacion: retne $oprocesos principales de la tienda, tales como ventas, compras,
salidas de inventario, entre otros. Constituye la justificacién de los movimientos de
inventario, las transacciones diarias en concepto de ventas y compras.

3. Caja: gestiona todas las sesiodescajas, mediante la cual el cajero puede realizar
los procesos de ventas, devoluciones de ventas, cobros de cuotas en concepto de
pago de ventas al crédito y otras transacciones. Permite la apertura de estas, y el
cierre al final del dia.

4. Contactos: retmlos registros de los clientes, proveedores y agencias de envios, para
un mejor control de estos, permitiendo crear, editar, consultar y remover registros.

5. Configuracioén: en este apartado se almacena toda la informacion relacionada con el
funcionamiento d la tienda y el sistema, tales como la gestion de los usuarios,
cuentas bancarias y la informacion que es impresa en los reportes y tickets. Asi como

el respaldo y restauracion de la base de datos ante cualquier eventualidad.
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6. Reportes: el consolidado dedbs los registros del sistema, agrupado mediante
parametros o filtros que permiten al usuario saber con exactitud la informacion de
registros de inventario, transacciones, entre otras, para la toma de decisiones en la

gerencia de la tienda.

Requerimients para el desarrollo del sistema:
1. Catalogo:
1 Permitir buscar, crear, editar y remover registros de productos.
1 Permitir buscar, crear, editar y remover registros de servicios.
1 Permitir crear, editar y remover categorias de productos.
2. Facturacion
1 Gestionaiproceso de compras y devoluciones sobre compras.
1 Gestionar proceso de ventas, incluyendo; ventas al contado, ventas al crédito,
cobros de pagos en concepto de ventas al crédito, gestion de envios de ventas.
1 Gestionar salidas de inventario.
3. Caja
1 Permitir la apertura y cierre de cajas a los usuarios.
1 Permitir consultar el estado de las cajas abiertas o activas.
1 Permitir el cierre o arqueo realizando estimados de efectivo y comparando con
el conteo fisico en caja.
1 Permitir la busqueda de arqueoscdg@s anteriores.
4. Contactos:
1 Permitirbuscar, crear, editar y remover registrosldentes
1 Permitir buscar, crear, editar y remover registros de proveedores.
1 Permitir buscar, crear, editar y remover registros de agencias de envios.
5. Configuracién:
1 Permitir la edicion de la informacion general y de contacto de la tienda para ser
usada en las vistas y reportes.
1 Permitir crear, editar, inactivar y remover usuadeksistema, basado en roles

y permisos.
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Permitir crear, editar y remover registros de cuentas bancarias para transacciones
de pagos por ventas, compras, entre otras.

Permitir realizar respaldo y restauracion de base de datos del sistema.

6. Reportes:

T

1
1
)l

= =2 4

=a

Repote de inventario actual y por agotarse, en base a categorias.

Reporte consolidado de salidas de inventario.

Reporte consolidado de compras; por periodos, usuarios, entre otros.

Reporte consolidado de devoluciones sobre compras; por periodos, usuarios,
entre otros.

Reporte consolidado de ventas; por periodos, cajeros, tipos de ventas, entre
otros.

Reporte consolidado de ventas por productos, servicios o categorias de
productos.

Reporte consolidado de ventas por usuario.

Reporte consolidado de compras povpetor.

Reporte consolidado de envios por agencia de envios.

Reporte consolidado de devoluciones sobre ventas; por periodos, usuarios, entre
otros.

Reporte de créditos por cobrar.

Reporte de ingresos a cuentas bancarias en concepto de venizes;iquos,
usuarios, tipos de ventas, cuentas, entre otros.

Reporte de egresos de cuentas bancarias en concepto de devoluciones sobre
ventas; por periodos, cuentas.

Reporte de envios; por periodos, destino y estado de envio.

Descarga denformacion de clientes, proveedores y agencias de envios en

formato Excel compatible con Office.
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1.62.1 Casos de uso propuesto

Figura 56

Diagrama de aso de usg@eneralpropuesto del sistema
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Nota Diagrama de caso de ugeneral propuestdomado deandlisis de los requerimientos de tienda
Floss.
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Figura 57
Diagrama de aso de uso propuesto para inicio de sesion

Inicio de sesidn

/]

Acceder al
sistema

Y

Usuarios

L

Recuperar
acceso

Nota Diagrama de caso de uso propuesto para el inicio de sesion de los usuarios en el sistema,
proporcionando seguridad y confidencialidatado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Figura 58
Diagrama de aso de us@ropuesto para productos

Productos

Acceder a modulo
de productos

Gestionar
productos

Administrador

Nota Caso de uso propuesto para la gestion de los productos en el disteat del andlisis de los
requerimientos de tienda Floss.
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Figura 59
Diagrama de aso de uso propuesto para servicios

Servicios

Acceder a modulo
de servicios

Administrador ~___| Gestionar

servicios

Nota Caso de uso propuesto para la gestion de los servicios en el steteadn del andlisis de los
requerimientos de tienda Floss.

Figura 60
Diagrama de aso de uso propuesto para categorias de productos

Categorias de productos

Acceder a modulo
de categorias

Administrador ~___| Gestionar

categorias

Nota Caso de uso propuesto para la gestion de las categorias a las cuales pertenecen los productos en
el sistema, para un mejor control del inventatdopado del analisis de los requerimientos de tienda
Floss.
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Figura 61
Diagrama decaso de uso propuesto para ventas

Ventas

Acceder al médulo
de Nueva Venta

Gestionar clientes

Consultar productos
y servicios

Cajero

Crear envios

Realizar ventas al
contado y crédito

Generar ticket de
venta

Notas: Caso de uso propuesto para el proceso de ventas, permitiendo al cajero gestionar las ventas al
contado como al crédito, asi como los envios, desde el mismo modulo de nuevéoreda, del

analisis de los requienientos de tienda Floss.
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Figura 62
Diagrama de aso de uso propuesto para crédito

Crédito

Acceder al médulo
de créditos

Consultar créditos
pendientes

Cajero

Gestionar pago de
cuotas

N

Generar ticket de
historial de pagos

Nota Caso de uso propuesto para el control de las ventas al crédito tanto pendientes como canceladas,
tomado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.

Figura 63
Diagrama de aso de uso propuesto para envios

Envios

Acceder al médulo
de envios

Editar informacion
del envio

Editar estado del

Cajero
envio

Ak

Generar ticket de
envio

Nota Caso deiso propuesto para el control de los envios realizados de las ventas a los clientes, tomado
del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.
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Figura 64

Diagrama de aso de uso propuesto para devolucioselsreventas

Devoluciones sobre ventas

Acceder a modulo de
devoluciones sobre
ventas

S Gestionar devolucion

Realizar rembolso

Nota Caso de uso propuesto para la gestion de las devoluciones de ventas a lostotieadesdel
andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Cajero

Figura 65

Diagrama de aso de uso propuesto para compras

Compras

Acceder al modulo
de compras

Consultar inventario

e actual

—
Administrador - inventariador

Realizar pago de
compra

Generar reporte de
compra

Nota Caso de uso propuesto para la gestion de compras de productos en el sistema, realizada por
administradores e inventariadores, tomado del analisis de los requerimientos de tienda Floss.
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Figura 66
Diagrama de aso de uso propuesto para devoluciones sobre compras

Devoluciones sobre compras

Acceder al médulo de
devoluciones sobre
compras

,

Administrador

\

Gestionar devolucién

Confirmar rembolso

Nota Caso de uso propuesto para la gestibnegnbelso de las devoluciones sobre compras en el
sistema, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda Floss.

Figura 67
Diagrama de aso de uso propuesto para salidas de inventario

Salidas de inventario

Acceder al médulo de
salidas de inventario

.

Administrador

N

Seleccionar
productos a extraer
del inventario

Generar reporte de
salida de inventario

Nota Caso de uso propuesto para la gestion de las salidas del inventario en el sistema, tomado del
analisis de los requerimientos de tienda Floss.
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Figura 68
Diagrama de aso de uso propuesto para apertura de caja

Nota Caso de uso propuesto para la apertura de caja diaria al cajero para el registro de egresos e ingresos
en caja; como ventas, devoluciones sobre ventas y movimiefitimado del analisis de los

requerimientos de tienda Floss.

Figura 69
Diagrama de aso de uso propuesto para cierre de caja

Nota Caso de uso propuesto para el cierre o arqueo de caja, obteniendo la estimacion del efectivo en
caja segun el sistema y el conteo fisico del efectivo, tomado del andlisis de los requerimientos de tienda

Floss.
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