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[. INTRODUCCION

La presente investigacion esta orientada a las finanzas personales y a diferentes enfoques
que la componen, siendo una tematica de gran importancia que define la gestion
financiera que requiere un individuo o unidad familiar para presupuestar, ahorrar y gastar
los recursos monetarios a traves del tiempo, teniendo en cuenta los riesgos financieros y
los acontecimientos futuros de su vida.

Las finanzas personales son de gran ayuda ya que pueden aplicar herramientas donde es
necesario ingresar en un proceso de planeacion, el cual ayuda a conocer la situacion
financiera actual, determinar metas y objetivos y desarrollar estrategias que guiaran hacia
el logro de esas metas. Pero ademas debe ser un proceso integrado.

La terminologia de finanzas personales es muy importante para los colaboradores del area
administrativa de Tabacalera Perdomo S.A, por lo tanto ellos no tiene el habito de aplicar
un modelo para distribuir mejor los ingresos donde les ayude a manejar mejor sus
ingresos e implementar la accion de ahorrar.

Una buena planeacion financiera personal puede ayudar a evitar graves equivocaciones,
como podrian ser: incurrir en un endeudamiento excesivo, ignorar las oportunidades para
tener un retiro cdmodo, no tener el efectivo suficiente cuando se requiere, 0 tener seguros
gue no correspondan a las necesidades reales.

Para el desarrollo de este trabajo investigativo, se estructuraron los siguientes aspectos de
la metodologia:

La Introduccion se presenta la estructura del informe dividido en los diferentes apartados o
capitulos, se describe en forma general la problematica objeto de estudio para llegar al
problema de investigacion, los antecedentes que sintetizan los aportes de estudios; la
justificacion en la cual se resalta la importancia del estudio para la solucion del problema.

Los objetivos, tanto el general como los especificos fueron formulados para dar respuesta
al problema de la investigacion.

Para la realizacion del Marco Tedrico se elaboré un bosquejo donde se tomaron puntos
especificos para recolectar la informacién que ayudaria a resolver dicho estudio, por otra
parte se utilizaran las normas APA que beneficia en resumir los puntos mas esenciales de
la investigacion.

En relacién a la Preguntas Problemas, fueron realizadas en base a la problematica que
existe en dicha tabacalera y sin dejar desapercibido los objetivos.

El Disefio Metodolégico se organizo de una manera logica desde conocer cual era el tipo
de investigacion como también dejar establecido cual era el universo, poblacion y muestra;
por otra parte se estructurd la matriz de categorias y sub categorias donde se toman
puntos esenciales de marco tedrico como los objetivos en si.

Seminario de Graduacioén 6
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En los andlisis de los resultados, se presentan respuestas obtenidas después de la
aplicacién de las entrevistas a la muestra seleccionada segun el enfoque y alcance de la
investigacion.

Las conclusiones, se presentan de manera esencial las soluciones encontradas al
momento de la aplicacion de las entrevistas y los resultados obtenidos de las mismas,
estas conclusiones estan relacionadas directamente con el problema de investigacion, con
los objetivos planteados, con las preguntas problemas y con el supuesto de investigacion.

Las recomendaciones, se constituyen en base a sugerencias orientadas a la solucion del
problema, se presenta la propuesta del disefio de un modelo sencillo de control de las
Finanzas Personales que permita administrar mejor las finanzas como una sugerencia
para que sea implementado por los colaboradores.

En la bibliografia, se presentaran las fuentes bibliograficas consultadas para diferentes
tematicas que permitird la elaboracion del marco tedrico y se aplicaran las normas APA.

Los anexos del trabajo de investigacion, presentan los instrumentos de recopilacion de la
informacién, como son las entrevistas utilizadas para la recoleccion de informacion de los
colaboradores de la Tabacalera Perdomo S.A.

Seminario de Graduacioén 7
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1.1  Antecedentes

Actualmente en la Facultad Regional Multidisciplinaria FAREM — Esteli se han realizado
diversos estudios, sin embargo, Unicamente hay una tematica que presenta el analisis de
las Finanzas Personales la cual se menciona a continuacion:

( Salgado Obregdn 2015), en su tesis “Analisis de Finanzas Personales y su efecto en
el desarrollo socio-economico de socios y socias de la Cooperativa de Viviendas
COVISCOF, R.L. departamento de Esteli, | semestre 2015”, donde se plantea analizar
las Finanzas personales y su efecto en el desarrollo socio-econdmico de los socios y
socias de la Cooperativa de viviendas, llegando a la conclusiébn de que es dominante el
cambio de cultura financiera; al final se tienen efectos positivos dentro de ellos el
mejoramiento de su condicion econdémica a través de la estructuracion de sus gastos y el
destino para el ahorro y la inversion.

Por otro lado se han realizado otros estudios en los ultimos afios relacionados con
finanzas personales a nivel internacional que son las siguientes:

(Rodriguez Martinez 2013), realiz6 un estudio sobre “El conocimiento sobre
planificacién y manejo de las finanzas personales en los estudiantes universitarios”,
donde el objetivo es estudiar el conocimiento sobre planificacion financiera y manejo de
finanzas personales, y concluyen que hay una carencia de conocimiento sobre aspectos
financieros entre los estudiantes encuestados, aunque la variable educacién resulté no ser
significativa; esto no significa que la educacion financiera no ayude en la toma de
decisiones financieras personales.

También (Carmona Lépez 2012), en su investigacion de “Modelo para Finanzas
Personales”, proporciona una herramienta que ayuda a la sociedad a conocer, controlar y
mantener las variables financieras como son los ingresos y los egresos que se pueden
tener en la vida cotidiana de una persona para poder tener una vida econémica saludable
planteando como solucién un modelo que logre controlar los gastos y generar un ahorro
controlado y definido de acuerdo a las necesidades de cada persona, disminuyendo el
nivel de deudas sin importar el nivel de ingresos que se tenga.

Las investigaciones anteriormente descritas se encargan de estudios sobre las modelos
de finanzas relacionadas a cooperativas y a universitarios sin embargo se esta realizando
la presente investigacion para analizar de una manera mas profunda los modelos de las
finanzas personales de personas asalariadas en el rubro del tabaco de esta manera se
presentara un nuevo modelo a analizar para mejorar la administracién financiera de los
ingresos que se perciben.

Seminario de Graduacioén 8
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1.2 Planteamiento del Problema

Las finanzas personales son un conjunto de herramientas que ayudan a mejorar la calidad
de vida y, sobre todo, alcanzar las distintas metas y objetivos y se basa principalmente en
la administracion de ingresos de una manera adecuada.

Es necesario mencionar en que las Finanzas Personales pretenden, que las familias se
apropien de la educacion financiera, estructuren sus ingresos, ahorren e inviertan en
bienes que permitan el crecimiento de la familia, tanto a nivel social como econémico, para
ello es necesario establecer una metodologia que se apropie de conceptos y
procedimientos necesarios para lograr la sanidad financiera en las familias.

En la actualidad existen diversos tipos de gastar o invertir ya sea en gastos personales
como ropa, calzado o lujos. Como ser humano existen dificultades que surgen a partir de
ideales culturales acerca de la forma adecuada de invertir o ahorrar el dinero donde se
pueda priorizar los gastos necesarios o los de mayor importancia. Si los individuos
conocieran o tuvieran una nocion de ¢Qué son las finanzas personales? sabrian cual es la
forma adecuada de administrar el dinero y de ahorrar para invertir a futuro en un negocio o
ampliarse en el existente.

En Nicaragua es costumbre que los colaboradores consuman mas efectivo de los ingresos
gue perciben mensualmente, es la razon por la cual los colaboradores del area
administrativa de Tabacalera Perdomo S.A tiene una dificultad en la administracion de sus
ingresos recibidos quincenalmente, donde toman la decisiébn de endeudarse para poder
satisfacer sus necesidades ya sean para completar la canasta basica como por ejemplo
gastos por servicios basicos y algun otro problema que no esté previsto.

Esta probleméatica surge a partir de la falta de conocimiento de las Finanzas personales en
los colaboradores del area administrativa en dicha tabacalera, donde se ha decidido
realizar un estudio para investigar a profundidad cuales son los factores que lo ocasionan.

Tomando en consideracion lo expuesto anteriormente, surge la siguiente pregunta
problema:

¢, Qué importancia tienen las Finanzas Personales en la utilizacién de los Ingresos
del Personal Administrativo de Tabacalera Perdomo S.A durante el primer trimestre
del afio 2017?

Seminario de Graduacioén 9
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1.3 Formulacion del Problema

1. ¢Cudl son los procedimientos utilizados en el manejo de los ingresos por el personal
administrativo de Tabacalera Perdomo S.A?

2. ¢Qué importancia tiene la aplicacion de los controles financieros en la administracion
de los ingresos del personal administrativo de Tabacalera Perdomo S.A?

3. ¢Qué acciones y modelo enfocado a las finanzas personales podria ayudar en
distribucion  de los ingresos y ejecucibn de gastos de los colaboradores
administrativos de Tabacalera Perdomo S.A.?

Seminario de Graduacioén 10
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1.4 Justificacion

La presente investigacion pretende identificar y determinar la importancia de las Finanzas
personales en la utilizacion de los ingresos del Personal Administrativo de Tabacalera
Perdomo S.A.

La razdén principal que ha motivado la elaboracién de este trabajo ha sido el interés
personal de analizar los aspectos importantes que surgen dia a dia en cuanto al manejo
de fondos de los asalariados, donde sera necesario hacer un andlisis de la situacion
financiera de cada colaborador del area administrativa ya que el estudio de las finanzas
personales ha sido un tema poco investigado y resulta interesante en esta investigacion
indicar un método no utilizado por los colaboradores que les ayuden a distribuir mejor sus
ingresos y por consiguiente que la informacion obtenida sea oportuna para cada uno de
los colaboradores seleccionados en esta investigacion.

Por consiguiente se realiza esta investigacion exponiendo a cada uno de los
colaboradores una alternativa que les beneficie y mejore la visibn ante sus ingresos
percibidos.

Asi mismo esta investigacion permitird aplicar de manera practicas las técnicas, modelos y
conocimiento adquiridos en el area de las finanzas, presentando una respuesta a los
objetivos planteados y brindando recomendaciones a los colaboradores. De igual forma
servirh como base de referencia para futuros investigadores que deseen ampliar su
conocimiento en una tematica de gran importancia para los profesionales como es la
administracion de las finanzas personales.

Seminario de Graduacioén 11
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. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Determinar la Importancia de las finanzas personales en la utilizacion de los ingresos del

Personal Administrativo de Tabacalera Perdomo S.A durante el primer trimestre del afio
2017.

2.2  Objetivos Especificos

e Describir los procedimientos utilizados en el manejo de los ingresos por el personal
administrativo de Tabacalera Perdomo S.A.

¢ Identificar la importancia de los controles financieros en el uso de los ingresos del

personal administrativo de Tabacalera Perdomo S.A durante el primer trimestre del
afio 2017.

e Proponer un modelo de finanzas personales que ayuden a la distribucion de los
ingresos del personal administrativo de Tabacalera Perdomo S.A.

Seminario de Graduacioén 12
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. MARCO TEORICO

En la actualidad van surgiendo una serie de exigencias que interactan en la economia,
ademas de los grandes desarrollos de la tecnologia los que influyen en las finanzas; hoy
en dia nace el requerimiento de preparacion y desarrollo de nuevas habilidades para
lograr el éxito anhelado por cada uno de los colaboradores. Muchas personas no logran
entender el concepto y la toma de decisiones de las finanzas personales a lo largo de su
vida por lo que al desarrollarse éstas no se consideran sus consecuencias.

La tabacalera Perdomo S.A desde el inicio de sus operaciones a contado con un personal
administrativo donde muy poco conocen de las finanzas personales es por eso que como
investigadores se toma la decision de investigar dicha problematica para dar a conocer un
modelo de como administrar de una manera eficiente y eficaz las finanzas.

A continuacién se presentara la informacion tedrica cientifica que permite el desarrollo de
la formacion financiera integral para las personas; extendiendo herramientas para el
desempefio de la vida personal, familiar y social durante la ejecucion de los ingresos
personales y también durante tiempos de crisis. De igual manera se hace énfasis en
aspectos importantes sobre los ingresos, gastos y los diferentes controles financieros ante
estos.

3.1 Generalidades de la Tabacalera Perdomo S.A

3.1.1 Resefia Histoérica.

Nuestra historia remonta sus raices a San José de las Lajas, Cuba, un municipio agricola
e industrial ubicado a 27 kilometros al sureste de La Habana, donde Silvio Perdomo fue
criado. Primero fue aprendiz en Cuesta y Cia. A principios de la década de 1930 antes de
partir para practicar su arte en la fabrica H. Upmann de 1937 a 1945; Y en la famosa
fabrica de Partagas hasta 1959. Es también donde nacié su hijo Nick Perdomo, Sr. y
comenz6 su aprendizaje en 1948 en la fabrica de Marin y Trujillo antes de ganar elogios
por su artesania y hacer su propio camino para unirse a su padre En Partagas.

A lo largo del tiempo la empresa ha venido creciendo tanto en lo econémico como en el
potencial humano sin tomar en cuenta la importancia de las finanzas personales, el cual
no cuenta con un plan para capacitar el personal administrativo excluyendo la magnitud
del valor de los ingresos y de las distintas formas que se pueden desarrollar en su vida
mejorando su economia.

Teniendo definida el area administrativa dentro de la empresa donde esta muy
fundamental para el desarrollo de la misma. A continuacion se presenta la mision y vision
de la tabacalera.

Seminario de Graduacioén 13
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3.1.2 Misién y vision de la Tabacalera.
e Mision

Cumplir con efectividad las solicitudes de nuestros clientes, anteponiendo prioridad,
efectividad y sobretodo calidad, no importa la cantidad.

e Vision
Destacarnos como los mejores del mundo, a nivel de empresas tabaqueras enfatizando

siempre la calidad de nuestro producto. (Perdomo, s.f.)

3.1.3 Organigrama de la Tabacalera Perdomo S.A.

Grafico N°1: Organigrama de la Empresa Tabacalera PERDOMO S.A

Gerencia

Vice
Gerencia

Area de

Area de Area de Area de

h ; Importaciones y
Contabilidad RRHH Inventario exportaciones

Asistente
RRHH

Asistente

Contable

Fuente: Informacién proporcionada por la Empresa Tabacalera PERDOMO S.A

A continuacién se presenta distintos términos, concepto y definiciones que se desarrollan
a lo largo de la investigacion.

Seminario de Graduacion 14
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3.2 Personal Administrativo

3.2.1 Concepto.

Porto y Gardey indican acerca de personal administrativo que “Un personal administrativo
es una persona empleada en la administracion de una empresa o de otra entidad. Su tarea
consiste en ordenar, organizar y disponer distintos asuntos que se encuentran bajo su
responsabilidad”. (Julian Pérez Porto y Ana Gardey 2013).

3.2.2 Importancia del Personal Administrativo.

En el mundo de las empresas es fundamental que este plasmado un personal
administrativo ya que es la base del funcionamiento de la empresa. Basicamente el
proceso administrativo que forma parte de toda empresa consta de las distintas tareas que
tienen que realizarse para el orden y crecimiento de una compafiia, realizandose ademas
una sectorizacion de los trabajos en distintas areas especializadas, y logrando que cada
una de ellas no funcione como entes autbnomos, sino que se realicen acciones conjuntas
para poder alcanzar la realizacibn de un objetivo administrativo, que es propuesto
justamente por la administracion misma.

Un buen administrador de empresas tiene que tener un espiritu desafiante, contando con
un perfil ocupacional con gran tendencia a la planificacién y proyeccién, sumado ademas
el liderazgo y organizacion que le permita ser el impulsor del ambito de trabajo, ademés de
interiorizarse del funcionamiento de las distintas actividades del proceso administrativo,
para poder comparecer ante directivos sobre el control de lo producido, el resultado al que
se ha arribado y la metodologia de trabajo.

Como se establece a continuacion una serie de caracteristicas del personal administrativo.

3.2.3 Caracteristicas del personal administrativo.

Se consideré fundamental el hecho de que el personal administrativo debe canalizar la
informacion recibida y conocer los principios basicos de lo que hace la empresa en temas
de calidad, medio ambiente y prevencion de riesgos laborales.

Posteriormente se presentan diferentes enfoques con sus respectivas caracteristicas las
gue contribuyen y forman al personal administrativo:

3.2.3.1 Conocimientos en:

¢ El manejo y métodos de oficina.

¢ Retencion de Impuesto Sobre la Renta.

e Leyes yreglamentos del Impuesto Sobre la Renta.
e Principios y practicas de contabilidad.

Seminario de Graduacioén 15
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La elaboracion de documentos mercantiles en el area de su competencia.
Los procesos administrativos del area de su competencia.

3.2.3.2 Habilidad para:

Tratar en forma cortes al personal de la empresa y publico en general.
Analizar declaraciones de impuestos.

Comprender la informacion que va a procesar.

Manejar los diferentes formatos de compras.

Tener iniciativa.

Expresarse claramente en forma oral y escrita.

Realizar calculos numéricos con rapidez y precision.

3.2.3.3 Destrezas en:

El manejo de maquinas de escribir.
El manejo de microcomputador.

El manejo de calculadoras.
Material de oficina.

3.2.3.4 Adiestramiento requerido

Entrenamiento en el sistema de su unidad.
Contabilidad computarizada.

Actualizacién en Impuesto Sobre la Renta.
Ortografia y redaccion.

Relaciones humanas.

3.2.3.5 Cualidades intelectuales.

Conocimiento de la misién y objetivos de la empresa con la que colabora.
Capitacién y actualizacion profesional permanente.

Concentracion en sus actividades.

Ser receptivo.

Comunicarse con efectividad.

Tener tacto para manejar ciertos conflictos.

Iniciativa.

Habilidad para trasmitir y seguir instrucciones.

Utilizacion adecuada del lenguaje.

16
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3.2.3.6 Cualidades morales
e Responsabilidad. e Discrecion.
e Empatia. ¢ Respeto.
e Entusiasmo. e Efectividad.
e Veracidad. e Paciencia.
e Honradez. e Sinceridad.
e Cooperacion. e Tolerancia
e Flexibilidad.

3.2.3.7 Cualidades sociales

e Ser practico y realista. e Tolerancia.

e Mostrar interés por trabajo. e Justicia.

e Capacidad para trabajar en equipo. e Seguridad en si mismo.

e Actitud positiva. e El orden en todas las cosas.
e Estabilidad emocional. e Excelente comportamiento.

Seguidamente se presentan una serie de funciones que desarrolla el personal
administrativo dentro de sus tareas diarias.

3.2.4 Funciones del Personal Administrativo.

Es usual que el personal administrativo responda a un superior que ocupa los mandos
principales dentro de la empresa. De este modo, en la practica, el administrativo se define
como la mano derecha del duefio, teniendo que estar presente en los asuntos que se
presenten en la entidad. La empresa estd compuesta por diferentes cargos
desempefiando un sin numeros de tareas como:

3.24.1 Gerente

e Es el responsable de administrar en su totalidad la empresa u organizacion.

e Establecen las politicas de las operaciones.

e Dirige la interaccion de la empresa con su entorno.

e Deben ser conscientes de los factores externos, tales como el mercado.

e Las decisiones se toma en base a un andlisis directivo.

e Dirige las actividades que sirven para poner en practica las politicas de la
organizacion.

e Tener conocimiento especializado de ciertas tareas de gestion.

e Es responsables de los trabajos, dirige a los empleados de la produccion y de otras
unidades.

e Las decisiones son normalmente de corto plazo.

e Tiene control directo sobre la fuerza de trabajo en la fabrica, la oficina u otras areas
de trabajo.

3.2.4.2 Vice Gerente
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Lider con espiritu emprendedor con una vision clara del mundo empresarial.

Capaz de ocupar espacios de desarrollo en las areas de mercado y finanzas.
Reemplazar al gerente en las actividades desarrolladas por el mismo cuando él se
encuentre ausente.

Brinda al trabajador los instrumentos adecuados y materias primas necesarias para
la realizacion de sus funciones.

Ofrecer incentivos para el buen desempefo de las labores de cada uno de los
empleados

Establecer excelentes relaciones con las entidades a las cuales se le brinda
nuestros servicios y de igual forma de quienes los recibimos.

Por otra parte dentro del area de la gerencia existe un cargo de asistente donde el
desempefia sus actividades para el gerente y el vice gerente donde se mencionan a
continuacion sus funciones.

3.2.4.3 Asistente de Gerente y Vice Gerente

La secretaria reporta directamente al gerente.

Colabora con el gerente de varias maneras para hacer que su trabajo mas facil.
Mantiene organizada la oficina para aumentar la productividad.

Responsables de velar los archivos de la oficina.

Responsable de mantenerse al tanto de todas las actividades que tiene que realizar
el gerente y el subgerente.

3.24.4 Recursos Humanos

Realizar un diagnéstico organizacional, es decir, saber de la organizacion humana
como un todo racional.

Realizar reclutamientos y planes de crecimiento y promocion.

Realizar la ejecucion de seleccidon de personal.

Ejecutar planes de motivacion y regular escalas salariales.

Conocer con exactitud la organizacién formal como la informal.

Facilitar las vias de comunicacion o crearlas.

Tratar a los empleados como personas humanas, que tienen una vida, que tienen
suefos y que planifican su futuro.

Es el encargado de: asesorar al directorio para la elaboracion de planes coherentes
con la filosofia de la organizacién y, ademas, de gestionar la implementacién de
tales planes.

3.2.45 Asistente de Recursos Humanos
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Es el encargado de reunir y administrar toda la informacion que le pertenece a los
empleados de la empresa.

Encargado de archivar toda la documentacion de los colaboradores de la empresa.
Es el encargado de actualizar el archivo en cualquier momento que haya alguna
modificacion, como una promocion, aumento de sueldo o cambio en el lugar de
trabajo, dentro del estado del trabajador.

También coordina cualquier actividad de induccidon requerida, como revisiones de
antecedentes. Ademas puede llevar a cabo procedimientos de orientacién para los
nuevos empleados.

Apoyando al administrador del departamento de recursos humanos, un asistente de
recursos humanos desarrolla todos los deberes administrativos requeridos por el
equipo para operar eficientemente.

3.2.4.6 Responsable de inventario.

Planifica, coordina, dirige y supervisa las labores desarrolladas por el personal a su
cargo.

Define los sistemas, normas y procedimientos para el registro, manejo y control de
los bienes muebles e inmuebles.

Elabora informes técnicos finales de los inventarios realizados.

Programa y coordina con el area de contabilidad, el cierre del ejercicio econémico
del afio fiscal correspondiente.

Elabora los balances de los bienes para la presentacion de los estados financieros.
Asesora en la implementacién y desarrollo de nuevos sistemas de inventario.
Prepara la toma de inventario fisico de los bienes de la empresa.

Actualiza el inventario automatizado existente.

Mantiene informado al jefe de la unidad de contabilidad, sobre el control contable y
fisico de los bienes de la empresa y de los inventarios de materiales existentes.
Supervisa, controla y evalla el personal a su cargo.

Presenta al director de administracion el balance del inventario del mes anterior.
Cumple con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral,
establecidos por la organizacion.

Mantiene en orden equipo Yy sitio de trabajo, reportando cualquier anomalia.

Elabora informes periddicos de las actividades realizadas.

Realiza cualquier otra tarea a fin que le sea asignada.

3.2.4.7 Responsable de importaciones y exportaciones.
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e Proponer y participar en el disefio de las soluciones asociadas a los requerimientos.

e Desarrollar actividades de relacion con el cliente interno/externo propensos a
favorecer relaciones duraderas a largo plazo para maximizar fidelizacion de los
MisMos.

e Delegar adecuadamente tareas de su Area para cumplir en tiempo y forma.

e Realizar permanentes reuniones con la gerencia de operaciones y con el equipo de
trabajo para detectar / prevenir a tiempo posibles desvios y tomar medidas
correctivas.

e Detectar necesidades de capacitacion del equipo para lograr una formacion
adecuada, alineada a las necesidades que se presentan, actualizacion constante.

e Conocer el mapa de relacionamiento con el objetivo de facilitar el vinculo de
confianza, comunicar los resultados y asegurar los niveles de satisfaccion
acordados.

e Conocer los procesos de la empresa en funcion del area de incumbencia como asi
también las mejores practicas de ese mercado.

e Velar por la calidad de la informacién documentada en las operaciones a su cargo.
(Gitman Principios de Administracion Financiera.)

3.3 Finanzas

El campo de las finanzas es muy amplio y dindmico donde afecta directamente la vida de
todos los seres humanos, a continuacion se presentan algunas definiciones sobre
finanzas.

3.3.1 Concepto.

Gitman define que “Las finanzas como el arte y la ciencia de administrar el dinero. Casi
todo los individuos y organizaciones ganan o recaudan dinero y lo gastan o lo invierten.
Las finanzas se ocupan del proceso, de las instituciones, de los mercados y de los
instrumentos que participan en las transferencias de dinero entre individuo, empresa y
gobierno”. (Gitman Principios de Administracion Financiera.)

Al igual existen otras definiciones como la planteada por Salgado:

( Salgado Obrego6n 2015), define “Las finanzas son el proceso de crear, mover y utilizar el
dinero, permitiendo el flujo de dinero a través de una empresa de la misma manera que
facilita el flujo de dinero global. El dinero es creado por la fuerza de ventas al vender los
bienes o servicios que produce la compafia; luego desemboca en la produccién donde se
gasta para fabricar mas productos para vender. Lo que queda se utiliza para pagar los
sueldos y financiar los gastos administrativos de la empresa”.

3.3.2 Importancia de las Finanzas.

( Salgado Obregdén 2015) , indica acerca de la importancia de las finanzas que “Las
finanzas son las que ayuda en la formacion de nuevas empresas y que les permite
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aprovechar las oportunidades para crecer, emplear mano de obra local y a su vez apoyar
a otras empresas y al gobierno local, estatal y federal a través de la remision de los
impuestos sobre la renta. El uso estratégico de los instrumentos financieros, como
préstamos e inversiones, es clave para el éxito de cualquier negocio. Las tendencias
financieras también definen el estado de la economia a nivel global, de manera que los
bancos centrales puedan planificar las politicas monetarias”.

Las finanzas son indispensables en la vida de todas las personas pero especialmente en
las empresas, se puede decir que es el vivir de cada dia, el alma y la sangre que motiva
ya que sin ellas ninguna empresa funcionara.

Un aspecto fundamental de las finanzas dentro de la empresa es que ayuda a dirigir,
controlar y planificar todas aquellas actividades econdmicas, administrativas y financieras
con el propdsito de contribuir al logro de metas y objetivos, tomando siempre en cuenta las
decisiones relacionadas con la obtencion, asignacion y gestion de los recursos de la
empresa con responsabilidad, ética y los valores fomentados.

3.3.3 Clasificaciéon de las Finanzas.

Las finanzas son fundamentales para el desarrollo personal y es por eso que existe
diferente clasificacion para analizar cada ambito y aplicacién de ella a como:

e Finanzas Publicas
e Finanzas Privadas
e Finanzas Personales

3.3.3.1 Finanzas Publicas

En cuanto al estudio de las finanzas publicas los autores Bodie y Mertdn mencionan que
las finanzas publicas “Constituyen la actividad econdmica del sector publico, con la
particular y caracteristica estructura que convive con la economia de mercado, de la cual
obtiene los recursos y a la cual le presta un marco de accion. Comprende los bienes,
rentas y deudas que forman el activo y el pasivo de la nacién y todos los demas bienes y
rentas cuya administracion corresponde al poder nacional a través de las distintas
instituciones creadas por el estado para tal fin. El estado para poder realizar sus funciones
y afrontar sus necesidades publicas, debe contar con recursos, y los mismos se obtienen a
través de los diferentes procedimientos legalmente estatuidos y preceptuados en
principios legales constitucionales.

Al igual menciona que las finanzas publicas establecen que estudian las necesidades,
crea los recursos, ingresos, gastos, el estado hace uso de los recursos necesarios
provenientes de su gestion politica para desarrollar actividades financieras a través de la
explotacion y distribucion de las riquezas para satisfacer las necesidades publicas
(individuales y colectivas).
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Las finanzas se plantean garantizar un mayor control social sobre su gestidon, mejorar los
medios e instrumentos que hoy existen de representacion politica y social y establecer
otras vias de participacion complementarias a las de representacion politica, que
fortalezcan, descentralicen su poder y transfieran responsabilidades y recursos a las
comunidades estatales y locales y, finalmente, mejorar las estructuras politicas.

Desarrollar estrategias de accidn concurrente y propulsar estas acciones tendentes a la
proteccion, al desarrollo de la seguridad ciudadana, la salud, la educacion, el deporte, la
cultura, el trabajo, y en fin, el bienestar social, para que la economia del pais pueda
desarrollarse y conducirla hacia un futuro préspero. La politica fiscal como instrumento de
estabilizacion y ajuste; politicas heterodoxas y ortodoxas (tradicionales y no tradicionales)
de las finanzas publicas”. (Bodie y Merton 2003).

Por otra parte existe otro tipo de finanza la cual se detalla a continuacion.

3.3.3.2 Finanzas privadas

Existen las finanzas privadas donde Bodie y Mertdn establece que estan relacionadas con
las funciones de las empresas privadas y aquellas empresas del estado que funcionan
bajo la teoria de la 6ptima productividad para la maximizacion de las ganancias”. (Bodie y
Merton 2003).

Las finanzas personales estdn en poder de los individuos constituida por la mayor
cantidad de dinero, teniendo como objetivo la satisfaccion de las necesidades de cada uno
manejandola de forma adecuada.

Al igual que las finanzas publicas y privadas existen las finanzas personales la cual es de
un gran grado de importancia para cada individuo la cual se define a continuacion.

3.3.3.3 Finanzas personales

Segun Zicari establece que “hasta hace poco tiempo, las finanzas personales, tanto su
estudio como la aplicacién de herramientas de gestion financiera desde la perspectiva de
una persona fisica, eran la cenicienta de las finanzas, y es que se tenia una idea minima,
gue a diferencia de las finanzas empresariales, las finanzas personales carecian de
modelos tedricos y conceptuales propios, y que simplemente habia que adaptar a la
escala de una persona o inversor individual los grandes esquemas de las finanzas
empresariales. Tanto es asi que las finanzas personales no son incluidas en el curriculo
académico de muchas universidades y poco menos en los colegios, de donde debe nacer
el acervo a una cultura financiera exitosa y provechosa en el futuro”. (Zicari 2008)

(Ruiz 2013), indica que controlar tus finanzas personales debe empezar por conocer bien
la situacion. Saber como entra y sale tu dinero, es decir, tus ingresos y tus gastos.
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Uno de los gastos esta relacionado con el pago de las deudas adquiridas. Asi que en el
apartado de conocer tus gastos debes ver también las caracteristicas de cada una de tus
deudas.

Las caracteristicas de las finanzas son muy fundamental es por eso que son mencionadas
a continuacion.

Asi como las finanzas se definen anteriormente de igual manera se caracterizan por su
magnitud de importancia como se presentan a continuacion:

3.3.3.4 Caracteristicas de las Finanzas.
Entre las caracteristicas fundamentales de las Finanzas se encuentran las siguientes:

e Su objetivo fundamental es satisfacer necesidades.

¢ Incurren en costos; medidos en términos reales y monetarios.

e Es un instrumento econémico para la planificacion, ejecucion y control del ingreso y
gasto.

e Concurren en un medio de recursos escasos de multiples fines que compiten entre
si y al final se establece una jerarquizacion de estos fines.

e Las Finanzas Publicas persiguen el Bienestar Social o Colectivo

e Las Finanzas Privadas buscan el lucro o enriquecimiento del inversionista.

e Las Finanzas Publicas logran su ingreso mediante el decreto y aplicacion de leyes
publicas de impuesto y rentas sobre el sector privado y empresas del estado
(coercion).

e Las Finanzas Privadas perciben su ingreso a través del fomento al consumo de
bienes y servicios por la colectividad, entrando en juego la oferta y 1a demanda.

e Los Gastos en las Finanzas Privadas se planifican mediante el flujo esperado de
Ingresos.

e En las Finanzas Publicas, se planifica el Presupuesto de Gasto anualmente segun
las prioridades de la nacion. (Gitman Principios de Administracion Financiera.)

Las finanzas dependen de factores de gran importancia ya que es el vivir de cada dia
como lo son: Entorno, Cultura, Innovaciéon y Educacion, que a continuacion se detallan
cada uno de ellos.

e Entorno: El entorno influye para bien o mal en las decisiones financieras y que es
parte fundamental de cada persona que socializa a diario una con otra.

e Cultura: Es una de las caracteristicas mas importantes ya que a través de esta se
toman decisiones dependiendo del nivel de educacion cultural que se posea asi
sera la educacion financiera que se tenga.

e Innovacién: Esto se debe por los avances de las ciencias y las tecnologias ya que
cada afio las finanzas estan en constante cambio e innovacion porque las
necesidades van cambiando en su totalidad.

Seminario de Graduacioén 23



. UNIVERSIDAD
X5 NACIONAL
¥ ® AUTONOMA DE
NICARAGUA,
b £ 3

Facultad Regional Multidisciplinaria / FAREM-Esteli o | i

34 Finanzas Personales

3.4.1 Concepto.

Lazangorda define que “las finanzas personales son un conjunto de herramientas que
ayudan a mejorar la calidad de vida y, sobre todo, alcanzar distintas metas y objetivos.
Por eso son tan importantes porque se tienen necesidades y objetivos diferentes.

Las finanzas personales son de gran ayuda ya que se poden aplicar herramientas donde
es necesario ingresar en un proceso de planeacioén, el cual ayuda a conocer la situacion
financiera actual, determinar cuales son metas y objetivos y desarrollar estrategias que
guiaran hacia el logro de esas metas. Pero ademas debe ser un proceso integrado, que es
mas que la suma de sus partes” (Lanzagorda 2011).

Las finanzas personales estan contempladas por el &mbito de aplicacion, sus objetivos y
Su importancia que por siguiente se mencionan.

3.4.2 Ambito de Aplicacion de las Finanzas.

La aplicacion de las finanzas personales es un punto fundamental para los individuos es
asi como lo establece Ibanez que “las finanzas se aplican en la administracion y
gerenciamiento del dinero personal y familiar, asi como en los negocios y empresas
quienes delegan la funcion de finanzas a un &rea especializada, y el mismo gobierno
encargado de las finanzas y mejor uso del capital de la nacién como un todo”. Los Bancos
se sirven del concepto de las finanzas para materializar su negocio de servir de
intermediarios financieros entre las personas, las empresas y el sector publico.

‘Las finanzas estan presentes en todas las actividades comerciales, laborales, de
negocios y empresariales, ya que el dinero esta presente como uno de los entes
fundamentales de intercambio en los procesos, bajo la forma de ingresos por ventas,
salarios, comisiones, intereses financieros, y rentas” (Ibanez 2014).

3.4.3 Objetivo de las Finanzas Personales.

(Ibanez 2014), indica que el “objetivo de las finanzas personales es la planeacion,
presupuesto, administracién de todas las actividades que involucran el ingreso o egreso
del dinero, para subsistir, atender las necesidades y lograr desarrollo y crecimiento”.

3.4.4 Importancia de las Finanzas Personales.

A continuacion Lanzagorda menciona que las finanzas personales son muy importante ya
que “La realidad es que un buen salario, con dinero suficiente para gastar, no es garantia
de éxito financiero. La gente siempre quiere mas. De igual forma, un salario modesto
tampoco tiene por qué implicar un fracaso; al contrario, mientras mas escasos son
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nuestros recursos, mas importante es administrarlos correctamente. De hecho, la mayoria
de la gente que tiene problemas financieros, como un endeudamiento excesivo,
corresponde a la clase media de nuestro pais, a gente que gana lo suficiente para vivir
dignamente. Eso demuestra que el éxito en nuestras finanzas personales no tiene que ver
con nuestros ingresos.

Donde una buena planeacion financiera personal puede ayudar a evitar graves
equivocaciones, como podrian ser: incurrir en un endeudamiento excesivo, ignorar
nuestras oportunidades para tener un retiro comodo, no tener el efectivo suficiente cuando
se requiere, o tener seguros que no correspondan a nuestras necesidades reales.

Ya que la planeacion financiera personal apoya a tomar decisiones inteligentes acerca de
ahorrar para comprar un hogar, para garantizar la educacion a los hijos o para cubrir
adecuadamente contingencias. Pero ademds, puede apoyar en lidiar con cambios
trascendentales de los estilo de vida. Donde nadie puede ahorrar sin tener un objetivo
concreto, y nadie deberia invertir sin tener definidas sus metas y objetivos de largo plazo.
Todos los que tengan suefos, ilusiones, metas y objetivos en la vida poden beneficiarse
de un plan financiero personal” (Lanzagorda 2011).

(Ruiz 2013), cita que para controlar tus finanzas personales debes empezar por conocer
bien tu situacién. Saber como entra y sale tu dinero, es decir, tus ingresos y tus gastos.

Uno de los gastos esté relacionado con el pago de las deudas adquiridas.

A continuacién se presenta una serie de elementos que contiene las finanzas personales.

3.4.5 Elementos de las Finanzas Personales.

e Crea un Balance de lo que tienes: Eso significa que debe hacerse una lista de
ingresos y gastos.

e Encontrando sus activos: Se debe conocer cuéles son los activos y qué hacer
con ellos.

e Encontrando sus Pasivos: Conocer cuales son las deudas y qué hacer con ellas.

e Lista de ingresos: Aunque sélo se tenga uno, es muy interesante listar aquellos
que podrian ser mas.

e Detectando las fugas de dinero: Muchas veces los colaboradores no conocen si
tiene alguna fuga de dinero que les perjudique los ingresos.

e Listando sus egresos: Es decir, gastos. En este punto son importante los detalles.
En ocasiones el dinero desaparece con las cosas pequefas.

e Diagramas de visualizaciéon: Importante, para programar eventos futuros.

e Hacer un presupuesto: Los presupuestos son necesarios para conocer costes de
proyectos siguientes.
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e Como funcionan las tarjetas de crédito: El mejor funcionamiento de la tarjeta de
crédito es cuando son capaces de destruirlos. Es interesante que conozcan que
hacen las tarjetas de crédito por las personas.

e Ahorro: El factor clave de unas finanzas positivas es cuando eres capaz de
ahorrar. Muchos creen saber ahorrar, pero en realidad lo que hacen es recortar
gastos. Es interesante saber ahorrar de verdad.

e Invierta: Una vez que se consigue crear un fondo liquido es el momento de
aprender a invertir parte de los ahorros. (Nunca invierta todo su capital).

e Conocer herramientas que facilitan el control de las finanzas: Son muchos los
programas que ayudan a facilitar el control de las finanzas y que se podemos hacer
uso de ellos.

El enfoque de las finanzas personales esta orientado a cada individuo a administrar sus
ingresos de la formas mas conveniente tomando en cuenta que los egresos sean menor
gue sus ingresos para la nivelacion de su economia (Barahona 2015).

Igual que los elementos existen distintos métodos para obtener un buen manejo de las
Finanzas que a continuacion se detallan.

3.4.6 Pasos para administrar las Finanzas Personales.

El cuidado de las finanzas personales tiene que ver el como administrar los ingresos de
las finanzas del hogar estén en orden y por ende evitar endeudamiento por falta de
conocimiento de la misma.

Los pasos a seguir son:

e Educacion Financiera.

¢ Revision de crédito con regularidad
e Creacion de presupuesto

e Automatizacion de las finanzas

e Paga de deudas

e Construccién de ahorro

Posteriormente se presenta el desarrollo de cada uno de los métodos que se pueden
utilizar para administrar las finanzas personales.

3.4.6.1 Educacioéon Financiera

Tomarse el tiempo para leer acerca de finanzas personales. Cada semana, agenda citas
"de dinero" contigo mismo y dedicarse algunas horas a administrar tus finanzas
personales y leer libros, revistas, sitios o blogs de finanzas. Cuanto mas sepas acerca de
tus propias finanzas, mayor confianza tendras al administrar tu dinero en el largo plazo.
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3.4.6.2 Revisién de crédito con regularidad

Los reportes de créditos son como un archivo de los ingresos y el historial crediticio.
Basicamente le dice a los prestamistas qué tan riesgoso es, y si deben o no prestarte
dinero. Cuando se trata de comprar un coche o0 una casa, lo deseable es que tu reporte de
crédito esté en excelente forma, de manera que puedas calificar para buenas tarifas.

3.4.6.3 Creacién de Presupuesto

Aunque esto suena muy basico, muchos emprendedores no tienen un presupuesto en
forma para monitorear sus ingresos y gastos mensuales. Se pueden usar herramientas
digitales como apps para monitorear las finanzas personales o simplemente un documento
en Excel. Sin importar cual opcion elijas, asegurate de que se adapte a tu estilo de vida.

Si realmente quieres arreglar las finanzas y llevar la delantera financieramente, se debe
destinar tiempo y energia para actualizar el presupuesto cada semana. Esto ayudara a
asegurar de no gastas mas de lo que se ganas y de que eres capaz de ahorrar para
metas financieras.

3.4.6.4 Automatizacién de las finanzas

La tecnologia facilita enormemente la tarea de administrar las finanzas cada dia. Busca
que la mayor parte del proceso sea automéatico. Puedes usar trasferencias en linea
automaticas o pagar las cuentas por internet cada mes. Esto ayudara a que no te estreses
por pagar cuentas a tiempo y por generar intereses o cargos extra.

Si te preocupa automatizar el pago de las cuentas, puedes fijar alarmas en el calendario
(en la computadora o Smartphone) que te recuerden los pagos. Cuanto mas puedas
automatizar las finanzas, menos preocupaciones tendras a diario.

3.4.6.5 Pago de deudas

La realizacién un plan para pagar todas las deudas lo antes posible. Empieza por hacer
una lista de todas las deudas (tarjetas de crédito, crédito de auto, créditos educativos,
etc.). Incluye el balance actual, el pago minimo al mes y la tasa de interés. Después revisa
el presupuesto para determinar cuanto dinero puedes afiadir a los pagos de deudas.

A partir de ahi puedes hacer investigaciones sobre estrategias para reducir deudas de
manera que confirmes que las estas pagando de la manera mas eficiente posible. Cuando
estés trabajando en la reduccion de una deuda, es importante que tengas un ahorro para
pagar cualquier emergencia que surgiera en el camino.
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3.4.6.6 Construccion de ahorro.

Tener un ahorro de dinero es una parte esencial de las finanzas propias. Te permite usar
el dinero para pagar gastos no planeados o emergencias que puedan aparecer en tu dia a
dia, en lugar de incrementar las deudas o invertir a largo plazo.

Como emprendedor, es conveniente tener un ahorro de seis a 12 meses de los gastos
fijos. Este te permitird pagar cuentas personales y no preocuparse si necesitas reducir los
ingresos (Castro s.f.).

Las personas con finanzas saludables entienden que el dinero no es algo que llega de la
nada o se crea por suerte. Las finanzas personales saludables no son un accidente, sino
una accion, un habito.

El dinero no es un tema tan complejo, pero pocos le dedican el tiempo necesario para
comprenderlo, ocupados siempre por lo urgente, por lo inmediato, pierden de vista lo mas
relevante, lo que les puede traer progreso en el mediano y largo plazo. Por supuesto que
puedes culpar al sistema, a la escuela o a tu familia, pero al final es tu responsabilidad
aprender como se genera el dinero, como se maneja y como se preserva (Islas 2017).

A continuacion se define, clasifica y menciona los ingresos del personal administrativo.

3.5 Ingresos del Personal Administrativo.
Los ingresos personales son la base fundamental de cada individuo para su desarrollo del
dia a dia misionando a continuacién diferentes conceptos sobre ingresos.

3.5.1 Concepto de Ingresos.

Los Ingresos Personales son un indicador del ciclo econdémico que se refiere al total de
ingresos de un individuo ya sea via salarios, inversiones u otros. Es la suma de todos los
ingresos efectivamente percibidos por todos los individuos o de los hogares durante un
periodo determinado.

Por otro lado los ingresos personal representa todos los ingresos que reciben los hogares
procedentes de cualquier fuente, incluyendo sueldos y salarios, beneficios marginales,
tales como las contribuciones del empleador de los planes privados de pensiones, los
ingresos de propietarios, los ingresos por rentas, dividendos, intereses y pagos de
transferencia como el de la seguridad social y también el subsidio por desempleo. Las
contribuciones personales a la seguridad social se deducen de los ingresos personales

El Banco de la Republica define “los ingresos, en términos econdmicos, hacen referencia a
todas las entradas economicas que recibe una persona, una familia, una empresa, una
organizacion, un gobierno. El tipo de ingreso que recibe una persona o una empresa u
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organizacion depende del tipo de actividad que realice (un trabajo, un negocio, una venta,
etc.). El ingreso es una remuneracion que se obtiene por realizar dicha actividad”
(Subgerencia Cultural del Banco de la Republica 2015).

3.5.2 Importancia de los Ingresos.

Para tener unas mejores finanzas personales se tiene que tener en cuenta la importancia
de los ingresos donde es muy recomendable diversificar ingresos y tener varias fuentes
de ingresos te aporta mas seguridad, al tener varias no dependes de una sola y si cae
alguna tienes otras que te respaldan.

Es por ende que las finanzas personales se deberia tener la misma precaucion generar
distintas fuentes de ingresos y hacer como las empresas que buscan continuamente
nuevos clientes a los que dar servicio. EI mismo consejo dan los expertos en inversiones
cuando dicen que se debe diversificar al invertir. No ponerlo todo en el mismo activo. Hay
gue crear sistemas para poner el dinero a trabajar y asi obtener ingresos pasivos.

Sin embargo, la verdadera importancia de la planeacion de nuestras finanzas personales
va mucho mas all4, ya que permite en mayor o menor medida consolidar un patrimonio
gue reconozca aquellas metas y los objetivos planteados en la vida.

Una buena planeacion permite determinar, en primer lugar, el origen y frecuencia de
nuestros ingresos Yy visualizar como, dénde y en qué gastamos. Con esto tendremos una
fotografia de nuestra situacion personal, la cual sera esencial para conocer el patrén de
consumo Yy nuestra capacidad de ahorro.

Recordemos que el ahorro es un tema central de las finanzas personales, ya que es
precisamente en primera instancia, reducir o pagar nuestras deudas, para posteriormente
construir nuestro patrimonio.

Pero el ahorro por si mismo no es suficiente. La Unica forma que tenemos para protegerlo
de la inflacion y para incrementarlo es a través de la inversion inteligente. De lo contrario
no se lograra. Por lo tanto, un buen plan financiero debe incluir este aspecto como tema
central.

A continuacion se presenta la clasificacion de los ingresos donde existen ingresos
ordinarios e ingresos extraordinarios.

3.5.3 Clasificacion de los Ingresos.

3.5.3.1 Ingresos Ordinarios: Son todos aquellos derivados del salario de cada
individuo.

3.5.3.2 Ingresos Extraordinarios: Son todos aquellos ingreso que perciben a
través de remesas, pensiones, comisiones por segundos trabajos.
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De tal manera que se detall6 anteriormente los tipos de ingresos que existen, asi mismo
se ara mencién en el concepto del gasto, su clasificacion, la organizacion y sus
caracteristicas.

3.6 Gastos.
3.6.1 Concepto de gasto.

(Definiciones s.f.), “Se denomina gasto a la partida contable (de dinero) que cierta y
directamente disminuye el beneficio, o en su defecto, aumenta la pérdida de los bolsillos,
en el caso que esa partida de dinero haya salido de la cuenta personal de un individuo o
bien de una empresa o compaiiia.

El gasto siempre implicaréa el desembolso de una suma de dinero que puede ser en
efectivo o bien, se trate de un gasto que se enfrentara a través de la cuenta bancaria,
conllevara a un movimiento de banco.

Un gasto puede tomar la forma del pago de los servicios basicos tales como: la luz, el gas,
el teléfono, el abono del celular, el pago del servicio de cable, entre otros, son comunes de
gastos las compras de algun efecto personal, tales como un jean, una camisa, un par de
zapatos, la comida y cualquier otra necesidad o gusto que implique el desembolso de
dinero en cualquiera de las formas vigentes de hoy en dia. No se da la importancia ni la
atencion necesaria a la forma en que utiliza el dinero. Dedica tan solo cinco minutos
diarios y el resultado ser4 muy beneficioso.

Utiliza un sencillo plan que toma tan sélo cinco minutos al dia de tus actividades, para
ayudarte a descubrir qué es lo que haces con tu dinero cada mes. Ya sé que tu respuesta
sera: iPero claro que sé qué es lo que hago con mi dinero! Pero no te imaginas la cantidad
de cosas superficiales y sin ningun beneficio que compramos o la cantidad de gastos que
si son necesarios y que hacemos sin ningun control, desequilibrando cada mes las
finanzas. Lo que tienes que hacer es realmente poco y los beneficios que te puede dar esa
tarea son inmensos.

Los gastos son una consecuencia fundamental en las finanzas personales es por eso que
se mencionan a continuacion la clasificacion donde se derivan gastos fijos, variables,
inesperados, hormigas, flexible y personales”.

3.6.2 Clasificacion de los gastos.
Los gastos se clasifican en:

o Gastos fijos
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e Gastos variables

e Gastos inesperados
e Gastos hormigas

e Gastos flexibles

e Gastos personales

3.6.2.1

3.6.2.2

3.6.2.3

3.6.24

3.6.2.5

3.6.2.6

3.6.2.7

Gastos fijos: son el tipo de gastos que debemos realizar si o si cada cierto
tiempo y, generalmente, son mensuales y no varian en cuanto a monto
respecta. Un claro ejemplo de éstos son los servicios de compaiiias varias,
como el banco, la compafia eléctrica o el servicio telefénico.

Gastos variables: son aquellos que no tienen un monto fijo, que
generalmente dependen del consumo para cobrarse, esto es, mientras mas
se utiliza, méas dinero cuesta.

Gastos inesperados: también denominados como gastos de emergencia,
son aquellos que no se tiene incluidos previamente en nuestro presupuesto,
imprevistos, como puede surgir una emergencia como de que visitar al
médico y comprar medicinas.

Gastos hormiga: se denomina asi a aquellos gastos que van surgiendo, que
no tienen un gran costo, pero que suman bastante y al no tenerlos en cuenta
por ser minimos, a fin abra que preguntarse en que se ha ido el presupuesto.
Gastos flexibles: se le llama de este modo al tipo de gastos que no se
pueden evitar enfrentar, aunque si se puede decidir cuanto gastar en ellos.
Gastos discrecionales: es el dinero que tu eliges gastar y destinas
recreativo, como una salida a cenar o al cine.

Gastos personales: son efectuados por una persona o familia. Dentro de
éstos tenemos otros tipos: los fijos y variables, de los que ya hemos hablado,
y los esenciales (no podemos huir de ellos, como el pago de los servicios) y
opcionales (decidimos afrontarlos o no, ya que no es algo de vital
importancia, como las vacaciones).

3.6.3 Organizacion de los gastos.

Todo individuo debe de tener ciertos criterios de organizacion de sus gastos donde esto
les beneficiara a mantener firme las finanzas.

3.6.3.1

Registro de gastos.

Primero deberas acostumbrarte todos los dias a ir anotando tus gastos, tanto lo que
compras como si pagas en efectivo, con la chequera o las tarjetas.
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3.6.3.2 Creacidn de categorias de gastos y formas de pago.

Al cabo de un mes de ir anotando los gastos notaras con va surgiendo el buen uso de las
finanzas, donde se daran cuenta cuales pueden ser las categorias en las que puedan
entrar cada uno de ellos.

e Ponle un nombre a cada categoria.

e Asignale una letra Mantenimiento hogar(A), Escuelas (B), etc.

e También crea una lista de categorias con las diferentes formas de pago, dales un
nombre y un nimero.

e Asi cuando anotes los gastos del siguiente mes, anotaras también la letra de la
categoria y el numero de la forma de pago.

3.6.3.3 Utilizacion de la herramienta informéatica Excel

En la computadora se puede utilizar el programa de Excel para crear un libro donde
lleves el control de los gastos. Anota los gastos cada dia, semanalmente o todo al final de
mes. Teniendo la lista completa del mes, Excel permite hacer sumas parciales segun la
categoria, y de esta manera te daras cuenta la cantidad de dinero que le dedicas a cada
categoria y en qué forma haces los pagos. Si eres un poco mas conocedor del programa,
puedes hacer que te de reportes con totales ya sea por categoria o por forma de pago.

Si no cuentas con Excel o no lo sabes manejar, puedes comprar algun programa de
gastos, aunque son un poco complicados ya que requieren de ir cuadrando las cuentas
para gue todo coincida y el asunto aqui es saber qué es lo que hacemos con el dinero, no
llevar una contabilidad.

3.6.4 Caracteristicas de los gastos.
3.6.4.1 Gastos Operativos.

Julian Pérez y Ana Gardey indican que los gastos de operacién son aquellos destinados a
mantener un activo en su condicidn existente o a modificarlo para que vuelva a estar en
condiciones apropiadas de trabajo.

Los gastos de operacion pueden dividirse en gastos administrativos (los sueldos, los
servicios de oficinas), financieros (intereses, emision de cheques), gastos hundidos
(realizados antes del comienzo de las operaciones inherentes a las actividades) y gastos
de representacion (regalos, viajes, comidas).

Los gastos de operacién también son conocidos como gastos indirectos, ya que suponen
aquellos gastos relacionados con el funcionamiento del negocio pero no son inversiones
(como la compra de una maquina) (Julian Pérez Porto y Ana Gardey 2013).

3.6.4.2 Gastos no operativos.
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Los gastos no operacionales son los egresos que aparecen por motivos inesperados que
no implican una operacion cotidiana (normal) de la empresa, ingresos que por lo general
son ocasionales. Estos gastos son erogaciones de dinero que realiza la empresa en
actividades que no corresponden directamente con el objeto social de la misma (Gastos
s.f.).

A continuacioén se indica los controles financieros, los tipos y su importancia.

3.7 Controles Financieros.

3.7.1 Concepto

El control financiero es la parte de la ejecucion financiera que hace referencia al control del
estado de las finanzas empresariales. Esto permite a los directores de finanzas y a las
propias empresas trabajar sobre las posibles desviaciones que repercuten sobre los
presupuestos asignados (Financiero 2017).

Por lo tanto, el control financiero trata de los procesos y ajustes que se requieren para
comprobar y garantizar que se estan siguiendo los planes de negocio y asi poder
modificarlos en caso de desviaciones, irregularidades o cambios imprevistos.

Dentro del control financiero no se debe dejar por desapercibidos la importancia del mismo
es por eso que se detalla mas al respecto.

3.7.2 Importancia de los Controles Financieros.

El control financiero es muy importante debido a que desde el punto de vista empresarial,
de una forma permanente objetiva y sistematica, las desviaciones que se van generando
en las lineas estratégicas y operacionales previamente establecidas.

De este modo, este tipo de control aporta a la direccion o a las personas con alta
responsabilidad en la empresa u organizacion los argumentos y elementos de juicio Utiles
y suficientes, que les permitiran tomar las decisiones que garanticen el seguimiento de los
objetivos corporativos propuestos.

El valor de este tipo de control alcanza a los distintos niveles de la estructura, tanto
financiera como organizativa, de la empresa:

¢ Nivel estratégico.

e Politicas de inversiones.

e Estrategias de negocios y operacionales.
e Punto de vista operativo.

3.7.3 Tipos de Controles Financieros.
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Segun (Financiero 2017), existen tres tipos de controles financieros que se presentan a
continuacion:

e Control financiero inmediato o direccional.
e Control financiero selectivo.
e Control financiero posterior.

A continuacion se desarrollara cada uno de los tipos de controles financieros existente.
e Control financiero inmediato o direccional.

Consiste en una vision clasica del control financiero. Se trata de conocer con la maxima
certeza o detalle la situacién de la empresa en un momento determinado. Por lo general,
se trata de controles de caracter global basados en estados financieros generales.

El objetivo de este tipo de control es, en el caso de que se produzca algun error o
desviacién que pueda comprometer los objetivos de la empresa, aplicar unas medidas
correctivas concretas e inmediatas.

e Control financiero selectivo.

Es un tipo de control mas concreto que el anterior, puesto que estad enfocado a areas
determinadas de la empresa, con el objeto de determinar si se estan cumpliendo los
procesos y buscar alternativas sobre la marcha.

e Control financiero posterior

El control financiero posterior es que se realiza una vez han tenido lugar la operaciones.
Es decir, la comparacién de los objetivos planeados se realiza sobre los resultados ya
obtenidos y se actla en consecuencia: se sigue funcionando igual si los resultados son
satisfactorios o0 se toman acciones correctivas en caso contrario.

Para que sea mas efectivo, lo ideal es que el control financiero se ejerza sobre todas las
areas, niveles y departamentos de la organizacion y, en ciertos casos, simulando
diferentes situaciones y entornos para de esta forma no soélo identificar errores que ya
estan ocurriendo, sino estar preparados ante las circunstancias adversas que puedan
acontecer en el futuro.
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IV. SUPUESTO

La utilizacion de un modelo de finanzas personales por los colaboradores administrativos
de la Tabacalera Perdomo S.A representa una herramienta de gran utilidad para la
distribucion de sus ingresos personales e incide positivamente en la administracion
financiera de su dinero, orientando a la disminucion de deudas y la realizacion de gastos

innecesarios.
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ayudar en | Personales calidad de vida | Objetivo de las Finanzas Personales:
distribucion que ayuden a Finanzas y, sobre todo, | Es la planeacién, presupuesto, Informa
de los | la distribucion Personal alcanzar las | administracion de todas las actividades | PRIMARI | Entrevistas cién
ingresos y | de los s distintas metas | que involucran el ingreso o egreso del | A*Web Dirigidas Financi
ejecucién de | ingresos  del y objetivos. Por | dinero, para subsistir, atender las era
gastos de los | Personal eso son tan | necesidades y lograr desarrollo y
colaboradore | Administrativo importantes crecimiento”.
S de Tabacalera porque todos
administrativ. | Perdomo S.A. tenem_os Importancia e I EEr
0s de ne_ce_5|dades Y| Personales: Las finanzas personales son
Tabacalera op;etwos muy importantes ya que “La realidad es
gidomo diferentes. gue un buen salario, con dinero suficiente

para gastar, no es garantia de éxito
financiero. La gente siempre quiere mas.
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4.3 Matriz de categoria y subcategoria
Cuestiones Fuente Técnica de
de Propdésitos Categori Definicion . de redaccion Ejes de
: . ., o Sub categoria . . .
investigacio especificos a conceptual informaci de andlisis
n on informacion

Elementos de las Finanzas Personales.
*Crea un Balance de lo que tienes.

*Encontrando sus activos.
*Encontrando sus Pasivos.
*Lista de ingresos.
*Detectando las fugas de dinero.
*Listando sus egresos.
*Diagramas de visualizacion.
*Hacer un presupuesto.

*Como funcionan las tarjetas de crédito.
*Conocer herramientas que facilitan el
control de las finanzas.
*Invierta.
* Ahorro.

Métodos para administrar las Finanzas
Los métodos a seguir son:

* Educarse.
* Revisar tu crédito con regularidad.
* Has un presupuesto.
* Automatiza tus finanzas.
* Paga tus deudas.

* Construye tu propio ahorro
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V. DISENO METODOLOGICO

5.1 Tipo deinvestigacién

La presente investigacion es clasificada como una investigacion Cualitativa puesto que
cumplen con las caracteristicas de la misma. Este estudio es a pequefio nivel ya que él no
proporciona un gran teoria o hipétesis si ho un supuesto que beneficiara a lograr que la
investigacién se pueda aprobar o no.

Por lo tanto se har4 hincapié en la poblacidn de la investigacion ya que es a una empresa
Gnica y no se podra realizar un andlisis estadistico a profundidad y al igual no se podra
realizar un muestreo probabilistico.

5.2 Tipo de estudio
La presente investigacion es un estudio de caso, debido a que es una situacion que los
colaboradores de la Tabacalera Perdomo S.A estan viviendo en la actualidad.

Es un caso especifico en el que se centra dicho estudio en base al manejo de los ingresos
de los colaboradores de la tabacalera ante un tema determinado debido a que no es igual
a otros temas porque no se puede generalizar o decir que todos los colaboradores actian
de la misma manera ante la problematica existente.

5.2.1 Clasificacion

5.2.1.1 Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y registros de la
Informacion.

Al haber analizado los diferentes aspectos que inciden en la determinacion del tipo de
estudio para la aplicacién de la presente investigaciébn se tomaran en cuenta diferentes
elementos claves en la identificacion. Este estudio a realizar es prospectivo, donde
basicamente se analizan las causas y luego se aplican diferentes herramientas hasta
lograr encontrar efectos en la medida que va ocurriendo el fenédmeno.

5.2.1.2 Segun el periodo y secuencia del estudio.

De igual modo la investigacion sera transversal porque sus caracteristicas se adecuan a la
investigacion, siendo esta de caracter descriptivo con una cierta relacion analitica
escogiendo en un determinado momento variables simultaneas. Por otra parte las etapas
analizadas se unirdn a un determinado conjunto y se examinan a medida que va
avanzando el estudio y modificandose cada uno de ellos.
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5.2.1.3 Segun anélisis y alcance de los resultados.

La investigacion es de cardcter explicativo debido a que se centra en explicar por qué
ocurre un fendmeno y en qué condiciones se da éste con el objetivo de comprobar el
supuesto planteado.

5.3 Universo, Muestray Unidad de Analisis

5.3.1 Universo

El universo de estudio de esta investigacion esta conformado por Tabacalera Perdomo
S.A donde se ha fijado un area que sera la poblacién.

5.3.2 Poblaciéon

El tema a investigar esta enfocado hacia el area de administracion de la Tabacalera
Perdomo S.A de la cuidad de Esteli donde el area representan la poblacién de dicho
estudio.

5.3.3 Muestra

Para efecto de la realizacion de la investigacion se tomara como muestra los
colaboradores del area de administracion. Enfocando especificamente los controles de las
finanzas personales que cada uno de ellos experimenta a diario. Donde se seleccionara
diferentes criterios para la seleccion de la muestra como:

El area donde se va a realizar el estudio de investigacion siendo esta el area que presenta
el problema a investigar.

A si mismo el acceso a la informacion ya que los colaboradores tienen interés de conocer
sobre las finanzas personales y cudl es el impacto que ocasiona al no aplican un buen
control de sus finanzas.

5.3.4 Unidad de anédlisis

En este andlisis se tendra como referencia al personal del area administrativa de la
tabacalera Perdomo S.A lo cuales son:

e Vice Gerente.

e Gerente.

e Asistente de Gerente y Vice Gerente.

e Responsable de Recursos Humanos.

e Asistente de Recursos Humanos.

e Responsable de inventario.

e Responsable de importaciones y exportaciones.
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5.4 Técnicas de coleccion de datos

5.4.1 Entrevista

Con la elaboracion de las entrevista se pretendera recopilar informacion acerca del uso de
las finanzas personales que tienen cada uno de los colaboradores del area administrativa
de la Tabacalera Perdomo S.A.

5.5 Etapas de investigacion

5.5.1 Investigacion documental

En esta etapa se describen los aspectos necesarios realizados al inicio de la investigacion
donde se aplicaran las siguientes fases:

e Determinar en qué linea de investigacion corresponde la misma.

e Visitas previas en la empresa para el conocimiento de dicho problema.

e Aceptacion de parte de la empresa para la proporcién de informacion.

e Elaboracion del temay del planteamiento del problema.

¢ Reuvision previa sobre las bibliografias que se relacionen como el estudio a realizar.

e Revisar ciertas bibliografias para la construccion del marco teorico.

e Visitas a la empresa para conocer y profundizar mas sobre el tema a investigar.

e Comparacion de la informacion con la situacion actual que se esta presentando en
la empresa.

5.5.2 Elaboracién de instrumentos

Para llevar a cabo la recoleccion de la informacién sobre el tema a investigar es de gran
importancia la elaboracion de entrevistas la cuales seran dirigidas al: vice gerente,
gerente, asistente de gerente y vice gerente, responsable de recursos humanos, asistente
de recursos humanos, responsable de inventario y responsable de importaciones y
exportaciones de la Tabacalera Perdomo S.A.

La entrevista contendra preguntas abiertas y cerradas ya que es de gran importancia
porque respondera ciertas inquietudes que hay sobre el tema a investigar y profundizar en
relacion con los objetivos que se deben cumplir.

El proceso sera de la siguiente forma:

¢ Identificar el instrumento que se aplicara para la recoleccion de informacion.

e Preguntas que se necesitaran para el estudio investigativo de los ejes de andlisis
establecidos en la matriz.

e Elaboracion del disefio metodolégico.
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e Elaboracion de los instrumentos.
5.5.3 Trabajo de campo

Se realiza la aplicacion de instrumentos en la tabacalera donde para esto se requiere de
lo siguiente:

¢ Realizar una visita previa a la empresa.

e Informar a la empresa que se aplicaran instrumentos para la recoleccion de
informacion.

e Aplicacion de los instrumentos.

5.5.4 Elaboraciéon de documento final

Una vez recolectados todos los datos de la informacion a través de las entrevistas se
procedera a analizar y estudiar la informacién ya que esto permitird dar respuesta a los
objetivos planteados y concluir nuestro estudio. A demas la informacion se ordenara de
acuerdo a los pardmetros que establece la Facultad Regional Multidisciplinaria FAREM —
Esteli para su presentacion final.
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VI. RESULTADOS

6.1 Procedimientos utilizados en el manejo de los ingresos del personal
administrativo.

En este estudio fue necesario aplicar instrumentos para visualizar una idea concreta de
que teorias o conceptos se manejan a nivel personal en cada uno de los colaboradores
que representan la muestra para esta investigacion, por tanto se inicid consultando que
comprendian por finanzas personales.

e Finanzas Personales

Al analizar los resultados de las entrevistas aplicadas a los colaboradores se tomé como
referencia el aporte tedrico de Lazangorda quien define que “Las finanzas personales son
un conjunto de herramientas que ayuda a mejorar la calidad de vida y, sobre todo,
alcanzar las distintas metas y objetivos” (Lanzagorda 2011)

Los resultados obtenidos al haber aplicado las entrevistas a la muestra establecida
permitieron obtener distintos puntos de vistas acerca de las finanzas personales, a
continuacion se presentan los aportes adquiridos por los entrevistados siendo ellos nueve
colaboradores del &rea administrativa de Tabacalera Perdomo S.A; respecto al
conocimiento que poseen acerca de finanzas personales.

El gerente general de la Tabacalera Perdomo S.A, (Castillo 2017), establece textualmente
que “Las finanzas personales son importantes para el desarrollo humano, hoy en dia una
buena administracion de las finanzas puede ayudarte en cualquier momento de la vida,
tanto asi que siempre hay que ahorrar para una buena vida al momento de una jubilacion”.

Por su parte el vice gerente de la misma empresa industrial (Mendoza 2017), fundamenta
en la entrevista que “Las finanzas personales es la gestion para realizar un presupuesto y
determinar que se puede hacer con ese fondo y como podemos distribuirlo”.

De igual manera (Guevara 2017), comenta que “Finanzas personales es el manejo de sus
ingresos y el control que tenga sobre ellos para cubrir sus gastos”.

Por consiguiente (Davila 2017), aporta que “Finanzas personales son un conjunto de
herramientas que podemos utilizar para mejorar nuestra calidad de vida y alcanzar
nuestras metas adquiriendo el habito de ahorrar y alcanzar un objetivo deseado”.

Otro de los entrevistados menciona que “Finanzas personales tienen que ver con la
administracion del dinero de cada individuo, saber presupuestar tus gastos de acuerdo a
las necesidades basicas y ahorrar para resolver los imprevistos, lo que permite tener una
mejor economia personal” (Sobalvarro 2017).
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“Las Finanzas personales son gestiones financieras que pueden ser individuales o bien
familiares para hacer un presupuesto o para ahorrar dinero en un determinado tiempo”,
siendo esta es unas de las opiniones que brinda el entrevistado (Gonzalez 2017).

El concepto que posee (Mairena 2017), acerca de Finanzas Personales es que “Se deben
llevar un control sobre los ingresos y los gastos, es decir no gastar mas de lo que
tenemos”.

Igual que a los demas entrevistados (Acufia 2017), aporta que “Las finanzas es un método
gue poco utilizamos como es el ahorro personal”.

El personal administrativo de Tabacalera Perdomo S.A, posee gran conocimiento acerca
de las finanzas personales, donde estos no lo practican ni realizan ninguna planeacion, ni
ahorra de igual manera no invierten para poder mejorar su calidad de vida para afios
futuros a través del ahorro.

A continuacién se presenta el Grafico N° 2 y tabla N° 1, que indica el grado de
conocimiento que poseen los colaboradores acerca de las finanzas personales, ya que el
asistente de gerencia, asistente del contador, recursos humanos 1 y el responsable de
inventario presentan un 95% de conocimiento acerca de la misma, de igual manera el
gerente, vice gerente, contador, importaciones y exportaciones y recursos humanos 2,
tienen un nivel mas bajo acerca de las finanzas personales donde representa casi un 85%
de su nivel de conocimiento. Cabe destacar que la asignaciéon de los porcentajes se
realizd con relacion a las opiniones de cada uno de los colaboradores de la tabacalera con
respecto a la definicion tedrica de finanzas personales que nos muestra el autor.

Tabla N°1 Conocimientos de los colaboradores acerca de las finanzas personales
Grado de
Conocimiento | Concepto de Finanzas Personales

Cargo al 100%
Gerente 90%
Vice Gerente 85%
Asistente de Gerencia 95% ‘Las finanzas personales son un
Contador 85% conjunto de herramientas que ayuda a
Asistente del Contador 95% mejorar la calidad de vida y, sobre
Responsable de inventario 95% todo, alcanzar las distintas metas y
Importaciones y exportaciones | 85% objetivos” (Lanzagorda 2011)
Recursos Humanos 1 95%
Recursos Humanos 2 80%

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.
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Grafico N° 2: Conocimientos de los colaboradores acerca de las
finanzas personales
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Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

e Necesidades que se cubren con el dinero que devengan los colaboradores de
Tabacalera Perdomo S.A

Los colaboradores de la tabacalera comentan que al momento de recibir su salario tratan
de cubrir con aquellas necesidades esenciales que son fundamentales en su hogar.

Dichos colaboradores no realizan proyecciones de su salario, por tanto ellos no previenen
las distintas situaciones que se pueden enfrentar mas adelante y cémo poder cubrir las
necesidades presentadas, es ahi donde los colaboradores mencionan se va generando
ese mal habito de prestar dinero con una tasa de interés elevada creando mas gastos
teniendo en cuenta que con el salario que ganan no cubren todas las necesidades
esenciales, lo que quiere decir que al gasto, se le suman los intereses generados del
prestamos mas el principal.

La utilizaciéon de un modelo para la distribucion de los ingresos de los colaboradores es de
gran importancia ya que se les facilitaria la mejor distribucion de sus ingresos y conocer a
profundidad todas las deudas que tengan y asi saber como resolver su falta de liquidez y
evitar endeudamiento.
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e Porcentaje para los gastos fijos y otros gastos

Los colaboradores determinan los gastos clasificandolos un porcentaje como fijos y otros
gastos, siendo fundamental para los colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A. Al
implementar la distribucion de los ingresos y gastos se detallan aquellos gastos de mayor
grado de importancia que no pueden esperar como por ejemplo: agua, luz, alimentacion,
colegiatura, alquiler, medicina y tratar de dejarle un porcentaje no tan bajo o los otros
gastos.

De igual manera comenta el gerente general de la Tabacalera que forma parte de los
entrevistados el designa un 50% de su ingreso para cumplir con sus obligaciones
personales y el 30% para otros gastos que no representan un nivel muy alto dentro de su
distribuciéon, implementando solamente un 20% de ahorro.

A continuacion se presenta el Grafico N° 3, donde esquematiza cuales son aquellos
gastos fijos y otros gastos, asi mismo se presentan los distintos porcentajes de los
entrevistados manteniéndose desde un rango mayor del 50% de sus gastos fijos y los
otros gastos presentan un intervalo desde el 20% al 40%, de igual manera uno de los
entrevistados reflejo que el 100% son gastos fijos.

Gréafico N° 3. Gastos Fijos y Otros Gastos
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Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.
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e Frecuenciacon la que realizan gastos innecesarios.

Si bien las finanzas personales dependen de los ingresos y los gastos, son los que te estan
empobreciendo sin darte cuenta. ¢Por qué? Esto se debe a que cuando hablamos de las finanzas
personales, solamente enfocarse en cudnto se gana, y no en lo que se gasta, siendo la gran
mayoria de los colaboradores que tiene un nivel muy alto de la adiccion sobre comprar en
abundancia ropa, zapatos dejando en claro que estos se compran de acuerdo a moda no a la
necesidad y al igual en diversiones personales como los son los hobby.

Gran parte de los entrevistados de la muestra seleccionada compran con frecuencia siendo estos
los gastos innecesarios y por lo general suelen realizarlos de manera semanal, mensual y cada

Grafico N° 4. Gastos Innecesarios del Personal
Administrativo.
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dos meses pero hay un alto porcentaje de las personas que compran mensual que equivale a un
50%.

A continuacion se presenta el Grafico N° 4, que refleja los datos de los gastos innecesarios que
realizan los colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A.

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

Pasa todo lo contrario en la Tabacalera que es donde se seleccion6 la muestra para la aplicacion
de las entrevistas relacionadas con las finanzas personales, casi un 80% no implementa ningun
modelo que le ayude a distribuir de una manera adecuada sus ingresos.

El no utilizar un modelo que ayude la a distribucién del efectivo devengado esto ayuda a que los
colaboradores de la tabacalera estén més propensos a un endeudamiento en una entidad
financiera o en un banco con tasas de intereses demasiadas elevadas realizados para suplir
diferentes gastos que no se ajusta a pagar con el salario.
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De la muestra seleccionada de Tabacalera, el 22% de los colaboradores implementan alguna
técnica pero no un modelo que les ayude a manejar sus ingresos, sin embargo el 78% de los

Grafico N° 5. Utilizacion de modelos y tecnicas para la
distribucion de los ingresos de los colaboradores.

mSl mNO

colaboradores no implementan ni técnicas ni modelos que les faciliten un mejor control y manejo
de sus ingresos llevandolos a tomar decisiones erréneas con sus finanzas.

A continuacion se presenta el Grafico N°5 donde refleja los porcentajes sobre la utilizacion de
modelos y técnicas para la distribucion de los ingresos.

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A

La distribucion de los ingresos personales es una herramienta de gran importancia que los
colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A deberian de implementar para distribuir sus
ingresos de la manera mas adecuada que lo pueden realizar.

Asi mismo menciona (Davila 2017), acerca de la utilizacion de un modelo de finanzas
personales “Detallo en una libreta todos los gastos del mes, trato de cancelar de una vez
compro con moderacion”.

De igual forma los colaboradores restantes nos brindaron que la técnica que utilizan para
distribuir sus ingresos es mentalmente ya que esto es una forma mas facil segun ellos,
mas bien no saben que la mejor forma es aplicar un modelo que les ayude a distribuir y
clasificar sus ingresos para saber cuanto estan dispuesto a: invertir, ahorrar y gastar.

Una de las debilidades mas fundamentales que presentan los colaboradores entrevistados
es que no es comun realizar apuntes de todos aquellos gastos mensuales para que a la
hora de pagar se les facilite la distribucibn de su salario, siendo esas obligaciones
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fundamentales que deben de cubrir, al igual que se evitan endeudarse mas de lo que
devengan.

De igual manera los colaboradores entrevistados no realizan una comparacion de sus
ingresos y gastos con meses anteriores donde se les facilitaria conocer si hubo alzas en
sus gastos fijos y asi saber si se podran cubrir las necesidades del mes y saber si se
obtendré liquidez.

A continuacion se presenta un ejemplo de como los colaboradores de la Tabacalera
Perdomo S.A. distribuyen sus ingresos.

Tabla N° 2. Detalle de Ingresos y Gastos

INGRESOS GASTOS

Salario C$ - Agua C$ -
Luz C$ -
Teléfono C$ -
Alquiler C$ -
Internet Cs$ -
Combustible C$ -
Colegiatura C$ -
Medicina C$ -
Estudios C$ -
Prestamos C$ -

TOTAL C$ = TOTAL

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

Por otra parte, los colaboradores reconocen que no saben administrar el dinero y no
saben ni en qué lo gastan y comentan que el pago no les dura para cubrir todas sus
necesidades siendo este el problema mas frecuente en los colaboradores producto de una
mala administracion de los mismos.

Es por eso que existe un porcentaje considerado de los colaboradores de dicha
Tabacalera a quienes fue aplicada la entrevista, donde se obtuvo que no todos los
entrevistados implementan un modelo que les ayude a mejorar la forma de distribuir sus
ingresos, sin saber que llevar un buen control les ayudaria a evitar un endeudamiento y
mas bien reinvertir de ese mismo capital que han podido ahorrar, y asi no depender de
ninguna persona en un Negocio Si No ser su propio jefe.
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A continuacién se presenta el Grafico N° 6 sobre los porcentajes de los colaboradores
que implementa un modelo para la distribuciéon de sus ingresos.

Gréafico N° 6. Implentacién de método para la distribuciéon de los
Ingresos

m Sl
mNO

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

El Grafico N° 6, refleja que el 56% de los colaboradores entrevistados que implementan
una técnica (siendo esta anotaciones en libretas) para distribuir sus ingresos y conocer
concretamente cuales son sus gastos fijos y no fijos auxiliando y evitando el
endeudamiento, por otra parte el 44% no aplican un técnica donde les afecta su
estabilidad econémica y el incumplimiento de metas planteadas.

Otra informacién encontrada en la aplicacion de las entrevistas de los colaboradores del
area administrativa es que gastan mas de lo que devengan mensual, teniendo ellos un
nivel mas de conocimiento acerca de finanzas no realizan ni implementan técnicas que les
ayude a mejorar la distribucion de sus ingresos.

e Habito de ahorrar un monto

El habito del ahorro es una educcién muy fundamental que se tiene que implementar en
los hogares y la juventud para asi tener un respaldo econdémico a futuros o por cualquier
dificultad que se tenga como todo ser humano.

Implementar el ahorro en los jévenes es una herramienta de gran importancia, ya que, les
ayudaria a ahorrar un porcentaje del salario que devengan ya que puede permitir en afios
futuros invertir.

Unas de las opiniones que brindé el entrevistado (Castillo 2017), “Si tengo el habito del
ahorro, nunca podemos gastar mas que lo que ganamos ni podemos gastar todo lo que
devengamos”.
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Por otra parte el vice gerente (Mendoza 2017), establece que “Actualmente tengo otros
proyectos mi forma de ahorro esta orientada a la inversidén de un activo fijo”. Ya que esto lo
beneficia por que invierte en proyectos personales donde ayuda a cubrir aquellos gastos
que con su salario no cubria”.

Otra de las opiniones obtenida es la de (Guevara 2017), que dice “Si ahorro pero no una
cantidad especifica ahorro lo poco que queda después de cubrir los gastos para cualquier
eventualidad”. Esta forma de ahorrar no es lo mas adecuado que deberia hacer, porque lo
méas adecuado seria aplicar un porcentaje del salario que devenga y solo ahorrar lo que
sobra.

La cultura del ahorro desde muy temprana edad, permite mejorar la habilidad de generar y
multiplicar un capital necesario para asegurar una mejor calidad de vida para los
colaboradores, sus familias y por qué no, para sus futuras generaciones.

Iniciar desde la infancia una cultura y educacion financiera ayuda a generar habitos de
ahorro, disciplina que se vera reflejada cuando se decida tener una independencia
econémica y no se tenga que esperar o depender de una jubilacion.

De igual manera otra de las opiniones brindadas es que establecen un monto especifico
del 20% de su salario percibido es lo que guardan para ahorrar, ademas algunos de ellos
lo hacen en financieras o bancos sin montos especificos, otros solo los resguardan en
sus viviendas.

De los nueve entrevistados de la muestra seleccionada, ocho de ellos no tiene el habito
del ahorro siendo una desventaja por que al momento de presentarse una eventualidad no
tendrian con que cubrir, sin embarco solo uno de los entrevistados destina un monto
especifico de ahorro siendo esta una inversion.

6.2 Importancia de los Controles Financieros en los ingresos que perciben los
colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A.

El control financiero es una parte fundamental de las finanzas personales debido a que
este analiza realmente con cuanto cuenta el individuo y poder enfocarse en distintas
perspectivas como los objetivos y planes que se tengan a corto o largo tiempo. De igual
manera el control financiero sirve para comprobar que todo funciona bien con respecto a
los intereses y si se estan cumpliendo los objetivos y metas planteadas.

Los controles financieros constan de tres puntos esenciales como es la planeacion, el
presupuesto y la administracion de las finanzas personales ya que esto ayuda a llevar un
mejor control de esos ingresos que devengan y visualizar hacia el futuro.

e Planeacion

La planeacion personal es un proceso de pensamiento disciplinado que establece las
decisiones y acciones fundamentales que dan forma y guian al individuo sobre qué hacer,
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a donde ir, y cdmo, cuando y por qué hacerlo. Todo esto se establece con un enfoque
hacia el futuro.

Una buena planeacioén permitira a cada uno de los colaboradores determinar, en primer
lugar, el origen y frecuencia de los ingresos y visualizar como, donde y en qué se gasta.
Con esto se sabra como es la situacién personal, la cual sera esencial para conocer el
patron de consumo y la capacidad de ahorro.

El ahorro es un tema central de las finanzas personales, ya que es precisamente en
primera instancia, reducir o pagar las deudas, para posteriormente construir el patrimonio,
ya que ahorrando se puede tener una mejor estabilidad en las familias y mejorar la
economia.

Los principales propésitos para realizar una planeacion dentro de la administracion de las
finanzas personales consisten en los siguientes puntos de vista.

Propdsito de planear las finanzas personales

El principal propésito para planificar las finanzas consiste en fortalecer los siguientes
items.

e Dar direccidn, sentido y propdsito a la vida a través de la administracién financiera
e Tomar decisiones que influyan positivamente a futuro.

e Obtener los mejores resultados en el menor periodo de tiempo

e Tratar de eliminar la mayor parte de las deudas

e Mejorar la calidad de vida y paz mental del individuo.

e Ser més, hacer mas y, finalmente, lograr méas en la vida.

El proposito principal de las finanzas es ayudar a los colaboradores a llevar un mejor
control de las finanzas personales y evitar endeudamiento e implementar de una manera
permanente el ahorro.

De la muestra seleccionada de los colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A, uno de los
colaboradores (Mendoza 2017) nos brindd que el si utiliza el habito de la planeacion ya
gue esto le sirve para saber cuanto es el monto que debe de dejar para la inversion que
tiene en marcha.

Por consiguiente el otro porcentaje de la muestra no realiza ninguna planeacién antes de
percibir los ingresos ya que esto les perjudica porque no saben cuanto estan dispuesto a
invertir en aquellas cosas esenciales como en lujos u otra actividad a realizar.
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e Administracion

La administracién sirve para llevar un mejor funcionamiento de las finanzas ya que todo
tiene que estar bien estructurado se debe de tener un buen control de cada uno de los
aspectos que se pueden presentar para asi saber qué decision tomar para que beneficie
la economia.

Elemento esenciales para llevar una administracion de las finanzas personales.

Es muy importante que el individuo al momento de desarrollar la administracion de sus
finanzas considere los siguientes aspectos:

e Destinar tiempo a administrar las finanzas.

e Tratar de eliminar la mayoria de las deudas.

e Realizar un presupuesto.

e Si existe endeudamiento que sea para invertir.

e Controlar el uso de las tarjetas de crédito.

e Proponerse metas.

e Realizar la cultura del ahorro

e invertir en la medida que existan posibilidades de inversién

Presupuestar

Un presupuesto financiero es la cantidad de dinero que se necesita para poder cumplir con
los gastos generales en la vida cotidiana. Es mas bien un estimado de los ingresos y
gastos que se pueden producir en un periodo de tiempo determinado. Es importante hacer
un estimado realista y debidamente fundamentado de los costos en los que se puede
incurrir para lograr sus objetivos, ya que un estimado erréneo puede causar que el dinero
por ahorrar o las inversiones por realizar no sean suficientes.

Por otra partes los colaboradores de tabacalera Perdomo S.A no realizar ningun
presupuesto de los ingresos percibidos ni de lo que estan dispuestos a gastar o de
ahorrar, que les ayude a mejor la calidad de vida.

A continuacién se presentan las opiniones brindadas de parte de los colaboradores
entrevistados acerca del control financiero y su importancia.
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Los colaboradores encuestados de Tabacalera Perdomo S.A opinan acerca de la
importancia de contar con un control financiero, una de las opiniones es de (Mendoza,
2017) comentando que “Es de suma importancia ya que al igual que un negocio hay que
tener un control en los ingresos y los gastos para poder tomar decisiones” y la de
(Sobalvarro, 2017) “Es de suma importancia ya que el dinero permite alcanzar nuestros
objetivos, tener una situacion financiera equilibrada en cuanto a ingresos, gastos y las
necesidades basicas que debo suplir’, siendo opiniones muy cerca de la realidad ya que
con el dinero controlado se pueden tener a ciencia cierta con cuanto consta y tomar las
decisiones mas correctas para el bienestar de las familias.

De igual forma opina (Génzalez, 2017) que “Si no tengo un control me voy a sobre girar”,
significando que no se puede cubrir con tus ingresos los gastos que necesites cancelar
conllevando este al endeudamiento y reducir la posibilidad de crear o continuar con el
habito del ahorro.

e Beneficios al controlar los ingresos

Los Ingresos Personales son un indicador del ciclo econdmico que se refiere al total de
ingresos de un individuo ya sea via salarios, inversiones u otros. Es la suma de todos los
ingresos efectivamente percibidos por todos los individuos o de los hogares durante un
periodo determinado. (Subgerencia Cultural del Banco de la Republica, 2015).

Para tener mejores finanzas personales se tiene que tener en cuenta la importancia de
los ingresos donde es muy recomendable diversificar los ingresos y tener mas seguridad
y no depender de una solo ya si se presenta una necesidad tener otra que la respalde.

Desde el punto de vista de los colaboradores encuestados, toman en cuenta que el
controlar los ingresos es de mucha importancia ya que ellos toman de referencia el
endeudamiento y los gastos siendo estos los que afecten directamente con el descontrol
de los ingresos, no poder tomar decisiones y la incapacidad para destinar un porcentaje
para el ahorro.

Grafico N° 7. Beneficios de los colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A.
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Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

e Inversiéon

El ahorro es la problematica de muchas familias a final de mes. Es simplemente la
cantidad de dinero que queda tras los gastos de la vida diaria. Sin embargo, tan
importante es el hecho de ahorrar como invertir una parte de este dinero por el presente,
pero sobre todo para el futuro.

La inversion es la forma en que el dinero trabaja para si mismo, nuestro propio dinero
aporta mas dinero, si bien conviene saber que toda inversion conlleva un riesgo. Ademas,
la situacion financiera sera siempre similar si Gnicamente se guarda ese dinero resultante
de la resta entre los ingresos y los gastos de cada mes.

Segun la informacién recopilada en la realizacion de la entrevista aplicada a los
colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A, solamente uno de los entrevistados
implementan el habito de invertir, donde este le genera una diversificacion de ingresos
ayudandole a cubrir los diferentes gastos no solamente con su ingreso fijo siendo este el
ingreso mensual.

A continuacion se presenta una tabla que muestran los diferentes salarios devengados
mensualmente por cada uno de los colaboradores entrevistados.

Tabla N° 3: Detalle de Salario de los Colaboradores

Cargo Salario mensual
Gerente C$ 72,000.00
Vice Gerente C$ 36,000.00
Asistente de Gerencia C$ 6,800.00
Contador C$ 23,250.00
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Asistente del Contador Cs$ 8,000.00
Responsable de inventario C$ 8,000.00
Importaciones y exportaciones Cs$ 8,000.00
Recursos Humanos 1 Cs$ 8,000.00
Recursos Humanos 2 Cs$ 8,000.00

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A

Durante la entrevista se realizdé un pequefio diagnostico para valorar la importancia sobre
las finanzas de los colaboradores siento este su salario neto, valorando que el vice
gerente en comparacion con el salario que devenga el gerente es menor y es el Unico
colaborador que destina un 20% para invertir y sin dejar desapercibido que cumple con
todas sus obligaciones.

e Otras fuentes de Ingresos

Los ingresos, en términos econdmicos, hacen referencia a todas las entradas econémicas
que reciben los colaboradores. Cabe destacarse que el ingreso familiar resulta ser un
indicador econémico muy importante mejorando el nivel de vida de cada uno de los
colaboradores.

Grafico N° 8. Perciben otros ingresos

mS|
mNO

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.
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El control financiero es de gran importancia ya que permite cumplir las diferentes metas y
objetivos para asi tener una situacion financiera equilibrada, teniendo como beneficios el
patron de consumo, la capacidad de ahorro y la inversion. De igual manera al obtener
distintas fuentes de ingresos podra subsistir los distintos gastos o imprevistos que surgen,
al igual forma obtencién de mayor liquidez.

6.3 Modelo basico para la utilizacién de ingresos econdémicos y erradicacion de
gastos innecesarios.

e Ventajas en la utilizacion de un método para la distribuciéon de los ingresos

Son muchos los colaboradores que sufren de alto nivel de endeudamiento, gasto
excesivo, disciplina de ahorro inexistente, es por ello que es fundamental aprender a
conservar y multiplicar los ingresos para su beneficio y el de la familia para futuro.

Tener un plan financiero personal es una parte fundamental de plan de vida, siendo este el
proceso continuo a través del cual una persona analiza a profundidad su situacion
financiera, define sus objetivos financieros de manera clara y realista, y crea los planes
necesarios que le permitan lograr dichos objetivos en el futuro.

Al momento de la aplicacion de la entrevista a los colaboradores de Tabacalera Perdomo
S.A, se observan distintas opiniones implicando todas al punto de la reduccién de gastos
ya sean estos necesarios 0 innecesarios, para poder reducir estos gastos es de vital
importancia aplicar un método para la distribucion de los ingresos llevando un mejor
control.

Asi mismo se mencionan distintas opiniones como “Saber a ciencia cierta cuanto tengo”
(Castillo 2017), siendo esta de vital importancia ya que ayuda a la toma de deciciones y no
sobregirar los gastos tomando en cuenta que siempre se debe destinar una parte para
ahorrar; lo importante es separar la misma proporcion para convertirlo en un habito
quincenal o mensual.

De igual manera se mencionan otras de las opiniones como es la distribucion del dinero y
para poder lograr distribuirlo se debe tomar en cuenta el factor principal que es ahorrar
una cierta cantidad o porcentaje del salario, de igual manera se separan los gastos y se
destina un porcentaje para la inversion pues sera un nuevo ingreso.

Gréafico N° 9. Ventajas de un método para la distribucion de los ingresos
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Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

e Desventajas en la utilizacion de un método para la distribucién de los
ingresos de los colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A.

Los ingresos personales son la base fundamental de cada individuo para su desarrollo del
dia a dia, teniendo siempre en cuenta que una buena planeacion reconocera, en primer
lugar, el origen y frecuencia de nuestros ingresos y visualizar cobmo, dénde y en qué
gastamos; con esto tendremos una fotografia de nuestra situacion personal, la cual sera
esencial para conocer nuestro patron de consumo y nuestra capacidad de ahorro.

El control financiero es muy importante ya que permite evaluar de una forma permanente
objetiva y sistematica con cuanto contamos, de este modo permitiran tomar las decisiones
gue garanticen un mejor futuro para los ingresos y para el hogar.

Los entrevistados de Tabacalera Perdomo S.A estipulan distintas opiniones acerca de las
desventajas siendo una de ellas la de (Mendoza, 2017) “Gastar mas del monto de ingreso,
Endeudamiento, Mala distribucién entre gastos e inversion y ahorro”, enfocandose en los
tres principales factores que afectan el ingreso de dinero.

Asi mismo se mencionan otras opiniones como lo es el endeudamiento, siendo este
fundamental para las personas y sus finanzas ya que el endeudamiento contrae todos
ingresos percibidos por los colaboradores. De igual manera existen riegos como la falta de
liquidez del efectivo en los colaboradores, no cancelar las deudas y hasta gastar mas de lo
que perciben.
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De igual manera se presentan distintas opiniones de los colaboradores pero llevando
todas al mismo punto de la falta de un método que les ayude a distribuir los ingresos,
siendo este tan vital para su control en las finanzas y la toma de decisiones ya sean estas
para crear el habito del ahorro o para invertir en un nuevo negocio que les puede ayudar a
obtener nuevos ingresos y mejorar sus finanzas.

La desventaja esencial al no utilizar o implementar un modelo para la distribucion de sus
ingresos es la mala administracion de los ingresos conllevandolo a buscar otras fuentes de
endeudamiento para cubrir ciertas necesidades y gastos que no fueron cubiertos con el
ingreso, de igual manera al no tener un método se pierde el habito de tener un buen
control de los ingresos siendo este un desorden con los mismos.

Grafico N° 9. Desventajas de no utilizar un método para la distribucion de los
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Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

e Se gasta mas de los ingresos que se reciben.

Segun la opinién brindada por parte de los entrevistados del area administrativa de
Tabacalera Perdomo S.A. gastan mas de lo que ganan, en ocasiones por no llevar un
registro de gastos, en otras porque simplemente no saben controlarse o porque realmente
necesitan lo que gastan, hay que hacer todo lo posible por gastar menos de lo que se
gana.
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Las finanzas personales son una herramienta muy importante para llevar un buen control
de los ingresos que perciben los colaboradores del area administrativa de la Tabacalera
Perdomo S.A. Una de las opiniones que brindaron los entrevistados existen muchos
factores por lo que se endeudan mas de lo que ganan.

El gerente general de la tabacalera hace hincapié en que gastar mas de lo que se gana es
una decision que se plantea cada ser humano, porque cada persona sabe lo que gana y
en que lo va a invertir.

Por otra parte existen diferentes opiniones de parte de los entrevistados donde mencionan
gue hay diferentes factores por qué se gasta mas de lo que se gana como se mencionan a
continuacion.

e Muchas veces no se lleva un control de los gastos que se presentan en el mes.

« Por otra parte no saben cuanto gastan ya que tratan de hacer cuentas mentales, pero
la verdad, al segundo pago ya perdimos el hilo. Asi que sin saber a cuanto ascienden
nuestros gastos, la posibilidad de extralimitarnos, aumenta.

o Otro de los factores son las famosas tarjetas de crédito ya que como los colaboradores
pueden adelantar su salario esto hace que se vayan endeudando mas y al final no se
dan cuenta de todo lo que deben.

« Cabe mencionar que el mayor factor por lo que ocurre un mal control de los ingresos
gue se perciben es por los colaboradores de la tabacalera no fueron educados desde
su infancia ni tampoco implementaron el habito del ahorro.

Los colaboradores del area administrativa deben ahorrar no sélo es no gastar en lo que no
se necesita sino también saber elegir entre lo que se necesita. Existen ofertas,
promociones, productos mas economicos, muchas formas de ahorrar, por lo que no hay
gue simplemente comprar sino saber como comprar.

La fuente fundamental por qué los colaboradores de dicha empresa gastan mas de lo que
ganan es porqgue no se cuadran con los gastos que pueden ocurrir en el mes y saber si
con su salario pueden cubrir sus gastos. A como menciona el vice gerente que el revisa si
tiene la capacidad de pagar de lo contrario no lo realiza y si no lo financio a largo plazo.
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A continuacién Grafico N° 10 donde se presentan los porcentaje que reflejan que gastan
mas de lo que ganan.

Fuente: Procesamiento de datos de entrevistas aplicadas a los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A.

e Imprevistos que surgen en las familias.

La mayoria de personas en cualquier momento de la vida se han encontrado afectadas
por algun imprevisto econdomico que los desequilibra y los lleva al borde del abismo, a
tomar decisiones erradas, apresuradas que quiza mas tarde lo puedan lamentar.

Los imprevistos son uno de los factores fundamental que enfrentan los colaboradores
como por ejemplo: enfermedad de los hijos es un fenébmeno que ellos como colaboradores
no se lo esperan es aqui donde es importante tener ese ahorro que se hacia dificil hacer
pero en esas situaciones dificiles sirven.

La mayor parte de las opiniones brindadas por los entrevistados es que no tiene un
porcentaje estimado de ahorrar para que en afos futuros les ayude para superar esos
imprevistos que llegan desapercibido como por ejemplo: Enfermedad, accidente, luto etc.

e Adquisicion de endeudamiento.

Los endeudamientos son una fuente que desde un punto de vista las personas lo ven

Grafico N° 10. Se gasta mas de lo que gana.
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como que los sacan de esos apuros o0 pagos que ellos con su salario no puede asumir.
Uno de los puntos por lo que los colaboradores se endeudan es por no saber administrar
Sus ingresos y gastar en esas cosas gue no son necesarios para la vida diaria.

El gerente general de la Tabacalera Perdomo S.A, (Castillo, 2017), menciona que el
adquirir un préstamo que segun él, le resolvera un problema determinado primero se
tendria que analizar que tanto va a afectar dicho préstamo en mi hogar ya que se va a
disminuir el monto para pago de mis gasto fijo al igual con los variables.

Por otra parte el vice gerente general (Mendoza, 2017), opina que el primero revisa si
tiene la capacidad de para asi poder optar por dicho préstamo. Es por eso que los
colaboradores de la tabacalera tienen que revisar como estan funcionando sus finanzas
para luego pensar en realizar un préstamo ya sea a largo plazo o a corto.

La mayor parte de la opinion brindada por los colaboradores, ellos designan un porcentaje
mayor a sus gastos innecesarios que aquellos gastos que son fundamental para ellos.

e Ordenar las finanzas personales.

El ordenar las finanzas personales comienza desde llevar un control de lo que se gasta
detalladamente donde ayuda a conocer mas a profundidad que realmente es lo que se
ganay que es lo que se debe.

e Analizar los ingresos, para comenzar debes hacer un andlisis de tu situacion
financiera actual y conocer con detalle la manera en que se comporta tu dinero.

e Poner en orden tu informacion financiera.

e Elaborar proyecciones financieras y presupuestos.
e Optimizar los egresos.

e Aumentar los ingresos.

e Invertir.

A como menciona uno de los entrevistados que una de las opciones de empezar a
ordenar las finanzas es disminuir esos gastos innecesarios, (Mendoza, 2017), menciona
gue para ordenar sus finanzas una de las estrategias a utilizar es tratar de disminuir esos
ingresos innecesarios que percibe en el mes.

La mayor parte de las opiniones de los entrevistados mencionan que para ordenar de una
manera adecuada sus finanzas empezarian por disminuir esos gastos innecesarios ya que
muchas veces son ellos los que hacen que se endeuden mas como por ejemplo los lujos,
ropa, zapatos etc. Llevar un orden adecuado en las finanzas personales es una
satisfaccion ya que ayuda a disminuir ciertas circunstancias que se presenten de una
manera inesperada.
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e Archivar los ingresos y gastos.

Es muy importante que los colaboradores lleven un buen registro de cuanto gastan y de
cuantos son los ingresos que perciben ya que asi ellos llevan una contabilidad de todo lo
gue gastan como por ejemplo: supermercado, colegiatura, salud, etc.

Algunos de los gastos a considerar son:

e Supermercado (comida, bienes ¢ Alquiler de casa.
bésicos. e Facturas (teléfono, internet.
e Restaurantes. e Otros gastos no incluidos
e Transporte. (medicamentos, viajes)
e Compras (ropa, tecnologia, juegos,
accesorios.

Es importante no olvidar ningin concepto, e incluir todos los gastos que se realizan
mensualmente. Los gastos excepcionales por ejemplo: los viajes y gastos de vacaciones
se pueden incluir aqui, dividiéndolos entre los 12 meses para tener un calculo medio del
dinero que gastamos al mes.

Una vez introducidos todos los gastos dia a dia durante un mes, se suman y tendremos el
dinero que hemos gastado en cada concepto, asi como el gasto total. Es importante
anotar los gastos diariamente ya que, si los anota de memoria, probablemente se
olvidarian muchos conceptos por introducir. Ademas, se puede repetir esta cuenta durante
varios meses para comprobar si nuestros datos son estables o si varian mucho mes a
mes.

El modelo propuesto anteriormente les facilitara a aplicar procedimientos y técnicas para
tener un buen control de los ingresos que devengan mensualmente y asi evitar
endeudamiento que los puede llevar a la quiebra sin embargo la principal herramienta esta
crear una cultura de ahorro, a través de la aplicacion de pasos para el control de las
finanzas personales.

e Modelo para la distribucidén de ingresos

La utilizacién de un modelo que ayude a la distribucién de los ingresos es una herramienta
fundamental que los colaboradores del area administrativa de Tabacalera Perdomo S.A
deberian de implementar en sus finanzas personales.

Es por esta razén que pasa todo lo contrario en los colaboradores de dicha tabacalera ya
que ellos no cuentan o no implementan un modelo para distribuir sus ingresos donde la
desventaja es que llevan un mal manejo de los ingresos que devengan mensual y no sabe
cuanto estan capacitados a invertir y cuanto a ahorrar.

Un modelo para la distribucion de los ingresos personales es un instrumento en donde se
cuantifican ingresos y egresos de dinero que una persona espera tener para un periodo de
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tiempo determinado. En general, contar con un modelo para la distribucion de los ingresos
personales permite planificar un mejor uso de dinero, y sirve de ayuda para adquirir la
disciplina necesaria para cumplir con lo planificado.

De igual manera se propone una libreta que contiene diferentes puntos como:
sistematizaciones esenciales de finanzas personales, ingresos, gastos, recomendaciones
y un modelo donde se puede distribuir cuales son los ingresos y gastos que se perciben
quincenalmente para asi conocer cuanto sera el monto destinado para ahorrar o invertir.
Ver Anexo N° 4.

En términos mas especificos, un modelo para la distribucién de los ingresos personales
permite:

« Evaluar si necesita contar con mayores fuentes de ingresos.

« ldentificar partidas en donde se gasta mucho dinero de forma innecesaria.

« ldentificar partidas en donde se podrian reducir gastos.

« Evaluar si necesitan limitar la adquisicion de deudas.

o Planificar la creacion de una bolsa de ahorro.

A continuacion se presenta un modelo, seleccionando Unicamente el mes de diciembre ya
gue con relacién a los meses es el que mayor parte de ingresos y gastos que se perciben
dicho modelo puede contribuir a conocer con mayor exactitud los ingresos y egresos del
mes, informacion que permite la toma de decisiones personales.
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TablaN° 4 FINANZAS PERSONALES
MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE DICIEMBRE
Descripcion Monto Descripcion Monto
1° Quincena Ahorro
Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua
Bonos Luz
Adelanto de salario Transporte
Créditos personales Pago de guarderia
Ingresos por pension alimenticia Otros
Créditos por viviendas Importante pero no esenciales
Decimo Tercer Mes Internet
Indemnizacion Teléfono
Vacaciones Recargas de celular
Otros ingresos devengados Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas
Pago de créditos a casas comerciales
Pago de tarjetas de crédito
Pago de créditos personales
Pago de pension alimenticia
Pago de intereses por préstamo
Pago de hipoteca
Pago de adelanto de salario
Ocio y entretenimiento

Recreacion
Vacaciones Y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS C$ - TOTAL DE GASTOS C$

INVERSION C$
Fuente: Elaboracion propia.
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TablaN°5 FINANZAS PERSONALES
MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE DICIEMBRE
Descripcion Monto Descripcion Monto
2° Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua
Bonos Luz
Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono

Recargas de celular

Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de tarjetas de credito

Pago de créditos personales

Pago de pension alimenticia

Pago de intereses por préstamo

Pago de hipoteca

Pago de adelanto de salario

Ocio y entretenimiento

Recreacion

Vacaciones Yy salidas familiares

TOTAL DE INGRESQOS

C$ -

TOTAL DE GASTOS

C$

INVERSION C$

Fuente: Elaboracion propia.
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VIl.  CONCLUSIONES.

La falta de aplicacion de procedimientos financieros en el manejo de los ingresos y la
adquisicion de gastos personales conlleva a que los colaboradores de la Tabacalera
Perdomo S.A no inviertan ni ahorren un porcentaje de sus ingresos.

La importancia de los controles financieros para los colaboradores de Tabacalera
Perdomo S.A es importante ya que con ellos pueden mantener un habito o cultura del
manejo adecuado de sus finanzas y lograr sus diferentes metas y suefios en el contexto
en el que se desemperie, adquiriendo una sana situacion financiera mediante un mejor
manejo de los gastos innecesarios. El principal control financiero que aplican los
colaboradores de la empresa es anotar todos sus ingresos y gastos en una libreta.

La propuesta de una libreta para una distribucién de los ingresos y egresos de los
colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A, es una herramienta que permitird llevar un
registro y control de todas las actividades econGmicas ya sean necesarias e innecesarias
permitiéndoles evitar endeudamiento, y proyectar un porcentaje para el ahorro y la
inversion.

La aplicacibn de un modelo de finanzas personales ayuda a no realizar gastos
innecesarios y a proyectar de manera mas 6Optima los gastos a realizar en base a sus
ingresos obtenidos y orienta a la disminucion de deudas debido a que a través de este
modelo se establece un orden mas practico de la captacién de los ingresos y la
ejecucion de los gastos, un modelo que estard enmarcado en la administracion de las
finanzas personales de cada uno de los colaboradores de Tabacalera Perdomo S.A, si
bien esta es una propuesta que se esta haciendo a dichos colaboradores, y pronosticar las
siguientes situaciones: una mayor administracion financiera tanto de ingresos como de
gastos, disminucibn maxima de gastos, toma de decisiones frente a las deudas que se
tienen y se presenten y la forma de incidir un poco mas en el ahorro de los ingresos
percibidos.
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VIll. RECOMENDACIONES.

e Administrar los ingresos y egresos personales.

e Si se cuenta con deudas a corto y largo plazo desarrollar estrategias de pago para
culminar dichas deudas.

e Evitar los endeudamientos con tasas de intereses elevadas.

e No realizar gastos innecesarios frecuentemente.

¢ Implementar el habito del ahorro.

e Buscar alternativas o proyecto para invertir.

e Utilizar un modelo para la distribucion de sus ingresos.

e Buscar otras fuentes de ingresos.

¢ Implementar los controles financieros.
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ANEXO N° 1

Diagnostico para planteamiento del problema

Sintomas Causas Prondstico Control de prondstico
Deficiencia en la Capacitar al personal
administracion del | Endeudamiento sobre finanzas
dinero. personales

Desconocimiento  de : Instruir al personal para

. Dependencia constante .
las finanzas de un salario fio gue puedan descubrir
personales. Falta cultura de ahorro J su potencial.

e inversion

Limitaciones en el
fomento del ahorro

Emplear una técnica de
como ahorrar




ANEXO N° 2

Bosquejo

A. Generalidades de la Tabacalera Perdomo S.A

a. Resefia Historica
b. Organigrama de la Tabacalera Perdomo S.A.
c. Mision y vision de la Tabacalera.

B. Personal Administrativo

o0 o

Concepto.

Importancia del Personal Administrativo.
Caracteristicas.

Funciones del Personal Administrativo.

C. Finanzas

oo o

Concepto.

Importancia de las Finanzas.
Clasificacion de las Finanzas.
Caracteristicas de las Finanzas.

D. Finanzas Personales

-0 Q0T

Concepto.

Ambito.

Objetivos de las Finanzas Personales.

Importancia de las Finanzas Personales.
Elementos de las Finanzas Personales.

Métodos para administrar las Finanzas Personales.

E. Ingresos del Personal Administrativo.

a.
b.
C.

Concepto de Ingresos.
Importancia de los Ingresos.
Clasificacion de los Ingresos.



F. Gastos.

a. Concepto de gasto.
b.
c
d

Clasificacion de los gastos.

. Organizacién de los gastos.
. Caracteristica de los gastos.

G. Controles Financieros.

0T o

Concepto

. Importancia de los Control Financieros.
. Tipos de Controles Financieros.



ANEXO N° 3 Entrevista
FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA, ESTELI
FAREM-ESTELI
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Entrevista

Somos estudiantes de la Facultad Regional Multidisciplinaria de Esteli, actualmente
cursamos el quinto afio de la carrera de Contaduria Publica y Finanzas, por lo cual se esta
aplicando una investigacion sobre la Importancia de las Finanzas Personales en la
utilizacion de los Ingresos del Personal Administrativo de Tabacalera Perdomo S.A
durante el primer trimestre del afio 2017.

Objetivo: Obtener informacién sobre el grado de conocimiento con el que cuentan los
colaboradores de las finanzas personales y la implementacién de un método o técnica
para la distribucién de los ingresos.

Datos generales:

Nombre:

Fecha:

Cargo:

e Procedimientos utilizados en el manejo de los ingresos por el personal
administrativo de Tabacalera Perdomo S.A.
1. ¢Qué sabe acerca de las finanzas personales?

2. ¢Qué necesidades cubre con el ingreso que recibe de su trabajo?

3. ¢Tiene el habito de ahorrar un monto especifico de su salario o de qué manera lo
hace?



4. ¢Con que frecuencia realiza gastos innecesarios o gastos asociados a un lujo y no
una necesidad?

5. ¢Cuentan con algtn método para la distribucion de sus ingresos?

6. ¢Conoce algun método que sea fécil para poder distribuir de una mejor manera
Sus ingresos?

7. ¢Qué procedimiento implementa para distribuir sus ingresos?

8. ¢Qué considera usted como gastos innecesarios?

9. ¢Cuales son sus gastos fijos (ejemplo agua, luz, etc.)?

10.¢Qué porcentaje de sus ingresos los utiliza en gastos fijo y que porcentaje en otros
gastos?

11.;Conoce con exactitud cuantos son sus gastos y cuanto son sus inversiones,
explique?

e Diagnosticar la importancia de los controles financieros en el uso de los
ingresos de los del personal administrativo de Tabacalera Perdomo S.A.

1. ¢Qué tan importante es para usted controlar sus finanzas personales?



2. ¢Qué beneficios obtendria si controla con mayor optimizacion sus ingresos?

3. ¢Ha pensado Invertir para realizar nuevas inversiones explique?

4. ¢Tiene otra fuente de ingreso? Explique

e Modelo y acciones para la utilizacién de ingresos econdmicos
1. ¢Cudles pueden ser las ventajas de utilizar un método de distribucién de ingresos?

2. ¢Cuales serian las desventajas de no aplicar un modelo de distribucion de ingresos?

3. ¢ Desde su punto de vista gasta mas de lo que recibe en ingresos?

4. ¢Cuenta con dinero de reserva en caso de algun imprevisto Explique?

5. ¢A adquirido activo fijo?

6. ¢Qué otros analisis realiza para adquirir una deuda?

7. ¢Por donde puedes empezar a ordenar tus finanzas personales?

8. Cuenta con algun archivo sobre su documentacién personal acerca de sus ingresos
y gastos.



Anexo N° 4. Cronograma de Actividades

Cronograma de actividades

Fecha >

Actividades J

Propuesta de tema de tesis

Delimitacion del tema

18/03/2017

23/03/2017,

25/03/2017,

28/03/2017,

30/03/2017,

02/04/2017

05/04/2017,

08/04/2017,

15/04/2017

21/04/2017

27/04/2017

29/04/2017

04/05/2017,

09/05/2017,

17/05/2017

02/06/2017,

03/06/2017,

24/07/2017,

Revision de tema y objetivos

Ultima revisién de tema y objetivo general y especifico

Busqueda de antecedentes

Revision de antecedentes

Elaboracion de planteamiento del problemay
formulacién de preguntas problemas

Revision de justificacion

Realizacion de diagndstico para planteamiento del
problema

Revisidn de la primera parte del trabajo

Propuesta del bosquejo

Correccion del Bosquejo

Revision de adelanto de trabajo

Primeros avances del marco tedrico

Correccion del Marco tedrico y mas avancese

Revision del marco tedrico mas supuesto y preguntas
de la entrevista

Revision de todo el protocolo

Resumen de tesis




Cronograma de actividades

Fecha >

05/10/2017,
07/10/2017,
09/10/2017,
12/10/2017
16/10/2017
17/10/2017
19/10/2017

23/10 AL
29/11/2017

Actividades {,

Correcciones de tesis en base a recomendaciones de JUDC

Correccion del modelo

Revision de tesis

Modificacion de libreta y tesis

Revision de tesis

Correccion de tesis

Correccion de Tesis

Correccion de Tesis




Anexo N° 4 Libreta para la distribucion de los Ingresos




INTRODUCCION

La utilizacion de un modelo para la distn-
bucion de los ingresos es una herramienta
que ayuda a manejar de una forma ade-
cuada las finanzas personales.

Se propone una libreta informativa que
contenga diferentes puntos como: con-
ceptos, objetivos v clasificacion acerca de
finanzas personales, Ingresos, gastos.

De igual manera dicha libreta contendra
recomendaciones y un modelo que le ayu-
dara a los colaboradores a manegjar de
una manera conveniente sus finanzas
personales.

. Qué son Finanzas Personales?

“Las finanzas personales son un conjunto
de herramientas que ayudan a mejorar la
calidad de vida vy, sobre todo, alcanzar
distintas metas y objetivos”. (Leazsecds z011)

Objetivo de las Finanzas
Personales

El objetivo de las finanzas personales es
la planeacion, presupuesto, administra-
cion de todas las actividades que involu-
cran el ingreso o egreso del dinero, para
subsistir, atender las necesidades, lograr
el desarrolloy el crecimiento.

2
* 4



Pasos para administrar las
Finanzas Personales

Educacion Financiera.

Revision de crédito con regularidad
Creacion de presupuesto
Automatizacion de las finanzas
Pagos de las deudas

Construccion de ahorro

“El Dinero wn toweas la decision, B la haces”

(D= :E'l..:l.'l:l:l.iucﬁI

Ln

Ingresos

Los Ingresos Personales son un indicador
del ciclo economico que se refiere al total
de ingresos de un individuo ya sea via sa-

larios, INversiones U Otros. subssceacs Cubueldd
Banco de la Bepiblics I015)

Clasificacion de los ingresos

Ingresos Ordinarios: Son todos aque-
llos derivados del salano de cada indivi-
duo.

Ingresos Extraordinarios: Son todos
aquellos ingreso que perciben a través de
remesas, pensiones, comisiones por se-
gundos trabajos.



Gastos

Los gastos son aquellas salidas de ingre-
SOS ya sea en cosas esenclales o no
esenciales ya que llevar un registro permi-
ten saber a donde se va el dinero, sino
que también, ha permitido planear mejor
mis gastos y también lograr el poder aho-
rrar cada mes e ir formando un una cuen-
ta para futuros proyectos.

Clasificacion de los gastos

= (astos fijos
(Gastos vanables
(Gastos inesperados
(zastos hormigas
(Gastos flexibles

= (astos personales

Control Financiero

Tener un plan financiero personal es una
parte fundamental de la vida. La planifica-
cion financiera personal es el proceso
continuo a través del cual una persona
analiza a profundidad su situacion finan-
ciera, define sus objetivos financieros de
manera realista, y crea los planes necesa-
rios que le permitan lograr dichos objeti-
vos en el futuro.

Tipos de Controles Financie-

= Planear.
= Administrar.
= Presupuestar.




¢ Queé es invertir ?

La inversion es la forma en que el dinero tra-
baja para si mismo, nuestro propio dinero
aporta mas dinero, si bien conviene saber que
toda inversion conlleva un riesgo.

Yodelq para un bue”
¢ Qué es ahorrar ? Qntrol d e los ingreso

El habito del ahorro es una educcidan muy
fundamental que se tiene que implemen-
tar en los hogares v la juventud para asi
tener un respaldo econdmico a futuros ©
por cualquier dificultad que se tenga co-
mo todo ser humano.



Indicaciones para el uso del
modelo de finanzas personales

El presente modelo sirve como propuesta
para llevar un mejor control respecto a los
ingresos personales obtenidos y los dife-
rentes gastos que se deben realizar du-
rante un periodo Determinado.

Registrar los salarios obtenidos, de igual
forma los bonos, bonos solidarios, pen-
s10n alimenticia.

El modelo establece casillas propias para
cada quincena laboral de los colaborado-
res de Tabacalera PERDOMO S A

Para el buen uso de este modelo se solici-
ta a usted como colaborador de una em-
presa privada indique los diferentes ingre-
S05 Y egresos a obtener y realizar durante
cada quincena y de esta manera pueda
proceder a analizar los gastos que requie-
- esta informacion

ren mayor necesidad
personal contribuira a tomar decisiones y
mejorar la calidad de sus finanzas perso-
nales.

Se solicita detallar completamente todos
sus Ingresos percibidos y los posibles
gastos arealizar en cada periodo.

Nota,: considerar la importancia de cono-
cer los ingresos y gastos personales para
evitar caer en el endeudamiento. 12



FINANZAS PERSONALES

MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES

Nota;: Ejemplo de como ahorrar. | MES DE ENERO
Descripco Monto  Descripcion Mono
Salario: C$ 8,000.00 Tiempo: 12 meses ‘ : 1* Quincens Ahorro '
_ ‘Salaro Ordraio  Primens necesades |
Ahorro: 10% Aguinaldo: C$ 8,000.00 Salno Extaorinan Mremoon
_ E S
X: Salario C$ 8,000.00 * 10% Ahorro = ,::gﬁn?mca | ﬁ"a:w e
R E
C$ 800.00 * 12 meses = C$ 9,600.00 e —
B L
C$ 9.600.00 + C$8,000.00 = B;zem@ B Tiw
Adelarto de sala Pago de g.artena
C$ 17,600.00 = oo
. B} . onal mportanie pero no esenciaies
El destinar un 10% del salario percibido :Eﬁigﬁ:ﬁ: — riemet
generara C$ 800.00 mensual, el cual se le Onos ngresos devengadas TeEfon
. v i Recargas de celds
suma el aguinaldo al final del afio, siendo | Vesiments
este una cantidad de C$17,600.00 donde Mepras ¢ rkaestuctras de wieadas
. - Pago d2 credrios 3 casas comenciakes
se podra utilizar en: | Page d Itz de creoily |
. [ Pagédecmlnspm&&'es
+ Un nuevo negocio. | Pago de person aimertea
Page de riemges
. Remodelacion de casa. E : Fgché-_'p::; wm
o ) Pago d2 ad=anp de salaro
. Adquisicion de un bien. | Ocio y entretenimenty
Reweacon
Vacaciones y salgas famires _
13 TOTAL DE NGRESOS C§ - TOTALDE GASTOS e -

INVERSION C$



FINANZAS PERSONALES

MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES

FINANZAS PERSONALES
MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
| MES DE ENERO
Descripcion (Monto  Descripcion Moty
_ TQuincena Mhomo 1
Salano Ordinario | Prmeras necesdades
Sakinc Extaordranc Almenacon
‘Horas Extras Sald
Pension almenticia Vinerdas (Aigaler)
Remesas Eduwcaoon
esrtno sabnal Age
Bonas L
Bonos escolares Trargporte
Adelanio de salan Pago d2 gadena
Creditos personales . Owos _
gresas por pansion aimentcia | Importante pero no esenciaies
Cradios por vivendas et
Oros ngresos devengados Tekfono
Recargas de celdar
\esimenta
lepras & infanshuchras de viendas
Pago de crbdis 3 casas comerales
Pago de tanetas o cédto
Pago de credios persiraies
Pago d persion almemica
Pago 8 mereses por presiamo
)
Pago ds adelanb de ssam
Ocio y eatretenmients
Recraacion
‘ | Vacaciones yssdsbmibares
TOTAL DE INGRESOS |C§ - TOTAL DE GASTOS o

 INVERSION C$

MES DE FEBRERO
Descripeion ‘Monto  Descripcion Monto
1° Quincena Ahorro
Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Exfras Salud
Pension alimerticia Viviendas (Alguiler)
Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua
Bonos Lz
Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Qtros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos porviviendas Internet
Otros ingresos devengados Tekfono
Recargas de celular
Vestimenia
Mejoras e infragstructuras de viviendas
Pago de créditos a casas comerciakes
Pago de tarietas de crédito
Pago de créditos personales
Pago de pension alimenticia
Pago de intereses por préstamo
Pago de hipoteca
Pago de adelanto de salario
Ocio y entratenimiento
Recreacion
Vacaciones y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS C$ - TOTAL DE GASTOS C
INVERSION C§




FINANZAS PERSONALES FINANZAS PERSONALES
MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE FEBRERO MES DE MARZO
Descripcion ‘Monto | Descripcion Monto Descripcion ‘Monto |Descripcion Monto
2°Quincena Ahorro 1° Quincena Ahorro
Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Satario Exraordinario Almentacion Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension aimenticia Viviendas (Alquier) Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Lz Bonos Lz
Bonos escolares Transporte Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Infernet Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono Otros ingresos devengados Teléfono
Recargas de celular Recargas de celular
Vestimenta Vestimenta
Mejoras e infraestructuras de viviendas Mejoras e infraestructuras de viviendas
Pago de créditos a casas comerciales Pago de créditos a casas comerciales
Pago de tarjetas de crédito Pago de tarjetas de crédito
Pago de créditos personales Pago de créditos personales
Pago de pension alimenticia Pago de pension alimenticia
Pago de intereses por préstamo Pago de intereses por préstamo
Pago de hipoteca Pago de hipoteca
Pago de adelanto e salario Pago de adelanto de salario
Ocio y entretenimiento Ocio y entretenimiento
Recreacion Recreacion
Vacaciones y salidas familiares Vacaciones y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS S - TOTAL DE GASTOS 3 TOTALDE INGRESOS C$ - |TOTAL DE GASTOS C$

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES

MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES

MES DE MARZO
Descripcion ‘Monto  Descripcion Monto
2°Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Aluiler)
Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua
Bonos Luz
Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Creditos por viviendas Intemet
Otros ingresos devengados Teléfono

Recargas de celular

Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas

FINANZAS PERSONALES
MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE ABRIL
Descripcion  Monto | Descripcion Monto
1° Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua
Bonos Lz
Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono

Recargas de celular

Vestimenta

Pago de créditos a casas comerciales

Mejoras € infragstructuras de viviendas

Pago de tarjetas de crédito

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de créditos personales

Pago de tarjetas de crédito

Pago de pension alimenticia

Pago de créditos personales

Pago de intereses por préstamo

Pago de pension alimenticia

Pago de hipoteca

Pago de intereses por préstamo

Pago de adelanto de salario

Pago de hipoteca

Ocioy entretenimiento

Pago de adelanto de salario

Recreacion

Ocio y entretenimiento

Vacaciones y salidas familiares

Recreacion

TOTAL DE INGRESOS

C$ -

TOTAL DE GASTOS C

Vacaciones Y salidas familiares

INVERSION C$

TOTAL DE INGRESOS C$ - |TOTAL DE GASTOS Co

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES FINANZAS PERSONALES
MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE ABRIL MES DE MAYO
Descripcion ‘Monto  Descripcion Monto Descripcion 'Monto | Descripcion Monto
2° Quincena Ahorro 1°Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler) Pension aimenticia Viviendas (Akyuiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Luz Bonos Luz
Bonos escolares Transporte Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Creditos por viviendas Intemet Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono Ofros ingresos devengados Tekfono

Recargas de celular Recargas de celular

Vestimenta Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Mejoras ¢ infraestructuras de viviendas

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de tarjetas de crédito

Pago de tarjetas de crédito

Pago de créditos personales

Pago de créditos personales

Pago de pension alimenticia

Pago de pension alimenticia

Pago de intereses por préstamo

Pago de intereses por préstamo

Pago de hipoteca

Pago de hipoteca

Pago de adelanto de salario

Pago de adelanto de salario

Ocioy entretenimiento

Ocio y entretenimiento

Recreacion

Recreacion

Vacaciones y salidas familiares

Vacaciones y salidas familiares

TOTAL DE INGRESOS

Cc$ -

TOTAL DE GASTOS Cs

TOTAL DE INGRESOS

Cc§ -

TOTAL DE GASTOS C$

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES

MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES

FINANZAS PERSONALES
MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE MAYO
Descripcion | Monto Descripcion Monto
2°Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua
Bonos Luz
Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono

Recargas de celular

Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas

MES DE JUNIO

Descripcion Monto Descripcion Monto
1° Quincena Ahorro
Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua
Bonos Luz
Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de quarderia
Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Internet
Vacaciones Teléfono
Otros ingresos devengados Recargas de celular
Vestimenta

Pago de créditos a casas comerciales

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Pago de créditos acasas comerciales

Pago de tarjetas de crédito

Pago de créditos personales

Pago de tarjetas de crédito

Pago de créditos persanales

Pago de pension alimenticia

Pago de pension alimenticia

Pago de intereses por préstamo

Pago de intereses por préstamo

Pago de hipoteca

Pago de hipoteca

Pago de adelanto de salario

Pago de adelanto de salario

Ocio y entretenimiento

Ocio y entretenimiento

Recreacion

Vacaciones y salidas familiares

Recreacion

Vacaciones y salidas familiares

TOTAL DE INGRESOS

c$ -

TOTAL DE GASTOS C$

TOTAL DE INGRESOS

C§ -

TOTAL DE GASTOS

C$

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES FINANZAS PERSONALES
MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE JUNIO MES DE JULIO
Descripcion \ Monto Descripcion Monto Descripcion \ Monto | Descripcion Monto
2°Quincena Ahorro 1°Quincena Ahorro
Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler) Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Luz Bonos Lz
Bonos escolares Transporte Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Adelanto de salario Pago de quarderia
Créditos personales Otros Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Internet Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono Otros ingresos devengados Tekfono
Recargas de celular Recargas de celular
Vestimenta Vestimenta
Mejoras e infraestructuras de viviendas Mejoras e infraestructuras de viviendas
Pago de créditos a casas comerciales Pago de créditos a casas comerciales
Pago de tarjetas de crédito Pago de farjetas de crédito
Pago de créditos personales Pago de créditos personales
Pago de pension alimenticia Pago de pension alimenticia
Pago de intereses por préstamo Pago de intereses por préstamo
Pago de hipoteca Pago de hipoteca
Pago de adelanto de salario Pago de adelanto de salario
Ocio y entretenimiento Ocio y entretenimiento
Recreacion Recreacion
Vacaciones y salidas familiares Vacaciones y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS c$ - TOTAL DE GASTOS Cc$ TOTAL DE INGRESOS C§ - |TOTAL DE GASTOS C$

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES FINANZAS PERSONALES
MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE JULIO MES DE AGOSTO
Descripcion Monto | Descripeién Monto Descripcion ‘Monto  Descripcion Monto
2°Quincena Ahorro 1° Quincena Ahorro
Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimetzcion Salario Extraordinario Alimentacién
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler) Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Luz Bonos Lz
Bonos escolares Transporte Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Intemet Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono Otros ingresos devengados Teléfono
Recargas de celular Recargas de celular
Vestimenta Vestimenta
Mejoras e infraestructuras de viviendas Mejoras e infraestructuras de viviendas
Pago de créditos a casas comerciales Pago de créditos a casas comerciales
Pago de tarjetas de crédito Pago de tarjetas de crédito
Pago de créditos personales Pago de créditos personales
Pago de pension alimenticia Pago de pension alimenticia
Pago de intereses por préstamo Pago de intereses por préstamo
Pago de hipoteca Pago de hipoteca
Pago de adelanto de salario Pago de adelanto de salario
Ocioy entretenimiento Ocio y entretenimiento
Recreacion Recreacion
Vacaciones y salidas familiares Vacaciones y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS c$ - TOTAL DE GASTOS cs TOTAL DE INGRESQS C$ - TOTAL DE GASTOS C$

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES

FINANZAS PERSONALES
MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE AGOSTO MES DE SEPTIEMBRE
Descripcion ‘Monto  Descripcion Monto Descripcion ‘Monto | Descripcion Monto
2° Quincena Ahorro 1°Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler) Pension alimenticia Viviendas (Aluiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Lz Bonos Luz
Bonos escolares Transporte Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Intemet Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Telgfono Otros ingresos devengados Teléfono

Recargas de celular Recargas de celular

Vestimenta Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de tarjetas de crédito

Pago de targtas de crédito

Pago de créditos personales

Pago de créditos personales

Pago de pensién alimenticia

Pago de pension alimenticia

Pago de intereses por préstamo

Pago de intereses por préstamo

Pago de hipoteca Pago de hipoteca
Pago de adelanto de salario Pago de adelanto de salario
Ocio y entretenimiento Ocio y entretenimiento
Recreacion Recreacion
Vacaciones y salidas familiares Vacaciones y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS c - TOTAL DE GASTOS c$ TOTAL DE INGRESOS C$ - | TOTAL DE GASTOS Cé

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES

FINANZAS PERSONALES

MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES

MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES

MES DE SEPTIEMBRE MES DE OCTUBRE
Descripcion Monto  Descripcion Monto Descripcion ‘Monto |Descripcion Monto
2° Quincena Ahorro 1° Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquler) Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Luz Bonos Luz
Bonos escolares Transporte Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Creditos por viviendas Intemet Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono Otros ingresos devengados Teléfono

Recargas de celular Recargas de celular

Vestimenta Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Mejoras e infragstructuras de viviendas

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de tarjetas de crédito

Pago de tarjetas de crédito

Pago de créditos personales

Pago de créditos personakes

Pago de pension alimenticia

Pago de pension alimenticia

Pago de intereses por préstamo

Pago de intereses por préstamo

Pago de hipoteca Pago de hipoteca
Pago de adelanto de salario Pago de adelanto de salario
Ocio y entretenimiento Ocio y entretenimiento
Recreacion Recreacion
Vacaciones y salidas familiares Vacaciones y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS c$ - TOTAL DE GASTOS C$ TOTAL DE INGRESOS C$ - |TOTAL DE GASTOS Cc$

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES

FINANZAS PERSONALES
MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE OCTUBRE MES DE NOVIEMBRE
Descripcion ‘Monto  Descripcién Monto Descripcion Monto _|Descripcién Monto
2°Quincena Ahorro 1° Quincena Ahorro
Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension alimenticia Viviendas (Alquiler) Pension alimenticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Luz Bonos Luz
Bonos escolares Transporte Bonos escolares Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Adelanto de salario Pago de guarderia
Créditos personales Otros Créditos personales Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Intemet Créditos por viviendas Internet
Otros ingresos devengados Teléfono Otros ingresos devengados Teléfono
Recargas de celular Recargas de celular
Vestimenta Vestimenta
Mejoras € infraestructuras de viviendas Mejoras e infragstructuras de viviendas
Pago de créditos a casas comerciales Pago de créditos a casas comerciales
Pago de tarjetas de crédito Pago de tarjetas de crédito
Pago de créditos personales Pago de créditos personales
Pago de pension alimenticia Pago de pension alimenticia
Pago de intereses por préstamo Pago de intereses por préstamo
Pago de hipoteca Pago de hipoteca
Pago de adelanto de salario Pago de adelanto de salario
Ocioy entretenimiento Qcio y entretenimiento
Recreacion Recreacion
Vacaciones  salidas familiares Vacaciones y salidas familiares
TOTAL DE INGRESOS c$ - TOTAL DE GASTOS Cc$ TOTAL DE INGRESOS C$ - |TOTAL DE GASTOS Cé

INVERSION C$

INVERSION C$




FINANZAS PERSONALES FINANZAS PERSONALES
MODELO PARAEL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES MODELO PARA EL CONTROL DE LAS FINANZAS PERSONALES
MES DE NOVIEMBRE MES DE DICIEMBRE
Descripcion Monto Descripcion Monto Descripcion \ Monto  Descripcion Monto
2°Quincena Ahorro 1°Quincena Ahorro

Salario Ordinario Primeras necesidades Salario Ordinario Primeras necesidades
Salario Extraordinario Alimentacion Salario Extraordinario Alimentacion
Horas Extras Salud Horas Extras Salud
Pension aimenticia Viviendas (Alquiler) Pension alimerticia Viviendas (Alquiler)
Remesas Educacion Remesas Educacion
Incentivo salarial Agua Incentivo salarial Agua
Bonos Luz Bonos Luz
Bonos escolares . Transporte _ Adelanto de salario Transporte
Adelanto de salario Pago de guarderia Créditos personales Pago de guarderia
Credios persorales Otros _ Ingresos por pension alimenticia Otros
Ingresos por pension alimenticia Importante pero no esenciales Créditos por viviendas Importante pero no esenciales
Créditos por viviendas Interet Decimo Tercer Mes Intemet
Otros ingresos devengados Teléfono Indemnizacion Teléfono

Recargas de celular Vacaciones Recargas de celular

Vestimenta Otros ingresos devengados Vestimenta

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Pago de créditos a casas comerciales

Mejoras e infraestructuras de viviendas

Pago de tarjetas de crédito

Pago de créditos a casas comerciales

Pago de créditos personales

Pago de tarjetas de crédito

Pago de pension alimenticia

Pago de créditos personales

Pago de intereses por préstamo

Pago de pension alimenticia

Pago de hipoteca

Pago de intereses por préstamo

Pago de adelanto de salario

Pago de hipoteca

Ocio y entretenimiento

Pago de adelanto de salario

Recreacion

Ocio y entretenimiento

Vacaciones y salidas familiares

Recreacion

TOTAL DE INGRESOS

c$ -

TOTAL DE GASTOS C$

Vacaciones y salidas familiares

INVERSION C$

TOTAL DE INGRESOS

Cc§ -

TOTAL DE GASTOS

C$

INVERSION C$













