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RESUMEN

La presente Investigacion realizada, tuvo como objetivo: Valorar el Liderazgo y la
Gestion administrativa del Director del Instituto Publico José Dolores Estrada ubicado
en el municipio de Nandaime. Departamento de Granada.

El tipo de enfoque aplicado en la investigacion es mixto, el tipo de estudio es
descriptivo, es de corte trasversal, debido a que fue realizado en el 1l semestre del afio
2017.

El instituto cuenta con un Director dos sub directores, 54 docentes todos licenciados
especialista en su disciplina, dos secretarias, una bibliotecaria y cuenta con una
poblacién estudiantil de 1,257, distribuidos en los turnos matutino y vespertino en el
turno Nocturno 82 y en el turno sabatino 687 alumnos. De esta poblacion total se hizo
una seleccion de El director, una secretaria de 1,257 estudiantes se seleccioné por
nivel superior a la poblacién de V afio del turno vespertino, los cuales, son 82 y 40
padres de familia. Para la realizacion del reciente trabajo se recopilo informacion a
través de la aplicacion de técnicas como la observacién entrevistas y encuesta.

De acuerdo a la investigacion realizada en el area administrativa de Instituto José
Dolores Estrada se lleg6 a las siguientes conclusiones:

» Las recomendaciones relevantes son de manera especificas hacia el director del
Instituto asi como los Docentes, alumnos y padres de familia para mejorar las
relaciones humanas entre los mismos y de tal manera mejorar en proceso de
ensefianza y aprendizaje.

» Estas mismas giran alrededor del fortalecimiento del proceso del Liderazgo asi
como en la Gestion administrativa que permita tener resultados eficientes,
para mejorar la calidad educativa tomando en cuenta la participacion y
compromiso que deben de tener toda la comunidad educativa.

Al concluir el estudio, se presenta a la comunidad educativa un plan de estrategias
con el objetivo de fortalecer algunas debilidades del Instituto en estudio basandose
en las variables de Liderazgo y Gestion administrativa, el cual servira al director

como guia en su administracion y direccion escolar.

Elaborado por: Fanny Silva Lizane, Josefina Davila Téllez, Luby Fabicla Caviera iii
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| _ INTRODUCCION

Segun Espinoza Valle (1990), plantea que: el Liderazgo y la Gestion administrativa de
un director educativo debe tender al logro de los objetivos y metas educacionales,
atendiendo las necesidades basicas de sus docentes, los estudiantes, padres de familia
y de toda la comunidad educativa.

En este estudio se pretende valorar el Liderazgo y gestion administrativa del Director
del instituto publico José Dolores Estrada en el municipio de Nandaime del
Departamento de Granada en el segundo semestre del afio 2017, de tal manera que
esta misma sirva de guia para el actual Director y le permita fortalecer sus funciones, en

particular lo referente al Liderazgo y la Gestion Educativa.

Es asi, que el director del instituto José Dolores Estrada tiene la oportunidad de ejercer
un buen Liderazgo, basandose en la Gestidn para lograr la calidad en su equipo
docente. En esencia, el principio es un cambio de actitud positivo y con aspiraciones de
mejorar, siendo un modelo organizativo basado en el liderazgo, para lo cual se requiere

utilizar los resultados del emprendimiento.

Una buena administracion involucra aspectos esenciales, como: planificacion,
organizacién, direccion, control y evaluacion. Por ello, el director de la instituciéon
educativa tiene que estar preparado intelectualmente y emocionalmente, para actuar y

desempefiarse adecuadamente en su cargo.

El informe de la investigacion esta estructurado de la siguiente manera:
Variables, disefio metodolégico, andlisis de los resultados, conclusiones,

recomendaciones, propuesta de mejora, bibliografia y los anexos.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere



Liderazge y Gestiin Udministrativa del Director del Jnstitute Jesé Dolores Estrada

1.1 ANTECEDENTES

Los antecedentes nos dan la pauta para conocer otras tematicas realizadas que estén
relacionadas con el tema de investigacion, es por eso que se realizaron diferentes
indagaciones de fuentes de investigacion, a través de Internet, revision bibliografica en
el Centro de Documentacion del Departamento de Pedagogia, y en la Biblioteca Central
de la UNAN Managua.

En el Instituto Pablico José Dolores Estrada del municipio de Nandaime departamento
de Granada, se pudo constatar que en la institucibn educativa no existen
investigaciones acerca de este estudio. Es asi, que se considera que es la primera
investigacion realizada en este centro educativo, la cual servira de base para la mejora

del liderazgo y la gestion educativa en el centro.
» Estudios investigativos, a nivel Internacional:

Rubio Esmeralda (2012), plantea en el tema de investigacion que:

+ Liderazgo y Gestién en las funciones administrativas educativas en las
relaciones interpersonales de la escuela “Ernesto Maldonado “provincia de

chihuahua, México durante el afio 2012.

¢ Los objetivos de esta tesis son:

= Determinar la relacién del liderazgo del Director con la calidad de la gestidn
educativa de la escuela “Ernesto Maldonado”.
» Analizar la relacion que existe entre lo institucional y la calidad de la gestion del
Director.
Después de realizar el analisis de los datos obtenidos con la aplicacién de la encuesta
dirigida al personal de direccion, los docentes y de igual manera a los estudiantes de la

escuela Ernesto Maldonado, se llego a las siguientes conclusiones:

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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Tanto el personal docente como los alumnos sefialan que; no siempre se toma en
cuenta a los miembros de la comunidad educativa del centro en la planificacion
académica. Al realizar la evaluacion de los avances de la institucion el director procede
a implementar los correctivos necesarios, pero los docentes indican que no siempre
estos correctivos se hacen sin distincion alguna, si no que mas bien existe

discriminacion hacia algunos docentes.

Los docentes estdn de acuerdo en que la asistencia a capacitaciones, eventos
educativos de los docentes y administrativos, permite mejorar el modelo educativo
actual de dicho centro, logrando un cambio innovador y valioso a la funcion de Gestion

gue ejerce el Director.

Loera Armando (1998), plantea que segun el tema de investigacion:

+ Gestion educativa realizada en la Escuela Publica Arco Iris, de San Carlos de

la paz Bolivia.

¢ Los objetivos de esta tesis son:

»= Determinar la relacién que existe entre lo administrativo del director y
la calidad de la gestion educativa de las instituciones educativas.
» Detectar las fortalezas y debilidades que existen en la escuela de

acuerdo a la Gestidon que ejerce el director
Se considera la Gestion educativa como, las funciones de: planear dirigir y controlar los
procesos educativos, enfocandose en objetivos y logros de metas. En el estudio se

menciona las siguientes conclusiones:

El director posee algunas caracteristicas de buen lider, ya que mantiene la constancia

al ser coherente en su manejo administrativo, la habilidad para comunicarse, saber
Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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delegar el trabajo y controlar el desarrollo de las labores de los docentes. Pero a la vez
carece de conocimientos basicos de administracion, ya que la definicion de liderazgo la
reduce a cualidades personales, como: la pasion al trabajo, buena auto imagen, respeta
a las personas, posee entusiasmo y dinamismo; ademas de vivir en congruencia entre

el pensar, el decir y el hacer.

»  Estudios investigativos, en el &mbito Nacional

Se realizaron indagaciones de investigaciones que aborden temas relacionados con las
variables de investigacion, sobre Liderazgo y Gestién Educativa y se encontré en el
centro de documentacion (CEDOC), Departamento Pedagogia, UNAN- Managua, los
siguientes informes de la Modalidad de Seminario de Graduacion de la carrera de
Pedagogia con mencién en Administracion de la Educacion. A continuacion se

destacan los aportes mas relevantes en los estudios:

+ Funciones administrativas del Director y su incidencia en la Gestion
administrativa de la Escuela Publica Claudia Chamorro de San Marcos, Carazo
en el Il semestre (2009). Sus autoras fueron Vallejos Palacios Esperanza del

Carmen y Lopez Villanueva Araceli Auxiliadora.

¢ Los objetivos de esta tesis son:

» Analizar la incidencia educativa que tiene la Gestion de la direccion de acuerdo
con la relacién a las condiciones fisicas y ambientales pedagdgicas del centro de
estudio.

» |dentificar las principales fortalezas y debilidades detectadas en la Gestién

educativa que realiza la actual direccion de la escuela.

Entre las principales conclusiones a las que se llegé en el estudio, se mencionan:

Los problemas a los que normalmente se enfrenta en los puestos directivos son en

relacion a la formacion de las personas que desempefian funciones directivas.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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Las personas que ejercen funciones directivas, se nutren de la tradicion y la
Improvisacion. Es notoria la falta de formacion para las funciones que fueron asignadas.
La siguiente investigacion revisada en la modalidad de Seminario de Graduacién tiene

por tema:

+ Tipo de liderazgo aplicado en la administracion del centro educativo privado
International College, en la modalidad de secundaria regular, B° El Paraisito,
distrito 1V, municipio de Managua en el Il semestre del afio lectivo 2013. Sus
autoras fueron: Guadamuz Martinez Yeneling Massiel y Vallecillo Altamirano

Sonia Maria.
Los objetivos de esta tesis son:
= Verificar la incidencia del tipo de liderazgo que ejerce la Directora con
base a los resultados obtenidos en la aplicacion de esta tesis.
= Determinar las condiciones fisicas y ambientales del colegio en estudio.

Entre las principales conclusiones mencionan las siguientes:

El tipo de liderazgo del actual Directora es autdcrata, es decir un lider autoritario ya que
ella asume toda la responsabilidad de todas las actividades del centro asi como tomar
las decisiones, iniciar acciones, dirigir, motivar y controlar al personal docente,
administrativo y estudiantado, es quien dice a los empleados que, como, y cuando

realizar la tarea.

La Directora considera tener el liderazgo de la comunidad educativa ya que las

orientaciones, se realiza tal y como ella las orienta.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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1.2 JUSTIFICACION

El fin de esta investigacion es la de valorar los procesos de liderazgo y gestidon
administrativa del director, con el objetivo de contribuir al funcionamiento del centro
educativo, y de adquirir nuevos conocimientos para nuestro futuro trabajo directivo —
administrativo, por tal motivo se ha realizado la investigacion sobre procesos de
Liderazgo y Gestion Administrativa del Director del Instituto Publico “ José Dolores
Estrada”, ubicado en el municipio de Nandaime departamento Granada, en el Il
semestre (2017).

En dependencia de los resultados se daran a conocer fortalezas y debilidades que se
estan presentando actualmente en el centro educativo dentro del marco administrativo
basandonos en el liderazgo y gestion que se podran utilizar con mayor efectividad en la

técnicas y estrategias del que hacer administrativo.

Entre los beneficiarios directos de esta institucion, son: el equipo de direccién debido a
que en la investigacibn se valora el Liderazgo y la Gestion proporcionando
herramientas que garanticen el fortalecimiento de la calidad educativa.

El personal del centro y la comunidad educativa en general son los beneficiarios
indirectos, puesto que el equipo de direccion al ejecutar sus funciones administrativas,
al poner en practica un buen Liderazgo y Gestion, garantiza el buen funcionamiento del

Instituto.

De igual manera servira de referencia a otros estudiantes que deseen trabajar sobre
este topico, al Ministerio de Educacion (MINED), servira de apoyo para el analisis de
liderazgos y de gestiones administrativas. Asi mismo al centro de documentacion de

Pedagogia del (CEDOC), para futuras investigaciones

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Centro Educativo donde se realizo la investigacion “Instituto José Dolores Estrada”,
la investigacion plantea como el Liderazgo y la Gestion Administrativa incide en la
calidad educativa, ya que esta depende de la dedicacion, estilos y cualidades del

liderazgo directivo.

Es importante destacar que el liderazgo forma parte del desempefio profesional de un
director, para tener mejor efectividad al ejecutar las funciones administrativas. La

gestion administrativa incide en las condiciones fisicas y los ambientes pedagoégicos.

Ante lo expresado, anteriormente es notorio las dificultades que se presentan en la
institucion educativa en estudio, ya que algunas areas de la infraestructura y mobiliario
del Instituto se encuentran deterioradas, como son: el cielo raso, persianas, pupitres,
puertas, condiciones de la biblioteca, entre otras.

Asi mismo, existe un problema latente en el instituto José Dolores Estrada, el cual se
percibe, siendo la falta del muro perimetral frontal, y es de vital importancia para la
restriccion oportuna de personas fuera del nicleo educativo. También es distractor
para los estudiantes y docentes. Considerando lo expresado anteriormente, se plantea

la siguiente pregunta del problema:

¢,Cual es el Liderazgo y la Gestion Administrativa que realiza el Director del Instituto
Publico José Dolores Estrada en el municipio de Nandaime del Departamento de

Granada en el segundo semestre del afio 20177
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Il - OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

2.1 OBJETIVO GENERAL:

Valorar el Liderazgo y Gestion Administrativa del Director del Instituto Publico José
Dolores Estrada en el municipio de Nandaime del Departamento de Granada, en el

segundo semestre del afio 2017.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.2.1 Caracterizar el tipo de Liderazgo que ejerce el actual director del Centro

educativo.

2.2.2 Gestion Administrativa que realiza el director para garantizar el buen

funcionamiento del Centro educativo.

2.2.3 Como incide el Liderazgo y la Gestiébn Administrativa en el desarrollo de la

comunidad educativa.

2.2.4 |dentificar las fortalezas y debilidades detectadas en el Liderazgo y la Gestion

Administrativa del director del Instituto.

2.2.5 Proponer plan estratégico como alternativa de solucién que fortalezca la Gestion
y el Liderazgo del Director del Instituto Publico José Dolores Estrada, con base a los

resultados obtenidos en el estudio.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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Il - MARCO TEORICO

Concepto de Marco tedrico: Es una descripcion detallada de cada uno de los elementos
de la teoria que seran directamente utilizados en el desarrollo de la investigacion
también incluyen las relaciones mas significativas que se dan entre los elementos
tedricos Méndez (1998).

Al momento de realizar un marco teérico se debe tener presente, que éste debe ser
escrito de manera coherente y secuencial, empleando citas de parrafos de trabajos
anteriores, que sirvan de soporte al trabajo de investigacion. Un buen marco tedrico no
es aquel que contenga muchas paginas, sino aquel que toque los puntos realmente
importantes relacionados con el tema, y que estos se encuentren escritos de una

manera légica.

3.1 LIDERAZGO

Para poder comprender lo que es el liderazgo resulta fundamental, en primer lugar,
profundizar en relacion a lo que se entiende por liderazgo. En este sentido, durante el
altimo tiempo diversos autores han tratado la tematica desde diferentes perspectivas,
sin embargo, todos coinciden en sefialar que el liderazgo implica, necesariamente,

ejercer un grado de influencia sobre otros.

Bush (2017), plantea que: los lideres escolares exitosos son aquellos que desarrollan
una vision para sus escuelas y, a través de un proceso de influencia, logran el objetivo

deseado, articulando y compartiendo esta visiéon en cada oportunidad que tienen.
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3.1.1 Concepto de Liderazgo Escolar

El liderazgo escolar,es uno de los factores claves para el desarrollo de

una educacioén de calidad.

El efecto del liderazgo de los directores de escuela en la calidad educativa y el
aprendizaje (UNESCO, 2005; Uribe, 2005 y Leith Wood, Louis, Anderson y Wabhlstron
(2004), expresa que: se ha colocado al liderazgo escolar en el centro del debate

educativo actual.

En este sentido, Bush (2017), plantea que: dejando de lado el proceso de ensefianza
en el aula, el liderazgo seria el elemento que mas influencia tendria en el aprendizaje
de los estudiantes, siendo mayor el efecto en aquellos establecimientos educacionales
que atienden a una poblacion vulnerable o en circunstancias complejas (Anderson
2010, en Ulloa y Guajardo, 2016).

Hay quienes opinan que esto se debe a que el liderazgo cumpliria un rol catalizador,
promoviendo el desarrollo de condiciones favorables para el aprendizaje, como seria
por ejemplo, el compromiso de los estudiantes (Leithwood, Harris & Hopkins, 2008), o

las condiciones de trabajo en las escuelas y salas de clases (Ulloa y Guajardo 2016).

3.1.2 Concepto de Lider

Martin, Puig, Ruiz, & Vera (2009), definen como lider: “Impulsor o iniciador de una
conducta social. Dirigente, Jefe con la aceptacion voluntaria de sus seguidores”.

Este concepto hace referencia a que el lider es alguien que es capaz de influenciar a
otros para iniciar una conducta social, llamativamente lo llama jefe, con la salvedad que

es un jefe con la aceptacion voluntaria de sus seguidores, no un jefe impuesto.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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3.1.3 Tipos de Lideres:

Por su parte Gonzalez Rubio (2012), expresa que: existen diversos tipos de lideres:

Lider pulpo: Es el caudillo el que hace y sabe todo segun su opinion se hace
imprescindible en pocas palabras se cree que los demas miembros del grupo no

saben nada.

Lider arafia: Es el activista hace gestiones y tramites, papeles y juicios se limita a

hacer obras, pero no promueve organizacion.

Lider muerto: Es el que no tiene vida no se mueve no convoca a reuniones no hace

nada por su grupo y comunidad.

Lider tortuga: Es el pasivo no tiene iniciativa trabaja solo cuando el grupo le exige y

le cuestiona.

Lider zorro: Es el aprovechador utiliza su cargo para fines econémicos y politicos
trabaja solo para figurar.

Lider abeja: Es el democratico su cargo esta al servicio de los demas promueve la
participacion de todos valora y respeta a su base asume responsabilidades y da

cuenta a los demas.

3.1.4 Estilos de Lideres segun Anderson, (2010) plantea que:

e El liderazgo transaccional: también conocido como el liderazgo institucional, se

centra en el papel de supervision, organizacion y todo el desemperfio del grupo.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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El liderazgo transaccional es un estilo de liderazgo en el cual el lider promueve el

cumplimiento de sus seguidores a través de los premios o castigos.
e Elliderazgo transformacional

Los lideres utilizan el enfoque transformacional, no para cambiar el futuro, sino que
estan buscando mantener las mismas cosas pero con una mejoria. Los lideres que
utilizan el liderazgo transformacional, como un modelo debe prestar atencion a sus
seguidores con el fin de encontrar las fallas y desviaciones. Este tipo de liderazgo es
eficaz en situaciones de crisis y de emergencia, asi como para proyectos que

necesitan ser llevados a cabo de una manera especifica.

e El Liderazgo de “laissez faire, Laissez passer” (dejad hacer dejad pasar) Es un tipo

de Liderazgo mas liberal en donde el lider es un lider tiene un papel pasivo.

3.1.5 Factores que inciden en el estilo de Liderazgo

Espinoza Arenas Jenny Andrea (2007), plantea que: El lider toma todas las decisiones
no permite la participacion o discusion del grupo el lider es el duefio de la informacion
no delega responsabilidades fija los objetivos a cumplir administra premios y castigos

tiene control sobre todo y sobre todos.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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Esquema N° 1. El Lider Autocratico

El rol del Director y su equipo de gestion resultan preponderantes a la hora de producir
cambios positivos en sus escuelas, saber administrar conflictos y resolver problemas al

interior de sus comunidades educativas.

Esquema N° 2. El Lider Democratico y Participativo

\

1

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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El director, debe dar razones para que su comunidad educativa actle convencida de
que con ello se lograra la razon de ser de la institucion educativa que los estudiantes

aprendan y ello les sirva para la vida.

Esquema N° 3. El Lider Liberal

3.1.6 Elementos relacionados al Liderazgo

Es una influencia, no basada en el poder o autoridad formal, se puede ejercer en
distintas dimensiones, especialmente en el plano organizativo, cuando una direccién

logra alcanzar consenso y moviliza a la organizacion en torno a metas comunes.

Hopkins Harris (2006), plantean que: cuando estos esfuerzos van dirigidos a la mejora
de los aprendizajes de los alumnos, hablamos de liderazgo educativo pedagdgico. En
este sentido, ciertas rutinas administrativas asociadas a la direccion de la organizacion
no forman parte del liderazgo pedagdgico. Si bien, siendo realistas, en las condiciones
actuales, en muchos casos, es preciso asegurar la gestion y funcionamiento de la
Organizacion, ejercer un liderazgo supone ir mas lejos induciendo al grupo a trabajar en

determinadas metas propiamente pedagogicas.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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Eficacia: Abarca todo lo relacionado con los propdsitos, cobertura, permanencia.,

aprobacion y aprendizaje.

Eficiencia: Tiene que ver con los objetivos y recursos.
Pertinencia: Oportunidad de identificar las necesidades del centro educativo.
Relevancia: Atiende oportunamente las dificultades, ofrece solucion.

Equidad: Igualdad de oportunidades evaluativas.

3.1.7- Caracteristicas y Roles que poseen los Lideres

Hersey y Blanchard (2003), plantean que: en funcién de la madurez el Lider debe de ir
modificando su estilo de liderazgo a través de sus caracteristicas y roles en sentido
general es un proceso que interrelaciona al lider al seguidor y a la institucién existente
en ese momento y a las actividades que se realizan debe de poseer por lo tanto las
siguientes caracteristicas y roles:

Esquema 15
N° 4. Caracteristicas y roles que poseen los Lideres

( ) ( )

Conocimiento y . .
confianza en si mismo Aconsejan, orientan y
Superan a los demas capacitan a los
| en subordinados.Desean y

procuran introducir los

inteligencia, conocimie .
nto. confiabilidad cambios en la forma de
¥ hacer las cosas.

L y responsabilidad

S - v,
( Manifiestan mejor ) ( )
adaptacion en las
distintas pruleé)aj de Expresan satisfaccion
— personalida —  frente a un buen
Amplio sentido trabajo.
de justicia
\_ ) . J
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Liderazgo es uno de los rasgos de personalidad que suelen ser més valorados hoy en
dia. Ser “mas lider” o convertirse en uno parece el deseo de muchos pero el “logro” de
pocos y esto ha “posicionado” el concepto de liderazgo como un sinénimo de prestigio
que refleja multiples caracteristicas positivas, habitos y capacidades que distinguen a

una persona de muchas otras.

Sin duda alguna el rol del lider es clave en las Instituciones, el lider debe entender que
su funciéon va mas alla de lograr los objetivos de la instituciébn, mas que un simple
atributo de direccion y orientacion. Las personas deben sentirse identificadas con el
lider, que él representa lo que ellos son, lo que significan para los fines de la propia

sociedad, es la reina de la colmena.

3.1.8 Principios de Liderazgo:

Bolman y Deal (2003), plantean que: Ser lider es guiar, conducir, dirigir, anticiparse por

la fuerza de las ideas, del caracter, talento, voluntad y habilidades administrativas.

Principio de eficacia de las decisiones: El directivo debe caracterizarse no soélo por
tomar decisiones oportunas y efectivas y poseer conocimientos y habilidades, también

debe tener el temperamento para asumir riesgos por las decisiones que adopte.

e Principio de la eficacia en la delegacion: Un buen directivo sabe diferenciar lo mas
significativo y trascendente de sus actividades para ejercerlas personalmente,
dejando lo secundario o adjetivo para ser ejecutado por subalternos debidamente

escogidos a quienes confiere autoridad para cumplir con tal mision.

e Principio de la supervivencia directa: Para una decision efectiva es necesario que el
jefe mantenga contacto directo con los subordinados, independientemente de la

supervision formal (programa oficial) existente.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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e Principio de la comunicacion efectiva: para que una orden del directivo sea efectiva
debe ser expresada en un lenguaje claro y mensaje consistente, para lograr la

comprension y aceptacion de parte Todo directivo de los receptores.

e Principio del cambio continuo: Para garantizar que la entidad o unidad mejore
constantemente, el directivo debe usar siempre alerta e introducir los cambios

necesarios aprovechando al maximo su propia creatividad y la de su personal.

e Principio de uso complementario de la organizacion informal: debe percatarse de la
presencia de los grupos informales, inevitablemente presentes en la entidad, para
aprovecharlos en beneficio institucional. Para el efecto conviene hacerse eco, de
los requerimientos de sus subalternos, a quienes presentard en sus puntos de vista

ante otras instancias.

3.1.9 Funciones del Liderazgo

Planificador: El lider tiene en cuenta las necesidades individuales de cada uno de sus
seguidores y actla como mentor o0 maestro. Se relaciona con empatia, ofrece apoyo y
mantiene abiertas las lineas de comunicacion entre ellos. Ofrece retos adecuados a las
capacidades de cada persona, que les ayudan a aumentar su sensacién de logro y

superacion y a desarrollar sus habilidades.

e Organizador; Orienta y guia distribuye democraticamente las funciones son el

principal factor de cambio.

e Evaluador: La coordinacion de acciones impecables y efectivas, asi como la
generacion de actos de habla pertinentes, posibilitan alcanzar climas escolares

propicios a la adquisicion de aprendizajes por parte de los alumnos.

e Supervisor: Es ejercer influencia para la mejora de la calidad del proceso de

ensefianza y de esta manera lograr aprendizajes en los estudiantes. Este estilo de

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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liderazgo alinea y motiva a los miembros de la organizacion hacia la mejora escolar
priorizando la calidad de la ensefianza y el logro de aprendizajes. De esta manera,
la accidn del lider se centra en generar las condiciones adecuadas que permitan la

mejora de las practicas pedagdgicas, docentes.

3.1.10 Liderazgo Pedagogico:

A nivel de escuelas, desempeia un rol altamente significativo en el desarrollo de
cambios en las practicas docentes, en la calidad de estas, y en el impacto que
presentan sobre la calidad del aprendizaje de los alumnos (Anderson, 2010). En
el liderazgo de las escuelas eficaces y que mejoran... los lideres se centran mas
en aspectos relacionados con la ensefianza y el aprendizaje, que en otros (de
tipo administrativo)

(Mujis, 2003); el foco estd centrado principalmente en la gestion de los

aprendizajes y la mejora de las practicas docentes.

3.1.11 Tipos de Liderazgo

Liderazgo autoritario: El lider determina toda politica, el lider dicta a cada miembro la
tarea. El lider tiende a ser personal al elogiar y criticar el trabajo de cada miembro, pero
se mantiene alejado de toda participacion de grupo activa, excepto en las

manifestaciones.

Liderazgo Democratico De acuerdo con Stoner y Freeman (2008) el gerente
democratico se caracteriza por “delegar gran parte de su autoridad al grupo y permite a
sus subalternos mucha amplitud para tomar sus propias decisiones” Al respecto,
Robbins y De Cenzo (2008) expresan “El gerente con liderazgo democratico
descentraliza la autoridad, da participacién a los subordinados en la toma de decisiones

mediante consultas”.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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Al analizar las definiciones anteriores, se infiere que el gerente democratico utiliza la
discusion en grupo, en la cual se aprovechan las ideas de este para la toma de
decisiones compartidas; asimismo, estimula a los empleados a expresar sus ideas,

formular sugerencias para la solucién de problemas.

Liderazgo socio-emocional: Robbins y De Cenzo (2008) expresan que: Es el que posee
la capacidad y los recursos necesarios para que los otros se sientan a gusto y

satisfecho de pertenecer al grupo.

Liderazgo de opiniones: Es el lider que el grupo informal influye sobre las creencias y

actitudes de otros.
Liderazgo Liberal del Director: Para Hall (2006), expresa que:

El liderazgo liberal se percibe como inadecuado para las instituciones educativas, por
cuanto éstas requieren de la conduccion del director para que se lleven a cabo todos
los procesos correspondientes a su funcion, y este estilo permite al docente llevar a
cabo sus actividades sin el correspondiente control y guia del gerente, lo cual la
mayoria de las veces genera descontrol en la realizacion de las mismas,

conformandose grupos inadecuados dentro del personal.

Segun, Olvera Jacqueline (2014), plantea que:

El significado de liderazgo ha cambiado mucho respecto del concepto que teniamos en
siglo XX. Hoy, gracias a las comunicaciones y las nuevas tendencias en educacion las
aspiraciones y avances tecnolégicos son otras.

% En la actualidad el perfil de los nuevos lideres es:

e Decidido: Es la capacidad de afrontar con firmeza lo que ocurrird en un futuro

inmediato para el bien estar de la institucion educativa.
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e Toma en cuenta a los demas:

Es una persona capaz de ver en cada uno cualidades de las que ni siquiera ellos son
capaz de observar.

e Prever: El hecho de ser audaz no ha de estar reflido con una vision de futuro
que permita prever necesidades en el medio y largo plazo y establecer un

protocolo de actuacién al respecto.

e Globales: Son lideres actualizados con la globalizacion que nos empuja a estar

a la vanguardia con la tecnologia.

Gestionar Recursos Humanos: Ser capaz de coordinar al personal que trabaja en el

centro para conseguir los objetivos fijados.

e Tener perspectiva: Un lider de un centro educativo debe tener perspectiva y
ampliar su vision adaptando el proyecto educativo a los tiempos actuales.
Cuando la competencia entre centros es maxima y los cambios son constantes,

es importante ser capaz de tomar decisiones en el modo y tiempo requeridos.

3.2 GESTION ADMINISTRATIVA

La gestion se define segun Daedamun (2003) como: crear, adquirir, retener, mantener,
utilizar y procesar el conocimiento antiguo y nuevo ante la complejidad de los cambios
del entorno para poder poner al alcance de cada empleado la informacion que necesita

en el momento preciso para que su actividad sea efectiva.
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3.2.1 Gestion administrativa

Robinson, Lloyd & Rowe, (2014) Opinan que:

Es involucrar a todo el equipo docente con los procesos de planeacion, organizacion,
direccién evaluacion, toma de decisiones resolucion de conflictos y definicion e
identificacion de retos y oportunidades de desarrollo estratégico de toda organizacion

educativa.

3.2.2 Concepto de Gestién Administrativa Escolar:

Mongadm Luiyi (2010) manifiesta que: Gestion administrativa Escolar es "el conjunto de
acciones, relacionadas entre si, que emprende el equipo directivo de una escuela para
promover y posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagdgica en - con - y para
la comunidad educativa". El objetivo primordial de la Gestibn Escolar es centrar,

focalizar, nuclear a la unidad educativa alrededor de los aprendizajes de los alumnos.

3.2.3 Caracteristicas de la Gestion Educativa Escolar

Simplificacién: Que se caracterice por su capacidad de adaptabilidad al entorno para
responder a cualquier contingencia o aquellas situaciones no previstas asi como la
simplificacion de los tramites burocraticos debe ser una caracteristica que tipifique las
acciones de la organizacion educativa, desde el aula, centros educativos y sus diversas

dependencias.

Flexibilidad: Es la capacidad de responder al mejoramiento de la calidad de la
educacion y la satisfaccion de las necesidades béasicas de aprendizaje adaptandose al

entorno para responder a cualquier contingencia o aquellas situaciones no previstas

Innovaciones: Telecomunicacibn o comunicacion a distancia con la capacidad de
responder al mejoramiento de la calidad de la educacion y la satisfaccion de las

necesidades basicas de aprendizaje.
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Comunicacion telematica: Valoracion de la profesionalizacion de la educacion ya que
hoy en dia es necesario repensar los conceptos que tenemos de distancia, divisién
territorial, para demarcar las areas de supervision educativa considerando que hoy

existe la telecomunicacioén a distancia, es decir el uso de teléfono, telefax etc.

Meritrocacia: El educador es fundamentalmente un ejemplo para los estudiantes para
fortalecer radicalmente los procedimientos de seleccion de personal, pero
fundamentalmente de valoraciéon de la profesionalizacion de la educacion como el
elemento central que permitira a la educacion la incorporacion de sus mejores recursos
humanos, acompafiado de una nueva filosofia de estimulos al educador por tener una

meritocracia educativa (por mérito).

Liderazgo: El Liderazgo de los dirigentes debe fundamentarse en su formacién, de su
fuerza moral para poder exigir a los otros un comportamiento efectivo. El educador es
fundamentalmente un ejemplo para los estudiantes, para la comunidad, la funcion de un
directivo debe de ser el gran Lider para el cambio social para el progreso econémico de
su comunidad y en formar hombres y mujeres capaces de desear triunfar; no buscar la
formacién de hombres y mujeres condenados al fracaso o a la mediocridad.

3.2.4 Principios de Gestion Administrativa Escolar.
Arana, M. E. (1998), manifiesta que; principios de la gestién son:

e Gestion Centrada en los Estudiantes.

La educacion de los Estudiantes es la razon de ser, el primer y Gltimo objetivo de una
institucion escolar. Por tanto, todas las acciones de conduccion o Direccion deben ser
canalizadas para lograr este objetivo institucional. La organizacién, las reglas, los
procedimientos, el sistema de control y acciones cotidianas no deben contradecir los

fines y objetivos establecidos en su Proyecto educativo Institucional.

e Jerarquia y Autoridad Claramente definidas.
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Permite garantizar la unidad de accion de la organizacion, en la cual la direccion ejerce
funciones, como tal: dirige, impulsa, ordena, sin disminuir las competencias propias de

cada instancia.

« Determinacion Clara de Quién y Como se Toman las decisiones.
Esto significa determinar la responsabilidad que le corresponde a cada persona,

jerarquia, comision y equipo en la toma de decisiones y en sus resultados.

« Claridad en Definicion de canales de Participacion.
Para que la participacion de los miembros de la comunidad guarde coherencia con los

objetivos institucionales, se debe establecer sistemas bien definidos. Cada miembro
debe conocer las formas, los momentos de su participaciéon y la contribucién coherente
que ésta debe tener con los objetivos institucionales. Saber dénde, cuando, cémo, por

qué participar y qué resultados puede esperar.

e Ubicacion del Personal de Acuerdo a su Competencia y/o Especializaciéon
Se refiere a la necesidad de tomar en cuenta las habilidades y competencias de cada
persona, para considerar su ubicacion en lugar en que tendra mejor rendimiento y

realizacion, lo cual contribuird a optimizar el funcionamiento de la organizacion.

e Coordinacion Fluida y Bien Definida
Establecer instancias de coordinacién &gil y oportuna, mejora la sincronizacion de

acciones, evita esfuerzos innecesarios y permite una mejor accion conjunta.

e Transparencia y Comunicacion Permanente

Todas las acciones que se realicen a nivel de centro educativo deben ser
conocidas por los miembros de la comunidad, de ahi la necesidad de contar con
mecanismos de comunicacion esto contribuira a tener un clima favorable de relaciones,

evitando sospechas, malentendidos y acusaciones innecesarias.
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e Control y Evaluacion Eficaces y Oportunos para un Mejoramiento Continuo.

El control debe proporcionar informacion que oriente de manera oportuna las decisiones

y asegure la direccién que tomen las tareas en funcion de los objetivos institucionales.
e Principio de planeacion estratégica

El planeamiento estratégico ayuda a reducir la incertidumbre. La planeacion estratégica
es el proceso de seleccionar metas de una organizacion, determinar las politicas y
programas necesarios para lograr los objetivos que conduzcan hacia las metas y el

establecimiento de métodos para poner en practica las politicas y programas.
e Principio de control eficaz.

Eficacia: Hace referencia a la medida y a la proporcién en la que se alcanzan los
objetivos educativos, respecto de la equidad en la distribucion de los
aprendizajes, de su relevancia y de su pertinencia. Es lo que se observa y se

valora como impacto de la educacion.

Eficiencia: Se refiere a la relacion entre los objetivos educativos esperados y los
aprendizajes logrados, mediante la utilizacion 6ptima de los recursos destinados
para ello. En el sistema educativo nacional se asocia a la eficacia con los niveles

de logro de indicadores que se alcanzan en un periodo determinado.

3.2.5 Tipos de Gestion Administrativa Escolar

Ezpeleta y Furlan (1992), sefialan que: existen dos tipos de gestién la Gestion
Educativa y la Gestion Escolar los autores citados infieren que tanto los procesos de
gestion educativa como los de gestidon escolar pueden ser vistos como secuencias de
acciones deliberadamente elegidas y planificadas en funcién de determinados objetivos
gue posibiliten la tarea de conduccion.
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Segun Olivera (2005), expone que: parece haber un acuerdo téacito entre los
investigadores de la educacion en entender a la gestion como un término mas amplio y
abierto que el de administracion, e implica participacion y que por lo tanto lleva la

marca particular de cada escuela.

La gestion se caracteriza por una vision amplia de las posibilidades reales de una

organizacion para resolver alguna situacion o para alcanzar un fin determinado.

Se define como el conjunto de acciones integradas para el logro de un objetivo a cierto
plazo; es la accién principal de la administracion y eslabén intermedio entre la

planificacion y los objetivos concretos que se pretenden alcanzar.

% El concepto Gestion tiene al menos tres grandes campos de significado y de
aplicacion segun Maiiu, J. 2011plantea que:

e EIl primero: Se relaciona con la accién, donde la gestién es el hacer diligente
realizado por uno o mas sujetos para obtener o lograr algo; es una forma de
proceder para conseguir un objetivo determinado por personas. Es decir, esta en
la accidén cotidiana de los sujetos, por lo que se usan términos comunes para
designar al sujeto que hace gestién, como el gestor, ya sea como rol o funcion, y

a la accién misma de hacer la gestion: gestionar.

e El segundo: Es el campo de la investigacion, donde la gestion trata del proceso
formal y sistematico para producir conocimiento sobre los fenémenos observable
en el campo de la accién, sea para describir, comprender o para explicar tales

fenébmenos.

En este terreno, la gestion es un objeto de estudio de quienes se dedican a

conocer, lo que demanda la creaciébn de conceptos y de categorias para

analizarla. El tercer campo: Es el de la innovacion y el desarrollo, en éste se
Elabiorade por: Fanny Silva Lizano, Josefina Ddvila Téllez, Luby Fabicla Caviere
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crean nuevas pautas de gestidon para la accion de los sujetos, con la intencién de
transformarla o mejorarla es decir, para enriquecer la accion y para hacerla
eficiente, porque utiliza mejor los recursos disponibles; es eficaz, porque logra
los propésitos y los fines perseguidos y pertinente, porque es adecuada al

contexto y a las personas que la realizan.

3.2.6 Estilos de Gestion Administrativa Escolar

e EIl estilo autocratico: Permite una gestion muy anacrénico definido en una

palabra yo soy el director y yo soy quien ordena y manda,

e El estilo Burocréatico unilateralista: El director trata de cumplir las normas pero
las decisiones son muy controladas por él y los tramites se tienen que hacer
mediante formalidades, tanto documentarias como funcionales, arrastra el
tiempo y no es oportuna decisiones mientras dura los tramites ya no es

pertinente.

e El estilo liberal: No toma en cuenta absolutamente a los agentes educativos y
menos las normas educativas dirige como venga tratando de dar cumplimiento de

su funcion como director, confunde con el libertinaje y comete mucho errores.

e EI estilo concertador: Convoca a todas las partes o categorias de una
administracion, requiere las necesidades y propugna las falencias y la solucion

siempre esta bajo los cdnones de la concertacion o acuerdo de gobernabilidad.

e El estilo democrético: Quien dirige convoca a las fuerzas sociales o componentes
de la familia educativa en la participacién de opiniones, pero solamente tomar lo
gue piensan mas las decisiones estan a cargo del director en algunas ocasiones

toma acciones con la participacion de los agentes participativos.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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3.2.7 Gestién y Cambio Educativo:

Cambio educativo significa la accion planificada con el fin de producir una innovacién

(modificaciones de estructuras o sus operaciones).

Cuyo término representa un mejoramiento en la unidad educativa en orden al logro de
sus objetivos. Disefio de nuevos mecanismos 0 procesos, o el mejoramiento de los

actuales, con el propdésito de mejorar los resultados o productos educativos.

El gestionar se realiza con mucha cautela y prudencia para modernizar, reformar,
transformar a las administraciones publicas teniendo siempre en cuenta al hombre y a
la mujer, aqui incluimos a la institucion, la organizacion educativa en lo macro y lo
micro. Nosotros proponemos que ese gerenciamiento o gestion debe de ser realizada
desde un enfoque humanista y ético, con soporte en principios en pos del desarrollo

humano.

% Se tiene gue estar consciente que todo cambio precisa de:

e Realizar un Planeamiento Estratégico: Las acciones necesarias para lograr ese
futuro.

e Una buena ejecucion: El objetivo de més alto nivel se suele conocer como la
mision.

e Estar consciente que tenemos que enfrentar emociones, como: agitacion,

cansancio, agotamiento, temor, ansiedad, amor y optimismo.

Una buen gestion educativa llevado de manera integral en sus componentes directivo,
administrativo, pedagogico y de comunidad, permite recopilar, sistematizar, analizar y
valorar la informacién sobre el desarrollo de las acciones y del resultado de los

procesos de la institucion, programa o proyecto, con el fin de establecer un balance de

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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fortalezas y oportunidades de mejoramiento, el cual, permite disefiar acciones efectivas

de mejoramiento. (Duck-Jeanie: 2001).

Es preciso sefialar que cada pais tendra que establecer sus propias estrategias para

resolver el problema de la matricula.

Para el asunto de la calidad educativa, internacionalmente se han establecido, los

principios fundamentales OREALC-UNESCO (2007), que garantizaran este aspecto:

a) Equidad: Para no confundir equidad con igualdad, es conveniente aclarar que

son aspectos diferentes y a la vez inseparables. Se entiende por igualdad al

tratamiento homogéneo que se da a las personas y por equidad al tratamiento

diferenciado dentro de esa igualdad.

b) Relevancia: Una educacién relevante es aquella que, partiendo de las

exigencias sociales y del desarrollo personal, genera aprendizajes significativos.

La relevancia se refiere al ¢,qué? y ¢ para qué? de la educacion, al aprendizaje

de competencias para participar en los ambitos y retos que impone una sociedad

del conocimiento; se refiere a la facultad para desarrollar un proyecto de vida en

relacién con otros.

b) Pertinencia: Este principio remite al significado que la educacién tenga para los

beneficiarios directos, se debe tomar en cuenta los contexto sociales y las

caracteristicas de los estudiantes, en congruencia con el curriculo a desarrollar;

de tal forma que los contenidos educativos sean significativos, acordes y

vanguardistas, que se puedan apropiar, considerando la idiosincrasia, el

momento histérico y los avances cientificos y tecnoldgicos en los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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3.2.8 Elementos relacionados con la Gestion Administrativa escolar

e Planeacion:

Segun Chiavenato Idalberto plantea que :Es un proceso que busca prever diversos futuros en
relacion con los procesos educativos; especifica fines, objetivos y metas; permite la definicion de
cursos de accion y, a partir de éstos, determina los recursos y estrategias mas apropiadas para lograr

su realizacion.

Es importante sefalar que la planeacion es una de las herramientas fundamentales en
la organizaciéon del trabajo docente, pues permite establecer las metas que se desea
alcanzar a la hora de aplicar las actividades que se han disefiado para el o los
educandos. El resultado de una buena planeacién educativa es un desarrollo integral y

una eficaz difusion de los aprendizajes.

e Organizacion:

Organizacion se ocupa de la tarea educativa segun Soto (2001) y Filho (1965) la define,
como: “La observacion, caracterizacion, clasificacion y relacion de los hechos de la
estructuracién de los servicios regulares de ensefianza, asi como los modos de

organizarlos y dirigirlos articuladamente”.

Los fundamentos basicos que demuestran la importancia de la organizacion son:

Es de caracter continuo; jamas se puede decir que ha terminado, dado que las

instituciones educativas y sus recursos estan sujetos a cambios constantes.

Es un medio a través del cual se establece la mejor manera de lograr los objetivos

del grupo social.

Suministra los métodos para que se puedan desempefar las actividades

eficientemente, con un minimo de esfuerzo.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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Evita la lentitud e ineficiencia de las actividades, reduciendo los costos e
incrementando la productividad.

Reduce o elimina la duplicidad de esfuerzos, al delimitar funciones y
responsabilidades.

o Direccion:

Calero Pérez M, (2005), dice que esta funcidn pretende orientar e influir en el
comportamiento de las personas, en la direccion se aplican, con mayor precision los

aportes de la ciencia de la conducta.
e Control:

Calero Pérez M, (2005), dice que esta funcion pretende orientar e influir en
el comportamiento de las personas, en la direccion se aplican, con mayor precision los

aportes de la ciencia de la conducta.

Esquema N° 5 Weber Max 2016, Liderazgo y Gestion
@ 2

N\

Liderazgo Gestion educativa comunicacién

N
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Fortalecer las competencias de liderazgo pedagdgico de los directivos, Yy
tomar las medidas para acelerar el proceso de renovacion efectiva de los directores.

3.2.9 Funciones de la Gestion:

e Funcion Administrativa

Esta funcién administrativa es la mas estratégica para dinamizar el funcionamiento en
el Centro de estudio, y se ejercita mediante la influencia personal sobre los subalternos
— docentes y no docentes — para que debidamente orientados y conducidos realicen en
forma entusiasta y eficiente sus funciones, tendientes al logro de los objetivos y metas.
En razén de que esta funcion pretende orientar e influir en el comportamiento de las
personas, es que en la direccion se aplican con mayor precision los aportes de las

ciencias de la conducta.
e La funcién directiva:

John Dewey (1859-1952), un filésofo, sicologo y educador con pensamiento muy
progresista para su época la define como: Funcion directiva vital y compleja porque
debe asegurar eficiencia administrativa y efectividad en los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

Ademas, ésta soélo podra producir calidad y contribuir al desarrollo en la medida que
atienda el hoy pensando en el futuro. En la actualidad, frente al alto costo de los
insumos y la violencia que afecta el ambito escolar, el principal reto que enfrentan los
directores es como ejercer el liderazgo en momentos de crisis sin perder de vista la

vision de largo plazo.

Al interior de la escuela, el director debe ser ejemplo de superacion dela presente,
condicion de la docencia que se refiere a la tendencia a reaccionar solo a las

necesidades del corto plazo.

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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3.2.10 El Director como gestor de proyectos

Fromm, Olbrich & Volante, (2013), dicen que: La vision del papel del Director es como
un gestor, que realiza funciones de gestion y administracion en la escuela, es siguiendo
a lo que ha venido constituyendo durante anos la vision ideal de las funciones del

Director.

Es decir, idealmente y desde una concepcién racional de las organizaciones escolares
y del Director como elemento instrumental para el logro de las metas organizativas, las

funciones sobre las que ha incidido y se continda incidiendo.
S Giovanni (1987), Expresa que las funciones del Lider son:
» Establecer metas y objetivos para la escuela y desarrollar proyectos y estrategias

para implementar (planificar).

» Reunir los recursos humanos y fisicos necesarios para el logro de las metas

(organizar).

» Guiar y supervisar a los subordinados (dirigir).

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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IV PREGUNTAS DIRECTRICES

1) ¢Qué tipo de Liderazgo ejerce el actual Director del Instituto Publico José Dolores

Estrada?

2) ¢Qué procesos de Gestion Administrativa realiza el Director para garantizar el buen

funcionamiento del Instituto Publico José Dolores Estrada?

3) ¢Cual es la relacion del Liderazgo y la Gestion Administrativa y su incidencia en el

desarrollo de la comunidad educativa?

4) ¢Cuales son las fortalezas y debilidades en cuanto a los procesos de Liderazgo y

Gestion Administrativa del centro en estudio?

5) ¢ Qué estrategias como alternativa de solucion debe de contener el plan, con el fin
de que se fortalezca la Gestion y el Liderazgo del Director del Instituto Publico José
Dolores Estrada, con base a los resultados obtenidos en el estudio?

Elaborado por: Fanny Silva Lizana, Josefina Davila Téllez, Luby Falicla Cavere
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V. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE CONCEPTO SUBVARIABLES INDICADORES FUENTES INSTRUMENTOS
Son aquellos que desarrollan Tipos de lider Autoritario Democratico Director Guia de observacion.
una vision para sus escuelas, Socio emocional. Afectivo. Subdirector | Guia de entrevista.
Liderazgo. logrando el objetivo deseado Participativo Docentes Guia de encuesta.
.Bush (2017) De opiniones AIUMNOS Guia de andlisis documental.
Estilos de Lider Transaccional. Director Guia de observacion
Transformacional. Subdirector | Guia de entrevista
Laissez passer. Docentes | Guiade encuesta
Laissez faire Alumnos Guia de andlisis documental
Eficacia Director Guia de observacion
Elementos de Lider Eficiencia Subdirector | Guia de entrevista
Pertinencia Docentes | Guia de encuesta
Relevancia Alumnos Guia de andlisis documental
Equidad
Asume riesgos. Director Guia de observacion
Caracteristicas del Amplio sentido de justicia. Subdirector | Guia de entrevista
Liderazgo Habilita trabajo en equipo. Docentes Guia de encuesta
Guia ,influye, motiva AlUmnos Guia de andlisis documenta

Y dirige.
Buena comunicacion.

Elatiorade por: Fanny Silva Lizane, Josefina Davila Jéllez, Luliy Fabicla Carviena
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Principios de Liderazgo. Eficacia de las decisiones. Director. Guia de observacion.
Cambio continuo. Subdirector | Guia de entrevista
Eficacia en la delegacién. Docentes. Guia de encuesta
Alumnos. Guia de andlisis documental
Planificador Director Guia de observacién
Organizador Subdirector | Guia de entrevista
Funciones del Liderazgo | supervisor Docentes | Guia de encuesta
Evaluador Alumnos Guia de analisis documental
Director Guia de observaciéon
Subdirector | Guia de entrevista
Gestion Conjunto de acciones que | Tipos de Gestion Administrativa escolar. Docentes Guia de encuesta
administrati | emprende el equipo directivo Alumnos Guia de analisis documental
va escolar para promover la
intencionalidad pedagégica
Mongadm Luigi (2010)
Autocratico Director Guia de observacién
Burocratico unilateral Subdirector | Guia de entrevista
Estilos de Gestion Concertador Docentes | Guia de encuesta
Democratico Alumnos Guia de andlisis documental

Elatiorade por Fanny silva Lizane Jesefina Davila Téllez Luby Caviere
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Planificacion Director Guia de observacion

Organizacion Subdirector | Guia de entrevista
Elementos de Gestion Direccion Docentes | Guia de encuesta

Control Alumnos

Simplificacion. Director Guia de observacion

Flexibilidad. Subdirector | Guia de entrevista
Caracteristicas de la Innovaciones. Docentes | Guia de encuesta
Gestion Comunicacion. Alumnos

Meritrocracia.

Liderazgo.

Multidisciplinaria. Director Guia de observacion.

Logro de objetivos. Subdirector | Guia de entrevista.
Principios de Gestion Planeamiento. Docentes | Guia de encuesta.

Enfoque. Alumnos

Directiva. Director Guia de observacion.

Administrativa. Subdirector | Guia de entrevista.
Funciones de la Gestion Docentes | Guia de encuesta.

Alumnos

Elatiorade por Fanny silva Lizane Jesefina Davila Téllez Luby Caviere
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VI — DISENO METODOLOGICO

El disefio Metodoldgico, es el marco vital constituido por los métodos técnicas
(procedimientos), e instrumentos para poner a prueba las hipétesis planteadas en el
desarrollo de la tematica, para alcanzar los objetivos formulados y asi dar respuestas al

problema de investigacion segun Pinillo (2012).

El disefio metodolégico lo constituye las diferentes estrategias, formas métodos y
medios utilizados para la elaboracion de la investigacion que se realizé en el Instituto
Publico José Dolores Estrada ubicado en Nandaime municipio del departamento de

Granada.

Los principales aspectos que se tomaron en cuenta en el disefio metodoldgico fueron:

6.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El enfoque de la Investigacion es de caracter mixto, ya que los resultados obtenidos son

expresados en términos de cualidades y cantidades.

Segun Hernandez (2006), plantea que: La investigaciéon cuantitativa es el procedimiento
de decision que pretende sefialar entre ciertas alternativas, usando magnitudes
numeéricas que pueden ser tratadas mediantes herramientas del campo de la
estadistica. Por eso la investigacion cuantitativa se produce por la causa y efecto de las

cosas.

De acuerdo con Tamayo (2007), el enfoque cuantitativo tiene su base en el positivismo
gue busca las causas mediante métodos tales como el cuestionario la encuesta y
producen datos susceptibles de analisis estadisticos, por ello es deductivo para el
positivismo, la objetividad es muy importante el investigador observa, mide y manipula

variables ademas que se desprende de sus propias tendencias y es que la relacion

llatiarade por: Fanny Silva Lizane, Josefina Davila Jéllez, Luliy Fabicla Carvienc
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entre este y el fendmeno de estudio es independiente. Lo que no puede medirse u

observarse con precision se descarta como objeto de estudio.

Se hace el uso de estadisticas para la recoleccion de informacion cientifica para dar
respuestas a las interrogantes de investigacion ademas se hizo uso de técnicas e
instrumentos(entrevistas encuestas) que permiten hacer aproximaciones y poder

establecer pautas de conducta de comportamiento en la poblacion.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), expresa que: algunas caracteristicas

del enfoque cuantitativo, son las siguientes:

Las hipoétesis se generan antes de recolectar y analizar los datos; para recolectar éstos
se usan procedimientos estandarizados (que sean aceptados por una comunidad
cientifica); tales datos se representan numéricamente y son analizados por métodos
estadisticos; se busca controlar al méaximo el procedimiento para excluir otras
explicaciones posibles que puedan propiciar incertidumbre o inducir a error; la

interpretacion que surge del analisis cuantitativo.

Se realiza segun las hipétesis y la teoria planteadas desde un inicio; debe ser lo mas
“objetiva” posible; los estudios siguen un patréon estructurado; los resultados, al ser
representativos de una poblacion, deben ser generalizables a la misma, y la forma

como se obtuvieron tales resultados.

El enfoque cuantitativo representa un conjunto de procesos; es secuencial y probatorio.
Cada etapa traslada a la siguiente no se puede brincar o eludir pasos el orden es
riguroso, aunque desde luego, podemos definir alguna fase que va acotandose, y una
vez delimitada se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y

se construye un marco o0 una perspectiva teorica.

Elatiarade por Fanny Silva Lizane Josefina Davila Téllez Luby Falicla Caviere
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Con frecuencia, estas actividades sirven primero, para descubrir cuales son las
preguntas de investigacion mas importantes, y después para refinarlas, y responderlas.
La accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos sentidos: entre los
hechos y su interpretacién y resulta un proceso méas bien circular y no siempre la

secuencia es la misma varia de acuerdo en cada estudio en particular (Zerilli 1985).

La investigacion Cualitativa es una actividad sistematica orientada a la comprension en

profundidad de fendmenos educativos y sociales. Sundin Esteban (2003),

¢, Qué caracteristicas posee el enfoque cualitativo de investigacién?

De acuerdo con Grinnell (1997) plantea que: El enfoque cualitativo también se guia por
areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad
sobre las preguntas de investigacion e hipétesis preceda a la recoleccion y el analisis
de los datos (como en la mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos
pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después de la recoleccion y

el andlisis de los datos.

Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las
preguntas de investigacion mas importantes, y después, para refinarlas y responderlas.
La accion indagatoria se mueve de manera dindmica en ambos sentidos: entre los
hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular’ y no siempre la

secuencia es la misma, varia de acuerdo con cada estudio en particular.

6.2 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio es Descriptivo, ya que comprende un proceso que describe analiza e
interpreta cada una de las variables como son Liderazgo y Gestiébn administrativa se
analizaron los datos e informacién recopilada con el propésito de identificar el tipo de
Liderazgo y la ejecucion de proyectos a través de la Gestion definidas para la

realizacion de la investigacion que se efectio en el instituto Publico José Dolores

Elatiarade por Fanny Silva Lizane Josefina Davila Téllez Luby Falicla Caviere
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Estrada el cual servira para conocer las debilidades y fortalezas sobre las funciones de

Liderazgo y Gestion que ejerce el actual Director de dicho centro educativo.

% Segun la Finalidad
Con la realizacion de la investigacion se pretende ampliar los conocimientos
cientificos sobre la Gestion y el Liderazgo del Director del para conocer la
realidad administrativa educativa enmarcandola en el instituto Publico José

Dolores Estrada.

6.3 POBLACION Y MUESTRA

Se entiende por poblacién al conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas
para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda

limitada por el problema y por los objetivos del estudio Arias (2006).

Para Castro (2003), se entiende por muestra al subconjunto representativo y finito que
se extrae de la poblacion accesible. Es decir representa una parte de la poblacion
objeto de estudio. De alli, es importante que los elementos sean suficientemente

representativos de la poblacion que permita hacer generalizaciones.

La poblacion total de la fuerza laboral del Instituto Publico José Dolores Estrada es de
68 distribuidos de la siguiente manera existe un Director, dos subdirectores, cuenta con
54 docentes distribuidos en los turnos diurno y nocturno existe un personal de apoyo
constituido por 2 secretarias y 2 bibliotecarias y 4 conserjes y 3 guardas de seguridad.

En la investigacion se tom6 en cuenta como parte de la poblaciébn en el éarea
administrativa, con base a las variables del tema Gestion y Liderazgo al Director a uno
de los dos subdirectores en la parte docente debido a la cantidad de los mismos

distribuidos en tres turnos se tomd a los del turno matutino los cuales son 27 que

Elatiarade por Fanny Silva Lizane Josefina Davila Téllez Luby Falicla Caviere
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imparten clases en secundaria una secretaria como parte del equipo administrativo de

apoyo.

El instituto cuenta con una poblacion estudiantil de 1257, distribuidos en los turnos
matutino y vespertino en el turno Nocturno 82 y en el turno sabatino 687 Estudiantes.
De 1,257 estudiantes se seleccion6 por nivel superior a la poblacion de V afio del turno

vespertino, los cuales son 80.
El muestreo de esta investigacion es probabilistico aleatorio simple por lo que todos los
elementos de la poblacién tendrdn la misma probabilidad de ser escogidos a

continuacion se detalla en la siguiente tabla.

Tabla No 1: Poblacion y Muestra del Instituto Publico José Dolores Estrada

SUJETOS POBLACION MUESTRA PORCENTAJE (%)
Director 1 1 100%
Sub director 1 1 100%
Secretaria 2 1 50%
Docentes 54 40 75%
Estudiantes 1,257 80 6.37%
Total 1,315 123

(Fuente: Registros administrativos del Instituto)

Dicha muestra es probalistica aleatoria simple por lo que todos elementos de la
poblacién tendran la misma probabilidad de ser seleccionados, se elige 0s sujetos
porque poseen las caracteristica necesarias para la investigacion, los resultados por lo

tanto no pueden ser generalizarse a toda la poblacion.
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6.4 METODO TEORICOS Y EMPIRICOS

6.4.1 Método Teodrico

Martinez Pérez Raul y Rodriguez Esponda Eddy (2013), segun autores plantean que:

Método tedrico permite descubrir en el objeto de investigacion las relaciones esenciales

y las cualidades fundamentales, no detectables de manera sensoperceptual. Por ello,

se apoya basicamente en los procesos de abstraccion, andlisis, sintesis, induccién y

deduccion

Andlisis: Segun Noguero Lopez Fernando (2009), establece que: el vocablo
«analisis» proviene del griego «analusis» (disolucién) derivada, a su vez, de
«analuein» (desatar, soltar). Por su parte, el Diccionario de la Real Academia
Espafiola (edicion de 1992) define el término «analisis» primeramente como
«distincién y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus
principios o elementos», posteriormente, y en su segunda acepcidén encontramos
gue es el «examen que se hace de una obra, de un escrito o de cualquier

realidad susceptible de estudio intelectual».

Sintesis: Segun Gonzalez Bismark, (2011). La sintesis es una técnica de
reduccion textual que debe respetar las ideas esenciales del autor original, por lo
tanto, no expresa conceptos propios. El riesgo de tergiversar lo que quiso
plantear el autor, agregandole comentarios, anularia nuestro trabajo, la sintesis

es el método que nos garantiza la realizaciéon de un buen resumen.

Induccion: Para Lemus Eduardo (2009), expone que: se refiere al movimiento
del pensamiento que va de los hechos particulares a afirmaciones de caracter

general.

Esto implica pasar de los resultados obtenidos de observaciones o experimentos (que

se refieren siempre a un nimero limitado de casos) al planteamiento de hipétesis, leyes
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y teorias que abarcan no solamente los casos de los que se partio, sino a otros de la
misma clase; es decir generaliza los resultados (pero esta generalizacion no es
mecanica, se apoya en las formulaciones tedricas existentes en la ciencia respectiva) y
al hacer esto hay una superacion, un salto en el conocimiento al no quedarnos en los
hechos particulares, sino que buscamos su comprension mas profunda en sintesis

racionales (hipotesis, leyes, teorias).

» Deduccién: La deduccion es el método que permite pasar de afirmaciones de
caracter general a hechos particulares. Proviene de deductivo que

significa descender.

La deduccion desempefia un papel muy importante en la ciencia. Mediante ella se
aplican los principios descubiertos a casos particulares. El papel de la deduccién en la
investigacion cientifica es doble ya que consiste en encontrar principios desconocidos, a
partir de otros también la deduccion sirve cientificamente para describir consecuencias

desconocidas, de principios conocidos.

6.4.2 Métodos Empiricos

Segun Galindo Jesus (1998), expresa que: el método empirico, es un modelo de
investigacion cientifica, que se basa en laldgica empiricay que junto al método
fenomenoldgico es el mas usado en el campo de las ciencias sociales y en las ciencias
descriptivas.. Por lo tanto, los datos empiricos son sacados de las pruebas acertadas y

los errores, es decir, de experiencia.

Estos métodos posibilitan revelar las relaciones esenciales y las caracteristicas
fundamentales del objeto de estudio, accesibles ala deteccidbn sensoperceptual, a

través de procedimientos practicos con el objeto y diversos medios de estudio.

Su utilidad destaca en la entrada en campos inexplorados o en aquellos en los que

destaca el estudio descriptivo.
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Para analizar la incidencia en la aplicacion de dichas variables se utilizd los métodos

empiricos o técnicas de recopilacion de datos, los cuales son con el fin de recopilar,

verificar y comparar informacion recaudada.

Con base a los objetivos de las variables Liderazgo y Gestion administrativa la

aplicacion de los instrumentos es la de identificar las funciones administrativas

pedagdgicas que ejerce el actual Director del Instituto Publico José Dolores Estrada

Entre los métodos empiricos se encuentran:

El Método de la Observaciéon Cientifica: Fue el primer método utilizado por los
cientificos y en la actualidad continua siendo su instrumento universal. Permite
conocer la realidad mediante la sensopercepcion directa de entes y procesos,

para lo cual debe poseer algunas cualidades que le dan un caracter distintivo.

Esta debe de ser Consciente.- Orientada hacia un objetivo o fin determinado.
Planificada.- En funcién de los objetivos y teniendo en cuenta las condiciones, los
medios, el objeto y el sujeto de la observacion. Objetiva.- Despojada lo mas

posible de subjetividad. Apoyada en juicios de realidad y no en juicios de valor.

Entrevista: Para Jiménez lleana (2000), considera que: La Entrevista es una
técnica para obtener informacion que consiste en un didlogo entre dos personas:
el investigador y el entrevistado, se realiza con el fin de obtener informacion, el
entrevistado es una persona relevante para la investigacion. La Entrevista es
una técnica para obtener informacion que consiste en un dialogo entre dos
personas: el investigador y el entrevistado, se realiza con el fin de obtener

informacion, el entrevistado es una persona relevante para la investigacion.
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= Encuesta: La encuesta la define Garcia Ferrado (1998), como, “una
investigacion realizada sobre una muestra de sujetos representativa de un
colectivo mas amplio, utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion
con intencion de obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de
caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacién” Mediante la encuesta se
obtienen datos de interés sociologico interrogando a los miembros de un

colectivo o de una poblacion.

= Andlisis Documental: MJ Rodriguez (2005), plantea que: el analisis documental
es un trabajo mediante el cual por un proceso intelectual extraemos unas
nociones del documento para representarlo y facilitar el acceso a los originales.
Analizar, por tanto, es derivar de un documento el conjunto de palabras y

simbolos que le sirvan de representacion.

6.5 VALIDACION

Segun: Samaja (1993), “el término ‘validez’ es un término genérico. Quiere decir que
tiene un significado general que puede ser acomodado a distintas especies. En efecto,
el término, se aplica genéricamente a un cierto hecho para significar que él es
congruente con las normas y finalidades del sistema en el que pretende estar incluido.
Decir que ‘este concepto es valido’ o ‘este dato es un dato valido’ significa, entonces,
que es posible mostrar que puede formar parte del sistema conceptual (de la teoria

cientifica) o del sistema operacional.”

Valides y confiabilidad de los instrumentos

Los instrumentos elaborados y estructurados pasaron por un proceso de fiabilidad para
tal fin, los instrumentos disefiado fueron sometidos a un proceso validacién, a través
del juicio de tres expertos, por cuanto se realizé un proceso de validez de contenido, la

cual “se determina antes de la aplicacion de los instrumentos”, seleccionandose a una
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experta en administracion de la educacion del Instituto Miguel de Cervantes Saavedra,
un investigador de la UNIG, y se contd con una docente especialista en Gestion
Educativa, quienes revisaron en cuanto a forma y contenido, para considerar la

pertinencia del mismo con los objetivos del estudio.

Por tanto, como producto de la validacion del: tema de la instigacion, objetivos,
Operacionalizacion de las variables y los instrumentos logré la mejora de los elementos
curriculares del estudio, se efectlo la realizaron la lectura/correccién de las guias a
aplicar, a los efectos de cumplir con la validacion. Asi como, tomar en cuenta las

observaciones pertinentes, con el objeto de efectuar las correcciones necesarias.

6.6 INSTRUMENTOS

El objetivo de los instrumentos es constatar, evaluar el desempefio del Director del
Instituto Publico José Dolores Estrada con base a las funciones de Liderazgo y Gestion

Administrativa.

Para elaborar los instrumentos se realizé una revision de la fundamentacion teorica de
las variables, se tom6 en cuenta las preguntas directrices y la Operacionalizacion de
variables de investigacién y la utilizacion de técnicas, en este caso se utilizaron la guia
de observacién, guia de encuesta, guia de entrevista, para aplicarse al director,
docentes estudiantes al igual que a padres de familia sujetos de investigacion, asi

como la guia de revision de documentacion.

A continuacion se presenta los objetivos de los instrumentos aplicados:

= Entrevista al Director: Se realizd con el fin de obtener informacioén coherente,

precisa y experta sobre el Liderazgo y Gestion educativa relacionada con su
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cargo Yy asi poder contrastar la misma informacion por los distintos actores de la

comunidad escolar del Instituto José Dolores Estrada.

e Encuesta: A los docentes, su proposito es con base a las respuestas dadas por
los ellos se conocerd las, fortalezas y debilidades que existen actualmente con
respecto al Liderazgo y la Gestion educativa que ejerce el Director en el Il
semestre del afio 2017 en relacion a la direccion del Instituto y asi tener una

clara idea de sus relaciones personales con el mismo.

= Encuesta a los estudiantes, con el fin de saber la opinion de los mismos acerca
de la direccion y el funcionamiento del director, asi mismo su desempefio en
cuanto al Liderazgo y Gestion educativa para ayudar asi de esta manera
especifica y detallada a contribuir a tener éxitos en sus estudios con una

relacion positiva entre Director y estudiantes.

» Encuesta a padres de familia, con el propésito de saber sobre el involucramiento
gue tienen los padres acerca de los proyectos gestionados y no gestionados en

el Instituto, para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizajes para sus hijos.

= El andlisis documental: fue con el objetivo de constatar la existencia y
condiciones de los documentos legales normativos y administrativos necesarios
para el funcionamiento del centro educativo, ya que estos tiene una intima
relacion para ejercer un buen liderazgo que influye en la gestion de los

proyectos educativos.

» Guia de Observacion: se realizé con el propdsito de observar las caracteristicas
de la infraestructura, las relaciones interpersonales y la comunicacion que existe
entre los miembros de la comunidad educativa del Instituto José Dolores

Estrada.
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6.7 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS

El presente estudio se realiz6 visita previa al instituto Publico José Dolores Estrada con
el objetivo de darse una idea mas concreta acerca del estado fisico del centro su
estructura administrativa para tener una idea mas acertada en relacién a las variables

Liderazgo y Gestion Administrativas de la investigacion.

Proyecta la utilidad de diversas técnicas, e instrumentos para la recopilaciéon de datos
con el propésito de obtener informacion suficiente y necesaria para sustentar la

investigacion que se realizé en el Il semestre del afio 2017.

Una vez aplicados los instrumentos elaborados para realizar el estudio, se procedié a
analizar cada uno de ellos sin perder de vista los objetivos de investigacion, respetando
la informacion tal como fue brindada por cada uno de los actores e interpretando los
resultados a través de la comparacion de los datos obtenidos. Se obtuvieron resultados
gue dan respuestas a los objetivos de la investigacion realizada en dicho centro

educativo.

6.8 PLAN DE ANALISIS

Plan de andlisis son las técnicas que ayudan a responder las preguntas formuladas.
Ha de definirse antes de recoger los datos en investigacion cuantitativa (datos
numeéricos) las técnicas seran esencialmente estadisticas. Segun la Fresneda, Asturias
(2011).

El estudio se realizé tomando en cuenta las caracteristicas de la poblacion se detalla la

forma en que fue disefiado cada proceso:
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Por tanto, se elaboré una guia de instrumentos la cual se entregd a los especialistas
antes sefialados, quienes realizaron las correcciones para su debida aplicacion con
efectos de hacer cumplir la validaciébn de estos instrumentos. A continuacion se

expresa:

% Procesamiento de los datos en donde se organizd, ordeno y clasifico la
informacion, cuantificadas en tablas, las cuales detallan la poblacion

actual del Instituto.

#% Lectura de los datos, se realiz6 auxiliandose con los datos numéricos de
las tablas.

% Triangulacion de la informacién se efectuara analizando la informacion de

cada una de las fuentes.

El procesamiento y andlisis de los datos estadisticos que se obtuvieron en la aplicacion
de los diferentes instrumentos de investigacion se llevan a cabo mediante la utilizacién

de programas de computos, como lo son: Microsoft Word, Excel y Power point.

Se realizo visitas periddicas al CEDOC del Departamento de Pedagogia y la Biblioteca
de la UNAN — Managua, con el fin de enriquecer la tesis de investigacion usando como
referencia textos de metodologia de la Investigacion y en particular de las variables

definidas en la investigacion.
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VIl - ANALISIS DE LOS RESULTADOS

7.1 CARACTERIZACION DEL INSTITUTO JOSE DOLORES ESTRADA

El Instituto Publico José Dolores Estrada esta
ubicado en el municipio de Nandaime
Departamento de Granada a las afuera del
municipio en un area rural a pesar de estar tan
lejos del centro del municipio los estudiantes
prefieren este instituto por su trayectoria de sus
ante pasados como son sus abuelos y padres
segun ellos, también por la calidad de docentes

que hay en el mismo la mayoria de docentes

son de la misma jurisdiccion.

Fotografia #1: Cancha del instituto

Este centro educativo fue fundado hace 50 afios,
el terreno tiene una extension de mas de 12
manzanas, fue donado por la familia Pellas. Sus coordenadas geograficas, son: al Norte
con la casa Materna, al Sur con el Barrio Oscar Turcio, al Este con el Cementerio

Municipal, y al Oeste con Barrio José Dolores Estrada.

El Instituto esta organizado en 5 pabellones, cada uno con cuatro aulas cada una,
cumple con los requisitos establecidos en la higiene escolar, ademas cuenta con: sala
de maestros, aula TIC, sala de la Direccién, cancha deportiva, bar, Biblioteca, area

verde extensa y area de recreacion.

El centro educativo cuenta con una fuerza laboral de 68 personas distribuidas dela
siguiente manera: Un Director, dos sub directores, 54 docentes distribuidos en los
turnos matutinos vespertinos, nocturnos y sabatinos, cuenta con un personal de apoyo
como son dos secretarias, dos bibliotecarias, cuatro conserjes y tres guardas de

seguridad. También atienden una poblacion estudiantil de 1,257 estudiantes en los
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turnos matutino y vespertino 82 estudiantes en la nocturna y en el sabatino 687
estudiantes.

Este Instituto es de Categoria A por la gran cantidad de alumnos que acoge en sus
instalaciones en las diferentes modalidades.

7.2 TIPO DE LIDERAZGO QUE EJERCE EL DIRECTOR DEL INSTITUTO

El Director del Instituto expreso que: Para ser Lider se requiere ser una persona capaz
de mover a las personas a su cargo en funcién de cumplir las metas encomendadas y

gue el actualmente ejerce un liderazgo Democratico y Participativo.

En relacion al tipo de liderazgo que ejerce el director del Instituto, segun los docentes
encuestados, los cuales fueron 40 los abordados de los cuales el 82% son del turno
matutino y el otro 18% corresponden al turno vespertino los también imparten clases en

la modalidad sabatina.

Asi mismo los docentes respondieron como lidera el director del Instituto un 40%
manifestdé que con respeto, y que delega responsabilidad de acuerdo a la habilidad y
capacidad de cada docente, otro 35% expreso que utiliza los mecanismos necesarios
para garantizar un buen desempefio laboral y el 25% es un lider Laissez- passer,

laissez- faire ( Ver gréfica N° 1).
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Gréafico N° 1 Tipo liderazgo de director

35%

40%

Fuente: entrevista a Director y docentes.
Como se puede apreciar en la grafica hay una notoria discrepancia entre las respuestas

de los docentes acerca del Liderazgo que ejerce el Director ya que unos opinan de que
es un buen lider y otros que tiene preferencias personales al igual que es un lider
pasivo.

» Como ejerce el Liderazgo en laresolucién de conflictos:

Director, expresé que al momento de resolver conflictos aplicaba un amplio sentido de
justicia en el momento que estos se presentaban y nos dejé saber que él no sentia
favoritismo por ningdn miembro de la comunidad educativa y que es justo al momento
de aplicar alguna sancién por algin incumplimiento dentro de sus funciones

escuchando a ambas parte para asi poder llegar a un consenso.

En cambio los docentes encuestados los cuales fueron 40 de 54 docentes que son el
total de la fuerza laboral educativa con la que cuenta el Instituto el 50% de docentes
expresd que el director siempre tiene preferencias con algunos de los docentes
allegados a él, y que por lo tanto no es justo al momento de llamados de atencion. El

otro 50% de docentes respondio lo contrario. (Ver grafico N° 2).
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Gréafico N° 2 Liderazgo en Resolucion de Conflicto

50 %

Fuente: entrevista a Director y Docentes.

En la observacion realizada se percibié que hay docentes que no desean que el director
permanezca en el cargo, segun ellos debido a su manera de proceder en el area de
Direccion. Pero los demas consideran que el director es una persona con una gran
calidez humana, siempre esta al servicio de la comunidad educativa y dispuesto a

asumir retos hay una notoria desigualdad de opiniones encontradas entre los docentes.

» Formas de Comunicaciéon de la Direccién

La muestra seleccionada de estudiantes de V afio del turno matutino del Instituto José
Dolores Estrada los cuales fueron 80 los encuestados. El 50% correspondiente a 40
estudiantes expresaron que el director establecia comunicacién de manera personal en
los matutinos, y el otro 40 que corresponden al 50% respondié que lo hacia durante

las visitas al aula. (Ver grafica N° 3)
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Grafico N°3 Comunicacion entre Director y Estudiantes

50 %

(Fuentes: encuesta a Estudiantes)

En relacién a la misma interrogante acerca de la comunicacion con los padres de
familia la poblacion seleccionada fue de 40 padres de familia los cuales nos participaron
un 60% de padres de familia que el director establecia comunicacion, a través de
reuniones previamente avisadas con una semana de anticipacion y el otro 40% por

medio de mensajes orales con sus hijos (Ver grafica N° 4)

Grafico N °4 Comunicacion que establece el Director con los padres de familia.

(Fuentes: encuesta a padres de familia)

Como se puede apreciar en la gréfica anterior el Director no tiene una manera

disciplinada de convocar a las reuniones a los padres de familia.
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7.3. GESTIONES ADMINISTRATIVAS QUE REALIZA EL DIRECTOR PARA
GARANTIZAR EL FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO EDUCATIVO

» Integracion e involucramiento de la comunidad educativa en los proyectos del
Instituto.

Se supo por medio del Director sobre integracion e involucramiento de la comunidad

educativa de los proyectos que benefician el crecimiento y el desarrollo del centro

educativo, manifestd que los docentes participan a través de las consejerias de la

comunidad educativa, promoviendo proyectos de mantenimiento y mejoramientos de la

infraestructura y limpieza del instituto.

De los 40 docentes abordados el 30% de ellos manifestaron que todos apoyaban las
actividades del centro con entusiasmo, el otro 70% manifestd que la participacion es
buena.

De los 40 docente abordados son 15 del turno matutino los cuales la mayoria imparten
por la tarde y 15 vespertino los cuales también dan clases por la noche y un restante

del0 docentes del turno sabatino

En relacién de los estudiantes que fueron 80 los encuestados de los V afios del
matutino y los padres de familia los estudiantes comunicaron que si participan con un
porcentaje de 85% y unl5% algunas veces puesto que los padres desconocen la
participacion de sus hijos en la cual un 75% de los padres participan y otro 25% no

participa.

Con base a la gestibn que realiza el director con respecto a los proyectos e
involucramiento de la comunidad educativa como Lider él es responsable, de los
procesos de gestion educativa, pedagogica y administrativa debiendo lograr éptimos
resultados involucrando de manera constante la participacion de toda la comunidad
educativa y asi de esta manera efectiva se lograra el principal propdésito, que es la

fortaleza de la comunidad unida por un bien en comun. (Ver tabla N °© 2).
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Integracion de la comunidad educativa en las actividades

Director
El Director manifestd que los docentes son participativos y activos en pro de la mejoria
del instituto

Docentes
30% Expres6 que todos 70% Manifestaron que la participacion
participan en la era buena.
ejecuciéon de estas
actividades
Estudiantes
85% Los estudiantes | 15% Algunas veces
comunicaron que

participan siempre en
esas actividades

Padres de familia

Que ellos no
75% Contestaron que si 25% apoyan
apoyan

(Fuentes: entrevistas Director, Docentes, estudiantes y padres de familias)

7.4 INCIDENCIA QUE TIENE El LIDERAZGO Y LA GESTION ADMINISTRATIVA EN EL
DESARROLLO DE LA COMUNIIDAD EDUCATIVA.

El director, expres6 que entre los planes que elabora y ejecuta en el Instituto son los
siguientes: el plan operativo anual, plan mensual, y plan institucional dandole
seguimiento a través de la revisién periddica y visitas al aula de clases. También
manifesto que el personal que participan en la elaboracion de planes sean mensuales o

anuales, son: -Director, dos Sub directores, Consejo de directivos y Jefes de areas.

Con respecto a la misma pregunta, el 100%, de los docentes los cuales fueron 40 los

abordados 15 del turno matutino los cuales la mayoria imparten por la tarde y 15
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vespertino los cuales también dan clases por la noche y un restante de10 docentes del

turno sabatino

expresaron conocer los siguientes planes: Plan anual del centro educativo, Plan de
reforzamiento de estudiantes y plan didactico y un 80% dice conocerlo y ademas
participar en su elaboracion en este caso los jefes de areas y el otro 20% solo dice
conocerlos.( Ver gréfica N°4)

Grafico N°4

Planificacion del Instituto

80%

Fuentes: (Entrevista a Director y Docentes)
En Organizacion

El actual director del Instituto hizo saber que el centro de estudio cuenta con un
organigrama y que ademas cuenta con una fuerza laboral completa para atender la
demanda de estudiantil. Delega funciones de forma directa.

En la pregunta realizada al Director, cuales eran los documentos administrativos y con
los que contaba el centro para su buen funcionamiento pedagoégico, expresé lo

siguiente:

#% Cuadernos de Actas
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Cuadernos de Circulares

Cuaderno de incidencia de estudiantes

*
*
% Libro de Matriculas
% Libro de Notas

*

Archivo de personal

En la revision y andlisis documental en el Instituto se logré saber que estos documentos

verdaderamente existen en la direcciéon del Instituto.

Asi también se constatd de la existencia de los documentos legales administrativos
entre ellos la ley de carrera docente codigo laboral entre otros los cuales estan

resguardados y en buen estado.
Proceso de Direccion

La mision del Instituto José Dolores Estrada es:
Brindar a nuestros estudiantes una educacion significativa y relevante acorde con los

principios del Ministerio de Educacion y Deportes.
Su Vision:

El instituto autbnomo José Dolores Estrada ofrece una educaciéon de calidad con metas
a formar personas con conocimientos amplios y actualizados y valores sélidos para que
impulsen el desarrollo cultural y cientifico y queden su aporte para lograr la paz y
estabilidad.

Definen las metas y objetivos desacuerdo a lo que fije el plan anual del MINED.

Como podemos observar en el cuadro las respuestas del director y la de los Docentes

sobre el involucramiento de la comunidad educativa en la realizacién de actividades que
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son de beneficio para el instituto existen opiniones opuestas y se contradicen puesto
gue los docentes manifiestan que se integran, la mitad de ellos y la otra mitad lo hace

pero no muy de seguido en cambio el Director expreso informacion diferente.

Procesos de Control

De igual manera el Director expreso siempre tener un registro de control sobre:
o Horarios de clases,
o Documentos curriculares,
o Asistencia de docentes y estudiantes,
o Libros de actas, registros académicos,
o Libros de actas de control de supervisiones directas e indirectas
o Un cuaderno de control de datos estadisticos.
o Registros de acompafamientos pedagogicos.

o Registros académicos.

El 100% de los docentes manifesté que ellos logran mantener asistencia de sus

estudiantes a través del registro diario de clases.

Proceso de Supervisién

El director nos manifestaba que al momento de aplicar técnicas de supervision a los
docentes, toma en cuenta los indicadores de logros y los contenidos a desarrollar y que
supervisa el trabajo del personal administrativo en equipo y que al personal docente lo
aplica de forma directa en reuniones revisando sus cuadernos de planificacion diaria e

indirecta con visitas de sorpresa el aula de clases.
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También hizo saber el director que al finalizar la supervisibn existe una
retroalimentacion dependiendo del grado de la dificultad con una capacitacion

orientando de forma directa.

De los 40 docentes encuestados el 85% por su parte nos dejaron saber que valoran las
supervisiones que les aplican en el Instituto son muy buenas y son de dos a tres
veces al afo por parte del MINED y el otro 15% expreso que solo reciben una vez al
afio y esta carece de sugerencias y es vista como una supervision y no como un

acompafamiento pedagogico. (Ver grafica N°5).

Grafica N°5 Supervisiones realizadas por el MINED

Fuente: (Encuesta a los Docentes)

Aqui se nota una refutacion de respuestas debido a las discrepancias personales que

hay entre los docentes y el director.

Los temas de capacitacion se han impartido durante el Il semestre de 2017, mencioné
el director los siguientes:

Al director temas relacionados al Liderazgo y Gestion, el programa de postgrado del
Diplomados que ejecuta el MINED, CNU y la UNAN-Managua, a los docentes los temas
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desarrollado en los Encuentros Pedagodgicos e Inter capacitacion (EPI) y los maestros

de secundaria las siguientes tematicas:

¢ Educacion para la sexualidad
¢ Embarazo en adolescencia

¢ Drogas, oftros...

Al preguntar a los estudiantes cuales habian sido los temas que habia impartido la
direccion del centro los 80 alumnos que corresponde al 100% de los encuestados de los
V afos del turno matutino manifestd que embarazo en la adolescencia, drogas en lo

cual todos concuerdan de que son temas de mucha importancia. (Ver grafica N°6).

Gréafica N°6 Temas de capacitacion a estudiantes por parte de los docentes.

100%
80%
60%
40%
20%

0% T T T 1

Categoria 1

Fuente: (Estudiantes)

De igual manera respondieron los docentes al realizarles la misma pregunta sobre los
temas que han recibido durante este afio, 100% de docentes entrevistados informo que
embarazo en adolescencia, drogas y educacion para la sexualidad son unos de los

temas de mayor importancia para los jovenes estudiantes. (Ver grafica N°7).
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Gréafica N°7 Temas de capacitacion a Docentes por parte de la direccion.

100%
80%
60%
40%
20%

0% T T T — 1

Categoria 1

Fuente: (Docentes)

Preguntando a los docentes, que en las capacitaciones recibidas durante este afio cual
seria el tema que le hubiese gustado desarrollar a profundidad, el 38% manifestd que:
didactica en las diferentes disciplinas, otro 38% relaciones interpersonales entre

docente y estudiante, y el ultimo 24% temas de salud.

Ademas el Director planteaba que el Instituto ha participado en concursos académicos a
nivel departamental y nacional en los que han sobresalido 7 docentes como mejores
docentes a nivel nacional y estudiantes en segundo tercer lugar en las disciplinas de

lengua y literatura y mateméticas.

Al referirnos al Director en la siguiente pregunta, con qué recursos didacticos y

tecnoldgicos contaba el centro y en qué forma se encontraban dijo lo siguiente:

Computadoras y Data show y que hasta el momento se encontraban en muy buen
estado. El 100% de docentes ratifico la misma informacién dada por el director del
Instituto al preguntar con qué recursos didacticos y tecnoldgicos contaban para hacer

mas dindmica sus clases. (Fuente: entrevista a Docentes y Estudiantes)

Expresé también que en cuanto a los proyectos que se han ejecutado en el centro
durante el segundo semestre del afio lectivo 2017, han sido:
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% La limpieza de todo el Instituto
% La reparacion total de los servicios higiénicos
El 100% de docentes respondieron la misma pregunta de la misma forma positiva que

lo hizo el director, y 100% de padres de familia y estudiantes igual.

Fuente: (entrevista al Director, docentes, estudiantes y padres de familias)

Al realizar la pregunta a los estudiantes acerca de las técnicas y estrategias utilizadas
por los docentes en el aula ellos nos manifestaron el 100% que si eran muy dinamicos

activos y participativos con exposiciones, lluvias de ideas, dinamicas y seminarios.

De igual manera nos hicieron saber que son, estrictos a la hora de aplicar el reglamento
interno del Instituto y debido a esa disciplina interna es que ellos han podido lograr los
reconocimientos obtenidos, en algunas disciplinas como lo son matematica, lengua y
literatura al igual que los docentes han sido reconocidos a nivel municipal y Nacional

entre los mejores Docentes de educacion secundaria.

Segun el director al igual que los docentes, alumnos y padres de familia concuerdan
gue este proyecto ha sido de mucho beneficio para todos porque tiene que ver mucho
con la presentacién del Instituto, el ambiente en general en el ambito de salud y bien
estar vivir bonito, vivir limpio y en paz como manda nuestro gobierno Unida Nicaragua

Triunfa.

7.5 FORTALEZAS Y DEBILIDADES DETECTADAS EN EL LIDERAZGO Y LA
GESTION ADMINISTRATIVA.

Después de haberse aplicado los instrumentos: Entrevista y encuesta se detectaron los
siguientes resultados con base a las fortalezas y debilidades que se exponen en la

siguiente tabla:
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TablaN©°3
Fortalezas y debilidades en el Liderazgo y la Gestion Administrativa

FORTALEZAS

Segun Estudiantes. Segun Docentes.

4 Cuentan con una sala de maestro

4 Docentes calificados .
4 Acceso a la tecnologia

4 Participacion y reconocimientos en

jornadas educativas a nivel

4 Reconocimientos en jornadas cientifica
nacional. ¢ Existe una mision y vision del Instituto.
.

¢ Acceso ala tecno|og|'a el Instituto La infraestructura del instituto esta en
cuenta con un aula TIC. buenas condiciones a pesar del tiempo y sus

. .y L, 50 afos de funcionamiento.
4 Existe una mision y vision del

Instituto. e una mision y vision del Instituto

DEBILIDADES

Segun Estudiantes. Segun Docentes.

4 Equidad en la oportunidad de

ensefianza y aprendizaje # No cumple con todas las funciones que su
¢ Se realizan planes y proyectos cargo demanda.

pero falta gestion para ejecutar. ¢ No hay buena comunicacion entre los
4 Ambiente de libertad. docentes y estudiantes.

4 No realiza acompafamiento pedagodgico.
Es un lider Pasivo.

4 Se realizan planes y proyectos pero falta
gestion para ejecutar.
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VIII - CONCLUSIONES

Producto de los objetivos planteados, en este estudio realizado se analizd el
comportamiento de los procesos de Liderazgo y Gestidon Administrativa en el quehacer
educativo del Instituto Publico José Dolores Estrada. Al finalizar el analisis de la
informacién recopilada a travées de la aplicacion de los diversos instrumentos
elaborados para ese fin, se concluye lo siguiente sin perder de vista los objetivos

planteados en la tesis:

% Tipo de Liderazgo que ejerce el director del centro educativo.
El director ejerce un liderazgo liberal, participativo, pero al mismo tiempo exige la
participacion de los maestros en la realizacion del cumplimiento de actividades
gue benefician el crecimiento del Instituto. El Liderazgo también se hace notar en
la participacion de los estudiantes en las olimpiadas en las diferentes asignaturas

donde se logrado destacar el nombre del Instituto José Dolores Estrada.

% Gestibn Administrativa que realiza el Director para garantizar el buen

funcionamiento del centro educativo.

La forma en la que el director realiza los procesos de gestion administrativa es
efectiva porgue ha podido dar respuesta a algunas de las tantas insuficiencias
presentes en el Instituto tales como el cambio total de los servicios higiénicos la

limpieza general del centro.

% Relacionar la incidencia que tiene el Liderazgo y la gestion Administrativa en el

desarrollo de la comunidad educativa.
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En este aspecto los docentes divergen en sus respuestas ya que segun ellos
debido a las preferencias personales que tiene el director no todos participan en
la formulacién y ejecucion de los planes del centro de igual manera no todos

conocen de los mismos.

% Fortalezas y debilidades detectadas en el Liderazgo y la Gestion Administrativa

del director del Instituto.

Algunas de las fortalezas detectadas en la gestion administrativa del director
fueron la gestion de proyectos, tales como: limpieza total del Instituto que a pesar
de que es un centro de 50 afios de fundado se encuentra en buen estado
tomando en cuenta los afios el deterioro del tiempo, la reconstruccion total de los

servicios higiénicos.

El personal docente al igual que el administrativo se encuentra calificados para
desempeiiar sus funciones y esto se ven reflejado en los buenos resultados
obtenidos en las olimpiadas departamentales y nacionales ya que los

estudiantes siempre ganan los primeros lugares.

Las principales debilidades encontradas con respecto a la gestion del director
fueron: poco tiempo de ejercer el cargo, falta de buenas relaciones
interpersonales entre docentes y director, no realiza acompafiamiento
pedagdgico periddicamente, otra debilidad que se observo es que por ser un
terreno tan grande los alumnos tienen libertades fuera del aula de clases por esto
es la importancia de las capacitaciones de los docentes acerca de las drogas v el

embarazo a temprana edad impartidas por el Ministerio de Educacién (MINED).
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IX — RECOMENDACIONES

Con base a los resultados obtenidos en el analisis de la informacion brindada por los
instrumentos aplicados y las dificultades detectadas en el Instituto Publico José Dolores
Estrada.

A - Director:

# Conformar equipos de trabajo lo cual posibilitara la ejecucion de las actividades
mas eficazmente, asi como una mejora en el desempefio laboral de sus

miembros.

% Construir un colectivo docente donde la conduccién de la escuela se base en la
convivencia, la cooperacion, por cuanto propiciara convertir las debilidades de los

docentes en fortalezas que favorezcan el proposito educativo del Instituto.

% Brindar espacios de participacién al personal docente donde éste pueda
desarrollar sus competencias, desempefiandose exitosamente en su puesto de

trabajo.

% Otorgar autoridad a los docentes para que éstos realicen las actividades con la
conviccion de que las decisiones tomadas seran aceptadas por la direccion, lo

cual motivara al personal a incrementar su desempefio laboral.

% Gestionar con las diferentes organizaciones no gubernamentales (ONG) més
proyectos que necesita el centro como son: la construccién del muro perimetral

frontal el cambio de cielos rasos del techo de algunos pabellones entre otros.

% Darle un uso al area verde del centro como la construccion de huertos ya que

hay mucho terreno baldio y asi servira de distraccién para los alumnos ya que
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mantendran mas ocupado su tiempo y los patios del instituto tendran un mejor

uso.

% Reorganizar las entradas y salidas de los estudiantes y docentes, de acuerdo al

horario establecido por el Ministerio de Educacion.

% Participar de una manera activa en el acompafiamiento pedagogico a los
docentes, para brindarles estrategias educativas en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, a fin de mantener un buen funcionamiento de este centro de

estudios.

% Colocar en un lugar visible la misién y vision del Instituto para que la comunidad

educativa conozca la razon y el fin educativo de la institucion.

B- Personal docentes:

% Trabajar en equipo propiciando el trabajo cooperativo y colaborativo porque es lo
gue da respuesta y es lo que conduce hacia el logro de los objetivos de la

institucion educativa.

% Hacer saber al Director sus inquietudes acerca de un tema de interés comun
para la mejora de la comunicacion entre los mismos ya que es la base

fundamental del éxito la comunicacion.

# Organizarse entre los docentes sin ver la diferencia de las especialidades en las
disciplinas u horarios para compartir ideas, relacionarse socialmente todo esto
con el fin de limar asperezas entre ellos que solo perjudican la imagen del
instituto y por ende esto afecta en el desarrollo del aprendizaje y ejemplo para los

estudiantes y padres de familia.
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3% Estar abiertos al cambio, ser objetivos con respecto a las problematicas que

enfrenta el Instituto.

C- Estudiantes

% -Participar de manera mas seguida y activa en las actividades extra curriculares
para la mejora del Instituto.
% Respetar el medio ambiente que los rodea.

*

Cumplir con las normas y reglas del Instituto.

% Invitar a sus padres de familia a participar en las actividades del instituto.

D- Padres y Madres de familia

% Involucrarse de manera activa participativa en todas las actividades del instituto

con el fin de mejorar el aprendizaje de sus hijos.

% Asistir a las reuniones para asi saber las indicaciones del MINED para la

educacién de sus hijos(as).

% Ayudar a sus hijos de manera activa positiva con un buen ambiente arménico
dentro del nucleo familiar para mejorar las relaciones sociales dentro y fuera del

Instituto ya que son la cara del mismo.
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A -INTRODUCION
El presente proyecto es una propuesta, de estrategias la cual surgié del resultado
de la Investigacion realizada en el Instituto José Dolores Estrada, con base al

Liderazgo y Gestion del Director del Instituto.

En estas condiciones se contemplaron con precision la capacidad, de auto
Gestion de los autores en los distintos niveles educativos con el propésito de

impulsar la autonomia responsable en los colectivos escolares.

Y asi potenciar la toma de decisiones, la implementacion de estrategias de
mejora en su contexto desde su propia intervencién es escenarios de corto

mediano y a largo plazo.

Los resultados que se esperan, los recursos que necesitan los participantes que
es toda la comunidad educativa que son el Director, Personal administrativo,

Docentes, Alumnos y Padres de familia.
La estructura de esta propuesta esta conformada por Introduccion, Justificacion,
Objetivo General y Especificos etapa en la que se desarrollara esta propuesta y

la matriz donde se reflejaran las estrategias.

B — JUSTIFICACION

La realizaciébn de esta propuesta es importante, porque permitira dar a conocer la

realidad educativa del Instituto, con respecto a una serie de proyectos que necesitan

ser ejecutados para presentar estrategias que realizan gestiones institucionales,

administrativas, pedagogicas y comunitarias en beneficio de mejorar las condiciones

actuales del Instituto José Dolores Estrada.
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También se pretende valorar las formas organizativas existentes y los tipos de
gestiones que realiza la direccion del centro brindandoles estrategias a la comunidad
educativa, para que se les facilite las gestiones de proyecto que desean realizar con
prioridad.

Ademas, permitira la participacion activa de la comunidad educativa para transformar y

asi mejorar la calidad la educacion educativa del centro escolar.

Los beneficiarios de forma directa si esta propuesta se ejecuta son: la direccion,
personal docente y estudiantes y de forma indirecta los padres de familia. El resultado
esperado es el de la mejora del desempefio de gestibn administrativa y por ende la
labor educativa.

C- OBJETIVOS

% Objetivo General:

Ejecutar la propuesta de un plan de estrategias de gestion de proyectos, en el Instituto
publico José Dolores Estrada del municipio de Nandaime, para realizar gestiones
institucionales, administrativas, pedagdgicas, y comunitarias a beneficio de mejorar las

condiciones actuales del Instituto.

% Objetivos Especificos:

» Planificar y organizar propuestas de plan de estrategias de gestion de proyectos
con el fin del fortalecimiento el desempefio del equipo de la direccion.

= Ejecutar en la Institucion educativa estrategias de gestion de proyectos, para
facilitar el proceso en equipo con la direccion.

= Brindar control y Evaluacidon a las estrategias aplicadas por el equipo de
direccién, al proceso de gestion realizada en el Instituto Publico José Dolores

Estrada.
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= Realizar seguimientos a las estrategias de mejora que se estan realizando el

equipo directivo en cuanto al proceso de gestion implementado en el Instituto.

D- ETAPA DE LA PROPUESTA

% Planificacion y Organizacion de la Propuesta

» Realizacion una planeacion estratégica que involucra a los maestros,

directivos, alumnos y padres de familia por medio de un diagnéstico.

» Realizacion un diagnostico interno y externo al centro para identificar sus
necesidades, problemas y metas realizables orientadas hacia la mejora de
la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

= Al culminar con el diagnostico interno y externo del Instituto con la
participacion de sus integrantes y obtener los resultados del mismo
proceder a planificar las gestiones correspondientes.

= Organizacion a la comunidad educativa para delegar tareas con el fin de

ejecutar las gestiones pertinentes.

% Ejecucion de la Propuesta

» Es el desarrollo de la gestion, facilitando la integracion y coordinacién de las
actividades de los docentes, estudiantes, padres de familia y otros agentes.
= Empleo de los recursos para desarrollar los procesos, programas Yy

proyecto.
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= Toma de decisiones, asi como la delegacion de funciones a través de una
jerarquia y de autoridad, responsabilidad y un esquema de las relaciones

entre los actores y su entorno.

% Control y Evaluacion

= Se recopila y analiza, la informacion, para proceder a formular juicios de valor,

y asi tomar decisiones y disefiar nuevas forma de accion.

= Realizacion y Evaluacion de los recursos existentes, la divisidn de las tareas, la
toma de decisiones asi como la delegacién de funciones, ¢cémo se estan

realizando? y asi se hace buen uso de todos los recursos.

= También podemos introducir reajuste a la programacién y a la asignacién de

recursos.

= Su valoracion colectiva y escrita de los procesos implementados en su fase de
planeacién, desarrollo de impacto, por una actitud de responsabilidad por los
resultados propios y de apertura a juicios externos, factores fundamentales para
la toma de decisiones.

% Seguimiento de la Propuesta
= Al brindar el seguimiento oportuno se podra identificar aquel aspecto que son
importante mantener y aquellos que requieren mejoramiento para el logro de

los objetivos institucionales.

= A especial relevancia al considerarse el seguimiento oportuno de las acciones

proyectadas.
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E- Propuesta de Plan de estrategias de Gestion de Proyectos en el

Instituto Publico José Dolores Estrada del municipio de Nandaime, departamento de Granada,
periodo 2018.

Linea de acciodn

Estrategia

Resultados

esperados

Recursos a Utilizar

Participantes

Responsables

Planificacion y

organizacion y

ejecucion del proyecto.

Diagnéstico del Instituto
encuesta a toda la comunidad
educativa sobre las
necesidades que son
prioridad.

Realizacion de una planeacion
estratégica que involucra a la
comunidad educativa.

Organizacion de la comunidad
educativa: delegacion de
tareas que contribuyan en la
ejecucion de las gestiones
pertinentes.

Identificacion de las
necesidades de mayor
prioridad para realizar
gestiones, para dar
solucién a problemas y
metas realizadas
orientadas estas hacia
la mejora de la calidad
del servicio educativo

Encuestas.

Docentes.

Estudiantes.

Padres de familia.

Equipo directivo.
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Linea de Estrategias Resultados Recursos a Participantes Responsables
accion esperados utilizar

Implementacion del plan de Cumplir con las

accion d-e gestloneg. . actividades

Integracion y coordinacién de las lanificadas haciend

actividades de los docentes, planilicadas haciendo

estudiantes, y otro agente. buen uso y manejo de

los recursos.

Realizacién de gestiones a Eiecucion de los Docentes

instituciones del estado y ONG J '

con el fin de apoyar los proyectos | Proyectos de Comisiones de | Estudiantes.
Ejecucién de infraestructuras (cielos rasos, infraestructura trabajos antes Padres de familia. Equipos directivos.

muro perimetral frontal, el cierre
de un sumidero).

Empleo de los recursos para
desarrollar los procesos
programas y proyectos.

contribuyendo con el
fortalecimiento del
desarrollo del proceso
de ensefianzay

aprendizajes.

delegados
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Linea de accioén

Estrategias

Resultados esperados

Recursos a utilizar

Participantes

Responsables

Control
seguimiento

Y evaluacion del
proyecto a
ejecutarse

Aplicacion de formato de
supervision de cada una
de las etapas del proceso
de la gestion.

Recopilacion y analisis de
la informacion tomando
decisiones integrando
reajustes ala
programacion.

Dar un acompafiamiento al
proceso de la gestién para
lograr los objetivos
propuestos.

Formato de supervision.

Equipos directivos

Actores
involucrados en la
gestion.

Equipo directivo.

del proyecto a
ejecutarse
Evaluacion

Realizacién de reuniones | Valoracion objetiva de los Formato de supervision. | Equipo directivoy | Equipos
periddicas para la procesos implementados en comun!dad directivos.
educativa.

evaluacion de las
diferentes fases de
planeacion, desarrollo e
impacto de la propuesta
del plan de estrategias
sobre la gestion de
proyectos a ejecutarse en
el Instituto José Dolores
Estrada.

la fase de planeacion,
desarrollo e impacto
caracterizada por una actitud
positiva por los resultados
esperados.
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XII- ANEXOS
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ANEXO: N° 1
Entrevista al director.

Estimado Director, nosotras las estudiantes de V afio de la carrera de Pedagogia con
mencion en administracion de la educacion, estamos realizando un informe de
investigacion del instituto Publico José Dolores Estrada.

Objetivo: obtener informacion sobre los procesos de Liderazgo y gestion administrativa
gue realiza en el centro por lo que le solicitamos un momento de su tiempo para que
nos pueda brindar detalles a través de esta entrevista que nos ayudara para elaborar el

informe final de nuestra investigacion.

Datos Generales

Edad: Nivel académico especialidad:

Afos de experiencia como director:

| - Liderazgo
1- ¢ Para usted que significa Liderazgo?

2- ¢Qué tipo de Lider se considera: autoritario, participativo, democratico, autocratico?
¢Por qué?

3— ¢Existe un grado importante de equilibrio emocional durante la ejecucién de sus
funciones?

4 — ; Posee buenas relaciones humanas con la comunidad educativa?
5 — ¢ Esta dispuesto a asumir riesgos en sus labores cuando estos se le presenten?

6 — ¢ Toma decisiones oportunas y efectivas, de qué forma lo hace?
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7 - ¢ Al momento de resolver conflictos con sus subordinados aplica un amplio sentido
de justicia?

8 — ¢ De qué manera fomenta el cumplimiento en las diferentes actividades que realiza?

Il. Planificacion.
1. ¢ Qué tipos de planes elabora usted?

2. ¢Quiénes participan en la Elaboracion de los Planes del Centro Escolar, sean
Mensuales o Anuales?

3. ¢Como le da seguimiento a la Planificacion: Personal, Administrativa y Docente?
4. ¢ Cada Cuanto Evalla los Planes?

5. ¢COmo y por quién es evaluada su labor administrativa?

Il. Organizacion.
1. ¢ Existe un organigrama en su centro Escolar?

2. ¢Considera usted que el Centro cuenta con las condiciones de infraestructura
necesarias?

3. ¢ Considera que el centro educativo posee una fuerza laboral que permita atender la
demanda estudiantil?

4. Si delega responsabilidades. ¢ De qué forma lo hace?

5. ¢Con qué documentos curriculares necesarios para su buen funcionamiento
pedagdgico, cuenta el centro educativo?

6 - ¢Qué uso le dan a los recursos didacticos y/o Tecnolégicos con que cuenta el
centro?

7. ¢ Como lleva control del Registro Académico de los estudiantes?
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Il Direccion.
1 - ¢ Cual es su mision y vision en este centro de estudio?
2 - ¢ Como define sus metas y objetivos?

3 - ¢ Qué criterios de seleccion y qué parametros utiliza para realizar la organizacion de
su fuerza laboral?

4— ¢ Cbomo valora la comunicacion que tiene usted con la comunidad educativa?
IV.  Control

¢ Tiene registros de Control sobre?

Horarios de clase. Si _ No
Documentos Curriculares. Si _ No ___
Asistencia Estudiantes. Si _ No
Asistencia de Docentes: Si_ No____

Libros Contables. Si _ No

Librosde Acta. Si__ No

Registros Académicos. Si _ No _

Integracion de Padres Y Madres de Familia Si _ No
V.  Supervision.

1. Cémo supervisa usted el trabajo:

a) Personal Administrativo.

b) Personal Docente.

2¢,Qué técnicas de supervision aplica a los Docentes?
¢Una vez finalizado un periodo de supervisién existe una retroalimentacién en funcion
de los hallazgos encontrados? ¢ Como lo hace?

VI. Gestion Escolar.

1. ¢ Qué temas de capacitacion se han impartido durante el Il Semestre 20177

2. ¢Cuenta el centro con recursos didacticos o tecnoldgicos, en qué estado se
encuentran?
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3. ¢Participa el centro educativo en los concursos académicos a nivel municipal? ¢En
cuéles ha sobresalido a nivel de nicleo o municipio?

4. ¢ De qué manera apoya la comunidad educativa en su gestién Escolar?

VIl. Gestién Administrativa

1 ¢ Qué proyectos se han implementado o ejecutado durante el Il Semestre 20177
3 - ¢ Qué proyectos se han gestionado que no se han sido ejecutado durante este afio?
4- ;Como se integra o involucra a la comunidad educativa en estos proyectos?

5 - ¢Informa a la comunidad educativa sobre los planes que se o elaboran con el fin de

obtener mejoras en la infraestructura del centro?

iGRACIAS POR SU APOYO!
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Anexo N° 2
Guia de encuesta a Docentes.

Estimados maestros: las estudiantes de V afo de la carrera de Administracion de la
Educaciéon de la UNAN — Managua. Estamos realizando una investigacion sobre

liderazgo y gestion administrativa que ejecuta, en el Instituto.
Objetivo: adquirir informacién sobre aspectos administrativos del centro que seran muy
valiosos para la elaboracion de resultados del trabajo investigativo por ello le

solicitamos el favor que nos responda las preguntas que se le presenta a continuacion.

DATOS GENERALES.

Edad: Sexo: procedencia
Nivel Académico: Turno: Cargo:
Grado Asignado como Guia: MI: MA: AS:

| - Liderazgo en el centro escolar:

1 - ¢ Qué tipo de liderazgo ejerce el Director?

2 - ¢ posee el Director buenas relaciones humanas con la comunidad educativa?
3 - ¢ El Director esta dispuesto a asumir riesgos cuando estos se le presentan?

4 - ¢ Son oportunas y efectivas las decisiones que toma el Director y de qué forma lo
hace?
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5 -¢Considera que el Director aplica un amplio sentido de justicia al resolver conflictos
gue se presentan en la escuela?

6 — ¢, De qué forma el Director fomenta el cumplimiento en las diferentes actividades que
realiza?

Il - Planificacion.

1-¢Qué tipos de planes conoce usted y en cuales de ellos participa?
2-¢,con qué frecuencia realiza usted sus planificaciones didacticas?

3-¢Qué Elementos toma en cuenta para la planificacién de las asignaturas?
- Organizacion

1. ¢ Conoce usted el organigrama del centro escolar?

2-¢,De qué forma estan organizados los docentes?

3. ¢ Conoce algunos proyectos que han beneficiado esta institucion?

IV - Direccion

1-¢,Cémo logra llevar a cabo sus metas y objetivos propuestos?

2-¢,Como considera que lidera la actual direccién del centro?

3-¢,CoOmo es la participacion de la comunidad educativa en el centro?

V - Control

1-¢,De qué manera logra mantener control de asistencia diaria de los estudiantes en
clases?

2-¢,De qué forma evalla a sus estudiantes?

3-¢cada cuanto asisten los padres de familia a reuniones convocadas por usted o por
la direccion de este centro?
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V. Supervision

1-¢con que frecuencia recibe supervisiones educativas por parte del ministerio de
educacion (MINED) en su aula de clases?

2-¢,Como valora las supervisiones que le aplican en su centro educativo?

3- ¢ Que técnicas de supervisién se han implementado en sus horarios de clases?
4-Como considera las supervisiones que le aplican en su centro de estudios?

VI. Gestion Académica.

1-¢Qué tipo de capacitaciones ha recibido durante este afio 2017?

2- ¢ Cudles son los temas que han desarrollado en las capacitaciones recibidas?

3-¢En capacitaciones futuras, cual seria el tema que le gustaria desarrollar a
profundidad?

4-;Con que recursos didacticos y tecnoldgicos cuenta usted para hacer mas dinamica
su clase?

5-¢Como se integra la comunidad educativa en las actividades que realiza el centro?
VIl - Gestion administrativa

1-¢ Qué Proyectos conoce usted que ha gestionado la direccion en el centro?

2 - ¢, Qué proyectos se han ejecutado durante este afio lectivo escolar?

3- ¢De qué manera se integran o involucran los miembros de la comunidad educativa
en la realizacién de estos proyectos?

4-¢ De qué forma esté incluido usted para participar en estos proyectos?
5-¢ Quiénes participan en la ejecucion de proyectos de beneficio para esta institucion?

6 - ¢El Director da a conocer los ingresos financieros obtenidos en las actividades
realizadas?

iGRACIAS POR SUS APORTES!!
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Anexo N°3
Encuesta a estudiantes:

Estimados estudiantes estamos realizando un informe de investigacién de tu centro de
estudio.
Objetivo: obtener informacién que serd de mucha importancia para la elaboracion de un

trabajo investigativo. Por tal razén te solicitamos puedas llenar la siguiente encuesta.

DATOS GENERALES:

Nombre del Alumno:
Nombre del Centro:
ARo: Seccion: Turno: Fecha

DESARROLLO

Marque con una (x) los espacios que consideres convenientes.
1-¢Qué aspectos consideras que debe cambiar tu Instituto?
Cambio de mobiliarios_ Reparacion de techo
Pintarlo construccion de nuevas aulas

2- ¢ Qué actividades realizan tus docentes en clases?

Lluvia de Ideas Si-------- NoO------- Dinamicas de grupos Si------ No-----
Exposiciones  Si-------- NO------- Seminarios Si No- -

3 -Como valoras las clases impartidas por tus docentes?

Exc Muy buena Buena Regular
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4 - ;Qué tipo de metodologia utilizan tus docentes?

Activa Participativa Aburrida Alegre otros

5-¢Cbmo valoras lacomunicacion del director con ustedes los estudiantes?
Exc_ Muybuena  Buena __ Regular

6-¢,COmo se comunica el director con ustedes?

De manera personal En los matutinos

En las visitas al aula Durante los recesos

7-¢Quién es el encargado de resolver actos de indisciplina en este centro?

Director Sub director Docente guia

8 - ¢De qué manera los resuelven?

Llamados de atencion__ Sanciones__ Expulsiones

9-¢,Qué charlas ha impartido la direccidon del centro a ustedes los estudiantes?
Enfermedades de Transmision sexual (ETS) (VIH-SIDA)

Embarazo en la adolescencia Violencia intrafamiliar

Prevencion para el consumo de drogas y otras sustancias alucinégenas___
Ninguna de las anteriores Derechos Humanos

10-¢ Conocen el reglamento interno del centro?

Si No

11- ¢La direccién y los docentes aplican el reglamento interno?

Si No

12 -¢ En qué situaciones la direccion y el centro aplica el reglamento interno?

Incumplimiento de tareas
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Poca participacion en clases

Inasistencias continuas__

Falta de respeto a docentes y comparieros
Conductas agresivas en clases_

Atender el celular en clases

Impuntualidad

13 — ¢Te involucras en las actividades que realiza el centro para mejoras en el
mismo?

Si Nunca Algunas veces

14 — ¢ Qué proyectos conoces que ha gestionado la direccion del centro?
Cambios de mobiliarios Huertos escolares Construccion de
Nuevas aulas Reconstruccion de los servicios sanitario

15 - ¢ Participa la comunidad educativa en la realizacion de estos proyectos?

Si Nunca Algunas veces

iAgradecemos tu colaboracion!
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Anexo N°4
Encuesta a padres de familia

Estimados Padres de familia somos estudiantes de la Carrera de Pedagogia con
mencion en Administracion de la Educacion.

Objetivo: de obtener informacién sobre las funciones administrativas de planificacion,
organizacion, direccion, y control del instituto Publico José Dolores Estrada. Esta

informacion servira para la elaboracion final de nuestro trabajo investigativo.

Datos Generales:

Nombres y Apellidos:

Nivel Académico: Fecha:

Desarrollo:

1-¢,Conoce los planes y proyectos que han beneficiado al Centro?
Si No

2-¢,Como establece comunicacion el director con los padres de familia?

A través de circulares Reuniones

Mensajes Orales con sus hijos Llamadas telefénicas

3-¢,Como considera usted el liderazgo del director en su gestion administrativa,
académica?

EXC MB B R
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4-; Estéa satisfecho con los proyectos que se han realizado en el centro?

Si No Algunas veces

5-¢Se involucra en las actividades que benefician al centro, de qué forma lo hace?

6-¢Asiste a las reuniones cuando se le invita?

Si No Algunas veces

8-¢,Qué opina sobre la infraestructura del centro?

EXC MB B R

9- ¢(Como valora el trabajo realizado por los docentes, en el rendimiento
académico de sus hijos?

EXC MB B R

10- ¢Informa el director sobre los ingresos obtenidos en la realizacion de
actividades que permiten mejoras en el centro?

Algunas veces Siempre Nunca

iGracias por su participacion!
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Anexo N°5

Guia de observacioén al Instituto Publico José Dolores Estrada

Guia de Observacion, se realizd con el objetivo de observar las caracteristicas
de la infraestructura, las relaciones interpersonales y la comunicacion que existe
entre los miembros de la comunidad educativa del Instituto José Dolores

Estrada.

Datos generales.

Nombre del centro escolar:

Municipio:

Fecha:

Responsable:

Objetivos.
% Identificar la macro localizacion y el entorno social y geografico del centro de
estudio.
% Valorar el estado del mobiliario del centro en estudio y en las condiciones en que
se encuentran para el buen desarrollo del proceso educativo.
|. Desarrollo
A. Area del terreno.
a) Tipo de construccion del centro escolar:
% Ladrillo.
% Losetas.
% Concreto.

« Madera.
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¢

Otros.

o
A5

b) Proteccidén del centro educativo
% Malla.
% Muro perimetral.

% Muro de piedra de concreto.

% Otros.

c) Disefo del centro educativo
% Clasico.
% Moderno.

% Otros.

d) Pabellones

% NuUumeros de pabellones.

% Condiciones higiénica de los pabellones.

e) Corredores

«» NUmeros de corredores.

< Ambientacion.

% Tipo de construccion:

« Ladrillo.

« Ceramica.

% Otros.
f) Bebederos

% Numero de servicios higiénicos.

% Ubicacion de los servicios higiénicos.

% Condiciones higiénicas.

g) Bar

«* Numero de bares.

% Tipo de construccion del bar.

Elatienade por Fanny Silva Lizane Josefina Davila Téllez Lubiy Fabicla Carvienc



Iidérujo Y Geostion Fdirirnistrativa dof, Jn&t‘t’tutojwé Dolores Estrada

% Condiciones higiénica.

% Atencion de los vendedores a los educandos y docentes.

H) Disefio de las aulas

X/
°e

Total de aulas.

L X4

Rectangular. otros.

/7
A X4

Numero de pupitre por aulas.

% Ambientacién de las aulas. Buena muy buena. otras.
% Ventilacion. Buena. muy buena. otras.
1) Mobiliario.

X4

Total de escritorios.

L)

X4

Total de sillas.

D)

J) Areas verdes

S

Ambientacion.

>

» Dimension.
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Anexo N° 6

2017 ANCO DE LA UNIVERSIDAD EMPREN DEDORA

FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTRAMENTO DE PEDAGOGIA

GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL:

El andlisis documental: fue con el objetivo de constatar la existencia y condiciones de

los documentos legales normativos y administrativos necesarios para el funcionamiento

del centro educativo ya que estos tiene una intima relacion para ejercer un buen

liderazgo que influye en la gestion de los proyectos educativos

Descripcion de documento

existe

condiciones

observaciones

Escritura Publica

Si | No

E

MB

B

Ley de Carrera Docente

Ley 114

Ley General de Educacion

Cbédigo de la nifez vy
adolescencia.

Reglament6é Docente

Reglamento Estudiantil

Cadigo Laboral

Ley de Seguridad Social

Politicas Educativas

Constitucion Politica

Il Descripcion de documentos
administrativos

Organigrama

Manual de funciones

Expedientes de Docentes

Expedientes de Estudiantes

Libro de estadisticas

Actas de graduacion

Registro de calificaciones

Libros de actas de reunién de
docentes

Registro de visitas y
Acompafamiento Pedagdgico

Cuaderno de despacho de
docente

Registro de asistencia de

docente.
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lIl Descripcion de documentos
académicos

Cuaderno de planificacion
docente

Programas de asignaturas

Programas de contenidos

Inventario de material didactico

Registro anecdético

Registro de incidencia de
estudiante

Registro de asistencia de
estudiantes

Libro de actas de reunién de
padres
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Fotografia #2: Area administrativa

Fotografia #3: Secretaria académica
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Fotografia #5: Aula TIC
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Fotografia #6: Aula de expresién cultural y artistica

Fotografia #7: Area verde del instituto
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Liderazge y Gestiin Udministrativa del Divector del Jnstitute José Dalores Estrada

I UNAN

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

MANAGUA

FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE SEMINARIO DE GRADUACION
I SEMESTRE 2017

017 ANO DE LA UNIJVERSIDAD EMPRENDEDORA

No. Fecha Actividades Agosto Septiembre Octubre Noviem | Responsable.
bre
1]2 112|134 1123 1|23
1 05/08/2017 | Presentacion del programa de | X Dra. Magdaly Bautista Lara
Seminario de Graduacion.
2 12/08/2017 | Andlisis de documentos X Luby Carrero.
cientificos, normativos y Fanny Lizano
organizativos del Seminario de Josefa Davila.
Graduacion
3 19/08/2017 | Revisiébn del protocolo de la X Dra. Magdaly Bautista Lara.
investigacion.
4 26/08/2017 | Mejora del tema, objetivos Luby carrero.
especificos y generales de la Fanny Lizano
investigacion. Josefina Dévila
5 02/09/2017 | Avance y revision del informe del X X| X[ X Luby Carrero
protocolo, tema, antecedentes, Fanny Lizano
justificados, problema, objetivos. Josefino Davila
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No. Fecha Actividades Agosto Septiembre Octubre Noviem | Responsable.
bre
1|2 112|3|4 1123 1123
6 09/09/2017 | Asistencia a la JUDC para Dra. Magdaly Bautista Lara
adquirir mayores conocimientos y
enriguecer nuestra investigacion
7 16/09/2017 | Revisién de preguntas directas y X Luby Carrero.
Operacionalizacion de variable Fanny Lizano
Josefa Davila.
8 23/09/2017 | Elaboracion del disefio X Dra. Magdaly Bautista Lara.
metodolégico, segun enfoque
tomando en cuenta el tema de
investigacion.
9 30/09/2017 | Elaboraciébn y revisibn  de X Luby carrero.
instrumentos, validacion. Fanny Lizano
Josefina Davila
10 07/10/2017 | Seguimiento Pedagogico en la X| X Luby Carrero
aplicacion de instrumento Fanny Lizano
Josefino Davila
14/10/2017 | Aplicacion de instrumentos X Luby Carrero
Fanny Lizano
Josefino Davila
11 21/10/2017 | Procesamiento y analisis de la X| X Luby Carrero
informacion. Fanny Lizano
Josefino Davila
12 28/10/2017 | Elaboracion de conclusiones, Luby Carrero
recomendaciones,  propuestas,
metodoldgicas y bibliografia
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No. Fecha Actividades Agosto Septiembre Octubre Noviembr | Responsable.
e
112|3 1({2|3|4 1/2|3 1 ]12|3

13 11/11/2017 Entregar propuestas de mejora y X Dra. Magdaly
bibliografia., elaborar las Bautista Lara
diapositivas para la pre defensa
de investigacién Con la tutoria

14 18/11/2017 X Luby Carrero.
Realizacion de pre defensa con Fanny Lizano
los equipos de trabajos Josefa Davila.

15 25/11/2017 Evaluacion del proceso de X | Dra. Magdaly
modalidad de graduacion. Bautista Lara.

Elatiorade por Fanny Silva Lizane Josefina Davila T éllez Luby Falbicla Caviero

104



