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iv. Resumen

El enfoque de este trabajo son las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), cuyo
objetivo general es evaluar los riesgos de la empresa Muebleria y Distribuidora Wayman,
S.A., segun la Nia 315 para el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015. Se ha propuesto
aplicar el proceso adecuado para la realizacion de una evaluacion de riesgos, por ser una de
las etapas fundamentales que no puede ser obviada al realizar una auditoria a los estados

financieros.

La investigacion se realiz6 con un caracter cientifico y descriptivo con un disefio de
recopilacién de datos, que se obtuvieron de diversas fuentes bibliogréaficas, el campo laboral y

su aplicacidn al caso de estudio.

La evaluacidn de riesgos de conformidad con la NIA 315, permite al auditor obtener el
entendimiento del negocio del cliente y su control interno, la identificacion de factores de
riesgos y su respectiva evaluacion, que permita conocer su impacto en los estados financieros.
Asimismo, se realiza con la finalidad de evaluar la eficiencia de los controles utilizados por el
cliente para mitigar riesgos y emitir recomendaciones apropiadas para la implementacion o

mejora de estos controles.

Se ha logrado conocer las generalidades de la Normas Internacionales de auditoria, tales
como su concepto, importancia, historia y el beneficio de tener un marco para la realizacion

de auditorias a nivel global.

Mediante el desarrollo de cada capitulo para el estudio de la evaluacion de riesgos, se
logrd explicar el proceso paso a paso para su realizacion y los distintos procedimientos de

auditoria que el equipo de auditoria debe llevar a cabo para obtener un entendimiento de la
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entidad y su entorno, incluido su control interno, para identificar y evaluar los riesgos de

incorreccion material, los cuales pueden estar relacionados con riesgos de error, fraude o de

negocio en marcha.
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l. Introduccién

Actualmente las Normas Internacionales de Auditoria son indispensables al momento de
realizar una auditoria a los estados financieros, las cuales son establecidas por la profesion e

instauran la calidad, los procesos y los objetivos de una auditoria.

El presente trabajo aborda la importancia de la evaluacion de riesgos, de conformidad con la
Norma Internacional de Auditoria 315, dicha norma establece la responsabilidad que tienen los
auditores para obtener un entendimiento de la entidad y su entorno incluyendo su control interno

y evaluacion de los riesgos de incorreccion material.

Este trabajo tiene como propdsito principal el realizar una evaluacion de riesgos; teniendo en
consideracion las generalidades de las NIAS y los principales requerimientos de la evaluacion de
riesgos, aplicandolos mediante la realizacion de un caso practico a la empresa Muebleria y

Distribuidora Wayman, S.A.

La investigacion presenta una metodologia cientifica y descriptiva con un disefio de
recopilacién de datos, que se obtuvieron de diversas fuentes bibliogréaficas, el campo laboral y su

aplicacion al caso de estudio.

El desarrollo de este seminario se encuentra estructurado en 8 acépites, Siendo el primero la
introduccién de la importancia del tema y subtema; en el segundo acépite presenta la

justificacion, en la cual se describe el por qué y para qué se realizé la investigacion.

En el tercer acapite se presentan los objetivos generales y los objetivos especificos, los cuales

definen el propdsito fundamental de este trabajo.
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En el cuarto acapite se desarrolla el sub tema, donde se describen las generalidades de
Normas Internacionales de Auditoria. Asimismo, se abordan los requerimientos establecidos por
la Norma Internacional de Auditoria 315, en cuanto a la identificacién y evaluacion de los
riesgos de incorrecion material debido a fraude o error y el impacto de estos en los estados

financieros y las operaciones de las compafiias.

En el quinto acépite se presenta un caso préctico donde se desarrollan los conocimientos que
se han recopilado, mediante la ejecucion de los requerimientos y procedimientos requeridos al
realizar el proceso de evaluacion de riesgo de conformidad con las Normas Internacionales de

Auditoria.

El sexto acapite aborda las conclusiones en base a los resultados obtenidos, a través del
planteamiento basado en los objetivos propuestos. En el séptimo acapite se presenta una
recopilacion de la bibliografia utilizada para la elaboracién de este seminario y finalmente en el
octavo acapite se presentan anexos los cuales constituyen informacion adicional a la presentada

en acapites anteriores.

En base a todo antes mencionado, los requerimientos establecidos por la Norma Internacional
de Auditoria 315, se consideran un proceso fundamental para el auditor al momento de ejecutar
la etapa de evaluacion de riesgos de incorreccion material en una auditoria a los estados

financieros.
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I1. Justificacion

Al realizar este trabajo nos proponemos cumplir con nuestras expectativas a nivel de
comprension sobre el area desarrollada; logrando obtener nuestro Titulo en la Licenciatura en
Contaduria Publica y Finanzas, coronando asi todos nuestros esfuerzos y dedicacion durante

estos afos de estudio.

El propdsito principal de este trabajo es que sea un medio de apoyo a futuros estudiantes
de la carrera para un mejor entendimiento del proceso de la Evaluacién de Riesgos y
esperamos que puedan desarrollar dichos conocimientos; puesto que , los riesgos dentro de
las empresas son cada vez mas latentes y complejos de medir, mitigar o eliminar; por su
grado de complejidad son propensos a errores, lo que puede generar una inestabilidad tanto a
nivel econémico como administrativo por parte del personal encargado de la distribucion y

manejo de los recursos econdémicos.

Muebleria y Distribuidora Wayman S.A. decide realizar una auditoria con el fin de
identificar las debilidades que posee, que mas que un lujo es una necesidad para el buen

funcionamiento de la misma.
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I11. Objetivos

Objetivos Generales.

» Evaluar los riesgos de la Empresa Muebleria y Distribuidora Wayman S, A periodo 2015

segun la NIA 315.

Objetivos Especificos:

» Presentar las generalidades de las normas internacionales de auditoria.

» Analizar los principales requerimientos para realizar una evaluacion de riesgo segun la
NIA 315.

» Aplicar mediante un caso practico los requerimientos de la NIA 315 en el proceso de
evaluacion de riesgo de la empresa Muebleria y Distribuidora Wayman S, A; para el

periodo terminado al 31 de diciembre del 2015.
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IV. Desarrollo del tema y subtema

4.1. Generalidades de las Normas Internacionales de Auditoria

4.1.1. Antecedentes de las NIA.

El Consejo de IFAC ha establecido el Comité de Practicas de Auditoria (AIPC) para
desarrollar y emitir a nombre del Consejo, normas y declaraciones de auditoria y servicios
relacionados, con el proposito de ayudar a mejorar el grado de uniformidad de las practicas de

auditoria y servicios relacionados de todo el mundo.

La aparicion de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) expedida por la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas en Inglés), a través del Comité
Internacional de Normas de Auditoria y Aseguramiento (IAASB, por sus siglas en Inglés), y
las actualizaciones que realiza dicho comité anualmente, denotan la presencia de una voluntad
internacional orientada al desarrollo sostenido de la profesion contable, a fin de permitirle
disponer de elementos técnicos uniformes y necesarios para brindar servicios de alta calidad
para el interés publico. Las NIA se usan a nivel mundial para mejorar la calidad y consistencia
de las practicas de auditoria en todo el mundo y asi fortalecer la confianza publica en la

profesion de auditoria.

A como hemos dicho el IFAC, a través del IAASB, publicé las NIA. EI IFAC es la
organizacion mundial de la profesion contable. Esta organizacion se dedica a servir al interés
publico mediante el fortalecimiento de la profesién y la contribucion al desarrollo de las
economias internacionales fuertes. EI IFAC se fundé en el afio de 1977 y ahora cuenta con

179 miembros y asociados en 130 paises y jurisdicciones. La organizacion representa
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aproximadamente 2.5 millones de contadores en la practica publica, la educacién, la

administracion pablica, la industria y el comercio.

Las normas de auditoria pueden considerarse como los requisitos de calidad que deben
observarse para el desempefio del trabajo de auditoria profesional. Por esta razon, durante
muchos afios han constituido y constituyen en la mayoria de paises el soporte obligado de las

actividades que conducen Contadores publicos.

El IAASB, anteriormente Comité de Practicas Internacionales de Auditoria, fue
establecido como un comité por el IFAC en el afio de 1977. EI IAASB es un organismo
normativo independiente que sirve al interés publico mediante el establecimiento de normas
internacionales de auditoria, aseguramiento y otras normas relacionadas de alta calidad, y
facilitando la convergencia de las normas internacionales de auditoria y aseguramiento. Al
hacerlo, el IAASB mejora la calidad y la consistencia de la practica en todo el mundo y

fortalece la confianza en la profesion global de auditoria y aseguramiento.

El IASSB emite las Normas Internacionales de Auditoria (NIA o ISA en inglés), utilizado
para reportar acerca de la confiabilidad de informacion preparada bajo normas de contabilidad
(normalmente informacion histdrica), también emite Estandares Internacionales para trabajos

de aseguramiento (ISAE), Control de Calidad (ISQC), y servicios relacionados (ISRS).

En 2004, el IAASB comenz6 un programa integral para mejorar la claridad de las NIA.
Este programa consistio en la re-emision de borradores de todas las NIA, ya sea como parte
de una modificacion sustantiva o modificaciones de redaccion limitada. El objetivo era

reflejar las nuevas convenciones y asuntos generales de claridad.
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El proyecto Claridad del IAASB para modificar y volver a redactar sus NIA se completo
en febrero de 2009, cuando el Public Interest Oversight Board aprobo el debido proceso para
las ultimas NIA aclaradas. Las 36 NIA aclaradas y la Norma Internacional de Control de
Calidad aclarada ahora estan en vigor y se implementan en un proceso continuo en todo el

mundo.

4.1.2. Concepto de las NIA.

Las normas de auditoria son medidas establecidas por la profesion y por la ley, que

instauran la calidad, los procedimientos y los objetivos que se deben alcanzar en la auditoria.

Son normas de Auditoria todas aquellas medidas establecidas por la profesion y por la
Ley, que fijan la calidad, la manera como se deben ejecutar los procedimientos y los objetivos
que se deben alcanzar en el examen. Se refieren a las cualidades del Contador Publico como
profesional y lo ejercitado por él en el desarrollo de su trabajo y en la redaccion de su
informe. Las normas de Auditoria se definen como aquellos requisitos minimos, de orden
general, que deben observarse en la realizacién de un trabajo de auditoria de calidad

profesional.

Asi, las Normas Internacionales de Auditoria son normas profesionales que deben

aplicarse a las auditorias de estados financieros historicos.

Algunos paises, adoptan estas normas como sus normas de auditoria definitivas. Otros
paises han desarrollado su propia forma de normas de auditoria y las basan en las NIA en
ciertos grados, o tienen planes para cumplir con las NIA en un futuro. En el caso de
Nicaragua, se ha adoptado las Normas Internacionales de Auditoria como las normas de

auditoria definitivas aplicables.
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Dicho esto, surge la pregunta ¢Por qué es importante tener un enfoque de auditoria
consistente estrechamente alineado a las Normas Internacionales de Auditoria?, las respuestas

a esta pregunta pueden ser:

a. Cuando los clientes llevan su negocio a nivel global, la auditoria se convierte en una
practica global y esto origina requerimiento de un enfoque de congruencia global;

b. La existencia de un enfoque congruente de auditoria permite facilidad de
comunicacion entre firmas de auditorias, asi como mejorar las relaciones con los
interesados claves de los dictdmenes de los auditores, como lo son los clientes y
usuarios externos tales como el gobierno e instituciones reguladoras de las compafiias;

c. Un enfoque congruente de la auditoria, incluso el uso de terminologias basadas en
normas consistentes puede aumentar la calidad de los trabajos, reducir riesgos en las
auditorias y mejorar la eficiencia en los miembros del equipo a cargo; y

d. Alinearse con normas globalmente consistentes ayudara en términos de una mayor
calidad inmediata en la auditoria, y hara que las personas o miembros del equipo
desarrollen habilidades necesarias y suficientes para ejecutar de manera efectiva un
nuevo enfoque de auditoria.

Todas estas son razones de peso para tener un enfoque de auditoria consistente,

estrechamente relacionado con las Normas Internacionales de Auditoria.

Las NIA tienen como objetivo fundamental desarrollar, modificar y reformular procesos

que fuesen faciles de entender, claras y faciles de aplicar de forma uniforme, con el fin de
proporcionar un mayor nivel de aseguramiento en lo que respecta a la uniformidad de la

practica de auditoria en todo el mundo.

Bajo los principios de la NIA 200, el objetivo de una auditoria de estados financieros es:
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a. Obtener una certeza razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, lo que permite al auditor
expresar una opinion sobre si los estados financieros estan preparados, en todos sus
aspectos significativos, de acuerdo con un marco de informacién financiera aplicable,
y

b. Presentar un informe sobre los estados financieros y comunicarse como lo exige la

NIA, de conformidad con las conclusiones del auditor.

En todos los casos en que no se pueda obtener una certeza razonable y cuando un
dictamen con salvedades en el reporte del auditor sea insuficiente, dadas las circunstancias,
para informar a los usuarios de los estados financieros, las NIA requieren que el auditor se
abstenga de opinar o se retire (0 renuncie) a participar, siempre que el retiro sea posible bajo

la ley y las regulaciones aplicables.

El objetivo se aplica a una auditoria de alcance completo de los estados financieros de
cualquier entidad, independientemente de que la entidad tenga fines de lucro o no o que la

asignacion sea una auditoria no obligatoria.

En la conduccién de una auditoria, cuando la auditoria se lleva a cabo de conformidad

con las NIA, el equipo de trabajo de auditoria esta obligado a:

a. Cumplir con los requisitos éticos, incluyendo los relativos a la independencia, a
los trabajos de auditoria que componen el Codigo de Etica, como lo promulgue el
Instituto respectivo del pais, que puede ser mas restrictivo que el Codigo IFAC. En
general, cada miembro del equipo de trabajo debe actuar con integridad en todas las

relaciones profesionales, lo cual implica honestidad, trato justo, sinceridad e
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independencia profesional. El auditor debe ser objetivo en todos sus juicios y no
permitir que los prejuicios, la parcialidad o cualquier otro interés puedan influir en la
objetividad del auditor. Los auditores estan obligados a respetar la confidencialidad de
la informacion obtenida en el curso de una auditoria y a no revelar informacion a
terceros, a menos que nos sea requerida a nivel legal o profesional. Por otra parte, los
auditores solo deben realizar trabajo en el que sea competente y cuente con
experiencia para poder llevarlo a cabo y todo el trabajo profesional se debe
desempefiar con el debido cuidado, habilidad y diligencia.

b. Cumplir con los requisitos de control de calidad conforme a lo estipulado en la
NIA 220 que requiere que el socio encargado asuma la responsabilidad de la calidad
total en cada trabajo de auditoria, pero que reconozca que el equipo de trabajo tiene
derecho a confiar en los sistemas de la empresa para el cumplimiento de sus
responsabilidades, con respecto a los procedimientos de control de calidad aplicables
al trabajo de auditoria.

c. Realizar la auditoria de acuerdo con las NIA que proporcionen los principios y
procedimientos basicos esenciales que han de aplicarse en el contexto de las notas
explicativas y los Anexos. Ademas de esto, debemos considerar las Declaraciones de
Practicas Internacionales de Auditoria aplicables al trabajo de auditoria. Al determinar
el alcance de una auditoria, el equipo de trabajo debera cumplir con cada NIA
pertinente a la auditoria y no debe declarar el cumplimiento de la NIA en el informe
de auditoria, a menos que hayan cumplido con todas las NIA pertinentes para la
auditoria. La NIA es relevante para la auditoria cuando esta en vigor y existen las

circunstancias consideradas por la NIA. El auditor debe comprender totalmente el
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texto de las NIA, incluida la aplicacién y otro material explicativo, para comprender
sus objetivos y aplicar sus requerimientos adecuadamente. En circunstancias
excepcionales, el auditor puede considerar necesario apartarse de un requisito
importante en una NIA. En tales circunstancias, el auditor debe realizar
procedimientos alternativos de auditoria para lograr el objetivo de ese requisito. Se
espera gque la necesidad de que el auditor se aparte de un requisito importante surja
Unicamente cuando el requerimiento sea para un procedimiento especifico que se deba
llevar a cabo y que, en las circunstancias especificas de la auditoria, dicho
procedimiento no sea eficaz para alcanzar el objetivo del requerimiento citado. La
razon de cualquier desviacion de una NIA se debe documentar en el expediente de
auditoria.

d. Planificar y realizar una auditoria con una actitud de escepticismo profesional,
reconociendo que pueden existir circunstancias que provoquen que los estados
financieros contengan errores materiales. El equipo de trabajo debe hacer una
evaluacion critica de la validez de la evidencia de auditoria obtenida y debe estar alerta
a la evidencia que contradiga o ponga en duda la confiabilidad de los documentos y las
respuestas a las preguntas y otros datos obtenidos de la gerencia y de los encargados
del gobierno corporativo. La actitud de escepticismo profesional es necesaria en todo
momento, con el objeto de reducir el riesgo de pasar por alto circunstancias
excepcionales, como sobre-generalizar las conclusiones extraidas de la observacion de
auditoria, usar suposiciones incorrectas en la determinacion de la naturaleza,
calendario o programa y alcance de los procedimientos de auditoria y en la evaluacion

de los resultados.
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e. Elauditor debera aplicar su criterio profesional en la planeacién y la realizacion
de una auditoria de estados financieros. Para lograr los objetivos generales de la
auditoria, el auditor debera utilizar los objetivos establecidos en las NIA que sean
pertinentes en la planeacion y la realizacion de la auditoria, teniendo en cuenta las
interrelaciones entre las NIA para (a) determinar si los procedimientos de auditoria,
ademas de los exigidos por las NIA, son necesarios para la consecucién de los
objetivos establecidos en las NIA y (b) evaluar si se ha obtenido suficiente evidencia
de auditoria.

f. Obtener la certeza razonable de que los estados financieros tomados en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error. Esto es
aplicable al proceso de auditoria en su conjunto y requiere la acumulacion de
evidencia de auditoria necesaria para que el equipo de trabajo llegue a la conclusion de
gue no hay errores materiales en los estados financieros tomados en su conjunto. Los
errores materiales se consideran tanto (i) al nivel general de los estados financieros,
como (ii) al nivel de aseveracion de clases de transacciones, saldos de cuentas y
revelaciones y afirmaciones relacionadas. Debido a las limitaciones inherentes al uso
de las pruebas y las operaciones de los controles internos, la mayoria de la evidencia
de auditoria es persuasiva y no concluyente.

g. Lapreparacion de los estados financieros requiere que la administracion realice
una serie de juicios o supuestos que afectan las estimaciones contables
significativas y que controlan la adecuacién de tales estimaciones en forma
permanente. Los informes financieros fraudulentos a menudo se llevan a cabo a

través de errores intencionales de las estimaciones contables. Esto se puede lograr, por

Normas Internacionales de Auditoria Pagina 12



o o Seminario de Graduacion Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315 ,m

ejemplo, al subestimar o exagerar todas las provisiones o reservas de la misma
manera, para que estén bien disefiadas para disminuir los ingresos de dos 0 méas
periodos contables o para lograr un nivel designado de ingresos con el fin de engafiar a
los usuarios de los estados financieros influyendo en su percepcién del desempefio de
la entidad y su rentabilidad.

h. Como la certeza absoluta es imposible, por lo tanto, una auditoria no es una
garantia de que los estados financieros estan exentos de errores materiales. Por
otra parte, un dictamen de auditoria no asegura la futura viabilidad de la entidad ni la
eficiencia o la eficacia con la que lleva a cabo la gestion de los asuntos de la entidad.

i. Planeary realizar la auditoria para reducir el riesgo de auditoria hasta un nivel
aceptablemente bajo que sea consistente con los objetivos de la propia auditoria.
El riesgo de auditoria es el riesgo de que el auditor emita un dictamen de auditoria
inapropiado cuando los estados financieros no contengan errores materiales. El equipo
de trabajo reduce este riesgo mediante el disefio y la realizacion de procedimientos de
auditoria para obtener evidencia suficiente y apropiada de auditoria para poder extraer
conclusiones razonables sobre las cuales basar el dictamen de la auditoria. La certeza
razonable se obtiene cuando el riesgo de auditoria se ha reducido a un nivel
aceptablemente bajo.

j. Determinar si el marco de informacion financiera adoptado por la
administracion, en la preparacion de los estados financieros es aceptable, teniendo
en cuenta la naturaleza de la entidad y el objetivo de los estados financieros. Cada
jurisdiccion tiene un marco que esta determinado por la legislacion o la profesion. Sin

embargo, en circunstancias excepcionales, cuando la labor de informacion es para
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otros fines, por ejemplo, estados financieros preparados para la presentacion de
informes especificos a organismos donantes o para cumplir con el marco de
informacion de la empresa matriz, el equipo de trabajo debera comparar las practicas
contables adoptadas contra los requisitos de un marco aceptable existente. Cuando el
equipo de trabajo llega a la conclusion de que el marco adoptado por la administracion
no es aceptable, el socio de trabajo debera considerar las implicaciones con relacion a
la aceptacion de trabajos (NIA 210) y el dictamen del auditor (NIA 700).

k. Laincapacidad para alcanzar un objetivo en una NIA relevante requiere que el auditor
evalUe si esto impide gque el auditor logre la consecucion de los objetivos generales y,
por lo tanto, requiere que el auditor, de conformidad con las NIA, modifique el
dictamen de auditor o se retire del trabajo (cuando el retiro sea posible bajo la ley o
reglamento). La imposibilidad de lograr un objetivo es un asunto importante que

requiere la documentacion de conformidad con la NIA 230.

4.1.3. Marco de Aplicacion de las NIA.

Las Normas Internacionales de Auditoria se deberan aplicar en las auditorias de los
estados financieros. Las NIA contienen principios y procedimientos basicos y esenciales para
el auditor. Estos deberan ser interpretados en el contexto de la aplicacion en el momento de la

auditoria.

El enfoque sugerido de auditoria esta disefiado para reunir las pruebas suficientes y
apropiadas para apoyar el dictamen de auditoria de la manera mas eficiente y eficaz. No hay
ninguna diferencia entre las etapas de una auditoria de una entidad grande y una pequefia
entidad, salvo que los procedimientos adoptados pueden ser diferentes dependiendo de las

circunstancias particulares de cada auditoria. La siguiente tabla resume las etapas de una
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auditoria y la relevancia de las NIA aplicables en cada etapa, dado que es de vital importancia
el comprender y aplicar los principios y procedimientos basicos y esenciales junto con los

lineamientos relacionados, es necesario tener en cuenta todo el texto de las NIA.

A continuacion, se detalla una lista de las NIA utilizadas en cada una de las etapas de la

auditoria;

4.1.3.1 Planificacion y evaluacion de riesgos.

200 - Objetivo y principios generales que gobiernan una auditoria de estados

financieros,

e 210 - Condiciones del trabajo de auditoria,

e 220 - Control de calidad para las auditorias de informacion financiera historica,

e 230 - Documentacion,

e 240 - Responsabilidad del auditor de considerar el fraude en una auditoria de
estados financieros,

e 250 — Consideracion de las leyes y los reglamentos en una auditoria de estados
financieros,

e 260 - Comunicacion de asuntos de auditoria con los encargados del Gobierno
Corporativo,

e 265 - Comunicacion de deficiencias de control interno a los encargados del
gobierno corporativo y a la administracion,

e 300 - Planeacion de una auditoria de estados financieros,

e 315 - Entendimiento de la entidad y su entorno y evaluacion de riesgo de

errores materiales,
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e 320 - La importancia material de la auditoria,

e 330 - Procedimientos del auditor en respuesta a los riesgos evaluados,

e 505 - Confirmaciones externas,

e 510 - Trabajos iniciales - Saldos de apertura,

e 520 - Procedimientos analiticos,

e 600 - Uso del trabajo de otro auditor,

e 610 - Uso del trabajo de Auditores Internos, y

e 805 — Consideraciones especiales — Auditorias de un solo estado financiero o

un elemento, cuenta o partida especifica de un estado financiero.

4.1.3.2 Respuestas a los riesgos evaluados.

230 - Documentacion,

e 330 - Procedimientos del auditor en respuesta a los riesgos evaluados,

e 402 - Consideraciones de Auditoria relativas a una entidad que utiliza una
organizacion de servicio,

e 500 - Evidencia de auditoria,

e 501 - Evidencia de auditoria - Consideraciones adicionales para asuntos
especificos,

e 505 - Confirmaciones externas,

e 520 - Procedimientos analiticos,

e 530 - Toma de muestras y otros medios de prueba,

e 540 - Auditoria de las estimaciones contables incluyendo las estimaciones

contables del valor razonable y demaés informacion divulgada,
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e 550 - Partes Relacionadas,

e 600 - Auditorias de estados financieros de grupo,
e 610 - Uso del trabajo de Auditores Internos,

e 620 - Uso del trabajo de peritos en auditoria, y

e 710 - Comparativos.

4.1.3.3 Informe (opinién).

e 220 - Control de calidad para las auditorias de informacion financiera historica

e 230 - Documentacion

e 240 - Responsabilidad del auditor de considerar el fraude en una auditoria de
estados financieros

e 250 - Consideracion de las leyes y los reglamentos en una auditoria de estados
financieros

e 260 - Comunicacion de los asuntos de auditoria con los encargados del
Gobierno Corporativo

e 450 - Evaluacion de errores identificados durante la auditoria

e 500 — Evidencia de auditoria

e 505 - Confirmaciones externas

e 520 - Procedimientos analiticos

e 560 - Hechos posteriores

e 570 — Empresa en marcha

¢ 580 - Representaciones escritas
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e 700 — El dictamen del auditor independiente sobre un conjunto completo de
estados financieros para fines generales

e 705 - Las modificaciones de las conclusiones presentadas en el dictamen del
auditor independiente

e 706 —Parrafos de énfasis y otros parrafos en la materia en el dictamen del
auditor independiente

e 720 - Otra informacion en los documentos que contienen los estados

financieros auditados

4.1.4 Procedimientos de auditoria.

Al realizar una auditoria, de conformidad con las NIA, se deben realizar las etapas
mencionadas segun el listado anterior, a continuacion, se presentan los principales

requerimientos o procedimientos llevados a cabo en cada una de esas etapas de auditoria:

4.1.4.1 Planificacion y evaluacion de riesgos.

Es un componente esencial para concentrar los esfuerzos de auditoria. Los componentes

claves son:

a) Se haya obtenido la aceptacion del cliente y se hayan llevado a cabo los
procedimientos de mantenimiento;

b) Se hayan acordado por escrito las condiciones de trabajo, y

¢) Se hallan revisado los aspectos de control de calidad para el trabajo incluyendo
la revision de la competencia del equipo para llevar a cabo la asignacion y
control del cumplimiento de los requisitos éticos, incluyendo la revision de los

requisitos de independencia.

Normas Internacionales de Auditoria Pagina 18



o o Seminario de Graduacion Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315 ’%

d) Identificar el alcance del trabajo. Se trata de establecer el servicio al cliente y
otros objetivos de la planeacion, determinar los usuarios importantes de los
estados financieros y las ubicaciones del cliente.

e) Desarrollar:

i. Una estrategia de auditoria, teniendo en cuenta el alcance del trabajo;

El negocio y el entorno normativo en el que opera la entidad;

i. Cuestiones especificas de la entidad incluyendo la confiabilidad de la

[
labor de auditoria interna;

iv. Los objetivos de informacion, el calendario o programa de auditoria y
la naturaleza de la comunicacion requerida;

v. Cuestiones relacionadas con la direccion de la auditoria incluyendo el
establecimiento preliminar de niveles de materialidad, la revision
preliminar de riesgos incluyendo el riesgo de fraude, la revision
preliminar de control interno, incluido el entorno de control y el
proceso adoptado por la entidad para identificar, medir, monitorear y
controlar los riesgos.

vi. Desarrollar, con base en lo anterior, el plan general de auditoria

detallando la naturaleza, el calendario o programay el alcance de los

procedimientos de auditoria que se van a llevar a cabo con el fin de
reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo, la
naturaleza de las pruebas que se van a adoptar, los procedimientos que

se realicen al nivel de aseveracidn y la adaptacion de los programas o

cédulas de auditoria a las necesidades especificas.
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vii. Conocer la naturaleza y el alcance de los recursos necesarios para llevar
a cabo la auditoria.
4.1.4.2 Respuestas a los riesgos evaluados.
Esta etapa, posee los siguientes componentes claves:

a) La realizacion de la prueba de los controles y las pruebas sustantivas sobre las
transacciones y saldos, incluyendo los procedimientos analiticos sustantivos
para obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para que el equipo de
trabajo pueda llegar a conclusiones razonables sobre las cuales se base el
dictamen de auditoria.

b) Evaluacion de los supuestos significativos utilizados en la medicion del valor
razonable para determinar la adecuacion de los criterios utilizados y las
revelaciones.

c) Laidentificacion de partes relacionadas y la obtencion de pruebas de auditoria
suficiente y adecuada en materia de medicion y la divulgacion de las
transacciones con partes relacionadas.

d) Ladocumentacion de la naturaleza, el calendario o programa y del alcance de
los procedimientos de auditoria realizados y los resultados y las conclusiones
alcanzadas de la evidencia de auditoria obtenida.

La magnitud y el tiempo de las pruebas de auditoria que seran ejecutadas deben adaptarse
a la asignacién especifica. Las diferentes pruebas y los distintos niveles deberan ser
apropiados para cada tarea. El control de la auditoria en esta etapa debe ser gestionado por un
miembro del equipo Sénior con la experiencia y los conocimientos adecuados.

4.1.4.3 Informacion (opinion).
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La revision y los procedimientos de conclusion se concentran en evaluar y asegurar que se
haya obtenido evidencia suficiente y adecuada para apoyar el dictamen de auditoria. Se trata
de asegurar que:

a) Se hayan aclarado todos los asuntos pendientes;

b) Se hayan documentado y resuelto las consultas sobre asuntos dificiles o
polémicos de manera adecuada y que se hayan aplicado las conclusiones
pertinentes;

c) Se hayan realizado los procedimientos analiticos para llegar a una conclusién
sobre si los estados financieros tomados en su conjunto son consistentes con
los conocimientos del negocio por parte del auditor;

d) En caso de que no se pudiera obtener de manera razonable otra evidencia de
auditoria, que se hayan obtenido declaraciones por escrito de la administracion
en areas materiales para los estados financieros.

e) Se haya llevado a cabo una revision de los eventos o condiciones que puedan
existir, que solos o en conjunto creen dudas significativas sobre la capacidad
de la entidad para continuar como empresa en marcha;

f) Identificacion de eventos posteriores y la obtencion de una carta de
manifestaciones de la gerencia;

g) Existe evidencia de que el equipo de trabajo ha considerado y confirmado que
el marco de informacién financiera adoptado por la entidad es aceptable y que
los estados financieros cumplen con éste, en cuanto al reconocimiento y a la

medicion, representacion y la revelacion;
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h) El socio encargado ha revisado el expediente de auditoria y se estima que se
han obtenido pruebas suficientes y adecuadas para apoyar las conclusiones
derivadas y el dictamen de auditoria que se va a emitir;

i) En caso de que se hayan realizado los procedimientos aplicables, suficientes y
adecuados para identificar los acontecimientos posteriores a la fecha del
informe de auditoria y para asegurar que todos los elementos que requieran
ajuste o revelacion en los estados financieros hayan sido adecuadamente
tratados;

J) Ensu caso, que se haya llevado a cabo una revision de control de calidad del
trabajo y que todas las cuestiones derivadas de la revision hayan sido
plenamente tratadas y acordadas con el revisor;

k) Al final de cada auditoria, que se hayan alcanzado los objetivos de auditoria
establecidos para la asignacion;

I) Preparar un informe de auditoria junto con otras comunicaciones requeridas
por los clientes como resultados de los hallazgos detectados durante la

auditoria.
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4.1.5 Beneficios de las NIA.

El proposito de una auditoria es mejorar el grado de confianza de los usuarios sobre los
estados financieros. Esto se logra mediante la emisidn de un dictamen de auditor sobre si los
estados financieros estan preparados, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con un
marco de informacion financiera aplicable. En el caso de marcos con un propdsito mas
general, el dictamen es sobre si los estados financieros se presentan razonablemente, en todos
sus aspectos significativos, o si dan una imagen fiel de conformidad con el marco. Una
auditoria que se lleva a cabo de conformidad con las NIA y los requisitos éticos pertinentes

permite al auditor formarse una opinion.

4.1.6 Responsabilidad generales del auditor al realizar auditorias de conformidad

con las NIA.

Las responsabilidades del auditor incluyen:

a) Mantener los més altos estandares éticos y profesionales en la realizacion de su
trabajo;

b) Mantener una actitud de escepticismo profesional y tener la capacidad de aplicar
su criterio profesional;

c) Entender la industria en que opera la entidad y los problemas que afectan a la
industria;

d) Adecuada comprension de las operaciones de la entidad, incluido el conocimiento
de la tecnologia de la informacion pertinente;

e) Adecuada comprension de las normas profesionales y los requisitos reglamentarios

y legales;
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f) Demostrar un interés genuino en las necesidades de la entidad, incluyendo la
pronta atencion a cualquier problema especifico;

g) Llevar a cabo la auditoria de acuerdo con el plan de auditoria y dentro del tiempo
presupuestado;

h) Revisar el trabajo;

i) Identificar las areas de ahorro de tiempo y una mayor eficiencia en futuras
auditorias; y

j) Desarrollo del personal proporcionando capacitacion a las personas que estén bajo

su supervision directa.

Es adecuado mencionar, que durante la auditoria no solo los auditores tienen
responsabilidades. Al realizar una auditoria a los estados financieros la administracion tiene la
responsabilidad por la preparacién y preparacion de los estados financieros de acuerdo con el
marco de informacion aplicable con la respectiva supervision por parte del gobierno
corporativo. Asimismo, la administracion también es responsable de la identificacion de las
de las normas de informacion financiera que se utilizaran en la preparacién de los estados

financieros, adecuandose al marco aplicable de acuerdo a las estipulaciones locales.
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4.2. NIA 315 Identificacion y evaluacion de los riesgos de incorreccién material mediante

el conocimiento de la entidad y su entorno
4.2.1. Introduccion.

Esta norma trata acerca del tema de riesgo; les recuerda constantemente a los auditores de
estados financieros la necesidad de aplicar su juicio profesional al evaluar los riesgos o
estructura de control interno como principio basico para decidir que procedimientos de

auditoria aplicar, asi como la oportunidad y alcance de los mismos.

El parrafo 11 de la NIA 200, menciona gue los objetivos globales del auditor en una

auditoria basada en el riesgo son:

e La obtencion de seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccién material debida a fraude o error, que permita al auditor
expresar una opinion sobre si los estados financieros estan preparados, en todos los
aspectos materiales, de conformidad con un marco de informacion financiera
aplicable; y

e Laemision de un informe sobre los estados financieros y el cumplimiento de los
requerimientos de comunicacion contenidos en las NIA, a la luz de los hallazgos del

auditor.

El parrafo 5 de la NIA 200, define la seguridad razonable como un grado de seguridad
alto, pero no absoluto. Se alcanza cuando el auditor ha obtenido evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para reducir el riesgo de auditoria (es decir, el riesgo de que el auditor
exprese una opinion inadecuada cuando los estados financieros contengan incorreccion

material) a un nivel aceptablemente bajo. El auditor no puede proporcionar seguridad absoluta
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debido a las limitaciones inherentes al trabajo que lleva a cabo. Ello es debido a que la mayor

parte de la evidencia de auditoria (a partir de la cual el auditor alcanza conclusiones y en la

que basa su opinion) es mas convincente que concluyente.

En el desarrollo de un encargo de auditoria, existen ciertas limitaciones inherentes las

cuales se detallan en la siguiente tabla:

TablaN° 1 Limitaciones inherentes de una auditoria

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)

Limitaciones

Causas

Naturaleza de la

informacién

financiera.

La preparacion de los estados financieros implica:

v'Juicio por parte de la direccion al aplicar el marco de informacion
financiera aplicable; y

v Decisiones o valoraciones subjetivas (como por ejemplo
estimaciones) de la direccidon que impliquen un rango de

interpretaciones aceptables o juicios.

Naturaleza de la
evidencia

disponible

La mayor parte del trabajo del auditor para formar su opinién consiste en
obtener y valorar evidencia de auditoria. Esta evidencia suele ser de

caracter mas conveniente que concluyente.

La evidencia de auditoria se obtiene principalmente de la aplicacion de
procedimientos de auditoria en el transcurso de la auditoria. Puede

también incluir informacién obtenida de otras fuentes tales como:
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Limitaciones Causas

v'auditorias anteriores;

v"los procedimientos de control de calidad de una firma para la
aceptacion y continuidad de clientes;

v"los registros contables de la entidad; y

v' evidencia de auditoria preparada por un experto empleado o

contratado por la entidad.

Naturaleza de Los procedimientos de auditoria, por bien disefiados que estén, no
los detectaran todas las incorrecciones.

procedimientos ) o
Considere lo siguiente:

de auditoria
v' cualquier muestra inferior al 100% de una poblacion, introduce

algln riesgo de que no se detecte una incorreccion;

v"la direccion u otros pueden no proporcionar, intencionadamente o
no la informacion completa requerida. El fraude puede conllevar
planes sofisticados y cuidadosamente organizados para su

ocultacion vy.

Oportunidad de | La relevancia/valor de la informacion financiera tiende a disminuir lo
la informacion largo del tiempo, por lo que necesita lograrse un equilibrio entre la

financiera confiabilidad de la informacion y su coste.

Los usuarios de los estados financieros esperan que el auditor se formara
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Limitaciones Causas

una opinién dentro de un periodo de tiempo y a un coste razonable. En
consecuencia, no es factible tratar toda la informacién que pueda existir, o
seguir todas las cuestiones de manera exhaustiva sobre la suposicion de
que la informacion es incorrecta o fraudulenta hasta que se pruebe lo

contrario.

Una de las inquietudes del auditor externo durante el proceso de una auditoria de estados
financieros es identificar los riesgos de error importante o significativo, que pudieran existir
en los estados financieros sujetos examen, originados por una accién fraudulenta o debido a
error. El entorno en que opera las empresas y los procesos con los que lo hacen, presentan
riesgos que pueden causar distorsiones en los estados financieros sujetos en la auditoria, por

lo que el auditor externo tiene la tarea del al menos, realizar las siguientes actividades:

v’ ldentificar Riesgos.

v’ Evaluar su susceptibilidad a distorsiones en la informacién financiera incluyendo
errores y fraudes.

v’ Evaluar las medidas que la empresa ha puesto a funcionar para minimizar los riesgos.

v Disefar procedimientos de auditoria que pongan a prueba esas medidas, para
aprovecharlas y que los demas procedimientos a practicar, con posterioridad se
realicen a la luz de combinaciones de riesgos bajos, en los que se apoye la confianza

profesional.

4.2.2. Alcance de la auditoria.
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El alcance del trabajo del auditor y la opinion que proporciona generalmente estan
restringidos a si los estados financieros se han preparados, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con el marco de informacion financiera aplicable. Como tal, un informe no
modificado del auditor no proporciona seguridad alguna sobre la futura viabilidad de la
entidad, ni sobre la eficiencia o efectividad con que la direccion ha gestionado la actividad de

la entidad.

Cualquier extension de esta responsabilidad basica de auditoria, como la requerida por las
leyes locales o regulaciones sobre valores, requeriria que el auditor llevase a cabo trabajo

suplementario y modificara o expandiera su informe en consecuencia.

Especificamente cuando hablamos del alcance de la NIA 315, su parrafo nimero 1
establece que “trata de la responsabilidad que tiene el auditor de identificar y valorar los
riesgos de incorreccion material en los estados financieros, mediante el conocimiento de la

entidad y de su entorno, incluido el control interno de la entidad™.

4.2.3. Objetivos.

El objetivo del auditor es identificar y valorar los riesgos de incorreccion material, debido
a fraude o error, tanto en los estados financieros en su conjunto como en las afirmaciones,
mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido su control interno, con la
finalidad de proporcionar una base para el disefio y la implementacion de respuestas a los

riesgos valorados de incorreccion material.

4.2.4. Definiciones.
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A efectos de las NIA, los siguientes términos tienen los significados que figuran a

continuacion:

v Aseveraciones: manifestaciones de la direccion, explicitas o no, incluidas en los
estados financieros y tenidas en cuenta por el auditor al considerar los distintos tipos

de incorrecciones que pueden existir.

v Riesgo de negocio: riesgo derivado de condiciones, hechos, circunstancias, acciones u
omisiones significativos que podrian afectar negativamente a la capacidad de la
entidad para conseguir sus objetivos y ejecutar sus estrategias o derivado del

establecimiento de objetivos y estrategias inadecuados.

v Control interno: el proceso disefiado, implementado y mantenido por los
responsables del gobierno de la entidad, la direccion y otro personal, con la finalidad
de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucidn de los objetivos de la
entidad relativos a la fiabilidad de la informacidn financiera, la eficacia y eficiencia de
las operaciones, asi como sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables. El término "controles™ se refiere a cualquier aspecto relativo

a uno o mas componentes del control interno.

v Procedimientos de valoracién del riesgo: procedimientos de auditoria aplicados para
obtener conocimiento sobre la entidad y su entorno, incluido su control interno, con el
objetivo de identificar y valorar los riesgos de incorreccion material, debida a fraude o
error, tanto en los estados financieros como en las afirmaciones concretas contenidas

en éstos.
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v Incorrecciones materiales: Una incorreccion material (el agregado de todas las
incorrecciones no corregidas y la falta de informacion a revelar o la informacion
confusa en los estados financieros, incluyendo omisiones), se da cuando se podria
esperar razonablemente que influya en las decisiones econdmicas que los usuarios

toman con base en los estados financieros.

v Riesgo significativo: riesgo identificado y valorado de incorreccion material que, a

juicio del auditor, requiere una consideracién especial en la auditoria.
4.2.5. Proceso de la evaluacion de riesgos.
La evaluacidn de riesgos comprende el siguiente proceso:

a) Entendimiento de la entidad y su control interno;

b) Identificar los riesgos; y

c) Evaluacion de riesgos de incorreccion material.
4.2.5.1 Entendimiento de la entidad y su control interno.

(Arens, Elder, & Beasley, 2007) Es esencial un entendimiento integral del negocio e
industria del cliente y un conocimiento acerca de las operaciones de la compafiia para realizar
una auditoria adecuada. La naturaleza del negocio e industria del cliente afectan el riesgo del

negocio del cliente y el riesgo de errores importantes en los estados financieros.

Varios factores han incrementado la importancia de entender el negocio e industria del

cliente:

Normas Internacionales de Auditoria Pagina 31



aman ¥
Seminario de Graduacion Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315 ’%

v Latecnologia de informacién conecta a las compafiias del cliente con clientes y
proveedores importantes. Como resultado, los auditores necesitan un mayor
conocimiento de los clientes y proveedores importantes y los riesgos relacionados

con esas relaciones.

v" Los clientes han expandido las operaciones a nivel mundial, con frecuencia

mediante empresas colectivas o alianzas estratégicas.

v La tecnologia de informacion afecta los procesos internos del cliente, con lo que la

calidad y oportunidad de la informacion contable se ven mejoradas.

v Laimportancia en el aumento del capital humano y otros activos intangibles ha
incrementado la complejidad de la contabilidad y la importancia de los criterios

administrativos y estimados.

v Los auditores necesitan una mejor comprension del negocio e industria del cliente
para proporcionar servicios de valor agregado para los clientes. Por ejemplo, los
despachos de auditoria con frecuencia proporcionan servicios de certidumbre y
consulta relacionados con la tecnologia de informacion y servicios de
administracién de riesgo para clientes de auditoria no publicos que requieren un

conocimiento extenso de la industria del cliente.

Existen tres importantes razones para obtener una buena comprension del ambiente de la
industria y externo del cliente. Primero, existen riesgos asociados con industrias especificas.
Estos riesgos pueden afectar la evaluacion del auditor del riesgo del negocio del cliente y el

riesgo aceptable de auditoria, o incluso si es recomendable la auditoria de las compafiias en la
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industria. Como se indico anteriormente, ciertas industrias son mas riesgosas gque otras, como

las industrias de ahorro y préstamos y las de seguros de salud.

Segundo, existen riesgos inherentes que son comunes para todos los clientes en ciertas
industrias. El entendimiento de esos riesgos ayuda al auditor en la evaluacion de los riesgos
inherentes del cliente. Los ejemplos incluyen el inventario potencialmente obsoleto en la
industria de la ropa de moda, el riesgo inherente de la cobranza de cuentas por cobrar en la
industria de préstamo al consumidor y reserva para el riesgo inherente de pérdida en la

industria de seguros de accidentes.

Tercero, varias industrias tienen requisitos de contabilidad Unicos que el auditor debe
entender para evaluar si los estados financieros del cliente concuerdan con los principios de
contabilidad generalmente aceptados. Por ejemplo, si el auditor esta realizando una auditoria
de una ciudad, el auditor debe entender los requisitos de auditoria y contables
gubernamentales. También existen requisitos de contabilidad Unicos para compafiias de
construccién, ferrocarriles, organizaciones sin fines de lucro, instituciones financieras y

muchas otras organizaciones.

Ademas del entendimiento del negocio, el auditor debe comprender el sistema de control
interno del cliente. El control interno se refiere a los procesos, politicas, y procedimientos
disefiados por la Direccion para asegurar informacién financiera fiable y la preparacion de
estados financieros de acuerdo con el marco de referencia de contabilidad aplicable. EI control
interno trata asuntos como la actitud de la Direccion hacia el control, competencia de gente
clave, valoracion del riesgo, contabilidad, y otros sistemas de informacion financiera en uso,

asi como las actividades de control tradicionales.
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Se requiere que el auditor obtenga un entendimiento del control interno en todos los
trabajos de auditoria. Esto se aplica a cualquier tamafio de entidad, aun si el auditor ya ha

decidido que un enfoque totalmente sustantivo seria la respuesta apropiada al riesgo de

incorreccién material.

Obtener un entendimiento suficiente del control interno (relevante a la auditoria) implica
la realizacion de procedimientos de valoracion del riesgo para identificar los controles que
directa o indirectamente atenuen las representaciones de riesgo de incorreccion material. La

informacion obtenida ayudaré al auditor a:

v Valorar el riesgo residual (riesgo inherente y de control) de riesgo de incorreccion

material a niveles de estados financiero y de afirmacion; y

v' Disefiar procedimientos de auditoria posteriores que sean responsivos a los riesgos

valorados.

Sin embargo, no todas las actividades de control son relevantes a la auditoria y, por lo
tanto, no requieren entendimiento. Al auditor solo le interesa valorar los controles que atendian
un riesgo de incorreccion material (causada por fraude o error) en los estados financieros. Las

actividades de control que no sean relevantes pueden dejarse fuera de la auditoria por

completo.

Los riesgos inherentes de negocios y de fraude se reconocen durante la fase de
identificacion del riesgo y valoracién del riesgo. La Direccion mitiga estos riesgos con el
disefio e implementacion de controles internos y procedimientos que reduzcan estos riesgos a

un nivel aceptablemente bajo. EI monto de riesgo sobrante, después de que se han disefiado e
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implementado controles internos, es el riesgo de incorreccion material (a veces conocido

como riesgo residual).

Idealmente, la Direccidn debiera disefiar suficientes controles para asegurar que el riesgo
residual se reduzca a un nivel aceptablemente bajo tanto para fines internos de la Direccion
como para la auditoria externa. En la préctica, algunos gerentes suelen tener una alta
tolerancia para el riesgo (es decir, hay menos controles establecidos, dando como resultado un
riesgo residual mas alto), y algunos gerentes (en el sector pablico casi siempre) suelen ser

conservadores y disefiar controles para reducir el riesgo a casi nada.

Segun IFAC (2010), los controles internos pueden categorizarse de un modo amplio

(Véase Anexo 3) como:

v Controles dominantes (0 a nivel entidad): tratan del gobierno de la entidad y
Direccion General, y sirven para establecer el ambiente general del control o “tono en
la cima”. Los procesos tipicos de control incluyen recursos humanos, valoracion de
riesgo de fraude (que la Direccion pase por encima), administracion general de TI,
preparacion de informacion financiera (incluyendo estados financieros y estimaciones
subyacentes, etcétera), y el monitoreo continuo de las operaciones. En pequefias
entidades, estos controles se refieren principalmente a las actitudes de la Direccion
hacia la integridad y el control. Un s6lido entendimiento de los elementos dominantes
del control interno brinda un fundamento importante para valorar los controles
relevantes sobre la informacion financiera el nivel transaccional (proceso de

negocios). Por ejemplo, si hay malos controles sobre la integridad de los datos al nivel
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de entidad, esto impactara en la con fiabilidad de toda la informacion producida por

sistemas como el de ventas, compras y ndmina.

v" Controles especificos (de transacciones o transaccionales): Los controles
transaccionales (del proceso de negocios) son procesos/controles especificos que se

disefian para asegurar que:

o Las transacciones se registran de manera apropiada para la preparacién de los

estados financieros;

o Los registros contables se mantienen con el detalle para reflejar de manera

exactay el todas las transacciones y disposiciones de activos;

o Los recibos y desembolsos se hacen solo de acuerdo con las autorizaciones de

la Direccion; y

o Se prevenga o detecte oportunamente la adquisicion, uso o disposicion de

activos sin autorizacion.

o Los procesos de control transaccional incluyen transacciones de rutina (como
ingresos, compras, y ndmina) y las transacciones no de rutina (como compra

de equipo o los implicados en el inicio de una nueva linea de negocios).

Los diversos tipos de control interno que existen dentro de una entidad se han dividido en

cinco componentes clave (Véase Anexo 4):

1) Ambiente de control,

2) Evaluacion de riesgos,
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3) Informacion y comunicacion,

4) Actividades de control, y

5) Monitoreo.

El auditor debe tratar cada uno de estos componentes como parte del entendimiento del
control interno (sobre la informacion financiera) e informacion para considerar como pueden

afectar la auditoria los diferentes aspectos de control interno.

Segun IFAC (2010), al referirnos a pequefias entidades, el control interno a menudo se
deriva del entorno del control (compromiso de la Direccién hacia valores éticos, competencia,
actitud hacia el control, y sus acciones dia a dia) en oposicion a controles especificos sobre las
transacciones. Valorar el entorno del control es bastante diferente de las actividades
tradicionales de control, puesto que implica una valoracion del comportamiento, actitudes,
competencia y acciones de la Direccion. Esta valoracién se suele documentar en un memo o

con un cuestionario.

La presencia de un gerente-duefio muy involucrado es una fuerza de control interno y una
debilidad de control. La fuerza de control es que la persona (suponiendo su competencia) sera
conocedora de todos los aspectos de las operaciones, y es altamente improbable que se pasen
por alto representaciones de riesgo de incorreccion material. La debilidad del control es la
oportunidad a disposicién de esa persona de pasar por encima del control interno para su

propio beneficio.

Virtualmente, en todas las entidades, hay alguna forma de control interno, como la

competencia del gerente- duefio (ambiente del control). Este control puede ser informal y no
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sofisticado, pero sigue siendo control interno. Una entidad que no atenta ninguno de los
riesgos significativos a los que se enfrenta (mediante componentes del control como el
entorno del control, valoracion del riesgo, sistemas de informacion, actividades de control, o

monitoreo) es poco probable que continle en negocios por mucho tiempo.

Cuando no haya muchas actividades de control que puedan identificarse, el auditor

debiera considerar si:

v’ Es posible tratar las afirmaciones relevantes con la realizacion de procedimientos de

auditoria posteriores que son principalmente procedimientos sustantivos; o

v La ausencia de actividades de control o de otros componentes de control (en casos

raros) hace imposible obtener suficiente evidencia de auditoria.
Otros asuntos que plantearian interrogantes sobre si debiera conducirse la auditoria son:

v’ Preocupaciones sobre la integridad, comportamiento no ético de la Direccién, o su
mala actitud hacia el control interno. Las deficiencias en el entorno del control
tienden a socavar los controles que existen en otros componentes del control.
También hacen surgir el riesgo de manifestaciones falsas y fraude de la Direccion;

y

v Preocupaciones sobre la condicion y con fiabilidad de los registros de una entidad
que hacen improbable que esté disponible suficiente evidencia apropiada de

auditoria para soportar una opinion limpia (sin salvedades).

Si estas preocupaciones o alguna similar estan presentes, el auditor debiera considerar la

necesidad de modificar el informe del auditor o retirarse del trabajo por completo.
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Si se opta por el retiro, el auditor debiera considerar sus responsabilidades profesionales y
legales, incluyendo cualquier requisito de reportar a las personas que hicieron el
nombramiento de la auditoria y a las autoridades reguladoras. El auditor debiera también
discutir el retiro y las razones con el nivel apropiado de la Direccion y con los responsables

gobierno de la entidad.

El que la Direccion pase por encima de los controles puede atenuarse o reducirse en
pequefias entidades al establecer y documentar politicas y procedimientos clave. Por ejemplo,
una politica escrita que diga que todos los asientos no de rutina del diario requieren
aprobacién, daria poder al tenedor de libros para pedir al gerente que apruebe asientos
propuestos del diario. No evitaria que ocurra el abuso de la Direccion, pero actuaria como un
disuasivo. Si no hay en operacion politicas y procedimientos antifraude, el riesgo de que la
Direccion pase por encima de controles necesita tratarlo el auditor con la realizacion de otros

procedimientos de auditoria.

No necesitan tratarse en la auditoria los controles que se refieren al cumplimiento con
regulaciones gque no sean relevantes a la auditoria (donde el incumplimiento no daria como

resultado una de incorreccion material en los estados financieros).

No todos los controles son relevantes a la auditoria y requieren entendimiento. Al auditor
solo le interesa el entendimiento y valoracion de los controles que mitiguen un riesgo de
incorreccion material (debida a fraude o error) en los estados financieros. Esto significa que
ciertos tipos de controles pueden dejarse fuera del alcance de la auditoria por completo, segun

se ilustra en el Anexo 5. Son controles que:
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v No impulsan la informacion financiera (como controles operacionales y controles que

tratan el cumplimiento con regulaciones); y

v Aun si no existieran, seria improbable una de incorreccion material en los estados

financieros.

En algunos casos, puede haber traslape entre controles financieros y controles relativos a
objetivos de operaciones y de cumplimiento. Los ejemplos incluyen controles pertinentes a

datos que el auditor evalUa o usa para aplicar otros procedimientos de auditoria como:

v Datos que se requieren para procedimientos analiticos (por ejemplo, estadisticas de

produccion);
v’ Controles que detectan incumplimiento con leyes y regulaciones;
v’ Salvaguarda de controles de activos pertinentes a informacion financiera; y

v" Controles sobre la totalidad y exactitud de informacion producida que pueda formar la

base para calcular las medidas clave del resultado.

En cuanto a la Evaluacion de Riesgos, sin importar si se realizaran finalmente o no
pruebas de controles para reunir evidencia de auditoria, sigue siendo necesario para el auditor
en cada trabajo. Valorar el disefio e implementacion del control. Esto implica un proceso de

cuatro pasos, que puede resumirse como se presenta en el Anexo 6. Se presentan los pasos:

v ¢ Qué riesgos requieren mitigarse o atenuarse?: Antes de que el auditor comience a
documentar los controles que puedan existir, el primer paso es identificar y luego

valorar los factores importantes y otros que estén presentes. De otro modo, la
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valoracion del control interno tendra lugar sin un entendimiento de qué riesgos
necesitan mitigar el control interno.
¢Mitigan el riesgo los controles disefiados por la Direccién?: Valorar si un control ha
sido disefiado de manera apropiada por la direccion implica una valoracion de si los
controles identificados (individualmente o en combinacion con otros controles)
mitigaran realmente el factor de riesgo. Esto implica considerar si el (los) control(es)
puede(n) efectivamente:

o Prevenir que ocurran incorrecciones materiales, en primer lugar; o

o Detectar y corregir las incorrecciones después de que hayan ocurrido.
¢Estan en operacion los controles que mitigan los factores de riesgo?: La sola
investigacion con la Direccion no es suficiente para valorar el disefio de los
procedimientos de control interno o para determinar si se han implementado. Esto es
porque las personas pueden genuinamente creer o esperar que existan ciertos
controles, cuando de hecho no es asi. Una descripcién documentada de controles (por
buenos que sean) que no existen 0 no operan no es de ningun valor para la auditoria.
¢Se ha documentado la operacion de los controles relevantes?: El propdsito de este
paso es proporcionar alguna informacion sobre la operacion de los controles relevantes
identificados en el Paso 2 anterior. La extension de la documentacion que se requiere
se determina por juicio profesional. La documentacion resultante ayudara al auditor a:

o Entender la naturaleza, operacion (inicio, procesamiento, registro, etcétera), y

contexto (quién realiza el control, donde se realiza el control, con qué

frecuencia y la documentacidn resultante) de los controles identificados; y
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o Determinar si es probable que los controles sean confiables y operen de
manera efectiva. Si es asi, pudieran ponerse a prueba como parte de la
respuesta de auditoria a los riesgos valorados. Si el auditor toma la decisién de
probar la eficacia operativa de los controles, esta documentacion le ayudara
también a disefiar la prueba, como qué poblacion usar al seleccionar la
muestra, qué atributos del control examinar, quién realiza el control, y donde

puede encontrarse la documentacion necesaria.

4.2.5.2 Identificar factores de riesgos.

Los errores y el fraude en los estados financieros surgen de factores de riesgo que tienen
su origen en una 0 mas de las seis areas requeridas de entendimiento de la entidad. Un
ejemplo es el de un complejo impuesto nuevo que se impone a la entidad. Este seria un factor
externo de riesgo. Un riesgo de incorreccion en los estados financieros pudiera ser una mala
interpretacion de la nueva ley, dando como resultado un célculo incorrecto del impuesto por
pagar y de la cantidad que se adeuda. Tomar nota que la fuente (o causa) del riesgo es el
nuevo impuesto que afecta a la entidad, y no el error en el calculo, que es el efecto del factor

de riesgo. Como consecuencia del nuevo impuesto, aumenta el riesgo de un error de célculo.

A continuacion, se muestra las seis areas de entendimiento como fuentes potenciales de

riesgo:

v Obijetivos y estrategias de la entidad:

o Objetivos y estrategias inapropiados, poco realistas, o demasiado

agresivos;

Normas Internacionales de Auditoria Pagina 42



Seminario de Graduacién Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315

o Nuevos productos o servicios, 0 movimiento hacia nuevas lineas de

negocios;

o Entrar a &reas/transacciones de negocios en las que la entidad tiene poca

experiencia;

o Incongruencias entre Tl y estrategias de negocios;

o Respuesta al rapido crecimiento o baja en ventas que puede estresar los

sistemas de control interno y las habilidades de las personas;

o Uso de arreglos de financiamiento complejos;

o Reestructuraciones corporativas; y

o Transacciones importantes con partes vinculadas.

v" Factores externos:

o Estado de la economia y cambios en regulacion del gobierno de la entidad;

o Disminuye demanda de productos o servicios de la entidad;

o Alto grado de regulacion compleja;

o Cambios en la industria;

o Incapacidad de obtener los recursos requeridos (materiales o de personal

con habilidades);

o Sabotaje deliberado de los productos o servicios de una entidad; y
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©)

Restricciones a la disponibilidad de capital y crédito.

v' Factores internos (naturaleza de la entidad):

©)

o

Cultura y gobierno de la entidad mediocres;

Personal incompetente en puestos clave;

Cambios en personal clave, incluyendo la salida de ejecutivos clave;

Complejidad en operaciones, estructura organizacional, o productos;

Fallas en productos o servicios que pueden significar responsabilidades y

riesgo de reputacion;

Dejar de reconocer la necesidad de cambio (habilidades requeridas o

tecnologia);

Debilidades en control interno, especialmente las que no aborda la

Direccion;

Malas relaciones con los aportadores externos de fondos, como bancos;

Asuntos de negocio en marcha y liquidez, incluyendo pérdida de clientes

importantes;

Instalacion de nuevos sistemas relativos a informacion financiera.

v"Indicadores de desempefio de la industria:

o

Medidas del desempefio no usadas por la Direccion para valorar el

desempefio de la entidad y el logro de objetivos;
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o Medidas no usadas para mejorar operaciones o0 para tomar acciones

correctivas.

v" Politicas contables:

o Aplicacién inconsistente de politicas contables; y

o Uso inapropiado de politicas contables

v" Control interno.

o Supervision inadecuada de la Direccion sobre las operaciones dia a dia;

o Controles malos o inexistentes sobre actividades a nivel entidad como
recursos humanos, fraude, y preparacion de informacién contable como

estimaciones e informes financieros;

o Controles malos o inexistentes sobre transacciones como ingresos,

compras, gastos, y némina; y

o Mala salvaguarda de activos.

La forma mas efectiva de evitar pasar por alto un factor relevante de riesgo es hacer de
la identificacion del riesgo una parte integral del entendimiento de la entidad. Mientras mas
sepa el auditor de las seis areas de entendimiento, es mas probable gue el auditor pueda
identificar factores de riesgo. Entender la entidad es también util cuando se identifica y luego
se responde a posibles escenarios de fraude. Recordar que siempre es una posibilidad que la
Direccion sobrepase los controles y por tanto se oculte el fraude (especialmente al auditor).

(International Federation of Accountants - IFAC, 2010).
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Al reunir (o actualizar) informacion sobre cada una de las areas de entendimiento de la
entidad, se debe considerar la existencia de factores relevantes de riesgo de negocios y de
fraude. Para muchos de los factores identificados de riesgos de negocios, puede haber también
un riesgo de fraude a considerar. Por esta razén, se sugiere que, cuando sea posible, se haga
una lista de riesgos de fraude por separado de los riesgos de negocios y se evallen por
separado. Por ejemplo, si la expectativa de venta para un producto de la entidad fue mala
(fuente externa de riesgo), considerar qué podria salir mal (implicaciones para) en los estados
financieros. Las malas ventas podrian dar como resultado un exceso de inventario que puede
necesitar la disminucién de su valor, pero pudiera también disparar un riesgo de fraude si
fuera un incentivo para que un vendedor inflara sus ventas para cumplir con un umbral para

lograr un bono.

Los efectos de algunos de los factores de riesgo identificados se relacionaran con un area
especifica de los estados financieros, pero otros factores de riesgo serdn dominantes y se
relacionaran con muchas areas de los estados financieros. Por ejemplo, si el contador Senior
es incompetente, es probable que los errores no se limiten a solo un area de los estados
financieros. Ademas, si alguien se aprovecho de la situacion para cometer fraude, pudieran
ocurrir incorrecciones en cualquier nimero de saldos de activos o pasivos, y pudieran
encubrirse con incorrecciones adicionales en transacciones de ingresos y gastos. (International

Federation of Accountants - IFAC, 2010)

Los riesgos dominantes suelen derivarse de un control débil y potencialmente afectan
muchas areas, informacion a revelar y afirmaciones de los estados financieros. Los riesgos
dominantes probablemente afecten la valoracion del riesgo a nivel de estados financieros. Los

riesgos a nivel de estados financieros se deben tratar mediante una respuesta global del
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auditor (realizar méas procedimientos de auditoria, asignar miembros del personal con méas

experiencia, etcétera).

Al avanzar la auditoria, pueden identificarse factores de riesgo adicionales. Deben
afiadirse a la lista de riesgos identificados y valorarse de manera apropiada antes de tomar
ninguna decision en cuanto al impacto en la estrategia de auditoria y el plan de auditoria,
como la naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria posteriores que se requieran.
Esto debe asegurar que, cuando tenga lugar la planeacion para el siguiente ejercicio, la

identificacion y valoracion del riesgo sea completa.
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Tabla N° 2 Proceso sugerido para la identificacion de factores de riesqos

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)

Identificacion del riesgo

Reunir El punto de partida es obtener un entendimiento basico o marco de
informacién informacion para disefiar los procedimientos de valoracién del riesgo que
béasica sobre la | se van a realizar. Sin este entendimiento, seria dificil, si no imposible,
entidad identificar qué errores y fraude pudieran ocurrir en los estados

financieros.

v Obtener (o0 actualizar) informacion basica relevante sobre la
entidad, sus objetivos, cultura, operaciones, personal clave y la

organizacion y control internos.

Disefar, Se requiere realizar procedimientos de evaluacion de riesgos de modo
realizar y que:
documentar

v Se identifiquen las fuentes de riesgos de incorreccion material,

procedimientos o ) )
v Se obtenga un entendimiento apropiado de la entidad, y

de evaluacion de o ) o
v Se obtenga la necesaria evidencia de auditoria de soporte.

riesgos.
Usando el entendimiento basico de la entidad que se obtiene con el paso 1

anterior, disefiar y realizar los procedimientos de valoracién del riesgo y

actividades relacionadas.

Sostener discusiones entre el equipo de la auditoria respecto de la
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Identificacién del riesgo

susceptibilidad de los estados financieros de la entidad por incorreccion

material, causada por fraude o error).

Hacer indagaciones con la Direccion sobre como identifican y
administran los factores de riesgo (particularmente de fraude) y qué
factores de riesgo se han identificado y administrado de hecho. También

preguntar a la Direccion si han ocurrido realmente errores o fraude.

Documentar todos los factores de riesgo identificados.

Relacionar o Para cada factor de riesgo (causa de riesgo) identificado, identificar el
mapear los efecto (incorrecciones especificas como fraude y error) que como
riesgos resultado pudiera ocurrir en los estados financieros. Notar que un solo
identificados factor de riesgo puede dar como resultado varios tipos diferentes de

hacia las areas incorrecciones que pueden afectar a mas de un area de los estados
de importancia | financieros.
relativas a los

v' Identificar los saldos contables, tipo de transacciones, e

estados ) B ) ) .
informacion a revelar de importancia relativa en los estados

financieros. ) )
financieros.

v" Relacionar o0 mapear los riesgos identificados hasta las areas
especificas de los estados financieros, informacion a revelar y

afirmaciones afectadas. Si el riesgo identificado es dominante,

haga la relacion con los estados financieros como un todo.
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Identificacién del riesgo

Identificar el efecto de los riesgos por area de estados financieros
ayuda a valorar los riesgos al nivel de afirmacion. Identificar el
efecto de los riesgos dominantes ayuda a valorar los riesgos al

nivel de estado financiero.

Segun IFAC (2010), una tendencia natural de los auditores es usar los estados financieros
como el punto de partida para identificar los riesgos. Por ejemplo, el inventario puede
considerarse un riesgo alto debido a errores encontrados en ejercicios previos. Sin embargo,
esto equivale a identificar el efecto de un riesgo, pero no la causa subyacente. Saber que el
inventario es un alto riesgo es importante; sin embargo, es ain mejor saber la causa del riesgo.
Si no se identifica la causa de un riesgo, es posible que algunos factores del riesgo se pasen

completamente por alto. Considerar lo siguiente:

a) Saldos o transacciones faltantes: Los estados financieros solo resumen los resultados
de las decisiones de negocios y transacciones que se han registrado. Si no se han
registrado las transacciones, o si hubo apropiacion indebida de activos o no se revelan
las contingencias, es muy posible que los factores de riesgo asociados con estos

montos faltantes o informacion a revelar, no se identifiquen o evallen.

b) Compilacién de hechos versus identificacion de riesgos: El proceso de entender la
entidad puede facilmente centrarse en la compilacion de hechos sobre la entidad en
vez de identificar las fuentes del riesgo. Cuando esto ocurre, pueden pasarse por alto

nuevos factores de riesgo, eventos, transacciones y riesgos de fraude.
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c) Causay efecto de incorrecciones: La importancia de ciertas fuentes de riesgo puede
pasarse por alto si se pone atencion principalmente al efecto o consecuencia del factor
del riesgo (por ejemplo, centrarse en los errores en el saldo de inventario, en vez de las
razones de su ocurrencia en primer lugar). La fuente del riesgo es el(los) evento(s)
que haria(n) que ocurran los errores. La fuente de errores en el saldo de inventario
pudiera ser el personal inadecuado o mal entrenado, un sistema obsoleto de control
interno, mala aplicacién de politicas contables como reconocimiento de ingresos, falta

de seguridad sobre el inventario o un claro fraude de los empleados, etcétera.

d) Una causa con multiples efectos de incorreccion: Una fuente particular de riesgo
puede, a menudo, afectar muchos saldos de los estados financieros. Por ejemplo, una
caida en la economia puede afectar la valuacion del inventario, la recuperabilidad de
las cuentas por cobrar, el cumplimiento de convenios con bancos, la manipulacion de
transacciones de ventas para lograr umbrales para bonos y, posiblemente, hasta

asuntos de negocio en marcha.

e) Riesgos dominantes: Al centrarse en un area de los estados financieros a la vez, tal vez
no se identifiquen ciertos riesgos dominantes y riesgos de fraude. Por ejemplo, la
introduccién de un nuevo sistema contable pudiera dar como resultado que se cometan
errores en muchos saldos de los estados financieros. Ademas, alguien pudiera
aprovecharse de la falta de seguridad creada por el nuevo sistema, para cometer un

fraude.

(International Federation of Accountants - IFAC, 2010) El auditor debe usar el juicio

profesional respecto a la manera en que se documentan estos asuntos.
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v Informacién sobre la entidad: Documentar la informacién obtenida bajo el area
apropiada de entendimiento, como los objetivos de la entidad, factores externos,
naturaleza de la entidad, etcétera. La documentacion puede variar de muy simple a

compleja, dependiendo del tamafio de la entidad, y pudiera incluir:
o Informacion preparada por el cliente (como planes y anélisis de negocios);

o Datos externos (reportes de la industria, comunicaciones internas del personal,

politicas y procedimientos documentados);

o Correspondencia relevante (legal, de dependencias del gobierno, etcétera),

emails, reportes de consultores, memos; y
o Listas de verificacion de la firma.

v Procedimientos de valoracion del riesgo: Documentar detalles de los procedimientos

de valoracion del riesgo realizados. Esto debe incluir:

o Discusiones entre el equipo de la auditoria sobre la susceptibilidad de los
estados financieros de la entidad a incorreccion material causada por error o

fraude, y los resultados;
o Elementos clave del entendimiento obtenido sobre la entidad, incluyendo:
= Cada uno de los aspectos de la entidad y su entorno antes expuestos,
= Cada uno de los cinco componentes del control interno, y

= Fuentes de informacion de las que se obtuvo el entendimiento; y
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o Los riesgos de incorreccion material identificados y evaluados al nivel de

estado financiero y al nivel de afirmacion.

v Relacionar los riesgos identificados con posibles errores y fraude en los estados
financieros: Documentar los saldos contables, tipo de transacciones e informacion a
revelar de importancia relativa en los estados financieros; y luego, para cada fuente de

riesgo identificada, indicar si es:

o Dominante para los estados financieros como un todo; o

o Con nada a éreas, informacion a revelar, y a afirmaciones especificas de los

estados financieros.

4.2.5.3 Identificacion y evaluacion de riesgos.

La identificacion del riesgo es el fundamento de la auditoria. Se basa en, y forma parte
integral de los procedimientos del auditor para entender la entidad y su entorno. Sin un sélido
entendimiento de la entidad, el auditor puede pasar por alto ciertos factores de riesgo. Por
ejemplo, si las ventas de un cliente estuvieran aumentando, seria importante que el auditor

supiera que las ventas de la industria como un todo estan realmente en franco declive.

(International Federation of Accountants - IFAC, 2010) EI objetivo de la fase de
valoracion del riesgo en la auditoria es identificar fuentes de riesgo, y luego valorar si
pudieran resultar en una incorreccion material en los estados financieros. Esto da al auditor la
informacidn que se necesita para enfocar el esfuerzo de auditoria a areas donde el riesgo de

incorreccion material sea el mas alto, y lejos de areas con menos riesgo.

La valoracion del riesgo tiene dos partes distintas:
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v' Identificacion del riesgo (preguntar “qué puede salir mal”); y

v Valoracion del riesgo (determinar la importancia de cada riesgo).

Segun IFAC, hay dos clasificaciones principales del riesgo:

v Riesgo de negocios: abarca mas que simplemente los riesgos de incorreccion
material en los estados financieros. Los riesgos de negocios son resultado de
condiciones, eventos, circunstancias, acciones o0 inacciones importantes que
pudieran afectar de manera adversa la capacidad de la entidad para lograr sus
objetivos y desemperiar sus estrategias. Esto podria incluir también fijar objetivos
y estrategias no apropiados. El riesgo de negocios incluye también eventos que
surgen del cambio, complejidad, o falla en reconocer la necesidad de cambio. El

cambio puede surgir de, por ejemplo:

o El desarrollo de nuevos productos que pueden fracasar;

o Un mercado inadecuado, aun si se desarrollan con éxito nuevos productos;

0]

o Defectos en los productos que puedan dar como resultado obligaciones y

dafos a la reputacion de la entidad.

v Riesgo de fraude: El riesgo de fraude se relaciona con eventos o condiciones que
indican un incentivo o presion a cometer fraude o dan una oportunidad para
cometer fraude. El entendimiento del auditor de los factores de riesgo de negocios

y de fraude aumenta la probabilidad de identificar los riesgos de incorreccion
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material. Sin embargo, no hay responsabilidad de que el auditor identifique o

evalUe todos los posibles riesgos de negocios.

La diferencia entre el riesgo de negocios y el riesgo de fraude es que el riego de fraude es

resultado de las acciones deliberadas de una persona. Se ilustra en el siguiente anexo.

Hay tres condiciones que a menudo dan indicios sobre la existencia de fraude. Los
contadores forenses lo llaman el “triangulo del fraude” porque cuando estan presentes las tres

condiciones, es muy probable que esté ocurriendo fraude.

Las condiciones son:

v Presion: A menudo la generan necesidades inmediatas (como tener deudas
personales importantes o cumplir las expectativas de utilidades de un analista o de
un banco) y es dificil de compartir con otros.

v" Oportunidad: Una mala cultura corporativa y falta de procedimientos adecuados
de control interno pueden crear la confianza de que un fraude pase sin detectar.

v Racionalizacion: La racionalizacion es la creencia de que no se ha cometido

realmente un fraude. Por ejemplo, el perpetrador racionaliza que “no es gran cosa’

o “solo tomo lo que me merezco”

Por ejemplo, un gerente-duefio en el negocio de la construccion podria recibir una oferta
de empleo para construir una ampliacién importante en la casa de un amigo, siempre y cuando

sea una transaccion en efectivo sin papeleo. Considerar las tres condiciones.

v La “presion” sobre el gerente-duefio podria ser de reducir impuestos que de otro

modo deben pagarse.

Normas Internacionales de Auditoria Pagina 55



aman ¥
Seminario de Graduacion Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315 ’%

v' La“oportunidad” es que el gerente-duefio pase por encima de los controles
internos de reconocimiento de ingresos y no registre el ingreso por la venta.
v La “racionalizacion” pudiera ser que el gerente-duefio ya esta pagando de sobra

en impuestos.

Al conducir procedimientos de valoracion del riesgo, los miembros del equipo de la
auditoria necesitan considerar la existencia de las tres condiciones y no solo la
oportunidad para fraude. Considerar las fuentes de riesgo de fraude que se exponen en

seguida. (International Federation of Accountants - IFAC, 2010).
La evaluacidn del riesgo implica considerar dos atributos sobre el riesgo:

a) ¢Cuél es la probabilidad de que ocurra una incorreccion como resultado del
riesgo?: El auditor pudiera valorar esta probabilidad simplemente como alta,
mediana o baja, o podria asignar una puntuacion numérica, como de 1 a 5. La
puntuacion numérica brinda una valoracion ligeramente mas precisa. Mientras mas

alta la puntuacion, mas probable es que ocurra el riesgo.

b) ¢Cudl seria la magnitud (impacto monetario) en caso de que el riesgo si ocurriera?:
Este juicio necesita valorarse contra un monto monetario especificado, como la
importancia relativa de ejecucion. En caso contrario, personas diferentes (con
diferentes montos de importancia relativa en mente) podrian llegar a conclusiones
completamente diferentes. Para fines de la auditoria, el monto especificado se
relacionaria con lo que constituye una incorreccion material para los estados

financieros como un todo. Esta valoracion puede también puntuarse simplemente
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como alta, mediana, o baja, o asignando una puntuacion numerica, como de 1 a 5.

A una puntuacién mas alta, mayor la magnitud del riesgo.

Si se usan puntuaciones numéricas para valorar la probabilidad y la magnitud, los
nameros pueden multiplicarse para dar una puntuacion combinada o global de la valoracion
del riesgo. Este calculo puede ser Util para considerar si existen riesgos significativos.
Ademas, si se usa una hoja de trabajo electronica, la lista de riesgos puede clasificarse y
seleccionarse de modo que los riesgos mas significativos identificados estén siempre en la
parte alta de la lista. Esta informacion puede ser Util para revisar el archivo y para asegurar

que se ha desarrollado una respuesta apropiada para los riesgos valorados.

En entidades pequefias donde el nimero de factores de riesgo es pequefio y ya se ha
establecido la res- puesta de auditoria, las dos valoraciones (probabilidad y magnitud) pueden

seguir considerandose por separado, pero documentadas como una valoracion combinada.

La evaluacién del riesgo es uno de los cinco componentes del control interno que debe

tratar la Direccion de la entidad.

En entidades pequefias, el proceso de valoracion del riesgo es probable que sea informal y
sin estructura. El riesgo en las entidades pequefias se reconoce mas implicitamente que
explicitamente. La Direccién puede darse cuenta de riesgos relacionados con la informacion
financiera mediante involucramiento personal di- recto con los empleados y con partes
externas. Como resultado, el auditor debe hacer indagaciones con la Direccion sobre como
identifica y administra el riesgo y qué riesgos se han identificado y administrado, real- mente.

El auditor debe documentar los resultados.
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Al entender la Direccidn los beneficios de un proceso de valoracion méas formalizado,
puede decidir desarrollar, implementar y documentar sus propios procesos. Cuando esto

ocurre, el auditor debe Valorar:

v Los controles establecidos sobre los procesos de la Direccion;

v Laintegridad (totalidad) de los riesgos de negocios y de fraude identificados. Esto se

registra en lo que se conoce comUnmente como un “registro de riesgos”;

v’ La valoracion que hace la Direccién de la magnitud de los riesgos y la probabilidad de

su ocurrencia; Yy

v' Las respuestas de la Direccién para tratar los riesgos valorados.

Si la Direccion ha fallado en identificar los riesgos clave, debe considerarse si hay una
deficiencia importante en el proceso de valoracion del riesgo de la entidad. Debe usarse juicio
profesional respecto de la manera en que se evaltan los factores de riesgo. (International

Federation of Accountants - IFAC, 2010).

La valoracidn de los riesgos de incorreccion material se hace:

v A nivel de estado financiero; y

v" A nivel de afirmacion por tipo de transacciones, saldos contables e informacion a

revelar.

La documentacion puede estar en forma de memos o en una lista de riesgos (para fraude):

v' Las primeras dos columnas de la tabla se completarian como parte de la identificacion

de riesgos.
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v" La columna de afirmaciones una valoracion de:

o Las afirmaciones especificas que se relacionan con el area o revelacion de los
estados financieros impactada por el riesgo. Esto ayuda en la valoracién de

riesgos al nivel de afirmacion, y

o Los riesgos generalizados que afectan a muchas afirmaciones, e impactarian la

valoracion del riesgo al nivel de estado financiero.

v Los riesgos que se valoran son riesgos inherentes.

v' Las valoraciones de la probabilidad y magnitud(impacto) usan la escala numérica de
1= baja probabilidad/magnitud y 5= alta probabilidad/magnitud. Estas puntuaciones
pueden multiplicarse para proporcionar una puntuacion global combinada. Sin

embargo, pudieran valorar se igual de facilmente como alto, mediano, bajo.

Después de que se han identificado y valorado los riesgos del negocio y de fraude, puede
considerarse la existencia de riesgos significativos. Un riesgo significativo es cuando el riesgo
valorado de incorreccion material es tan alto que, a juicio del auditor, requerird una

consideracion especial de auditoria.

Los riesgos significativos se valoran antes de considerar cualquiera de los controles de
mitigacion. El riesgo significativo se basa en el riesgo inherente (antes de considerar el
control interno relacionado) y no en el riesgo combinado (considerando tanto los riesgos
inherentes como de control interno). Por ejemplo, una compafiia con un gran inventario de
diamantes tendria un riesgo inherente alto de robo. La respuesta de la Direccion es mantener

instalaciones seguras. Los riesgos combinados de incorreccion material son por tanto
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minimos. Sin embargo, porque el riesgo de pérdida (antes de considerar el control interno) es

altamente probable y su tamafio tendria un impacto de importancia relativa en los estados

financieros, el riesgo se determinaria como “significativo”. (International Federation of

Accountants - IFAC, 2010).

Si los riesgos de incorreccion material ya se han identificado y valorado, todo lo que se

requiere es revisar los resultados y luego clasificar (con base en el uso de juicio profesional)

los riesgos que sean en verdad significativos.

Segun IFAC, Cuando se considere si existen riesgos significativos, el auditor debe

considerarlos asuntos que se exponen en seguida:

v

v

Riesgo de fraude;

Riesgos relacionados con desarrollos econdmicos significativos, contables u otros

recientes, y por tanto requieren atencion especifica;

Complejidad de transacciones;

Transacciones significativas con partes vinculadas;

El grado de subjetividad en la medicion de informacién financiera vinculada con el
riesgo, especialmente la que implica una amplia gama de falta de seguridad en la

medicién; y

Transacciones significativas que estan fuera del curso normal de los negocios para la

entidad o que de otro modo parecen ser inusuales.
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La identificacion de riesgos significativos y la respuesta de auditoria propuesta deben
documentarse. Si todos los riesgos se documentan en un solo lugar, la documentacion de los
riesgos significativos puede simplemente ser una extension de la informacion ya
documentada. Por ejemplo, si el auditor concluye que el reconocimiento de ingresos no es un
riesgo importante de incorreccion material debida a fraude, deben incluirse en la

documentacion de la auditoria las razones para esa conclusion.

4.2.6 Procedimientos para la evaluacion de riesgos.

El auditor aplicara procedimientos de valoracion del riesgo con el fin de disponer de una
base para identificar y valorar los riesgos de incorreccion material en los estados financieros y

en las aseveraciones.

La finalidad de los procedimientos de la valoracion del riesgo es identificar y valorar
riesgos de incorreccion material. Esto se logra mediante el conocimiento de la entidad y de su
entorno, incluido el control interno. Puede obtenerse informacion de fuentes externas, como
Internet y publicaciones de negocios, y de fuentes internas, como discusiones con personal
clave. Este conocimiento de la entidad se convierte en un proceso continuo y dinamico de

obtencion, actualizacion y andlisis de informacidn en el transcurso de la auditoria.

No obstante, los procedimientos de valoracion del riesgo por si solos no proporcionan

evidencia de auditoria suficiente y adecuada en la que basar la opinion de auditoria.

Asimismo, el auditor consideraré si la informacidn obtenida durante el proceso de
aceptacion y continuidad del cliente realizado por el auditor es relevante para identificar

riesgos de incorreccion material, para esto tomara en cuenta aspectos tales como:
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a) Si el socio del encargo ha realizado otros encargos para la entidad, considerara si
la informacion obtenida es relevante para identificar riesgos de incorreccion

material.

b) Cuando el auditor tenga la intencidn de utilizar informacion obtenida de su
experiencia anterior con la entidad y de procedimientos de auditoria aplicados en
auditorias anteriores, determinara si se han producido cambios desde la anterior

auditoria que puedan afectar a su relevancia para la auditoria actual.

c) Elsocio del encargo y otros miembros clave del equipo discutiran la probabilidad
de que en los estados financieros de la entidad existan incorrecciones materiales, y
la aplicacion del marco de informacion financiera aplicable a los hechos y
circunstancias de la entidad. El socio del encargo determinara las cuestiones que
deben ser comunicadas a los miembros del equipo que no participaron en la

discusion.

Los procedimientos de valoracion del riesgo proporcionan evidencia de auditoria para
sustentar la valoracion de riesgos en los estados financieros y en las afirmaciones. Sin
embargo, esta evidencia no es independiente. La evidencia obtenida a través de
procedimientos de valoracion del riesgo se suplementa con procedimientos de auditoria
posteriores (que responden a los riesgos identificados) como pruebas de controles y/o

procedimientos sustantivos.

El auditor aplica el juicio profesional para determinar los procedimientos de evaluacion de
riesgos que se van a ejecutar y el alcance o profundidad del conocimiento de la entidad

requerido. En el primer afio que el auditor realiza la auditoria de una entidad, el trabajo
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necesario para obtener y documentar esta informacion suele requerir una importante cantidad

de tiempo. Sin embargo, si la informacion obtenida se documenta bien el primer afio, el

tiempo necesario para actualizar la informacion en afios posteriores deberia ser

considerablemente inferior.

(International Federation of Accountants - IFAC, 2010) Si el proceso de valoracion del

riesgo de una entidad es adecuado a las circunstancias, ayudara al auditor a identificar los

riesgos de incorreccion material. Un proceso de valoracion del riesgo normalmente trata las

cuestiones siguientes:

v

v

Cambios en el entorno operativo.

Nuevo personal de categoria superior;

Sistemas de informacidn nuevos o actualizados;

Crecimiento rapido;

Nueva tecnologia;

Nuevos modelos de negocio, productos o actividades;

Restructuraciones corporativas (incluyendo desinversiones y adquisiciones);

Actividades extranjeras de expansion; y

Nuevos pronunciamientos contables.
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En entidades de pequefia dimension en las que es improbable que exista un proceso formal
de valoracion del riesgo, el auditor deberia discutir con la direccion como se identifican los

riesgos de negocio y cdmo se tratan.

El auditor necesita ejecutar suficientes procedimientos de evaluacion de riesgos para
identificar los factores de riesgo de negocio y de fraude que podrian dar como resultado una
incorreccion material. Lo anterior incluye considerar cualquier hecho o condicidn que pueda

generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad de continuar como una empresa

en funcionamiento.

El alcance o profundidad del conocimiento de la entidad requerido se plantea en los
parrafos 11 y 12 de la NIA 315. Esta profundidad del conocimiento global por el auditor sera

menor que el de la direccidn para dirigir la entidad.

Los procedimientos a realizar por parte del auditor en la evaluacién de riesgos,

comprenden los siguientes:

a) Indagaciones con la gerencia, con las personas dentro de la funcion de auditoria
interna (en caso de que la funcion exista, y con otros dentro de la entidad que puedan
tener informacién que probablemente pueda ayudar en la identificacion de

incorrecciones materiales debido a fraude o error;
b) Procedimientos analiticos; y
c) Observacion e inspeccion.

Cada uno de los tres procedimientos de evaluacion de riesgos deberia ejecutarse durante la

realizacion de la auditoria, pero no necesariamente sobre cada aspecto del conocimiento
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requerido. En muchas situaciones, los resultados de ejecutar un tipo de procedimiento pueden
llevar a ejecutar otro. Por ejemplo, en una entrevista con el director de ventas, podria
identificarse un contrato de ventas inusual pero significativo. A ello podria seguirle una
inspeccion del contrato de ventas real y un analisis del impacto sobre los margenes de venta.
Alternativamente, los hallazgos resultantes de ejecutar procedimientos analiticos sobre los
resultados de operaciones preliminares pueden provocar algunas preguntas para la direccion.
Las respuestas a estas preguntas pueden derivar en solicitudes para inspeccionar ciertos

documentos u observar algunas actividades.

4.2.6.1. Indagaciones con la gerencia (incluyendo informacion relativa a fraude).

La indagacion la usa el auditor junto con otros procedimientos de evaluacién de riesgos
para ayudar a identificar los riesgos de incorreccion material. Las preguntas se centran en

entender cada uno de los siguientes aspectos:

a) Factores relevantes de la industria, reglamentarios y otros factores externos,
incluyendo el marco de informacién financiera aplicable;

b) Naturaleza de la entidad, incluida sus: operaciones, propiedad y gobierno, inversiones
que la compaiiia realizar o tiene planeado realizar, estructura y como esta financiada;
esto para permitir al auditor comprender los tipos de transacciones, saldos contables e
informacidn a revelar que se espera encontrar en los estados financieros;

c) Seleccién y aplicacion de politicas contables, incluidas las razones de cambios
efectuadas; aqui el auditor evalta la adecuacion a sus actividades y la conformidad
con el marco de informacion financiera de la compafiia, asi como adecuacién al sector

de la industria de la compafiia;
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d) Objetivos y estrategias de la entidad, y aquellos riesgos de negocios que podrian
resultar en riesgos de incorreccion material; y

e) Medicion y revision del desempefio financiero de la entidad.

Por lo general, la mayor parte de la informacion de indagaciones se obtiene de la direccion
y de los responsables de la informacidn financiera. Sin embargo, las indagaciones ante otras
personas de la entidad y empleados de diferentes niveles de autoridad pueden dar una
perspectiva diferente, e informacion adicional que puede ser Util para identificar riesgos de
incorreccion material que pueden, en otro caso, pasarse por alto. Por ejemplo, una discusion
con el director de ventas podria revelar que ciertas transacciones de ventas (al cierre del
periodo) fueron precipitadas y no se registraron de conformidad con las politicas de

reconocimiento de ingresos de la entidad.

A continuacion, se describen algunas areas de investigacion:

Tabla N°3

Fuente: (IFAC, 2010)

Entrevista a: Investigar sobre:
Responsables del v Entorno en el que se preparan los estados financieros.
gobierno

v" Supervision de los procesos de la direccion para identificar y
corporativo ] )
responder a los riesgos de fraude o error en la entidad y el control

interno que la direccidn ha establecido para mitigar estos riesgos.

v Conocimiento de cualquier fraude real, indicio o presunto fraude
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Entrevista a: Investigar sobre:

que afecte a la entidad.

v" Considerar asistir a una reunion de los responsables del gobierno

de la entidad y leer las actas de sus reuniones anteriores.

La direccion y v Valoracion por parte de la direccion del riesgo de que los estados
los responsables financieros puedan contener incorrecciones materiales debido a
de la informacion fraude o error, incluyendo la naturaleza, extension y frecuencia de
financiera estas valoraciones.

v Comunicacion, en su caso, de la direccidn a los empleados sobre
sus puntos de vista acerca de las practicas de negocio y

comportamiento ético.

v" La cultura de la entidad (valores y ética).

v' Estilo operativo de la direccion.

v" Planes de incentivos de la direccion.

v" Potencial para la elusién por la direccion.

v" Conocimiento o indicio de fraude.

v" Cbémo se preparan las estimaciones.

v" Proceso de preparacion y revision de los estados financieros.

v/ Comunicacion, en su caso, de la direccion a los responsables del
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Entrevista a: Investigar sobre:

gobierno de la entidad.

Empleados clave v" Tendencias empresariales y hechos inusuales.
(Nomina, L ] : ,
v"Lainiciacidn, procesamiento, o registro de transacciones
Cobranzas, ] )
complejas o inusuales.
Contabilidad,

Compras, etc.) El grado de la elusion por la direccion (es decir, ¢se ha pedido

alguna vez a estos empleados que eludan los controles internos?).

v" Lo adecuado/aplicacién de las politicas contables que se usan.

Personal de v’ Estrategias de mercadotecnia y tendencias de ventas.
mercadeo 0 )
v"Incentivos para resultados de ventas.
ventas

v" Acuerdos contractuales con clientes.

v El alcance de la elusion de la direccion (es decir, ¢se ha pedido
alguna vez a estos empleados que eludan los controles internos o

las politicas contables de reconocimiento de ingresos?

Es importante considerar que, las preguntas no deben limitarse (especialmente en
auditorias pequefias) al propietario-gerente y al profesional de la contabilidad. Hay que
indagar con otros empleados (si los hay) de la entidad (como el director de ventas, director de

produccidn, u otros) sobre:

v" Tendencias,
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v" Hechos inusuales,

v" Principales riesgos de negocio,

v"El funcionamiento del control interno,

v’y cualquier caso de elusién por la direccion.

Si se descubre un posible fraude que involucre a la alta direccion o a los responsables del
gobierno de la entidad, se debe consultar inmediatamente al socio del encargo y considerar
obtener asesoria legal sobre como proceder. La informacion deberia mantenerse confidencial
para asegurar que se cumplen los requerimientos de privacidad y confidencialidad. Asi mismo

consultar el codigo de ética para requerimientos y orientaciones adicionales.

4.2.6.2. Procedimientos analiticos.

Los procedimientos analiticos que se usan como procedimientos de la evaluacién de
riesgos ayudan a identificar asuntos que tienen implicaciones para los estados financieros y la
auditoria. Mediante estos, se pueden identificar aspectos de la entidad, de los que el equipo de
auditoria no estaba enterado. Algunos ejemplos son las transacciones o hechos inusuales,
importes, ratios y tendencias. Ademas de ser un procedimiento de evaluacion de riesgos, los
procedimientos analiticos pueden también usarse como procedimientos de auditoria

posteriores para:

v" Obtener evidencia relativa a una afirmacion sobre estados financieros. Este seria un
procedimiento analitico sustantivo el cual implica una comparacion de los montos o
relaciones en los estados financieros con una expectativa desarrollada por informacion

obtenida durante el entendimiento de la entidad, y otra evidencia de auditoria.; y
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v’ Ejecutar una revision global de los estados financieros a la finalizacion o cerca de la

finalizacion de la auditoria.

La mayoria de los procedimientos analiticos no son muy detallados ni complejos. A
menudo usan datos agregados a un alto nivel, lo que significa que los resultados pueden dar

solo una indicacidn inicial general sobre si pudiera existir una incorreccion material.

Los pasos implicados en la ejecucion de procedimientos analiticos se esbozan en la

siguiente tabla:

Tabla N°4

Fuente: (IFAC, 2010)

¢ Qué hacer? ¢, Cémo hacerlo?

Identificar Generar expectativas sobre relaciones plausibles entre los diversos tipos
relaciones dentro | de informacion que podria esperarse razonablemente que existan. Cuando
de los datos sea posible, intentar usar fuentes de informacion independientes (es decir,

no generadas internamente).

La informacion financiera y no financiera podria incluir:

v’ Estados financieros de periodos previos comparables;

v’ Presupuestos, prondsticos y extrapolaciones, incluyendo

extrapolaciones de datos intermedios o anuales; e

v Informacién del sector en que opera la entidad y condiciones
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¢ Qué hacer? ¢ Como hacerlo?

econdmicas actuales.

Comparar Comparar las expectativas con importes registrados o ratios calculados

con importes registrados.

Valorar los Evaluar los resultados.

resultados ) . ) )
Cuando se encuentren relaciones inusuales o inesperadas, considerar los

riesgos potenciales de incorreccién material.

Los resultados de estos procedimientos analiticos deberian considerarse junto con otra

informacion reunida para:

v'Identificar los riesgos de incorreccion material relacionados con afirmaciones

implicitas en partidas significativas de los estados financieros; y

v Ayudar en el disefio de la naturaleza, momento de realizacion y extension de

procedimientos de auditoria posteriores.

Es importante considerar que, algunas entidades de pequefia dimension pueden no tener
capacidad para proporcionar al auditor informacidn financiera actual como por ejemplo
informacion financiera intermedia 0 mensual para ejecutar procedimientos analiticos. En estas
circunstancias, puede obtenerse alguna informacion mediante indagaciones, pero las
indagaciones detalladas pueden tener que esperar hasta que esté disponible un primer borrador

de los estados financieros de la entidad.
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Al realizar procedimientos analiticos, el equipo de auditoria debe tomar en cuenta al

menos las siguientes consideraciones:

v ¢Cbémo opera la compafiia?

v' ¢ Como son generados sus ingresos?

v' ¢ Qué mediciones son importantes para los usuarios de los estados financieros de la

compaiiia?

v ¢C6émo mide la gerencia el desempefio financiero?

v' ¢ Qué presiones pueden ser causadas por las medidas de desempefio?

v' ¢Realmente se puede empezar con los analisis de la gerencia?

Al tomar en cuenta estas consideraciones y analizarlas en conjunto con el entendimiento
del entorno de la entidad y su control interno, es que el auditor puede identificar relaciones

inesperadas o inusuales en los procedimientos analiticos.

4.2.6.3. Observacion e inspeccion.

Este procedimiento de evaluacion de riesgos, es importante para:

v' Sustentar las investigaciones hechas ante la direccion y otros; y

v Proporcionan informacidn adicional sobre la entidad y su entorno.

Los procedimientos de observacion e inspeccion habitualmente incluyen un procedimiento

y una aplicacién, segun se describe en la siguiente tabla.
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Tabla N°5

Fuente: (IFAC, 2010)

Procedimiento

Observacion Considerar el observar:

v

v

Aplicacion potencial

Cdomo opera y esta organizada la entidad,;

Ubicaciones e instalaciones de la entidad;

Estilo operativo de la direccion y actitud hacia el control interno;
Operativa de diversos procedimientos de control interno; y

Cumplimiento de politicas claves.

Inspeccion Considerar inspeccionar documentos como:

v

v

Planes de negocios, estrategias y propuestas;

Estudios del sector y reportajes de los medios sobre la entidad,;
Principales contactos y compromisos;

Normativa y correspondencia con reguladores;
Correspondencia con abogados, banqueros y otras partes
interesadas;

Politicas y registros contables;

Manuales de control interno;

Informes preparados por la direccion (tales como datos sobre
resultados y estados financieros intermedios); y

Otros informes, como por ejemplo actas de reuniones de los

responsables del gobierno de la entidad, informes de consultores,
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Procedimiento Aplicacién potencial

etcétera.

4.2.6.4. Disefio e implementacion de controles internos.

Los procedimientos de valoracion del riesgo también incluyen aquellos procedimientos

implicados en la evaluacion del disefio e implementacion de controles internos relevantes.

4.2.6.5. Otras fuentes de informacion sobre los riesgos.

Otros procedimientos realizados por el auditor pueden usarse para la evaluacion de

riesgos. En la siguiente tabla se describen algunos ejemplos tipicos.

Tabla N°6

Fuente: (IFAC, 2010)

Descripcion
Aceptacion o Informacion relevante obtenida a través de la ejecucion de procedimientos
continuacion preliminares.
del cliente

Trabajo previo | Experiencia relevante obtenida en encargos previos y otros tipos de
encargos realizados para la entidad.
Podria incluir:

v' Areas de interés en auditorias previas;

v Debilidades en el control interno;

v/ Cambios en la estructura organizativa, procesos de negocio y
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Fuente Descripcion

sistemas de control interno; e

v"Incorrecciones materiales anteriores y si fueron corregidas

oportunamente.
Informacion v'Indagaciones ante el asesor legal o expertos en valoracion externos.
externa v Revision de informes preparados por bancos o agencias

calificadoras.
v Informacién sobre el sector y estado de la economia obtenida a
través de Internet, revistas de economia y comerciales y

publicaciones normativas y financieras.

Discusiones con | Resultados de la discusion del equipo (incluyendo al socio) sobre la
el equipo de susceptibilidad de los estados financieros de la entidad de contener

auditoria incorrecciones materiales, incluyendo fraude.
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V. Caso practico

5.1 Informacion de la compaiiia

5.1.1 Introduccion.
Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A., es una compafiia fabricante de muebles.
Produce varias clases de muebles de madera para el hogar, de linea y por pedido. Wayman

tiene una excelente reputacion de hacer productos de calidad.

La compafiia tiene tres lineas principales de productos: dormitorios, comedores y mesas
de todo tipo. Los muebles estandar pueden también modificarse para necesidades especificas.

Para aprovechar el poder de la Internet, la compafiia recientemente

5.1.2 Antecedentes.
Muebleria y Distribuidora Wayman S, A fue fundada el 10 de septiembre del 2010 con el

propdsito de comercializar muebles a empresas locales y hogares.

En el 2011 se determin6 buscar la expansion del negocio y realizaron estudios para
transformar la empresa distribuidora y comercializadora de muebles para el hogar y oficinas

tallados en todo tipo de madera.

A partir de entonces, se establecid en un territorio 400 m? Ubicada en el reparto Bolonia
detras de casa matriz de Banco Ficohsa Casa n°332 y consta de oficinas administrativas,
Depto. de Ventas, compras, el taller donde se fabrican los muebles y la sala de exhibicion de

los productos.
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Para establecer su liderazgo en 2012 la empresa instalé un sitio web donde se pueden
comprar muebles directamente y pagar con tarjetas de crédito. Durante el Ultimo ejercicio, la

comparfiia embarco pedidos por encargo hasta 200 kilometros de distancia.

Actualmente Muebleria y Distribuidora Wayman es una de las mas reconocidas en el

mercado por la calidad y excelencia de sus productos a nivel nacional.

5.1.3 Tendencias de la industria.
Hasta hace poco, Wayman habia estado creciendo rapidamente. Sin embargo, la industria

de muebles pasa actualmente por tiempos de retos debido a:

v Una economia en declive por la recesion mundial;

v' Los potenciales clientes limitan sus gastos en bienes discrecionales, incluyendo
muebles;

v La competencia;

v Presion para reducir precios para atraer ventas; y

v Algunos fabricantes de partes para muebles que cierran sus negocios, causando asi

demoras en la produccion.

5.1.4 Mision.

v’ Satisfacer al cliente, brindando las mejores soluciones de mobiliaria y disefio de
interiores con muebles de excelente calidad, comodidad y elegancia; apoyandonos en
las capacidades de nuestro personal competente y comprometido, garantizando

durabilidad, innovacion y entregas a tiempo con responsabilidad y amabilidad.
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5.1.5 Vision.

v' Ser lider en el mercado regional de muebles ofreciendo calidad e innovacion,
reconocidos por nuestra experiencia, vocacion, disefios y estabilidad a través de un
equipo altamente capacitado, haciendo uso de la mas moderna tecnologia a nuestro

alcance.

5.1.6 Valores.

v Honestidad

v Responsabilidad

v’ Espiritu de innovacion

v Etica profesional

5.1.7 Mando corporativo.

La compafiia fue iniciada en 2010 por el padre de Antonio, José Wayman. José, primero
hacia pernos y barandales de madera con un torno en un taller pequefio junto a la casa

familiar.

La compafiia no tiene una estructura formal de gobierno. José y Antonio preparan un plan
de negocios cada ejercicio, luego se retinen una vez al mes con un prospero hombre de
negocios, Andrés Garcia, para revisar sus avances contra el plan. También le pagan a Andrés
para que opine sobre la factibilidad de sus nuevos suefios e ideas para el negocio, revisar los

resultados de operaciones y asesoria sobre problemas especificos.

La hija de Andrés, Ximena (con entrenamiento de abogada), generalmente acompafia a su
padre a las reuniones con Antonio y José. Ximena ofrece alguna asesoria legal, pero su

verdadera pasion es la mercadotecnia y la promocion. Fue idea de Andrés que Muebleria y
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Distribuidora Wayman, S.A., se expandiera y comenzara a vender sus productos en la
Internet. También presiono para la expansion fuera de la region local e incluso a paises
vecinos. Quiza al acceder a mercados adicionales, los niveles de ventas puedan mantenerse

pese a la caida actual de la economia.

5.1.8 Personal.

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A., tiene un personal de tiempo completo de 30
empleados. Unos seis de estos empleados estan relacionados de alguna manera con la familia.
La mayoria de los miembros de la familia trabajan en el area de produccién (segun se
necesite), ademas de las funciones que se describen en el anexo siguiente. Durante los
periodos mas ocupados, pueden emplearse de dos a cuatro empleados temporales, segln sea
necesario. Algunos de los trabajadores temporales repiten con regularidad, pero a falta de

seguridad del trabajo, la rotacion es muy alta.

Como director ejecutivo, Antonio Wayman supervisa todos los aspectos del negocio.
Pedro LOpez esta a cargo de ventas y lo ayudan dos vendedores de tiempo completo. Daniel,
hermano de Antonio, vigila la produccion, que incluye ordenar las materias primas y
administrar el inventario. Debido a que el espacio es limitado, Antonio y Daniel nunca estan
muy lejos del proceso de produccion y comparten la tarea de supervisar a los dos miembros

del personal.

Pedro Hernandez (primo de Antonio Wayman) esta a cargo de la funcién de finanzas y

Tecnologia de la Informacion (T1), y tiene dos asistentes en su grupo. Véase Anexo 3.
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5.1.9 Propiedad.

José es el principal accionista con 50% de interés en la compafiia. Tiene planes de
comenzar a transferir las acciones a su hijo, Antonio, siempre y cuando este ultimo siga
administrando a tiempo completo la compafiia para que siga siendo rentable. Daniel y su
hermana, Karen, tienen cada uno 15% de interés. El 20% remanente lo posee un amigo de la
familia, Manuel Rodriguez. Manuel es un prospero inversionista que ha aportado mucho del

capital que ha necesitado la compariia para crecer. (Véase Anexo 3).

Karen Wayman es una reconocida cantante que viaja mucho. No esté involucrada en las
operaciones de la compafiia y depende totalmente de su padre y su hermano para velar por sus

intereses.

En junio de cada ejercicio, José Wayman organiza una asamblea de negocios mas formal.
Los accionistas se retnen en la mafiana (principalmente, para revisar los estados financieros)
y, después, en la tarde ofrecen una fiesta a todo el personal. Antonio aprovecha esta ocasion

para decirle al personal lo bien que marcha el negocio y los planes que hay para la empresa.

5.1.10 Operaciones.

La compafiia comenzd fabricando sillas, mesas, barrotes para rejillas y barandales; desde
entonces se ha expandido a la fabricacion de muebles sencillos para el hogar como roperos,
cdémodas y gabinetes. Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A., ha crecido considerablemente

mediante estrategias como:

v Proveer productos de calidad a precios justos a los clientes locales;
v Aceptar pedidos grandes de muebles de los detallistas nacionales. Estos pedidos

grandes vienen con un plazo de entrega firme (hay penalidades importantes por retraso
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en entregas) y los margenes de utilidad son mucho mas estrechos que los de los

muebles hechos sobre pedido;

Ser la primera compafiia en la region que vende (productos limitados) por Internet; y

Fabricar partes como barrotes y patas para mesas redondas para otros fabricantes

locales de muebles. Esto ha permitido a la compafiia comprar tornos costosos y

herramientas especializadas que otras compafias no pueden solventar.

Wayman también vende muebles y madera de desecho (piezas rechazadas en el proceso

de control de calidad) en la fabrica, solo al contado.

Se esté considerando exportar muebles a los paises vecinos. Antonio reconoce que esto

significara costos de transporte mas altos, tratos con aduanas, riesgo de cambio de moneda y

el potencial de dafios durante el transporte. Aungue vender a los paises vecinos significa

costos mas altos, parece ser un precio bajo por acceder a prospectos de nuevos clientes.

También, Andrés Garcia conoce a mucha gente en el gobierno y piensa que puede ayudar a

facilitar el papeleo extra implicado.

5.1.11 Ventas. (Véase anexo 4)

El desglose de ventas es, aproximadamente:

v

Muebles estandar (de catalogo) en tratos de ventas en la tienda
Ventas a detallistas en muebles

Muebles por pedido (fabricacion al gusto)

Ventas por internet

Ventas de desechos de la fabrica

40%

30%

15%

12%

03%
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5.1.12 Detalle de ventas.

Pedro Ldpez es un gran negociante. Es muy persistente cuando negocia con los clientes y
generalmente logra la venta, aunque los margenes de utilidad pueden ser pequefios. Pese a la

baja en la economia, recientemente comproé una casa con vista al valle para su familia.

5.1.13 Notas sobre el sistema de ventas.

Se preparan contratos de ventas para pedidos al detalle o especializados. Se requieren
depositos del 15% del pedido en todas las 6rdenes especiales, que se registran como ingreso
de ventas cuando se reciben. Dos de los grandes detallistas requieren que Wayman mantenga
un inventario disponible de 30 dias para que los pedidos puedan embarcarse rapidamente a las
tiendas cuando sea necesario. Esos contratos también tienen disposiciones para devolucion de
inventario a Wayman si no se vende en un tiempo especifico.

Las 6rdenes de ventas se llenan manualmente en el momento de la venta, excepto por
muebles vendidos directamente en la tienda u otros articulos pequefios. Todos los pedidos de
mas de 500 o cuando el precio de venta es por debajo del precio de venta minimo deben ser
aprobados por Pedro. Las facturas se preparan cuando los articulos se embarcan y envian al
cliente.

Para todas las ventas fuera de la tienda se preparan facturas en el momento de la venta y
se alimentan en el sistema de contabilidad, que automaticamente numera cada transaccién de
ventas y expide un recibo del pedido, segun se le solicita.

El resumen de las ventas del dia por Internet se descarga del sitio web. Se preparan
detalles de los articulos pedidos y se pasan al departamento de produccién. Al mismo tiempo

se prepara una factura y se registra en ingresos, pues el articulo ya se ha pagado con la tarjeta
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de crédito del cliente. Se adjunta la factura marcada como “pago total” a todos los pedidos de
Internet que se han embarcado.

Pedro rara vez hace una verificacion del crédito de los clientes. Los conoce a la mayoria
de ellos. Antes, los clientes pagaban en efectivo contra entrega; en la actualidad se otorga
crédito para igualar las condiciones de los competidores de Muebleria y Distribuidora
Wayman, S.A., como resultado, Wayman requiere una linea de crédito del banco. EI nimero
de cuentas malas parece crecer con cada ejercicio.

Al final de cada mes, Pedro revisa la lista de ventas y cuentas por cobrar. Se asegura de
gue no haya errores obvios y, en persona, Ilama a cada cliente cuya cuenta pase de 90 dias.

Todos los miembros del personal de ventas (incluido Pedro) reciben una comisién de 15%
sobre cada venta, ademas de un salario base minimo. Para motivar a los vendedores, su salario
base esta muy por debajo de los salarios de los otros empleados. El sistema de computacion
rastrea las ventas hechas por cada vendedor. Gabriel imprime un reporte cada mes y prepara
una lista de comisiones que se pagaran en la némina de la siguiente semana. Antonio o Daniel
revisan la lista de comisiones y ventas para asegurarse de pagar al personal la cantidad

correcta. Pedro recibe, con mucho, la mayoria de las comisiones de ventas.

5.1.14 Tecnologia de la informacion.
El sistema consiste en seis computadoras personales (PC) y un servidor que se usa para el
sitio Internet. El sistema interno se usa, principalmente, para correo electronico, toma de

pedidos y contabilidad.

La compafiia corre respaldos semanales del sistema contable en un disco duro externo que
se guarda en la caja de seguridad junto al cuarto de computacién. Se ha afiadido proteccion de

cortafuegos y de contrasefias en los dos ultimos ejercicios. El pasado ejercicio, dos PC fueron
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robadas de la oficina. El acceso a las oficinas es mas seguro ahora, las PC se han dejado a los

escritorios y el servidor se cierra bajo llave en una oficina separada con refrigeracion.

Las ventas por Internet las maneja Gabriel. La compafiia tiene un acuerdo con el banco
para procesar las tarjetas de crédito antes de que ningan pedido se apruebe para embarque y le
paga al banco 7% sobre cada pedido procesado. El programa de aplicacion para ventas por
Internet da los detalles de cada venta, incluyendo el nombre, direccion del cliente y los
articulos del pedido. Las operaciones de Internet se descargan a diario del sitio web, se

preparan las 6rdenes de venta y se mandan al departamento de produccion.

5.1.15 Recursos humanos y nomina.
Todas las decisiones de contratacion las hacen Antonio y Daniel Wayman. Como su
padre, el cometido de Antonio es contratar personas competentes y espera lealtad de sus

empleados.

A los empleados se les paga en efectivo al principio de cada semana. Una asistente de
Gabriel, Karla Fernandez, es responsable de la nébmina. Tiene una lista de empleados y calcula
la némina y las deducciones con base en resimenes de las tarjetas de horarios que Daniel le
proporciona. Antonio revisa la ndmina cada lunes por la mafiana antes de darle instrucciones a
Karla de repartir los sobres a los empleados. Todos los empleados firman en una lista cuando

recogen su sobre. La comparfiia no mantiene registros formales de empleados.

5.1.16 Compras y produccion.
Daniel es responsable de compras y produccion. Como el sistema de inventarios no es

muy sofisticado, su tendencia es pedir de mas algunos articulos, lo que da como resultados
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que haya inventario inmdvil en el almacén llenandose de polvo. Esto se considera mejor que

pedir menos suministros, pues daria como resultado demoras en la produccion.

5.1.17 Notas sobre la funcién de compras.
Deben obtenerse cuando menos dos cotizaciones antes de aprobar compras por encima de
5,000. La excepcion es la madera surtida por el aserradero local, donde Wayman ha

negociado un contrato exclusivo de cinco afios de suministro.

La compafiia prepara las 6rdenes de compra para todas las compras de inventario o de

capital de més de 1,000.

Daniel aprueba a todos los nuevos vendedores y reporta los detalles a Gabriel. Gabriel

entonces captura los vendedores en el sistema y captura detalles de las facturas recibidas.

5.1.18 Contabilidad y finanzas.

Gabriel estudio contabilidad en la universidad y es muy conocedor en contabilidad y
asuntos financieros. Cuando se unié a Wayman hace dos afios, rapidamente introdujo el
paquete de software de Sound Accounting de Onion Corp., con médulos integrados de

cuentas por pagar, cuentas por cobrar, ndmina, inventario, bancos y activos de capital.

5.1.19 Notas sobre la funcion de contabilidad y finanzas

Actualmente la compafiia prepara los estados financieros de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades. Al presente,
la compafiia no tiene un sistema de inventario perpetuo. El inventario se levanta dos veces en
el ejercicio, una vez al final y una vez a mitad del periodo. Esto asegura que los margenes de
utilidad sobre ventas puedan calcularse de manera exacta cuando menos dos veces en un

ejercicio.
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Gabriel se siente frustrado por la falta de controles sobre el inventario. Habia sugerido a
Antonio que el inventario se levantara cuando menos cuatro veces por ejercicio para asegurar
que los margenes se revisaran durante todo el periodo. Antonio habia pasado por alto su
recomendacion, declarando que seria demasiado disruptivo contar inventario tan seguido y
podria causar que la compafiia no cumpliera con sus promesas de entregas.

Aungque Wayman ha sido rentable, los margenes brutos han sido inconsistentes. Gabriel
no tiene una explicacion de por qué no se rastrean los costos de inventario por linea de
producto.

Antonio se contraria mucho de tener que pagar cualquier tipo de impuesto sobre la renta, y

generalmente presiona a Gabriel para que asegure que los ingresos sean “mas adecuados”.

Nota: El estado de resultados y hoja de balance siguientes los preparé la administracion.

No se han incluido notas a los estados financieros o un estado de flujo de efectivo.

5.1.20 Estados financieros de la compafiia.

En los siguientes apéndices, se presentan los estados financieros de la compafiia los cuales

muestran la situacion financiera y los resultados obtenidos por la compafiia auditada.
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Apéndice A

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Balance General Comparativo

Por el periodo terminado el 31 de diciembre
Cifras expresadas en Cordobas

2015 2014 2013
ACTIVOS
Activo circulante
Efectivo y equivalentes de efectivo 22,246 35,522 22,947
Cuentas por cobrar 177,203 110,517 82,216
Inventarios 156,468 110,806 69,707
Pagos anticipados y otros 12,789 10,876 23,877
368,706 267,721 198,747
Activo no circulante
Propiedades, planta y equipo 195,821 175,450 103,430
195,821 175,450 103,430
TOTAL ACTIVO 564,527 443171 302,177
PASIVO
Pasivo circulante
Deuda a bancos 104,711 110,549 55,876
Cuentas por pagar 113,641 97,306 50,549
Impuesto sobre la renta por pagar 18,971 5,615 6,588
I_DorC|on actual de préstamos con 10,000 10,000 10,000
intereses
247,323 223,470 123,013
Pasivo no circulante
Préstamos con intereses 70,000 80,000 90,000
70,000 80,000 90,000
TOTAL PASIVO 317,323 303,470 213,013
CAPITAL Y RESERVAS
Capital emitido 18,643 18,643 18,643
Utilidades Acumuladas 228,561 121,058 70,521
247,204 139,701 89,164
TOTAL PASIVO MAS CAPITAL 564,527 440,171 302,177
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Apéndice B

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Estado de Resultados Comparativo

Por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre
Cifras expresadas en Cordobas

2015 2014 2013
Ingresos 1,437,317 1,034,322 857,400
Costo de ventas 879,933 689,732 528,653
Utilidad bruta 557,384 344,590 328,747
Costos de distribucion 64,657 41,351 39,450
Gastos de administracion 323,283 206,754 197,248
Gastos financieros 19,471 19,279 15,829
Depreciacion 23,499 21,054 10,343
Gastos totales 430,910 288,438 262,870
Utilidad antes de impuesto 126,474 56,152 65,877
Impuesto sobre la renta 18,971 5,615 6,588
Resultado Neto 107,503 50,537 59,289
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5.2 Aceptacion y continuacion del encargo de auditoria

Objetivos:
> ldentificar y valorar los factores de riesgos relevantes para decidir aceptar o declinar el

encargo de auditoria; y

» Acordar y documentar los términos del encargo

Véase Anexo 2.
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)

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015
Cuestionario de aceptacion y continuacion del cliente

» ¢Se han cumplido las condiciones
previas a la auditoria?

Los estados financieros de Muebleria 'y
Distribuidora Wayman, S.A. los prepara la
administracion de la compafiia de
conformidad con las NIIF para las Pymes.
La carta del encargo se ha firmado y la
direccion ha conocido su responsabilidad
de:

» Hacer disponible toda la
informacion que se solicite.

» Dar acceso ilimitado al personal.

» Disefiar e implementar los controles
internos que determine necesarios
la Direccion para permitir la
preparacion de estados financieros
que estén libres de incorrecciones
materiales, ya sea debido a fraude o
error.

» ¢Algun cambio en los términos de
referencia o requisitos para el
encargo de auditoria?

No.

» ¢Algun problema de independencia
o conflicto de interés? Considerar
relaciones: familiares/personales
con gente clave del cliente,
servicios diferentes de auditoria
como contabilidad, intereses
financieros y otras relaciones de
Negocios.

El Unico conflicto que se identifico fue que
alguien de nuestro personal compro
muebles de recamara a Wayman; que pago
a precio de catalogo. Este incidente no se
considera una amenaza a nuestra
independencia.

» ¢Alguna circunstancia que pudiera
poner en duda sobre integridad de
los duefios del negocio? Considerar
convicciones, procedimientos/
sanciones regulatorias, sospecha o
confirmacion de actos ilegales o de
fraude, investigaciones policiales y
cualquiera publicidad negativa.

No. Sin embargo, Ximena, (hija del asesor
de negocios del cliente) recibié algo de
publicidad negativa en julio. Era asesora en
un negocio de terrenos donde funcionarios
del gobierno fueron acusados de recibir
sobornos de los desarrolladores. Este
asunto se ha anotado también en nuestra
lista de factores de riesgo para la auditoria.

» ¢Existen areas donde se realiz6 un
conocimiento especializado?

Usaremos a David (especialista en TI del
despacho) para revisar controles sobre las
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ventas por Internet.

» ¢Tiene la firma la capacidad de
tiempo, competencias y recursos
para completar el encargo de Si. Ver presupuesto planeado.
acuerdo con normas profesionales y
de la firma?

» ¢Hay asuntos identificados en
auditorias previas y en otros
encargos para esta entidad que
necesiten tratarse?

» ¢Hay alguna circunstancia que
incremente nuestro riesgo del
encargo?

» ¢Puede el cliente seguir pagando
nuestros honorarios?

Necesidad de revisar los controles
generales de Tl a la luz de aceptar ventas
por Internet.

No. La Direccion tiene una buena actitud
hacia el control interno.

Si.

Conclusién:

Valoracion general del riesgo del encargo = Bajo
Debemos continuar con este cliente.

Carlos Cruz

14/10/2016
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CRUZ, TORUNO & ASOCIADOS
Certified Public Accountants
Audit - Accounting - Tax - Advisory

15 de octubre de 2016

Sr. Antonio Wayman

Director Ejecutivo

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Seméaforos Villa Fontana 200 metros al Norte.
Villa Fontana, Managua, Nicaragua.

Estimado Sr. Wayman:

Han solicitado ustedes que auditemos los estados financieros de Muebleria y Distribuidora
Wayman, S.A., que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2015, y el estado de
resultados, el estado de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo
correspondientes al periodo terminado en esa fecha y un resumen de las politicas contables
importantes y otra informacion explicativa. Nos complace confirmarle mediante esta carta que
aceptamos el encargo de auditoria y que comprendemos su contenido. Realizaremos nuestra

auditoria con el objetivo de expresar nuestra opinion sobre los estados financieros.
Nuestras responsabilidades

Llevaremos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Dichas normas exigen que cumplamos con los requerimientos de ética, asi
como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de obtener seguridad razonable
de que los estados financieros estan libres de incorreccion material. Una auditoria conlleva la
aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la

informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen
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del juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos de incorreccion material en los
estados financieros, debida a fraude o error. Una auditoria también incluye la valoracion de lo
apropiado de las contables aplicadas y de la razonabilidad de las estimaciones contables
realizadas por la Direccion, asi como la valoracion de la presentacion global de los estados

financieros.

Debido a las limitaciones inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones inherentes al
control interno, existe un riesgo inevitable de que puedan no detectarse incorrecciones
materiales, aun cuando la auditoria se planifique y se ejecute adecuadamente de conformidad

con las NIA.

Al efectuar nuestras valoraciones del riesgo, tenemos en cuenta el control interno
relevante para la preparacion de los estados financieros por parte de la entidad con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias, y no
con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad. No
obstante, les comunicaremos por escrito cualquier deficiencia significativa en el control

interno relevante para la auditoria de los estados financieros, durante la auditoria.

A menos que se encuentren dificultades no previstas, nuestro dictamen sera basicamente

en la siguiente forma:

La forma y contenido de nuestro dictamen puede necesitar modificarse a la luz de nuestros

resultados de auditoria.

Responsabilidad de la Direccion
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Realizaremos la auditoria partiendo de la premisa de que la Direccién y, cuando proceda,

los responsables del gobierno de la entidad reconocen y comprenden que son responsables:

a) Por la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacién Financiera para las Pymes;

b) Por el control interno que la Direccion considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o
error; y

c) Proporcionarnos:

v Acceso a toda informacién de que tenga conocimiento y que sea relevante para
la preparacion de los estados financieros, tal como registros, documentacion y
otro material,

v Informacién adicional que podamos solicitar a ustedes para fines de la
auditoria; y

v' Acceso sin restriccion a personas de dentro de la entidad de quienes

determinemos que es necesario obtener evidencia de auditoria.

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la Direccidn y, cuando
proceda, a los responsables del gobierno de la entidad, confirmacion escrita de las
manifestaciones realizadas a nuestra atencion en relacion con la auditoria. Esperamos contar

con la plena colaboracién de sus empleados durante nuestra auditoria.

Honorarios

Nuestros honorarios, que se facturaran conforme avance el encargo, se basan en el tiempo

requerido por las personas asignadas al encargo de auditoria mas los gastos reembolsables.
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Las cuotas profesionales por hora varian de acuerdo con el grado de responsabilidad

implicado en la experiencia y competencias que se requieran.

Esta carta tendra efecto para periodos futuros a menos que se cancele, modifique o

sustituya.

Favor de firmar y devolver copia anexa de esta carta para indicar que es conforme a su

entendimiento de los arreglos para nuestra auditoria de los estados financieros.

Atentamente;

Lic. Carlos Cruz
Cruz, Torufio & Asociados

Acuse de recibo en nombre de
Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Lic. Antonio Wayman
Director Ejecutivo
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5.3 Estrategia Global de Auditoria.

Objetivos:

> ldentificar caracteristicas del encargo que determinen su alcance;

> Determinar los objetivos del encargo en relacién con los informes a emitir, con el fin
de planificar el momento de realizacion de auditoria y naturaleza de comunicaciones
requeridas;

» Considerar los factores que, segun el juicio profesional del auditor, sean significativos
para la direccion de las tareas del equipo del encargo;

» Considerara los resultados de las actividades preliminares del encargo y, en su caso, Si
es relevante el conocimiento obtenido en otros encargos realizados para la entidad por
el socio del encargo; y

> Determinara la naturaleza, el momento de empleo y la extensién de los recursos

necesarios para realizar el encargo.
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CRUZ, TORUNO & ASOCIADOS

Certified Public Accountants

Audit - Accounting - Tax - Advisory
Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015
Memorandum de estrategia global de auditoria

Alcance

El alcance de la auditoria no ha cambiado este periodo. La auditoria debe cumplir con la
NIA y el marco de referencia de contabilidad de las NIIF para las Pymes. No ha habido

cambios en las NIIF para las Pymes que afecten a Wayman este afio.
Cambios en la entidad
Wayman esté planeando llevar a cabo ventas en monedas extranjeras.

Las ventas por Internet estan también aumentando y las capacidades de T1 de Wayman se

ampliaran.

Wayman estd ahora poniendo a la venta a Franjawa Merchandising. Esta compafiia es
reconocida por reducir los margenes de utilidad de los proveedores a cambio de otorgarles
grandes pedidos. También este cliente requiere a sus proveedores mantener inventarios

adicionales de algunos productos para ser entregados de inmediato cuando se requieran.
Riesgo

Nuestra valoracion del riesgo a nivel de los estados financieros es nivel bajo. La

Direccion no es particularmente sofisticada, pero existe un fuerte compromiso a la
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competencia; ha introducido un cédigo de ética y, en general, tienen una actitud positiva hacia

el control interno.

Estrategia global

La materialidad para los estados financieros en su conjunto sera incrementada de 8,000 a
10,000 durante este periodo para reflejar el crecimiento en ventas y la rentabilidad durante el
altimo periodo. Bonos de la Direccion por aproximadamente 70,000 fueron adicionados a la
utilidad para calcular la materialidad para los estados financieros en su conjunto [referirse a
papel de encargo sobre determinacion de materialidad]. La materialidad del encargo (basada

en nuestra valoracion del riesgo de auditoria) sea sido establecida a 7,000.

Uso del mismo personal de supervision del periodo anterior y llevar a cabo el encargo en
las mismas fechas. Llevar a cabo nuestros procedimientos de valoracion del riesgo al final de

agosto. No existen en el presente planes para cambiar ningun sistema.

En nuestra junta de planeacion que se llevara a cabo el 15 de noviembre, necesitamos:

a) Considerar la susceptibilidad de los estados financieros al fraude,
o Enfatizar el uso de escepticismo profesional por nuestro personal,
o ldentificar escenarios de fraude por empleados y Direccion, y
o Concentrarnos en la identificacion de transacciones con partes vinculadas que
han crecido y han amentado nuestras pruebas.
o Presenciar los inventarios fisicos al final del periodo. No existen

procedimientos de control de inventarios perpetuos.
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b) Usar a David (quien tiene el conocimiento de los sistemas de TI) para identificar los
riesgos de incorreccion material relativas a las ventas de Internet y en su caso, si existen

controles internos relevantes para mitigar dichos riesgos. EI también valorara los controles

generales de TI.

Firmado

Lic. Carlos Cruz

Socio de la auditoria

Fecha: 20 de octubre de 2016
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5.4  Determinacion y Utilizacion de la Materialidad

Objetivos:

» Determinar la materialidad a nivel global para establecer el umbral para determinar si
los estados financieros estan libres de incorrecciones materiales, ya sea debida a
fraude o error;

> Determinar la materialidad a nivel especifico para Establecer un(os) umbral(es)
(menores que la materialidad global) a ser aplicados a clases particulares de
transacciones, saldos de balance, o revelaciones cuando incorrecciones por montos
menores a la materialidad global para los estados financieros podrian razonablemente
esperarse que influyan en las decisiones econdmicas de los usuarios.

> Establecer el(los) umbral(es) (menor a la materialidad global o especifica) que asegure
que incorrecciones inmateriales (menores a la materialidad global o especifica) son

identificados y proporcionan al auditor con un margen de seguridad.
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CRUZ, TORUNO & ASOCIADOS
Certified Public Accountants
Audit - Accounting - Tax - Advisory
Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015

Valoracién de la materialidad
(Extracto)

Los principales usuarios de los estados financieros son el banco y los accionistas. La cifra

de la materialidad utilizada en el periodo anterior fue de 8,000.

Para posibles montos de materialidad basadas en la utilidad de operaciones continuas, asi
como de ingresos. Utilizando nuestro juicio profesional, decidimos basar nuestra materialidad
sobre 5% de la utilidad antes de impuestos después de adicionar los bonos de la Direccion por
70,000. Se consideraron también otras bases para la materialidad, tales como ingresos, pero
creemos que la utilidad antes de impuestos es el importe mas significativo en relacion con los
usuarios identificados de los estados financieros. Para este periodo el plan es utilizar 10,000
como materialidad global. ElI concepto de materialidad y su uso en la auditoria ha sido

discutido en términos globales con el cliente.

Utilizando el juicio profesional, y los tipos de incorrecciones identificadas en auditorias

anteriores la materialidad global del encargo se ha establecido en 7,500.

La materialidad especifica para los impuestos locales pagados se ha establecido en 1,000 u.m.,

por requiere lo que se debe auditar y dictaminar sobre este monto al gobierno local.

Preparado por: JF Fecha: 8 de diciembre de 2015
Revisado por: LF  Fecha: 5 de enero de 2016

Normas Internacionales de Auditoria Pégina 102



Seminario de Graduacién Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315

55 Discusiones del equipo de auditoria

Objetivos:
» Documentar las principales discusiones con el equipo en temas de asignacion y
funciones de miembros del equipo, junta de planificacion y reuniones durante y

después de la auditoria.
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Certified Public Accountants
Audit - Accounting - Tax - Advisory

)

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015

Hoja de reunién del equipo de auditoria

Fecha: 8 de diciembre de 2015

Punto de agenda

Minutas de reunién

1. Importancia relativa y saldos de
cuentas importantes.

Incrementar importancia relativa global a
10,000 con base en crecimiento en
rentabilidad y ventas, e importancia
relativa para la ejecucion del trabajo a
7,500.

2. Oportunidad (programacion),
fechas clave y disponibilidad de
personal del cliente.

Confirmado que la programacion del
ejercicio pasado es apropiada y que son
razonables nuestras solicitudes de que la
Direccidn ayude a preparar ciertas cédulas.

3. ¢Que podemos aprender de la
experiencia pasada tal como
asuntos/eventos que causaron
demoras y areas donde la auditoria
se excedid o no fue suficiente?

El control interno de inventarios fue malo
el afio pasado Y significo trabajo adicional.
El cliente ha indicado que se atendera a
esto antes del final de este ejercicio.

4. ¢Alguna nueva preocupacion sobre
integridad de la Direccidn, negocio
en marcha, litigios, etcétera?

Ver recorte de periodico re: Ximena. Puede
ser algo aislado, pero necesitamos estar
precavidos.

5. Cambios en este ejercicio en
operaciones del negocio y/o
condicidn financiera, en
regulaciones de la industria, en
politicas contables usadas, y en
gente.

Las ventas por Internet equivalen ahora a
12% de ventas. Hay también planes para
un crecimiento importante. Esto significara
fatiga en los recursos de efectivo, control
interno y sistemas operativos. La caida
econdmica actual ejerce una presion
adicional en la organizacion para mantener
los niveles de ventas pese a la caida en la
demanda y en precios de venta.

6. Susceptibilidad de los estados
financieros a fraude. ¢En qué
manera posible podria cometerse
fraude contra la entidad?
Desarrollar algunos escenarios
posibles y luego planear
procedimientos que deben
confirmar o disipar cualquier
sospecha.

Es posible que haya sesgo de la Direccion
y que pase por encima de controles para
evitar las obligaciones de impuestos. Las
estimaciones de la Direccidn, asientos del
diario y transacciones de partes vinculadas
son susceptibles a manipulacién. También,
Pedro Ldpez (el vendedor pionero) vive un
estilo de vida costoso. Deberiamos también
mirar los célculos de bonos y las entradas
por ventas.
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7. Riesgos importantes que requieran
atencion especial.

Incumplimiento en convenios con bancos.
Antonio Wayman dice que va a renegociar
los términos con el banco este ejercicio
para dar alguna exigibilidad.

8. Respuestas de auditoria apropiadas
a los riesgos identificados.

Se revisé con algun detalle el plan
detallado de auditoria con el miembro del
personal que es el responsable y se
identificaron varias eficiencias.

9. Considerar la necesidad de
habilidades especializadas o de
consultores, de pruebas de controles
internos contra procedimientos
sustantivos, la necesidad de
introducir impredecibilidad en
algunas pruebas de auditoria, que el
cliente pudiera completar.

El especialista en TI revisara las ventas por
Internet y los controles de T1 en general.
Visita programada para diciembre de este
periodo.

10. Funciones del equipo de auditoria,
programacion y revisiones de

archivos.

Se han actualizado el plan global y el plan
detallado de auditoria.

Preparado por: JF
Fecha: 8 de diciembre de 2015

Revisado por: LF
Fecha: 5 de enero de 2016
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5.6  Riesgos inherentes - Identificacion

Objetivos:
> ldentificar y valorar los riesgos de incorreccion material en los estados financieros
debida a fraude;
> Obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada con respecto a los riesgos
valorados de incorreccion material debida a fraude, mediante el disefio y la
implementacién de respuestas apropiadas; y
> Responder adecuadamente al fraude o a los indicios de fraude identificados durante la

realizacion de la auditoria.
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Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015
Formato estructurado para la determinacion de riesgos inherentes

Evaluacion de Riesgo Seguin la NIA 315 8.5

Riesgos de negocios

Evento / Fuente del riesgo

Implicacion del factor de riesgo

Aseveraciones

¢ Qué areas de los estados
financieros pudieran estar

paises

cobrar

. P CAEV
representadas de manera erronea y
en qué forma?
. . Puede ser dificil recuperar las
Caida de la economia P \
cuentas por cobrar
. . Pueden requerirse estimaciones a
Caida de la economia . . . ; \
la baja en el valor del inventario
Los saldos del inventario pueden
Es sabido que el encargado de estar sobrestimados/subestimados CAEV
inventario comete errores y posiblemente impacten
la valuacién
Crecimiento continuado (pese a Incumplimiento de convenios de P
caida) y mal control de inventario | deuda
La integridad de los datos puede
Los controles globales de Tl son g P
o . . comprometerse o pueden incluso P
débiles en un nimero de areas
perderse los datos
Riesgos de tipo de cambio
Se buscan nuevas ventas en otros .
extranjero en las cuentas por A

Riesgos de negocios

Evento / Fuente del riesgo

Implicacion del factor de riesgo

Aseveraciones

Presiones

Sesgo de la direccion en

Minimizar carga de impuestos estimaciones (como valuacion de CAV
inventario) para reducir ingresos.
Asientos del diario no autorizados
Minimizar carga de impuestos 0 manipulacion de estados P
financieros.
. - . Manipulacion de estados
Crecimiento rapido pone presion . : i
: - financieros para evitar que se P
en financiamiento . . .
viole convenio bancario.
Bono de vendedores se basa en . .
. . Ventas infladas para cumplir con
ventas por encima de ciertos E
umbrales.
umbrales
Pagar sobornos para obtener Dafio a reputacion, gastos CAE
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Contratos sobrestimados, multas

acumuladas.
Oportunidades
Mal control sobre inventario !\/Iercanc_las robadas del E

inventario.
Mal control sobre ventas en Mercancias robadas / efectivo E
efectivo robado.

Ventas/compras pueden no estar
Transacciones de partes completas, no ser valuadas o p
vinculadas reveladas de forma apropiada en

los estados financieros.

Ventas / compras pudieran estar

subvaluadas / sobrevaluadas.

Saldos con partes vinculadas

L pueden no ser recuperables.

Importante expansion en el
uso de transacciones de partes . . \
vinculadas I\_/Ianlp_ulacmn de estados

financieros puede lograrse

transfiriendo saldos “de riesgo” a

una parte vinculada. Esto

sustituiria un saldo de riesgo con

un saldo de parte vinculada.
Racionalizacién
Baja moral entre trabajadores Mercancias o efectivo robados. E
temporales

Clave:

P = Presentacion
C = Integridad
A = Exactitud

E = Existencia
V = Valoracion
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5.7  Evaluacion de Riesgos Inherentes y de Fraude

Objetivos:

> Realizar procedimientos de valoracion del riesgo para identificar fuentes (causas) de
riesgo mediante entendimiento de la entidad,;

> Determinar los posibles efectos de las fuentes de riesgo identificadas (incorrecciones
materiales potenciales en los estados financieros), incluyendo la posibilidad de fraude;
y

> Relacionar los efectos de los riesgos con el area y afirmaciones de los estados
financieros afectadas, o determinar que los riesgos son generalizados para los estados

financieros como un todo y potencialmente afectan a muchas afirmaciones.
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Matriz de evaluacion de riesgos del negocio

Evaluacion de Riesgo Seguin la NIA 315 4.3

Valoracion riesgo inherente ¢Riesgo
significativo?

Evento / Fuente Implicacion de factor de AEVEERGIES Probabilida

riesgo riesgo d que Impacto FOIEE

combinada

Qué areas de los estados
_flnanmerc_)s pudieran teper GIEXEV
incorrecciones y en qué
forma
Crecimiento
cont!nuado (pese al Incumpllmlento de G 4 5 20 si
declive) y mal convenios de deuda
control de inventario
Se sabe que el
encargado de Los saldos de inventarios E 5 3 15 No
inventarios comete pueden estar sobrestimados
errores
Controles globales Euede_ comprometerse la
de Tl son débiles en !ntegrldad de datos o G 5 15 No
un ndmero de areas incluso pueden perderse
datos
. Pueden requerirse
gggg;?ala Fiepreciapiones de \Y 3 3 9 No
inventario
Se buscan nuevas Riesgos de cambio de
ventas en otros divisa en cuentas por Ex 2 2 4 No
paises cobrar
Puede ser dificil recuperar
Caida en economia cuentas por cobrar (o sea, \Y 1 3 3 No
sobrestimadas)
Clave: Valorar probabilidad de que Valorar la magnitud (impacto monetario)

ocurra en una escalade 1 a 5: en relacién con la importancia relativa en

una escalade1ab5:

G= Generalizado (todas las afirmaciones) 1= Remota 1= Insignificante (sin importancia relativa)
I= Integridad 2= Improbable 2= Minima

Ex= Exactitud 3= Probable 3= Moderada

E= Existencia 4= Muy probable 4= Importante

V= Valoracion

Los factores de riesgo con una
puntuacion combinada (probabilidad por
impacto) de valoracion del riesgo de 20 o
maés deben considerarse como riesgos
“significativos” de fraude.)

5= Casi segura 5= De importancia relativa

Nota: La posible violacion de los convenios con bancos tiene una puntuacion combinada de
riesgo de 20 y, por tanto, se considera como un riesgo significativo. Los riesgos significativos
requieren una consideracion especial de auditoria por parte del auditor, incluyendo obtener un

entendimiento de los controles relacionados de la entidad relevantes a estos riesgos.
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Matriz de evaluacion de riesgos de fraude

Evento / Fuente
riesgo

Implicacién de factor de

riesgo

Aseveraciones

Valoracion riesgo inherente
Probabilida

¢Riesgo
significativo?

Puntuacién

LAl combinada

Qué areas de los estados
_flnanmerc_)s pudieran teper GIEXEV
incorrecciones y en qué
forma
Presiones
Sesgo de la direccién en
!\/Imlmlzar carga de estlmaf:!ones _(como ) IExV 5 20 si
impuestos valuacion de inventario)
para reducir ingresos.
Asientos del diario no
Minimizar carga de autorizados o G 5 20 si
. - > i
impuestos manipulacion de estados
financieros.
Crecimiento rapido Manipulacién de estados
pone presion en financieros para evitar que 1Ex 4 16 Si
financiamiento se viole convenio bancario.
Bono de vendedores
se basa en ventas Ventas infladas para
. X E 2 6 No
por encima de cumplir con umbrales.
ciertos umbrales
Pagar sobornos para | Dafio a reputacion, gastos
obtener sobrestimados, multas IEXE 2 4 No
Contratos acumuladas.
Oportunidad
Reconocimiento de Apllca,c_lon no consistente IEXE 4 12 si
ingresos de politicas contables
_Mal con;rol sobre _Mercanc_las robadas del E 3 12 No
inventario inventario.
Mal control sobre Mercancias robadas / E 3 12 No
ventas en efectivo efectivo robado.
Ventas/compras pueden no
. estar completas, no ser
Transacplones de valuadas o reveladas de Generalizado 4 12 No
partes vinculadas f -
orma apropiada en los
estados financieros.
Importante
expansion en el Ventas / compras pudieran
uso de transacciones | estar subvaluadas / \Y 5 20 Si
de partes sobrevaluadas.
vinculadas
Racionalizacién
Baja moral entre Mercancias o efectivo
trabajadores robados E 2 6 No
temporales
Clave: Valorar probabilidad de que Valorar la magnitud (impacto monetario)

G= Generalizado (todas las afirmaciones)

I= Integridad

Ex= Exactitud
E= Existencia
V= Valoracién

ocurra en una escalade 1a5:

1= Remota

2= Improbable
3= Probable

4= Muy probable
5= Casi segura

en relacién con la importancia relativa en
unaescalade1la5:

1= Insignificante (sin importancia relativa)
2= Minima

3= Moderada

4= Importante

5= De importancia relativa
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Los factores de riesgo con una
puntuacién combinada (probabilidad por
impacto) de valoracion del riesgo de 20 o
mas deben considerarse como riesgos
“significativos” de fraude.)

Nota: El posible sesgo de la Direccion en estimaciones, asientos del diario no autorizados, las
presiones para financiar el crecimiento rapido, y las transacciones de partes vinculadas han
sido valorados como riesgos significativos (donde la puntuacion combinada excedio de 20).
Los riesgos significativos requieren consideracion especial de auditoria por parte del auditor,
incluyendo obtener un entendimiento de los controles relacionados de la entidad relevantes a
dichos riesgos. Si no existen controles, es probable que exista una deficiencia significativa.
Tomar nota que el reconocimiento de ingresos tiene una puntuacion combinada de menos de
16 pero se presume que sea un riesgo significativo. Se tomé en consideracion lo referido en el

parrafo 26 de la NIA 240.
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5.8  Determinacion de Riesgos Significativos

Objetivos:

» Evaluar las respuestas para los riesgos significativos identificados.
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Determinacion y evaluacion de riesgos significativos

(Extracto)

Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315

Referencia
abPT

Riesgo Respuesta de la

Respuestas de auditoria

significativo direccion

Ver los planes de
crecimiento de la compaiiia
y ver silos flujos de
efectivo pronosticados son
realistas.

Revisar y comparar

Preparacion y

resultados reales y flujos de

violen los
convenios con
bancos.

absoluto.

valida y correcta. Probar
cuidadosamente la
existencia y exactitud de las
ventas, dado que hay
presion por mantener y
hacer crecer los niveles de
ventas pese al desarrollo

¢Posible seguimiento de efectivo.
violacion de pronosticos de flujo de | Asegurar que las No
términos de su efectivo. valuaciones de cuentas por incluido
financiamiento | Renegociar monto y cobrar e inventario (la '
de bancos? términos de garantia por los préstamos)
financiamiento. sean razonables.

Revisar la peticion de

refinanciamiento de la

compaiiia al banco.

Revisar cualquier

respuesta/correspondencia

del banco.

Revisar cuidadosamente los

supuestos usados en los

prondsticos de flujo de

efectivo y la base sobre la
Pudiera ocurrir que se preparan los reportes
manipulacion de reales de flujo de efectivo.
estados Ninguna. La Asegurar que la base para
financieros para | Direccion no ve esto | las valuaciones de cuentas No
evitar que se COMO un riesgo en por cobrar e inventario es incluido.
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Respuesta de la
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Referencia

Respuestas de auditoria

significativo direccion aPT
ante entorno econémico
Revision de contratos
- significativos (y una
Reconocimiento
; Contratos de ventas muestra de los contratos
de ingresos . . .
) . por encima de 500 son | menores) y discusion con No
inconsistente (se . S
: revisados por el gerente de ventas para incluido.
presume riesgo .
gerente de ventas. asegurar que el ingreso se
de fraude). .
reconocié de manera
apropiada en el ejercicio.
La Direccion esta de - .
Identificar y revisar todos
acuerdo de establecer . .
. - los asientos del diario por
Asientos del una politica que .
o ) . encima de 1,500 y todos los | No
diario no requiera aprobacion . S
. X asientos del mes antes y del | incluido.
autorizados. de todos los asientos h .
o mes después del final del
del diario, pero no se S
. gjercicio.
ha implementado.
La politica es que
todas las transacciones | Revisar entendimiento de la
de partes vinculadas politica por parte de los
se identifiguen como | empleados mediante
Importante tales y se conduzcan indagacion e inspeccion.
expansion en el | en los términos Buscar asegurar que todas
uso de normales de ventas. las transacciones de partes No
transacciones de | Esto incluye vinculadas hayan sido incluido.
partes cualesquier activos o | identificadas y que las
vinculadas. servicios corporativos | transacciones, términos de
provistos para uso venta, naturaleza de
personal de la transaccion, y las fechas
Direccién o los sean en verdad apropiados.
empleados.

Preparado por: FJ
Fecha: 9 de diciembre de 2015

Revisado por: LF
Fecha: 5 de enero de 2016
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5.9 Entendimiento del Control Interno

Objetivos:

» Valorar el disefio e implementacidon del control interno en la compafiia.
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Determinacion y evaluacion de riesgos significativos

(Extracto)

Riesgos dominantes identificados a nivel

Identificar cualesquier procesos que

de estados financieros

Controles a nivel entidad y generales
de TI

mitiguen los riesgos

Ciclo anual de planificacion del negocio,
juntas mensuales Direccién/duefios,
incluyendo revision de estados financieros,
presupuestos de TI, involucramiento dia a
dia de la Direccidn en operaciones.

Efectivo y equivalente de efectivo

Cuentas por cobrar, proceso de recibos,
depdsitos de inversion de corto plazo (30 a
60 dias) en bancos, conciliaciones
bancarias, y administracion de efectivo

Cuentas comerciales por cobrar y otras

Ingresos, cuentas por pagar, proceso de
recibos, valoracion de cuentas vencidas,
ventas de activos

Inventarios

Compras, cuentas por pagar, proceso de
pagos, administracion de inventario, toma
de inventario, valoracién de inventario
obsoleto

Inmovilizado material

Compras, cuentas por pagar, proceso de
pagos, calculo de amortizacion,
capitalizacién de activos, ventas de activos

Adeudo con bancos

Cuentas por cobrar, proceso de recibos,
conciliacion bancos, y administracion de
efectivo

Cuentas comerciales por pagar y otras

Compras, cuentas por pagar, némina,
proceso de pagos, calculo o amortizacion,
capitalizacion, o activos

Impuesto sobre la renta por pagar

Preparacién de provision para impuesto
sobre la renta

Préstamo con intereses

Cargos financiamiento, proceso
conciliacion banco

Capital y reservas

Emision/redencion de capital, dividendos

Ventas

Ingresos, cuentas por cobrar, proceso de
recibos (incluyendo venta efectiva de
chatarra, ventas Internet, pedidos catalogo
y especiales)
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Riesgos dominantes identificados a nivel | Identificar cualesquier procesos que
de estados financieros mitiguen los riesgos

Compras, cuentas por pagar, ndmina,
proceso de pagos, ajustes inventario

Coste de mercancias vendidas

Costes de distribucion Compras, cuentas por pagar, némina,

pagos
L Compras, cuentas por pagar, némina,
Costes administrativos P por pag
pagos
Depreciacion Calculos depreciacion y amortizacion

Cargos por financiamiento, proceso de
conciliacién bancos

Preparacion de provision para impuesto
sobre la renta

Coste de financiamiento

Impuestos sobre la renta

Revisado por: LF

Fecha: 18 de febrero de 2016

Preparado por: FJ

Fecha: 5 de marzo de 2016
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5.10 Evaluacion del Control Interno

Objetivos:

> ldentificar la eficiencia de las medidas de control interno aplicadas por la

administracion para la mitigacion de riesgos.
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Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015
Evaluacion del control interno

Evaluacion de Riesgo Seguin la NIA 315 8.5

Ambiente de

control

¢ Existe
control?

Descripcion de la
naturaleza de
documentacion soporte o
acciones de la direccion

Describir
investigaciones/observaciones
para asegurar que se
implementaron los controles
identificados

1. Riesgo: No se hace ningun énfasis en la necesidad de integridad y valores éticos

Controles Posibles

a) La direccion El equipo de direccion
continuamente refuerza de manera
demuestra palabras y consistente la necesidad de c s
) . . Se entrevistd a dos empleados,
acciones un Si adhesion a las normas de . .
: : . o quienes confirmaron.
compromiso hacia seguridad y de ética
altas normas éticas. mediante comunicacion
diaria con los empleados.
b) La direccion quita . L. )
) i N El director ejecutivo aceptd
0 reduce incentivos y - Se ha dado a los empleados una
. nuestra recomendacion el . "
tentaciones que U .| copia del cddigo de conducta y
. . ejercicio pasado y preparo o y
podrian causar que el | Si 1 asistieron a una reunion el 13 de
- un codigo de conducta .
personal participe en mayo, donde se explicaron los
planteando las conductas . .
actos deshonestos o lineamientos.
- que se esperan del personal.
poco éticos.
c) Existe un codigo
de conducta o
equivalente que rija . . .
g que 1y Si Ver respuesta anterior a b). | Se revisé cédigo de conducta.
las normas esperadas
de comportamiento
ético y moral.
d) Los empleados
claramente qué El director ejecutivo despide a
conducta es las personas inmediatamente si
En el pasado se ha
aceptable e TR las sorprende robando o
. . disciplinado a los "
inaceptable y saben | Si actuando de manera no ética.
. empleados por . ~
qué hacer cuando . . . Ocurrieron dos casos el afio
comportamiento impropio. :
encuentran pasado entre trabajadores
comportamiento temporales.
impropio.
e) Siempre se Si El director ejecutivo no Se tomo nota que se despidio a
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disciplina a los
empleados por
comportamiento
impropio.

tolera comportamiento
ilegal 0 poco ético entre los
empleados, clientes o
proveedores.

un empleado nuevo rapidamente
después que se le atrap6
robando articulos de oficina.

f) Otros (Explicar). No

Ambiente de
control

¢ Existe
control?

Descripcion de la
naturaleza de
documentacion soporte 0
acciones de la direccién

Describir
investigaciones/observaciones

para asegurar que se
implementaron los controles
identificados

1. Riesgo: Pueden contratarse o retenerse a empleados incompetentes

Controles Posibles

a) Personal de la
compaiiia tiene la
competencia y
entrenamiento
necesarios para sus
deberes asignados.

Si

Todo el personal esta
entrenado sobre el trabajo y
se supervisa de manera
adecuada.

b) La direccion
especifica el
conocimiento y
habilidades que son | Si
requisito para los
puestos de
empleados.

La direccién tiene
habilidades en manufactura,
ventas y administracion.

c) Existen
descripciones de

Se entrevistd a dos empleados,
quienes:

e Entendian claramente
sus roles y
responsabilidades en
ausencia de una
descripcion por escrito
del puesto.

e Indicaron que reciben
instruccidn siempre que
cambia una maquina o
proceso.

e Reciben reconocimiento
cuando las cosas salen
mejor de lo esperado, y

puestos y se usan de | No se les dicen
manera efectiva. inmediatamente cuando
un trabajo no fue hecho.

d) La direccién da Investigaciones con personal de

acceso al personal a administracion, quienes

programas de No indicaron que los niveles de

entrenamiento sobre asignacion del personal

topicos relevantes. permanecieron constantes
durante el periodo.

e) Se mantienen

niveles adecuados de No hubo vacantes durante el

personal para Si afno en ninguno de los

realizar las tareas puestos que afectan a la

requeridas de informacion financiera.

manera efectiva.

f) Cotejo inicial y No

continuo de
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habilidades de
personal con la
descripcion de su
puesto.

g) Se compensa y
premia al personal

Se estimula a los empleados
cuando hacen un buen

por su buen No trabajo. No hay estructura

resultado. de bonos aparte de la de los
vendedores.

h) Otros (Explicar). | No

Ambiente de
control

¢Existe
control?

Descripcion de la
naturaleza de
documentacion soporte o
acciones de la direccion

Describir
investigaciones/observaciones

para asegurar que se
implementaron los controles
identificados

1. Riesgo: La direccion tiene una mala actitud hacia el control interno y/o administrar riesgos
identificados.

Controles Posibles

La direccion muestra
actitudes positivas
hacia:

a) El establecimiento
de y mantenimiento
del control interno
solido sobre la
informacién
financiera,
(incluyendo que la
direccion pase por

La Direccion es muy
responsiva a las
recomendaciones que no

Se reviso el plan de negocios,
que incluia:

- Pronostico de ventas y flujo de
efectivo.

- Desembolsos anticipados de
capital.

- Discusion de como puede
afectar la recesion su negocio en

. Si son costosas o disruptivas o
encima de controles . . términos de ventas y la
de implementar, y tiene una -
y otros fraudes). . . posibilidad de que un proveedor
. buena actitud hacia el )

- Seleccién . quiebre.

. control interno.
apropiada de
politicas contables, Nuestras recomendaciones en la
- Controles de carta a la Direccion siempre
procesamiento de han sido aceptadas si eran
informacion, y factibles.
- El tratamiento del
personal de
contabilidad.
b) La direccion . : Con base en nuestras entrevistas

. Ver comentarios anteriores
enfatiza el . ) -~ a empleados (ver Paso 2), los

. Si sobre actitudes y el codigo . /

comportamiento empleados entienden qué se

) de conducta. . . .
apropiado al requiere y que reglas debieran
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personal operativo.

seguirse.

c) Ladireccion ha
establecido
procedimientos para
prevenir acceso no

autorizado a, 0 S

destruccion de

activos, documentos

0 registros.

d) La direccién Durante nuestra entrevista con

analiza los riesgos de el responsable de finanzas y ti,

negocios y toma la Aunque la administracion indico que el Director Ejecutivo

accion apropiada. del riesgo es informal, los estaba abierto a discutir los
Algunos riesgos de negocios se problemas y que no se sentia

discuten en reuniones de la
Direccion y se reflejan en el
plan de negocios.

presionado a manipular los
estados financieros. En palabras
del director, “Los nuimeros son
lo que son, ya sean buenos o
malos este mes”.
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Clave: Componentes de control interno
Afirmaciones | CE: Ambiente de control

C: Integridad CA: Actividades de control

E: Existencia | IS: Informacion y comunicacion
A: Exactitud MO: Monitoreo

V: Valuacién

Tipo de control:
P: Prevenir
D: Detectar y corregir

Las ventas en efectivo se registran parcialmente

0 no se registran
Las cuentas por cobrar vencidas no tienen un

Los recibos registrados se acreditan al cliente o
seguimiento oportuno

Los recibos no se depositan o registran o se hace
a cuenta equivocada (fraude o error)

parcialmente
Los recibos se registran en el ejercicio

Componente del control interno
equivocado

Control Probado (Si/No)
Ref. Papel de trabajo. (WP)

0O
>
m
0O
>
m
0O
>
m
>
<

Afirmaciones tratadas por factor de riesgo

La asistente contable prepara las boletas de deposito,
pero el encargado de finanzas hace el depdsito de CA
efectivo para asegurar funciones segregadas.

Cuando se abre la correspondencia, los cheques se sellan
“solo para depdsito” con el numero de cuenta de

S . . CA
Wayman. El banco tiene instrucciones de no cambiar
cheques.
Se hace una lista de cheques recibidos, se totaliza y cA

revisa antes del depésito.

El Director Ejecutivo y el Encargado de Finanzas
investigan las cuentas de mas de 90 dias y se CA
documentan las acciones que se tomen.

Existen procedimientos de corte para asegurar que se

: . ot CA
registran los recibos en el ejercicio correcto.

Se prepara regularmente una lista de antigiiedad de
cuentas por cobrar y se distribuye mensualmente al IS
Director Ejecutivo y al Encargado de Finanzas.

El Director Ejecutivo hace una revision regular de la
antigliedad de cuentas por cobrar y seguimiento de
cuentas vencidas. Las cuentas en incumplimiento se
cambian a términos COD.

MO

¢Mitigan el factor de riesgo los procedimientos de

NO
control?

((Clave: Y = Riesgo mitigado/ S=Alguna atenuacion /
No = Existe debilidad de importancia relativa))

Debilidades identificadas

Como no se mandan estados de cuenta a los clientes,
existe una debilidad de control de que pudiera X
acreditarse la cuenta de un cliente equivocado.

Como la mayoria de las ventas de la sala de exhibicion
son en efectivo y se dan recibos cuando se solicitan,
existe un riesgo de que no se registren todas las ventas
en efectivo.

Normas Internacionales de Auditoria Pagina 124




Seminario de Graduacién Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315

Proceso del negocio o Controles transaccionales

La matriz de disefio del control que acabamos de ver se refiere a dos de los cuatro pasos.
Coteja los riesgos transaccionales con los controles identificados, y pudiera también usarse

para hacer referencia cruzada con el trabajo en implementacion.
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CT

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315

Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015
Evaluacion de la implementacion del control (Paso 3)

Extracto del repaso de ingresos/cuentas por cobrar.

Hacer investigaciones con el personal que procesa la transaccion.

Personas entrevistadas:

Karla Fecha 16/02/2016
Javier Fecha 17/02/2016
Maria Fecha 17/02/2016

Describir los procedimientos realizados
relativos a la transaccién. Tratar la iniciacion,
autorizacion, registro en los registros
contables, e informacion en los estados
financieros.

El sistema trabaja como se describe en la
documentacion de los sistemas. Ver papel de
trabajo 530 para copias de documentos que
demuestran los controles internos en accion.
Sin embargo, notamos que Maria es una
empleada nueva y conoce poco del sistema al
presente.

Describir el proceso para cualquier
transmision de informacion de una persona
(duefio del proceso) a la siguiente.

Hay un traspaso de ventas a contabilidad.
Con base en el repaso, el traspaso funcion6
bien.

Tomar nota de la frecuencia y oportunidad de
los procedimientos de control interno
realizados.

Anotado en la matriz del disefio del control.

Identificar cualesquier controles generales de
TI que se requieren para proteger los archivos
de datos de la transaccion y asegurar el
funcionamiento apropiado de los controles
internos de aplicacion.

Los controles generales de Tl son minimos
debido al tamafio pequefio de la entidad.

Documentar los procedimientos establecidos
para cubrir enfermedades y vacaciones del
personal. Si no se han tomado vacaciones en
los Gltimos 12 meses, documentar por que.

Hubo una vacante de dependiente de ventas
por cuatro meses durante el periodo antes de
contratar a Maria. Esto significé menos
segregacion de deberes durante ese tiempo

Preguntar por la extension y naturaleza de los
errores encontrados en el ejercicio pasado.

La mayoria de los errores fueron debidos a
equivocaciones en la fijacion de precios, que
actualmente es un proceso manual en su
mayor parte.
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Preguntar si se ha pedido a alguien que se Se nego a peticion del gerente de ventas para
desvie de los procedimientos documentados. | reducir de manera sustancial el precio de una
recamara para un amigo.
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CRUZ, TORUNO & ASOCIADOS
Certified Public Accountants
Audit - Accounting - Tax - Advisory

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015
Documentacion del control

Extracto de la documentacion del proceso del negocio usando un enfoque narrativo —

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Nota: se identifican los controles en negrita.
Proceso del negocio — sistema de ingresos/cuentas por cobrar/recibos
Contratos de ventas

Los contratos de ventas para los pedidos especiales y de detallistas los prepara el Gerente
de Ventas, porque implican trabajo extenso. Los contratos se basan todos en una plantilla que
contiene las cantidades estimadas, tipos de muebles, peticiones especiales, asi como términos
y condiciones estandar de entrega y pago. Los términos de pago y las condiciones pueden
variar segun el cliente. Se requiere un depdsito de 15% en todos los pedidos especiales y se

registra como ingreso en el momento de la venta.

Todos los contratos los revisa y firma de aprobacion del Director Ejecutivo antes de
darse a firmar al cliente. Cuando el contrato es firmado por el cliente como aprobacion, el
pedido se alimenta al sistema de contabilidad que, automaticamente, asigna al pedido un
numero secuencial. Cuando el pedido esta listo para embarque se prepara un documento de
embarque, se alimenta al sistema y se coteja con el pedido. Karla prepara entonces una factura

del sistema de contabilidad que, automaticamente, asigna un namero secuencial. Es regla
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estricta que no pueden hacerse embarques sin que se alimente al sistema el nimero del
documento de embarque. El sistema puede entonces rastrear qué érdenes se han surtido y

cudles estan aun pendientes por fecha de entrega.
Ordenes de venta regulares

Se preparan ordenes de venta para cada pedido que se recibe y se alimentan al sistema de
contabilidad que, automéaticamente, asigna al pedido un nimero secuencial. La Unica
excepcion son los muebles que se venden directamente en la tienda u otros articulos

pequefos.

Todos los pedidos por encima de 500, o cuando el precio de venta es por debajo del precio
minimo, deben ser aprobados por el Gerente de Ventas. Cuando los articulos estan armados

y listos para embarque, Karla prepara una factura que se manda junto con la orden al cliente.

El Gerente de Ventas no hace una verificacion de crédito de los clientes a menos que no
los conozca o que el pedido sea grande. Cuando concede un crédito, confia, principalmente,

en su experiencia previa con el cliente.
Ventas en la tienda

Para todas las ventas en la tienda, se preparan facturas al momento de la venta y se
alimentan al sistema de contabilidad. El sistema genera automaticamente un nimero de

factura por cada venta. Las facturas generalmente se dan al cliente.

La mayoria de las ventas en la tienda son en efectivo, asi que hay poco riesgo de crédito.
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Ventas en Internet

Karla descarga del sitio web un resumen de las ventas del dia por Internet. Prepara
ordenes de ventas que se dan al Departamento de Produccion. Se prepara una factura al
mismo tiempo Yy se registra como ingreso pagado por anticipado, puesto que el articulo ha
sido pagado. La factura marcada “pago total” acompaiia todas las 6rdenes de Internet

embarcadas.

Cuentas por cobrar

Karla abre toda la correspondencia y separa los pagos recibidos para depositarlos, el
Encargado de Finanzas generalmente va al banco, camino a casa, y hace el depdsito. Karla
alimenta entonces los pagos al sistema de contabilidad y aplica el pago a las facturas
indicadas. EIl Encargado prepara una lista de cuentas por cobrar antiguas y se la da al Director
Ejecutivo para su revision. Se hace un seguimiento cada mes a las cuentas de mas de 90 dias,
y se anotan comentarios de cuando ha acordado el cliente pagar el saldo. Para clientes con
mas de 90 dias y que no han hecho arreglos alternativos de pago, las futuras ventas se hacen

con condiciones de pago contra entrega.
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5.11 Comunicacién de Deficiencias en el Control Interno

Objetivos:
» Comunicar a los encargados del gobierno de la entidad, por escrito y oportunamente
las deficiencias significativas en el control interno identificadas durante la realizacion

de la auditoria.
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CRUZ, TORUNO & ASOCIADOS

Certified Public Accountants

Audit - Accounting - Tax - Advisory
15 de marzo de 2016

Sr. Antonio Wayman

Director Ejecutivo

Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Semaforos Villa Fontana 200 metros al Norte.
Villa Fontana, Managua, Nicaragua.

Re: Auditoria a los estados financieros 2015

Estimado Sr. Wayman:

El objetivo de nuestra auditoria es obtener seguridad razonable de que los estados
financieros estan libres de incorreccion material. Nuestra auditoria no fue planeada con el fin
de identificar asuntos a comunicar, en consecuencia, nuestra auditoria generalmente no
identifica todos los asuntos que puedan ser de interés para ustedes, y no es adecuado concluir

que no existen dichos asuntos.

Durante el curso de nuestra auditoria a Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A. por el
ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2015, identificamos las siguientes deficiencias en
el control interno que, en nuestra opinidn, son significativas. Una deficiencia o combinacion
de deficiencias significativas en control interno es aquella que, a nuestro juicio profesional, es
de suficiente significancia para ameritar la atencion de los responsables del gobierno de la

entidad.
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Asientos contables manuales no autorizados

No hay, actualmente, controles sobre los asientos contables manuales hechos durante el
periodo con la falta de segregacion de responsabilidades y controles de revision sobre los
asientos que se hacen, pueden pasar sin detectarse los errores o incorrecciones materiales.
Aungue nuestra auditoria no encontrd estos errores o incorrecciones materiales, este acceso
actual, sin restriccion y sin monitoreo, de todo el personal de la compafiia, presenta un riesgo

a la exactitud de los estados financieros.

Recomendamos que se realice una segregacion adecuada de responsabilidades con base en
funciones y responsabilidades. Mas aun, debe establecerse un proceso de revision
formalizado, todos los asientos significativos deben aprobarse antes de registrarse, y la

Direccion debe realizar una segunda revision mensualmente.

Malos controles de inventario

Hay actualmente, controles muy limitados sobre el inventario. La falta de controles
adecuados en el inventario pudiera originar que esté incompleto, la valuacion sera inadecuada

0 pudiera robarse.

Recomendamos que Wayman implemente controles formales sobre el etiquetado y conteo
periddico del inventario. Los registros de inventario deben compararse con los productos
reales en el almacén. También debe realizarse mensualmente una inspeccion fisica de
mercancias obsoletas y dafiadas para asegurar que cualquier baja del inventario se registre

segln se requiera.
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Esta comunicacion se prepara Unicamente para informacion de la Direccion y no tiene
algun otro proposito. No aceptamos alguna responsabilidad por el uso que haga un tercero de

esta comunicacion.

Atentamente;

Lic. Carlos Cruz
Cruz, Torufio & Asociados

Acuse de recibo en nombre de
Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
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5.12 Conclusion de la Fase de Evaluacion de Riesgos

Objetivos:

> Documentar los resultados de la discusion entre el equipo del encargo, asi como las
decisiones significativas que se tomaron;

» Documentar los elementos clave del conocimiento obtenido en relacion con cada uno
de los aspectos de la entidad y de su entorno, asi como de cada uno de los
componentes del control interno, las fuentes de informacién de las que proviene dicho
conocimiento, y los procedimientos de valoracion del riesgo aplicados;

» Documentar los riesgos de incorreccion material en los estados financieros y en las
afirmaciones, identificados y valorados; y

» Los riesgos identificados, asi como los controles relacionados con ellos, respecto de

los que el auditor ha obtenido conocimiento.
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Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.
Auditoria Financiera por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2015
Conclusion de la fase de evaluacion de riesgos

Documentar los riesgos clave y

Afirmaciones IR CR RMM otros factores que contribuyen a la
valoracion del riesgo
La industria esta en un declive
general al surgir nuevas tecnologias.
Sin embargo, las ventas siguen
fuertes y la entidad esté invirtiendo

en 1&D
Nivel de estado P M L L La actitud de la Direccion hacia el
financiero control interno es buena. Los puestos
clave estan ocupados por personas
competentes

Es posible que la Direccion eluda los
controles, pero las nuevas politicas
establecidas deben disuadir las
practicas mas comunes.

El gobierno de la entidad esta
compuesto por miembros de la
familia.

Nivel
afirmacion
Afirmacion o
informacion a
revelar

1 Ventas C H L M El duefio quiere ahorrar en
impuestos. El reconocimiento de
ingresos ha sido inconsistente.

E M L L Se identificaron controles internos
relevantes. Posibilidad de pruebas de
control interno para esta aseveracion.

A M L L Se identificaron controles internos
relevantes y no ha habido historia de
errores.

\ NA L NA

2 Cuentas por C L L L Se identificaron controles internos
cobrar relevantes y no ha habido historial de
errores.

E H M M Los bonos de vendedores se basan en
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Documentar los riesgos clave y
Afirmaciones IR CR RMM otros factores que contribuyen a la

I valoracion del riesgo
ventas registradas.

A L L L Se identificaron controles internos
relevantes y no ha habido historia de
errores.

\ H M M Recuperacion de cuentas por cobrar

pudiera ser un problema por la
industria en declive.

3 Inventario C L L L Se identificaron controles internos
relevantes y no ha habido historia de
errores.

E H H H Robo de inventario y mal control
interno fisico en el almacen.

A L L L Se identificaron controles relevantes
y no ha habido historia de errores.

\ H H H La nueva tecnologia haréa obsoletas
algunas partes e incluso productos
enteros.

Clave:

H: Alto (A)

M: Moderado (M)

L: Bajo (B)

D: Control de detectar y corregir

NA: No aplica

IR: Riesgo inherente (RI)

CR: Riesgo de control interno

RMM: Riesgo de incorreccion material
FSA: Area de los estados financieros
P: Riesgos generalizados

C: Totalidad

E: Existencia

A: Exactitud

V: Valuacion

Conclusion: Hemos concluido el paso final en el proceso de valoracion del riesgo, el cual es
valorar los riesgos de incorreccion material combinados, a nivel estado financiero y

afirmacion.
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V1. Conclusiones

Mediante este trabajo, se logrd reforzar los conocimientos previamente adquiridos en el
transcurso de la carrera, en cuanto a las generalidades de las normas internacionales de
Auditoria, especificamente al momento de identificar el proceso adecuado para llevar a cabo
una evaluacion de riesgos que sea de utilidad para la realizacion de un programa general de
auditoria que permita evaluar los controles implementados por los clientes en la operatividad

de sus empresas.;

La evaluacidn de riesgos es una de las etapas fundamentales en la realizacion de una
auditoria a los estado financieros por medio de ella se logra identificar riesgos de incorreccién
material que puedan afectar la entidad de una manera oportuna, logrando asi mediante su
evaluacion, brindar las recomendaciones necesarias para implementar o mejorar medidas de
control interno que mitiguen los posibles riesgos presentes en el negocio de cliente, de tal

forma que estos no afecten los objetivos y eta de la compafiia.

Se aplicaron los conocimientos adquiridos con esta investigacion, en un caso practico para
la empresa Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A., donde se realizé el entendimiento del
negocio del cliente, identificando las medidas de control interno utilizadas por la gerencia
para lograr mitigar riesgos presentes. Se indagé acerca de los posibles factores de riesgo y se
efectuo la debida evaluacion de los riesgos presentes tanto a nivel administrativo, como en
cada uno de los ciclos significativos de los estados financieros. Se ha efectuado el proceso de

la evaluacion de riesgos mediante procedimientos de auditoria, tales como: indagaciones con
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la gerencia y otros miembros de la entidad, la realizacion de procedimiento analiticos de

auditoria y la realizacion de observacion e inspeccion como auditores.

Al finalizar el caso préctico se ha logrado identificar y evaluar posibles riegos de
incorreccion material presentes en los estados financieros de la compafiia y sus aseveraciones,
de los cuales se derivan deficiencias en el control interno siendo estas notificadas de manera
oportuna a la administracion con sus respectivas recomendaciones, con la finalidad de
contribuir a la mejora de las operaciones de la empresa y la obtencién de la razonabilidad de
las cifras presentadas en los estados financieros que aseguren un adecuado proceso en la toma

de decisiones
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Can e

VIII. Anexos

Anexo 1: Flujo grama del proceso de evaluacion de riesgos en una auditoria a los estados

financieros.

Realizar actividades preliminares

del encargo Independencia

Carta del encargo

Materialidad

Desarrollar estrategia global de Discusiones con el equipo de
auditoria auditoria

Estrategia global de auditoria

Evaluacion de Riesgos

Riesgos de negocios y de fraude
incluyendo riesgos importantes

Identificar / Evaluar Riesgos de
Incorreccion Material mediante
entendimiento de la entidad

Disefio / Implementacion de
controles internos relevantes

Nivel de estados financieros

Evaluar Riesgos de Incorrecion
Material

Nivel de aseveracion

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)

Normas Internacionales de Auditoria Pagina 141



Seminario de Graduacion Evaluacion de Riesgo Segun la NIA 315

Anexo 2: Proceso para aceptar / continuar con un encargo de auditoria.

¢Tiene la firma ¢ESs independiente
recursos, tiempo y la firma y esta
competencia libre de conflicto
profesional? de interés?

¢Son aceptables (Aceptar o

los riesgos continuar?
implicados?

¢Concurren ¢Existen

condiciones limitaciones al
previas a la alcance en la
auditoria? auditoria?

Acordar Preparar /
términos del Firmar la carta
encargo del encargo

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)
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Anexo 3: Controles internos dominantes y especificos.

Objetivos de entidad
- Estados nancieros y 3 o
3 a rmaciones g (<]
c =3
o n 5
= Gobierno de la =
g z atic a2
]
oG &*
) Liderazgo/Direccion
L
&
v va m
% S Sistemas de informacion 5
& ®
(v} 2,
v =
x S Procesos: Procesos: Procesos: Q3
W Ingresos Némina Otros »

Transacclones

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)
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Anexo 4: Componentes del control interno.

Objetivos
informacion
nanciera

N\
Actividades de contt®

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)
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Anexo 5: Controles relevantes y no relevantes a la auditoria.

Controlesrelevantes
ala auditoria

Informacion  nanciera:
(cuentas e informacion a revelar
importante en estados nancieros)

ControlesNO
relevantes ala auditoria

Objetivos operacionales y de

cumplimiento

k Controles a nivel entidad ;
y controles generales de TI

Controles de \ Controles de

Aplicacion/ Aplicacion/
Transacclonabes Transaccionales
(proceso del (proceso del
Negocio) nNegoaio)

Controles de Controles de
Aplicacion/ Aplicacion/
Transacclionales Transaccionabes
(proceso del (proceso del
negocio) negocio)

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)
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Anexo 6: Proceso para la evaluacion del disefio y la implementacion del control.

Paso 1 Identi cacion del riesgo
1Qué riesgos, que no sean mitigados por los
controles internos podrian dar como resultado una
incorreccion material en los estados nancieros?

Paso 2 Valorar Disefio del Control
(Hay controles capaces de prevenir o detectar y
corregir, de manera efectiva, las incorrecciones
materiales identi cadas en el Paso 17

St A No

1 N

Pasos 3y 4
Valorar implementacion de control
y documentar operacién

(Existen los controles y los esta

usando la entidad? Reportarde ciencias
importantes en control a la
Direccion y a los responsables

i gobierno de la entidad

-

S

Documentar los resultados y conclusiones alcanzados

Fuente: (International Federation of Accountants - IFAC, 2010)
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Anexo 7: Organigrama de Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Antonio Wayman
Director Ejecutivo

Pedro Lopez Gabriel Hernandez Daniel Wayman

\entas Finanzasy TI Produccién

Personal de Ventas Personal de produccion

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 8: Distribucion patrimonial de Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Propiedad de Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

m José Wayman

m Daniel Wayman

= Karen Wayman

® Manuel Rodriguez

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 9: Detalle de ventas de Muebleria y Distribuidora Wayman, S.A.

Detalle de VVentas

® Tienda

m Detallistas
= Internet

m Por pedido
m Desechos

Fuente: Elaboracion propia.
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