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RESUMEN

El presente trabajo monografico cuyo tema es: APLICACION WEB PARA
GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS DE
FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017, esta enfocado en
el analisis, disefio y desarrollo de una aplicacion web que permita llevar el control
de las compras y las ventas de los medicamentos en la Farmacia TANIA, asi como
brindar mejores servicios a sus clientes. Para la realizacion de este sistema se
utilizé la metodologia de la programacion extrema y las herramientas que esta

ofrece.

Como consecuencia de llevar los registros de compras y ventas diarias de forma
manual, a la fecha la Farmacia Tania carece de la informacién operativa y
econOmica fiable que le permita a la gerencia tomar las mejores decisiones en
beneficio de su crecimiento, por tal motivo, a lo largo de este documento se
presenta un andlisis de esta problematica, que es la base justificable para llevar a
cabo el desarrollo de la aplicacion. Seguidamente se explican cada uno de los
objetivos que se plantearon para dar respuesta a los problemas encontrados.

Para el logro de los objetivos propuestos las técnicas de recoleccién de datos que
se utilizaron fueron: entrevistas las cuales fueron aplicadas a la propietaria de la

farmacia y a la regente, observacion y analisis documental.

El desarrollo de esta investigacion, le permitira a la Farmacia Tania aumentar el
ndamero de compras y ventas de sus medicamentos, brindar mejores servicios a
sus clientes y llevar un mejor control de informacion en el area operativa de la

empresa.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

Las aplicaciones web o sistemas web son recursos muy valiosos para toda
organizacion, estos son alojados en un servidor que puede ser propio o0 se accede
a través de internet o sobre una intranet (una red local). Son muy parecidos a las
paginas web las cuales visitamos muy a menudo en la red, pero con gran
diferencia en el aspecto funcional que estas ofrecen a los usuarios y sus
interfaces, haciendo de esta una plataforma mucho méas dinamica de la que

suelen ser las de escritorios.

Se tiene muy en cuenta que las interfaces en el web permiten un manejo mas
fluido y con mayor facilidad de acceso a la informacion la cual se limitan los
sistemas de escritorios que estan atados a una sola pc en la cual trabajan,

haciendo de ellos dependientes de una sola puerta de acceso (una pc).

En consecuencia de lo anterior y teniendo en cuenta las tecnologias y ventajas de
la programacion web, se desarrollara una aplicacion en esta plataforma que
solucione las necesidades actuales que enfrenta la Farmacia TANIA para mejorar
su rendimiento tanto en la atencion a sus clientes como en el control fisico y

financiero de los productos farmacéuticos que oferta.

La aplicacién web a desarrollar, agilizara las actividades diarias que se realizan en
la farmacia TANIA, permitiéndole controlar y gestionar de manera automatizada
los procesos de compras y ventas de medicamentos, inventario, catalogos de
clientes, de proveedores, de laboratorios y de empleados. Proporcionara un
detalle de los medicamentos vencidos y proximos a vencerse para su respectivo
cambio, segun las politicas de los laboratorios de fabricacion y permitira a los

diferentes clientes, consultar y hacer pedidos de medicamentos en linea
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Es importante destacar que el manejo de compras que realiza la farmacia son
de un namero significativo de productos siendo este uno de los procesos mas
importantes de la misma al igual que las ventas donde el sistema generard un

reporte de las ventas efectuadas al final del dia.

En base al volumen de datos generados por las transacciones diarias realizadas

por el negocio, asi mismo permite conocer la situacion financiera en el instante.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La Farmacia TANIA, ubicada en Managua, Nicaragua se dedica a la compra y
venta de productos farmaceéuticos. Su propietario es la doctora TANIA DUARTE
quien cuenta con 6 trabajadores que son el administrador, tres vendedores (3), un

repartidor y un bodeguero.

Actualmente la Farmacia TANIA lleva los registros de las ventas que se efectian
manualmente en hojas de papel, asi como la contabilidad y el inventario de
medicamentos y productos. No cuenta con un sistema que permita controlar y
manejar de forma segura y rapida los procesos que se realizan a diario dentro de
la farmacia (ventas de medicamentos, compra a distribuidores, facturas
canceladas y por cancelar, etc.), por ende la manera de realizar y organizar su

informacion conlleva a mas tiempo de lo necesario.

De acuerdo a las necesidades que enfrenta la farmacia TANIA se puede definir la

problematica central con la siguiente pregunta:

¢, Qué efectos trae la falta de un Sistema Web para el control de compras y ventas
de medicamentos en la farmacia “TANIA” ubicada en Mangua, en el segundo

semestre 20177?
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METAFORA DEL SISTEMA

La farmacia Tania realiza los pedidos de medicamentos a los diferentes
proveedores, teniendo en cuenta la existencia minima que debe de haber en
inventario, segun las politicas establecidas. Los medicamentos se organizan por

lotes y por fecha de vencimiento.

Las entradas de medicamento se producen de dos maneras diferentes: por
compra o por cambio de los medicamentos vencidos que fueron entregados
previamente al proveedor que los suministrd. Asi mismo las salidas de
medicamentos se producen de tres maneras posibles: por venta, por devolucion
(si el laboratorio admite politicas de cambio) y por vencimiento (cuando el
laboratorio no admite politicas de cambio). Todos estos procesos son registrados

por el Asistente de la Gerencia.

Los vendedores se encargan de atender las solicitudes de los clientes, realizando
las facturas correspondientes al pedido de medicamentos solicitados, una vez que
confirman su existencia. Una vez cancelada la factura, el encargado de bodega
entrega los medicamentos respectivos a los clientes. Una vez realizada la factura
de venta, la cajera es la persona encargada de anularla segun la situacion que lo

amerite.

La propietaria de la Farmacia, solicita diferentes reportes diarios y mensuales,
sobre las compras y ventas de medicamentos realizados, asi como también
detalles de medicamentos que fueron entregados y cambiados por los diferentes
proveedores. De igual manera se hace un reporte de los medicamentos proximos

a vencerse para programar su devolucion.
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JUSTIFICACION

Los sistemas de informacion han sido disefiados para el procesamiento de
grandes volumenes de informacién que son generados en las diversas funciones
administrativas de una empresa u organizacion en particular. Estos sistemas
liberan del tedioso trabajo y la rutina a aquellas tareas o actividades que se
realizan manualmente o semi-automatizados procurando una mayor exactitud en

el manejo de la informacion dentro de las empresas.

Los sistemas de informacién muy automatizados aplicados en la administracion,
requieren para su funcionamiento de las personas, software y hardware que debe

actuar de manera integrada para una adecuada operatividad del mismo.

Con el fin de optimizar la productividad y el rendimiento de la farmacia TANIA, es
fundamental el desarrollo de una aplicacién web, que solvente las necesidades
gue se presentan a diario, y que brinde eficiencia y eficacia a la gestién de ventas
y compras de medicamentos, pues actualmente la farmacia no cuenta con un

sistema de esa naturaleza.

La implementacion de este sistema web en la farmacia TANIA, brindara la
posibilidad de obtener grandes ventajas en el incremento de su capacidad
organizativa, y llevar de esta manera los procesos a una verdadera competitividad,
mejorando los reportes de ventas diarias, el control de medicamentos, la
generacion de una lista de medicamentos por categoria para poder realizar una
mejor compra, asi mismo, el manejo de informacion clave para la toma de
decisiones; esta informacion sera sencilla, clara, precisa, consistente y facil de

analizar e interpretar.

De esta manera, la aplicacion web, le permitira a la Farmacia TANIA implementar
acciones administrativas y financieras, en pro de su crecimiento; asi como

también, en el mejoramiento de la calidad en la atencion a sus clientes.
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OBJETIVOS
GENERAL

1. Desarrollar una aplicacion web que permita llevar el control de compras y
ventas de medicamentos para la Farmacia “TANIA”, ubicada en
MANAGUA, EN EL SEGUNDO SEMESTRE DEL ANO 2017.

ESPECIFICOS

1. Analizar la situacién actual de los procesos de compras y ventas de

medicamentos en la Farmacia “TANIA”.

2. Construir la aplicacion web para el control de compras y ventas de

medicamentos de la Farmacia “TANIA”.

3. Proporcionar reportes comparativos de las compras, ventas y los cambios
por vencimiento de los medicamentos suministrados por los proveedores,
gue sirvan como elementos de apoyo para la toma de decisiones de la

Gerencia de la Farmacia “TANIA”.

4. Evaluar la usabilidad de la aplicacion, utilizando la ingenieria de la

usabilidad.
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CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

La informacion presentada en esta seccion, se utiliza como base referencial y

como fundamento tedrico de la investigacion.

Se presentan diferentes trabajos relacionados con el tema de investigacion, asi
como los fundamentos tedricos, la metodologia empleada y las herramientas que
esta ofrece para el desarrollo de la aplicacion. Estos elementos sirven como

herramienta de solucion a los problemas que enfrenta la Farmacia “TANIA”.



ANTECEDENTES

En sus primeros afios, la web era sencillamente una coleccion de péaginas
estaticas, documentos e imagenes en la cual Unicamente se consultaba y

descargaba informacion de diferentes sitios localizados por todo el mundo.

En poco tiempo la Web ha evolucionado enormemente, pasando de péaginas
sencillas, con pocas imagenes y contenidos estaticos a paginas complejas con
contenidos dinamicos que provienen de bases de datos, lo que permite la creacion

de "aplicaciones web” mas sofisticadas.

El presente proyecto de investigacion cuenta con los siguientes antecedentes de

estudio:

En septiembre del afio 2013, en El Salvador se realiz6 un estudio de investigacion
el cual tiene como tema: “DISENO DE UN SISTEMA DE CONTROL DE
INVENTARIO PARA LA FARMACIA SANTA CRUZ, SAN BARTOLOME,
PERULAPIA, 2013”, éste tema de estudio aborda las diferentes problematicas que
enfrenta la FARMACIA SANTA CRUZ DE CUSCATLAN como es la ausencia de
un sistema automatizado que le permita controlar el inventario de sus productos
de una manera &agil y eficiente, lo cual conllev6 a proponer un sistema a la
farmacia de tal manera que le permita controlar las entradas y salidas de los
medicamentos en la farmacia. (Ascencio Flores, Arias Gonzales, & Parada Diaz,
2013)

En el afio 2010, en la Farem-Esteli, Nicaragua se llevé a cabo el siguiente tema de
investigacion “SISTEMA DE INFORMACION COMPUTARIZADO PARA EL
CONTROL DE INVENTARIO Y FACTURACION DE LA FARMACIA DON BOSCO,
ESTELI”, el sistema fue propuesto y desarrollado con el proposito de gestionar el
inventario y la facturacion en la farmacia DON BOSCO, ya que éste no contaba
con un sistema que le permitiera tener un buen control sobre sus medicamentos.
(Sarantéz Juéarez, 2010)
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En el afo 2010, Farem-Esteli, Nicaragua se realizO el siguiente tema de
investigacion “SISTEMA DE INFORMACION COMPUTARIZADO PARA EL
CONTROL DE INVENTARIO Y FACTURACION DE LA FARMACIA HERRERA”,
el tema de investigacion fue desarrollado con el objetivo de controlar el inventario
y facturaciéon de la farmacia HERRERA, el sistema fue creado en base a
estandares para el desarrollo de software denominado Ciclo de vida de desarrollo
de sistema de los autores Kendall y Kendall. (Arduz Matute , Lépez Peralta, &
Salgado Ponce, 2010)

En la universidad Nacional de ingenierias UNI, se realiz6 el siguiente estudio:
“SISTEMA INFORMATICO PARA EL CONTROL DE INVENTARIO EN EL
PUESTO DE MEDICAMENTO POPULARES SAN MIGUEL”, cuyo objetivo es
elaborar un prototipo del sistema de informacion para el control de inventario en el
puesto de medicamento POPULARES SAN MIGUEL, ya que éste no contaba con
un sistema de informacion automatizado que les permitiera brindar soluciones
rapidas a sus clientes de forma eficaz. (Granja Rodriguez, Meléndez Cortéz, &
Vargas Talavera, 2010)

En la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, Managua, en el afio 2010 se
realiz el siguiente tema de investigacion: “DESARROLLO DE UNA PAGINA WEB
PARA LA COMPRA Y VENTA DE PRODUCTQOS, APLICANDO LAS LEYES QUE
RIGEN EL COMERCIO ELCTRONICO, PARA LE EMPRESA DICEGSA”, cuyo
objetivo es desarrollar una tienda virtual que sea utilizada para la compra y venta
de productos farmacéuticos, considerando las leyes generales que rigen el
comercio electronico. (Ortufio Padilla, Castro, & Paiz Cortéz, 2010)
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Después de haber consultado en la internet, webgrafias y bibliografias se ha
encontrado que el presente proyecto APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”,
MANAGUA, PRIMER SEMESTRE 2017, le han precedido proyectos con algunas
funcionalidades similares y que todos estan vinculados a la misma problematica: la
ausencia de sistemas automatizados de escritorios o web, que les permita a las
empresas involucradas, llevar un mejor control de sus productos y de brindar una

buena atencién a sus clientes.
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MARCO TEORICO

A continuacién se presenta la base tedrica que sustenta el desarrollo del sistema
web, basado en una metodologia de desarrollo agil (en éste caso programacion
Extrema), asi como las diferentes herramientas que se emplearan para la

realizacion del mismo.

APLICACION WEB

Una aplicacion web es cualquier aplicacién que pueda ser accedida via web, por

una red como internet o una intranet.

El término es utilizado para designar aquellos programas informaticos que son
ejecutados en el entorno del navegador o codificado con algun lenguaje soportado

por el navegador (como JavaScript, combinado con HTML).

Una de las ventajas de las aplicaciones web cargadas desde la web es la facilidad
de mantener y actualizar dichas aplicaciones sin la necesidad de distribuir e
instalar un software. También la posibilidad de ser ejecutadas en multiples

plataformas.

Las aplicaciones web se encuentran instaladas en un servidor, teniendo a muchos
clientes que se conectan a este servidor para utilizar las funciones de la

aplicacion.

Algunos ejemplos de estos tipos de aplicaciones estan los siguientes: ventas
online, subastas online, foros de discusion, weblogs, redes sociales, juegos,

correo electrénico etc.

11



Arquitectura de las aplicaciones web

Figura 1, (Pérez, 2005)
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Caracteristicas de las aplicaciones web

1. El usuario puede acceder facilmente a estas aplicaciones empleando un
navegador web (cliente).

2. Si es por internet, el usuario puede entrar desde cualquier lugar del mundo
donde tenga un acceso a la red.
Pueden existir miles de usuarios conectados a una aplicacion web.
Emplean tecnologias como Java, JavaScript, DHTML y Ajax que dan gran
potencia a la interfaz de usuario.

5. Emplean tecnologias que permiten una gran portabilidad entre diferentes
plataformas. Por ejemplo, una aplicacibn web podria ejecutarse en un
dispositivo movil, en una computadora con Windows, Linux u otro sistema

operativo, en una consola de videojuegos, etc.

12



@?«é”:e;} APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
< s MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Interfaz grafica de las aplicaciones web

La interfaz gréfica de una aplicacibn web puede ser sumamente completa y
funcional, gracias a las variadas tecnologias web que existen: Java, JavaScript,
DHTML, Flash, Silverlight, Ajax, HTMLS5, entre otras.

En el desarrollo de aplicaciones web no hay limitaciones, las aplicaciones web
pueden hacer casi todo lo que esta disponible para aplicaciones tradicionales:
acceder al mouse, al teclado, ejecutar audio o video, mostrar animaciones, soporte
para arrastrar y soltar, y otros tipos de tecnologias de interaccion usuario-
aplicacion. Ajax le da gran poder de interactividad a las aplicaciones web.

Ventajas y desventajas de las aplicaciones web

Ventajas

1. No necesitan de mucho espacio de almacenamiento. Suelen ser livianas.

2. No requieren que los usuarios las actualicen, eso es implementado del lado del

servidor.

3. Proveen gran compatibilidad entre plataformas (portabilidad), dado que operan

en un navegador web.

Desventajas
1. Las aplicaciones web requieren navegadores web totalmente compatibles para
funcionar. Incluso muchas veces requieren las extensiones apropiadas y

actualizadas para operar.

2. Requieren de conexién a internet para funcionar, si la misma se interrumpe, no

es posible utilizarla mas.
3. Muchas no son de cédigo abierto, perdiendo flexibilidad.

4. La aplicacion web desaparece si asi lo requiere el desarrollador o si el mismo se
extingue. Las aplicaciones tradicionales, en general, pueden seguir usandose en

€S0S casos.



APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

4. El usuario no tiene libertad de elegir la version de la aplicacion web que quiere

usar.

5. El desarrollador de la aplicacién web puede rastrear cualquier actividad que el

usuario haga. Esto puede traer problemas de privacidad.
LENGUAJES DE PROGRAMACION EN APLICACIONES WEB
Los lenguajes de programacion mas empleados en el desarrollo de aplicaciones
web son:
1. PHP

2. Java (Java Servlets y JavaServer Pages).

w

. JavaScript
4. Perl
5. Ruby

6. Python

\l

. C# y Visual Basic (tecnologias ASP/ASP.NET)

(00}

. Lenguaje de marca HTML
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ACERCA DE LA METODOLOGIA AGIL, (Alaimo, 2013)

El Desarrollo agil de software Son métodos de ingenieria del software basado
en el desarrollo iterativo e incremental, en donde los requerimientos y soluciones
evolucionan mediante la colaboracion de grupos auto organizado vy
multidisciplinario, (Cabot Sagrera, 2013).

La historia de las metodologias agiles se remonta principalmente a los precursores
como es Lean manufacturing (manufactura esbelta) de Toyota (1940), (Marco
Fonseca, Metodologias Agiles de Desarrollo, 2013), y el proceso de desarrollo de

software adaptativo (1970).

En los 90, (Alaimo, 2013) surgié lo que son las llamadas “Metodologias de
Desarrollo de Software de peso liviano” (Lighweight), entre los cuales estan:
Crystal (1992), Scrum (1995), Feature Driven Development (1997), Desarrollo de
Software Adaptativo (1999) y la programacion extrema (XP) en (1999).

El desarrollo agil reconoce las distintas interacciones y cambios que ocurren en

todo el desarrollo del software, el término “Agil” fue definido en el 2001.

MANIFIESTO AGIL, (Alaimo, 2013)

En una reunion celebrada el 17 de febrero del 2001 en Utah-EEUU, es donde
nace el término “Agil’, aplicado al desarrollo de software. En ésta reunion
participaron 17 expertos de la industria del software, cuyo objetivo era proyectar
los valores y principios que deberian permitir a los equipos desarrollar software
rapidamente y respondiendo a los cambios que puedan surgir a lo largo del

proyecto.

Tras esta reunion se cre0 The Agile Alliance, una organizacion, sin fines de lucro
dedicado a promover los conceptos relacionados con el desarrollo agil de software
y asi ayudar a las organizaciones para que adopten dichos conceptos. El
manifiesto agil, firmado por Kent Beck, Mike Beedle, Arie Van Bennekum, Alistair

Cockburn etc., expone que:
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“Estamos poniendo al descubierto métodos para desarrollar software, haciéndolo y

ayudando a otros a que lo hagan”

VALORES DEL MANIFIESTO AGIL, (Alaimo, 2013)

A los individuos y sus interacciones, por encima de los procesos y las
herramientas.

El software que funciona, por encima de la documentacion exhaustiva.

La colaboracion con el cliente, por encima de la negociacion de un contrato.

La respuesta al cambio, por encima del seguimiento de un plan.

PRINCIPIOS DEL MANIFIESTO AGIL, (Alaimo, 2013)

El manifiesto agil enumera algunos principios que se derivan de los valores antes

descritos:

1. La principal prioridad es satisfacer al cliente a través de entregas tempranas
y continuas de software de valor.

2. Son bienvenidos los cambios, aun si llegan tarde al desarrollo. Los
procesos agiles aprovechan el cambio para proporcionar ventaja
competitiva al cliente.

3. Entregar con frecuencia software que funcione, en periodos de dos
semanas y dos meses, con preferencia al periodo de tiempo mas corto
posible.

4. Las personas del negocio deben trabajar juntos de forma cotidiana durante
todo el proyecto.

5. Construir el proyecto en torno a individuos motivados. Darles el respaldo y
apoyo que necesiten y confiarles la ejecucion del trabajo.

6. El Didlogo cara a cara es el método mas eficiente y efectivo para comunicar
informacion dentro de un equipo de desarrollo.

7. El software funcionando es la medida principal de

progreso.
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8. Los procesos Agiles promueven el desarrollo
sostenible. Los promotores, desarrolladores y usuarios
debemos ser capaces de mantener un ritmo  constante
de forma indefinida.

9. La  atencion continua a la  excelencia técnica y al
buen disefio mejora la Agilidad.

10.La simplicidad, o el arte de maximizar la cantidad de
trabajo no realizado, es esencial.

11.Las mejores arquitecturas, requisitos y disefios
emergen de equipos auto-organizados.

12.A intervalos regulares el equipo reflexiona sobre
como ser mas efectivo para a continuacion ajustar y

perfeccionar su comportamiento en consecuencia.

METODOLOGIAS TRADICIONALES, (Acufia, Metodologias Tradicionales, 2009)

Las metodologias tradicionales son aquellas que se focalizan en la planificacion,
documentacion y procesos del proyecto, son llamadas también Metodologias
Pesadas.

Estas metodologias imponen una disciplina de trabajo sobre el proceso de
desarrollo del software, con el fin de conseguir un software mas eficiente. Para
ello, se hace énfasis en la planificacion total de todo el trabajo a realizar y una vez
que esta todo detallado, comienza el ciclo de desarrollo del producto software. Se
centran especialmente en el control del proceso, mediante una rigurosa definicion
de roles, actividades, artefactos, herramientas y notaciones para el modelado y
documentacion detallada. Ademas, las metodologias tradicionales no se adaptan
adecuadamente a los cambios, por lo que no son métodos adecuados cuando se
trabaja en un entorno, donde los requisitos no pueden predecirse o bien pueden

variar.



Entre las metodologias pesadas estan:

» RUP (Rational Unified Procces).
» MSF (Microsoft Solution Framework).
» Win-Win Spiral Model.

> lconix.
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En la tabla 1 (Alicante, Metodologias Agiles en el Desarrollo de Software, 2003),

se observa la comparacion entre las metodologias agiles y las metodologias

tradicionales, mediante ésta se afirma que las metodologias agiles son mas

orientadas a proceso de desarrollo de software con pocas semanas de desarrollo

y bajos niveles de formalizacién en la documentacién requerida.

Tabla 1.
METODOLOGIAS AGILES
Basadas en heuristicas proveniente de

practicas de produccion de cédigo.

Especialmente preparados para cambios
durante el proyecto.

Impuestas internamente (por el equipo de
desarrollo)

Proceso menos controlado, con pocos
principios

No existe contrato tradicional o al menos es
bastante flexible.

El cliente es parte del equipo de desarrollo

. Grupos pequeiios (< 10 integrantes) vy
trabajando en el mismo sitio.

Pocos artefactos.

METODOLOGIAS TRADICIONALES

1. Basados en normas provenientes de
estandares seguidos por el entorno
de desarrollo.

2. Cierta resistencia a los cambios.

3. Impuestas externamente.

4. Proceso mucho mas controlado, con
numerosas politicas/normas.

5. Existe un contrato prefijado.

6. El cliente interactia con el equipo
mediante reuniones.

7. Grupos grandes Yy posiblemente
distribuidos.

8. Mas artefactos
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9. Pocos roles. 9. Mas roles.
10.Menos énfasis en la arquitectura del software 10.La arquitectura del software es
esencial y se expresa mediante

modelos.

PRINCIPALES METODOLOGIAS AGILES, (Alicante, Metodologias Agiles en el

desarrollo de software, 2003)

Las metodologias agiles resuelven los problemas surgidos en cuanto al desarrollo
de un software, facilitando una serie de métodos los cuales dan mayor valor al
individuo , a la colaboracion con el cliente y al desarrollo incremental del software
con iteraciones muy cortas. Este enfoque estd mostrando su efectividad en
proyectos con requisitos muy cambiantes cuando se exige reducir drasticamente
los tiempos de desarrollo, pero manteniendo una alta calidad en el software.

Entre las principales metodologias agiles se encuentran:
1. Programacion extrema (XP)

La programacion extrema, o Extreme Programming (XP), es una metodologia de
desarrollo &gil, una de las mas exitosas en tiempo reciente. Su autor principal es
Kent Beck, quien eligi6 algunas caracteristicas de otras metodologias y las

relaciono6 de forma que cada una complementara a la otra.

La XP se puede definir como un conjunto de pasos de diversas metodologias,
acopladas de manera que sean pasos flexibles a seguir utilizadas con el uso

comun, para realizar un desarrollo mas agradable y sencillo.
2. Scrum

Es usada para minimizar los riesgos durante el desarrollo de un proyecto, pero de

manera colaborativa.
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Ventajas de la metodologia Scrum

v" Productividad
v' Calidad

v" Seguimiento diario de los avances.

Con el uso de la metodologia SCRUM se logra que lo integrantes estén bien
unidos, comunicados, y que el cliente vaya viendo los avances del software.

Sus principales caracteristicas se pueden resumir en dos:

1. Mediante iteraciones, denominados Sprints, con una duracion de 30 dias. El
resultado de cada Sprints es un incremento ejecutable que se muestra al
cliente.

2. La segunda caracteristica son las reuniones a lo largo del proyecto. Una
reunion diaria de 15min del equipo de desarrollo para coordinacién e

integracion.

3. Crystal Methodologies

Se trata de un conjunto de metodologias para el desarrollo de software
caracterizadas por estar centradas en las personas que componen el equipo y la

reduccion al maximo del niumero de artefactos producidos.

El desarrollo de software se considera un juego cooperativo de invencién y
comunicacion, limitado por los recursos a utilizar. El equipo de desarrollo es un
factor clave, por lo que se deben invertir esfuerzos en mejorar sus habilidades y
destrezas, asi como tener politicas de trabajo en equipo definidas. Estas politicas
dependeran del tamafio del equipo, estableciéndose una clasificacion por colores,

por ejemplo Crystal Clear (3 a 8 miembros) y Crystal Orange (25 a 50 miembros).
4. Dynamic Systems Development Method (DSDM)

Define el marco para desarrollar un proceso de produccion de software. Nace en
1994 con el objetivo de crear una metodologia RAD unificada. Sus principales

caracteristicas son: es un proceso iterativo e incremental, el equipo de desarrollo y
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el usuario trabajan juntos. Esta fase Propone cinco fases: estudio viabilidad,
estudio del negocio, modelado funcional, disefio y construccién, y finalmente
implementacion. Las tres Ultimas son iterativas, ademas de existir realimentacion a

todas las fases.
5. Adaptive Software Development (ASD)

Su impulsor es Jim Highsmith. Sus principales caracteristicas son: iterativo,
orientado a los componentes software mas que a las tareas y tolerante a los
cambios. El ciclo de vida que propone tiene tres fases esenciales: especulacion,
colaboracion y aprendizaje. En la primera de ellas se inicia el proyecto y se
planifican las caracteristicas del software; en la segunda desarrollan las
caracteristicas y finalmente en la tercera se revisa su calidad, y se entrega al
cliente. La revisidn de los componentes sirve para aprender de los errores y volver

a iniciar el ciclo de desarrollo.
6. Feature-Driven Development (FDD)

Define un proceso iterativo que consta de 5 pasos. Las iteraciones son cortas
(hasta 2 semanas). Se centra en las fases de disefio e implementacion del sistema
partiendo de una lista de caracteristicas que debe reunir el software. Sus

impulsores son Jeff De Luca y Peter Coad.
7. Lean Development (LD)

Definida por Bob Charette’s a partir de su experiencia en proyectos con la industria
japonesa de automévil en los afios 80 y utilizada en numerosos proyectos de
telecomunicaciones en Europa. En esta metodologia los cambios se consideran
riesgos, pero si se manejan adecuadamente se pueden convertir en oportunidades
gue mejoren la productividad del cliente. Su principal caracteristica es introducir un

mecanismo para implementar dichos cambios.
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ORIGEN DE LA PROGRAMACION EXTREMA (XP)

La programacion extrema, nace de la mano de KENT BECK en verano de 1996,
cuando trabajaba para la compafilia CHRYSLER CORPORATION en el desarrollo
de una aplicacion de némina, (SINTYA MELENDEZ, 2016).

Definicién de programacion extrema

La XP es una metodologia agil para el desarrollo de software que consiste
basicamente en ajustarse estrictamente a una serie de reglas que se centran en
las necesidades del cliente para lograr un producto de buena calidad en poco
tiempo, centrada ademas en potenciar las relaciones interpersonales como clave

para el éxito del desarrollo de software.

La filosofia de la PROGRAMACION EXTREMA es la simplicidad y satisfacer
todas las necesidades del cliente, por eso lo integra como una parte mas del
equipo de desarrollo. Promueve el trabajo en equipo, preocupandose en todo
momento del aprendizaje de los desarrolladores y estableciendo un buen clima de
trabajo.

La XP esta disefiada para el desarrollo de aplicaciones que requieran un grupo de
programadores pequefio, donde la comunicacién sea mas factible que en grupos
de desarrollo grandes. La comunicacién es un punto importante y debe realizarse
entre los programadores, los jefes de proyecto y los clientes (Yolanda,

Metodologia Agil de Desarrollo de Software , 2001).
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OBJETIVOS DE LA PROGRAMACION EXTREMA, (SINTYA MELENDEZ, 2016).

1. Satisfacer al cliente.
2. Potenciar el trabajo en grupo
3. Minimizar el riesgo actuando sobre las variables del proyecto: costo,

tiempo, calidad, alcance.

VALORES DE LA PROGRAMACION EXTREMA, (Yolanda, Metodologia Agil de
Desarrollo de Software, 2006)

VALORES

La programacion extrema ademas de ser una metodologia de desarrollo, se
considera una disciplina la cual esta sostenida por valores y principios propios de

la metodologia agil.
Los valores de XP

Comunicacion

Coraje Simplicidad Respeto

Retroalimentacion

El respeto, es un quinto valor de la programacién extrema que fue afiadido en la
segunda edicién de Extreme Programming.

Comunicacion

La comunicacion cara a cara y constante es la mejor forma de comunicacion entre
los desarrolladores y el cliente. Gracias a este valor los desarrolladores pueden

hacer cambios al software que al cliente no le gustaron.
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Simplicidad

La simplicidad es la base de la programacion extrema ya que esto ayuda a los
desarrolladores de software a que encuentren soluciones mas simples, segun el
cliente lo indique. Se simplifica el disefio para agilizar el desarrollo y facilitar el
mantenimiento. Los desarrolladores también crean caracteristicas en el disefio

gue puedan ayudar a resolver problemas en un futuro.
Retroalimentacion (feedback)
Es la comunicacion constante entre el desarrollador y el usuario.

La retroalimentacion se presenta desde el inicio del proyecto lo cual ayuda a
encaminarlo y a darle forma. Esta se da entre el equipo de desarrollo hacia el
cliente con el fin de brindarle informacion sobre la evolucion del sistema, y desde
el cliente hacia el equipo de desarrollo en los aportes a la construccién del

proyecto.
Coraje

Se refiere a la valentia que se debe tener al modificar o eliminar el cédigo que se
realiz6 con tanto esfuerzo; el desarrollador debe saber cuando el codigo que
desarroll6 no es util en el sistema y, por lo mismo, debe ser eliminado. También se

refiere a tener la persistencia para resolver los errores en la programacion.
Respeto

Los miembros del equipo se respetan los unos a otros, porque los programadores
no pueden realizar cambios que hacen que las pruebas existentes fallen o que

demore el trabajo de sus comparieros.

Los miembros respetan su trabajo porque siempre estan luchando por la alta
calidad en el producto y buscando el disefio 6ptimo o mas eficiente para la
solucion a través de la refactorizacion del codigo. El equipo debe trabajar como

uno, sin hacer decisiones repentinas.
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CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES DE LA PROGRAMACION EXTREMA

(Rojas, 2000)

Caracteristicas de (a
Metodologia XXP

Desarrollo iterative Pruebas | | Programacidnen
e incremental unitarias continuas

| paregjas

| Integraciéndel equipo de | Correccién de todos
|os errores

| programacion conel cliente

Refactorizaciondel Propiedad del ()
. — . . = Cimplicidad
codigo codigo compartida

1. Desarrollo iterativo e incremental:

Mejoras constantes del software, unas tras otras.
2. Pruebas unitarias continuas:

Frecuentemente repetidas y automatizadas, incluyendo pruebas de regresion.

Escribir el codigo de la prueba antes de la codificacion.
3. Programacién en parejas:

Las tareas de desarrollo se deben de llevar a cabo por dos personas en un

mismo puesto.

4. Frecuente integracion del equipo de programacién con el cliente o

usuario:
Un representante del cliente debe trabajar junto al equipo de desarrollo.

5. Correccion de todos los errores antes de afadir nueva funcionalidad:

Presentar entregas frecuentes al cliente.

25
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6. Refactorizacion del cédigo:

Consiste en reescribir ciertas partes del codigo para aumentar la legibilidad y
mantenibilidad del software, pero sin modificar su comportamiento.

Con las pruebas se debe garantizar que en la refactorizacion no se ha introducido

ningun fallo.
7. Propiedad del c6édigo compartida:

Este método promueve que todo el personal pueda corregir y extender cualquier
parte del proyecto. Las frecuentes pruebas de regresién garantizan que los

posibles errores seran detectados.
8. Simplicidad en el cédigo:

La programacién extrema apuesta que: “es mas sencillo hacer algo simple y
tener un poco de trabajo extra para cambiarlo si se requiere, que realizar algo

complicado y quizas nunca utilizarlo”.

La simplicidad y la comunicacién son extraordinariamente complementarias.
Cuanto mas simple es el sistema, menos tendra que comunicar sobre éste, lo que
lleva a una comunicacion mas completa, especialmente si se puede reducir el

equipo de programadores.
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PRACTICAS O PRINCIPIOS DE LA PROGRAMACION EXTREMA, (Alicante,
Metodologias Agiles en el Desarrollo de Software, 2003).

El principio de pruebas

La produccion de cddigo esta dirigida por las pruebas unitarias. Las pruebas
unitarias son establecidas antes de escribir el cdédigo y son ejecutadas
constantemente ante cada modificacion del sistema. Los clientes escriben las

pruebas funcionales para cada historia de usuario que deba validarse.
1. Proceso de planificacion

Es un espacio frecuente de comunicacién entre el cliente y los programadores. El
equipo técnico realiza una estimacion del esfuerzo requerido para la
implementacion de las historias de usuario y los clientes deciden sobre el ambito y
tiempo de las entregas y de cada iteracion. El cliente establece la prioridad de
cada historia de usuario, de acuerdo con el valor que aporta para el negocio. Los
programadores estiman el esfuerzo asociado a cada historia de usuario. Se
ordenan las historias de usuario segun prioridad y esfuerzo, y se define el
contenido de la entrega y/o iteracidén, apostando por enfrentar lo de mas valor y

riesgo cuanto antes.
2. El cliente en el lugar

El cliente tiene que estar presente y disponible todo el tiempo para el equipo, ya
que éste ayudar4d a determinar los requisitos de la aplicacién, definir la
funcionalidad y dar prioridad a determinadas cosas. El cliente estara con el equipo

durante todo el proceso de desarrollo del proyecto.

3. Programacion en parejas
Se recomienda que las tareas de desarrollo se lleven a cabo por dos personas en

una misma computadora.
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4. Integracion continta

El codigo se debe integrar como minimo una vez al dia, y realizar las pruebas
sobre la totalidad del sistema. Todas las pruebas son ejecutadas y tienen que ser

probadas para que el nuevo cddigo sea incorporado definitivamente.
Refactorizacion

La refactorizacion es una actividad constante de reestructuracion del cédigo con el
objetivo de remover duplicacion de cddigo, mejorar su legibilidad, simplificarlo y
hacerlo mas flexible para facilitar los posteriores cambios. La refactorizacion

mejora la estructura interna del cédigo sin alterar su comportamiento externo.
5. Entregas pequefias

Consiste en producir rapidamente versiones pequefias del sistema que sean
operativas, aunque no cuenten con toda la funcionalidad pretendida para el
sistema, pero si que constituyan un resultado de valor para el negocio. Una
entrega no deberia tardar mas 3 meses.

Durante el desarrollo del sistema se presentard al cliente entregas pequefias de 2
por cada modulo en un tiempo estimado de 2 semanas. El sistema tiene un total

de 8 modulos lo cual indica que se haran 16 entregas pequefias al cliente.
6. Disefio simple

Se debe disefiar la solucibn mas simple que pueda funcionar y ser implementada
en un momento determinado del proyecto. La complejidad innecesaria y el cédigo

extra debe ser removido inmediatamente.

Kent Beck dice que en cualquier momento el disefio adecuado para el software es
aguel que: supera con éxito todas las pruebas, no tiene logica duplicada, refleja
claramente la intencion de implementacion de los programadores y tiene el menor

namero posible de clases y métodos.
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7. Metafora

El sistema es definido mediante una metédfora o un conjunto de metaforas
compartidas por el cliente y el equipo de desarrollo. Una metafora es una historia

compartida que describe como deberia funcionar el sistema.

Martin Fowler (Fowler, 2006) Explica que la practica de la metafora consiste en
formar un conjunto de nombres que actlien como vocabulario para hablar sobre el
dominio del problema. Este conjunto de nombres ayuda a la nomenclatura de

clases y métodos del sistema.
8. Propiedad colectiva del cédigo

Cualquier programador puede cambiar cualquier parte del cédigo en cualquier
momento. Esta practica motiva a todos a contribuir con nuevas ideas en todos los
segmentos del sistema, evitando a la vez que algun programador sea

imprescindible para realizar cambios en alguna porcién de codigo.
9. Estandar de codificacién

XP enfatiza la comunicacién de los programadores a través del cédigo, con lo cual
es indispensable que se sigan ciertos estandares de programacion (del equipo, de
la organizacion u otros estandares reconocidos para los lenguajes de
programacion utilizados). Los estandares de programacion mantienen el cédigo

legible para los miembros del equipo, facilitando los cambios.
10.La semana de 40 horas

Se debe trabajar un maximo de 40 horas por semana. No se trabajan horas extras
en dos semanas seguidas. El trabajo extra desmotiva al equipo. Los proyectos que
requieren trabajo extra para intentar cumplir con los plazos suelen al final ser
entregados con retraso. En lugar de esto se puede realizar el juego de la

planificacion para cambiar el ambito del proyecto o la fecha de entrega.
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ROLES DE LA PROGRAMACION EXTREMA
ROLES

En todo proceso de desarrollo de software deben existir roles, los cuales ayudan a
definir el comportamiento y las actividades importantes para el proyecto
(ORJUELA, 2008).

Roles de (a Metodologia XP

1. Programador

Son quienes construyen el sistema, producen el codigo y realizan las pruebas
unitarias a cada modulo. Es la esencia del equipo. Debe existir una comunicacion
y coordinacion adecuada entre los programadores y los otros miembros del equipo

proyecto.
2. Cliente

El cliente es una pieza basica en el desarrollo del sistema, es quien escribe las
historias de usuario y las pruebas funcionales para validar su implementacion.
Asigna la prioridad a las historias de usuario y decide cuales se implementan en

cada iteracion centrandose en aportar el mayor valor de negocio proyecto.

30
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3. Encargado de las pruebas (Tester)

El tester es el que ayuda al cliente a escribir las pruebas funcionales. Ejecuta
pruebas regularmente, difunde los resultados en el equipo y es responsable de las

herramientas de soporte para pruebas proyecto.
4. Encargado de seguimiento (Tracker)

Es el encargado de seguimiento, proporciona realimentacion al equipo, verifica el
grado de acierto entre las estimaciones realizadas y el tiempo real dedicado,

comunicando los resultados para mejorar futuras estimaciones proyecto.
5. Entrenador (coach)

Es un experto en la programacién extrema y responsable del proceso global. Guia

a los miembros del equipo para seguir el proceso correctamente proyecto
6. Consultor

Es un miembro externo del equipo con un conocimiento especifico en algun tema
necesario para el proyecto. Ayuda al equipo a resolver un problema especifico.

Ademas este tiene que investigar segun los requerimientos proyecto.
7. Gestor (Big boss)

Es el vinculo entre clientes y programadores, ayuda a que el equipo trabaje
efectivamente creando las condiciones adecuadas. Su labor esencial es la

coordinacién proyecto.
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FASES DE LA PROGRAMACION EXTREMA

HISTORIAS DE USUARIO

FASES DE XP

I
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PRUEBAS TEST DE ACEPTACION

PLANIFICACION DEL PROYECTO

Historias de usuario

En las historias de usuario se describen las caracteristicas y funcionalidades del
software. El cliente asigna un valor o prioridad a la historia, los desarrolladores
evallan cada historia y le asignan un costo el cual se mide en semanas (entre 1y

3 semanas) de desarrollo.

También se utilizan en la fase de pruebas, para verificar si el programa cumple

con lo que especifica la historia de usuario.
Release planning

Una vez definidas las historias de usuario, se crea un plan de publicaciones, en
inglés "Release plan”, donde se indiquen las historias de usuario que se crearan
para cada version del programa y las fechas en las que se publicaran estas
versiones. Un "Release plan" es una planificacion donde los desarrolladores y
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clientes establecen los tiempos de implementacion ideales de las historias de
usuario, la prioridad con la que seran implementadas y las historias que seran
implementadas en cada versién del programa. Después de un "Release plan”
tienen que estar claros estos cuatro factores: los objetivos que se deben cumplir
(que son principalmente las historias que se deben desarrollar en cada version), el
tiempo que tardaran en desarrollarse y publicarse las versiones del programa, el
namero de personas que trabajaran en el desarrollo y como se evaluara la calidad

del trabajo realizado. (Release plan: Planificacién de publicaciones).
Iteraciones

Todo proyecto que siga la metodologia X.P. se ha de dividir en iteraciones de
aproximadamente 3 semanas de duracién. Al comienzo de cada iteracion los
clientes deben seleccionar las historias de usuario definidas en el "Release
planning” que seran implementadas. También se seleccionan las historias de
usuario que no pasaron el test de aceptacion que se realizo al terminar la iteracion
anterior. Estas historias de usuario son divididas en tareas de entre 1 y 3 dias de

duracion que se asignaran a los programadores.
Velocidad del proyecto

La velocidad del desarrollo de un software es la medida que representa la rapidez
con la que se desarrolla el proyecto; se estima contando el nUmero de historias de
usuario que se pueden implementar en una iteracion; de esta forma, se sabra el
cupo de historias que se pueden desarrollar en las distintas iteraciones. Usando la
velocidad del proyecto se controla que todas las tareas se puedan desarrollar en el
tiempo del que dispone cada iteracion.

Programacién en pareja

La programacion en parejas incrementa la productividad y la calidad del software
desarrollado. El trabajo en pareja involucra a dos programadores trabajando en el
mismo equipo; mientras uno codifica haciendo hincapié en la calidad de la funcion

0 meétodo que esta implementando, el otro analiza si ese método o funcidon es
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adecuado y esta bien disefiado. De esta forma se consigue un cédigo y disefio con

gran calidad.
Reuniones diarias

Es necesario que los desarrolladores se reunan diariamente y expongan sus
problemas, soluciones e ideas de forma conjunta. Las reuniones tienen que ser

fluidas y todos los integrantes tienen que tener voz y voto.

FASE DE DISENO

Disefios simples

La metodologia X.P sugiere que hay que conseguir disefios simples y sencillos.
Hay que procurar hacerlo todo lo menos complicado posible para conseguir un
disefio facilmente entendible e implementable ya que éste costara menos tiempo y

menos esfuerzo desarrollar.
Glosarios de términos

Usar glosarios de términos y una correcta especificacion de los nombres de
métodos y clases ayudard a comprender el disefio y facilitara sus posteriores

ampliaciones y la reutilizacion del cédigo.
Riesgos

Si surgen problemas potenciales durante el disefio, X.P sugiere utilizar una pareja
de desarrolladores para que investiguen y reduzcan al maximo el riesgo que
supone ese problema.

Funcionalidad extra

Nunca se debe afadir funcionalidad extra al programa aunque se piense que en
un futuro sera utilizada. Sélo el 10% de la misma es utilizada, lo que implica que el

desarrollo de funcionalidad extra es un desperdicio de tiempo y recursos.
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Refactorizar

Refactorizar es mejorar y modificar la estructura y codificacion de cdédigos ya
creados sin alterar su funcionalidad. Refactorizar supone revisar de nuevo estos

codigos para procurar optimizar su funcionamiento.
Tarjetas C.R.C.

El uso de las tarjetas C.R.C (Class, Responsabilities and Collaboration) permiten
al programador centrarse y apreciar el desarrollo orientado a objetos lo que
permite olvidar los malos habitos de la programacién procedural clasica.

Las tarjetas C.R.C representan objetos; la clase a la que pertenece el objeto se
puede escribir en la parte de arriba de la tarjeta, en una columna a la izquierda se
pueden escribir las responsabilidades u objetivos que debe cumplir el objeto y a la

derecha, las clases que colaboran con cada responsabilidad.

FASE DE CODIFICACION

EL cliente es una parte mas del equipo de desarrollo; su presencia es
indispensable en las distintas fases de X.P. A la hora de codificar una historia de
usuario su presencia es ain mas necesaria. Ya que los clientes son los que crean
las historias de usuario y negocian los tiempos en los que seran implementadas.
Antes del desarrollo de cada historia de usuario el cliente debe especificar
detalladamente lo que ésta hard y también tendra que estar presente cuando se
realicen los test que verifiguen que la historia implementada cumple Ila

funcionalidad especificada.

X.P sugiere un modelo de trabajo usando repositorios de codigo dénde las parejas
de programadores publican cada pocas horas sus coédigos implementados y
corregidos junto a los test que deben pasar. De esta forma el resto de
programadores que necesiten codigos ajenos trabajaran siempre con las ultimas
versiones. Para mantener un codigo consistente, publicar un codigo en un

repositorio es una accion exclusiva para cada pareja de programadores.
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X.P también propone un modelo de desarrollo colectivo en el que todos los
programadores estan implicados en todas las tareas; cualquiera puede modificar o
ampliar una clase o método de otro programador si es necesario y subirla al
repositorio de cadigo. El permitir al resto de los programadores modificar codigos
gue No son Suyos No supone ningun riesgo ya que para que un coédigo pueda ser
publicado en el repositorio tiene que pasar los test de funcionamiento definidos

para el mismo.

La optimizacién del cédigo siempre se debe dejar para el final. Hay que hacer que

funcione y que sea correcto.

FASE DE PRUEBAS

Uno de los pilares de la metodologia X.P es el uso de test para comprobar el

funcionamiento de los cddigos que se van implementando.
El uso de los test en X.P es el siguiente:

1. Se deben crear las aplicaciones que realizaran los test con un entorno de
desarrollo especifico para el test.

2. Hay que someter a test las distintas clases del sistema omitiendo los
métodos mas triviales.

3. Se deben crear los test que pasaran los codigos antes de implementarlos.

4. Crear test que no tengan ninguna dependencia del cédigo que en un futuro
se evaluara. Hay que crear los test abstrayéndose del futuro codigo, de esta
forma aseguraremos la independencia del test respecto al codigo que
evalla.

5. Ningun cédigo puede ser publicado en el repositorio sin que haya pasado
su test de funcionamiento, de esta forma, se asegura el uso colectivo del
cadigo.

6. El uso de los test es adecuado para observar la refactorizacion. Los test
permiten verificar que un cambio en la estructura de un codigo no tiene por

qué cambiar su funcionamiento.
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7. Test de aceptacion: son creados y usados por los clientes para comprobar
que las distintas historias de usuario cumplen su objetivo previamente
establecido (Jean B. D., 2014).

VARIABLES DE XP

La XP define cuatro variables para proyectos de software y son:
El Coste

Se deben tomar en cuenta todas las partes implicadas en el proyecto hasta que el
valor que alcancen las cuatro variables sea el correcto para todas las partes: “Si
quieres mas calidad en menos tiempo, tendrds que aumentar el equipo e

incrementar el coste”.
Tiempo

Siempre se quiere entregar el trabajo mas rapido, por tanto probar menos,
codificar mas répido y peor, sin hacer planteamientos maduros, esto repercutiria

en la confianza de los clientes, al entregarle trabajos con fallos.
Calidad

Frecuentemente un proyecto que trate de aumentar la calidad conduce a que el
proyecto pueda realizarse en menos tiempo, siempre con unos margenes
obviamente. Cuando un equipo de desarrollo se acostumbra a realizar pruebas
intensivas, se siguen estandares de codificacion, poco a poco se comenzara a
andar mas rapido y mas seguro, por tanto mas preparados para futuros cambios,

sin estrés y asi sucesivamente.

Ambito

El ambito del proyecto, suele ser conveniente que sea establecida por el equipo de
desarrollo. Es una variable muy importante que conlleva a decir donde va a llegar

el software que se esta desarrollando, que problemas se van a resolver y cuales

se van a dejar para siguientes versiones.
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Y es que los requisitos nunca son claros al principio y el mismo desarrollo del

software hace cambiar los requisitos.

HERRAMIENTAS DE LA PROGRAMACION EXTREMA

1. Historias de usuario

Son tarjetas fisicas, en las cuales se anotan la descripcion de una funcionalidad

del sistema a desarrollar (Marco Fonseca, Metdologias Agiles de Desarrollo de

Software, 2011).

El formato a utilizar para la elaboracion de las historias de usuario se muestra en

la tabla 3.

Tabla 3.formato para las historias de usuario

HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: Identifica una

historia de usuario.

USUARIO: Persona que utilizara la funcionalidad del

sistema descrita en la historia de usuario.

NOMBRE HISTORIA: Describe de manera general a una historia de usuario.

PRIORIDAD EN NEGOCIO

Grado de importancia que el
cliente asigna a una historia de
usuario.

(ALTA/MEDIA/BAJA)

RIESGO EN DESARROLLO

Valor de complejidad que una historia de usuario representa
al equipo de desarrollo.
(ALTA/MEDIA/BAJA)

PUNTOS ESTIMADOS:

NUumero de semanas que se
necesitara para el desarrollo de

una historia de usuario.

ITERACION ASIGANDA:

Numero de iteracion, en que el cliente desea que se

implemente una historia de usuario.
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PROGRAMADOR RESPONSABLE: Persona encargada de programar cada historia de

usuario.

DESCRIPCION: Informacion detallada de una historia de usuario.

OBSERVACION: Campo opcional utilizado para aclarar, si es necesario, el requerimiento

descrito de una historia de usuario.

2. Pruebas de aceptacion

Son tarjetas que se elaboran para realizar las pruebas de cada historia de usuario
(Marco Fonseca, Metdologias Agiles de Desarrollo de Software, 2011).

El formato a utilizarse para la elaboracién de las pruebas de aceptacion se

muestra en la Tabla 4.

Tabla 4. Formato de pruebas de aceptacion

PRUEBAS DE ACEPTACION

Codigo: N° Unico, permite identificar la | N° Historia de Usuario: Nimero Gnico que

prueba de aceptacion. identifica a la historia de usuario.

Historia de Usuario: Nombre que indica de manera general la descripcién de la historia de

usuario.

Condiciones de Ejecucion: Condiciones previas que deben cumplirse para realizar la prueba

de aceptacion.

Entrada/Pasos de Ejecucion: Pasos que siguen los usuarios para probar la funcionalidad de

la historia de usuario.
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Resultado Esperado: Respuesta del sistema que el cliente espera, después de haber
ejecutado una funcionalidad.

Evaluacion de la Prueba: Nivel de satisfaccion del cliente sobre la respuesta del sistema. Los

niveles son: Aprobada y No Aprobada.

3. Tareas de ingenieria (Task Card)

Son tarjetas que se elaboran para ayudar y simplificar la programacion de una
historia de usuario. Usadas también para describir las tareas que realiza el
proyecto y que tienen relaciébn con una historia de usuario (Marco Fonseca,
Metdologias Agiles de Desarrollo de Software, 2011).

El formato a utilizarse para la elaboracion de las tareas de ingenieria se muestra

en la tabla 5.

Tabla 5.Formato para las tareas de ingenieria

TAREA DE INGENIERIA

Numero de Tarea: Permite identificar a | NUomero de Historia: Numero asignado de la

una tarea de ingenieria. historia correspondiente.

Nombre de Tarea: Describe de manera general a una tarea de ingenieria.

Tipo de Tarea: Tipo al que corresponde | Puntos Estimados: Numero de dias que se
la tarea de ingenieria. necesitara para el desarrollo de una tarea de

ingenieria.

Fecha Inicio: Fecha inicial de la creacion | Fecha Fin: Final concluida de la tarea de
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de la tarea de ingenieria. ingenieria.

Programador Responsable: Persona encargada de programar la tarea de ingenieria.

Descripcion: Informacion detallada de la tarea de ingenieria.

4. Tarjetas CRC
Describen las clases utilizadas en la programacion de una historia.

Se dividen en tres secciones que contienen la informacion del nombre de la clase,
sus responsabilidades y sus colaboradores (Marco Fonseca, Metdologias Agiles
de Desarrollo de Software, 2011).

Tabla 6.Plantilla para las tarjetas CRC

TARJETAS CRC

Nombre de la Clase: Nombre de la clase al cual hace referencia la tarjeta.

Responsabilidades: Atributos vy | Colaboradores: Clases que
operaciones de la clase. colaboran con la clase citada en la
tarjeta.

Reuniones con el usuario

Formato de encuentros con el usuario en la Farmacia “Tania”.
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Tabla 7

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE
COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION:

HORA INICIO: HORA FIN:
PROXIMA REUNION: FECHA:
OBJETIVO:

ASISTENTES:

DESCRIPCION:
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HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DE LA APLICACAION WEB

CODEIGNITER

6 CodelIgniter

Es un framework para el desarrollo de aplicaciones web en php que utiliza
el patron MVC, el cual permite a los programadores Web mejorar la forma de

trabajar y hacerlo a mayor velocidad.

Codeigniter es un framework desarrollado en php, para la creacion de aplicaciones
web bajo el lenguaje PHP (Fontan, 2012).

La imagen que se presenta a continuacion muestra la estructura de

directorios Codelgniter.

I.(-) * 7 v Esteequipo » Windows (C2) » xampp » htdocs + SisFarma » appFarma

Jr Favoritos Nembre ’ Fecha de modifica..  Tipo Tamafio
& Descargas | cache 2 Carpeta de archivos
B Escritorio | config 2 Carpeta de archivos
| controllers 2 Carpeta de archivos
) Grupo en el hogar | core 2 Carpeta de archivos
| helpers 28/04/20 Carpeta de archivos
18 Este equipo . hooks 2 Carpeta de archivos
& Descargas | language 28/ Carpeta de archivos
-| Documentos | libraries 28/04 Carpeta de archivos
i Escritoric . logs 02/06/201710:52 .. Carpeta de archivos
=| Imagenes | models Carpeta de archivos
J Misica . third_party Carpeta de archives
g Videos | views Carpeta de archivos
E Windows (C:) D htaccess . Archivo HTACCESS 1KB
a RECOVERY (D:) 8 indexhtml . Archive HTML 1KB

& Unidad de CD (G;) V52013_4_ULT_ESN
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¢, Qué es MVC?

El Modelo-Vista-Controlador es un estilo de programacién en el que la aplicacion

esta dividida en 3 capas:

« Modelo: Es donde se da la representacion de la informacion con la cual el
sistema opera, por lo tanto gestiona todos los accesos a dicha informacion,
tanto consultas como actualizaciones, implementando también los
privilegios de acceso que se hayan descrito en las especificaciones de la
aplicacion (logica de negocio). Envia a la 'vista' aquella parte de la
informacion que en cada momento se le solicita para que sea mostrada
(usuario). Las peticiones de acceso o manipulacion de informacién llegan al

'modelo' a través del 'controlador’.

Es dbénde se procesa y obtienen los datos, la conexién con la base de

datos.

o Vista: La vista es la que contiene el codigo de la aplicacion, ésta es la que
producira la visualizacién de las interfaces de usuario, es decir, el codigo que

nos permitird renderizar los estados de nuestra aplicacion en HTML.

« Controlador: controla los datos, dicho de forma rapida obtiene datos de un

modelo, los procesa, y se los pasa a la vista.

<

\-‘______.-‘-/

Figura 2, (Bahit, 2007)

request
HTTR CLI, eoc.

response
Controller HTML, RSS, XML,
150N, etc.

demand // data \
Model Wiew
Dracabase, Wv5, etc. Templates, layour

44



@?«é”:e;} APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
< s MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Ventajas de utilizar un framework como Codelgniter
e Las paginas se procesan mas rapido y el nlcleo es bastante ligero.

o Es sencillo de instalar, basta con subir los archivos al FTP y tocar un archivo

de configuracion para definir el acceso a la base de datos.

FTP (File Transfer Protocol) es un protocolo de transferencia de archivos entre
sistemas conectados a una red TCP basado en la arquitectura cliente-servidor, de
manera que desde un equipo cliente nos podemos conectar a un servidor para

descargar archivos desde €l o para enviarle nuestros propios archivos

TCP (Protocolo de Control de Transmision) Es uno de los principales protocolos
de la capa de transporte del modelo TCP/IP. En el nivel de aplicacion, posibilita la
administracion de datos que vienen del nivel mas bajo del modelo, o van hacia él,

(es decir, el protocolo IP).

IP es la sigla de Internet Protocol o Protocolo de Internet. Se trata de un estandar
que se emplea para el envio y recepcion de informacién mediante una red que

relne paquetes conmutados.

Reutilizacion de codigo, desarrollo &gil.

Existe abundante documentacion en la Web.

« Facilidad de edicion del cédigo ya creado.
o Facilidad para crear nuevos modulos, paginas o funcionalidades.

e Acceso a librerias publicas y clases. Entre otras, hay librerias para el login,

calendarios y fechas.

o Estandarizacion del codigo. Fundamental cuando hay que tocar codigo hecho
por otra persona o0 cuando trabaja mas de una persona en un mismo

proyecto.
e URLs amigables con SEO

e Separacion de la légica y arquitectura de la web, el MVC.
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Codelgniter es menos rigido que otros frameworks, lo que permite un uso

flexible al momento de desarrollar una aplicacién web.

o Cualquier servidor que soporte PHP+MySQL sirve para Codelgniter. Rigido

« Codelgniter se encuentra bajo una licencia open source, es cédigo libre.

« Codelgniter usa una versién modificada del Patron de Base de Datos Active

Record. Este patron permite obtener, insertar y actualizar informacion en la

base de datos con minima codificacion. Permite queries mas seguras, ya que

los valores son escapadas automaticamente por el sistema.

Caracteristicas de Codelgniter

1.

Versatilidad: es la caracteristica principal de Codelgniter, en
comparaciéon con otros frameworks PHP. Codelgniter es capaz de
trabajar la mayoria de los entornos o servidores, incluso en sistemas
de alojamiento compartido, donde sdlo se tiene acceso via FTP para
enviar los archivos al servidor y donde no tenemos acceso a su
configuracion.

Compatibilidad: es compatible con la version PHP 4, lo que hace
que se pueda utilizar en cualquier servidor, incluso en algunos
antiguos. Funciona correctamente en PHP 5.

Facilidad de instalacién: No es necesario mas que una cuenta de
FTP para subir Codelgniter al servidor y su configuracion se realiza
con apenas la edicibn de un archivo, donde debemos escribir
fragmentos de cddigo como la conexion a la base de datos. Durante
la configuracion no necesitaremos acceso a herramientas como la
linea de comandos, que no suelen estar disponibles en todos los
alojamientos.

Flexibilidad: Codelgniter es menos rigido que otros frameworks.
Ligereza: El ndcleo de Codelgniter es bastante ligero, lo que permite
que el servidor no se sobrecargue interpretando o ejecutando

grandes porciones de codigo.


http://codeigniter.com/user_guide/database/active_record.html
http://codeigniter.com/user_guide/database/active_record.html
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6. Documentacion tutorializada: La documentacion de Codelgniter es
facil de seqguir y de asimilar, porque esta escrita en modo de tutorial.
Esto facilita mucho la referencia rapida, cuando ya se sabe acerca
del framework y se quiere consultar sobre una funcién o un método
en concreto. Lo mas destacable de Codelgniter es su accesibilidad,
ya que se puede utilizar en la mayor gama de entornos (Alvarez,
2009).

SEGURIDAD EN CODEIGNITER

Security Class

La Clase de seguridad contiene métodos que ayudan a crear una aplicacion

segura que procesa los datos de entrada para la seguridad.
1. XSS

Significa cross-site scripting. Codelgniter viene con la seguridad de filtrado XSS.
Este filtro evitara cualquier cédigo JavaScript malicioso o cualquier otro codigo que

intenta secuestrar cookies y realizar actividades maliciosas.

2. Prevencién de inyeccion SQL
La inyeccion de SQL es un atague realizado en la consulta de base de datos.
Codelgniter ofrece tres formas para evitar la inyeccion de SQL.

v’ Escapar consultas
v' Consulta Biding
v Clase Active Record

3. Prevencion CSRF

CSRF significa Cross-Site Request Forgery, que es el proceso de un atacante

engafiando a su victima para que, inconscientemente, presente una solicitud.
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4. Referencia de clase

Intenta eliminar las explotaciones XSS de los datos de entrada y devuelve la
cadena limpia. Si el segundo parametro opcional es true, devolveri boolean TRUE
si la imagen es segura de usar y FALSE si se detectaron datos maliciosos en el

mismo.

BOOTSTRAP

La imagen que se presenta a continuacion muestra la estructura de

directorios de bootstrap

:(-:I v T . v codeigni » booststrap » bootstrap-3.3.7-dist
-
- Favori Nombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafio
[ Favortos
& Descargas | €ss 25/07/201603:53 .. Carpeta de archivos
B Escritorio | fonts 25/07/2016 Carpeta de archivos
s 25/07/201603:53 .. Carpeta de archivos

¥ Grupo en el hogar

18 Este equipo

& Descargas
| Documentos
m Ezcritorio
=| Imagenes
o Musica
& Videos

i Windows ()

—a RECOVERY (D)

25 Unidad de CD (G:) VS2013_4_ULT_ESN
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Origen (Mestras, 2015).

Bootstrap fue desarrollado por Mark Otto y Jacbod Thornton de Twitter, como un
marco de trabajo (framework) para fomentar la consistencia entre las herramientas
internas. Antes de Bootstrap, se usaban varias librerias para el desarrollo de
interfaces de usuario, las cuales llevaban a inconsistencias y a una gran carga de
trabajo en su mantenimiento. Segun (Mestras, 2015) el desarrollador de Twitter

Mark Otto, frente a esos desafios:

"un pequefio grupo de desarrolladores nos reunimos a disefiar y construir una
nueva herramienta interna y vimos una oportunidad de hacer mas. A través de ese
proceso, nos vimos construyendo algo mucho més sustancial que otra herramienta
interna. Meses después terminamos con una primera version de Bootstrap como
una manera de documentar y compartir bienes y patrones de disefio comunes

dentro de la compaiiia”.

Mark Otto (Mestras, 2015) el primer desarrollo en condiciones reales ocurrid
durante la primera "Semana de Hackeo" (Hackweek) de Twitter." Mark Otto mostré
a algunos colegas como acelerar el desarrollo de sus proyectos con la ayuda de la

herramienta de trabajo.

En agosto del 2011, Twitter liberé a Bootstrap como cédigo abierto. En febrero del
2012, se convirtio en el proyecto de desarrollo mas popular de GitHub.

DEFINICION DE BOOTSTRAP

Bootstrap es un framework o conjunto de herramientas de Codigo abierto para
disefio de sitios y aplicaciones web que contiene plantillas de disefio con
tipografia, formularios, botones, cuadros, menus de navegacion y otros elementos
de disefio basado en HTML y CSS, asi como, extensiones de JavaScript

opcionales adicionales.
Caracteristicas principales de bootstrap

1. Permite crear interfaces que se adapten a los diferentes navegadores, tanto

de escritorio como tablets y moviles a distintas escalas y resoluciones.
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Se integra perfectamente con las principales librerias JavaScript, por

ejemplo JQuery.

Bootstrap tiene un soporte relativamente incompleto para HTML5 y CSS 3.
Ofrece un disefio sélido usando LESS y estandares como CSS3/HTML5.
Es un framework ligero que se integra de forma limpia en el proyecto actual.
Funciona con todos los navegadores.

Dispone de distintos layout predefinidos con estructuras fijas a 940 pixeles

de distintas columnas o diserfios fluidos.

La informacion basica de compatibilidad de sitios web o aplicaciones esta
disponible para todos los dispositivos y navegadores, por ejemplo, las
propiedades introducidas en CSS3 para las esquinas redondeadas,
gradientes y sombras son usadas por Bootstrap a pesar de la falta de

soporte de navegadores antiguos.

Bootstrap es de codigo abierto y esta disponible en GitHub.

Estructuray Funcién

Bootstrap es modular y consiste esencialmente en una serie de hojas de estilo

LESS que implementan la variedad de componentes de la herramienta. Una hoja

de estilo llamada bootstrap.less incluye los componentes de las hojas de estilo.

El uso del lenguaje de hojas de estilo LESS permite el uso de variables, funciones

y operadores, selectores anidados, asi como clases mixin.

Ejemplo de una péagina web usando el Framework de Bootstrap renderizado en

Mozilla Firefox



Figura2.

Hello, world!

This is an example to show the potential of an offcanvas layout pattern in
Bootstrap. Try some responsive-range viewport sizes to see it in action.

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget
metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus
commodo, tortor mauris condimentum
nibh, ut fermentum massa justo sit amet
risus. Etiam porta sem malesuada magna
mollis euismod. Donec sed odio dul

View details »

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget
metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus
commodo, tortor mauris condimentum
nibh, ut fermentum massa justo sit amet
risus. Etiam porta sem malesuada magna
mollis euismod. Donec sed odio du

View details »

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget
metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus
commodo, tortor mauris condimentum
nibh, ut fermentum massa justo sit amet
risus. Etiam porta sem malesuada magna
moliis euismod. Donec sed odio dui

View details »

Heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget
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Link
Link
Link
Link
Link
Link
Link
Link

Link

Peticion Ajax

$.ajax(

AJAX

AﬁAx

url: "<?php echo site_url(‘proveedor/eliminar’); ?>",

type: "post”,

dataType: "text",

data: {"idPersona": idPersona},

success: function(respuesta){

tablaProveedores.ajax.reload();
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$('divmensaje’).html("<h3 class="text-center text-

primary'><span class="glyphicon glyphicon-ok'></span>"

"&nbsp;&nbsp;&nbsp;<strong>El registro se elimin&oacute;

correctamente!!l</strong></h3>");
parpadear();

$('button#cerrarModal'’).click();

D;

D

Definicién de AJAX

AJAX: acronimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y
XML), es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o RIA

(Rich Internet Applications).

Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los
usuarios mientras se mantiene la comunicacion asincrona con el servidor en
segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios sobre las paginas sin
necesidad de recargarlas, mejorando la interactividad, velocidad y usabilidad en

las aplicaciones.

Ajax es una tecnologia asincrona, es decir que los datos adicionales se solicitan al
servidor y se cargan en segundo plano sin interferir con la visualizacion ni el

comportamiento de la pagina, aunque existe la posibilidad de configurar las
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peticiones como sincronas de tal forma que la interactividad de la pagina se

detiene hasta la espera de la respuesta por parte del servidor.

Ajax es una técnica vélida para mdltiples plataformas y utilizable en muchos
sistemas operativos y navegadores dados que esta basado en estandares abiertos

como JavaScript y Document Object Model (DOM).

JavaScript es un lenguaje de programacion (scripting language) en el que
normalmente se efectdan las funciones de llamada de Ajax mientras que el acceso
a los datos se realiza mediante XMLHttpRequest, objeto disponible en los

navegadores actuales.

Tecnologias que forman AJAX

XHTML y CSS, para crear una presentacion basada en estandares.
DOM, para la interaccion y manipulacion dindmica de la presentacion.
XML, XSLT y JSON, para el intercambio y la manipulacion de informacion.

XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de informacion.

ok~ 0N PE

JavaScript, para unir todas las demas tecnologias.

Figura6. Tecnologias agrupadas bajo el concepto de AJAX

XHTML Css XML JSON
DOM XMLHttpRequest
JAVASCRIPT
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Problemas e Inconvenientes de Ajax

1. Las paginas creadas dinamicamente mediante peticiones sucesivas
AJAX, no son registradas de forma automatica en el historial del
navegador, asi que haciendo clic en el boton de "volver" del navegador,
el usuario no sera devuelto a un estado anterior de la pagina, en cambio

puede volver a la dltima pagina que visito.

2. Los motores de busqueda no analizan JavaScript. La informacion en la
pagina dinamica no se almacena en los registros del buscador.
Exceptuando Google, que desde el 2011 si indexa contenido Ajax y
JavaScript. Matt Cutts (director del departamento contra el spam en web
de Google) lo confirmdé en Twitter: “Googlebot keeps getting smarter.
Now has the ability to execute AJAX/JS to index some dynamic

comments.”

3. Hay problemas usando Ajax entre nombres de dominios, a esto se le
conoce como Same Origin Policy o Politica del Mismo Origen, lo cual es
una medida de seguridad que puede ser solucionada con Cross-Origin
Resource Sharing (CORS).

4. Dependiendo de como se desarrolle el sitio web, se puede mejorar o
empeorar la carga en el servidor. Ajax puede ayudar al servidor a evitar
la fase de renderizacion de HTML, dejandole ese trabajo al cliente,
pero también puede sobrecargar al servidor si se hace varias llamadas a

Ajax.

Renderizar: desde el punto de vista de un navegador, renderizar una
pagina web es el conjunto de acciones que realiza éste para presentar
una pagina web, la cual consiste en analizar, procesar y visualizar dicha

pagina.
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En otras palabras utilizar AJAX en el desarrollo de sitios web, evita la
sobre carga del servidor mejorando asi la navegacion de la pagina web.
Podemos considerar que desde el punto de vista de un navegador,

renderizar una pagina web es el conjunto de acciones que realiza este

5. Es posible que paginas con Ajax no puedan funcionar en teléfonos
moviles, PDA u otros aparatos. Ajax no es compatible con todo el

software para invidentes u otras discapacidades.

Soporte de AJAX

Navegadores que permiten AJAX
Ajax dependeré de las caracteristicas que el navegador permita.

1. Navegadores basados en Gecko como Mozilla, Mozilla Firefox,
SeaMonkey, Camino, K-Meleon, IceWeasel, Flock, Epiphany, Galeon

y Netscape version 7.1y superiores.

2. Navegadores basados en WebKit como Google Chrome de Google o

Safari de Apple.

3. Microsoft Internet Explorer para Windows version 5.0 y superiores, y

los navegadores basados en él.

4. Navegadores con el API KHTML version 3.2 y superiores
implementado, incluyendo Konqueror version 3.2 y superiores y el

Web Browser for S60 de Nokia tercera generacion y posteriores.

5. Opera version 8.0 y superiores, incluyendo Opera Mobile Browser

version 8.0 y superiores.
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Navegadores que no permiten AJAX

1.

~

o ok w0 N

Opera 7 y anteriores

Microsoft Internet Explorer para Windows version 4.0 y anteriores
Anteriores a Safari 1.2

Dillo

Navegadores basados en texto como Lynx y Links

Navegadores para personas con capacidades especiales visuales
(Braille)

Algunos navegadores de teléfonos méviles

8. Navegador de la PSP

Figura3.

JAVASCRIPT
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VENTAJAS E INCONVENIENTES DE AJAX

Las ventajas que proporciona Ajax:

» No es necesario recargar y redibujar la pagina web completa, con lo
gue todo es mas rapido.

» El usuario no percibe que haya demoras: esta trabajando y al ser las
comunicaciones en segundo plano no hay interrupciones.

» Los pasos que antes podia ser necesario dar cargando varias
paginas web pueden quedar condensados en una sola pagina que

va cambiando gracias a Ajax y a la informacion recibida del servidor.

CSS
Uso de css

html {
font-family: sans-serif;
-webkit-text-zize-adjust: 100%;
10 -ms-text-zize-adjust: 100%;

oo

]

15 article,

16 aside,

17 details,
figcaption,
figure,
footer,
header,
hgroup,
main,

[T . B S
2 o

3 k3 RS
L P

[T
[ T S

menu,

nav,

section,

summary {
display: block:

]
-1 o0

[ %]

oo

[T O ]
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CSS: Hojas de estilo en cascada (o CSS, siglas en inglés de Cascading

Stylesheets).

Es un lenguaje de disefio grafico para definir y crear la presentacion de un
documento estructurado escrito en un lenguaje de marcado. Es usado para
establecer el disefio visual de las paginas web, e interfaces de usuario escritas en
HTML o XHTML,; el lenguaje puede ser aplicado a cualquier documento XML,
incluyendo XHTML, SVG, XUL, RSS, etcétera.

CSS esta disefiado principalmente para marcar la separacion del contenido del
documento y la forma de presentacién de este, caracteristicas tales como las
capas o layouts, los colores y las fuentes. Esto busca mejorar la accesibilidad del
documento, proveer mas flexibilidad y control en la especificacion de
caracteristicas sobre las presentaciones, permitir que varios documentos HTML
compartan un mismo estilo usando una sola hoja de estilos separada en un
archivo css, y reducir la complejidad y la repeticién de cddigo en la estructura del

documento.

La separacion del formato y el contenido hace posible presentar el mismo
documento marcado en diferentes estilos para diferentes métodos de renderizado,
como en pantalla, en impresion, en voz mediante un navegador de voz o un lector

de pantalla, y dispositivos tactiles basados en el sistema Braille.

Niveles de los CSS

CSS se ha creado en varios niveles y perfiles. Cada nivel de CSS se construye

sobre el anterior, generalmente afiadiendo funciones al previo.

Los perfiles son, generalmente, parte de uno o varios niveles de CSS definidos
para un dispositivo o interfaz particular. Actualmente, pueden usarse perfiles para

dispositivos méviles, impresoras o televisiones.
CSS1

La primera especificacion oficial de CSS, recomendada por la W3C fue CSS,

publicada en diciembre 1995, y abandonada en abril de 2008.
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Algunas de las funcionalidades que ofrece son:

1. Propiedades de las fuentes, como tipo, tamafio, énfasis...

2. Color de texto, fondos, bordes u otros elementos.

3. Atributos del texto, como espaciado entre palabras, letras, lineas,
etcétera.

4. Alineacion de textos, imagenes, tablas u otros.
Propiedades de caja, como margen, borde, relleno o espaciado.

6. Propiedades de identificacion y presentacion de listas.
CSSs2

La especificacion CSS2 fue desarrollada por la W3C y publicada como

recomendacion en mayo de 1998, y abandonada en abril de 2008.
Como ampliacion de CSS1, se ofrecieron, entre otras:

1. Las funcionalidades propias de las capas (<div>) como de
posicionamiento relativo/absoluto/fijo, niveles (z-index), etcétera.

2. El concepto de "media types".

3. Soporte para las hojas de estilo auditivas

4. Texto bidireccional, sombras, etcétera.
CSS 2.1

La primera revision de CSS2, usualmente conocida como "CSS 2.1", corrige
algunos errores encontrados en CSS2, elimina funcionalidades poco soportadas o

inoperables en los navegadores y aflade alguna nueva especificacion.

De acuerdo al sistema de estandarizacion técnica de las especificaciones, CSS2.1
tuvo el estatus de "candidato" (candidate recommendation) durante varios afnos,
pero la propuesta fue rechazada en junio de 2005; en junio de 2007 fue propuesta
una nueva version candidata, y esta actualizada en 2009, pero en diciembre de

2010 fue nuevamente rechazada.
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En abril de 2011, CSS 2.1 volvio a ser propuesta como candidata, y después de
ser revisada por el W3C Advisory Committee, fue finalmente publicada como

recomendacion oficial el 7 de junio de 2011
CSS3

A diferencia de CSS2, que fue una Unica especificacion que definia varias
funcionalidades, CSS3 esté dividida en varios documentos separados, llamados

"moédulos”.

Cada moédulo afiade nuevas funcionalidades a las definidas en CSS2, de manera

gue se preservan las anteriores para mantener la compatibilidad.

Los trabajos en el CSS3, comenzaron a la vez que se publicé la recomendacion
oficial de CSS2, y los primeros borradores de CSS3 fueron liberados en junio de
1999.

Debido a la modularizacion del CSS3, diferentes mddulos pueden encontrarse en
diferentes estados de su desarrollo, de forma que a fechas de noviembre de 2011,
hay alrededor de cincuenta médulos publicados, tres de ellos se convirtieron en
recomendaciones oficiales de la W3C en 2011: "Selectores", "Espacios de

nombres" y "Color".

Algunos modulos, como "Fondos y colores”, "Consultas de medios" o "Disefios
multicolumna” estan en fase de “"candidatos", y considerados como
razonablemente estables, a finales de 2011, y sus implementaciones en los

diferentes navegadores son sefialadas con los prefijos del motor del mismo.
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JQUERY
Origen y definicion

jQuery: es una biblioteca multiplataforma de JavaScript, creada inicialmente por
John Resig, que permite simplificar la manera de interactuar con los documentos
HTML, manipular el arbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y
agregar interaccion con la técnica AJAX a paginas web. Fue presentada el 14 de
enero de 2006 en el BarCamp NYC. JQuery es la biblioteca de JavaScript mas

utilizada.

JQuery es software libre y de cédigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la
Licencia MIT y la Licencia Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en

proyectos libres y privados.

Caracteristicas

1. Seleccién de elementos DOM.

N

Interactividad y modificaciones del arbol DOM, incluyendo soporte para
CSS 1-3 y un plugin basico de XPath.

Eventos.

Manipulacion de la hoja de estilos CSS.

Efectos y animaciones.

Animaciones personalizadas.

AJAX.

Soporta extensiones.

© © N o 0 b~ W

Utilidades varias como obtener informacion del navegador, operar con
objetos y vectores, funciones para rutinas comunes, etc.

10.Compatible con los navegadores Mozilla Firefox, Internet Explorer,
Safari, Opera y Google Chrome.
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Uso

JQuery consiste en un anico fichero JavaScript que contiene las funcionalidades

comunes de DOM, eventos, efectos y AJAX.

La caracteristica principal de la biblioteca es que permite cambiar el contenido de
una pagina web sin necesidad de recargarla, mediante la manipulacion del arbol
DOM y peticiones AJAX.
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XAMPP es un paquete de instalacion independiente de plataforma y de software
libre, que consiste principalmente en el sistema de gestion de bases de datos
MySQL, el servidor web Apache y los intérpretes para lenguajes de script: PHP y
Perl. El nombre proviene del acronimo de X (para cualquiera de los diferentes

sistemas operativos), Apache, MariaDB, PHP, Perl.

El programa se distribuye bajo la licencia GNU y actia como un servidor web libre,

facil de usar y capaz de interpretar paginas dindmicas.

XAMPP

[=] XAMPP

Panel de control de Xampp

XAMPP Control Panel v3.2.2

Module
Apache

MySQL
FileZilla
Mercury

Tomcat

PID{s)
12172
6948

11850

m. [Apache]
M. [Apache]
. [Apache]
M. [Apache]

3
]

[Apache]

m. [Apache]

3
]

3
]

[
[

Port{s) Actions

443, 8080 Stop
3306

Start

Start

Start

Port 80 in use by "Unable to open process” with PID 4!

Admin

Admin

Config
Caonfig
Config
Caonfig

Caonfig

Logs
Logs
Logs
Logs

Logs

Apache WILL MOT start without the configured ports free!

You need to uninstall/disable/reconfigure the blocking application

&*ﬁ«s@ APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
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&~ Config
e Metstat
B shel

Explorer
B Services
& Help

| Quit

or reconfigure Apache and the Control Panel to listen on a different port
Attempting to start Apache app...
Status change detected: running

mysgl] Attempting to start MySCQL app...
mysqgl] Status change detected: running

63
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Descarga e instalacién

XAMPP solo requiere una pequefia fraccion del tiempo necesario para descargar y
ejecutar un archivo ZIP, tar, exe o fkl, permitiendo configurar los componentes

necesarios del servidor web mediante una misma y sencilla interfaz web.

XAMPP se actualiza regularmente para incorporar las Ultimas versiones de

Apache/MySQL/PHP y Perl. También incluye otros modulos como phpMyAdmin.
Seguridad

Los disefiadores de XAMPP, fueron Baiker y Anthony Coorporation los cuales solo
pretendian su uso como una herramienta de desarrollo, para permitir a los
disefiadores de sitios webs y programadores, testear su trabajo en sus propios
ordenadores sin ningun acceso a Internet. XAMPP es utilizado actualmente como
servidor de sitios Web, ya que, con algunas modificaciones, es generalmente lo

suficientemente seguro para serlo.
Paquetes que vienen con XAMPP
Paquetes béasicos

Apache, el servidor Web mas famoso.

MySQL, una excelente base de datos de cédigo libre.
PHP y Perl: lenguajes de programacion.

ProFTPD: un servidor FTP.

OpenSSL: para soporte a la capa de sockets segura.

o k~ w0 DN PF
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CODELOBSTER

Tipos de proyectos que se pueden crear: PHP, CSS, HTML

| Archiva |Edit Buscar Aspecto  Ajustar Proyecto  Actualzaciones Heramientas Ventanas  Avuda
| Nuevo W& proyecto...
2|5 Abrir elarchivo... o0 |13 Texto Ctri+
o Cemar cirkrd | AY css
1 Cemartodo & Hm
CH Guardar Cirhs @ =
_n‘ii Guardar todos Cri+Mayusculas+s g LEss
: Guardar como... Ctrl+Al+S a PP
& Cambir codificacion Ctri+Mayusculs+0 ' &
n Abrir el proyecto... 9 Python
4 4 ruby
1 ; : o
g Explorador de archivas Windows ' scss
g Internal File Explorer . sl
q
Imprirmir i |
| Utimos proyectos v XsL
' Ultimos archivos vl YAML
Salr Editar 2 plantila...

[Ver [Sa\ida ]Marms ]Errores ]
Preparado Hecho ﬂ 1252 (ANSI - Latir Windows Ln: 1 Col 1 ch:1 NS

CodeLobster Edition es un editor de cddigo para lenguaje PHP.

Ademas de PHP, puede editar archivos en los siguientes formatos: HTML, hojas
de estilo, archivos JavaScript, XML, y cuenta con soporte para editar CMS de

Drupal.

Caracteristicas de CodeLobster PHP

1. Auto completado de funciones del lenguaje en forma automatica al escribir
en el editor, por ejemplo para autocompletar CSS, PHP, HTML etc.
2. HTML / CSS inspector de cédigo: El Inspector de cédigo hace que sea facil

de encontrar elementos HTML y sus estilos en la pagina.
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3.

Asistente para crear sitios en Drupal que permite indicar la base de datos
MySq|, datos para el acceso, seleccionar temas, modulos etc.

Herramientas para depuracion del codigo.

Resalte de sintaxis para el codigo PHP, JavaScript y los demas lenguajes.
Visualizar las secciones del archivo PHP en modo de arbol para acceder
rapidamente a las diferentes secciones. Clases, interfaces, funciones,
variables, includes, y los deméas contenidos del cédigo como los CSS,
HTML etc.

Vista previa de las paginas en los navegadores.

Herramientas para convertir de HTML a PHP, PHP a HTML.

En la pantalla de instalacion, permite instalar ademas plugins o
complementos para trabajar en conjunto con: Wordpress, Codelgniter,
FaceBook, Joomla, jQuery, MySQL entre otros.

10.Eliminar los comentarios del codigo fuente.



APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Ventana principal del editor

© Fle Edit

Search View Project

p=Fu @O P ua

Debug  Drupal

Tools Windows Help

& “Jiﬁ @33}5}:@ '-:31'@

A-E-dd |9

File v X \ Codelobster! css* | Codelobster2.php* | 4 b X [IMBX v aXx
=l n! PHP 10://GLOBAL VARIAELES v.ﬁ.l\lr;' FT.TITICT;iZ'I'JS @ Laok for:
i Variables 11:8color_array = 1; //If this is set r.,-:lv ]
. Functions ig .‘""’iI ’f t.fxen 1inn:tlucir:1 lar»;ln': list & | | _'J
g //If 0 then don't do color name array 3 -
1 Classes 14://include ("rgh swall.inc.php"); Ey
90 Irked aces 15 include ("rgb.inc.php"); (o fiter) R
(1] Includes 16
= &] Hol 17  function SetColor($color asked) { izf:::g:;gm::e'g:?uzﬁ?:°’ !1
t |nd| Includes 18 global §ColorArray; N & : mysq bit function
E@ JavaScript 19 :if ( count(§color_asked) == 3 ) { //¢ && : mysql logical operator
- ¥ Variables 20 §ret_val = §color_asked; * 1 mysql arithmetic function
§ Finctions 21:} else { // is asking for a color by + 1 mysql arithmetic function
oA 22 i§ret val = $Colorirray[$color asked]:; - + mysql arithmetic function
El G55 23 1) 5 e |+ mysql arithmetic function
Ai Selectors 24 !return $ret val: < : mysal comparison operator [l
(x3 Includes 250} " [ ] < ] W {)]
g 1) | [ﬁ— lIndex ’ Dyriamic Help | Propetties
Watch AT
Name | Value | Type |
‘ File ’ Cla,., | Proj..| SQL | Drupal  Search Result | Call Stack | Locals iWatch ‘
Ready Ln: 259 Col: 1 Chi 1 NS
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Funcion Autocompletar cédigo de PHP

JO&D n o
= B R Y %%mﬁﬁ @ @

¥ & X | Codelobster] css* | Codelobster2.php* | 4 b X |Index
//GLOBAL VARIABLES AND FUNCTIONS @ Look for
bles scolor_nvvavv - 1 JITE +lam am At tLC—
at' JIIE 2 “V aggregate _properties_by_re... [_':J L l
ctions S :
i //1f 0 aogregation_info = ay Fitter b
: //inclu ®and Y
tfaces include W apache_child_terminate '(no fitter)
ddes ‘W apache_get_modules | I :
yoll e i I=: mysql comparison oper
functio ¥ apache_get_version { o m:: s::::l arith‘:n e funiti :
Jdes global 4 apache_getenv & : mysgl bit function
ipt if () © -yapache_lookup_uri {7 && 1 mysql logical operator
ables fret_va -¢ apache_note * 1 mysql ari!:hmetiF functipl
oime wwtert s | B¢ mdetneock
ret va . ked] ; p
) = ° apacf'le_re.sponse_headers [_Y_ |+ mysql arithmetic Functior
ctors o | sret_val; 2’ ] mvsal comﬁ“anson oDer:
Jdes ) | v ‘
£ i | | Ra ] ' Index I Dynamic Help | Prog
| Value | Type

roicd SOF | prnal  Search Reslr | call Stack | 1 arale ’Wal'rh |
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Vistas de clases PHP

Esta es el Class View

A-E-Hdd 90 R ALS 2O
Class View Codelobsterl css" | Codelobster2.php™ | 4 b X @
| .4 SetColor (a] //GLOBAL VARIABLES AND FUNCTIONS | |1
¥ Coloraay $color_array.= 1; //1f this.is set ter s
@ color_asked /If 2 then include large list
0 ret S [If 0 then don't do color name array Fil
' [ include ("rgb small.inc.php”): v
: Vﬁ Classes include ("rgh. inc. php") ; (r
- I _
&DrawBackgrounn function SetColor (§color asked) { :’/
. “4 DrawImageBord global $Colordrray; &
i, 0 DrawLabels if () count [$color_asked] == 3 ) { L &
&J - DrawTitle = §color asked; *
trrd // is asking £ ac - by
4 DrawtLabel } else { // is asking for a color by +
= DrawtLabel $ret val = §ColorArray[§color asked]; !
g }
i ?Inltlmage return §ret val; f
¥ PrintImage ) v =
W SetDefaultColor T m_ Ine
+ W SetDrawyGrid =
ﬁ % W SetFileFormat U
oy [ Name | Value | Ty
2 r—— I
File !CIa... ‘ Proj...| SQL | Drupal  Search Result | Call Stack | Locals ‘Watch ’
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Uso de Json

JSON

var idPersona = $(‘#formPersonas input[name="idPersona"]’).val();

Json

var nombre = $(‘#formPersonas #nombre’).val();
var direc = $(‘#formPersonas #direc').val();
var correo = $(‘#formPersonas #correo’).val();

var tel = $(‘#formPersonas #tel').val();

var accion;
var strURL;

var datosJSON = new Object(); //creacion de un objeto

var mensaje;

accion = 3$(#ShowEditModal’).attr(‘'data-accion’) == "editar" ?

$('#ShowEditModal').attr('data-accion’) : "crear";

correo, tel: tel};

if (accion == "crear")

{

strURL ="<?php echo site_url('cliente/nuevo’); ?>";

datosJSON = {nombre: nombre, direc: direc, correo:

else
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{

strtURL ="<?php echo site_url('cliente/modificarPer’);

?>|I.

datosJSON = {idPersona: idPersona, nombre:

nombre, direc: direc, correo: correo, tel: tel};

}

JSON: HISTORIA

A finales de los afios 90 XML era el formato para intercambio de datos con mayor
implantacion. No obstante, presentaba problemas sobre todo cuando se trataba de
trabajar con ficheros con gran volumen de datos donde el procesamiento se volvia

lento.

Surgieron entonces intentos para definir formatos que fueran mas ligeros y rapidos
para el intercambio de informacion. Uno de ellos fue JSON, promovido y
popularizado por Douglas Crockford y sus colaboradores a principios de los afios
2000.

JSON se caracteriza por reducir el tamafio de los archivos y el volumen de datos
que es necesario transmitir frente a otros estandares como XML. En la actualidad
se utiliza tanto XML como JSON para el intercambio de datos. Utilizar uno u otro
depende de las circunstancias y de las preferencias que en cada momento se

determinen.

Hoy dia JSON cuenta con un sitio web oficial y una especificacion oficial producida
por ECMA International, el mismo organismo encargado de la especificacion oficial
de JavaScript. La especificacion oficial de JSON, publicada por primera vez en
2013 con el nombre de “Standard ECMA-404 The JSON Data Interchange

Format”.

Aunque en sus origenes JSON estuvo ligado a JavaScript, y de hecho su notacion
puede decirse que esta inspirada en la notacion de objetos JavaScript, con el
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tiempo se ha convertido en un estandar independiente de datos, no ligado a
ningun lenguaje en concreto, de la misma forma que XML no esta ligado a ningun

lenguaje en concreto.
Al igual que un fichero XML es un fichero de texto, un fichero json también lo es.

JSON (JavaScript Object Notation - Notacién de Objetos de JavaScript) es un
formato ligero de intercambio de datos. JSON describe los datos con una sintaxis
dedicada, que se usa para identificar y gestionar los datos. JSON nacié como una
alternativa a XML. Una de las mayores ventajas que tiene el uso de JSON es que
puede ser leido por cualquier lenguaje de programacion. Por lo tanto, puede ser
usado para el intercambio de informacidbn entre distintas tecnologias
(RODRIGUEZ, 2008).

BASE DE DATOS

El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en 1963, en un

simposio celebrado en California, USA.

Una base de datos es una coleccion de informacion organizada de forma que un
programa de ordenador pueda seleccionar rapidamente los fragmentos de datos
gue necesite. Una base de datos es un sistema de archivos electronico. Las bases

de datos tradicionales se organizan por campos, registros y archivos.

Caracteristicas

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos

mencionar:

Independencia légica y fisica de los datos.
Redundancia minima.

Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
Integridad de los datos.

Consultas complejas optimizadas.

o a0k 0w DN PE

Seguridad de acceso y auditoria.
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7. Recuperacion de datos.

8. Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

Ventajas de las base de datos

Control sobre la redundancia de datos
Consistencia de datos

Compartir datos

Mantenimiento de estandares

Mejora en la integridad de datos
Mejora en la seguridad

Mejora en la accesibilidad a los dato
Mejora en el mantenimiento

Mejora en la productividad

V V.V V V VYV V V V VY

Mejora en los servicios de copias de seguridad

PHP

Php

Uso de php

<?php
$nombre_atributos = array ( ‘class' => ‘form-control’,
id' => 'nombre’, 'name' => 'nombre’,'value' => ",
'‘placeholder' => 'Introduce el

nombre');

$nombre_label = array('class' => 'control-label’);
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echo form_label('Nombre Completo’,'nombre’,$nombre_label);

echo form_input($nombre_atributos);

2>

Historia

La sigla PHP identifica a un lenguaje de programacion que nacido como Personal
Home Page (PHP) Tools. Fue desarrollado por el programador de origen danés
Rasmus Lerdorf en 1994 con el propésito de facilitar el disefio de paginas web de

caracter dinamico.

El acrénimo recursivo, sin embargo, en la actualidad estd vinculado a PHP
Hypertext Pre-Processor. El lenguaje es desarrollado hoy en dia por The PHP
Group aungue carece de una normativa formal. La Free Software Foundation, por

lo tanto, considera la licencia PHP como parte del software libre.

Definicion de php

PHP es un lenguaje de programacion de uso general de cédigo del lado del
servidor, originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dindmico.
Actualmente el lenguaje sigue siendo desarrollado con nuevas funciones por el

grupo PHP.

Soporte para bases de datos

Una de las caracteristicas mas potentes de PHP, es el soporte para gran cantidad
de bases de datos. Entre su soporte pueden mencionarse InterBase, mSQL,
MySQL, Oracle, Informix, PosgreSQL, entre otras. PHP también ofrece la
integracion con las varias bibliotecas externas, que permiten que el desarrollador

haga cualquier cosa desde generar documentos en pdf hasta analizar codigo XML.

Su sintaxis es muy similar a la del ASP, pues el codigo PHP va incrustado dentro
del codigo HTML.
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PHP es utilizado en aplicaciones Web-relacionadas por algunas de las
organizaciones mas prominentes tales como Mitsubishi, Redhat, Der Spiegel,
MP3-Lycos, Ericsson y NASA.

MYSQL WORKBENCH

MySQL Workbench es una herramienta visual de disefio de bases de datos que
integra desarrollo de software, Administracion de bases de datos, disefio de bases

de datos, creacién y mantenimiento para el sistema de base de datos MySQL.
Interfaz grafica de Mysql Worbench

Figura 1

File Edit View Database Tools Scripting Help

Welcome to MySQL Workbench

MySQL Workbench is the official graphical user interface (GUI) tool for MySQL. It allows you to design,
create and browse your database schemas, work with database objects and insert data as well as
design and run SQL queries to work with stored data. You can also migrate schemas and data from other
database vendors to your MySQL database.

Browse Documentation > Read the Blog > Discuss on the Forums >
MySQL Connections ® ® f

farm

tania
127.0.0.1:3306

75
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Figura 2.
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Figura 3

File Edit View Amange Model Database Tools Scripting Help
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INGENIERIA DE LA USABILIDAD

Definicién de usabilidad

El término “usabilidad”, se deriva del inglés “Usability”, y es un atributo cualitativo
definido como la facilidad de uso, ya sea de una pagina Web, una aplicacion

informatica o cualquier otro sistema que interactle con un usuario.

También se refiere a métodos para mejorar la facilidad de uso durante el proceso
de disefio.

Por otra parte la usabilidad (Rosson y Carroll, 2002) es la cualidad de un sistema

respecto a:

1. Facilidad de uso: multiples formas de intercambiar informacion entre el
usuario y el sistema.

2. Facilidad de aprendizaje para nuevos usuarios que garantizan interaccion
efectiva y maximas prestaciones

3. Satisfaccion del usuario incluyendo el soporte al usuario para garantizar las

metas (robustez).
ISO/IEC 9126

“La usabilidad se refiere a la capacidad de un software de ser comprendido,
aprendido, usado y ser atractivo para el usuario, en condiciones especificas de

uso
ISO/IEC 9241

“Usabilidad es la eficiencia y satisfaccion con la que un producto permite alcanzar

objetivos especificos a usuarios especificos en un contexto de uso especifico”
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Objetivos de la usabilidad

1. Efectividad

¢ Como es de bueno el sistema a la hora de hacer lo que se supone que debe
hacer?

2. Eficiencia

Una vez aprendido el manejo ¢ se tarda poco en llevar a cabo las tareas?
3. Seguridad

¢ El sistema protege al usuario de situaciones no deseadas?

¢ Permite al usuario recuperarse facilmente en caso de error?
4. Utilidad

¢ El sistema permite hacer todas las tareas que el usuario debe hacer?
5. Facilidad de aprendizaje

¢,Puede el usuario aprender por exploracion?

¢, Cuanto le costaria aprender todas las funcionalidades de esa forma?
6. Facilidad de recuerdo de uso

¢, Qué tipo de soporte se le da al usuario para que recuerde como llevar a cabo las
tareas infrecuentes?

Definicién de la ingenieria de la usabilidad

Segun (Mascheroni & Petris, 2012) la Ingenieria de Usabilidad se puede definir
como una “aproximacioén al desarrollo de sistemas en la que se especifican niveles
cuantitativos de usabilidad a priori, y el sistema se construye para alcanzar dichos

niveles, que se conocen como métricas”.

Por su parte (Carrol, 2001) la definen como un “conjunto de conceptos y técnicas

para planificar, realizar y verificar los objetivos de la usabilidad de un sistema”
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Técnicas de laingenieria de la usabilidad

La ingenieria de la usabilidad persigue estructurar la evaluacion de la usabilidad y
que los equipos de trabajo y las empresas incorporen la valuacion de la usabilidad
segun la perspectiva del disefio centrado en el usuario en los procesos de
desarrollo y en la gestion de proyectos.

Las técnicas de la ingenieria de la usabilidad buscan alcanzar un nivel de

usabilidad alto en el producto software de que se estd desarrollando.
A continuacion se mencionan las técnicas de ingenieria

1. Especificaciones
2. Disefio

3. Evaluacion
Especificaciones

Al principio del proyecto se elaboran unas especificaciones de usabilidad
intentando que realmente reflejen el nivel de usabilidad del sistema en los
aspectos especificos que mas interesen. Estas especificaciones constan de las

siguientes partes:

1. Andlisis de usuario: consiste en conocer a que usuario especifico esta
dirigido el software.

2. Andlisis de tareas: una tarea es una actividad con sentido para el usuario,
algo que el usuario considere necesario o deseable que se realice.

3. Especificaciones de usabilidad: consiste en establecer especificaciones de
usabilidad como objetivos cuantitativos de usabilidad, los cuales se definen

antes de comenzar con el disefio del sistema
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Disefio
En esta etapa se describe el disefio de la interaccion del sistema y las técnicas de

prototipado relacionadas con la usabilidad. Existen principios de disefio que

implican en distinto grado al usuario en el disefio del sistema.
A continuacién se mencionan las actividades relacionadas con esta etapa

1. Disefio conceptual del sistema
2. Disefio visual de la interaccion

3. Creacion de prototipos
Disefio conceptual del sistema

El objetivo de esta fase es definir el esquema de organizacion, funcionamiento y
navegacion del sitio. No se especifica que apariencia va a tener el sitio, sino que

se centra en el concepto mismo del sitio: su arquitectura de informacion.
Disefio de la interaccién

Define de qué modo va funcionar el sistema, es importante crear un concepto del
sistema que pueda ser comprendido y asimilado facilmente por el usuario. El
concepto del sistema se materializa posteriormente al realizar el disefio de la parte

visual de la interaccion (interfaz grafica de usuario).
Creacién de prototipos

Es una técnica muy valiosa en las primeras fases de desarrollo para representar el

disefio de la interaccién y evaluar su usabilidad.
Ventajas en la creacion de prototipos

1. El cliente ve y comprende como sera la aplicacibn, mucho mejor que si se
le ofrece descrita en un documento.

2. Evita mal entendidos entre el proveedor y el cliente e incluso entre los
propios miembros del equipo.

3. Ayuda a especificar los requerimientos y detectar inconsistencias o falta de

funcionalidad.
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4. Es un complemento de gran valor en el analisis.
El prototipo se modifica con facilidad y rapidez.

6. Se evitan modificaciones posteriores mucho mas costosas cuando la
aplicacion ya se esta implementando.

7. Se reducen constes y tiempo.

8. Permite realizar pruebas de usabilidad en etapas tempranas del proyecto.

9. Se detectan y solucionan problemas antes de comenzar la implementacion.

10.El resultado son aplicaciones web mas faciles de entender, usar y que se

ajusten mejor a las necesidades de los usuarios.
Evaluacion

La evaluacion de la usabilidad permite determinar el nivel de usabilidad que el
prototipo actual del sistema alcanza y los fallos de usabilidad que presenta. La
evaluacion se realiza usualmente mediante test de usabilidad, complementados

con evaluaciones heuristicas.
Test de usabilidad

Los test de usabilidad son la practica de usabilidad mas extendida. Consiste en
presentar al usuario una serie de tareas a realizar, y pedirle que las realice con el
prototipo del sistema. Las acciones y comentarios del usuario se recopilan para un
analisis posterior. Es una prueba de usabilidad que se basa en la observaciéon y
analisis de como un grupo de usuarios reales utiliza el sitio web, anotando los
problemas de uso con los que se encuentra para poder solucionarlos
posteriormente. Se trata de una prueba llevada a cabo en laboratorio, es decir, no
se debe confundir con un estudio de campo.

Muchas veces es la mejor técnica para acabar con discusiones entre el equipo de
desarrollo acerca de qué decision sobre el disefio es la mas adecuada. Los
usuarios, su comportamiento y respuesta ante el disefio, seran lo que determine la

usabilidad real del sitio web.
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Realizar un test de usabilidad con usuarios involucra los siguientes pasos:

Definir los objetivos e intereses a evaluar.
Identificar perfiles de usuarios y conseguir participantes.
Definir las tareas de los test.

Preparacion y realizacion de los test.

ok~ 0N R

Andlisis de resultados y propuesta de soluciones.
Evaluacion heuristica

La evaluacion heuristica es un analisis y examen sistematico y detallado de la
interfaz del producto, realizado por expertos segun principios de usabilidad
reconocidos. Los especialistas realizan una evaluacién aplicando una lista de
criterios y sus conocimientos sobre su experiencia con los usuarios y las mejores
practicas del sector. Para hacer un test este tipo, hay que conocer las tareas que
se han de realizar, el perfil de usuarios que van a utilizar el sistema o sitio web, y

adecuar estos principios heuristicos a nuestro contexto.

Los diferentes criterios en los que estan clasificados todos los puntos a evaluar

son:

Generales

Identidad de informacion
Lenguaje y redaccion
Rotulado

Estructura y navegacion
Lay-out de la pagina
Busqueda

Elementos multimedia

© © N o g b~ 0w DdhPRE

Ayuda
10. Accesibilidad

11.Control y retroalimentacion.
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Métricas de usabilidad

Por métrica, se entiende que se puede atribuir nimeros a los atributos en el
mundo real. La métrica se trata de encontrar variables que se puedan cuantificar

en un periodo de tiempo.

Atributos o indicadores de usabilidad

Atributos Indicadores

Facilidad de aprendizaje
Comprensibilidad
Metodologia
Aprendizaje Pedagogia

Recordacion

-~ 0o o 0 T p

documentacion

Ayuda y realimentacion

Facilidad de uso y control de operatividad
Operatividad Funcionalidad
Navegacion

Estandares

Seguridad

Satisfaccion Atraccion

© T oo T opla

Potenciacion de habilidades del usuario

Comunicacion
Identidad
Accesibilidad

Contenidos

o o @

Velocidad y medios

o o

Eficiencia Desempefio

o

Recuperacion y diagndstico de errores
Eficacia b. Prevencién de errores
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1. Aprendizaje

Relaciona las diferentes cualidades del sistema que permiten a los usuarios
aprender a utilizar sus diferentes servicios y alcanzar un grado aceptable de
comprension sobre su estructura. Aspectos claves para este criterio son los
tiempos de entrenamientos necesarios, nivel de asimilacion por parte del usuario y
eficacia de las estrategias pedagogicas utilizadas, esta Ultima medida a través el
tiempo que se requiera un entrenamiento de los usuarios. Las métricas definidas
para este criterio son: facilidad de aprendizaje, comprensibilidad, metodologia,

pedagogia, recordacion, documentacion, y por ultimo ayuda y realimentacion.
Facilidad de aprendizaje

Rapidez con la cual un usuario se adapta al sistema e inicia a utilizar los servicios

y a disponer de la informacién en el sistema.
Comprensibilidad

Grado de sencillez con la cual el usuario asimila la estructura de la informacion,

ademas del tipo de informacién y los servicios que se encuentra en el sitio.
Metodologia

Calidad de las técnicas de comunicacion empleadas para transmitir la informacion

disponible.
Pedagogia

Adecuacién pedagogica de los objetivos y contenidos frente a los usuarios. Debe
tener en cuenta el nivel de experiencia en la tematica expuesta, componentes
tecnoldgicos involucrados, caracteristicas fisicas y condicionales del entorno social

y cultural.
Recordacioén

Adquirido cierto grado de experticia sobre el manejo de los servicios o la
localizacion de la informacién, el usuario no debe olvidarlo, o recordarlo con

facilidad no importando el tiempo medio entre una visita y otra. Si un usuario deja
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de utilizar por cierto tiempo el sistema, retornar a un nivel de entendimiento

aceptable debe ser una tarea sencilla.
Documentacion

Casos en los cuales el sistema deba proveer algun tipo de documentacion como
soporte para funcionalidades de alta complejidad o tutoria para principiantes; se
debe analizar la pertinencia de esta documentacion, su estructura y el nivel de

utilidad que les provee a los usuarios y sus tareas.
2. Operatividad

Criterio relacionado con la utilidad del sistema, su facilidad de uso y el control que
el usuario tenga sobre los diferentes estados. Las métricas definidas para este
criterio son: facilidad de uso, control u operatividad, funcionalidad, navegacién y

estandares.
Facilidad de uso, control u operatividad

Control del usuario sobre los estados del sistema. Poder de decision que tienen

los usuario sobre las acciones que realiza el sistema.
Funcionalidad

Utilidad derivada de la manipulacién del sistema a los usuarios. Relevancia y

pertinencia, para los intereses del usuario y de la informacion publicada.
Navegacion

Capacidad que tienen los usuarios para recorrer las diferentes secciones del sitio.
Estandares

Cumplimiento de normas y recomendaciones aplicables a la web como son las
especificaciones para la estructura HTML y hojas de estilo presentado por la W3C.
Medida de la compatibilidad y consistencia de las aplicaciones entre las diferentes

tecnologias disponibles para los clientes web.



APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

3. Satisfaccion

Complacencia generada en los usuarios derivada de la utilizacion y respuesta del
sistema. Esta es una medida subjetiva y esencial en la definicion del éxito
comercial de una aplicacion. Las métricas asociadas con este criterio son:

privacidad, atraccion, potenciacion de las habilidades del usuario.
Seguridad

Sensacion de seguridad experimentada por los usuarios al utilizar, acceder o dar
informacion al sistema. Nivel de confianza que inspira el sistema, transacciones

seguras y politicas de confidencialidad etc.
Atraccion

Gusto o placer inspirado en los usuarios por los servicios e informacion que

entrega el sistema.
Potenciacion de las habilidades del usuario

Flexibilidad y facilidad que tienen los usuarios para complementar sus habilidades

con la funcionalidad del sistema.
4. Contenido

Aspectos propios de la distribucién del contenido y de los formatos utilizados para
el despliegue de la informacion presentada al usuario. Las métricas asociadas con

este criterio son: comunicacion, identidad y accesibilidad.
Comunicacion

Conjunto de recursos que permiten transmitir un mensaje de una fuente a un
receptor. Se trata de evaluar la forma del mensaje, es decir el conjunto de

recursos que permiten transmitir un mensaje.
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Identidad

Proyeccidén de imagen institucional. El sitio refleja elementos de la organizacion
seria y responsable como la que provee y gestiona los contenidos y servicios del

sistema.
Accesibilidad

Respeto y consideracién por las limitaciones fisicas, visuales, auditivas, cognitivas

o de otra indole, de los usuarios.
5. Eficiencia

Relaciona recursos y productividad alcanzados en las tareas propuestas; dichos
recursos se refieren a tiempo, ancho de banda, carga computacional, carga
cognitiva entre otros. Las métricas a asociadas con este criterio son: velocidad y

medios, desempefio humano.
Velocidad y medios

Manejo de los elementos multimedia y la velocidad con que los usuarios pueden

acceder a ellos.
Desempefio humano

Capacidad de adaptacion de los contenidos a las caracteristicas técnicas que
demande el usuario. Diversificacion de formatos y estilos con los cuales se

dispone de la informacion y los servicios.
6. Eficacia

Bajas tasas de error, alto grado de cumplimiento de las tareas para las cuales el
sistema da soporte. Cuando el sistema incurra en un fallo, bien sea por error
técnico o por acciones del usuario, debe estar en la capacidad de recuperarse
facilmente, identificando las posibles causas y las soluciones alternativas que hay
para resolverlo. Las métricas asociadas con este criterio son: recuperacion,

diagnostico de errores y prevencion de errores.



@%ﬁa&; APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
< e MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Recuperacion, diagnostico de errores

Manejo de los errores, tanto técnicos como humanos. Mensajes utilizados para la

notificacion de esto: claridad y utilidad que proporcionan.
Prevencion de errores

Calidad de las estrategias de prevencion y correccion de errores utilizados.
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ACERCA DE LA FARMACIA “TANIA”

La farmacia “TANIA” se cre0 el 22 de agosto del afio 2015, la cual esta ubicada en
la Colonia Miguel Bonilla, MANAGUA-NICARAGUA, siendo su propietaria la
Doctora TANIA DUARTE, ésta fue creada con la finalidad de prestar servicios y
cubrir las necesidades pertinentes a los habitantes que reside actualmente en la

colonia.

Siendo el sector una zona de gran influencia en la concurrencia de personas,
donde no existen establecimientos de servicios como es la ausencia de farmacias,
es por ello que se vio necesario la aparicion de ésta, la misma que cuenta con los
documentos reglamentarios del ministerio de salud, garantizando asi la legitimidad

de la empresa.

En sus inicios la farmacia TANIA contaba Unicamente con la colaboracion de su
propietaria, quien brindaba la atencion a los clientes, pero con el incremento de
sus clientes y aumentando el indice de ventas, se vieron en la necesidad de
contratar a personal trabajador de tal manera que le permitiera agilizar los

procesos de ventas y atencion al cliente.

Los horarios de atencion de la farmacia son de lunes a sabado de 9:00am a
11:00pm.

Actualmente la farmacia cuenta el siguiente personal de trabajo:

Un administrador (duefia)
Tres vendedores

Un motorizado encargado de distribuir los pedidos.

0N

Un encargado de entrega de medicamento (encargado de bodega)



@?«é’y:@;} APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
< s MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

MARCO CONCEPTUAL

Aplicacién

Se puede definir como un programa informatico disefiado como una herramienta la

cual permite a los usuarios realizar una o diversas tareas.

Aplicaciones Web

Son todas aquellas herramientas que usuarios pueden utilizar accediendo a un

servidor web por medio de Internet o de una intranet mediante un navegador.

Programacion extrema

Es una metodologia de desarrollo agil que tiene como objetivo principal aumentar
la productividad a la hora de desarrollar un proyecto software. Da prioridad a los
trabajos que dan un resultado directo y en los cuales se reduce la burocracia que
pueda existir en el entorno de trabajo.

Historias de usuario

Utilizadas en las metodologias de desarrollo agiles para la especificacion de

requisitos y que son descritas por el cliente.

Tarjetas C.R.C.

Usadas como metodologia para el disefio de software orientado a objetos

Pruebas de aceptacion

Son tarjetas que se elaboran para realizar las pruebas de cada historia de usuario
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Tareas de ingenieria (Task Card)

Usadas para describir las tareas que realiza el proyecto y que tienen relacion con

una historia de usuario

Codelgniter

Es un framework que permite a los programadores Web mejorar la forma de

trabajar y hacerlo a mayor velocidad.

Bootstrap

Es un framework cuya particularidad es la de adaptar la interfaz del sitio web al

tamafo del dispositivo en que se visualice.

Base de datos

Una base de datos es una coleccién de informacion organizada de tal modo que

sea facilmente accesible, gestionada y actualizada.
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HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Con el desarrollo de una aplicacién web para gestién y control de compra-venta de
medicamentos, se optimizaran los procesos de entrada y salidas de los

medicamentos.
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO
Tipo de Investigacion

Segun la naturaleza de la informacién recopilada para este proyecto, la
investigacion es de tipo mixta (cuantitativa-cualitativa). Es cuantitativa, ya que se
utiliza la informacion obtenida a través de los instrumentos necesarios, lo cual nos
ayudardn a cuantificar los resultados mediante un tratamiento estadistico, y
cualitativa porque se obtendrdn datos no cuantificables basados en la

observacion.

Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y registro de informacién, ésta
investigacion sera prospectiva, ya que la informaciéon se registra segun van

ocurriendo los hechos.

Segun el periodo de secuencia del estudio, sera transversal, porque se realiza un

corte en el tiempo para estudiar las variables.

Poblacién y Muestra

Para esta investigacion se ha tomado como poblacion a todos los trabajadores de

la Farmacia.

Tipo de Muestreo

Es no probabilistico porque la selecciéon de la muestra la realizara el investigador

de forma aleatoria, segun la informacion requerida.

Muestra

Todos los vendedores de la farmacia (tres vendedores).
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Métodos y Técnicas

Los métodos que se utilizé para la recopilacion de informacién son los siguientes:

1. Entrevista: éstas entrevistas se le aplicaron a la regente de la farmacia
(vendedora) y a la propietaria.

2. Observacion: la observacion se realizé directamente en la farmacia.

Instrumentos y Técnicas

1. Se realiz6 la Entrevistas a la regente de la farmacia para conocer las tareas
que se realizan en la farmacia.

2. La observacion se llevo a cabo con el objetivo de investigar mas el
movimiento que existe en la farmacia con respecto a la compra y venta de

medicamentos.

Procedimientos paralarecoleccion de lainformacién

Se realizaron las entrevistas a la propietaria y a la regente de la farmacia TANIA,
esto con el objetivo de conocer, analizar el funcionamiento y actividades que se
realizan en la farmacia.

Para el desarrollo de éste trabajo de investigacion se solicitdé la documentacion
pertinente y relevante de las distintas actividades realizadas en la farmacia TANIA,

dicha documentacién sera necesaria para el proceso de analisis de la aplicacion.

Cabe mencionar que para el desarrollo de éste proyecto se utilizé la metodologia
de desarrollo PROGRAMACION EXTREMA, la cual esta orientada a trabajar en
fases.

Una vez realizada las entrevistas y obtenido la documentacion de las distintas
actividades realizadas en la farmacia TANIA, fue necesario realizar las siguientes

fases que abarca la metodologia de la programacion extrema:
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Fase de planificacién

Para el analisis de la aplicacion se realizo las siguientes actividades:
1. Recoleccion de la informacion

Analisis de la informacion

Analizar los procesos e informes que generara el sistema.

Historias de usuario

Release planning

Iteraciones

Velocidad del proyecto

© N o g A WD

Programacion en pareja

9. Reuniones diarias
Fase de Disefio
Para el disefio del sistema se realizo las siguientes actividades:

1. Disefio y creacion de la base de datos

2. Glosarios de términos

3. Riesgos

4. Funcionalidad extra

5. Tarjetas C.R.C.
Fase de codificacion
Codificar cada uno de los modulos que se realizd la aplicacion, utilizando el
lenguaje de programacion PHP vy algunos framework como Codelgniter y
Bootstrap etc. y como gestor de base de datos MYSQL.
Fase de pruebas
Desarrollada la aplicacién, se procedié a la realizacion de las pruebas del
software, con lo cual, se comprob6 el cumplimiento de los requerimientos del cliente.
Estas pruebas se realizaron mediante los Test de aceptacion, esto con el fin de

comprobar el funcionamiento del codigo implementado.
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FORMATO DE ENTREVISTAS
Entrevista numero 1.
Persona entrevistada: Tania Duarte
Objetivo: obtener informacion de los proveedores, los medicamentos, los

laboratorios y del proceso de compra.

Farmacia TANIA

¢,Cuales son los proveedores que abastecen de medicamentos la farmacia?

2. ¢Es importante para la farmacia conocer los datos generales de los
proveedores, tales como direccion y numeros de teléfonos?

3. ¢Cuales son los productos suministrados a la farmacia por parte de los
proveedores?

4. ¢Cuales son los productos mas vendidos?
¢, Puede facilitar el nombre de algunos medicamentos?
¢, Qué hacen con los medicamentos proximos a vencerse?, ¢Existe algun
convenio con los proveedores?

7. ¢Como llevan el control de existencia de los productos?

8. ¢Cada cuanto abastece la farmacia de medicamentos?

9. ¢Como realizan el pedido de los medicamentos?

10. ¢Mencione el nombre de algunos laboratorios?

11. ;Cuédles son las unidades de medida o las presentaciones de los
medicamentos tanto en sus compras como en sus ventas?

12.¢Qué hacen cuando se les esta agotando el medicamento?

13. ¢Los medicamentos son vendidos con receta médica o sin receta médica?

14. ;Puede Mencionar el precio de algunos productos?

15. ¢De qué manera son vendido los productos por unidad, al por mayor? ,

¢, Como?

16.Cuando realizan una compra de medicamentos a un proveedor, ¢cOmo es

la forma de pago?, ¢al contado, al crédito, como?
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17. ¢Tienen algunas politicas de cambio de medicamentos de acuerdo al

vencimiento de los productos?

Entrevista numero 2

Persona entrevistada: Tania Duarte

Objetivo: Obtener informacion sobre el proceso de asignacion de precios de venta
a los productos de la farmacia.

Farmacia TANIA
1. ¢ Si el proveedor les da el producto al crédito, en que tiempo deben pagar este?
2. ¢Qué pasa cuando no tienen reunido el dinero a pagar por el medicamento al
proveedor?
3. ¢ El proveedor les aplica el IVA por los productos suministrados?
4. ¢Cudl es la politica de asignacion de precios de venta a los medicamentos
suministrados por los diferentes proveedores?
5. ¢ En cuanto tiempo, los proveedores suministran los medicamentos solicitados

por la Farmacia?

Entrevista nimero 3
Persona entrevistada: Brenda Suéarez
Objetivo: Obtener informacién relacionada con el proceso de ventas y

vencimientos de los medicamentos existentes en la Farmacia.

Farmacia TANIA

1. ¢ Cuantos son los proveedores que suministran de medicamentos a la farmacia?

2. ¢ Cuando el proveedor trae los medicamentos a la farmacia, los traen ordenados
farmacol6gicamente?

3. ¢Como controlan los medicamentos que venden y como saben de qué
proveedor son y de que laboratorio?

4. ¢Como controlan los productos que estan por vencerse y como saben de qué

proveedor son los productos proximos a vencerse?
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5. ¢ Como controlan las ventas de los medicamentos?

Entrevista namero 4

Persona entrevistada: Felipe Duarte

Objetivo: Obtener informacion acerca de los procesos de devolucion y cambio de
los medicamentos vencidos o proximos a vencerse.

Farmacia TANIA

1. ¢ Un medicamento puede pertenecer a varias categorias?

2. ¢Cuando el proveedor les deja el recibo original de los medicamentos ya
cancelados, aparte de este recibo el distribuidor les deja otro recibo y que
informacion contiene este?

3. ¢Cuantos dias se toma el proveedor para realizar el cambio de los
medicamentos a la farmacia?

4. ¢Cuantos dias realizan el reporte de los medicamentos vencidos al proveedor
para que este les realice el cambio de los productos?

5. ¢Con cuantos dias de anticipacion deben generar el reporte de los
medicamentos proximos a vencerse?

7. ¢Con cuanto tiempo de anticipacién hacen la revision de los medicamentos

préximos a vencerse?
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Entrevista numero 5

Persona entrevistada: Felipe Duarte

Objetivo: obtener informacion de las existencias minimas de los medicamentos en
el inventario de la Farmacia; asi como informacion del proceso de cambio
de medicamentos.

Farmacia TANIA

1. ¢Existe un minimo de medicamentos en existencia para poder realizar el
pedido?

2. ¢ Cuando haces el cambio de los medicamentos vencidos, el distribuidor te da
algun recibo o alguna factura, explicar el proceso?

3. ¢Cuando haces el pedido de los medicamentos, tu eliges de que laboratorios

guieres que sean los medicamentos o ellos te los traen directamente?
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Sistema de Variables de Entrada
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Objetivo Especifico N° 1

Analizar la situacién actual de los procesos de compras y ventas de medicamentos en la farmacia TANIA.

Situacién actual del
Proceso de las compras
y ventas de
medicamentos en la
Farmacia TANIA.

Proceso actual de las compras y
ventas de los medicamentos en
la farmacia

% de ventas y compras

Aplicacion web para el
control de los procesos
de compras y ventas de
medicamentos para la
farmacia TANIA.

Objetivo Especifico N° 2

Aplicacion web para el control de
compras y ventas de
medicamentos.

Disefilo y normalizacion de la
base de datos.

Construir la aplicacion web para el control de compras y ventas de medicamentos de la farmacia TANIA.

Numero de procesos que se dan en el sitio web




APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Objetivo Especifico N° 3

Proporcionar reportes comparativos de las compras, ventas y los cambios por vencimiento de los medicamentos
suministrados por los proveedores, que sirvan como elementos de apoyo para la toma de decisiones de la Gerencia
de la farmacia “TANIA”.

Reportes comparativos

de las compras, ventas | Reportes para la toma de Ventas totales del mes
y los cambios por| decisiones en la farmacia. Numero de reportes
vencimientos de los

medicamentos % Compras por mes
suministrados por los

proveedores

Objetivo Especifico N° 4

Evaluar la usabilidad de la aplicacion, utilizando la ingenieria de la usabilidad

Usabilidad de la
aplicacién, utilizando
la ingenieria de la
usabilidad

Ingenieria de la usabilidad
aplicado en el desarrollo de la
aplicaciéon web

% de uso de la aplicacion
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Sistema de Variables de Salida

Objetivo Especifico N° 1

Analizar la situacién actual de los procesos de compras y ventas de medicamentos en la farmacia TANIA.

Situaciéon actual del |Proceso actual de las Informe de los procesos de las
0 .

Proceso de las|compras y ventas de los % de ventas y compras comprasyv_entas de medicamentos

compras y ventas de | medicamentos en la de la farmacia.

medicamentos en la |farmacia
Farmacia TANIA.




APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”,
MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Objetivo Especifico N° 2

Construir la aplicacion web para el control de compras y ventas de medicamentos de la farmacia TANIA.

Aplicacion web para el

control de compras vy

ventas de medicamentos. Ndmero de procesos que se ejecutan
procesos de en el sitio web 24 horas

compras y ventas de | Disefio y normalizacion de
medicamentos para|la base de datos.
la farmacia TANIA.

Aplicacion web para

el control de los Disponibilidad de la aplicacion:

Numero de visitas que se dan en
la aplicacion web




APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”,
MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Objetivo Especifico N° 3

Proporcionar reportes comparativos de las compras, ventas y los cambios por vencimiento de los medicamentos suministrados por
los proveedores, que sirvan como elementos de apoyo para la toma de decisiones de la Gerencia de la farmacia “TANIA”.

Reportes
comparativos de las

P Ventas totales del mes .
compras, ventas vy Generar reportes para la NUumero de compras, ventas vy
los cambios por|toma de decisiones en la Numero de reportes cambio de medicamentos por
vencimientos de los |farmacia. vencimientos.

. % Compras por mes
medicamentos P P

suministrados  por
los proveedores

Cantidad de medicamentos que
mas se venden.
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Objetivo Especifico N° 4

Evaluar la usabilidad de la aplicacion, utilizando la ingenieria de la usabilidad

Usabilidad de Ila _ 3
aplicacion, utilizando | Ingenieria de la usabilidad % de uso de la aplicacion
la ingenieria de la|@Plicado en el desarrollo de

usabilidad la aplicacion web

Facilidad de uso de la aplicacion
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Objetivo Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Instrumentos
Conceptual Operacional
Analizar la | Situacion Condiciones  del | Valorar el estado | Proceso actual de las
situacion actual de | actual  del | Registro de | actual de la|compras y ventas de
los  procesos de | proceso de | compras y ventas | farmacia con | los medicamentos en | % de ventas y|Entrevista vy
compras y ventas | |a5 compras | de los | respecto  a las | la farmacia compras observacion
de med'camentqs y ventas de | medicamentos en | compras y ventas
en la farmacia . .
TANIA medicament | la Farmacia | de
os en la|TANIA medicamentos.
Farmacia
TANIA
Construir la | Aplicacion Disefar la | Mejorar el control | Disefio de la
aplicacion web | web para el | aplicacion web | de las compras y | aplicacion web para
para el control de | control  de | utilizando las | ventas de los | el control de compras | Nimero de procesos | Observacion y
compras y ventas | |og diferentes medicamentos. |y ventas de | que se ejecutan en | anélisis
de mEd'Camemo_S procesos de | herramientas  de medicamentos. el sitio web documental
de la farmacia L
TANIA. compras Yy | programacion web.
ventas de Disefio y
medicament normalizacion de la
0os para la base de datos.
farmacia
TANIA.
Proporcionar Reportes Desarrollar una | Facilitar reportes | Generar reportes que
reportes comparativo | aplicacion web que | que ayuden a la | ayuden en la toma de | Ventas totales del
comparativos  de | s de las |permita  generar | empresa en la|decisiones en la|Mes Observacion
las compras,
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ventas y los | compras, reportes de las |toma de | farmacia.

cambios por | ventas y los | compras, ventas y | decisiones.

vencimiento de 10s | cambios por | los cambios por Numero de reportes
medicamentos vencimiento | vencimientos  de

suministrados - por | o 4o |5 | jos medicamentos. % Compras por mes

los  proveedores, .

: medicament

que sirvan como

elementos de | ©° o

apoyo para la toma | SUministrad

de decisiones de la | 0S por los

Gerencia de la | proveedores

farmacia “TANIA”.

Evaluar la | Usabilidad de | La usabilidades es | Valorar la facilidad | Ingenieria de la

usabilidad de la|la aplicacion, | la cualidad de un | de uso del sistema | usabilidad aplicado al| % de wuso de la Observacion y
aplicacion, utilizando la | sistema respecto a | web mediante la | desarrollo  de la | aplicacion encuesta.
utilizando la | ingenieria de | la facilidad de uso, | ingenieria de la | aplicacion web

ingenieria de la | la usabilidad | aprendizaje y a la | usabilidad

usabilidad satisfaccion del

usuario respecto al
software
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Aplicacion de la XP al desarrollo del sistema

El presente proyecto APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE
COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS, tiene como finalidad principal

automatizar los procesos de compras y ventas de los diferentes medicamentos

gue ofertan, mejorando los servicios de atencion al cliente.

Para la entrega de este proyecto, la aplicacion contara con los siguientes moédulos:
» Usuario

Cliente

Proveedores

Empleados

Medicamentos

Compras

Ventas

Pedidos

Reportes

VvV V V V V V VYV V

Los Modulos mencionados anteriormente, se han recopilado en base a reuniones
con la duefia de la farmacia TANIA DUARTE, ademas se definieron las siguientes
historias de usuario.

Las Historias de Usuarios para el desarrollo de la aplicacion web son las

siguientes:

Acceso al sistema

Creacion de cuentas de usuarios
Registrar nuevo empleado

Dar de baja a cuenta de usuario

Registrar compra de medicamento

V V. V V V VY

Actualizar precios de los medicamentos
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» Buscar medicamentos

Registrar cambio de medicamentos

Registrar nuevo cliente

Gestion de proveedores

Registrar venta de medicamento (facturacion)
Solicitar Pedido

Registrar pedido

YV V. V V V V V

Generacion de reportes

A continuacidon se muestran las historias de usuario, las cuales fueron utilizadas

para llevar a cabo el desarrollo del sistema.

Historias de usuarios

HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 1 USUARIO: Administrador, Vendedor, Clientes

NOMBRE HISTORIA: Acceso Al Sistema

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA MEDIA
PUNTOS ESTIMADOS: 2 ITERACION ASIGANDA: 1

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Alberto José L6pez Reyes

DESCRIPCION:

Los usuarios ingresan a la aplicacion web usando un nombre de usuario (Login) y una contrasefia para

realizar funcionalidades en el sistema de acuerdo a sus permisos.

OBSERVACION:

Unicamente los usuarios registrados podran tener acceso a la aplicacion.
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 2 USUARIO: Administrador

NOMBRE HISTORIA: Creacion de cuentas de usuario

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA MEDIA
PUNTOS ESTIMADOS: 3 ITERACION ASIGANDA: 1

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Leonel Antonio Herndndez Aguirrez

DESCRIPCION:

El Administrador ingresara al sistema y este le mostrara un formulario para asignar un nombre de usuario y
una contrasefia a un cliente o empleado de la farmacia Asi mismo se le asignara el permiso de acceso

correspondiente y el estado de la cuenta.

Unicamente con su cuenta de usuario un cliente o empleado podran tener acceso al sistema.

OBSERVACION:
El sistema validara la contrasefia, la cual tendra un minimo de 5 caracteres y un maximo de 8 caracteres.

El sistema verificara la contrasefia introducida, por medio de un campo adicional donde se tendra que volver a

escribir la contrasefia del usuario, la que tendra que coincidir con la escrita previamente.

Solamente el usuario administrador podra crear las cuentas a los usuarios.
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 3 USUARIO: Administrador

NOMBRE HISTORIA: Registrar Nuevo Empleado

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA BAJA
PUNTOS ESTIMADOS: 2 ITERACION ASIGANDA: 1

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Alberto José Lopez reyes

DESCRIPCION:

Se crea un nuevo registro de empleado almacenando el nombre, direccion, correo y teléfono del mismo.

OBSERVACION:
Los campos nombres, direccion y teléfono son campos obligatorios, el campo correo es opcional.
El campo nombre Unicamente aceptara como datos validos letras y espacios en blanco.

El campo teléfono Unicamente aceptard como datos validos caracteres numéricos y la longitud de este

campo tendra que ser igual a 8 caracteres.

De introducir datos al campo correo, el sistema verificara que sea un correo valido (que tenga un correcto

nombre de usuario y dominio).




. APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
5, MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA", MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 4 USUARIO: Administrador.

NOMBRE HISTORIA: Dar de baja a cuenta de usuario

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA BAJA
PUNTOS ESTIMADOS: 2 ITERACION ASIGANDA: 1

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Leonel Antonio Hernandez Aguirrez

DESCRIPCION:

Se cambiara el estado de un usuario de activo a inactivo restringiéndolo de accesos al sistema.

OBSERVACION:
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 5 USUARIO: Administrador

NOMBRE HISTORIA: Registrar Compra de Medicamentos

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA MEDIA
PUNTOS ESTIMADOS: 3 ITERACION ASIGANDA: 2

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Alberto José Lépez Reyes

DESCRIPCION:

De acuerdo a la factura de compra suministrada por el proveedor, se almacena la informacién de los
medicamentos como son: el nombre, cantidad, presentacion, sub_total, IVA, descuento, total, proveedor,
laboratorio, fecha de compra, fecha de vencimiento, el nimero de la factura y se actualizan las cantidades de

medicamentos en el inventario.

OBSERVACION:
El usuario administrador registra la compra de los medicamentos asi como la actualizacién del inventario.
De no estar registrado el medicamento se procede al ingreso del mismo.

El sistema verificara que los datos correspondiente a su sub_total, IVA, descuento y total sean valores de

punto flotante.
El valor para el campo cantidad debera ser entero.

Todos los campos son obligatorios.
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 6 USUARIO: Administrador

NOMBRE HISTORIA: Actualizar Precios de los Medicamentos

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA BAJA
PUNTOS ESTIMADOS:2 ITERACION ASIGANDA: 2

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Alberto José Lopez Reyes

DESCRIPCION:

Una vez realizada la compra, el administrador asigna si lo considera necesario, un nuevo precio de venta a los

medicamentos.

OBSERVACION:
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 7 USUARIO: Administrador, Vendedor, Cliente

NOMBRE HISTORIA: Buscar Medicamentos

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA MEDIA
PUNTOS ESTIMADOS:2 ITERACION ASIGANDA: 2

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Leonel Antonio Hernandez Aguirrez

DESCRIPCION:

Los usuarios pueden realizar la busqueda de medicamentos por diferentes criterios como: nombre, categoria, y
fabricante. Como resultado se mostrard un detalle de los medicamentos encontrados con la cantidad de

existencia dentro del inventario de la farmacia.

OBSERVACION:

Los medicamentos que ya estén vencidos no se mostraran en el listado de la busqueda.
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 8 USUARIO: Administrador.

NOMBRE HISTORIA: Registrar Cambio de Medicamentos

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA ALTA
PUNTOS ESTIMADOQOS: 3 ITERACION ASIGANDA: 2

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Leonel Antonio Hernandez Aguirrez

DESCRIPCION:

Cuando se hace un cambio de medicamentos por vencimiento se registra el detalle de la compra a la que
pertenece el medicamento, la cantidad que se devuelve, la fecha en que se entregd el medicamento al
proveedor, la fecha en que el proveedor suministré el nuevo medicamento y las nuevas fecha de vencimiento

de los productos.

OBSERVACION:
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 9 USUARIO: Administrador, Vendedor, Cliente

NOMBRE HISTORIA: Registrar Nuevo Cliente

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA BAJA
PUNTOS ESTIMADOS: 2 ITERACION ASIGANDA: 3

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Leonel Antonio Hernandez Aguirrez

DESCRIPCION:

Se crea un nuevo registro del cliente almacenando el nombre, direccion, correo y teléfono del mismo.

OBSERVACION:
Los campos nombres, direccion y teléfono son campos obligatorios, el campo correo es opcional.
El campo nombre Unicamente aceptara como datos validos letras y espacios en blanco.

El campo teléfono Unicamente aceptara como datos validos caracteres numéricos y la longitud de este campo

tendra que ser igual a 8 caracteres.

De introducir datos al campo correo, el sistema verificard que sea un correo valido (que tenga un correcto

nombre de usuario y dominio).
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HISTORIA DE USUARIO

USUARIO: Administrador
NUMERO: 10

NOMBRE HISTORIA: Gestién de Proveedores

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA BAJA
PUNTOS ESTIMADOQOS: 3 ITERACION ASIGANDA: 3

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Alberto José Lopez Reyes

DESCRIPCION:

Registrar nuevos proveedores y modificar los existentes. Se almacenara el nombre del proveedor, direccién,

correo electrénico y teléfono.

OBSERVACION:
Los campos nombres, direccion y teléfono son campos obligatorios, el campo correo es opcional.
El campo nombre Unicamente aceptard como datos validos letras y espacios en blanco.

El campo teléfono Unicamente aceptara como datos validos caracteres numéricos y la longitud de este campo

tendra que ser igual a 8 caracteres.

De introducir datos al campo correo, el sistema verificard que sea un correo valido (que tenga un correcto

nombre de usuario y dominio).
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 11 USUARIO: Vendedor, Administrador

NOMBRE HISTORIA: Registrar venta de Medicamento (Facturacién)

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA ALTA
PUNTOS ESTIMADOS: 3 ITERACION ASIGANDA: 3

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Alberto José Lépez Reyes.

DESCRIPCION:

Una vez que el cliente ha hecho el pedido de medicamento y se ha verificado su existencia, se genera la factura
correspondiente con el nombre del cliente, el detalle de los medicamentos, el nombre del vendedor, IVA,
subtotal, fecha de venta, numero de factura, y total a pagar, el neto a pagar, de igual manera se actualizan las

cantidades de los medicamentos facturados en el inventario.

OBSERVACION:
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HISTORIA DE USUARIO

NUMERO: 12 USUARIO: Administrador.

NOMBRE HISTORIA: Generaciéon de Reportes

PRIORIDAD EN NEGOCIO RIESGO EN DESARROLLO
ALTA MEDIA
PUNTOS ESTIMADOS: 2 ITERACION ASIGANDA: 3

PROGRAMADOR RESPONSABLE: Leonel Antonio Hernandez Aguirrez

DESCRIPCION:

Se realizan reportes: de ventas y compras diarias, por mes y por afio; de medicamentos vencidos, de

devolucién y cambio de medicamentos, de politicas de cambio por vencimiento de medicamentos.

OBSERVACION:
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ASIGNACION DE ROLES DEL PROYECTO
En la siguiente Tabla se muestra la asignacion de los roles para el presente
proyecto.

Programadores Alberto Lopez, Leonel Hernandez

Cliente Tania Duarte

Encargado de pruebas (Tester)

Alberto Lopez

Encargado de seguimiento (Tracker)

Leonel Hernandez

Entrenador (Coach)

Alberto Lépez

Consultor Brenda Suéarez

Leonel Hernandez

Gestor (Big Boss)

PLAN DE ENTREGA DEL PROYECTO

Basandose en las historias de usuario definidas para el desarrollo del sistema
web, se ha elaborado el siguiente plan de entrega, el cual muestra las historias de
usuario que se llevaran a cabo en cada iteracion. Para este plan de entrega se ha

tomado en cuenta la prioridad y el esfuerzo de cada historia de usuario.
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En la siguiente tabla se muestra el plan de entrega del proyecto.

Historia 1 1 Alta 2 11/09/2017 | 12/09/2017
Historia 2 1 Alta 3 16/09/2017 | 18/09/2017
Historia 3 1 Alta 2 20/09/2017 | 21/09/2017
Historia4 |1 Alta 2 24/09/2017 | 25/09/2017
Historia5 |2 Alta 3 28/09/2017 | 30/09/2017
Historia 6 2 Alta 2 02/10/2017 | 03/10/2017
Historia 7 2 Alta 2 06/10/2017 | 07/10/2017
Historia 8 2 Alta 3 11/10/2017 | 13/10/2017
Historia 9 3 Alta 2 17/10/2017 | 18/10/2017
Historia 10 | 3 Alta 3 21/10/2017 | 23/10/2017
Historia 11 | 3 Alta 3 27/10/2017 | 29/10/2017
Historia 12 | 3 Alta 2 31/10/2017 | 01/11/2017
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BASE DE DATOS NORMALIZADA
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CICLO DE VIDA DEL SISTEMA
Primera Iteracién

Para esta iteracion se han desarrollado los mdédulos Usuario, Empleados los
cuales para lograr su progreso se ha utilizado y a la misma vez aplicado cada una
de las herramientas que se destacan en la metodologia de la programacion

extrema.

En la tabla se muestran de forma general las historias de usuario para esta etapa

de desarrollo

Historias de Usuario

Acceso al Sistema

Creacioén de Cuentas de Usuario

Registrar Nuevo Empleado

Al W N

Dar de Baja a Cuenta de Usuario

Tareas de Ingenieria

En la tabla se muestran de manera general las correspondientes tareas de

ingenierias

Disefio de la interfaz de Acceso al Sistema

Validacion de cuentas de Usuario

Disefio de interfaz grafica para el médulo Usuarios

Disefio de Interfaz de Usuario para la Creacion de Permisos.

Disefio de la base de datos de creacion de permisos

Grabar creacion de los permisos en la base de datos

N O O A W N
Wl N N N | P

Disefio de Interfaz para la Gestion de Empleados
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8 3 Adaptacion de la base de datos para los Empleados
9 3 Validacion de los datos del empleado
10 4 Disefio de la interfaz para dar de Baja a Cuenta de Usuario

Descripcion Tareas de Ingenieria

Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 1

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 1 NUmero de Historia: 1

Nombre de Tarea: Disefno de la interfaz de Acceso al Sistema

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 11/09/2017 Fecha Fin: 11/09/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcidn: Se realizara el disefio de interfaz, de modo que los usuarios puedan poner su usuario

y contrasefia, y asi tener acceso al sistema.

Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 1

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 2 NUmero de Historia: 1

Nombre de Tarea: Validacién de cuentas de Usuario

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 11/09/2017 Fecha Fin: 11/09/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez
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Descripcidn: Se realizara la validacion de las cuentas de usuario en la base de datos para que los

usuarios que estan tratando de acceder al sistema sean los que estén registrados en el mismo.

Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuario 1

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 3 NUmero de Historia: 1

Nombre de Tarea: Disefio de interfaz grafica para el médulo Usuarios

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 12/09/2017 Fecha Fin: 12/09/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripciéon: Se realizara un disefio de interfaz amigable de modo que se pueda ingresar la

informacion de los usuarios a la base de datos.

Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 2

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 4 NUmero de Historia: 2

Nombre de Tarea: Disefio de Interfaz de Usuario para la Creacion de Permisos.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 16/09/2017 Fecha Fin: 16/09/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcion: Se requiere que el Usuario administrador pueda crear los permisos a los usuarios del

sistema.
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Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 2

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 5 NUmero de Historia: 2

Nombre de Tarea: Disefio de la base de datos de creacion de permisos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 17/09/2017 Fecha Fin: 17/09/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcidén: Se necesita disponer la base de datos para que registre a los usuarios con su

respectivo permiso.

Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuario 2

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 6 NUmero de Historia: 2

Nombre de Tarea: Grabar creacién de los permisos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 18/09/2017 Fecha Fin: 18/09/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcion: se grabaré los permisos de cada uno de los usuarios en la base de datos.
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Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 3

TAREA DE INGENIERIA

Nimero de Tarea: 7 NUmero de Historia: 3

Nombre de Tarea: Disefio de Interfaz para la Gestion de Empleados

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 20/09/2017 Fecha Fin: 20/09/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcién: Se realizara el disefio de interfaz, para la creacidon, actualizacion y eliminacién logica

de los registro de empleados.

Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 3

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 8 NUmero de Historia: 3

Nombre de Tarea: Adaptacion de la base de datos para los Empleados

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 20/09/2017 Fecha Fin: 20/09/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcidon: Se necesita disponer de la base de datos para que se registre a los empleados con
su respectiva informacién
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Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuario 3

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 9 NUmero de Historia: 3

Nombre de Tarea: Validacion de los datos del empleado

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 21/09/2017 Fecha Fin: 21/09/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcién: Se validara la informacion del empleado tales como: el campo nombre no este vacio,

si escribe correo electrénico debe de ser valido.

Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 4

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 10 NUmero de Historia: 4

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para dar de Baja a Cuenta de Usuario

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 24/09/2017 Fecha Fin: 25/09/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcién: El usuario administrador podra dar de baja un usuario en el caso que lo requiera.
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Tarjetas CRC

En las siguientes tablas se muestran las tarjetas CRC, las cuales fueron de gran

utilidad en la primera iteracion.

Tarjeta CRC Usuarios

Responsabilidad Colaboracion
listarUsuarios Compras
verCliSinUsu Ventas
verEmpSinUsu Bitacora
listarClientesSinUsuario Personas
listarEmpSinUsuario Roles
generarUsuarioCliente Estado
generarUsuarioEmp Pedidos
Logear

modificarUsu

desactivar

Tarjeta CRC Personas

Responsabilidad Colaboracion
nuevo TipoPersona
listarPersonas Compras
mostrarinfo Ventas
modificarPer Estado
eliminar Usuarios




APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Tarjeta CRC Roles

Responsabilidad Colaboracién
listarpermisos usuarios
modificarUsu

Tarjeta CRC TipoPersona

Responsabilidad Colaboracién

Personas

Tarjeta CRC Bitacora

Responsabilidad Colaboracion

Usuarios

Tarjeta CRC Estado

Responsabilidad Colaboracién

Usuarios

Personas

r 135 1
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Pruebas de Aceptacion
En las siguientes tablas se definen de forma general las pruebas de aceptacion

Pruebas de aceptacion

Acceso al Sistema

Creacioén de Cuentas de Usuario

Registrar Nuevo Empleado

AW N
AW N

Dar de Baja a Cuenta de Usuario

Descripcion Pruebas de Aceptacion

En las siguientes tablas se describen cada una de las pruebas de aceptacién, las

cuales fueron utilizadas para la primera iteracion.

Caso de prueba Acceso al Sistema

Cdédigo 1 N° Historia de Usuario: 1

Historia de Usuario: Acceso al Sistema

Condiciones de Ejecucién: Cada usuario debe contar con un perfil de usuario
y Su contrasefia para tener acceso a las funciones del sistema de acuerdo a su

rol.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Entrar a la pagina de inicio del sistema
2. Dar clic en el login para acceder a las diferentes funcionalidades del
sistema y segun su rol
3. En el formulario escribir su usuario y contrasefa

4. Por ultimo pulsar en el boton Entrar

Resultado Esperado: Acceso a las funcionalidades del sistema dependiendo
del tipo de usuario y el rol que desempefia en el mismo.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyo satisfactoriamente.
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Caso de prueba Creacion de Cuentas de Usuario

Caodigo 2 N° Historia de Usuario: 2

Historia de Usuario: Creacion de Cuentas de Usuario

Condiciones de Ejecucién: El Usuario Administrador tendra que iniciar sesion

en el sistema para crear la cuenta a sus Usuarios (Clientes, Empleados).

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar sesion en el sistema
2. Entrar a la lista de Empleados Activos sin Usuario para generar la cuenta
del usuario Empleado
3. Entrar a la lista de Clientes Activos sin Usuario para generar la cuenta del
usuario empleado

4. Dar clic en el botébn Generar Usuario

Resultado Esperado: Las cuentas de usuarios fueron creadas y registradas en

la base de datos.

Evaluacién de la Prueba: Prueba exitosa

Caso de prueba Registrar Nuevo Empleado

Cddigo 3 N° Historia de Usuario: 3

Historia de Usuario: Registrar Nuevo Empleado

Condiciones de Ejecucién: El Administrador debera estar con sesion iniciada

en el sistema para registrar a un Nuevo Empleado.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar Sesion en el Sistema
2. Iralaopcién de Empleados
3. En la opcién Empleados seleccionar la pestafia mas (+) para acceder al

formulario

4. Llenar el formulario con los datos del empleado que se desea registrar
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5. Luego pulsar el boton Aceptar

Resultado Esperado: La informacion del empleado se guard6 en la base de

datos

Evaluacion de la Prueba: La prueba se finalizé correctamente.

Caso de prueba Dar de Baja a Cuenta de Usuario

Cddigo 3 N° Historia de Usuario: 4

Historia de Usuario: Dar de Baja a Cuenta de Usuario

Condiciones de Ejecucion: El Administrador debera estar con sesion iniciada

en el sistema para poder dar de baja a una cuenta de usuario.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar Sesion en el Sistema
2. Cargar el listado de Usuarios
3. En el listado de los Usuarios seleccionar el botén Eliminar (X) para
desactivar la cuenta del usuario

4. Pulsar en el botén Si para dar de Baja a Cuenta de Usuario

Resultado Esperado: la cuenta del Usuario fue desactivada correctamente.

Evaluacién de la Prueba: Exitosa

Resultados de la primera iteracién: usuario y empleado

USUARIO

ST
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1. Pagina de inicio del sistema

& C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/in sl

Farmacia Tania Medicamentos Por Categori Por Laboratorios

AP ol L r" III--.

Bienvenidos a Farmacia J
TANIA

vy 4

Pagina de inicio del sistema, la cual podran ver los Usuarios.

-

2. Pé&gina de Acceso al Sistema

& (& Y16 localhost:8080/SisFarma/index.php/inicio o ﬁ‘ :

Farmacia Tania  Medicamentos  PorCategorias~  Por Laboratorios ~

Bienvenidos a Farmacia J_
TANIA

vy 7

Para tener acceso al sistema el usuario debera ingresar su Usuario y Contrasefia
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3. Agregar Usuario con su informacion

& C | ® localhost:8080/SisFarma/indexphp/empleado r

Informacion del Empleado
Nombre Completo

Direccién

Correo electrénico

En este formulario el Usuario Administrador debera ingresar los datos del Empleado (nombre,
direccion, correo y teléfono) y luego pulsar el boton Aceptar para que este se registre en la base de
datos

4. Lista de usuarios

<« C | ® localhost:8080/SisFarma/index php/usuario Y

1
o,
|

Farmacia TANIA B @ Abertolopez o

! Alberto Lopez
Online - .
Listado de Usuarios

Mostrar| 10 v |registros Buscar:

Nombre y Apellidos Nombre Usuario — Rol - Accidén —
ALBERTO LOPEZ REYES alberto318 ADMON CJ n
ALEXANDER DOMINGUEZ ARRIOLA alexander13318 VENDEDOR CJn
ANA MARIA OBANDO HERNANDEZ anagli? VENDEDOR CJn
ANDREA ISABEL MARENCO ESPINOZA andreal1818 CLIENTE Dn
ANTONIO MORENO TELLEZ antonio%9618 VENDEDOR Dn
CARMEN MARTINEZ ROSALES carmen7e18 ASISTENTE D n
SAMANTHA CAROLINA JUAREZ TELLEZ samantha14817 CLIENTE Dn
VALERIA TERESA DUARTE ESQUIVEL valeriallol? CLIENTE Dn
Mostrando 1 a & de 8 registros Anterior 1 Siguiente

Listado de Usuarios existentes en la Base de Datos
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5. Creacion de cuentas de usuario

& C | © localhost:8080/SisFarma/index.php/usuariofverEmpSinUsu hid

Usuario Creado

Nombre del Empleado: ANIBAL JOSE CONTRERAS PERALTA
Login: anibal14718
Contrasefia: SEmpl147

Se muestra la forma de como crear una cuenta de Usuario generando su Login y Contraseia para
luego con este poder tener Acceso al Sistema

6. Editar informacién de la cuenta del usuario

<« C | ® localhost:8080/5SisFarma/index. php/usuario ¥r

DATOS DE: ALBERTO LOPEZ REYES

Login

alberto318

Permiso

ADMON

Cambiar Contrasena

En este formulario se podra editar el Login de Usuario y cambiar su Rol segin vaya a desempenfar
en la Farmacia
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7. Dar de baja cuenta de usuario

&« C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/usuario ¥

Desactivar Usuario

Desea desactivar al Usuario: ALBERTO LOPEZ REYES 7
Con el siguiente login: alberto318

Se podra dar de baja a una Cuenta de Usuario en caso que este ya no labore en la Farmacia

EMPLEADOS

1. Llenar formulario para Agregar empleado

=

& C | ® localhost:3080/SisFarma/index.php/empleado Y| i

Informacién del Empleado

Nombre Completo

Direccién

Correo electrénico

Teléfono

Para agregar un Empleado a la base de datos se debe introducir los datos correspondientes
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2. Lista de empleados

& C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/empleado R+

3

= 2 & § Abertoloper &

Alberto Lopez
l ontine Listado de Empleados

Mostrar| 10 v |registros Buscar:

Nombre y Apellidos Direccién 4 Teléfono 4 Accidn 4
ALBERTO LOPEZ REYES COLONIA MIGUEL BOMILLA 89986696 Dn
ALEXANDER DOMINGUEZ ARRIOLA BARRIO SAN JOSE ORIENTAL 55445500 L..._.:.Jn
ANAMARIA OBANDO HERNANDEZ JARDINES DEVERACRUZ. ENTRADA PRINCIPAL 200 MTS AL SUR. CASA 55454545 Dn
MO 213
ANDREA DEL SOCORRO ESTRADA MARENCO DELICIAS DELVOLGA 3 CAL SUR2 1/2 ABAJO CASANO C-213 98008700 E:Jn
ANIBAL JOSE CONTRERAS PERALTA CARRETERASUR 77660011 Dn
ANTONIO MORENO TELLEZ LAS BRISAS, CASA NO. 213 34567899 Bn
BRENDA SUAREZ RODRIGUEZ ROBERTO HUEMBRES , DE LOS BOMBEROS 1 C AL SUR 1/2 ARRIBA 67543211 Dn
CARLOS ANTONIO PEREZ ZELEDON REPARTO SAN JUAN. GIMNASIO HERCULES 2 C AL LAGO. 76543409 Bn

En este formulario se muestra la lista de todos los Empleados

3. Ver informacion del empleado

Informacién del Empleado

Nombre Completo

ALBERTO LOPEZ REYES
Direccion

COLONIA MIGUEL BONILLA

Correo electrénico

ajlopezr2015@gmail.com

Teléfono

89986606

Se puede ver la informacion del Empleado con todos sus datos introducidos previamente
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4. Editar informacion del empleado

&« C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/empleado |

Informacién del Empleado

Nombre Completo

ALBERTO LOPEZ REYES)

Direccidn

COLONIA MIGUEL BONILLA

Correo electrénico

ajlopezr2015@gmail.com

Teléfono

En caso de errores al indtroucir los datos del Empleado , estos se podran Editar y corregir los
errores comentidos con anterioridad

5. Eliminar empleado
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&« C | ® localhost:5080/SisFarma/index.php/empleado b gl

Eliminar Registro Empleado

Desea borrar al empleado ALBERTO LOPEZ REYES 7

En caso que desee Eliminar a un Usuario empleado, debe pulsar el Botén Eliminar y luego pulsar Si

Resultado Esperado

Como resultado de entrega de la primera iteracién del sistema de evaluacién el
cliente quedo6 satisfecho con las funcionalidades de los modulos que se

desarrollaron.
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Encuentros con el usuario

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 28/07/2017
HORA INICIO: 9:00am HORA FIN:9:30am

PROXIMA REUNION: Lunes FECHA: 31/07/2017

OBJETIVO: Presentar propuesta de proyecto a la propietaria de la

farmacia

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: En la reunién se present6 la propuesta de proyecto a
desarrollar y se solicitd una carta de aceptacion de proyecto por parte
de la empresa la cual fue presentada al director del departamento de

computacion y al Tutor.

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 31/07/2017
HORA INICIO: 9:00am HORA FIN:10:30am

PROXIMA REUNION: Miércoles FECHA: 02/08/2017

OBJETIVO: Levantar requerimientos del Sistema en base a las

necesidades de la farmacia.

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez
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DESCRIPCION: En la reunidon que se tuvo con la gerente de la
farmacia se le aplicdé entrevista para levantar los primeros

requerimientos para el proyecto

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 02/08/2017
HORA INICIO: 11:00am HORA FIN:11:50am

PROXIMA REUNION: Viernes FECHA: 04/08/2017

OBJETIVO: Aplicar entrevista a la propietaria de la farmacia.

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: En la reunion se aplico entrevista para seguir levantando

los requerimientos para el proyecto

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 04/08/2017
HORA INICIO: 11:00am HORA FIN:11:50am

PROXIMA REUNION: Lunes FECHA: 07/08/2017

OBJETIVO: Aplicar tercera entrevista a la propietaria de la farmacia.

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: En la reunién se aplicdé entrevista para aclarar algunos

requerimientos levantados en la primera y segunda entrevista
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NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 07/08/2017
HORA INICIO: 10:00am HORA FIN:10:50am

PROXIMA REUNION: Jueves FECHA: 10/08/2017

OBJETIVO: Aplicar cuarta entrevista a la propietaria de la farmacia.

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: En la reunion se aplicO entrevista para levantar

requerimientos que aun faltaban para el desarrollo del sistema

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 10/08/2017

HORA INICIO: 11:20am HORA
FIN:12:50am

PROXIMA REUNION: Martes FECHA:
26/09/2017

OBJETIVO: Aplicar quinta entrevista a la propietaria de la farmacia.

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: En la reunién se aplicd entrevista para terminar de
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levantar Ultimos requerimientos para el desarrollo del sistema

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 26/09/2017
HORA INICIO: 9:00am HORA FIN:3:50pm

PROXIMA REUNION: Lunes FECHA: 16/10/2017

OBJETIVO: Presentar casos de pruebas a la farmacia de la primera
Iteracion

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: Se presentdé los avances del sistema desarrollados

durante la primera Iteracion

Segunda Iteracion

Para la siguiente iteracion se han desarrollado los médulos Compra y
medicamentos, los cuales para lograr su progreso se ha utilizado y a la misma
vez aplicado cada una de las herramientas que se destacan en la metodologia de

programacion extrema XP.

En las siguientes tablas se muestran de forma general las historias de usuario de

esta etapa.

Historias de Usuario

5 Registrar Compra de Medicamentos

6 Actualizar Precios de los

Medicamentos

7 Buscar Medicamentos

8 Registrar Cambio de Medicamentos
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Tareas de Ingenieria

En la tabla se muestran de manera general las correspondientes tareas de

ingenierias

11 5 Disefio de la interfaz para el registro de las Compras de los
Medicamentos

12 5 Validacion del registro de Compra de Medicamentos

13 5 Registrar Compra de Medicamentos en la base de datos

14 6 Disefio de la interfaz para actualizar precios de Medicamentos

15 6 Validar campos de actualizacion de los precios de los medicamentos

16 6 Guardar precios actualizados de los medicamentos en la base de
datos

17 7 Disefio de la interfaz para efectuar Busqueda de Medicamentos en la
base de datos

18 7 Validar la busqueda de los medicamentos en la base de datos

19 8 Disefio de la interfaz para el registro de cambio de medicamentos

20 8 Validar el registro de cambio de medicamentos

21 8 Grabar el registro de cambio de medicamentos en la base de datos
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Descripcion Tareas de Ingenieria

Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 5

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 11 NUimero de Historia: 5

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para el registro de las Compras de los Medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 28/09/2017 Fecha Fin: 28/09/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcién: Se realizara el disefio de interfaz en donde el usuario podra ver la informacion

necesaria respecto a los medicamentos

Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 5

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 12 NUimero de Historia: 5

Nombre de Tarea: Validacion del registro de Compra de Medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 29/09/2017 Fecha Fin: 29/09/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripciéon: Se validara los campos del registro compras para evitar duplicidad de datos en la
base de datos.
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Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuario 5

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 13 Nimero de Historia: 5

Nombre de Tarea: Registrar Compra de Medicamentos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 30/09/2017 Fecha Fin: 30/09/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcidon: Una vez realizada la compra se procedera a registrarla en la base de datos.

Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 6

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 14 NUmero de Historia: 6

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para actualizar precios de Medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 02/10/2017 Fecha Fin: 02/10/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcion: Se realizara el disefio de la interfaz grafica con los datos necesarios de los

medicamentos a actualizar
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Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 6

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 15 NUmero de Historia: 6

Nombre de Tarea: Validar campos de actualizacion de los precios de los medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 02/10/2017 Fecha Fin: 02/10/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcion: Se requiere la validacion de datos en la base de datos del registro Medicamento para

verificar la respectiva actualizacion del mismo

Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuario 6

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 16 NUmero de Historia: 6

Nombre de Tarea: Guardar precios actualizados de los medicamentos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 03/10/2017 Fecha Fin: 03/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcién: Se procedera a Guardar los precios una vez actualizados en la base de datos,

presionando el botén Aceptar
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Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 7

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 17 NUmero de Historia: 7

Nombre de Tarea: Disefo de la interfaz para efectuar Busqueda de Medicamentos en la base de

datos
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1
Fecha Inicio: 06/10/2017 Fecha Fin: 06/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcion: Se disefiard la interfaz grafica de modo que ayude al usuario en la busqueda de un

determinado medicamento en la base de datos

Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 7

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 18 NUmero de Historia: 7

Nombre de Tarea: Validar la busqueda de los medicamentos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 07/10/2017 Fecha Fin: 07/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcién: Para tener un control sobre los medicamentos se validara los campos para realizar

una busqueda eficiente de los mismos
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Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 8

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 19 NUmero de Historia: 8

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para el registro de cambio de medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 11/10/2017 Fecha Fin: 11/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcion: Se realizara el disefio de la interfaz con la informacion necesaria al cambio de los

medicamentos

Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 8

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 20 NUmero de Historia: 8

Nombre de Tarea: Validar el registro de cambio de medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 12/10/2017 Fecha Fin: 12/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcién: Se validara el registro para el cambio de los medicamentos
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Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuario 8

TAREA DE INGENIERIA

Numero de Tarea: 21 Nimero de Historia: 8

Nombre de Tarea: Grabar el registro de cambio de medicamentos en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 13/10/2017 Fecha Fin: 13/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcion: Una vez preparado el cambio de medicamentos, el usuario procederd a guardar el

registro en la base de datos

Tarjetas CRC

En las siguientes tablas se muestran las tarjetas CRC, las cuales fueron de gran
utilidad en la segunda iteracion.

Tarjeta CRC Compras

Responsabilidad Colaboracion
nueva_compra detCompra
editar_compra detsalmedvenc
listar_compras detdevmed
nuevo entradascompras
modificar usuarios
mostrarDetalle personas
mostrarinfo

eliminar
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Tarjeta CRC detCompras

Responsabilidad Colaboracién
nuevo compras
listarMedicamentos medicamentos
listarDetalle laboratorio

mostrarDetalle

mostrarinfo

modificar

eliminar

Tarjeta CRC detSalMedVenc

Responsabilidad Colaboracion

salMedVenc

Medicamentos

Compras
Tarjeta CRC detDevMed
Responsabilidad Colaboracion
Compras

Medicamentos
devMedVenc
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Tarjeta CRC EntradasCompras

Responsabilidad Colaboracién

Compras

Entradas

Tarjeta CRC Entradas

Responsabilidad Colaboracién

detExistencia

EntradasCambio

TipoEntrada

detVentas

Tarjeta CRC detExistencia

Responsabilidad Colaboracion

Entradas

Medicamentos

Tarjeta CRC EntradasCambio

Tarjeta CRC TipoEntradas

Responsabilidad Colaboracién

Entradas
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Tarjeta CRC Laboratorio

Responsabilidad Colaboracién

detCompra
LabVenc

Tarjeta CRC LabVenc

Responsabilidad Colaboracién
Laboratorio
PoliticaVenc
Tarjeta CRC salMedVenc

Responsabilidad Colaboracion
detsalmedvenc
SalidaVenc
Tarjeta CRC devMedVenc

Responsabilidad Colaboracion
DetDevMed
CamMedVen
SalidaDev
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Tarjeta CRC Medicamentos

Responsabilidad Colaboracion
nuevo detVentas
listarMedicamento detCompra
listarDetalle detsalmedvenc
mostrarDetalle medcategoria
mostrarinfo presentacion
modificar detdevmed
eliminar detexistencia
detcammedvenc
detpedidos

Tarjeta CRC medCategoria

Responsabilidad Colaboracion

Categorias

Medicamentos

Tarjeta CRC Presentacion

Responsabilidad Colaboracion

nuevo Medicamentos

listarPresentacion

mostrarinfo

modificar

160



Tarjeta CRC detCamMedVenc

APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Responsabilidad

Colaboracioén

CamMedVen

Medicamentos

Tarjeta CRC detPedidos

Responsabilidad

Colaboracién

Medicamentos

Tarjeta CRC Pedidos

Responsabilidad

Colaboracion

detPedidos

Pruebas de Aceptacion

En las siguientes tablas se definen de forma general las pruebas de aceptacién

Pruebas de aceptacion

5 Registrar Compra de Medicamentos

6 Actualizar Precios de los
Medicamentos

7 Buscar Medicamentos

8 Registrar Cambio de Medicamentos
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Descripcion Pruebas de Aceptacion

En las siguientes tablas se describen cada una de las pruebas de aceptacién, las

cuales fueron utilizadas para la primera iteracion.

Caso de prueba Registrar Compra de Medicamentos

Cddigo 5 N° Historia de Usuario: 5

Historia de Usuario: Registrar Compra de Medicamentos

Condiciones de Ejecucion: Se requiere que la base de datos de
Medicamentos esté adaptada para almacenar los registros correspondientes y
que el usuario (Administrador o el Asistente Administrador) encargado de

realizar esta tarea se encuentre con sesion iniciada en el sistema.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar sesion en el sistema
2. Ir al catalogo Compras para registrar una Compra dar clic en (+)
3. Llenar el formulario de compra y luego pulsar en el boton Guardar

Resultado Esperado: Gestion de Medicamentos realizada correctamente.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluy6 satisfactoriamente.

Caso de prueba Actualizar Precios de los Medicamentos

Caodigo 6 N° Historia de Usuario: 6

Historia de Usuario: Actualizar Precios de los Medicamentos

Condiciones de Ejecucion: Para actualizar el precio de los medicamentos es
necesario que la base de datos de Medicamentos esté adaptada para
almacenar los registros correspondientes que el usuario (Administrador o
Asistente Administrador) encargado de realizar esta tare este con sesion
iniciada en el sistema.

Entrada/Pasos de Ejecucion:

1. Iniciar sesiébn en el sistema para cargar el listado de compra de
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medicamentos
Para actualizar los precios de los medicamentos ir al boton editar

3. En el boton editar, dar clic nuevamente en editar para poder editar el
precio del medicamento

4. En el formulario de editar cambiar el precio del medicamento y pulsar

Aceptar

Resultado Esperado: El precio de los medicamentos se actualizd

correctamente

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyo exitosamente

Caso de prueba Buscar Medicamentos

Caodigo 7 N° Historia de Usuario: 7

Historia de Usuario: Buscar Medicamentos

Condiciones de Ejecucion: El usuario Vendedor, Administrador y Asistente
Administrador tendra la facilidad de buscar los medicamentos por nombre una

vez haya iniciado sesién en el sistema

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar sesién en el sistema para acceder al catalogo medicamento
2. En la barra de busqueda escribir el nombre del medicamento que desea

buscar

Resultado Esperado: Al usuario vendedor se le ha mostrado la busqueda de

medicamentos

Evaluacion de la Prueba: La prueba exitosa
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Caso de prueba Registrar Cambio de Medicamentos

Caodigo 8 N° Historia de Usuario: 8

Historia de Usuario: Registrar Cambio de Medicamentos

Condiciones de Ejecucion: EI usuario Administrador o el Asistente
Administrador tendra la facilidad de registrar el cambio de los medicamentos

segun la fecha de su vencimiento.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar sesién en el sistema
2. Ir al catdlogo de Devoluciones y dar clic en el botéon de Actualizar en la
opcion Accion
3. Llenar el formulario con los datos correspondiente

4. Presionar el botén Guardar

Resultado Esperado: El registro del cambio de medicamentos se guardoé en la

base de datos

Evaluacion de la Prueba: La prueba fue concluida satisfactoriamente
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Resultados de la segunda iteracion: compras y medicamentos
COMPRAS

1. Agregar compra de medicamentos

&« C | © localhost:8080/SisFarma/index.php/compras/nueva_compra T

Farmacia TANIA = g & P g Abetowpe @

Alberto Lopez
1 Entrada por Compras

Nimero de Factura Fecha de Compra
o de factura e 11/01/2018

Proveedor

DICEGSA v

Buscar Medicamento
Mostrar| 10 v |registros Buscar:

a Venta A
v

A
Nombre del Medicamento v c/rR b Minimo " Pres/Compra

Pres/Venta

ACICLOVIR 400 MG 172 a8 30 TABLETA TABLETA [+ ]
ALBENDAZOL 400 MG 140 a 40 TABLETA TABLETA [+ ]
ALKA SELTZER 120 [x] 5 UNIDADES UNIDADES [+ ]
Empleados < AMOXICILINA 250 MG 27 (=] 20 FRASCO FRASCO [+ |
Clientes AMOXICILINA 500 MG 190 (=] 100 CAPSULA CAPSULA [+ |
CIPROTLOXACINA 500 MG 1 TABLETA RECUBIERTA 100 (=] 20 UNIDADES UNIDADES a

Nombee del Medicamento TS m subtotal mm

Sub Total

Sub Tota

Descuento

Total General

e m

En estos formularios el Usuario podra _/-_\gregar una Cér_npra de Medicamentos
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2. Listado de compras de medicamentos

€ 2 C | ® localhost:3080/SisFarma/index.phpfcompras ¥r

Farmacia TANIA

Alberto Lopez
Online

]]
<

1 I? F-" ! AlbertoLopez %

Listado de Compras

+

Mostrar 10 ¥ registros Buscar:

Total

SubTotal Descuento Usuario Provee

No. de Factura Fecha de Compra

338877 06-01-2018 1620.00 0.00 243.00 1863.00 anas8lly DISTRIBUIDORA EL CARMEN D
123456 04-01-2018 344,00 4.00 4.00 444.00  anaglly ZAMBRANAY ASQCIADOS, S.A. D
23490 02-01-2018 1840.00 50.00 268.50 2058.50 ana8l17 DICEGSA D
345678 01-01-2018 3100.00 200.00 435.00 3335.00 anaBlly DISTRIBUIDORA EL DORADO, S5.A. D
890210 13-12-2017 660.00 0.00 99.00 758.00 anaBll7 DIMANCO NO 2 U
33333 06-11-2017 640.00 0.00 96.00 736.00 anagll’? DIMANCO NO 2 D
Mostrando 1 a 6 de 6 registros Anterior 1 Siguiente

Se muestra el Listado de las compras de medicamentos

3. Agregar un medicamento al detalle de compra del medicamento

=]
]
=
o
r

<« C | @ localhost:3080/SisFarma/index.php/compras/editar_compra/29

Detalle de compra para: ACICLOVIR 400 MG
Presentacién de Compra Fecha de Vencimiento
TABLETA

Cantidad Precio de Venta

Precio de Compra Descuento de Venta (%)

Sub Total Laboratorio
ub Tota ABBOT NUTRICIONAL 1Y 2

Descuento Politicas de vencimiento

* 1MESES ANTES DEL VENCIMIENTO, PORCENTAJE DE CAMBIO:
100%
* ENEL MES DEL VENCIMIENTO, PORCENTAJE DE CAMBIO: 100%

Fecha de Cambio del medicamento

] Fecha de Cambio del medicamento

En este formulario se podra agregar un Medicamento al Detalle de Compra del Medicamento
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4. Editar compra de medicamentos

&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/compras/editar_compra/29 ¥

Detalle de compra para: FAMOTIDINA 40 MG (10X10)

Presentacién de Compra

CAJA

Cantidad

Fecha de Vencimiento

17/03/2018

Precio de Venta

10|

3.00

Precio de Compra

150.00

Sub Total
1500.00
Descuento

0.00

Total

1500.00

Descuento de Venta (%)

0.00
Laboratorio
ABBOT NUTRICIONAL 1Y 2

Politicas de vencimiento
* 1 MESESANTES DEL VENCIMIENTO, PORCENTAJE DE CAMBIO:
100%
& ENELMESDELVENCIMIENTO, PORCENTAJE DE CAMBIO: 100%

Fecha de Cambio del medicamento

24/02/2018

En este formulario el Usuario Vendedor y Administrador podra editar la compra de medicamentos

5. Eliminar compra agregada al detalle de compra del medicamento

&« C | @ localhost:

Farmacia TANIA

! Alberto Lopez

SisFarma/index.php/compras/editar_compra/29

EI‘ ! F-" ! Alberto Lopez o

Entrada por Compras

Nimero de Factura

338877

Proveedor

DISTRIBUIDORA EL CARMEN

Buscar Medicamento

Fecha de Compra

& | os/01/2018

B Lat FAMOTIDINA 40 MG (10X10) CAJA 10 150.00 1500.00 0.00 1500.00 2 n
m AMOXICILINA 250 MG FRASCO 12 100.00 120.00 0.00 120.00 28
Sub Total
a 1620.00
& Emple Descuento
0.00
& Clientes
VA,

48 Usuar

243 00

Se podra eliminar una compra agregada al Detalle de Compra de Medicamento pulsando el Boton
Eliminar
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MEDICAMENTOS

1. Agregar medicamento con toda su informacion

&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/medicamento b+ e

Informacion del Medicamento

Nombre del medicamento

Existencia minima

Presentacion de Entrada
FRASCO

Presentacion de Salida
FRASCO

Equivalencia presentacion entrada - salida

Venta del medicamento con Receta?

® NoO Si

En este formulario se agregard un Medicamento con toda su Informacion y luego pulsar el Boton
Aceptar para registrarlo en la base de datos

2. Lista de medicamentos

& C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/medicamento b3

Farmacia TANIA = & &£ B g Aveoiope  w@

1 Alberto Lopez

Mostrar|10 + |registros Buscar:

Nombre del Medicamento Existencia % VentaC/R % Minimo % Accién =
© ACICLOVIR 400 MG 172 o 30 CJE
) ALBENDAZOL 400 MG 140 0 a0 DE
o ALKA SELTZER 120 0 5 DE
) AMOXICILINA 250 MG 27 0 20 QE
©  AMOXICILINA 500 MG 190 0 100 [e]-]n]
©  CIPROTLOXACINA 500 MG 1 TABLETA RECUBIERTA 100 o 20 (o= ]w]
© CLARITROMICINA 500 MG 0 0 100 [e =] w]
(+) FAMOTIDINA 40 MG {10X10) 60 1 20 DE
G Navicat Premium l%nm 130 2 50 & T2 - | h

Se muestra la lista de todos los Medicamentos que han sido comprados y registrados en la Base de

Datos
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3. Agregar laboratorio con su informacion

& C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/laboratorio g

Informacion del Laboratorio

Nombre del Laboratorio

bre del Laboratorio

Tiene Politicas de cambio de Medicamentos?

® No Si

— m

En este formulario se agregara un Laboratorio con toda su Informacién y con su Politica de Cambio
de Medicamentos segun tenga

4. Lista de laboratorios

<« C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/laboraterio ¥

Farmacia TANIA = & & B g Avetoroper =

Alberto Lopez ) )
1 Listado de Laboratorios

Mostrar| 10 v |registros Buscar: I—
Nombre del Laboratorio Politica de Cambio? Accién
ABBOT NUTRICIONAL 1Y 2 [e]~]
ABBOTT PHARMA CJ
ALTIAN PHARMA CJ
BAGO =
BAYER SHERING [o]~]
EUROSA (CODIALSA) [ ]~]
GENOMMA LAB Cj
MEAD JHOSON [e]-]
MEFASA (FAES, FERRER) [~]

Lista de Laboratorios que han sido registrados en la Base de Datos
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5. Ver informacion del laboratorio

&« C | @ localhost:8080/SisFarmayindex.php/laborataorio i

Informacion del Laboratorio

Nombre del Laboratorio

ABBOT NUTRICIONAL 1Y 2

Tiene Politicas de cambio de Medicamentos?

seleccione las politicas de cambio de medicamentos

4 meses antes del vencimiento % de Cambio
3 meses antes del vencimiento % de Cambio
2 meses antes del vencimiento % de Cambio
¥ 1meses antes del vencimiento % de Cambio
¥ En el mes del Vencimiento % de Cambio
1 meses despues del vencimiento % de Cambio

2 meses despues del vencimiento % de Cambio

Se muestra en este formulario la Informacion de un Laboratorio

6. Editar informacioén del laboratorio

&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/!

Informacién del Laboratorio

Nombre del Laboratorio

ABBOT NUTRICIONAL 1Y 2

Tiene Politicas de cambio de Medicamentos?
No @ sSi
seleccione las politicas de cambio de medicamentos

4 meses antes del vencimiento % de Cambio
2 meses antes del vencimiento % de Cambio
2 meses antes del vencimiento % de Cambio
1 meses antes del vencimiento % de Cambio
En el mes del Vencimiento % de Cambio
1 meses despues del vencimiento % de Cambio

2 meses despues del vencimiento % de Cambio

Se podra Editar la Informacidon del Laboratorio en caso que haya sido registrado de forma incorrecta
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7. Agregar categoria del medicamentos

&« C | @ localhost:8080/5isFarma/index.php/categoria T

Informacion de la Categoria

Nombre de la Categoria

En este formulario se Agrega la Categoria al que pertenece un Medicamento

8. Listado de categoria del medicamento

<« C | ® localhest:3080/5isFarma/index.php/categoria *

Farmacia TANIA

Alberto Lopez
Gnline

=) 3 =3 ! Alberto Lopez ~ ©f

Listado de Categorias de Medicamentos

Mostrar 10 v |registros Buscar:
Nombre de la Categoria Accién -
ANALGESICO 2
Cambios .
ANTIALERGICOS ¢
ANTIBIOTICOS =
ANTIGRIPALES 2
ANTIHELMINTICOS 2
ANTITUSIVOS |
ANTIVIRALES 7|
DIABETICOS 2
DIGESTIVOS 2

Aqui se muestra el Listado de las Categorias al que pertenece un Medicamento
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9. Ver la informacion de la categoria del medicamento

&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/categoria b+ ]

Informacion de la Categoria

Nombre de la Categoria

ANALGESICO

Se muestra la Informacién de la categoria de un medicamento

10. Editar la informacién de la categoria del medicamento

& C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/categoria Y| @

Informacién de la Categoria

Mombre de la Categoria

ANALGESICO

Se podra Editar la categoria del Medicamento segln pertenezca
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11.Agregar la presentacion del medicamento

&« C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/presentacion ¥

Informacién de la Presentacién

Nombre de la Presentacion

Introduce el nombre de la Presentacion

En este Formulario se agrega la Presentacion de un Medicamento

12.Listado de presentacion de los medicamentos

& C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/presentacion 1

Farmacia TANIA = g & § Abertolopez 4

Alberto Lopez : ) )
l Oniine Listado de Presentaciones de Medicamentos

Mostrar |10 ¥ |registros Buscar:

Nombre de la Presentacién Accidn 4
CAJA D
CAPSULA D
FRASCO D
SOBRE 12 UNDS D
SOBRE 20 UNDS D
TABLETA D
& Empleados < UNIDADES D
& Clientes < Mostrando 1a 7 de 7 registros Anterior 1 Siguiente

Se muestra el Listado de Presentacion de los medicamentos
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13.Ver la presentacion del medicamento

& C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/presentacion Yr| i

Informacién de la Presentacidn

Nombre de la Presentacién

CAJA

Se muestra la informacién de Presentacion del Medicamento

14.Editar la presentacion del medicamento

&« C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/presentacion r

Informacién de la Presentacion

Nombre de la Presentacion

Se podra Editar la Informacion de Presentacion del Medicamento en caso que haya sido registrado

incorrectamente
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15.Ver informacion del medicamento

&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/medicamento

Informacion del Medicamento

Nombre del medicamento

ACICLOVIR 400 MG

Existencia minima
30
Presentacion de Entrada
TABLETA
Presentacién de Salida
TABLETA
Equivalencia presentacion entrada - salida
1
Venta del medicamento con Receta?

No Si

Se podra ver toda la informacién del Medicamento

16. Editar informacién del medicamentos

<« C' | ® localhest:8080/SisFarma/index.php/medicamento

Informacidn del Medicamento

Nombre del medicamento

ACICLOVIR 400 MG

Existencia minima

30

Presentacion de Entrada

TABLETA

Presentacion de Salida

TABLETA

Equivalencia presentacien entrada - salida

1

Venta del medicamento con Receta?

No ) Si

En este formulario se podra Editar la Informacién del Medicamento
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17.Agregar categoria del medicamento

i &« C | @ localhost:3030/5i

sFarma/index.php/medicamento Yr| i

Detalle categorias del Medicamento

Nombre del Medicamento

ACICLOVIR 400 MG
Categorias

ANALGESICO

Agregar

Categoria(s) del medicamento

ANTIVIRALES

ANTIBIOTICOS

En este formulario El usuario podra agregar la Categoria al que pertenece un Medicamento
Resultados esperado

Como resultado de entrega para esta segunda iteracion del sistema web, el cliente

guedo conforme con las funcionalidades de los médulos que se desarrollaron
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Reuniones con el Usuario

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 16/10/2017
HORA INICIO: 9:00am HORA FIN:3:50pm

PROXIMA REUNION: Jueves FECHA: 25/01/2018

OBJETIVO: Presentar casos de pruebas a la farmacia de la Segunda

Iteracion

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: Se presentdé los avances del sistema desarrollados

durante la segunda Iteracion
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Tercera lteracion

Para esta ultima iteracion se ha desarrollado el médulo Cliente, Proveedor,
ventas y Reportes, este se disefid y codific6 mediante las herramientas que

brinda la metodologia XP.

En las siguientes tablas se muestran de forma general las historias de usuario de

esta etapa.

Historias de Usuario

9 Registrar Nuevo Cliente
6 Gestion de Proveedores
7 Registrar Venta de Medicamentos

(Facturacion)

8 Generacion de Reportes

Tareas de Ingenieria

En la tabla se muestran de manera general las correspondientes tareas de

ingenierias

22 9 Disefio de la interfaz para el registro de un Nuevo Cliente

23 9 Validaciéon de los campos del registro de un Nuevo Cliente

24 9 Registrar al Nuevo Cliente con sus datos correspondientes

25 10 Disefio de la interfaz para la Gestion de Proveedores

26 10 Validar los campos para la Gestion de los Proveedores

27 11 Disefio de la interfaz para registrar las ventas de Medicamentos

28 11 Validar los campos relacionados al registro de las ventas de
medicamentos

29 11 Registrar las ventas de los medicamentos realizada en la base de

178



ﬁ&’ﬁ"@' APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

datos

30 12 Disefio de la interfaz para generar los reportes que ayuden en la
toma de decisiones en la administracion de la farmacia Tania

31 12 Generar los reportes a partir de una base de datos existente

Descripcion Tareas de Ingenieria

Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 9

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 22

NUmero de Historia: 9

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para el registro de un Nuevo Cliente

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 17/10/2017

Fecha Fin: 17/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcion: Se realizara el disefio de interfaz para facilitarle el registro de un nuevo cliente al

usuario vendedor
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Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 9

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 23 NUmero de Historia: 9

Nombre de Tarea: Validacion de los campos del registro de un Nuevo Cliente

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 17/10/2017 Fecha Fin: 17/10/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcidn: Se validara los campos del registro Cliente con el objetivo de evitar la duplicidad de
datos

Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuario 9

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 24 NUmero de Historia: 9

Nombre de Tarea: Registrar al Nuevo Cliente con sus datos correspondientes

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 18/10/2017 Fecha Fin: 18/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcién: el sistema le permitira al usuario vendedor registrar un nuevo cliente en la base de

datos
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Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 10

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 25 NUmero de Historia: 10

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para la Gestion de Proveedores

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 0.5

Fecha Inicio: 21/10/2017 Fecha Fin: 21/10/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcidn: Se realizara el disefio de interfaz grafica de tal modo que permita al usuario vendedor

gestionar toda la informacion relacionada con los proveedores

Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 10

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 26 NUmero de Historia: 10

Nombre de Tarea: Validar los campos para la Gestién de los Proveedores

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 22/10/2017 Fecha Fin: 23/10/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcién: Se requiere la validacién de los campos del proveedor en la base de datos para evitar

duplicacién de datos
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Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 11

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 27 NUmero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para registrar las ventas de Medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 27/10/2017 Fecha Fin: 27/10/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcion: Se disefiara la interfaz grafica de modo que sea amigable para el usuario y que

pueda visualizar la informacion referente a las ventas de los medicamentos

Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 11

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 28 NUmero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Validar los campos relacionados al registro de las ventas de medicamentos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 28/10/2017 Fecha Fin: 28/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcién: Para tener un control sobre los medicamentos se validara los campos sobre las

ventas de los medicamentos
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Tarea de ingenieria 3 para la historia de usuarioll

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 29 NUmero de Historia: 11

Nombre de Tarea: Registrar las ventas de los medicamentos realizada en la base de datos

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 29/10/2017 Fecha Fin: 29/10/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcidn: el usuario vendedor podra registrar todas las ventas realizadas

Tarea de ingenieria 1 para la historia de usuario 12

TAREA DE INGENIERIA

NUmero de Tarea: 30 NUmero de Historia: 12

Nombre de Tarea: Disefio de la interfaz para generar los reportes que ayuden en la toma de

decisiones en la administracion de la farmacia Tania

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 31/10/2017 Fecha Fin: 31/10/2017

Programador Responsable: Leonel Hernandez

Descripcién: Se realizarda el disefio de la interfaz con la cual pueda interactuar el usuario para

generar los reportes
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Tarea de ingenieria 2 para la historia de usuario 12

TAREA DE INGENIERIA

NUumero de Tarea: 31

NUmero de Historia: 12

Nombre de Tarea: Generar los reportes a partir de una base de datos existente

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos Estimados: 1

Fecha Inicio: 01/11/2017

Fecha Fin: 01/11/2017

Programador Responsable: Alberto Lopez

Descripcion: El sistema le permitira al usuario administrador ver los reportes ya sea de

medicamentos o ventas de los medicamentos

En las siguientes tablas se muestran las tarjetas CRC, las cuales fueron de gran

utilidad en la segunda iteracion.

Tarjeta CRC Clientes

Responsabilidad

Tarjetas CRC

Colaboraciéon

nuevo TipoPersona
listarPersonas Compras
Mostrarinfo Ventas
modificarPer Estado
eliminar usuarios

ST




Tarjeta CRC Proveedor
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Responsabilidad Colaboracién
nuevo TipoPersona
listarPersonas Compras
Mostrarinfo Ventas
modificarPer Estado
eliminar usuarios

Tarjeta CRC Ventas

Responsabilidad

Colaboracion

detVentas

SalidaVentas

Usuarios

Personas

Tarjeta CRC detVentas

Responsabilidad

Colaboracioén

Entradas

Medicamentos

Ventas

r 185 1
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Tarjeta CRC SalidaVentas

Responsabilidad Colaboracién

Ventas

Salidas

Tarjeta CRC Salidas

Responsabilidad Colaboracién

SalidaVentas

TipoSalida

SalidaVenc
SalidaDev

Tarjeta CRC SalidaVenc

Responsabilidad Colaboracion

Salidas
SalMedVenc

Tarjeta CRC SalidaDev

Responsabilidad Colaboracién

Salidas
DevMedVenc
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Pruebas de Aceptacion
En las siguientes tablas se definen de forma general las pruebas de aceptacion

Pruebas de aceptacion

9 9 Registrar Nuevo Cliente
10 10 Gestion de Proveedores
11 11 Registrar Venta de Medicamentos
9 12 Generacion de Reportes

Descripcion Pruebas de Aceptacion

En las siguientes tablas se describen cada una de las pruebas de aceptacion, las

cuales fueron utilizadas para la tercera iteracion

Caso de prueba Registrar Nuevo Cliente

Cdbdigo 9 N° Historia de Usuario: 9

Historia de Usuario: Registrar Nuevo Cliente

Condiciones de Ejecucién: Se requiere que la base de datos Cliente esté
adaptada para almacenar los registros correspondientes y que el usuario
(Administrador, Vendedor y Asistente Administrador) encargado de realizar esta

tarea se encuentre con sesion iniciada en el sistema.

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar sesion en el sistema para entrar al catalogo de Clientes
2. En la opcion nuevo cliente (+) dar clic para registrar un nuevo cliente
3. En el formulario escribir los datos del cliente y pulsar el botén Aceptar

Resultado Esperado: Registro de Clientes realizada correctamente.

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyd Exitosamente
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Caso de prueba Gestion de Proveedores

Caodigo 10 N° Historia de Usuario: 10

Historia de Usuario: Gestion(agregar, editar, desactivar, mostrar) de

Proveedores

Condiciones de Ejecucion: Para poder guardar la informacion relacionada a
los proveedores debe existir una base de datos que permita realizar esta tarea y
los usuarios a realizar esta tarea son el Administrador o el Asistente

Administrador

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Entrar al sistema para poder ver el listado de proveedores
2. En el catalogo proveedores agregar a un nuevo proveedor con toda la
informacion pertinente

3. Se podra editar y ver la informacién referente a los proveedores

Resultado Esperado: Se mostro la informacion de los proveedores

Evaluacion de la Prueba: La prueba se concluyo correctamente

Caso de prueba Registrar Venta de Medicamentos

Cddigo 11 N° Historia de Usuario: 11

Historia de Usuario: Registrar Venta de Medicamentos

Condiciones de Ejecucién: El Usuario Administrador, Asistente Administrador
y el Usuario vendedor podra registrar las ventas de los medicamentos que se

realicen a diario

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. Iniciar sesion en el sistema para poder registrar una venta de
medicamento.
2. En el catdlogo ventas dar clic en registrar venta (+)
3. En el formulario venta de medicamentos dar clic en buscar medicamento
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para poder agregar el medicamento que se desea vender

4. Pulsar el boton Guardar para registrar la venta del medicamento

Resultado Esperado: Las ventas se realizé correctamente

Evaluaciéon de la Prueba: Exitosa

Caso de prueba Generacién de Reportes

Cddigo 11 N° Historia de Usuario: 12

Historia de Usuario: Generacion de Reportes

Condiciones de Ejecucién: El Usuario administrador podra ver los reportes
gue desee ya sea de ventas o de compras por medicamentos

Entrada/Pasos de Ejecucion:
1. El usuario administrador tienes que estar con sesion iniciada en el
sistema
Ir al catdlogo Reportes
3. Generar los reportes que desee: reporte de lista de ventas, de compra, de
medicamentos, reportes de cambio de medicamentos por vencimientos

etc.

Resultado Esperado: los reportes se generaron correctamente

Evaluacién de la Prueba: Exitosa

Resultados de la tercera iteracion: cliente, proveedor, ventas y reportes

CLIENTE

ST



APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

1. Registrar cliente con toda su informacion

< C | @ localhost:5080/SisFarma/index.php/cliente h+q

Informacién del Cliente
Nombre Completo
Introduce el nombre

Direccién

Direccién

Correo electrénico

Teléfono

Teléfono

En este formulario se registra la Informacion de un Cliente

2. Lista de clientes

<« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/dliente Yo

i
m,
|
T,

Farmacia TANIA

1 Alberto Lopez of

Alberto Lopez i .
l Online Listado de Clientes

Mostrar 10 ¥ registros Buscar:

Nombre y Apellidos Dii n Teléfono 4 Accién -

Cambios < AMDREA ISABEL MARENCO ESPINOZA CAMPO BRUCE. DE DONDE FUE EL CINE SALINAS 2 C AL ESTE 1/2 C. AL 76896543 7 x|
SUR

CLIENTE HABITUAL Da

ELPIDIO MANUEL SANDOVAL TENCRIO BARRIO GERMAN POMARES 54211290 Da
FRANCISCO JORGE ESPINOZA ESPINOZA COLONIA PRIMERO DE MAYO 76765656 Dn
GEOWANNY GRIJALVA GARCIA LOS ROBLES CASA NO 234 67543211 D u
JORGE ANDRES MEDINA DUARTE CARRETERAVIEJA LEON 22112211 Dn
MAXIMINA RAMONA GONZALEZ SANCHEZ BARRIO AMERICAS 1 78778865 Da
REGINA MARGARITATINOCO ESPINOZA BARRIO LA LUZ. CASANO 45 76896542 D a

En este formulario se muestra la Lista de todos los clientes



APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

3. Ver registro de clientes

& C | @ localhost:8080/5SisFarma/index.php/cliente h+4

Informacién del Cliente

Nombre Completo
ANDREA ISABEL MARENCO ESPINOZA
Direccién

CAMPO BRUCE. DE DONDE FUE EL CIME SALINAS 2 CAL ESTE 1/2 C. AL SUR

Correo electrénico

andreamarenco89@yahoo.com

Teléfono

76896543

Se puede ver la informacion de los clientes

4. Editar registro del cliente

<« C | ® localhost:8080/SisFarma/index php/cliente w

Informacion del Cliente

Nombre Completo

ANDREA |SABEL MARENCO ESPINOZA

Direccién

CAMPQ BRUCE. DE DONDE FUE EL CINE SALINAS 2 C AL ESTE 1/2 C. AL SUR

Correo electrénico

andreamarenco89@yahoo.com

Teléfono

76806543

En este formulario se edita la Informacion de un Cliente en caso que se desee modicar su

Informacion
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5. Eliminar registro de cliente
&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index php/cliente b+ d]

Eliminar Registro Cliente

Desea borrar al Cliente ANDREA ISABEL MARENCO ESPINOZA 7

Si se desea puede eliminar a un Cliente en particular pulsando el Boton SI

PROVEEDOR
1. Registrar proveedor con su informacion

&« C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/proveedor
Informacién del Proveedor
Nombre del Proveedor

Direccién

Correo electrénico

Teléfono

En este formulario se registra un proveedor con toda su Informacién

192



APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

2. Lista de proveedores

b

<« C | @ localhost:8080/5

isFarma/index. php/proveedo

s

Farmacia TANIA = & 4 F g aberowps o

Alberto Lopez i
1 Online Listado de Proveedores

Mostrar| 10 ¥ |registros Buscar:

Nombre del Proveedor Direccién s Teléfono 4 Accién 4
DICEGSA CARRETERA NORTE KM 4 DEL NUEVO DIARIO 2 C AL OESTE 65422345 73 n
Cambios .
DIMANCO NO 2 BARRIO CARLOS REYNA 65456576 28
DISTRIBUIDORA EL CARMEN KM 9 1/2 CARRETERA A MASAYA. QUINTA CARMEN 22761765 ] x|
DISTRIBUIDORA EL DORADO, S.A. BARRIO ARIEL DARCE 87675430 ] x|
ZAMBRANA Y ASOCIADOS, S.A. CARRETERA SUR 87675432 G n
Mostrando 1 a 5 de 5 registros Anterior 1 Siguiente

Se muestra la lista de los porveedores los cuales suministran medicamentos a la Farmacia

3. Ver informacion del proveedor

<

Informacion del Proveedor

Nombre del Proveedor

DICEGSA
Direccién

CARRETERA NORTE KM 4 DEL NUEVO DIARIO 2 C AL QESTE

Correo electrénico

dicegsa@gmail.com

Teléfono

65432345

Se puede Ver la Informacion de un Proveedor
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4. Editar informacion del proveedor

Informacién del Proveedor

Nombre del Proveedor
DICEGSA
Direccién

CARRETERA NORTE KM 4 DEL NUEVO DIARIO 2 C AL OESTE

Correo electrénico

dicegsa@gmail.com

Teléfono

65432345

En este formulario se Edita la Informacién de un Proveedor

5. Eliminar registro del proveedor

&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/proveedor ¥

Eliminar Registro Proveedor

Desea borrar al Cliente DICEGSA ?

Se Elimina a un Proveedor pulsando en el Boton Si, en caso que lo desee
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VENTAS

1. Agregar una venta

¢ & C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/ventas/nueva_venta b4

Detalle de compra para: ACICLOVIR 400 MG

Laboratorio de Fabricacién cantidad a comprar

GENOMMA LAB

Fecha de Vencimiento Sub Total

B oi/072018 Sub Tota

cantidad disponible Descuento

92 Descuento

Precio de Compra

5.00

Porcentaje de Descuento

0.00

(+] ALBENDAZOL 400 MG TABLETA B8

(+) ALKA SELTZER,M‘ UNIDADES

sFarma/index.php/ventas/nu

Detalle de compra para: ALBENDAZOL 400 MG

Laboratorio de Fabricacién cantidad a comprar

ABBOT NUTRICIONAL 1Y 2 4

Fecha de Vencimiento Sub Total

B | 14/07/2018 20

Cantidad disponible Descuento

136 0

Precio de Compra

5.00

Porcentaje de Descuento

0.00
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Nombre del Cliente

CLIENTE HABITUAL v

Nombre del Medicamento mm
5.00 20 0 20 E8a

ALBENDAZOL 400 MG ABBOT NUTRICIONAL1Y2 4
Sub Total
20
Pr Descuento
0
Empl
LV.A.
Clientes
3
Total General

23

© Todos los derechos reservados 2017

En estos formularios se Agrega una Venta de Medicamentos

2. Listado de ventas

& C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/ventas 1

Farmacia TANIA = o & F g Ao o

Alberto Lopez .
l Eoaee Listado de Ventas

Mostrar 10 ¥ |registros Buscar:

No. de Factura Fecha de Venta SubTotal Descuento M.A. Usuario
18000004 10-01-2018 15.00 0.00 225 1725 anag1l? CLIENTE HABITUAL Bn
Cambios o
18000005 10-01-2018 50.00 0.00 7.50 5750  anag1l? CLIENTE HABITUAL B8
18000006 10-01-2018 60.00 1.50 878 6728  anasll? CLIENTE HABITUAL B8
18000002 05-01-2018 145.00 0.00 2175 16675 anagll? CLIENTE HABITUAL (@] x |
Mostrando 1 a 4 de 4 registros Anterior 1 Siguiente

Se muestra la Lista de Ventas de Medicamentos
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3. Editar venta

&« C | ® localhost:8080/SisFarmafindex.php/ventas/nueva_venta Y

Detalle de compra para: ALKA SELTZER
Laboratorio de Fabricacién cantidad a comprar
MEFASA (FAES, FERRER) 4

Fecha de Vencimiento Sub Total

B | 10/11/2018 20

Cantidad disponible Descuento

116 o

Precio de Compra

5.00

Porcentaje de Descuento

0.00

Se Edita la Informacién de una Venta en caso de errores al momento en que fue agregada

4. Anular venta

< C | @ localhost:8080/5isFarma/index.php/ventas w

Anular Factura

Desea Anular la Factura No. 18000002 ?

©Observaciones

Si el Cliente no desea realizar una Compra de Medicamentos, el Usuario Vendedor puede Anular

esa Venta
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REPORTES

1. Generacion de reportes ventas

& C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/reportes/reporta_ventas_diarias g

Detalle de Ventas

FARMACIA TANIA

Siempre al servicio del cliente

10 ENERO 2018

LISTADO DE VENTAS DIARIAS

N/FACTURA  SUBTOTAL (CS)  DESCUENTO (CS) IVA (CS) TOTAL (CS$)

18000010 . 397.65
18000017 . 230.00
18000025 450.95
18000027 . . 23.24
18000030 . 110.15
18000035 315.84
18000048 1,015.20
18000050 . 937.25

18000060 210.45

10 18000065 45.00 0.00 6.75 51.75

11 18000078 12.00 0.00 1.80 13.80

TOTAL VENTAS (C$)

El Usuario Administrador puede ver las Ventas realizadas al dia
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2. Generacién de reportes compras

< C | @ localhost:83080/SisFarma/index.php/reportes/reporte_compras_mensual b+ d

Detalle de Compras

Siempre al servicio del cliente

DICIEMERE 2017

LISTADO DE COMPRAS MENSUALES

No N/FACTURA FECHA COMPRA PROVEEDOR TOTAL COMPRA (C$

23498 05/12/2017 DICEGSA 1,345.56
23987 07/12/2017 DISTRIBUIDORA EL CARMEN 2,580.34
120090 15/12/2017 DICEGSA 10,345.98
134587 18/12/2017 DIMANCO 6,234.67
281347 20/12/2017 ZAMBRANA Y ASOCIADOS, S A. 8,345.23
234689 22/12/2017 DISTRIBUIDORA EL CARMEN 567.34
876549 28/12/2017 ZAMBRANA Y ASOCIADOS, S A. 1,000.20

223457 30/12/2017 DISTRIBUIDORA EL CARMEN 128.34

TOTAL COMPRAS (C$)

El Usuario Administrador puede ver las Compras de los medicamentos

3. Lista de medicamentos mas vendidos

& c @ localhost:8080/SisFarma/index.php/reportes/reporte_med_mas_vendidos ¥

Detalle de Medicamentos

FARMACIA TANIA

Siempre al servicio del cliente

PERIODO DEL: 01/11/2017 AL 31/12/2017

LISTADO DE MEDICAMENTOS MAS VENDIDOS

MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

DICLOXACILINA 500 MG JOHNSON & JHONSON CAPSULA 450

CEFALEXINA 500 MG SERVIER TABLETA 430

RANITIDINA 50 MG LA SANTE TABLETA 317

METRONIDAZOL 125 MG UNIPHARM TABLETA 202

AMBROXOL 125/5 BAGO FRASCO 78

IBUPROFENO 400 MG BAYER TABLETA 69

AMOXICILINA 500 MG GENOMMA LAB CAPSULA 60

ALCOHOL PROSOPOPILICO MEAD JHONSON FRASCO 58

CLOTRIMAZOL 500 MG BAYER CREMA 50

El Usuario Administrador puede ver el listado de los medicamentos mas vendidos
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4. Listado de medicamentos por Laboratorio

&« C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/reportes/reporte_med_masvend_lab b+ ¢

Medicamentos por Laboratorios

FARMACIA TANIA

Siempre al servicio del cliente

PERIODO DEL: 01/12/2017 AL 31/12/2017

Listado de Medicamentos mas Vendidos por Laboratorios

LABORATORIO: JHONSON & JHONSON
No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

DICLOXACILINA 500 MG JHONSON & JHONSON CAPSULA 489
2 CEFALEXINA 500 MG JHONSON & JHONSON ~ TABLETA 442
3 RANITIDINA 50 MG JHONSON & JHONSON TABLETA 198

LABORATORIO: UNIPHARM
No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

METRONIDAZOL 125 MG UNIPHARM TABLETA
3 IBUPROFENO 400 MG UNIPHARM TABLETA

2 AMBROXOL 125/5 UNIPHARM FRASCO

< C | ® localhost:8080/5isFarma/index.php/reportes/reporte_med_masvend_lab g

Medicamentos por Laboratorios

3 IBUPROFENO 400 MG UNIPHARM TABLETA
2 AMBROXOL 125/5 UNIPHARM FRASCO

LABORATORIO: MEAD JHONSON
No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

ALCOHOL PROSOPOPILICO MEAD JHONSON FRASCO 202
2 CLOTRIMAZOL 500 MG MEAD JHONSON CREMA 197
3 VITAMINA C 100 MG MEAD JHONSON FRASCO 78

LABORATORIO: LA SANTE

No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

RANITIDINA 50 MG LA SANTE TABLETA 317

2 VITAMINA C 100 MG LA SANTE FRASCO 280

3 IBUPROFENO 400 MG LA SANTE TABLETA 169

El Usuario Administrador puede ver el listado de los medicamentos mas vendidos por Laboratorio
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5. Listado de medicamentos mas vendidos por categoria

& C | @ localhost:8080/SisFarma/index.phpfreportes/reporte_med_masvend _cat T

Medicamentos por Categoria

FARMACIA TANIA

Sismpre al servicio del cliente

PERIODO DEL: 01/12/2017 AL 31/12/2017

Listado de Medicamentos mas Vendidos por Categoria

CATEGORIA: ANTIBIOTICOS
No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

BENCILPENICILINA G CRISTALINA  JHONSON & JHONSON AMPOLLA 512

2 AMOXICILINA 250 MG UNIPHARM CAPSULA 401

3 AMPICILINA 250 MG RAMOS, S.A CAPSULA 225
CATEGORIA: ANTIVIRALES

No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

ACICLOVIR 400 MG LA SANTE TABLETA 405
3 ZIDOVUDINA 10 MG SERVIER AMPOLLA 312

2 CIPROFLAXACINA 2 MG BAGO AMPOLLA 221

& C | @ localhost:8080/5isFarma/index.php/reportes/reporte_med_masvend_cat ¥

Medicamenios por Categoria

3 ZIDOVUDINA 10 MG SERVIER
2 CIPROFLAXACINA 2 MG BAGO

CATEGORIA: ANTIHELMINTICOS
No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

1 MEBENDAZOL 100 MG RAMOS, SA TABLETA 321
2 PRAZIQUANTEL 150 MG LA SANTE TABLETA 300
3 PRAZIQUANTEL 600 MG LA SANTE TABLETA 256

CATEGORIA: ANTIINFLAMATORIOS
No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

DEXAMETASONA 30 ML BAYER FRASCO 70

2 CLOTRIMAZOL 5 ML BAYER FRASCO 67

3 CIPROFLOXACINA 10 ML RAMOS, S.A. FRASCO 56

El Usuario Administrador puede ver el listado de los medicamentos mas vendidos por Categoria
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6. Listado de medicamentos por vencerse por Proveedor

& C | ® localhost:8080/SisFarma/index.php/reportes/reporte_med_venc_prov e

Medicamentos por vencerse

FARMACIA TANIA

Siempre al servicio del cliente

PERIODO DEL: 01/01/2018 AL 31/01/2018

Listado de Medicamentos por Vencerse por Proveedor

PROVEEDOR: DICEGSA
No MEDICAMENTO FECHAIVENC um CANTIDAD

CEFAZOLINA 1 G 13/01/2018 TABLETA
2 OMEPRAZOL 20 MG 15/01/2018 CAPSULA

PROVEEDOR: DISTRIBUIDORA EL CARMEN,S.A,
No MEDICAMENTO FECHA/VENC CANTIDAD

CLOTRIMAZOL 5 ML 02/01/2018 UND 48

2 MEBENDAZOL 100 MG 11/01/2018 TABLETA 123

3 ALBENDAZOL 400 MG 11/01/2018 TABLETA 60

< C | @ localhost:8080/SisFarma/index.php/reportes/reporte_med_venc_prov T

Medicamentos por vencerse

3 ALBENDAZOL 400 MG 11/01/2018 TABLETA
PROVEEDOR: FARCOSA
No MEDICAMENTO FECHAVENC CANTIDAD
AMBROXOL 125/5 23/01/2018 15
2 IBUPROFENO 400 MG 23/01/2018 18
PROVEEDOR: DIDELSA
No MEDICAMENTO FECHAVENC CANTIDAD

ZIDOVUDINA 10 MG 18/01/2018 22

2 CLOTRIMAZOL 5 ML 30/01/2018

El Usuario Administrador puede ver el listado de los medicamentos por vecerse por Proveedor

202
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7. Listado de medicamentos por Laboratorios

& C | ® localhost8080/SisFarmafindex.php/reportes/reporte_med._lab +r

Medicamentos por Laboratorios

FARMACIA TANIA

Siempre al servicio del cliente

FECHA: 10/12/2017

Listado de Medicamentos por Laboratorios

LABORATORIO: MEAD JHONSON

No MEDICAMENTO LABORATORIO / CANTIDAD

ALCOHOL PROSOPOPILICO MEAD JHONSON

CLOTRIMAZOL 500 MG MEAD JHONSON UND

VITAMINA C 100 MG MEAD JHONSON FRASCO

DICLOXACILINA 500 MG MEAD JHONSON CAPSULA

CEFALEXINA 500 MG MEAD JHONSON TABLETA

RANITIDINA 50 MG MEAD JHONSON TABLETA

RANITIDINA 50 MG MEAD JHONSON TABLETA

VITAMINA A 50 MG MEAD JHONSON FRASCO

<« C | ® localhost:8080/SisFarmayindex php/reportes/reporte_med_lab

5 CEFALEXINA 500 MG MEAD JHONSON TABLETA 124
6 RANITIDINA 50 MG MEAD JHONSON TABLETA 78
7 RANITIDINA 50 MG MEAD JHONSON TABLETA 67
8 VITAMINA A 50 MG MEAD JHONSON FRASCO 18
9 IBUPROFENO 400 MG MEAD JHONSON TABLETA 79
10 AMBROXOL 125/5 MEAD JHONSON FRASCO 29
11 CIPROFLOXACINA 10 ML MEAD JHONSON FRASCO 12

LABORATORIO: UNIPHARM

No MEDICAMENTO LABORATORIO um CANTIDAD

1  ALKASELTZER UNIPHARM SOBRE 30

3 FAMOTIDINA 40 MG UNIPHARM TABLETA 23

2 TRIMETOPRIM + SULFAMETOXAZOL UNIPHARM TABLETA 123
Page 11

El Usuario Administrador puede ver el listado de los medicamentos por Laboratorios
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8. Pedidos en linea

Farmacia Tania Medicamentos Por Categorias Por Laboratorios « Carloz Centeno

Lista de Medicamentos

(De clike al carrito para agregar)

Nombre del Medicamento

ALCOHOL PROSOPOPILICO FRASCO 25 MEAD JHONSON 1258 w
AMBROXOL 1255 FRASCO 28 LA SANTE 13487 w
AMPICILINA CAPSULA 234 LA SANTE 2.50 w
ALKA SELTZER SOBRE 178 RARFE, 5.A. 4.50 w
BENCILPENICILINAG AMPOLLA 45 JHONSON & JHOMSON 30.73 E
CLOTRIMAZOL CREMA 500 MG UNIDAD 33 BAYER 18.73 w
CEFALEXINA 500 MG TABLETA 343 BAGOD 4.50 w
DICLOXACILINA 500 MG CAFSULA 4352 RARFE,S.A. 3.00 H
FAMOTIDIMA 40 MG TABLETA 300 UNIPHARM 3.50 .E
FAMOTIDIMA 40 MG TABLETA 300 UNIPHARM 3.50 w

Interface de pedidos del cliente una vez logueado
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9. Reporte de medicamentos vencidos

FARMACIA TANIA

Siempre al servicio del cliente

PERIODO DEL: 01/01/2018 AL 31/01/2018

LISTADO DE MEDICAMENTOS VENCIDOS

No MEDICAMENTO FECHA/VENC uim CANTIDAD

1 DICLOXACILINA 500 MG 1000172018 CAPSULA 25
2 CEFALEXIMA 500 MG 1000172018 TABLETA 50
3 RANITIDINA SO0 MG 1000172018 TABLETA G0
4 METRONIDAZOL 125 MG 1000172018 TABLETA 5
5 AMBROXOL 125/5 1000172018 FRASCO T8
6 IBUFROFEMNO 400 MG 1000172018 TABLETA 69
T AMOXICILINA 500 MG 1000172018 CAPSULA 44
& ALCOHOL PROSOPOPILICO 1000172018 FRASCO 53
9 CLOTRIMAZOL 500 MG 1000172018 CREMA, G0
10 WITAMINA C 100 MG 1000172018 FRASCO 50

Listado de medicamentos vencidos correpondientes al mes de enero

205
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10.Reporte de cambio de medicamentos

FARMACIA TANIA

Siempre al servicio del cliente

PERIODO DEL: 011272017 AL 31M22017

LISTADO DE MEDICAMENTOS CAMBIADOS

No MEDICAMENTO FECHA/VEMC CANTIDAD PROVEEDOR
4  METROMIDAZOL 125 MG 10122017 75 DIDELSA

1 DICLOXACILINA 500 MG 1022017 25 DICEGSA
& IBUFROFENO 400 MG 1M2z2]my 69 CEFA

3 RAMITIDIMA 50 MG 1022017 G0 FARCOSA
9 CLOTRIMAZOL 500 MG 122y &0 DHDELSA

5 AMBROXOL 125/5 1022017 78 CEFA

7 AMOXICILIMA 500 MG 122y 44 DHSCARSA
8 ALCOHOL PROSOPOPILICO 1022017 53 DICEGSA
2 CEFALEXINA 500 MG 1022017 50 DISCARSA
10 WITAMINA C 100 MG 1022017 50 FARCDSA

Listado de medicamentos cambiados

206
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11.Reporte comparativo de compras-ventas

FARMACIA TANIA

Sempre sl sarsicka del cliemie

FECHA: NCIEMERE 2T

REPORTE COMPARATIVO COMPRAS VENTAS

DETALLE DE COMPRAS

) M FACTURA PROVEEDOR TOTAL {C8)
1 45T 10M 2017 DESCAREA 2,354.87
2 DOTILENZ M 20T DECEGEA 1,007.34
3 TE540 ITAIEAT DEDELSA 450,00
4 oS3 ITHIOAT CEFA 1,345.58
5 D2 34854 30M 207 DESCAREA 500,34

TOTAL COMPRAS [CE) & 14T 81

DETALLE OE VENTAS

] M FACTURA CLEENTE TOTAL {C5)
1 12000027 022017 CLIENTE HAEITLMAL 3.4
2 12000030 M 20T CLIENTE HAEITUAL TR is
3 12000035 082017 CLIENTE HAEITLMAL 31584
4 12000048 OSM 20T CLIENTE HAEITUAL 1,015.20
5 12000050 AN 20T CLIENTE HAEITUAL 93T.25
B 12000060 CaMI2017 CLIENTE HAEITLMAL 12545
T 12000060 1M 20T CLIENTE HAEITUAL TE.OF
B 12000060 5M L2047 CLIEMTE HAEITUAL 453
] 12000060 15M 2017 CLIENTE HAEITLMAL B54.00
i0 12000060 ZAM 20T CLIENTE HAEITUAL Faleri-]
i 12000060 ZIHHIAT CLIEMTE HAEITUAL 452,80
12 12000060 ZAMI20IT CLIENTE HAEITLMAL 357.90
13 12000060 M 20T CLIENTE HAEITUAL 234.58
i4 12000060 HHHAT CLIEMTE HAEITUAL 34505
TOTAL VENTAS |CE} 4,913.27

DIFERENCEA [CE] BxE.a8

Paga 17

Reporte comparativo de compras/ventas de dicamentos

ST
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Resultados esperado

Como resultado de la tercera iteracion del proyecto llevado a cabo, el cliente
quedo satisfecho con la funcionalidad e integracion de los modulos desarrollados,
ya que con estos Ultimos contara con los reportes necesarios para agilizar el

analisis de la informacion y ayudara en la toma de decisiones.
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Reuniones con el Usuario

NOMBRE DEL PROYECTO: APLICACION WEB PARA GESTION Y
CONTROL DE COMPRA-VENTA DE MEDICAMENTOS.

FECHA DE REUNION: 25/01/2018
HORA INICIO: 8:30am HORA FIN:10:00am

PROXIMA REUNION: -~ FECHA: —

OBJETIVO: Definir propuesta del proyecto para presentar al
departamento de Computacion

ASISTENTES: Leonel Hernandez y Alberto Lopez

DESCRIPCION: presentar la entrega final de la aplicacion
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Test de Usabilidad
METRICAS DE USABILIDAD
Test de usabilidad

Datos del encuestado

Nombre

Fecha

Marque con una “X” la opcién que considere adecuada.
Preguntas

1. ¢Como considera que es su experiencia en la navegacion en internet?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

2. ¢, Como considera la navegacion interna del sitio?

Excelente ‘ Muy Buena Buena Deficiente

3. ¢Qué grado de aceptacion considera que tienen los elementos dentro de
las paginas, que le permiten saber donde se encuentra dentro de la

aplicacién?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

4. ;Como considera que es la manera de volver atras y avanzar sin usar los

botones del programa de navegador dentro de la aplicacion?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente
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5. ¢Como considera la distincidon visual entre las distintas areas y secciones

tanto de la pagina principal como de sus paginas interiores?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

6. ¢ Como valora Usted la facilidad de uso de la aplicacion?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

7. ¢,Como valora Usted su comprension del uso y navegacion dentro de la

aplicacion?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

8. ¢Como valora Usted las técnicas de comunicacion empleadas para

transmitir informacion dentro de la aplicacion?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

9. ¢Como valora Usted que es el tiempo requerido de entrenamiento para

utilizar la aplicacion?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

10.¢En qué medida logra usted recordar el uso, navegacion y funcionalidad de

la aplicacion después de utilizarla?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente
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11.;Considera Usted que los iconos le facilitan la interpretacion de las

funciones en la aplicacion? ¢En qué medida?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

12.¢,Cbmo considera Usted los colores utilizados en la aplicacion?

Excelente ‘ Muy Buena Buena Deficiente

13.¢,Como valora Usted el tiempo que la aplicacion toma al ejecutar las

funciones?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

14.¢;Como considera a los textos usados en los contenidos de las opciones
presentadas, en cuanto a si son suficientemente descriptivos de lo que se
ofrece en las paginas hacia las cuales se accede a través de ellos?

Excelente ‘ Muy Buena Buena Deficiente

15. ¢ Si tuviera que valorar la aplicacién, como la catalogaria?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

16.¢Como califica la seguridad en el acceso a la aplicacion?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente

17.¢:,Cbmo considera los mensajes presentados por la aplicacion al completar

erréneamente un formulario?

Excelente = Muy Buena Buena Deficiente
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Al realizar los test de usabilidad aplicados a los usuarios y segun sus respuestas,
se ha obtenido las siguientes estadisticas y con su tabla de respuesta

respectivamente, algunas preguntas corresponden a mas de un criterio.

Cada pregunta fue elaborada con la intencién de representar los criterios de la
usabilidad de la aplicacion y obtener un valor numérico que represente el

porcentaje de aceptacion de cada criterio
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GRAFICOS DE RESULTADOS

A continuacion se presentan los graficos con los resultados obtenidos al aplicar el
test de usabilidad a 5 personas (El propietario, el asistente y tres vendedores).

APRENDIZAJE

Aprendizaje

B Excelente
B Muy Buena

® Buena

Respuestas a preguntas Nos 3, 4,5,7,8y 12

Segun los resultados del test, se puede apreciar que el aprendizaje en el manejo
de la aplicacion es muy facil, la mayoria (80%) valora entre excelente y muy buena

su comprension del uso y navegacion dentro de la aplicacion.
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OPERATIVIDAD

Operatividad

M Excelente
B Muy Buena

W Buena

Respuestas a preguntas Nos 1, 2,6y 11

Segun las respuestas obtenidas el 95% consideran entre excelente y muy buena
su experiencia de navegacion en internet, al igual que valoran como facil el uso de
la aplicacion.

La mayoria valora de muy buena la informacién que brindan los iconos sobre la
funciones de la aplicacion.
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SASTIFACCION

Satisfaccion

M Excelente

B Muy Buena

Respuestas a preguntas Nos 11, 15y 16

El grado de satisfaccidn por parte de los usuarios es muy positivo, la valoracion

dada en el uso de la aplicacion es excelente en un 47% y muy buena en un 53%.
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CONTENIDO

Contenido

B Muy Buena

W Buena

Respuestas a preguntas Nos 10, 11y 14

De acuerdo a las respuestas obtenidas, un 80% considera muy buena la relacién
existente entre el texto indicado en las opciones y el contenido presentado una vez
que se accede a ellas. La mayoria considera que los iconos presentados, le

facilitan la interpretacion de las funciones del sistema.
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EFICIENCIA

Eficiencia

M Excelente
B Muy Buena

W Buena

Respuestas a preguntas Nos 13, 14y 15

Un 60% de los usuarios considera que el tiempo de ejecucion de las funciones
brindadas por la aplicacion es excelente. La mayoria da una valoracion positiva de

la eficiencia de la aplicacion.
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EFICACIA

Eficacia

M Excelente
B Muy Buena

W Buena

Respuestas a preguntas Nos 14, 16y 17

El 80% de los Usuarios considera de excelente y muy buena la seguridad brindada
por la aplicacion en el acceso, asi como los mensajes presentados al completar

con datos erréneos los formularios.
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RESULTADO DEL TEST USABILIDAD

Resultado de Usabilidad de la
Aplicacion

M Excelente

B Muy Buena

W Buena

Como resultado general de la evaluacion de cada uno de los atributos evaluados,
se observa que el grado de aceptacién en su mayoria es excelente en un 46% y

muy buena en un 41%
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

La realizacion de esta investigacion permitié el desarrollo de una aplicacion web
que permita llevar el control de compras y ventas de medicamentos para la
Farmacia “TANIA”, logrando proveer una plataforma tecnoldgica que permita
brindar mejores servicios a sus clientes y una nueva estrategia de ventas que
hasta ahora no se utilizaba en la empresa y que ofrece mejores resultados que las

estrategias tradicionales.

Se realiz6 un analisis que permiti6 obtener informacion sobre los procesos
actuales de compras y ventas de medicamentos en la Farmacia, su atencion a los
clientes, y principalmente como lleva el control fisico y financiero de los productos

farmacéuticos que oferta.

La aplicaciébn web que se desarroll6 permite agilizar las actividades diarias que se
realizan en la Farmacia TANIA, permite controlar y gestionar de manera
automatizada los procesos de compras y ventas de medicamentos, inventario,
catalogos de clientes, de proveedores, de laboratorios y de empleados.

Proporciona un detalle de los medicamentos vencidos y proximos a vencerse para
su respectivo cambio, segun las politicas de los laboratorios de fabricacion y
permite a los diferentes clientes, consultar y hacer pedidos de medicamentos en

linea

El sistema web desarrollado proporciona reportes comparativos de las compras,
ventas y los cambios por vencimiento de los medicamentos suministrados por los
proveedores, estos reportes sirven de apoyo para la toma de decisiones de la

Gerencia de la Farmacia “TANIA”.

De acuerdo al analisis obtenido de las métricas de usabilidad, y con respecto a la
encuesta y test de usabilidad realizado a los usuarios se logré determinar que de
todos los atributos evaluados, los resultados son satisfactorios ya que el

porcentaje que se obtuvo con respecto a la usabilidad de la aplicacién es de
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excelente en un 46% y muy buena en un 41%, por tanto se concluye que la
aplicacion es aceptable y que cumple con los principios basicos de la Ingenieria de
la Usabilidad

Con el desarrollo de la aplicacion Farmacia Tania logré gestionar y controlar los
medicamentos que oferta de una manera mas eficiente asi como los procesos de
entradas y salidas de los mismos, por tanto concluimos que se cumple con la

hipotesis.



@?«é’y:@;} APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
< s MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

RECOMENDACIONES

Para garantizar el buen funcionamiento y el uso apropiado de la aplicacién se

recomienda lo siguiente:

1.

Se recomienda brindar capacitacion al personal que hara uso del sistema
web.

Los usuarios de la aplicacion deben tener conocimientos béasicos de
computacion.

Establecer un plan de mantenimiento de la aplicacién por lo menos cada
tres meses, asi como hacer respaldos periodicos de la informacion.

Los navegadores en los que se ejecute la aplicacién deben tener activada
la ejecucién de cbdigo JavaScript.

Es importante que el manejo de usuarios y roles del sistema se realicen de
forma ordenada.

Los usuarios y contrasefias deben ser estrictamente individual, esto para

garantizar la seguridad de la informacion
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Figura 1
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Figura 2
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Figura 3
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PRESUPUESTO

Tomando en cuenta todos los recursos necesarios para el desarrollo e
implementacion del sistema en cuestidon, se determinaron los costos que
conllevara la elaboracion de dicho proyecto, los cuales se detallan y clasifican a

continuacion.

Al calcular o determinar estos cotos se pudo realizar una comparacion o balance
entre dichos costos y los beneficios esperados con la implementacion del sistema,
lo que permite a su vez destacar las fortalezas, caracteristicas y principales

ventajas del sistema propuesto.

Cabe sefalar que los valores que se presentan son una aproximacion, en base a

consultas realizadas, del costo total del sistema.



Costo de Hardware

Computadoras
de Escritorio

Monitor AOC
C2783FQ DE 27

Sistema operativo
64 bits, pantalla
de 277,
procesador core
i3, disco duro de
1TB, memoria
RAM 16GB

$449

$67.35

$516.35
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$1549.05

Impresora

Impresora SAMSUNG

SL-4580FX MULT

Impresora Laser
Multifuncional
Funciones
Imprimir-copiar,
escanear,

$1,545

$126

$212.85

$1631.85

$4895.55

Tarjeta de red
inaldmbrica

PCI-E N-150

WIRELESS NEXXT

Velocidad de
transferencia de
paquetes
150Mbps,
Funciona con el
protocolo WEP
64/128/152 bits y
acepta el uso de
clave

$10.50

$1.58

$12.08

$36.24

Baterias

Tripp Lite 550

Corrige las
caidas de voltaje
y sobre voltajes
de 83V a 147V

$55

$8.25

$63.25

$126.50

Total

$6607.34

Tablal: Costo por hardware




Costo de Software:

APLICACION WEB PARA GESTION Y CONTROL DE COMPRA-VENTA DE
MEDICAMENTOS DE FARMACIA “TANIA”, MANAGUA, SEGUNDO SEMESTRE 2017.

Costos de licencias para la adquisicion de las herramientas de desarrollo

necesarias.

Xampp Open Source 1 $0.00 $0.00
CodeLobster PHP Edition Version Libre 1 $0.00 $0.00
Mysql Workbench Open Source 1 $0.00 $0.00
Paquete de Microsoft Office . . $700.00
Home/Student2013 Licencia 1 (1 ano) $700.00
Antivirus Kaspersky 4pc . .
Int/Security Licencia 1 $650.00 | $650.00
Sistema Operavowindows | jeencia 1 |$750.00 | $750.00
ProjectLibre 1.5.9 Version Libre 1 $0.00 $0.00
Total $2100

Tabla2: Costo de licencias de software

Costo de Nomina:

Para los costos de desarrollo se calculé en base a las experiencias propias y

algunas consultas a expertos, a fin de determinar un estimado de dichos costos.

Andlisis y Disefio del 1 mes 8 $3 $480 $30 $510

sistema
Programacion del Sistema | 2 meses 8 $5 $800 $50 $850
Disefio Grafico del Sistema 1 mes 8 $2 $320 $20 $340
Total $1700

Tabla3: Costo en concepto de desarrollo
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Costos fijos mensuales

Se refiera al material de oficina para el uso en la investigacion

Descripcion Costo
Infraestructura () $0.00
Comunicacion (Internet, $55 + $15= $70

Teléfono)
Recursos materiales
(Copias, Impresion, $10
lapiceros, borrador, papel,
cuaderno)
Viatico de transporte $15
Total $95

Tabla 3: Costo fijo mensual

Costo General

Hardware $6607.34
Software $ 2100
Recurso Humano $1700
Costos fijos mensuales $95
TOTAL $10,502.34

Tabla 1: Costo General de Desarrollo



