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RESUMEN

Los sistemas de informacién automatizados han permitido agilizar los procesos que
se realizaban de forma manual y mejorar los métodos de toma de decisiones para

el crecimiento de las empresas.

El objetivo principal del presente proyecto fue automatizar procesos contables
(Inventario, Cuentas por pagar, Estado de Gastos) de la empresa EMBACONEL

S.A., una empresa familiar dedicada a brindar servicios en el ramo eléctrico.

El sistema de informacién fue desarrollado bajo el enfoque de modelo incremental
y el paradigma de programacion orientado a objetos. Se utilizé visual Studio para la
programacion y como motor de base de datos MySQL ya que es uno de los mas

utilizados y ademas software libre.

El producto final es SICEB, un sistema automatizado para los procesos de

inventario, cuentas por pagar y estados de gastos de la empresa EMBACONEL S.A.

Palabras clave: sistema de informacion, Automatizar, agilizar, procesos, empresa.
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l. INTRODUCCION

El presente informe, es el resultado del proyecto de investigacion aplicada titulado
“Automatizacion de procesos contables para la empresa EMBACONEL. S.A.” Fue
desarrollado durante el periodo de agosto 2013 a noviembre 2014 en una micro

empresa de la ciudad de Esteli.

1.1. Antecedentes

Los sistemas de informacion, han venido evolucionando a partir de los afios 50, se
han caracterizado por abarcar mas funciones y prestaciones, ademas hacer los
procesos con mayor capacidad, velocidad, y menor tamafio, todo esto con el
objetivo de mejorar los métodos de toma de decisiones y la ejecucion de los
procesos operacionales y de negocio (Fuente, 2004).

En el mercado existen soluciones de pago, como MONICA, software que entre otras
funciones, realiza las facturas, ayuda al control del inventario, y la contabilidad de
su empresa (TECHNOTEL Inc., 2009); SISTEMATIC, software de gestion de
almacén y comercio dirigido especificamente para la pequefia y mediana empresa,
es una solucidn flexible y especialmente disefiada para implementacion en negocios
y puntos de venta de productos y servicios (Sistematic, s.f.), pero estos no se ajustan

a las necesidades de la empresa.

En la FAREM-Esteli, se han desarrollado algunos sistemas de inventarios y

contabilidad, entre ellos se pueden mencionar los siguientes:

Sistemas de control de inventario y facturacidbn en la muebleria vy ferreteria
Franklin, realizado en el afio 2008 con el propdsito de llevar un control mas éptimo
de los procesos y actividades relacionadas al inventario y facturacion (Chavarria,
Talavera, & Alvarado, 2008).



El sistema de informacion para el control de contabilidad, inventario y facturacion de
la empresa distribuidora de electrodomésticos “Los Tarantines”, Esteli, fue
desarrollado con el propédsito de mejorar las actividades rutinarias de la empresa y

automatizar los procesos manuales. (Sanchez Blandon & Amador Sanchez, 2009).

En la revision documental sobre sistemas desarrollados en la Facultad, no se
encontro ninguna referencia a aplicacion o sistema para el control del inventario de

materiales eléctricos.

1.2. Descripcién del problema

EMBACONEL es una empresa que brinda servicios en el ramo eléctrico para el
sector publico y privado. La empresa lleva algunos procesos contables de forma
semi-automatizada utilizando un libro de Excel, como por ejemplo todos los estados
de gastos y cuentas por pagar y el inventario de los materiales eléctricos.

Esto genera dificultades en el manejo de la informacién, el procesamiento de los
datos sea mas lento y complejo, se esta expuestos a cometer errores de digitacion
de datos y la hoja electrénica no est4 programa con método de validacion de

entrada. También se identifica poca seguridad en el resguardo de la informacion.

Por lo anterior, se puede deducir que existe una deficiencia en el manejo de los
procesos contables en la empresa EMBACONEL S.A.

Al respecto, se plantean las siguientes preguntas problemas:
e ¢ Cual es el contexto de la empresa EMBACONEL, S.A.?

e (¢Qué solucion se debe implementar en EMBACONEL, para mejorar el

funcionamiento de esta?



1.3. Justificacion

Los especialistas en el estudio del crecimiento y el desarrollo de la MIPYMES
aseguran que los negocios que no se suman a la ola tecnolégica correran el riesgo
de desaparecer, puesto que la globalizacion impone realizar cambios en el entorno

empresarial.

EMBACONEL es un negocio familiar que ha evolucionado en el transcurso de afios
y demanda un cambio en su administracion, especialmente la integracion de
soluciones informaticas para el procesamiento de datos y la obtencién de

informacion para la toma de decisiones.

El Sistema de Informacién Contable para la Empresa Barreda (SICEB), es una
alternativa o solucién empresarial que a diferencia de otros sistemas comerciales,
se ajustara a las necesidades propias de la empresa, permitiendo llevar un mejor
control en la gestion de los procesos de inventario, cuentas por pagar y estado de

gasto de la empresa.

Con laimplantacion de este software a medida, se pretende agilizar estos procesos,
mejorar el sistema de informacion contable, de manera que la informacion que el
sistema brindara a los usuarios finales, sea confiable, exacta, disponible cuando se
necesite y se presente de forma facilmente utilizable a través de reportes que
brindara el sistema, a la vez que el propietario tome decisiones oportunas para el

desarrollo de su negocio.



II. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Automatizar procesos operativos del area de contabilidad y almacén en la empresa
EMBACONEL, S.A.

2.2. Objetivo especificos

e Caracterizar la situacion actual de la empresa.

e Automatizar los procesos operativos de inventario, cuentas por pagar y
estado de gastos en la Empresa EMBACONEL S.A.

e Garantizar el funcionamiento del sistema mediante la aplicacion de pruebas

de validacién, inspecciones.



l1l. MARCO TEORICO

A continuacion se desarrollan los ejes teoricos de la presente investigacion.
Primeramente se exponen los conceptos generales relacionados a los sistemas de

informacion en general y posterior la metodologia de desarrollo del software.

3.1. Los sistemas de informacion

Los sistemas de informacion han venido evolucionando desde los afios cincuenta,
se han venido caracterizando por abarcar mas funciones y agilizar los procesos, con
una mayor capacidad, velocidad y en el menor tiempo posible. A continuacion se
describen algunas definiciones expuestas por reconocidos especialistas en la

materia.

En la obra de Whitten, Bentley, & Barlow (1997), definen los sistemas de informacién
como “una dispocisidbn de personas, actividades, datos, redes y tecnologia
integrados entre si con el propdsito de apoyar y mejorar las operaciones cotidianas
de una empresa, asi como satisfacer las necesidades de informacion para la
resolucién de problemas y la toma de decisiones por parte de los directivos de la

empresa’.

Andreu, Valor, & Ricart, (1996) definen los sistemas de informacion como: El
conjunto formal de procesos que, operando sobre una coleccion de datos
estructuradas de acuerdo con las necesidadades de una empresa, recopila, elabora
y distribuye la informacion necesaria para la operacién de dicha empresa y para las
actividades de direccion y control correspondientes, apoyando, al menos en parte,
los procesos de toma de decisiones necesarios para desempenfar las funciones de

negocio de la empresa de acuerdo a su estrategia.

Para Kendall & Kendall (2005), los sistemas de informacion son “Sistemas de

informacion computarizados cuyo proposito es contribuir a la correcta interaccion



entre los usuarios y las computadoras. Debido a que requieren que los usuarios, el
software y el hardware funcionen de manera coordinada, los sistemas de
informacion dan apoyo a un espectro de tareas organizacionales como el analisis y

la toma de decisiones”.

Finalmente, a como expresa Heredero, Lopez-Hermoso Agius, Romo Romero, &
Medina Salgado (2004) “Un sistema de informacion sera eficaz si facilita la
informacion necesaria para la organizacion, y sera eficiente si lo realiza con los
menores recursos tecnolégicos, humanos, econémicos posibles y en el momento

oportuno.”

3.1.1. Componentes de los sistemas de informacion

Garcia Braco (2000, citado por Alcami Lapiedra, Carafiana Devece, & Herrando
Guiral, 2011) establece los siguientes componentes para los sistemas de

informacion:

e Equipos informaticos

Actualmente todas las empresas utilizan ordenadores. Por lo general, se utilizan
microordenadores, también conocidos como ordenadores personales o PC. Las
organizaciones grandes utilizan diversos sistemas computarizados, incluyendo
desde grandes ordenadores que suelen ser denominados mainframes, hasta
miniordenadores y los mas utilizados, microordenadores. Las tres categorias de
ordenadores estan organizadas de forma similar. El componente que controla todas
las unidades del sistema es el procesador central, que ejecuta las instrucciones de

un programa.



e Programas Informaticos

Hay dos tipos de programas informaticos: programas del sistema y aplicaciones.
Los programas del sistema administran los recursos del sistema computarizado y
simplifican la programacion. Las aplicaciones ayudan directamente al usuario final
a hacer su trabajo. Ejemplos de aplicaciones: programas de hoja de calculo o

procesadores de texto.

e Base de datos

Podriamos considerar que muchos sistemas de informacion en las empresas son
utilizados como vehiculos de entrega de base de datos. Una base de datos es una
coleccion de datos interrelacionados. Para una empresa, resulta de gran valor la
base de datos de clientes, que puede ser explotada para comunicar a estos los
nuevos productos o para desarrollar nuevos productos que satisfagan las
necesidades percibidas de los mismos. Las bases de datos son administradas por
programas de sistemas conocidos como sistemas de administracion de bases de
datos (DBMS).

e Telecomunicaciones

Las telecomunicaciones son el medio de transmision electronica de informacion a
largas distancias. En la actualidad, los sistemas computarizados estan
generalmente conectados en redes de telecomunicaciones. Dependiendo de las
necesidades de la empresa se pueden establecer diferentes tipos de conexiones en
red. En una empresa pequeiia, los ordenadores personales estan conectados en
redes de area local (LAN), haciendo posible que sus usuarios se comuniquen y
compartan datos, trabajo y equipo. Hay redes de area amplia (WAN) que conectan
ordenadores ubicados en lugares remotos, tanto dentro de una empresa como fuera
de ella. Internet, la red de redes, conecta una gran variedad de redes de distintos

ambitos en todo el mundo.



e Recursos Humanos

En cuanto a los recursos humanos, debemos distinguir entre personas especialistas
en sistemas de informacion y usuarios finales. El personal especializado de
sistemas de informacion incluye analistas de sistemas, programadores y
operadores. Los usuarios finales son las personas que utilizan los sistemas de
informacion o el output que estos generan, es decir, que se refiere a la mayoria de

personas de una organizacion.

e Procedimientos

Los procedimientos constituyen las politicas y métodos que deben ser seguidos al
utilizar, operar y mantener un sistema de informacién. Por ejemplo se requiere, la
utilizacién de procedimientos para establecer cuando se debe ejecutar un programa
de pago de ndéminas, definiendo las veces que se debe ejecutar, quien esta

autorizado para ejecutarlo, y quien tiene acceso a los informes producidos.

3.1.2. Tipos de sistemas de informacion

Senn (1992) propone dos tipos de sistemas de informacion: personales y
multiusuarios. Para Pastor i Collado (2002) afirma que la clasificacion generica de
los sistemas de informacion en transaccionales y decisorios ha sido la que ha

contado con mayor aceptacion por parte de autores e investigadores.

De acuerdo a Cohen & Asin (2005) los sistemas de informacion se clasifican en tres

tipos: transaccionales, de apoyo en la toma de decisiones y estratégicos.

Los sistemas transaccionales apoyan el nivel operativo de la empresa y su funcion
primordial consiste en procesar transacciones tales como pagos, cobros, pdlizas,
entradas, salidas, etc. Los sistemas de apoyo de las decisiones estan disefiados

especificamente para ayudar a la gerencia en la toma decisiones. Estos ultimos se



pueden clasificar en: sistemas de apoyo a la toma de decisiones, sistemas de apoyo
a la toma de decision de grupo, sistemas de expertos de apoyo a la toma de
decisiones y sistema de informacion para ejecutivos y finalmente los sistemas
estratégicos cuyo fin es lograr ventajas competitivas, a través del uso de la

tecnologia de informacion (Cohen Karen & Asin Lares, 2005).

Kendall & Kendall (2005) realiza una propuesta mas completa sobre los tipos de

sistemas de informacion segun las necesidades de la empresa:
Los sistemas de procesamiento de transacciones (TPS, Transaction
Processing Systems) funcionan al nivel operativo de una organizacién, los
sistemas de automatizacion de la oficina (OAS, Office Automafion Systems)
y los sistemas de trabajo del conocimiento (KWS, Knowledge Work Systems)
apoyan el trabajo al nivel del conocimiento. Los sistemas de informacion
gerencial (MIS, Management Information Systems) y los sistemas de apoyo
a la toma de decisiones (DSS, Decision Support Systems) se encuentran
entre los sistemas de alto nivel. Los sistemas expertos aplican el
conocimiento de los encargados de la toma de decisiones para solucionar
problemas estructurados especificos. Los sistemas de apoyo a ejecutivos
(ESS, Executive Support Systems) se encuentran en el nivel estratégico de
la administracion. Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones en grupo
(GDSS, Group Decisidon Support Systems) y los sistemas de trabajo
corporativo apoyados por computadora (CSCWS, Computer-Supported
Collaborative Work Systems), descritos de manera mas general, auxilian la

toma de decisiones semiestructuradas o no estructuradas a nivel de grupo.

3.1.3. Los sistemas transaccionales y contables

En el caso de los sistemas transaccionales constituyen los pilares del sistema de
informacion de una empresa y recogen las operaciones empresariales diarias.
Muchas empresas no podrian funcionar sin este tipo de sistemas. A medida que se

van realizando operaciones en la empresa, los sistemas para el procesamiento de



transacciones adquieren, procesan y mantienen datos, y reflejan las distintas

transacciones empresariales de ventas, compras, pagos, etc.

Los sistemas contables, forma parte de los sistemas de informacion
transaccionales, al respecto Sanchez Zendejas (2013) propone que se llama
software contable:
a los programas de contabilidad o paquetes contables informéticos
basados en los elementos tecnoldgicos o ayudados de estos, destinados a
sistematizar y simplificar las tareas de contabilidad con el uso de elementos
sistematizados. El Software contable registra y procesa las transacciones
histéricas que se generan en una empresa o actividad productiva: las
funciones de compras, ventas, cuentas por cobrar, cuentas por pagar, control

de inventarios, balances, produccion de articulos, nédminas, etc.”

3.2. La contabilidad en las empresas

En un entorno empresarial donde los cambios tecnoldgicos son continuos, los
habitos de consumo son cambiantes y la competencia es agresiva, el éxito de una
empresa depende de que se tomen las decisiones correctas en cada momento, lo

cual exige disponer de una fuente veraz de informacién (Equipo Vértice, 2011).

La contabilidad proporciona informacién sobre todos los hechos con trascendencia
econdémica derivados de la actividad de la empresa, facilitando a los responsables

de la gestion de la adopcion de decisiones sobre la marcha de la misma.

Julid Igual & Server Izquierdo (2005), establecen que “La contabilidad se considera
como un instrumento capaz de suministrar informacion util para la toma de
decisiones en funcién de las necesidades de sus usuarios. En consecuencia, su
actuacién incide sobre cualquier segmento de la actividad econdmica desde los
agregados supranacionales, nacionales, autonomicos, etc, hasta las unidades

econdmicas de produccion, es decir, las empresas y entidades de todo tipo”.



3.2.2. Fines y objetivos

La contabilidad es el registro de las operaciones que realiza la empresa en el
desarrollo de un negocio que implican variaciones en sus elementos patrimoniales
tanto econdmicos como financieros, determinando el resultado positivo o negativo

obtenido en cada ejercicio econdémico (Tamayo & Lépez, 2012),

La contabilidad tiene como objetivo mostrar la imagen file del patrimonio, de la
situacion financiera y de los resultados de la empresa. Se denomina auditoria a la
revisién de las cuentas y de los documentos en los que se apoyan para comprobar

en qué medida la contabilidad de una empresa cumple su objetivo.

Entre los grandes objetivos y fines de la contabilidad (Equipo Vértice, 2011), son:

e Conocer en cualquier momento la composicién del patrimonio de una
empresa, es decir, conocer exactamente que bienes, derechos vy
obligaciones posee.

e Registrar las variaciones que se producen en dicho patrimonio como

consecuencia de las operaciones que realiza la empresa.

e Determinar los resultados de la empresa en un periodo de tiempo concreto
(normalmente un afio). La contabilidad debe proporcionar datos para verificar

si se han producido beneficios o pérdidas.

e Suministrar informacion a la direccién de la empresa para tomar decisiones.
La contabilidad registra todo lo acontecido en la vida de la empresa y por
consiguiente permite detectar todos los aciertos y errores para tenerlos en

cuenta en las decisiones futuras.



3.3.3. Procesos contables

Alcarria (2009), describe los procesos contables que se llevan a cabo en las

empresas.

Captaciéon de hechos contables. Un hecho contable es cualquier acontecimiento
que tiene un efecto, en términos monetarios, sobre una unidad econémica. La
captacion se realiza a través de documentacion soporte de acontecimientos
producidos o actividades realizadas (tickets, recibos, facturas, nOminas, extractos

bancarios, informes etc.).

El sistema contable debe establecerse de forma que se tenga la seguridad de que
se captan todos los hechos contables, que no existen acontecimientos que puedan
escapar a la deteccion del sistema, puesto que ello producird una deficiencia en la
informacion tratada y elaborada.

Andlisis y valoracion de hechos contables. Consiste en el analisis de los hechos
contables y la valoracion de lo ocurrido teniendo en cuenta sus repercusiones sobre
la unidad econdmica. Se trata de una fase critica del proceso en la cual se requieren

los conocimientos técnicos especificos que se exigen en la profesion contable.

Las dos primeras fases del proceso contable son particularmente importantes y, en
muchos casos, complejas. La labor principal del contable incidira inicialmente en la
fase de disefio de los sistemas de captacion de datos y con posterioridad en la

valoracion de hechos contables conforme estos se vayan produciendo.

Registro de hechos contables. Consistente en la anotacion de los hechos

contables en los instrumentos de registro adecuados.

La fase de registro de hechos contables suele ser mecéanica y repetitiva, una vez se

ha analizado correctamente el hecho producido. A esta fase también se le denomina



teneduria de libros y es la que, erroneamente, suele identificar mas a la profesion

contable.

Elaboraciéon de informacién de sintesis. Consiste en la acumulacion de la
informacion registrada y la elaboracion de informes de sintesis Utiles para la toma

de decisiones.

Muchos informes se elaboran de forma rutinaria y estan actualmente
completamente mecanizados (las aplicaciones informaticas de contabilidad incluyen
los disefios con su estructura y contenido y se emiten de forma automatica), otros

por el contrario precisan de una elaboracion especifica

1. CAPTACION
OBTENC/ON INFORMACION

2. ANALISIS Y VALORACION

J_L

3. REGISTRO DE HECHOS CONTABLES

()

-
)

]

4. ELABORACION DE INFORMES %
——

Figura N2 1. Procesos Contables

3.3. Modelos del proceso del software

A continuacion se describen brevemente aspectos relacionados a modelos de

desarrollo del software.
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Los métodos de la ingenieria de software indican como construir técnicamente el
software. Los métodos abarcan una gran gama de tareas que incluyen analisis de
requisitos, disefio, construccién de programas, pruebas y mantenimiento. A

continuacion se describen brevemente (Pressman R. , 2002):

El modelo lineal secuencial

Llamado algunas veces el ciclo de vida clasico o modelo en cascada, sugiere un
enfoque sistematico, secuencial hacia el desarrollo del software, que se inicia con
la especificacién de requerimientos del cliente y que continGia con la planeacion, el
modelado, la construccién y el despliegue para culminar en el soporte del software
terminado. El modelo en cascada es el paradigma mas antiguo para la ingenieria

del software.

El modelado de construccidn de prototipos

La construccion de prototipos se puede utilizar como un modelo de proceso
independiente, se emplea mas comUnmente como una técnica susceptible de
implementarse dentro del contexto de cualquiera de los modelos de proceso. Sin
importar la forma en que este se aplique, el paradigma de construccion de prototipos
ayuda al ingeniero de sistemas y al cliente a entender de mejor manera cual sera el

resultado de la construccién cuando los requisitos estén satisfechos.

El modelo DRA

El desarrollo rapido de aplicaciones (DRA) es un modelo de proceso del software
incremental que resalta un ciclo de desarrollo corto. El modelo DRA es una
adaptacion a alta velocidad del modelo en cascada en el que se logra el desarrollo
rapido mediante un enfoque de construccion basado en componentes. Si se

entiende bien los requisitos y se limita el ambito del proyecto, el proceso DRA



permite que un equipo de desarrollo cree un sistema completamente funcional

dentro de un periodo muy corto.

Modelos evolutivos del proceso del software

Modelo Incremental

El modelo incremental combina elementos del modelo en cascada, aplicado de
forma iterativa. Este modelo aplica secuencias lineales de manera escalonada, de
acuerdo al tiempo d desarrollo, en cada una de las secuencias produce incrementos
del software.

El modelo incremental se enfoca en la entrega de un producto operacional con cada
uno de los incrementos. Cada uno de estos son versiones incompletas del software

final, pero con la funcionalidad que el usuario necesita y de esta forma evaluarlo.

Esta metodologia de desarrollo evita proyectos largos, permite que se entregue un
producto de valor, ya que el usuario final se involucrara en todas las fases del
desarrollo.

Fases del modelo incremental

En la siguiente figura se muestran las fases de desarrollo para cada incremento.

1 [ A A A—  —

| t0a = Entrega del 4°
ncremento 1 Analisis —— Disefio —» Cadigo -— Prueba

incremento

Incrementoa(L Analisis ——#% Disefio -— Cddigo —  Prueba

Funcionalidad

Entrega del 3°
incremento

[_ -4 AN -4

. Entrega del 2°
Incrementoz]\ Andlisis ——» Disefio -— Cddigo —»  Prueba

incremento

. Entrega del 1°
Increnmntol(L Andlisis ——» Disefio -— Cddigo -—  Prueba

incremento

Tiempo
Las fases de desarrollo para cada incremento son repetitivitas, hasta obtener un

software completo.
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Primera fase de desarrollo: Modelado del Analisis
En esta etapa del desarrollo se pretende tener el dominio total de la informacion de
un problema, debe representarse y entenderse, de manera que podamos

comprender las funciones que llevara el software.

Para el andlisis del sistema, se debe hacer representar el comportamiento del
software, esto permite una comprension clara de cémo interactia sistema de

computo con el ambiente exterior y los usuarios.

Segunda fase de desarrollo: Modelado del disefio

Dentro de esta fase se hace el esqueleto del sistema a desarrollar, se desarrolla la
estructura de los datos, interfaces. Un disefio de datos bien estructurados ayuda a
simplificar el flujo del software, permite un facil disefio de la interfaz y la
implementacion de los componentes del software, esto conlleva a una mejor

eficiencia al procesamiento en general.

El disefio de la interfaz debe ajustares a las necesidades propias del usuario final,

esta debe de ser comprensible y amigable.

Tercera fase de desarrollo: construccion de cédigo
La construccion del codigo abarca una serie de pasos para la codificacion y
realizacion de pruebas que nos llevara al producto listo para ser entregado al

usuario final.

Al igual que en el andlisis, se debe entender el problema que se pretende dar
solucion, para esto se debe escoger un lenguaje de programacion que satisfaga las
necesidades del software a desarrollar, y el ambiente donde este va a operar. Crear
pruebas que seran aplicadas una vez que se complete el componente que se va a

desarrollar.



Cuarta fase de desarrollo: Las pruebas
El objetivo principal de las pruebas es de encontrar errores, poniendo en ejecucion
el programa con la intencion de hallar errores que aun no se descubren. Las pruebas

con exitosas cuando se encuentran estos.

Las pruebas deben estar previamente disefiadas, de acuerdo con los
requerimientos que el cliente ha planteado. Estas deben de comenzar en lo pequefio

e ir progresando hacia lo grande.

El modelo en espiral

Es un modelo de proceso evolutivo que conjuga la naturaleza iterativa de la
construccion de prototipos con los aspectos controlados y sistematicos del modelo
en cascada. Proporciona el material para el desarrollo rapido de versiones
incrementales del software.



V. DISENO METODOLOGICO

Para el desarrollo del sistema propuesto como solucién a la deficiencia en el manejo
de los procesos contables en la empresa EMBACONEL S.A, fue necesario realizar
una serie de actividades y aplicar determinadas técnicas que permitan alcanzar el
resultado propuesto para esta investigacion. A continuacion se describe el tipo de

estudio, unidad de analisis, métodos, técnicas y las fases de desarrollo.

4.1. Tipo de estudio

Se considera una investigacion aplicada tecnoldgica. Se parte de los conocimientos
tedricos para la construccion de un producto: un sistema para automatizar procesos

operativos del area de contabilidad y almacén en la empresa EMBACONEL, S.A

4.2. Método

Se utilizaron diversos métodos generales de la investigacion. En el caso del

desarrollo del sistema de informacion contable se utilizé el modelo incremental.

4.3. Unidad de anélisis

La unidad de analisis de esta investigacion es el Sistema de Informacion Contable

para la Empresa Barreda (SICEB)

4.4. Técnica de Investigacion

Para la realizacion de esta investigacion se utilizaron las siguientes técnicas:
Observacion

Mediante la observacion identificaremos de qué forma se llevan a cabo todos los

procesos en la empresa. Esta técnica se mantendra en todo el proceso de analisis



y desarrollo del producto, se utilizé un cuaderno de notas donde se anot6 toda la

informacion obtenida en el campo de investigacion.

Entrevistas

Se aplicaron entrevistas al gerente de la empresa para conocer las funciones esta,
también a los encargados del area del almacén, esto para conocer sobre los
procesos de entrada y salida de materiales, y por ultimo al responsable de
contabilidad para reconocer los detalles de como se manejan las cuentas por pagar,
los estados de gastos e inventario de los materiales eléctricos de la empresa, las

entrevistas fueron formales y semiestructuradas previamente elaboradas.

Revision documental

Se realizé una revision documental de expedientes de la empresa relacionado con
el &rea de inventario y contabilidad. Asi mismo, se realiz6 busqueda de informacién
en internet, biblioteca de la Facultad relacionado con los sistemas de informacion y

la contabilidad.

4.5. Etapas de investigacion y desarrollo

De acuerdo a la metodologia de desarrollo seleccionada para la construccién de
software (ver acéapite 3.3.4 del marco tedrico), se aplicaron tres incrementos: el
primero para la construccion del modulo entrada y salida en el inventario, el segundo
para devoluciones de materiales y los reportes, el tercero para cuentas por pagar y

estado de gastos.

A continuacién se describelas actividades realizadas en cada una de las fases de

desarrollo.
e Anaélisis

Para la recopilacion de requerimientos del sistema, se realizaron 8 sesiones, en la

empresa con los encargados de cada una de las areas y usuarios finales. Al



finalizar este proceso se inicio el analisis de la informacion recopilada, se crearon
diagramas de casos de usos, de clases, de estado, de actividades estos nos
ayudé a entender el funcionamiento del sistema. Para la creaciéon de estos

diagramas se utilizé el programa Enterprise Architect.

e Disefio

En el disefio del sistema recomendado, fueron creados el modelado de la base de
datos, esto previamente en un diagrama de clases para ver la estructura de esta,
para posteriormente ser creada en el gestor MySQL que utilizamos para crearla y
almacenar la informacion, ya que es uno de los mas usados y ademas es software

libre.

Para el disefio de la interfaz del software se crearon de forma manual, para luego
ser montadas en el lenguaje de programacion a utilizar como es Visual Basic .net,

esto para que el desarrollo del sistema sea rapido.
o Cadigo

La presente fase del desarrollo del software nos permiti6 darle funcionalidad al
sistema, con la generacién del codigo mediante el lenguaje de programacion Visual
Basic .net, basado en paradigmas de programacion orientada a objetos, ya que este

es facil de entender porque se utilizan abstracciones mas cercanas a la realidad.
e Pruebas.

Las pruebas que se realizaron al sistema, como la validacion de datos,
funcionamiento de procedimientos y funciones, se fueron realizando en paralelo con
el desarrollo de este, en caso de que se produjera un error, se corregia en el
momento. Ademas de estas fueron realizadas pruebas de aceptacion, estas se
especificaron por el cliente, estas se enfocan en las caracteristicas generales y la

funcionalidad del sistema, elementos visibles y revisables por los involucrados.



V. RESULTADOS

Dada la informacion recopilada en la empresa EMBACONEL, S.A. se muestran a
continuacion los principales resultados que se obtuvieron de la investigacion

aplicada.

5.1. Contexto de la empresa EMBACONEL

La Empresa Barreda Constructora Eléctrica S.A (EMBACONEL S.A), es una
empresa que brinda sus servicios en el ramo eléctrico. Fue fundada por el Ingeniero
Oscar Barreda y la Licenciada Karla Vanessa Rodriguez en el afio 1997, como una
empresa con el objetivo de realizar construcciones de lineas de distribucién eléctrica
en Alta, Media y Baja Tension, para licitar proyectos ante las entidades publicas y
privadas. A partir del aflo 2006 a la fecha, EMBACONEL S.A esta homologada para
brindar sus servicios con Seguridad y Calidad a la transnacional UNION FENOSA,
posteriormente GAS NATURAL y actualmente DISNORTE-DISSUR.

Misién

Ejecutar y realizar mantenimiento a proyectos de redes eléctricas en Alta, Media y
Baja Tensidn, asi como Industriales, Residenciales, Domiciliares, en todo el

territorio Nacional y la region.

Visién

Consolidarse y expandirse como una Empresa lider en el ramo eléctrico y en
continuo crecimiento, ofertar nuestros servicios con calidad y honradez en funcion
de garantizar la satisfaccion de nuestros clientes y la Seguridad de nuestros

colaboradores para lograr cero accidentes.



Actualmente realiza las siguientes actividades:
e Brigadas de operacién y mantenimiento (BOM).

El servicio de la brigada consiste en la atencién de averias y reposicion del servicio
en las redes y baja tension de las distribuidoras, se realizan labores de
mantenimiento correctivo en la sede del sector norte (Esteli, Jalapa, Jinotega, El

Tuma-La Dalia, Sébaco, Ocotal, Matiguas, Matagalpa).
¢ Mantenimiento de Alumbrado Publico

Ejecutar todas las actividades de alumbrado publico con el fin de mejorar la
confiablidad calidad y continuidad del servicio de energia eléctrica, garantizando un

Optimo mantenimiento preventivo y correctivo.

e Especificaciones técnicas para 6rdenes de servicios de inspecciones,

instalaciones y campafas (Normalizacién Campafa).

Esta actividad se paga con la accion “Inspeccion de nuevos servicios”, una vez que
se ha resuelto la orden de servicio que se genera durante el proceso de
contratacion, con el objetivo de establecer la factibilidad de prestacion de servicio

de energia eléctrica a las personas naturales o juridicas que la soliciten.
e Operaciones Domiciliares

Esta actividad se debe pagar bajo el concepto de verificacion de medida baja
tension. El objetivo de la inspeccion previa es determinar la factibilidad de contratar

un suministro y de normalizar su equipo de medida.
e Mantenimiento y desarrollo de redes de distribucion

El desarrollo y mantenimiento de la red de distribucion, se hara cumpliendo con las
normas, especificaciones de la construccion y montaje aplicados por el contratante.
Ejecutar todas las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo MT/BT que
asigne el contratante con el fin de mejorar la confiabilidad calidad y continuidad del

servicio de energia eléctrica, garantizando un 6ptimo mantenimiento.



e Lecturay Reparto

La actividad principal es la elaboracion y cumplimiento de los diferentes
cronogramas de lectura del sector (Itinerarios leidos) los cuales deben ser
entregados en tiempo y forma para una respectiva actualizacién, emision vy

distribucion de factura a los clientes.
e Contabilidad

La actividad principal de esta es llevar un registro de las operaciones que realiza la
empresa, esto con el objetivo de llevar un control de sus activos, y conocer al final
de cada mes el estado financiero, de manera que pueda determinar el resultado

positivo 0 negativo en el desempefio de sus funciones.
e Recursos Humanos

Las principales funciones con las que cuenta el area de recursos humanos estan,
incorporacion de personal, se encarga de determinar el perfil de la persona que
necesitamos para cubrir el puesto que estamos ofreciendo; Administracion de
sueldos, consiste en la gestion de todo lo relacionado a las percepciones,
prestaciones y beneficios de los trabajadores; educacién y capacitacion, Consiste

en educar, capacitar y adiestrar constantemente a nuestros trabajadores.
e Almacén

En esta se guardan todos los materiales que son utilizados en la empresa para
brindar sus servicios, tanto eléctricos y vehiculos. Aqui se lleva un control de todo

el material que sale para los proyectos a ejecutar.
e Gerencia

La funcion principal de la gerencia es encargarse de que su organizacion funcione
por completo, es la base del trabajo y todos los empleados se mueven respecto a
él, ademas sobrellevar todos los problemas cotidianos que se enfrentan en la

empresa.



5.2. Automatizacion los procesos operativos de inventario, cuentas por

pagar y estado de gastos en la Empresa EMBACONEL S.A

Después de haber conocido el contexto general de la empresa EMBACONEL, S.A,
se identificd la necesidad de mejorar la gestion en los procesos contables de
inventario (Entrada, Salidas y devoluciones de materiales eléctricos aporte
contrata), las cuentas por pagar y estados de gastos que maneja la organizacion.

Como resultado del proceso de analisis y disefio, se obtuvieron 28 diagramas, entre
ellos tenemos, caso de uso, diagrama de clase, diagrama de actividades, diagrama
de estado, esto para entender el buen funcionamiento del sistema dentro de la

empresa.

Caso de uso.
En la figura N° 2, se muestra el caso de uso principal donde se muestra una
descripcion de las acciones del sistema desde el punto de vista del usuario, y su

interaccion con este.

Se muestran 2 tipos de usuarios del sistema, el administrador y el empleado, el caso
de uso representa las acciones que hace el usuario en las operaciones diarias de la

empresa, no todos los usuarios pueden ejecutar las mismas funciones.

Los casos de uso pueden incluir otro caso de uso, o quizds extender de otro, para

poder completar su funcion.
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Figura N2 2. Caso de uso

Diagrama de clases

El diagrama de clases contiene el modelado de la base de datos que se cred, con

las funciones de cada una de las tablas, y sus atributos.

En la figura N° 3, se muestra la estructura de la base de datos, conteniendo

principalmente en la parte superior el nombre de la tabla, la parte media contiene

sus atributos, en la parte inferior se encuentran las funciones que se ejecutaran.
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class Esquemal /

Entradas

Id_entrada: int
num_factura: Int
fecha_e: Date
num_root: Char(100)

deta_ent

Observacion: String(200)
subtotal: Float

iva: Float

total_fact: Float

Guardar() : void
Salir() : void

cantidad_e: int
costo_u: Float
costo_t: Float

. . devoluciones
dev_inventario

- id_devolucion: int
- fecha: Date
- proyecto_id_proyect: int

- id_dev: int
- id_inventario: int
- cantidad_d: int

- observaciones _d: Varchar(300)

+ Guardar() : void + Guardar( : void

id_invent: int
entrada_id_entrada: int
c_salida: int

Guardar() : void
Salir() : void

+  Salir() : void + Salir() : void
inv_sal
Inventario :
- id_inventario: int SelikD
- |dT|nven.1§n‘o: Int ° Calﬂgda%_ﬁ "'?j‘ _ - id_salida: int
- existencia: Int - salida_id_salida: int - num_ref: int
- descripcion: varchar(150) - costo_uni: Float

UM: Varchar(45)

proyecto

proyecto_id_proyect: int

- t_costo: Float - fecha_s Date

- id_fact: int

+ +

Guardar() : void
Salir() : void

costo_total: Float
- observaciones. Varchar(300)

+ Guardar() : void

c_pagar

Prov eedor

num_root: Varchar(100)
nombre_empresa: Varchar(60)
telefono: int

Guardar() : void
Actualizar() : void
Salir() : void

idc_pagar: int

id_fact: int
fecha_emision: Date
fecha_vence: Date
subtotal: Float
retencion: Float

iva: Float

id_provee: Varchar(90)
descripcion: Varchar(600)
estado: Varchar(45)

Guardar() : void
Cancelar() : void
Salir() : void

+ Salir() : void

centro_tecnico

- idcentro_tecnico: int

id_proyect: int
num_obra: Varchar(100)
nombre_p: Varchar(300)
area_id_area: int

encargado_id_encargado: int

id_encargado: int

encargado

id_encargado: int
nombre: Varchar(200)
direccion: Varchar(60)
tipo: varchar(45)

Guardar() : void
Actualizar() : void

- centro: Varchar(100)

+ Guardar() : void
+ Salir() : void

Figura N2 3. Diagrama de clases

Guardar() : void . N
. . Salir() : void

Salir() : void 0
detalle_centro_concepto
- id_concept: int area
- id_centro: int
- id_area: int id_area: int
- subtotal_: Float area: Varchar(50)
- fecha: Date

- n_factura: int

+ Guardar() : void
+ Salir() : void

conceptos

idconceptos: int
nombre: Varchar(100)
tipo_concepto: Varchar(100)

+ +

Guardar() : void
Salir() : void

+ Guardar() : void
+ Salir() : void
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Diagramas de Secuencia
Con la base de datos definida en el diagrama de clases, pasamos a elaborar los
diagramas de secuencia. Estos permiten comprender el funcionamiento del

sistema con cada una de las tablas al momento de interactuar el usuario.

A continuacién se muestra el diagrama de secuencia para guardar una entrada.

sd secuencia_guardar_entrada/

Ventana de proveedores Inventario :Entrada
entrada
Admin
| T
| |
| Clicl
k0 -l
solicita dato
<_ _———_= 20_ p——

[———1

Digita Datos() >

Selecciona proveedor

Proveedor Seleccinado()

|
Selecciona Material()
t

|
1
Material Cargado()

f——,— - - - - - e — — = — ]

Valida Datos()

]

Alamcena()

g

Actualiza Inventario()

Entrada Almacenada()

Figura N2 4. Diagrama de secuencia para guardar una entrada



En la figura N° 4, se muestra como interactian los objetos de la aplicaciéon, desde
el momento que el usuario interactia con el sistema, para guardar una entrada
necesitamos interactuar con diferentes clases, en un orden predeterminado hasta

darle una respuesta al usuario.

También se crearon diagramas de secuencia para cada uno de las funciones del
sistema como: Guardar, devoluciones, proyectos, areas, salidas, cuentas por pagar,
técnicos, encargados, conceptos, usuarios, proveedores, estado de gastos. Ver

anexos 1.

Diagramas de Estado
A continuacion se muestra el diagrama de estado creado para ver la funcionalidad

del sistema y la interaccion con la base de datos.

stm Estado Guardar entrada/

Inicio

spera de Captura de
entrada

Digitando Datos

Validando Datos

Capturando Datos

Guardando entrada

Validacion [Guardando]

Actualizando
Inventario

Final

Figura N2 5. Diagrama de estado para guardar una entrada.
En lafigura N° 5, se muestra el diagrama de estado para guardar una entrada, desde
gue el usuario entra a la ventana de las entradas, el sistema hace las validaciones
correspondientes si pasa las validaciones cambia al siguiente estado, de lo contrario

retorna al mismo, hasta lograr pasar todos los estados Yy finaliza.



En anexos encontramos los diferentes diagramas de estado como: guardar

devoluciones, estado de gastos, cuantas por pagar, salidas.

Diagramas de actividad
Se disefaron los diagramas de actividad para representar una operacion del

sistema y modelar el flujo de trabajo del sistema.

En la Figura 6 se representa el diagrama de actividad para guardar una entrada. En
este se reflejan las actividades que el usuario hace, al interactuar con el sistemay

las actividades que este hace internamente al recibir los datos.
act Guardar Entradas

Recibe Material Registra Material

Inicio

Validar datos

. Si
Existe la entrada

Figura N2 6. Diagrama de actividad para guardar una entrada.

Una vez completado el analisis del sistema, se elabord la base de datos. A

continuacion se muestra el diagrama de esta con cada una de sus relaciones.



[E_c_pagar

5 idc_pagar: int{10)

B id_fact: int(10)

25 fecha_emision: date

25 fecha_vence: date

B subtotal: float

£ retencion: float

B iva: float

25 id_proves: varchar(30)
25 descripcion: varchar(600)
25 estado: varchar(45)

=5 usuario: varchar{50)

# FK_c_pagar_1

[ proveedor

& num_root: varchar(100)

E5 nombre_empresa: varchar{60)
B8 telefono: int{10)

& PRIMARY

|=_entrada

2 id_entrada: int(10)

B8 num_factura: int{10}

25 fecha_e: date

25 num_root: varchar({100)
B observacion: varchar(200)
B9 subtotal: float

BB iva: float

B8 total_fact: fleat

=5 usuario: varchar{50)

[E_deta_ent

B8 cantidad_e: int{10)
B8 costo_u: float
B8 costo_t: float

EE id_invent: int{10)
EE entrada_id_entrada: int(10)
= c_sslida: int[10)

[ dev_inventario

2= id_dev: int(10)
EE id_inventzrio: int(10)

B -

2 id_develucien: int(10])

= facha: date
& proyacto_id_proyect: int(10)
E observaciones_d: varchar{300)

F—""= usuario: varchar(50)

e

& id_inventario: int{10)

B8 existencia: int(10)

4 FK_dera_ent_2
4 flc_deta_ent_entradal

4 FK_entrada_1

[ usuarios

7 usuario: varchar(60}

5 clave: varchar(60}
= cargo: varchar(4s)

& PRIMARY

| bitacora

42 id_bitacora: int{10}

= usuario: varchar(100)
B9 num_reg: int(10)

5 tabls: varchar{50)

= fecha: date

= funcion: varchar{50)

& PRIMARY

& descripcion: varchar(150)
£ UM: varchar(45)

& PRIMARY

[E inv_sal

£ id_inventario: int(10)

EE cantidad_s: int{10}

= salidss_id_salida: int(10)
E8 costo_uni: float

£ t_costo: float

EE id_factz int(10)

# FK_inv_sal_1
# fe_inv_sal_salidas1

£ cantidad_d: int[10) 4 fl_devoluciones_proyectel ¥
# FK_dev_inventario_1
# FK_dev_inventario_2

[£_proyecto

J id_proyect: int[10)

& num_obre: varchar(100)

= nombre_p: varchar(300)

B8 area_id_area: int{10)

= encargade_id_encargade: int(10)
= id_sncargade: int(10)

._/’.; fic_encargado_tipol

# flk_proyecto_ares1
i fle_proyacto_encargadal
& PRIMARY

[=_salidas

2 id_salida: int{10)

B num_ref: int(10)

EE proyecto_id_proyect: int(10)
= fecha_s: date

E5 costo_total: float

= observaciones: varchar(Z00)
E5 usuario: varchar{50])

# fic_sslidas_proyectal v

E

4 idconceptos: int{10)

= nombra: varchar(100)
E8 tipo_concepta: varchar{100)

& PRIMARY

Figura N2 7. Base de datos creada en MySQL

4 FK_detalle_centro_concepto_1
4 FK_detalle_centro_concepte_2 ¥

E
& id_encargado: int[10}
ES nombre: varchar(200)
B direccion: varchar(60)
ES rtipo_id_ripo: int(10)

& PRIMARY

B area

/9 id_area: int[10)
ES area: varchar{45)
& PRIMARY

[ detalle_centro_conceptn
Eg id_concept: int(10)

Ed id_centro: int(10)

E5 id_area: int(10)

B2 subtotal_: fleat

S facha: date

B9 n_factura: varchar(60)
E5 usuario: varchar(50)

[E£_centro_tecnico

42 idcentre_tecnice: int{10)
ES centro: varchar(100)

£ PRIMARY

Luego de crear la base de datos, se disefid el sistema en Visual Studio. A

continuacion se muestran las pantallas del sistema final.

Q> £IIBACONEL S

"

——
> 4

,_\/;...’/ 5 g

1on Crantml?/la)

e

Figura N2 8. Pantalla de presentacién

30



Inicio de Secidn

Usuario

Contrasena

Cancelar

Figura N2 9. Pantalla para iniciar sesion

En la figura 9, se piden los datos del usuario para poder acceder al sistema, esto
como medio de seguridad, los usuarios tiene que estar previamente creados por el

administrador del sistema.

En la figura 10 se muestra los mddulos principales del sistema, los cuales son:

entradas, salidas, devoluciones, cuentas por pagar y estado de gastos.

Las entradas: En este se registran las entradas de los materiales eléctricos al

almacén.

Las salidas: En este se registran las salidas de los materiales que son designados

para los proyectos privados.

Las devoluciones: En este se registran los materiales que son devueltos a bodega,

cuando un proyecto se concluye.

Cuentas por pagar: En este se lleva un control de las cuentas por pagar que la
empresa debe a sus proveedores, notificando al usuario cuando hay facturas

vencidas.

31



Estado de gastos: Aqui se registran los diferentes gastos de la empresa, para al

final hacer un reporte mensual del total de lo que se gasto.

> T SIMMEB

£ —

Vs

{

Archivo | Reportes

& g2 8 2

Inventario Proveedores Encargados Usuarios Areas

=

Figura N2 10. Pantalla del menu principal del sistema

En anexo 1, se pueden observar las demas pantallas del sistema SICEB.

Para darle funcionalidad al disefio antes descrito, fue necesario crear
procedimientos almacenados en la base de datos creada en MySQL, estos son
llamados desde el lenguaje de programacién de vb.net, para almacenar los datos
gue el usuario ingrese en los formularios establecidos, a continuacion se muestran

algunos de los procedimientos creados.

Procedimiento para guardar las entradas de materiales

CREATE DEFINER="root' @ localhost’ PROCEDURE
‘guardar_entrada’(id_entrada integer,num_factura integer, fecha_e date,
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num_root varchar(100), observacion varchar(200),subtotal float, iva float, total_fact
float)

BEGIN

insert into entrada values (id_entrada,num_factura,fecha_e, num_root, observacion,
subtotal, iva, total_fact); END

Procedimiento para guardar las salidas de materiales

CREATE DEFINER="root' @ localhostt PROCEDURE ‘guardar_salida (id_salida
integer,num_ref integer, proyecto_id_proyect integer, fecha_s date, costo_total
float, observaciones varchar (300))

BEGIN

insert into salidas values (id_salida, num_ref, proyecto_id_proyect,
fecha_s,costo_total, observaciones);

END

Procedimiento para guardar los gastos de la empresa

CREATE DEFINER="root’ @ localhost’ PROCEDURE
‘pa_detalle_cc_g(id_concept integer, id_centro integer, id_area integer, subtotal_
float, fecha date, n_factura varchar(60))

BEGIN

insert into detalle_centro_concepto values (id_concept, id_centro, id_area,
subtotal_,fecha,n_factura);

END

Procedimiento para guardar las cuentas por pagar de la empresa

CREATE DEFINER="root’ @ localhost' PROCEDURE
‘pa_g_cuenta_pago (idc_pagar integer, id_fact integer, fecha_emision date,
fecha_vence date, subtotal float , retencion float, iva float, id_provee varchar(90),

descripcion varchar(600), estado varchar(45))



BEGIN

insert into c_pagar values(idc_pagar, id_fact, fecha_emision, fecha_vence,
subtotal, retencion, iva, id_provee, descripcion, estado);

END

En anexo 3, podra encontrar los procedimientos para las diferentes funciones de
cada una de las tablas de la base de datos, como son los de actualizacion, guardar,
eliminar, buscar.

5.3 Garantizar el funcionamiento del sistema mediante la aplicacion de

pruebas de validacion, inspecciones y tutoriales.

Para garantizar el buen funcionamiento del sistema, se realizaron pruebas a este

como son las pruebas unitarias, de aceptacion y de rendimiento.

Las pruebas unitarias fueron llevadas a cabo en paralelo con la codificacion del
programa, esto sin esperar que el resto de cadigo esté listo, se probaron funciones
individuales, a lo largo de la programacion se fueron encontrando errores en la cual
sistema fallaba, en este caso estos fueron corregidos para al final tener el software

funcional en su totalidad.

Las pruebas de aceptacion se hicieron en la empresa EMBACONEL, S.A, en
reuniones con el gerente, el encargado de contabilidad que es uno de los usuarios
que manejara el sistema, y encargado del almacén, se les fue expuesto dicho

software, se mostré el funcionamiento de este, en su totalidad.

Los involucrados en la exposicion del sistema, sugirieron mejoras en el aspecto de
una parte de la funcionalidad que estaba erronea, se sugiri6 a modificarlo a la

necesidad de la empresa.

Estas recomendaciones hechas en estas pruebas, fueron aplicadas al sistema,

logrando la aceptacion de los usuarios finales y la gerencia general.



En las pruebas de rendimiento primeramente se hicieron de manera local en la
magquina de desarrollo del software, donde se fueron encontrados errores de carga
en el funcionamiento total de este, y se fueron corregidos, para el momento de ser

instalado en la computadora del usuario final esto funcionara adecuadamente.

Continuando con las pruebas de rendimiento nos dimos a la tarea, a seguir con el
siguiente nivel de pasar de manera local, a demostrar el funcionamiento correcto de
la aplicacién en la arquitectura Cliente-Servidor, para esto en el sistema creamos el

siguiente panel de configuracion.

Configuracion del Sistema

PANEL DE CONFIGURACION DEL SISTEMA

IP o Nombre del servidor |

Base de Datos
Mombre de Usuario MySQL

Contrasefa de Usuario MySQL
Guardar Configuracion Salir
Figura N2 11. Pantalla para configurar el sistema con la base de datos

Aqui se insertan los datos del servidor al que se desea conectar, el nombre de
nuestra base de datos, el usuario y contrasefia para conectarnos a MySQL, dentro

del servidor.

Para realizar dichas pruebas fue necesario montar la base de datos en un servidor,
montado en Linux, estando ubicado en los Estados Unidos de América, asi que fue

necesario tener conexion a internet.



| C:‘\_Windows\system32'\cmd.e;;—mysql -udozar_adr -p -hdozar.us I. =S X
C:“Program Files“MySQL~MySQL Server S5.1vbin>mysgl —udozar_adr —-p —hdozar.us

Enter passwurd: SR e R R R

Welcome to the MySQL monitor. Commands end with 5 or “g.
Your MySQL connection id is 436160

Server version: 5.5.48—cll MySQL Community Server C(GPL>

Copyright <c> 2888, 2018, Oracle and-sor its affiliates. All rights reserved.
Thiz software comes with ABSOLUTELY MO WARRANIY. This is free software.
and youn are welcome to modify and redisteribute it under the GPL v2 license

Type ‘help;’ or ‘~h’' for help. Type "“c’ to clear the current input statement.

mysgl> use dozar_adrian

Database changed

myzgl> shows tables;

ERROR 1864 <428008>: You have an error in your S5QL syntax; check the manual that
corresponds to your MySQL server version for the right syntax to usze near ’shouws
tables’ at line 1

Cc_pagar
centro_tecnico
conceptos

deta_ent
detalle_centro_concepto
dev_inventario
devoluciones

encargado

entrada

inv_sal

inventario

proveedor

proyecto

salidas

tabla

tipo

usuarios

Figura N2 12. Consola MS DOS con la conexidn a la base de datos al servidor

Esta prueba se aplico para el garantizar el buen funcionamiento y desempefio del
sistema al momento de que los usuarios interactian a la misma vez, registrando
datos en la base de datos. Con estas pruebas los fallos fueron minimos y pasaron
a ser corregidos, esto solo de manera de pruebas para posteriormente ser montada

en el servidor de la empresa.



VI. CONCLUSIONES

El objetivo principal de la presente tesis era automatizar los procesos contables
(inventario, cuentas por pagar y estado de gastos) de la empresa EMBACONEL,
S.A. Al concluir con la tesis presentada se han cumplido con los objetivos

planteados.

La contextualizacion de la empresa permitié la implementacion de una solucién a la

medida, priorizando los procesos mas fundamentales del negocio.

La solucion propuesta SICEB, ha permitido la automatizacion de los procesos

contables y de almacén de la empresa EMBACONEL, S.A.

Las pruebas aplicadas al sistema, ha permitido garantizar el buen funcionamiento

del sistema funcionando de manera local como bajo la arquitectura cliente-servidor.



VIl. RECOMENDACIONES

Concluida la investigacion, y obteniendo los resultados esperados, se les da las
siguientes recomendaciones al gerente de la empresa para alcanzar ventajas de
SICEB:

e Darle seguimiento al sistema que ha quedado instalado, ya que este les
traerd mayores beneficios en un futuro.

e Dar capacitaciones a los colaboradores que usaran el sistema, esto para
obtener mejores resultados al momento de usarlo.

e Aplicar mantenimiento constante a la red que conecta a internet y al servidor,
esto para que las operaciones de los procesos en el sistema no sean

atrasadas ya que estara trabajando en bajo la arquitectura cliente-servidor.
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ANEXOS




Anexos N° 1. Diagramas de analisis de sistema

Diagramas de secuencia

X

Empleado

sd Guardar Salida /

- Valida Datos()
<<

I

|

|

|

I
Alamacenar Datos()

Ventana de salida Encargados Areas Inventario Salidas
T T T T T
| | | | |
I I I I I

) | | | | |
click() | | | | |
| | | |
I I I I
| | | |
| | | |
. | | I |
| _Solicitadatos_ _| | | i !
L | | | |
| | | | |
I I I I I
Ingresa Datos() | | | | |
| | | |
. | | | |
Seleccionar Encargados(), | | |
L
| | |
| | |
| | |
Carga Encargado | | |
<___g____g__(l_ | | |
| | |
I I I I
| | | |
Seleccionar Areas() g ! ! !
+ L | |
I I I
| | |
| | |
Carga Area Seleccionadal | |
<_______g_____|____0 ______ I I
| | |
| | | |
I I I I
| | | |
| Selecciona Material() | - | |
[l [l = |
I I I
| | |
. ) ) | |
e — —________CagaMaterial Seleccionado, _ _ _ _ __ ____ |
I
|
|
|
I
|

Actualiza Inventario()

Figura N2 13. Diagrama de secuencia para guardar una Salida de materiales
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sd guardar_devoluciones /

X

Empleado

Ventana de
devoluciones

Proyectos Inventario

click()

Solicita datos()

< ____________

Ingresa Datos()

Devoluciones

T T T
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
T | | |
| | | |
| | | |
| | |
| | |
Seleccionar proyecto() o ! : :
| |
| |
| |
| _ _Carga Proyecto( _ _ | |
| |
| |
Selecciona Material() - | |
] |
| |
| |
! |
e ————— Carga Materia] Seleccionado _ _ _ _ _ _ 1
| |
| |
| | |
L ; Valida Datos() : : :
| Alamcena Datos() | |
T T
| |
| |
: : o Actualiza Inventario()
I L=
| |
| |
| |
e 4 _ _ _Datosalmacenados) _ _, _ _ _ __________/_|

Figura N2 14 diagrama de secuencia para guardar una devolucion de material
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sd Guardar proyectos /

X

Administrador

Ventana Proyecto
Proyectos
Empleado
I T T
I I I
: I I
Clicl | |
. K0 .l |
|
|
- |
- _Solicita Datos) | :
T I
Digita Dato | |
g S0 > |
|
|
|
< vaiida bawsp
] |
|
Alamacena Proyecto() !
Datos almacenado
< S()
I | |
| ' '
sd Guardar Areas /
Ventana de Areag Areas

Click() >
Solicita Datos
| _Solicita Datos( _ __|
|
|
Digita Datos() >_!_

0 ; Validar()

Alamacena()

Datos Alamcenado
| _ DawsAlameenados)

Figura N2 15 diagrama de
secuencia para guardar un
proyecto

Figura N2 16 diagrama de
secuencia para guardar un
Area



sd Guardar Material /

Ventana Inventario
Materiales
Admin
I T T
I I I
: I I
Clicl | |
. K > |
|
|
|
Solicita Dato |
< _ Solidia bete 0__ |
|
| |
| |
Digita Datos() >J_ I
|
|
|
; valida() '
[] |
Almacena Datos()
Datos Almacenado
| _ _Datos Almacenado 0__

e T

I I I
sd Guardar Proveedor/
Ventana de Proveedores
Proveedores

Administrador

Click()

Solicita Datos()

Digita Datos()

|
|
|
L

; Valida datos()
]

Alamacena datos()

Datos Almacenados()

Figura N2 17 diagrama de
secuencia para guardar un
material

Figura N2 18 diagrama de
secuencia para guardar un
proveedor



sd Guardar Encargados de proyectos /

Ventana de Encargados
encargados
Administrador
I T T
I I I
I I I
! Click) I I
|
|
|
Solicita dato '
<--2--—-= 0 |
|
| |
| |
Digita Dato | |
|
|
; Valida datos() !
alida dato |
] |
Alamacena Datos() I
Datos almacenado
| _Datosalmacenado 0__
T T I
| 1 1
sd Guardar Centros Tecnicos /
Ventana de Centros tecnicos

X

Administrador

Centros tecnicos

Click)

I

|

|
.

Solicita Datos()

Digita Datos()

; Valida Datos()
1

Almacena Datos()

Datos Almacenados()

Figura N2 19 diagrama de
secuencia para guardar un
encargado.

Figura N2 20. Diagrama de
secuencia para guardar un
centro técnico.



sd Guardar Gastos
% Ventana de Conceptos Centro Tecnico Areas Gastos
Gastos
Administrador
! T T T T T
: | | | | |
aso ] | | | |
| | | |
| | | |
| | | |
Solicita datos() | | | |
___________ | | | |
— | | | |
| | | | |
Digita datos() | | | | |
| | | |
| | | |
Seleccionar Concepto() o ! : : :
o | | |
| | |
lc _ Carga Concepto) _ _ E E E
| | |
| | | |
Selecciona centro tecnico() o ! : :
: | |
| | |
e - Ci _arga_an{_ru_Tgcﬂic_oQ ________ E E
| | |
| Selecciona Area() | o ! :
T T L
| | |
i i i
Carga Area Seleccionada()
R o ns st oo oo :
| | |
] | | | |
C Valida Datos() : : : :
: AIamcenaIDalos() : - :
| | |
| | |
o 4 ____ DatosAimagenados) __ _______ .
! T | | | |
sd Guardar Conceptos / Figura N2 21 diagrama de
secuencia para guardar un
Ventana Conceptos
Conceptos gasto.
Administrador
I [ [
: [ [
Clic l l
' d > |
|
|
|
Solicita Dato
- _Soliciabatos)_ __ | |
T |
| |
Digita Datos() [ |
> |
|
|
|
; Valida Datos() I
1 |
Almacena Datos() '
Figura N2 22 diagrama de
_ Datos Aimacenados() _ .
< secuencia para guardar un
L
[ | | concepto o descripcion.
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sd Guardar Cuentas por Pagar/

X

Administrador

Ventana Cuentas
por Pagar

Click)

Solicita datos()

Digita Datos()

- -

Selecciona Proveedor()

Proveedores

Carga proveedor()

|
. |
; Valida Datos()
(1 :

Cuentas por pagaf

Almacenar Datos()
T

|
Datos almacenados()

=TT P

sd Guardar Usuarios /

X

Administrador

Click()

Ventana usuarios

Solicita Datos()

Digita Datos()

- —

0 " Valida Datos()

Ucuarios

Almacena Datos()

Datos Almacenados()

Figura N2 23 diagrama de
secuencia para guardar un a
cuenta por pagar.

Figura N2 24 diagrama de
secuencia para guardar un
usuario.



sd Actualizar Usuarios /

Ventana De usuarios
usuarios
Administrador
| T T
| I I
| I I
| . | |
| Click) >l |
|
|
|
|
|
Solicita Datos() |
e || |
| |
| |
; B | |
Seleccionar registro() > |
|
Busca registro() !
Carga Registro
e — A ga Registro_ _ _ _

Mostrar datos a modificar |
| Mostar datos a modificarg | |
L I
Modificar Registro() !

t

|

I ¢ Registro Modificado()
T I I
1 . .
sd Actualizar Areas
Ventana De Areag Areas

X

Administrador

Click)

Solicita Datos()

e

Seleccionar registro() >

Mostrar datos a modificar()

Busca registro()

-

Carga Registro()

Modificar Registro()
t

Registro Modificado()

["]<

Figura N2 25 diagrama de
secuencia para Actualizar un
usuario.

Figura N2 26 diagrama de
secuencia para Actualizar un
drea.



sd Actualizar Encargados /

X

Administrador

Ventana De
Encargados

Click)

Solicita Datos()

I
|
|
|
-l

Seleccionar registro() >,

Mostrar datos a modificar
| Mostrar datos a modificar() |

Encargados

Busca registro()

—

Carga Registro()

Modificar Registro()
T

Registro Modificado()

e

Figura N2 27 diagrama de secuencia para Actualizar un encargado.




Diagramas de estado

stm Estado Guardar Salida/

Inicio

spera de Captura de
entrada

Digitando Datos

Capturando Datos Validando Datos

Guardando Salida

[Guardando]

Actualizando
Inv entario

Validacion

Final

Figura N2 28 diagrama de estado para guardar una salida.

stm Guardar Gastos /

[Datosinvalidos]

Valida Datos
Guarda Datos

Inicio

Espera de Datos

Capturando Datos
Datos Guardados

alidacion

[Datos Validos]

Final

Figura N2 29 diagrama de estado para guardar los gastos.



stm Guardar Cuentas por pagar/

[Datos invalidos]

Valida Datos
Guarda Datos

Inicio

Espera de Datos

' Validacién

[Datos Validos]

Capturando Datos
Datos Guardados

Pendiente
de pago

[Cancelada]

Final

Figura N2 30 diagrama de estado para guardar las cuentas por pagar.

stm Guardar Cuentas por pagar/

[Datosinvalidos]

Valida Datos

Inicio

' Validacion

[Datos Validos]

Espera de Datos Capturando Datos

Existe el
proyecto

Datos Guardados Guarda Datos

Final

Figura N2 31 diagrama de estado para guardar las devoluciones.




Diagramas de Actividad

act Estado de Gastos /
Registro de gastos No

Inicio

Seleccionar Centro
Tecnico

Digita Datos De Gastos (Selecclonar CU"CEP“)S) Seleccionar Area

Validacion

Si

No
.‘ Almacena Gastos

Final

Existe el Registro

Figura N2 32 diagrama de actividad para guardar un gasto.

act Guardar Salidas /

Aprobada

Recibe Solicitud de
Material
{ Registra la Salida )

Inicio

(Dlglta Datos de Sallda) (Selecclona Encargados> C Selecciona Areas ) Agregar Proyectos

Validacion

Si
Existe la Salida
Alamcena los Datos

Actualiza Inventario

Figura N2 33 diagrama de actividad para guardar una salida.



act Guardar cuentas por Pagar /

Esal credito

Inicio

Registrar cuenta

Digita datos de Cuenta Selecciona Prov eedor

Validacién

Existe Cuenta

1ar Datos

Final

Figura N2 34 diagrama de actividad para guardar cuenta por pagar.

stm Guardar Devoluciones /

Inicio

Existe el

Digitar Materiales

Carga proyectos

GeleccionaProyecB Ee\ecclonaMaterlale)s C Digita Datos )

! !

[Datosinvalidos]

Valida
Datos

( Almacena los Datos )

Actualiza inv entario

[No existe]

Final

Figura N2 35 diagrama de actividad para guardar las devoluciones.
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Anexo N° 2. Pantallas del sistema SICEB

41 Inventario de Materiales

Inventario de Materiales Aporte Contrata

N Descripcion Cantidad Unidad Medida
T
[ | 1|Nambredeﬁmarre 0 mis
2 Bridas protectoras 0|Unidad
4 3
4 1 ‘ w ¥k Pagel of 1
| MNuevo Material | | Actualizar | | Menu

Figura N2 36 Pantalla del listado de inventario.

-

Registro de Materiales
Descripcion
|
Unidad de Medida Cantidad
W 0
Guardar | | Regresar

Figura N2 37. Pantalla de registro de Material.
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Figura N2 39. Pantalla de registro de proveedores.
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-

observaciones

Cantidad Caosto Unitario

Figura N2 41. Pantalla de registro de entradas de materiales eléctricos.

57




ol Estado de Gastos

Registro de Datos |

Gastos -
Agregar Gastos miércoles, 07de enero de 2015 - @
Concepto Centro Tecnico Area MN® Factura Total
Alquiler de garaje v | |Jinotega | [Bom 734562 56800 (@) Contado () Credito

Guardar

_/Gastcs Almacenados

Drag a column here to group by this column,
MN*® Factura Concepto Centro Tecnico Area Subtotal Fecha
| |
T T T T T T
A | A | | | PageElof 1

Figura N2 42. Pantalla de registro de Gastos de la empresa.

Cuentas por Pagar

MN? Factura Fecha de Emisian
domingo , 11 de

Proveedar

Sinsa

Descripcion

enern  de =

Fecha de Vencimiento

domingo, 11de  enero  de =

Subtotal
% Retencion
Retencion
[ Aplicar Iva
VA

Total

Opciones

Guardar | I Salir

Figura N2 43. Pantalla de registro de las cuentas por pagar de la empresa.
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Conceptos

Concepto

Tipo | B

Administrativo

atra

N® Tipo
| | Ctros gastos |
T T T
2 | 1.|Alquiler de garaje Otros Gastos
2 nuevo concepto otro
3 esta es una prueba mas Otros gastos

4|haber actualiza Administrativo

5 Mantenimiento

Opciones

[ Guardar | [ Cancelar |

Figura N2 44. Pantalla de registro descripciones De los gastos de la empresa.

-

Centros Tecnicos

Centro Tecnico

N® Centro Tecnico

» | 1|Jinotega

2| nueva segovia
3 Esteli

4 5ehaco

5 Matagalpa
&|Managua

L

Opciones

Guardar Cancelar

Figura N2 45. Pantalla de registro los centros técnicos de la empresa
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otl Salida de Materiales

Datos de la Obra

Encargados de Proyectos

N® Obra Mombre de Obra Area Supervisor luis
4562342 mantenimiento BOM W
Capataz Marcos
Datos de Salida
N° Salida |4532 Material  Alambre de Amarre v |?| |§| Fecha miércoles, 07de  enero
Cantidad Costo Unitario
Observaciones Costo Total de Salida
observaciones de la salida 500
Listar
e Material Cantidad Costo Unitario | Agregar |
[ | 1 |Alambre de Amarre 30 20 600 — ]
| Quitar |
| Limpiar |
Opciones
| Guardar |
| Menu |
4 3

(4

Figura N2 46. Pantalla de registro la salida de los materiales eléctricos del almacén.

W9 Devoluciones de Materiales

Mombre de Oprg  Mantenimierto - | % |
Fecha migrcoles, 07de  enen  de 2015 B~
Material Alambre de Amame -
Cantidad
Observaciones
observaciones de devoluciones -
| Agregar | | Quitar | | Limpiar
M= Material Cantidad
[ |1 |AlambredeAmarre 3
4 3
| Guardar | | Menu |

Figura N2 47.

Pantalla de registro las devoluciones de los materiales eléctricos del almacén.
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«» Cuentas por Pagar

Archivo Reportes

— Opcidn

Cuentas por Pagar a Proveedores | G |

Drag a column here to group by this column,

| Fecha de EmlSIéanﬁ:I’\E de wenﬂml...l | | |

T T b

Factura Subtotal Retencion VA Descripcion Proveedor Estado

>| l.| 234562|07/01/2015 1Z0.. |16/01/2015 12:0.. 5680 114 852 Materiales electricos aporte contrata  Sinsa Pendiente

»
“« 4 ‘ 1 ‘ » w Pagel o1

Figura N2 48. Pantalla de registro las cuentas por pagar de la empresa.

E=ifo >

Reporer T N e .
é&@%|m%g‘u LI N‘ﬂﬂ&v| SAP CRYSTAL REFORTS® [
I.nformeprinupal|

Empresa Barreda
Constructora Eléctrica §.A

Inventario de Materiales Aporte Contrata

Unidad de Medida

Alambre de Amarre mts

Bridas protectoras Unidad

N® de pagina actual: 1 N® total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%

Figura N2 49. Pantalla de reporte de inventario actualizado.
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Reportes T o — [

-
é&@%|m%g‘u 4« MR noas - SAP CRYSTAL REFORTS® [
I.nformeprinupal|

Empresa Barreda
Constructora Eléctrica

Entrada de Materiales al Almacén

N® Factura : 234 562 Fecha de Entrada : 07/01/2015

Proveedor : Sinsa

Observaciones :  observaciones

Materiales Costo Unitario Costo Total

Alambre de Amarre 20.00 4.000.00
Bridas protectoras 1200 T.550.00 |

Subtotal 5.680.00
IVA 852.00
Total Factura 6.532.00

N® de pagina actual: 1 N® total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%

Figura N2 50. Pantalla de reporte de entrada de materiales segtin N2 factura.

obres T T o — [

é&@%|m%g‘u 4« MR noas - SAP CRYSTAL REFORTS® [
I.nformeprinupal|

EMPRESA BARREDA
CONSTRUCTORA ELECTRICA

Salida de Materiales

N°® Salida 4532 N°®Obra 4562342

Nombre Técnico luis Nombre de Obra  mantenimiento
Fecha 07/01/2015

. observaciones de |a salida
Observaciones

Materiales. Costo Unitario Costo Total

Alambre de Amarre 0 20.00 600.00

Bridas protectoras | 12.00 240.00
[ Total B40.00 |

N® de pagina actual: 1 N® total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%

Figura N2 51. Pantalla de reporte de salida de materiales segtin N2 de obra.
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oY Salidas_1_vb - = X

é&@%|mﬁg\n « o nogh @ SAP CRYSTAL REPORTS® [
I.nformepnnupal|

EMPRESA BARREDA
CONSTRUCTORA ELECTRICA

Salida de Materiales

Fecha 07/01/2015

N° de Referencia: 4,532 N° de Proyecto : 4562342
Encargado :  luis

Nombre Proyecto: mantenimiento Area BOM

Descripcion k:nntidad Salida Cantidad devuelta

Alambre de Amarre | 30
Bridas protectoras | 20

N® de pagina actual: 1 N® total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%

Figura N2 52. Pantalla de reporte de salida de materiales segiin N2 de obra, solo cantidades.
Proyectos L e e e
Informe principal |

EMPRESA BARREDA
CONSTRUCTORAELECTRICA

Salida Global de Materiales
N°®de Salida Fecha N° de Obra

Material Cantidad _Costo Unitario Total
Alambre de Amarre 30 20.00 600.00
Bridas protectoras 20] 12.00 | 240.00

Costo Total 840.00

Costo Total Global 840.00

e I 4] fl o & - SAP CAYSTAL REPORTS® [

M? de pagina actual: 1 M? total de pagir 1 Factor de zoom: 100%

Figura N2 53. Pantalla de reporte de salida de materiales segun intervalos de fechas.
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E Vi_gastos_fc

- =3 X

& &2 B Pl <
I.nformepnnupal|

SAP CRYSTAL REPORTS®

yon |t nogh @

Centro Tecnico :

Empresa Barreda
Constructora Electrica

Estado de Gastos

Jinotega

fecha |

Factura | Concepto | Area | Subtotal |

07/01/2015 12:00:.C]234562

[Alquiler de garaie [BOM

| 5.680.00
5,680.00

5,580.00]

Total de Gastos: |

N® de pagina actual: 1

N® total de paginas: 1 Factor de zoom: 100%

Figura N2 54. Pantal

Cuentas por Pagar

la de reporte de estado de gastos de la empresa, seglin centro técnico.

- =

282 B v«
I.nformeprinupal|

SAP CRYSTAL REPORTS*

» MR noam |

Empresa Barreda
Constructora Electrica

Cuentas por Pagar
Pendientes

Factura

Fecha Emision Fecha Vencimiento

Empresa Retencion WA Subtotal

234 562 [2015-01-07

[2015-01-16 | Sinsa [ 11400 | 852.00] 5.680.00

Descripcion

Materiales electricos aporte contrata

5,680.00

Total de deuda 5,680.00

M? de pagina actual: 1

N® total de pagi 1 Factor de zoom: 100%

Figura N

2 55. Pantalla de reporte de Cuentas por pagar pendientes.
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fepore: TN it r— ol
é&@%m'ﬁg M 4 » Nﬂm&v SAP CRYSTAL REPORTS® [
IInForme principal |

Empresa Barreda
Constructora Eléctrica
Devoluciones de Materiales
N°® Obra 4562342 Nombre de Proyecto  mantenimiento Fecha 07/01/2015

Nombre luis

Material

Alambre de Amarre

Figura N2 56. Pantalla de reporte de las devoluciones de materiales al almacén.

ig Bitacora

Registro de Movimientos en la Base de Datos

Crag a column here to group by this column,
| N° I Usuario I Registro | Tabla | Fecha | Funcian |
T T T T T
v | o|adrian 3452 Entradas 14/01/2015 12:.. Insercion
9 Adrian 3452 Gastos 14/01/2015 12... Insercion
10 Adrian 3452 cuentas por pag... 14/01,/2015 12... |Actualizacion
11 Adrian 9876 Entradas 14/01/2015 12... Insercion
12 Adrian 9876 Gastos 14/01/2015 12... Insercion
13 Adrian 4567 Salidas 14/01/2015 12... Insercion
14| Adrian 3456 Entradas 15/01/2015 12... Insercion
15 Adrian 3456 Gastos 15/01/2015 12... Insercian
16| Adrian 1234 Salidas 15/01/2015 12... Insercion
17 Adrian 8943 Entradas 15/01,/2015 1Z... Insercion
18 Adrian 8943 Gastos 15/01,/2015 12... Insercidn
19 Adrian 1421 Salidas 15/01,/2015 1Z... Insercion
20 Adrian 1 Devoluciones 15/01/2015 12... Insercian
21 Adrian 2943 |cuentas por pag... 15/01/2015 12:... |Actualizacion
H“o4 . 1 | w Bk PageElof 1

Figura N2 57. Pantalla de Bitdcora de movimientos en la base de datos.
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Anexo N° 3. Procedimientos almacenados creados en la base de datos
Actualizar las areas.

CREATE DEFINER="root' @ localhost' PROCEDURE "actualizar_area (pid_area
integer, parea varchar(45))

BEGIN

update area set area = parea where id_area=pid_area;

END

Actualizar la cantidad de salida

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE

“actualizar_cost (pid_inventario integer,pc_salida integer, p_entrada integer)
BEGIN

update deta_ent set ¢c_salida= c_salida + pc_salida where id_invent=pid_inventario
and entrada_id_entrada=p_entrada;

END

Actualizar encargado.

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE
“actualizar_encargado’(pid_encargado integer , pnombre varchar (200), pdireccion
varchar (60), ptipo_id_tipo integer)

BEGIN

update encargado set nombre= pnombre, direccion=pdireccion ,
tipo_id_tipo=ptipo_id_tipo

where id_encargado=pid_encargado;

END

Actualizar proveedor

CREATE DEFINER="root' @ localhost' PROCEDURE

“actualizar_proveedor (pnum_root varchar(100), pnombre_empresa varchar (60),
ptelefono integer)

BEGIN

update proveedor set nombre_empresa= pnombre_empresa, telefono=ptelefono
where num_root= pnum_root;

END



Actualizar usuarios

CREATE DEFINER="root’ @ localhost' PROCEDURE

“actualizar_usuario” (pusuario varchar (60),pclave varchar (60),pcargo varchar (45))
BEGIN

update usuarios set clave=pclave,cargo=pcargo

where usuario=pusuario;

END

Guardar un area.

CREATE DEFINER="root' @ localhost' PROCEDURE "agregar_area (pid_area
integer, parea varchar(45))

BEGIN

insert into area values (pid_area, parea);

END

Guardar proveedores

CREATE DEFINER="root’ @ localhost' PROCEDURE

‘agregar_proveedor (pnum_root varchar(100), pnombre_empresa varchar (45),
ptelefono integer)

BEGIN

insert into proveedor values (pnum_root, pnombre_empresa, ptelefono);

END

Buscar facturas

CREATE DEFINER="root’ @ localhost" PROCEDURE "buscar_fact_cxp (pfactura
varchar(50))

BEGIN

SELECT id_fact FROM c_pagar where id_fact = pfactura and estado=
"Pendiente";

END

Guardar detalle de entrada

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE "detelle_ent'(cantidad_e
integer,costo_u integer, costo_t integer, id_invent integer, entrada_id_entrada
integer,pc_salida integer)

BEGIN



insert into deta_ent values (cantidad_e,costo_u, costo _t, id_invent,
entrada_id_entrada,c_salida);
END

Guardar detalle de salida

CREATE DEFINER="root' @ localhost: PROCEDURE

‘guardar_det_sal (id_inventario integer, cantidad_s integer, salidas_id_salida
integer,costo_uni float,t_costo float, id_fact integer)

BEGIN

insert into inv_sal values(id_inventario, cantidad_s,
salidas_id_salida,costo_uni,t_costo, id_fact);

END

Guardar Devoluciones

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE
"guardar_devolucion'(id_dev integer, fecha date, proyecto_id_proyect integer,
observaciones_d varchar (300))

BEGIN

insert into devoluciones values (id_dev, fecha,
proyecto_id_proyect,observaciones_d);

END

Guardar detalle de devoluciones

CREATE DEFINER="root’ @ localhost' PROCEDURE
‘guardar_dev_inv'(id_devolucion integer, id_inventario integer, cantidad_d integer)
BEGIN

insert into dev_inventario values (id_devolucion, id_inventario, cantidad_d);

END

Guardar encargados

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE

‘guardar_enc_proyecto (id_encargado integer , nombre varchar (200), direccion
varchar (60), tipo_id_tipo integer)

BEGIN

insert into encargado values (id_encargado, nombre, direccion, tipo_id_tipo );
END



Guardar material

CREATE DEFINER="root' @ localhost” PROCEDURE

‘guardar_inventario (id_inventario integer, existencia integer, descripcion varchar
(45),UM varchar (45))

BEGIN

insert into inventario values (id_inventario , existencia , descripcion,UM);

END

Guardar proyectos

CREATE DEFINER="root’ @ localhost' PROCEDURE

‘guardar_proyecto (id_proyect integer,num_obra varchar(100), nombre_p varchar
(300), area_id_area integer, encargado_id_encargado integer,id_encargado
integer)

BEGIN

insert into proyecto values (id_proyect, num_obra, nombre_p, area_id_area,
encargado_id_encargado,id_encargado);

END

Guardar usuarios

CREATE DEFINER="root’ @ localhost” PROCEDURE "guardar_usuario (pusuario
varchar (60), pclave varchar (60),pcargo varchar(45))

BEGIN

insert into usuarios values (pusuario, pclave,pcargo);

END

Actualizar cuentas por pagar

CREATE DEFINER="root' @ localhost' PROCEDURE
‘pa_actualizar_cuenta’(pid_cuenta integer)

BEGIN

update c_pagar set estado="Cancelado" where pid_cuenta = idc_pagar,
END

Buscar facturas de gastos
CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE

‘pa_buscar_fact_det_gasto (pfactura varchar(50))
BEGIN



select n_factura from detalle_centro_concepto where n_factura=pfactura;
END

Buscar material segun factura

CREATE DEFINER="root' @ localhost' PROCEDURE
‘pa_buscar_p_s factura (pid_inventario integer)

BEGIN

select costo_u,cantidad_e,c_salida,id_entrada from entrada,inventario, deta_ent
where id_inventario=pid_inventario and id_inventario = id_invent and
id_entrada=entrada_id_entrada and c_salida<cantidad_e ;

END

Guardar centros técnicos

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE
‘pa_centros_g (idcentro_tecnico integer, centro varchar(100))
BEGIN

insert into centro_tecnico values(idcentro_tecnico, centro);
END

Guardar conceptos

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE

‘pa_concepto_g (idconceptos integer, nombre varchar(100), tipo_concepto
varchar(100))

BEGIN

insert into conceptos values (idconceptos, nombre, tipo_concepto);

END

Buscar facturas vencidas

CREATE DEFINER="root' @ localhost PROCEDURE

‘sap_bus_fact_venc (pfecha date)

BEGIN

SELECT count(estado) FROM c_pagar where fecha_vence <= pfecha and
estado="Pendiente";

END



Anexo N° 4. Entrevistas

Facultad Regional Multidisciplinaria
FAREM-Esteli

Entrevista para la recopilacion de informacion general de la empresa
EMBACONEL
Objetivo
Establecer contacto con el gerente de la empresa para obtener informacion de

esta, acerca de sus areas y el funcionamiento.
Indicaciones

La siguiente entrevista serd realizada al gerente de la empresa EMBACONEL S.A

Entrevistado:
Fecha: / /

1. ¢Cbmo opera la empresa actualmente?

2. ¢Cuantos trabajadores tiene actualmente la empresa?

3. ¢Cuantas areas de trabajo tiene la empresa?

4. ¢Cuales son las funciones de cada una de las areas antes mencionadas?

5. ¢Actualmente tienen sistemas de informacién instalados para el desarrollo
de las operaciones de las areas?

6. ¢Qué area de la empresa cree usted que necesitan implementar algun tipo
de sistema que ayude al manejo de la informacion?

7. ¢De qué manera les ayudaria un sistema de informacién?
8. ¢ Qué funciones se desarrollan en esta area?

9. ¢Cuantas personas utilizaran el sistema?
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Facultad Regional Multidisciplinaria

FAREM-Esteli

Entrevista para la recopilacion requerimientos del sistema a desarrollar.
Objetivo
Recopilar la informacion necesaria, para establecer el funcionamiento del software

a desarrollar

Indicaciones

La siguiente entrevista serd aplicada a las areas del almacén y contabilidad de la
empresa EMBACONEL S.A

Entrevistado:
Fecha: / /

1. ¢Qué funciones se desarrollan en el area?
2. ¢Cuantas personas se encargan de las funciones del area?

3. ¢con que herramientas cuentan para procesar los datos que se manejan en
el area?

4. ¢podria explicar de manera detallada el proceso que llevan a cabo para el
proceso de la informacién?

5. ¢Como le gustaria que funcione el sistema?

6. ¢De qué forma se relacionan las areas de almacén y la de contabilidad?
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