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RESUMEN

Objetivo: Evaluar los riesgos laborales, a los que estan expuestos los trabajadores
de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA) durante el mes de junio
del afio 2021.

Metodologia: Se realizé un estudio descriptivo de corte transversal, esta empresa
cuenta con 43 trabajadores; la muestra fue de 43 trabajadores y 22 puestos de trabajo
de 6 areas: Produccion, Logistica, Servicios Generales, Administracion, Ventas y

Garantia y Control de calidad.

Resultados: La poblacion es predominantemente joven, en edades que oscilan en
los rangos de 20 a 40 afos. La mayoria son hombres, de procedencia urbana, con
universidad completa, antigiiedad de 13 a 24 meses. La empresa se encuentra
dividida en 6 areas, con Produccion siendo el area que cuenta con la mayoria de
trabajadores en el puesto de Operarios de produccion. Se identificaron 9 riesgos de
seguridad ocupacional y 13 de higiene ocupacional. De estos se encontraron en nivel
tolerable, caida a distinto nivel, corte por herramientas corto punzante, atropello por
vehiculos, posicion sentado, posicion de pie, movimientos repetitivos, manejo de
cargas, fatiga visual, riesgo biolégico por polvo, vibraciones, manipulacion de
quimicos, exposicion a gases y vapores y a aerosoles (polvos). En nivel moderado se
encontrd contacto eléctrico indirecto de baja tension, incendio y accidentes de transito

Conclusiones: Los trabajadores del area de produccién estan expuestos a mayor
cantidad de riesgo que el resto de las areas. Los puestos con mas riesgos moderados
son Mensajeros y Vendedores. No se identificd riesgos en nivel importante ni

intolerable.

Palabra clave: Evaluacion de Riesgos Laborales, riesgos nivel tolerable, riesgos nivel

moderado.

Contacto: benavides.arquello@gmail.com



mailto:benavides.arguello@gmail.com

DEDICATORIA

Dedico esta investigacion a mi Madre Patricia Arguello, sin cuyo amor, esfuerzos y
sacrificios, no podria haber llegado a este momento de mi carrera y mi vida. Te amo

Patricita, gracias por enseflarme a nunca dejar de aprender.

Dedicatoria péstuma a Dofia Carmen Davila Blandino, mi Abuelita, fundadora del
Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.A., ejemplo y testimonio de Fe, fuerza,

caridad y amor al préjimo.

Dedicatoria péstuma a la Dra. Leonor Ruiz Mufioz, mi segunda madre, quien tanto
amor nos dio a sus hijos, biologicos y por eleccién, por ensefiarnos siempre a amar la
vida, disfrutarla y aceptar lo que venga con serenidad y valentia. Disfrute de su Abue

en el cielo.

Carmen Alejandra Benavides Argiello



AGRADECIMIENTO

Agradezco a la Junta directiva de DISCARSA por permitirme la realizacién de este
estudio en su empresa.

Gracias a mis compaferos de Maestria, quienes me acogieron desde el inicio.

Gracias a los Maestros del CIES UNAN Managua por la paciencia, dedicacion y

empefio con el que nos instruyeron.

Carmen Alejandra Benavides Arguello



l. INTRODUCCION

Para la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2013), la evaluacion de riesgos
constituye un instrumento fundamental en la gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo en una empresa y proporciona a empleadores y empresas un medio que les
permite ser proactivos, identificar los peligros y adoptar medidas para solucionar los

problemas antes de que estos causen un accidente o enfermedad.

Es importante reconocer que el hombre en los puestos de trabajo es el elemento
fundamental para el desarrollo productivo de toda una organizacion o empresa, por
tal razon deben cuantificar la presencia de contaminantes presentes en los ambientes
de trabajo, valorando y evaluando la presencia de condiciones del ambiente laboral
donde estan inmersos diversidad de personas con diversidad de actitudes y de

vulnerabilidad muy variada.

Durante el afio 2018, el numero de enfermedades profesionales registr6 una
disminucién de 32.8 por ciento con relacion a 2017, terminando el afio con un total de
644 casos. Mientras que los accidentes de trabajo reportados sumaron 37,621,
presentando un decremento del 10.5 por ciento con relacion al afio anterior. En este
comportamiento influye la variacién de la poblacion expuesta a riesgo, que disminuy6
en 2.1 por ciento, por el contexto socio politico del pais durante este afio. (Instituto
Nacional de Seguridad Social, 2018)

La evaluacién de riesgos es el primer paso para desarrollar estrategias, planes y
sistemas de promocion de salud, que garanticen la salud y seguridad de sus
trabajadores. Estas evaluaciones deben contener el ambiente de trabajo, las
condiciones de trabajo, los riesgos de salud, los riesgos de seguridad y los riesgos
asociados a la propia tarea del trabajador. (Ley 618, 2007)

El presente estudio, pretende evaluar los riesgos laborales a los que se encuentran

expuestos los trabajadores de Discarsa, en Managua, Nicaragua, en junio 2021.



. ANTECEDENTES

Calero, M. (2020), Nicaragua, en su tesis monogréfica realizé un estudio descriptivo,
experimental: Evaluacion de la gestion de riesgos con énfasis en higiene y seguridad
laboral, en la Estaciéon Experimental para el Estudio del Tropico Seco El Limon, del
municipio de Esteli, 2019. Universidad autonoma de Nicaragua, FAREM-Esteli. Se
determind segun la matriz de riesgos aplicada, que los riesgos muy graves a los que
estan expuestos los colaboradores son principalmente quimicos, por el contacto con
sustancias que pueden inhalarse, sustancias o agentes que pueden afectar a los 0jos,
sustancias que pueden causar dafio al contacto con la piel y sustancias que pueden
causar dafos al ser ingeridas. Otro riesgo muy grave fue el de insectos agresivos, por

la crianza de abejas africanizadas.

Castelldn, A., Rivera O. y Fuentes, J. (2018), Nicaragua, en su trabajo de seminario
de graduacién; realizaron un estudio cuali-cuantitativo: Diagndstico de Riesgos
Laborales en la UNAN-Managua, FAREM-Esteli en el Il Semestre del 2017.
Presentada en la Universidad autbnoma de Nicaragua. Encontrando que existia una
inadecuada aplicacion de la Ley 618, con iluminacion inadecuada, ambiente térmico
inadecuado, irregularidad de zonas de paso, mal estado de barandas en escaleras y
energias peligrosas. Los principales riesgos encontrados fueron incendios o

explosiones, golpes y caidas al mismo nivel.

Matuz, J., Monzo6n J. (2016), Nicaragua, en su tesis para optar al titulo de Ingeniero
Industrial y de Sistemas, realizaron un estudio de: Evaluacion de Riesgos Laborales,
Determinacion de las condiciones inseguras en el ambiente de trabajo para
prevencion de factores de riesgos y accidentes en las areas operativas en la empresa
semi industrial granja AVICOLA LA REYNA en el departamento de Matagalpa, durante
el Il semestre del afio 2016. Presentada en la Universidad Nacional Autébnoma de
Nicaragua, UNAN-FAREM-Matagalpa. Los resultados muestran que la empresa
presenta deficiencias en el cumplimiento de las disposiciones que establece la Ley
618 en cuanto a condiciones de locales, condiciones de seguridad, lucha contra

incendios y falta de sefalizacion de los lugares que puedan generar riesgos.

Rojas F., Salomén N. (2016), Colombia, en su tesis monogréfica para optar al titulo

de Especializacion de Salud Ocupacional; realizo el estudio: Condiciones de Salud y
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Seguridad en el trabajo del personal que labora en una empresa productora de
huevos, concentrado de aves y molienda de trigo, de la zona de Cachipay, Mosquera
y Bogot4 durante el periodo de agosto de 2016. Presentada en la Pontificia
Universidad Javeriana, Facultad de Enfermeria — Facultad de Medicina. Se realiz6 un
estudio cualitativo, cuantitativo y de corte transversal, Entre los hallazgos mas
significativos se encuentran: el manejo de temperaturas altas y bajas durante casi toda
la jornada laboral con altos niveles de ruido, exposicion constante a humos, polvos,
vapores, Otro hallazgo del estudio realizado en la presente investigacion fueron

riesgos disergondmicos.



Il. JUSTIFICACION

A nivel mundial se reconoce la importancia que tiene la evaluaciéon de riesgos en la
prevencion de accidentes, enfermedades laborales y costos relacionados a éstos, asi
como de proveer un ambiente laboral decente, que incluye, seguridad, salud y

eficiencia.

La constitucion politica de la Republica de Nicaragua, en su articulo 82, inciso 4,
reconoce el Derecho de los trabajadores a condiciones de trabajo que les aseguren
en especial: "La integridad fisica, la salud, la higiene y la disminucion de los riesgos
laborales para hacer efectiva la seguridad ocupacional del trabajador”. Esta es una de
las bases de las que parte la Ley general de Higiene y Seguridad del trabajo, Ley no.
618, que brinda el marco legal para la aplicacién de técnicas y procedimientos de
trabajo que garanticen la higiene y seguridad de los trabajadores en todos los centros
de trabajo.

La evaluacioén de riesgos pretende determinar y valorar los riesgos laborales a los que
se encuentran expuestos los trabajadores, la gravedad y la probabilidad de ocurrencia
de los mismos. Radica en esto la importancia de que todas las empresas cuenten con
una evaluacion de riesgos que le permitan tomar medidas organizativas y de
ingenieria para disminuir la ocurrencia de enfermedades o accidentes de origen

laboral.

Laboratorio y Distribuidora EI Carmen S.A. (DISCARSA), es una empresa que tiene
60 afios de existir y que no ha realizado evaluacion de riesgos desde su apertura.
DISCARSA, se constituye como Sociedad Anonima en el afio 1960, formandose como
una empresa familiar y protocolizandose como tal en el afio 2013. Es un laboratorio
farmacéutico, que se dedica a la manufactura de medicamentos de uso humano y su

distribucion a nivel nacional.

Se evaluaron los riesgos laborales, a los que estan expuestos los trabajadores de
DISCARSA, Managua, en el afio 2021. Lo que brindara la informacién necesaria para
la toma de decisiones por parte de la empresa, para la mitigacion o eliminacion de los

mismos, permitiendo evitar dafios a la salud de sus trabajadores.



V. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La evaluacion de riesgos es una obligacion de todo empleador. La industria
farmacéutica en Nicaragua ha avanzado a un ritmo lento, en comparacion a otros
paises de la region, en lo concerniente a su industrializacion y en el cumplimiento del
Reglamento Técnico Centroamericano (RTCA) de Buenas practicas de manufactura,
gue establece normas y procedimientos para garantizar la efectividad e inocuidad de
los medicamentos que se elaboran. DISCARSA ha priorizado el cumplimiento de lo
establecido por este RTCA, posponiendo lo establecido en la Ley 618 concerniente a
la higiene y seguridad de los lugares de trabajo, por lo que se hace de vital importancia

determinar:

¢, Cuales son los riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores de
Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), durante el mes de junio
del afio 20217

De acuerdo al planteamiento anterior se derivan las interrogantes siguientes.

1. ¢Qué caracteristicas socio laborales poseen los trabajadores de Laboratorio y
Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA)?

2. ¢Cuales son los riesgos de seguridad ocupacional a los que estan expuestos los
trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA)?

3. ¢Cuales son los riesgos de higiene ocupacional a los que estan expuestos los
trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA) en el

desempeiio de sus labores?



V. OBJETIVOS

Objetivo General:

Evaluar los riesgos laborales, a los que estdn expuestos los trabajadores de
Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA) durante el mes de junio
del afio 2021.

Objetivos Especificos:

1. Caracterizar sociolaboralmente a los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora
‘El Carmen” S. A., (DISCARSA).

2. Valorar los riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos

los trabajadores en estudio.

3. Estimar los riesgos de higiene ocupacional a que se encuentran expuestos los

trabajadores en estudio.



VI. MARCO TEORICO

La seguridad y la salud en el trabajo son elementos centrales del trabajo decente.
Trabajo decente es trabajo seguro. Todas las personas trabajadoras deben estar
seguras en sus lugares de trabajo, con la confianza de que no estan expuestas a
riesgos y peligros indebidos. Las condiciones fisicas y las exigencias mentales del
lugar de trabajo, y el entorno laboral en general, tienen un fuerte impacto en su
bienestar y condiciones de vida. Los accidentes del trabajo y las enfermedades
profesionales conllevan un importante costo humano, social y econdémico, que
debemos tratar de eliminar garantizando que todos los lugares de trabajo sean
seguros. (Organizacion internacional del trabajo, 2021)

Segun cifras actuales de la OIT, cada dia mueren personas a causa de accidentes
laborales o enfermedades relacionadas con el trabajo — mas de 2,78 millones de
muertes por afio. Ademds, anualmente ocurren unos 374 millones de lesiones
relacionadas con el trabajo no mortales, que resultan en mas de 4 dias de absentismo
laboral. El coste de esta adversidad diaria es enorme y la carga econdmica de las
malas practicas de seguridad y salud se estima en un 3,94 por ciento del Producto
Interior Bruto global de cada afio. (Organizacion internacional del trabajo, 2021)

Estas cifras van aumentando cada afio, a pesar de los avances tecnoldgicos, mayor
conciencia mundial acerca de la importancia de la higiene y seguridad del trabajo y de
la evidencia de disminucién de costos para el empleador y mejor calidad de vida para
los trabajadores, que derivan de disefiar e implementar un plan de promocién de
salud, adecuado para cada empresa y que este sea actualizado constantemente

segun la necesidad se presente.

La Constitucion Politica de Nicaragua en su articulo 82, inciso 4 reconoce el Derecho
de los Trabajadores a Condiciones de Trabajo que les aseguren en especial: “La
integridad fisica, la salud, la higiene y la disminucion de los riesgos laborales para
hacer efectiva la seguridad ocupacional del trabajador”. Considerando esto, se aprob6
la Ley General de Higiene y Seguridad del trabajo (Ley 618), el 19 de abril del afio
2007.



Objeto de la Ley 618:

La presente Ley es de orden publico, tiene por objeto establecer el conjunto de
disposiciones minimas que, en materia de higiene y seguridad del trabajo, el Estado,
los empleadores y los trabajadores deben desarrollar en los centros de trabajo,
mediante la promocién, intervencion, vigilancia y establecimiento de acciones para

proteger a los trabajadores en el desempefio de sus labores.

Ambito de aplicacion:

Esta Ley, su Reglamento y las Normativas son de aplicacion obligatoria a todas las
personas naturales o juridicas, nacionales y extranjeras que se encuentran
establecidas o se establezcan en Nicaragua, en las que se realicen labores
industriales, agricolas, comerciales, de construccion, de servicio publico y privado o
de cualquier otra naturaleza. Sin perjuicio de las facultades y obligaciones que otras
Leyes otorguen a otras instituciones publicas dentro de sus respectivas competencias.

El Reglamento de la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo regula la
aplicacion de la Ley 618 por parte de los empleadores, a través del Ministerio del

trabajo quien es el responsable de su aplicacion.

Definiciones a destacar contenidas en esta Ley.

Higiene Industrial: Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y
controlar aquellos factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion,
temperatura, contaminantes quimicos y contaminantes biol6gicos) o provocadas por
el lugar de trabajo que pueden ocasionar enfermedades o alteracién de la salud de
los trabajadores. (Ley 618, 2007)

Seguridad del Trabajo: Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como
objetivo principal la prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que pueden
ocasionar accidentes de trabajo. (Ley 618, 2007)

Salud Ocupacional: Tiene como finalidad promover y mantener el mas alto grado de

bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las actividades; evitar el
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desmejoramiento de la salud causado por las condiciones de trabajo; protegerlos en
sus ocupaciones de los riesgos resultantes de los agentes nocivos; ubicar y mantener
a los trabajadores de manera adecuada a sus aptitudes fisioldgicas y psicoldgicas.
(Ley 618, 2007)

En adicidon a la Ley 618 y su reglamento, se han publicado una serie de normativas y
acuerdos ministeriales que, complementandola, establecen el actuar de los
empleadores en materia de Higiene y seguridad ocupacional, en situaciones
especiales como el trabajo en minas. Asi como el acuerdo ministerial JCHG-000-08-
09, Procedimiento técnico de higiene y seguridad del trabajo para la evaluacion de
riesgo en los centros de trabajo, cuyo objetivo de proporcionarle a empleadores y
trabajadores un instrumento técnico que los guie en la planificacién de la actuacion

preventiva en base a una evaluacion de riesgo.
Definiciones importantes establecidas en dicho procedimiento técnico.

Evaluacion deriesgo: Es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que
no hayan podido evitarse, obteniendo informacién necesaria para que el tomador de
decisiones de la empresa adopte las medidas pertinentes que garanticen sobre todo
salud y seguridad a los trabajadores. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Factores de riesgo: Es el elemento o conjunto de ellos que estando presente en las
condiciones del trabajo pueden desencadenar una disminucién en la salud del
trabajador o trabajadora e incluso la muerte. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09,
2009)

Enfermedad profesional: es todo estado patoldgico derivado de la accion continua
de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el
trabajador presta sus servicios y que provoque una incapacidad o perturbacion fisica,
psiquica o funcional permanente o transitoria, aun cuando la enfermedad se detectare
cuando ya hubiere terminado la relacion laboral. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-
09, 2009)

Accidente de trabajo: Es el suceso eventual o accidon que involuntariamente, con
ocasion 0 a consecuencia del trabajo, resulte la muerte del trabajador o le produce
una lesion organica o perturbaciéon funcional de caracter permanente o transitorio.
(Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)



Riesgo: Es la probabilidad o posibilidad de que una persona trabajadora sufra un
determinado dafio a la salud, por instalaciones fisicas, maquinas, equipos y medio
ambiente. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Lugar de Trabajo: Es todo lugar en que deban estar presentes o que deban acudir
las personas trabajadoras en razon de su trabajo y que se encuentra directa o
indirectamente bajo control del empleador. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09,
2009)

Estimacion de Riesgo: Es el resultado de vincular la Probabilidad que ocurra un
determinado dafio y la Severidad del mismo (Consecuencias). (Acuerdo ministerial
JCHG-000-08-09, 2009)

Valoracion de Riesgo: Una vez calificado el grado del Riesgo, la valoracion nos
permite decidir si es necesario adoptar medidas preventivas para sustituirlo, evitarlo o
reducirlo y, si lo es, asignar la prioridad relativa con que deben implementarse tales
medidas. Es un juicio sobre la aceptabilidad de los riesgos. (Acuerdo ministerial
JCHG-000-08-09, 2009)

Mapa de Riesgos: Es la caracterizacion de los riesgos a través de una matriz y un
mapa, estos se determinaran del resultado de la estimacion de riesgo por areas y
puestos de trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente e
indirectamente el trabajador en razén de su trabajo. (Acuerdo ministerial JCHG-000-
08-09, 2009)

Este acuerdo establece que para la evaluacion de riesgos se debera partir de una
valoraciéon de la empresa, en todas y en cada una de las areas destacando su
funcionalidad, personal, instalaciones, materias primas utilizadas, maquinas y
equipos, puntos criticos de control del proceso, medio ambiente de trabajo, si han
existido accidentes en los ultimos dos afios y si se ha efectuado o no una investigacion

de accidentes.

La gestidn del riesgo comienza con identificacion de aquellas situaciones, actividades
y tareas profesionales en la que los trabajadores puedan correr riesgo de exposicion.
En base a esto se elaborara un cuestionario y lista de revision que incorpore las areas
y los componentes presentes, aspectos que van a ser objeto en la evaluacién de
riesgo. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)
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Se establecen las siguientes etapas a considerar en una evaluacion de riesgo:
1. Identificacién del peligro.
2. Estimacion del riesgo o evaluacion de la exposicion.
3. Valoracion del riesgo o relacion dosis respuesta.
4

Caracterizacion del riesgo o control del riesgo.

Para la evaluacion de riesgos por puestos de trabajo se considerard lo siguiente:
e Descripcion de puesto de trabajo.
e Tipo de trabajo (leve, moderado y pesado).
e Probabilidad de presencia de los agentes presente en el proceso habitual de
trabajo.
e Frecuencia de la exposicion.
e Factores relativos a la organizacion y procedimientos de trabajo.
e Conocimiento de los posibles riesgos por parte de los trabajadores.
¢ Identificar actitudes y practicas laborales riesgosas.
e Oftros aspectos que se deben considerar en la empresa conforme a la

naturaleza de su actividad econémica.
Para estimar la probabilidad de los factores de riesgo a que estén expuestas las

personas trabajadoras en el puesto de trabajo, se tomaran en cuenta las condiciones

mostradas en la siguiente tabla.

11



Tabla 1. Condiciones para calcular la probabilidad.

Condiciones
La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media
jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de
buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada
Condiciones inseguras de trabajo
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los
dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o
violaciones intencionales de los procedimientos
establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo

Total

Indicador

Si

No
No

No
No
Si
Si
Si

Si

No

Valor

10

10
10

10
10
10
10
10

10

10
100

Indicador
No

Si
Si

Si
Si
No
No
No

No

Si

Fuente: (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Tabla 2. Probabilidad del riesgo

. Significado
Probabilidad R
Cualitativo
Alta Ocurrira siempre o casi siempre el dafio
Media Ocurrira en algunas ocasiones
Baja Ocurrira raras veces

Cuantitativo
70-100
30-69
0-29

Fuente: (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Luego para determinar la severidad del dafio se utilizara la siguiente tabla.

Tabla 3. Severidad del dafo

Severidad del Dafio Significado
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Baja Dafios superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e irritacion

Ligeramente Dafiino de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o con baja inferior a

(LD) 10 dias.
Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas,

amputaciones menores graves (dedos), lesiones multiples, sordera,

Medio
Dafiino (D) dermatitis, asma, trastornos musculo-esquelético, intoxicaciones
anino
previsiblemente no mortales, enfermedades que lleven a incapacidades
menores. Lesiones con baja prevista en un intervalo superior a los 10 dias.
Al Amputaciones muy grave (manos, brazos) lesiones y pérdidas de ojos;
ta
cancer y otras enfermedades crénicas que acorten severamente la vida,
Extremadamente ) _ ) _
- lesiones muy graves ocurridas a varias o a muchas personas y lesiones
Dafiino (ED)

mortales.
Fuente: (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

El calculo de la Estimacién del Riesgo, sera el resultado de la probabilidad y la

severidad del dafio, para ellos se utilizara la siguiente matriz.
Tabla 4. Estimacion del riesgo.

Severidad del Dafio

Baja Media Alta

(LD) (D) (ED)
Baja Trivial Tolerable Moderado
Probabilidad Media Tolerable Moderado Importante
Alta Moderado Importante Intolerable

Fuente: (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Los niveles de riesgo indicados en la tabla 4, forman la base para decidir si se requiere
mejorar los controles existentes o implementar unos nuevos; asi como la
temporizacion de las acciones.

En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como un punto de partida para

la toma de decision. También indica que los esfuerzos precisos para el control de los
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riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control, seran

proporcionales a los riesgos.

Tabla 5. Esfuerzos para el control de riesgos

Riesgo Accion y temporizacion

Trivial No se requiere accion especifica.

No se necesita mejorar la accion preventiva; sin embargo, se deben
Tolerable considerar soluciones mas rentables o mejora que no supongan una carga
econ6mica importante. Se requieren comprobaciones periddicas para

asegurar que se mantiene la eficiencia de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implementarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo moderado
esté asociado con consecuencias extremadamente dafiinas, se precisara
una accion posterior para establecer con méas precision, la probabilidad de
dafio como base para determinar la necesidad de mejora de medidas de

Moderado

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo,
Intolerable si no es posible reducirlo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el
trabajo.

Fuente: (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Se deberé tener en cuenta la siguiente jerarquia de prioridades como un punto de
partida para la toma de decision, en los controles de riesgos y la urgencia con la que
deben adoptarse las medidas de prevencion.

1. Intolerable (IN)

2. Importante (IM)

3. Moderado (M)

4. Tolerable (TL)

5. Trivial (T)
Tomando todo lo antes mencionado, se elaborara una matriz, en donde se
interrelacionaran todos los datos obtenidos, asi como las medidas preventivas con las
gue cuente el centro de trabajo para cada uno de los peligros identificados, la
existencia de procedimientos de trabajo, la informacion y formacion dada a los

trabajadores y la indicacion final de si el riesgo esta o no controlado.
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Todo esto va sentar las bases del plan de accion que la empresa debera poner en

practica conforme al modelo establecido por el MITRAB.
Clasificacion de riesgos laborales.

Existen diferentes clasificaciones de Riesgos laborales, para efectos de este estudio,

se clasificaran segun su naturaleza.
Riesgos de seguridad.

Los riesgos que se originan en el entorno o ambiente laboral relacionados a seguridad,
por instalaciones, maquinas, equipos de trabajo o herramientas, riesgos eléctricos,

incendio, explosiones, manipulacién y transporte.
Riesgos de higiene.

Riesgos fisicos: Corresponden a fenémenos fisicos resultantes de procesos
industriales del funcionamiento de maquinas, equipos Yy herramientas con
capacidad de generar variaciones en las condiciones naturales de temperatura,
humedad, ruido, vibraciones, presiones, irradiaciones e iluminacion. (Romero, Juarez,
& Corea, 2018). Comprende aquellos que se originan por transmision de energia

mecanica, energia térmica y energia electromagnética.

Riesgos quimicos: Son aquellas condiciones con elevado potencial de causar dafio
a la salud ocupacional del trabajador debido a la exposicion indebida a agentes
quimicos. (Riesgos laborales Info, n.d.)

Riesgos bioldgicos: Se origina por la exposicion laboral a una serie de agentes
bioldgicos (microorganismos) que puedan causar dafo al trabajador. Puede incluir
también picadura de insectos 0 animales, contacto con partes de animales o plantas,
como pelo o polen, asi como el contacto con productos de origen animal. (Riesgos

laborales Info, n.d.)

Riesgos disergondmicos: Son todos aquellos asociados a la tarea propia del
trabajador, incluyendo su interaccion con herramientas, maquinaria y equipos. Asi

como las posturas o movimientos que adopta el mismo. (Ley 618, 2007)

Mapa de riesgo
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Se debe elaborar un mapa de riesgo de la empresa, que represente de forma grafica,

los riesgos que se encuentren por area, utilizando los siguientes criterios.

Colores: Agentes fisicos
. Agentes quimicos
. Agentes bioldgicos
Agentes organizativos
‘ Agentes de seguridad

Riesgos de salud reproductiva

Fuente: (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Fases para su elaboracion.

e Fase 1: Caracterizacion del lugar.

e Fase 2: Dibujo de la planta y del proceso.

e Fase 3: Ubicacién de los riesgos.

e Fase 4: Valoracion de los riesgos.
Utilizar la escala de jerarquia antes mencionada. Debera integrarse en el mapa en
cada una de las areas o puestos de trabajo, el color, la letra correspondiente de la
jerarquia y la cantidad de personas expuestas a ese riesgo. Asi mismo debera
elaborarse un cajetin con todos estos datos, asi como la consecuencia, ya sea
enfermedad ocupacional o accidente laboral. Se elaborara una matriz que contenga
todo lo antes mencionado y las medidas preventivas derivadas de la evaluacion de

riesgos.
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VII.

DISENO METODOLOGICO

a. Tipo de estudio:

Estudio descriptivo de corte transversal.

b. Area de estudio:
El estudio se realiz6é en Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.A. (DISCARSA),

Managua, Nicaragua.

c. Universoy muestra:

El universo a estudio estuvo constituido por los 43 trabajadores de Laboratorio y
Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA).

d. Unidad de Analisis
Trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA).

e. Criterios de Seleccion:

Criterios de Inclusién

Todos los trabajadores con contrato permanente que realizan sus funciones en
Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA) en el periodo que
comprende el estudio.

Trabajadores que acepten participar de manera voluntaria en el estudio y que

firmen el consentimiento informado.

Criterios de Exclusidon

Trabajadores por contrato de servicios profesionales o contratos a terceros que
no realicen sus funciones en las instalaciones de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA).

Trabajadores con contrato permanente que no acepten participar de manera

voluntaria en el estudio o que no firmen el consentimiento informado
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Variables de estudio por objetivos

Objetivo 1: Caracterizar sociolaboralmente a los trabajadores de Laboratorio
y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA).

Edad

Sexo

Procedencia
Escolaridad
Antiguedad laboral
Puesto de trabajo

Accidentes laborales

Objetivo 2. Valorar los riesgos de seguridad ocupacional a los que se

encuentran expuestos los trabajadores en estudio.

Caidas al mismo nivel

Caida a distinto nivel

Contacto con objetos inmoéviles

Contacto con objetos moviles

Cortes por objetos o herramientas

Contactos eléctricos indirectos baja tension <1000 voltios
Atropellos o golpes con vehiculos

Incendio

Accidentes de trafico

Objetivo 3: Estimar los riesgos de higiene ocupacional a que se encuentran

expuestos los trabajadores en estudio.

Riesgos fisicos

¢ lluminacion
¢ Ruido
e Temperatura

e Vibraciones
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Riesgos quimicos

e Vapores y gases

e Aerosoles, polvos

Riesgos disergondémicos

e Carga fisica: posicion de pie

e Carga fisica: posicion sentado

e Carga fisica: movimientos repetitivos
e Manejo de cargas

e Fatiga: visual

g. Fuente de informacion

La fuente de informacion fue mixta, primaria ya que se observaron las diferentes

areas de la empresa, se realizaron mediciones ambientales y secundaria, ya que

se hizo revisiéon documental.

h. Técnica de recoleccidon de lainformacién

La técnica utilizada fue, revision de expedientes de cada trabajador, observacion

y medicién de las areas de la empresa, mediciones ambientales de iluminacion,

ruido, temperatura y humedad relativa.

i. Instrumento de recoleccién de lainformacién

El instrumento estuvo dividido en 6 secciones. La primera seccion contempld
los datos socio laborales de los trabajadores, con 9 items, estos se tomaron de
los expedientes suministrados por recursos humanos. Esta seccion del
instrumento se llen6 para cada uno de los trabajadores.

Segunda secciodn, corresponde a los riesgos de seguridad, se traté de 19 items
a contestar si 0 no, lo que se interpret6 como presente o0 ausente,
respectivamente. Esta seccién se llen6 por puesto de trabajo.

La tercera seccion abarcé los riesgos de higiene, con 10 items, 2 de los cuales
contemplaron la medicion realizada (iluminacion, en lux y ruido en dB). Esta
seccion se lleno por puesto de trabajo.

La cuarta seccion contempld las mediciones especificas de iluminacion por
puesto de trabajo. Se utilizé un luxdmetro marca Extech Enviromental Meter 5
en 1, Modelo No. EN300, con nimero de serie Q765964. Este tiene la
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capacidad de medir en unidades de pie/candela y Lux, se utilizara la unidad de
lux, segun la norma del pais.

e Enlaquinta seccién se incluyo las mediciones especificas por puesto de trabajo
de ruido, medido en dB, para lo que se utiliz6 un sonémetro marca Extech
Enviromental Meter 5 en 1, Modelo No. EN300, con niumero de serie Q765964.
con capacidad para medir niveles superiores a los 120 dB(A).

e La sexta secciéon comprendié las mediciones especificas de temperatura por
puesto de trabajo. Estas se midieron de dos formas, en &reas climatizadas se
utilizé la medicion de los higrometros y en areas no climatizadas se utilizo un
monitor de estrés térmico marca Questemp 32, serie TPH 110006. Este tiene
la capacidad para medir temperatura hUumeda, temperatura seca, temperatura

de globo y humedad relativa incluyendo indice cal6rico.

Procesamiento de lainformacion
Para el procesamiento de datos se utilizo Microsoft Excel segun la metodologia del

Ministerio del trabajo de Nicaragua.

Ruido

e Se localiz6 el puesto de trabajo donde se sospechd afectacion causada por
ruido.

e Se ubicé el sonémetro a la altura del 6rgano auditivo para determinar el nivel
de exposicion.

e Se anoto el valor medido por el sonémetro.

e Se calcul6 de tiempo maximo de exposicion y dosis absorbida. Se comparé con
lo normado y se determiné si se requiere tomar acciones que permitan la no
ocurrencia de dafos en la salud del trabajador.

Criterios basados en Normas nacionales para lugares de trabajo, y para jornadas

de trabajo de 8 horas diarias.

Esquematizacion

#

1 Valores de intensidad mayores a 95 dB Por encima de norma y clasificados criticos
2 Valores entre 85y 94 dB. Por encima de la norma, clasificado altos.
3

Valores menores a 85 dB. Aceptables.
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luminacioén:

Se identifico los puntos en cada area de trabajo para la obtencion de datos con
el equipo de medicion.

Se determing el tipo de iluminacioén, observar el brillo, contraste, luminancia y
estado general de la fuente.

Se tomo la intensidad de luz que emite la fuente, como minimo de tres
mediciones en distintos puntos del &rea de trabajo, en lux. Se midi6é de norte a
sur o de este a oeste.

Se anoto6 los resultados en la seccion 4 del instrumento de recoleccion de la
informacion.

Se compard los resultados con los criterios establecidos por el Ministerio del
Trabajo.

Criterios de Evaluacion de lluminacién

Primer criterio (Intensidad luminica en Lux)

Esquematizacion
Valores negativos, mayores a 20 lux de los valores
o No aceptables
minimos
e Aceptables, con necesidad de
Valores entre -1y — 19 lux de los valores minimos .
mejoras
Valores iguales 0 mayores a valores minimos Conforme a norma
Segundo criterio (Relacion de iluminacién)

# Esguematizacién
1 Relacion menor a 0.7 No aceptables
2 Relacion entre 0.7 y 0.79 Aceptables, con necesidad de mejoras
3 Relacion entre 0.8y 1 Conforme a norma

Ambiente térmico:

El calculo del estrés térmico se realizé segun lo establecido en la Normativa Ministerial

sobre Higiene y Seguridad en los Lugares de Trabajo, Capitulo XV. “Procedimiento

para la Evaluacion del Ambiente Térmico”, establecida en el Compendio de
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Normativas en Materia de Higiene y Seguridad del Trabajo del Ministerio del Trabajo
y lo establecido en la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley 618), Titulo
V “De las condiciones de higiene industrial en los lugares de trabajo”, Capitulo 1V,

articulos 118-120.
TGBH

a. Para exteriores con carga solar: TGBH=0.7 Th+ 0.2 Tg +0.1 Ts
b. Para interiores o sin carga solar: TGBH=0.7 Th + 0.3 Tg

Donde:

TGBH: indice de temperatura de Globo y bulbo himedo.
Ts: Temperatura seca en °C.

Th: Temperatura himeda natural °C.

Tg: Temperatura de globo °C.

Estos datos se obtuvieron con el monitor de estrés térmico, considerando los pasos

siguientes:

e Se encendi6 el equipo, se verifico el estado 6ptimo de energia de las baterias,
se aplico glicerina 'y se dejo por cinco minutos para lograr que se estabilizara el
sensor y capturara los datos de ambiente térmico del entorno.

Consideraciones de la Norma:

El indice de temperatura de globo y bulbo himedo (TGBH) no debera exceder en

régimen de trabajo:

e Carga fisica ligera, (menor de 200 kcal/h), 30.0°C.
e Carga fisica moderada (200-350 kcal/h), no excedera 26.7°C.
e Carga fisica pesada (350-500 kcal/h), no excedera 25.0°C.

56



#
1
2
3

Segun lo establecido en el Arto. 39, del Capitulo XV (Ambiente Térmico) de la
Resoluciéon Ministerial Sobre Higiene Industrial en los Lugares de Trabajo. (Ministerio
del trabajo, 2003)

Organizacion del Trabajo
Carga Fisica | Humedad (%) | Continuo ®C |75%Trab. |50%Trab. |25%Trab.
25%Desc. | 50%Desc. | 75%Desc.
Ligera 40 =70 30.0°C 30.6°C 31.4°C 32.2°C
Moderado 40 -70 26.7°C 28.0°C 29.4°C 31.1°C
Pesado 30 - 65 25.0°C 25.9°C 27.5°C 30.0°C

e Se calcul6 la carga metabdlica del trabajador.
e Se calculd el tipo de trabajo segun Resolucién Ministerial Sobre Higiene
Industrial en los Lugares de Trabajo.

e Se calcul6 el % de estrés térmico segun la féormula:

Estrés térmico= TGBH medido * 100 / TGBH permitido
Esquematizacion

Valores de riesgo de estrés entre 100 a mas % No aceptables
Valores entre 95y 99% de riesgo Aceptables, con necesidad de mejoras
Valores menores a 95% de riesgo. Conforme a normas
k. Consideraciones Eticas

La informacion fue manejada confidencialmente y solo para efectos del estudio.

Se obtuvo autorizacion para la realizacién de este estudio por parte de la Junta
Directiva de la empresa. Se mantuvo el anonimato y codificacion de datos a nivel
individual y la informacion fue utilizada solamente con fines académicos
investigativos. No se hicieron remuneraciones econémicas de ningun tipo a la

empresa ni a sus trabajadores.

|. Trabajo de Campo
Se llend la seccion 1 de del instrumento con los expedientes suministrados por
recursos humanos. Esto se realiz6 en el primer dia de visita a la empresa, asi como

la reunién con la gerente administrativa y la jefa de recursos humanos.
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Posterior a la reunion, se hizo el recorrido por las instalaciones para observar las
condiciones de trabajo y los procesos. Se hizo en compafiia de una especialista
en Higiene y Seguridad acreditada por el Mitrab, para el levantamiento de los
riesgos, la toma de fotografias y la medicion de la planta para la elaboracion del

mapa de riesgos.

Durante esta visita se llenaron las demas secciones del instrumento, incluyendo

todas las mediciones de ruido, iluminacion y temperatura.

Se establecié una segunda visita para corroborar la informacién y observar los
procesos productivos nuevamente, ya que estos varian dependiendo de los

productos que se elaboren.
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VIII. RESULTADOS Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Objetivo 1. Caracterizar sociolaboralmente a los trabajadores de Laboratorio y
Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA).

Gréfico 1: Edad de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen”
S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

44%

33%

16%

7%
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Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Con respecto a la edad, el 44% (19), de los trabajadores se encuentran en el rango
de edad de 20 a 30 afios, el 33% (14) en el rango de 31 a 40 afios, el 16% (7) en el

rango de 41 a 50 afios y el 7% (3) son mayores de 51 afios. (Ver anexo 4, tabla 1).

La mayoria de los trabajadores se encontr6 en el rango de 20 a 30 afios, lo cual
coincide con a las estadisticas del Instituto Nacional de Informacion del Desarrollo,
INIDE, que refiere que, en Nicaragua, el grupo etario de 20 a 30 afios, corresponde al
35.25% en promedio de los afios 2018 al 2020, de la poblacién de 20 a 60 afios, que
pertenece a las edades laboralmente activas. (INIDE, 2019)

Encontrar mayoria de gente joven es usual en el sector industrial. El trabajo que se
realiza en la empresa requiere de agilidad, buena salud y resistencia fisica, o que

podria incidir en que se trate de una poblacion bastante joven.
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Gréfico 2: Sexo de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen”
S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

= Hombre = Mujer

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Con respecto al sexo de los trabajadores, el 56% (24) son hombres y el 44% (19) son

mujeres. (Ver anexo 4, tabla 2).

Estos datos concuerdan con el estudio “Trabajo remunerado, trabajo doméstico y
salud”, que encontré que las mujeres tienen mayor dificultad de insertarse en el
mercado laboral, principalmente las mujeres casadas y/o con hijos pequefios. (Cruz,
Noguera, & Garduiio, 2003).

Si bien, se encontré un mayor numero de hombres que de mujeres trabajando en la
empresa, se pudo constatar que solo uno de los puestos de jefatura est4 ocupado por
un hombre. En las areas que requieren mayor fuerza muscular como las bodegas se
encontré mas hombres que mujeres, al igual que en el area de ventas. Los puestos
de mayor responsabilidad, atencion al detalle y organizacion, se encuentran ocupados

por mujeres casi en su totalidad.
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Gréfico 3: Procedencia de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Rural = Urbano

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Con respecto a la procedencia, el 84% (36) del total de trabajadores proceden del

area urbanay el 16% (7) de area rural. (Ver anexo 4. Tabla 3)

La mayoria procede del area urbana, lo que coincide con los datos publicados por el
INIDE, a nivel nacional se presenta una poblacién mayoritariamente urbana, con 56
de cada 100 habitantes. En el departamento de Managua, 9 de cada 10 personas
habitan en el area urbana. (INIDE, 2005)

La empresa se encuentra en el departamento de Managua, municipio de Managua,
donde se alcanza una tasa de urbanizacion de 96.9%. Cabe destacar que laboran en
la empresa personas de diversos departamentos, como Granada y Masaya. Los
vendedores habitan en los departamentos en que les corresponde cubrir, siendo la

Gnica zona no cubierta por un vendedor la Regién Autbnoma de la costa Caribe Norte.
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Gréfico 4: Escolaridad de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Con respecto a la escolaridad, el 35% (15) de los trabajadores cuentan con una
educacién universitaria completa, seguido por un 21% (9) con secundaria completa,
16% (7) con universidad incompleta, 14% (6) con grado técnico completo, 7% (3) con
secundaria incompleta, 5% (2) con primaria incompleta y 2% (1) con primaria

completa. (Ver anexo 4, tabla 4)

No se encontrod estudios en la industria farmacéutica del pais con el que comparar los
resultados de esta investigacion con respecto al grado de escolaridad de los
trabajadores de una empresa de este rubro. Sin embargo, tomando datos del INIDE
con respecto a la tasa de analfabetismo en el pais, que refiere que 1 de cada 5
personas mayores de 10 afos es analfabeta, con el departamento de Managua con
el mejor indicador con un poco mas del 7% de analfabetismo, podemos inferir que
estos datos no concuerdan con los obtenidos en este estudio, con solamente el 2%

de los trabajadores en el menor de los grados de escolaridad, con primaria incompleta.

Esto puede deberse al rubro en el que se desarrolla la actividad economica de esta
empresa, requiriendo aun para los puestos de trabajo de menor complejidad como
auxiliares de bodegas y operarios, habilidades y conocimientos medios para la

ejecucion de sus tareas, al requerir manejo de documentacién, cumplir con actividades
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descritas en procedimientos escritos, manejo de productos quimicos y conteo de

cantidades significativas de materiales y productos.

Gréafico 5: Antigiedad de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

44%
30%
129
7% I 7%
1-12 13-24 25-35 37-60 > 60
meses meses meses meses meses

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

En referencia a la antigliedad, el 44% (19) de los trabajadores tienen entre 13 y 24
meses de laborar en la empresa, el 30% (13) mas de 60 meses, el 12% (5) de 25 a
35 meses, El 7% (3) de 1 a 12 meses y 7% (3) entre 37 y 60 meses. (Ver anexo 4,
tabla 5).

En este estudio se encontrd un indice bajo de rotacién laboral y la mayoria situada en
el rango de 13 a 24 meses, con un porcentaje alto en trabajadores con mas de 60
meses laborando en la empresa. En el estudio realizado por (Rivera, 2017): Efecto de
la carga de trabajo en el desempefio de los trabajadores, se indicé que el exceso de
trabajo y la ambigiiedad en roles dan como resultado alta rotacion. Esto pone en
manifiesto un buen clima laboral, con carga de trabajo balanceada y por ende la

fidelizacion del personal a la empresa.
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Gréafico 6: Areas de trabajo de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Produccion [N 26%
Logistica [N 19%
Servicios generales NG 16%
Ventas [N 16%
Administracion NG 12%
Garantia y Control de I 2%

calidad

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Con respecto a las areas de trabajo, el area de Produccion corresponde al 26% (11),
Logistica al 19% (8), Servicios generales y Ventas al 16% (7) cada area,
Administracién y Garantia y Control de calidad al 12% (5) cada una. (Ver Anexo 4,
tabla 6).

Estos datos son congruentes con una empresa de indole productora, donde el mayor

porcentaje de trabajadores se encontraran en el area de produccion, de lo que
dependera la venta y por ende la ganancia.
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Gréfico 7: Puestos de trabajo de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Se realizo el desglose de los puestos de trabajo por area, encontrandose en el area
de Produccion, 21% (9) Operarios de produccion, 2% (1) Fabricador y 2% (1) Gerente
de operaciones. El area de Logistica esta dividida en 7% (3) Auxiliar de bodega de
materia prima, 2% (1) Responsable de bodega de materia prima, 5% (2) Auxiliar de
bodega de producto terminado, 2% (1) Responsable de bodega de producto terminado

y 2% (1) Responsable de logistica.
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Ventas cuenta con 14% (6) Vendedores y 2% (1) Coordinadora de ventas.
Administracion estd compuesta por 2% (1) Facturacién y caja, 2% (1) Contador
general, 2% (1) Responsable de recursos humanos, 2% (1) Responsable de compras,
2% (1) Gerente administrativo. Garantia y Control de calidad compuesto por 7% (3)
Auxiliares de Control de calidad, 2% (1) Responsable de Control de calidad y 2% (1)
Responsable de Garantia de calidad. (Ver Anexo 4, tabla 7)

Gréfico 8: Accidentes laborales en Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.
A., (DISCARSA), Nicaragua, junio 2021.

Laboral 33%

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

En relacion a los accidentes laborales, el 67% (6) se tratd de accidentes de trayecto y
33% (3) accidentes laborales, un total de 9 accidentes.

La mayoria de los accidentes laborales registrados en la empresa, han sido de
trayecto, lo que difiere de las estadisticas del INSS, que reporta la mayoria de los
accidentes laborales en el transcurso del trabajo con un 68.5% y el 31.5% de trayecto.
(INSS, 2019)

Esto podria deberse a que los riesgos existentes se encuentran controlados, que el
personal se encuentra bien capacitado y que los procedimientos existentes, asi como
los equipos de proteccién personal, son adecuados a las actividades diarias llevadas

a cabo por el personal.
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Objetivo 2. Valorar los riesgos de seguridad ocupacional a los que se

encuentran expuestos los trabajadores en estudio.

Gréfico 9: Riesgos de seguridad ocupacional alos que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de Produccion de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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m Trivial Tolerable Moderado

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Los riesgos de seguridad a los que se encuentran expuestos los trabajadores del area
de Produccién son Caidas al mismo nivel, en el 100% (11), Choque contra objetos
inmoaviles, en el 100% (11), Choque contra objetos moviles en el 100% (11). Estos 3
riesgos se encuentran en nivel trivial, lo que implica que el riesgo esta controlado y no
se necesita realizar ninguna accion especifica. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09,
2009)

Caida a distinto nivel el 100% (11) y Corte por herramientas corto punzante el 100%
(11). Estos dos riesgos se encuentran en nivel tolerable e implica que no se necesita

mejorar la accion preventiva; sin embargo, se deben considerar soluciones mas
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rentables o mejora que no supongan una carga economica importante. Se requieren
comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la eficiencia de las
medidas de control. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Los riesgos Incendio para el 100% (11) y Contacto eléctrico indirecto de baja tension
también el 100% (11), se encontraron en nivel moderado, lo que implica que se deben
hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las
medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado.
(Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009).

La empresa comercializa alcohol etilico liquido al 70% y al 96%, por ello, compra
alcohol etilico por barriles de 225 litros, el cual debe almacenar en las instalaciones
de bodega de materia prima, desde su compra hasta el momento en que se dosifica.
Es por esto que el riesgo de incendios esté presente para el 100% de los trabajadores
de esta area y de toda la empresa, como se vera en los siguientes graficos.

Segun el producto a fabricar y dosificar, se utilizan diversos productos quimicos y
medios fisicos como calor por medio de quemadores de gas y agitacion con agitador
eléctrico. La combinacion de estos puede dar origen a incendios y contactos eléctricos

indirectos de baja tension.

En el area de Produccién se debe incidir en los riesgos de seguridad ocupacional de
incendio y contacto eléctrico indirecto de baja tension. No se encontrd riesgos
importantes ni intolerables sobre los que incidir de manera inmediata. (Ver anexo 4,
tabla 9, 10y 11)
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Gréafico 10: Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran
expuestos los trabajadores del area de Logistica de Laboratorio y Distribuidora
“El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Caida al Choque Corte por Caida a Incendio Contacto
mismo nivel contra herramientas  distinto nivel eléctrico
objetos corto indirecto

inmaviles punzante
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

En el &rea de logistica, los riesgos de caidas al mismo nivel y choque contra objetos
inmoviles se encuentran en nivel trivial en el 100% (8) de los trabajadores del area de
logistica. El 12% (1) se encuentra corte por herramientas corto punzante en nivel trivial
y 25% (2) caida a distinto nivel también trivial. Estos no requieren de acciones
especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

El 88% (7) presenta nivel tolerable para el riesgo de corte por herramientas corto
punzante y el 75% (6) para el riesgo de caida a distinto nivel. Para estos, se deben
hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las
medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado.
(Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Los riesgos Incendio para el 100% (8) y Contacto eléctrico indirecto de baja tension

también el 100% (8), se encontraron en nivel moderado, lo que implica que se deben
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hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las
medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado.
(Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Al igual que en el &rea de produccion, los riesgos de seguridad ocupacional sobre los
qgue se debe incidir son en primer lugar los moderados, riesgo de incendio y contacto
eléctrico indirecto de baja tension. La bodega de materia prima es la encargada del

resguardo de los materiales inflamables como el alcohol y acetona.

Se debera incidir sobre el riesgo de cortes por herramientas corto punzantes,
asegurando la capacitacion del personal en el uso correcto de las mismas y
garantizando el equipo de proteccion personal. (Ver anexo 4, tabla 12, 13, 14, 15y
16)
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Gréafico 11. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran
expuestos los trabajadores del &rea de Servicios generales de Laboratorio y
Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

En el area de servicios generales, se encontré para el 100% (7) del personal, los
riesgos de caida al mismo nivel y choque contra objetos moéviles en nivel trivial. Estos

no requieren de acciones especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

El 100% (7) de los trabajadores se encuentra expuesto a caida a distinto nivel en nivel
tolerable, el 57% (4) a corte por herramientas corto punzante y el 43% (3) a choque
contra objetos moviles, en nivel tolerable, lo que amerita hacer esfuerzos para reducir
el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo
deben implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-
09, 2009)
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El 100% (7) se encuentra expuesto en nivel moderado a incendio y contacto eléctrico
indirecto. El 29% (2) se encuentra expuesto a accidentes de transito. Esto significa
gue se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo
determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

En esta &rea, los riesgos de seguridad ocupacional a incidir son caidas a distinto nivel,
corte por herramientas corto punzantes, atropello o golpe con vehiculo, incendio y

contacto eléctrico indirecto de baja tension. (Ver anexo 4, tabla 17, 18, 19 y 20)

Gréafico 12: Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran
expuestos los trabajadores del area de Ventas de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

En el area de ventas se encuentran 3 riesgos en nivel trivial, para el 100% (7), caidas
al mismo nivel, choque contra objetos inméviles y corte por herramientas corto
punzante. Estos no requieren de acciones especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-
000-08-09, 2009)
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Caida a distinto nivel se encuentra en el 100% (7) de los trabajadores en nivel
tolerable. Para estos riesgos se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09,
2009)

El 100% (7) se encuentra expuesto en nivel moderado a incendio y contacto eléctrico
indirecto. El 86% (6) se encuentra expuesto a accidentes de transito. Esto significa
gue se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo
determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Los vendedores de la empresa, se movilizan en las zonas que deben cubrir en sus
propios vehiculos, 5 dias a la semana, lo que implica un riesgo moderado de
accidentes de transito. Se debe hacer énfasis en la importancia del buen

mantenimiento de sus vehiculos, asi como del respeto de las leyes de transito.

En esta area los riesgos de seguridad ocupacional en los que hay que incidir son
caidas a distinto nivel, incendio, contacto eléctrico indirecto de baja tension y

accidentes de transito. (Ver anexo 4, tablas 21 y 22)
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Gréafico 13: Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran
expuestos los trabajadores del area de Administracion de Laboratorio y
Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Se encontro 6 riesgos a los que esta expuesto el personal de administracién. De estos,
Caida al mismo nivel, choque contra objetos inmaviles y corte por herramienta corto
punzante, en nivel trivial para el 100% (5) de los trabajadores. Para estos riesgos no

se requieren de acciones especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

El 100% (5) esta expuesto a caida a distinto nivel, siendo éste riesgo tolerable. Para
éste se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo
determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Se encontraron dos riesgos en nivel moderado, éstos son incendio y contacto eléctrico
indirecto, el 100% (5) de los trabajadores se encuentra expuesto a estos riesgos. Se
deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas.
Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado.
(Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)
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En el area de administracion los riesgos de seguridad en los que hay que incidir son
caidas a distinto nivel, incendio y contacto eléctrico indirecto de baja tension (Ver

anexo 4, tabla 23)

Gréafico 14: Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran
expuestos los trabajadores del area de Garantiay Control de calidad Laboratorio
y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

En relacion al area de Garantia y Control de calidad, el 100% (5) de los trabajadores
se encuentran expuestos a caida al mismo nivel y choque contra objetos inméviles en
nivel trivial. El 20% se encuentra expuesto en nivel trivial a corte por herramientas
corto punzante. No se requieren de acciones especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-
000-08-09, 2009)

El 100% (5) se encuentra expuesto a caidas a distinto nivel clasificado como tolerable.
El 80% (4), se encuentra expuesto a corte por herramientas corto punzante en nivel
tolerable. Estos riesgos ameritan que se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09,
2009)
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Se encontraron dos riesgos en nivel moderado, éstos son incendio y contacto eléctrico
indirecto, el 100% (5) de los trabajadores se encuentra expuesto a estos riesgos. Se
deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas.
Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado.
(Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

El personal de Control de calidad trabaja con cristaleria, lo que los pone en riesgo de
corte por herramientas corto punzantes, se debe enfatizar la importancia de las
buenas practicas de laboratorio para disminuir este riesgo. Durante el ejercicio de sus
tareas diarias, deben subir y bajar gradas para realizar el muestreo de materia prima
y material de acondicionamiento, en las diferentes localizaciones de bodega de

materia prima.

Los riesgos de seguridad ocupacional en los que hay que incidir para esta area son
caidas a distinto nivel, corte por herramientas corto punzante, incendio y contacto

eléctrico de baja tension. (Ver anexo 4, tablas 24, 25y 26).
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Objetivo 3: Estimar los riesgos de higiene ocupacional a que se encuentran

expuestos los trabajadores en estudio.

Gréfico 15: Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de Produccion de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Los riesgos de higiene ocupacional en nivel trivial a los que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de Produccion son para el 100% (11) manipulacién de
productos quimicos, iluminacion y ruido, el 91% (10) a aerosoles (Polvo). Al
encontrarse en nivel trivial no se requieren de acciones especificas. (Acuerdo
ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Los riesgos en nivel tolerable a los que se encuentran expuestos el 100% de los
trabajadores son, fatiga visual, carga fisica (Movimientos repetitivos), carga fisica
(Posicién, sentado), gases y vapores, agentes biolégicos (Polvo) y 91% (10) carga
fisica (Posicion, de pie). Estos riesgos ameritan que se deben hacer esfuerzos para
reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el
riesgo deben implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-
000-08-09, 2009)
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Los riesgos disergondmicos se encuentran en nivel tolerable por las consecuencias
musculoesqueléticas que se pueden derivar de éstos. Asi mismo los riesgos de fatiga
visual y gases y vapores que se generan por ciertos procesos pueden tener
consecuencias dafinas para la salud de los trabajadores expuestos por lo que

encuentran en nivel tolerable.

Los riesgos de higiene ocupacional sobre los que se debe incidir son fatiga visual,
carga fisica (Movimientos repetitivos), carga fisica (Posicion, sentado), gases y
vapores, agentes biologicos (Polvo) y carga fisica (Posicion, de pie). (Ver Anexo 4,
Tablas 27, 28 y 29).

Gréfico 16: Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de Logistica de Laboratorio y Distribuidora “El

Carmen” S.A, Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

En relacion al area de Logistica, se encontré en nivel trivial, el 100% (8) de los
trabajadores expuestos al riesgo de iluminacion, 50% (4) expuestos a los riesgos de

aerosoles (Polvos), manipulaciéon de productos quimicos y temperatura (calor). Al
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encontrarse en nivel trivial no se requieren de acciones especificas. (Acuerdo
ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

En nivel tolerable se encontré el 100% (8) de los trabajadores expuestos a agentes
bioldgicos (polvo), el 88% (7) a manejo de cargas, carga fisica (Posicion, de pie), carga
fisica (Posicion sentado), 50% (4) expuestos a gases y vapores y el 38% (3) expuestos
a carga fisica (Movimientos repetitivos) y fatiga visual. Estos riesgos ameritan hacer
esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas
para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo
ministerial JCHG-000-08-09, 2009).

Los trabajadores de las bodegas, se encuentran expuestos a mayor numero de
riesgos disergondmicos que pueden tener consecuencias dafiinas para la salud si no
se enfatiza en la aplicacién de técnicas ergonémicas adecuadas a sus labores, en

especial con el manejo manual de cargas.

Los riesgos de higiene en los que se requiere incidir son agentes biologicos (polvo),
el manejo de cargas, carga fisica (Posicion, de pie), carga fisica (Posicién sentado),
gases y vapores, carga fisica (Movimientos repetitivos) y fatiga visual. (Ver Anexo 4,
Tablas 30, 31, 32, 33y 34)
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Gréfico 17: Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de Servicios generales de Laboratorio y Distribuidora
“El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

En el area de Servicios generales, en nivel trivial se encontrd iluminacion para el 57%
(4), para el 29% (2) expuestos a manipulacién de productos quimicos y carga fisica
(Posicién, sentado). Estos riesgos no requieren de acciones especificas. (Acuerdo
ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Los riesgos en nivel tolerable encontrados son para el 100% (7) de los trabajadores
de esta area, agentes biolégicos, 71% (5) carga fisica (Posicién, de pie), 43% (3)
temperatura (Calor), 29% (2) manejo de carga, carga fisica (Movimientos repetitivos)
y vibraciones. Para estos riesgos se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09,
2009).

Los mensajeros se encuentran expuestos a vibraciones por los vehiculos en los que
deben realizar sus funciones, que incluye el transporte y entrega de pedidos a los

clientes, lo cual realizan en camiones pequefios.
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En esta area de debera incidir sobre los riesgos en nivel tolerable, agentes bioldgicos
(polvo), carga fisica (Posicion, de pie), temperatura (Calor), manejo de carga, carga

fisica (Movimientos repetitivos) y vibraciones. (Ver Anexo 4, tablas 35, 36, 37 y 38).

Gréfico 18: Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de Ventas de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen”
S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

100%
100% 86%
86% 86% 86%
Fél% k) Fél%
Agentes lluminacién Vibraciones Carga fisica/ Carga fisica/ Carga fisica/
biolégicos Posicion/  Posicién/ De Movimientos
Sentado pie repetitivos

mTrivial = Tolerable
Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

El 100% (7) de los trabajadores del area de ventas se encuentran expuestos, a riesgo
por iluminacion, el 86% (6) a carga fisica (Posicion, sentado), carga fisica (Posicion,
de pie) y carga fisica (Movimientos repetitivos), éstos en nivel trivial, los que no

requieren de acciones especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Se encontré en nivel tolerable el 100% (7) a agentes bioldgicos, el 86% (6) a
vibraciones, el 14% (1) a carga fisica (Posicion, sentado), carga fisica (Posicion, de
pie) y carga fisica (Movimientos repetitivos). Estos riesgos requieren hacer esfuerzos
para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas para
reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo
ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Al igual que los mensajeros, los vendedores se encentran expuestos a vibraciones por
los vehiculos en los que se transportan en el cumplimiento de sus labores. Si bien no
son vehiculos pesados, al tomar en cuenta las condiciones de las calles y el tiempo

en el que se encuentran en sus vehiculos, aumenta la posibilidad de que se presenten
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consecuencias dafiinas para su salud, sumando a esto el riesgo disergonémico de la

posicion sentada en la que pasan gran parte de la jornada de trabajo.

Los riesgos sobre los que se debe enfatizar son agentes biologicos (Polvo),
vibraciones, carga fisica (Posicion, sentado), carga fisica (Posicion, de pie) y carga

fisica (Movimientos repetitivos). (Ver Anexo 4, tablas 39 y 40).

Gréfico 19: Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de administracion de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

g 000

Trivial
Agentes lluminacién Carga fisica/ Carga fisica/ Fatiga visual
biolégicos Posicién/ Movimientos
Sentado repetitivos

mTrivial =Tolerable
Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

El 100% (5) de los trabajadores del area de administracion se encuentran expuestos
a riesgo de iluminacion en nivel trivial. Estos riesgos no requieren de acciones
especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

Los riesgos en nivel tolerables afectan al 100% (5) de los trabajadores del area y son
agentes biolbgicos, carga fisica (Posicion, sentado), carga fisica (Posicion, de pie) y
carga fisica (Movimientos repetitivos). Estos riesgos requieren hacer esfuerzos para
reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir el
riesgo deben implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo ministerial JCHG-
000-08-09, 2009)
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Para el area administrativa se debe enfatizar la capacitacion sobre buenas posturas
al realizar sus actividades, asi como la implementacion de pausas activas que ayuden
a prevenir las consecuencias derivadas de los riesgos disergondmicos y la fatiga
visual por el uso de pantallas de datos, computadoras.

Los riesgos en los que se debera incidir en esta area son agentes bioldgicos, carga
fisica (Posicion, sentado), carga fisica (Posicién, de pie) y carga fisica (Movimientos
repetitivos). (Ver Anexo 4, tabla 41)

Grafico 20: Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos
los trabajadores del area de Garantia y Control de calidad de Laboratorio y
Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

lluminacién A1 0099
Carga fisica/ Posicion/ Sentado 1100%
Agentes biologicos 1100%

Aerosoles, polvos 1 80%

Gases y vapores ' 80%

Manipulacion de productos quimicos m— 2 ()0, 1 60%
Carga fisica/ Posicion/ De pie 1 60%
Fétiga visual 1 40%

Carga fisica/ Movimientos repetitivos ' 40%

Tolerable mTrivial
Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

En relacion al area de Garantia y Control de calidad, en nivel trivial se encontré el
riesgo de iluminacién para el 100% (5) de los trabajadores y manipulacion de
productos quimicos para el 20% (1) del personal. No se requieren de acciones
especificas. (Acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

El 100% de los trabajadores estan expuestos a carga fisica (Posicion, sentado) y
agentes bioldgicos (Polvo), el 80% (4) se encuentra expuesto a aerosoles (Polvos) y
a gases Yy vapores, 60% (3) se encuentra expuesto a manipulacién de productos
quimicos y carga fisica (Posicion, de pie), el 40% (2) se encuentran expuestos a fatiga
visual y carga fisica (Movimientos repetitivos). Estos riesgos requieren hacer

esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas
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para reducir el riesgo deben implementarse en un periodo determinado. (Acuerdo
ministerial JCHG-000-08-09, 2009)

En el area de Garantia y control de calidad se encontraron tanto riesgos

disergondmicos como los derivados del trabajo con productos quimicos, por lo que se

debe mantener un programa de capacitacion continua en estos riesgos para su

personal, que incluya buenas posturas, uso adecuado de equipos de proteccion

personal y su revision periodica.

Los riesgos de higiene sobre los que se debe incidir son carga fisica (Posicion,

sentado) y agentes biolégicos (Polvo), aerosoles (Polvos), gases y vapores,

manipulacion de productos quimicos, carga fisica (Posicion, de pie), fatiga visual y

carga fisica (Movimientos repetitivos). (Ver Anexo 4, tablas 42, 43y 44).
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IX. CONCLUSIONES

1. La poblacién a estudio es predominantemente joven, en edades que oscilan en
los rangos de 20 a 40 afos. La mayoria son hombres, de procedencia urbana,
con universidad completa, antigiedad de 13 a 24 meses. La empresa se
encuentra dividida en 6 areas, con Produccion siendo el area que cuenta con

la mayoria de trabajadores en el puesto de Operarios de produccion.

2. Se identificaron 9 riesgos de seguridad ocupacional. De los cuales, caida a
distinto nivel, corte por herramientas corto punzante y atropello por vehiculos,
se encontraron en nivel tolerable en el 100% de los puestos donde se presenta
el riesgo. En nivel moderado se encontré accidentes de transito. Contacto
eléctrico indirecto de baja tensién e incendio en el 100% de los puestos de

trabajo. No se encontré riesgos en nivel importante ni intolerable.

3. Se identificaron 13 riesgos de higiene ocupacional. 1 riesgo biolégico (Polvo),
por transmision aérea, 7 riesgos fisicos, lluminacién, ruido, vibraciones,
temperatura (calor) y productos quimicos (Manipulacién, vapores y gases,
aerosoles, polvos), 5 ergonomicos, Posicibn sentado, Posicion de pie,
movimientos repetitivos, manejo de cargas y fatiga visual. Todos los riesgos
disergonémicos se encontraron en nivel tolerable para todos los trabajadores,
asi como el riesgo biolégico por polvo. De los riesgos fisicos, las vibraciones,
la manipulaciéon de quimicos, la exposicidn a gases y vapores y a aerosoles,
polvos, se encontraron en nivel tolerable para la mayoria de los trabajadores.
No se encontraron riesgos de higiene ocupacional en nivel importante ni

intolerable.
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X. RECOMENDACIONES

A la Junta directiva:

1. Garantizar la inspeccion periédica de las instalaciones, la tramitacion de la
Licencia de higiene y seguridad y la formacion de la Comision mixta de higiene

y seguridad.
A la comision mixta de higiene y seguridad

2. Realizar una verificacion periddica de las medidas ya implementadas para
reducir riesgos de seguridad ocupacional para lograr mantener el riesgo a un
nivel tolerable

3. Paralos riesgos encontrados en nivel moderado (incendio y contacto eléctrico

indirecto de baja tension):

Supervision del estado del cableado eléctrico, paneles, enchufes y apagadores,

de manera periddica.

Asegurar que la proteccion (tubos de PVC) del cableado eléctrico no presente

brechas ni areas desprotegidas.

Garantizar la existencia y vencimiento de los medios de sofocacion de
incendios, asi como la capacitacion del personal en su uso y rutas de

evacuacion cada 6 meses segun lo establecido en la Ley 618.

Asegurar que las instalaciones donde se almacenan los productos inflamables

se encuentren en ¢ptimo estado y claramente sefializadas.

B

Reforzar los esfuerzos en capacitaciéon continua del personal, en temas
ergonémicos y equipos de proteccion personal. Asi como la inspeccién
periddica de los equipos de proteccion personal y su cambio cada vez que lo

amerite.
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ANEXOS



ANEXO 1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo 1: Caracterizar sociolaboralmente a los trabajadores de DISCARSA.

VARIABLE INDICADOR DEFINICION VALORES ESCALA DE
MEDICION
Edad % de Afos cumplidos | 20 - 30 afos Continua
personas segun fecha de |31 -40 afos
por segun nacimiento. 41 - 50 afios
edad. > De 51 afios
Sexo % de Condicion orgéanica | Hombre Nominal
personas gue distingue a los | Mujer
segun sexo. | hombres de las
mujeres.
Procedencia % de Lugar de donde | Urbana Nominal
personas procede la persona. | Rural
por
procedencia.
Escolaridad % individuos | M&ximo nivel de | Primaria incompleta Ordinal
segun nivel | escolaridad Primaria completa
educativo. alcanzado por la | Secundaria incompleta
persona. Secundaria completa
Técnico Incompleto
Técnico Completo
Universidad
Antigiedad % segun Meses cumplido | 1 a 12 meses Ordinal
laboral meses segun fecha de |13 a 24 meses
trabajados ingreso alaempresa | 25 a 36 meses

37 a 60 meses

> 60 meses
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VARIABLE INDICADOR DEFINICION VALORES ESCALA DE
MEDICION
Puesto de trabajo | % de Puesto gue | Administrativos Nominal
individuos desempefia segun | Ventas
segun sus funciones Logistica
puesto de Produccion
trabajo Control de calidad
Garantia de calidad
Accidente laboral | % de Es el suceso | Si - No Nominal
individuos eventual o accion
segun que
accidentes involuntariamente,
laborales con ocasion o0 a

consecuencia  del
trabajo, resulte la
muerte del
trabajador o le
produce una lesion
organica 0

perturbacién

funcional de
caracter
permanente 0
transitorio.

91




Objetivo 2. Valorar los riesgos de seguridad ocupacional a los que se

encuentran expuestos los trabajadores en estudio.

ESCALA
VARIABLE INDICADOR DEFINICION VALORES DE
MEDICION
Caidas al mismo nivel | % de riesgo |Caidas sobre una superficie, al|Si- No Nominal
por area. mismo nivel, lugares de transito o

superficies de trabajo en todas las

areas.
Caida a distinto nivel |% de riesgo |Caidas desde alturas o en|Si-No Nominal

por area. profundidades.

Contacto con objetos | % de riesgo | Encuentro violento de una persona o |Si - No Nominal
inmoviles por area. de una parte de su cuerpo con uno

0 varios objetos colocados de forma

fija 0 en situacion de reposo.
Contacto con objetos | % de riesgo | Golpe ocasionado por elementos|Si- No Nominal
moviles por area. moviles de las maquinas e

instalaciones.
Cortes por objetos o0 |% de riesgo |Contacto de alguna parte del|Si-No Nominal
herramientas por area. cuerpo, con objetos cortantes,

punzantes o abrasivos.
Contactos eléctricos | % de riesgo |Contacto de las personas con|Si-No Nominal
indirectos baja tension | por area. masas puestas accidentalmente en
<1000 voltios tension (trabajando con tensiones<

1000 voltios).
Incendio. % de riesgo |Es el conjunto de condiciones:|Si- No Nominal

por area.

Materiales combustibles,
comburente y fuentes de ignicién,
cuya conjuncidbn en un momento
determinado puede dar lugar a un

incendio.
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ESCALA

VARIABLE INDICADOR DEFINICION VALORES DE
MEDICION
Atropellos o golpes % de riesgo | Son los producidos por vehiculos en | Si - No Nominal
con vehiculos por area. movimiento, empleados en las
distintas fases de los procesos
realizados por la empresa.
Accidentes de trafico |% de riesgo |Los ocurridos dentro del horario |Si- No Nominal

por area.

laboral, independientemente de que

esté relacionado con el trabajo

habitual o no.
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Objetivo 3: Estimar los riesgos de higiene ocupacional a que se encuentran

expuestos los trabajadores en estudio.

VARIABLE

INDICADOR

DEFINICION

VALORES

ESCALA
DE
MEDICION

lluminacién

% del riesgo
en todas las

areas

Nivel de iluminacion al que esta
expuesto durante la jornada laboral,
segun puesto de trabajo. Intensidad

luminica.

Valores
negativos,
mayores a
20 lux de
los valores
minimos.
Valores
entre -1y -
19 lux de
los valores
minimos.
Valores
mayores o
iguales a
los valore

minimos.

Ordinal

lluminacion

% del riesgo
en todas las

areas

Nivel de iluminacion al que esta
expuesto durante la jornada laboral,
segun puesto de trabajo. Relacion de

iluminacion.

Relacion
menor a
0.7
Relacion
entre 0.7 y
0.79
Relacion
entre 0.8y
1

Ordinal

Ruido

Decibeles
(dB)

Nivel de ruido al que esta expuesto

durante la jornada laboral.

<de 85dB
85 a 94 dB
>a95dB

Ordinal
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ESCALA

VARIABLE | INDICADOR DEFINICION VALORES DE
MEDICION
registrados
en
sonometro
Temperatura | % del riesgo | Riesgo de estrés por calor al que esta | <de 95% | Ordinal
entodaslas | expuesto el trabajador durante la | 95.1a
areas jornada, obtenido de las mediciones de | 100%
temperatura, el indice de temperatura | > de 100%
de globo y bulbo himedo, la carga fisica
y la carga metabdlica
Vibraciones | % de Cualquier  movimiento o  fuerza | Si - No Nominal
trabajadores | mecanica  oscilante, continua 0
segun intermitente, que afecta al hombre en el
contacto con | trabajo a través de estructuras y
vibraciones | receptores distintos al oido.
Vapores y % de riesgo | Vapores: Dispersion en aire de | Si - No Nominal
gases por area. moléculas de una sustancia que es
liguida o soélida en su estado normal, es
decir, a temperatura y presion estandar.
Gases: Se caracterizan por su baja
densidad y viscosidad, se presentan
como tales a temperatura y presion
ambientales.
Aerosoles, % de riesgo | Particulas solidas de pequeiio tamafio | Si - No Nominal
polvos por area. entre 0,1-2.5 micra.
Transmisién | % de riesgo | Enfermedades infecciosas y parasitarias | Si - No Nominal
aérea por por area. agudas o cronicas producidas por
contacto agentes biolégicos de transmision
directo o aérea, por gotas, por contacto o hidrica.
hidrica
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VARIABLE

INDICADOR

DEFINICION

VALORES

ESCALA
DE
MEDICION

Carga fisica:

posicion

% de riesgo
por puesto

de trabajo.

Posiciones de trabajo que supongan
gue una o varias regiones anatomicas
dejen de estar en una posicion natural
de confort para pasar a una posicion
forzada que genera la consecuente

produccion de lesiones por sobrecarga.

Si - No

Nominal

Carga fisica:
movimientos

repetitivos

% de riesgo
por puesto

de trabajo.

Grupo de movimientos continuos
mantenidos durante un trabajo que
implica la acciébn conjunta de los
musculos, huesos, las articulaciones y
los nervios de una parte del cuerpo y
provoca en esta misma zona fatiga
y por

ultimo, lesién. Se considera “trabajo

muscular, sobrecarga, dolor
repetitivo” cualquier actividad laboral
cuya duracion es de al menos 1 hora en
la que se lleva a cabo en ciclos de
trabajo de menos de 30 segundos y
similares en esfuerzos y movimientos
aplicados o en los que se realiza la
50% del

entendera por ciclo “la sucesion de

misma accion el ciclo. Se
operaciones necesarias para ejecutar
una tarea u obtener una unidad de

produccion”.

Si - No

Nominal

Manejo de

cargas

% de riesgo
por puesto
de trabajo.

Cualquier operacién de transporte o
sujecion de una carga por parte de uno
o varios trabajadores, como el
levantamiento, la colocacién, el empuije,

la traccién o el desplazamiento, que por

Si - No

Nominal
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ESCALA

VARIABLE | INDICADOR DEFINICION VALORES DE
MEDICION
sus caracteristicas o0 condiciones
ergonomicas inadecuadas entrafe
riesgos, en particular dorso lumbares,
para los trabajadores.
Fatiga: % de riesgo | El gue ejercen todo | Si - No Nominal
visual por puesto trabajador que habitualmente y durante
de trabajo. una parte relevante de su trabajo

normal, utiliza un equipo con pantalla de
visualizacion de datos, o que requiera

atencion constante a detalles.
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ANEXO 2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE LA INFORMACION.

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

UNAN - MANAGUA

ESCUELA DE SALUD PUBLICA
CIES-UNAN Managua
Instrumento de recolecciéon de la informacion
DISCARSA

Seccidn 1: Caracteristicas sociolaborales de los trabajadores

Nombre:| | Codigo:
Edad: |:|
Sexo: Hombrel:| Procedencia: Urbana|:| Escolaridad:

Rural |:|

1al2 meses |:|

Mujer |:|

Antiguedad laboral en el puesto:
13 a 24 meses |:|

25 a 36 meses |:|

37 a 60 meses |:|

[

> 60 meses

Area de trabajo: Administrativo Produccién

Venta |:| Control de calidad
Logistica |:| Garantia de calidad
Puesto de trabajo: | |
Si No
Accidente laboral |:| |:|
Tipo: Laboral |:|
Trayecto |:|

Si
Enfermedad laboral |:|

CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS DE LA SALUD

S

€IS

E X3

b &
NI/

plre

Primaria
incompleta
Primaria
completa
Secundaria
incompleta
Secundaria
completa
Técnico
Incompleto
Técnico
Completo
Universidad

[]
[]

[]
[]
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Seccion 2: Riesgos de seguridad ocupacional
Riesgo

Caidas al mismo nivel

Caida a distinto nivel

Caida de objetos por desplome o derrumbamiento
Pisadas sobre objetos

Contacto con objetos inmoviles

Contacto con objetos méviles

Cortes por objetos o herramientas

Proyeccion de fragmentos o particulas

Atrapamiento por o entre objetos

Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos
Contactos eléctricos directos baja tension < 1000 voltios
Contactos eléctricos directos alta tension >1000 voltios
Contactos eléctricos indirectos baja tension < 1000 voltios
Contactos eléctricos indirectos alta tensién > 1000 voltios
Explosiones quimicas Gases y vapores, Polvo combustible
Explosiones fisicas por energia

Incendio

Atropellos o golpes con vehiculos

Accidentes de trafico

Seccion 3: Riesgos de higiene ocupacional

Riesgos fisicos

lluminacidn 50 - 100 lux
Medicion: [ ] 100 - 200 lux
200 - 300 Lux
300 - 500 Lux

10,000 - 20,000 Lux

Intensidad luminica en lux
Valores negativos, mayores a 20 lux de los valores minimos
Valores entre -1 y-19 lux de los valores minimos
Valores iguales o mayores a valores minimos

Relaciéon de iluminacién
Relacién menor a 0.7
Relacién entre 0.7 y 0.79
Relaciénentre 0.8y 1
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Ruido

Medicion: |:|

Temperatura:

Vibraciones:
Cuerpo completo
Sistema mano-brazo

Radiaciones:
lonizantes
No ionizantes

Riesgos quimicos

Vapores y gases
Aerosoles, polvos
Aerosoles, fibras
Aerosoles, niebla
Aerosoles, humos
Aerosoles, citostaticos
Metales, polvo
Metales, humo

Riesgos bioldgicos

Transmisién por sangre v fluidos

Transmisidn aérea por contacto directo o hidrica

Riesgos disergondmicos

Carga fisica: posicion
De pie
Cuclillas
Sentado
Carga fisica: desplazamiento
Carga fisica: esfuerzo
Carga fisica: movimientos repetitivos
Manejo de cargas
Fatiga: crénica
Fatiga: visual

<de 85dB
85a94 dB
>a95dB

<de 95%
95.1 a 100%
> de 100%

I E

I E
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Secion 4: Medicién de iluminacion

Nivel Obtenido (lux) Ponderaci| . .
, Nivel Minimo . . L.
. Puesto de 6n de Diferencia |Relaciéon de .
No. Area . . Recomendad . L. Observaciones
Trabajo M1 M2 M3 Medicione o (lux) lluminacién
s
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
Secidon 5: Medicién de ruido
Valores de Ruido en Db
No Area Puestos de Observaciones
' Trabajo Medido Permitido |[Diferencia
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
Secion 6: Medicion de temperatura
Puestos Valores de temperaturaen °C
No. Area de ] Observaciones
. BH BS TG TGBHi HR I1.C
Trabajo
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
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ANEXO 3. CARTA DE AUTORIZACION

DISTRIBUIDORA EL CARMEN, S.A. | ,Voees b
RUC: J0210000118642 300 varas al esic.

Telf.: 2276-1765 / 2276-6716
Telefax: 2276-0064

DISCARSA .
Desde 1960 www.discarsa.net

Managua, 25 de octubre del 2021

Estimada Dra. Benavides,

Por este medio, tengo a bien informarle que hemos valorado su solicitud de autorizacién para
realizar en nuestra empresa, el estudio “Riesgos laborales a los que estén expuestos los trabajadores
de laboratorio y distribuidora el Carmen S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, durante el mes de
junio del afic 2021”, el cual refirid serd su tesis monogréfica de la Maestria en Salud Ocupacional en
el Centro de Investigaciones y Estudios de la Salud de la UNAN Managua.

La junta directiva consideré de manera unanime que este estudio serd muy valioso para la empresa,
considerando su compromiso para con nosotros de brindarnos al finalizar, el informe de evaluacién
inicial de riesgos, para la tramitacién de la licencia de Higiene y Seguridad ante el Mitrab, asi como
para usted, al poder aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos durante el estudio de su
Maestiia en una empresa nacional.

Sin mds a que hacer referencia, me despido,

Lic. Patricia Argﬁel‘o Davila
Representante legal
Discarsa
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ANEXO 4. TABLAS

Tabla 1. Edad de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,

(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Edad Porcentaje
20 - 30 afos 44%
31 - 40 afos 33%
41 - 50 afnos 16%
> DE 51 afos 7%

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Frecuencia

19
14
7
3

Tabla 2. Sexo de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,

(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

24
19

Sexo Porcentaje Frecuencia
Hombre 56%
Mujer 44%
Total 100%

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

43

Tabla 3. Procedencia de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen”

S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Procedencia Porcentaje
Rural 16%
Urbano 84%
Total 100%

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Frecuencia
7
36
43
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Tabla 4. Escolaridad de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen”
S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Escolaridad
Primaria incompleta
Primaria completa

Secundaria incompleta

Secundaria completa
Técnico completo
Universidad completa

Universidad incompleta

Total

Porcentaje = Frecuencia
5% 2
2% 1
7% 3
21% 9
14% 6
35% 15
16% 7
100% 43

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Tabla 5. Antigledad de los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.
A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Antiguedad
1-12 meses
13-24 meses
25-35 meses
37-60 meses
> 60 meses
Total

Porcentaje Frecuencia

7% 3
44% 19
12% 5

7% 3
30% 13

100% 43

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Tabla 6. Areas de trabajo de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Area de trabajo
Garantia y Control de
calidad
Administracion
Ventas

Servicios generales
Logistica

Produccion

Total

Porcentaje Frecuencia

12% 5
12% 5
16% 7
16% 7
19% 8
26% 11
100% 43

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.
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Tabla 7. Puestos de trabajo de Laboratorio y Distribuidora “ElI Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Area

Garantia y Control
de calidad

Administracion

Ventas

Servicios
generales

Logistica

Produccioén

Total

Puesto de trabajo

Responsable de Garantia de
calidad

Responsable de Control de calidad
Auxiliar de Control de calidad

Gerente Administrativo
Responsable de compras
Responsable de Recursos
humanos

Contador general
Facturacidon y caja
Coordinadora de ventas
Ejecutivos de ventas
Conserje

Sanitizacion y limpieza
Mensajeros

Vigilantes

Coordinador de logistica
Responsable de Bodega de
producto terminado

Responsable de Bodega de
materia prima

Auxiliar de Bodega de producto

terminado

Auxiliar de Bodega de materia

prima

Gerencia de Operaciones
Fabricador

Operarios de Produccién

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Porcentaj

2%

2%
7%
2%
2%

2%

2%
2%
2%
14%
2%
2%
5%
7%
2%

2%

2%

5%

7%

2%

2%
21%

100%

=

P P WONRRORRRE P PP WP

O R RFPLr W

43

Frecuenci
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Tabla 8. Accidentes laborales de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,

(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Accidentes laborales

Laboral 33%
De trayecto 67%
Total 100%

Fuente: Expedientes del personal. Recursos humanos.

Porcentaje Frecuencia

3
6
9

Tabla 9. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Gerente de operaciones de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,

(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Puesf[o'de Produccion. Gerente de operaciones
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacién Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
4 Riesdo Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
g @ | B [M[A[D[D[ED T [ ™
Contactos
1 eléctricos indirectos | 25 1 1 1
baja tension
2 Incendio 25 1 1 1
Golpes cortes por
3 objetos_ 0| 55 1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch_oque_ ,c_ontra o5 1 1 1
objetos inmdviles
5 Ch_oque ) _contra o5 1 1 1
objetos moviles
6 C_aldas al mismo o5 1 1 1
nivel
7 C_aldas a distinto o5 1 1 1
nivel
ST 29% | 29% [0% [NGUEN
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Tabla 10. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesto el
Fabricador de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,
Nicaragua, junio 2021.

Pues_to.de Produccién. Fabricador
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 0 Hombres: 1 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
4 Riesqo Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
g %) [ B [M[A[D[D[ED |MEMTC [ ™ [V
Contactos
1 eléctricos indirectos | 25 1 1 1
baja tension
2 Incendio 25 1 1 1
Golpes cortes por
3 objetos_ 0| 55 1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch.oque_ ,c.:ontra o5 1 1 1
objetos inmdviles
5 Ch.oque ) _contra o5 1 1 1
objetos moviles
6 Qaldas al mismo o5 1 1 1
nivel
7 C_aldas a distinto o5 1 1 1
nivel
ST 29% | 29% [0% NG

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 11. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los

Operarios de produccion de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Pues_to.de Produccidn. Operarios de produccion

trabajo:

Trabajadores Muijeres: 4 Hombres: 5 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21

expuestos:

4 Riesqo Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo

g %) [ B [M[A[D[D[ED |MEMTC [ ™ [V

Contactos

1 eléctricos indirectos | 25 1 1 1
baja tensién

2 Incendio 25 1 1 1
Golpes cortes por

3 objetos_ 0| 55 1 1 1
herramientas corto
punzantes

4 |Choque  contra | ,- | 1 1
objetos inmdéviles

5 Ch_oque ) _contra o5 1 1 1
objetos moviles

6 C_aldas al mismo o5 1 1 1
nivel

7 Qaldas a distinto o5 1 1 1
nivel

(4891 29%

29% ['0% [NOREN

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 12. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los

Auxiliares de bodega de materia prima de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.
A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Pues_to.de Logistica. Auxiliar de Bodega de materia prima
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 0 Hombres: 3 Evaluacion Inicial 23-Jun-21
expuestos:
i Probabilidad | Consecuencia stimacién de Riesgo
# Riesgo o
Contactos eléctricos
1 indirectos baja| 25 | 1 1 1
tension
2 Incendio 25 |1 1 1
Golpes cortes por
3 objetos_ o oc |1 1 1
herramientas  corto
punzantes
4 Ch_oque_ o contra o5 |1 1
objetos inmoviles
5 Caidas al mismonivel | 25 | 1 1
6 Caidas a distinto nivel | 25 | 1 1 1
7 Ch_oque o contra o5 |1 1 1
objetos moviles
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Tabla 13. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los

Auxiliares de bodega de producto terminado de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Puesto de . . .
trabajo: Logistica. Auxiliar de Bodega de producto terminado
Trabajadores Mujeres: 0 Hombres: 2 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
1 _Contactos _electnqgs o | 1 1 1
indirectos baja tension
2 Incendio 25 |11 1 1
Golpes cortes por
3 objetos_ 0 55 | 1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 _Chogu_e contra objetos o5 | 1 1 1
inmoviles
5 Caidas al mismo nivel | 25 | 1 1 1
6 Caidas a distinto nivel | 25 | 1 1 1
7 Cr]oque contra objetos o5 | 1 1 1
moviles
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Tabla 14. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Responsable de bodega de materia prima de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen”
S. A, (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Pues_to.de Logistica. Responsable de Bodega de materia prima
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 | Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 | Sléctricos |25 |1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 |1 1 1
Golpes cortes por
3 objetos_ Of e |1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch.oque_ ,clontra o5 | 1 1 1
objetos inmdviles
5 C_aldas al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o5 | 1 1 1
nivel
7 Ch_oque ) _contra o | 1 1 1
objetos moviles

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 15. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesto el

Responsable de bodega de producto terminado de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

tl?;g;jtg.de Logistica. Responsable de Bodega de producto terminado
Trabajadores Mujeres: 0 | Hombres: 1 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 gleptrlcos . 25 | 1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 |1 1 1
Golpes cortes por
3 | Objetos 0l | 1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 |Chogue  contra) .o | 4 1 1
objetos inméviles
5 C_aldas al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o5 | 1 1 1
nivel
7 Ch_oque ) _contra o | 1 1 1
objetos mdviles

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 16. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Coordinadora de logistica de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Pues_to.de Logistica. Coordinadora de logistica
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 | Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 gleptrlcos . 25 1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 | 1 1 1
Golpes cortes por
3 objetos_ Of 5| 1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 | Chogue  contra| .. | , 1 1
objetos inméviles
5 C_aldas al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o5 | 1 1 1
nivel

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 17. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los
vigilantes de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,
Nicaragua, junio 2021.

Puesto de Servicios generales. Vigilantes
trabajo: 9 - V19
Trabajadores Mujeres: 0 | Hombres: 3 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 | eléctricos 25| 1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 |11 1 1
3 Ch_oque_ ,cpntra o | 1 1 1
objetos inmoviles
Atropello o golpe
4 | con vehiculo 25 | 1 1 1
5 C_aldas al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o5 | 1 1 1
nivel

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 18. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los

mensajeros de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,

Nicaragua, junio 2021.

Puesto de - .
g Servicios generales. Mensajeros
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 0 | Hombres: 2 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 | Slectricos |25 |1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 11 1 1
Golpes cortes por
3 objetos_ O s |4 1 1
herramientas corto
punzantes
4 |Chogue  contra | .o | 4 1 1
objetos inméviles
5 C_aldas al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o5 | 1 1 1
nivel
7 Agc@ente de o5 | 1 1 1
transito

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 19. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesto el

responsable de sanitizacion y limpieza de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.
A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesto de - | | itizacion v impi
trabajo: Servicios generales. Responsable de sanitizacién y limpieza
Trabajadores Mujeres: 0 | Hombres: 1 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 | eléctricos |25 |1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 |1 1 1
Golpes cortes por
3 | Objetos 0l o5 |1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch_oque_ ,cpntra o5 | 1 1 1
objetos inmoviles
5 C_aldas al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o5 | 1 1 1
nivel

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 20. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesto el
conserje de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,

Nicaragua, junio 2021.

Puesto de - .
g Servicios generales. Conserje
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 0 | Hombres: 1 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 gleptrlcos . 25 | 1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 |1 1 1
Golpes cortes por
3 | Objetos 0l | 1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch_oque_ ,cpntra o5 | 1 1 1
objetos inmoviles
5 C_aldas al mismo o | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o | 1 1 1
nivel

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 21. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los
ejecutivos de ventas de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA),

Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesto de . .
trabajo: Ventas. Ejecutivos de Ventas
Trabajadores Mujeres: 2 | Hombres: 4 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
o8 [m[ A | o [ofeo [N TC ] v [
Contactos
1 | eléctricos |25 |1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 |1 1 1
Golpes cortes por
3 | Objetos 0l o5 |1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch_oque_ ,cpntra o5 | 1 1 1
objetos inmoviles
5 C_a|das al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_a|das a distinto o5 | 1 1 1
nivel
7 A(fC|(j_ente de o5 | 1 1 1
transito

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 22. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesta la

coordinadora de ventas de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
Puesf[o.de Ventas. Coordinadora de ventas
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 | Hombres: 0 Evaluacion Inicial 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia stimacién de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 | Eléctricos |25 |1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 | 1 1 1
Golpes cortes por
3 objetos. of o5 | 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch_oque. ,cpntra o5 | 1 1
objetos inméviles
5 C_a|das al mismo o5 | 1 1
nivel
6 C_a|das a distinto o5 | 1 1 1
nivel

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 23. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los

trabajadores de administracion de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesto de Administracién. Gerente Administrativo, Responsable de Compras, Responsable de
trabajo: RRHH, Contador General, Responsable de Facturacién y Caja
Trabajadores Mujeres: 4 | Hombres: 5 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 | Slectricos |25 |1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 2511 1 1
Golpes cortes por
3 objetos. o 5 |1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 Ch_oque_ ,cpntra o5 | 1 1 1
objetos inmoviles
5 C_aldas al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_aldas a distinto o5 | 1 1 1
nivel

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 24. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los
Auxiliares de Control de calidad de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

tljgg;tg.de Garantia y Control de calidad. Auxiliar de Control de Calidad.
Trabajadores Mujeres: Hombres: 1 Evaluacioén Inicial X 23-Jun-21
expuestos: 2
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo 0
()| B|M|A]| LD |D|ED TL M
Contactos
1 gle_ctncos . 25 1 L .
indirectos  baja
tension
2 Incendio 25 |1 1 1
Golpes cortes
3 por opjetos o] o5 | 1 1 1
herramientas
corto punzantes
Choque contra
4 objetos 25 | 1 1 1
inmoviles
5 Qaldasalmlsmo 25 | 1 1 1
nivel
6 Qaldasadlstlnto 25 | 1 1 1
nivel
33.3% | 33.3% | 0% 100N

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 25. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Responsable de Control de calidad de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

tl?;g;}tg.de Garantia y Control de calidad. Responsable de Control de Calidad.
Trabajadore. MUJeres Hombres: 0 Evaluacioén Inicial X 23-Jun-21
s expuestos: | : 1
PrObzb'“da Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo (% =
Contactos
1 |elecricos o5 | 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 2511 1 1
Golpes cortes
3 por ot_)Jetos of o5 |1 1 1
herramientas
corto punzantes
Choque contra
4 objetos 25 11 1 1
inmaviles
5 |Cadas — all gt 1 1
mismo nivel
6 |Cadas Al gy 1 1
distinto nivel

33.3
%

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

33.3

2 [ I
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Tabla 26. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Responsable de Garantia de calidad de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

tl?;g;jtg.de Garantia y Control de calidad. Responsable de Garantia de Calidad.
Trabajadores Mujeres: 1 | Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
Contactos
1 | Slectricos |25 |1 1 1
indirectos baja
tension
2 Incendio 25 | 1 1 1
Golpes cortes por
3 | Objetos ol o5 |1 1 1
herramientas corto
punzantes
4 |Chogue  contra | .o | 4 1 1
objetos inméviles
5 C_a|das al mismo o5 | 1 1 1
nivel
6 C_a|das a distinto o5 | 1 1 1
nivel
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Tabla 27. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesta la Gerente
de operaciones de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA),
Managua, Nicaragua, junio 2021.

Pues_to.de Produccion. Gerente de Operaciones
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
) B [M[ A | LD [D[eD NN 7L | v [oi [N
1 Agenteg 'l,)IO|0,gICOS. 20 | 1 1 1
Transmision aérea
2 lluminacién 20 | 1 1 1
3 Manlpulamon, _ de 20 | 1 1 1
productos quimicos
4 Vapores y gases 25 |1 1 1
5 Aerosoles, polvos 25 | 1 1 1
6 Ruido 25 | 1 1 1
Carga fisica:
7 movimientos 25 |1 1 1
repetitivos
8 Car_gg, f_|5|ca: o5 | 1 1 1
posicién / de pie
9 Car_g:i fisica: o5 | 1 1 1
posicion / sentado
10 Fatiga: visual 25 | 1 1 1

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora
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Tabla 28. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesto el
Fabricador de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,

Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Puesf[o.de Produccién. Fabricador
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 0 Hombres: 1 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo
) [B[M[ A [ LD [D[ED TL [ m [v [N
1 Agenteg _plologmos. 20 | 1 1 1
Transmisién aérea
2 lluminacion 20 | 1 1 1
3 Man|puIaC|on' _ de 20 | 1 1 1
productos quimicos
4 Vapores y gases 25 | 1 1 1
5 Aerosoles, polvos 25 | 1 1 1
6 Ruido 25 | 1 1 1
Carga fisica:
7 movimientos 25 | 1 1 1
repetitivos
8 Carga fisica: o5 | 1 1 1
posicién / de pie
9 Carg:?t, fisica: o5 | 1 1 1
posicion / sentado
10 Fatiga: visual 25 | 1 1 1
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Tabla 29. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuestos los

Operarios de Produccion de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Pues_to.de Produccidn. Operarios de produccién
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 4 Hombres: 5 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
) [B [M] A | 0 [D[ED N TL [ [
1 Agenteg 'b,I0|09ICOS. 20 | 1 1 1
Transmision aérea
2 lluminacién 20 | 1 1 1
3 Manlpulamon, _ de 20 | 1 1 1
productos quimicos
4 Vapores y gases 25 |1 1 1
5 Aerosoles, polvos 25 | 1 1 1
6 Ruido 25 | 1 1 1
Carga fisica:
7 movimientos 25 |1 1 1
repetitivos
8 Carg:?t, f|_S|ca: o5 | 1 1 1
posicién / de pie
9 Car_ggr fisica: o5 | 1 1 1
posicion / sentado
10 Fatiga: visual 25 |1 1 1

Tabla 30. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos los

Auxiliares de bodega de materia prima de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.

A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Pues_to.de Logistica. Auxiliares de bodega de materia prima
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 0 Hombres: 3 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
0,
i Riesgo B m[ A [ D [D[ED TC [ v [
1 Agenteg blologlcos. 20 1 1 1
Transmision aérea
2 lluminacién 25 1 1 1
3 Temperatura 25 1 1 1
4 Manlpulamon, _ de 20 | 1 1 1
productos quimicos
5 Aerosoles, polvos 25 1 1 1
6 Vapores y gases 20 1 1 1
7 Manejo de carga 25 1 1 1
g | Caga fisica: | 155 | 1 1 1
posicion / sentado
g | Carga fisica: | 155 | 1 1 1
posicion / de pie

Tabla 31. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos los

Auxiliares de bodega de producto terminado de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesto de
trabajo:

Logistica. Auxiliar de bodega de producto terminado
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Trabajadores Mujeres: 0 Hombres: 2 Evaluacioén Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo
%) B | M| A LD D | ED TL M
1 Agenteg _t?lologlcos. 20 | 1 1 1
Transmision aérea
2 lluminacién 25 | 1 1 1
3 Manejo de carga 25 | 1 1 1
4 | Carga fisica: | o5 | 4 1 1
posicion / de pie

Tabla 32. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Responsable de bodega de materia prima de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen”
S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Puesto de . R
trabajo: Logistica. Responsable de bodega de materia prima
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: O Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
%) B [M] A | (D [D|ED N TC | M [
1 Agentes PIOlOgICOS. 20 | 1 1 1
Transmision aerea
2 lluminacién 25 | 1 1 1
3 Temperatura 25 | 1 1 1
4 Aerosoles, polvos 25 | 1 1 1
5 Manlpulacmn, _ de 20 | 1 1 1
productos quimicos
6 Carge.l, f.|5|ca: o5 | 1 1 1
posicion / de pie
7 Car.ga, fisica: o5 | 1 1 1
posicion / sentado
Carga fisica:
8 Movimientos 25 | 1 1 1
repetitivos
9 Manejo de carga 25 | 1 1 1
10 Fatiga: visual 25 | 1 1 1

Tabla 33. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesto el

Responsable de bodega de producto terminado de Laboratorio y Distribuidora “El
Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesto de
trabajo:

Logistica. Responsable de bodega de producto terminado
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Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
0,
# Riesgo ™) "5 Tm| A | 1D |D|ED TL [ M
1 Agenteg p!olog)cos. 20 ) ) 1
Transmision aérea
2 lluminacién 20 1 1 1
3 | caea fisica: | 155 | 1 1 1
posicion / sentado
Carga fisica:
4 movimientos 25 1 1 1
repetitivos
5 | Carga fisica: | 155 | 1 1 1
posicion / de pie
6 Manejo de carga 25 1 1
7 Fatiga: visual 25 1 1

Tabla 34. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Coordinadora de logistica de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Puesfco.de Logistica. Coordinadora de logistica
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacién Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacién de Riesgo
0,
* Resgo | ™[ Twm[ A [ 1o [p[ED [ TL | i [ui N
1 Agentes_ t_)lolog}cos. 20 1 1 1
Transmisién aérea
2 lluminacion 25 1 1 1
g |Caga - fisica ], ! !
posicién / sentado
Carga fisica:
4 movimientos 25 1 1 1
repetitivos
5 Fatiga: visual 25 1 1 1

| 0% ['0% IS8l

Tabla 35. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos los
vigilantes de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,

Nicaragua, junio 2021.

Puesto de - -
o Servicios generales. Vigilantes
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
4 Riesao %) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
° B[m[A ] D [D[ED | TL [ ™
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1 Agente; l_:)iolég,icos. 20 1 1 1
Transmisién aérea

2 Temperatura 25 1 1 1

3 Car_gz_;t/ f|§|ca: 125 | 1 1 1
posicion / de pie

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Tabla 36. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran expuestos los

mensajeros de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,

Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Puesto de . .
g Servicios generales. Mensajeros
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
0
i riesge ® 8 [mM[ A [ 1D [D][ED T | v o
1 Agentes_ k_)!ologlcos. 20 1 1 1
Transmisién aérea
2 lluminacion 25 1 1 1
3 Manejo de carga 25 1 1 1
4 Car_gq, fisica: 125 | 1 1 1
posicion / sentado

Tabla 37. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesto el

responsable de sanitizacion y limpieza de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S.
A., (DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesto de . L L
S Servicios generales. Responsable de sanitizacion y limpieza
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 0 Hombres: 1 Evaluacioén Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
4 Riesdo (%) Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
° B[m|] A] b [D[ED [ TL [ ™|
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Fuente secundaria: Informacion recolectada por la investigadora

1 | A9 biologicos. |5, |y 1 1
Transmision aérea
2 Temperatura 25 1 1 1
3 lluminacién 25 1 1 1
4 | Caroa fisica: | 155 | 1 1 1
posicion / de pie
Carga fisica:
5 movimientos 12.5
repetitivos 1 1 1
6 Manipulacién  de 20
productos quimicos 1 1 1

Tabla 38. Riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentra expuesto el

conserje de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA), Managua,

Nicaragua, junio 2021.

Puesto de . .
g Servicios generales. Conserje
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacioén Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
0,
# Riesgo ™) "8 TmM| A | LD |D|ED TL [ M
1 | A9 biologicos. |5, |y 1 1
Transmision aérea
2 Temperatura 25 1 1 1
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3 lluminacion 25 1 1 1

4 | Caroa fisica: | 155 | 1 1 1
posicion / de pie
Carga fisica:

5 movimientos 12.5
repetitivos 1 1 1
Manipulacién  de

6 . 20
productos quimicos 1 1

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Tabla 39. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos los

ejecutivos de ventas de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A., (DISCARSA),

Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesf[o_de Ventas. Ejecutivos de ventas
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 2 Hombres: 4 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
e B [m[ A | o [D[eD T [ v [TV NN
1 Ag. __l?lologlcos. 20 | 1 1 1
Transmision aérea
2 lluminacién 25 | 1 1 1
3 Vibraciones 25 | 1 1 1
4 Carg:?\, fisica: o5 | 1 1 1
posicion / sentado
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Carga fisica:

5 movimientos 25 | 1 1 1
repetitivos

6 Fatiga: visual 25 | 1 1 1

Fuente secundaria: Informacion recolectada por la investigadora

Tabla 40. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesta la

coordinadora de ventas de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.
Puesf[o.de Ventas. Coordinadora de ventas
trabajo:
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacioén Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
(%) | B | M A LD D | ED TL M
1 Ag. __p|olog|cos. 20 | 1 1 1
Transmision aérea
2 lluminacién 25 | 1 1 1
3 Car_ge_a/ fisica: o5 | 1 1 1
posicion / sentado
Carga fisica:
4 movimientos 25 | 1 1 1
repetitivos

133



5 Fatiga: visual 25 | 1 1 1

80% | 0%

Fuente secundaria: Informacion recolectada por la investigadora

Tabla 41. R

trabajadores

iesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos los

de administracion de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,

(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Puesto de Administracién (Gerente Administrativo, Responsable de Compras, Responsable de
trabajo: RRHH, Contador General, Responsable de Facturacion y Caja)
Trabajadores Mujeres: 1 Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos:
. Probabilidad | Consecuencia Estimacion de Riesgo
0,
* Resto | ™ T8 [wm[ A [ o [p|en [ 7L | i [ui N
1 Ag. _ t_)!oloqlcos. 20 1 1 1
Transmisién aérea
2 lluminacion 25 1 1 1
3 Car_gg, fisica: 125 | 1 1 "
posicion / sentado
Carga fisica:
4 movimientos 25 1 1 1
repetitivos
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5 Fatiga: visual

Fuente secundaria: Informacion recolectada por la investigadora

80%

0%

Tabla 42. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran expuestos los

Auxiliares de Control de calidad de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

tF:;EZ}g,de Garantia y Control de calidad. Auxiliar de Control de calidad
Trabajadores Mujeres: Hombres: 1 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos: 2
. Probabilidad Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
00| B [M[ A | 10 [D[ED NS TC [ ™ [N
Agentes
1 b|olog|cp§., 20 1 1 1
Transmision
aérea
2 lluminacién 25 1 1 1
3 Ruido 25 1 1 1
Carga fisica:
4 posicion /] 25 1 1 1
sentado
Car_ge_a/ flsu_:a: o5 1 1 1
posicion / de pie
Vapores y gases 20 1 1 1
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Manipulacién de
productos
guimicos

Fuente secundaria: Informacion recolectada por la investigadora

57%

0%

Tabla 43. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Responsable de Control de calidad de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

5;32}8_% Garantia y Control de calidad. Responsable de Control de Calidad.
Trabajadores Mujeres: Hombres: 0 Evaluacion Inicial X 23-Jun-21
expuestos: 1
. Probabilidad Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo o
) [ B [M] A | 10 [0|e0 N TL | v [N
Agentes
1 | bioldgicos. 20 | 1 ) )
Transmision
aérea
2 lluminacion 25 1 1 1
3 Ruido 25 1 1 1
Carga fisica:
4 posicién /| 25 1 1 1
sentado
Carga fisica:
5 movimientos 25 1 1 1
repetitivos
Fatiga: visual /
6 Uso de pantalla | 25 1 1 1
de datos
7 Vapores y gases 20 1 1 1
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Manipulacién de
productos
quimicos

20 1

Fuente secundaria: Informacion recolectada por la investigadora

63% | 0%

Tabla 44. Riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentra expuesta la

Responsable de Garantia de calidad de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Tabla 46. Mediciones de temperatura. Areas climatizadas.

5;32}2:016 Garantia y Control de calidad. Responsable de Garantia de Calidad
Trabajadores Mujeres: Hombres: 0 Evaluacion Inicial 23-Jun-21
expuestos: 1
. Probabilidad Consecuencia Estimacion de Riesgo
# Riesgo
% | B [M| A LD D | ED TL | M
Agentes
1 | biologicos. 20 | 1 1 1
Transmision
aérea
2 lluminacién 25 1 1
Carga fisica:
3 posicion /] 25 1 1 1
sentado
Carga fisica:
4 movimientos 25 1 1 1
repetitivos
5 Fatiga: visual 25 1 1 1

Area

Temperatura
°C

Humedad

relativa
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Recepcion 23 43.9%
Bodega de producto terminado 25 57%
Oficina Gerencia administrativa 23 41.1%
Oficina Recursos humanos, contabilidad y | 20 40.3%
compras

Oficina Garantia de calidad 25 56%
Control de calidad 24.2 47.5%
Etiquetado 22.9 42%
Liquidos 24 52%
Semisolidos 22 47.5%
Bodega de materia prima 24 44%

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Tabla 46. Mediciones de temperatura. Areas sin climatizacion

Consumo metabélico

Area de
trabajo Carga  organizacion BH BS TG
fisica detrabajo TGBH
Lavado de
utensiliosy Moderado 72%trabajoy 272 275 28 275
25% descanso
equipos
Bodega de Moderado
materia 25% trabajo y
prima 7506 descanso 248 29.3 30.1 265
No. 1
Bodega de Moderado
materia .
25% trabajo y
prima 7506 descanso 253 305 324 275
No. 2

Temperaturas en Celsius

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

TGBH
Permitido
I.C
(°C)
28 74 33
29.4 67 33
29.4 65 35

Riesgo
de
estrés
(%)

98

90

94
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Area

Administraciéon

Bodega de
producto
terminado

Produccion

Puestos de Trabajo

Gerente Administrativo
Responsable de RRHH

Ejecutiva de compras
Responsable de Logistica
Facturacion / Caja

Contabilidad

Bodega de papeleria y productos
Mesa de despacho

Responsable de bodega producto
Pasillo entre estante No. 2y 3
Pasillo entre estante No. 4y 5
Vestidor de hombres

Vestidor de mujeres

Area de atencion de emergencias
Garantia de calidad

Bodega de cuarentena

Acondicionamiento / etiquetado No.
Acondicionamiento / etiquetado No.
Acondicionamiento / etiquetado No.
Acondicionamiento / etiquetado No.
Acondicionamiento / etiquetado No.

Gerencia de operaciones

Fabricador

Control de calidad / Responsable
Control de calidad / Muestras
Auxiliar control de calidad 1
Auxiliar control de calidad 2
Escritorio para bitacoras

Area de liquidos / mesa llenado No.

Nivel Obtenido (lux)

M1
300
287

300
300
300
396
93
300
406
304
303
369
325
508
330
200
304
332
340
404
236
400
208
292
383
243
305
300
298

M2
310
292

312
307
308
408
178
302
410
302
290
417
360
520
345
245
306
354
369
414
266
419
210
304
391
246
309
315
312

M3
320
312

318
311
310
409
200
316
524
321
256
489
363
570
347
253
323
375
406
427
322
429
220
305
406
245
280
320
330

POND

310
297

310
306
306
404
157
306
447
309
283
425
349
533
341
233
311
354
372
415
275
416
213
300
393
245
298
312
313

MIN

300
300

300
300
300
300
100
300
300
100
100
300
300
300
300
100
300
300
300
300
300
300
300
300
100
300
300
300
300

Dif
(lux)
10

10

104
57

147
209
183
125
49
233
41
133
11
54
72
115
-25
116
-87

293
-55
-2
12
13

Relacion de

lluminacién
0.9
0.9

0.9
1.0
1.0
1.0
0.5
0.9
0.8
0.9
0.8
0.8
0.9
0.9
1.0
0.8
0.9
0.9
0.8
0.9
0.7
0.9
0.9
1.0
0.9
1.0
0.9
0.9
0.9
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Area de liquidos / mesa llenado No.

Area de liquidos / mesa llenado No.
Semisélidos / Operario de
Semisélidos / Operario de

Fundido

Area de polvo o sélidos

BMP/ Recepcidén y cuarentena

BMP/ Auxiliar de bodega No. 1
BMP / Auxiliar de bodega No. 2
BMP / Auxiliar de bodega No. 3
BMP / Pasillo de bodega No. 1
BMP / Pasillo de bodega No. 2

BMP / Pesado

BMP / Sistema de agua
BMP/ Material y acondicionamiento

Tabla 47. Mediciones de iluminacién de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A.,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

302 313
293 300
308 320
318 336
558 590
95 136
100 187
300 313
300 311
300 304
150 160
99 100
109 114
300 310
110 125

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

348 321
314 302
354 327
400 351
600 583
180 137
190 159
327 313
344 318
318 307
180 163
136 112
120 114
311 307
130 122

300 21 0.9
300 2 0.9
300 27 0.9
300 51 0.8
300 283 0.9
300 -163 0.5
100 59 0.5
300 13 0.9
300 18 0.9
300 7 0.9
100 63 0.8
100 12 0.7
100 14 0.9
100 207 1.0
100 22 0.8

Tabla 48. Mediciones de ruido de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

Area/ equipo

Etiquetado/

Banda
Etiquetado/

Selladora de

induccién

Fisico

quimico /

Maquina de
fundido
Maquina de
polvos y
solidos
Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Ruido

actual
63

69

59

63

56

Ruido

permitido

85

85

85

85

85

Diferencia

22

16

26

22

29

exposicién en horas

Tiempo max. de

8

Observaciones

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Tabla 49. Resumen de riesgos de seguridad ocupacional a los que se encuentran

expuestos los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

#

RIESGO

Total

Trivial

Tolerable

Moderado
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1 | Caida al mismo nivel 100% | 100%
2 | Choque contra objetos | 100% | 100%
inmoviles
3 | Corte por objetos 0| 93% 35% 65%
herramientas corto punzante
4 | Incendio 100% 100%
5 | Choque contra objetos méviles | 26% 26%
6 | Contacto eléctrico indirecto, | 100% 100%
baja tensién
7 | Caida a distinto nivel 100% | 5% 95%
8 | Accidentes de transito 19% 19%
9 | Atropello o golpe por vehiculo | 16% 16%
Total 9 5 3 3

Fuente secundaria: Informacién recolectada por la investigadora

Tabla 50. Resumen de riesgos de higiene ocupacional a los que se encuentran

expuestos los trabajadores de Laboratorio y Distribuidora “El Carmen” S. A,
(DISCARSA), Managua, Nicaragua, junio 2021.

# RIESGO Total Trivial Tolerable
1 Fatiga visual 49% 49%
2 Carga fisica/ Movimientos repetitivos | 70% 14% 56%
3 Gases y vapores 44% 44%
4 Temperatura / Calor 16% 9% 7%

S Manipulacién productos quimicos 51% 44% 7%

6 Aerosoles, polvos 42% 42%

7 Carga fisica/ Posicion/ Sentado 86% 19% 67%
8 Carga fisica/ Posicion/ De pie 74% 14% 60%
9 Manejo de carga 21% 21%
10 | Agentes bioldgicos 100% 100%
11 | lluminacion 93% 93%
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Total

12

Fuente secundaria: Informacion recolectada por la investigadora
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