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RESUMEN

Objetivo. Determinar los riesgos laborales percibidos en los colaboradores del area de
sacrificio, de la planta proceso, de la empresa SuKarne, carretera vieja a Ledn,
Nicaragua, junio a diciembre 2020.

Disefio metodologico. Estudio transversal descriptivo en la empresa SuKarne la
muestra fueron los 80 colaboradores de dicha empresa del area de sacrificio. Se aplico
una entrevista directa a los trabajadores, evaluando 3 grupos: Caracteristica socio

laboral, percepcion de condiciones laborales y percepcion de riesgo

Resultados. La mayoria (59.75%) de los colaboradores de SuKarne se encuentra en el
rango de edad de 20- 30 afios, principalmente hombre (90%), con escolaridad secundaria
desempenados como obrero, con afos laborados en la empresa de 2 afos. Gran parte
de los trabajadores perciben ruido en su area laboral de forma intermitente (70%) y
perciben malas posturas (56.25%), por las condiciones del puesto de trabajo la mayoria
de estos trabajadores laboran de pie (81.25%) y no tiene medios de trabajo que reduzca

los esfuerzos fisicos.

Conclusiones. Todos los colaboradores trabajan en turnos diurno, vespertino y nocturno,
por lo que ellos perciben que se encuentra expuesto a ruidos a presentar problemas
lumbares por la percepcién de sus condiciones de puesto laboral.

Palabras clave. Salud Ocupacional y Percepcion de riesgo laboral.
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DEDICATORIA
Dedico este trabajo de tesis primeramente a Dios por permitirme culminar mi segunda

carrera.

A mi esposo, Juan Carlos Torrez Umanfia, por motivarme cada dia y apoyarme en el

transcurso de mi carrera, él y mi hija Arianna Jazmin Torrez Valle son mi motor.

A mis padres Eddy José Valle Valle y Ana Patricia Pérez Ramirez que, gracias a sus

ensefanzas, valores soy lo que soy y porque nunca han dejado de creer en mi.

Ana Angélica Valle Pérez



AGRADECIMIENTOS

Al gerente y los colaboradores de la empresa SuKarne, por brindarme el apoyo y por

contribuir a esta investigacion

A mi esposo Juan Carlos Torrez Umana, fue personal clave para la realizacién del
estudio.

A mi tutora Dra. MSc. Sheila Valdivia quien con mucha atencion me atendié y por
dedicarle tiempo para realizar sus revisiones y de estar pendiente de cada avance.
Gracias

Ana Angélica Valle Pérez



CIONES ¥,
UNIVERSIDAD N &,
NACIONAL

AUTONOMADE - CENTRO DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS DE LA SALUD
MANAGUA

NAN - MANAGUA ESCUELA DE SALUD PUBLICA "o I
CIES-UNAN, Managua

O

@ o
s yqaas®

CARTA AVAL DEL TUTOR

Por este medio hago constar que luego de haber acompafnado en las diferentes
etapas del proceso de elaboracién de tesis, el informe final de investigacion de tesis
se encuentra conforme a lo que establece la guia metodoldgica para elaborar tesis
de posgrado del CIES-UNAN Managua. Asi como el cumplimiento del reglamento
del sistema de estudios de posgrado y educacién continua SEPEC- UNAN-
MANAGUA. Aprobado por el Consejo Universitario en sesién ordinaria No. 21-2011,
del 07 de octubre 2011. De acuerdo al capitulo Il seccién primera, Articulo 97, inciso
Dy titulo Il, Articulo 107. Inciso G. los cuales hacen referencia de la aprobacion del
tutor o director de tesis como requisito para proceder con el acto de defensa.
A continuacién, se detallan los datos generales de la tesis:

¢ Nombre del programa de Maestria: Maestria en Salud Ocupacional.

e Sede y cohorte: Managua 2019-202.

¢ Nombre del Maestrando: Ana Angélica Valle Pérez.

¢ Nombre del tutor: MSc. Sheila Valdivia Quiroz.
Tituo de la tesis: RIESGOS LABORALES PERCIBIDOS EN LOS
COLABORADORES DEL AREA DE SACRIFICIO, DE LA PLANTA PROCESO, DE
LA EMPRESA SUKARNE, CARRETERA VIEJA A LEON, NICARAGUA, JUNIO A
DICIEMBRE 2020.

Dado en la ciudad de Managua, Nicaragua, a los 10 dias del mes de septiembre del
afno 2021.

Atte.
MSc. Sheila Valdivia Quiroz.
Médico Salubrista

Docente Investigadora CIES-UNAN- Managual



I. INTRODUCCION

El concepto de Salud Ocupacional ha ido evolucionando a través de los tiempos. Desde
la comunidad primitiva durante la época del paleolitico y el neolitico, pasando por Egipto
hacia el afio 4000 a.c hasta la edad media, cuando aparecen estudiosos en materia de
Salud Ocupacional como Ellen Bog (1473), quien efectua una investigacion sobre
vapores que pueden ser peligrosos para la salud de los trabajadores. George Agricola
(1556), trata la problematica de los trabajadores de las minas y Bernardino Ramazinni en
1700, escribe un tratado completo sobre las enfermedades profesionales titulado De
Morfis Artificum Diatribayes, este autor es considerado por su obra el padre de la Salud

Ocupacional. (Borbosa, 2004)

En Nicaragua el Instituto Nicaraguense de Seguridad Social (INSS) indica que, en el
sector industrial, en 2016 ocurrieron 7,295 accidentes, mientras que, en 2015, reporta
6,990 accidentes en el trabajo. En 2016, se registraron 121 amputaciones por accidentes
en el trabajo. De la totalidad de 39,877 accidentes reportados en el 2016 en todos los
sectores economicos, 26,711 fueron sufridos por hombres y 13,166 por mujeres. (INNS,
2018)

La falta de una aplicacién adecuada de seguridad en las empresas expone altos riesgos
en los puestos de trabajo, afectando tanto a la entidad como a su personal, causando
pérdidas economicas para la organizacion y sus colaboradores, pérdida de recursos,
tiempo y en peor de los casos pérdidas humanas.

El presente trabajo de investigacion pretendio determinar los riesgos laborales percibidos
en los colaboradores del area de sacrificio de la planta proceso, de la empresa SuKarne
carretera vieja a Ledn, Nicaragua, junio a diciembre 2020.



Il ANTECEDENTES

Gonzalez O. (2018), Colombia, tesis monografica; realizé un estudio descriptivo: Riesgos
laborales presentes en el pabellon de carnes y pescados de la plaza de mercado del
municipio de Girardot, donde identifico escenarios insalubres que representan un peligro
inminente que conduce a la configuracion de enfermedades y accidentes de trabajo,
encontrando instalaciones fisicas y sanitarias con humedad en un 60% , inadecuada
sefalizacion, durante esta actividad el 65% los trabajadores mantienen posturas
inadecuadas y estan expuestos a cargas excesivas, asi como al hacinamiento y fuentes
de calor, , a lo que se suma que constantemente los trabajadores asignados a esta area
tienen que implementar herramientas para poder llevar a cabo su actividad de una
manera mas sencilla y eficaz. Lo que conlleva a que existan riesgos ya que las rutas de
evacuacion se encuentran obstruidas por puestos de venta de alimentos, ademas de la
contaminacién producida por los animales silvestres y domésticos que pueden ocasionar

enfermedades.

Sanchez G. (2018) Peru, para optar al titulo de master en salud ocupacional: Analisis de
riesgos de seguridad y salud en el trabajo para los procesos de elaboracién de alimentos
en la planta de alimentos balanceados de la universidad nacional agraria la molina. Como
resultado del analisis realizado tanto en el proceso de produccion y de mantenimiento de
la planta; se determind como significativos los siguientes riesgos: Trastornos
musculoesqueleticas 40%, hipoacusia bilaterales en 50 % de los trabajadores, 25% de
los trabajadores presentaban enfermedades respiratorias, 15% atropellamiento de
peatones, choques entre vehiculos, aplastamiento de personas por cargas, caidas a
desnivel, electrocuciones, golpes, contusiones, cortes, punzadas, impacto y/o
penetracion de particulas en los ojos, siderosis, exposicion a radiaciones Infrarrojas y
ultravioleta, atrapamiento de parte del cuerpo, incendios y explosiones en planta. En
general la falta de informacidén, capacitacion y por lo tanto la no concientizacién sobre los
riesgos de Seguridad y Salud estarian conduciendo a las malas practicas durante los
procesos de elaboracion de alimentos balanceados, las cuales serian causa de la

manifestacion de dichos riesgos; por lo que requieren de atencion inmediata.



Escalante G. (2017) Honduras en tesis final para optar al titulo de Master en Salud
Ocupacional: Relaciéon entre Movimientos Repetitivos y Hombro Doloroso en empleados
de Manufactury “El Progreso” Yoro encuentra que los desordenes musculos esqueléticos
de miembros superiores, (hombro doloroso) se presenta frecuentemente en la poblacién
mas joven y femenina en un 65% y que se relaciona con el peso y la talla considerados
como sobre peso, Se observo que a pesar de ser una poblacion joven y que en su
mayoria tiene de 0-3 afios de laborar ya presentan hombro doloroso en 15% de los casos
a diferencia de los que tiene tiempo de labora de 4-7 afios que asciende a 40%, hay una
carga laboral una exigencia del 100% y ademas de ello son jévenes que no prevén las
consecuencias a corto, mediano y largo plazo, provocando con ello las manifestaciones

de hombro doloroso.

Madriz, M. (2016), Nicaragua, realizo el estudio descriptivo —analitico de Evaluacion de
riesgos laborales en el almacén de productos terminados, del area de operaciones en la
empresa Industria Nacional de Refrescos Coca Cola FEMSA en el periodo Agosto-
noviembre 2016. El 42.22% de los trabajadores encuestados considero que estan
expuestos a factores de riesgos fisicos en el almacén ya que manifestaron que por lo
general se exponen a ciertas condiciones de temperatura y ruido en algunas de las areas,
el 28.89% de los encuestados expresaron que estan expuestos a factores de riesgos
ergonomicos ya que aseguran que normalmente realizan trabajos forzados dentro del
almacén como también movimientos y posturas repetitivas dentro de la jornada laboral.
De la misma forma el 28.89% de los trabajadores encuestados consideraron estar
expuestos a factores de riesgos mecanicos debido a que frecuentemente se ocasionan
riesgos por atropellamiento por los montacargas debido a que no cuentan con los
espacios necesarios de circulacion en el almacén, como también por la poca presencia
de sefalizaciones en el area, asi mismo se ocasionan riesgos por derrumbamientos de

productos, como también deslizamientos de los polines.



M. JUSTIFICACION

La salud ocupacional constituye aspectos fundamentales para crear las condiciones
necesarias que los trabajadores requieren para desarrollar las labores eficientemente,
con el menor riesgo posible, para esto se hace necesario que las empresas realicen

constantemente evaluaciones de riesgos dentro de sus instalaciones.

Las industrias alimentarias abarcan un conjunto de actividades industriales dirigidas al
tratamiento, transformacion, preparacion, conservacion y el envasado de productos
alimenticios. En la Union Europea, la industria alimentaria es la principal actividad de la
industria manufacturera, con un valor superior a los 1.192.000 millones de euros de cifra
de negocios representando el 15,1% de la industria manufacturera. En Espafa, la
industria de alimentacion y bebidas es la primera rama manufacturera del sector industrial

representando el 2,6% del PIB.

Los riesgos laborales en los procesos de elaboracién de alimentos son similares a los
registrados en otras actividades manufactureras. La mayoria de los accidentes de trabajo
por la forma o contacto en que se produjo la lesién son debidos a sobreesfuerzos del
sistema musculo esquelético, choque contra objeto inmévil o en movimiento, y cortes por

objetos o herramientas manuales en especial los cuchillos.

La presente investigacion tuvo como finalidad determinar los riesgos laborales percibidos
de los colaboradores del area de sacrificio de la planta proceso, de la empresa SuKarne,

carretera vieja a Ledn, Nicaragua, junio a diciembre 2020.



IV. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El analisis por puesto de trabajo, focaliza la sensibilidad de los colaboradores respecto
en los factores de riesgos fisicos directos e indirectos que pueden desencadenar una
posible enfermedad laboral. Los factores de riesgo estan presentes en cualquier actividad
realizada por el ser humano, algunos de estos riesgos pueden ser controlados y otros
deberan permanecer presentes como parte de la actividad misma. Las probabilidades de
dafio se amplian ante el desconocimiento o la baja percepcion del riesgo potencial y las

actitudes temerarias de las personas que interactuan en la realizacién de las actividades.

Los esfuerzos en educacion y actividades de prevencion se convierten en la mejor opcion
de prevencidn del dano, pero para realizar dichas actividades estas deben estar
enfocadas en las necesidades prioritarias de los implicados en el riesgo mismo y que
consideran de mayor afectacion por el personal que labora en el area de sacrificio de la

planta de proceso, SuKarne y dar respuesta a la siguiente pregunta:
¢ Cuales son los riesgos laborales percibidos de los colaboradores del area de sacrificio,
de la planta proceso, de la empresa SuKarne, carretera vieja a ledn, Nicaragua, junio a

diciembre 20207

1. ¢Qué caracteristicas socio-laborales presenta el personal que trabaja en el area
de procesos?

2. ¢Cuales son las condiciones laborales de los puestos de trabajo percibida en los
colaboradores?

3. ¢ Qué riesgos perciben los colaboradores y clasificarlos segun su tipo?



V. OBJETIVOS

Objetivo General

Determinar los riesgos laborales percibidos en los colaboradores del area de sacrificio,
de la planta proceso, de la empresa SuKarne, carretera vieja a ledn, Nicaragua, junio a
diciembre 2020.

Objetivos Especificos

1. Describir las caracteristicas socio- laboral que tiene los colaboradores en estudio

2. Reconocer las condiciones laborales del puesto de trabajo percibidos de los
colaboradores

3. Describir la percepcién de los colaboradores en cuanto a los riesgos laborales por
grupos de factores de riesgo.



VI.  MARCO TEORICO

La Salud Ocupacional tiene como objetivo principal la conservacion de la salud de los
trabajadores, esto se podra lograr basicamente con un programa de conservacion de la
salud, prevencion de accidentes y enfermedades profesionales; las mismas que se
extiende mas alla de la prevencion, conteniendo un aspecto mas amplio de la salud del

trabajador.

Empresa: Es una organizacion, institucion o industria, dedicada a actividades o
persecucion de fines econdmicos o comerciales, para satisfacer las necesidades de
bienes o servicios de los demandantes, a la par de asegurar la continuidad de la

estructura productivo, comercial, asi como sus necesarias inversiones.

Salud Ocupacional: Segun (Superintendencia de Riesgos del Trabajo, 2011) y citado
de la Enciclopedia de la OIT, es la ciencia de la anticipacion, la identificacion, la
evaluacion y el control de los riesgos que se originan en el lugar de trabajo o en relacién
con él y que pueden poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores.

Objetivos de la Salud Ocupacional

e Definir las actividades de promocion y prevencion que permitan mejorar las

condiciones de trabajo y de salud de los empleados.

e Facilitar a todos los trabajadores la posibilidad de desarrollar una vida social
normal y econdmicamente productiva; ademas de contribuir positivamente en el

desarrollo sostenible de la sociedad.

¢ |dentificar el origen de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales

para controlar los factores de riesgo relacionados.

Riesgo laboral: Cabaleiro (2010) definir como: Toda posibilidad de que un trabajador

sufra un determinado dafio a su salud, como consecuencia del trabajo realizado.



Accidente de trabajo: Es el suceso eventual o accidn que de manera involuntaria como
consecuencia del trabajo resulte, produzca una lesion organica o perturbacién funcional
de caracter permanente o transitorio y en otros casos resulte muerte del trabajador,
(Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, Decreto 1,295 del afio 1994, capitulo Il. Arto.
9).

Tipos de accidentes de trabajo
e El ocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y el lugar de

trabajo.

e El que ocurre al trabajador al ejecutar 6rdenes o prestar servicios dentro o fuera

del lugar en hora de trabajo.

e El que sucede durante el periodo de interrupcién del trabajo o antes y después
del mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar de trabajo o en locales de la

empresa por razén de sus obligaciones.

Relaciéon entre la enfermedad profesional y accidente de trabajo.

Desde el punto de vista técnico, la enfermedad profesional se define como un deterioro
lento y paulatino de la salud del trabajador producido por una exposicion continuada a
situaciones adversas, mientras que el accidente de trabajo se define como un suceso
normal que, presentandose de forma inesperada, interrumpe la continuidad del trabajo y

causa dano al trabajador.

La similitud entre ambos radica en la consecuencia final: dafio en la salud del trabajador.
La diferencia, en el tiempo durante el cual transcurre la accion que acaba causando el
dafio. En la enfermedad, el tiempo es importante, ya que con la concentracion, cantidad
o energia del contaminante configura la dosis y el efecto que produce en la persona
expuesta. En cambio, en caso de accidente de trabajo, el tiempo es irrelevante, ya que
no influye en el efecto causado; éste aparece de manera instantanea en el momento del

accidente (Falagan Rojo, 2000)
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Factor de riesgo: Los factores de riesgo son todos aquellos elementos, fendmenos,
ambiente y acciones humanas que encierran una capacidad potencial de producir
lesiones o dafos materiales y cuya probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacién
o control del elemento agresivo ya que puede provocar una disminucién en la salud del

trabajador.

Clasificaciéon de factores de riesgo

Para el estudio y control de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales
existen varias clasificaciones de los factores de riesgo, estos se dividen segun grupos en
funcioén de los efectos para la salud e integridad de los trabajadores. (Alvarez Heredia, 2006)

Los factores de riesgos pueden clasificarse de la siguiente manera:

e Fisicos

e Quimicos

e Biologicos

e Ergondmicos

e Psicosocial

Tipo de | Agentes
riesgo
Fisicos Ruido, lluminacion, Carga térmica (estrés), Radiaciones No lonizantes,

Radiaciones lonizantes, Bajas Temperaturas, Altas temperaturas,

Cambios de Temperaturas, Vibraciones y humedad.

Quimicos Inhalacion de Polvos, Inhalacion de gases, Inhalacion de Vapores,

Inhalacion de humos

Biologicos Virus, Bacterias, Hongos, manejo de productos de origen animal,

manejo de productos de origen vegetal.
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psicosociales | Repetitividad, Sobre tiempo, Atencion al publico, Estrés individual,
Estrés organizacional, Factores de condiciones de trabajo,

Alteraciones psicosomaticas asociadas

Fuente: QUIJANO PONCE DE LEON. Andrés. Marco de referencia de la salud

ocupacional de las empresas en Colombia. Bogota, 2002.

Factor de Riesgo Fisico

Son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica, que al ser percibidos por
las personas pueden llegar a tener efectos nocivos segun la intensidad, concentracion y
exposicion de los mismos; entre estos estan: ruido, iluminacion, temperaturas extremas,
vibraciones, radiaciones ionizantes (Rayos X), radiaciones no ionizantes.

Ruido: Segun estudios realizados por la OMS, (organizacion Mundial de la Salud),
adscrito a la ONU, (Organizacion de Naciones Unidas), los ruidos ocasionan; stress,
perdidas auditiva, dolor de oidos, confusién, histerias, dolores de cabeza,

desconcentracion, incomodidades generales.

Vibraciones: Los trastornos debidos a la vibracion estan asociados a un aumento en el
grado de mecanizacién y en la industria alimentaria se utilizan maquinas, como sierras
de banda, mezcladores y cuchillas, que generan vibraciones y, ademas, las bajas
temperaturas elevan la probabilidad de sufrir este tipo de trastornos en los dedos de la
mano. Una exposicion excesiva a la vibracidén provoca, entre otros problemas, trastornos
musculoesquéleticas en las muiecas, los codos y los hombros. (Biotecnic, 2007)
Factor de Riesgo Quimico

Los quimicos son sustancias organicas, inorganicas, naturales o sintéticas que pueden
presentarse en diversos estados fisicos en el ambiente de trabajo, con efectos irritantes,
corrosivos, asfixiantes o toxicos y en cantidades que tengan probabilidades de lesionar
la salud de las personas que entran en contacto con ellas. Los materiales que se
encuentran en la naturaleza en estados solidos, liquidos, vapores, gases y plasma
atdomico. Cada material o sustancia dependiendo de su composicion, estructura quimica

y de sus caracteristicas fisicas, presentara un comportamiento que podria ser estable en
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condiciones normales y aun extremas, de temperatura ambiente y presion o ser inestable

si estas condiciones son variadas.

Factor de Riesgo Biologicos
Es un grupo de microorganismos, hongos, bacterias, virus, parasitos que estan presentes
en determinados ambientes laborales y que al ingresar al organismo desencadenan

enfermedades infectocontagiosas, reacciones o intoxicaciones.

Factor de Riesgo Ergonémicos

Es un conjunto de atributos de la tarea o del puesto, mas o menos claramente definidos,
que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto, expuesto a ellos, desarrolle
una lesion en su trabajo. Los cuales saben recalcar las posturas inadecuadas, sobre-
esfuerzo fisico y disefio del puesto de trabajo.

Gil (2015) realizé una investigacion que tuvo como objetivo determinar las

condiciones de Seguridad e Higiene Laboral de un centro educativo, evaluando
posibles riesgos y factores como: condiciones estructurales, ergonomia, equipo de
emergencia, sefalizacion, entre otros. Gil concluye que la institucidn posee instalaciones
idoneas para un ambiente laboral adecuado, sin embargo, se encontraron condiciones
de seguridad e higiene laboral deficientes, por consiguiente, los empleados estan
expuestos a sufrir accidentes, por lo que se propone implementar una guia de medidas
preventivas de Seguridad e Higiene Laboral en el Centro Educativo.

El desarrollo de actividades laborales continuas hace que el personal se convierta

en personas fisicamente inactivas, asi que, a partir de implementar pausas activas se
busca la prevencion al empleado de adquirir alguna enfermedad ocupacional, y asi
mismo, promover la salud (Motti, 2008) (Garcia, 2009) (Simonds, 2008) (Diaz G. , 2007)
(Martinez, 2015) (Sanchez, 2017) (Cuevas, 2014)

Factor de Riesgo Psicosociales

Es el conjunto de condiciones presentes en una situacién laboral directamente
relacionadas con la organizacion del trabajo, con el contenido del puesto, con la
realizacion de la tarea o incluso con el entorno, que tienen la capacidad de afectar al
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desarrollo del trabajo y a la salud de las personas. Ejemplo: Trabajo mondétono, trabajo
bajo presion, jornada laboral extensa.

Fernando Garcia (2009), Colombia, realizo una investigacion descriptiva con disefio
transversal. La informacion se recolect6o a través del cuestionario de riesgos
biopsicosociales con una totalidad de los trabajadores (43 sujetos, 72% mujeres y 28%
hombres). Los resultados evidenciaron manifestaciones fisicas y psicoldgicas asociadas
al estrés en los trabajadores y se presumieron exposiciones a factores de riesgo
psicosocial, especificamente, en las dimensiones de condiciones de trabajo.

Existen acciones, actos u omisiones que los trabajadores suelen cometer que lo desvian
de la manera aceptada como correcta y segura para desarrollar una actividad o trabajo,
estas condiciones se han creado en el trabajo y son conocidas como acciones
subestandar: (QUIJANO PONCE DE LEON. Andrés. Marco de referencia de la salud
ocupacional de las empresas en Colombia. Bogota, 2002.)

e No respetar los procedimientos de trabajo.

e Trabajar sin autorizacion o no estar capacitado.

e No utilizar los equipos de proteccién personal.

e Hacer bromas.

e Conducir a exceso de velocidad.

e Fumar en presencia de combustibles o inflamables.
Reconocimiento de los factores medioambientales que influyen sobre la salud de los
trabajadores, basados en el conocimiento profundo sobre productos (contaminantes),
meétodos de trabajo procesos e instalaciones (analisis de condiciones de trabajo) y los
efectos que producen sobre el hombre y su bienestar.
Analisis de riesgo
Es una actividad de planificacién del trabajo que realiza cada supervisor y su grupo de
trabajadores antes del inicio de cada tarea con el propodsito de identificar los riesgos
presentes en dicha actividad para ser divulgados, y establecer las acciones preventivas.
(Grimaldi y Simonds, 2008)
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La Prevencion de riesgos

Diaz (2007) Afirma que: “La prevencion es el conjunto de actividades orientadas a la
conservacion de la salud de las personas y de la integridad de los bienes en orden a
evitar que se produzcan siniestros.” Hoy en dia las empresas estan obligadas a mejorar
la seguridad y la salud de sus empleados en sus puestos de trabajos mediante la
prevencion de riesgos laborales, evitando de esta manera que se produzcan accidentes
laborales y enfermedades profesionales que puedan afectar a la calidad de vida de los
trabajadores y generar, ademas, costos economicos. La limpieza y desinfeccion de
locales, equipos y utensilios utilizados en el almacenamiento, preparacidén y manipulacion
de los alimentos, es una parte esencial en la aplicacion y funcionamiento del sistema de
analisis de riesgos y control de puntos criticos. Una falta de control en la limpieza de estos
elementos supondra, irremediablemente, una falta de control de todo el sistema y nuestro

esfuerzo anterior resultara inutil.

Para conseguir este objetivo las empresas tienen que poner en practica medidas de
seguridad y salud laboral basadas en la evaluacién de riesgos y en la legislacidon
pertinente a través de la realizacion de un plan de accidén o de medidas que contribuyan
al mejoramiento de la seguridad de los trabajadores. (Diaz J. M., 2007, pag. 38).

Medidas de prevencion
Ley 185 (1996): Sefala en el Art. 100, Higiene y Seguridad Ocupacional, lo siguiente:

Todo empleador tiene la obligacion de adoptar medidas preventivas necesarias y
adecuadas para proteger eficazmente la vida y salud de sus trabajadores,
acondicionando las instalaciones fisicas y previendo del equipo de trabajo necesario para
reducir y/o eliminar los riesgos profesionales en los lugares de trabajo, sin perjuicios de
las normas que establezca el poder ejecutivo a través del Ministerio del Trabajo.

Seguidamente en el Articulo 102 el trabajador esta obligado a colaborar cumpliendo
con las instrucciones impartidas para su proteccion personal y cuidando del material

empleado en la misma.
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En el articulo 103 manifiesta que los equipos de proteccion personal seran previstos por
el empleador en forma gratuita, debera darle mantenimiento, reparacion adecuada vy

sustituirlos cuando lo amerite.

Bolafios Milagrosa (2015) Nicaragua en su tesis para al titulo de Master en Salud
Ocupacional: Situacion de Higiene y Seguridad del Trabajo en la fabrica de bloques y
ladrillos “Jerusalén”, logra identificar que los riesgos a los que se exponen los
trabajadores estan en los rangos de moderado a intolerable suma el 79 % de los casos,
debido a la exposicion de contaminantes fisicos, riesgos de heridas y cortaduras, golpes
e incendios, agentes quimicos como particulas de polvo y silice circundantes en el aire;

y riesgos ergondmicos por posturas forzadas y manipulaciéon manual de cargas.

Carrillo Gloria (2014), Nicaragua tesis monografica; realizé el estudio: Condiciones de
factores de riesgo y Seguridad e Higiene Laboral en la Reposteria y Pasteleria “EL BUEN
GUSTOQO?, ubicada en la Ciudad de Juigalpa- Chontales, durante el Il semestre del afio
2013. Se encontro que los factores que afectan a los colaboradores en su mayoria estan
conformados por riesgos fisicos como la ventilacion que no es apropiada lo que genera
sofocacion en los colaboradores. Otro factor que influye son riegos ergonémicos ya que
no cuentan con sillas adecuadas en el proceso productivo y su jornada laboral la realizan

de pie lo que generan tensiones y/o problemas musculares.

Noriega Martinez, (2015), México; realizo un estudio Evaluacion y Seguimiento de la
Salud de los Trabajadores en empresa lactea Latams en el mes de diciembre 2015.
Encontrando problemas en el disefio del puesto de trabajo mas del 50% de la poblacion
especialmente en los materiales de apoyo como mesas, sillas y repisas, estos
instrumentos se encontraban en el mal estado que muchos de los participantes acudieron
a su centro hospitalario por lumbalgia y otros por dolor en el hombro ya que su superficie
de la mesa en el que se encontraba estaba demasiada baja al momento de realizar su
tarea y esté permanecia de pie. Otros factores que se evaluo la postura del trabajador se
ve afectada con el disefio del puesto a lo que concluyo que un 60% trabajadores se

quejan del mal disefio del puesto y esto conlleva a mantener una postura corporal
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incorrecta, evitando asi posibles lesiones en la espalda, problemas de circulacion en las

piernas.

Talavera, Sheyla (2015), Nicaragua; realiz6 el estudio: Factores de riesgo ergonomicos,
sintomas y signos musculo esqueléticos percibidos por el personal médico y de
enfermeria en el mes de noviembre 2015. Centro de Salud Pedro Altamirano. SILAIS
Managua, Nicaragua. Noviembre 2015. Se encontré que el principal factor de riesgo
identificado fueron las posturas estaticas forzadas, ejercidas al estar sentados la mayor
parte de la jornada laboral, contribuyendo el tipo de mobiliarios inadecuado, el grado de

obesidad de personal.

Guisa, & Cuevas, (2014). Colombia, en el estudio transversal sobre lesiones
osteomusculares en tejedores de maquinas circulares de una empresa textil del municipio
de Cota, Cundinamarca Colombia. La edad mediana del grupo fue de 41 afios (minimo
de 23 afios y maximo de 58), el 58,5% tenia una edad comprendida entre 31-45 afios y
los demas contaban con 46 afios o mas. El 60,6% de los individuos es de género
masculino. La mediana del tiempo laborando en la empresa fue de seis afios (minimo un
ano y maximo 36 anos). El 46,8% de los participantes ha estado en el mismo cargo entre
6 y 10 afnos. Los trabajadores que presentaron una mayor frecuencia de dolor lumbar
fueron los que tenian una antigiedad en el cargo entre 6-10afios (72,4%).

Sanchez Monica (2017), Espafia, Madrid. Instituto Politécnico Nacional Medicina vy
seguridad del trabajo. Aportd; La industria de la produccion de alimentos presenta
factores de riesgo laborales que van de los quimicos hasta los psicosociales, por lo mismo
los grupos de enfermedades que potencialmente se vinculan con ellos pueden ser
aparentemente inocuas o poner en riesgo la vida del trabajador, lo que evidencia la
necesidad de contar con una revision extensa de la bibliografia nacional e internacional
de enfermedades vinculadas a los riesgos presentes en los puestos de las areas de pLa
salud en el trabajo requiere la labor de un equipo multidisciplinario a todos los niveles,
pero sobre todo a nivel aplicativo: médicos, enfermeras, ingenieros industriales, quimicos,
toxicologos, etcétera; y la colaboracién activa y consciente de los trabajadores, que solo
puede conseguirse mediante instruccidn y capacitacion. produccion hasta los puestos de

mantenimiento de la industria de los alimentos. En Espafia es comun ver que este tipo
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de industrias se contrata personas de género masculino por el tipo de actividad que
conlleva este tipo de industria siendo una poblacion 80% y 20% de sexo femenino
ubicada en diferentes areas de estas plantas alimenticias

Gestion de riesgos laborales

Es un proceso que, valiéndose de la aplicacion de procedimientos, politica y practica
relacionadas, permitira la identificacion, evaluacion, control y seguimiento de los Riesgos
Laborales.

Elementos de la Gestién de Riesgos Laborales (GRL) Para la GRL, es necesario tener
en cuenta los siguientes aspectos:

1. Identificacion de peligros y riesgos

2. Evaluacién del riesgo

3. Control del riesgo

4. Seguimiento y control del riesgo.

Las Norma OHSAS 18001, permiten implementar, mantener y mejorar la eliminacion o
disminucién de riesgos y esta disefiada para integrarse en otros sistemas de gestion. Por
su sencillez, es una de las practicas sobre seguridad laboral mas extendidas en Europa.
En muchos paises se ha establecido como norma nacional. El aspecto basico de esa
norma es la planificacion del control y de la evaluacién de riesgos.

Todas las actividades deben ser minuciosamente examinadas y evaluadas para descubrir
sus peligros, tanto elevados como moderados. Una vez jerarquizados los riesgos, estos
son sometidos a sus posibilidades de control y de acciones correctivas. Todos los
interlocutores se implican en las tareas de prevencion, estableciéndose entre ellos en
flujo de informacion que, debidamente documentada, minimiza la burocracia. Tiene por
premisa definir los objetivos que un sistema de gestion de prevencion de riesgos, para
evitar o minimizar los accidentes laborales, mejorar el funcionamiento de las

organizaciones y ayudar a la mejora continua en la prevencion.

En base a esos principios, desarrolla los cuatros pilares fundamentales sobre los que se
asienta un sistema de prevencion: la responsabilidad de la direccion, estableciendo su
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compromiso prioritario extensivo a todos los trabajadores de la empresa; la implantacion
de los procesos necesarios para realizar cada actividad; la prevencidon de los riesgos,

como un comportamiento sistematico activo, y el ciclo de mejora continua.

Identificacion de peligros y riesgos
Es la actividad realizada para reconocer los peligros y riesgos existentes y poder

determinar posteriormente la magnitud de afectacion que estos puedan presentar.

La NC 18000: 20054 define la identificacion de peligros como: "proceso que consiste en

reconocer que existe peligro y definir sus caracteristicas".

La identificacion de peligros y riesgos es la actividad mas importante dentro de las
organizaciones, en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, pues es la mas compleja

y la que requiere mayor nivel de atencién cuando se habla de prevencion.

Estos procedimientos deben incluir:

e Actividades rutinarias y no rutinarias;

e Actividades de todo el personal con acceso al lugar de trabajo (incluidos

subcontratistas y visitantes);

e Servicios o infraestructura en el lugar de trabajo, proporcionados por la

organizacion o por otros.

La organizacion debe garantizar que los resultados de estas evaluaciones y los efectos
de estos controles sean tomados en cuenta cuando establezca sus objetivos. La

organizacion debe documentar y mantener esta informacién actualizada.

La metodologia de la organizacion para identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
debe:

e Estar definida con respecto a su alcance, naturaleza y planificacion de tiempo para

asegurar que es proactiva antes que reactiva.
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e Proveer lo necesario para la clasificacion de los riesgos y la identificacion de

aquellos que deban ser eliminados o controlados;

e Ser coherente con la experiencia operacional y las capacidades de las medidas

de control de riesgos empleadas.

Evaluacion del riesgo

Una vez identificados los peligros presentes en el area, se pasara a su evaluacion. Para
la evaluacion de riesgos, no pocos autores especialistas en el tema, han definido un sin
numero de meétodos que arrojan resultados tanto cualitativos como cuantitativos. Existen

ademas métodos especificos para la evaluacion de determinado riesgo en especial.

Marco legal

El Marco legal hace referencia a las reglas y normativas que en materia laboral deben

sujetarse todas las empresas para la seguridad laboral.

Para realizar la evaluacion de riesgos y proponer medidas de seguridad en la empresa
SuKarne se hace necesario hacer uso de las leyes y normativa ministerial que esta en
correspondencia con nuestro estudio, en este caso la maxima ley que reglamenta lo

referido a la seguridad en el trabajo en Nicaragua es la ley 618.
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VIl. DISENO METODOLOGICO

a. Tipo de Estudio.
Descriptivo de corte transversal.

b. Area de Estudio.
El presente estudio se realizé dentro de las instalaciones del area de sacrificio, de la
empresa de SuKarne carretera vieja a Leon, Nicaragua.

c. Universo
Estuvo constituido por todo el personal del area de sacrificio, de la empresa de SuKarne.
En total 80 recursos.

d. Unidad de analisis.
Encuesta de percepcion a los trabajadores del area de sacrificio

e. Criterios de seleccidn.

Criterios de Inclusién:

e Colaboradores mayores de 18 anos

e Trabajadores del area de sacrificio que estuvieron presentes durante el periodo de
estudio

e Trabajadores que aceptaron participar y que firmaron el consentimiento informado.

Criterios de Exclusion:
e Trabajadores del area de sacrificio que no estuvieron presentes durante el periodo de
estudio

e Trabajadores del area de sacrificio que se encuentran en subsidios y vacaciones
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f. Variables por Objetivos
Objetivo 1. Describir las caracteristica socio- laboral que tiene los colaboradores del area

de sacrificio de la empresa SuKarne

e Edad

e Sexo

¢ Nivel académico

e Cargo que desempefia

e Afos de laborar en la empresa

Objetivo 2. Reconocer la percepcidn de las condiciones laborales del puesto de trabajo
de los colaboradores del area de sacrificio de la empresa SuKarne del area de sacrificio

e Disefo del puesto de trabajo

e Condiciones ambientales

Objetivo 3 Describir la percepcion del personal en cuanto a los riesgos laborales por
grupos de factores de riesgo.

¢ Riesgo fisico

¢ Riesgo bioldgico

¢ Riesgo quimico

e Riesgo ergonomico

¢ Riesgo psico social

dg. Fuente de la informacién
Primaria, a través de los colaboradores del area de sacrificio de la planta de proceso

mediante de una entrevista.
h. Técnica de recoleccion de la informacién

Encuesta. Realizada en Entrevista directa a los colaboradores por la investigadora. El

formulario fue explicado de forma directa a cada uno de los encuestados por la autora de
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la investigacion garantizando de esta manera el apego a los objetivos, la

confidencialidad de la informacion y el anonimato de los participantes.

i. Instrumento de la recoleccién de la informacion
La recoleccion de la informacion se realizé mediante una ficha de encuesta previamente

elaborada con los datos de interés del objetivo 1, 2y 3.
Obteniendo los siguientes acapites:

e Caracteristica socio laboral
e Percepcion de condiciones laborales
e Percepcion de riesgo laborales

j- Consideraciones éticas

Para realizar el siguiente estudio se solicitd la autorizacion de la empresa Sukarne,

Gerente general, gerente de planta y jefe de area.

Llenado individual de consentimiento informado de forma previa a iniciar la entrevista, la

informacion serd utilizada solamente con fines académicos investigativos.

k. Trabajo de campo

Se realizé con la aprobacion de la empresa Sukarne realizando la captacion de

informacion mediante la aplicacion de entrevista disefiada para este estudio.

Se realizé en el mes de mayo 2021, se trabajo con un listado general de los participantes
del area de sacrificio proporcionada por servicio médicos, se recolecto la informacién por
orden de lista en horarios alternos en turno diurno y vespertino con un total de 10
colaboradores entrevistado por turno con una duracién de 7 min, por trabajador con previa
coordinacion con los supervisores, realizando 4 dias en una semana. Para la aplicacion
del instrumento se anexo a la entrevista una copia del consentimiento informado por cada
participante. Para el procesamiento de datos se utilizé el programa EPI INFO versién 7.2,
para presentar una distribucion de frecuencia expresada en cifras absolutas vy
porcentajes. Las tablas de salida y graficos correspondientes; para las diferentes
variables, fueron elaboradas en hojas de calculo de Microsoft Excel 2016. No se realiz6
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validacion de la ficha de entrevista realizada para el material investigativo por contexto
de pandemia ya que en ese momento areas de la empresa presentaba cuadro

respiratorio.
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VIIl. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

Objetivo 1. Describir las caracteristica socio- laboral que tiene los colaboradores

del area de sacrificio de la empresa SuKarne.

Grafico 1 Edad de los colaboradores de acuerdo al sexo de los participantes de la
empresa SuKarne del area de sacrificio, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio a
diciembre 2020
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Fuente: Entrevista a colaboradores de SuKarne

Al consultar el grupo de edades de los trabajadores en relacién al sexo se observo que
39 (49%), estan entre las edades de 20 a 29 afios y son hombres, 8 (10%) son mujeres;
seguido 26 (32%) comprende las edades de 30 a 39 anos siendo estos hombres 'y 7 (9%)
se encuentra en las edades de 40 a 49 afios y son hombres (Ver Anexo 5, Tabla 1).

El 49% son jovenes que no sobrepasan los 30 afos de edad, siendo estos hombres y el
10% que corresponde al total de mujeres encuestada que laboran en SuKarne se
encuentra entre el mismo grupo etario de lo cual es coincidente con la masa poblacional

joven adscrita al Instituto Nicaraguense de Seguridad Social el afio 2018.
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Grafico 2. Grado de escolaridad alcanzado de los colaboradores del area de
sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio a
diciembre 2020.
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Fuente: Encuesta a colaboradores de SuKarne

Respecto al nivel de escolaridad alcanzado los trabajadores respondieron que su alto
nivel académico fue la secundaria en, 46 (57.50%), seguido del técnico 17 (21.25%),
primaria 12 (15%) y colaboradores con nivel universitaria en 5 (6.25%). (Ver Anexo 5,
Tabla 2)

La educacion permite al individuo tener una mayor receptividad ante los cambios sociales
y culturales que afectan su sistema de vida, mas del 50% de los trabajadores son
bachilleres, sin embargo, estudios consultados no indica el grado de escolaridad dentro
de sus teorias, pero es importante comentar que, aunque se trate de un empleo formal,
muchas veces estas actividades laborales estan orientadas a personas con menos afos

de educacioén formal.

26



Grafico 3. Cargo que desempeiia los colaboradores del area de sacrificio de la

empresa SuKarne, carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio a diciembre 2020.
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Fuente: Entrevista a colaboradores de SuKarne

El nimero de colaboradores que se desempefia como obreros de produccién alcanza un
total de 59 (77.63%), supervisor 14 (18.42%) y como responsable del area corresponde
3 (3.95%). (Ver Anexo 5 Tabla 3)

Las actividades de produccion son las que exigen mayor concentracion de mano de obra,
es por eso que mas del 50% de esta poblacion la contratacion laboral corresponde al
cargo de obrero por lo que hay alta demanda en planta de produccion pudiendo incluso
ser apoyados por el personal dedicado normalmente a otras labores como los
supervisores que se encarga de realizar que el proceso de este tipo de actividad laboral
no sobrecargue al personal y lograr a tiempo la jornada.
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Grafico 4. Anos laborados del personal del area de sacrificio de la empresa

SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio a diciembre 2020.
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Fuente: Entrevista a colaboradores de SuKarne

El numero de afios laborados por numero de casos en los trabajadores es 54 (67.50%)
que va de 2 aios, 23 (28.75%) de 2 afios a 4 afios y 3 (3.75%) de 4 afios a 6 afios. (Ver
anexo 5 Tabla 4)

Mas del 60% de los trabajadores posee una experiencia minima de laborar por lo que es

poco tiempo para observar o mantener una percepcion de riesgo en sus labores.
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Objetivo 2. Reconocer la percepcion de las condiciones laborales del puesto de

trabajo percibido de los colaboradores del area de sacrificio de la empresa SuKarne
Grafico 5. Percepcion en la altura de la superficie de trabajo (mesa) inadecuada

para el tipo de tarea del area de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a

Leén, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

56%
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Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

La percepciéon que manifestaron los trabajadores acerca de la altura de la mesa si es
inadecuada para su puesto fue de un 45 (56%), sin embargo, un 35 (44%) (Ver Anexo 5
Tabla 5)

Estos resultados se asemejan a la publicacion de Noriega Martinez (2015), donde mas
del 50% de la poblacion presento problemas con el disefio del puesto de trabajo
especialmente en las alturas de las mesas sillas y repisas ya que este se encontraba en
mal estado por lo que los trabajadores presentaban problemas de salud. Un disefio
adecuado del puesto de trabajo que tenga en cuenta los factores tecnoldgicos,
econdmicos de organizacién y humanos, es sin duda fundamental para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores, teniendo efectos positivos en el trabajo y el
bienestar de las personas. Por el contrario, un disefio inadecuado, puede conllevar la
aparicion de riesgos para la salud y la seguridad y provocar efectos negativos

combinados con otros riesgos ya existentes.
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Grafico 6. Percepcion del espacio de trabajo es inadecuado del trabajador del area
de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio —
diciembre 2020

33.75%

mSi No

Fuente: Entrevista a los colaboradores SuKarne

La repuesta que obtuvo la investigadora acerca de la percepcion del espacio de trabajo
si es inadecuado para los colaboradores mostro el 27 (33.75%) de los casos perciben
que no tiene suficiente espacio en el area laboral y esto se debe por la mayor cantidad
de colaboradores que se encuentra en esa area, sin embargo, el 52 (65.0%) respondieron
que no perciben problema con el espacio en su area laboral. (Ver Anexo 5 Tabla 6)

Se destaca entre los diversos elementos del puesto de trabajo, el espacio disponible para
desempeniar las tareas, el equipamiento, espacio para el archivo de documentacion y el
mobiliario, subrayando la importancia del efecto del puesto sobre la comodidad, el
confort, la economia de movimientos y la fatiga. La relacion que la configuracion espacial
tiene con los patrones de comunicacion y el rendimiento en el trabajo, establecen, en

buena medida, una base para la aparicién de los riesgos psicosociales.
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Grafico 7. La percepcion del diseiio del puesto dificulta la postura de trabajo del
trabajador del area de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Leodn,
Nicaragua. Junio — diciembre 2020
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Fuente: Entrevista del colaborador SuKarne

En relacion a la percepcion del disefio del puesto dificulta una postura comoda para el
trabajador un 45 (56.25%) respondieron a la entrevista que si perciben dificultad de
postura ya que la mayoria de estos colaboradores laboran de pie sin embargo un 35

(43.75%), no perciben dificultas con el tipo de disefio del puesto. (Ver Anexo 5 Tabla 7)

Noriega Martinez (2015) analizo el disefio del puesto de trabajo como factor de la postura
del trabajador donde obtuvo que el 60% de la poblacién presenta problemas con el disefio
del puesto provocando una postura corporal incorrecta, evitando asi posibles lesiones en
la espalda, problemas de circulacién en las piernas.

La percepcion depende de la gravedad de las consecuencias que los sujetos perciben al
experimentar un accidente laboral, depende de la gravedad de las consecuencias que
los sujetos perciben al experimentar un accidente laboral. Un trabajador tomara medidas
de prevencién dependiendo de lo vulnerable o no que se perciba. (Morillejo, 2002)
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Grafico 8. Percepcion de la temperatura inadecuada debido a la existencia de
fuentes de calor para los trabajadores del area de sacrificio de la empresa SuKarne,

carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020
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Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

De acuerdo a la informacion que se recolectd mediante la entrevista los trabajadores
perciben si la temperatura es inadecuada un 45 (56.25%), respondieron que la empresa
mantiene una adecuada climatizacidon, sin embargo, el 35 (43.75%), indicaron que
perciben inadecuada climatizacion debido a la existencia de fuente de calor, cabe
destacar que este tipo de riesgo es percibido por el trabajador (Ver Anexo 5, Tabla 8)

En un estudio que realizo Gonzalez O. (2018), Colombia, tesis monografica; realiza un
estudio descriptivo: Riesgos laborales presentes en el pabellon de carnes y pescados de
la plaza de mercado del municipio de Girardot, donde identifico escenarios insalubres que
representan un peligro inminente que conduce a la configuracion de enfermedades vy
accidentes de trabajo, encontrando instalaciones fisicas y sanitarias con humedad,
inadecuada o inexistente sefalizacion y exposicion de calor extremo , durante esta
actividad los trabajadores mantienen posturas inadecuadas y estan expuestos a cargas

excesivas, asi como al hacinamiento y fuentes de calor. Lo que conlleva a que existan
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riesgos ya que las rutas de evacuacion se encuentran obstruidas por puestos de venta y

a enfermedades como golpe de calor.

Hay que tener en cuenta que sea cual sea el estado de forma fisica y el estado de
aclimatacion de las personas, el impacto del trabajo fisico en la sobrecarga térmica, y asi
los riesgos para la salud, se multiplica cuando el esfuerzo se realiza en ambientes
calurosos. Realizar trabajo fisico bajo condiciones de trabajo que imponen su propia
carga de calor y/o limitan la disipacidn del calor interno impone un enorme desafio para

la termorregulacion normal.

Objetivo 3 Describir la percepcion de los colaboradores en cuanto a los riesgos

laborales por grupos de factores de riesgo.

Grafico 9. Ruidos percibidos de los colaboradores de sukarne en el area de
sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Ledén, Nicaragua. Junio —
diciembre 2020

| | 6.25%

70%

M Constante M Continuo M Intermitente

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne
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De acuerdo a la entrevista que se realizo los trabajadores respondieron que el ruido que
perciben 56 (70%), es intermitente, 19 (23.75%) es continuo y 5 (6.25%) es constante
(Ver Anexo 5, Tabla 9)

Madriz, M. (2016), Nicaragua, realiz6 el estudio de Evaluacion de riesgos laborales en el
almacén de productos terminados. El 42.22% de los trabajadores encuestados considero
que estan expuestos a factores de riesgos fisicos en el almacén ya que manifestaron que

por lo general se exponen a ruido.

La exposicion de ruido que aqueja los trabajadores donde el mayor porcentaje es de tipo
intermitente son los que ya tiene mas tiempo de laborar en la empresa, sin embargo, el
23.75% de la poblacién refiere que el tipo de rudo es continuo y esto lo refleja aquellos

colaboradores que tuene menos de 1 afio de laborar en la empresa.

Grafico 10. Presencia de vibraciones que perciben los colaboradores de SuKarne
en el area de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua.

Junio - diciembre 2020.

58.75%

41.25%

HSi ENo

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne
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Se consultd a los trabajadores acerca si en su area laboral perciben presencia de
vibraciones, en totalidad el 47(58.75%) respondieron que no se encuentra expuesto a
vibraciones, 33 (41.25%) refirieron que si estan expuesto. (Ver Anexo 5 Tabla 10)

Los trastornos debidos a la vibracidn estan asociados a un aumento en el grado de
mecanizacion y en la industria alimentaria se utilizan maquinas, como sierras de banda,
mezcladores y cuchillas, que generan vibraciones y, ademas, las bajas temperaturas
elevan la probabilidad de sufrir este tipo de trastornos en los dedos de la mano. Una
exposicion excesiva a la vibracion provoca, entre otros problemas, trastornos
musculoesquéleticas en las mufiecas, los codos y los hombros. (Salud de los
Trabajadores v.15 n.1 Maracay jun. 2007)

Por el tipo de trabajo que realiza estos colaboradores podemos observar que mas del
50% no perciben este tipo de riesgo y esto se debe al tipo de puesto de trabajo que posee
es decir que son trabajadores que no efectua trabajo con presencia de maquinas sin
embargo menos del 50% si perciben este tipo de riesgo por lo que conducen este tipo de
objeto a lo que lo conlleva generar pequeias vibraciones sobre su cuerpo especialmente

en los miembros superiores.

Grafico 11 Percepcion de medidas de seguridad ante riesgo biolégico de seres
vivos en el area de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Leodn,

Nicaragua. Junio — diciembre 2020

A veces, 7.50%

Siempre...

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne
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Mediante la entrevista que se realizd, sobre si hay medidas de seguridad ante la
exposicién y manipulacion de sustancias de seres vivos, los entrevistados percibieron 74
(92.50%) hay medidas de seguridad, mientras el 6 (7.50%) dijeron que no existe medidas
de seguridad. (Ver Anexo 5, Tabla 11)

Los trabajadores refieren que no siempre existe las medidas adecuada ante la proteccion
con la exposicion y manipulacion ya que cuando se ausenta por motivos relacionados a
enfermedad comun, o cuenta de vacaciones sus equipos de proteccion de seguridad no
estan en lugar que lo dejan o a veces ya se encuentra en mal estado y cuando solicitan
que le reemplace el EPP demora en realizar la gestion. Diaz (2007) Afirma que La
limpieza y desinfeccion de locales, equipos y utensilios utilizados en el almacenamiento,
preparacion y manipulacion de los alimentos, es una parte esencial en la aplicacién y

funcionamiento del sistema de analisis de riesgos y control de puntos criticos.

Grafico 12 Riesgo ergonémico. Postura del trabajador a los que estan expuesto
en el area de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Ledn, Nicaragua.
Junio - diciembre 2020.

Todas las anteriores - 12.50%
Inclinada . 6.25%

De pie

Sentada . 6.25%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne
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Segun estudio sobre la postura que adopta en su jornada laboral los participantes
afirmaron 65 (81.25%) laboran de pie, 10 (12.50%) laboran de pie, sentada e inclinada, 5
(6.25%) lo realizan de forma sentada y 5 (6.25%) inclinada. (Ver Anexo 5, Tabla 12)

En la investigacion se observé que el 80% de la poblacion realizan postura de pie en su
jornada laboral con una duracion de 8 horas, podria ser mas adelante una situacion a
atender por lo que es importante prestarle la atencion necesaria. Coincide con el estudio
que Gil (2015) realizdé con la finalidad de determinar las condiciones de Seguridad e
Higiene Laboral, evaluando posibles riesgos y factores como: condiciones estructurales,

ergonomia, equipo de emergencia, sefalizacion, entre otros.

Ademas, en la Ley 618 a través de sus exigencias manifiesta las posiciones y posturas a
adecuadas que deben realizar los trabajadores en los puestos de trabajo con el fin de
garantizarle su salud y comodidad. De igual forma expresa las medidas ergonémicas para
prevenir y proteger al trabajador de lesiones y enfermedades del sistema causadas por
el trabajo repetitivo.

Grafico 13 Riesgo ergonémico. Medios de trabajo que reduzcan los esfuerzos
fisicos en el area de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Leodn,

Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Fuente: Entrevista colaboradores SuKarne
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Mediante la investigacion que se realiz6 para saber si hay medios que reduzcan los
esfuerzos fisicos los colaboradores refirieron 65 (81%) no tienen ningun medio para
reducir este tipo de esfuerzo por otro lado 15 (19%) afirman lo contrario. (Ver Anexo 5,
Tabla 13)

Como se puede observar el 80% de la poblacién niega tener medios para reducir los
esfuerzos fisicos, segun trabajadores no realizan pausas activas ni antes ni durante la
jornada laboral, y las horas de descanso que por normativa de la empresa tiene no la
goza a como deberia de ser ya que los llaman antes de concluir con la hora completa o

bien no se la dan cuando hay demanda en la produccion.

El desarrollo de actividades laborales continuas hace que el personal se convierta

en personas fisicamente inactivas, asi que, a partir de implementar pausas activas se
busca la prevencion al empleado de adquirir alguna enfermedad ocupacional, y asi
mismo, promover la salud. (Motti, M. (2008). La ergonomia y el ambito laboral).

Grafico 14. Carga mental y organizacion del trabajo. Percepcion del ritmo del
trabajo en el area de sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Leon,

Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Intenso
63%

Fuente: Entrevista colaboradores SuKarne
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Segun el estudio el ritmo de trabajo que conlleva estos trabajadores afirmaron 50 (63%)
perciben que realiza trabajo de forma intensa por otro lado el 30 (37%) lo realizan de
forma ligera. (Ver Anexo 5, Tabla 14)

Fernando Garcia (2009), Colombia, realizo una investigacion descriptiva con disefio
transversal. La informacion se recolecto a través del cuestionario de riesgos
biopsicosociales con una totalidad de los trabajadores (43 sujetos, 72% mujeres y 28%
hombres). Los resultados evidenciaron manifestaciones fisicas y psicoldgicas asociadas
al estrés en los trabajadores y se presumieron exposiciones a factores de riesgo
psicosocial, especificamente, en las dimensiones de condiciones de trabajo,
disponibilidad de recursos, gestion de los lideres, alta carga laboral, ausencia de

programas de capacitacion y salud ocupacional
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Grafico 15. Duracion de jornada en el area de sacrificio de la empresa SuKarne,

carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020.

Mas de 8
horas, 6.25%

Turnos de 8
horas, 93.75%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

Se consultdé a los trabajadores acerca de su duracion de su jornada laboral, en su
totalidad los 75 (93.75%) colaboradores refirieron que labora turnos de 8 horas y un 5
(6.25%) trabajan mas de 8 horas. (Ver Anexo 5, Tabla 15)

Los trabajadores que laboran mas de 8 horas son lo que ocupa cargos administrativos
que son los responsables del area y algunos supervisores ya que tiene que dejar un

informe a diario sobre la productividad.

Se asumen jornadas laborales comunes de 8 horas diarias, salvo en los periodos de

mayor demanda o bien cuando lo requiera la empresa.
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Grafico 16. Tipos de horarios en el area de sacrificio de la empresa SuKarne,

carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

33.75% 33.75%

32.50%

Diurno Vespertino Nocturno

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

A través de la entrevista los trabajadores afirmaron sobre el tipo de horario que ejercen
en su area laboral refiriendo el 27 (33.75%) de modalidad diurna, 27 (33.75%) vespertina
y 26 (32.50%) de forma nocturna (Ver Anexo 5, Tabla 16)

Como se observa en el estudio hay gran equidad en los tipos de horarios, esto se debe
a la gran produccidon que se realiza durante la jornada por lo debe ser distribuidas de
forma proporcional por cada modalidad de horario.
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IX.

1.

CONCLUSIONES

La mayoria de los trabajadores de la empresa SuKarne del area del sacrificio se
encuentra en el rango de edad de 20 a 30 afios de edad perteneciente al género
masculino y con escolaridad predominante secundaria, gran parte de estos
colaboradores tiene cargos obreros. La antiguedad laboral que poseen en su
mayoria es de 2 anos.

Gran parte de los trabajadores perciben que presenta un mal disefio de trabajo a
lo cual corresponde a la altura mesa, sillas y espacios que desempefa cada
colaborador por lo que a menudo presenta incomodidad en su area laboral
obteniendo a una mala postura y que a largo plazo esto pueda verse afectado en
el ambito de la salud y a esto se afade temperaturas inadecuada en su puesto

laboral.

En relacion al riesgo que se encuentra expuesto los trabajadores muchos de ellos
perciben que se exponen a ruido de forma intermitente y una menor cantidad
expuesto a vibraciones y esto se debe al tipo de puesto que tiene el colaborador,
con respecto a la ergonomia la mayoria de los colaboradores laboran de pie ellos
no poseen una fuente de practicas para reducir los esfuerzos fisicos, todos estos

trabajadores estan distribuidas en turno diurno, vespertino y nocturno
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X. RECOMENDACIONES

A la gerencia de SuKarne

1. Coordinar con el médico de planta sesiones de capacitaciones con los
trabajadores  realizando charlas medicas orientadas a lesiones
musculoesqueleticas y ergondmicas.

2. Disponer de reuniones informativas donde exista participacion activa de los
colaboradores y en donde se puedan evacuar las diferentes dudas en cuanto al
tema de salud ocupacional y contar con las valiosas opiniones de los trabajadores
para gestionar soluciones ante riesgos encontrados en las diferentes areas.

3. Facilitar periodos de descanso a los colaboradores, mediante un plan de pausas
activas laborales

4. Realizar mural informativo resaltando la importancia de proteccién auditiva ante la
exposicion de ruido haciendo destacar en los problemas de salud auditiva como

las hipoacusias.

Al especialista de higiene y seguridad

1. Implemente medidas correctivas temprana a situaciones que generen afectacion

en la salud del trabajador por las condiciones del puesto de trabaj
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ANEXO 1 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Objetivo 1. Describir las caracteristica socio- laboral que tiene los
colaboradores en estudio.
VARIABLES INDICADOR DEFINICION VALORES ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
Edad % segun edad Afos cumplidos | 20-29 afios Ordinal
desde su | 30-39 afios
nacimiento. 40-49 afos
50-59 afios
Sexo % segun sexo Caracteristica 1.- Hombre Nominal
social de la| 2.- Mujer
personalidad.
Nivel académico | % segun | Nivel 1.- Primaria. Nominal
escolaridad. académico. 2.- Secundaria
3.-Técnico.
4 .- Universitario.
5.-Otro
Cargo que | % segun cargo | Cargo que | 1.- Responsable | Nominal
desempena. que desempefia en | de Area.
desempenia. la jornada | 2.- Obrero.
laboral. 3.-Otro.
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Anos de laborar

en la empresa

% segun los

anos de laborar

Anos de laborar

en la empresa

0 - 2 afos

2 anos — 4 anos
4 afnos — 6 afnos
6 afos — 8 afios

8 afos - 10
afnos
Mayor de 10
afnos

Ordinal
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Objetivo 2. Reconocer la percepcion de las condiciones laborales del puesto de
trabajo de los colaboradores

VARIABLES

INDICADOR

DEFINICION
OPERACIONAL

VALORES

ESCALA DE
MEDICION

Disefio del
puesto de trabajo
Altura de la
superficie de
trabajo (mesa,
repisa, etc.),
inadecuado
para el tipo de
tarea del
trabajador.

Espacio de
trabajo (sobre la
superficie,
debajo de ella o
en

el entorno)
inadecuado.

El diserio del
puesto dificulta
la postura del
trabajador

% de
cumplimiento de
exigencias que
estipula la Ley
618.

Si
No

Si
No

Si
No

Nominal
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Objetivo 3. Describir la percepcién de los colaboradores en cuanto a los riesgos laborales
por grupos de factores de riesgo.

Variables Indicador Definicion Valores Escala de
Operacional Medicién
Riesgo fisico Porcentaje  del | Agente, factor o *Constante
Ruido nivel del riesgo circunstancia que | *Continuo Nominal
puede causar dano | *Intermitente
con o sin contacto. | *De impacto
(Ruido, *De impulso
Vibraciones,
[luminacion,
Vibraciones: Condiciones Si
termohigrometrica, No
Radiaciones etc.)
Riesgo biolégico | Porcentaje de | Son todos los Nominal
Existen medidas | nivel de riesgo. incidentes
de seguridad negativos en | Si
ante la relacion al | No
exposicion y ambiente y el
manipulacién de trabajo
sustancias de
seres Vivos
Riesgo Porcentaje de | Postura'y Sentada,
ergonomico nivel de riesgo movimientos De pie,
La postura del corporales Inclinada
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Trabajador repetitivos que Todas las
realiza una | anteriores
Existen medios persona
de
trabajo que Si
reduzcan No
los esfuerzos
fisicos
Riesgos Porcentaje de | Acto de trabajo
psicosociales nivel de riesgo intelectual Ligero
Ritmo de trabajo Intenso
Turnos de 8
horas
Duracién de Turnos mas de
Jornadas 8 horas
Turnos menos
de 8 horas
Tipos de
horarios
Diurno
Vespertino
[ Nocturno
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ANEXO 2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION

CIONES v
S o
S %

o>

A ERSIDAD CENTRO DE INVESTIGACION Y CENTRO DE LA SALUD

NACIONAL
AUTONOMA DE

MANAGUA " ESCUELA DE SALUD PUBLICA Rt
CIES- UNAN Managua

RO DE 1,
> "2,
>

g yraaS

UNAN-MANAGUA

ENTREVISTA

FACTORES DE RIESGOS LABORALES A LOS QUE ESTAN EXPUESTOS LOS
COLABORADORES DEL AREA DE SACRIFICIO, DE LA PLANTA PROCESO, DE LA
EMPRESA SUKARNE, CARRETERA VIEJA A LEON, NICARAGUA, EN EL PERIODO

JUNIO A DICIEMBRE 2019.

l. CARACTERISTICAS SOCIOLABORALES.

Edad:
20-29 afios
30-39 afios___
40-49 afios___
50-59 aflos__
Sexo:
Hombre  Mujer
Nivel académico
Primaria. _  Secundaria.
Técnico. __ Universitario.

Otro.
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Cargo que desempeia:

Responsable de Area.

Obrero. __ Otro.
Anos de laborar en la empresa:

0-2anfos

2 anos —4 anos___
4 afos — 6 anos_____
6 anos — 8 anos___
8 anos — 10 afos____

Mayor de 10 afios

| CONDICIONES DEL PUESTO DE TRABAJO
Disefo del puesto de trabajo
Altura de la superficie de trabajo (mesa, repisa, etc.) inadecuada para el tipo de tarea.

Si

No

Espacio de trabajo (sobre la superficie, debajo de ella o en el entorno) insuficiente

Si

No

El disefio del puesto dificulta una postura de trabajo.

Si

No

Condiciones ambientales

Temperatura inadecuada debido a la existencia de fuentes de mucho calor.
Si

No
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M. RIESGOS A LOS QUE SE ENCUENTRAN EXPUESTOS

AGENTES FISICOS

GRUPO DE FACTORES DE | AGENTES DANOS

RIESGO

Agentes fisicos Ruido, Vibraciones,
lluminacion, Condiciones
termohigrometricas,
Radiaciones, etc.

Ruido

Constante _

Continuo____

Intermitente
De impacto
De impulso___

Presencia de vibraciones
Si

No

IV. VARIABLE BIOLOGICOS Y QUIMICOS

54



GRUPO DE FACTORES | AGENTES DANOS
DE RIESGO

Contaminantes Agentes quimicos,

Quimicos y Biolégicos. | Agentes biolégicos

Existen medidas de seguridad ante la exposicion y manipulaciéon de sustancias de

seres vivos

Siempre

A veces

55



V. ERGONOMICOS

GRUPO DE FACTORES DE | AGENTES DANOS CONSECUENCIAS
RIESGO FACTORES
Carga Fisica Esfuerzo fisico, Esfuerzo | Fatiga, sobrecarga muscular,

postural, Repetitividad de la | dolor, etc
tarea, Manipulacién de cargas

La postura del trabajador

Sentada
De pie
Inclinada

Todas las anteriores

Existen medios de trabajo que reduzcan los esfuerzos fisicos
Si

No
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VL. Carga Mental y Organizacién del Trabajo

GRUPO DE FACTORES | AGENTES DANOS CONSECUENCIAS

DE RIESGO

Carga mental y | Complejidad de la tarea, | Fatiga, depresion,
organizacion del trabajo Ritmo de trabajo, Jornada | insomnio, problemas

de trabajo, Automatizacion,
Comunicacion y
Estilo de
mando, Estabilidad en el

relaciones,

empleo.

digestivos, estrés, etc.

Ritmo de trabajo
Ligero

Intenso

Duracion de jornadas

Turnos de 8 horas
Turnos de 12 horas
Turnos de 24 horas

Tipos de horarios

Diurno
Vespertino
Nocturno
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Anexo 3: CONSENTIMIENTO INFORMADO

gt»C‘ONES \3 @3’
2,

%,

By | UNVERSDAD CENTRO DE INVESTIGACION Y CENTRO DE LA SALUD g 3
PP AUTONOMA DE a g
NCARAGLA, ESCUELA DE SALUD PUBLICA NI

A &
UNAN-MANAGUA %‘“‘LMANFG\)

CIES- UNAN Managua

“‘Buenos dias/tardes”, como parte de estudio para optar el titulo de Master en Salud
Ocupacional realizo un estudio sobre Factores de riesgos laborales a los que
estan expuestos los colaboradores del area de sacrificio, de la planta
proceso, de la empresa sukarne, carretera vieja a ledn, Nicaragua, junio a
diciembre 2020.

Pido su colaboracion voluntaria en brindar informacion para el llenado de un cuestionario
que no tomara las de cinco minutos. Se garantiza la confidencialidad al no identificar al
participante. La informacion obtenida en este estudio podria ayudar a mejorar las
condiciones de higiene y seguridad del trabajo en beneficio de los trabajadores.

Yo he leido la

informacion de esta hoja de consentimiento informado y todas las preguntas sobre el
estudio; autorizo el uso de la informacion brindada por mi persona para el uso de esta

investigacion.

Firma del Participante:

Lugar y Fecha:
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ANEXO 5. TABLAS Y GRAFICOS

Tabla 1. Edad de los colaboradores de acuerdo al sexo de los participantes de la

empresa SuKarne del area de sacrificio, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio a
diciembre 2020

EDAD
20-29 30-39 40 -49 Total
SEXO N % N % N % N %
HOMBRE 39 49 26 32 7 9 72 90
MUIJER 8 10 0 0 0 0 8 10

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

Tabla 2. Nivel académico de los colaboradores del area de sacrificio SuKarne,

carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Nivel Académico N %
Primaria 12 15%
Secundaria 46 57.50%
Técnico 17 21.25%
Universitario 5 6.25%
Total 80 100%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

Tabla 3. Cargo que desempeia los colaboradores del area de sacrificio SuKarne,

carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Cargo que desempeia %
Responsable del area 3 3.95%
Supervisor 14 18.42%
Obrero 59 77.63%
Total 80 100%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne
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Tabla 4. Ahos de laborar los colaboradores del area de sacrificio SuKarne, carretera

vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Anos de laborar en la empresa N o,
0 - 2 anos 54 67.50%
2 anos - 4 anos 23 28.75%
4 afnos - 6 anos 3 3.75%
Total 80 100%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

Tabla 5. Altura de la superficie de trabajo inadecuado para el tipo de tarea en los
colaboradores del area de sacrificio SuKarne, carretera vieja a Leon, Nicaragua.
Junio - diciembre 2020

Altura de la superficie de trabajo . o
inadecuada para el tipo de tarea °
Si 45 56.25%
No 35 43.75%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

Tabla 6. Espacio de trabajo inadecuado en los colaboradores del area de sacrificio
SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Espacio de trabajo inadecuado. N %
Si 27 33.75%
No 53 66.25%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne
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Tabla 7. Disefio del puesto dificulta una postura del trabajador comoda del area

de sacrificio SuKarne, carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020.

El diseno del puesto dificulta una . o
postura de trabajo comoda. °

Si 45 56.25%

No 35 43.75%

Fuente: Entrevista colaboradores SuKarne

Tabla 8. Temperatura inadecuada debido a la existencia de mucho calor los
colaboradores del area de sacrificio SuKarne, carretera vieja a Leon, Nicaragua.
Junio — diciembre 2020

Temperatura inadecuada debido a la existencia . o
de fuentes de mucho calor o frio °

Si 35 43.75%

No 45 56.25%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne

Tabla 9. Ruidos percibidos en los colaboradores del area de sacrificio SuKarne,
carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Ruido N %
Constante 5 6.25%
Continuo 19 23.75%
Intermitente 56 70%

Fuente: Entrevista a colaboradores SuKarne
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Tabla 10. Presencia de vibraciones percibidos en los colaboradores del area de

sacrificio SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio — diciembre 2020.

Presencia de vibraciones N %
Si 33 41.25%
No 47 58.75%

Fuente: Entrevista a colaboradores Sukarne

Tabla 11. Medidas de seguridad ante la exposicién y manipulacion de sustancias
de seres vivos en el area de sacrificio SuKarne, carretera vieja a Ledn, Nicaragua.
Junio — diciembre 2020

Medidas de seguridad ante la exposicion y

manipulacién de sustancias de seres vivos N %
Siempre 74 92.50%
A veces 6 7.50%

Fuente: Entrevista a colaboradores Sukarne

Tabla 12. Postura del trabajador a los que estan expuesto en el area de sacrificio
de la empresa SuKarne, carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

La postura del trabajador N %
Sentada 5 6.25%
De pie 65 81.25%
Inclinada 5 6.25%
Todas las anteriores 10 12.50%

Fuente: Entrevista a colaboradores Sukarne
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Tabla 13. Medios de trabajo que reduzcan los esfuerzos fisicos en el area de
sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio —
diciembre 2020.

Existen medios de trabajo que reduzcan los
esfuerzos fisicos N %
No 65 81%
Si 15 19%

Fuente: Entrevista a colaboradores Sukarne

Tabla 14. carga mental y organizacion del trabajo. Ritmo del trabajo en el area de
sacrificio de la empresa SuKarne, carretera vieja a Ledn, Nicaragua. Junio —
diciembre 2020.

Ritmo de trabajo N %
Ligero 30 37.50%
Intenso 50 62.50%

Fuente: Entrevista a colaboradores Sukarne

Tabla 15. Duracion de jornada laboral en el area de sacrificio de la empresa

SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio — diciembre 2020.

Duracion de jornadas N %
Turnos de 8 horas 75 93.75%
Mas de 8 horas 5 6.25%

Fuente: Entrevista a colaboradores Sukarne
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Tabla 16. Tipos de horarios laborales en el area de sacrificio de la empresa

SuKarne, carretera vieja a Leén, Nicaragua. Junio — diciembre 2020

Tipos de horarios N %
Diurno 27 33.75%
Vespertino 27 33.75%
Nocturno 26 32.50%

Fuente: Entrevista a colaboradores Sukarne
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