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l. Introduccién

El desempleo genera un problema grave a la economia en general, esto debido a que se
producen menos bienes y servicios. Cuando la economia no produce suficientes empleos
para contratar a aquellos trabajadores que estén dispuestos y en posibilidades de trabajar,
esa mano de obra desempleada se pierde para siempre. La existencia de un alto indice de
desempleo genera una deficiente asignacion de recursos. Si a toda la poblacion activa se
le da la oportunidad de trabajar, la produccion total del pais seria mayor (Mochon, 2010).

El desempleo es un problema tanto econémico como social para los jévenes, ya que
economicamente se desperdician muchos recursos al tener a jovenes universitarios con
amplios conocimientos y que estén desocupados. Esto es perjudicial para ellos mismos,
para su familia y para el pais en general. El desempleo también tiene muchos efectos
negativos socialmente, porque los periodos largos de desempleo pueden causar en los
jovenes y en la poblacion en general problemas graves de estabilidad emocional como
depresion, ansiedad y estrés (Zamanillo, Grote, & Kieselbach, 2005).

El objetivo general de la presente investigacion es determinar la situacion del desempleo
juvenil universitario, por lo que se elaboraron instrumentos como el cuestionario para
poder identificar las caracteristicas de la poblacion, y determinar cudl es la principal razon
gue causa que estos jovenes universitarios se encuentren desempleados. Fue pertinente
la realizacion este estudio, ya que, permitié identificar las causas del desempleo
universitario.

La investigacion tiene por objetivos especificos caracterizar a los jovenes desempleados
de quinto aflo del departamento de Ciencias Econdmicas, ademas de identificar las
causas del desempleo en jovenes, también se describieron los efectos socioeconémicos
gue causa el desempleo por altimo, proponer estrategias para la insercion laboral en los
jovenes universitarios.

La investigacion esta estructurada por tres ejes fundamentales: 1) Mercado laboral, 2)
Desempleo y 3) Estrategias. En el eje de Mercado laboral se aborda la demanda de
trabajo, la oferta de trabajo, equilibrio y desequilibrio del mercado laboral, la experiencia
laboral, el empleo y los salarios. El eje del desempleo estad conformado por las causas del
desempleo, tipos de desempleo y efectos tanto econdmicos como sociales del desempleo.
El dltimo eje llamado Estrategias esta compuesto por los tipos de estrategias y las
estrategias para la disminucién del desempleo. Estrategias a partir de las cual se lograron
elaborar acciones para reducir el desempleo juvenil universitario.
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Entre todos los estudiantes del ultimo afio del departamento de Ciencias Econémicas se
determind que 63 de ellos buscan y no encuentran empleo, por lo que se procedié a
aplicarles un cuestionario para dar respuesta a los objetivos planteados.

Se dio salida a los objetivos en el analisis de resultados, éste esta estructurado por 17
graficos elaborados en base al cuestionario aplicado, también se realizaron 2 tablas de
contingencia para profundizar en el analisis de los resultados.

Se lleg6 a la conclusién de que la experiencia laboral no es el Unico factor que ocasiona el
desempleo universitario, también es provocado por los bajos salarios y porque los jovenes
no encuentran el trabajo ideal a sus cualificaciones y gustos.

La mayoria de los joévenes desempleados del ultimo de las carreras de ciencias
economicas, son del sexo femenino, rondan los 22 afios de edad, pertenecen al turno
dominical y son procedentes de Esteli.

Los jovenes se sienten menos propensos a abandonar un empleo, trabajando entre 5 a 8
horas diarias y ganando entre C$ 7,001 a C$ 10,500 cérdobas.

También se determiné un mal enfoque de busqueda de empleo por parte de los jovenes,
ya que el 44.4% busca por medios como el internet sin obtener resultados, aunado a que
un 12% ha buscado por mas de 1 afio a través de esta herramienta.

Se lograron proponer estrategias para la insercion laboral de los jovenes universitarios,
tales como implementar un programa de pasantias de 1 afio en empresas publicas.
Establecer una comunicacion entre empresas y universidades, que facilite la incorporacion
de los estudiantes al mercado laboral y el aumento de las practicas universitarias para que
los jovenes adquieren una amplia experiencia laboral.

Se espera que la informacion recopilada sea de sumo interés y sirva a todos los
estudiantes y jovenes interesados en saber sobre la tematica abordada del desempleo en
los jovenes universitarios.
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1.1. Antecedentes

Para la investigacion de los antecedentes se realiz6 una busqueda exhaustiva en la
biblioteca Urania Zelaya de la Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli (FAREM-Esteli) y
en distintos sitios de internet, logrando recopilar temas relacionadas al tema de
investigacion tanto a nivel local como internacional. Las siguientes tesis son a nivel
nacional.

La primera investigacion denominada: “Analisis de la situacion socioeconémica para la
insercion laboral de los jovenes profesionales egresados de la FAREM- Esteli, periodo
2015— 20167, realizada por la Lic. Gloria Maria Montenegro Vilchez en el afo 2016 en
Esteli. Tesis para optar al grado de Master en Gerencia y Administracion Publica. Esta
tuvo por objeto analizar la situacion socioecon6mica para la insercion de los jévenes
profesionales egresados de la FAREM— Esteli, periodo 2015—- 2016 y describir las leyes,
politicas publicas de empleo, estrategias y programas del gobierno que promueven la
insercion laboral de los jovenes en Nicaragua; y se llego a la conclusion de si se cuenta
con leyes politicas publicas en pro de la juventud y su empleabilidad, pero no tienen un
programa como tal para el impulso de estas (Montenegro, 2016).

La segunda investigacion titulada: “Desempleo juvenil profesional en el sistema neoliberal
San Isidro-Matagalpa 2016” realizada en la Facultad Regional Multidisciplinaria, Esteli
(FAREM-Esteli) por los autores Erlin Gonzalez, Danilo Montenegro y Eyder Martinez, en el
afo 2016. Tesis para optar al titulo de Licenciado en Ciencias de la Educacién con
Mencion en Ciencias Sociales. Tuvo como objetivo analizar las causas que influyen en que
las y los jovenes recién graduados, no ejerzan su profesion; y tuvo como resultado que
hay mas profesionales que oportunidades de trabajo y que la universidad no les asegura la
experiencia que necesitan para competir en el mercado laboral (Gonzalez, Montenegro, &
Martinez, 2016).

Una tercera investigacion que lleva por nombre: “Impacto de la feria de empleo como
estrategia para la insercion en el mercado laboral de los graduados de ingenieria y
arquitectura de la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI) de Managua en el periodo de
julio-septiembre del 2015”, realizada por Mercedes Modesta Carballo Aguilar, en el afio
2016. Tuvo como obijetivo caracterizar la situacion de insercién en el Mercado laboral de
los graduados de las carreras que oferta la Universidad Nacional de Ingenieria; y se llego
se a la conclusion de que las ofertas del mercado laboral que asiste a las ferias, es poco
satisfactorio a la correspondencia del perfil del graduado, ya que las empresas buscan
profesionales administrativos y de direccién principalmente (Carballo, 2016).

La cuarta investigacion titulada: “Determinantes de la dinamica laboral intersectorial en
Nicaragua”, realizado por Magaly Vanessa Saenz Somarriba en la Universidad Thomas
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More, en el afio 2016. Tuvo como objetivo explicar la dinAmica de la fuerza laboral
nicaraguense y se llegd a la conclusion de que Nicaragua no enfrenta graves problemas
de desempleo debido a que las personas constantemente se ocupan de labores de
supervivencia, en donde, si bien no acceden a condiciones laborales 6ptimas, perciben un
ingreso que de otra manera no podrian recibir (Sdenz, 2016).

Las siguientes tesis son a nivel internacional, realizadas en Ecuador y México
respectivamente.

La quinta investigacion denominada: “Desempleo e inactividad de la poblacién juvenil en
Ecuador”, realizado por los autores Lilibeth Armijos, Andrea Ordofiez y Karla Ramirez, en
la Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) en el afio 2010; tuvo como objetivo
explicar las variables que inciden en la eleccion del joven al momento de conseguir 0 no
un trabajo; y se llegd a los resultados de que las variables que reflejaron mayor
significancia son: Discapacidad (42.9%), si es mujer (25%), si estudia (19.11%), la zona
que reside (12.24%) (Armijos, Ordofiez, & Ramirez, 2010)

La ultima investigacion titulada: “El desempleo juvenil en México: la puerta abierta a la
exclusion social”, realizada por Maria Ornella Ortiz Rodriguez, en la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO), en el afio 2014; tuvo como objetivo
Caracterizar la situacion del desempleo juvenil en México en términos demogréficos y
socio espaciales; y se llegdb a la conclusion de que los factores explicativos mas
importantes del desempleo son las caracteristicas de la estructura de los mercados de
trabajo, los cambios internos dentro de éstos, el crecimiento econémico y los elementos
demograficos (Ortiz, 2014).

Todos los estudios recopilados son de gran aporte para la realizacion de este trabajo, ya
gue abordan el desempleo como problema principal, y se pueden analizar los diferentes
resultados que obtuvieron sus diversos autores.

La diferencia entre los antecedentes recopilados y esta investigacion, es que ésta va
enfocada al desempleo universitario, especificamente a los estudiantes de quinto afio del
departamento de Ciencias EconOmicas. Las tesis recopiladas como antecedentes van
enfocadas al desempleo juvenil, sin un grado de estudiantes y departamento especifico,
aunque su aporte es de igual importancia para las personas interesadas en saber sobre la
tematica abordada.
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1.2. Planteamiento del problema

La presencia de un elevado nivel de desempleo es un problema tanto econémico como
social. Como problema econdmico es una pérdida de valiosos recursos, como problema
social es una fuente de enormes sufrimientos, ya que, los individuos desempleados tienen
qgue luchar mas y mas por encontrar una oportunidad de trabajo, la cual le permita mejorar
su calidad de vida. Durante los periodos de elevado desempleo, las dificultades
econdmicas también afectan sus emociones y su entorno familiar.

El desempleo es un problema grave para la economia de Nicaragua, ya que, los
estudiantes egresados y demas jovenes no tienen la oportunidad de demostrar sus
conocimientos y obtener beneficios econémicos de ellos, sino que se quedan estancados,
sin trabajo, haciendo que todo el esfuerzo que hicieron para culminar sus estudios y toda
la carrera no sea recompensado.

Los jovenes desempleados aportan poco o nada a la economia del pais y a la economia
familiar, cuando son ellos los que deberian constituir la mayor parte de la Poblacion
Econdmicamente Activa. Cuando los jovenes estan desempleados se desperdician
muchos recursos, ademas pierden la oportunidad de demostrar los conocimientos
adquiridos en sus afos de estudio y de adquirir experiencia laboral para optar a mejores
puestos de trabajo en un futuro.

Segun el informe “Nicaragua en Crisis” de la Fundacién Nicaraglense para el desarrollo
Econdmico y Social (FUNIDES). “La tasa de desempleo abierto se estima en un rango de
7.5% a 8.5% en el 2019. Esto es equivalente a un rango de 66 mil a 98 mil nuevos
desempleados, con lo que el saldo de desempleados terminaria entre 244 y 276 mil
personas” (FUNIDES, 2019, pag. 28).

En el informe “Estado de la Economia Nicaraglense”, se establece que el desempleo
abierto pas6 de 4.8% a 5.4% en el segundo trimestre. La tasa global de participacion
laboral se redujo de 71.0% a 66.5%. Esta reduccion podria estar asociada a la decision de
una parte de la poblacién econémicamente activa de no buscar trabajo, tanto por motivos
precautorios sanitarios, como por las perspectivas menos alentadoras de encontrar
empleo por la reduccién de la actividad econdmica (Banco Central de Nicaragua, 2020).

The Economist Intelligence Unit (EIU) advirtio que el desempleo en Nicaragua llegara al
9% en el 2020 y que este indicador podria rozar el 10%. La cifra es casi el doble de la tasa
de desempleo del 2018, segun reporta la influyente revista britanica (The Economist
Intelligence Unit , 2019).
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Segun Voa Noticias el economista Luis Murillo expresa que la situacién del desempleo en
Nicaragua no esta ni cerca de mejorar. “Practicamente este proceso se puede acelerar
producto de las sanciones, de concretarse las sanciones y de retirarse la generacion de

empleo de zonas francas, facilmente tendremos en la calle a 120,000 personas en los
niveles de desempleo” (Voa Noticias , 2019).
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1.3. Preguntas problema

Pregunta General:

e (Cual es la situacion del desempleo en los jévenes universitarios del Ultimo afio de
las carreras de Ciencias Econdmicas de la FAREM-Esteli, durante el segundo
semestre del afio 2020?

Preguntas Especificas:

e (Cuales son las caracteristicas de los jévenes universitarios desempleados del
ultimo afio de las carreras de Ciencias Econdmicas de la FAREM-Esteli, durante el
segundo semestre del afio 2020?

e ¢ Cuales son las causas del desempleo en los jovenes universitarios del ultimo afio
de las carreras de Ciencias Economicas de la FAREM-Esteli, en el segundo
semestre del afio 2020?

e (Cuales son los efectos socioeconomicos del desempleo en los jovenes
universitarios del ultimo afio de las carreras de Ciencias Econdmicas de la FAREM-
Esteli, en el segundo semestre del afio 20207?

e (Qué estrategias se pueden proponer para la insercion laboral de los jovenes
universitarios?
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1.4. Justificacién

La presente investigacion se realiza con el propdsito de caracterizar el desempleo
universitario, ademas de describir los efectos socioeconémicos que ocasiona el
desempleo. Fue pertinente realizar este estudio, ya que, permitird identificar las
debilidades que presentan los jovenes, asi como las diferentes causas u obstaculos que
se les presentan al momento de solicitar o buscar un empleo, principalmente en su
respectiva especialidad.

Se espera que la investigacion sea de gran ayuda para identificar los principales factores
gue causan el desempleo en los jévenes, e intentar proponer medidas y recomendaciones
para que puedan demostrar los conocimientos adquiridos a lo largo de toda su formacion
estudiantil y que logren desempefiar un puesto importante, aportando a la economia
familiar, la sociedad y a la economia nicaragiense.

La investigacion es de gran utilidad para los jovenes, ya que les facilitara incorporarse al
mercado laboral y esto a su vez servira para que las empresas adquieran jovenes
estudiantes y profesionales de calidad que se puedan desempefiar en los distintos cargos
de su especialidad.

De igual forma, sera de gran utilidad para la universidad ya que les permitira conocer la
situacion en la que se encuentran los estudiantes y egresados, las dificultades que se les
presentan en la busqueda de trabajo, para poder capacitar a los estudiantes y hacerlos
mas competitivos en el mercado laboral una vez se graduen.

La investigacion es motivada por el hecho de que cada joven pueda desempefiarse y
dedicarse a un empleo de su agrado, obteniendo beneficios econémicos, pero sobre todo
obteniendo la satisfaccion y el agrado de ser Gtil para la sociedad, para sus familias y para
el pais en general.

Se considera necesario hacer consciencia en la sociedad y en este caso, a las diversas
instituciones publicas, el permitirles a todos aquellos jévenes la oportunidad de poder
demostrar sus habilidades en el ambito laboral, asi como todos los conocimientos
adquiridos en el transcurso de sus estudios, para que los egresados no solamente
encuentren empleo, sino que ademas se puedan dedicar a la profesién por la que tantos
afios estudiaron y se esforzaron.

Se espera que los resultados de esta investigacion sean de utilidad para los estudiantes y
jovenes interesados en esta tematica y que les sirva como punto de referencia para
investigaciones futuras sobre este problema.
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2.1

2.2.

Objetivos
Objetivo general

Determinar la situacion del desempleo en los jévenes universitarios del Ultimo afio
de las carreras de Ciencias Econdmicas de la FAREM-Esteli, durante el segundo
semestre de 2020.

Objetivos Especificos

Caracterizar a los jovenes universitarios desempleados del ultimo afio de las
carreras de Ciencias EconOmicas de la FAREM-Esteli durante el segundo semestre
de 2020.

Identificar las causas del desempleo en los jovenes universitarios del dltimo afio de
las carreras de Ciencias EconOmicas de la FAREM-Esteli, durante el segundo
semestre de 2020.

Describir los efectos socioeconomicos del desempleo en los jovenes universitarios
del dltimo afio de las carreras de Ciencias Econdmicas de la FAREM-Esteli, en el
segundo semestre de 2020.

Proponer estrategias que mejoren la competitividad de los jovenes universitarios en
el mercado laboral.
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. Marco Tedrico

El Marco tedrico cuenta con tres ejes o dimensiones: El mercado laboral, el desempleo las
estrategias para la disminucién del desempleo en los jovenes universitarios.

3.1. El Mercado Laboral

3.1.1. Concepto

El mercado laboral es aquel donde confluyen la oferta y la demanda de trabajo. La oferta
la realizan los trabajadores y la demanda la llevan a cabo las empresas. El bien
intercambiado en este mercado es la cantidad de trabajo aplicada en los procesos
productivos de una economia durante un periodo de tiempo, que se puede medir en
horas-hombre o en el nimero de trabajadores empleados (Mochon, 2006).

El mercado laboral es un espacio donde se junta gente que quiere trabajar con
empleadores, empresas u organizaciones, en donde generan un conjunto de relaciones
aquellos agentes economicos que periédicamente desean estar empleados y del otro lado
por quienes cuentan con la posibilidad de generar nuevas plazas de trabajo (Jiménez A. ,
2015).

“Se entiende por mercado de trabajo al mercado donde se determina el salario y el nivel
de empleo” (Rios, 2006, pag. 33).

3.1.2. Lademanda de trabajo

‘La demanda de trabajo es el numero de personas que estan dispuestas a contratar las
empresas para cada nivel de salario” (Mochén, 2010, pags. 131-133). Cuando una
empresa emplea un factor productivo lo hace porque lo necesita para poder desarrollar su
actividad y ofertar sus servicios a sus clientes. Por ello, se dice que la demanda de
factores es una demanda derivada de los bienes y servicios en cuya produccion
intervienen.

El empresario para decidir el nivel 6ptimo de contratacién de mano de obra, esto es,
el nivel de produccion que maximiza sus beneficios, debe razonar marginalmente.
Comparara el coste de utilizar una unidad mas de trabajo, es decir, el salario con el
aumento del ingreso derivado de que tiene mas que vender (Mochon, 2010, pags.
131-133).
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La demanda de trabajo que realicen las empresas se supone que depende
fundamentalmente del nivel de salarios. Si los salarios aumentan, la demanda de trabajo
se reducird, ya que resultaria mas caro contratar mano de obra. Por el contrario, si se
reducen los salarios, la cantidad demandada se incrementara.

‘La demanda de trabajo refleja la productividad marginal. La demanda de trabajo es
determinada por su productividad marginal en la produccion del producto nacional”
(Nordhaus, 2004, pag. 213).

La demanda de trabajo o de cualquier otro recurso productivo es una demanda derivada,
es decir, depende o se deriva de la demanda del producto o del servicio que contribuye a
producir o suministrar. En la industria manufacturera, el trabajo se demanda por su
aportacion a la produccion de articulos como automoviles, televisores o barras de pan. Por
lo tanto, una disminucién de la demanda de automdviles por ejemplo, reduce la de
demanda de trabajadores del automovil. En el sector servicios, las empresas demandan
trabajo porque suministra beneficios directamente a los consumidores. Por ejemplo, un
aumento de la demanda de servicios de atencién infantil eleva la demanda derivada de
trabajadores que se dedican a cuidar nifios.

El hecho de que la demanda de trabajo sea una demanda derivada significa que el
nivel de demanda de un determinado tipo de trabajo depende (1) de lo productivo que
sea el trabajo en su contribucion a crear un producto o servicio y (2) del valor de
mercado de ese articulo. Si el trabajo de tipo A es muy productivo en la produccion de
X'y si el producto X es muy valorado por la sociedad, la demanda de trabajo de tipo A
sera elevada. En cambio, la demanda de los tipos de trabajo que sean relativamente
improductivos en la elaboracién de un bien o servicio que no sea muy valorado por la
sociedad sera baja (McConnell, Brue, & Macpherson, 2007, pag. 120).

3.1.3. La oferta de trabajo

Samuel Nordhaus en su libro Microeconomia define que la oferta de trabajo se refiere al
numero de horas que desea trabajar la poblacién en actividades remuneradas. Los tres
elementos clave de la oferta de trabajo son las horas por trabajador, la participacion en la
poblacién activa y la inmigracion (2004)

La oferta de trabajo de mercado se puede definir como el numero de total de personas
dispuestas a trabajar en el sector en cuestion en funcion del salario. La curva de oferta
de trabajo tiene pendiente positiva, ya que al incrementarse el salario que pagan las
empresas de un sector en concreto, aumenta el niumero de personas que desean
trabajar en ese sector y que antes desempefaban su actividad en otros sectores, 0 que
estaban fuera del mercado de trabajo (Mochén, 2010, pag. 135).
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La oferta de trabajo estd condicionada fundamentalmente por dos factores: la disyuntiva
entre el trabajo y el ocio, y el costo de oportunidad de una hora de ocio. Por lo que
respecta a la disyuntiva trabajo-ocio, cabe sefialar que cuanta mas horas un individuo
decida trabajar, menos tiempo tendra para dedicarlo a sus aficiones favoritas, tales como
hacer deporte, salir con los amigos o quedarse en la casa leyendo o ver television. Por ello
la disyuntiva entre el trabajo y el ocio es un elemento clave para determinar la curva de
oferta de trabajo.

Por lo que se refiere al segundo de los factores sefialados como determinantes de la curva
de oferta de trabajo, téngase en cuenta que el coste de oportunidad de una hora de ocio
es una hora de trabajo. En otras palabras, a lo que se renuncia para conseguir una hora
de ocio es una hora de trabajo, lo que a su vez equivale a una hora de salarios.

Con estos elementos como referencia cabe afirmar que la curva de oferta individual de
trabajo reflejara el nimero de horas trabajadas segun el nivel del salario por hora de
trabajo. La forma de la curva de oferta dependera de como responden los trabajadores en
el contexto de la disyuntiva entre el trabajo y el ocio, a una variacion del salario, esto es, el
coste de oportunidad de una hora ocio.

‘La oferta individual de trabajo muestra el nimero de horas que un individuo esta
dispuesto a dedicar a actividades remuneradas en el mercado, segun cual sea el salario
por hora” (Mochén, 2010, pag. 134).

La oferta de trabajo representa la parte de los trabajadores en el mercado de trabajo. Esta
curva expresa una relacion directamente proporcional entre el salario nominal y el empleo,
si aumenta uno también aumenta el otro.

Cada individuo ofrece al mercado una cantidad de trabajo, la cual esta determinada por la
distribucion diaria de su tiempo (el que es fijo) entre las actividades que realiza dentro del
mercado de trabajo (trabajo) y las actividades que fuera del mismo (ocio).

La oferta de trabajo de un individuo es creciente y esta se puede ver afectada por una
variacion de la renta o por una variacion del salario (Moran, 2007).

La oferta laboral es conocida como el nUmero de personas que participan en el mercado
laboral, la duracion de la jornada que estan dispuestos a dedicar al trabajo y la calidad de
horas trabajadas (medidas segun la cantidad de capital humano incorporado al proceso)
esto seria el resultado conjunto de la retribucion de cada individuo, a la formacién de
capital humano, al trabajo familiar y a la recreacion en funcion del salario que se espera
obtener en el mercado, de sus rentas no salariales y de sus preferencias psicolégicas
(Miedes & Asensio, 2011).
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3.1.3.1. Ofertalaboral de las carreras del departamento de Ciencias

Econdmicas

Los siguientes puestos de trabajo corresponden a la oferta laboral de las carreras del
departamento de Ciencias Econdmicas.

Cargos que desempefia el Administrador de Empresas (UNAN-Managua, s.f):

Gerente General

Gerente administrativo

Gerente financiero

Gerente de recursos humanos
Gerente de marketing

Gerente de comercializacion
Gerente imagen corporativa
Importacion y exportacion
Planeacion estratégica de negocios
Andlisis de costo y productividad
Ejecutivo bancario y bursatil
Comercio internacional
Formulacién y evaluacion de proyectos

Cargos que desempefia el Contador Publico (UNAN-Managua, s.f):

Cargo contralor
Gerente financiero
Auditor externo
Auditor interno
Contador general
Consultor/ Asesor
Gerente general

Cargos que desempeifia el Licenciado en Banca y finanzas (UNAN-Managua, s.f):

Gerente de instituciones del sistema financiero nacional
Analista y asesor de crédito

Gerente o de servicios bancarios

Promotor de valores

Agente de ventas de seguros

Gestor de cobranzas

Gerente de inversiones

Corredor de bolsas

Administrador de puesto de bolsa
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e Analista financiero de proyectos de inversion

e Analista de riesgo

e Consulto o asesor de inversiones

e Administrador de fondos de pensiones

e Director o gerente financiero

e Gerente de crédito

e Tesorero

e Asistente de direccion superior

e Gerente de riesgo corporativo. Controlador corporativo
e Junior de despacho de auditoria

Cargos que realiza el Licenciado en Economia (UNAN-Managua, s.f):

e Director(a) o analista de politicas publicas

e Analista de crédito

e Asesor(a) econémico y financiero

e Director(a) de presupuesto

e Director(a) financiero/consultor(a) econémico(a)
e Director(a) analista de cooperacion externa

e Formulador(a) de politicas de desarrollo

e Director(a) general de oficina de proyectos

e Formulador(a) y evaluador(a) de proyectos

e Director(a) de politicas y estrategias del desarrollo municipal
e Director(a) de investigacion/ investigador

Cargos que desempefia el Mercadodlogo (UNAN-Managua, s.f):

e Gerente general de PYMES y grandes empresas

e Director de mercado de empresas, pequefias, ,medianas y grandes del sector
privado de produccion, industria, comercio y servicio

e Gerente de marcas, gerente de productos, gerente de lineas, gerente de
investigacion, desarrollo e innovacion, gerente de publicidad, gerente de promocion,
gerente de ventas, gerente de terreno

e Supervisor de ventas

e Ejecutivo de ventas

e Asesores de mercado y ventas

e Analista de mercado e investigador de mercado

Cargos de Turismo (UNAN-Managua, s.f):

e Disefiador de productos y circuitos turisticos (planificacién turistica)
e Investigador turistico

e Asesor o consultor turistico (planificacién turistica)

e Guia turistico.
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3.1.4. Equilibrio del mercado laboral

Una vez analizadas la demanda y la oferta de trabajo, para determinar el equilibrio de
mercado se deben considerar conjuntamente. El equilibrio de mercado esta determinado
por el punto de corte de las curvas de demanda y de oferta de trabajo. Si el salario fuese
flexible y el mercado competitivo, el libre juego de las fuerzas de la oferta y la demanda
determinarian el salario, y el nivel de empleo de equilibrio. Si toda la economia actuase en
las condiciones citadas, la remuneracion total del factor trabajo (ingresos totales de todos
los trabajadores) seria el resultado de multiplicar el salario de equilibrio por el nivel de
empleo de equilibrio (Mochén, 2010).

El equilibrio del mercado de trabajo, es decir, la situacién de equilibrio entre la oferta de
trabajo y demanda de trabajo, da como resulto un pleno empleo (Jiménez F. , 2006).

3.1.5. Desequilibrio del mercado laboral

El mercado de trabajo se encuentra en posiciones de desequilibrio debido a alguna de las
tres razones siguientes (Mochoén, 2010): 1) imperfecciones, 2) rigideces, 3) intervenciones
del sector publico.

1) Imperfecciones por el lado de la demanda y de la oferta:

Tanto las grandes empresas como los trabajadores cuando se asocian constituyendo
sindicatos, tienen poder de mercado para fijar el salario, alejandose por tanto de las
condiciones de la competencia imperfecta. Ademas, el servicio que presta el trabajo no es
en absoluto homogéneo, tanto por las diferencias personales y de actitud de los
trabajadores como por el distinto grado de formacion y capacitacion. Estos tipos de
imperfecciones impiden que el mercado de trabajo funcione como un mercado competitivo.

2) Rigidecesy lentitud en las relaciones laborales:

Las empresas no deciden cada dia la cantidad de trabajo que van a contratar, sino que
fijan una serie de puestos de trabajo, en un marco relativamente estable, que seran
ocupados por todos los trabajadores que presten el servicio. El resultado es que el empleo
suele implicar una relacién personal estable entre el trabajador y la empresa. Por estas
razones, tanto el trabajador como la empresa al establecer una relacion laboral les
interesan otras condiciones ademas del salario. El trabajador se preocupara por temas
tales como las condiciones de trabajo, el tipo de empresa, la distancia a su domicilio, el
nivel educativo de los compafieros de trabajo, mientras que la empresa se interesara por
aspectos como las caracteristicas personales del trabajador y su actitud ante el trabajo y
ante la empresa. Todos estos factores hacen que aparezca cierta lentitud y rigidez en el

Seminario de Graduacién Pagina 23



UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
. NICARAGUA,
MANAGUA

Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua / UNAN-Managua

mercado de trabajo y que tanto la empresa como los trabajadores lleven a cabo laboriosos
procesos de busqueda hasta encontrar la opcidén deseada.

3) Intervencion de los poderes publicos:

Todos los paises cuentan con una legislacién laboral que por lo general establece una
serie de derechos que tienden a favorecer a los trabajadores. Asi, se concede a los
trabajadores el derecho de finalizar el contrato en cualquier momento, mientras que esta
capacidad la tienen limitada las empresas. También se les concede a los trabajadores el
derecho a actuar conjuntamente, y asimismo se establece un salario minimo, por debajo
del cual las empresas no pueden contratar. La legislacion laboral también suele
contemplar la obligacion que tienen las empresas de indemnizar a los trabajadores cuando
la empresa desea prescindir de los servicios de estos. La indemnizacion por despido, si
bien reduce la incertidumbre de los trabajadores sobre su futuro, acentla la rigidez del
mercado de trabajo, esto es, la dificultad de las empresas para ajustar la cantidad de
trabajo que contraten a la que necesitan en cada momento. Los costes de despido hacen
gue, cuando se reduce la demanda de trabajo de la empresa, esta despida menos
trabajadores que los que despediria si no existiesen estos costos.

3.1.6. La experiencia laboral

La experiencia laboral es el conjunto de aptitudes y conocimientos adquiridos por una
persona o0 grupo en un determinado puesto laboral, o durante un periodo de tiempo
especifico. Es decir, la experiencia laboral no sélo se refiere al trabajo propiamente
ejercido, sino a lo aprendido de él (Westreicher, 2020).

¢, Qué tanto debe haber trabajado una persona para que se considere que tiene
experiencia laboral? Segun la revista llamada “Estudiantes universitarios, experiencia
laboral y desempefio académico de Espafa”; la presencia en el mercado laboral es
representada por la cantidad de horas semanales dedicadas a actividades remuneradas.
Los estudiantes que declaran trabajar hasta 15 horas semanales son clasificados como
empleados a tiempo parciales, mientras que los que trabajan en actividades con carga
horaria superior son definidos como trabajadores a tiempo completo (Ruesga, Bichara, &
Monsueto, 2014).

Los resultados de la investigacion de los autores anteriormente citados, realizada en
universidades espafiolas fueron los siguientes: El porcentaje de estudiantes universitarios
ocupados es de un 37,9%, siendo ligeramente superior entre los varones. De los
ocupados, un 43.5% se encuentran trabajando en régimen de jornada parcial, hasta 15
horas por semana.
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La probabilidad de trabajar se incrementa con la edad, siendo este indicador ligeramente
mayor entre las mujeres. La edad también ofrece una visidén del nivel de experiencia del
estudiante en la asignacién de su tiempo y las probabilidades de trabajar cambian segun
el tipo de trabajo y el avance de la edad. Los trabajadores mas jovenes son mas
propensos a trabajar bajo la férmula del tiempo parcial, pero esta tendencia es decreciente
con el tiempo. A partir de los 23 afos la actividad a través de empleos a tiempo completo
supera al de empleos con dedicacion parcial. Esto coincidiria con el ciclo de vida
estudiantil de Espafa, en donde la edad de entrada en la universidad es 18 afios y, 23
afos la de salida.

El cédmo valoran los estudiantes su satisfaccién con los estudios universitarios afecta
directamente a la presencia o no en el mercado de trabajo, o que puede evidenciar que
dichos estudiantes buscan en la experiencia laboral un complemento a su satisfaccion
personal, es decir que los estudiantes que no les estd yendo muy bien en la universidad, o
gue no les esta gustando la universidad tienen muchas mas probabilidades de abandonar
y buscar un empleo, que los que si estan teniendo una experiencia satisfactoria (Ruesga,
Bichara, & Monsueto, 2014).

3.1.7. El empleo

Se denomina empleo a la generacion de valor a partir de la actividad producida por una
persona. Es decir, el empleado contribuye con su trabajo y conocimientos en favor del
empleador, a cambio de una compensacion econémica conocida como salario (Gil, 2015).

La relacion de las sociedades con respecto al empleo es uno de los indices principales
gue mide su desarrollo. Asi, los paises mas desarrollados tienden al pleno empleo o, lo
gue es lo mismo, a que la oferta y la demanda laboral lleguen al punto de equilibrio.

Sin embargo, en naciones no tan desarrolladas abunda el desempleo, donde los
trabajadores no consiguen un puesto laboral, y el subempleo. Esto ultimo significa que las
personas capacitadas deben realizar trabajos de menor cualificacion, o trabajar menos
horas que las que necesitan o desean.

Por otro lado, no todos los que emplean su fuerza de trabajo lo hacen para otras personas.
Asi, hay individuos que trabajan en su propio negocio, que son los autbnomos, quienes
ejercen su actividad con cierto riesgo ya que la empresa puede rendir tanto beneficios
como pérdidas.

En el informe La formacion para el empleo: la insercién social, la productividad y el empleo
de los jévenes, escrito en el afio 2000 por la Oficina Internacional del Trabajo (OIT); se
habla detalladamente de la importancia del empleo para el desarrollo de los recursos

Seminario de Graduacién Pagina 25


https://economipedia.com/actual/claves-para-conseguir-un-aumento-de-salario-al-cambiar-de-trabajo.html
https://economipedia.com/definiciones/desempleo.html

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
. NICARAGUA,
MANAGUA

Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua / UNAN-Managua

humanos y el desarrollo econémico. El desarrollo de los recursos humanos y la formacion
para el empleo desempefian un papel importante, por no decir decisivo, para promover el
crecimiento econdmico equitativo; sus beneficios se extienden a las personas, a las
empresas, a la economia y a la sociedad en general, y pueden contribuir a que los
mercados de trabajo funcionen mejor.

El desarrollo de los recursos humanos y la formacién para el empleo son una ayuda
importante para los hombres y mujeres concretos, que pueden mantener asi su
empleabilidad y adaptabilidad en un mercado de trabajo en continua evolucion por
influencia de la mundializacion, el cambio tecnoldgico y de los nuevos modos de organizar
el trabajo. La educacion y formacion iniciales ponen el fundamento de su empleabilidad
personal, al tiempo que la formacion continla y la enseflanza permanente les da los
medios para mantenerla a lo largo de toda su vida laboral. El desarrollo de los recursos
humanos y la formacién mejoran sus posibilidades de encontrar y mantener un empleo;
mejoran su productividad en el trabajo y sus oportunidades de carrera.

Las empresas también pueden obtener beneficios de la educacién y de la formacion,
porque mejoran la productividad y aumentan los ingresos de los trabajadores. Para que las
empresas puedan acrecentar la calidad de sus productos y servicios tienen que disponer
de unos trabajadores dotados de una base educativa y formativa soélida: sélo asi
conseguiran ser competitivas en los mercados (OIT, 2000).

También existe el denominado pleno empleo y en el libro Macroeconomia Enfoque y
Modelos, se lo define asi:

El pleno empleo corresponde a la situacion de equilibrio entre la oferta de trabajo y
demanda de trabajo, es decir, es un concepto que se refiere al equilibrio en el mercado
de trabajo. Al producto que corresponde a este nivel de empleo se le denomina
producto de pleno empleo (Jiménez F. , 2006, pag. 198).

3.1.8. Salarios

En el libro El Salario Concepto, Estructura y Cuantia, escrito por Magdalena Llompart,
establece que el salario es la totalidad de los beneficios que obtiene el trabajador por sus
servicios u obras, como retribucion directa o inmediata de su valor, asi como las
“indemnizaciones por espera, por impedimentos o interrupciones del trabajo, cotizaciones
para los seguros y bienestar y conceptos semejantes. El salario comprende la totalidad de
las contraprestaciones economicas que percibe un trabajador por los servicios prestados o
por estar a disposicion del empresario (Llompart, 2007).

En el mercado laboral hay muchas diferencias salariales, tal como nos dice McConell
Macpherson en su libro Economia laboral:
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Los sueldos y salarios son muy diferentes. Por ejemplo, una modelo de moda
puede ganar 2 millones de euros anuales; su fotografo, 60,000 euros, y su
maquillador, 30,000. Un abogado que cobre 75 euros por consulta puede pagar a
la persona que cuida a sus hijos 5 euros por hora. Un quimico puede ganar 50,000
euros al afio, un barman experto en cécteles 12,000. Un animador disfrazado de
pollo puede ganar 200,000 euros al afio, mientras que una trabajadora que hace
sandwiches de pollo quiza sélo gane 8,000 (2003, pag. 295).

Muchas de estas diferencias salariales de la economia son diferencias salariales de
equilibrio, es decir, no atraen trabajo de las ocupaciones peor remuneradas a las mejor
remuneradas. Otras son diferencias salariales transitorias, es decir, fomentan la movilidad
de los trabajadores, lo que acaba reduciendo las disparidades salariales.

Los tipos de aspectos no salariales de los puestos de trabajo que hacen que las curvas de
oferta de trabajo sean diferentes y, por lo tanto, que existan remuneraciones
compensatorias. Las siguientes son causas de las diferencias compensatorias
(Macpherson, 2003): 1) el riesgo de sufrir un accidente laboral; 2) las compensaciones
extrasalariales; 3) el status del puesto de trabajo; 4) su localizacion; 5) la regularidad de
las ganancias; 6) la posibilidad de ofrecer mejoras salariales y,7) el grado de control del
ritmo de trabajo.

3.2. El Desempleo

3.2.1. Concepto

Francisco Mochon en su libro “Principios de Economia-tercera ediciéon” define el
desempleo como un desequilibrio del mercado laboral, y que este desequilibrio se
concreta en excesos de oferta de trabajo, en el sentido de que existiendo personas que
desean trabajar no pueden hacerlo. En ocasiones los factores determinantes del
desempleo son los desajustes y las fricciones que aparecen al tratar de compatibilizar la
demanda y la oferta de trabajo (aun cuando simultaneamente existan desempleados y
puestos de trabajos vacantes), mientras que en otros casos, el elemento determinante es
la rigidez salarial concretada en que el salario se mantiene en un nivel superior al
equilibrio. En estas circunstancias, los puestos de trabajo seran inferiores a las personas
gue desean trabajar (Mochén, 2006).

Seminario de Graduacién Pagina 27



UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
. NICARAGUA,
MANAGUA

Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua / UNAN-Managua

3.2.2. Causas del desempleo

La primer causa del desempleo es el tiempo que tardan los trabajadores en encontrar el
trabajo que mejor se ajusta a sus gustos y a sus cualificaciones. El seguro de desempleo
es un programa publico que aunque protege la renta de los trabajadores, aumenta la
cantidad de desempleo friccional.

La segunda causa por la que una economia siempre tiene algun desempleo es la
legislacion sobre el salario minimo. Esta legislacion, al obligar a pagar a los trabajadores
no cualificados y sin experiencia un salario superior al de equilibrio, eleva la cantidad
ofrecida de trabajo y reduce la demandada. El exceso de trabajo resultante representa
desempleo.

La tercera causa del desempleo es el poder de mercado de los sindicatos. Cuando éstos
consiguen en los sectores sindicados unos salarios superiores a los de equilibrio, crean un
exceso de trabajo.

La cuarta causa del desempleo la sugiere la teoria de los salarios de eficiencia. Segun
esta teoria, a las empresas les resulta rentable pagar unos salarios superiores a los de
equilibrio. Unos elevados salarios pueden mejorar la salud de los trabajadores, reducir su
rotacion, mejorar su calidad y aumentar su esfuerzo (Gestiopolis, 2002).

Otras causas del desempleo pueden ser:

La inestabilidad politica y econdmica de nuestro pais que causa grandes estragos en la
poblacién, la falta de inversiones en industrias que generen empleos a la sociedad y las
malas condiciones laborales que estas pueden presentar, la crisis por la que atravesamos
es uno de los factores principales que generan despidos masivos del personal, debido a la
falta de recursos para laborar y continuar pagando los salarios a los empleados; asi como
la mala planeacion financiera y estratégica, la falta de oportunidades de empleo,
especialmente entre los jovenes, es un problema importante en el mundo, esto ha sido
exacerbado por la crisis financiera y la recesion econémica mundial, la fuga de capitales
hacia otros paises, cierre de empresas generadoras de empleos, etc.

La explosién demografica, es otro factor importante en este fendmeno, que ocasiona que
los numeros de personas que requieren trabajo sean muchisimo mayores a las
oportunidades y vacantes que hay disponibles, también la inflacion, falta de preparacion y
experiencia son puntos causas importantes de este problema, debido a que cada vez hay
mayor desercion en las escuelas lo que a su vez genera que las personas no cuenten con
la preparacién y conocimientos requeridos por las empresas, industrias, etc. para calificar
a los puestos que ofrecen.
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La causa principal del alto nivel de desempleo es el progreso tecnoldgico. El Progreso es
bueno, nos hace la vida més sencilla, pero, si cada afio producimos la misma cantidad de
cosas con menos personas, en muy pocos afios menos horas de trabajo seran necesarias
para producir todas aquellas cosas que se podrian necesitar.

3.2.3. Tipos de desempleo

En el libro Principios de economia (Mochén, 2010); se establece que los principales tipos
de desempleo son estacional, friccional, estructural y ciclico.

Desempleo estacional es el causado por cambios en la demanda de trabajo debidos a la
estacion del afio, a las temporadas de turismo o a otros factores estacionales. Asi, al final
del verano, muchas personas contratadas para trabajar en restaurantes y hoteles de forma
temporal se ven forzados a buscar otro empleo o a permanecer paradas.

Desempleo Friccional es el ligado al funcionamiento normal del mercado de trabajo y se
origina al dejar sus puestos algunos trabajadores para buscar otro mejor o porque los
nuevos miembros de la fuerza laboral emplean un cierto tiempo buscando trabajo. El paro
friccional surge porque los trabajadores tardan en encontrar el empleo que mejor se ajusta
a sus cualificaciones y gustos.

Desempleo estructural se debe a desajustes entre la cualificacion o localizacion de la
fuerza de trabajo y la cualificacion requerida por el empleador. Los desempleados
estructurales son aquellos trabajadores que, por razones de cualificacion no se
corresponden con las necesidades reveladas por la demanda de trabajo. El origen de este
tipo de desempleo hay que buscarlo en las continuas redistribuciones de recursos
productivos resultantes de los cambios en la demanda de productos que tienen lugar en
todo proceso de crecimiento econémico. La renovacion tecnolégica y la automatizacion
hacen que, dadas las nuevas condiciones de la produccion, la capacitacion y experiencia
de ciertos trabajadores no sean ya las deseadas.

Desempleo ciclico tiene lugar cuando los trabajadores y en general los factores
productivos, quedan ociosos debido a que el gasto de la economia durante ciertos
periodos a lo largo del ciclo es insuficiente para dar empleo a todos los recursos. Las
autoridades econdmicas y los expertos en macroeconomia se suelen centrar en analizar y
combatir este tipo de desempleo. De hecho, en macroeconomia se afirma que se ha
alcanzado el pleno empleo cuando se sale de una recesion y el desempleo ciclico se
reduce a cero (porque el mercado de factores alcanza el equilibrio), aun cuando siga
habiendo desempleo friccional, estacional y estructural.
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En el libro Introduccién a la Economia; escrito por Paul Krugman y Robin Wells nos dice
gue una economia siempre existirdA una cantidad positiva de desempleo ya que la
busqueda de empleo provoca desempleo friccional. También es posible que se produzca
desempleo estructural, resultante de una combinacién de factores entre los que se
incluyen los salarios minimos, los sindicatos, los salarios de eficiencia y los efectos
secundarios de las politicas macroeconémicas (2007).

La tasa natural de desempleo es el resultado de la suma del desempleo friccional y el
estructural. Es una tasa que de hecho varia con el tiempo. En un momento dado, la tasa
de desempleo real fluctia en torno a la tasa natural debido a las variaciones del ciclo
econémico (Krugman & Wells, 2007).

3.2.4. Efectos socioecondmicos del desempleo

En el libro llamado “Desempleo en jovenes y exclusion social”’; se afirma que un elevado
nivel de desempleo es un problema tanto econdmico como social. Como problema
economico, es un despilfarro de valiosos recursos. Como problema social es una fuente
de enormes sufrimientos, ya que los trabajadores desempleados tienen que luchar con
una renta menor. Durante los periodos de elevado desempleo, las dificultades econémicas
también afectan a sus emociones y a la vida familiar. De vez en cuando, los paises
experimentan un elevado desempleo que persiste durante largos periodos, a veces hasta
diez afos. Es lo que ocurrié en Estados Unidos durante la Gran Depresion, que comenzo
en 1929. En unos pocos afios, el desempleo aumentd afectando a casi una cuarta parte
de la poblacién trabajadora, mientras que la produccion industrial se redujo a la mitad
(Zamanillo, Grote, & Kieselbach, 2005).

3.2.4.1. Efectos econOmicos
Entre los efectos econdmicos podemos destacar los siguientes (Mochén, 2010):

Caida de la produccién real. La existencia del desempleo supone una deficiente
asignacion de recursos. Si toda la poblacion activa pudiera trabajar, la produccion total del
pais seria mayor. Al no aprovechar todos los recursos disponibles, la produccién se sitia
por debajo de la produccién potencial.

Disminucién de la demanda. El nivel de pobreza de los individuos aumenta cuando
pasan a la condicién de parados. Como consecuencia del desempleo se genera una caida
de la demanda agregada.
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Aumento del déficit pablico. Si el desempleo aumenta, el sector publico deber& afrontar
mayores gastos por subsidios de desempleo y menores cotizaciones a la Seguridad
Social. Y el déficit publico se incrementara.

A nivel de los efectos sociales del desempleo, el primer hecho a destacar es que los
efectos del desempleo se ven paliados por el seguro de desempleo. El subsidio, sin
embargo, no evita todos los males. Por un lado, la cuantia de las prestaciones por
desempleo. Por otro lado, el seguro de desempleo sélo mitiga el mal social que
supone el desempleo distribuyendo parte de los costos del mal entre los cotizantes:
poblacion activa, empresas y sector publico, en vez de dejar que caigan
exclusivamente en los en los parados (Mochén, 2010, pags. 306-307).

El desempleo impone un costo en la economia como un todo, debido a que se producen
menos bienes y servicios. Cuando la economia no genera suficientes empleos para
contratar a aquellos trabajadores que estan dispuestos y en posibilidades de trabajar, ese
servicio de la mano de obra desempleada se pierde para siempre.

En numerosas ocasiones, el pensamiento econdomico dominante cita a la inflacion como el
principal enemigo de las clases humildes, pero, si bien es cierto que el aumento de precios
es especialmente negativo para las familias con menores ingresos, son mucho peores los
efectos que tienen sobre ellos la falta de un empleo o la precariedad laboral. En un
sistema economico, uno de los factores fundamentales es el suministro de recursos
humanos (trabajo). Para determinar con precision, colocamos frente a frente los dos
agentes mas importantes de la actividad productiva: unidades familiares que incluyen a
todos los individuos que, directa o indirectamente, participan de las actividades
productivas y consumen los bienes y servicios finales elaborados y las unidades de
produccion que estan representadas por las empresas y son las encargadas de dinamizar
la actividad econémica de un pais.

Esta relacion existente se deteriora, cuando el numero de unidades familiares que
participan de las actividades productivas es menor (desempleo), lo que conlleva a que la
presencia de compradores que estan dispuestos y pueden comprar algan producto o
servicio al precio que se les ofrece no dispongan de ingresos suficientes por cuanto no
tienen empleo, esto ocasiona que las unidades productivas bajen sus niveles de
produccion y no se pueda continuar con el ciclo econémico normal por cuanto se da una
brecha en la demanda.

Adicionalmente el desempleo trae consigo una pérdida en el nivel de ingresos en los
gobiernos, por cuanto deja de percibir impuestos que el trabajador y la empresa aportaba
normalmente mientras desempefiaba éste su trabajo. A esto se suma los egresos que
tiene que realizar la administracion publica por concepto de subsidiar a los desempleados.
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Interpretar econdmicamente el desempleo es buscar las diferentes razones que implica el
estar desempleado, para ello consideraremos los tipos de desempleo existentes, también
distinguiremos entre desempleo voluntario e involuntario asi como las razones de rigidez
de los sueldos y salarios.

El trabajo les brinda a las personas la posibilidad de lograr ingresos, por tanto acceder a
bienes y servicios, y asi satisfacer sus necesidades. En las medidas que logren satisfacer
mejor sus necesidades, mejor sera su nivel de vida. Es por eso que existe un fuerte
vinculo entre el desempleo y la pobreza. Ahora bien, no sélo es importante el tener
empleo, sino la calidad del empleo, es decir, el salario, la jornada laboral, las condiciones
de empleo, la estabilidad, la seguridad social, entre muchos otros elementos.

Cabe destacar que el desempleo ocasiona a la sociedad tanto un costo econémico como
social. El costo econémico corresponde a todo lo que se deja de producir y que sera
imposible de recuperar, esto no solo incluye los bienes que se pierden por no producirlos
sino también una cierta degradacion del capital humano, que resulta de la pérdida de
destrezas y habilidades. Por otro lado, el costo social abarca, como se ha dicho, la
pobreza e “inquietud social y politica” que implica el desempleo en grandes escalas. Las
personas sometidas a una ociosidad forzosa padecen frustracion, desmoralizacion y
pérdida del amor propio. Aunque este costo social es muy dificil de medir, es objeto de
una profunda y general preocupacion por el impacto que tiene en la sociedad.

La desigualdad promueve la violencia probablemente por su asociacion con altas tasas de
desempleo y subempleo en grupos especificos, y suscita sentimientos de privacion y
frustracion econémica en estos grupos. La violencia impide el desarrollo econémico”
(Buvinic & Morrison, 2012).

A escala macroeconomica, la violencia social reduce la inversion extranjera y nacional, y
disminuye el ahorro interno, obstaculizando asi las posibilidades de crecimiento a largo
plazo. A nivel microecondmico, entre otros efectos, desalienta el interés individual en
invertir tiempo y dinero en educacién, e induce a sectores de la poblacion a desarrollar
habilidades delictivas en vez de estudiar.

3.2.4.2. Efectos sociales

Los efectos sociales mas importantes son los psicologicos y los efectos discriminatorios
(Mochon, 2010).

Efectos psicoldgicos negativos. El trabajo no es solo un medio para conseguir ingresos,
sino también un factor de autoestima y una carta de presentacién social. Por ello, el
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desempleado se siente minusvalorado socialmente. Este sentimiento puede llegar a
provocarle marginacion social y enfermedades, como la depresion.

Efectos discriminatorios. El desempleo no afecta a todos los individuos por igual, sino
que discrimina por edades, sexo u origen étnico, afectando mas a ciertos colectivos. Es un
hecho que existen unos grupos identificable de personas que permanecen desempleadas
largos periodos de tiempo, dando lugar al desempleo de larga duracion, que es mas grave
en sus consecuencias sobre los individuos que le desempleo de corta duracién.

El costo economico del desempleo es, ciertamente, alto, pero el social es enorme.
Ninguna cifra monetaria refleja satisfactoriamente la carga humana y psicoldgica de los
largos periodos de persistente desempleo involuntario. La tragedia personal del
desempleo ha quedado demostrada una y otra vez”.

La precariedad laboral y, evidentemente, el desempleo también aumentan la angustia de
los afectados e influyen en la determinacion de su plan de vida y su planificacion familiar.
Los jovenes deben postergar su edad de emancipacion ante la imposibilidad de acceso a
la vivienda y de creacion de una unidad familiar con unos ingresos estables, asimismo
provocan una disminucién de la natalidad y retrasan la edad a la que se tienen los hijos.

En el blog llamado “La economia adolescente” nos sefiala que los autores Jackson y
Walsh establecen que como consecuencia de la pérdida del empleo, se producen tres
cambios importantes: una disminucion de ingresos economicos, una transformacion en las
relaciones sociales y un cambio en el lugar donde residia el ejercicio de la autoridad. Estos
cambios provocan una desensibilizacion en las relaciones entre los miembros de la familia
y entre ésta y el medio en que se desarrolla su vida cotidiana, dando lugar a un proceso
de adaptaciéon y cambio.

En el primero, los cambios producidos como consecuencia del desempleo, serian
asimilados dentro del funcionamiento normal de la familia. En el segundo de los procesos
descritos, la experiencia del desempleo tendria una funcién positiva, al ser utilizada como
una oportunidad para realizar actividades que implican un cambio en los roles familiares.

El grado de estabilidad familiar depende a su vez de factores tales como el momento en
gue se produce la pérdida del trabajo dentro del proceso de desarrollo del ciclo de vida
familiar. Asimismo, la tension familiar producida tras la aparicion del desempleo parece ser
mas acusada cuando afecta a personas con un bajo estatus ocupacional y con un periodo
de desempleo superior a los seis meses.

En definitiva, si bien el desempleo puede ser considerado como un factor importante de
desestabilizacion en las relaciones familiares, tal como lo sefialan Bergere y Sana Rueda
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en el blog “La economia adolescente”; el aumento de la tensién familiar no debe ser
siempre considerado como una consecuencia directa del mismo. Este actia como un
factor que acentia el tipo de relaciones familiares existentes con anterioridad,
intensificando el estrés y la tension en aquellas familias en las que ya se daba un deterioro
de las relaciones entre sus miembros.

La familia puede ser tanto el origen de tensidbn como de apoyo social, lo que explica el que
ni en todos los estudios el desempleo esté asociado a un incremento en la tension familiar
ni en todos los casos se dé un deterioro en dichas relaciones.

3.3. Estrategias

3.3.1. Concepto

Rogelio Tobon en su libro Estrategias comunicativas en la educacion hacia un modelo
semiotico-pedagogico; establece que el concepto de estrategia es muy antiguo y esta
inevitablemente relacionado con las concepciones acerca de la guerra. Es una palabra
griega, indisolublemente ligada al campo militar, pero no de cualquier manera, pues en su
significado béasico se trata de lo concerniente al mando de un ejército o de una armada. Se
relaciona al cargo o la dignidad del jefe o estratego. El estratego es el general, el
generalisimo, el almirante o caudillo o gobernador militar de una provincia (Tobon, 2004).

3.3.2. Tipos de estrategias

En el libro Direccion y Administracion de Recursos Humanos, escrito por George Milkovich
y John Boudreau, se definen los siguientes tipos de estrategias:

Estrategia de organizacion. La estrategia de una organizacion se centra en preguntas
tales como: ¢En qué empresas debemos competir? ¢CoOmo debemos hacerlo? La
estrategia establece direcciones a largo plazo; integra las decisiones y las dirige hacia
objetivos especificos.

Estrategia a nivel de corporacion. Las preguntas estratégicas surgen en diversos
niveles dentro de la organizacion, y a nivel corporacion, lo mas importante es: ¢En qué
empresas debemos estar?

Estrategia a nivel de unidad. Las decisiones a nivel de unidad se centran en partes de la
organizacion, con frecuencia llamadas centros de beneficios, lineas de empresas, o
unidades de empresas. En este nivel, las decisiones estratégicas tienen como objeto
decidir como competir en sus mercados especificos.
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Estrategia a nivel funcional. Las decisiones funcionales abarcan los componentes
particulares de la organizacion, tales como la mercadotecnia, finanzas y, por supuesto, la
direccion de recursos humanos. En este nivel los directores formulan una estrategia que
ayudara a su funcién a contribuir a alcanzar los objetivos corporativos de la unidad. Por
ejemplo, la valoracion adecuada del inventario y otras convenciones contables se
encuentran determinados por las necesidades corporativas y de la unidad.

Estrategia de induccidn. Los inductores compiten en el mercado de productos en funcion
de la calidad y el precio. Se caracterizan por una estructura de organizacion centralizada y
por un lento cambio tecnolégico. Las caracteristicas mas valoradas en los empleados son
la confiabilidad y la responsabilidad, y los puestos de trabajo se definen y controlan
estrechamente. Se valora que los empleados tengan un desempefio solido y consistente
en las tareas especificas, no forzosamente la innovacién o la competencia méas alla de la
requerida para el trabajo presente.

Estrategia de inversidn. Los inversionistas consideran que la diferenciacion de productos
o las caracteristicas Unicas permitiran obtener amplios margenes de beneficios. Pero esta
confianza en la unicidad aumenta su susceptibilidad a los cambios del mercado y a otras
presiones externas. Para protegerse, los inversionistas tienden a contratar personal en
exceso, lo cual proporciona flexibilidad, pero a un precio. Sus tecnologias tienden a ser tan
complejas y cambiantes que se requiere de empleados innovadores y altamente
calificados.

Estrategia de implicacién. Los comprometedores colocan las decisiones en el nivel de
trabajo mas bajo posible; suponen que los empleados se sienten comprometidos con las
decisiones que ayudan a tomar, y que la iniciativa, creatividad y flexibilidad fluyen del
compromiso. Motorola y Colgate-Palmolive se valen de esta estrategia.

En una estrategia de implicacion, el enfoque crucial de recursos humanos es el disefio
del trabajo. Son comunes los grupos de trabajo autonomos, con auxilio del supervisor
por medio de informacion y recursos. La formacion hace hincapié en la comunicacion,
la solucion de problemas y las dinamicas de grupo (Milkovich & Boudreau, 1997, pags.
57-62).
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3.3.3. Estrategias parala disminucion del desempleo

El IESE Business School (2014) propone las siguientes estrategias para disminuir el
desempleo:

Formacién. Conseguir una colaboracion eficaz y un compromiso real de las empresas y
los centros de formacidén en el proceso de aprendizaje de los jovenes, que facilite su
incorporacion al mercado.

Recién graduados. Mejorar el contenido del actual contrato en préacticas, dirigido a los
jovenes menores de 30 afos, recién graduados, reduciendo las cuotas a la Seguridad
Social sin mermar en las prestaciones, y consiguiendo un compromiso de las empresas
para mantener un porcentaje de sus plantillas de este tipo de contratos en los préximos
afos, para facilitar la incorporacion al mercado de trabajo de este colectivo.

Jovenes. Disminuir las retenciones a los jovenes con contrato de formacion o de practicas

Mercado. Ayudar a los nuevos emprendedores que se incorporan con su propia empresa
al mercado laboral, con deducciones en la cuota a la Seguridad Social y facilitandoles
financiacion para nuevos proyectos y para las contrataciones de personal.

Orientacion a parados. Mayor control y seguimiento de los parados con el fin de
ofrecerles orientacion, en funcion de sus conocimientos y experiencias.

Formacion continta. Disefio de programas de formacion intensivos que estén dirigidos a
aquellos sectores y oficios que sean mas demandados

Control. Hacer un seguimiento de los parados para asegurar que realizan una busqueda
activa de trabajo y que no rechazan ofertas sin razones.

En el informe La formacion para el empleo: La insercion social, la productividad y el
empleo de los jovenes; escrito por la OIT en el afio 2000; se establece que la educacion
es fundamental para promover la empleabilidad, la productividad y la insercion laboral.

La educacion y la formacion son los principales instrumentos de que se dispone para
preparar a los individuos para un mundo de trabajo que esta en rapida evolucién y que
cada vez es mas exigente, asi como para incrementar su empleabilidad. La empleabilidad
de una persona individual supone su capacidad para obtener y mantener un empleo y para
mejorar su productividad y perspectivas de ingreso, compitiendo eficazmente en el
mercado de trabajo, asi como su movilidad profesional, su capacidad de “aprender a
prender” con vistas al nuevo mercado de trabajo y las nuevas oportunidades de empleo,
de integrarse plenamente en la vida econémica y social y, en general, de trabajar y vivir
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bien en una sociedad de conocimiento avanzando, de comunicaciones y de tecnologia.
“Los activos de empleabilidad comprenden conocimientos, capacidades y actitudes, por lo
menos a tres niveles (OIT, 2000, pag. 18).

-los activos de base, como las capacitaciones béasicas y los atributos personales
fundamentales (por ejemplo, fiabilidad e integridad);

-los activos intermedios, del tipo de las capacitaciones especificas para la ocupacion
correspondiente, las capacitaciones genéricas o0 clave (como la capacidad de
comunicacion y de resolver problemas) y los atributos personales clave (como la
motivacion y la iniciativa), y

-los activos de alto nivel, que comprenden las capacitaciones que contribuyen a la eficacia
organizativa, como el trabajo en equipo y la autogestion”.

La complementariedad de la educacion y la formacion pueden ilustrarse como una
piramide de empleabilidad, cuyo fundamento se asienta en los activos de base y cuya
cima son los activos de alto nivel de cada persona. Podemos definir asi la empleabilidad:
una persona individual es empleable cuando es capaz de: 1) obtener un empleo, 2)
mantenerse empleado, progresar en su trabajo y ser capaz de adaptarse a los cambios, 3)
obtener otro empleo si lo desea para cambiar de trabajo o porque ha sido despedido, y 4)
dar prueba de flexibilidad, ingresando y saliendo de la fuerza de trabajo en diversos
periodos de su ciclo vital (para las mujeres esto es especialmente importante por la
necesidad que tienen de tomar tiempo para la maternidad y la crianza).

¢, Qué debe tener un adolescente para sobresalir en el mercado laboral y tener mas
oportunidades de encontrar empleo? La suma de conocimientos, capacitaciones y
actitudes es lo que constituye la competencia de una persona individual. La competencia
es, pues, mucho mas que la adquisicién lineal y por orden de un determinado conjunto de
capacitaciones relacionadas con un empleo y la capacidad de llevar a cabo tareas
especificas en un puesto de trabajo concreto (OIT, 2000). El actual mundo de trabajo
requiere unos individuos aptos para aplicar su conocimiento en distintos contextos y en
varias condiciones tecnoldgicas, asi como reaccionar con independencia y creatividad. La
competencia es un bloque estructurado de conocimientos, capacitaciones y actitudes que
adquieren las personas desde que se inscriben cuando son pequefios en la educacion
basica, pasando por la formacién inicial y la experiencia laboral hasta prepararse para
ingresar en el mercado de trabajo como adolescentes o jovenes adultos, y siguen
aprendiendo y entrenandose a lo largo de sus vidas.

La capacidad de una persona individual para encontrar y retener un empleo tiene mucho
gue ver con la educacién general: cuanta menos educacion hayan tenido las personas,
mas probabilidad tendran de quedar sin empleo.
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La educacion deberia preparar a los jovenes para que adopten unas carreras que no
tengan un cardcter rectilineo, y para eventualidad probable de que durante su vida laboral
se produzcan varios cambios de carrera, es decir, la educacion debe capacitar a los
jovenes en sus carreras a ser polifacéticos y poder ejercer cualquier trabajo dentro de su
area, y aumentar asi sus probabilidades de encontrar empleo.

La formacion y capacitacion profesionales tienen muchas ventajas, pero también ciertas
deficiencias. Ante el creciente desempleo que impera entre los que ingresan en la fuerza
de trabajo con amplios antecedentes académicos pero poca experiencia laboral. Muchos
paises piensan que la educacion y formacion profesionales son la solucion del problema.
Los resultados no siempre han sido satisfactorios, y la esperanza de dotar a los
estudiantes que salen del sistema educativo con capacitaciones practicas que le
facilitasen una transicion mas facil al mundo del empleo y que mitigasen el desempleo
juvenil se ha cumplido sélo parcialmente (OIT, 2000).
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V. Hipo6tesis y cuadro de operacionalizacion de variables
4.1. Hipotesis: La principal causa del desempleo en los jovenes universitarios es la
falta de experiencia laboral.
Variable independiente: Experiencia laboral.
Variable dependiente: Desempleo.
4.2. Cuadro de operacionalizacién de variables
Desempleo | Es un desequilibrio del | -Causas del | Jovenes Encuesta | Analisis
mercado laboral, y que | desempleo desemplea | cerrada cuantitativo
este  desequilibrio  se | -Tipos de | dos de
concreta en excesos de | desempleo quinto afo
oferta de trabajo, en el | -Efectos del
sentido de que existiendo | econémicos departame
personas que desean | del nto de
trabajar no pueden | desempleo ciencias
hacerlo (Mochén, 2006). -Efectos econdémica
sociales del|s
desempleo
Experiencia | La experiencia laboral es | -NUmero de | Jévenes Encuesta | Andlisis
laboral el conjunto de aptitudes y | horas desemplea | cerrada cuantitativo
conocimientos adquiridos | trabajadas. dos de
por una persona o grupo | -Adaptaciéon al | quinto afio
en un determinado puesto | mercado del
laboral, o durante un | laboral departame
periodo de tiempo | -Diferentes nto de
especifico  (Westreicher, | trabajos ciencias
2020). realizados econdmica
s
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V. Disefio metodoldgico

5.1. Tipo de investigacion

Segun el libro Metodologia de la investigacion, el enfoque cuantitativo usa la recoleccién
de datos para probar la hipotesis, con base en la medicion numérica y el andlisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias (Hernandez,
Collado, & Lucio, 2006).

En el libro Didactica de las Ciencias experimentales, se establece que en el paradigma
positivista la realidad se presenta como simple, tangible, convergente y fragmentable. Esta
concepcidn supone la legitimidad de estudiar la realidad en sus manifestaciones externas,
con la posibilidad de observas y medir sus elementos. El paradigma positivista ha sido
muy influenciado por el auge de las Ciencias Naturales y exactas, y el método cientifico
como fuente valida del conocimiento. Ademas, al positivismo le interesa explicar los
hechos o causas de los fenOmenos sociales, con una ligera referencia a los estados
subjetivos (Quesada, 2004).

Por lo establecido en los libros, esta investigacion sobre el desempleo en los jovenes
universitarios del ultimo afio de las carreras de Ciencias Economicas de la FAREM- Esteli,
es de paradigma positivista, sustentado en el enfoque cuantitativo.

Es cuantitativa porque se debe investigar y analizar los datos cuantitativos sobre la
variable dependiente “desempleo” y la variable independiente “experiencia laboral”’. Esto
nos permite analizar los datos de manera numeérica, a través de la recoleccion de datos
mediante encuesta cerrada. Y es de paradigma positivista porque busca determinar lo que
realmente es, no busca interpretar sino ser objetivo.
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5.2. Tipo de estudio

Este trabajo conlleva un estudio descriptivo, ya que, se centra en recolectar datos y
delimitar los hechos del problema de investigacion. El desempleo es un problema
conocido y se pretende medir que tanto afecta social y econ6micamente a los jévenes
universitarios.

“Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles
de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro tipo de fenémeno
gue se someta a un analisis. Es decir, miden, evallan o recolectan datos sobre diversos
conceptos (variables), aspectos, dimensiones 0 componentes del fendmeno a investigar.
En un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide recolecta
informacion sobre cada una de ellas, para asi (valga la redundancia) describir lo que se
investiga” (Hernandez, Collado, & Lucio, 2006, pag. 102).

Es por eso que este estudio es descriptivo, porque su objetivo general es caracterizar el
desempleo juvenil universitario.

En cuanto al tiempo, este estudio es de corte transversal. En este tipo de estudio se
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir
variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como tomar una
fotografia de algo que sucede (Hernandez, Collado, & Lucio, 2006).

En base al concepto encontrado en el libro, el estudio es de corte transversal porque esta
delimitado a un tiempo, al segundo semestre del afio 2020.

Segun los medios para obtener los datos, la investigacion es de campo, porque se toma
muestras del fendmeno, en este caso de los jovenes universitarios desempleados del
departamento de Ciencias Econdmicas.
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5.3.  Universo y muestra

La poblacién o universo es el conjunto de todos los casos que concuerdan con las
determinadas especificaciones. Las poblaciones deben situarse claramente en torno a sus
caracteristicas de contenido, de lugar y de tiempo (Hernandez, Collado, & Lucio, 2006).

Es por eso que la poblacibn son esos jovenes universitarios de quinto afio del
departamento de Ciencias Econémicas de la FAREM- Esteli, que buscan empleo y no
encuentran. Son ellos los que concuerdan con las caracteristicas requeridas para el
estudio.

El tipo de muestreo utilizado es no probabilistico.

Los muestreos no probabilisticos son procedimientos de seleccion que se caracterizan
porque los elementos de la poblacién no tienen una probabilidad conocida de seleccion.
En consecuencia, en el muestreo no probabilistico es imposible conocer la magnitud del
error asociado a la estimacion del parametro poblacional (Vivanco, 2005).

Para determinar la muestra se realizé un muestreo por conveniencia.

El muestreo por conveniencia consiste en seleccionar las unidades muestrales mas
convenientes para el estudio o en permitir que la participacion de la muestra sea
totalmente voluntaria. Por tanto, no existe control de la composicion de la muestra y se
eligen de acuerdo a su facil disponibilidad (Fernandez, 2004).

La determinacion de la poblacién y su respectiva muestra se obtuvo con el apoyo de los
presidentes de grupo de cada carrera del departamento de Ciencias Economicas, quienes
aportaron la informacion de los estudiantes desempleados. Llegando asi a un total de 63
estudiantes desempleados, a quienes se les aplicd un cuestionario en linea.
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5.4. Técnicas e instrumentos

La técnica utilizada en la investigacion es la encuesta y el instrumento el cuestionario.

En el libro El uso de las encuestas en las ciencias sociales, se define a la encuesta de la
siguiente manera:

La encuesta es una forma de obtener datos directamente de la gente en una forma
sistematica y estandarizada, por lo cual se aplica una serie de preguntas las cuales
deben ser estructuradas previamente. Las preguntas por lo general se presentan
escritas en un formato llamado cuestionario. Este es aplicado en la misma forma a
todas las personas de una parte de la poblacion (Quispe, 2013, pag. 11)

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una variable 0 mas
variables a medir. El contenido de las preguntas de un cuestionario es tan variado como
los aspectos que mide. Basicamente se consideran dos tipos de preguntas: cerradas y
abiertas.

‘Las preguntas cerradas contienen categorias u opciones de respuestas que han sido
previamente delimitadas. Es decir, se presentan a los participantes las posibilidades de
respuestas, quienes deben acotarse a éstas. Pueden ser dicotomicas (dos posibilidades
de respuestas) o incluir varias opciones de respuesta” (Hernandez, Collado, & Lucio, 2006,

pag. 310).

En base a lo que establecen estos libros, la técnica utilizada en esta investigacion es la
encuesta y el instrumento el cuestionario.
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5.5. Etapas de lainvestigacion

5.5.1. Investigacion documental

En esta etapa se identifico el problema, se elaboré el objetivo general y los especificos, el
planteamiento del problema y los antecedentes, para los cuales se realizé una basqueda
exhaustiva de las tesis relacionadas el tema en la biblioteca Urania Zelaya de la Facultad
Regional Multidisciplinaria, Esteli (FAREM — Esteli), y para las tesis internacionales la
busqueda fue en distintos sitios web. Posteriormente se realizé la justificacion donde se
aborda por qué se realiza la investigacion y a quienes beneficia.

Luego se realiza el marco tedrico con la ayuda de varios libros adquiridos en la biblioteca
anteriormente nombrada, y con libros digitales e informes, ademas de algunos sitios web.

5.5.2. Elaboraciéon de instrumentos

En esta etapa se realizaron los instrumentos para la recoleccion de datos, siendo la
técnica la encuesta y el instrumento el cuestionario. Este sera dirigido a estudiantes
desempleados de quinto afio del departamento de Ciencias Econdmicas de la FAREM-
Esteli.

5.5.3. Trabajo de campo

En esta etapa se procede a recopilar la informaciéon que brindan los jovenes
desempleados de quinto afio del departamento de Ciencias Econdmicas mediante la
técnica de la encuesta y el instrumento del cuestionario.

A los jovenes desempleados se les debe explicar el objetivo de la investigacion y sus fines
académicos.

5.5.4. Elaboracion de documento final

Una vez se recopild la informacién de libros, tesis, sitios webs, informes y periddicos, se
determind la poblacion y se realizaron los instrumentos, se procedié a elaborar el
documento final.
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VI. Resultados

En este apartado se abordardn los resultados y el analisis de los instrumentos aplicados,
asi como la presentacion gréfica de los mismos para dar salida a los objetivos planteados.

6.1. Caracterizacion de los jovenes desempleados

Estos son los resultados que corresponden al primer objetivo de la investigacion, en el
cual se aborda una caracterizacion de los jévenes universitarios desempleados.

Tabla de contingencia N°1: Sexo del encuestado / Edad del encuestado

Recuento
Edad del encuestado
24 amas
20 afios 21 afios 22 aflos 23 aflos afos Total

Sexo del Masculino 0 3 5 4 1 13
encuestado -

Femenino 2 16 23 5 4 50
Total 2 19 28 9 5 63

Fuente: Elaboracién propia con base al cuestionario aplicado.

La tabla de contingencia N°1, muestra el cruce entre la variable de la edad del encuestado
y su sexo. Del total de los encuestados, 13 son del sexo masculino (21%), 3 de ellos
tienen 21 afios de edad, 5 poseen 22 afios de edad, mientras que 4 tienen 23 afios de
edad y solamente 1 tiene 24 a mas afnos.

Del total de los encuestados, 50 son del sexo femenino, lo cual equivale al 79% de los
encuestados, de las cuales 2 poseen 20 afios de edad, 16 poseen 21 afios de edad,
mientras que 23 estudiantes del sexo femenino tienen 22 afios de edad, 5 poseen 23 afios
y solamente 4 tienen 24 a mas afos de edad.

La edad con mas jovenes desempleados son los 22 afios, con un total de 28 de los 63
encuestados (5 del sexo masculino y 23 femenino), y la edad que menos jévenes
desempleados posee son los 20 afios de edad con solamente 2 estudiantes, ambas del
sexo femenino.
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Grafico N° 1: Carrera del encuestado
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Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado

El grafico N°1, muestra que el 41.3% (26) de los jovenes encuestados son de quinto afio
de la carrera de Administracion, 20.6% (13) son de la carrera de Contaduria Publica,
mientras que un 12.7% (8) Son de Administracién Turistica y Hotelera, 9.5% (6) son
estudiantes desempleados de la carrera de Mercadotecnia y un 7.9% (5) fueron de la
carrera de Economia y otro 7.9% de Banca y finanzas, siendo Administracion la carrera
gue mas estudiantes desempleados posee y a quienes se les aplicé el instrumento.

Los estudiantes de estas carreras no deberian tener problema en encontrar empleo una
vez se gradden, ya que constituyen puestos muy importantes para las empresas, pero la
experiencia laboral podria ser el impedimento para obtener un puesto de trabajo.
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Grafico N° 2: Turno del encuestado
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Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

En el grafico N°2, se muestra que el 67% de los encuestados son del turno dominical,
conformado por estudiantes de la carrera de Administracién, Contaduria Publica,
Economia, Mercadotecnia y Banca y finanzas, ya que pertenecen a dicho turno. El 20% de
los jévenes desempleados son del turno sabatino, en este turno estan nuevamente las
carreras de Administracién y Contaduria Puablica, ya que dichas carreras estan dividida en
ambos turnos, mientras que sélo el 13% de los encuestados son del turno matutino,
conformados en su totalidad por estudiantes de la carrera de Administracion turistica y
hotelera.
Grafico N° 3: Procedencia del encuestado
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Fuente: Elaboracién propia con base a cuestionario aplicado.

Segun el gréafico N°3, los resultados muestran que el 63.5% de los jovenes desempleados
gue se encuestaron son de la ciudad de Esteli, mientras que el 6.3% son de Jinotega,
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4.8% para El Jicaro, Ocotal y Pueblo Nuevo. 3.2% de los encuestados son originarios de
Condega y solamente 1.6% cada uno para Jalapa, La Trinidad, Managua, Quilali, San
Juan de Rio Coco, Sébaco, Somoto y Yali. Esto indica que la mayoria de los estudiantes
desempleados de quinto afio del departamento de Ciencias Econdmicas son de la ciudad
de Esteli, esto se podria deber simplemente a que Esteli aporta mas estudiantes a la
Universidad en general que las otras ciudades o tal vez porque a los jovenes se les
complica mas encontrar empleo en dicha ciudad por motivos de explosién demogréfica.

6.2. Causas del desempleo en los jévenes

Estos son los resultados que corresponden al segundo objetivo de investigacion, en el cual
se logra identificar las principales causas del desempleo en los jovenes universitarios.

Grafico N° 4: ¢Ha tenido algun empleo anteriormente?

Fuente: Elaboracién propia con base a cuestionario aplicado.

Segun el grafico N°4, el 73% de los jovenes universitarios encuestados si han tenido un
empleo anteriormente a su situacion actual de desempleo (46), mientras que solamente 17
de ellos no han tenido un empleo anteriormente, esto corresponde al 27% del total de
encuestados.

El 73% de los encuestados, los cuales si han tenido un empleo anteriormente, puede que
estén atravesando Desempleo Friccional, ya que este tipo de desempleo se da cuando la
persona deja su anterior empleo por uno u otro motivo para encontrar un empleo que se
adapte mejor a sus cualificaciones y gustos.
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Grafico N° 5: ¢En qué labor6?
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Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

Segun el grafico N°5, de los 46 jovenes que si habian tenido un empleo anteriormente y
gue corresponden al 73% de los encuestados, el 37% trabaj6é en una tienda, la mayoria de
ellos en tiendas de ropa y tiendas de celulares, aunque también en pulperias. Otro 37%
labor6 en una empresa, la mayoria en empresas de tabaco y empresas de servicio como
Claro y Movistar. El 10.9% trabaj6é en un restaurante, aqui se incluyen buffets, comedores
y grandes restaurantes. Solamente el 6.5% laboré en un hotel, de recepcionista
principalmente, esta respuesta estd muy influenciada por los estudiantes de
Administracion turistica y hotelera. El 4.3% labor6 de nifiera y otro 4.3% de secretaria en
oficinas de leyes.

Los puestos de trabajo en tiendas y empresas parecen ser los mas faciles de conseguir,
pero al mismo tiempo los mas propensos a perderse, pero, ¢por qué? En el siguiente
grafico se determinan las razones por las cuales los encuestados dejaron ese puesto de
trabajo.
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Grafico N° 6: Razon por la que dejé su anterior trabajo

® 16% H Malas relaciones laborales
M Bajos salarios
M No me gustaba el trabajo

® No tenia experiencia laboral
en ese ambito

M No aplica

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

En el grafico N°6, se muestra que la principal razén por la que los jévenes dejaron su
anterior trabajo son los bajos salarios en los determinados puestos de trabajo
mencionados anteriormente.

Los bajos salarios abarcan un 43%, mientras que las malas relaciones laborales ocupan
un 16%. Mientras que el 8% de los encuestados dejo su anterior empleo porque el trabajo
no era de su agrado. Solamente el 6% no tenia experiencia laboral en ese trabajo y por lo
tanto perdieron el empleo, mientras que el 27% de los encuestados no aplica a esta
pregunta, es decir, son el mismo 27% de los encuestados que no ha tenido un empleo
anteriormente, tal como se menciona en el grafico N°4.
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Grafico N° 7: Principal razén por la que no encuentra empleo

45.0
B No he encontrado el trabajo ideal a
40.0 mis cualificaciones y gustos
35.0 M Salarios muy bajos
300 Poca experiencia laboral
25.0
Explosion demografica
20.0
M Progreso tecnoldgico
15.0
10.0 B Otra
5.0
0.0

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

El grafico N°7, muestra que la principal razén por la que los jovenes universitarios no
encuentran empleo es la poca experiencia laboral con un 41.3%, lo que equivale a 26 del
total de encuestados. Esto indica que la hipotesis se cumple parcialmente, siendo un
factor por el que los jovenes no encuentran empleo, pero no el unico. El 25.4% considera
gue la principal razén por la que no encuentra empleo es no haber encontrado todavia el
trabajo ideal que se adapte a sus cualificaciones y gustos. Por otra parte, el 22.2%
establece que la principal razon de su desempleo son los salarios muy bajos, esta opcion
fue la principal razon por la que los jovenes dejaron su anterior empleo como se observé
en el grafico N°6, y ademas es una de las principales razones por las que no encuentran
otro.

El 3.2% de los jovenes desempleados establecen que el progreso tecnoldgico es una de
las razones de su desempleo, cada vez hay modos de produccion mas tecnoldgicos y
automatizados, que hacen que dada las nuevas formas de produccion las cualificaciones
del empleado no sean ya las deseadas, lo que obliga a los trabajadores a reinventarse.

Solamente el 1.6% de los encuestados sefala a la explosidon demografica como la razén
por la que no encuentra empleo, esto quiere decir que cada vez hay mas personas
optando a un empleo y cada vez menos puestos de trabajo, o que obliga a las personas a
prepararse cada vez mas para sobresalir en el mercado laboral y tener mas oportunidades
de encontrar empleo. El 6.3% estableci6 otras razones por las que no encuentran empleo,
entre ellas, la falta de tiempo por sus estudios y por la pandemia del COVID-19.
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Grafico N° 8: Cargo que se ajusta mas a su perfil profesional

B Coordinador de agencias de viajes
Administrador financiero de hoteles
M Planificador de empresas
Gerente de ventas
Gerente de publicidad
Investigador de mercados
Consultor de mercadotecnia empresarial
B Director de mercadotecnia
M Cajero de banco
B Analista financiero
B Analista econdmico
B Analista de crédito
19.0 B Administrador de finanzas
B Auxiliar de administracion
B Auxiliar de finanzas
Auxiliar de contador

Contador general

B Administrador de mercadotecnia

B Analista de inversién
0.0 5.0 10.0 15.0 20.0

Fuente: Elaboracién propia con base a cuestionario aplicado.

Los resultado del grafico N°8, muestran que los cargos que mas se ajustan a los perfiles
de los encuestados son el cargo de auxiliar de administracion, con un 19%, seguido de los
cargos de Administrador financiero de hoteles, auxiliar de contador y contador general con
un 11.1% cada uno. Ademas del puesto de administrador de finanzas con un 9.5%. El
cargo de cajero de banco se ajusta mas al perfil del 6.3% de los encuestados.

Por otro lado, el cargo de investigador de mercados se lleva el 4.8%, al igual que el cargo
de auxiliar de finanza, mientras que el 3.2% de los jovenes prefiere planificador de
empresas. Por ultimo los puestos de analista financiero, econémico, y de crédito son los
perfiles menos predilectos por el encuestado, junto con analista de inversién y
administrador de mercadotecnia, con 1.6% cada uno.
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Puede que los jévenes desempleados hayan rechazado trabajos ajenos a sus perfiles, y
gue por lo tanto esperan tener oportunidades en dichos cargos, asi que lo mejor para ellos
es culminar sus estudios para ser mas competitivos en el mercado laboral por esos

cargos.

Grafico N° 9: Salario que estaria dispuesto a recibir

M | 13%

M Entre CS 3501 - C$ 7,000
Coérdobas

M Entre C$ 7,001 - CS$ 10,500
Coérdobas

M Entre C$ 10.501 - CS 14,000
Cordobas

M Mas de 14,000

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

El grafico N°9, muestra el salario en el que los jovenes se sienten mas comodos y menos
propensos a abandonar el empleo, ya que los salarios bajos fue la principal razén por la
gue los jévenes dejaron su anterior trabajo (Grafico N°6). ElI 57% (36 encuestados)
estarian dispuestos a recibir un salario entre C$ 7,001 a C$ 10,500 cérdobas mensuales,
mientras que el 16% (10 encuestados) aceptarian un salario entre C$ 10,501 a C$ 14,000
cérdobas. Otro 14 % (9 encuestados) estarian dispuestos a ganar mas de C$ 14,000, y
solamente un 13% (8 encuestados) aceptarian entre C$ 3,501 a C$ 7,000 coérdobas.
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Grafico N° 10: Horas al dia que estaria dispuesto a laborar

H 13%

M Entre 5 a 8 horas (tiempo
completo)

M M3s de 8 horas

| 87%

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

El grafico N°10, muestra que el 87% (55 encuestados) estarian dispuestos a trabajar entre
5 a 8 horas diarias, mientras que solamente un 13% (8 encuestados) estarian dispuestos a
trabajar mas de horas diarias. Por lo tanto, la mayoria de los jovenes se sienten mas
comodos con un salario entre C$ 7,001 a C$ 10,500 cérdobas y trabajando entre 5 a 8
horas diarias.

Tabla de contingencia N°2: Tiempo sin encontrar empleo / Medios por los cuales
busca empleo

Recuento
Medios por los cuales busca empleo Total
Todas las
Periédicos | Internet Radio Contactos | anteriores Otro
Tiempo Dela3 0 5 0 9 0 14
que lleva | meses
sin De 4a6 0 8 1 5 3 17
encontrar | meses
empleo De7a9 1 2 0 0 0 3
meses
De 10a 12 1 1 0 2 0 0 4
meses
Mas de 1 0 12 2 10 0 1 25
afio
Total 2 28 3 26 3 1 63

Fuente: Elaboracién propia con base a cuestionario aplicado.

La tabla de contingencia N°2, cruza el tiempo que el joven lleva sin encontrar empleo y los
medios por los cuales busca empleo, ya que puede que los jovenes tengan los
conocimientos y actitudes necesarias para optar a un puesto de trabajo, pero que el
enfoque de busqueda no sea el correcto.
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Los resultados muestran que de los dos encuestados que buscan empleo a través de los
periddicos, uno lleva de 7 a 9 meses sin encontrar empleo y otro de 10 a 12 meses. 28 de
los encuestados buscan empleo por medio de internet, 5 de ellos llevan de 1 a 3 meses, 8
llevan de 4 a 6 meses, 2 de 7 a 9 meses, 1 de 10 a 12 meses y 12 encuestados llevan
mas de 1 afo.

De los 3 jovenes que buscan empleo a través de la radio, uno de ellos lleva de 4 a 6
meses sin encontrar empleo y 2 llevan mas de 1 afio, mientras que 26 jévenes utilizan los
contactos, y 9 de ellos llevan de 1 a 3 meses sin encontrar empleo, 5 llevan de 4 a 6
meses, 2 llevan de 10 a 12 meses y 10 llevan mas de 1 afio.

Los 3 jovenes que utilizan todos los medios anteriores llevan de 4 a 6 meses sin encontrar
empleo y el Unico encuestado que utiliza otro medio lleva mas de 1 afio. Con estos
resultados podemos concluir que el Internet es el medio de busqueda de empleo menos
eficiente, porque 28 de los jovenes que lo utilizan no han tenido éxito y ademas 12 de ellos
llevan mas de 1 afio buscando empleo a traves de él.

6.3. Efectos socioeconomicos del desempleo en los jovenes

Estos son los resultados correspondientes al tercer objetivo de la investigacion, en el cual
se logra sefalar los distintos efectos sociales y econdmicos que provoca el desempleo en
los jovenes universitarios.

Grafico N° 11: Cuanto le ha afectado el desempleo en el sentido de la discriminacion

Poco
35%

Fuente: Elaboracién propia con base a cuestionario aplicado.

En el grafico N°11, se puede observar qué tanto les ha afectado el desempleo a los
jovenes en el sentido de la discriminaciéon. El 36% (23 jovenes) dice no haber sido
afectado en nada por el desempleo en el sentido de la discriminacion, mientras que al 35%
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(22 jovenes) les ha afectado poco y al 29% (18) de los jévenes encuestados les ha
afectado mucho.

Grafico N° 12: Cuanto le ha afectado el desempleo en generar depresion

Mucho
22%

37%

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

Otro efecto social que podria generar el desempleo es la depresién. El 41% (26 jovenes)
dice que el desempleo no le ha generado depresion en lo absoluto, mientras que el 37%
(23 encuestados) establecen que el desempleo les ha generado poca depresién y al 22%
(14 encuestados) les ha generado mucha depresién en su persona.

Gréafico N° 13: Cuanto le ha afectado el desempleo en crear problemas familiares

Mucho
14%

Nada
49% |

Poco
37%

Fuente: Elaboracién propia con base a cuestionario aplicado.

En el grafico N°13, el desempleo suele afectar a las personas generando problemas
familiares, y el poco o gran apoyo de la familia puede significar la motivacion para seguir
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intentando encontrar empleo o también lo que termine de hundir a los jévenes en la
depresion. Al 49% (31 encuestados) no le ha afectado en lo absoluto el desempleo en
crear problemas familiares, mientras que al 37% (23 encuestados) les ha afectado poco y
solamente a un 14% (9 encuestados) les ha afectado mucho.

Grafico N° 14: Cuanto le ha afectado el desempleo econémicamente

Nada
3%

Mucho
64%

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

El grafico N°14, muestra los efectos econdmicos del desempleo en los jévenes
universitarios, los resultados son los siguientes. Al 64% (40 encuestados) el desempleo les
ha afectado mucho econdémicamente, mientras que al 33% (21 encuestados) les ha
afectado poco y solamente al 3% (2 encuestados) no les ha afectado en lo absoluto. Esto
indica que a los jovenes el desempleo les ha afectado mucho mas en lo econémico que en
lo social, ya que econdmicamente afecta mucho a un 64% de los encuestados, mientras
gue socialmente afecta en diferentes aspectos a un maximo de 29% de los jovenes

universitarios.

El hecho de que el desempleo afecte a los jovenes mucho méas en lo econémico que en lo
social, no quiere decir que los aspectos sociales no sean importantes, ya que estos
podrian ser igual de negativos o inclusive peor por el dafio psicolégico que puede causar
en el joven.
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Grafico N° 15: Principal efecto del desempleo en el pais

M Poca produccion nacional
M Caida de la demanda

M 5%
’ M Aumento del déficit publico

M Aumento de la pobreza

M 52%

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

El grafico N°15, muestra los principales efectos del desempleo a nivel macro. Los
encuestados creen que el mayor efecto del desempleo en el pais es la caida de la
demanda con un 52% (33 encuestados), esto debido a la disminuciéon de ingresos que
genera el desempleo.

El 24% (15 encuestados) establecen al aumento de la pobreza como principal efecto del
desempleo en el pais, mientras que un 19% (12 encuestados) sefialan la poca produccién
nacional y solamente un 5% establecen al aumento del déficit publico como el principal
efecto del desempleo en el pais.
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6.4. Estrategias paralainsercion laboral de los jovenes

Estos los resultados correspondientes al Ultimo objetivo de investigacion, en el cual se
abordan las principales estrategias para disminuir el desempleo juvenil.

Grafico N° 16: Estrategia que podria disminuir mas el desempleo

M Comunicacion entre empresas y
" 3% universidades para facilitar su
incorporacién al mercado

M Mayor inversion de empresas
extranjeras
M 49%
M Estimular la creacién de
microempresas

M Dar orientacion y seguimiento a
jévenes desempleados

m 8% M Otra

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

El grafico N°16, muestra que segun los jévenes desempleados, la estrategia que podria
disminuir mas el desempleo es que exista una comunicacion entre empresas Yy
universidades, con un 49% (31 encuestados).

El 24% (15 encuestados) se declinan mas por dar orientacion y seguimiento a los jovenes
desempleados. Un 16% (10 encuestados) creen que estimular la creacion de
microempresas en una mejor estrategia. Solamente el 8% piensan que una mayor
inversion de empresas extranjeras podria disminuir mas el desempleo y un 3% (2
encuestados) proponen otras estrategias como politicas publicas implementadas por el
gobierno.
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Grafico N° 17 Tiempo que tardaria en encontrar empleo segun la estrategia
seleccionada

M De 1 a3 meses
M De4 a6 meses
M De 7 a9 meses
M De 10 a 12 meses

M Mas de 1 afio

Fuente: Elaboracion propia con base a cuestionario aplicado.

El grafico N°17, muestra que aplicando las estrategias seleccionadas segun los jovenes, el
38% (24 encuestados) tardarian de 4 a 6 meses en encontrar empleo, mientras que el
22% (14 encuestados) creen que aplicando la estrategia seleccionada tardarian de 1 a 3
meses en encontrar empleo. El 19% (12 encuestados) creen tardar mas de 1 afio,
mientras que un 13% (8 encuestados) tardarian de 7 a 9 meses y solamente un 8% (5
encuestados) creen que aplicando la estrategia seleccionada tardarian de 10 a 12 meses
en encontrar empleo.
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Propuestas para lainsercion laboral de los jovenes universitarios

A partir de los resultados obtenidos se proponen las siguientes estrategias para mejorar la
competitividad de los jovenes universitarios en el mercado laboral.

Estrategia

Objetivo

Acciones

Estrategia N°1.:
Politicas y
programas

Implementar politicas
y programas de
insercion laboral de
jovenes

Implementacion de un programa de pasantias de 1
afo para los jovenes universitarios en las empresas
publicas.

Incremento de la productividad del trabajo en todos
los sectores, particularmente en las MIPYMES, con
mayor inversién privada y publica en innovacion,
capital fisico y humano; adaptando nuevas
tecnologias y capacitando a los trabajadores para
asimilar los avances tecnologicos.

Incentivo a la generacion de trabajos por cuenta
propia que permitan establecer negocios personales
y familiares, y ofertar servicios.

Priorizacion de las politicas en los sectores donde el
desempleo es mayor.

Estrategia N°2:

Emprendedores.

Apoyar a los
emprendedores

Aumento en la motivacibn hacia los jovenes
emprendedores, mediante charlas, talleres y ferias
de emprendedurismo, para que puedan mostrar sus
productos o servicios y no abandonen sus
proyectos.

Financiacion de los mejores proyectos que no
cuentan con recursos.

Facilitacion de empleo a otros jévenes una vez el
emprendedor pueda pagar salarios.

Estrategia N°3:
Orientacion.

Orientar a los jovenes
desempleados

Facilitacion de Informacion a los jovenes sobre las
ferias de empleabilidad.

Mayor seguimiento a los jovenes desempleados
para determinar las causas especificas de su
desempleo.

Facil accesibilidad de informacion sobre las politicas
publicas que le pueden ayudar al joven a salir de su
situacion de paro.

Implementacién de capacitaciones para que el
joven aprenda a realizar su curriculum y las
actitudes que debe tomar en una entrevista de
trabajo.

Estrategia N°4:
Préacticas

Priorizar mas las
practicas

Orientacion de mas practicas para que los jovenes
puedan adquirir experiencia
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universitarias.

universitarias.

Diversificacion de las practicas para que el joven
universitario pueda desenvolverse en diferentes
ambitos.

Solicitacion de informacion a las empresas sobre el
desempefio del joven para saber si cuenta con los
conocimientos para optar a un empleo en dicha
institucion.

Estrategia N°5:

Enfoque de
busqueda de
empleo.

Cambiar el enfoque
de busqueda de
empleo

No utilizar medios como el internet para la
busqueda de empleo.

Busqueda de empleos por otros medios (el MITRAB
y Sus servicios publicos de empleo)

Realizacion de busqueda de empleo por su propia
cuenta en las empresas o lugares donde desea
laborar, para demostrar su gran interés por trabajar.

Estrategia N°6:

Mentalidad.

Establecer un cambio
en la mentalidad de
los jovenes para
pasar de buscar un
empleo a generarlo
para otros.

El joven debe tener el pensamiento de que una vez
graduado él debe salir a dar empleo y no a pedirlo.

Realizacion de ideas de negocio o proyectos
universitarios que podrian tener buena demanda en
el mercado.

Los demas jovenes deben apoyar los proyectos de
sus compaifieros, adquiriendo su producto o
servicio.

Estrategia N°7:

Vinculo entre
empresas,
universidad y
Estado.

Profundizar el vinculo
entre empresas,
universidad y Estado

Recepcion de informacion sobre las habilidades y
conocimientos de los jovenes desempleados.

Recepcion de informacion de empresas sobre sus
puestos vacantes.

Comparacion de la informacién para determinar los
jovenes mas indicados para dichos puestos y
establecer un vinculo.

Estrategia N°8:

Formacion
continua

Seguir formandose
continuamente para
ser mas competitivo
laboralmente

El joven una vez se gradie debe seguir
especializandose en estudios propios de su carrera
para mejorar cada vez mas sus oportunidades en el
mercado laboral.

Aprobacién de cursos de programas como Excel, ya
que el manejo de los mismos es indispensable.
Ademas de cursos técnicos que puedan mejorar las
habilidades y conocimientos del joven.

Realizacion de practicas dentro y fuera de la
universidad, sin importar si son pagadas o no, para
una mayor formacion y aprendizaje.
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VIl.  Conclusiones

Los resultados obtenidos en el capitulo anterior nos llevan a las siguientes conclusiones.

La mayoria de los jévenes desempleados de quinto afio de las carreras de Ciencias
Economicas son del sexo femenino. La mayor parte ronda los 22 afios de edad,
pertenecen al turno dominical y son procedentes de Esteli.

En cuanto al cumplimiento de la hipétesis en la cual se establecié que el desempleo en los
jovenes universitarios es provocado por la poca experiencia laboral, los resultados asi lo
respaldan, pero no es el Unico factor (Graficos N°6 y 7). Ademas de la poca experiencia
laboral, los jovenes no han encontrado empleo o abandonaron puestos laborales en
tiendas y empresas por los bajos salarios o porque no era el trabajo ideal a sus
cualificaciones y gustos, lo que los ubica en la situacién de paro en la que se encuentran
hoy.

Los jovenes desempleados expresaron sentirse mas cOmodos y menos propensos a
abandonar un empleo trabajando entre 5 a 8 horas diarias y con un salario entre C$ 7,001
a C$ 10,500 cérdobas.

El peor medio de busqueda de empleo utilizado por estos jovenes es el internet, porque la
mayoria de ellos lo utilizaron sin obtener resultados y ademas llevan mas de afio
buscando por dicho medio.

El desempleo afecta mucho a la juventud, debido a que muchos jovenes se encuentran en
paro y no logran demostrar y desarrollar las habilidades y conocimientos adquiridos a lo
largo de su carrera estudiantil. Los efectos econdmicos del desempleo en los jévenes son
muy negativos, pero los sociales pueden serlo mas, aunque no todos los encuestados los
sufren. Las depresiones, discriminaciones y problemas familiares que les genera el
desempleo a estos jovenes pueden tener un costo mucho mas alto que el econémico, ya
gue no existe una cifra que refleje y cuantifique el sufrimiento psicologico que el
desempleo les genera.

Segun los jovenes desempleados la mejor estrategia que se podria implementar para
ayudarlos a salir del desempleo, es que exista una comunicacion entre universidades y
empresas, para de esta forma facilitar la incorporacién de los jovenes estudiantes y de los
egresados al mercado laboral. Se necesita ese vinculo para que las empresas
comuniquen a la universidad los profesionales que necesita, en los puestos que necesita y
sea la universidad la que le termine de formar el profesional que la empresa requiere. Se
propone ademas, la implementacion de un programa de pasantias de 1 afio, para que los
jovenes adquieran experiencia laboral.
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VIIl. Recomendaciones
A los jovenes desempleados:

1. No rechazar ofertas de empleo sin razén, ya que adquirir experiencia laboral en
esta etapa en la que se encuentran es lo mas importante.

2. Culminar sus estudios para que una vez graduados mejoren mucho mas las
probabilidades de encontrar un empleo que se ajuste a su perfil profesional.

3. Investigar mas acerca de los programas y politicas publicas que desarrolla el
gobierno en pro de la formacién del empleo. También solicitar informacion de
empleos en instituciones como el MITRAB.

A la universidad:

1. Incentivar a los jovenes a no abandonar sus estudios, porque esto abrird mas
puertas en futuro para desarrollarse tanto social como econémicamente.

2. Desarrollar mas practicas para que los jovenes universitarios puedan adquirir
experiencia laboral y ser mas competitivos por un puesto de trabajo.

3. Explicar a los jovenes las politicas publicas desarrolladas por el gobierno que
ayudan a la disminucion del desempleo.

4. Establecer un vinculo con las empresas que facilite la incorporacién de los jovenes
al mercado laboral.

A las empresas:

1. Dar mas oportunidades a los jovenes universitarios para que puedan realizar sus
practicas y adquieran un poco de experiencia laboral.

2. Aceptar un vinculo con las universidades para comunicarles lo que requiere un
joven para obtener un puesto de trabajo en su empresa.

Al gobierno:

1. Desarrollar mas politicas publicas que disminuyan el desempleo en los jovenes.

2. Mayor apoyo y seguimiento a instituciones como el MITRAB, porque ha realizado
muy buenos proyectos de empleabilidad y servicios de empleo.
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X. Anexos
Anexo N°1: Cuestionario

Tema:
Situacion del desempleo en los jovenes universitarios del dltimo afio de las carreras de
Ciencias Economicas de la FAREM- Esteli, en el segundo semestre del afio 2020.

Objetivo general:

Determinar la situacion del desempleo en los jévenes universitarios del Ultimo afio de las
carreras de Ciencias Econémicas de la FAREM-Esteli, durante el segundo semestre de
2020.

Objetivos Especificos

e Caracterizar a los jovenes universitarios desempleados de ultimo afio de las
carreras del departamento de Ciencias Econémicas de la FAREM-Esteli, durante el
segundo semestre de 2020.

e Identificar las causas del desempleo en los jévenes universitarios del dltimo afio de
las carreras del departamento de Ciencias Economicas de la FAREM-Esteli,
durante el segundo semestre de 2020.

e Describir los efectos socioecondmicos del desempleo en los jovenes universitarios
del Ultimo afio de las carreras del departamento de Ciencias Econdmicas de la
FAREM-Esteli, en el segundo semestre de 2020.

e Proponer estrategias para la insercion laboral de los jévenes universitarios que
mejore la competitividad.
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CUESTIONARIO

Buenas dias (o tardes). Somos estudiantes de V afio de la carrera de Economia y estamos
realizando una investigacién sobre el desempleo en los estudiantes de quinto afio del
departamento de Ciencias Econdémicas. La informacion recopilada serd utilizada

Unicamente para fines académicos.

1. Sexo
1.1. Masculino
1.2. Femenino

2. Edad

2.1. 20 afios
2.2. 21 afos
2.3. 22 afios
2.4. 23 afios

2.5. 24 a mas afnos

3. Carrera
3.1. Administracion

Informacién general

3.2.  Administracion turistica y hotelera

3.3. Bancay Finanzas

3.4. Contaduria Publica

3.5. Economia
3.6. Mercadotecnia

4. Turno
4.1. Matutino
4.2. Sabatino

4.3. Dominical

5. Lugar de procedencia
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Informacién especifica

6. ¢Hatenido algun empleo anteriormente?

6.1.
6.2.

Si
No

7. ¢En quelaboro?

8. ¢Por qué dejo su trabajo anterior?

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.

Malas relaciones laborales

Bajos salarios

No me gustaba el trabajo

No tenia experiencia laboral en ese &mbito
No aplica

9. Tiempo que lleva sin encontrar empleo

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.
9.5.

De 1 a 3 meses
De 4 a 6 meses
De 7 a 9 meses
De 10 a 12 meses
Mas de un afio

10.¢Cual es la principal razon por la que no tiene empleo?

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.
10.5.
10.6.

No he encontrado el trabajo ideal a mis cualificaciones y gustos
Salarios muy bajos

Poca experiencia laboral

Explosion demografica

Progreso tecnoldgico

Otra

11..Qué tanto influye la experiencia laboral para conseguir un empleo?
7.1. Mucho
7.2. Poco
7.3. Nada

12.;.Dénde realizé sus practicas?

12.1. Empresa publica
12.2. Empresa privada
12.3. Ambas
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13.¢,Qué tan importante fueron las practicas realizadas para su experiencia
laboral?
Mucho
Poco
Nada

14.Medios por los cuales busca empleo
14.1. Periodicos
14.2. Internet

14.3. Radio
14.4. Contactos
14.5. Otro

15.¢Cuédl de los siguientes cargos se ajusta mas a su perfil profesional?
15.1. Analista de inversion

15.2. Consultor financiero

15.3. Director financiero

15.4. Director y evaluador de proyectos
15.5. Administrador de mercadotecnia
15.6. Contador general

15.7. Auxiliar de contador

15.8. Auxiliar de finanzas

15.9. Auxiliar de administracion

15.10. Gerente estratégico

15.11. Administrador de finanzas

15.12. Analista de crédito

15.13. Analista econémico

15.14. Analista financiero

15.15. Cajero de banco

15.16. Autorizador de créditos

15.17. Director de mercadotecnia

15.18. Consultor de mercadotecnia empresarial
15.19. Investigador de mercados

15.20. Gerente de publicidad

15.21. Gerente de ventas

15.22. Planificador de empresas

15.23. Docente

15.24. Administrador financiero de hoteles
15.25. Coordinador de agencias de viajes
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16.¢Cuéanto estaria dispuesto a ganar?
16.1. Entre C$ 1,000 — C$ 3,500 Coérdobas
16.2. Entre C$ 3.501 — C$ 7,000 Cérdobas
16.3. Entre C$ 7,001 — C$ 10,500 Cérdobas
16.4. Entre C$ 10,501- C$ 14,000 Cérdobas
16.5. Mas de 14,000

17. ¢Cuéntas horas al dia estaria dispuesto a trabajar?
17.1. Entre 1 a 4 horas (medio tiempo)

17.2. Entre 5 a 8 horas (tiempo completo)

17.3. Méas de 8

18. ¢Cuanto le ha afectado el desempleo en el sentido de la discriminacion?
18.1. Mucho

18.2. Poco

18.3. Nada

19. ¢Cuanto le ha afectado el desempleo en su autoestima?

19.1. Mucho
19.2. Poco
19.3. Nada

20.¢Cuanto le ha afecto el desempleo en generar depresion en su persona?
20.1. Mucho

20.2. Poco

20.3. Nada

21.¢Cuanto ha afectado el desempleo en crear problemas familiares?
21.1. Mucho

21.2. Poco

21.3. Nada

22.¢Qué tanto le ha afectado el desempleo econGmicamente?

22.1. Mucho
22.2. Poco
22.3. Nada

23.¢Cual es el principal efecto econdmico del desempleo en el pais?
23.1. Poca produccion nacional
23.2. Caida de la demanda (al existir menos ingresos)
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23.3. Aumento del déficit publico
23.4. Aumento de la pobreza
23.5. Otro

24. ¢ Cudl de las siguientes estrategias podria disminuir mas el desempleo?

24.1. Comunicacion entre empresas y universidades para facilitar su incorporacion al
mercado

24.2. Mayor inversion de empresas extranjeras

24.3. Estimular la creacién de microempresas

24.4. Dar orientacion y seguimiento a jovenes desempleados

24.5. Otra

25.¢A quién beneficia mas estas estrategias?
25.1. Alos jovenes

25.2. Alos adultos

25.3. Ala poblacion en general

26. Segun la estrategia seleccionada ¢en cuanto tiempo conseguiria empleo
teniendo en cuenta su situacion econdémica actual?

26.1. 1 a3 meses

26.2. 4 a 6 meses

26.3. 7 a9 meses

26.4. 10 a 12 meses

26.5. Mas de 1 afio

iGracias por su colaboracion!
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N°1: Sexo del encuestado
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Masculino 13 20.6 20.6 20.6
Femenino 50 79.4 79.4 100.0
Total 63 100.0 100.0
N°2: Edad del encuestado
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 20 afios 2 3.2 3.2 3.2
21 afios 19 30.2 30.2 33.3
22 afos 28 44.4 44.4 77.8
23 afos 14.3 14.3 92.1
24 amas 7.9 7.9 100.0
anos
Total 63 100.0 100.0
N°3: Carrera del encuestado
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Administracion 26 41.3 41.3 41.3
Administracion 8 12.7 12.7 54.0
turistica y hotelera
Banca y finanzas 5 7.9 7.9 61.9
Contaduria Publica 13 20.6 20.6 82.5
Economia 5 7.9 7.9 90.5
Mercadotecnia 6 9.5 9.5 100.0
Total 63 100.0 100.0
N°4: Turno del encuestado
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Valido Matutino 8 12.7 12.7 12.7
Sabatino 13 20.6 20.6 33.3
Dominical 42 66.7 66.7 100.0
Total 63 100.0 100.0
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N°5: Procedencia del encuestado
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido Condega 3.2 3.2 3.2
El Jicaro 4.8 4.8 7.9
Esteli 40 63.5 63.5 71.4
Jalapa 1.6 1.6 73.0
Jinotega 4 6.3 6.3 79.4
La Trinidad 1 1.6 1.6 81.0
Managua 1 1.6 1.6 82.5
Ocotal 3 4.8 4.8 87.3
Pueblo 3 4.8 4.8 92.1
Nuevo
Quilali 1.6 1.6 93.7
San Juan de 1 1.6 1.6 95.2
Rio Coco
Sébaco 1 1.6 1.6 96.8
Somoto 1.6 1.6 98.4
Yali 1 1.6 1.6 100.0
Total 63 100.0 100.0
N°6: ¢ Ha tenido algin empleo anteriormente?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Si 46 73.0 73.0 73.0
No 17 27.0 27.0 100.0
Total 63 100.0 100.0
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N°7: ¢ En qué laboré?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido En una 17 27.0 37.0 37.0
tienda
En una 17 27.0 37.0 73.9
empresa
En un 5 7.9 10.9 84.8
restaurante
De nifiera 2 3.2 4.3 89.1
En un hotel 3 4.8 6.5 95.7
De 2 3.2 4.3 100.0
secretaria
Total 46 73.0 100.0
N°8: ¢ Por qué dejoé su anterior trabajo?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Malas 10 15.9 15.9 15.9
relaciones
laborales
Bajos salarios 27 42.9 42.9 58.7
No me 5 7.9 7.9 66.7
gustaba el
trabajo
No tenia 4 6.3 6.3 73.0
experiencia
laboral en ese
ambito
No aplica 17 27.0 27.0 100.0
Total 63 100.0 100.0
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N°9:Tiempo que lleva sin encontrar empleo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Dela3 14 22.2 22.2 22.2
meses
De 4 a6 17 27.0 27.0 49.2
meses
De7a9 3 4.8 4.8 54.0
meses
De 10 a 12 4 6.3 6.3 60.3
meses
Més de 1 25 39.7 39.7 100.0
afio
Total 63 100.0 100.0

N°10: ¢ Cual es la principal razén por la que no encuentra empleo?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido No he 16 254 254 254
encontrado el
trabajo ideal a
mis
cualificaciones y
gustos
Salarios muy 14 22.2 22.2 47.6
bajos
Poca 26 41.3 41.3 88.9
experiencia
laboral
Explosion 1 1.6 1.6 90.5
demografica
Progreso 2 3.2 3.2 93.7
tecnologico
Otra 4 6.3 6.3 100.0
Total 63 100.0 100.0

Seminario de Graduacion

P&gina 76



Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua / UNAN-Managua

UNIVERSIDAD
NACIONAL
¥ AUTONOMA DE
. NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

N°11: Medios por los cuales busca empleo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Periddicos 2 3.2 3.2 3.2
Internet 28 44.4 44.4 47.6
Radio 3 4.8 4.8 52.4
Contactos 26 41.3 41.3 93.7
Todas las 3 4.8 4.8 98.4
anteriores
Otro 1 1.6 1.6 100.0
Total 63 100.0 100.0

profesional?

N°12: ;Cual de los siguientes cargos se ajusta mas a su perfil

mercadotecnia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido Analista de 1 1.6 1.6 1.6

inversion

Administrador 1 1.6 1.6 3.2

de

mercadotecnia

Contador 7 11.1 11.1 14.3

general

Auxiliar de 7 11.1 11.1 25.4

contador

Auxiliar de 3 4.8 4.8 30.2

finanzas

Auxiliar de 12 19.0 19.0 49.2

administracion

Administrador 6 9.5 9.5 58.7

de finanzas

Analista de 1 1.6 1.6 60.3

crédito

Analista 1 1.6 1.6 61.9

econémico

Analista 1 1.6 1.6 63.5

financiero

Cajero de 4 6.3 6.3 69.8

banco

Director de 1 1.6 1.6 71.4
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Consultor de 1 1.6 1.6 73.0
mercadotecnia
empresarial
Investigador 3 4.8 4.8 77.8
de mercados
Gerente de 1 1.6 1.6 79.4
publicidad
Gerente de 3 4.8 4.8 84.1
ventas
Planificador 2 3.2 3.2 87.3
de empresas
Administrador 7 11.1 11.1 98.4
financiero de
hoteles
Coordinador 1 1.6 1.6 100.0
de agencias
de viajes
Total 63 100.0 100.0
N°13: ¢ Cuanto estaria dispuesto a ganar?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Entre C$ 8 12.7 12.7 12.7
3501 - C$
7,000
Cérdobas
Entre C$ 36 57.1 57.1 69.8
7,001 -C$
10,500
Cérdobas
Entre C$ 10 15.9 15.9 85.7
10.501 - C$
14,000
Cérdobas
Mas de 9 14.3 14.3 100.0
14,000
Total 63 100.0 100.0
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N°14; Cuantas horas al dia estaria dispuesto a trabajar?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vaélido Entre 5a8 55 87.3 87.3 87.3
horas
(tiempo
completo)
Mas de 8 8 12.7 12.7 100.0
horas
Total 63 100.0 100.0

N°15¢; Cuanto le ha afectado el desempleo en el sentido de la
discriminacion?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Mucho 18 28.6 28.6 28.6
Poco 22 34.9 34.9 63.5
Nada 23 36.5 36.5 100.0
Total 63 100.0 100.0
N°16: ;Cuanto le ha afectado el desempleo en generarle
depresion?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélido Mucho 14 22.2 22.2 22.2
Poco 23 36.5 36.5 58.7
Nada 26 41.3 41.3 100.0
Total 63 100.0 100.0
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N°17: ¢ Cuanto le ha afectado el desempleo en crear problemas

familiares?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Mucho 9 14.3 14.3 14.3
Poco 23 36.5 36.5 50.8
Nada 31 49.2 49.2 100.0
Total 63 100.0 100.0

N°18: ¢ Qué tanto le ha afectado el desempleo econémicamente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Mucho 40 63.5 63.5 63.5
Poco 21 33.3 33.3 96.8
Nada 2 3.2 3.2 100.0
Total 63 100.0 100.0

N°19: ¢ Cual es el principal efecto del desempleo en el pais?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélido Poca 12 19.0 19.0 19.0
produccion
nacional
Caida de la 33 52.4 52.4 71.4
demanda
Aumento del 3 4.8 4.8 76.2
déficit
publico
Aumento de 15 23.8 23.8 100.0
la pobreza
Total 63 100.0 100.0
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N°20:

¢ Cual de las siguientes estrategias podria disminuir mas el
desempleo?

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje
acumulado

Valido

Comunicacion
entre
empresas y
universidades
para facilitar su
incorporacion
al mercado

31

49.2

49.2

49.2

Mayor
inversion de
empresas
extranjeras

7.9

7.9

57.1

Estimular la
creacion de
microempresas

10

15.9

15.9

73.0

Dar orientacion
y seguimiento
a jovenes
desempleados

15

23.8

23.8

96.8

Otra

3.2

3.2

100.0

Total

63

100.0

100.0
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Anexo N°3: Cronograma de trabajo

Elaboraciéon de antecedentes

Noviembre

Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre

justificacion

Planteamiento del problemay

Mercado laboral

Formulacion o preguntas problema

Objetivo general y especiicos -/ | | |

Desempleo

Estrategias

Tipo de investigacion

Hipbtesis y cuadro devariables | | | | | . | | |

Tipo de estudio

Universo y muestra

Técnicas e instrumentos

Etapas de la investigacién

Instrumentos

Protocolo final

Recoleccién de datos

Procesamiento de datos

Andlisis de resultados

Conclusiones

Recomendaciones

Anexos

Entrega de primer borrador

Predefensa
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