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RESUMEN

El Acompafiamiento Pedagdgico es una de las funciones de la supervision
educativa a través de la cual el docente acompafante proporciona a directores y
docentes las herramientas necesarias para la formacion integral de los estudiantes.

El presente estudio es una investigacion con enfoque mixto, de tipo descriptiva,
realizada en el Colegio Liceo Franciscano de la ciudad de Managua, con el objetivo
de valorar la incidencia del Acompafiamiento Pedagogico en el desempefio de los

docentes.

Para la realizacibn del estudio, se tom6 como sujetos de investigacion al
coordinador de la modalidad de secundaria, a cinco responsables de area y a 22

docentes que imparten clase en la modalidad.

Entre los principales resultados se destacan:

» En el centro se realiza de forma permanente el registro y control de planes
docentes.

» Las visitas al aula de clase son las formas mas evidentes del
acompafamiento Pedagdgico al docente.

» No existe un Plan de Acompafiamiento Pedagdgico para apoyar las
funciones de los docentes.

» Solo dos responsables de area presentaron evidencias del cronograma de
visitas al aula de clase de los maestros que integran su area.

» Se constat6 que la mayoria de los responsables de area tienen su horario de
clase muy cargado, lo que limita asumir con mayor eficacia el

Acompafiamiento Pedagdgico de los docentes a su cargo.

Al concluir el estudio, se presenta a la comunidad educativa un Plan de
Acompafamiento Pedagdgico para fortalecer la labor docente en la modalidad de
secundaria del Liceo Franciscano, como una alternativa que contribuya al

fortalecimiento del proceso de ensefianza aprendizaje en el centro.

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes iii
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l. INTRODUCCION:

El Acompafiamiento Pedagodgico, es la expresion méxima del "liderazgo
educacional en accion" es una alternativa para el mejoramiento del proceso de
ensefianza aprendizaje en la escuela, tomando en cuenta toda la estructura teorica,
material y humana que se dispone (Nérici, 1986). En otras palabras se puede decir
que el acompafiamiento pedagdgico, es el eje que impulsa las acciones de
mejoramiento y perfeccionismo del curriculo; su papel fundamental es el de
determinar situaciones, descubrirlas y emitir juicios sobre el como debe procederse

en cada caso, con el objetivo de fortalecer el proceso ensefianza aprendizaje.

El acompafamiento pedagdgico se entiende como la acciébn pedagodgica y
administrativa a través de la cual el supervisor educativo se convierte en mediador
para formar integralmente a los docentes. En este sentido, la supervision educativa,
a través del acompafiamiento pedagdgico se vislumbra como un proceso que
garantiza la calidad y el éxito en las instituciones educativas por el hecho de que

promueve procesos de formacién, innovacion y cambio.

De lo antes expresado se deduce que, a mayor calidad de formaciéon docente,
mejores posibilidades de desempefarse con eficiencia. Bajo esta premisa, se
establece que los supervisores, dentro de sus funciones deberian contemplar un
equipo de trabajo en el que se tome en cuenta a directores y docentes para crear
un ambiente en el que se estimule al equipo a desarrollar todas sus capacidades

para obtener logros en comun.

Como es bien sabido, las funciones de la supervision son imprescindibles dentro
del sistema educativo, pero ademas de ello es necesario asesorar, corregir y

retroalimentar la labor docente.

Esta investigacion tiene como objetivo valorar la incidencia del Acompafiamiento

Pedagogico en el desempeiio de los docentes de educacion secundaria del Colegio

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 1
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“Liceo Franciscano”, ubicado en el distrito nimero uno de la ciudad de Managua,

departamento de Managua, durante el Primer Semestre del afio 2015”.

La misma va dirigida tanto al responsable de area, quien tiene a su cargo la

supervision educativa, como a coordinadores y docentes de secundaria del centro.

El trabajo se estructurd en los siguientes acapites. En la primera parte se presenta
una pequefia introduccion a la tematica, planteamiento de la problematica, los
objetivos generales y especificos del estudio. En la segunda parte se presenta, la
fundamentacion teérica y la definiciébn de las variables del estudio. En la tercera
parte se presenta el disefio metodoldgico, explica las caracteristicas generales del
estudio, el tipo de estudio, el enfoque, la poblacion y la muestra seleccionada para

el estudio y las técnicas utilizadas para procesar la informacion.

En la cuarta parte se presenta el informe de resultados, con sus conclusiones por
objetivo, las recomendaciones y las fuentes bibliograficas utilizadas para el estudio.
Al finalizar se encuentran los anexos del estudio y el Plan de Acompafiamiento

Pedagdgico brindado a la comunidad educativa.

1.1. Antecedentes

Existen muchos estudios a nivel nacional e internacional que abordan la tematica
seleccionada. A nivel internacional se indagd en la pagina web encontrando Un
trabajo de Tesis de Maestria realizado en Tegucigalpa, con el titulo “La formacién
de los directores de los centros de educacion basica en supervision y

Acompanamiento Pedagodgico” (Gutiérrez, 2012).

El objetivo general de esta investigacién era conocer la percepcion de los directivos
de los centros de educacion basica, respecto al proceso de supervision y

acompafnamiento docente, llegando a los siguientes resultados:

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 2
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» Existe un alto porcentaje de docentes comprometido con su director. Las
principales dificultades que se enfrentan en el proceso de supervision es la
falta de logistica.

» Se realizan tres supervisiones en el afilo y estas estan en funcién del
rendimiento académico de los estudiantes.

» El clima institucional es muy importante para el proceso de
acompafamiento, en el estudio sefiala que en muchos centros los docentes
se oponen al proceso.

» Hay una buena formacién del personal de educacion basica.

Otro estudio a nivel Internacional considerado en los antecedentes es el que lleva

por titulo” "supervision y gestion pedagdgica en las educativas publicas del nivel
primaria de la comunidad de José Galvez distrito de villa Maria del triunfo 2,012."
Realizado por los Licenciados: Jovana Tatiana Rodriguez y Wilson Sanchez para

optar al titulo de Master en Administracién de la Educacion en Lima Peru.

El objetivo general de dicho estudio fue establecer la relacién entre la supervision
pedagdgica y gestion pedagdgica en las Instituciones Educativas Publicas del nivel
primaria de la comunidad de José Galvez distrito de Villa Maria del Triunfo -2012

Llegando a las siguientes conclusiones:

» La supervision educativa es un servicio de asesoramiento de todas las
actividades que influyen en el proceso de ensefianza aprendizaje con miras
a realizar un mejor planeamiento, una mejor coordinacién y ejecucion, para
que se atienda en forma mas eficiente a las necesidades y aspiraciones del
estudiante y la comunidad, a efectos de llevar plenamente los objetivos
generales de la educacién y los objetivos especificos de las Instituciones

Educativas.

» La gestion pedagdgica del docente consiste en planificar, organizar, conducir
y controlar los procesos de ensefianza aprendizaje para lograr aprendizajes

significativos en los estudiantes.

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 3
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» El Ministerio de Educacion es el encargado de las practicas recurrentes que
permiten a las Instituciones Educativas, asegurar la coherencia de su
propuesta curricular con el PEI (Proyecto Educativo Institucional), en el
marco nacional de la politica educativa y las necesidades de aprendizaje de

los estudiantes.

A nivel nacional se encontré un estudio de tesis realizado por Rosa Arline Calderén
Vésquez de la FAREM (Facultad Regional Multidisciplinaria) Esteli, con el titulo “E/
acompafamiento pedagogico en el desempefio docente del formador de
formadores” este trabajo aborda, la ocurrencia del acompafiamiento pedagdgico en
el desempefio docente del formador de formadores, con el objetivo de plasmar, el
coémo se esta haciendo dicha asesoria, por parte de los directivos en los centros de

formacién docente en Nicaragua y brindar pautas que oriente dicho proceso.

Para esto se aplicaron algunas técnicas, tales como: la entrevista, la observacion,
el grupo focal. Al fin de un analisis intensivo de la informacion se pudo determinar,
que los directivos presentan dificultad, para realizar la planificacion de este
proceso, por lo tanto la incidencia en el desempeifio del formador de formadores, es

minimo, para brindar una verdadera asesoria al formador. (Vasquez, 2013).

Entre los principales resultados del estudio se encontraron:

» Los directivos, han priorizado sus funciones administrativas, ante las
pedagogicas, sumado a esto tenemos la falta de formacion recibida por los
directivos, para asumir esta responsabilidad, en los centros educativos que
tiene bajo sus responsabilidad, asumen dicha responsabilidad, sin recibir

ninguna induccién, ni preparacion, para ejercer este liderazgo.

» La planificacion elaborada por los directivos, no redne los requerimientos

necesarios para la ejecucion de un verdadero proceso de Acompafiamiento

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 4
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Pedagogico. los instrumentos de la planificacion (plan de Acompafiamiento
Pedagdgico, guia de observacién, cronograma de visitas, informe de
asesoria), requeridos para ello, no son disefiados de manera que genere en
los docentes una cultura de revision de su practica pedagdgica en pro de su

desemperio docente.

» Urge la necesidad de evaluar como se esta desarrollando el proceso de
asesoria al docente, de qué forma incide en la mejora de la préactica

pedagdgica del formador de formadores.

» Dado que el MINED (Ministerio de Educacion), se encuentra avocado en
alcanzar la Batalla por el 6to y el 9no grado, resulta urgente, revisar, como
se esta realizando este proceso de acompafar pedagdgicamente al
formador de formadores, quienes, son los que tienen a su cargo la formacion

de los nifios y nifias del pais.

» No se promueve la elaboracion de un plan de Reforzamiento Docente que

les permita a los asesorados superar su desempefio docente.

En el Centro de Documentacién del departamento de Pedagogia de la Universidad
Nacional Autébnoma de Nicaragua, UNAN-Managua, se encontraron
investigaciones a nivel de maestria estudios relacionadas con la supervision

educativa, conocido este proceso actualmente como acompafamiento pedagogico.

Una de estas investigaciones es la que lleva por nombre “Sistema de Evaluacion
de la Calidad del Desempefio Docente en la Escuela de Administracion de
Empresas de Bluefields Indian and Caribbean Universidad — BICU, Bluefields
(Larrave D 2007).

Las principales conclusiones a que se lleg6 con este estudio fueron:

|
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» Los instrumentos que se utilizan para medir el desempefio docente no son

confiables, no permiten una evaluacion objetiva.

» La evaluacion del desempefio docente se hace de manera irregular, se
evalla de ellos: el dominio de la asignatura que imparten, alcance de
objetivos, metodologia utilizada, uso de recursos de apoyo, liderazgo
docente.

» Los instrumentos de evaluacidbn no tienen relacion con las politicas y
reglamentos instituciones de caracter administrativo y académico que

permita dilucidar una evaluacion objetiva de los docentes.

» No esta definido ni reglamentado el proceso de evaluacién docente en la

escuela de Administracion de empresas.

Otro trabajo relacionado al estudio, lleva por nombre: “Propuesta de un modelo de
supervision educativa en el Centro Universitario Regional de Carazo de la
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua (UNAN-MANAGUA)”. El autor es
(Rodriguez Lara J.2010)

Las principales conclusiones a que se lleg6 con este estudio fueron:

» La supervision educativa en el Centro Universitario Regional de Carazo
carece de una organizacion, planificacidon, direccion y control desde la
direccidbn que beneficie el desarrollo académico y pedagogico de los

docentes en la ensefanza.

» No hay planificacion participativa donde se involucre a todas las instancias
requeridas, ademas se carece de guias de supervision y no hay registro de

asesorias brindadas.

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 6
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» EIl proceso de supervision que se ha implementado ha sido de manera

empirica, presentando limitaciones y debilidades.

» La técnica que se aplica es la tradicional directa, que es mas control, lo que

impide un acercamiento entre el supervisor y el supervisado.

> Predominan dificultades referidas al factor cultural, no existe una cultura de

supervision por lo que hay resistencia al proceso.

» En el Centro Universitario Regional de Carazo, los docentes no participan de
todo el proceso lo que limita la capacidad de visualizar la necesidad de la
supervision y los beneficios que pueden obtenerse en pro de la calidad de la

educacion.

De acuerdo a estos trabajos existen en los diferentes ambientes educativos
problemas referidos a la supervision escolar y evaluacion docente, los que deben
ser analizados para buscar soluciones que permitan el cambio del paradigma del
control, al de apoyo y colaboracion. En el centro educativo donde se realizaré este
estudio “Liceo Franciscano” es la primera experiencia en estudios sobre esta

tematica.

1.2. Planteamiento del Problema

El Acompafamiento Pedagdgico es un componente importante dentro de la
administracion y gestion de la educaciéon. En este sentido, la administracion de los
centros educativos estd llamado a asistir a los docentes a través del proceso de
Acompafamiento Pedagogico, mismo que se entiende como la accién pedagdgica
y administrativa a través de la cual el supervisor o docente acompafante, se

convierte en mediador para mejorar el desempefio de los docentes.

Como parte de la funciébn supervisora, el Acompafiamiento Pedagdgico es

fundamental dentro del proceso educativo ya que permite orientar a los docentes a

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 7
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mejorar el proceso de aprendizaje en los tres aspectos fundamentales que lo

integran: planificacién, ejecucion y evaluacion.

Sin embargo, en el colegio Liceo Franciscano este aspecto se ha visto limitado
debido a que es insuficiente el apoyo e incentivo brindado a los docentes, para
superar sus debilidades y mejorar su desempefio en el ejercicio de la practica

docente.

Entre las causas que podrian estar generando estos sintomas se mencionan:
Pocos mecanismos de control del trabajo docente y la disciplina estudiantil, algunos
de los responsables de &reas tienen cargado su horario y limitan el proceso de
Acompafiamiento Pedagdgico al resto de los docentes, se carece de un inspector

en el centro.

De continuarse manifestando esta situacion podria desmejorar la calidad del
proceso de ensefianza — aprendizaje. Incidiendo en el rendimiento académico lo
que podria originar una baja promocion escolar y pérdida de liderazgo de las
autoridades de la institucion escolar, incluso se podria llegar a tener problemas

financieros.

Ante esta problematica surge la interrogante:

¢,Como incide el Acompafiamiento Pedagodgico del responsable de area y el
coordinador académico en el desempefio de los docentes de secundaria del
Colegio Liceo Franciscano durante el primer semestre del afio 20157

1.3. Justificacion
El Acompafamiento Pedagodgico como parte del proceso de la

administracion y gestion curricular permite visualizar las areas que deben ser

atendidas como parte de la mejora o fortalecimiento de la planificacion institucional.

El presente estudio se realiz6 atendiendo los criterios brindados por (Zacarias
Ortez, 2009) pagina 69:

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 8
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> La coherencia

La coherencia del estudio, es de gran importancia porque los resultados acertados
aportaran al desarrollo de area Administrativa y educativa de los centros educativos
independientemente que éstos sean publicos o privados, en este caso sera
beneficiado el Liceo Franciscano un centro educativo privado que goza de prestigio

en la ciudad de Managua.
» Relevancia.

El desarrollo de la presente investigacion se realiza dentro del marco legal
apoyandose en las leyes y normas que rigen la supervision educativa de
Nicaragua. La Ley General de educacién (Ley 582), Manual de funcionamiento de
los centros de educacion Privados, subvencionados, Ley de Carrera Docente (Ley
114) y la Ley de participacion Educativa (Ley 413) capitulo VII, de donde se
expresa que las actividades de supervision que tienen por objeto un enfoque de

evaluacion y asesoria técnica que contribuya a mejorar la calidad de la educacion.

En los documentos rectores se establece que la supervision educativa se
concentrard en dos areas: pedagogicas para fortalecer el desempefio docente en el
aula; y administrativa, para apoyar la gestion de participacion educativa y el buen
uso de los recursos disponibles. Sus funciones deberan estar relacionadas a los
Planes de Desarrollo Escolar y a las formas de evaluacién del proceso ensefianza-

aprendizaje y de la institucion.

Este trabajo sera de gran relevancia para la institucion y la comunidad educativa en
general dado que en estos momento se trabaja en la reelaboracion del Proyecto
Educativo Provincial de los Colegios Franciscanos de la regién (2014-2020) y uno
de los objetivos del mismo es “La formaciéon del personal docente y administrativo
en los aspectos: técnico, cientifico, académico y pastoral para que responda a las
exigencias de una educacion de calidad en mision compartida.” (Pastoral
Educativa, 2013). De modo que la realizacién de este trabajo investigativo permitird

reconocer las principales fortalezas y debilidades de la institucion en el proceso de
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Acompafamiento Pedagogico a fin de plantear sugerencias y recomendaciones a

la direccion del centro.
» Implicaciones practicas

En relacién a las implicaciones préacticas este trabajo contribuira a mejorar la
efectividad del acompafamiento pedagdgico en el Liceo Franciscano e incidir en

los resultados educativos esperados.
»  Valor Tedrico

De esta investigacion pueden generarse alternativas que pudiera contribuir el
mejoramiento continuo del proceso de Acompafiamiento Pedagdgico en diferentes
niveles y modalidades del sistema educativo de nuestro pais y de esta manera se
optimizara el trabajo docente en el aula de clase e incidira en los resultados del

proceso ensefianza que se desarrolla en los centros educativos de Nicaragua.
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I OBJETIVOS

2.1. Objetivos Generales

2.1.1. Valorar la incidencia del Acompafnamiento Pedagdgico en el desempefio de
los docentes de educacién secundaria del Colegio “Liceo Franciscano”,
ubicado en el distrito numero uno de la ciudad de Managua, departamento

de Managua, durante el Primer Semestre del afio 2015”.

2.1.2. Disefar propuesta de Acompafamiento Pedagdgico para el desempefio de
los docentes de educacién secundaria del colegio, que contribuya en el

fortalecimiento de la calidad del proceso docente educativo.

2.2. Objetivos Especificos

2.2.1. Identificar las caracteristicas del proceso de Acompafiamiento Pedagdgico

gue se desarrolla en el Colegio Liceo Franciscano.

2.2.2. Describir las funciones desempefiados por los (las) docentes de educacion
secundaria del colegio.

2.2.3. Vincular la relacion que existe entre el Acompafiamiento Pedagdgico y el
Desempefio de los docentes de educacion secundaria del Colegio.

2.2.4. Determinar las fortalezas y debilidades detectadas en el proceso de
Acompafamiento Pedagégico en el desempefio de los docentes de

educacion secundaria del colegio en estudio.

2.2.5. Proponer Plan de Acompafamiento Pedagogico que contribuya en el
fortalecimiento del Desempefio de los docentes de educacién secundaria del

Colegio Liceo Franciscano.
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Il MARCO TEORICO.

Con el objetivo de sustentar tedéricamente el siguiente trabajo de
investigacion se expone el resultado de una revision de la bibliografia nacional e
internacional acerca de la supervision educativa, conocido también como
acompafiamiento pedagogico y la relacion con el desempefio docente, de tal
manera que dicha informacién permita contar con los elementos necesarios para

el estudio del tema.
3.1. Conceptos Generales sobre Administracion Educativa

3.1.1. La Administracién Educativa

Es definida por (Ugalde, 1979) como, "proceso que, en su relacién, comporta varias
acciones, encadenadas, como un conjunto coherente y ejecutadas para obtener del
sistema educativo el maximo rendimiento posible. Es decir la administracion
educativa constituye, fundamentalmente, las actividades, los medios, los actores,
etc. involucrados en la educaciéon que buscan principalmente la excelencia de dicha

ciencia.

La Administracion Educativa favorece el dinamismo y la eficiencia, procura utilizar
al maximo los recursos con los que cuenta, coordina a quienes en ella se
encuentran, en busca de un objetivo comun. Es un proceso, y como tal sigue pasos
o fases claramente definidas: planificacion, organizacién, direccion coordinacion,

ejecucion, control.

3.1.2. La Supervision

Segun la etimologia significa “mirar desde lo alto”, lo cual induce la idea de una
vision global. (Bautista Lara, 2014). La supervision es un proceso mediante el cual
una persona que tiene un caudal de conocimientos y experiencias, asume la

responsabilidad de dirigir a otras para obtener resultados que le son comunes.
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Si acudimos a la Real Academia Espafiola de la Lengua tenemos que supervision
se entiende como “accion y efecto de supervisar’; y supervisar como “ejercerla

inspeccion superior en trabajos realizados por otros”.

En el Diccionario de Trabajo Social se define la Supervision como la actividad o
conjunto de actividades que desarrolla una persona al supervisar y/o dirigir el
trabajo de un grupo de personas, con el fin de lograr de ellas su maxima eficacia y
satisfaccion mutua. (Ander Egg, 1995).

3.1.3. La Supervision Educativa

La supervision educativa es el proceso que tiene como objetivo primordial
ensefar, formar y ayudar a mejorar el conocimiento a los trabajadores de la
educacion, o a aquellos que estdn en fase de formacion para convertirse en
profesional. Ofrece los recursos que permiten a los docentes realizar su trabajo
con eficacia, ayuda a mantener profesionalizaciéon y a consolidar la identidad

profesional.

Como resultado de la supervision educativa, el trabajador estd en una mejor
posicion de hacer una autoevaluacion de sus actuaciones. Aprende cudl es la
diferencia entre la practica adecuada y la no adecuada, y es capaz de hacer una
autocritica. En los Ultimos afios el concepto de supervision educativa ha

evolucionado y ha sido denominado acompafiamiento pedagdgico.

3.1.4. Acompafiamiento Pedagdgico

El Acompafiamiento Pedagdgico es una estrategia de formacion continua para el
docente en servicio, centrada en la escuela, que busca mejorar la préactica
pedagogica con participaciéon de actores claves dentro del marco de los desafios

planteados por el Proyecto Educativo Nacional (Mined, 2007).
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Para eso, se desarrollan un conjunto de acciones concretas, basadas en los
distintos aportes tedricos que postulan un acompafiamiento critico colaborativo,
entendido como: “Un proceso sistematico y permanente, mediado por el
acompafnante con el objeto de interactuar con él o la docente y director para
promover la reflexion sobre su practica, el descubrimiento de los supuestos que
estan detras de ella y la toma de decisiones de los cambios necesarios hacia un
proceso de transformacion y mejora de la misma para garantizar el logro de

aprendizajes en una perspectiva integral” (Fundep, 2008).

Segun (Serrano, 2013), el Acompafamiento Pedagdgico, es el intercambio de
experiencias y conocimientos entre el docente acompafiante y el docente
acompafado, en una relacion horizontal de uno a uno, utilizando un conjunto de
estrategias y procedimientos orientados al perfeccionamiento de la practica
pedagdgica que se produce a través del dialogo y a partir de la observacion y
evaluacion del trabajo en el aula, con la predisposicion de crecer juntos para

mejorar el desempefio docente.

El Acompafamiento Pedagdgico, es la accion de trabajo compartido entre el
profesor de aula y otro profesional, quien asume el rol de colaborador. En equipo,
diagnostican practicas docentes, toman decisiones, realizan clases, evallan
aprendizajes, se autoevallan, preparan clases juntos. (Roman Brito & Dousdebes,
2014).

Es un proceso de intercambio de experiencias y conocimientos mediante el cual un
docente experimentado (docente acompafiante) ensefia, aconseja, guia y ayuda a
otro docente (docente acompafiado), en una relaciébn horizontal de uno a uno,
destinando tiempo, energia y conocimientos, utilizando un conjunto de estrategias y
procedimientos orientados al perfeccionamiento de la practica pedagdgica que se
produce a través de la observacion y valoracion del trabajo en el aula y la reflexion
conjunta, con la predisposicion de crecer juntos para mejorar el desempefio

docente.
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» Docente acompafiante
Profesional que brinda apoyo a través del Acompafamiento Pedagdgico en el aula

al docente novel o sin la experiencia necesaria.

» Docente acompafiado
Docente que para alcanzar un buen desempefio profesional requiere

acompafamiento pedagdgico en el aula.

Esguema No 1: Proceso de Acompafiamiento Pedagogico al docente en el

aula de clase.

Nueva l Observacién

Practica en el aula

Registro de

Modelaje lo Observado

Planificacion .
d Retroaliment
e una nueva

practica ~ acion

Fuente: Acompafamiento Pedagogico en el Aula (Roman Brito & Dousdebes, 2014)

» Modelo de Acompafiamiento al docente en el aula

Finalidad
El modelo de Acompafiamiento Pedagdgico al docente en el aula busca

fundamentalmente: Fortalecer el trabajo docente en el aula, contribuir en la mejora
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de los aprendizajes de los estudiantes y crear espacios de reflexion, co- evaluacion

y mejora permanente de la practica pedagogica. (Roman Brito & Dousdebes, 2014)

3.1.5. Principios del Acompafiamiento Pedagdgico

Segun, (Roman Brito & Dousdebes, 2014) los principios fundamentales que guian

el acompafiamiento son:

» Humanista, porque el centro de atencion del acompafamiento pedagogico
es el desarrollo de las capacidades y actitudes del docente acompafiado,

orientadas al mejoramiento de su desempefio.

» Integrador, porque observa, analiza y retroalimenta todas las dimensiones
del quehacer educativo del docente acompafado, contextualizado al entorno

institucional.

» Valorativo, porque destaca los aspectos positivos del docente acompafado

y motiva su crecimiento personal y profesional.

3.2 Caracteristicas del docente acompafante

El docente acomparfante debe ser:
» Guia
Investigador
Agente de cambio
Creativo
Habil en el manejo de las didacticas
Reservado y leal
Generador de un ambiente de empatia

vV V.V V V VYV V

Una persona predispuesta a la formacion permanente.

3.3.Fases del Modelo de Acompafiamiento al docente en el aula
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Responden a un conjunto de acciones desarrolladas con el propésito de garantizar
el logro de los objetivos del acompafiamiento pedagoégico en el aula. (Roman Brito
& Dousdebes, 2014), plantean que la visita se realiza en tres momentos distintos y

complementarios:

a) Observacion en el aula

La observacion significa examinar atentamente algo en algun lugar, en este caso
particular el aula; abarca varios ambitos: fisico, pedagogico y al docente como

persona.

> Ambito fisico, contribuye en el desarrollo de un aprendizaje de calidad y en la
generacion de un clima arménico de trabajo en el aula; ademas, con la
disponibilidad de recursos didacticos y equipamiento se promueve la actividad
practica en el quehacer educativo tanto del docente como de los estudiantes.

> Ambito pedagogico, permite observar el proceso metodolégico utilizado por el
docente para el desarrollo de la clase programada, los recursos educativos de

apoyo, la calidad del contenido impartido y el nivel de autonomia de los alumnos.

> Ambito personal del docente, identifica la actitud del docente hacia sus
estudiantes, presentacion fisica, el tono de voz que utiliza, c6mo organiza la
clase (recursos didacticos, la pizarra) y el manejo del grupo y las distintas

situaciones que se generan en el aula.

La observacion debe ser planificada, desarrollada sistematicamente y valorada de
manera formal. Para planificar la observacién, se debe tomar en cuenta los
siguientes aspectos:

> El tipo de observacion.

> El tiempo de duracion.

> El instrumento a utilizar.
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El propdsito de la observacion es describir de forma objetiva la realidad del aula,
sin que intervenga la apreciacion personal del docente acompafante (juicios y

prejuicios.

Durante la observacion pedagogica en el aula no se debe interrumpir el desarrollo
de la clase que realiza el docente, el observador se limita Unicamente a registrar

evidencias.

b) Reflexion Conjunta

Se desarrolla de manera posterior a la observacién en el aula para identificar
necesidades de apoyo, guia y orientacion académica profesional para mejorar la
clase, tiempos y espacios en el aula, con el propésito de responder a los
requerimientos educativos. Su objetivo es socializar y compartir lo observado, por
medio de una interaccibn auténtica y cordial, basada en la empatia y la
horizontalidad, generando un ambiente de aprendizaje pedagogico pertinente a

través del proceso de acompafiamiento en el aula.

La reflexiobn conjunta es una entrevista planificada, de carécter abierto entre el
docente acompafiante y el docente acompafado, con la finalidad de
autoanalizarse, autoevaluarse y co evaluarse para lograr un mejor desempefio.
Propicia el didlogo sobre las experiencias y procesos realizados en el aula durante
el periodo de clase, identificando a la vez las necesidades, fortalezas, dificultades y
expectativas de los dos actores educativos, con capacidad de autoanalisis,

autorregulacion y aprendizaje a partir de sus propias experiencias.
c) Retroalimentacion del Desempefio Docente
Retroalimentar para el perfeccionamiento efectivo del desempeiio docente equivale

a la comprensién real del sentido de la accion de educar, a partir de una reflexion

sobre la accion educativa en el entorno institucional y desde el mismo entorno. Asi,
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el acompafiamiento se convierte en un empoderamiento del rol docente con altos
niveles de exigencia académica y alta significacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje que contribuye a mejorar la educacion. (Roman Brito & Dousdebes,
2014).

La retroalimentacion se refiere a mirar, volver a mirar y redirigir de manera conjunta
el proceso de acompafamiento entre el docente acompafante y el docente
acompafado, que permite compartir, analizar y comprender el desempefio

observado en el aula, constituyéndose en una verdadera fuente de aprendizaje.

Esquema No2.

Etapas del Proceso de Acompafiamiento en el aula de clase.

1 : ‘ \
Mirar observacion en [‘_J ), | Redirigirla practica ] |'_J Interaprendizaje |
s

elaula = | observada

Fuente: Acompafamiento Pedagogico en el Aula (Roman Brito & Dousdebes, 2014)

d) Modelaje o Practica guiada

El modelaje constituye una forma de apoyo para el mejoramiento del desempefio
profesional, a través del cual se busca que el docente acompafiante genere de
manera sutil y creativa los cambios que se desea alcanzar en la practica del
docente acompafiado, sin apartarse del entorno institucional en el que éste labora.
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La clase o practica de modelado se planifica a partir de lo mas sencillo a lo mas
complejo. Habrd casos excepcionales en los que sea necesario desarrollar y
entrenar en varios componentes de una habilidad o ejercicio en situaciones

concretas.

e) Nueva préctica

Es el espacio en el cual se reformula la practica pedagogica, de manera auténoma,
generando una cultura innovadora y de mejora permanente. Se respalda en un
espacio de indagacién que con la reflexion conjunta, retroalimentacion y modelaje
le permite al docente acompafiado auto valorarse y cuestionarse como docente en
ejercicio. Se interroga y revisa sobre los contenidos, métodos y estrategias
aplicadas en su desempefio profesional, el proceso desarrollado y los resultados
obtenidos. Esta fase se respalda en una planificacion previa, considerando como
aspectos fundamentales la interrelaciéon con los estudiantes y la satisfaccion

personal de mejora profesional.

El objetivo de la nueva practica es garantizar un desempefio pertinente para dar
respuestas, de manera oportuna y eficiente, a las situaciones complejas y a las

necesidades reales que se presentan en el aula.

f) Seguimiento y Monitoreo

El seguimiento y monitoreo constituye un proceso continuo que permite recoger
sistematicamente informacion relevante para emitir juicios y tomar decisiones para
reajustar el acompafiamiento en el aula, mediante el registro de la evolucion del
proceso con el detalle de las situaciones particulares que se dieron en su
desarrollo, informacién que permitira revisar y remirar el desempefio profesional de

manera critica y analitica, identificando qué areas o aspectos requieren mejora.

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 20


http://www.monografias.com/trabajos13/quentend/quentend.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/planificacion/planificacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/regi/regi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/teoria-sintetica-darwin/teoria-sintetica-darwin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/praxis-critica-tesis-doctoral-marx/praxis-critica-tesis-doctoral-marx.shtml

“Incidencia del Acompafiamiento Pedagogico en el desempeiio de los docentes del Liceo Franciscano 2015”.

El objetivo de esta fase es mejorar de manera continua el acompafiamiento en el

aula, buscando:

> Mejora continua del desempefio docente en el aula.

> Reflexionar sobre el desempefio docente.

> Identificar y valorar fortalezas y debilidades en torno a aspectos especificos

del desempefio en el aula.

> Planificar de forma sustentada la retroalimentacion y modelaje como apoyo

para la nueva préactica del docente acompafado.

El seguimiento y monitoreo estd presente desde la observacion de la clase, el

registro de informacién (de la observacién, reflexion conjunta, retroalimentacion,

modelaje y nueva practica), informacion que una vez valorada se analiza y

sistematiza para la correspondiente toma de decisiones, previa una reflexion critica

sobre la practica para mejorarla de manera continua. (Roman Brito & Dousdebes,

2014).

En sintesis, el proceso de seguimiento y monitoreo del desempefio docente en el

aula responde a las preguntas: ¢para qué?, ¢qué?, ¢quién?, ¢con qué? ¢ Cuando?

y ¢coémo? Se llevara a cabo el proceso.

» Fases del Acompafamiento Técnico Pedagdgico

Como hemos indicado, el asesoramiento técnico pedagdgico se encuadra dentro

de un sistema integral de apoyo a los centros educativos por parte de la

administracion educativa.

A continuacién presentamos un resumen de las fases del asesoramiento.

Tabla No 1 Fases del Acompafiamiento Pedagogico.

Fase o Qué? . Quién? ¢, Como? ¢Cuando?
Propuesta Andlisis  de | Indicadores Diversas Ultimo
del Plan | los técnicos, asesores | Observacion | trimestre
Educativo indicadores y supervisores. en el aula. del afo
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de cal_lt?lad. Reflexion escolar.
Elaboracion y conjunta.
entrega de
los objetivos. Retroalimenta
cion.
Seguimiento
al proceso.
Formacion Mejorar Director Docentes | Indicaciones | Primer
Inicial continuament Supervisor, Asesor | d Ia. semana | mes de
e el previa al | clase.
desempeiio curso
docente en el
aula.
Elaboracion | Elabora Plan | Director Reuniones de | Primer
del Plan de Mejora Supervisor, Asesor | coordinaciéon | mes.
Desarrollo Reflexionar Directo_r Docentes | Acompafiami | Durante
del Plan sobre la Supervisor. fant_o.grupal e | todo el
practica Docente individual procesoNde
docente. acomparfante acpmpana
Identificar  y |Docente miento - en
valorar acompafado como el aula.
fortalezas y |beneficiario del
debilidades acompafamiento
como pedagogico en el
aspectos aula.
especificos
del
desempeiio
en el aula.
Seguimiento | Revisién de | Director Instrumentos | Final de
y control los Supervisor, Asesor | técnicos afo
Indicadores y disefiados
mejora. para el efecto

Tomado de Asesoramiento Pedagdgico (Marco A Salazar).Guia Quiché.

Por su parte Chiavenato (2001), indica que el proceso de supervision educativa se

desarrolla a través de las siguientes etapas.
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> Planeamiento

Es una guia del trabajo que se realizara a lo largo del ciclo escolar, el mismo
responde a un qué, cdmo, donde y en qué momento; es decir planificar la labor del
personal de acuerdo con su rol dentro de proceso educativo. Este plan debe ser
objetivo y factible. Asi también debe ser adaptado a las necesidades del personal y

permitir modificaciones ya que un plan siempre deber ser flexible.

» Seguimiento

Esta etapa consiste en verificar constantemente el proceso educativo, tanto en el

desarrollo del mismo como en el desempefio del cuerpo docente.

Esta labor debe realizarse durante todo el ciclo escolar y el propdsito es modificar o
crear nuevos programas en caso de que sea necesario. En base a esta etapa es
posible obtener datos del desarrollo de las actividades educativas y asi mismo

evaluarlos para que los planes sean eficaces.

» Control

Esta etapa trabaja sobre los resultados obtenidos en las etapas anteriores. Su
finalidad es vigilar todo el proceso para hacer cambios y rectificaciones que
favorezcan la labor docente y responder a las necesidades de los estudiantes y de

la comunidad educativa en general.

A través de las etapas de la supervision: Planteamiento, seguimiento y control, el
trabajo docente se planifica y sistematiza lo que permite mejorar

considerablemente los resultados.
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La supervision conlleva un trabajo de equipo en el que todos los involucrados, es
decir el recurso humano que tiene a cargo su realizacion, se identifique y tome
parte del mismo. La labor de grupo inicia con la elaboracién de planes y

seguidamente con la organizacion y desarrollo de actividades.

Indicadores de calidad del Acompafiamiento Pedagdgico

A modo de resumen, se presenta una serie de indicadores y descriptores de

calidad del modelo de Acompafiamiento Pedagdgico:

» El Acompafiamiento Pedagdgico no es un programa aislado sino que forma
parte de un sistema integral de apoyo de la administracion educativa local a

la calidad educativa de los centros educativos.

» La administracion educativa analiza la realidad global de su localidad y
establece indicaciones para la elaboracion del plan de trabajo local de cada
uno de los actores del sistema integral de apoyo (supervisores, asesores,

técnicos diversos, centro de recursos pedagogicos, etc.).

» La administracién educativa analiza la realidad de cada escuela y establece
indicaciones para su mejora y para la elaboracion del plan de trabajo de

supervisores y asesores.

» El Acompafamiento Pedagoégico se entiende como una ayuda que el centro
educativo necesita para la elaboracion de un plan de mejora de la escuela 'y

para el desarrollo de las acciones contempladas en él.

» El centro educativo elabora un plan de mejora de la escuela a partir de las
indicaciones de la administracion y de una autoevaluacion guiada por el
asesor pedagoégico — con la ayuda de una herramienta de auto diagnéstico -

y monitoreada por el supervisor de la administracién educativa local.
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» El plan de trabajo del asesor pedagdgico para cada escuela se encuentra
dentro del plan de mejora de la escuela y tiene como objeto dar ayuda a las
necesidades formuladas por el profesorado para el desarrollo de las

acciones de mejora planificadas.

» A través del desarrollo del plan de mejora dela escuela, las acciones de
ayuda del asesor pedagdgico en el centro educativo tienen como objetivo
altimo la creacion de un ambiente de auto motivacion del profesorado y de

desarrollo de una cultura de autorreflexion sobre la propia practica.

» El plan de trabajo de un asesor en cada escuela contempla semanalmente
diversos tipos de acciones que se agrupan en tres ambitos: co-
intervenciones en las aulas, trabajo colectivo con todo el profesorado de la

escuela y reuniones de coordinacién con docentes, directores, etc.

» Las co-intervenciones del acompafante en las aulas son preparadas
conjuntamente con el docente en cuestién y a partir de las necesidades
formuladas por éste en el marco del plan de mejora de la escuela, y
posteriormente son reflexionadas y compartidas con el resto de
profesores del centro educativo a través de una metodologia conocida

como préctica reflexiva.

» Las sesiones de trabajo colectivo con todo el profesorado de un centro
educativo tienen diversos componentes (andlisis de casos, practica
reflexiva, presentacion o elaboracibn de materiales, dinamicas de
cohesién del grupo, etc.) cuyo objetivo ultimo es movilizar la fuerza y los
recursos de los docentes a través de enfocar la mirada en aquello que

une.

» El equipo de asesores locales cuenta con un espacio semanal de

coordinacion interna para la propia capacitacion, preparacion de co-
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intervenciones y materiales y para la reflexion sobre sus practicas de

acompafamiento.

» El equipo de asesores locales cuenta con un sistema inicial y continuo de

capacitacion y de apoyo a su practica profesional.

3.4. Funciones que se identifican en el Acompafiamiento Pedagdgico:

Ensefiar.

Facilitar el aprendizaje.

Entrenamiento en técnicas concretas.

Compartir experiencias y conocimientos.
Informar.

Clarificar.

Guiar-conducir.

Ayudar a los trabajadores a encontrar soluciones.
Contribuir a la mejora profesional.

Aconsejar.

V V V V V V VYV V V VYV V

Sugerir.

3.5. Caracteristicas de la Supervision Educativa:

Con relacion a las caracteristicas de la Supervision Educativa (Barr Burton, 1965)
citado por Bautista Lara en el dosier de la asignatura de supervision
contemporanea, considera que la supervisibn se caracteriza por tener un
basamento filoséfico, por ser cooperativa, creadora, cientifica y efectiva. A

continuacion se describe cada una de estas caracteristicas:
> Filosofica:

La supervision escolar tiene caracteristicas filoséficas porque ella estudia y conoce
el grupo social, donde tiene lugar el hecho educativo, trata de comprender las

necesidades, aspiraciones e ideales y procura que la educacion cumpla los fines
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que se propone la comunidad local y nacional. Por esto la supervision escolar
busca nuevas verdades y valores y se ubica dentro de los cambios que
experimenta la sociedad. La educacion no es una actividad cualquiera, sino una

actividad funcional, esto es, encaminada hacia un fin, realizada con intencion.

La supervisidbn escolar debe ayudar a la consecucion de este fin; se plantea
entonces la cuestion filosofica de la educacion, que debe incluir necesariamente a
la supervision, tanto desde el punto de vista de su significacion, como de la

realizacion concreta de sus planes y programas.
»  Cooperativa:

Se considera que la supervision es cooperativa porque en ella participan todas las
personas involucradas en el hecho educativo. Los diferentes funcionarios que
integran el campo de la supervision deben trabajar cooperativamente, pues los
problemas que confrontan y los objetivos que persiguen son comunes; por
consiguiente, han de coordinar sus esfuerzos para el desarrollo de planes y

programas.
> Creadora:

La supervision es creadora porque ella estimula la libre participacién del docente,
busca en estos el desarrollo de su talento, capacidad, condiciones e iniciativas que

pueden ser Utiles a la accion supervisora.
»  Cientifica:

Es cientifica porque ella aplica el método cientifico en el proceso de ensefianza -
aprendizaje. La organizacion de la escuela, el desarrollo del trabajo escolar la
evaluacion de los programas, etc. se llevaran a cabo de acuerdo con las técnicas y
procedimientos y principios de la Pedagogia Cientifica. También propiciara la
experimentacion de nuevas técnicas de ensefianza, imprimiéndose a la escuela el

sentido de un verdadero laboratorio experimental.
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> Efectiva:

La supervision es efectiva debido a que ella responde a las necesidades reales de
la ensefianza cuyos problemas debera resolver con eficacia y eficiencia del sistema

educativo.

Por su parte (Nérici, 1986) plantea que la supervision educativa debe reunir las
siguientes caracteristicas:

> Atender los fines de la educacion, y orientar el aprendizaje al
perfeccionamiento de los mismos.
El objetivo principal es el aprendizaje y todas las personas que en el trabajan
Planifica todo aquello que realiza
Es democrética
Es cooperativa: todos los actores participan en el proceso.

YV V V¥V V V

Es Integrada: todos los responsables realizan una labor de integracion de

sus labores.

> Es cientifica: estructurarse reflexivamente teniendo como base el control del
proceso de ensefanza aprendizaje.

> Es Flexible: debe estar abierta a los cambios a fin de adaptarse, a la

evolucion social, necesidades de sus alumnos, docentes, etc.

> Es permanente: debe ser constante.

3.6. Principios de la Supervision Educativa:

Los principios mas importantes de la supervision educativa citados por (Nérici,
1986) son los siguientes:
> Debe ser adoptada por un sistema educativo
> Actuar democraticamente todos los que participan tienen libertad de opinion
> Ser inclusiva todos los actores del proceso de ensefianza aprendizaje
reciben orientacion y asistencia de la supervision
> Ser cooperativa, todos participan.

» Ser constructivista
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> Ser objetiva
> Ser cientifica

> Ser permanente

3.7. Fundamentos Legales de la Supervision Educativa en Nicaragua

En el Articulo 19 de la Ley de Participacion Educativa, se plantea que el Ministerio
de Educacion, Cultura y Deportes impulsara las actividades de supervision que
tienen por objeto un enfoque de evaluacion y asesoria técnica que contribuya a
mejorar la calidad de la educacién y se concentrara en dos areas: pedagodgicas
para fortalecer el desempefio docente en el aula; y administrativa, para apoyar la
gestion de participacion educativa y el buen uso de los recursos disponibles. Sus
funciones deberan estar relacionadas a los Planes de Desarrollo Escolar y a las
formas de evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje y de la institucion. (Ley
413, 2002)

La evaluacion es el mecanismo clave para la regulacion del sistema educativo que
contribuya a consolidar y profundizar la reforma educativa. Articulo 20 (Ley 413,

2002). Este proceso esta asociado a la Supervision Educativa.

El Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, asume la mision de evaluar e
informar sobre el rendimiento y los principales rasgos del funcionamiento del
sistema educativo de los centros escolares y todos los actores que intervienen en
el proceso educativo deben generar, procesar, analizar e interpretar la informacion
relativa al funcionamiento y desempefio de los servicios educativos, con el fin de

mejorar la eficiencia del sistema educativo.

El proceso de evaluacién y supervision de los Centros Publicos también debe
realizarse en los Centros de Educacion Privada y Subvencionados, como se
establece en el Manual de Funcionamiento de dichos centros. En el articulo 36 del
Capitulo IX del Manual de Funcionamiento de los Centros de Educacion Privada y
Subvencionados, referido a la planificacion se establece que el personal docente

de dichos centros deberéa participar en los Talleres de Evaluacion, Programacion y
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Capacitacion Educativa (TEPCE), a fin de evaluar el cumplimiento del Plan de
estudio y reflexionar sobre las causas que facilitan o impiden el proceso de

ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

En el articulo 79, Capitulo 1 del Manual de Funcionamiento de los Centros de
Educacién Privada, referente a las funciones de los docentes se establece que es
funcién del director garantizar la asesoria técnica y metodologica del personal
docente y administrativo, contribuir al desarrollo de los docentes en las areas
cientificas, técnicas humanisticas y Psicopedagodgicas que proporcionen un

espiritu de investigacion para su desempefio como agente de cambio.

Por otra parte se expresa que es funcién del director, supervisar y evaluar la
gestién de los docentes del centro, en el cumplimiento de las politicas educativas,
programas de estudio y planes de clase. (Educacion M. d., 2010) Pag. 21.

Otro de los fundamentos legales que sustenta el presente estudio, es la Ley 114
(Ley de Carrera Docente), publicada en la Gaceta No 225 del 22 de noviembre de
1990. En el articulo 39 del titulo VI de dicha Ley hace referencia al sistema
Nacional de Capacitaciéon y Evaluacién del Docente en servicio, con la finalidad de

incidir en la nivelacion y actualizacion Pedagdgica de los docentes.
3.8. Importancia de la Supervision Educativa

"La supervisibn parece destinada, a desempefiar un papel esencial en las
decisiones sobre la naturaleza y contenido del curriculum, en la seleccion de los
patrones de organizacion y los materiales educativos de la escuela para facilitar la
ensefianza y la evaluacion de todo el proceso educativo”. (Neagley, Roos L, &
Evan, 1969)

La supervision educativa es una necesidad por cuanto de ella depende el
desempefio de la escuela, con miras a que ésta mejore constantemente, es una
forma de ayudar al personal que tiene la responsabilidad de conducir la ensefianza

para que realice el trabajo de manera objetiva y cientifica.
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Si hemos sefalado que uno de los principales objetivos de la supervision
educativa, es ayudar al docente en la adquisicion de experiencias y por ende
progrese profesionalmente, este hecho por si solo justifica la necesidad de la

accion supervisora.

Una de las graves dificultades con que tropiezan los sistemas educativos es la
disponibilidad de personal docente en cantidad e idoneidad suficiente. Al analizar la
composicién del personal en servicio nos encontramos docentes con titulos o sin
ellos, con poca experiencia, con muchos afios de servicio pero que no se han
actualizado, docentes con distintas maneras de ser, de pensar y actuar, en fin

docentes con diversas caracteristicas y niveles de formacion.

En la mayoria de los casos los docentes en servicio parten de la ley del menor
esfuerzo, lo que les conduce a asumir practicas estereotipadas y su accién se limita
a enseflar en la misma forma como a ellos les ensefaron, sin tomar en
consideracion los cambios operados en la sociedad y en toda la cultura. No
obstante, al contar con una buena preparacion pedagégica y cientifica, es
imprescindible la orientacion practica oportuna, es decir la transformacion de la

teoria en practica; esta situacion justifica la necesidad de la supervision.

Otras de las razones de la supervision es la democratizacion y socializacion de la
ensefianza, a medida que se incorporan mas nifios a las escuelas, la poblacién
escolar se hace mas variada y como consecuencia la educacion se hace mas dificil
por cuanto habrd que tomar en cuenta las diferencias individuales; ante esta
situaciéon la supervision es indispensable para hacer una educacion adaptada a

estas circunstancias.

El trabajo docente es una accién cooperativa, donde supervisor y docente deben
armonizar, colaborando para alcanzar los mismos fines educativos; este factor
hace necesaria la supervision, pues a través de ella docentes de distinta manera de

ser pueden ser bien aprovechados a favor de la educacion.
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Finalmente se puede sefialar, que la supervision es necesaria para encauzar la
labor de los docentes, evita que se pierda este fervor inicial e introducir4 a los
nuevos docentes en la profesibn mediante el uso de nuevos conocimientos,
estimulandolos para que no pierdan los habitos de estudio y el interés. De igual
manera ha de procederse en el caso de los docentes con tiempo en el ejercicio de

la profesion y que por algtn motivo son trasladados a otro sitio.

De acuerdo a lo expuesto la supervision es necesaria por cuanto:

» Evita que la rutina se arraigue en la ensefianza.

» Promueve el perfeccionamiento profesional del docente.

» Asegura la unificacion y el desarrollo de los programas educacionales.

» Permite el conocimiento del funcionamiento del medio en que funciona la
escuela.

» Puede contribuir de manera cientifica al planeamiento integral de la escuela.

» Contribuye a mejorar las condiciones del alumno, del docente y la escuela.

» Coopera en el bienestar de la comunidad.

» Estimula la renovacion de la ensefianza.

> Vincula la accion de la escuela a la comunidad.

3.9. Métodos y Técnicas de Supervision

Los procesos empleados en la supervision para el cumplimiento de sus funciones
pueden clasificarse como métodos y técnicas. Los métodos son aquellos
procedimientos mas amplios que otorgan un sentido de unidad a la accion
supervisora, dado que los mismos en su aplicacion, pueden valerse en cada grupo

particular de la cooperacion de todas las técnicas. (Nérici, 1986)

Las técnicas por su parte se destinan a casos particulares de la supervision y

pueden todas ellas estar integradas en cualquier método.
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3.9.1 Los principales métodos de supervision son:

Método cientifico
No directo

De facetas mdltiples

Y V V V

De ayuda mutua

Las técnicas utilizadas en la supervision, aplicadas en forma independiente o

integrada, pueden clasificarse como indirectas y directas.

Las principales Técnicas Indirectas de supervision son:

El estudio del fichero de "curriculum vitae" de los maestros.

El estudio de los planes de ensefianza.

El estudio de las posibilidades de integracion de la ensefianza.
El conocimiento de los alumnos.

El estudio del curriculo.

Los horarios y el material didactico disponible.

vV V.V V V VYV VY

La observacion de las relaciones dentro de la escuela y el control de los

cuadernos de tareas, con respecto a la marcha de los planes de ensefanza.

Las principales Técnicas Directas de Supervision son:

La observacion del desempefio del maestro.
Las reuniones de maestro.

Las entrevistas individuales.

Las visitas.

Las excursiones.

Las demostraciones.

V V V V V V VY

Los trabajos elaborados en comision.
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3.10. Tipos de Supervision.

»  La Supervision Educativa Autocratica
En ella el supervisor es la clave, €l dice las érdenes, las sugerencias, y
directrices para la mejora del proceso ensefianza aprendizaje.

El rol del supervisor autocratico es el siguiente:

Emite 6rdenes
controla que se cumplan las ordenes

Propone soluciones por si mismo

No utiliza la capacidad creativa del docente

>
>
>
» Ultiliza la autoridad, intimidacion, en vez de la confianza y cooperacion
>
» No toma en cuenta las diferencias individuales

>

No toma en cuenta la sensibilidad de las personas.
» La Supervision Escolar Democrética
Es el polo opuesto de lo anterior descrito, (Nérici, 1986) manifiesta que "Por el
contrario, la actuacion democratica del supervisor modifica el sombrio

panorama antes descrito. "Es decir aqui existe libertad, respeto, flexibilidad,

estimulacién creativa, lo cual facilita en gran medida el proceso de supervision.
» La Supervision Laissez Faire
En este caso el grupo actua sin direccion. Delega casi todo, todo lo encuentra bien,

los demés no trabajan. No exige nada.

Proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

3.11. Desempefio Docente

Se puede definir el” desempeio docente” como el conjunto de normas que

establecen las funciones que deben desempefiar los docentes para dar
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cumplimiento a su importante labor como orientadores de las generaciones futuras.
(Huerta Alanis , 2001) Pagina 79.

El desempefio docente implica las labores que cotidianamente tiene que cumplir el
docente en un aula de clases con sus alumnos para su logro de desarrollo integral

y asi evitar el la improvisacion durante su gestién en el aula de clases.

Las funciones técnico-administrativas se refieren a la micro administracion que se
efectia antes del desarrollo de las actividades pedagdgicas en el salén de clases.

En este sentido, el docente debe:

a. Planificar, ella supone actividades como el diagndstico de la situacién de los
educandos, la ambientacion del aula, el perfil del egresado del grado, la
inscripcion inicial con todos sus datos completos, el control de estadisticas,
dotacion de recursos.

b. Evaluacion; la direccion y la supervision evaltan al docente, la evaluacion

del alumno y la eficacia de los componentes del disefio curricular.

Las funciones técnico-docentes se refieren al rol principal que el docente debe
desempefiar como es el de la ensefianza. Debe actuar como un facilitador del
aprendizaje, como un promotor de experiencias educativas, con capacidad para
utilizar estrategias y recursos que produzcan en el educando desarrollo de la
creatividad, buena adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas a

situaciones de la vida real y el desarrollo de actitudes y valores.

En la medida en que se cuente con profesionales que estan alerta respecto a su
rol, tareas y funciones, saben cdmo ejecutarlas y mejorarlas, su atencién se
contara con mas precision en las tareas y requerimientos de aprendizajes de los
nifios y adolescentes, como también en sus necesidades de desarrollo personal.
(Huerta Alanis , 2001).
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La practica docente trasciende una concepcion técnica del rol del profesor. “El
trabajo del maestro estd situado en el punto en que se encuentran el sistema
escolar (con una oferta curricular y organizativa determinada), y los grupos
sociales particulares. En este sentido, su funcion es mediar el encuentro entre el
proyecto politico educativo, estructurado como oferta educativa, y sus
destinatarios, en una labor que se realiza cara a cara’ (Fierro, Fortoul & Rosas,
1999, pp.20-21).

Una de las precisiones esenciales que deben hacerse como parte del proceso de
construccion de un sistema de evaluacion del desempefio de los docentes, es la de
sus fines, pues sin dudas esta es una condicidon necesaria para mejorar la practica
educativa. Valdés, H. (2004).

La practica docente es de caracter social, objetivo e intencional. En ella
intervienen los significados percepciones y acciones de las personas
involucradas en el proceso educativo (estudiantes, docentes, padres,
autoridades, etc.). También intervienen los aspectos politico-institucionales,
administrativos y normativos, que en virtud del proyecto educativo de cada pais,

delimitan el rol del maestro.

Maestros y estudiantes se constituyen en sujetos que participan en el proceso
(no son objetos ni meros productos). De este modo, los docentes son los
encargados de llevar a cabo y también de articular los procesos de aprendizaje y
generacion de conocimientos, de recrearlos, a través de la comunicacién

directa, cercana y profunda con los estudiantes que se encuentran en el aula.

Es decir, la practica docente supone una diversa y compleja trama de relaciones
entre personas: “La relacion educativa con los estudiantes es el vinculo
fundamental alrededor del cual se establecen otros vinculos con otras personas:
los padres de familia, los demas maestros, las autoridades escolares, la
comunidad” (Fierro & Rosas, 1999) Se desarrolla dentro de un contexto social,

economico, politico y cultural que influye en su trabajo, determinando demandas

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 36



“Incidencia del Acompafiamiento Pedagogico en el desempeiio de los docentes del Liceo Franciscano 2015”.

y desafios. Ella implica relaciones con:

> Con los estudiantes la: relacibn que se da por medio de un saber
colectivo y culturalmente organizado, que la escuela plantea para el
desarrollo de las nuevas generaciones.

> Con otros maestros. El docente participa tanto en relaciones internas
con los docentes que trabajan en la misma institucion, como en
colectivos y gremios, a través de organizaciones sindicales para negociar
sus condiciones laborales.

» Con los padres de familia

» Con las autoridades

» Con la comunidad

» Con el conocimiento
> Con la institucion

La escuela se configura como el escenario de formacion continua del maestro y

recrea el marco normativo y la regulacion administrativa del sistema.Con todos

los aspectos de la vida humana que van conformando la marcha de la sociedad

3.12. Dimensiones de la Practica Docente

Segun (Fierro & Rosas, 1999), la practica docente es como una trama compleja de
relaciones, expresa que se hace necesario distinguir algunas dimensiones para

un mejor andlisis y reflexion sobre ésta:

» Dimensién Personal:

El profesor ante todo es un ser humano, por tanto, la practica docente es una
practica humana. El docente debe ser entendido como un individuo con
cualidades, caracteristicas y dificultades con ideales, proyectos, motivaciones,
imperfecciones. Dada su individualidad, las decisiones que toma en su quehacer

profesional adquieren un caracter particular.
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En este a&mbito, la reflexion se dirige a la concepcion del profesor como ser
historico, capaz de analizar su presente con miras a la construccion de su
futuro. Es importante mirar la propia historia personal, la experiencia profesional,
la vida cotidiana y el trabajo, las razones que motivaron su eleccion vocacional,
su motivacion y satisfaccion actual, sus sentimientos de éxito y fracaso, su

proyeccion profesional hacia el futuro. (Fierro & Rosas, 1999).

» Dimension institucional:

La escuela constituye una organizacion donde se despliegan las practicas
docentes. Constituye el escenario mas importante de socializacion profesional,
pues es alli donde se aprenden los saberes, normas, tradiciones y costumbres
del oficio. En este sentido, “la escuela es una construccion cultural en la que
cada maestro aporta sus intereses, habilidades, proyectos personales y saberes

a una accion educativa comun”. (Fierro & Rosas, 1999).

La reflexion sobre esta dimension enfatiza las caracteristicas institucionales que
influyen en las préacticas, a saber. las normas de comportamiento y
comunicacién entre colegas y autoridades; los saberes y practicas de
enseflanza que se socializan en el gremio; las costumbres y tradiciones, estilos
de relacion, ceremonias y ritos; modelos de gestion directiva y condiciones
laborales, normativas laborales y provenientes del sistema mas amplio y que

penetran en la cultura escolar.

» Dimension interpersonal:

La préactica docente se fundamenta en las relaciones de los actores que
intervienen en el quehacer educativo: alumnos, docentes, directores, madres y
padres de familia Estas relaciones son complejas, pues los distintos actores
educativos poseen una gran diversidad de caracteristicas, metas, intereses,
concepciones, creencias, etc. La manera en que estas relaciones se entretejen,
constituyendo un ambiente de trabajo, representa el clima institucional que

cada dia se va construyendo dentro del establecimiento educativo.
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> El andlisis de esta dimension supone una reflexion sobre el clima
institucional, los espacios de participacion interna y los estilos de comunicacion;
los tipos de conflictos que emergen y los modos de resolverlos, el tipo de
convivencia de la escuela y el grado de satisfaccion de los distintos actores
respecto alasrelaciones que mantienen. Finalmente, es fundamental analizar la
repercusion que tiene el clima escolar en la disposicion de los distintos
miembros de la institucion: docentes, directivos, administrativos, apoderados y

estudiantes.

> Dimension social:
La dimension social de la practica docente refiere a “el conjunto de relaciones
gue cada docente percibe y expresa en su tarea como agente educativo cuyos

destinatarios son diversos sectores sociales’

Ademas de esto, se relaciona con la demanda social hacia el quehacer docente,
con el contexto socio-histérico y politico, con las variables geogréficas y culturas
particulares. Por otro lado, es esencial rescatar “el alcance social que las
practicas pedagdgicas que ocurren en el aula tienen desde el punto de vista de
la equidad” (Fierro & Rosas, 1999).

El analisis de esta dimension implica la reflexion sobre el sentido del quehacer
docente, en el momento histérico en que vive y desde su entorno de
desempefio. También, es necesario analizar sobre las propias expectativas y las
gue recaen en la figura del maestro, junto con las presiones desde el sistema 'y

las familias.

» Dimension Didéctica:

Esta dimension se refiere “al papel del docente como agente que, a través de los
procesos de enseflanza, orienta, dirige, facilita y guia la interaccion de los
alumnos con el saber colectivo culturalmente organizado para que ellos, los

alumnos, construyan su propio conocimiento’.
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En este sentido, la funcion del profesor, en lugar de transmitir, es la de facilitar

los aprendizajes que los mismos estudiantes construyan en la sala de clases.

El andlisis de esta dimension se relaciona con la reflexion sobre la forma en que el
conocimiento es presentado a los estudiantes para que lo recreen, y con las
formas de ensefar y concebir en proceso educativo. Con este fin, es necesario
analizar. los métodos de ensefianza que se utilizan, la forma de organizar el
trabajo con los alumnos, el grado de conocimiento que poseen, las normas del
trabajo en aula, los tipos de evaluacion, los modos de enfrentar problemas
académicos y finalmente, los aprendizajes que van logrando los alumnos (Fierro
& Rosas, 1999)

> Dimension Valoral (valérica)

La practica docente no es neutra, inevitablemente conlleva un conjunto de
valores. Cada profesor, en su practica educativa, manifiesta (de modo implicito o
explicito) sus valores personales, creencias, actitudes vy juicios. En definitiva, el
maestro va mostrando sus visiones de mundo, sus modos de valorar las
relaciones humanas y el conocimiento y sus maneras de guiar las situaciones de

enseflianza, lo que constituye una experiencia formativa.

Por otro lado, la normativa de la escuela, tales como las reglas explicitas e
implicitas y las sanciones, también constituyen instancias de formacién valérica.

El analisis de esta dimension enfatiza en la reflexion sobre los valores y
conductas, las maneras de resolver conflictos, y las opiniones sobre diversos

temas; elementos que el maestro de algun modo transmite a los estudiantes.

Por otro lado, es importante reflexionar sobre la vida cotidiana de la escuela y
acerca de los valores que mueven las actuaciones Yy relaciones, los cuales se

constituyen en instrumentos de formacion. (Fierro & Rosas, 1999).
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En la practica docente, al ser de caracter social, intervienen diversos procesos,
gue constituyen la compleja trama de relaciones con las cuales el maestro debe
vincularse. De esta forma, se pueden distinguir algunas dimensiones que nos
permiten analizar y reflexionar sobre nuestras propias practicas en los diversos
ambitos que se encuentra inserto el maestro desde su rol en la comunidad

escolar. (Fierro & Rosas, 1999).

Esquema No 3. Evaluacion del Desempeiio Docente

FUNCION DE FUNCION
DIAGNOSTICO INSTRUCTIVA

FUNCIONES DE LA EVALUACION .
DEL DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE

FUNCION FUNCION
EDUCATIVA DESARROLLADORA

Fuente: Valdés, H. (2004)

Una de las precisiones esenciales que deben hacerse como parte del proceso de
construccion de un sistema de evaluacion del desempefio de los docentes, es la de
sus fines, pues sin dudas esta es una condicidbn necesaria, aunque no suficiente

para alcanzarlos.

» Mejoramiento de la escuela y la ensefianza en el aula

» Responsabilidad y desarrollo profesionales
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3.13. Indicadores del Desempefio docente

La evaluacion del desempefio docente debe estar dirigida a las dimensiones del
mismo, que tienen que ver con los roles propios de los educadores, entre las
funciones de los docentes, se pueden sefalar las siguientes (Fierro & Rosas,
1999).

» Rol Facilitador
Esta funcion del desempefio docente, se considera como la capacidad para mediar
en el desarrollo del proceso de ensefianza, entre los objetivos propuestos en los
diferentes programas y el logro de los mismos en los alumnos. Por consiguiente, el
profesor plantea y aplica estrategias dirigidas a estimular la comprension de los

estudiantes, en una relacion de aprendizajes significativos e integradores.

En otras palabras, el profesor propone herramientas y situaciones didacticas, para
favorecer la construccion personal de los procesos de pensamiento, el interés y el
gusto de cada estudiante hacia los contenidos y los objetivos de la asignatura que

imparte.

> Rol Planificador

La funcion de planificador, como una dimension del desempefio docente, se define
como una capacidad integrativa, que demuestra el educador, para disefiar,
proponer y aplicar proyectos educativos, con alternativas reales y viables a sus
estudiantes, tomando en consideracion los aspectos educativos, sociales vy

econdmicos.

De este modo, la planificacién es concebida como un proceso real y posible; por
esto, no deben planificarse estrategias didactica y actividades que no puedan ser
culminadas satisfactoriamente, para evitar sentimientos de culpa y frustraciones

existenciales a los docentes y a los estudiantes. Visto de esta forma, la
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planificacion debe partir, del programa de la asignatura, de su contenido y método
de evaluacion, con la finalidad de optimizar los logros de los objetivos, y favorecer

el crecimiento personal de todos los involucrados en el proceso educativo.

» Rol Investigador

La funcion de investigador es la fuente de la que debe nutrirse todo educador. En
efecto, la investigacion es una de las dimensiones fundamentales del desempefio
docente, se define como un conjunto de indicadores de actitudes intelectuales,
creativas, innovadoras, que fomentan el habito vital y necesario de la investigacion
constante, como forma de ser y de hacer del educador. Este rol, muchas veces no
es considerado como funcién a exigir al personal docente de los Colegios

Universitarios y Tecnoldgicos.

De esta manera, el educador que investiga constantemente, en funcién de su tarea
educativa, logra vivir el proceso sistematico de identificar y resolver problemas
concretos y reales, que se presentan durante el desarrollo de la accidén educativa.

En relacién con la importancia del proceso de investigacion, como un elemento del

desempeiio docente.

Evidentemente, la funcién de investigador es una forma del ser de todo educador.
Por esto, solamente aquel profesor que ha desarrollado a fuerza de trabajo
constante y sistemaético, el habito de la investigacion como una forma de ser, y no
como una obligacion, esta en la capacidad de superar el tener que investigar, y
sentir el deseo y la necesidad de investigar, como un elemento esencial de su ser

educador y de su crecimiento personal.

> Rol Orientador

La funcion de orientador, se comprende como una dimension importante que

conforma el perfil del desempefio docente ideal, se asume como esa capacidad
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vocacional y especial, que en primer lugar apunta hacia el conocimiento de si
mismo de cada educador; y luego, le hace posible establecer relaciones de
comunicacion eficaz con todos los miembros de la comunidad educativa,
principalmente con los alumnos; a fin de considerar las caracteristicas particulares
de los estudiantes y establecer acciones concretas, para favorecer el crecimiento
académico y personal de todos los participantes en el proceso educativo. Dentro de
este orden de ideas, (Ramos, 1999) afirma lo siguiente:

Educar, requiere guiar, conducir, pero conducir desde dentro de la persona,
desarrollando su moral autbnoma, ayudando a formar actitudes que hagan de cada
ser humano, la persona adecuada para vivir en sociedad y hacer de esa sociedad
un lugar para vivir felizmente. Todo esto se puede lograr a partir de desarrollo de
procesos educativos adecuados La adecuaciéon debe hacerse no sélo a las
corrientes del momento, sino también y esto es alun mas importante, debe
adecuarse a la persona que se tiene que educar. Estas razones traen como
consecuencia la necesidad de formarse teéricamente para luego poder aplicar en la
practica, los conocimientos adquiridos, pues bien se dice popularmente que nadie

da lo que no tiene.

Por esto, la funcién de orientador, le exige al profesor el desarrollo de su
autoestima, como condicion indispensable. De alli pues, que la tarea de orientar,
se convierte en la dimension del desempefio docente, que mas influye en los

procesos de crecimiento personal del educador y del educando

El orientador propicia actividades que contribuyen a la formacion de héabitos de
estudio, a la valorizacion del trabajo y al desarrollo de alternativas para una mejor
toma de decisiones, promueven actividades que permiten al educando lograr el
conocimiento de si mismo, proporciona a los alumnos atencion como persona y

fomenta el cultivo de valores concernientes a la persona, familia y nacion.
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Es por ello, que la profesidon docente se transforma en una tarea de crecimiento
desde lo mas intimo del ser personal de cada educador y de los alumnos, porque

tiene que ver con lo esencialmente humano.
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V. PREGUNTAS DIRECTRICES

4.1.1. ;Cudles son las caracteristicas del proceso de Acompafiamiento

Pedagogico que se desarrolla en el Colegio Liceo Franciscano?

4.1.2. ¢(Cuales son las funciones desempefiadas por los (las) docentes de

educaciéon secundaria del colegio?

4.1.3. ¢Cual es la relacion que existe entre el Acompafiamiento Pedagdgico y el

Desempefio de los docentes de educacion secundaria del Colegio?

4.1.4. ¢Cuales son las fortalezas y debilidades detectadas en el proceso de
Acompafiamiento Pedagogico en el desempefio de los docentes de

educacion secundaria del colegio en estudio?

4.1.5. ¢(Qué aspectos debe contemplar el Plan de Acompafamiento Pedagdgico
para el fortalecimiento del Desempefio de los docentes de educacion

secundaria del Colegio Liceo Franciscano?

e —
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V. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Sub-Variable Indicadores Fuente Instrumentos
El Acompanamiento | 1.Caracteristicas | 1.1. La  Planificacion | Director Entrevista,
Pedagdgico del Proceso de comprende (Coordinador) | Encuesta,
Acompafiamiento | Constituye una Acompafiamiento Responsable | Observacion
Pedagogico accion positiva y Pedagdgico Elaboracion del Plan de | de area. Andlisis
democratica que 1.1. Planificacion | Acompafiamiento. Docentes. Documental.
garantiza el y organizacion del
desarrollo, Acompafiamiento | Cronograma de
seguimiento, y Pedagogico. Supervision.
evaluacion del
curriculo. (Neagley y
Evans 1969)
1.2 Ejecucion del | 1.2. Ejecucién Director Entrevista,
Acompafiamiento | e Capacitaciones (Coordinador) | Encuesta,

Pedagogico e Talleres Responsable | Observacion
e Visitas al aula de area. Andlisis
Docentes. Documental.
1.3.Control y Registro del

Seguimiento al

Acompafamiento.
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Variable Definicion Sub-Variable Indicadores Fuente Instrumentos
Acompafnamie | Retroalimentacion.
nto
Pedagadgico.
1.4. Evaluacion 1.4. Informe de Director Entrevista,
del resultados del proceso de | (Coordinador) | Encuesta,

Acompafamiento

Acompafiamiento.

Responsable

Observacion

Pedagadgico. Incidencia en el de area. Analisis
desempeiio docente Docentes. Documental.

Caracteristicas e Filosdfica. Director Entrevista,

del e Cooperativa. (Coordinador) | Encuesta,

Acompafiamiento | ¢ Creadora. Responsable | Observacion
Pedagogico. e Cientifica de area.

e Efectiva. Docentes.
Funciones del e Facilitador Director Entrevista,
Acompafamiento | e Planificador (Coordinador) | Encuesta,

Pedagadgico.

¢ Investigador

e QOrientador

Responsable
de area.
Docentes.

Observacion
Analisis

Documental.
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Variable Definicion Sub-Variable Indicadores Fuente Instrumentos
Tipos de Supervision
Supervision Educativa. Director Entrevista,
Educativa e Autocratica. (Coordinador) | Encuesta,

Democratica.

Responsable

Observacion

e Laissez Faire. de area. Analisis
Docentes. Documental.
Principios de la Principios
Supervision e Democratica
Educativa. e Inclusiva
e Constructivista
e Permanente.
Técnicas de A. Técnicas Directas
Supervision e Observacion del

desempeifio.
Reuniones.
Demostraciones.
Trabajos elaborados

en comision.

B. Técnicas Indirectas

Estudio de Expedientes

docentes.
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Variable Definicion Sub-Variable Indicadores Fuente Instrumentos
e Estudio de planes de
clase.
e El conocimiento de los
estudiantes.
e Revision de recursos y
medios didacticos.
Estudio de la relacion
estudiante docente.
Desempefio Se define como un 2.1 Funciones de | 2.1. Funciones del Director Entrevista,
docente proceso sistematico | los docentes Docente (Coordinador) | Encuesta,
del quehacer e Diagnostica Responsable | Observacion
profesional de los e Instructiva de area.
docentes, en cuanto e Educativa Docentes.
a sus capacidades e Desarrolladora
didacticas, su
emocionalidad, y
responsabilidad
laboral.
2.2 Dimensiones 2.2. Dimensiones Director Entrevista,
en la Gestion 1. Dominio Tecnologico Coordinador | Encuesta,

Pedagodgica

> Recursos didacticos

Responsable

Observacion
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Variable Definicién Sub-Variable Indicadores Fuente Instrumentos
» Medios didacticos de area.
2. Dominio Cientifico Docentes.

Formacion académica

3. Responsabilidad en el
desempeiio de sus
funciones.(asistencia,
puntualidad
cumplimiento de sus
funciones)

4. Relaciones
Interpersonales.(Docente
estudiante, docente y la
comunidad educativa)

5. Formacion de valores

(Practica los valores 'y
principios de la

institucion)
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VI. DISENO METODOLOGICO

Segun (Hernandez, 2003) "Disefio, es el plan o estrategia que se desarrolla
para obtener la informacion que se requiere en una investigacion" al respecto
(Velazquez Fernandez, 1999) afirma "el disefio de la investigacion constituye la
elaboracion del plan metodolégico del estudio, es decir la determinacion y
organizacion de las estrategias y procedimientos que permitirdn la obtencion de
datos, su procesamiento, analisis e interpretacion, con el objetivo de dar respuesta a

los problemas planteados”.

En este apartado se presenta la metodologia utilizada en el proceso de investigacion,
el enfoque, tipo de estudio, la poblacion y muestra seleccionada, las técnicas e
instrumentos para recoger la informacién, plan de analisis y procesamiento de la

informacion.

6.1. Enfoque

La investigacion fue abordada desde un enfoque mixto dado que la misma se
sustenta en dos enfoques, el enfoque cuantitativo, a través del cual se describe la
influencia del Acompafamiento Pedagogico en el desempefio de los docentes, en
este enfoque desde el punto de vista de (Hernandez Sampieri, 2003; p.5) el proceso
se aplica de manera secuencial, desde la recolecciéon de la informacion a través de
las encuestas y otros instrumentos hasta el establecimiento de patrones de conducta

sobre el comportamiento de la poblacién en estudio.

Desde el punto de vista interpretativo, se considera un estudio con enfoque
cualitativo, centrada en el fendmeno y no en los resultados dado que analiza la
realidad subjetiva, profundiza las ideas y contextualiza el fenbmeno y parte de la

observacién directa de como se esta presentando en la realidad.
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6.2. Tipo de estudio.

Segun periodo o tiempo del estudio es de corte transversal porque se realizé en un
periodo determinado que comprende el primer semestre del afio 2015 dandole

continuidad al cronograma de trabajo.

6.2.1. De acuerdo al alcance

De acuerdo al alcance la investigacion, es correlacional porque evallda la relacion
entre las dos variables en estudio, el Acompafiamiento Pedagogico y el Desempefio
docente y de caracter descriptiva porque los datos se obtuvieron directamente del
entorno, del coordinador, los responsables de area y los docentes, (Hernandez,
2003), sefiala que estos estudios buscan especificar las propiedades importantes de
las personas, los grupos, o comunidades, sujetos a una investigacion. En este caso,
el Acompafamiento Pedagdgico que se aplica en el Colegio Liceo Franciscano del

distrito 1 de la ciudad de Managua y su incidencia en el Desempefio docente.

6.2.2. Variables del estudio
a) Acompafiamiento pedagdgico

b) Desempefio docente
Definicion de variables
» Acompafamiento pedagdgico

Casamajor et al (2010), indican que el acompafiamiento en general se puede definir

como la gente que acompafa a algunos, o que van en compariia de otros.

Se puede decir que acompafiamiento pedagdgico es el seguimiento que hace
alguien a otro u otros a través de la ensefianza, aplicando técnicas y estrategias para

llevar a cabo un desempeifo educativo efectivo.
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» Desempefio docente

Marcelo y Vaillant (2009), definen el desempefio docente como el cumplimiento de
las funciones del educador, lo cual esta determinado por factores relacionados al

mismo docente, al estudiante y al entorno.

El desempefio docente se lleva a cabo en diferentes campos o niveles: el contexto

social y cultural, el ambiente institucional y del aula y sobre el propio docente.
6.2.3. Alcance del estudio

La investigacion se realiz6 en una institucion privada de prestigio en el departamento
de Managua, el Colegio Liceo Franciscano, se tomo en cuenta al director general, el
coordinador de la modalidad de secundaria los responsables de area y el 100% de

los docentes de la modalidad de secundaria.

Entre los principales obstaculos presentados en la realizacion del presente estudio se

mencionan los siguientes:

» Renuencia de algunos docentes y responsables de area tomados en cuenta
en el estudio para llenar la encuesta por las diferentes actividades que
realizan.

» Falta de interés en el tema y por tanto, poca colaboracion de los docentes

tomados en cuenta.

6.3. Poblacion y Muestra
La poblacibn tomada en cuenta para la investigacion fue constituida por el
coordinador de la modalidad de secundaria del colegio Liceo Franciscano, los cinco

responsables de area y 22 docentes que imparten clase en dicha modalidad.

» Muestra
La muestra es la reunion de unidades de estudio que forman una parte
representativa de la poblacién o Universo. (Zacarias Ortez, 2009), lo que significa

gue la misma es extraida de ella.
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Para el célculo de la muestra de docentes se utilizo la siguiente férmula estadistica.

» Calculo de la Muestra

N * (d d * (z z)
22 0.5 0.5 1.96 1.96 21.13
21 0.09 0.09 0.5 0.5 1.96 1.96
(e e) (d d)
(N'l) * * + * * (Z Z)
1.13
18.69
Valor de
n
n=N x d2 xz2

(N=-1De2+d2x2z2

n=tamarfio de la muestra.

N=tamafo de la poblacién.

d= desviacion estandar. = 0.5%(constante)

z= nivel de confianza = 1.96 (constante)

e= error muestral = 0.09 (constante)

Tabla No 3 Poblacién y Muestra del Colegio Liceo Franciscano

Directivos Poblacién Muestra Porcentaje %
Director 1 - 0%
Coordinador de la 1 1 100%
modalidad

Responsables de area 5 5 100%
Docentes 22 18 82%
Total 29 24

Fuente: Elaborado por Didia Mercedes Ruiz.
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6.4. Métodos Teodricos y Métodos Empiricos

a) Meétodos Tedricos

Los Métodos Teoricos son una serie de pasos que sigue una ciencia para obtener
saberes validos, es decir que pueden verificarse a través de un instrumento fiable, un

investigador obtiene resultados mas cercanos a la objetividad.

Estos métodos permiten revelar las relaciones esenciales del objeto de investigacion,
son fundamentales para la comprension de los hechos y para la formulacién del
problema.

En el estudio se utilizaron los métodos tedricos (analisis, sintesis, deduccion e
induccién), con el fin de sustentar la validez de la investigacion realizada .A

continuacion se expresa su definicion de acuerdo al Diccionario (Larousse, 2013)

» Analisis: Consiste en la separacion de las partes de un todo a fin de estudiarlas
por separado asi como examinar las relaciones entre ellas. Diccionario (Larousse,
2013)

» Sintesis: Es la reunion racional de varios elementos dispersos en una nueva
totalidad. El investigador las sintetiza en la imaginacion para establecer una
explicacion tentativa que sera puesta a prueba.

» Deduccion: Parte de un marco general de referencia y se va hacia un caso en
particular en la deduccién se comparan las caracteristicas de un caso objeto con
la definicion que se ha acordado para una clase determinada de objetos y
fendbmenos.

» Induccién: en la induccion se trata de generalizar el conocimiento obtenido en
una ocasion a otros casos u ocasiones semejantes que pueden presentarse en el

futuro o en otras latitudes. La induccion es uno de los objetivos de la ciencia.
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b). Métodos Empiricos

Los métodos empiricos de investigacion permiten efectuar el analisis preliminar de la
informacion, asi como verificar y comprobar las concepciones tedricas.

En este trabajo de investigacidon se utilizaron los métodos empiricos como:
observacion de clase, encuesta a docentes, entrevista, y revision documental siendo

éstos, aplicados por las caracteristicas particulares de los informantes.

» Encuesta.
Es una técnica de investigacion que permite al investigador conocer
informacion de un hecho a través de las opiniones que reflejan ciertas

maneras de asimilar y comprender los hechos. (Zacarias Ortez, 2009)

La encuesta fue aplicada al personal docente de secundaria con el objetivo de
analizar la influencia del Acompafiamiento Pedagdgico en la practica docente.

» Entrevista: Se refiere a la comunicacion interpersonal establecida entre el
investigador y el o los sujetos de estudio a fin de obtener respuestas verbales
a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto. (Zacarias Ortez,
2009). Esta técnica de investigacion facilita explicar el proposito del estudio y

especificar claramente la informacion que se necesita.

En este caso la entrevista fue aplicada al coordinador de la modalidad de
secundaria a fin de conocer las -caracteristicas del proceso de
Acompafamiento Pedagdgico en el Liceo Franciscano y su incidencia en la

practica docente en el colegio.

» Guia de Observacién. La observacién es el registro visual que ocurre de una
situacion real, clasificando los acontecimientos pertinentes de acuerdo con
algin esquema previsto segun el problema planteado. (Zacarias Ortez,
2009).Esta debe ser preparada cuidadosamente para que reuna los requisitos

de validez y confiabilidad.
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Se aplicé la guia de observacion a la muestra seleccionada para el estudio con el
objetivo de reconocer evidencias del Acompafiamiento Pedagdgico que se realiza en

el colegio. (Ver instrumento en anexos)

» Revision y Analisis documental: La revision documental es el estudio de
toda aquella informacion que puede estar disponible en documentos oficiales,
personales, informes y registros entre otros, a los que el investigador pueda

tener acceso (Piura, 2006).

» Se solicitaron a docentes, responsables de area y el coordinador los
documentos disponibles en el colegio, registros, cuaderno de planificacion
docente, cronograma de observacién de clases, Proyecto Educativo Provincial

y Proyecto Educativo Institucional.

» FODA: La técnica FODA se orienta principalmente al andlisis y resolucion de
problemas y se lleva a cabo para identificar y analizar las fortalezas y
debilidades de una organizacion, asi como las oportunidades y amenazas

reveladas por la informacién obtenida del contexto externo.

Los Métodos Empiricos se corresponden con los instrumentos aplicados en el
estudio. Se aplicé una entrevista al coordinador, una encuesta a los responsables
de éarea, encuesta a docentes, una guia de observacién a clase una guia de

revision documental y un FODA.

» Los datos obtenidos se tabularon para presentar los resultados en tablas y

graficas y asi mismo fueron analizados y comparados con la teoria.
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6.4.3. Matriz para la recoleccién de datos

Objetivos Fuentes Técnicas Instrumentos
Identificar las caracteristicas del | Director, Entrevistas Guia de
proceso de Acompafamiento | coordinador Encuesta Entrevista
Pedagdgico que se desarrolla | Docentes Observacion Guia de
en el Colegio Liceo Revisién Encuesta
Franciscano. documental Guia de
observacion y
revision
documental.
Describir las funciones | Coordinador Entrevistas Guia de
desempeiiados por los (las) | Docentes Encuesta Entrevista
docentes de educacion | Responsable Observacion Guia de
secundaria del colegio. de area Revision Encuesta y
documental revision
documental.
Vincular la relacion que existe | coordinador Entrevistas Guia de
entre el  Acompafiamiento | Docentes Encuesta Encuesta
Pedagdgico y el Desempefio de | Responsable docentes
los docentes de educacion | de area Guia de
secundaria del Colegio. evaluacion  con
rubricas
Determinar las fortalezas vy | Director, Entrevistas Guia de
debilidades detectadas en el | coordinador Encuesta Entrevista
proceso de Acompafamiento | Docentes Observacion Guia de
Pedagogico en el desempefio | Responsable Revision Encuesta
de los docentes de educacion | de area documental Guia de
secundaria del colegio en FODA observacion. y
estudio. revision
documental.
Guia del FODA
Proponer Plan de | Docentes. Encuestas. Guia de
Acompafiamiento  Pedagogico | Coordinador Entrevista Entrevista,
que contribuya en el | Responsable Guia de
fortalecimiento del Desempefio | de area encuesta.
de los docentes de educacion Guia de FODA
secundaria del Colegio Liceo
Franciscano.
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6.5. Procedimiento de elaboracién y aplicacion de los Instrumentos.

En el proceso de elaboracion de los instrumentos se tomoé en cuenta: los objetivos
del estudio, Marco tedrico, variables y el enfoque del estudio. La guia de entrevista
obedece al enfoque cualitativo, fue semi-estructurada, con el objetivo de tener
mayor flexibilidad en la reformulacion de las preguntas. Se entreg6 con anticipacion
a los participantes, con el objetivo de mantener un ambiente relajado en la

entrevista.

Se entrevistd de manera personal al coordinador de la modalidad de secundaria, en
la oficina de la coordinacion. No fue posible entrevistar al director general por

encontrarse fuera del pais.

La encuesta es una técnica cuantitativa fue disefiada de forma cerrada para ser
procesadas por métodos estadisticos. Otras técnicas que se utilizaran son, la
observacion y la revision documental, asi como la técnica del FODA, que permitio
visualizar con claridad las fortalezas y debilidades del proceso de acompafiamiento

pedagdgico en el centro.

Los instrumentos se corresponden a las técnicas: Una guia de encuesta a
docentes, una guia de entrevista para director y coordinadores y una guia de
observacion aplicada en los salones de clase, la guia de revision documental para
registrar evidencias del Acompafiamiento Pedagdgico al docente y la guia del
FODA.

Para la aplicacion de la guia de observacién se aplic6 una escala de valores, del 3
al 1 construyendo la rdbrica segun se indica a continuacion:
» 3. Se observan elementos que demuestra Acompafiamiento Pedagogico
» 2. Se observan pocos elementos que demuestra Acompafiamiento
Pedagogico.
» 1. No se observan elementos que demuestre que hay Acompafiamiento

Pedagogico.

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 60



“Incidencia del Acompariiamiento Pedagdgico en el desempeiio de los docentes del Liceo Franciscano 2015”.

Los indicadores o variables que se evaluaron en la guia de observacion de clase
son:

» Programacion curricular

» Conduccion del proceso aprendizaje

» Material educativo.

Validacion de los Instrumentos

Para comprobar la validez de los instrumentos utilizados en la investigacion se
aplicé de la prueba de jueces (expertos en metodologia de la investigacion de la

Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua) y la prueba piloto.

La validacion se realizé en tres momentos detallados o continuacion:

a) Primer Momento:

Los instrumentos elaborados se presentaron a expertos (profesores especialistas),
guienes analizaron y evaluaron la estructura de los mismos, teniendo en cuenta la
correlaciéon de las preguntas, la cohesion y el grado de pertinencia en la orientacion
para el logro de los objetivos planteados y el marco referencial que lo sustenta. El
especialista utilizo los siguientes criterios para la validacion:

a) Relacion con los objetivos

b) Es comprensivo.

c) Brevey claro.

d) No da espacio a respuestas ambiguas.

e) Son importantes para el estudio.

b) Segundo Momento:
Después de conocer las recomendaciones de los expertos se realizd las

respectivas mejoras Yy luego aplicados a la prueba pilotos.

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes 61



“Incidencia del Acompariiamiento Pedagdgico en el desempeiio de los docentes del Liceo Franciscano 2015”.

c) Tercer Momento:
Se valoran los resultados de la prueba pilotos, se revisan los resultados y
nuevamente se mejoran los instrumentos para finalmente aplicarse a las muestras

seleccionadas.

6.6. Los instrumentos validados por los expertos fueron:
» Una guia de encuesta dirigida al personal docente de secundaria con el
objetivo de analizar la influencia del Acompanamiento Pedagdgico en la

practica docente.

» Una guia de entrevista aplicada al coordinador de la modalidad de secundaria
a fin de conocer las caracteristicas del proceso de Acompafamiento
Pedagadgico en el Liceo Franciscano y su incidencia en la practica docente en

el colegio.

» Una guia de Observacién, con el objetivo de reconocer evidencias de

Acompafamiento Pedagogico que se realiza en el colegio.

» Una guia de revision y analisis documental: para conocer la informacion
registrada en documentos oficiales, personales, informes y registros que

fortalezcan el proceso de investigacion.

6.7. Técnicas Estadisticas

Los datos obtenidos fueron triangulados y analizados desde el punto de vista
cualitativo y cuantitativo, empleando los procedimientos de la estadistica descriptiva,
se utilizaron programas computarizados, para procesar los datos cuantitativos, se
realizaron tablas comparativas y los graficos correspondientes a la informacion
cuantitativa sobre los resultados obtenidos y posteriormente se ordend la informacién
de acuerdo a las preguntas directrices que constituyen los objetivos especificos del

estudio, enriquecido con la valoracion cualitativa.
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6.8. Plan de Analisis

El analisis de la informacion obtenida se llevd a cabo en dos fases, una descriptiva y

luego una discusion de resultados por grupo con el apoyo del Marco tedrico para

sustentar y fundamentar el estudio siguiendo el siguiente proceso:

» Recoleccién de la informacion: Esta etapa consiste en acudir a diversas

fuentes de informacion primaria o secundaria con el objetivo de recabar la
informacion para la investigacion.

Tabulacion de la informacion: La informacion obtenida, se ordend en tablas
para realizar un recuento de la misma.

Elaboracion de tablas y graficos: Posterior a la tabulacién se procedi6 a la
elaboracion de tablas y gréficos que no es mas que la representacion de
datos, generalmente numéricos, mediante lineas, superficies, colores o
simbolos.

Analisis e Interpretacion de los resultados.

Elaborados los graficos y tablas se procedié a realizar la interpretacion y el
analisis de los resultados obtenidos en el estudio para la presentacion del
informe final. Para el analisis de datos se relacionan los resultados con las
preguntas de investigacion las teorias y los conocimientos ya existentes sobre
el tema de investigacibn en este caso el proceso de Acompafiamiento

Pedagdgico de los docentes.

El siguiente esquema resume el proceso de analisis que se siguié en el estudio.

Esquema 4. Proceso de Andlisis de los resultados.

Recolecccion

Yy

Analisis e
Interpretacion

de Resultados

Tabulacion

Elaboracion de
dela Graficos y Tablas
informacion

Presentacion del
Informe de
resultados.

Elaborado por Didia Mercedes Ruiz Reyes.
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VIl.  INFORME DE RESULTADOS

7.1.Caracteristicas del proceso de Acompafiamiento Pedagdgico que se
desarrolla en el Colegio Liceo Franciscano.

El acompafiamiento pedagdgico es un componente importante dentro de la
administracion y gestion de la educacién en este sentido se procedié a realizar
entrevista al coordinador de la modalidad de secundaria del colegio Liceo
Franciscano. Al preguntarle que si el centro cuenta con un Plan de Acompafiamiento
Pedagogico para los docentes el coordinador expresa que si e incluye en el Plan
aspectos administrativos, pedagdgicos, de organizacién asi como el desarrollo y
formacién de valores. Relacionando este con el Plan operativo anual que se elabora

de forma conjunta con el equipo técnico durante el mes de noviembre.

El 80% de los responsables de &rea afirmaron que elaboraron Plan de
Acompafiamiento aunque no fue posible constatar su existencia, dado que ninguno lo
mostrd. El 20 % de los mismos expresa que lo que elabora es el cronograma de

observacion de clase por bimestre.

Al preguntarle a los docentes sobre quienes asumen el proceso de Acompafiamiento
Pedagogico en el centro el 50 % de los docentes encuestados expresaron que el
coordinador de la modalidad y el responsable de area son los encargados el restante

50% so6lo reconoce al responsable de area como garante de este proceso.

Este proceso se caracteriza segun los docentes por visitas al aula de clase, sin
considerar cada una de las etapas de dicho proceso. La Planificacion, observacion
directa, registro de lo observado, reflexién conjunta, retroalimentacién, planificacion
de una nueva préactica, modelaje y nueva practica segun lo expresa la teoria (Roman
Brito & Dousdebes, 2014).

Por su parte Chiavenato (2001), hace mencion de las etapas de la supervision las

cuales son: planeamiento, seguimiento y control, y en relacion a esta ultima indica
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gue su finalidad es vigilar todo el proceso para hacer cambios y rectificaciones que
favorezcan la labor docente y responder a las necesidades de los estudiantes y de la

comunidad educativa en general.

Para comprobar el cumplimiento de las etapa del proceso de Acompafiamiento se
preguntd a los docentes si el coordinador y responsable de area aplican estrategias
de correccién después de una visita de acompafiamiento en el aula, a o que un 38%
indicé que en algunas ocasiones, el 48% manifesté que nunca le dicen en que se
debe mejorar 14% informé que siempre se le informa y se le brindan sugerencias

para mejorar.

Lo anterior lleva a la reflexién sobre el proceso de acompafamiento que se realiza en
el colegio Liceo Franciscano, llegando a la conclusion que se tiene que mejorar dicho
proceso en relacion al cumplimiento de las etapas, inmediatamente terminada la
observacion se debe realizar una reflexion conjunta, la retroalimentacion y

planificacion de una nueva practica pedagdgica.
La institucion educativa en estudio ha delegado a los coordinadores de cada
modalidad y los responsables de las distintas areas el proceso de Acompafiamiento

Pedagdgico del docente, reconociéndolo en el estudio.

Gréafico No 1. Acompafiamiento Pedagdgico en el Colegio Liceo Franciscano

[Elcoordinador y Responsable de drea 50% [EResponsable de area. 50%

Encuesta a docentes
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En el grafico anterior se puede observar que los docentes encuestados reconocen el
apoyo de los responsables de area y el coordinador de la modalidad de secundaria

en el proceso de Acompafiamiento Pedagdgico.

El coordinador de la modalidad de secundaria expres6 que el proceso de
Acompafamiento Pedagodgico en el Liceo Franciscano cumple las siguientes
caracteristicas: Es filoséfica en cuanto toma en cuenta las necesidades y
aspiraciones de la comunidad educativa, tiene un caracter cooperativo es creativa y
con caracter cientifica. Por otra parte es efectiva en el sentido que se cumple con los
objetivos propuestos, y a través de la misma el docente adquiere habilidades basicas
para administrar conflictos en el aula con equidad sin estropear la convivencia. Por
su parte los responsables de area expresan que es un proceso cooperativo y
cientifico que permite cumplir con los objetivos propuestos.

En el grafico siguiente se puede observar las caracteristicas del proceso de
Acompafiamiento Pedagdgico desde la percepcién de los docentes encuestados.
Considerando como caracteristicas predominantes la cooperacién y la caracteristica

de ser cientifica (ver grafico no 2)

Grafico No 2: Caracteristicas del Acompafiamiento Pedagdgico desde la
percepcion de los docentes.

\

& & T |
O’ > ‘\\\'b ~—~——
N < XS >

<& Q Q/'b ‘;'\\O
R g S R4
o 9 Q S
C X O
© <&

Fuente: Encuesta a docentes
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En relacion a los principios y valores presentes en el proceso de Acompafiamiento
Pedagogico en el Liceo Franciscano el coordinador de la modalidad expresa que es
un proceso democratico, los responsables de area plantean que ademas de ser un

proceso democrético, es permanente, inclusiva y constructivista.

Gréafico No 3: Principios presentes en el Acompafiamiento Pedagdgico

80%
70%
60%
50%
40%

70%

39%

30% 28% 28%
()
20% 17% 17%

(]

0%
L R > < R >
& & <& & & &
& S & 2 & N
o RS S & L 2
< ) o) > S
® 0{\‘9 Q \a
C

Fuente: Encuesta a docentes

En la grafica anterior se puede observar que los principios que predominan en el
proceso de Acompafamiento Pedagogico en el Colegio Liceo Franciscano son: El
principio constructivista segun lo sefiala el 70% de los docentes encuestados, esta le
da libertad al docente de emplear las técnicas y estrategias que considere
conveniente, un 39% de los docentes expresa que es inclusiva, democrética y
permanente para un 28% de los encuestados., estos coinciden con los principios que
plantea la teoria (Nérici, 1986) quien ademas de los ya mencionados plantea que los
mismos deben ser adaptados al sistema educativo, objetivos, cientificos y

permanentes.

En cuanto a la interrelacion de los valores que se promueven el centro en el proceso
de Acompafiamiento Pedagdgico, se constatd que tanto la coordinacion como los

responsables de cada area y los docentes coinciden en manifestar que los
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principales valores que predominan en el proceso de Acompafiamiento son la
responsabilidad y la fraternidad.

Gréafico No 4: Valores presentes en el Acompafiamiento Pedagoégico en el
Colegio Liceo Franciscano.
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Fuente: Encuesta a docentes.

En el grafico nUmero cuatro, se observan los valores que predominan en el proceso

de acompafamiento pedagogico. Destacandose los valores de responsabilidad, con
un 77% y fraternidad con un 72%.

En relacibn a las técnicas de acompafiamiento de forma directa e indirecta el
coordinador de secundaria expresa que se aplican las reuniones de
acompafamiento, demostraciones y observacion al desempefio en el aula de clase

que es la que mas se aplica, coincidiendo con los responsables de area y los
docentes.

Las técnicas indirectas mas comunes son el estudio de expedientes de los docentes,
revision de planes de clases, conocimiento de estudiantes y revision de recursos y
medios didacticos. El 80% de los responsables de area expresa que no se realiza el
estudio de expedientes de docentes, el 100% hace control de Planes de los docentes
y un 60% expresa que hay estudio de los estudiantes.
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Gréafico No 5: Técnicas de Acompafiamiento en el Colegio Liceo Franciscano.
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Estudio de Revision de Cocimiento de No hay
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Fuente: Encuesta a Docentes

En el grafico ndmero cinco se reflejan las técnicas de Acompafamiento que se
aplican en el Liceo Franciscano, segun la encuesta realizada, el 78% de los docentes
encuestados expresa que la revision de planes es de forma semanal y es la técnica
que mas se aplica, el 38% de los docentes expresa que se realizan estudios de
estudiantes con alguan tipo de problemas de comportamiento o rendimiento
académico, un 33 % afirma que hay caso de estudios de expedientes y un 17%
expresa que en el centro no hay Acompafiamiento Pedagdgico sélo supervision y
control de Planes.

Lo anterior se reafirma al consultar al coordinador de la modalidad sobre el tipo de
Acompafiamiento Pedagodgico que brinda a los docentes dado que este puntualiza
gue hay Acompafiamiento directo en el aula de clase. El 40% de los responsables de
area sefalan que ademas del acompafiamiento directo en el aula se realizan talleres
sobre estrategias didacticas con el fin de mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje.

El coordinador de la modalidad de secundaria expresé que para el primer semestre

se planificaron y ejecutaron tres capacitaciones para los docentes sobre
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constructivismo, atencion a la diversidad y realidad nacional. Por su parte el 60% de
los responsables de area sefialan que se han brindado dos capacitaciones un 20%
cuatro capacitaciones y el otro 20% reconoce cinco capacitaciones en el primer

semestre.

Fotografia NOmero 1

_— Vista general de Capacitacion brindada a los

docentes sobre la inclusion.

Proceso de inter capacitacion sobre el
constructivismo en el aula, realizado por tres

compafieras docentes de la modalidad de

secundaria.

Fotografia Namero 2

En relacion al tipo de acompafiamiento que se realiza en el Colegio Liceo
Franciscano, los docentes afirman que la visita al aula de clase, es lo que predomina
en dicho proceso, sin embargo se observa que hay inter capacitacion entre los
docentes. En la fotografia nimero 2 se puede observar a tres docentes compartiendo

una capacitacién sobre constructivismo.
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Gréfico No 6: Visitas de Acompafiamiento Pedagdgico en el aula
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En el grafico numero seis se presenta la percepcion de las visitas de
Acompafamiento Pedagogico que se realiza en el aula, en este sentido el 56%
docentes expresaron que las mismas son repentinas el 36 % expresa que son de

evaluacion y planificadas y un 22% de los docentes plantea que son causales.

En lo que respecta a las caracteristicas que debe poseer el docente acompafiante se
brindaron siete opciones al docente para que seleccionara las comunes en el Liceo

Franciscano, destacando las siguientes:

Esquema No 5: Caracteristicas que debe tener un docente acompafiante del
Proceso Pedagogico
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Fuente: Encuesta a docentes
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Los docentes encuestados expresan que un acompafiante del proceso Pedagdgico
debe ser un guia, generador de empatia, con manejo didactico, e investigador pero
sobre todo agente de cambio. Con base a lo anterior los expertos sefialan ademas
de las cualidades seleccionadas por los docentes las siguientes: Un acompafante
pedagogico debe ser creativo, reservado, leal y predispuesto a la formacion

permanente. (Serrano, 2013).

7.2. Funciones desempefiadas por los (las) docentes de educacion

secundaria del colegio.

La pedagogia franciscana integra las perspectivas cientifica, simbdlica y religiosa de
la vida y la naturaleza, para promover ambientes educativos impregnados del espiritu
evangélico de libertad justicia y caridad en los que se ayude a los jovenes a crecer
en humanidad con una actitud critica, constructiva. (Proyecto Educativo Provincial,
2014-2020).a partir de esta vision, la mision del director y el docente franciscano se
resume en: La preparacion permanente del personal docente, no solo en lo
académico sino también en capacitarle en Franciscanismo y en las nuevas
tendencias que adopte la iglesia catolica. Incentivar las relaciones fraternas entre los

docentes a fin de hacer un trabajo de equipo.

El docente que labora en el Colegio Liceo Franciscano, debe ser una persona que se
proyecte a la comunidad, como: un ciudadano integro que cumple con los valores
éticos y morales que rigen en nuestra sociedad. (Proyecto, 2014-2020).El docente
debe tener una actitud positiva, hacia sus estudiantes, preocuparse por ellos,
establecer una constante comunicacién con los PAMATUS (Padres, madres y

tutores) ayudarles en su crecimiento personal y lograr su formacion integral.

Al consultar a los docentes sobre sus roles y funciones como docente de secundaria,

expresan que entre otras tareas asumen las siguientes:

» Promueve la practica de los valores éticos, una actitud cientifica, espiritu

critico y de servicio a la sociedad.
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» Organizar su actividad docente de forma que los educandos participen

activamente durante todo el proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

Y

Motiva para el estudio, seguridad, confianza, satisfaccion y la necesidad de
adquirir nuevos conocimientos.

Brinda atencion a los estudiantes que presenten dificultades.

Organizacion y elaboracion de murales.

Entrega de calificaciones y estadisticas por asignatura y seccién guia.

Atender reuniones de Padres, Madres y Tutores.

vV V V V V

Apoyar y dirigir a estudiantes que participan actividades culturales, encuentros
y retiros.

Participa y apoya las actividades extraescolares.

Asiste a capacitaciones pedagogicas y de formacion.

Control y cuido de receso y la salida de los estudiantes.

vV V VYV VY

Participar en la elaboracién de los diferentes proyectos en la feria de ciencias

y la monografia de estudiantes de quinto afio.

Como se puede observar las tareas y roles que realizan los docentes de secundaria
del Liceo Franciscano, no estan divorciadas de las referidas en la teoria, (Fierro &

Rosas, 1999). Dado que la misma plantea como principales roles:

» Rol Facilitador. Que no es mas que capacidad para mediar en el desarrollo del
proceso de ensefianza, entre los objetivos propuestos en los diferentes programas

y el logro de los mismos en los alumnos.

» Rol Planificador. Se define como una capacidad integrativa, que demuestra el
educador, para disefiar, proponer y aplicar proyectos educativos, con alternativas
reales y viables a sus estudiantes, tomando en consideracion los aspectos

educativos, sociales y econdmicos.

» El rol investigador. Es la fuente de la que debe nutrirse todo educador y el rol de
orientador, la capacidad vocacional y especial, que en primer lugar apunta hacia el

conocimiento de si mismo y luego, le hace posible establecer relaciones de
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comunicacion eficaz con todos los miembros de la comunidad educativa,

principalmente con los alumnos. (Fierro & Rosas, 1999).

7.3.Relacién entre el Acompafiamiento Pedagdgico y el Desempefio de los

docentes de educacion secundaria del Colegio.

La calidad profesional del docente a mas de depender de la formacion inicial esta
sujeta a las oportunidades de mejoramiento en servicio y a las estrategias de
formacion continua a las que pueda acceder, de ahi que, el acompafamiento
pedagogico en el aula se convierte en el pilar fundamental para un buen desempefio
docente como complemento de la formacion inicial que recibié el docente. (Roman
Brito & Dousdebes, 2014).

Existe estrecha relacion entre el Acompafiamiento Pedagdgico y el desempefio de
los docentes, al respecto se consulté al coordinador de la modalidad de secundaria
del colegio Liceo Franciscano sobre dicha relacion. El Coordinador de Secundaria,
afirmd que el Acompafiamiento Pedagdgico contribuye con la planificacion docente,
dado que le permite participar en procesos de investigacion, realizar experimentos y

proyectos de diferente indole.

Por su parte los responsables de las diferentes areas expresaron que el
acompafamiento Pedagogico contribuye a la planificacién docente porque permite
brindar estrategias novedosas para el docente, retomar experiencias o conocimientos
previos por el estudiante, relacionar la teoria con la practica y aplicar el método

constructivista.

Al respecto los docentes encuestados valoran de gran importancia el
Acompafamiento Pedagdgico para su participacion en investigaciones y proyectos

de ciencias.
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Gréafico No 7: Relacion entre el Acompafiamiento Pedagdgico y la Planificacion

Docente.
Considera los Participar en Relacionar la Realiza
conocimientos procesos de teoriaconla  experimentos
previos investigacion practica.

Fuente: Encuesta a docentes.

En el grafico nimero siete, se presenta la valoracién de los docentes de secundaria
sobre la relacion que existe entre el acompafiamiento Pedagogico y el desempefio
docente, como puede observarse el 78 % de los docentes afirman que les permite
participar en los procesos de investigacion, el 72% de los docentes expresa que
contribuye a considerar los conocimientos previos, el 61% considera que lo motiva a
realizar experimentos y un 50% expresa que le ayuda a relacionar la teoria con la

practica.

Segun el coordinador de la modalidad el 98% de los docentes son graduados en
ciencias de la educacion y atienden las asignaturas de acuerdo a su especialidad.
Sin embargo, al preguntarle a los docentes la respuesta fue diferente, sélo el 78 %
de los docentes afirman ser graduados en Ciencias de la educacion y atender la

asignatura de su especialidad.

Otros estan en proceso de profesionalizacion. Ver grafico numero 8. Segun la

encuesta aplicada a los docentes.

e —
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Grafico No 8: Formacion académica de los docentes

W Graduados en
Ciencias de la
educacion

M En proceso de
profesionalizacion

Fuente: Encuesta a docentes.

El” Desempefio docente” se define como el conjunto de normas que establecen las
funciones que deben desempeiar los docentes para dar cumplimiento a su
importante labor como orientadores de las generaciones futuras. (Huerta Alanis |,
2001).

El desempefio docente implica las labores que cotidianamente tiene que cumplir el
docente en un aula de clases con sus alumnos para su logro de desarrollo integral y

asi evitar la improvisacion durante su gestion en el aula de clase.

Las funciones técnico-administrativas se refieren a la micro administracion que se
efectlia antes del desarrollo de las actividades pedagdégicas en el salon de clases. En

este sentido, el docente debe:

a) Planificar actividades como el diagnostico de la situacion de sus estudiantes,

la ambientaciéon del aula, control de asistencia, dotacién de recursos.

b) La evaluacion debe estar en funcion del estudiante y la eficacia del disefio

curricular

Las funciones técnico-docentes se refieren al rol principal que el docente debe
desempeiiar como es el de la ensefianza. Debe actuar como un facilitador del

aprendizaje, como un promotor de experiencias educativas, con capacidad para
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utilizar estrategias y recursos que produzcan en el educando desarrollo de la
creatividad, buena adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas a

situaciones de la vida real y el desarrollo de actitudes y valores.

En la medida en que se cuente con profesionales que estan alerta respecto a su rol,
tareas y funciones, saben como ejecutarlas y mejorarlas, su atencion se contara con
mas precision en las tareas y requerimientos de aprendizajes de los nifios y
adolescentes, como también en sus necesidades de desarrollo personal. (Huerta
Alanis , 2001)

En relacién al cumplimiento de las funciones docentes para valorar el desempefio
laboral el coordinador de la modalidad de secundaria expresa en el centro la funcion
educadora es la que se desarrolla y se considera a la hora de evaluar el desempefio
docente, por su parte los responsables de area plantean que ademas de la funcion

educadora se desarrolla la funcion diagndstica y la funcion instructiva.

En relacion al uso de la tecnologia como recurso didactico para el desarrollo de las
clases. El coordinador de la modalidad de secundaria, valora el uso de la misma de
forma cualitativa como bueno, por su parte los responsables de area afirman que un
20% de los docentes aplica el uso de la tecnologia de forma excelente, un 40% muy

bueno un 20% se ubica en la categoria de bueno y un 20% no utiliza la tecnologia.

Es muy importante sefialar que los docentes que no hacen uso de este recurso se
debe al poco dominio practico para el uso de los mismos, o porque requiere mayor
dedicacion y tiempo para la preparacion de la clase.

Ver grafico niumero nueve sobre el uso de la tecnologia en el colegio, desde la

perspectiva de los responsables de area.
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Grafico No 9

Valoracion de los responsables de area sobre el uso de las TIC como Recurso

didactico en el aula.

No utiliza
20%

Bueno
20%

Uso de la Tecnologia como Recurso Didactico

Excelente
20%

Muy Bueno

40%

Fuente: Encuesta a responsables de &rea.

Al consultar al docente sobre la frecuencia del uso de la Tecnologia como Recurso

Didactico en la clase un 78% expresa que hace uso de los mismos, cada vez que la

tematica lo amerita y el 22% plantea que no hace uso de tecnologia, como puede

observarse no coinciden en los planteamientos realizados por las diferentes fuentes.

Tabla No 2 Triangulacion sobre el Desempefio de Funciones de los docentes

del Colegio Liceo Franciscano.

Responsable de

Funciones Coordinador area Docente

» Asistencia, La asistencia es | Expresa que un | Al autoevaluarse los
» Puntualidad | regular, la|40%  de los | docentes el 67% afirma
» Entrega de puntualidad es | docentes es | ser cumplir de forma

informes y buena, igual que la

estadisticas | entrega de informes.
Planificacion | La planificacion es

docente regular.

excelente en este
aspecto y el otro
60%

bueno.

es  muy

excelente un 22% se

valora como Muy
Bueno y un 11% afirma

es bueno.

Fuente: Encuestas y entrevista aplicada al coordinador, responsable de area y a los docentes.
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Como se puede observar, hay variacion en los resultados con respecto al
cumplimiento de las funciones técnico administrativas. Por parte de coordinador la
evaluacion de la asistencia, puntualidad, entrega de informes y Planificacién docente
fue regular y buena en el caso de los responsables de &area hay un 40% de
excelencia y el restante 60% lo valoran como muy bueno, por su parte los docentes
se autoevaltan en los parametros dados y el 67% de ellos expresa cumplir en todo
de forma excelente, un 22% se valora como muy bueno y un 11% se auto evalGa

como bueno.

En las observaciones de clase se logro constatar lo siguiente

El 59% de los planes de clase observados estan completos, elaborados en funcion
de los estudiantes, tienen coherencia el 35 % de ellos se observd que faltan

elementos en su estructura y un 6% no present6 plan de clase el dia solicitado.

Gréafico No 10: Resultados de la Revision de Plan de Clase a los docentes de

secundaria.

B Plan de Clase Completo
B Plan de clase incompleto

B No presento6 Plan de Clase

Fuente: Revision de Planes de Clase por responsables de area

» En el 59% de los planes observados se evidencian actividades que permiten

el desarrollo de capacidades, conocimientos y actitudes.
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En relacion al proceso del desarrollo de las clases se constaté lo siguiente:

» EI 71% de los docentes observados administra adecuadamente las estrategias
del proceso ensefianza aprendizaje en el tiempo previsto. y el 76% motiva a
sus estudiantes durante la clase.

» EI 65% de los docentes toma en cuenta los ritmos y estilos de aprendizaje de
sus estudiantes.

» EI 100% de los docentes demuestra dominio del tema que imparte.

» El 88% promueve la participacion activa de los estudiantes para la

construccion de sus aprendizajes a través de actividades pertinentes.

En relacion al uso del material educativo se constaté que el 82% de los docentes
hace uso adecuadamente de los recursos y materiales didacticos que el centro
proporciona para alcanzar los aprendizajes esperados. Sin embargo, el uso de textos
y material impreso es menor ya que solo el 53% de los docentes orienta en la clase

el uso de los mismos.

En la etapa de evaluacion de los aprendizajes se constatd que el 59% de los
docentes utiliza las técnicas e instrumentos de evaluacion previstos en la clase, estos
evalian en funcién de los indicadores, objetivos o logros propuestos, pero solo el
53% hace uso de la autoevaluacion, cohevaluacion y la hatero evaluacion.

Soélo el 53% de los docentes hace uso de estrategias de autoevaluacion, co

evaluacion y hetero evaluacion.

Al revisar la organizacion y orden de su registro de evaluaciones se encontré que

solo el 53% de los docentes presenta actualizado y organizado su registro.

Al preguntarle al coordinador de la modalidad de secundaria sobre los principales
factores que influyen en el desempefio docente afirmé que la motivacién y el
compromiso hacia su labor son los que tienen mayor incidencia en el personal

docente de secundatria.
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Los responsables de area agregan a los factores mencionados la condicion de salud
y la preparacion académica. Por su parte el 67%los docentes expresan que el
principal factor es el compromiso hacia su labor, el 50% hace énfasis en la

motivacion y un 44% le da relevancia a la preparacion profesional.

Gréafico No 11: Factores que influyen en el desempefio docente.

80%
70%
60%
50%

20% > 199 esmwDocentes

30% emmm Responsables de area

20%
10%

Coordinador

16%

0% 0% 0%
Condicion de  Preparacion Motivacion Compromiso
salud profesional hacia su labor

Fuente: Entrevistas y encuestas aplicadas a las diferentes fuentes.

7.4. Fortalezas y debilidades detectadas en el proceso de Acompafiamiento
Pedagodgico y el Desempefio de los docentes de educacion secundaria del

colegio en estudio.

El andlisis FODA, también conocido en algunos paises hispanos como analisis
DAFO, es una de las herramientas mas sencillas para analizar la situacion en que se
encuentra una empresa 0 proyecto, aun asi muchas emprendedoras y

emprendedores desconocen su existencia y la facilidad de realizacion.

Es la herramienta por excelencia para conocer la situacion real en que se encuentra
una organizacion, empresa o0 proyecto y, a partir de ahi, planificar una estrategia de

futuro.
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Las fortalezas y debilidades presentadas a continuaciéon son parte de un FODA

realizado en el colegio Liceo Franciscano, durante el primer bimestre del afio en

curso. Con el objetivo de identificar las fortalezas para potencializar las mismas y

determinar las debilidades que pueden ser mejoradas en el centro.

Tabla No: 3 Principales fortalezas y debilidades en el proceso de
Acompafiamiento Pedagoégico que se realiza en el colegio educativo.

Fortalezas Debilidades

» Segun el coordinador de secundaria, | » Ausencia de un Plan de
las visitas al aula de clase es la Acompafiamiento  Pedagdgico por
técnica mas utlizada para brindar centro, modalidad y asignatura.
Acompafiamiento Pedagoégico a los | » Los docentes expresan que los

docentes en el centro.
> Las

dentro

capacitaciones enmarcadas
de

Provincial y del Proyecto educativo

Proyecto  Educativo
Institucional cuya tematica actualiza
el trabajo de las distintas areas.

» Evaluacion inmediata de los talleres
y capacitaciones que se brindan.

» La mayoria de los planes de clases
son contextualizados.

» El 78% del personal docente es
graduado y el 22% estan en proceso
de profesionalizacion.

» El personal con mayor experiencia

esta dispuesto a intercambiar sus

conocimientos con el resto de
docentes.
> Se cuenta con material didactico

para la mayoria de las asignaturas.

de

coordinacion no informan al docente

responsables area y la
de los resultados de las visitas al aula
de clase.

» El apoyo al docente es insuficiente.
Acompafar es estar al lado del otro en
todo el proceso, en el centro el
acompafamiento se reduce a una
visita al salén de clase cada bimestre.

» Poco de

coordinaciones y los responsables de

acompafnamiento las
area al docente.

» Incumplimiento de las orientaciones
pedagogicas por parte de algunos
miembros del personal docente.

> Falta

recibidos en las capacitaciones.

Implementar los contenidos,

» Falta complementar algunos talleres

con técnicas y estrategias que ayuden
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» Existen programas curriculares en la al desarrollo de las clases.
mayoria de las asignaturas. » En las clases, prevalece la
> Se cuenta con salones metodologia tradicional.
especializados y equipados en las | » Poco dominio de las TIC por algunos
diferentes areas lo que favorece el miembros del personal docente.
proceso ensefianza aprendizaje. > Ausencias justificadas e injustificadas
» Los estudiantes cuentan con los por parte de algunos docentes.

libros de texto en la mayoria de las | > Inestabilidad en el funcionamiento del
asignaturas. sistema instalado en el laboratorio de

» Se cuenta con una biblioteca dotada computacion de secundaria.

de una variedad de textos y otros | » Falta de acompafiamiento de algunos

medios didacticos. PAMATUS (Padres, madres y tutores)
> Apoyo de la mayoria de PAMATUS en el proceso ensefianza- aprendizaje.

en el acompariamiento escolar. » La falta de motivacion de algunos
» Participacion en proyectos de feria docentes

de ciencias y en monografias.

Fuente: Técnica del FODA

Los docentes consideran como principales fortalezas del Acompafiamiento
Pedagogico, el seguimiento y control durante todo el afio, la revision de planes de
forma semanal, los talleres pedagdgicos brindados asi como la evaluacion
sistemética continta. Entre las debilidades se manifiestan la falta de formacion
sistematica, No se cuenta con un plan de formacion permanente, No hay seguimiento
a las tematicas brindadas en los talleres, los responsables de area no entregan los
resultados de las observaciones a clase, el horario cargado de los responsables de
area limita este proceso, los docentes concluyen afirmando que No hay

acompafamiento solo control.

En relacion a la segunda variable en el estudio el “Desempefio Docente” las

principales fortalezas y debilidades se resumen en la tabla nimero 4
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Tabla nimero 4: Fortalezas y Debilidades en el Desempefio Docente

Fortalezas Debilidades

Algunos  docentes promueven la | Falta implementar la metodologia
participacion activa de los estudiantes constructivista

La contextualizacion de las clases. Dificultad en la Planificacion Didactica

La comunicacion Maestro estudiante es | Docentes con recargo de horas clase
buena. No se aprovecha adecuadamente el
Se Informa los resultados cuantitativos y | proceso  de  formacibn e  inter
cualitativos a la direccion y al padre de | capacitacion que se brinda al docente.

familia.

Fuente: Técnica del FODA

En el andlisis externo se encuentran los aspectos positivos y negativos que pueden
estar incidiendo en el proceso de Acompafiamiento Pedagdgico determinando como

principales oportunidades y amenazas las siguientes: Ver tabla numero 5.

Tabla numero 5: Oportunidades y Amenazas en el proceso de
Acompafiamiento Pedagdgico

Oportunidades Amenazas

Talleres que ofrecen Universidades y | Surgimiento de nuevos centros

otras instituciones educativas educativos con mayor oferta educativa.

Apoyo de editoriales, universidades y | Avances en la tecnologia y equipos que
otras instituciones capacitando al | los docentes aun no estan utilizando en

personal. el proceso educativo.

La adquisicibn de textos y otros | Falta de control y supervisibn por parte
materiales a traveés de las editoriales. de los Padres, Madres y Tutores en el

trabajo que se orienta a los estudiantes.

Fuente: Técnica del FODA
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Como puede observarse existe apoyo de las editoriales y universidades amigas del
colegio que representan una oportunidad de crecimiento en la formacion de los
docentes, sin embargo esto no es suficiente a la par del proceso de cambios que se
vive en el &mbito educativo. El uso de la tecnologia que es un recurso tan valioso en
la actualidad se transforma en una amenaza cuando los docentes no la utilizan por

falta de una capacitacion permanente.

En relacion a la segunda variable en el estudio “Desempefio Docente” se encuentran
como principales oportunidades: las capacitaciones de universidades amigas sobre
atencion a la diversidad y la formacion personal desde el punto de vista espiritual.
También se tiene un grupo de docentes en proceso de formacion permanente,
algunos con estudios de posgrado. En relacion a las amenazas, se observa en el
Colegio Liceo Franciscano, mucha rotacion de personal por nuevas ofertas de trabajo

en centros educativos vecinos.

Con base en los resultados obtenidos en el estudio realizado en el Colegio Liceo
Franciscano, puede afirmarse que existe apoyo al docente pero se carece de un Plan
de Acompafiamiento Pedagdgico adaptado a las necesidades particulares de las
diferentes modalidades y asignaturas, que favorezca no solo a los docentes nuevos,
gue cada afio ingresan como parte del colectivo de maestros que atienden las
diferentes asignaturas sino al colectivo en general, por lo cual se sugiere elaborar de
forma conjunta un Plan de Acompafiamiento que favorezca el desempeiio de los

docentes, El plan debera contener como principales elementos:

» Objetivos: ¢Qué se pretende lograr con el Acompafiamiento Pedagogico?

» Metas de atencion: ¢ Cuantos docentes y directivos se atendera?

» Potencialidades en el centro ¢qué es lo que los docentes reconocen que
saben hacer bien en su tarea pedagodgica?, ¢qué estilos, estrategias,
sentimientos, acciones, metas, etc., mueven las energias de la comunidad
docente hacia la innovacion?

» Necesidadesy demandas: ¢En qué aspectos y temas requieren
asesoramiento los docentes y directores?

» Cronograma de actividades: ¢Qué estrategias se utilizaran, qué aspectos
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se cubriran y cuando se ejecutaran?

» Evaluacion: ¢Con gué frecuencia se evaluara el plan?

Y

Informes: ¢ Con qué frecuencia se realizara el informe del trabajo realizado?
» El plan comprende tres etapas: Etapa de Disefio y etapa de ejecucion de

actividades a realizar en el periodo y la etapa de evaluacion. (Fundep, 2008).

e —
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VIIl.  CONCLUSIONES

Con base en los objetivos definidos en el estudio, las preguntas directrices y el

andlisis de resultados presentados, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

a) Caracteristicas del proceso de Acompafiamiento Pedagogico en el “Colegio
Liceo Franciscano”

» EIl proceso de Acompafiamiento Pedagdgico que se realiza en la institucion
educativa estd a cargo del coordinador de la modalidad y los responsables de
area.

» La principal técnica de Acompafiamiento Pedagdgico en el colegio en estudio es
la visita al aula de clase y la revision de la planificacion docente.

» No hay cumplimiento de las etapas del Proceso de Acompafamiento en el aula.

» La funcion de Acompafiamiento se concentra en verificar el cumplimiento de las
funciones del docente y brindar estrategias para la solucién de conflictos en el
aula.

» Se motiva la practica de los valores de responsabilidad y la fraternidad.
b) Funciones que realizan los Docentes

» Promueven en los estudiantes, valores éticos, espiritu critico y de servicio.
» Los docentes cumplen con los roles siguientes : facilitador, planificador,
investigador y orientador.

» Organizan el trabajo docente educativo.

A\

Motivan constantemente a sus estudiantes en el estudio independiente.

» Atienden las reuniones planificadas y organizadas con los padres, madres y
tutores de los estudiantes.

» Apoyan y dirigen a sus estudiantes en las actividades culturales, encuentros
retiros y actividades extracurriculares.

» Participacion en los proyectos académicos planificadas por la institucion

educativa, como: feria de ciencias, tutorias de monografias, entre otros.

c). Relacién entre el Acompafiamiento Pedagoégico y el Desempefio docente
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» La incidencia del Acompafiamiento Pedagdgico en el Desempefio docente en
este centro es minima, ya que no se cumplen las etapas del mismo.

» Falta la retroalimentacion y modelaje para una nueva préactica pedagogica.

» Solamente el 59% de los docentes presentaban sus planes de clase con los
requerimientos establecidos.

» Los principales factores que influyen en el desempefio docente son: La
motivacion, el compromiso, la salud y la preparacion académica.

» Hay contradiccion entre la valoracion del desemperio de los docentes que realiza
el coordinador y los responsables de area. El coordinador expresa que es regular
y bueno y los responsables de area lo valoran como: muy bueno en un 60% y un
40% excelente.

d). Las principales fortalezas y debilidades del proceso de Acompafiamiento

Pedagdgico

Fortalezas

» Las visitas de acompafiamiento en el aula.

» Las capacitaciones y talleres enmarcados dentro del proyecto educativo
provincial.

» El apoyo de las editoriales y universidades amigas del colegio que representan

una oportunidad de crecimiento.

Debilidades

» Ausencia del Plan de Acompafiamiento Pedagdgico por centro, modalidad y
asignatura.

» Horario muy cargado de algunos de los responsables de area y coordinadores lo
gue dificulta el acompafiamiento pedagdgico a los docentes a su cargo.

» No se ha trabajado en el fortalecimiento del perfil de los docentes que realizan el

Acompafiamiento Pedagdgico en el Colegio Liceo Franciscano
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» No se esta cumpliendo con cada una de las etapas del Proceso de
Acompafiamiento a la labor docente.

» Las acciones emprendidas en relacion al Acompafiamiento Pedagogico en el
colegio no han sido suficientes para llevar a cabo con éxito la labor docente, lo

gue imposibilita alcanzar las metas establecidas por la institucién educativa.

e —
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IX. RECOMENDACIONES

Al concluir el trabajo investigativo realizado en el Colegio Liceo Franciscano se
brindan recomendaciones a la comunidad educativa, a fin de fortalecer el proceso
ensefianza aprendizaje en dicho centro educativo. A continuacion se presentan las

mas relevantes:

A. Coordinaciéon Académica

» Elaborar el Plan de Acompafamiento Pedagdgico de forma conjunta con base a
un diagndstico de necesidades.

» Validar el Plan de Acompafiamiento Pedagdgico que se deja como
recomendacion al centro de estudio. para su posterior aplicacién

» Propiciar un trabajo colaborativo y sistematico que dé respuesta a las principales
debilidades observadas en la practica docente.( Elaboraciéon de pruebas,
redaccion de objetivos, uso de metodologia constructivista, capacitacién sobre el
uso de medios tecnologicos entre otros)

» Dar a conocer al docente el Plan de Acompafamiento Pedagdgico. y considerar
el mismo como prioridad dentro de las funciones de la Administraciéon Educativa.

» Capacitar al responsable de area en cuanto al proceso de Acompafiamiento
Pedagdgico a fin de fortalecer el perfil del mismo y el logro de las metas de la
institucion.

» Garantizar que el proceso de Acompafiamiento Pedagdgico, se desarrolle en las
etapas sugeridas, a través del proceso de Acompafiamiento y monitoreo.

» Garantizar que el docente Acompafante para cada nivel educativo cuente con el
tiempo necesario para dicho proceso, para ello se debera normar como maximo
10 horas frente a estudiantes y el resto del periodo para hacer efectivo el
Acompafiamiento a los docentes del area.

» Coordinar con los responsables de area los talleres y capacitaciones que se le
brindaran al personal docente.
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B. Responsable de Area

» Planificar organizar y ejecutar capacitaciones y talleres que estén dirigidos a los
docentes por area y modalidad que responda a las prioridades y necesidades

detectadas en el diagnéstico.

» Incentivar al personal docente con reconocimientos orales y escritos para
mejorar su rendimiento y por los resultados del proceso ensefianza aprendizaje,
hacer usos de los medios disponibles en el centro, emplear las técnicas y
estrategias mas idoneas segun el contenido a desarrollar.

» Cumplir con la programacion de visitas directas a la clase, ya que a través de
ello contara con una herramienta para verificar las carencias de los docentes en

relacion a cuestiones pedagogicas.

» Evaluar de forma conjunta con el docente, las visitas de acompafiamiento directo

e indirecto que realiza al aula de clase a fin de retroalimentar el proceso.

» Procurar su formacion constante para el desarrollo de capacidades y habilidades
técnico pedagdgicas, relaciones interpersonales y sociales que le permitan

desarrollar de forma efectiva sus funciones.

C. Personal Docente de Educacion Secundaria:

» Considerar el Acompafiamiento Pedagdgico como una necesidad permanente
no como una fiscalizacion.

» Implementar los contenidos, recibidos en las capacitaciones y talleres.

» Retomar las sugerencias o recomendaciones brindadas por el coordinador o
su responsable de area.

» Garantizar que el proceso de ensefianza aprendizaje conlleve los aspectos
cientificos, pedagdgicos, culturales y ético-formativos.

» Participar activamente en las capacitaciones técnicas y talleres que se brindan
en el colegio.

» Cumplir con todos los requerimientos que exige la planificaciéon docente.
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» Emplear la metodologia constructivista en el proceso de ensefianza
aprendizaje.
» Abrir espacio a la inter-capacitacion permanente en la implementacion de la

tecnologia.

Producto de la investigacidon realizada sobre “La incidencia del Acompafiamiento
Pedagogico en el desempefio de los docentes de secundaria del Colegio Liceo
Franciscano”, se deja a la institucion educativa una Propuesta de Acompafiamiento
Pedagdgico dirigida al personal docente de educacién secundaria, la cual puede ser

extensiva para los docentes de preescolar y de educacion primaria. .

e —
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A. INTRODUCCION

El Acompafiamiento Pedagdgico al docente es un proceso estructurado y
planificado con el respectivo sustento técnico para garantizar su implementacion.
Es el pilar fundamental para la formacion continua de docente. (Araujo Salinas,
2011).

El docente asesor tiene como tareas fundamentales las de coordinar, estimular y
dirigir el desenvolvimiento del docente, brindar un servicio de ayuda y asistencia,
al docente, orientado al mejoramiento de los resultados del proceso ensefianza-
aprendizaje. Implica ayudarlos a mejorar el proceso de ensefianza mediante la
aplicacion de estrategias, técnicas y procedimientos que obedecen al proceso de

planificacion.

La practica anterior se concretiza en el Plan de Asesoria y Acompafiamiento
Pedagdgico, un instrumento normativo destinado al mejoramiento de la calidad
educativa en base al asesoramiento, el acompafiamiento, la promocion y la
evaluacion del accionar del docente. Este servicio es permanente, oportuno y
organizado institucionalmente como elemento importante para el fortalecimiento
del servicio educativo que ofrece la Institucion; cuya aspiracion es alcanzar
estdndares de calidad competitivos con las exigencias del actual sistema

educativo. (Araujo Salinas, 2011).

Se ha elaborado este Plan de Acompafiamiento con la finalidad de apoyar al
docente de secundaria del Colegio Liceo Franciscano a partir de la identificacion
de necesidades, o debilidades encontradas, a fin de optimizar el desempefio
docente en las dimensiones personal, social y pedagdgica e incidir de forma

positiva en los resultados escolares.

Los elementos fundamentales que contiene el de Acompafiamiento Pedagdgico

son:
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» Objetivos: Metas de atencion: ¢Cuantos docentes y directivos se
atendera?

» Necesidadesy demandas:¢En qué aspectos y temas requieren
asesoramiento los docentes y directores?

» Cronograma de actividades: ¢Qué estrategias se utilizardn, qué
aspectos se cubriran y cuadndo se ejecutaran?

» Evaluacion y elaboracion del Informe final

B.JUSTIFICACION:

La elaboracion del Plan de Acompafiamiento Pedagdgico, dirigido a los docentes
de secundaria del Colegio Liceo Franciscano es muy importante porque si bien en
el colegio hay acompafiamiento y formaciéon docente, este se realiza bajo la
planificacion y direccién del Proyecto Educativo Provincial (Centroamérica y
Panama), del que el centro forma parte, sin embargo las realidades y necesidades
de los docentes de los diferentes paises son diferentes. Este Plan permitira
potenciar el desarrollo de las habilidades y capacidades pedagogicas de los

docentes e incidir en la calidad del servicio educativo que brinda la institucion.

C. OBJETIVOS
Objetivo General

Favorecer el desarrollo de habilidades y capacidades pedagodgicas, personales y
sociales de los docentes de secundaria del Liceo Franciscano, mediante acciones

de asesoramiento permanente y el monitoreo continuo del quehacer educativo.

Objetivos Especificos

» Promover en el docente de secundaria una cultura de calidad de la gestion
pedagogica, mediante acciones de asesoramiento, capacitacion y formacion

permanente en toda la actividad del quehacer educativo.

Elaborado por Lic. Didia Mercedes Ruiz 95



“Incidencia del Acompaiiamiento Pedagogico en el desempeiio de los docentes del Liceo Franciscano 2015

> Realizar acciones de Asesoria y acompafiamiento al docente de forma

permanente.

» Planificar y ejecutar Talleres de Inter aprendizaje y jornadas pedagdgicas de

intercambio de experiencias mediante grupos de inter-aprendizaje

» Capacitar al docente de secundaria en la formulacion, ejecucion y evaluacion
de proyectos pedagogicos, que permitan el desarrollo de la investigacion y el

conocimiento.

D. Etapas en las que se desarrolla la propuesta

El plan comprende tres etapas: Etapa de disefio y etapa de ejecuciéon de
actividades a realizar en el periodo y la etapa de evaluacion.

En la etapa de disefio se contempla la realizacion de un diagnéstico general para
determinar las necesidades de Acompafiamiento pedagoégico, la formulacion y
aprobacion del plan por parte del equipo técnico del colegio. En la segunda etapa
“etapa de ejecucién de actividades” comprende la parte operativa a realizar en el
periodo durante todo el afio y la etapa de evaluacién al finalizar el periodo aqui
se tiene contemplado la evaluacién y autoevaluacion asi como la elaboracién del

informe final y la retroalimentacién. (Fundep, 2008)

En la segunda etapa se contempla realizar la observacion en el aula para
identificar y verificar las necesidades de apoyo, manifestadas por el docente,

utilizando para el efecto el instrumento disefiado para la técnica de observacion.

La visita in situ se realiza en tres momentos distintos y complementarios (Roman
Brito & Dousdebes, 2014):

» Observacion en el aula

La observacion significa examinar atentamente algo en algun lugar, en este caso
particular el aula; abarca varios ambitos: fisico, pedagdgico y al docente como

persona.
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« Ambito fisico, contribuye en el desarrollo de un aprendizaje de calidad y en la
generacion de un clima armonico de trabajo en el aula; ademas, con la
disponibilidad de recursos didacticos y equipamiento se promueve la pro

actividad en el quehacer educativo tanto del docente como de los estudiantes.

« Ambito pedagogico, permite observar el proceso metodolégico utilizado por el
docente para el desarrollo de la clase programada, los recursos educativos de
apoyo, la calidad del contenido impartido y el nivel de autonomia de los

alumnos.

« Ambito personal del docente, identifica la actitud del docente hacia sus
estudiantes, presentacion fisica, el tono de voz que utiliza, como organiza la
clase (recursos didacticos, la pizarra) y el manejo del grupo y las distintas

situaciones que se generan en el aula.

La observacién debe ser planificada, desarrollada sisteméaticamente y valorada de

manera formal. Se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos:

» Eltipo de observacion.
» Eltiempo de duracion.

> El instrumento a utilizar.

El proposito de la observacion es describir de forma obijetiva la realidad del aula,
sin que intervenga la apreciacion personal del docente acompafiante (juicios y

prejuicios.

Durante la observacion pedagoégica en el aula no se debe interrumpir el desarrollo
de la clase que realiza el docente, donde el observador se limita Unicamente a

registrar evidencias.

» Reflexién conjunta

Se desarrolla de manera posterior a la observacion en el aula para identificar
necesidades de apoyo, guia y orientacion académica profesional para mejorar la

clase, tiempos y espacios en el aula, con el propésito de responder a los
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requerimientos educativos. Su objetivo es socializar y compartir lo observado, por
medio de una interaccién auténtica y cordial, basada en la empatia y la
horizontalidad, generando un ambiente de aprendizaje pedagdgico pertinente a

través del proceso de acompafiamiento en el aula.

La reflexion conjunta es una entrevista planificada, de caracter abierto entre el
docente acompafante y el docente acompafiado, con la finalidad de

autoanalizarse, autoevaluarse y co-evaluarse para lograr un mejor desempefio.

Propicia el dialogo sobre las experiencias y procesos realizados en el aula durante
el periodo de clase, identificando a la vez las necesidades, fortalezas, dificultades
y expectativas de los dos actores educativos, con capacidad de autoanalisis,
autorregulacion y aprendizaje a partir de sus propias experiencias, valoracion de
su préactica a partir de los objetivos de desarrollo profesional planteados y de las
situaciones vividas junto con sus estudiantes en el aula, informacion que ademas

se recoge mediante la co evaluacion como producto de la entrevista.
» Retroalimentacion

Retroalimentar para el perfeccionamiento efectivo del desempefio docente
equivale a la comprension real del sentido de la accién de educar, a partir de una
reflexion sobre la accion educativa en el entorno institucional y desde el mismo
entorno. Asi, el acompafiamiento se convierte en un empoderamiento del rol
docente con altos niveles de exigencia académica y alta significacion en el

proceso de ensefianza aprendizaje que contribuye a mejorar la educacion.

La retroalimentacion se refiere a mirar, volver a mirar y redirigir de manera
conjunta el proceso de acompafiamiento entre el docente acompafiante y el
docente acompafiado, que permite compartir, analizar y comprender el
desempeiio observado en el aula, constituyéndose en una verdadera fuente de

aprendizaje.
» Modelaje o practica guiada

El modelaje constituye una forma de apoyo para el mejoramiento del desempeiio

profesional, a través del cual se busca que el docente acompafiante genere de
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manera sutil y creativa los cambios que se desea alcanzar en la practica del

docente acompafiado, sin apartarse del entorno institucional en el que éste labora.

El modelaje no es sinbnimo de imitacion sino de recrear el desarrollo de una
practica de clase diferente a la que se venia realizando, enriquecida con la
aplicacion de nuevos conocimientos o experiencias metodologicas que garanticen
mayores logros y respondan a las directrices técnicas establecidas para el

cumplimiento de la normativa vigente.

El objetivo es presentar una gama de opciones metodologicas para que el
acompafnado tenga la oportunidad de elegir y adaptar la que responda a su
necesidad de mejoramiento y a la adquisicién de habilidades cognitivas y nuevos

patrones de conducta basadas en una actitud proactiva.

La clase o practica de modelado se planifica a partir de lo méas sencillo a lo més
complejo. Habra casos excepcionales en los que sea necesario desarrollar y
entrenar en varios componentes de una habilidad o ejercicio en situaciones

concretas.
» Nueva practica

Es el espacio en el cual se reformula la practica pedagdgica, de manera
autbnoma, generando una cultura innovadora y de mejora permanente. Se
respalda en un espacio de indagacion que con la reflexibn conjunta,
retroalimentacion y modelaje le permite al docente acompafiado auto-valorarse y
cuestionarse como docente en ejercicio. Se interroga y revisa sobre los
contenidos, métodos y estrategias aplicadas en su desempefio profesional, el

proceso desarrollado y los resultados obtenidos.

Esta fase se respalda en una planificacion previa, considerando como aspectos
fundamentales la interrelacién con los estudiantes y la satisfaccion personal de

mejora profesional.

El objetivo de la nueva practica es garantizar un desempefio pertinente para dar
respuestas, de manera oportuna y eficiente, a las situaciones complejas y a las

necesidades reales que se presentan en el aula.
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» Seguimiento y Monitoreo

El seguimiento y monitoreo constituye un proceso continuo que permite recoger

sistematicamente informacién relevante para emitir juicios y tomar decisiones para

reajustar el acompafamiento en el aula, mediante el registro de la evolucién del

proceso con el detalle de las situaciones particulares que se dieron en su

desarrollo, informacion que permitira revisar y remirar el desempefio profesional

de manera critica y analitica, identificando qué areas o aspectos requieren mejora.

El objetivo de esta fase es mejorar de manera continua el acompafamiento en el

aula, buscando:

>

>

Mejora continua del desempefio docente en el aula.
Reflexionar sobre el desempefio docente.

Identificar las fortalezas y debilidades en torno a aspectos especificos del

desempeiio en el aula.

Planificar de forma sustentada la retroalimentacion y modelaje como apoyo

para la nueva practica del docente acompafado.

E. Dimensiones/ areas de Acompafiamiento

Las dimensiones estdn directamente vinculadas con las areas problemas

encontradas en el estudio, considerandose para ello la dimension personal y la

dimension pedagogica.

a. Dimension personal

» Desarrollo personal y liderazgo.

b. Dimensidén pedagdgica

» Programacion Curricular

» Conduccion del aprendizaje.
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» Evaluacion del aprendizaje.

» Investigacion e innovaciones en gestion pedagogica.
F. METODOLOGIA

A continuacion se detallan las estrategias que se utilizaran para el
Acompafamiento Pedagodgico de los docentes de Secundaria del Colegio Liceo

Franciscano.

» Asesoramiento presencial.- Se plantea realizarse de manera individualizada y
continua dos veces por mes. La finalidad de esta estrategia es brindarle

orientacion a fin de mejorar su desarrollo personal y profesional.

» Asesoramiento mediante las TIC.- Basicamente el uso de las TIC durante la
ejecucion del Plan de Asesoramiento estd centrado en la busqueda de
informacion a través de Internet y el intercambio de informacion via correo

electrénico.

» Talleres de inter-aprendizaje. Esta estrategia se utilizara para trasmitirle a los
docentes experiencias exitosas de ensefianza - aprendizaje en escuelas
proximas, ejecutados en contextos similares y que podrian aplicar y adecuar y
por consiguiente enriquecer la practica pedagodgica del docente. Se ejecutaran

una vez por mes.

» Visita entre pares.- Con el fin de superar debilidades en aspectos especificos
se programaran visitas entre pares con el fin de que pueda aprender de manera
directa a través de la observacion del desempefio de otro colega. Ademas, se
promovera la programaciéon y ejecuciéon de manera conjunta de sesiones de

aprendizaje. Se programaran en funcion de las necesidades.

» Visitas y asistencia directa. Como minimo una visita al mes, aunque la

frecuencia depende de las necesidades, del plan de asesoria y las metas
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trazadas. Las visitas deben durar toda una jornada, pero puede variar segun las
necesidades.

» Jornadas pedagogicas. Permiten identificar necesidades comunes sobre
temas especificos, sea con fines de informacion y/o de formacion: talleres,

seminarios, sistematizaciones, auto-evaluaciones.
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G. Propuesta de Acompafiamiento Pedagogico paralos docentes de secundaria del Colegio Liceo

Franciscano.

Lineas de Estrategias Resultado Recursos Participantes | Responsable
Accion esperados
Coordinacion, | Didlogo con los docentes, | Direccién Papeleria 'y Docentes de Coordinaciones
planificacion e | la Direccion y el equipo General y equipos Secundaria Académicas y
implementacio | Técnico Académico, a fin | equipo técnico responsables
_ Responsables ]
n de las de coordinar las con los } de area.
. o o de areay
acciones de actividades a desarrollar el | conocimientos L
S . coordinacion
Acompafamie | proceso de requeridos
I general.
nto Acompafamiento para la
o Pedagdgico. aplicacion del

Pedagogico

Plan de

Acompafamie

nto
Diagnostico de | Determinar fortalezas, Identificadas Papeleria( Docentes de Coordinacion
necesidades y | debilidades y necesidades | las fortalezas y | folder de Secundaria Académicay

dificultades

observadas en

del docente

debilidades

observadas en

registro, guia
de

responsable de
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Lineas de Estrategias Resultado Recursos Participantes | Responsable
Accion esperados
la practica de | Observacion sisteméticay | el 100% del observacion) y area.
los docentes. | Registros personal de equipos
secundaria.

Formulacion y

Documentos escritos con

Plan Aprobado

Documento en

Coordinacion

Didia Mercedes

aprobacion del | caracter de flexibilidad de | por el 100% Word y digital |y Ruiz Reyes
Plan de acuerdo a situaciones responsables

o . del personal i
Acompafiamie | correctivas que puedan de area.
nto. plantearse.
Acciones de Implementacion del Plan | Ejecutado el Folder de Todos los Responsables
Acompaiiamie | de Acompafiamiento. Plan de registro, fichas | docentes de de cada una de
nto aldocente | vjisitas y  asistencia | AcOmpanamie | de secundaria. las areas.

directa. (por lo menos una
vez al mes)

Andlisis conjunto de las
fichas de observacion y
notas del folder de visitas,

en las diferentes

nto a todos los
docentes de

secundaria.

observacion.
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TICs. (De acuerdo a las
necesidades del docente).
Observacion de sesiones
de

demostraciones.

aprendizaje y

del

su

Autoevaluacion
docente sobre
desemperio, fortaleciendo
lo positivo, proponiendo
correcciones segun el
caso.

Formulacion de un
compromiso de mejora con

metas a mediano plazo.

estudiantes a
través de la
asesoria

brindada.

Papeleria

varias

Guia de

autoevaluacion

responsables

de area

Lineas de Estrategias Resultado Recursos Participantes | Responsable
Accion esperados
dimensiones de su | Favorecidos el | Sala de
desempeiio. 90% de los Medios
o Docentes y Responsables
Asesoramiento mediante | docentes'y audiovisuales . ,
capacitador, de area,

coordinacion de

secundaria
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Lineas de Estrategias Resultado Recursos Participantes | Responsable
Accion esperados
Talleres de | Ejecucién de Intercambio | 22 docentes Medios Docentes Responsables
Inter- de experiencias y | de secundaria | audiovisuales | talleristas, de area,
aprendizaje y | propuestas de proyectos | capacitados Papeleria responsables | coordinacion de
jornadas de innovacion, con | Sobre varias de area secundaria
pedagdgicas | docentes de la institucién o | Planificacion
de intercambio | con docentes invitados. | curricular,
de Los temas referentes | estrategias
experiencias | podrian ser: Planificacion | metodoldgicas,
mediante curricular, estrategias | recursos
grupos de | metodoldgicas, recursos | educativos,
inter- educativos,  evaluacion, | evaluaciony
aprendizaje. tutoria 'y  orientacion | uso de TICs.

educativa, uso de las TICs.
Monitoreo de | Analisis documental Evaluacion y Papeleria Docentes, Responsables
carpeta evaluacion y autoevaluacion | varias equipo técnico | de area
pedagogica. autoevaluacion de de todos los

Guia de
documentos técnico- docentes _
evaluacion y

pedagogicos, para verificar
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Lineas de
Accidn

Estrategias

Resultado

esperados

Recursos

Participantes

Responsable

los avances.

autoevaluacion

Sistematizacio
ny
consolidacién

de informacion

sistematizacion del
diagnéstico y antes de

concluir el afio escolar

Se recogen las
evidencias de
la situacién
actual y los
resultados
después del

proceso

Papeleria
varias,

equipos.

Coordinador
de la
modalidad,
docentes,
responsables

de area

Responsables

de area

Informe final al
docente, a la
Direccion y
equipo
técnico.
Retroalimenta

cion

Elaboracion de informe
final y valoracion del
cumplimiento de los

objetivos planteados en el

Plan de Acompafiamiento.

Evidencias del
proceso de
Acompafiamie
nto

Pedagdgico

Equipos para
procesar la
informacion ,

papeleria

Responsables
de érea
Coordinador
de la
modalidad,
direccion

general.

Responsables

de area.

e —
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE ACOMPANAMIENTO

INSTITUCION: LICEO FRANCISCANO

CRONOGRAMA
N° TAREAS Responsabl
es P FIMAIMJ|J|A N
01 |Coordinacion, planificacion eResponsabl
. L, es de area
implementacion de las X
acciones Acompafiamiento.
02 |Diagndstico de
necesidades y |Responsabl
problematica del docente.  |e de area X X
03 |Formulacion y aprobacion X
del Plan de [Coordinacio
Acompafamiento. n Yl
04 |Ejecucién del Plan [responsable
de éarea.
“Acciones de XKoKKoX XX
Acompafamiento”
05 Talleres de Inter aprendizaje
y jornadas pedagégicas de  |R€Sponsabl
. _ ~ |edearea X X
intercambio de experiencias
mediante grupos de inter-
aprendizaje.
06 Monitoreo de carpeta Responsabl " «
pedagdgica. es de area.
07 [Sistematizaciony
consolidacién de informacién. Responsabl
_ _ . es de éarea.
08 |Informe final a la Direccion  |coordinacié X
y Equipo técnico n

e ——
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Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, Managua
UNAN-Managua
Facultad de Educacion e Idiomas

Departamento de Pedagogia

"Afo de la Universidad Saludable"
Tel. N°.22786764 Ext. 152 Apartado Postal 663

MSc:
Docente UNAN-Managua

Su oficina

Estimada Maestra/(0):

Respetuosamente me permito dirigirme a usted para solicitar su colaboracion,
considerando su gran experiencia en el area tematica, en la revision, evaluacion y

validacion de instrumentos de investigacion. Los aqui propuestos seran aplicados

para realizar un trabajo de investigacion titulado: ¢ Incidencia del
Acompafiamiento Pedagégico en el desempefio de los docentes de educacion
secundaria del Colegio “Liceo Franciscano’, ubicado en el distrito No. 1 de la
ciudad de Managua, departamento de Managua, durante el Primer Semestre
del afio 2015” el cual sera presentado como Tesis para optar al titulo de Méaster
Administracion y Gestion de la Educacion en la Universidad Nacional Autonoma

de Nicaragua. Los objetivos del estudio son:

Objetivos Generales:
= Valorar la incidencia del Acompafamiento Pedagdgico en el desempefio de
los docentes de educacion secundaria del Colegio “Liceo Franciscano”,
ubicado en el distrito numero uno de la ciudad de Managua, departamento

de Managua, durante el Primer Semestre del afio 2015”.
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Diseflar propuesta de Acompafiamiento Pedagdgico para el desempefio de
los docentes de educacion secundaria del centro, que contribuya en el

fortalecimiento de la calidad del proceso docente educativo.

Objetivos Especificos

Identificar las caracteristicas del proceso de Acompafamiento Pedagdgico

gue se desarrolla en el Colegio Liceo Franciscano.

Describir los roles y funciones desempefiados por los (las) docentes de

educacion secundaria del colegio.

Vincular la relacion que existe entre el Acompafiamiento Pedagodgico y el

Desempefio de los docentes de educacion secundaria del Colegio.

Determinar las fortalezas y debilidades detectadas en el proceso de
Acompafiamiento Pedagogico en el desempefio de los docentes de

educacion secundaria del colegio en estudio.

Proponer Plan de Acompafiamiento Pedagodgico que contribuya en el
fortalecimiento del Desempefio de los docentes de educacion secundaria del

Colegio Liceo Franciscano.

Se solicita la oportuna entrega de revision el dia miércoles 18 de febrero del

2015, considerando los siguientes pardmetros o los que usted considere

pertinentes:
INDICADORES Satisfact | Poco No es
orio Satisfacto | satisfactori
rio o]

La delimitacion del tema y objetivos

Hay vinculacién entre el tema y los

objetivos
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Los instrumentos responden a las

variables del estudio

Los instrumentos son comprensivos

No dan espacio a respuestas ambiguas

Observaciones Particulares y comentarios

Dado en la Ciudad de Managua a los dias de Febrero del afio
2015.

Firma:

Docente Validador de los instrumentos.

Con mucho agradecimiento y respeto le saluda:

Didia Mercedes Ruiz Reyes
Estudiante del Il Cohorte de Maestria Administracién y Gestion de la Educacion

Unan Managua
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Anexo # 2
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA -
MANAGUA
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
INSTRUCTIVO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO QUE SE
ADMINISTRO

Introduccién

El Acompafamiento Pedagogico (supervision escolar) es la expresion méaxima del
“liderazgo educacional en accion" es una alternativa para el mejoramiento del
proceso de enseflanza aprendizaje en la escuela, tomando en cuenta toda la
estructura teérica, material y humana que se dispone (Nérici, 1986). En otras
palabras podriamos decir que la Supervision Educativa es el eje que impulsa las
acciones de mejoramiento y perfeccionismo del curriculo; su papel fundamental es
el de determinar situaciones, descubrirlas y emitir juicios sobre cémo debe
procederse en cada caso, con el objetivo de fortalecer el proceso ensefianza

aprendizaje.

La buena ensefianza no puede depender de maestros excepcionales o de la
fortuna, es entonces cuando la supervisidbn educativa se impone como 6rgano
interesado en el desempefio de la escuela, para que la accion de ésta mejore
constantemente y los buenos resultados estén garantizados de manera objetiva y

cientifica.

Con el presente trabajo pretende valorar el proceso de Acompafiamiento
Pedagdgico del Liceo Franciscano, localizado en el distrito cinco de la ciudad de
Managua y su incidencia en el desempeiio de los docentes de Secundaria durante

el primer semestre del afio 2015.”

Teniendo como Objetivos Especificos los siguientes:
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Objetivos Especificos

. Identificar las caracteristicas del proceso de Acompafamiento Pedagdgico

gue se desarrolla en el Colegio Liceo Franciscano.

. Describir los roles y funciones desempefiados por los (las) docentes de

educacion secundaria del colegio.

. Vincular la relacion que existe entre el Acompafiamiento Pedagdgico y el

Desempefio de los docentes de educacion secundaria del Colegio.

. Determinar las fortalezas y debilidades detectadas en el proceso de
Acompafamiento Pedagogico en el desempefio de los docentes de

educacion secundaria del colegio en estudio.

. Proponer Plan de Acompafiamiento Pedagdgico que contribuya en el
fortalecimiento del Desempefio de los docentes de educacion secundaria

del Colegio Liceo Franciscano.

Las secciones que conforman la guia de entrevista al director / coordinador,

Responsable de area y Docentes son:

» Las etapas del proceso de Acompafiamiento Pedagdgico planificacion,
organizacion, ejecucién y evaluacién. En esta seccion se le pregunta al
director si existe un plan de acompafiamiento pedagégico en el centro,
quienes participan en la elaboracién, en qué periodo del afio se elabora y
sobre las tematicas de las capacitaciones brindadas al personal. Quién lo
ejecuta y evalua.

» Las caracteristicas del Acompafiamiento Pedagdgico. En esta seccion se
solicita informacion desde su vision de director relacionada sobre las
caracteristicas del proceso de Acompafiamiento Pedagdgico en el centro. Si

tiene caracter filosofico, cooperativo, creativo, cientifico y efectivo.
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>

Los valores y principios de la supervision educativa

En este acapite se solicita a | director sefiale los principios y valores que se
aplican en el proceso de supervision educativa. Si la supervision es
democratica, inclusiva, constructiva, permanente, autoritaria, impositiva,
discriminativa, selectiva.

Las técnicas de supervision directas

En la seccién cinco se mencionan algunas técnicas de supervision directa,
para que el director o coordinador seleccione la o las técnicas que se aplican
en el centro.

Las técnicas de supervision indirectas que se aplican en el centro

De igual manera en la seccion seis se presentan las principales técnicas de
supervision indirectas (estudio de expedientes, estudio de planes de clase,
pruebas de conocimiento a estudiantes, revision de recursos y materiales
didacticos, estudio de la relacién docentes estudiantes) de estas el director y /
o coordinador seleccionara las que se aplican en el centro.

El tipo de supervisidén que se aplica. En esta seccion se mencionan los tipos
de supervision (autocratica, democratica y laisez faire con las caracteristicas
de cada uno para seleccionar la que se aplica con regularidad en el centro.
Los roles y las funciones de los docentes de secundaria. Esta seccion se
le pregunta al director sobre los roles y las funciones que desempefa el
docente de secundaria y las funciones del acompafiamiento pedagdgico asi
como la importancia de la misma para determinar la incidencia en el proceso
ensefianza aprendizaje.

Relacion entre Acompafamiento y desempefio docente.

En la seccion se presentan interrogantes que permiten valorar la interrelacion
entre el Acompafamiento Pedagdgico que se brinda a los docentes de
secundaria y el desempefio docente.

Las fortalezas y debilidades observadas en el Acompafiamiento

Pedagdégico que se brinda en el Centro. En la ultima seccién se pregunta al

director o coordinador sobre las principales fortalezas y debilidades observadas

en el Acompafiamiento Pedagogico en el colegio y sobre algunas estrategias que
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se pueden implementar a fin de mejorar el proceso de Acompafiamiento

Pedagdgico en el centro.

A través de esta prueba de Jueces se pide a los Especialistas que valoren los

siguientes aspectos del Andlisis de Contenido del Cuestionario:

» Ortografia y redaccion: Aunque el cuestionario sera dirigido a directores
coordinadores jefes de area y docentes es importante tener una muy buena

redaccion de las preguntas al igual que la ortografia.

» Claridad: Si las preguntas estan claras de forma tal que se entienda lo que

se pregunte, con el fin de cumplir con los objetivos propuestos.

» Coherencia de la pregunta: Para visualizar si las preguntas estan en un
orden l6gico y que a su vez tenga la coherencia y secuencia logica.

» Concordancia: Si la escala de medicion utilizada o las alternativas
propuestas para responder a las preguntas concuerdan con el enunciado

de la pregunta, si de verdad responden a la pregunta.

» Pertinencia: Es el grado de adecuacion de la pregunta a la caracteristica o

situaciéon que trata de describirse.

» Relevancia: Importancia que reviste el item con respecto al aporte que
puede brindar a una mejor comprension de la caracteristica o situacion

medida.

Por favor, en la “Hoja de Valoraciones de los Jueces Especialistas” escribir en las
casillas el nivel en que segun su juicio profesional, se da dicho aspecto. La escala

para las respuestas es la siguiente:
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e Para el primer aspecto, “Ortografia y Redaccién”, las valoraciones pueden

ser: Excelente, Muy buena, Buena, Regular, Deficiente.

e Para los restantes 5 aspectos, las valoraciones pueden ser: Absoluta,

mucha, mediana, poca, ninguna.
e Debido a que las casillas en la parrilla son muy limitadas, se sugiere usar
nameros en lugar de valoraciones descriptivas: mucho (5), bastante (4)

medio (3) poco (2), ninguno (1).

Al final se deja una casilla donde se planteen sus observaciones que seran de

mucha importancia para la consolidacion de este instrumento.

iMUCHAS GRACIAS!

Facilitador: Doctor Raul Ruiz Carrion
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN — MANAGUA.
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

Guia de entrevista al director y/ Coordinador.

Instrumento # 1

INTRODUCCION:

El Acompafamiento Pedagdgico, es un componente importante dentro de la
administracion y gestién de la educacion, se aplica la presente entrevista, para
indagar sobre el desarrollo de este aspecto en el Liceo Franciscano, agradecemos

los aportes que pueda brindar y la generosidad de su atencion.

OBJETIVOS:

Valorar la incidencia del Acompafamiento Pedagoégico en el desempefio docente
de los maestros de educacién secundaria del Centro educativo “Liceo
Franciscano”, ubicado en el distrito nUmero uno de la ciudad de Managua,

departamento de Managua, durante el Primer Semestre del afio 2015”.

DESARROLLO.

I. Planificacion del Acompafiamiento Pedagoégico en el centro.

1. El Liceo Franciscano cuenta con un Plan de Acompafamiento Pedagogico para
los docentes?

Si , No ¢, Qué aspectos se incluyen en el plan?

2. ¢Quiénes participan en la elaboracion del Plan de Acompafiamiento

Pedagogico?

3. ¢ En qué periodo del afio se elabora el Plan de Acompafiamiento Pedagogico?
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4. ¢ Quiénes ejecutan y evallan el Plan de Acompafiamiento Pedagdgico?
5. ¢ Cuantas capacitaciones se le han brindado a los docentes en este afio?

Sobre que tematicas

¢Cuantas capacitaciones estan programadas por semestre? _ ¢Sobre que

tematicas?

6. ¢Cudles son los criterios para la seleccion de expertos y especialistas que

brindan las capacitaciones a los docentes del centro?

II. Funciones y roles del docente de secundaria

1. ¢Cuales son los principales roles y funciones que realizan los docentes de
secundaria?

2. ¢Cuales son las principales fortalezas y debilidades observadas en el
cumplimiento de los roles y funciones de los docentes de secundaria?

3. De qué forma contribuye a resolver las debilidades observadas?

lll. El proceso de acompafiamiento que se aplica en el Liceo Franciscano

cumple con las caracteristicas siguientes:

a. Filoséfica (toma en cuenta las necesidades y aspiraciones de la comunidad
educativa Si , No

b Tiene un caracter cooperativo. Si , No

c Es un proceso creativo. Si , No

d. Es un proceso cientifico. Si , No

e Es efectiva en el sentido que cumple los objetivos propuestos. Si__, No___

Otras consideraciones que crea necesario hacer al respecto:

IV. El proceso de Acompafiamiento Pedagdgico que se realiza cumple con

los principios del centro:

4.1. a) Democrético. b) Inclusiva. c) Constructivista.
d) Permanente. e)Autoritaria f) Impositiva
g) Discriminativa h) Selectiva
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4.2. Cumple con los valores del centro.
a) Fraternidad b) Responsabilidad c¢) Solidaridad

d) Justicia e) Libertad f) Verdad

V. Se mencionan algunas Técnicas directas de Acompafiamiento. ¢ Cuales de

ellas se aplican en su Centro Educativo?

a. Observacion del desempefio (clase). Si__, No___
b. Reuniones. Si__,No___

C. Demostraciones. Si__, No___

d. Trabajos elaborados en comision. Si__, No___

Explica cuales se usan con mayor frecuencia

VI. Se mencionan algunas Técnicas de Acompafamiento indirecto. ¢Cuales

de ellas se aplican en su centro escolar’.

a. Estudio de expedientes docentes. Si__, No___

b Estudio de planes de clase. Si__, No___

c Conocimiento de los estudiantes. Si__, No___

d. Revision de recursos y medios didacticos. Si__, No__

e Estudio de la relacion entre los estudiantes y los docentes. Si__, No___

¢, Cudles se usan con mayor frecuencia?

VII. ¢Qué tipo de acompafamiento pedagdgico que se desarrolla en el

centro?.

a) Taller para la revision de conocimientos y estrategias didacticas de la
ensefianza. Si__, No___

b) Preparacion delaclase Si_ , No___

c) AcompaifamientoenelaulaSi_,No_

%+ Observacion no participante en el aula
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Clase compartida
Clase con apoyo a los alumnos con mayor dificultad
Clase donde el acompafante es un alumno mas

Modelamiento Si__, No___

Sefiala el tipo de supervision que a su criterio se aplica en el centro escolar.

b) Autocratica (El supervisor es la clave, él dice las Ordenes, las

d)

sugerencias, y directrices para la mejora del proceso de ensefanza-
aprendizaje).

Democratica (Existe respeto, creatividad, libertad, flexibilidad,
estimulacién, trabajo conjunto para superar)

Laissez Faire (El grupo actia sin direccién, todo lo encuentra bien,

nadie trabaja, no se exige nada)

VIIl. Funciones del Acompafiamiento Pedagdgico.

1. ¢Qué funciones desempefia el Acompafamiento Pedagdgico en este centro?

2. ¢Cual es la importancia del Acompafiamiento Pedagdgico el centro? ¢,De qué

forma incide en el desempefio docente?

Participa en procesos de investigacion. Si , No
Realiza Experimentos. Si , No Proyectos de Investigacion
Si , No En la planificacion docente

Comentarios que considere pertinentes:

IX. En relacion a la valoracion del desempefio docente

1. ¢ Como valora el cumplimiento de las funciones que realizan los docentes?

Marca las funciones que realizan los docentes:

Diagndstica Instructiva Educativa Desarrolladora
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2. Desemperio del docente en la Gestién Pedagogica

EX MB B R

Uso de las TIC como recurso didactico

¢,Con qué frecuencia utiliza los recursos TIC?

3. ¢, Qué porcentaje del personal docente a su cargo es graduado en ciencias de la

educacion?

4. Todos los docentes atienden la asignatura de su especialidad. Si No

5. En relacién a la responsabilidad en el desempefio de sus funciones

Funciones EX MB B R

Asistencia

Puntualidad

Entrega de informes

Planificacion docente

6. Valore las relaciones interpersonales del personal docente y la comunidad

educativa.

Las relaciones interpersonales | EX MB B R

Docente- estudiante

Administracion- Docente

Docente — Padres y Madres

X. ¢ Cuales son las principales fortalezas y debilidades observadas en el proceso

de Acompafiamiento Pedagdgico?

5. ¢Qué estrategias se podrian implementar para mejorar el proceso de
Acompafamiento Pedagdgico en el centro?

Gracias por su colaboracion.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN - MANAGUA
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
Guia de entrevista al Responsable de Area
INSTRUMENTO # 2

INTRODUCCION:

El acompafiamiento es un componente importante dentro de la administracion y
gestion de la educaciéon, se aplica la presente entrevista para indagar sobre el
desarrollo de este aspecto en el Liceo Franciscano, agradecemos los aportes que

pueda brindar y la generosidad de su atencion.

Objetivos:

Valorar la incidencia del Acompafamiento Pedagoégico en el desempefio docente
de los maestros de educacidbn secundaria del Centro educativo “Liceo
Franciscano”, ubicado en el distrito numero uno de la ciudad de Managua,
departamento de Managua, durante el Primer Semestre del afio 2015”.
DESARROLLO.

I. Planificacién del Acompafiamiento Pedagogico.

1. ¢Elabora Plan de Acompafiamiento? Si No

2. ¢Qué elementos contiene el Plan de Acompafiamiento?
3. El Plan de Acompafiamiento Pedagdgico es: Mensual Bimensual

Semestral Anual otros

4. ¢Da a los docentes el Plan de Acompafiamiento Pedagoégico?
5. ¢Con qué frecuencia realiza visitas de Acompafiamiento Pedagdgico de forma

directa en las aulas de clase?
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6. ¢Cuantas capacitaciones se le han brindado a los docentes en este
afno? Sobre que tematicas

II. Funciones y roles del docente de secundaria

1. ¢Cuales son los principales roles y funciones que realizan los docentes de
secundaria?

2. ¢Cuales son las principales fortalezas y debilidades observadas en el
cumplimiento de los roles y funciones de los docentes de secundaria?

3. ¢De qué forma contribuye a resolver las debilidades observadas?

lll. EI proceso de acompafiamiento que aplica cumple con las caracteristicas

siguientes:

a. Filoséfica (toma en cuenta las necesidades Si__, No__ ., aspiraciones de la

comunidad educativa Si__, No__., fines y principios de la Educacién) Si__, No___

b. Tiene un caracter Cooperativo. Si__, No___

C. Es un proceso creativo. Si__, No__

d. Es un proceso cientifico. Si__, No___

e. Es efectiva en el sentido que cumple los objetivos propuestos. Si__, No___

Otras consideraciones que crea necesario hacer al respecto:

IV. EI Acompafiamiento Pedagdgico cumple con los principios que promueve
el centro:

4.1. EI Acompafiamiento Pedagdgico en el centro es

a) Democratica. b) Inclusiva c¢) Constructivista.
d) Permanente. e) Autoritaria f) Impositiva
g) Discriminativa h) Selectiva

4.2. El Acompafiamiento Pedagogico cumple con los valores del centro.

a) Fraternidad b) Responsabilidad ¢) Solidaridad
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d) Justicia e) Libertad f) Verdad

V. Se mencionan algunas técnicas directas de Acompafiamiento Pedagdgico.
¢, Cudles de ellas se aplican en este Centro escolar?

a. Observacion del desempefio enclase. Si_ , No___
b. Reuniones.Si__ ,No__

C. Demostraciones. Si , No

d. Trabajos elaborados en comision. Si , No

¢, Cuales se aplican con mayor frecuencia?:

VI. Se mencionan algunas técnicas de Acompafiamiento de forma indirecta.
¢, Cudles de ellas se aplican en tu centro escolar?.

a Estudio de Expedientes docentes. Si__, No___

b Estudio de planes de clase. Si__, No___

C. Conocimiento de los estudiantes. Si__, No___

d Revision de recursos y medios didacticos. Si__, No__

e Estudio de la relacion entre los estudiantes y los docentes. Si__, No___

Comentarios que considere necesarios:

VII. Tipos de Acompafiamiento Pedagdgico que se aplica en el centro
a) Taller para la revisibn de conocimientos y estrategias didacticas de la
ensefianza. Si__, No___
b) Preparacion de la planificacion de aula Si__, No___
C) Preparacion de la clase Si__, No__
d) Acompafiamiento en el aula Si__, No___
“+ Observacion no participante en el aula
+ Clase compartida

+ Clase con apoyo a los alumnos con mayor dificultad
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e)

X/
°

Clase donde el acompafiante es un alumno mas

Modelamiento Si__, No___

Sefala el tipo de supervision que a su criterio se aplica en el centro escolar.

a)

b)

c)

Autocratica (ElI supervisor es la clave, él dice las ordenes, las
sugerencias, y directrices para la mejora del proceso de ensefianza-
aprendizaje).

Democréatica (Existe respeto, creatividad, libertad, flexibilidad,
estimulacioén, trabajo conjunto para superar)

Laissez Faire (El grupo actua sin direccién, todo lo encuentra bien, nadie
trabaja, no se exige nada)

VIII. Funciones del Acompafiamiento Pedagogico.

Usted considera que el Acompafamiento Pedagogico permite la aplicacion de

funciones como:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Facilita el proceso de aprendizaje. Si__, No___

Facilita el uso de técnicas para el proceso ensefianza aprendizaje

Permite compartir experiencias. Si__, No___

Clarificar e informar. Si__, No___

Orientar a los docentes en el proceso de elaboracion y ejecucién de

Proyectos de Aprendizaje y planificaciones diarias. Sl No

Orientar a los docentes en la creacion y elaboracién de estrategias de

ensefianza , novedosas Y significativas Sl No

g) Acompafiar a los docentes en el proceso de ensefianza Sl

No

h) Velar por el rendimiento académico de los y las estudiantes Sl
No
Realizar jornadas de actualizacion docente. Sl No

)

Organizar encuentros de saberes entre los y las estudiantes Sl

No

IX. En relacién ala valoracion del desempefio docente

1.

¢, Como valora el cumplimiento de las funciones que realizan los docentes?
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Marca las funciones que realizan los docentes:
Diagnostica Instructiva Educativa Desarrolladora

2. Desempeiio del docente en la Gestidn Pedagogica

EX MB B R

Uso de la tecnologia como recurso

didactico

¢,Con qué frecuencia utiliza los recursos Tecnoldgicos?

3. ¢ Qué porcentaje del personal docente a su cargo es graduado en ciencias de la

educacion?

4. ¢ Los docentes atienden la asignatura de su especialidad?. Si No

5. En relacién a la responsabilidad en el desempefio de sus funciones

Funciones EX MB B R

Asistencia

Puntualidad

Entrega de informes

Planificaciéon docente

6. Valore las relaciones interpersonales del personal docente y la comunidad

educativa.

Las relaciones interpersonales | EX MB B R

Docente- estudiante

Administracion- Docente

Docente — Padres y Madres

X. ¢ Cuales son las principales fortalezas y debilidades observadas en el proceso

de Acompafiamiento Pedagogico?
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Xl.  ¢Qué estrategias se podrian implementar para mejorar el proceso de

Acompafiamiento Pedagdgico en el centro?

Gracias por su colaboracion.

——
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN - MANAGUA
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

Guia de encuesta a Docentes.

Instrumento # 3
INTRODUCCION:
El Acompafiamiento Pedagdgico es un componente importante dentro de la
administracion y gestion de la educacién, se aplica la presente encuesta, para
indagar sobre el desarrollo de este aspecto en su centro educativo, agradecemos

los aportes que pueda brindar y la generosidad de su atencion.

Objetivo: Valorar la incidencia del Acompafiamiento Pedagdgico en el desempefio
docente de los maestros de educacion secundaria del Centro educativo “Liceo
Franciscano”, ubicado en el distrito niumero uno de la ciudad de Managua,

departamento de Managua, durante el Primer Semestre del afio 2015”.

DESARROLLO.

I. Planificacion de la Supervision Educativa. ¢ Conoce el Plan de Acompafiamiento

Pedagogico del centro?

2. ¢Quién realiza el Acompafiamiento Pedagdgico en el Liceo Franciscano?
Director Coordinador Responsable de area Mined

3. ¢Con gué frecuencia recibe visitas de Acompafiamiento Pedagogico en las

aulas de clase.: Siempre Semanal Quincenal Mensual
Semestral Anual No hay acompafiamiento al docente
4. ¢Cuantas capacitaciones ha recibido en este afio? Sobre que teméticas

Il. Funciones y roles del docente de secundaria
1. ¢Cudles son los principales roles y funciones que realiza como docentes de

secundaria?
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2. ¢Cudles son las principales fortalezas y debilidades en el cumplimiento de los
roles y funciones como docente de secundaria?
3. ¢Quiénes contribuyen a dar respuesta a las debilidades observadas en el

proceso?

lll. ¢Usted considera que el proceso de Acompafiamiento Pedagogico que se

aplica en este centro cumple con las siguientes caracteristicas?

1) Filosofica (toma en cuenta las necesidades Si , No
2) Aspiraciones de la comunidad educativa Si , No

3) Finesy principios de la Educacion) Si , No

4) Tiene un caracter Cooperativo. Si , No

5) Es un proceso creativo. Si , No

6) Es un proceso cientifico. Si , No

7) Es efectiva en el sentido que cumple los objetivos propuestos. Si__, No___

Otras consideraciones que crea necesario hacer al respecto:

IV. El Acompafiamiento Pedagdgico cumple con los principios que promueve
el centro:

4.1. El Acompafnamiento Pedagdgico en el centro es

a) Democratica. b) Inclusiva c¢) Constructivista.
d) Permanente. e) Autoritaria f) Impositiva
g) Discriminativa h) Selectiva

4.2. El Acompafamiento Pedagdgico cumple con los valores del centro.
a) Fraternidad b) Responsabilidad c¢) Solidaridad

d) Justicia e) Libertad f) Verdad

V. Se mencionan algunas técnicas de supervision directa. ¢Cuales de ellas

se aplican en su centro escolar?.
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a.
b.
Cc
d

Observacion del desemperio (clase). Si , No

Reuniones. Si , No

Demostraciones. Si , No

Trabajos elaborados en comision. Si , No

Comentarios que considere necesarios:

VI.

Se mencionan algunas técnicas de Acompafiamiento

indirectas. ¢ Cuales de ellas se aplican en su centro escolar?.

a.
b.
C.
d.

Estudio de Expedientes docentes. Si , No

Estudio de planes de clase. Si , No
Conocimiento de los estudiantes. Si , No
Revisiéon de recursos y medios didacticos. Si , No

Comentarios que considere necesarios:

Pedagogico

VII Tipos de Acompafiamiento Pedagogico que se aplica en el centro

a) Taller para la revisibn de conocimientos y estrategias didacticas de la

b)
c)
d)
>
>
>
>

e)

ensefianza. Si__, No___

Preparacion de la planificacion de aula Si__, No___
Preparacion de la clase Si__, No___
Acompafiamiento en elaula Si__, No___
Observacion no participante en el aula

Clase compartida

Clase con apoyo a los alumnos con mayor dificultad
Clase donde el acompafiante es un alumno mas

Modelamiento Si__, No___

Sefala el tipo de supervision que a su criterio se aplica en el centro escolar.
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f) Autocrética (El supervisor es la clave, él dice las 6rdenes, las sugerencias,
y directrices para la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje).
g) Democrética (Existe respeto, creatividad, libertad, flexibilidad, estimulacion,
trabajo conjunto para superar)
h) Laissez Faire (El grupo actia sin direccién, todo lo encuentra bien, nadie
trabaja, no se exige nada)
VIIIl. Funciones del Acompafiamiento Pedagodgico
1. El Acompafiamiento Pedagogico que se aplica en el centro le permite:
a) Aplicar nuevas técnicas de aprendizaje. Si__, No___
b) Nuevas estrategias Si__, No___
c) Le ayuda a encontrar soluciones. Si_ , No___
d) Le permite compartir experiencias. Si__, No___
e) Le brinda sugerencias. Si__, No___
f) Facilita el proceso de aprendizaje. Si__, No___
g) Facilita el uso de técnicas para el proceso ensefianza aprendizaje
h) Clarificar e informar. Si__, No___
i) Orientar a los docentes en el proceso de elaboracién y ejecucién de
Proyectos de Aprendizaje y planificaciones diarias. Sl No

j) Orientar a los docentes en la creacién y elaboracion de estrategias de

ensefianza , novedosas Y significativas Sl No

k) Acompafiar a los docentes en el proceso de ensefianza Sl
No

[) Velar por el rendimiento académico de los y las estudiantes Sl
No

m) Realizar jornadas de actualizacion docente. Sl No

n) Organizar encuentros de saberes entre los y las estudiantes Sl
No

IX. EI Acompafiamiento Pedagdgico le orienta a considerar en la
planificacion didactica diaria lo siguiente:

a. Partir de situaciones nuevas. Si__, No___
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b Considerar lo ya conocido por el estudiante. Si__, No___
c Participar en procesos de investigacion. Si__, No___

d. Realizar Experimentos. Si__, No___
e

Relacionar la teoria con la practica Si No

Comentarios que considere necesarios:

X. En relacion al desempefio docente

1. Sefiala las funciones que realizas en la practica docente:
Diagnostica___ Instructiva Educativa Desarrolladora
2. Desempefio del docente en la Gestion Pedagogica

Utiliza la tecnologia como recurso did4ctico en el desarrollo de las clases Si

No ¢, Con qué frecuencia utiliza los recursos tecnologicos?
3. Es graduado en ciencias de la Educacion Si No Especialidad
4. Atienden la asignatura de su especialidad. Si No

5. En relacién a la responsabilidad en el desempefio de sus funciones

Funciones EX MB B R

Asistencia

Puntualidad

Entrega de informes

Planificacion docente

6. Valore las relaciones interpersonales del personal docente y la comunidad

educativa.

Las relaciones interpersonales | EX MB B R

Docente- estudiante

Administracidon- Docente

Docente — Padres y Madres

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes
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Xl ¢ Cuales son las principales fortalezas y debilidades observadas en el proceso
de Acompafiamiento Pedagogico?

Xll.  ¢Qué estrategias se podrian implementar para mejorar el proceso de

Acompafiamiento Pedagdgico en el centro?

Gracias por su colaboracién.

——
Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN - MANAGUA
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
Instrumento No 4

Guia de observaciéon en el aula de clase.

INTRODUCCION:

El Acompafiamiento Pedagdgico es un componente importante dentro de la
administracion y gestibn de la educacion, se aplica la presente guia de
observacion para indagar sobre el desarrollo de este aspecto en el Colegio Liceo
Franciscano.

Objetivos:

Valorar el proceso de Acompafiamiento Pedagogico y su incidencia en

desempefio docente.

Datos Generales:

Centro Educativo:

Asignatura: Docente:
Grado: Seccion: Hora: Lugar y Fecha:
Escala de | Equivalencia
valoracion
2 Se observa Acompafiamiento Pedagdgico
1 Pocos elementos reflejan el acompafiamiento Pedagogico
0 No se observa Acompafamiento Pedagdgico.
INDICADORES:
|. PROGRAMACION CURRICULAR 2 1 0

1. Plan de Clase completo.

2. El Plan de Clase evidencia coherencia interna en su

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes
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estructura.

3. El Plan de clase esta elaborado en funcién de los

intereses y necesidades de los alumnos.

4. El Plan de clase responde a la problemética de la

comunidad educativa a través de los temas transversales.

5. En el plan se incluyen actividades para el desarrollo de

capacidades, conocimientos y actitudes.

ll. PROCESO DE ENSENANZA 2 1 0

1. Administra adecuadamente las estrategias del proceso

Ensefianza —Aprendizaje, en el tiempo previsto.

2. Motiva a los estudiantes durante la clase.

3. Informa a los estudiantes, los aprendizajes que se

espera lograr, al concluir la sesion.

4. Aplica estrategias para recoger los conocimientos o
experiencias previas de los estudiantes y los relaciona con

nuevos conocimientos.

5. Desarrolla actividades de reflexiébn y cuestionamiento

para promover el conflicto cognitivo durante la clase.

6. Toma en cuenta los ritmos y estilos de aprendizaje de

sus alumnos.

7. Demuestra dominio del tema durante el desarrollo de la

clase.

8. Utiliza un lenguaje claro y sencillo.

9. Promueve la participacion activa de sus estudiantes, en
la construccion de sus aprendizajes, a través de

actividades pertinentes.

10. Escucha con atencion e interés la participacion y

opiniones de sus estudiantes.

11. Promueve el desarrollo de actitudes positivas durante

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes
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la clase, a partir de los aprendizajes esperados.

12. Desarrolla las actividades de aprendizaje en forma

amena e interesante.

13. Propicia en los estudiantes, la reflexion sobre su

propio proceso de aprendizaje.

Ill. MATERIAL EDUCATIVO 2 1 0

1. Utiliza adecuadamente recursos y materiales educativos

de diversos tipos para alcanzar los aprendizajes previstos.

2. El docente hace uso de los textos escolares y material

impreso.

3. El material empleado es adecuado y pertinente al

proceso de la actividad de aprendizaje que se desarrolla.

IV. EVALUACION 2 1 0

1. Utiliza técnicas e instrumentos de evaluacion previstos

en el Plan de clase.

2. Promueve la participaciéon de los estudiantes en la

evaluacion de los aprendizajes esperados.

3. Evalta en funcién de los indicadores, objetivos o logros

previstos.

4. Utiliza estrategias de autoevaluacion, coevaluacion

heteroevaluacién en funcion de sus indicadores.

5. Tiene organizado y actualizado su Registro de

Evaluacion.

OBSERVACIONES:

Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes
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SUGERENCIAS:

Director Docente Observador

|
Autora: Lic. Didia Mercedes Ruiz Reyes
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA.
UNAN-MANAGUA

FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

GUIA DE REVISION DE DOCUMENTOS
DEL COLEGIO LICEO FRANCISCANO

OBJETIVO: Valorar la incidencia del Acompafiamiento Pedagdgico en el desempefio docente de docentes de secundaria
del Colegio Liceo Franciscano.

Nombre del Centro:

Direccion:

_ Actualizado
Existente Estado

Sl INO Ex |[B |Def [SI INO

e —
Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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) Actualizado
Existente Estado

Sl NO EX B Def |SI NO

A. Coordinador de la Modalidad

Documentos Rectores

1. Plan Institucional

2. Plan de Acompafiamiento
Pedagadgico
Registro de Visitas al aula.
Resultado de las visitas.
Plan de Capacitacion.
Rendimiento Académico.
Organizacion del Centro

Manual de Funciones

© ® N o AW

Perfil y estructura del Centro
10. Otros

B. Responsable de area:

C. Plan de Acompafiamiento

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes



“Incidencia del Acompariamiento Pedagégico en el desempeiio de los docentes del Liceo Franciscano 2015

) Actualizado
Existente Estado

Sl NO EX B Def |SI NO

D. Registro de Visitas de
Acompafnamiento
Capacitaciones

Control de Asistencia

. Acta de reuniones

I @ M m

Horarios de clases

Otros

C. Docentes

e Calificaciones

e Matricula

e Reparaciones

e Reuniones con padres
madres y tutores

e Cuaderno de Registro

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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) Actualizado
Existente Estado

Sl NO EX B Def |SI NO

e Cuaderno de Planes

e Informes

Observaciones Generales:

e —
Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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Hoja de Valoraciones de los Jueces o Especialistas
PROPUESTA DE INSTRUMENTO POR: DR. RAUL RUIZ CARRION

“El Acomparnamiento Pedagogico en el Liceo Franciscano, localizado en el distrito cinco de la ciudad de Managua y su

incidencia en el desempefio de los docentes de secundaria durante el afio 2015,

Validacion del cuestionario que se administrara a Director Coordinador, Responsable de areay Docentes

Valoracion de las Preguntas

) o Ortografia
Aspecto del Cuestionario/ Iltems Cohere | Concordanc ) ) _ _
y ) ) Pertinencia | Relevancia Medias
. ncia ia
redaccion

Planificacion del Acompafamiento

pedagdgico en el centro.

JEl centro cuenta con un Plan de

Acompafiamiento Pedagoégico para los

docentes?

e —
Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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¢, Quiénes participan en la elaboracion del

L2 Plan de Acompafiamiento Pedagogico?
¢En qué periodo del afio se elabora el plan
L3 de Acompafiamiento Pedagdgico?
Con qué frecuencia se realizan visitas de
1.4. | Acompafamiento Pedagdgico en las aulas
de clase.
¢Quién  realiza el  Acompafiamiento
1> Pedagdgico en la escuela?;,
¢, Cuantas capacitaciones se le han
Lo brindado a los docentes en este afio?
Cuantas capacitaciones estan programadas
L7 por semestre? Y en el afio?
5 Rol y funciones del Docente de secundaria.
¢Cudles son los principales roles vy
2.1. |funciones que realizan los docentes de

secundaria?

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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¢Cuéles son las principales fortalezas y
debilidades observadas en el cumplimiento

22 de los roles y funciones de los docentes de
secundaria?
5 De qué forma contribuye a resolver las
3 debilidades observadas?
Caracteristicas del proceso de
> acompafamiento que se aplica.
a Filosofica
b Tiene un caracter cooperativo.
c Es un proceso creativo.
d Es un proceso cientifico
Es efectiva en el sentido que cumple los
© objetivos propuestos
Otras consideraciones que crea necesario
f hacer al respecto
4 La supervision educativa cumple con los

principios, valores en el centro?

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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Democratica

Inclusiva

Constructivista.

Permanente.

Autoritaria

-~ O & o T| ©

Impositiva

Discriminativa

= (@]

Selectiva

ol

Se mencionan algunas técnicas de
supervision directa. ¢Cuales de ellas se

aplican en su Centro Educativo.

Observacion del desempefio (clase).

Reuniones

Demostraciones.

Trabajos elaborados en comisién

| Q| o T| 2

Cuales se usan con mayor frecuencia

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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Se mencionan algunas técnicas de
supervision indirecta. ¢Cuéles de ellas se

aplican en tu centro escolar.

Estudio de Expedientes docentes

o| o

Estudio de planes de clase.

(¢

Conocimiento de los estudiantes

Revisiéon de recursos y medios did4cticos.

Estudio de la relacidn entre los estudiantes y

los docentes.

Explica cuédles se usan con mayor

frecuencia

Sefiala el tipo de Acompafamiento
Pedagdgico que se aplica en el centro

escolar.

Autocratica

Democratica

Laissez Faire

© o o| o

¢ Qué funciones desempeiia el

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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Acompafiamiento  Pedagégico en la

escuela?

Aplicar nuevas técnicas de aprendizaje

Nuevas estrategias

Clarifica.

Le ayuda a encontrar soluciones.

gl & w| N P

Le permite compartir experiencias

Parte de situaciones nuevas

a

b | Parte de lo ya conocido para él.

c | Participa en procesos de investigacion.

d | Experimenta

e | El conocimiento le es Util e interesante
¢,Cuales son las principales fortalezas y

10 | debilidades observadas en el proceso de

Acompafiamiento Pedagogico?

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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¢, Qué estrategias se podrian implementar

1 para mejorar el proceso de
Acompafnamiento Pedagaogico en el centro?

Otras observaciones:

Decision para valorar la calidad de los items del instrumento:

1. Sila media aritmética final resultare entre 4.0 y 5.0, entonces la pregunta se acepta tal como esta en el
cuestionario.

2. Sila media aritmética final resultare entre 2.5y 3.9, entonces la pregunta se revisa y mejora.
Si la media aritmética final resultare entre 1.0 y 2.4, entonces la pregunta se elimina del cuestionario.

e —
Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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CRONOGRAMA DE TRABAJO.

Fuente: Elaboracion propia.

Abril Mayo Junio Julio
Participantes Responsable
2 3 2 |3 34
01 | Planteamiento del problema
Delimitacion del tema
02 | Redaccién de Objetivos X Didia Ruiz y
03 | Redaccion de justificacion y X Compafieros
antecedentes de clase Didia
04 | Elaboracion del Marco Docente MSc. | Mercedes Ruiz
tedrico Magdaly
05 | Elaboracién de Disefio Bautista Lara
Metodolégico
06 | Elaboracién de instrumentos X
07 | Validacién de Instrumentos X
08 | Entrega de protocolo X

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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09 | Aplicacion de instrumentos X

10 | Analisis y procesamiento de X | X
la informacion

11 | Elaboracion de Informe X | X

12 | Redacto conclusiones 'y X | X
recomendaciones

13 | Presentacion del Informe X X
Final

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN - MANAGUA
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

PROPUESTA DE FODA
LICEO FRANCISCANO, MANAGUA.
Afo Lectivo 2015

PARTICIPANTES:
» Coordinadores
» Responsables de area
» Docentes
» Psicologas del centro

Managua Marzo del 2015.

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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OBJETIVOS:

e Identificar las principales fortalezas oportunidades, debilidades y amenazas del proceso de Acompafiamiento

Pedagdgico del Liceo Franciscano y su incidencia en el proceso ensefianza aprendizaje.

e Fomentar la practica de valores de respeto dialogo y tolerancia entre los miembros de la comunidad educativa.

LICEO FRANCISCANO 2015

ACTIVIDADES METODOLOGIA TIEMPO PARTICIPANTES | RESPONSABLES
. Introduccion e Organizados en circulo. 10 min.
e Dinamica de presentacion. Todos los invitados
1.1.Bienvenida e Se expondré_ en p|enario los al encuentro:
1.2.0Dbjetivos del encuentro objetivos fundamentales del Investigadora

1.3. Metodologia
Concepto e importancia

encuentro.

¢ Elaboracion conjunta/ lluvia de

Coordinadores

Responsables de

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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del FODA. ideas. area
Docentes
Il. Desarrollo e Integracion de los grupos de Psicologas del
2.1. Organizacion del trabajo. Smin. centro
trabajo en equipo ¢ Se distribuiran de forma
2.21 Asignacion  de equitativa con representacion de
roles. todas las partes identificados
e Coordinado/a con distintos colores.

e Secretario/a

e EXxpositor/a

2.2.2. Breve explicacion| Equipo No 1 Fortalezas 20 minutos | Coordinadores
del trabajo por equipo. Responsables de Investigadora
Acompafiamiento Pedagdgico area
Docentes
[ll. Desarrollo. _ T . o
Tipo de acomparfiamiento ( directo e Psicologas del
indirecto ) centro

Frecuencia( Semanal, mensual

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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semestral) Otros

Personal docente capacitado

Aspecto Académico:
Retencion  escolar, rendimiento
académico, metodologia del
docente,
» Disciplina: asistencia y
puntualidad de los alumnos
y personal docente.

IV. Evaluacion » Material didactico, textos,

cuadernos y otros medios Coordinadores

del alumno. Responsables de Didia Ruiz
» Laboratorio de quimica area

fisica y computacion. 10 Minutos | Docentes
» Sala de medios Psicllogas del

audiovisuales. centro

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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Equipo No 2 Oportunidades
Aspecto Acompafiamiento
Pedagadgico:
a)Apoyo técnico pedagogico de
instituciones Amigas.(Editoriales)

b) Intercambio pedagdgico entre
docentes.
Aspecto Académico: Becas para

estudiantes y docentes.

e —
Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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Equipo No 3 Debilidades Coordinadores
Responsables de Investigadora
Aspecto : Acompafamiento Pedagdgico area
» No hay Plan de acompafiamiento Docentes
» Visitas de acompafiamiento en la<s Psicdlogas del
aulas son pocas centro

» Aprovechamiento de las
capacitaciones brindadas

» Horarios cargados para los
responsables de area

» Los docentes no hacen uso de sala

de medios audiovisuales.

Aspecto Académico/ disciplinario:
e Disciplina estudiantil( asistencia y
puntualidad)

e Rendimiento académico.

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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e Integracion de los alumnos en clase,
dedicacion al estudio.
e Cumplimiento de tareas.

Metodologia tradicional

Equipo No 4 Amenazas Investigadora
a. Aspecto Acompafiamiento Coordinadores
Pedagogico : Responsables de
Desconocimiento de nuevos enfoques area
b. Aspecto Académico: Docentes
e Numerosos centros educativos Psicologas del
privados en el entorno. 10 minutos | centro

e Estudiantes reprobados se retiran del | Evaluacion

centro antes o al concluir el primer

semestre.
Presentacion al plenario de los resultados Coordinadores
del trabajo en equipo: Responsables de

area

Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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e Confrontacién de los resultados. Docentes
e Retroalimentacion con los otros Psicologas del
equipos de trabajo. centro

Evaluacion del Encuentro:

Aplicacién de guia evaluativa en plenario.

Destaque
e Fortalezas
e Debilidades
e Sugerencias sobre el
acompafamiento pedagdgico que

se desarrolla en el centro.

Refrigerio y Agradecimiento

e —
Autora: Lic. Didia Mercede Ruiz Reyes
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Mapa de la Ubicacion Geogréfica del Colegio Liceo Franciscano.
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