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1. Introduccion

El éxito del aprendizaje y de una excelente retencion estudiantil en un centro de
estudio ya sea publico o privado depende de la motivacion y las acciones
motivadoras de los docente, estos son elementos esenciales para que exista
un proceso eficaz de ensefianza — aprendizaje y asi lograr la retencién escolar

de los estudiantes en las aulas.

La motivacion es fundamental tanto para el docente como para el estudiante,
en este trabajo investigativo se citan algunos autores como: Xéchitl de la Pefia,
gue nos habla sobre la motivacion en el aula, Luis Martin Sobrado Fernandez
con las habilidades de aprendizaje. Autores que nos hablan de la desercion

escolar como Folricely Dzay Chulim, Oscar Manuel Narvaez.

Los apartados que contiene este trabajo investigativo son: planteamiento del
problema, objetivos, preguntas de investigacion y justificacion aqui se
determina la conveniencia y la relevancia social del trabajo investigativo. Marco
tedrico se define la teoria que va relacionada al tema de investigacion el cual
se aprecia en el planteamiento del problema. Metodologia del cual se derivan
contexto de la investigacion, enfoqué metodoldgico, tipo de estudio y Sistema

de categorias instrumentos.

En el apartado de la metodologia se describe el tipo de estudio de esta
investigacion el cual es cualitativo con un enfoque fenomenolégico, donde
también se citan autores como: Hernandez, Fernandez y Baptista con
metodologia de la investigacion y Antonio Latorre con el libro la investigacion

accion.



2. Planteamiento del problema, objetivos y preguntas de
investigacion

El Instituto Técnico para la Administracion y Economia (INTAE), “Josefa Toledo
de Aguerri” Juigalpa — Chontales ha venido ocurriendo una problematica que
es preocupacion de la direccion, docentes, como también de algunos
estudiantes y es la desercion escolar. En el afio 2015 este centro de estudio el
cual atiende una modalidad de carreras técnicas obtuvo una desercion del 60%
quedando en el pendltimo lugar de los 43 centros que a nivel nacional atiende
el INATEC.

En este afio 2016, en el cierre del primer semestre, segun informacién brindada
por el area de certificacion y registro ya presento una desercion del 65%, esta
cifra nos indica que ya hay un aumento del 5% comparado al afio 2015.

Al realizarse consultas con los estudiantes y algunos docentes la percepcion
que se tiene sobre el problema planteado es la falta de motivacion de los
docentes a la hora de impartir las clases, esto incide de una manera negativa
en los estudiantes ya que la decision que ellos toman es la de retirarse del

centro de estudio y no culminar su carrera técnica.

La motivacion es lo que induce a una persona a realizar alguna acciéon. En el
caso de la ensefianza nos referimos a la estimulacion de la voluntad de
aprender. No debemos entender la motivacion como “una técnica” o un
“‘método de ensenanza” sino como “un factor” que siempre esta presente en
todo proceso de aprendizaje. La falta de motivacion es sefialada como una de
las causas primeras del deterioro y uno de los problemas mas graves del
aprendizaje, sobre todo en educacién formal. Numerosas investigaciones
realizadas han mostrado la importancia de la motivacién en el aprendizaje, sin

motivacion no hay aprendizaje. (Clavijo, 2009, pag. 23).

Esto nos reafirma de la importancia de las acciones motivadoras del docente
en el aula para motivar a sus estudiantes y lograr menor desercion escolar, un
estudiante motivado en sus estudios también motiva al grupo de compafieros a
gue estos no se retiren y alcanzar la meta la cual es la finalizacion de su

carrera.



2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo General

1. valorar las incidencias de las acciones motivadoras de los docentes,
para disminuir la desercidbn escolar en los estudiantes del INTAE,
“Josefa Toledo de Aguerri” de Il y Il afio de Administracion de empresa

Il semestre.

2.1.2 Objetivos Especificos

1. Caracterizar las principales causas de desercidbn escolar en los
estudiantes de las diferentes carreras de educacion técnica del INTAE,

“Josefa Toledo de Aguerri”.

2. Determinar las principales acciones motivadoras que los docentes
pueden implementar en el aula para evitar la desercion escolar en los
estudiantes de educacion técnica en el INTAE, “Josefa Toledo de

Aguerri”.

3. Identificar cémo incide la motivacion de los docentes en la retencidn
escolar en los estudiantes de educacion técnica en el INTAE, “Josefa

Toledo de Aguerri”.

4. Proponer acciones que propicien la motivacion en los estudiantes del
INTAE “Josefa Toledo de Aguerri” y que incidan en disminuir los indices

de desercién escolar.



2.2 Preguntas de investigacion

1 ¢ Cudles son las principales causas de la desercion escolar en los estudiantes

de educacion técnica en el INTAE, “Josefa Toledo de Aguerri”?

2 ¢Qué acciones motivadoras pueden implementar los docentes en el aula,
para evitar la desercion escolar en los estudiantes de educacion técnica en el
INTAE, “Josefa Toledo de Aguerri”?

3 ¢Como incide la motivacion de los docentes en la retencion escolar de los

estudiantes?



3. Justificacion

La educacion técnica en nuestro pais se ha convertido en una oportunidad de
profesionalizacion para los nicaragienses, ya que les permite la insercion
laboral de manera rapida, por lo tanto hay que velar por la retencion y calidad
de los egresado. El mercado laboral ante las exigencias de la globalizacién
requiere de mano de obra calificada, ante estas exigencias, el INATEC, una vez
que capta la matricula del estudiante lo forma de acuerdo a la nueva
adecuacion curricular por competencia, a través de los tres saberes, saber

hacer, saber y saber ser.

Sin embargo, en los dos ultimos afos lectivos nuestra institucion, ha
presentado uno de los mayores porcentajes de desercidon a nivel Nacional, esta

es una de las principales razones para la elaboracion de este trabajo.

Por tal razon es que se da origen para, realizar un estudio sobre la desercion
escolar de estudiantes del INTAE “Josefa Toledo de Aguerri” Juigalpa —
Chontales y determinar las principales causas de este problema que se esta
dando en este centro de educacion técnica. Esta investigaciéon es de mucha
conveniencia tanto para los estudiantes, docentes, subdirectores y directores

por lo que se considera muy viable y de mucha relevancia social.

Los niveles de desercibn escolar en este centro estdn aumentando en
comparacion con el afio 2015. Este centro en el afio 2015 obtuvo una
desercion del 60% en todo a lo que corresponde el afio lectivo y en el primer
semestre de este afio 2016 cerr6 con una desercion del 65%. Lo que
representa un aumento del 5% con respecto al afio 2015 cifras que pueden
aumentar en lo que resta del afio lectivo. Con esta investigacion se pretende
resolver esta situacién aplicando el proceso de investigacion cualitativa, esto se
realizara desde el aula de clase realizando entrevistas a los estudiantes
observacion directa a los docentes que atienden a estos mismos estudiantes. Y

con el aporte de ideas para solucionar este problema.



Una vez recolectada la informacion de los estudiantes, docentes y la seleccion
de la ideas, se realizaran las propuestas para mejorar esta problemética o las
alternativas de solucion para la toma de decisiones e ir avanzando en reducir el
indice de desercion escolar y aumentar la tasa de retencion escolar en el afio
lectivo 2017 con todas las estrategias de ensefianza necesarias en pro de la

retencién escolar.



4. Marco Teorico

4.1 Introduccidn

El éxito del aprendizaje y de una excelente retencion estudiantil en un centro de
estudio, depende de las acciones motivadoras de los docentes para que exista
un proceso eficaz de ensefianza — aprendizaje y asi lograr la retencién escolar

de los estudiantes en las aulas.

Los docentes deben estar convencidos y consientes del trabajo que deben
desarrollar frente a sus alumnos y la principal tarea es, utilizar acciones
motivadoras para inducirlos y persuadirlos asi lograr retenerlos, incluso,
hablarles de la importancia del estudio para ellos y su familia, desde el primer
dia de clase, conversando sobre sus principales vivencias en el hogar y la
comunidad con el fin de conocer a los estudiantes y que ellos se sientan en
confianza, crear un ambiente de comunicacion entre compafneros de clase y

docente.

La motivacion de los docentes se refiere a la actitud de entrar al aula con una
sonrisa, de desplegar humildad, de compartir los conocimientos con calidez,
considerando las diferencias individuales de aprendizaje de cada estudiante,
recurriendo a una anécdota para despertar emociones guardadas sobre si
mismo y la vida, recurriendo a lecturas e imagenes que motivan el trabajo
grupal e individual, palabras que exaltan y convidan a la comprension y a la
tolerancia mutua, frente a un imprevisto personal y la apropiaciéon de un

contenido complicado de manejar y aprender, dada la individualidad humana.

También, se refieren a que los docentes recurran a reforzadores sociales, a
mostrar interés particular por el bienestar de cada estudiante, por sus
motivaciones, por sus necesidades de logro, por darles la oportunidad de
formarse como profesionistas, entre otros aspectos; simplemente el tratar a los
estudiantes como individuos que quedan bajo la responsabilidad del docente
en su participacion de formacion integral, dejando a un lado actitudes de
soberbia e intolerancia en aras de la excelencia académica, recordando que la
calidad del maestro exige dar al alumno lo mejor de si, en la busqueda

permanente del éxito individual y colectivo del grupo. (Pedrosa, 2010, pag. 32).



4.2 Ubicacion contextual del estudio

El Instituto técnico para la administracion y economia, INTAE “Josefa Toledo de
Aguerri” hoy Tecnologico — Comercio y Servicio esta ubicado en la ciudad de
Juigalpa de la Gasolinera puma 1 % Cuadra al este, fundado en 1978 como
centro de estudio de bachillerato técnico es decir se ofertaba la educacion
secundaria mas una carrera técnica que en ese tiempo se limitaba a ofertar dos

carreras las cuales eran: Técnico en contabilidad y secretariado ejecutivo.

A continuacion, se detalla mision, vision y los fines de este centro de estudio

Misidon

Formar y capacitar los recursos humanos que requiere el pais, tomando en
cuenta los objetivos del desarrollo social, econdmico y productivo de

Nicaragua.

Visiéon

Desarrollar con la participacion significativa del sector Privado, un sistema de
Formacion Profesional que permita formar y capacitar ciudadanos bajo una
correcta oferta técnica encarada con las necesidades productivas del pais y de

un mundo globalizado

Fines

1- Impulsar el desarrollo coherente y armonioso de los recursos técnicos
calificados que requiere el desarrollo socio-econémico nicaragtiense por medio
de la integracion gradual y continua de habilidades técnicas, conocimientos
generales y especializados, habitos, actitudes y valores éticos, sociales y
culturales, que facultan al individuo para incorporarse al mundo del trabajo,
para ejercer eficientemente su actividad laboral y para tener una participacion

activa y critica, tanto en el medio profesional como en el medio social .

2- Cubrir las necesidades de Formacion Profesional existentes en el pais,
teniendo en cuenta los requerimientos del sector productivo nacional y los

intereses individuales de las personas.



Actualmente este centro cuenta con 36 trabajadores distribuidos en 12
docentes y 24 administrativos el personal administrativo se subdivide en area
de registro, capacitacion, subdireccion, administracién, direccion, bodega,
contabilidad, soporte técnico y servicio generales. Los 12 docentes son de
contratos indeterminados, pero hay 16 docentes contratados por servicio
profesional, los cuales llegan a impartir algun tipo de modulo que estén de

acorde a la especialidad de estos docentes.

Las carreras que ofrece el INTAE, "Josefa Toledo de Aguerri” son: técnico en
administracion de empresa, técnico en contabilidad, técnico en asistente
ejecutivo, técnico en computacion y técnico en programacion todas estas
carreras se ofertan en dos niveles: 1. técnico general que el nivel de ingreso
para los aspirantes es de lll afio aprobado y 2. El técnico especialista con un

nivel de ingreso de bachiller.

4.3 Antecedentes del estudio

Entre la década de 1920 hasta mediados de la década de 1960, el tema de la
motivacion estuvo asociado con la investigacion experimental, sobre aspectos
como la conducta motora, el instinto y el impulso. En ese periodo, se buscaba
determinar qué es lo que conduce a un organismo a restaurar su estado de
equilibrio u homeostasis, con base en factores externos determinantes de la

motivacion, como los refuerzos.

Después de la década de 1960, aparecieron las teorias cognitivas de la
motivacion, centradas en la experiencia consciente, el interés por la motivacion
de rendimiento y su importancia, junto con los logros en la vida personal. Por
ejemplo, la teoria de Atkinson (citado por Herrera et al., 2004) sefiala que la
motivacion de rendimiento se determina por el valor otorgado a la meta y las
expectativas por lograrla, teniendo en cuenta las caracteristicas de las

personas con alta o baja necesidad de rendimiento, ansiedad y control interno.

A partir de la década de 1970 hasta la actualidad, la tendencia esta marcada
por las teorias cognitivas, en las que se destaca la importancia de algunos de
sus elementos constitutivos; entre ellos, el auto concepto, como elemento

central de las teorias motivacionales. Diferentes estudios se refieren a aspectos



tales como el papel de la atribucion causal, la percepcion de competencia, la
percepcion de control, las creencias sobre capacidad y autoeficacia y la
indefension aprendida, entre otros. Las teorias sobre la motivacion de base
cognitiva tienen un gran valor para la educacion porque facilitan el
entendimiento de la conducta y el rendimiento escolar y permiten determinar
estrategias para reforzar la motivacion del estudiantado (Pereira, 2009, péag.
14)

Pedro Ovalle, citado por Mora (2007), nos recuerda que se usa la expresion
motivacion como el elemento clave que impulsa al ser humano a tomar una
accion para dirigirse a un determinado lugar o a asumir una posicion con
respecto a una situacion nueva. Ahora bien, este aspecto es decisivo en
cualquier actividad que desarrolla el ser humano, razén por la cual es necesario

tenerlo en cuenta en el proceso de aprendizaje.

4. 4 Definiciones teodricas de las variables del tema

4.41 La motivacion

“El término motivacion se deriva del verbo latino movere, que significa
‘moverse’, ‘poner en movimiento’ o ‘estar listo para la accion’. Cuando un
alumno quiere aprender algo, lo logra con mayor facilidad que cuando no
quiere o permanece indiferente. En el aprendizaje, la motivacion depende
inicialmente de las necesidades y los impulsos del individuo, puesto que estos
elementos originan la voluntad de aprender en general y concentran la
voluntad. De esta forma podemos ver que la motivacion es un acto volitivo.
(Pefa X. d., 2010, pag. 53)

Entendemos por motivacion aquel complejo funcionamiento psiquico “que
determina, regula, la direccién (el objeto-meta) y el grado de activacién e
intensidad del comportamiento” (Véase Gonzalez, 1995: 2). La motivacion
despierta la conducta y la mantiene, refuerza o inhibe, hasta obtener el objeto-
meta (motivacion positiva) o evitar aquello que resulta insatisfactorio o

amenazante (motivacion negativa). (Serra, 2006, pag. 20)
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Asi que la motivacién no es mas que el impulso que determina la realizacion o
renuncia hacia una determinada actividad, en este caso en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, es decir como el docente motiva al estudiante y el
estudiante como recibe esa motivacion para permanecer en el aula y culminar

su carrera técnica.

Para Montico, S. (2004). En su articulo “La motivacion en el aula universitaria:

¢una necesidad pedagdégica?” Ciencia, Docencia y Tecnologia, 29, 105-112.

Manifiesta que motivar al alumno es orientarlo en una direccidén y asegurar que
se sigan los pasos necesarios para optimizar el vinculo entre la ensefianza y el
aprendizaje. La motivacion puede darse a partir de aquello que se hace con o
por los alumnos para incentivarlos, o también, a partir de los factores
autogenerados que influyen para determinar un comportamiento determinado.
De acuerdo a la motivacion que se evidencie en el docente ayuda a que el
proceso de enseflanza aprendizaje tenga un mayor éxito. En la experiencia
docente se ha podido evidenciar que efectivamente la motivacion juega un
papel primordial en el proceso de ensefianza - aprendizaje. (Garcia, 2014, pag.
45)

De esta manera se puede determinar que la motivacion de los docentes incide
de una manera positiva en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Ya que
despierta el interés de los estudiantes. Esto hace que el estudiante
permanezca en el aula de clase y logre retenerlo hasta que finalice su carrera

técnica.

Segun Nunez, M., Fajardo, E. y Quimbayo, J. (2010). En su ensayo “El docente
como motivador. Percepciones de los estudiantes de la Facultad Ciencias de la
Salud de la Universidad del Tolima (Colombia). Salud Uninorte 26(2), 260-268,
maneja la tesis que “la percepcion que tienen los estudiantes de sus docentes
influye en ellos y en el proceso ensefianza aprendizaje, siendo motivadores o

desmotivadores para los estudiantes”.
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Los estudiantes que estan motivados muestran mas interés en las actividades
que les proponen, atienden con mas atencion a las instrucciones de sus
docentes, estan mas dispuestos a tomar apuntes, trabajan con mayor
diligencia, con mayor seguridad en si mismos y realizan mejor las tareas
propuestas. Mientras que aquellos que no estan motivados, prestan poca
atencion al desarrollo de la clase y a la organizacion del material, asi como
piden poca ayuda cuando no entienden el tema que se les esta ensefiando.
(Pintrich, 2006, pag. 23).

4.5 Tipos de motivacion

La motivacion se clasifica en dos: motivacion intrinseca, la cual nace del interior
de una persona y motivacién extrinseca, esta se activa de recompensas

externas.

La motivacion se define como un estado que activa, dirige y mantiene la
conducta, en el aula constantemente juegan ambos tipos de motivacion,
ninguna es menos importante que otra, sin embargo, el alumno debe reconocer
el valor que tiene el aprendizaje, por el hecho mismo de obtener mas
conocimientos que seran satisfactorios para su vida cotidiana mas que obtener
una recompensa nhumérica, ademas, lo que aprenden puedan realizar
transferencias a otros campos de conocimiento, a través, de las estrategias,
actividades y la mediacion del docente para que los alumnos se motiven
intrinseca mas que extrinsecamente en el trabajo cotidiano. (Brophy, 1998,
pag. 15)

4.5.1 Motivacion intrinseca

La motivacion intrinseca se puede definir como aquella que procede del propio
sujeto, que estad bajo su control y tiene capacidad para autorreforzarse. Se
asume que cuando se disfruta ejecutando una tarea se induce una motivacién
intrinseca positiva. Es mas, aquellas emociones positivas que no estan
directamente relacionadas con el contenido de la tarea también pueden ejercer
una influencia positiva en la motivacién intrinseca como por ejemplo la

satisfaccion de realizar con éxito una redaccion. (Bacete, 2002, pag. 34)
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Como indica este autor la motivacion intrinseca esta en el interior de cada
estudiante y los docentes tiene que tener la capacidad de despertar de una
manera positiva este tipo de motivacion, para que el estudiante se involucre de
una manera efectiva en todas las actividades del proceso de ensefianza —

aprendizaje.

4.5.2 Motivacion extrinseca

La motivacion extrinseca seda por factores externos ajenos a la voluntad del
sujeto, en el caso de los docentes la motivacion externa puede ser el salario,
las condiciones Optimas de trabajo, para los estudiantes serian: los incentivos o
premios por realizar las tareas en tiempo y forma, becas por elevados
rendimientos escolares, las condiciones de las aulas de clase (espacio,

iluminacion, ventilacion).

Otros estudios en la educacién extendieron estos hallazgos, mostrando que
una motivacién extrinseca mas autbnoma estaba asociada con un mayor
compromiso (Connell & Wellborn, 1991), un mejor desempefio (Miserandino,
1996), menor abandono escolar (Vallerand & Bissonnette, 1992), mas elevada
calidad de aprendizaje (Grolnick & Ryan, 1987), y mejores evaluaciones de los
maestros (Hayamizu, 1997), entre otros resultados. (Ryan, 2002, pag. 19)

Si un docente no induce, no motiva o no persuade a los estudiantes a que se
interesen por sus estudios, tareas y ademas lo mas importante que no se
retiren del centro de estudio estara creando un factor negativo en ellos. Es por
eso que enfatizo en que el papel del docente con su motivacién, buena actitud
y que utilice acciones motivadoras en el aula, puede mejorar en aumentar los

indices de retencién escolar.

4.6 Acciones Motivadoras

Son todos los actos que realiza una persona o un grupo a favor de una causa
que se considera justa y que afecta positivamente a otros individuos que se
encuentran, en algun aspecto en desigualdad de condiciones. Es decir, el

docente representa el individuo y los estudiantes el grupo, donde el docente a
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través de sus acciones motivadoras en el aula de clase debe de provocar
cambios valiosos en el proceso de enseflanza — aprendizaje y uno de ellos es

alcanzar la retencién escolar.

Segun Enrique Martinez Salanova, el profesor debe plantearse un triple
objetivo en su accién motivadora. 1) Suscitar el interés, 2) Dirigir y mantener el
esfuerzo, 3) Lograr el objetivo de aprendizaje prefijado. (Mingorance, 2010,

pag. 41)

Martinez, citado por Mingorance nos dice que el docente debe de suscitar el
interés del estudiante, esto se logra hablado de la importancia de la clase, en
gue le puede servir en el campo laboral, esto despertara en el estudiante un

interés y motivacion de permanecer en el aula de clase.

Ovalle hace la pregunta: ¢ Como llegar a permear los niveles de motivacién del
estudiante? Esto se puede lograr, conociendo muy bien el tema a tratar,
enseflando con el ejemplo, respetando al estudiante, proporcionando
habilidades para resolver problemas, instrumentando la participacion,
construyendo mecanismos de evaluacién, mostrando entusiasmo en la labor y
ensefiando a través de preguntas, todas estas son acciones motivadoras que el

docente debe implementar en el aula para lograr la retencién escolar.

“.. La motivacién no se activa de manera automatica ni es privativa del inicio de
la actividad o tarea, sino que abarca todo el episodio de ensefianza
aprendizaje, y que el alumno asi como el docente deben realizar
deliberadamente ciertas acciones, antes, durante y al final, para que persista o
se incremente una disposicion favorable para el estudio” (Pefia X. d., 2010,

pag. 28)

Para que estas acciones sean efectivas antes, durante y al final de los estudios
a como nos indica Pefia. El docente debe preparar su clase y planificar estas
acciones antes de estar frente a sus estudiantes y ensefiar con mucho

dinamismo para que éstos se interesen por aprender; provocar un ambiente
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activo de integracion de todos los estudiantes para alcanzar mejores indices de

retencién escolar.

4.7 Retenciéon escolar

El término retencion se deriva del latin retentio, -onis, que significa accion y
efecto de retener. Un programa de retencién estudianti comprende las
acciones que desarrolla el aparato educativo en una institucion para garantizar
el acompafiamiento al estudiante durante su trayectoria académica, de tal
manera que pueda culminarla de forma exitosa. Su objetivo es proporcionar las
herramientas necesarias para la terminacion de los diferentes ciclos y etapas
en los tiempos establecidos, y adicionalmente asegurar el conocimiento
necesario y el desarrollo de competencias y actitudes indispensables para

desenvolverse en la vida (Baez, 2011, pag. 35)

La retencion escolar es considerada como la capacidad que tiene un centro de
estudio para lograr la permanencia de sus estudiantes durante el afio lectivo o
durante la carrera. Si los estudiantes permanecen en su centro de estudio y
culminan satisfactoriamente sus estudios esto se convierte en un requisito
clave para que los estudiantes aprendan los conocimientos, habilidades y
actitudes que se espera que desarrollen durante la etapa escolar.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) han realizado muchas investigaciones a partir de 1990
sobre desercion escolar y ha promovido, estimulado y apoyado estudios
destinados a revelar las caracteristicas y las causas de las altas tasas de
desercién escolar en la mayoria de los paises de américa latina y el caribe
(UNESCO, 1984, pag. 65)

Las condiciones fisicas de las aulas de clase y de toda la infraestructura del
centro de estudio tanto interno como externo, son de vital importancia para que
los estudiantes tengan un proceso de aprendizaje saludable y que estos logren
permanecer en nuestros centros de estudio, hasta que finalice sus estudios o
afo lectivo, es decir con el ambiente podemos fomentar la retencién escolar en

ellos.
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Los padres de familia son un pilar fundamental para la retencion escolar, estos
deben de concientizar, motivar a sus hijos en la preparacion y ayudarlos a tener

una vision de futuro y que ellos reflexionen y piensen en el dia de mafiana.

Existen otras causas ademas de la que hace mencion, la Agencia Internacional
para la Cooperacion y el Desarrollo (AICD): entre esta tenemos: condiciones
econdémicas, embarazo juvenil, movilidad geogréfica, distancias a los centros

de estudio muy largas y la falta de motivacion de los docentes.

4.8 Desercién escolar

La desercidn escolar es lo contrario a la retencion escolar por lo que
organismos como la Comisiébn Econdmica para América Latina, CEPAL, han
realizado estudios sobre este tema, segun Valdez, en su articulo Desercion o

autoexclusién, nos muestra la siguiente informacion.

Organizaciones como la (Secretaria de Educacién Publica SEP, (2004). Y la
Comisién Econdmica para América Latina, CEPAL (2003) reportan datos
estadisticos sobre estudios investigativos realizados sobre desercion escolar
que, en promedio, cerca de 37% de los adolescentes latinoamericanos que
tienen entre 15 y 19 afos de edad, abandona la escuela a lo largo del ciclo
escolar. Asimismo, se afirma que la mayor parte de la desercion se produce
una vez completada la secundaria y frecuentemente, durante el transcurso del

primer afio de la ensefianza media superior. (Valdez, 2008, pag. 82)

La desercién escolar es un fendmeno que nos esta afectando como pais en el
desarrollo econdmico y social. Es un factor negativo en el estudiante, ya que lo
priva de conocimientos intelectuales que le pueden ayudar en el futuro a
realizar su vida como profesional y lograr un mejor status social. Por lo tanto,
se tienen que agotar todos los esfuerzos necesarios para evitar la desercion

escolar y aumentar los indices de retencién escolar.

4.9 Referentes teoricos

La motivacion de los docentes depende de la satisfaccion de algunas
necesidades a como lo indica Maslow, con la teoria de la jerarquia de

necesidades.
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4.9.1 Lateoria de la jerarquia de necesidades de Maslow (Maslow, 1954).

Este autor identificd cinco niveles distintos de necesidades, dispuestos en una
estructura piramidal, en las que las necesidades béasicas se encuentran debajo,
y las superiores o racionales arriba (Fisiolégicas, seguridad, sociales, estima,
autorrealizacion). Para Maslow, estas categorias de relaciones se situan de
forma jerarquica, de tal modo que una de las necesidades soOlo se activa
después que el nivel inferior esta satisfecho. Unicamente cuando la persona
logra satisfacer las necesidades inferiores, entran gradualmente las
necesidades superiores, y con esto la motivacion para poder satisfacerlas.

(Francesco, 2011, pag. 63)

Satisfacer las necesidades fisiolégicas como hambre, sed, condiciones de
aulas es de vital importancia para que los docentes y estudiantes estén
motivados. Esto permite un buen desarrollo en el proceso de ensefianza —

aprendizaje.

Los docentes deben de crear un ambiente de comunicacion entre estudiantes,
como parte de la motivacion, esto facilita el desarrollo de acciones motivadoras
que quiera implementar el docente en el aula. La teoria de Existencia, Relacion
y Crecimiento por sus siglas en inglés (ERG), nos hablan sobre las relaciones
interpersonales. Esta teoria se relaciona con los trabajos de equipos donde el
propdsito de esta actividad es que exista una interaccion entre estudiantes y
docente, esto como parte de las acciones motivadoras y dinamicas para

mantener una retencion estudiantil.
El trabajo en equipo es base fundamental en el proceso de ensefanza —

aprendizaje ya que los resultados de una teméatica impartida se convierten en

aprendizajes significativos, esto se traduce en calidad de la educacion.
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4.9.2 La teoria ERG (existencia relacién y crecimiento)

Clayton Alderfer, a raiz de la teoria de la jerarquia de las necesidades de
Maslow, crea la teoria (ERG), que afirma que hay tres grupos de necesidades
basicas: existencia, relacion y crecimiento. La existencia se refiere a
proporcionar los requerimientos basicos de existencia material, que incluyen los
conceptos que Maslow consideré como las necesidades fisiologicas y de

seguridad.

La relacion es el deseo constante del ser humano de mantener relaciones
interpersonales. Para ser satisfechos, los deseos sociales y de estatus
necesitan una cierta interaccion con otras personas y se relacionan con lo que
Maslow denominaba la necesidad social y el componente externo de estima.
Por ultimo, el crecimiento es el deseo intrinseco de desarrollo personal, que
incluye el componente intrinseco de la estima y las caracteristicas incluidas en

la autorrealizacion.

Los docentes como parte de la interaccion, deben de relatar experiencias de
sus vivencias de logros, con el objetivo de motivar y despertar interés vy
entusiasmo en los estudiantes para que estos alcancen los resultados de
logros esperados en la culminacién de sus carreras técnicas. Como lo indica

McClelland con su teoria de las necesidades.

4.9.3 Teoria de las necesidades de McClelland

McClelland, junto con sus ayudantes, desarrollo esta teoria basada en tres
necesidades: logro, poder, y afiliaciébn. Estas necesidades se definen asi:
Necesidad de logro: es el deseo de sobresalir, de tener éxito, de superar unas
metas o a otras personas. Necesidad de poder: se refiere a hacer que otros se
comporten de una forma que habitualmente no se comportarian. Necesidad de

afiliacion: tener amistades y personas cercanas.
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La meta de un estudiante es culminar sus estudios, alcanzar un titulo de una
carrera ya sea superior o técnica, tener amistades. Pero para alcanzar estas

metas el docente tiene que motivar, inducirlo y guiarlo.

4.9.4 Teoria de fijacion de metas de Edwin Locke

Esta teoria de proceso destaca el establecimiento de metas como papel
motivador de las metas especificas en el comportamiento del individuo. Una
meta es cualquier cosa que un individuo se esfuerce por alcanzar, en igualdad

de condiciones.

Para que las metas puedan obrar como incentivos de motivacion, las tareas
deben tener cierto grado de dificultad, deben ser especificas y claras. Las
metas especificas y dificiles despiertan deseos de alcanzar, orientan la
conducta en un sentido determinado y estimulan la persistencia hasta que logre
la meta, desde el punto de vista del proceso de ensefianza — aprendizaje él
docente debe de utilizar técnicas, como por ejemplo la resolucion de problemas
y dejar que el estudiante busque las posibles alternativas de solucion y luego

implementar un proceso de retroalimentacion.

4.9.5 Teoria de la evaluacion cognoscitiva

La mayoria de los psicélogos han defendido la idea de que las motivaciones
intrinsecas, tales como la busqueda de éxito, la responsabilidad o la
competencia, son independientes de las extrinsecas como puedan ser un buen
sueldo, un ascenso, las buenas relaciones con los jefes o unas condiciones
placenteras de trabajo. La teoria de la evaluacién cognoscitiva pone en duda
esto, sugiriendo que, cuando las organizaciones utilizan los premios
extrinsecos como pago por un buen rendimiento, se reducen las recompensas
intrinsecas, pues disminuye el interés por realizar la tarea en si misma. Asi, al
perder el individuo en cierto modo el control sobre su propio comportamiento,
decrece la motivacion intrinseca previa. La eliminacion de recompensas
extrinsecas puede cambiar la percepcién de la persona acerca de las causas

por las que realiza una tarea determinada.
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Esta teoria nos afirma que existen dos tipos de motivacion intrinseca y
extrinseca, las cuales ambas son importante en el proceso de ensefianza —
aprendizaje. Cuando un docente tiene motivacion extrinseca su labor debe ser
mas efectiva, para utilizar acciones que motiven a los estudiantes. Leavit
(1964) propone que la motivacién es el comportamiento que esta orientado

hacia alguna meta y es causado por estimulos internos y externos.

La eficacia depende de la motivacion y de las caracteristicas particulares de los
alumnos, asi como de la naturaleza de los recursos, tanto humanos como
materiales, que pueden entrar en juego. Siguiendo este principio fundamental
hasta sus Ultimas consecuencias, necesariamente se consigue una gran

diversidad de objetivos y una mayor diversidad de métodos y materiales.
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5. Metodologia

5.1 Contexto de la Investigacion

Este trabajo investigativo se llevdo a cabo en el INTAE “Josefa Toledo de
Aguerri” centro de estudio de educacion técnica, donde los protagonistas de
esta investigacion son estudiantes de Ill afio de técnico en Administracion de
Empresa turno sabatino, los que ingresaron en el afio 2014, en el 2015 se
obtuvo una desercion de manera general en todas las carreras y turnos del
60%. Cabe mencionar que este grupo inicio en el afio 2014 con una matricula

de 65 estudiantes y hasta la fecha estan 20.

Este grupo es atendido por dos docentes de planta, las caracteristicas de estos
estudiantes son las siguientes: trabajadores de empresa, estudiantes
universitarios, trabajadores por cuenta propia y mas del 90% viajan a los
diferentes municipios de Chontales, hay un caso de Rio San Juan y Otro del
Ayote.

El otro grupo es el Técnico en Administracion de Empresa Il afio turno
dominical, este grupo inicio con una matricula en el afio 2015, de 74, donde se
dividi6 en dos secciones, actualmente estan 24. Este grupo es atendido por

cuatro docentes tres de planta y uno de servicio profesional.

Las caracteristicas de estos estudiantes es la siguiente: Trabajadores de
empresa, estudiantes universitarios, trabajadores por cuenta propia, madres
solteras y algunos desempleados. Todos son de Juigalpa — Chontales pero
mas del 80% son de los barrios mas periféricos como: 30 de mayo, Las Térrez
y Che Guevara.

En estos grupos se centré la investigacion tomando como referencia la
desercién del 60% del afio 2015 con el grupo de Il afio y el 65% del afio 2016,

primer semestre con el grupo de Il afio.

5.2 Enfoque metodolégico

En este trabajo investigativo se utilizd el enfoque cualitativo. “Es un método de
indagacion cuya meta es comprender a profundidad, describir fenémenos y

construir realidades”. (Gonzalez, 2002, pag. 30).
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Para la indagacion o recoleccion de datos esta investigacion se baso en la
participacion de estudiantes del INTAE Josefa Toledo de aguerri, utilizando
como estrategia la determinacion de las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas que existen actualmente en este centro de estudio y como
impactan estos elementos en los estudiantes y si estos son causas de la

desercion escolar y la desmotivacion de los docentes.

Fortalezas

Docentes calificados y con experiencia, estudiantes monitores, flexibilidad en
las asignaturas y tareas asignadas, equipamiento en los laboratorios de

computacion.

Oportunidades

Estudiantes con experiencia labores los cuales comparten algunas vivencias,
plan de beca Nacional, es decir ninguno de estos paga arancel, becas albas el
cual es una ayuda de 20 y hasta de 50 ddlares en concepto de transporte y

alimentacion, esta Ultima no todos reciben dicho beneficio.

Debilidades

Falta de aulas, en ocasiones los estudiantes reciben sus clases en toldos, poca
ambientacion en los espacios didacticos, no hay una motivacion o seguimiento
de la parte direccional lo cual ha provocado una desmotivacion en algunos
docentes, hay poca comunicacion entre estudiantes y docentes, inasistencia, y

desercion escolar.
Amenazas

La falta de competencia para desarrollarse en el trabajo, dicho de otra manera
si el estudiante no asiste regularmente a las clases presenciales no va adquirir
un buen aprendizaje por lo tanto no desarrollara las competencias en un puesto

de trabajo.
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5.3 Tipo de estudio

El tipo de estudio de esta investigacion es cualitativo con un enfoque
fenomenolégico ya que consiste en el andlisis de una situacion dentro de un
contexto real, la cual es la falta de motivacion por parte de los docentes en el
aula para disminuir la desercién escolar en el centro de estudio Técnico INTAE,

Josefa Toledo de Aguerri.

Spradley (1980) y Holliday (2002) coinciden en que la investigacion cualitativa
permite explorar, analizar e interpretar la realidad con el fin de establecer
relaciones, interpretar los datos y sacar conclusiones. Para el analisis del
presente estudio, nos basamos esencialmente en la induccién y en la teoria

fundamentada. (Narvaez, 2012, pag. 46)

Esta investigacion tuvo un alcance transversal. “Intentan analizar el fenbmeno
en un periodo de tiempo corto, un punto en el tiempo, por eso también se les

denomina “de corte”. (Garcia, 2004, pag. 1)

El nivel de profundidad es descriptivo ya que su propdsito es identificar las
caracteristicas, propiedades, dimensiones y regularidades del fendbmeno en
estudio en este caso es la desercion escolar del INTAE — Josefa Toledo de
Aguerri. Los estudios cualitativos no pretenden generalizar de manera
intrinseca resultados poblaciones mas amplias, ni necesariamente obtener
muestras representativas (bajo la ley de probabilidad); incluso, no buscan que
sus estudios lleguen a replicarse. Asimismo, se fundamentan mas en un
proceso inductivo (exploran y describen, y luego generan perspectivas

tedricas). Van de lo particular a lo general. (Hernandez, 2003, pag. 102)

5.4 Poblacion

La poblacion de esta investigacion se centré en 44 estudiantes distribuidos en
24 del turno dominical Il afio de administracion de Empresa y 20 del turno

sabatino de Il afio de esta misma especialidad.
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“Poblacion. Conjunto completo de individuos, objetos, o medidas los cuales
poseen una caracteristica comun observable y que seran considerados en un
estudio” (Morales, 2012, pag. 4)

55 Muestra

De la poblacion se tomo6 una muestra de 15 estudiantes del turno dominical y 5
estudiantes del turno sabatino para un total de 20 estudiantes lo que representa

un 44% de la poblacion por lo que se considera una muestra representativa.

Para que una muestra sea representativa, y por lo tanto Gtil, debe de reflejar las
similitudes y diferencias encontradas en la poblacion, ejemplificar las
caracteristicas de la misma. Cuando decimos que una muestra es
representativa indicamos que reline aproximadamente las caracteristicas de la

poblacion que son importantes para la investigacion. (Cuesta, 2012, pag. 23)

Los datos de la totalidad de una poblacidon pueden obtenerse a través de un
censo. Sin embargo, en la mayoria de los casos no es posible hacerlo por
razones de esfuerzo, tiempo y dinero, razon por la cual se extrae, de la
poblacién, una muestra, mediante un procedimiento llamado muestreo. (Cazau,
2006, pag. 52)

Para la seleccion de la muestra antes mencionada, se utilizd el muestreo no
probabilistico que se caracteriza en seleccionar su muestra siguiendo algunos

criterios identificados para los fines del estudio que se realizo.

En las muestras no probabilisticas, la eleccion de los elementos no depende de
la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacion o de quien hace la muestra. Aqui el procedimiento no es
mecanico ni con base en férmulas de probabilidad, sino que depende del
proceso de toma de decisiones de un investigador o de un grupo de
investigadores vy, desde luego, las muestras seleccionadas obedecen a otros

criterios de investigacion. (Hernandez, 2003, pag. 241)

La muestra de los 20 estudiantes se realizd por conveniencia, ya que eran los
que estaban en disposicidn de colaborar en el estudio, 15 del dominical que

pertenecen a distintos municipios del departamento de chontales (3 de
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Acoyapa, 3 de Santo Tomas, 3 de la Libertad, 3 de Cuapa, y 3 de Santo
Domingo). Los 5 estudiantes del turno sabatino fueron seleccionados con los
siguientes criterios: 1 trabajador de una empresa, 1 trabajador por cuenta
propia, 1 madre soltera 1 estudiante egresado de la universidad y 1 estudiante

de secundaria. Con el objetivo de tener heterogeneidad en cada caso.

5.6 Instrumentos

Los instrumentos que se aplicaron en esta investigacion cualitativa fueron: La
entrevista no estructurada la cual se aplicé a la muestra de los 5 estudiantes
del turno sabatino, la observacion participante, esta se aplico para el turno
dominical y sabatino, como se describe en la muestra y el cuestionario con

preguntas abiertas, se aplico al grupo de 15 estudiantes del turno dominical

esto con el fin de obtener la informacion necesaria de la muestra seleccionada.

La entrevista no estructurada puede proveer una mayor amplitud de recursos
con respecto a las otros tipos de entrevista de naturaleza cualitativa. Segun del
Rincon et al. (1995), El esquema de preguntas y secuencia no esta prefijada,
las preguntas pueden ser de caracter abierto y el entrevistado tiene que
construir la respuesta; son flexibles y permiten mayor adaptacién a las
necesidades de la investigaciéon y a las caracteristicas de los sujetos, aunque
requiere de mas preparacion por parte de la persona entrevistadora, la
informacion es mas dificil de analizar y requiere de mas tiempo. (Jimenez,
2012, pag. 26)

Latorre define la Observacion participante como una estrategia metodologica
gue implica la combinacion de una serie de técnicas de obtencion y analisis de
datos entre los que se incluye la observacion y la participacién directa. La
observacion participante es apropiada para el estudio de fenédmenos que
exigen que el investigador se implique y participe para obtener una
comprension del fendmeno en profundidad como es el caso de los docentes

investigadores. (Latorre, 2003, pag. 23)
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Cuestionario con preguntas abiertas: “es un instrumento ampliamente
utilizado en la investigacion, constituye un conjunto de preguntas estructuradas
y con la posibilidad de libres repuestas, el formulario puede ser impreso o a

través de medios electronicos”. (Valenzuela, 2012, pag. 125)

26



5.7 Sistema de categorias

Propdsito especifico Categorias | codigo Conceptualizacién Sub categoria | Fuente de Técnica de
informacion | recoleccién de
la informacién
Caracterizar las Entrevista
rincipales causas de L, ' i ' : ,
Y p Desercion DE Con3|ste. en el hgcho de que un | Metodologia Estudiantes Cuestionario
desercion escolar en los porcentaje de estudiantes que van a la :
escolar 2 dei dios d | | Material
diant q las escuela dejan sus estudios durante e didActico Observacion
estudiantes € afio lectivo
diferentes carreras de
educacion técnica.
Determinar las principales La motivacion depende inicialmente de | Trabajo de Entrevista
- - las necesidades y los impulsos del -
acciones motivadoras que | Motivacion M o equipo Estudiantes . .
a individuo tanto del docente como del qup Cuestionario
los  docentes ueden i : .
p estudiante, _p_uesto que estos | pinamismo 3
imp|ementar en el aula elementos originan la voluntad de Observacion
. L, aprender
para evitar la desercion
escolar en los estudiantes En el prtlalceso de er;seganza la actltlud Equidad Entrevista
. es aquella que se fundamenta en los . . : :
de educacioén técnica. Actitud A . g Atencion Estudiantes | Cuestionario

principios de la igualdad y la tolerancia
gue un docente puede tener respecto
a un grupo de estudiantes

individualizada

Observacion
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Identificar como incide la

motivacion de los | Retencién | RE Es considerada como la capacidad
i4 ue tiene un establecimiento o : :
docentes en la retencion | ggcolar g : Organizacion | Estudiantes | Entrevista
| | wdiant educacional para lograr la escolar
escolar en los estudiantes permanencia de sus estudiantes en el Cuestionario
de educacion técnica en el sistema de educacion formal. Observacion
INTAE, “Josefa Toledo de Condiciones
Aguerri”. de espacios
didacticos
Proponer acciones que
propicien la motivacion en | Acciones AM Son las estrategias o técnicas que | Técnicas
i Motivadoras utiliza el docente para estimular edagogicas . :
los estudiantes del INTAE _ _ f p : Y | pedagog Estudiantes | Entrevista
“Josefa Toledo de A orientar el interés del estudiante hacia
oseta Toledo de Aguerrl el trabajo escolar. Cuestionario
y que incidan en disminuir Actividades Observacion
integradoras

los indices de deserciéon

escolar.
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6. Analisis de los resultados

En este proceso investigativo donde los objetivos de esta investigacion, son: La

Caracterizacion de las principales causas de desercion escolar en los estudiantes

de las diferentes carreras de educacién técnica. Determinar las principales

acciones motivadoras que los docentes pueden implementar en el aula para evitar

la desercidon escolar. Identificar como incide la motivacion de los docentes en la

retencién escolar y proponer acciones que motiven a los estudiantes y que

incidan en disminuir los indices de desercion escolar.

Para este proceso, se utilizaron instrumentos de recoleccion de informacion como

la entrevista la cual se aplicé a cinco estudiantes, el cuestionario se aplicé a

quince estudiantes y dos observaciones realizadas en dos aulas tal y como se

describi6 en la seleccién de la muestra.

Matriz de andlisis cualitativo
Entrevista aplicada a estudiantes de la carrera de administracion de Empresa del
turno dominical Il afio

Informantes
Preguntas Trabajador por | Madre soltera Trabajador de | Categoria
cuenta propia una empresa
Qué te motivd a|Me motivo mi | Me motivé mi hijo | Es una Motivacion
estudiar esta carrera negocio para saber | para darle un oportunidad
administrarlo futuro mejor mMAas para un
mejor empleo
Qué opinién tienes | Falta de compresiéon | Son buenos | Excelente Actitud
sobre los docentes de algunos docente | profesores, metod_o_logla la
_ bastante que utilizan los
que te imparten clase dindmicos docentes
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¢Por qué crees que | Permisos laborales | Transporte, y | Falta de Desercion
sea ha dado lal|Y los ho_rarlo no son | desinterés motivacion Escolar
' muy flexibles
desercion escolar en
tus compafieros de
clase?
Los docentes motivan | Los docentes La mayoria de | Los docentes si | Motivacion
a los estudiantes a que motlvan y nos dicen docgnte nos han rr1_o_t|,van
sigan adelante no motivado diciéndonos que
no se deserten de se Salgan no nos
clase salgamos hasta
alli no mas
Qué tipos de acciones | Dar menos teoria, Mayor interaccion | Hacer una Motivacion
motivadoras te hacer dinamicas de entre_ docente vy dlngmlca para
] grupos estudiantes relajarse ya que
gustaria  que  se a veces estoy
realizaran en el aula saliendo del
trabajo y vengo
I
de clase estresado
Si  realizaran mas | Si, porque eso Si, porque hay | Si, es una Desercion
acciones motivadoras ayuda fal estudiante clase_s muy | buena razéon el | escolar
a seguir adelante ya | aburridas docente es el
los docentes la | que entra en principal
desercién escolar | confianza con el motivador en
docente y el grupo cualquier
disminuiria. ¢ Por qué® asignatura
Qué pasa cuando un | No maneja esta Si, llaman pero la | Si, se les llama | Desercion
informacion direccion tiene | pero algunos escolar

estudiante sé deserta
el docente lo llama o la
direccibn se encarga

de este caso

mucho descontrol,
a veces llegamos y
solo nos dicen no
hay clase y sin
avisos previos.

parece que es
gue no les gusta
la carrera
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Analisis de los resultados de las entrevistas

1. Como expresa el estudiante que trabaja en una empresa a €l lo motivo
estudiar la carrera de administracion de empresa porque le abre nuevas
oportunidades de mejores empleos o incluso de ser promocionado en un
mejor puesto de trabajo en la misma empresa para la cual labora y es que

esa es la aspiracion de todo estudiante.

2. Lafalta de motivacién para el estudiante trabajador de empresa ha sido uno
de los factores principales que ha incidido en la desercion escolar de sus
compafieros de clase y es que en educacion no debe de faltar la motivacion
de parte del docente en el aula.

3. La estudiante madre soltera dice la mayoria de los docentes nos motivan,
pero en un centro de estudio no debe ser la mayoria de los docentes deben
ser todos incluyendo subdirectores, supervisores y directores para
mantener a todos los grupos de estudiantes motivados.

4. Dar menos teoria y hacer dinamicas de grupos es lo que expresa el
estudiante por cuenta propia. Se debe de apuntar mas hacia la practica; la
practica hace al estudiante mas competente para que este desarrolle mejor
sus habilidades en un puesto de trabajo y claro esto acompafiado de
dindmicas que vayan en funcién del contenido que el docente este

desarrollando e involucrar a todo el grupo en estos tipos de actividades.

5. Si porque hay clases muy aburridas es lo que manifiesta la estudiante
madre soltera, pero la verdad no existen las clases aburridas lo que existe
es una falta de motivacion del docente donde este dé a conocer la
importancia que tiene el estudio de esta asignatura o modulo en un puesto

de trabajo para despertar el interés en el estudiante.
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6.

Los docentes llaman, pero la direccion tiene mucho descontrol, palabras de
estudiante madre soltera, para que exista un descontrol tiene que existir
primero una falta de organizacion en un centro de estudio. La organizacion
escolar es fundamental porque en ella se expresa carga horaria de
docentes, mddulos que impartiran los docentes, dias feriados, vacaciones y

horarios.

Esta razén creo que es una de las mas importantes, que influye en la
desercion, porque los estudiantes necesitan mas motivacion para que sigan
llegando a clase manifesto el estudiante egresado de la universidad cuando
se le pregunto que si la falta de motivacién de los docentes es la causa

principal de la desercién escolar.

En la pregunta si los docentes motivaran mas a los alumnos los indices de

desercion escolar disminuirian, las repuestas fueron:

1.

“Si, porque lo que un docente debe es motivar a los alumnos a continuar
con lo que es para su propio bien, desde la actitud que lleva el docente al
llegar al aula, anima a los estudiantes, ademas en la mayoria de los casos,
los estudiantes dejan de estudiar, porque presentan alguna dificultad, ya
sea en su hogar o propiamente en el aula de clase, si el docente la detecta
su responsabilidad es motivarlo a no abandonar el estudio”. Estudiante

egresado de la universidad

“Si, porque lo que he notado es la falta de interés en los maestros, a que
los estudiantes puedan culminar su carrera y la metodologia que usan

algunos los aleja mas he instan a que se salgan”. Estudiante de secundaria
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Matriz de analisis cualitativo

Cuestionario aplicado a estudiantes de la carrera de administracion de Empresa del turno sabatino Il afio

Preguntas Informante Categorias
Acoyapa
Mencione cuéales podrian haber Desercién
ido | de la d PN - , . escolar
Sldo las causas de la desercion | “E| transporte para los que viajan, por su trabajo que no les dan un dia
escolar de sus comparieros de | para realizar sus estudios y algunos no les gusta su carrera”.
clase
De manera general ¢qué Desercién
daci hari e . o escolar
recomendaciones arla  para | “Duracion de las carreras ya que son de casi 4 afios y la entrada porque
disminuir el indice de desercion | |la mayoria viaja de los diferentes municipios de chontales”.
escolar?
¢,Los docentes son los principales Desercién
escolar

responsables de la desercion

escolar? justifique su repuesta

“Algunos docentes que no asisten a dar su clase y otros que llegan

tarde”.
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Crees que si los docentes
motivaran a sus estudiantes los
indices de desercion fueran

menos. ¢,Por qué?

“Si, porque asi el estudiante le da animo de seguir y salir adelante y
dandoles asi una oportunidad, el dia que no asista a clase por algun

motivo”.

Motivacion

Preguntas Informante Categorias
Cuapa

Mencione cudales podrian haber | “Indisciplina por parte de alguno de mis compafieros de clase, la falta de | Desercion
sido las causas de la desercion | puntualidad en las horas de entrada a las clases y la falta de interés por escolar
escolar de sus compaferos de | aprender”.
clase
De manera general ¢qué Desercién
recomendaciones  haria  para | “Hacerles llamados de atencion, haciéndoles saber que se veran escolar

disminuir el indice de desercion

escolar?

afectados, quitandoles sus promedios escolares”.
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¢Los docentes son los principales | No, los docentes hacen su trabajo, hacen su mejor esfuerzo, para que la | Desercidn
responsables de la desercion clase sea motivada y que todos queden claltro.s, con sus explicaciones y escolar
lar? ustifi . gue la clase en la clase capte los conocimientos de los cuales ellos
escolar? justifique su repuesta disponen.
Crees que si los docentes Motivacion
motivaran a sus estudiantes los | “Sj porque la motivacion es el motor principal para que los estudiantes
Ve - e 1 1 1 1
indices de desercion fueran | Mejoreny hagan lo posible por ser los mejores”,
menos. ¢ Por qué?
Preguntas Informante Categorias
La Libertad
Mencione cuales podrian haber Desercion
ido | de la d ion | « . - . . escolar
Sldo las causas de la desercion | “La situacion econdémica en algunos estudiantes y en otros casos el
escolar de sus compafieros de | transporte es dificil para ellos viajar de lugares muy lejanos”.
clase
De manera general ¢qué | “A los alumnos de lugares lejanos al centro educativo, que se les de la | Desercién
recomendaciones haria para | beca ALBA, para poder ayudarse de esa manera”. escolar

disminuir el indice de desercién

escolar?
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¢Los docentes son los principales | “Para mi no, los alumnos tienen deseos de seguir estudiando, pero no se | Desercion
responsables de la desercion | puede elevar el autoestima de ellos, porque siempre se presentan escolar
escolar? justifique su repuesta motivos que a veces no encuentran solucion”.
Crees que si los docentes | “No porque el problema de desercion del centro de estudio, esta en la | Motivacion
motivaran a sus estudiantes los | situacion econdmicay mas con alumnos de lugares lejanos”.
indices de desercion fueran
menos. ¢,Por qué?

Preguntas Informante Categorias

Santo Domingo

Mencione cudales podrian haber | “Por falta de recursos econémicos, problemas personales y poco interés | Desercion
sido las causas de la desercion | del estudiante”. escolar
escolar de sus compaferos de
clase
De manera general ¢qué
recomendaciones  haria  para “Motivacion del docente y compairieros, becas ALBA vy flexibilidad en los D:;;T;?n

disminuir el indice de desercion

escolar?

horarios”.
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¢Los docentes son los principales | “No porque a veces son problemas personales o por recursos | Desercidon
responsables de la desercion | econémicos”. escolar
escolar? justifique su repuesta
Crees que si los docentes Motivacion
motivaran a sus estudiantes los | “Sj pero en algunos casos no tiene que ver el docente a veces son
indices de desercion fueran | problemas personales o de salud”.
menos. ¢ Por qué?
Preguntas Informante Categorias
Santo Tomas
Mencione cuales podrian haber Desercion
sido las causas de la desercion | |, . . . . escolar
Para nosotros seria su trabajo o problemas familiares o por motivos
escolar de sus compafieros de L : ] : . »
economicos o simplemente no querian seguir estudiando”.
clase
De manera general ¢qué Desercion
escolar

recomendaciones haria para
disminuir el indice de desercion

escolar?

“Tener reuniones con los estudiantes y que hablen sus problemas que
tienen para asi tener una solucién”.
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¢ Los docentes son los principales

responsables de la desercion . . . i4
P “Para nosotros seria no, porque son ellos que nos motivan a seguir Desercion
escolar? justifique su repuesta . . ” escolar
aprendiendo o estudiando”.
Crees que si los docentes
motivaran a sus estudiantes los | “Yo opino que no, porque desde el primer dia de clase, nos motivan a | Motivacién

indices de desercibn fueran

menos. ¢,Por qué?

terminar el afio, la desercidon seda por el estudiante no por los maestros o

centro”.
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Analisis de los resultados del cuestionario

1. Una de las causas de desercion escolar que menciona el estudiante de
Santo Domingo es poco interés del estudiante, en esta causa el docente
debe poner su empefo en persuadir a que este estudiante se interese
por sus estudios, motivarlo a que finalice su carrera la cual le servira de

mucho en su vida profesional y laboral.

2. El estudiante de Cuapa dice que haciendo llamados de atencién y
hacerles saber que se veran afectados con sus promedios académicos,
los indices de desercidon disminuirian, esta opinibn puede provocar
desmotivacién en los estudiantes al sentirse amenazados con sus notas

y por lo tanto provocar mas desercion escolar.

3. La estudiante de Acoyapa expresa algunos docentes a veces no asisten
a dar la clase o llegan tarde esto provoca desercién escolar, el docente
debe ser ejemplo, lider y guia para el grupo al cual esta atendiendo debe
ser el primer en llegar y el ultimo en salir esto anima al estudiante a

seguir sus estudios.

4. Si, porque la motivacioén es el motor principal para los estudiantes, es la
opinion del estudiante de Cuapa cuando respondi6 a la pregunta, que si
los docentes motivaran la desercion disminuiria. La motivacion es el
estado de animo de una persona es la energia que nos hace seguir,

continuar hacia el logro de nuestros objetivos y metas.

De manera general los resultados fueron los siguientes: La falta de motivacion
para el estudiante trabajador de empresa ha sido uno de los factores
principales que ha incidido en la desercién escolar de sus compafieros de clase
segun su opinion en la entrevista realizada y es que en educacion no debe de

faltar la motivacion de parte del docente en el aula.

Para el estudiante de Santo Domingo las causas de desercién escolar que el

menciona son las siguientes:
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Por falta de recursos econdmicos, problemas personales y poco interés del
estudiante.

Con la causa del poco interés del estudiante el docente debe poner su empefio
en persuadir a que este estudiante se interese por sus estudios, motivarlo a
que finalice su carrera la cual le servira de mucho en su vida profesional y

laboral.

En la observacion realizada al grupo, Ill afio de administracion de empresa
turno sabatino se pudo observar que el docente motiva muy poco, esto hace
gue algunos estudiantes se sientan motivados y otros no. Ademas no es tan
dindmico para impatrtir la clase y dicta mucha teoria esto hace que el estudiante
se desmotive, en algunos casos se observd que cerraban el cuaderno y no

seguian copiando.

“El docente es dindmico para explicar la clase. La respuesa fue no,

porque dicta mucha teoria”.

“El docente realiza acciones que motiven a los estudiantes a desarrollar

el contenido. La respuesta fue si, pero que muy poco”.

El estudiante trabajador por cuenta propia hace mencién en la entrevista de la
falta de comprension de algunos docentes los estudiantes se desertan y es
aqui donde el docente debe cambiar su actitud y hacer una caracterizacién de
todos sus estudiantes para brindar una atencién personalizada. No obstante la
actitud del docente de observacién y de escucha de las actuaciones de cada
alumno permite acercarse a los diferentes esquemas de conocimientos e
interpretar la representacion que cada uno elabora de la funcién social de la
lengua escrita y de los mecanismos de su funcionamiento. (Fons, 2004, pag.
15)

Lo anterior se puede comprobar a través de la observacion realizada que
algunos docentes no realizan la atencion individualizada, y esto es parte de la
motivacion ya que algunos estudiantes presentan mayores dificultades que

otros en la asimilacién de contenidos.

“El docente realiza atencion individualizada la respuesta fue no, porque

solo explica al grupo y nada mas”.
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Cada estudiante tiene motivos diferentes cuando aspira a una carrera y se
matricula en un centro de estudio. El estudiante que trabaja en una empresa a
él lo motivo estudiar la carrera de administracibn de empresa porque le abre
nuevas oportunidades de mejores empleos o incluso de ser promocionado en
un mejor puesto de trabajo. Para el estudiante trabajador por cuenta propia lo
motivo su negocio para saber administrarlo, estos tipos de motivaciones de los
estudiantes los docentes deben de aprovecharlos al maximo para retenerlos y

lograr alcanzar la culminacién de la carrera.

La estudiante madre soltera dice en la entrevista la mayoria de los docentes
nos motivan, pero en un centro de estudio no debe ser la mayoria de los
docentes deben ser todos incluyendo subdirectores, supervisores y directores

para mantener a todos los grupos de estudiantes motivados.

Las acciones motivadoras que proponen los estudiantes son: Dar menos teoria
y hacer dinamicas de grupos es lo que expresa el estudiante trabajador por
cuenta propia y esto se relaciona con la observaciéon que ya fue descrita
anteriormente. Se debe de apuntar mas hacia la practica para hacer al
estudiante mas competente y que este desarrolle mejor sus habilidades en un
puesto de trabajo, por lo tanto las sesiones presenciales deben de ser mas
dindmicas que vayan en funcidbn del contenido que el docente este

desarrollando e involucrar a todo el grupo en estos tipos de actividades.

Si los docentes realizaran acciones motivadoras los indices de desercion
escolar disminuirian los resultados fueron: Si porque hay clases muy
desmotivadoras es lo que manifiesta la estudiante madre soltera en la
entrevista, pero la verdad no existen las clases desmotivadoras, lo que existe
es una falta de motivacién del docente donde este dé a conocer la importancia
que tiene el estudio de esta asignatura o médulo, ya cuando el estudiante este

en un puesto de trabajo esto despertara el interés en el estudiante.
El estudiante de Cuapa afirma lo siguiente en el cuestionario aplicado.
¢,Crees que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de

desercion escolar fueran menos? ¢Por qué? “Si, porque la motivacion es el
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motor principal para que los estudiantes mejoren y hagan lo posible por

ser los mejores”.

El estudiante de Acoyapa expresa también en el Cuestionario aplicado sobre la

misma pregunta.

¢, Crees que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de
desercién escolar fueran menos? ¢Por qué? “Si, porque asi el estudiante le

da animo de seguir adelante y dandoles asi una oportunidad ”.

¢Los docentes son los principales responsables de la desercion escolar?
Justifiqgue su respuesta. “Algunos docentes que no asisten a dar su clase y
otros que llegan tarde”.

La estudiante de Acoyapa, expresa que algunos docentes a veces no asisten a
dar la clase o llegan tarde esto provoca desercion escolar, en este caso se dice
muchas veces que el docente debe ser ejemplo, lider y guia para el grupo al
cual esta atendiendo debe ser el primer en llegar y el ultimo en salir esto anima

al estudiante a seguir sus estudios.

“.. La motivacion no se activa de manera automatica ni es privativa del inicio
de la actividad o tarea, sino que abarca todo el episodio de ensefanza
aprendizaje, y que el alumno asi como el docente deben realizar
deliberadamente ciertas acciones, antes, durante y al final, para que persista o

se incremente una disposicion favorable para el estudio” (Pefia X. d., 2010)

De manera general ¢Qué recomendaciones haria para disminuir el indice de
desercion escolar? “Hacerles llamados de atencidn, haciéndoles saber que

se veran afectados sus promedios escolares”.

El estudiante de Cuapa dice que haciendo llamados de atencién y hacerles
saber que se veran afectados con sus promedios académicos, los indices de
desercion disminuirian, esta opinibn puede provocar desmotivacion en los
estudiantes al sentirse amenazados con sus notas y por lo tanto provocar mas

desercion escolar.
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De manera general ¢Qué recomendaciones haria para disminuir el indice de
desercidon escolar? “Motivacion del docente y companeros, becas ALBA y

flexibilidad en los horarios”.

El estudiante de Santo Domingo hace énfasis en la motivacion tanto del
docente como también de los compafieros del grupo, esto es muy importante
para que el docente fomente, valores como: El compafierismo y habilidades

como es el trabajo de equipo.

De manera general ¢Qué recomendaciones haria para disminuir el indice de
desercidn escolar? “Tener reuniones con los estudiantes y hablar de sus

problemas que tienen, para asi tener una solucion.

Lo que menciona el estudiante de Santo Tomas de las reuniones, es que es
muy importante que los docentes tengan una comunicacién asertiva y
escuchen las problematicas que tienen, en esto debe de involucrase
supervisores de aulas, subdirectores y directores para darles repuesta a los

estudiantes y evitar que se nos deserten.

La linea de esta investigacion se bas6 en la Docencia interactiva y eficaz,
desde la actitud, la motivacion, dinamismo del docente en el aula de clase para
mantener la retencion de sus estudiantes, como parte de los hallazgos se
determind una pregunta que puede ser investigada en un futuro. ¢La falta de

organizacién escolar en un centro de estudio provoca desercion escolar?
Las limitaciones de esta investigacion fueron las siguientes:

e El factor tiempo

¢ Algunos estudiantes no querian ser entrevistados.

e Un entrevistado no entendié muy bien una pregunta, por lo tanto se le
pregunto utilizando un lenguaje coloquial.

e Algunos docentes se resistieron y no quisieron que se les observara la

clase.
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7. Conclusiones

En este trabajo investigativo se platearon cuatro objetivos donde el primero era
la caracterizacion de las principales causas de desercion escolar en los
estudiantes de las diferentes carreras de educacion técnica del INTAE, Josefa
Toledo de Aguerri”. Una de las principales causas encontradas en los tres
instrumentos aplicados a la muestra seleccionada es la falta de

motivacion del docente en el aula.

El segundo objetivo que se planted en esta investigacion fue la determinacion
de las principales acciones motivadoras que los docentes pueden implementar
en el aula de clase para evitar la desercion escolar en los estudiantes de
educacion técnica en el INTAE, Josefa Toledo de Aguerri”. Esto se logro
determinar ya que los resultados de los instrumentos aplicados a los
estudiantes indicaron que los docentes deben de cambiar su actitud y
ademas utilizar acciones que propicien motivacion e incentiven a los

estudiantes para lograr retenerlos.

El tercer objetivo fue identificar cdmo incide la motivacion de los docentes en la
retencion escolar en los estudiantes de educacion técnica en el INTAE, “Josefa
Toledo de Aguerri, esta identificacion se pudo evidenciar ya que los
estudiantes manifiestan que si los docentes motivaran mas en las aulas
los indices de retencién escolar aumentarian, la motivacion es el motor
principal, es lo que anima a un estudiante a seguir adelante y ademas

puntualizaban que sin motivacién no hay aprendizaje.

El cuarto objetivo es proponer acciones que propicien la motivacién en los
estudiantes y que incidan en disminuir los indices de desercién escolar. En los
instrumentos los estudiantes proponen acciones motivadoras tales como:
Dinamicas, sociodramas, estudios de casos practicos y hacer mas

atractivas las aulas con medios audiovisuales.

Considerando lo anterior, en el andlisis de los resultados los informantes
manifestaron que es inminente la falta de motivacion por parte de los
docentes en las secciones de clases, a esto se suma la falta de organizacién

escolar, poca comunicacion entre docentes y autoridades del centro, las
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llegadas tardes e inasistencias de algunos docentes, la duracién de las
carreras a demas expresan que los horarios son muy rigidos, no hay
comprension por parte de algunos docentes ante problemas que se les
presentan como problemas de salud, permisos laborales, econémicos por
lo que consideran que esto los desmotiva a continuar y terminan abandonando

sus estudios.

Algunos docentes tienen problema de actitud y se muestran muy intolerantes
ante las consultas realizadas por los estudiantes, la atencidn individualizada
para ellos no existe y la metodologia que utilizan no es la adecuada ya que
dictan mucha teoria, no implementan algun tipo de dindmica para animar
un poco la clase, no implementan el trabajo de equipo en el aula, no existe
una formacion integral donde ellos aconsejen a los estudiantes sobre la

importancia de los valores.

Los docentes deben motivar a que todo estudiante finalice sus estudios que se
interese por los contenidos de cada moédulo y hacerlo reflexionar de la

importancia de la culminacion de una carrera técnica para su vida personal.

De manera general la educacién es base fundamental para el desarrollo de los
pueblos o de un pais, por lo tanto el docente tiene la obligacion de realizar un
proceso interactivo, eficaz de ensefianza — aprendizaje con muchas acciones
motivadoras, dinamismo y actitudes humanistas bien implementadas en el aula,

esto motivara a los estudiantes y lograra la retencion escolar.
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8. Recomendaciones

Tomando en cuenta las caracteristicas del centro de estudio donde se aplico la

investigacion se recomienda lo siguiente.

1.

Sensibilizar al consejo de direccion para que reconozcan y Sse
involucren de manera directa sobre el problema.

Capacitar a todo el personal docente en el tema de motivacion en el
aula.

Que las autoridades del centro elaboren la organizaciéon escolar y
comuniquen al personal docente antes de iniciar el | y Il semestre del
ano lectivo.

Hacer ajustes a los horarios del fin de semana y revisar la duracion de
las carreras técnicas.

Realizar un diagndstico para la distribucion adecuada de las becas de
transporte.

Que la direccibn mantenga una comunicacion efectiva tanto con los
docentes como con los estudiantes para resolver algunas problematicas
en tiempo y forma.

Formar equipos de docentes y personal administrativo para hablar con
los estudiantes que presentan mayor impuntualidad, o que se retiran
antes de finalizar la clase; ir hasta sus hogares hablar con los padres de
familia o con ellos mismos para buscar medidas a que se integre con
mas frecuencia.

Convertir las aulas de clase en verdaderos escenarios de comunicacion,
solidaridad, confianza, integracion, respeto entre docentes y estudiantes.
Crear conciencia en los docentes para que reflexionen sobre la
problematica y mejoren su practica desde el punto de vista pedagdgico y

actitudinal para que brinden una formacién integral.

10. Que los docentes realicen dinamicas, estudios de casos practicos en las

sesiones de clase, pero que vayan enfocadas al contenido que se esté

desarrollando y a las caracteristicas del grupo.

11.Fomentar en los estudiantes el trabajo en equipo y que los docentes den

atencion individualizada a los que presentan mayores dificultades en la

asimilacion de contenidos.
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12.Acondicionar las aulas y hacer mas atractivas las clases, con medios
audiovisuales.

13.Coordinar con empresas privadas del sector industrial, para que los
estudiantes y docentes visualicen los procesos de produccion de la
elaboracion de algun tipo producto.

14.Realizar diversas actividades con los estudiantes tales Como: Juegos
deportivos, concursos de bailes, elaboracion de murales, visitas a
parques y museos; todo con el apoyo del docente en coordinacion con la
direccion del centro para mantener activo al grupo.

15.Garantizar a los estudiantes los accesos libres a la biblioteca a consultar
textos, libros, revistas donde ellos puedan documentarse sin ningudn
inconveniente, por lo tanto se debe de activar nuevamente la biblioteca y
actualizar todo la informacion.

16.Crear espacios virtuales donde los estudiantes participen de manera
activa y dinamica en las diferentes redes sociales en una plataforma

moodle. Donde se pueda almacenar toda la informacién necesaria.
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9. Plan de Accidn

Indicadores
_ : L : , . objetivamente _ »
Objetivo Situacion a Acciones de mejora/acciones Resultados medibles y Recursos o Acciones de evaluacion y
Mejorar estratégicas esperados evaluables medios seguimiento
Que la direccion y los | Relacion Comunicacion | Charlas Observar el comportamiento
docentes reconozcan la | entre asertiva entre | Reuniones de los docentes y la direccién
problematica y mantengan | docentes, docentes, en el proceso de ensefianza -
una constante relacion con | direccion vy | estudiantesy aprendizaje.
' los estudiantes en el proceso | estudiantes. | direccién en .
Proponer acciones - proc . Conformar equipos de
- de ensefianza - aprendizaje. un 80% .
que propicien la Aumento en estudiante, docentes y
motivacion en los Visitar allos est.udlar.lfes con | los |nd.|f:es de Volantes personal administrativo por
_ Retencién el consejo de direccidén para | retencidon vid cada carrera para que tomen
estudiantes del | ascolar motivarlos a que continGien | escolar PI eost . apuntes y reporten las posibles
INTAE “Josefa en la formacion. Aumentar la resen a_cut)n bajas de los estudiantes para
- retencion power poin hacer vistas hasta sus
Toledo de Aguerri Coordinar con las
instituciones como Egresados escolar de un hogares.
y que incidan en competentes | 35% al 85% : .

o (MITRAB,DGI,INSS) para con una Manuales Que la direccion del centro
disminuir los que brinden capacitaciones a cducacion Videos realice permanentemente
indices de los estudiantes de las intearal v de Presentacion | asambleas con todo el
q . | carreras, Administracion de caliga q y power point personal docente para dar

esercion escolar. empresa y contabilidad. respuestas inmediatas a

ciertas necesidades de los
docentesy de los estudiantes.
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Practicas
del rol
docente
desde la
actitud
hasta lo
pedagdgico

Sensibilizar a los docentes
para que cambien su actitud
frente al estudiante en el
desarrollo de su clase.

Capacitar a los docentes
sobre técnicas pedagdgicas
para que mejoren su practica
docente 'y brinden una
enseflanza con motivacion y
de calidad.

Cambio de
actitud en el
personal
docente para
un mejor trato
alos
estudiantes

Mejorar la
practica
docente
desde el
punto de
vista de
técnicas
pedagdgicas.

Incidir en un
95% en todo el
personal
docente

Mejorar la
calidad en el
INTAE “JTA”
de un 85%

Docentes
dotados de
herramientas
para la clase
un 90%

Talleres

Presentacion
de videos

Charlas

Foros
reflexivos

Identificar por medio de una
lista de cotejo el cambio de
actitud de los docentes.

Observar y acompafiar a los
docentes por parte de la
subdireccion técnica docente
la aplicacion de nuevas
técnicas pedagogicas en el
aula.
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11.1 Guia de Observacidén en el aula de clases a docente y estudiantes
Estimado(a) docente, y estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional
Autonoma de Nicaragua-; UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacion
de Formadores Docentes le solicito de su mas valioso apoyo para realizar un
trabajo de investigacion, el cual esta enfocado en la desercion escolar de este
centro INTAE “Josefa Toledo de Aguerri”.

DATOS GENERALES:

Turno: Seccion: Fecha:
Carrera: Asignatura
Contenidos:

Nombre del Visitante

Docente Visitado (Clave):

Asistencia del dia:

Objetivo de la visita: Determinar elementos como motivacion, dinamismo,
metodologia, material didactico y dominio de contenidos del docente y como
inciden estos en la desercion escolar

N° | ACTIVIDADES Sl NO Argumento

1 | Utiliza la metodologia de acuerdo a los contenidos

2 | El material didactico se relaciona con los contenidos

3 | las condiciones fisicas del local son aptas para
desarrollarse la clase

4 | El docente realiza acciones que motiven a los
estudiantes a desarrollar el contenido

5 | Existe organizacion entre el grupo

6 | El docente es dinamico para explicar la clase

7 | Existe equidad para con todo el grupo

8 | El docente realiza atencion individualizada

9 | Dominio del contenido por parte del docente

Otras relevancias observadas durante la clase:
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11.2 Guia de entrevista en el aula de clases a estudiantes
Estimado(a) estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional Autbnoma

de Nicaragua-; UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacion de
Formadores Docentes le solicito de su mas valioso apoyo para realizar un
trabajo de investigacion, el cual esta enfocado en la desercidon escolar de este

centro INTAE “Josefa Toledo de Aguerri”.
Objetivos de la entrevista:

1. caracterizar las principales causas de desercion escolar
2. determinar qué tipos de acciones motivadoras sugiere para que los

docentes las utilicen en el aula.

1. ¢Qué te motivo a estudiar esta carrera?
¢, Qué opinion tienes sobre los docentes que te imparten clase?

3. ¢Por qué crees que sea ha dado la desercion escolar en tus
compairieros de clase?

4. ¢Los docentes motivan a los estudiantes a que no se deserten de clase?
¢, Qué tipos de acciones motivadoras te gustaria que se realizaran en el
aula?

6. ¢Si realizaran mas acciones motivadoras los docentes la desercion
escolar disminuiria? ¢Por qué?

7. ¢Qué pasa cuando un estudiante se deserta, el docente lo llama o la

direccién se encarga de este caso?
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11.3 Guia de cuestionario en el aula de clases a estudiantes
Estimado(a) estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional Autbnoma

de Nicaragua-; UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacion de
Formadores Docentes le solicito de su mas valioso apoyo para realizar un
trabajo de investigacion, el cual esta enfocado en la desercidon escolar de este

centro INTAE “Josefa Toledo de Aguerri”.
Objetivos del cuestionario:

caracterizar las principales causas de desercion escolar.
determinar qué tipos de acciones motivadoras sugiere para que los

docentes las utilicen en el aula.

1. Mencione cudles podrian haber sido las causas de la desercion escolar

de sus compairieros de clase

2. De manera general ¢,qué recomendaciones haria para disminuir el indice

de desercién escolar?

3. ¢Los docentes son los principales responsables de la desercidén escolar?

justifique su repuesta

4. Crees que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de

desercion fueran menos. ¢,Por qué?
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11.4 Aplicacion de los Instrumentos (cuestionario y guia de
observacion)

Guia de cuestionario la Libertad

Estimadola) estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional Auténoma
de Nicaragua-; UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacion de
Formadores Docentes le solicito de su mas valloso apoyo para realizar un trabajo
de investigacion, el cual esta enfocado en la desercion escolar de este centro
INATEC ~ INTAE “Josefa Toledo de Aguerri™.

Objetivos del cuestionario:

1. caracterizar las principales causas de desercion escolar
2. determinar qué tipos de acciones motivadoras suglere para que los
docentes las utilicen en el aula clase

1. Mencione cuales podrian haber sido las causas de la desercién escolar
daaneompaherosdedm La Sifvacion ecchomica en 0(7\'"”-

93'0 Ja y fﬁ ofes el ;ronspur‘k cs5 Cllf'lc)’ Pd“‘
ellos blcvat jnm muy cJanu,r

2. De manera general z,quo ones haria j:ra disminuir el indice

os alumnos ares l¢jano al
gy N sk fF b e s
Para  peeer aqumSc de esq manu-o

3. yLos docentes son los principales responsables de la desercién escolar?
justifique su repuesta Pam m: no, Loy alumnos renen
deseos de Sequr e.r‘uclianAt. Puo N %Se p..wL
elevar €l avdoesbima de ellos, Por Fue SrempPre

Se ?rcnn‘on moivos Pt qveccr ne encuvenron
Solvcion.

4, Crees que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de
mhnmnmum no r Que el Pco\o\cmo clc

i, ereton el Seortre de e.s‘vJso esta en la
DN

quon econe mita 7 mays (con 0\umnog

lUqu(J fmf
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Guia cuestionario Santo Domingo

Guia de cuestionario en el sula de clases a estudiantes

Estimado(a) astudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional Autdnoma
de Nicaragua-; UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacidn de
Formadores Docentes le solicito de su mds valioso apoyo para realizar un trabajo
de investigacion, el cual estd enfocado en fa desercidn escolar de este centro
INATEC — INTAE “Joseta Toledo de Aguerr’™,

Objetivos del cuestionario:

1. caracterizar las principales causas de desercién escolar
2. determinar qué tpos de acciones motivadoras suglere para que los
docentes las utilicen en el ava clase

1. Mancione cuales podrian haber sido las causas de la desercion escolar
de sus companeros de clase

1) por py lta ol reLUrses CConomiCcos

¥ Prebimas persenqgles

3) pors interey o estudiante

2. De manera general ,qué recomendaciones harfa para disminuir el indice
de desercion escolar?

I Met'vacion okl Joanle y Companeras

2) Becas Albas

‘!g Tlewiyilidad e (os horaries -
- {Los docantes son los principales responsables de la desercion escolar?

justifique su repuesta
NO Por Qque aweses Son problemas personaly

O per recurse e€ohomicos.

4. Croos que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de
desercion fueran menocs. Porque

6" Pert €n aljvno.; Cases NO Hane e
Ner | cecenbe awcses Sen problmar Perschdls
© de sqled.
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Guia cuestionario Acoyapa

Estmado(a) estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional Autdnoma
de Nicaragua-, UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacion de
Formadores Docentes le solicito de su mas valioso apoyo para realizar un trabajo
de investigacion, el cual esta enfocado en la desercion escolar de este centro
INATEC ~ INTAE “Josefa Toledo de Aguerri”.

1. caractenzar las principales causas de desercion escolar

2. determinar qué tipos de acciones motivadoras sugiere para que los
docentes las utilicen en el aula clase

1. Mencione cuales podrian haber sido las causas de la desercion escolar

de sus feros de clase o
- ﬂz’*‘ﬂ‘f‘( PJI(A /é.s f" - Vwﬂ .
s /"" Sv 7‘«@0 q1 Vel /4:, :/on i c/.’a freces ’c

brs £saluelios

- WO /€2 s S Ccrreren
2. De manera £qué recomendaciones haria para disminuir el indice

de desercién escolar?
- Doreone Poo ole La Ccrrerees yu % Bun cé O 87

-y entrioden yeo g le @oyerte Vicyans .

3. (Los docentes son los principales responsables de la desercion escolar?

justifique su repuesta
- ﬂ{?udo:- c/z;(e/;,é-, lay na#o/‘fva G20 asisA

Oér v C—’Alaf ’
- //(}ﬂ/} /(I/oé.b .

4. Crees que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de

desercion fueran menos. Porque o
& — Pch:/~l w57 el f.’/Ue,/i,aﬂ’ié /e n/" A0

5‘79;/ Véq/'r (z.o/dfanfé i f/‘#;’ﬂ/"/"> wal a8 O
</ Ao 06 no r/.).'\A cechrses v n‘;u"" ”"#'/"
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Guia cuestionario Santo Tomas

tionario en el de ¢!

Estimado(a) estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional Auténoma
de Nicaragua-, UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacion de
Formadores Docentes le solicito de su mas valioso apoyo para realizar un trabajo
de investigacion, el cual esta enfocado en la desercion escolar de este centro
INATEC ~ INTAE “Josela Toledo de Aguerr™,

Objetivos del cuestionario:

1. caractenzar las principales causas de desercion escolar
2. determinar qué tipos de acciones motivadoras suglere para que los
docentes las utiicen en el aula clase

1. Mencione cuales podrian haber sido las causas de la desercion escolar

d‘?': mlr:d“‘.szvh so frabye, 0 /’"L"’”“‘
libn Qé

F-m:).'-/ L& fw motivos eConmitas,
(o) Slmrl(/ugn‘)? no 7./":“,, Stﬂu;v es v
2. De manera general qué recomendaciones haria para disminuir el indice
de desercion escolar? /
- ‘i‘t’ne" Feun.ones éan L& C‘S*‘jﬂ"“s; i
- “
7 4 hallye S ["dkw.s 9L "“"""'f el

forer L Solution-
3. Los docentes son los principales responsables de la desercién escolar?

justifique su repuesta ‘
- Para msotrs Serie (’U"\ f‘r que
Son gllea Gt s st ivia aszau'.v

aprendlends o estodian db.

4, Crees que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de
desercidn fueran manos. Porque 2)
7/0 opind 7uc ne, /‘"‘70( des o

7 Jia ‘/t’ Chrses Nos Moy van @

-/cm»'.nar el eao. ‘ :
Lo detersion Seda Jiok e/ cské:» Je ho
por bs mapsivos © s
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Guia de Cuestionario Cuapa

[+ ionario en &l aula de clases a estudiantes

Estimado(a) estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional Autdnoma
de MNicaragua-; UMAN FAHREM Chontales, de la maestria Formacidn de
Formadores Docentes le solicito de su mas valicso apoyo para realizar un frabajo
de investigacidn, el cual esta enfocado an la desercidn escolar de este centro
INATEC — INTAE “Josefa Toledo de Aguerri”,

Objetivos del cusstionario:

1. caracterizar las principales causas de desercion escolar
2. determinar qué tipos de acciones mutiuadqras.ﬁwgiara para que los

docentes las utilicen en el aula clase
- e

{. Mencione cuales podrian haber sido las causas de la desercion escolar
de sus compafierocs de clase

~ndiciplina por pade de s compariems.
-l folle de pynlvalidod en los hoos de entade a las closes.
~Fato de interes por Opender.
2. De manera general ;jqué recomendaciones haria para disminuir el indice
de desercidn escolar? )
Mocerles llamados de alencron  hotiendolos  saber que s¢  verOm
afeclades  sws  promedics. ascolotes

3. jlLos docentes son los principales responsables da la desercidn escolar?
justifigue su repuasta
o, los docendes hacen sy habajo, haen s meger  esfuerze
pora que lo clase s00 molvade 4 gue todes queden Clovos

(on s erpheociones y que fo dose  caple  los tonp ot ernd0s

do tos cuoles  dllos digpgnen.
4. Crees que si los docentes motivaran a sus estudiantes los indices de
desercidn fueran menos. Porgue

N porque o molivactén o5 ol molor Pitacipol  pom  que
ts oslodiontes  mejoren y hagan lo posible  por ser los
MUUI‘ES.

-
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Guia de observacion sabatino

Guia de O in en el aula de clases a docenta

tes

Estimado{a) docenta, y estudiantes soy maastranta de la Universidad Macional
Autémoma de Miceragua-; UNAN FAREM Chomtalas, de la maestria Formacion
e Formadores Docentes le solicito de su mas valloso apoyo para realizar un
trabajo de investigacidn, el cual estd enfocado en la desercidn escolar de aste
cantra INATEC = INTAE “Josefa Toledo de Aguerr™.

DATOS GENERALES
Tumo:_Sobaline  Secgdn_dA

Facha:

A3-¢P-Zolg

CEMmara: iim:ﬂ"_t«_v_n_.{l_f'-_v,ﬁuh .ﬂalwtum_tt;aa-_m:u_f_m#m 5
Conlanidos: M_un_ﬂ.uﬁi.

Mombra del WHHN_:EKJIT_EH_{.BJ&«

Docants Visitada (Clave): Floy

- [

Aslatancia dal &a:__ 7 F

L]
oy
b

<

Objetivo de la wsita: Determinar elementos como molivacidn, dinamisma,
metadologia, materal diddéetico y dominic de comtenidos del docents y como
inciden estos an la desarcion escolar

ACTWIDADES

=]

HO

Argumienia

-

Utliza la meiodologla da acuerds a los
conienidos

X

e gueeda &l M,utd_u‘ pov THATES

El malerial diddctico se relaciona con
los comtanidos

X

?ﬂ'\- 0 MU'_LD. 4"‘ ot

las condicones fisicas del local son
aptas para desamollarse la clase

El docente roakza acclones gue
moliven a los estudiantas a desarrallar
gl comenido

My Polp

‘i"\-hkd—a.:- ﬂ-.Ja Co-lav

Enisbe organizacion entre el grupa

ng 1"#‘\: fardess muﬂrg.ul.&

El docents es dinamico para explicar
la clase

Tpede e edige

Jeovie

Emste equidad para con iodo el grupo

El discerite realize atencion
individualizadi

o kodor 3o fode  Torfigeed

ng  fxplifn

ol Grefo el el

Dommio del contenida por parte dal
docenta

Aen§ee  Ge jycfpan mnes rierwal o

Codoen  F= o
Otras relevandes observadas durante la clase:

[:"'"z_rr Lrl—'#“'gb—

-f"j._-‘-'.-l-illi- I-1E: L

61



Guia de observacion nocturno

Estimado(a) docente, y estudiantes soy maestrante de la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua-; UNAN FAREM Chontales, de la maestria Formacién
de Formadores Decentes le solficito de su més valioso apoyo para realizar un
trabajo de investigacion, el cual esla enfocado en la desercién ascolar de este
centro INATEC — INTAE "Josefa Toledo de Aguerr™.

DATOS GENERALES:
Tumo: N ocdurni o Seccién: Focha: 25 -0f-2ols

zﬂm}iﬁgm_skﬂg;sw_ nsignatuea_Cordoli lduc] Gemer

Contoridos:  Paxlida  doble

Nombre del Vietente_Eyedly  Quiwd, =

Docente Visitado (Clave): __ [ 05 cx AR ‘
Asistenciadeldix____ & - &

-

Objetivo de la visita: Determinar elementos como molivacién, dinamismo,
metodologfa, materal didéctico y dominio de contenidos del docente y como
inciden eslos en la desercion ascolar

ACTIVIDADES SI__|NO _Argumento

Lnﬁluhmﬂodoloq(adomdoaloe 4o

contenidos X [ owerde o & nocmeods 747 Ivaiec

El material didéctico se relaciona con -

los contenidos ¥ Pove Son eavq omepliol eu feonn

las condiciones flsicas del local son 3

wmmhmhm X ¢S [T $¢¢(:~;w [or Bt | Wr“o'

El docente realiza acciones que =13

motiven a los estudiantes a desarrollar

el contenido 2 |mes biew Lo e s Sv-t ""'::4:\

Existo organizacion entrs el grupo X masiden  andicay Bnme iva e

F) docenle es dinamico para explicar 5

la clase X Teve wdilsde s Llted

Existe equidad para con todo el grupo X | Semedv ko tmed Bu kvt JrAe
docente  realiza  atencién ) o e

individualizada X Codo Fua o eMadimk 1Y \\%

Dominio del contenido por parte del \0 o o

docente ik A i [Respandio  Con  pydrd

Sa:,c..éo-d odfemes \w{-MJMA;
Otras relevancias observadas durante la clase:

>

.Lc-) o Ll od 1= -~ e 35 Lo

Tk re " S: y.dlciior
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11.5 Fotos
[Il afio de administracién de empresa sabatino
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Il aflo de administracion de empresa dominical
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