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Resumen  

El desarrollo de la formación integral potencializa la adquisición de habilidades, actitudes y 

aptitudes para la vida, por ello, es necesario fortalecer la práctica docente para el desarrollo 

de la formación integral en el estudiantado, porque como refiere Kant, está centrada en la 

educación moral y cívica, siendo la meta fundamental del proceso educativo. En este sentido, 

la presente investigación titulada práctica docente para la formación integral del estudiantado 

de ciencias económicas, realizada en la Universidad URACCAN, Las Minas, II semestre de 

2024, se empleó una metodología mixta con un enfoque cualitativo que responde a Proyectos 

Educativos e Intervención Socio Educativa. Los resultados muestran que en la universidad 

URACCAN, se dispone de un claustro docente diverso que enriquecen el aprendizaje y 

permite valorar su práctica como buena, sin embargo, faltan acciones por hacer para el 

desarrollo de las dimensiones del ser humano que potencialice su convivir, se identificaron 

como elemento pedagógicos y metodológicos: la planificación, evaluación, competencias por 

desarrollar, materiales y requerimientos didácticos, además de las estrategias metodológicas, 

se lograron agrupar las competencias docente para la formación integral en; pedagógicas, 

disciplinares y emocionales que se desarrollan a través de la adopción y práctica de las 

dimensiones del ser humano.  

Palabras clave: Formación humana, Formación Integral, Práctica Docente, Competencias, 

Dimensiones del ser humano.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Summary 

The development of comprehensive training enhances the acquisition of skills, attitudes and 

aptitudes for life, therefore, it is necessary to strengthen teaching practice for the development 

of comprehensive training in students, because as Kant refers, it is focused on moral 

education. and civic, being the fundamental goal of the educational process. In this sense, the 

present research titled teaching practice for the comprehensive training of economic sciences 

students, carried out at the URACCAN University, Las Minas, II semester of 2024, used a 

mixed methodology with a qualitative approach that responds to Educational Projects and 

Intervention Educational Partner. The results show that at the URACCAN University, there 

is a diverse teaching staff that enriches the learning that allows its practice to be valued as 

good, however, there are actions to be taken for the development of the dimensions of the 

human being that enhances their coexistence, they were identified. as a pedagogical and 

methodological element: planning, evaluation, competencies to develop, teaching materials 

and requirements, in addition to methodological strategies, it was possible to group teaching 

competencies for comprehensive training in; pedagogical, disciplinary and emotional that are 

developed through the adoption and practice of the dimensions of the human being.  

 

Keywords: Human training, Comprehensive Training, Teaching Practice, Competencies, 

Dimensions of the human being. 
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I. Contexto y ámbito  

1.1.- Introducción  

La humanidad ha evolucionado en su búsqueda de formas más efectivas para alcanzar 

objetivos comunes y mejorar los procesos de aprendizaje de las personas. Si bien este 

esfuerzo es encomiable, es necesario redoblar los esfuerzos para lograr un impacto 

transformador en la educación, desde una perspectiva humanista. 

En este contexto de búsqueda de una formación integral, Yáñez (2016) destaca que la 

educación es un proceso dinámico que ha exigido una profunda reflexión filosófica, 

antropológica, psicológica y educativa. Esta reflexión ha revelado que el ser humano es 

un ser en constante construcción, capaz de desarrollar sus capacidades intelectuales de 

acuerdo con sus necesidades y experiencias. 

En consonancia con lo anterior, la presente investigación se propone analizar las prácticas 

docentes en el ámbito de las ciencias económicas y administrativas, con el objetivo de 

identificar oportunidades para promover una formación integral del estudiantado. A partir 

de este análisis, se elaborará una propuesta teórica y pedagógica que contribuya a mejorar 

la calidad de la enseñanza en este campo. 

Desde el punto de vista de Rincón (2008), la formación integral se define como ese 

proceso continuo, permanente y participativo que busca desarrollar de manera armónica 

y coherente todas y cada una de las dimensiones del ser humano (ética, espiritual, 

cognitiva, afectiva, comunicativa, estética, corporal y socio-política), a fin de lograr su 

realización plena en la sociedad. 

Para Ortega et al. (2017, citado por Suárez et al., 2020), la formación integral es un 

método educativo que genera conceptos de aprendizaje que integran y armonizan 

diferentes procesos y capacidades del ser humano (...). La educación integral busca el 

desarrollo pleno del ser humano a través de un proceso que tiende a desarrollar aspectos 

como la inteligencia intelectual, emocional, social, ética y valoral. (p.3) 
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1.2.- Antecedentes 

 

La necesidad de desarrollar habilidades y valores integrales en la humanidad, demanda el 

esfuerzo común de la sociedad para  fortalecer los distintos niveles de formación, por ello, 

la UNESCO (1998, citado por Villegas 2019), señala que la educación integral, ha sido 

considerada como un eje articulador y transversal que en un contexto general, busca dar 

respuestas a las necesidades actuales para consolidar los valores de la sociedad del 

conocimiento,  apuntando a que los jóvenes tengan una perspectiva más humanista, 

crítica, holística y no parcializada.  

 

En este contexto, se mencionan 14 artículos científicos presentados en México, Cuba, 

Colombia y España y 6 investigaciones doctorales realizadas en Cuba, Colombia, España 

y Perú, ambos aportes han sido seleccionado por la relación que tienen con la práctica 

docente para la formación integral del estudiantado, que es el tema de esta investigación.  

  1.2.1.- Tesis doctorales relacionadas al objeto de estudio 

 

Desde el punto de vista de Montes (2022), la formación integral de los estudiantes 

mediante el patrimonio cultural universitario es un estudio que tuvo como objetivo 

proponer un programa educativo que se asume como un método rector en el que la 

dialéctica materialista para el análisis y trasformación de la realidad, así como, el enfoque 

mixto (con predominio de lo cualitativo), posibilitó un mejor entendimiento del objeto de 

estudio.  

Como métodos y técnicas del nivel empírico aplicados fueron la observación participante, 

la encuesta y la entrevistas, se aplicó el criterio de expertos, para constatar la validez 

teórica del programa educativo propuesto, grupos de discusión focal, el testimonio y el 

registro visual,  finalmente la triangulación de fuentes que se empleó para lograr mayor 

objetividad en el análisis de los datos y la estadística descriptiva,  para el procesamiento 

de la información obtenida mediante la aplicación de los instrumentos y técnicas 

elaboradas.  
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En los resultados se determina que la formación integral de los estudiantes mediante el 

patrimonio cultural universitario se concreta en la relación dialéctica entre ambos; donde 

este último dinamiza la formación integral.  

Las ventajas que ofrece se adecuan a las necesidades específicas de cada proceso 

sustantivo y las distintas carreras, los resultados de la caracterización del estado inicial de 

la formación integral de los estudiantes, permitió afirmar que existen limitaciones en el 

orden teórico-metodológico y práctico.  

En este sentido, el programa educativo propuesto para contribuir a la formación integral 

de los estudiantes está dirigido a transformar el objeto de investigación, para lo cual se 

diseñaron áreas y acciones que se complementan y conforman una propuesta coherente, 

el resultado científico propuesto fue sometido al criterio de expertos y validado 

positivamente. 

La aplicación se valoró mediante las encuestas y los testimonios de los estudiantes que 

evidencian los resultados positivos del programa educativo y avalan su pertinencia y 

aplicabilidad para la formación integral de los estudiantes mediante el patrimonio cultural 

universitario. 

Por su parte, Orozco (2020) destaca la formación integral universitaria desde una 

perspectiva crítica, fundamentos epistémicos, filosóficos, ontológicos, ético, morales, 

estético y creativos dirigidos a la formación integral de psicólogos, el cual se realizó con 

el objetivo de interpretar el sentido que se le da, a la luz de la teoría crítica a las 

dimensiones epistémico–filosóficas, ético moral, praxeológica de la formación integral 

del psicólogo en las IES seleccionadas.  

 

El marco metodológico del estudio fue el estudio de caso, bajo esta perspectiva, la 

investigación se enfocó, fundamentalmente, en el análisis e interpretación del proceso de 

formación integral, el paradigma socio crítico introdujo el camino de la reflexión y la 

crítica en los procesos.  
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Se logró establecer que un ser íntegro, es un proceso que lleva tiempo e implica un cambio 

de mentalidad, así, la formación integral se ha hecho realidad en el día a día, en el 

despliegue curricular de los planes de estudio y en los syllabus o programas de cursos en 

la institución.  

 

Lo que precisa generar un proceso de transformación de las prácticas educativas para 

desarrollar y potenciar a los sujetos hacia la consolidación de conocimiento desde los 

aprendizajes significativos y la condición humana, como abordaje en el ámbito de la 

educación superior, que requiere un marco académico que ofrezca nuevas propuestas, 

metodologías, programas curriculares y personal docente idóneo. 

 

Como señala Buenestado (2019) la formación docente del profesorado universitario, el 

caso de la universidad de córdoba (diagnóstico y diseño normativo), tuvo como objetivo 

ofrecer a la universidad un plan contextualizado de formación pedagógica lo que conlleva 

ineludiblemente el estudio de las necesidades y actitudes manifestadas por su 

profesorado.  

 

Se optó por una investigación de tipo cuantitativa o empírico-analítica y, concretamente, 

por un diseño no experimental de tipo ex post facto, para el primer objetivo, utilizando 

como técnica la encuesta, para el logro del objetivo 2, se llevó a cabo un diseño de método 

mixto combinando aproximaciones cuantitativa y cualitativa.  

 

Como técnica se utilizó el Cuestionario, se enmarcó en el paradigma cualitativo, mediante 

el análisis de las entrevistas realizadas sobre la transferencia de los aprendizajes al aula 

utilizando el Protocolo de Entrevista sobre la Transferencia de la Formación Docente de 

las Actividades del Subprograma de Formación del Profesorado de la Facultad de 

Ciencias de la Educación 

 

De acuerdo con los resultados se comprende que la formación docente del profesorado 

universitario es considerada una prioridad en las políticas europeas para la modernización 

de los sistemas de educación superior, se han propuestos diversos perfiles competenciales 
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acordes con los nuevos planteamientos docentes que guían el diseño de la formación 

docente.  

 

Entre las principales competencias docentes a adquirir se encuentran: la competencia de 

planificación, la competencia metodológica, la competencia comunicativa, la 

competencia interpersonal, la competencia de orientación y tutoría, la competencia de 

evaluación, la competencia ética y la competencia de innovación.  

 

Desde una perspectiva pragmática, la planificación y la gestión de la formación docente 

universitaria conlleva la toma de decisiones en torno al modelo de formación docente y 

el proceso de institucionalización a seguir (detección de necesidades formativas, niveles 

de formación, modalidades de formación, estrategias formativas y evaluación de la 

formación). 

 

Desde la posición de Obispo (2021) la formación integral en el ámbito universitario es un 

estudio empírico sobre la importancia de los valores y las actitudes ético-profesionales, 

cuyo objetivo se centró en justificar desde una visión pedagógica, la importancia que el 

alumno universitario otorga a este tipo de formación.  

 

En este estudio se siguió una metodología mixta, la metodología cuantitativa aporta una 

visión objetiva y tangible de la realidad, eliminando los posibles sesgos asociados a 

pensamientos, creencias o ideales del investigador, se centra en fenómenos observables 

directamente de la realidad, y se busca la generalización de los resultados.  

 

A través del análisis estadístico, la metodología cualitativa parte de una visión diferente 

a la hora de conocer la realidad, se emplearon entrevistas en profundidad y el diseño de 

investigación que se llevó a cabo fue de tipo ex post facto, correlacional y transversal. 

 

De acuerdo con los resultados, se observó que los alumnos que reciben formación 

específica de carácter humanístico presentan mejores resultados que los que no reciben 

este tipo de formación.  
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Se logró comprobar la importancia de dotar a los estudiantes de una formación integral 

esta formación, se da cuando se produce el diálogo entre las ciencias particulares y las 

humanidades, se pudo justificar la relación entre universidad y valores, considerándose 

esta institución un espacio que acompaña a los estudiantes en el desarrollo de su 

conciencia moral.  

 

En este sentido, Alcántara (2021) presenta la estrategia de formación permanente basado 

en el modelo complejo desarrollador para las competencias  profesionales, el objetivo de 

esta tesis doctoral fue la elaboración de una estrategia de formación permanente del 

docente basado en el modelo complejo desarrollador que resuelva la contradicción entre 

la sistematización y la apropiación formativa permanente compleja desarrolladora de las 

competencias profesionales en una red de instituciones educativas rurales de la educación 

básica regular. 

 

Esta investigación por su finalidad es básica, denominada también teórica, pura o 

fundamental porque tiene como intención la comprensión y explicación de los fenómenos 

sociales y descriptiva porque se caracterizó el objeto de investigación desde lo facto 

perceptible por medio de la visita a las instituciones educativas, el diálogo con los 

directivos y la observación del desempeño del docente en aula. 

 

Se logró concluir que las teorías proponen categorías como la sistematización, actividades 

formativas y apropiación del contenido formativo de manera parcial e insuficiente, y que 

estas evidencian la desarticulación de la formación permanente desde el estado, el docente 

y la escuela, porque no es asumida como política de mejora para desarrollar las 

competencias profesionales.  

 

En el proceso de formación permanente, es limitada la comprensión, la interpretación 

teórica, la sistematización, el sistema de actividades, la apropiación, así como la 

generalización formativa permanente compleja desarrolladora para desarrollar las 

competencias profesionales de los docentes en las instituciones educativas que 
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conformaron la muestra de estudio y finalmente se concluye la pertinencia teórica – 

metodológica de la estrategia de formación permanente,  el cual se cumple con el objetivo 

general de la investigación. 

 

De acuerdo con Campos (2022), las prácticas pedagógicas y competencias profesionales 

en los docentes: una revisión sistemática, fue una revisión sistemática, que tuvo objetivo 

identificar las teorías y aplicaciones de las prácticas pedagógicas y competencias 

profesionales en los últimos 5 años. 

 

Los resultados del estudio mostraron que las teorías más vanguardistas en las prácticas 

pedagógicas y competencias profesionales son variadas destacando la teoría de la 

autoeficacia, tpack, destacando la importancia de la digitalización y los entornos virtuales 

como vinculados al desempeño y práctica profesional docente. 

 

Aunque la labor docente es la misma, las formas y los medios cambian, los hallazgos 

muestran que las prácticas pedagógicas y las competencias docentes son sinérgicas, 

ambas se fortalecen y se consolidan (teorías de autoeficacia, percepción, conductista, 

subjetiva), sin embargo, esto también es influenciado por el entorno social y el desarrollo 

profesional (modelo de liderazgo, teoría de atracción y selección de talento, coaching). 

 

1.2.2.- Artículos científicos relacionados con el objeto de estudio  

 

Desde la concepción de Martínez et al. (2020), en su estudio se planteó mostrar el impacto 

del enfoque sociocultural en la formación integral del estudiante universitario, en sus 

resultados, se logró discernir que se ha alcanzado en la Facultad de Ingeniería Mecánica 

y Eléctrica (FIME) de la Universidad Autónoma de Nuevo León, en México, la 

socialización de buenas prácticas y que estas contribuyen al desarrollo de la sociedad a 

partir de la formación profesional y humanística del estudiantado.  

Resultó revelador su significado en correspondencia con el cumplimiento de la misión 

institucional de la educación superior. Así mismo, el estudio de las teorías y los referentes 



8 

 

que sustentan la formación integral del estudiante universitario permitió evidenciar que 

este proceso favorece su preparación para el ejercicio de sus funciones profesionales y en 

paralelo, puede contribuir desde un enfoque sociocultural. 

También se logró concebir que la universidad combina la docencia, la investigación y la 

extensión, esta última con menos presencia, pero evaluadas todas como variables en los 

procesos de calidad y acreditación de entidades universitarias. El entorno cualificado 

obtenido a partir de la recuperación del uso original de las edificaciones y áreas públicas 

constituye un factor relevante en la formación sociocultural del estudiante. 

Por su parte Velásquez et al. (2022), en su estudio titulado práctica docente y ciudadanía 

en educación superior, se planteó como objetivo determinar el grado de ciudadanía en los 

estudiantes de educación superior de la unidad académica de Psicología de la Universidad 

Autónoma de Zacatecas (UAZ) incluyendo la responsabilidad democrática, el respeto a 

las diferencias humanas y la convivencia y paz.  

El método fue cuantitativo de alcance correlacional y diseño transversal, se aplicó un 

instrumento de elaboración propia denominado cuestionario de práctica docente y 

ciudadanía, fue aplicado a 106 estudiantes de UAZ.  

Entre el resultado se encontró que existen una cohesión de fuerte a moderada entre 

variables de los ejes práctica docente y ciudadanía, ya que se observó una correlación por 

encima de 0.234, con una significancia menor de 0.5, esto indica que si el docente se 

forma de manera crítica realiza valoraciones de los procesos de enseñanza y aprendizaje 

a través del diálogo interactúan con otros docentes,  construye y vive valores en su 

contexto educativo y social influyendo en la formación de un hábito ciudadano con su 

estudiantado, repercutiendo positivamente en la sociedad.  

Se logró mostrar que la docencia se encuentra totalmente vinculada a la conformación de 

prácticas de ciudadanía, lo que explica la relación contundente entre un docente preparado 

que investiga, planifica y cuenta con una personalidad íntegra y acciones de liderazgo de 

estudiantes capaces de solucionar y afrontar problemas participando democráticamente.   
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Mientras tanto, Hernández et al. (2022) presenta estrategias curriculares en función de la 

formación integral del egresado de las ciencias médicas, el objetivo del estudio fue 

exponer los referentes teóricos relacionados con dicha temática en función de la 

formación integral.  

Para ello, se realizó como método una revisión bibliográfica sistemática para desarrollar 

un análisis crítico-reflexivo sobre el contenido de documentos referidos al tema 

estudiado. Se consideraron como fuentes de información: tesis de doctorados, planes de 

estudio de la carrera de Medicina, la Resolución 2/2018 y publicaciones entre 2016 y 

2020.  

Se concluyó que las estrategias curriculares implementadas en las diferentes asignaturas 

y disciplinas de los planes de estudio contribuyen a la formación integral del egresado, 

de acuerdo con las bases teóricas que las sustentan. 

Por su parte Alonzo et al. (2016) presentó, estilos de aprendizaje en la formación integral 

de los estudiantes, este trabajo se centró en dos criterios fundamentales:  el primero se 

enfoca en cómo se percibe y selecciona la información utilizando los sentidos (Visual, 

Auditivo, Kinestésico o VAK) y el segundo con énfasis en la forma de utilizar dicha 

información bajo la perspectiva de Honey y Alonso (Activo, Reflexivo, Teórico, 

Pragmático).  

El análisis culminó definiendo que, el humano es un ser complejo, multidimensional que 

requiere de entornos propios para su pleno desarrollo. La formación integral permite en 

el individuo el desarrollo de capacidades, valores y habilidades que puedan facilitar su 

trayectoria académica y supone una visión multidimensional del individuo, desarrollando 

sus inteligencias emocional, intelectual, social, material y ética-valoral.   

El conocimiento del estilo de aprender de los alumnos es hoy en día un elemento muy 

importante para ofrecer una enseñanza de calidad; al docente le es útil para adaptar su 

metodología de enseñanza a las características propias del grupo de aprendizaje, y al 

estudiante le sirve para reflexionar acerca de su propio proceso de aprender.  
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Así, logrará establecer sus propias estrategias de aprendizaje para lograr una eficiente 

apropiación y creación de conocimientos, así mismo lo ayudará a desarrollar al máximo 

su potencial de aprendizaje y lo prepara para “aprender a aprender”.  

Del mismo modo, Bauzá et al. (2020), realizaron un estudio titulado la formación integral 

de los estudiantes desde la extensión universitaria, en este artículo se muestran los 

resultados alcanzados con las actividades de Extensión Universitaria. De acuerdo con el 

análisis realizado se logró determinar que, con el desarrollo de las actividades 

extensionistas en el Centro Universitario Municipal de Puerto Padre se logró una mayor 

preparación político-ideológica de los estudiantes universitarios.  

Se alcanzó un mayor protagonismo en actos matutinos y en el trabajo con las cátedras 

honoríficas, además de la participación en concursos, exposiciones, festivales de 

aficionados, con las que han fortalecido valores como: el patriotismo, la solidaridad, la 

responsabilidad, la laboriosidad, entre otros, además de desarrollar habilidades 

comunicativas y convivir.  

La Extensión Universitaria constituye una alternativa que permite la socialización, la 

estimulación de la esfera afectivo motivacional, el interés hacia las actividades en 

colectivo y posibilita ascender hacia planos superiores su autovaloración y se favorece el 

amor de los estudiantes universitarios hacia su profesión.  

El ejemplo de nuestros luchadores revolucionarios como: Fidel, Mella, José A 

Echeverría, el Che, Manuel Ascunce, entre otros, les llegó a nuestros estudiantes 

universitarios sus virtudes, sus voluntades, su tenacidad, su espíritu de trabajo. En una 

palabra, su ejemplo, un modelo a seguir para todos los que hoy estudian una carrera 

universitaria.  

Para Marín et al. (2018) la formación Integral en Profesionales de la Ingeniería analiza la 

formación integral en programas de ingeniería, en correspondencia con la política de 

calidad educativa de Colombia; asimismo, se reconocen las principales competencias 

conceptuales, procedimentales y actitudinales como rasgos distintivos del perfil y las 

características más resaltantes, que desde el deber ser orientan la práctica pedagógica y 

la mediación didáctica.  
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Se determinó que la formación integral en ingeniería representa una necesidad y un reto 

en la educación superior que debe fundamentarse en el desarrollo de competencias 

genéricas y especificas donde se articulen las dimensiones cognitivas, socioafectivas, 

axiológicas, actitudinales y aptitudinales.  

El eje central de análisis relativo a la formación integral en ingeniería se percibe como 

constructo en elaboración, cuyo ámbito de elaboración permite su descripción, no solo 

desde un perfil técnico – científico, sino también desde su carácter humanizador en 

atención a formas de pensar, sentir y actuar de sus actores representativos.  

Consecuentemente, se devela la necesidad de procesos formativos orientados desde los 

principios de desarrollo, sostenibilidad, flexibilidad, contextualización, capacidad de 

adaptación, transformación y autorregulación. 

Asimismo, Marrero et al. (2018), realizó un estudio basado en habilidades blandas: 

necesarias para la formación integral del estudiante universitario, proporcionó una 

recopilación teórica y reflexiva acerca de la importancia del desarrollo de las habilidades 

blandas durante el proceso docente, así como de su relación con las habilidades duras 

para el logro de una formación integral acorde a la sociedad del conocimiento, las 

tecnologías y la comunicación. 

Finalmente se estableció que la formación integral implica una perspectiva de aprendizaje 

intencionada, tendiente al fortalecimiento de una personalidad responsable, ética, crítica, 

participativa, creativa, solidaria y con capacidad de reconocer e interactuar con su entorno 

para que construya su identidad cultural y que las habilidades blandas se deben promover 

en las instituciones educativas desde la enseñanza primaria y deben ir desarrollándose, 

potenciándose a lo largo de la vida.  

En el proceso de enseñanza –aprendizaje se aplicaron metodologías que desarrollan 

habilidades blandas en los estudiantes y habilidades duras que se complementan y forman 

un mix que facilita la formación integral del estudiante universitario, es decir, de una 

parte, adquiere formación técnica y de otra, las habilidades socioemocionales que le 

facilitan un buen desempeño. 
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Del mismo modo Garbizo et al. (2020), describe al profesor universitario ante el reto de 

educar: su formación integral desde la responsabilidad social universitaria el objetivo de 

estudio fue analizar de manera crítica la labor educativa del profesor universitario, desde 

su rol de educador profesional, analizando la literatura clásica y contemporánea en torno 

al tema, permitiendo develar los referentes teóricos y metodológicos.  

Se logró brindar una propuesta metodológica que favoreció la preparación efectiva del 

profesor universitario para atender la formación profesional y personal - social del 

estudiante universitario en el contexto de transformaciones que acontecen en la sociedad 

cubana. 

A criterio general,  la preparación integral del profesor universitario para educar en pleno 

siglo XXI, es un tema de especial interés para la educación superior cubana, por su 

impacto en el proceso de formación de la personalidad del estudiante universitario, 

requiere de la formación permanente del profesorado para el cumplimiento de su rol de 

educador profesional,  preparación que adquiere la cualidad esencial de ser “integral”, al 

trascender la disciplina particular que imparte, e integrar los componentes: ético- moral, 

cultural, político e ideológico, psicopedagógico y ambiental. 

Según Robles y Muñiz (2020), destaca el humanismo en la práctica de instituciones de 

educación superior, es una tesis doctoral cuyo objetivo principal fue realizar un 

diagnóstico del humanismo y su dominio en los docentes de educación superior, por ser 

un tema que atañe de manera importante derivado de la forma educativa, con la finalidad 

de trabajar un perfil docente más competitivo.  

Como resultado de la investigación se determinó que, hablar de educación humanista es 

hablar de un proceso educativo amplio, dinámico que engloba todos los aspectos de la 

persona, académicos, pero sobre todo normativos, si se quiere un mundo más humano, se 

debe empezar por una educación más humana desde las aulas, se debe lograr que los 

estudiantes sean protagonistas auténticos de la vida y no espectadores de sus aprendizajes. 

Si se logran articular los objetivos de educación y humanismo, las nuevas generaciones 

podrán constituirse como los mejores ejemplos de futuras generaciones que heredarán un 
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mundo en que el interés preponderante sea el hombre en toda su plenitud, con todos sus 

valores. 

Dentro de este marco, López y Pérez (2021), refirieron la docencia universitaria y 

transposición didáctica, un estudio que tuvo como objetivo determinar la percepción de 

los estudiantes sobre la incidencia de la transposición didáctica en la praxis pedagógica 

universitaria, la metodología utilizada fue el grupo focal, para la selección de los 

participantes se consideró la experiencia de estos en el tema y su homogeneidad. 

Este fue un estudio de percepción y permitió discernir que, mediante la exploración de la 

praxis docente universitaria resulta posible comprender en qué medida se asumen 

estrategias dirigidas al desarrollo integral del estudiante universitario, esencia que remite 

a la relación entre el saber disciplinar y el saber enseñado.  

Aunando al planteamiento anterior, Ronquillo et al. (2019), presentaron competencias 

profesionales: desafíos en el proceso de formación profesional con este estudio se logró 

determinar que el perfeccionamiento de la educación constituye una de las principales 

aspiraciones de la sociedad, de ahí que la formación de los profesionales y el desempeño 

eficiente de estos en las diferentes esferas de actuación resultan imprescindibles para dar 

cumplimiento a dichos propósitos sociales.  

En este artículo se logró presentar una experiencia que muestra cómo transformar la 

formación profesional a partir de la actuación profesional, la autoperfeccionamiento, la 

instrumentación de los cambios necesarios y deseados en los contextos de actuación, 

propicia la motivación de los profesionales para buscar y proyectar continuamente nuevas 

alternativas que contribuyan a mejorar la realidad educativa. 

En esta lógica Espinoza et al. (2020), señala la formación humanística de los estudiantes 

de la carrera de educación básica y sus acciones implementada por el personal docente, 

destacando como actividades propias de las dimensiones humanas las actividades 

extensionistas, las estrategias educativas, investigaciones, actividades de socialización, 

clases de educación física, sistematización de proyectos ecológicos, talleres y cursos 

sobre normas de conducta ética,  social y ciudadana, discusión de materiales 



14 

 

audiovisuales sobre temas que propicien el debate, la reflexión, y cursos sobre autoestima 

y aseo corporal. 

Así como, continuar profundizando en la formación de valores humanos, habilidades 

intelectuales, conductas de convivencia, apreciación artística y en la preparación 

metodológica desde un enfoque interdisciplinar con una visión holística integradora, la 

definición de espacios en los cuales se vivencia la formación humana, las cualidades que 

distinguen a un educador humanista.  

Respaldando lo antes descrito Suárez et al. (2020), presentó la formación integral 

universitaria aplicada a los nuevos contextos, destaca la necesidad de profundizar en 

temas de formación integral universitaria en los diferentes escenarios de intervención y 

gestión socioeducativa.  

Se validó la pertinencia de reconceptualización de la formación integral como elemento 

estratégico y necesario para el cumplimiento del compromiso social, político por el 

pueblo y la nación, la unan asume el reto de concretar accione e intervenciones con un 

enfoque teórico y práctico de formación integral universitario basado en valores y 

principio de justicia y cultura de paz. 
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2. Justificación   

El desarrollo de la formación integral potencializa la adquisición de habilidades, actitudes 

y aptitudes para la vida, permitiendo que el ser humano logre su integración e inserción 

en diversos espacios y conviva de manera armoniosa con el medio. Es capaz, así, de 

responder de manera espontánea a las situaciones de la vida. 

Es necesario que, en la implementación de estrategias y modelos de aprendizaje actuales, 

se asuma con responsabilidad el desarrollo de una formación integral que busque una 

formación holística, humana y necesaria para una sociedad con principios éticos. 

En este sentido, es fundamental fortalecer la práctica docente para que, a través de 

estrategias didácticas y metodológicas innovadoras, se implementen acciones que 

mejoren el desarrollo de la formación integral en el estudiantado. Como menciona Kant, 

es un proceso que implica cuidados, disciplina e instrucción, una formación centrada en 

la educación moral y cívica, que constituye la meta fundamental del proceso educativo. 

Asimismo, Jacques Delors considera que un proceso integral potencia el desarrollo de la 

persona, indispensable para que la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, 

libertad y justicia social, proclamando el amor a la infancia y a la juventud." 

La presente investigación tuvo como objetivo analizar la práctica docente en la formación 

integral del estudiantado de ciencias económicas y administrativas de URACCAN, CUR 

- Las Minas, durante el segundo semestre de 2024. Este estudio se propuso fortalecer la 

práctica docente, adaptando el proceso de aprendizaje al contexto, las emociones y las 

necesidades del estudiantado, y mejorar la comunicación asertiva en el aula, 

promoviendo valores humanos. 

Además, se buscó aportar soluciones teóricas a problemáticas como la comunicación, la 

afectividad y la empatía en el aula, beneficiando directamente a docentes y estudiantes a 

través de la apropiación de prácticas humanísticas. Indirectamente, se espera contribuir a 

la formación de ciudadanos integrales y comprometidos con el bien común. 
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Esta investigación resulta pertinente al propiciar una intervención socioeducativa que 

fortalece la visión de la educación superior y se alinea con paradigmas emergentes. Su 

factibilidad se garantizó al contar con los recursos necesarios y al ajustarse a la 

programación establecida. 

Como señalan Suárez et al. (2020), la formación integral universitaria es un tema 

prioritario en el contexto actual, caracterizado por el dinamismo del aprendizaje y los 

constantes cambios del conocimiento." 
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3. Delimitación del objeto de estudio 

 

La imperante necesidad de fortalecer los procesos de aprendizaje requiere dedicación y 

esfuerzo que faciliten el análisis de la práctica docente para la formación integral del 

estudiantado, ésta es una temática que busca enriquecer el quehacer académico para 

formar profesionales con mejor calidad humana.  

Desde el punto de vista de Rodríguez (2019, citado por Suárez et al.,2020), estamos 

llamados al mejoramiento de la capacidad institucional para responder a las necesidades 

locales, nacionales y regionales, para lo cual se requiere de la formación de profesionales 

capaces de construir una sociedad, más justa y equitativa, basada en la solidaridad, el 

respeto a los derechos humano, al medio ambiente y el uso compartido del conocimiento 

y la información. (p.3) 

En tal sentido, como producto de las conversaciones y vivencias con el estudiantado en 

el ejercicio docente, surgieron situaciones que generan preocupación e interés por ser 

abordadas, y así poder elaborar una propuesta teórica y pedagógica que permita contribuir 

a la formación integral de estudiantes de las ciencias económicas y administrativas.  

Desde su percepción, acuden a la universidad para escapar del dominio y 

responsabilidades del hogar que le imponen sus padres y madres de familia, que estudian 

profesiones que son el deseo de sus progenitores, que se conforman con las carreras 

existente porque sus recursos limitados no les permiten emigrar a otras universidades del 

país que ofertan la carrera de sus sueños. 

Asimismo, consideran que se ha restado importancia a la integración social del ser 

humano desde el aula de clase, en la cual se aborde la práctica de valores éticos, morales, 

espirituales y sociales que fortalezcan la formación integral del profesional egresado, para 

que este, sea capaz de modificar su comportamiento en la sociedad conforme le sea 

demandado.   

En este contexto, se deben aunar esfuerzo por mejorar el quehacer docente, de acuerdo 

con Leidy (2020), los problemas que acarrea la sociedad en la actualidad se ven presentes 

en el ambiente del aula y afecta la labor formadora, esto demanda reflexionar sobre una 
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educación humanizadora que rescate la misión espiritual de la educación y, en 

consecuencia, permita que el hombre alcance sus niveles de humanidad para vivir y 

convivir de manera armónica.  

Por otra parte, el personal docente considera que una formación en valores que fortalezca 

el desarrollo integral del ser humano es responsabilidad de otros ciclos académicos, pero 

más en el hogar, desde su perspectiva la universidad es para la formación 

profesionalizante que fortalezca el desempeño laboral.  

Por esta razón, es importante destacar a Luna (2011, citado por Pensado et al., 2017), 

cuando destaca que la formación universitaria debe ser integral para que los estudiantes 

egresen con un panorama amplio de la realidad que les toca vivir, más allá de una visión 

reducida de su especialidad que muchas veces impide ver la problemática social que 

vivimos. (p.6) 

En este contexto, se pretende desarrollar una investigación que muestra escenarios 

definidos y que demanda atención para la mejora de la práctica docente en educación 

superior, y que responda al desarrollo, promoción e implementación de una formación 

integral emergente, propia de esta sociedad, globalizada y carente de acciones 

humanistas.  En la lógica de garantizar una formación integral, mediada por procesos de 

aprendizajes humanizados. 
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3.1.- Delimitación del problema  

 

La práctica docente, facilita la adquisición y desarrollo de habilidades que el estudiantado 

requiere, para ser capaz de tomar sus propias decisiones y responsabilizarse de las 

acciones propiamente ejecutadas, sean de manera consciente e inconsciente, por lo que 

se hace necesario fortalecerlas en búsqueda de garantizar mejores resultados en la 

formación integral del estudiantado.  

En el ejercicio docente, la selección y aplicación de estrategias pedagógicas en los 

procesos de aprendizaje, determina el compromiso asumido por el personal para el 

desarrollo de la formación integral del estudiantado. Así mismo el estudiantado juega su 

papel en la adopción y aplicación de prácticas docentes para formarse como un ser 

humano integral.  

En tal sentido, en la Universidad URACCAN, CUR, Las Minas, se dispone de docentes 

con conocimientos amplios en el ejercicio de la docencia y las disciplinas que imparten, 

sin embargo, se les observa distante y con poca participación en actividades 

extracurriculares que les permita familiarizarse con el estudiantado, y como 

consecuencia, se ve afectada la comunicación, la afectividad por el desapego, la 

comprensión y la empatía que facilite la promoción y desarrollo de las dimensiones 

humanas. 

Por parte del estudiantado, se les observa con poco entusiasmo por continuar sus estudios, 

limitándose solo a buscar como aprobar las asignaturas y así, lograr culminar la carrera 

que eligieron en su momento, lo que les permitirá obtener un título y que este será más 

del gusto de sus padres, que de sí mismos.  

Conforme con los comentarios previamente realizados, resulta necesario preguntarse,  

¿Cómo debe ser la práctica docente para garantizar la formación integral del estudiantado 

de ciencias económicas y administrativas de la Universidad de las Regiones Autónomas 

de la Costa Caribe Norte (URACCAN), recinto Las Minas, II Semestre 2024?  
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3.1.2.- Preguntas directrices 

▪ 1. ¿Cómo es la práctica docente para la formación integral del estudiantado?  

▪ 2. ¿Cuáles son los elementos pedagógicos y metodológicos de la práctica docente para 

la formación integral del estudiantado?  

▪ 3. ¿Cuáles son las competencias del docente para la formación integral del 

estudiantado de las ciencias económicas y administrativas?  

▪ 4. ¿Elaborar propuesta teórica y pedagógica que contribuya a la práctica docente para 

la formación integral del estudiantado de las ciencias económicas y administrativas?  
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4.- Objetivos  

 

Objetivo general 

▪ Analizar la práctica docente para la formación integral del estudiantado de ciencias 

económicas y administrativas de la Universidad de las Regiones Autónomas de la 

Costa Caribe Norte (URACCAN), CUR - Las Minas, I Semestre 2024 

Objetivos específicos 

▪ Valorar la práctica docente para la formación integral del estudiantado.  

▪ Identificar los elementos pedagógicos y metodológicos de la práctica docente para la 

formación integral del estudiantado.  

▪ Definir las competencias del docente para la formación integral del estudiantado de 

las ciencias económicas y administrativas  

▪ Elaborar propuesta teórica y pedagógica que contribuya a la práctica docente para la 

formación integral del estudiantado de las ciencias económicas y administrativas.  
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5. Sustentación Teórica  

 

Este apartado se enfoca en analizar los fundamentos pedagógicos, metodológicos y 

contextuales que sustentan la enseñanza en estas disciplinas, con énfasis en cómo los 

enfoques educativos actuales pueden contribuir a la formación de profesionales capaces de 

responder a los retos del entorno laboral y social contemporáneo. 

La práctica docente desempeña un papel fundamental en la formación integral del 

estudiantado, donde la educación debe trascender la transmisión de conocimientos teóricos 

para incorporar el desarrollo de competencias prácticas, éticas y sociales.  

 5.1.- Práctica docente para el desarrollo de la formación integral  

 

Desde el punto de vista de Fierro et al. (1999), la práctica docente está comprendida como la 

praxis social, objetiva e intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y 

las acciones de los agentes implicados en el proceso (maestros-estudiantes, autoridades 

educativas y padres de familias), aspectos políticos-institucionales, administrativos y 

normativos que, según el proyecto educativo de cada país, delimitan la función del maestro. 

(p. 11) 

 

Así mismo, Castellano (2022) la destaca como el proceso de enseñanza, una actividad 

consciente en la que los estudiantes desarrollan y adquieren conocimientos, habilidades, 

destrezas, ética, valores, cultura impartida por un docente calificado, genuino y humanizado” 

(p.43).  

 

También comprende desde la percepción de Cataneo (2015), una de las actividades más 

significativas y trascendentes en la vida de todo profesor, en la escuela misma, con sus 

alumnos y en la sociedad. Sin embargo, ser un docente significa mucho más que sólo impartir 

conocimiento a un grupo de estudiantes, va más allá de sólo cumplir con un programa de 

estudio. 
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En esta misma lógica Castellanos (2022), considera que, en el nivel de Educación 

Superior, tiene como finalidad expresar y sentir ternura, afecto, estando siempre abierto 

y sensible a las vivencias afectivas de los alumnos; transmitir en la experiencia de enseñar 

el goce del conocimiento; revelar a sus estudiantes la manera cómo el conocimiento 

enaltece la vida; contagiarles de actitudes de respeto hacia sí mismo, generar 

profesionales con ética y valores humanos.  

 

Así mimo García et al. (2008), la considera como un conjunto de situaciones dentro del 

aula, que configuran el quehacer del profesor y de los alumnos, en función de 

determinados objetivos de formación, también señala que, para Zabala (2002), la práctica 

educativa debe realizarse a través de los acontecimientos que resultan de la interacción 

maestro alumnos y alumnos-alumnos,  para lo que es necesario considerar a la práctica 

educativa como una actividad dinámica, reflexiva, que debe incluir la intervención 

pedagógica ocurrida antes y después de los procesos interactivos en el aula.  

 

A como decía Freire (1978, citado por González y Camacho 2009), es esa relación 

dialéctica que se logra establecer entre el quehacer educativo y la reflexión teórica, 

indicando que la acción se hará praxis auténtica cuando el saber que de ella resulte, se 

haga objeto de reflexión crítica.  

Asimismo, De Lella (2003), la acentúa como una acción institucionalizada asumida por 

el docente y que incide en la aparición de plataformas tácitas que dan lugar a teorías 

intuitivas, constructos, esquemas entre otras articulando las siguientes dimensiones: 

Supuestos pedagógicos(enseñanza y aprendizaje dirigido a jóvenes y adultos), implícitos 

ideológicos(relación establecida entre docentes y estudiantes, vínculos y modelos 

específicos de saber) y matrices Psicosociales (temor docente ante su desempeño).  

También aduce que estas plataformas tácitas, constituyen el eje estructural de la 

formación docente, lo que se comprende como un proceso permanente de adquisición, 

estructuración y reestructuración de conductas (conocimientos, habilidades y valores).   
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Aunando a lo antes descrito, Rivas et al. (2012) infiere que, el quehacer docente está 

centrado en su interacción con los alumnos, a través de la cual se generan procesos de 

enseñanza y de aprendizaje, enmarcados en condicionamientos tanto socioculturales y 

económicos, como personales, condicionada por factores políticos, económicos y 

culturales, pero también por factores subjetivos como la formación previa, la experiencia, 

las expectativas y la motivación.  

 

Función de la práctica docente para el desarrollo de la formación integral  

El papel funcional de un docente es determinante para la formación integral del 

estudiantado, pues propicia ambientes activos y participativos que facilitan la 

implementación de métodos y estrategias de aprendizajes holísticos en función de 

fortalecer la autoestima, la confianza y los elementos epistemológicos del conocimiento, 

(Jomtien, 1990) 

En este sentido Freire (1992) declara que, es preciso que el personal docente comprenda 

que fijar límites al aprendizaje de estudiantes, es subestimar sus alcances, lo que para un 

docente es aquí y ahora, es inducir a lo que se desea, sin considerar la experiencia y 

aprendizajes que ellos traen, y esto es el verdadero inicio para la comprensión y 

construcción transformadora de su aprendizaje. 

 

Para Gazmuri et al. (2015, citado por Basto 2017), es importante visualizar al docente 

como un todo, no solo en términos de preparación académica, ya que dentro del aula se 

requiere del desarrollo de habilidades que incluyan aspectos de personalidad y liderazgo, 

así como el conocimiento de la psicología de los alumnos para saber cómo lograr manejar 

un grupo. En el componente actitudinal y el componente pedagógico, se estudia la función 

docente y como tercera dimensión se analizan las habilidades y competencias que un buen 

docente debería poseer. 

Ahora bien, Prieto (2008) señala como funciones docentes, la de ser un instructor y 

especialista de una materia determinada, ser un educador capaz de instruir y formar al 

alumno desde una perspectiva global, atendiendo a todas sus vertientes, así como a su 

propio desarrollo personal, construir una personalidad que permita solucionar problemas, 
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formar parte de la vida del estudiante y ser mediador ante situaciones conflictivas. (p. 

330) 

 

De igual manera Figueroa et al. (2008), establece que es ser “guía que ofrezca organizada 

y pertinentemente rutas formativas de aprendizaje a sus estudiantes para que su 

aprendizaje implique un proceso formativo integral y de tal calidad, que pueda ser 

comparable, compatible y competitivo con cualquier otra institución de educación 

superior” (p.4).  

 

Igualmente García (2018) expone que, independientemente del nivel académico, se 

destacan como funciones docentes, la programación y evaluación de las disciplinas que 

se imparten; la tutoría, dirección y orientación del aprendizaje; la orientación educativa, 

académica y profesional para el desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y 

moral; la promoción, organización y participación en las actividades complementarias 

dentro o fuera del recinto educativo; la investigación, experimentación y mejora continua 

del proceso de enseñanza (p.3-4).  

 

Por su parte Zabalza (2003, citado por Ruiz et al., 2008), refiere que, estas están 

determinadas por el manejo y dominio de las TIC, el diseño de metodologías y 

organización de actividades, la comunicación con estudiantes, la construcción y guía de 

trabajo en equipo e identificación con la institución, también son funciones docentes.  

 

Desde la concepción de Zarzar (2009), consiste en colaborar con la institución en el 

cumplimiento de su misión, que es la formación integral del alumno, esta función está 

determinada por la adquisición de aprendizajes significativos. 

 

Para lograrlo es necesario tomar en cuenta el esquema de componentes de la formación 

integral; estos son la adquisición de información (conocer la información, comprender la 

información y manejar la información), el desarrollo de capacidades (lenguaje: 

habilidades del pensamiento, destrezas físicas o motoras, métodos, hábito) y el desarrollo 

de la subjetividad (actitudes y valores).  
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En este sentido Cruz (2020), hace mención que el papel que juegan los educadores, 

requiere de compromiso ético y antropológico que sea coherente entre el discurso y la 

práctica, no puede seguirse haciendo uso de prácticas domesticadoras donde enseñar 

resulta la mera transferencia de conocimientos y valores, más bien, de lo que se trata es 

problematizar los contenidos,  analizar la realidad, confrontar al educando por medio del 

diálogo crítico y no por medio de comunicados, enseñar al educando a pensar críticamente 

los contenidos (p.5). 

 

Para Locke (2012 citado por cabello 2020), para que el proceso de formación sea lo que 

se espera de él, el docente ha de ser un hombre bien educado y esto es un arte que no se 

puede aprender ni enseñar en los libros, si la formación del joven no se proporciona de 

manera adecuada, se hará más impertinente e intolerable en el trato, sin la educación todas 

las demás cualidades, solo hacen del joven un hombre orgulloso, pedante, falso e 

insensato.  

 

Así mismo Figueroa et al. (2008), precisa que la función principal del personal docente 

será la de ser guía y ofrecer rutas formativas organizadas y pertinentes de aprendizaje a 

sus estudiantes, para que su aprendizaje implique un proceso formativo integral y de 

calidad, que pueda ser comparable, compatible y competitivo con cualquier otra 

institución de educación superior.  

5.1.2.- Elementos de pedagógicos y metodológicos de la práctica docente para el 

desarrollo de la formación integral  

 

Desde la percepción de Rodríguez J (2014), es el conjunto de condiciones y programas; 

de intenciones, estrategias, recursos y acciones pedagógicas y administrativas, integradas 

y articuladas entre sí, para desarrollar una unidad de tiempo que abarca varios grados, 

dentro de la cual los estudiantes pueden promoverse con más flexibilidad hasta alcanzar 

los objetivos programados para cada bloque curricular.  

Factores de la práctica docente para la formación integral  
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Como plantea Zaldívar y Quintal (2022), el desempeño docente está determinado por 

factores personales, institucionales y socioambientales, mismos que influyen de manera 

positiva en los profesores.  

Así mismo Gómez (2008), considera que hay factores que contribuyen significativamente 

al ejercicio de la práctica docente, entre los que se destacan las características 

institucionales, la experiencia previa de docentes y estudiante para la conducción de los 

procesos de aprendizajes, la naturaleza de la disciplina que se enseña y el conocimiento 

pedagógico de los docentes.  

En este sentido Duque (2009), menciona que la práctica pedagógica se ve afectada la 

indisciplina reiterada de los estudiantes, el poco apoyo de los entes gubernamentales, la 

falta de apoyo dentro de las mismas instituciones educativas, el cambio a nivel del núcleo 

familiar, las nuevas leyes o reformas educativas que hablan de calidad, la pérdida de 

identidad de la profesión docente, la imagen de un futuro incierto y desalentador para 

maestros y estudiantes. 

De manera coincidente Bustamante (2016), también destaca que la labor docente, se ve 

afectada por:  

1. Factores institucionales, el cual hace referencia a reglamentos que afectan el 

desempeño docente.  

2. Factores discursivos, referido a discursos que existen en la sociedad que de alguna 

manera afectan. 

3. Características personales de los docentes, referido a la vida del docente que afecta 

su práctica. Se hace mención la personalidad como el talento, el entusiasmo, la 

vivacidad, el amor por los niños, la autoestima y la creatividad. 

4. La recursividad del docente, referido a cómo adquiere recursos pedagógicos, calidad 

y pertinencia de dichos recursos.  

5. Las condiciones laborales, referido a las relaciones que los docentes construyen en su 

ambiente laboral (relaciones sociales adecuadas tanto con los directores como con los 

otros maestros y los padres de familia). 
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6. Las características del mercado laboral, referido a las ventajas y desventajas que 

presenta la docencia frente a los otros posibles oficios a los que puede acceder el 

docente.  

5.1.3.- Competencias docentes para el desarrollo de la formación integral  

 

De acuerdo con Tobón, Pimienta y García Fraile (2010, citado por Tobón 2013), formar 

competencias en el estudiantado, es orientarlos a buscar soluciones a problemas reales 

del contexto, con conciencia de cómo pueden hacer mejor las cosas, identificando y 

minimizando los errores para su mejora continua.  

Asimismo, Tobón (2007), destacó que son procesos complejos de desempeño con 

idoneidad en determinados contextos, integrando diferentes saberes (saber ser, saber 

hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar actividades y/o resolver problemas 

con sentido de reto, motivación, flexibilidad, creatividad, comprensión y 

emprendimiento, dentro de una perspectiva de procesamiento metacognitivo, 

mejoramiento continuo y compromiso ético, para contribuir al desarrollo personal. 

Es importante mencionar que, “las competencias comprenden un conjunto de saberes 

teóricos, procedimentales y éticos que convierten al sujeto educado en un ente dotado de 

teorías, experiencias y actitudes, lo que hace del hombre en un humano integral y 

preparado para los retos de la vida” (Maldonado et al.,2022, p. 51). 

 

En consideraciones de Arias (2009), se infieren como capacidades, o saberes de tipo 

declarativo, procedimental, actitudinal y/o de convivencia social. Es el saber, la habilidad, 

la actitud y la capacidad de estar, ser y socializar adecuadamente (p. 10). 

 

Y desde la percepción de Figueroa et al. (2008), conjunto dinámico de saberes (saber 

aprender, saber hacer y saber ser y convivir) en interacción, que permiten a las personas 

a realizar desempeños idóneos y que tienen un impacto en su propia transformación 

personal o profesional” (p. 8). 
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Dicho de otra manera, “son acciones complejas que implican combinar diferentes tipos 

de conocimiento, saber cómo utilizarlo, cuándo y por qué; son el horizonte del 

aprendizaje y se definen como complejas y evaluables, porque se pueden establecer 

niveles y componentes de una misma competencia” (Monereo, 2014, pág. 27). 

 

Desde la posición de Campos (2011), su desarrollo e implantación, trata de seguir un 

enfoque integrador, considerando las capacidades por medio de una dinámica 

combinación de atributos, que juntos permiten un desempeño competente como parte de 

producto final de un proceso educativo, de aquí que se comprenden las competencias y 

las destrezas de un docente, como el conocer y comprender,  saber cómo y saber cómo 

ser, pues el profesional necesita ser capaz de manejar el conocimiento, ponerlo al día, 

seleccionar lo que es apropiado para un determinado contexto, aprender continuamente, 

comprender lo aprendido para adaptarse a situaciones nuevas y cambiantes. 

 

En tal sentido, buscan la construcción del conocimiento en sí mismas, para facilitar la 

capacidad de análisis crítico y reflexivo para generar solución a diversos problemas; en 

este sentido, es necesario desarrollar en el estudiantado las competencias técnicas, 

metodológicas, sociales y personales que facilitan la función docente (Gairin, 2011).  

 

Finalmente, Bravo (2022, citado por Ponce 2023), las resume en afectivas, sociales, 

comunicativas, blandas o personales referidos a rasgos de personalidad, de orientación al 

logro, laboral de gestión de la información, metacognitivas y las didácticas.  

 

5.1.4.- Competencias pedagógicas para el desarrollo de la formación integral  

 

En la opinión de Aguilar y Rodríguez (2018), las competencias son las que permiten 

solucionar los problemas inherentes al proceso pedagógico en general y a proceso 

enseñanza aprendizaje en particular, en el contexto de la comunidad educativa y en 

correspondencia con el modelo del profesional de la educación, para promover el 

desarrollo integral de la personalidad de los estudiantes,  a través del desarrollo de 
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competencias pedagógicas, didáctica, interactiva, investigativa, productiva, 

especificadora y competencias institucionales.  

 

De igual manera la formación integral es un proceso formativo del humano que se anida 

en el desarrollo de diversas competencias, en este sentido, Maldonado et al. (2022), 

menciona las competencias pedagógicas, las cuales están integrada por una serie de 

conocimiento, capacidades, habilidades, destrezas, actitudes y disposiciones que se deben 

poseer para lograr la formación integral de un individuo.  

Del mismo modo, para Espín y Juanes (2021) son “un conjunto de conocimientos, 

habilidades, valores, características personales y contextuales que dan como resultado la 

integración del saber, saber ser, saber hacer y saber estar mediante la interacción docente-

estudiante en el proceso educativo” (p.4). 

Así mismo Arboleda (2011), menciona las explica como una serie de conocimientos, 

capacidades, habilidades, destrezas, actitudes y disposiciones que alguien debe poseer 

para intervenir en la formación integral de un individuo y que están caracterizada por la 

inclusión, el conocimiento básico y actualizado de las disciplinas que interviene, insumos 

metodológicos para mediación pedagógica, la disposición y la actitud.  

Para Villaroel y Bruna (2017, citando a Camargo y Pardo, 2008 y Camperos 2007), se 

refieren al conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que el ser humano aplica 

para aprender, adaptarse y desempeñarse en el mundo, en el contexto laboral constituyen 

un conjunto complejo de comportamientos que evidencian la capacidad profesional para 

usar armónicamente sus conocimientos,  experiencias, habilidades, disposiciones, 

actitudes y valores para abordar, resolver o actuar frente a situaciones en el mundo 

personal, profesional, cívico y social.  

También aduce que, en el caso de docentes universitarios, se ha desarrollado 

internacionalmente con el objetivo de generar perfiles docentes, que permitan guiar el 

entrenamiento/capacitación y evaluación del profesorado.  En este contexto se pueden 

perfilar de la siguiente manera:  
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• Las Competencias Básicas, comprendidas como el conjunto de habilidades, 

conocimientos y actitudes propias de la labor de un profesor, y que conforman los 

requisitos o condiciones mínimas y necesarias para el ejercicio de la docencia.  

Se relaciona con el conocimiento de las materias que se enseñan, la habilidad de 

expresar ideas, teorías y conceptos, capacidad de trabajar con otros docentes, aquí se 

ubican las competencias cognitivas, Sociales, Comunicativas, Tecnológicas y las 

Personales asociadas al compromiso y ética profesional.  

• Las Competencias Específicas que son aquellas que forman parte fundamental del 

proceso de enseñanza aprendizaje y distinguen a un docente cuya enseñanza está 

centrada en el aprendizaje de los estudiantes, buscan identificar y comprender cuáles 

son las mejores estrategias de enseñanza y evaluación según los resultados de 

aprendizaje que se quieren desarrollar. 

Los contenidos que se aprenden y las características de los alumnos a quienes enseña, 

aquí se ubican las competencias de Planificación y Organización, didácticas, diseño 

e Implementación de Metodologías de Evaluación.  

• Las Competencias Transversales son aquellas que dan un valor agregado al proceso 

de enseñanza y aprendizaje. Funcionan como factor protector del rol del docente, su 

interacción con los estudiantes y el logro de los aprendizajes esperados.  

Se relacionan con la capacidad metacognitiva, autocrítica y reflexiva del docente, 

estas competencias influyen en la efectividad y satisfacción de los estudiantes y 

docentes con el proceso de enseñanza-aprendizaje aquí se busca poder mantener un 

clima de aula positivo e investigar y reflexionar sobre sus propias prácticas 

pedagógicas.  

Del mismo modo Padilla y López (2013, citado por Rivadeneira, 2017), las ha concebido 

ejes motores del saber y del hacer del docente. El docente universitario posee una doble 

competencia de los buenos profesores: por un lado, su competencia disciplinar (qué 

enseñar) y por otro lado su competencia pedagógica (comprometidos en la formación y 

el aprendizaje de los estudiantes).  
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De igual manera Azuero (1919), las afirma como un hacer idóneo del docente, por tanto, 

son conductas externas, que necesariamente descansan en el desarrollo de actos internos, 

como la percepción, los conocimientos previos, responsabilidades, compromisos 

institucionales, serenidad y decisiones, entre otras.  

Estas competencias, engloban un hacer del docente de educación básica, tendente a la 

búsqueda de la calidad de la enseñanza, porque están vinculadas con aspectos que 

necesariamente, debe desarrollar el docente y aplicar conocimientos, habilidades y 

actitudes que, en forma integrada, regulen la actuación del hacer laboral como maestro. 

También aduce que Amaya (2015, p.32), las concretiza en:  

• Motivación al logro, para que se puedan desarrollar las metas, planificar y evaluar 

al estudiante, estableciendo prioridades. 

• Desarrollo del espíritu de trabajo, para que se pueda conjugar el interés por las 

actividades a desarrollar y organizarlas. 

• Atención al alumno en función de la demostración de empatía y orientación. 

• Diagnóstico del aprendizaje de los alumnos, elaborando el perfil de entrada y 

observación de fortalezas y debilidades, organizando trabajo en equipo. 

• Dominio cognoscitivo del programa instruccional. 

• Evaluación para el educando 

1. Competencias disciplinares para el desarrollo de la formación 

integral  

Las competencias disciplinares se han comprendido como esas “nociones que expresan 

conocimientos, habilidades y actitudes que consideran los mínimos necesarios de cada 

campo disciplinar para que los estudiantes se desarrollen de manera eficaz en diferentes 

contextos y situaciones a lo largo de la vida” (Vázquez, 2008, p. 5).  

 

También Guzmán et al. (2015), las describe como aquellas capacidades del docente 

entorno a un campo de conocimiento o disciplina profesional, que corresponden a una 

serie de postulados, conceptos, fenómenos, soluciones, métodos y leyes. Además de la 
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manifestación por parte del docente de leer artículos, libros o la participación en eventos 

académicos sobre cómo se enseña su disciplina. (p.9)   

 

Además, están referidas a los conocimientos y habilidades específicas, a un área de 

estudio particular que implican un conocimiento sólido y profundo relacionada con el 

análisis y la comprensión, implica aplicar conocimientos reflexivos y creativos, afrontar 

desafíos, cuestionar, analizar y evaluar la información del contexto.  (Perrenoud, 2004) 

Y Vázquez (2007), las explica como nociones que expresan conocimientos, habilidades 

y actitudes que consideran los mínimos necesarios de cada campo disciplinar para que los 

estudiantes se desarrollen de manera eficaz en diferentes contextos y situaciones a lo largo 

de la vida. Y las clasificar en dos tipos. 

• Competencias básicas que procuran expresar las capacidades que todos los 

estudiantes deben adquirir, independientemente del plan y programas de estudio que 

cursen y la trayectoria académica o laboral que elijan al terminar sus estudios de 

bachillerato. 

• Competencias disciplinares extendidas, que amplían y profundizan los alcances de 

las competencias disciplinares básicas y dan sustento a la formación de los estudiantes 

en las competencias genéricas que integran el perfil de egreso de la educación media 

superior. Estas competencias se definirán al interior de cada subsistema, según sus 

objetivos particulares, se clasifican en ciencias experimentales, comunicación, 

ciencias sociales y matemáticas.  

2. Competencias emocionales para el desarrollo de la formación 

integral  

Desde la concepción de Bisquerra y Pérez (2007), las competencias emocionales están 

determinadas por “constructo amplio que incluye diversos procesos y provoca una 

variedad de consecuencia. Diversas propuestas se han elaborado con la intensión de 

describirla” (p. 7).    
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En este contexto Salovey y Sluyter (1997), Goleman (1995), Goleman, Boyatzis y Mckee 

(2002 citados por Bisquerra y Pérez (2007), como aportes refieren que las dimensiones 

básicas de las competencias emocionales son la cooperación, asertividad, 

responsabilidad, empatía y autocontrol. 

También se pueden clasificar en cinco dominios que son la autoconciencia emocional, el 

manejo de las emociones, automotivación, empatía y habilidades sociales, tiempo 

después destacaron que también se pueden clasificar solo en cuatro dominios, conciencia 

de uno mismo, autogestión, conciencia social y gestión de las relaciones, 

respectivamente.  

Al respecto Pérez y Filella (2019), las define como “el conjunto de conocimiento, 

capacidades, habilidades, y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular de 

forma apropiada los fenómenos emocionales” (p. 9). 

Por su parte Saarni (1997, 1999) citado por Fragoso (2015), las precisa como “un conjunto 

articulado de capacidades y habilidades que un individuo necesita para desenvolverse en 

un ambiente cambiante y surgir como una persona diferenciada, mejor adaptada, eficiente 

y con mayor confianza en sí misma” (p. 11). 

Aunando Gutiérrez et al. (2023), refiere que, el hecho de que el personal docente 

reconozca lo esencial de trabajar las emociones, permitirá a los estudiantes aprender a 

gestionar sus emociones para mejorar su toma de decisiones y resolver problemas que 

limiten el desarrollo de sus propios aprendizajes, mermar su salud física, emocional, así 

como dificultar el reconocimiento afectivo.  

Desde el punto de vista de Aristulle y Paoloni-Stente (2019), es posible atender y 

desarrollar competencias o habilidades socioemocionales, a través de las siguientes 

dimensiones  

• Dimensión afectiva, referida a la experiencia subjetiva que tiene sentido y razón 

personal, entendiendo que las emociones son estados afectivos subjetivos los cuales 

provocan que se experimenten ciertos sentimientos en toda su intensidad y calidad 

ante situaciones, personas y objetos particulares.  
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• Dimensión fisiológica de la emoción, que incluye la participación de los sistemas 

autonómico y hormonal, lo cual de alguna manera permite entender que cuando se 

está emocionado, el cuerpo entra en un estado de activación particular haciendo que 

se acelere el corazón, la respiración y los músculos se tensen.  

• Dimensión funcional de la emoción, vinculada con los beneficios que las emociones 

proporcionan en la adaptación del organismo a las características de su entorno. En 

este sentido vale decir que las emociones permiten ser más efectivos cuando se trata 

de interactuar con el entorno. 

• Dimensión expresiva de las emociones, referida al componente conductual y social 

de esta, recordando que las emociones son fenómenos sociales por naturaleza y que 

de manera constante se emiten mensajes emocionales a los demás y se infieren 

sentimientos privados de las demás personas a través de sus expresiones públicas, 

mediante la postura, los gestos, las vocalizaciones, la conducta facial. 

b. Formación humana para el desarrollo de la formación integral  

Desde la percepción de Beade (2011), la educación es caracterizada como una instancia 

decisiva para la adquisición y desarrollo de las capacidades, y facultades propiamente 

humanas, cuya condición es un estatus que ha de ser adquirido a través de un proceso en 

esencia pedagógica. 

 

Este proceso incluye aspectos como los cuidados, la disciplina, la instrucción (estos 

aspectos contribuyen al desarrollo de las capacidades humanas y su inserción social) y la 

formación que por su parte se centra en la educación moral y cívica, lo que para Kant es 

la meta fundamental del proceso educativo.   

Así mismo Jacques Delors (1996), considera la educación como un proceso integral que 

potencializa el desarrollo de la persona, constituye un instrumento indispensable para que 

la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social, un 

instrumento que, además de proclamar el amor a la infancia y a la juventud, afirma el 

desarrollo humano de la persona y la sociedad como el resultado esperado de la 

estructuración del conocimiento presente en los cuatro pilares de la educación que aquí 

se describen:  
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• Aprender a conocer. Consiste en aprender a comprender el mundo que le rodea, 

favoreciendo el despertar de la curiosidad intelectual, estimulando el sentido crítico, 

comprender la realidad y la autonomía de juicio. Es dominar los instrumentos del 

saber y apropiarse del placer por el conocimiento. 

• Aprender a hacer. Este conocimiento está vinculado a la formación profesional, el 

desarrollo de las capacidades de iniciativa, el trabajo en equipo y el uso de las 

tecnologías, adquisición de competencias específicas de cada persona, el 

mejoramiento del comportamiento social.  

• Aprender a vivir juntos, es centrarse en el desarrollo de la comprensión de los y el 

fortalecimiento del diálogo, la realización de proyectos comunes la solución de 

conflictos, el respetando de los valores de pluralismo, la comprensión mutua y la paz.  

• Aprender a ser, se centra en el desarrollo de la personalidad y actitudes propias, la 

elección y la responsabilidad las vivencias con dignidad y juicio propio, es aprender 

a ser que florezca la propia personalidad y se esté en condiciones de obrar con 

creciente capacidad de autonomía, de juicio y de responsabilidad personal.  

Del mismo modo Freire (1965), en una de sus primeras obras “la educación como práctica 

de la libertad” establece instaurar una educación transformadora que tenga como fin 

formar ciudadanos críticos, reflexivos y comprometidos.  

Propone el dialogo, la crítica y participación del educando y el educador con reciprocidad 

y retroalimentación como bases de un aprendizaje deseado, que busca la transformación 

colectiva de la sociedad, contrario a los modelos tradicionales donde el educando solo es 

un receptor de conocimiento. Las personas, debe ser formadas como seres autónomos 

capaces de pensar por sí mismas, responsables en la toma de decisiones, espontáneos 

creativos y solidarios. 

Por su parte Iovanovich (2003), al retomar los aportes de Freire, la señala como una 

práctica dialógica a través de la cual se instaura la construcción de la humanidad propia 

de los que en ella interactúan, en el sentido de promoverlos a devenir tan humanos como 

sea posible. 
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Su concepción antropo-filosófica, inseparable de aquélla, por la que piensa las estructuras 

de la vida humana como intencionalmente referidas a un mundo; mundo que a su vez es 

interpretado, no como término estático de adaptación, sino como horizonte dialéctico de 

transformación.  

Del mismo modo Kant citado por Bustamante (2012) cita que la formación del ser 

humano, destaca que el hombre es la única criatura que ha ser educada, destacando el 

cuidado, la disciplina y la ilustración, siendo niño al cuidado, educando y estudiante, 

puesto que el hombre viene inculto al mundo y a diferencia de los animales no actúa por 

instinto, si no que, ha de construirse su plan de conducta. 

Pero no lo hace él mismo inmediatamente al nacer, por ello, otro se lo debe hacer y lo ha 

de hacer temprano para que después no se deje dominar por sus caprichos. Al hombre 

dese muy temprano se le debe someter a los preceptos de la razón.  

En este sentido para Kant citado por Beade (2011) distingue tres tipos de formación, la 

mecánica referida a la instrucción, la pragmática referida a la prudencia y la moral o 

moralización en la cual el hombre debe ser formado para poder vivir libremente. 

Es la educación de la personalidad, la educación de un ser que obra libremente, que se 

basta a sí mismo, y que es un miembro de la sociedad, pero que puede tener por sí mismo, 

un valor intrínseco. La formación moral está enfocada en promover en el niño la adopción 

de buenos principios.  

Por su parte Freire (1992), menciona que la determina un proceso crítico y reflexivo de 

acción y práctica, en el cual el diálogo entre el educando y educador da espacio a la 

transformación como un acto de amor hacia los demás, contribuyendo a formar una 

sociedad con justicia social, solidaria, autónoma y esperanzadora.  

En este sentido Kant (citado por Lafuente 2009), explica la necesidad de educar los 

sentimientos del individuo, porque es necesario que el ser humano siga siendo sensible, 

equilibrado y conserve el control de la razón, para cumplir con el proceso y el fin de la 

educación de los sentimientos, se debe seguir el esquema de la disciplina o enseñanza 
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mecánica, la comprensión y aplicación de principios que permitan al individuo guiarse y 

comprender lo justo y lo injusto. 

Aunado a lo descrito Kant (1981, citado por García 2005), considera necesario educar al 

sujeto para el cumplimiento del deber y el respeto a normas universales, en esta lógica 

mención que la formación moral que tiene como objetivo contribuir a la perfección de la 

humanidad, reconociendo al ser humano como un ser libre en devenir, perfectible, como 

individuo y como especie.  

Así mismo Daros (2000), expone que a través de la formación el ser humano va 

construyendo su conducta humana, asumiendo valores de autodeterminación libre y 

responsable, como un sujeto ante la realidad objetiva con la que interactúa y es 

moralmente solidario en la justicia y amor. 

Por su parte Lemus (2017), citando los aportes de Kant, refiere que es la obligación que 

tiene todo ser humano consigo mismo de cultivar sus propios talentos y que lo convierten 

en un hombre útil para diversos propósitos y que subsisten desarrollando todas sus 

capacidades como un ser racional.  

Importante destacar que en la declaración de Jomtien (1990), se precisó como ese proceso 

integral que fomenta el desarrollo las dimensiones del ser humano, siendo estas las 

dimensiones físicas, cognitivas, sociales, emocionales y éticas en aras de fortalecer la 

tolerancia, la pasa y la comprensión.  

Para adentrarse en el vasto escenario de la formación humana, es necesario partir de los 

cimientos del conocimiento, el cual según los aportes de Locke (1986, citado por Gallo, 

2006), se adquiere por la percepción de los objetos, hechos y fenómenos del mundo, más 

que por la acción de la memoria, la observación y la experimentación que conducen al 

conocimiento 'verdadero'. 

En tal sentido, estriba en la búsqueda del placer, mismo que debe ser controlado por el 

intelecto, aquí la responsabilidad de los padres y educadores es enseñar a los niños las 

reglas y controles de la razón para que sean capaces de resistir la privación de sus deseos 

adherida a la disciplina estricta y constante. (Gallo, 2006) 
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En este contexto, los aportes de Locke (1986), permiten comprenderla como ese proceso 

integrado por la práctica y la convivencia en ambientes determinados que facilitan la 

construcción de una personalidad íntegra, adquirida a través de la educación que se recibe, 

es un proceso que inicia desde la niñez hasta poder valerse por sí solo, “instruir a un joven 

es enseñarle a construir su firmeza, estableciendo en su espíritu los principios y la práctica 

de la virtud y la buena educación” (p.99).  

Asimismo, Ríos (2000) refiere que los aportes de Kant están asociado al problema de la 

moral, la estética y la sociabilidad, precisando lo moral y lo bello. En este sentido la 

educación práctica o moral es aquella mediante la cual el hombre debe ser formado para 

poder vivir como un ser que obra libremente debiendo reflexionar sobre su actuar y 

decidir, elegir y optar, lo bello es aquello que puede y debe suceder, en el sentido y deber 

moral, para que el ser humano produzca y conserve la belleza.  

Por ello, se comprende que la práctica o moral es aquella en la que el hombre tiene que 

ser formado para que pueda vivir como un ser que actúa libremente, es educarle para la 

construcción de su personalidad, que puede mantenerse y constituirse como miembro de 

la sociedad, con su valor interior. (Caeiro, 2009) 

Coincidiendo con esta percepción, Maturana (1997) refiere “tiene que ver con el 

desarrollo del niño o niña como persona capaz de ser creadora con otros, de un espacio 

humano de convivencia social deseable” (p. 15).  

De los aportes realizados a la educación por parte de Locke (1986, citado por Baciero, 

2008), las siguientes disertaciones contribuyen a la formación humana y precisan ser 

consideradas. 

1. En la formación de un niño, se ha de procurar su educación moral, basada en 

principios estoicos-cristianos.  

2. Se ha de procurar la formación de la virtud (Noción verdadera de Dios) como 

principal cualidad que corresponde a un caballero, siendo indispensable para asegurar 

la estimación y afecto de los demás.  

3. La importancia de la motivación de un niño o joven estriba en poder premiar sus 

buenas actitudes contrario al castigo que genera temor al maestro.  
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4. La formación en las “buenas maneras,” garantizará la práctica de la cortesía, la gracia, 

la conveniencia en la mirada, en la voz, en las palabras, en los movimientos, en los 

gestos, en toda la actitud que hace que se triunfe en el mundo y que da tranquilidad, 

al mismo tiempo que encanta, a las personas con quienes conversa, contrario a los 

defectos que indican poseer mala educación (Timidez tonta y falta de reserva). 

5. Para la formación intelectual del niño, se ha de priorizar el aprendizaje por 

conversación y dejar a un lado el método habitual memorístico.   

De los aportes de Locke (1986) en su escrito “Pensamiento sobre la educación” se pueden 

acentuar las siguientes concepciones en torno a formación humana. 

1. Es formar moralmente al niño desde el ejemplo y las buenas costumbres, contribuirle 

en la modificación de su conducta y su aprendizaje, a través de la experimentación, 

el razonamiento y la experiencia.  

2. Es forjar en los niños la capacidad para desarrollarse integralmente desde lectura, la 

redacción, las matemáticas, las ciencias, la intelectualidad e integridad, la 

espiritualidad, responsabilidad y la autonomía que le permita tomar sus propias 

decisiones.  

3. Es desarrollar la concepción critica, espiritual, moral e intelectual del ser humano para 

que pueda de manera virtuosa convivir con el medio que le rodea de manera honesta, 

armoniosa y saludable. 

4. La formación humana es un proceso activo que de manera continua busca el 

desarrollo de la virtud, la razón y la moralidad como principios del buen vivir y 

convivir dentro de la sociedad. 

Desde la percepción de Edgar Morin (1999), en su libro “los siete saberes necesarios para 

la educación del futuro” propone la existencia de una formación integral, que sea critica, 

reflexiva, justa, solidaria y empática que responda al problema existente de educación 

inadecuada, amplia, profunda y grave de saberes desunidos, divididos y compartidos, en 

consecuencia, es imperativo considerar los siguientes saberes: 
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1. Las cegueras del conocimiento: el error y la ilusión (se debe enseñar a comprender 

entre lo que es una información verdadera y una falsa, así como promover el análisis 

crítico que genere repuesta a diferentes situaciones del entorno, a cuestionar la 

información, analizarla y formular argumentos que den solución). 

2. Los principios de un conocimiento pertinente (se debe formar en conocimientos 

contextualizados e integrales, destacando la importancia de la transdisciplinariedad 

del aprendizaje).   

3. Enseñar la condición humana (se debe formar en el conocimiento de la naturaleza 

humana, a través de la comprensión de las características físicas, sociales y el 

reconocimiento de las dimensiones del ser humano, en ellas la fragilidad, la 

vulnerabilidad y la creatividad) 

4. Enseñar la identidad terrenal (la formación debe ayudar a comprender la importancia 

de la convivencia, el respeto y amor a la tierra, al planeta como un medio auto 

sostenible para la vida) 

5. Enfrentar las incertidumbres (se deben formar estudiantes resilientes para que pueda 

afrontar la incertidumbre que le depare la vida, que desarrolle la capacidad de 

adaptación y flexibilidad ante situaciones inimaginadas). 

6. Enseñar la comprensión (se debe formar al estudiante en herramientas de 

comunicación, diálogo y respeto para desarrollar empatía y la solidaridad para 

construir un mundo mejor).  

7. La ética del género humano (la formación del estudiante desde la percepción ética 

debe estar centrada en desarrollar valores como la justicia, la compasión, la 

responsabilidad y la solidaridad).  

De acuerdo con por Gadamer y Remolina et al. (2001, citado por Nova-Herrera 2016), la 

formación se describe como una acción que involucra el desarrollo de la condición 

humana destinada a avanzar y crecer desde su interior. Por ello, la formación que brindan 

las entidades educativas debe hacer referencia a algo más que una capacidad intelectual 

y técnica, centrada desde el corazón, la sabiduría, la comunicación y capacidad de 

diálogo, los valores y la libertad. 
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Es importante mencionar que según Torres (2006, citado por Olguín 2014), es un 

“proceso mediante el cual el estudiante aprende a conocerse a sí mismo y al mundo que 

le rodea, a transformar ese mundo y lograr su propia autoformación […]manifestada en 

una adecuada coherencia entre el sentir, el pensar y el actuar” (p, 17).  

 

En este sentido Suarez et al., (2020), enfatiza que, desde la conceptualización práctica, 

se necesita una transformación continua, para ser aplicada a los nuevos contextos 

(educativo, político, cultural ideológico, social, tecnológico, económico) (p.2). 

Desde la percepción de Gutiérrez et al. (2023), representa una alternativa de respuesta 

que puede impulsar el desarrollo del pensamiento crítico, el desarrollo ético, orientar los 

procesos de formación universitaria hacia la transformación humana y a la formación de 

seres humanos con conciencia social. 

Coincidiendo con Orozco (2008), es a través de ella, que se logra contribuir al 

enriquecimiento del proceso de socialización del estudiante, en este que afina su 

sensibilidad mediante el desarrollo de sus facultades artísticas, contribuye a su desarrollo 

moral y abre su espíritu al pensamiento crítico, se expone a la argumentación y contra 

argumentación fundada, a la experiencia estética en sus múltiples dimensiones y al 

desarrollo de sus aptitudes y actitudes morales que le permiten estimular y afinar su 

comprensión y reflexión.  

 

Cabe destacar que, implica un nuevo modelo de formación en el cual deben interactuar e 

interrelacionarse la dimensión profesional y los saberes que reconoce el carácter 

multidimensional del ser humano” (Villegas et al., 2019, p. 11). 

 

Para Zarzar (2009), varios autores sugieren que para el desarrollo de la formación integral 

se deben abarcar los tres siguientes aspectos con sus respetivos elementos. 

• La adquisición de información (conocer la información, comprender la 

información y manejar la información).  

• El desarrollo de capacidades (lenguaje, habilidades del pensamiento, destrezas 

físicas o motoras y métodos) 

• El desarrollo de la subjetividad (hábitos, actitudes y valores). 
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Por su parte Ocampo y Restrepo (1999, citados por Soacha 2018), refieren que “una 

educación que reconoce que, en cualquier actividad educativa está implicada la persona 

como un todo; en consecuencia, ni privilegia la inteligencia sobre la afectividad, ni separa 

la imaginación de la acción, ni dicotomiza el desarrollo individual del social” (p.29). 

 

Desde la perspectiva de Inciarte (2008), hace exigencias a un ser trascendente y con 

capacidades creativas, con pertinencia, en su sentido más amplio y humano. En este 

sentido es concebida como la respuesta filosófica, científica, social, personal, laboral e 

institucional, para lo cual se debe orientar el currículo hacia la satisfacción de expectativas 

del contexto social, científico e institucional, además de la congruencia interna de los 

elementos estructurales.  

 

En consideración con Paredes et al. (2018), “debe incluir saberes fundamentales como 

los conocimientos (conocer), procedimientos (hacer) y actitudes (ser– convivir), además 

de trabajar las dimensiones biológica, psicológica, estética y espiritual” (p. 134).  

 

Para Nova-Herrera (2016), es un estilo o práctica educativa que comprende al humano 

como un ser compuesto por dimensiones; lo que implica que al asumir desde la misión 

institucional este tipo de formación, habrá un reconocimiento de las dimensiones del ser, 

para plantear estrategias pedagógicas que privilegien el desarrollo de todas. (p. 15) 

 

En opinión de Alarcón et al. (2019), constituye un enfoque o forma de educar que 

contribuye a enriquecer el proceso de socialización del estudiante, que afina su 

sensibilidad mediante el desarrollo de sus facultades artísticas, contribuye a su desarrollo 

moral y abre su espíritu al pensamiento crítico.  

Es una formación en todas sus dimensiones profesionales, intelectuales, políticas y éticas, 

comprometida con el desarrollo humano sostenible, que tributa al desarrollo del ser 

humano como tal y rechaza la formación profesional limitada a las exigencias del 

mercado. (p. 4) 
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La formación integral, está concebida como un “proceso continuo, permanente y 

participativo que busca desarrollar armónica y coherentemente todas y cada una de las 

dimensiones del ser humano (ética, espiritual, cognitiva, afectiva, comunicativa, estética, 

corporal, y sociopolítica), a fin de lograr su realización plena en la sociedad” (Rincón, 

2008, p.1).  

 

Aquí el estudiante interviene el currículo intencionalmente elaborado, integrado, tanto 

académicamente, como con el mundo real, para que los estudiantes reciban una formación 

como profesionales, ciudadanos y como individuos; los estudiantes son sujetos activos de 

su propia formación, desarrollan conocimientos, habilidades y valores, pensamientos 

analíticos y critico que les permiten resolver problemas profesionales con elevado 

compromiso social. (Ojalvo y Curiel, 2015, p. 3) 

 

En esta misma lógica Bautista y Liza (2016), explican que en este tipo de formación el 

estudiantado se debe promover el desarrollo de la inteligencia social, en base a las 

habilidades (instructiva), capacidades (desarrolladora) y valores (educativa). Esta 

inteligencia social está integrada por la empatía primordial, sintonía, exactitud empática, 

cognición social, sincronía, presentación de uno mismo, influencia e interés por los demás 

siendo la exactitud empática la de mayor significancia. 

 

En este tipo de educación se ha permitir la integración del Pensamiento Visible que 

conjuga en una misma estrategia, aportes tanto para el desarrollo cognitivo como para el 

desarrollo socioemocional, y su objetivo es la comprensión de una temática, favorecer la 

posibilidad de expresar, reflexionar, hacerse preguntas, dialogar, conectar ideas, 

compartir puntos de vistas y perspectivas, dando sugerencias (Pardo, 2018).  

 

En este contexto, el papel de las instituciones educativas es atender la formación de 

profesionales con características diferenciadoras que permitan trascender los limites 

disciplinares y las estructuras académicas que privilegian la dimensión cognitiva en la 

formación profesional.  
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Se trata de procesos de formación integral amplio en correspondencia con las dimensiones 

intelectual, humana, social y profesional a fin de poder tener una actuación 

consustanciada con la realidad. (Paredes et al.,2018, p. 41) 

 

5.1.4.- Dimensiones del ser humano para el desarrollo de la formación 

integral  

En este sentido, Morin (1999), refiere la necesidad de desarrollar la aptitud de las personas 

para ubicar el conocimiento y la información en un contexto que rompa con la visión 

fragmentaria del mundo, para que, de esta forma, se de paso a una educación que enseñe 

los métodos que permitan “aprehender las relaciones mutuas y las influencias recíprocas 

entre las partes y el todo de un mundo complejo.  

En este sentido Hernández (2015), destaca que las dimensiones del ser humano marcan 

las pautas para orientar el quehacer educativo. De esta forma, cada una de ellas: cuerpo, 

mente, espíritu y comunidad, no solo sirven de marco de referencia para establecer los 

planes educativos, sino que señalan los medios que se pueden abordar para lograr dichos 

propósitos: los contenidos y métodos de estudio. (p. 84)  

 

En la opinión de Rincón (2008), son potencialidades fundamentales que se articula para 

el desarrollo integral de una persona. Estas dimensiones son la ética, espiritual, cognitiva, 

afectiva, comunicativa, estética, corporal y sociopolítica. 

 

Del mismo modo Soacha (2018), refiere que, “Las dimensiones que hacen parte de la 

formación integral son seis: cognitiva, social, emocional, físico o corporal, estético y 

espiritual” (p. 32). 

 

Características de un docente de formación integral  

Es importante destacar que el desempeño docente contribuye significativamente al 

desarrollo integral del estudiantado, en este sentido se debe fortalecer el quehacer 

docente, a través de la potencialización de sus características.   
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Desde el punto de vista de Vergara (2016), la práctica docente se caracteriza por ser 

dinámica (por sus constantes cambios), contextualizada (porque es in situ) y compleja 

(porque el entendimiento se da de acuerdo al tiempo y espacio); se considera además 

como una forma de la praxis, porque posee los rasgos de cualquier actividad: un agente 

ejerce su actividad sobre determinada realidad, con apoyo en determinados medios y 

recursos. (p. 75) 

 

Como plantea Gallego (1999, citado por Soacha 2018), el educador integral, posee 

habilidades y virtudes humanas que le facilitan crear contextos de aprendizaje que 

permiten visualizar entre otras las siguientes características:  

• Crea contextos de aprendizaje. 

• Equipara buena educación con indagación. 

• Trabaja con una lógica de educar. 

• Educa para una sociedad sustentable. 

• Promueve un conocimiento integral 

• Estimula la inteligencia holística integral. 

• Estimula la flexibilidad creativa y cambio. 

• Promueve valores humanos 

• Usa el diálogo de manera continua. 

• Favorece múltiples vías para aprender 

• Acepta preguntas que no sabe. 

• Hace uso de diferentes recursos en sus prácticas. 

• Planifica sus clases.  

• Utiliza una base común de aprendizajes.  

• Considera al estudiante como un ser humano.  

 

Por su parte Alarcón et al. (2019), asume que para que el Profesor pueda realizar una 

eficiente gestión del proceso de formación integral debe poseer las siguientes 

características que lo convierten en un Profesor principal de año académico competente:  
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• Actuación integra que va dirigida a la actuación del Profesor en la gestión del proceso, 

la que debe ser asumida como la integración de sus motivaciones y disposiciones para 

lograr un objetivo, con base en la confianza en las propias capacidades y el apoyo 

social (saber ser).  

El dominio de los procesos en la educación superior, su funcionamiento y sus 

relaciones (saber), así como la comprensión del contexto y la identificación clara de 

las actividades y problemas a resolver (saber conocer); para ejecutar un conjunto 

planeado de acciones mediadas por procedimientos, técnicas, estrategias con 

autoevaluación y corrección constante (saber hacer). 

• Teniendo en cuenta las consecuencias de los actos, la actitud positiva y emprendedora, 

preparado para el cambio, que asume retos y los afronta (saber emprender). El saber 

ser y el saber convivir se ven articulados en las actitudes y valores de este gestor y 

esto facilita la gestión del proceso en el colectivo de año. 

• Capacidad para resolución de problemas del contexto: él, debe saber comprender los 

problemas presentes en los diversos entornos contextuales, que afectan su 

responsabilidad y en base a eso establecer estrategias de solución, teniendo en cuenta 

lo imprevisto, la incertidumbre, considerar las consecuencias del problema y los 

efectos de la solución. Esto le debe servir para aprender del problema y resolver 

situaciones similares en el futuro.  

• Idoneidad: constituye un criterio fundamental para determinar si el Profesor es o no 

competente en su actuación. El Profesor manifiesta idoneidad cuando aporta 

evidencias del cumplimiento de los objetivos y metas propuestos en la gestión del 

proceso de formación integral acorde con los lineamientos, requisitos y estándares del 

MES, de la universidad, la carrera y el año, demostrando ser competente en los 

diferentes entornos sociolaborales y educativos. 

• Ética profesional. Teniendo en cuenta lo referido por Morin (2002) sobre ética, al 

plantear que es vivir con base en valores humanos, asumiendo la responsabilidad por 

los actos, y buscando el bien en lo personal, lo social, el ambiente y la humanidad. 

Integrar el saber ser y el saber convivir determina una actuación ética. El Profesor 

como gestor ético dentro del ámbito educativo, debe ser concebido como la persona 
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que ejerce influencia sobre el colectivo de año, con el propósito de lograr los objetivos 

organizacionales dentro del marco de la ética y la responsabilidad social. 

De acuerdo con Tobón (2013), las competencias, desde una perspectiva compleja, se 

ubican en la categoría general de la gestión del talento humano, en este se busca 

potencializar a la persona, a través del desarrollo de las dimensiones del ser humano o en 

este caso, las dimensiones de la gestión del talento humano. A continuación, puede 

observar la tabla 1. 

 

Tabla 1. Dimensiones del ser humano 

Dimensión Definición Procesos 

Cognitiva Es la manera como los 

seres humanos procesan 

la información 

- Desarrollo de la inteligencia  

- Habilidades de pensamiento 

- Estrategias cognitivas 

Corporal Se refiere a la estructura 

física del ser humano y a 

la manera como esta es 

significada por la cultura. 

Se compone de procesos 

perceptivos, estructuras 

óseo-musculares y los 

sistemas orgánicos 

- Formación y desarrollo 

físico motriz 

- Experiencia corporal 

- Experiencia lúdica.  

- Inteligencia corporal 

kinestésica 

- Inteligencia espacial 

Social Es la interacción con otras 

personas para llevar a 

cabo procesos de 

convivencia y de trabajo 

colaborativo, mediante la 

asunción de normas, leyes 

- Asunción y seguimiento de 

las costumbres sociales 

- Respeto a las diferencias 

culturales 

- Interacción con otros 
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y pautas construidas 

colectivamente 

- Búsqueda y construcción de 

la identidad cultural  

- Globalización y 

mundialización 

Comunicativa El lenguaje es el vehículo 

por medio del cual se 

configura el universo 

simbólico y cultural de 

cada sujeto, en 

interacción con los otros y 

el mundo. La función 

central del lenguaje es la 

significación y a partir de 

esta se estructura el 

proceso de comunicar 

mensajes mediante un 

código entre receptor y 

emisor 

- Construcción de sistemas de 

significación  

- Comprensión, 

interpretación, análisis y 

producción de textos  

- Ética de la comunicación 

 - Procesos estéticos 

asociados al lenguaje  

- Desarrollo del pensamiento 

Ética La ética es la capacidad 

de tomar decisiones 

asumiendo la 

responsabilidad de los 

actos mediante la 

conciencia de las acciones 

y hacer parte de aquello 

sobre lo cual se actúa, 

buscando el respeto a la 

dignidad personal y de las 

otras personas, así como 

- Desarrollo moral  

- Construcción de la norma  

- Formación de valores  

- Desarrollo de la autonomía 

moral e intelectual 
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el respeto a la integridad 

del ambiente 

Lúdica Todo ser humano tiene 

una tendencia a sentir 

gusto, satisfacción e 

interés por vivir 

situaciones de dificultad, 

azar, riesgo y libertad, en 

lo cual se expresa la 

imaginación y la 

distracción. La lúdica, a 

su vez, es un modo de 

expresión cultural, de 

integración social y de 

salud, ya que posibilita 

manejar tensiones 

cotidianas 

- El proceso de juego  

- Aprender por el juego  

- La recreación 

Laboral El mundo del trabajo es 

otra dimensión 

fundamental en el 

desarrollo humano y 

consiste en la realización 

de actividades dirigidas a 

un fin externo 

- Orientación vocacional  

- Preparación para el ejercicio 

laboral  

- Planeación del trabajo 

dentro del marco de la 

autorrealización 

Espiritual Consiste en asumirse en 

contacto con el todo (la 

sociedad, la especie, el 

planeta, el cosmos), que 

va más allá de cada ser 

singular, con el fin de que 

la persona pueda 

- Vinculación con la especie, 

la sociedad y el universo 

- Búsqueda de la 

trascendencia personal y 

vivencia del contacto con el 

todo 
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comprender su ubicación 

en ese todo y el papel que 

le corresponde vivir. En 

esta dimensión aparecen 

interrogantes tales como 

¿Cuál es nuestra misión? 

¿Qué sentido tiene vivir? 

¿Cuál es el sentido de la 

muerte? La espiritualidad 

implica amar la verdad, 

buscando la 

transformación personal y 

del contexto. De tal forma 

que puede afirmarse que 

solo hay vivencia 

espiritual cuando hay 

verdad y transformación 

desde el compromiso 

ético 

 - Autorreflexión para la 

búsqueda de la verdad 

 - Generación de cambios y 

transformaciones en la propia 

persona y en el contexto desde 

la ética Espiritual 

Fuente: Tobón, 2013, p. 97.   

 

 

 

 

 

6. Diseño metodológico  
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En el presente capítulo se describe la metodología que se seguirá para el proceso de 

investigación, el cual estará determinado por la descripción de la metodología que se 

seguirá (paradigma de investigación, enfoque filosófico y tipo y línea de investigación). 

 

Los sujetos de la investigación (selección de la muestra y tipo de muestreo), los 

instrumentos de recogida de información (método seleccionado, técnicas e instrumentos), 

los procesos a seguir para la validación de los instrumentos y las fases de todo el proceso 

de investigación. 

6.1.- Tipo de investigación 

Esta investigación según su nivel de profundidad es descriptiva y de acuerdo con Tapia 

(2016) en estos estudios se buscan describir situaciones, especificar propiedades, 

características y rasgos importantes de cualquier fenómeno educativo que se analice, es 

decir se refiere a perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro 

fenómeno que se someta a un análisis.  

Coincidiendo con Arias (2021), cuando se plantea un estudio se deben de tomar en cuenta 

su fuente, finalidad, diseño y su alcance; en este sentido esta investigación será de campo, 

es básica, corresponde a un diseño no experimental y será descriptiva, respectivamente.  

Aunando a las referencias que anteceden y de acuerdo con Creswell (2009), en estos 

estudios normalmente de emplean procedimientos concurrentes de métodos mixtos, en 

los cuales el investigador converge o funde datos cuantitativos y cualitativos para mejorar 

la comprensión del problema que se investiga.  

6.2.- Enfoque filosófico de la investigación  

La presente investigación responde a una metodología mixta en cual según Creswell 

(2009), se centra en combinar suposiciones filosóficas de enfoque cualitativos y 

cuantitativos permitiendo recolectar y analizar ambos tipos de información. De aquí que 

se utilizaran ambas estrategias.  

 

En este sentido, esta investigación tendrá un enfoque cualitativo, en el cual Creswell J 

(1994) plantea que, “se da en un entorno natural, el investigador es un instrumento de 

recolección de datos, recoge palabras o imágenes, las analiza inductivamente, se centra 
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en el sentido de los participantes y describe un proceso manejando un lenguaje expresivo 

y persuasivo” (p. 13).   

6.4.- Paradigma de investigación  

Este estudio se enmarca en el paradigma interpretativo que en palabras de Ricoy (2006), 

específica la relevancia de profundizar en las tareas investigativas, recata las posibilidades 

de generar diseños metodológicos surgido de escenarios contextuales atendiendo a la 

participación de quienes son parte del proceso, reafirma el diálogo y la discusión 

productiva para generar conocimientos y comprender las diversas situaciones 

problemáticas.  

  

6.5.- Áreas del estudio 

6.5.1.- Área Geográfica 

La Universidad de las Regiones Autónomas de la Costa Caribe Nicaragüense, CUR-Las 

Minas, se encuentra ubicada a 318 km al noreste de la capital Managua y a 210 km de la 

ciudad de Bilwi, puerto cabeza, específicamente a en el Barrio Pedro Joaquín Chamarro 

sector número 3, sobre la vía principal Siuna Managua.  

6.5.2.- Área de conocimiento 

Esta investigación, se ubica en la línea 6 que, corresponde a Proyectos Educativos e 

Intervención Socio Educativa, dado que se trabajará la práctica docente para la formación 

integral del estudiantado de ciencias económicas y administrativas.  

6.6.- Población y muestra 

6.6.1.- Población 

Teniendo en cuenta a Arias (2012) y Mejía (2005), la población está integrada por un 

conjunto infinito (si se desconoce la cantidad de sujetos de la población) o finito (si se conoce 

la cantidad de sujetos de la población) de sujetos con características similares o comunes 

entre sí, siendo la totalidad de elementos del estudio, este está delimitado por el investigador. 

Es importante destacar que la población y el universo tienen las mismas características por 

lo que a la población se le puede llamar universo y viceversa.  
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En este sentido, la población para este estudio estará integrada por 10 docentes del área de 

ciencias económicas y administrativas, que imparten las distintas asignaturas 

específicamente en la carrera de administración de empresas en I (33), II (35), IV (12) y V 

(12) año, y 92 estudiantes.  

6.6.2.- Selección de la muestra 

“La muestra en el proceso cualitativo es un grupo de personas, eventos, sucesos, 

comunidades, entre otras sobre el cual se habrán de recolectar los datos, sin que 

necesariamente sea representativo del universo o población que se estudia” (Hernández 

et al., 2017, p. 384).  

Desde la percepción de Behar (2008, citado por Arias 2021), es normal que, para facilitar 

los estudios, la muestra se divida de dos tipos, las probabilísticas (que son un subgrupo 

de población con elementos que tienen la misma probabilidad de que sean elegidas) y las 

no probabilísticas (estas se caracterizan porque se eligen debido a que tienen aspectos 

comunes y su elección está relacionado con las características que busca el investigador). 

Para tal efecto, la muestra de este estudio estará integrada por 10 docentes que imparten 

las distintas asignaturas de I a V año en la carrera de administración de empresas y 20 

estudiantes de la misma carrera (integrado por 5 estudiante de cada año).  Se tomaron el 

total de los docentes y 5 estudiantes de cada año de la carrera de administración de 

empresas. 

6.5.3.- Tipo de muestreo 

Para este estudio se aplicará el muestreo no probabilístico de tipo, muestreo por 

conveniencia el que como refiere Hernández (2021), la muestra se elige de acuerdo con 

la conveniencia del investigador, le permite elegir de manera arbitraria cuántos 

participantes puede haber en el estudio (p.1). 

Para la selección de la muestra se consideraron los siguientes aspectos 

• Estudiantes activos de I a V años de la carrera de administración de empresas que 

posean, disposición, que sean participativos, elocuentes y autocríticos.  

• Docentes que imparten clases, en la carrera de administración de empresas de I a V 

año, con disposición y autocríticos.  
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La unidad de análisis de este estudio será la Universidad URACCAN, CUR – Las Minas, 

y como muestreo se dispondrá de docente y estudiantes de la carrera de Administración 

de empresas de la misma universidad URACCAN.  

6.4.- Métodos y técnicas del estudio 

6.4.1.- Método de investigación 

Para la elaboración de esta investigación se utilizará el método mixto de tipo concurrente en 

el cual según Creswell (2009),  

El investigador converge o funde datos cuantitativos y cualitativos con la finalidad de proveer 

análisis comprensivo del problema de investigación. En este diseño, el investigador colecta 

ambas formas de datos al mismo tiempo y después integra la información en la interpretación 

de los resultados generales. (p.23) 

6.4.2.-Instrumentos de recogida de datos  

La recolección de datos de esta investigación será realizada de manera concurrente, en el cual 

los datos cualitativos y cuantitativo serán obtenidos al mismo tiempo y su implementación 

es simultánea, en este sentido y de acuerdo con Creswell (2009), al ser un estudio con diseño 

y procedimientos de métodos mixtos, se deben considerar los siguientes aspectos. 

El tiempo destinado al proceso de recolección de datos, la importancia o peso de estudio que 

permitirá la aplicación de diversas estrategias ya sean de información cualitativa o 

cuantitativa, originando la necesidad de mezclar la integración de dos bases de datos que 

combinen datos cuantitativos y datos cualitativos, en este particular se hace mención del 

cuestionario de tipo de escala Likert y la lista de cotejo como instrumento de observación.  

6.4.3.-Técnicas de investigación  

 

Coincidiendo con Castillo (2021), las técnicas de recolección de datos están orientados a la 

recolección, conservación y trasmisión de datos, para desarrollar sistemas de información 

acorde con el objeto de investigación, para ello, se deben emplear las técnicas más adecuadas 

y pertinentes.  
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En este contexto, se menciona la encuesta, como primera técnica de recolección de datos 

y como instrumento se utilizará el cuestionario de escala tipo Likert.  

El cual de acuerdo con Maldonado (2007), es un instrumento de medición o recolección 

de datos cuantitativos utilizado dentro de la investigación, consiste en una serie de ítems 

o juicios a modo de afirmaciones ante los cuales se solicita la reacción del sujeto. Las 

actitudes son lo que principalmente se pueden medir con una escala tipo Likert y para su 

construcción se deberán considerar los objetivos que persigue la investigación, las 

preguntas de investigación y la justificación del estudio.  

Para reforzar lo descrito, Fabila et al. (2013), destaca que en la escala Likert se busca 

obtener información sobre las predisposiciones, actitudes, valoraciones y opiniones y que 

tiene una población sobre un asunto en particular, es una escala de fácil construcción y 

aplicación que permiten medir o registrar información compleja sobre los individuos a 

partir de la acumulación de respuestas sobre un tópico.  

Es importante mencionar que son cuestionarios utilizados en materia de evaluación 

docente ya que ésta suele exigir la realización de valoraciones al desempeño de los 

profesores desde diversos aspectos tales como: el conocimiento de la materia, el manejo 

de contenidos y organización del curso, capacidad y actitudes para atender estudiantes, 

entre otros sobre los que los sujetos pueden expresar sus opiniones.  

Así mismo, Arias (2021), refiere que, en la construcción de una escala de aptitudes, se 

puede describir de varias maneras, pero básicamente se puede concretar en los pasos que 

a continuación se exponen (en un orden lógico más que cronológico).  

1. Definir la actitud que se desea medir. 

2. Redactar los ítems.  

3. Determinar el modo y el número de respuestas.  

4. Preparar la clave de corrección.  

5. Analizar los ítems: ver si discriminan y se pueden considerar indicadores del mismo 

rasgo.  
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Es preferible redactar los ítems en las dos direcciones “positiva” y “negativa”, es decir, 

que unas veces al estar de acuerdo manifieste la actitud favorable y otras manifieste una 

actitud desfavorable, pero como hemos indicado con anterioridad evitando introducir 

palabras negativas como “no” o “nunca” que se prestan a confusiones al responder. (p.77) 

El instrumento estará organizado en tres partes. La primera parte, serán los datos 

generales del encuestado, en ellos aparecerán 6 aspectos: Nivele académico, años de 

experiencia, sexo, edad, tipo de contrato y grupo étnico al que pertenece. La segunda 

parte está destinada a la práctica docente con ella los elementos pedagógicos y 

metodológicos, así como las competencias docentes.  

La tercera parte está destinada a la formación integral y las dimensiones del ser humano. 

El instrumento está estructurado para que el personal docente conteste desde su propia 

concepción, así mismo se redactó otro ejemplar dirigido a estudiantes, buscando su 

apreciación al personal docente. 

Por otra parte, también se empleará la entrevista, la cual Hernández (2014), la define 

como una reunión para conversar e intercambiar información entre una persona (el 

entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados), esta puede dividirse en 

estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas o abiertas. Para la entrevista 

estructuradas se requieres de una guía de preguntas específicas y se sujeta exclusivamente 

a ésta (el instrumento prescribe qué cuestiones se preguntarán y en qué orden).  

Para las entrevistas semiestructuradas se basan en una guía de asuntos o preguntas y el 

entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos 

u obtener mayor información. Es importante mencionar que, en la investigación 

cualitativa, las primeras entrevistas son abiertas y de tipo “piloto”, y van estructurándose 

conforme avanza el trabajo de campo.  

Es importante hacer mención que las entrevistas, como herramientas para recolectar datos 

cualitativos, se emplean cuando el problema de estudio no se puede observar o es muy 

difícil hacerlo por ética o complejidad (por ejemplo, la investigación de formas de 

depresión o la violencia en el hogar). En tal sentido para esta investigación se optó por 

preguntas estructuradas.  
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Otra de las técnicas a utilizar será la observación, la cual según Hernández et al. (2017), 

implica adentrarnos profundamente en situaciones sociales y mantener un papel activo, 

así como una reflexión permanente, aquí no se está limitado a lo que podamos ver, sino 

a todos o que podamos percibir o discernir poniendo en juego todos nuestros sentidos.   

Tal y como refiere Arias(2021), en este caso la observación participante comúnmente es 

utilizada en los estudios cualitativos, permitiendo que investigador se integre al grupo 

que se pretende estudiar y se relacione con ellos, por ende debe estar en el lugar a 

investigar estableciendo relación con las personas que conforman dicho grupo, la 

información, se pueden utilizar como instrumentos las bitácoras,  registros anecdóticos, 

lista de corroboración, guía de observación, entre otros, las anotaciones son descriptivas 

o narrativas.  

Para esta técnica se ha seleccionará la guía de observación digerida a periodos de clase, a 

través de una ficha de observación, para ir anotando las situaciones o eventos que observa 

durante el estudio. Se realizará la observación a 5 sesiones de clases, una a cada año 

académico.  

6.4.4.- Proceso de validación de los instrumentos 

 

De acuerdo con Creswell (2009), las tres formas existentes para validez de contenido en 

un instrumento está delimitado por los reactivos que se quieren medir en relación con el 

contenido, la validez concurrente o predictiva y la validez de constructo que mide 

conceptos o situaciones hipotéticos.  

Al respecto Martínez (2019), considera que, en la elaboración del instrumento, le brinda 

validez mediante la revisión literaria del concepto, la creación de una lista de palabras 

clave, la formulación de preguntas a partir de esas palabras clave, la validez racional, la 

validez por expertos y la aproximación a la población. 

Para culminar con la evaluación del contenido por jueces, en este sentido para la 

evaluación de las propiedades métricas del contenido se utiliza la validez interna, validez 

del constructo, validez del criterio, estabilidad, rendimiento del instrumento y fiabilidad 

a través del estadístico de Cronbach. 
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En ese mismo contexto, Hernández, et al. (2010 citado por Piza et al. 2019) destaca que, 

“para que los resultados de la investigación sean válidos deben haberse obtenido mediante 

datos válidos y confiables y que, en este sentido, en el enfoque cuantitativo se resume en 

tres criterios: la credibilidad, transferencia y la fiabilidad” (p.5). 

En este contexto, se ha construido un dossier de validación para los instrumentos de 

recolección de datos, dirigido a tres doctores con conocimientos y prácticas en el área de 

formación integral. Su finalidad ha sido la revisión de la estructura y organización de cada 

ítem. En este dossier está ubicado el diseño y ocho criterios propuestos para validar.  

 

La importancia de este proceso realizado a través del dossier estriba en una acción 

fidedigna que consignada al ejercicio investigativo la credibilidad necesaria para su 

aplicación e interpretación que orienta una redacción precisa y fiable. (anexo 4)  

 

Aunado a lo antes descrito, Soriano (2014) explica que la construcción de un instrumento 

de investigación generalmente está dividida en cuatro fases, mismas que se representan 

en el siguiente diagrama.  

1. Construccion del 
instrumento (Dos fases: Elaboración 

de contenido (ítem) y las propiedades 
metricas (Cantidad de preguntas)

2. Validacion de jueces o 
experto  (Validez y 

confiabilidad de 
contenido)    

3. Prueba Piloto 

4. Validación estadistica o 
Psicometrica (Alfa de 

Cronbach  y Excel 

Esquema 1Validación de instrumentos Fuente: Elaboración propia 
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También explica que, para validar un instrumento en la primera fase, al construir un 

instrumento debe tenerse claridad de los objetivos de la investigación y de las teorías 

generales y sustantivas que fundamentan y definen la opción teórica de la investigación.  

En la segunda fase la validación de juicio de expertos. Al finalizar la primera redacción 

del instrumento se someterá a un juicio de expertos. Los expertos son personas cuya 

especialización, experiencia profesional, académica o investigativa relacionada al tema 

de investigación, les permite valorar, de contenido y de forma, cada uno de los ítems 

incluidos en la herramienta.  Los jueces deberán tener claridad de los objetivos y 

posicionamiento teórico de la investigación. Así, evaluarán, con base a los fines, 

constructo teórico y una guía de observación 

En la tercera fase que es la prueba piloto, de concordancia entre los jueces expertos, se 

procede a una segunda redacción de ítems que conformarán el instrumento que será 

administrado para la prueba piloto, cuya muestra puede ser seleccionada a través de una 

muestra probabilística simple al azar. Las características de la población para la prueba 

piloto deben ser similares a la muestra que se investigará. 

De conformidad con Muñiz y Fonseca-Pedrero (2019), la prueba piloto, tiene como 

finalidad; examinar el funcionamiento del instrumento de medida en una muestra de 

participantes con características semejantes a la población objeto de interés. Esta fase es 

de suma importancia ya que permite detectar, evitar y corregir posibles errores.  

En la cuarta fase, al contar con la evidencia de la unidimensionalidad del constructo se 

procede a la validación con el análisis de confiabilidad y validez del instrumento, a través 

de programas estadístico como Alfa de Cronbach  

Desde el punto de vista de Alfaro y Montero (2013), citado por Soriano (2014), la 

validación de un instrumento no es un proceso acabado sino constante, al igual que todo 

proceso de la ciencia moderna, exige continuas comprobaciones empíricas. La validez no 

es un rasgo dicotómico, sino de grado, es decir, que no se puede afirmar de manera 

concluyente que es una prueba válida, sino que se puede afirmar que la prueba presenta 

ciertos grados de validez. 
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6.5.- Fases del proceso de investigación  

 

Posterior a la validación de los instrumentos de recolección de datos, se procederá con su 

aplicación a los que serán objeto de estudio, posterior a ello, se procesara la información, 

mediante las siguientes fases.  

Para Behar (2008), en el momento de procesar la información es cuando “se estructuran 

los cuadros y tablas para obtener matrices de datos con el objetivo de analizarlos e 

interpretarlos y poder sacar conclusiones” (p.79).  

Creswell (2009) establece que, el análisis de los datos en la investigación de métodos 

mixtos se relaciona con el tipo de estrategia de investigación determinada por los 

procedimientos. Entonces, en una propuesta, los procedimientos necesitan ser 

identificados dentro del diseño.  

Sin embargo, el análisis ocurre en ambos dentro de la aproximación cuantitativa (análisis 

numérico descriptivo e inferencial) y el cualitativa (análisis temático mediante las 

imágenes y el texto) y frecuentemente entre ambas aproximaciones. (p.248) 

6.5.1.- Fase 1. Procesamiento de datos cuantitativos  

 

 Para el análisis de las aproximaciones cuantitativas posterior a recolección de datos de 

datos se procederá con la categorización de variables que permitirá elaboración de base 

de datos que facilitaran el empleo y uso de herramientas estadísticas (Programa SPSS), 

aquí los “datos cuantitativos son examinados y se considera su significado y sentidos” 

(Hernández et al., 2014, p. 574). 

La categorización de variables y el procesamiento estadístico de los datos facilitarán la 

construcción de aportes teóricos que permitirán mejorar las prácticas docentes para la 

formación integral del estudiantado.  

6.5.2.- Fases 2. Análisis de datos cualitativos 
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Para el análisis de datos cualitativos se codificarán los instrumentos tal y como lo refiere 

Hernández (2014), cuando describe que “se codifican datos cualitativos, se les asignan 

números a los códigos y se registran” (p.574). 

Cabe desatacar que desde el punto de vista de Creswell (2009) en las estrategias 

concurrentes, un investigador puede cuantificar los datos cualitativos, y que estos pueden 

ser códigos y temas cualitativamente, que luego se puede contar el número de veces que 

es repetido por los participantes.  

Posterior a lo ya descritos en ambas fases, se procederá a crear una matriz de reducción 

de datos lo que permitirá ubicar dentro de la misma información, discrepancias o 

similitudes que enriquecerán el análisis ya que como refiere Creswell (2009), “cuando se 

compara datos en una aproximación concurrente, se combina información de ambos datos 

cuantitativos y cualitativos en una matriz” (p. 249).  

Posterior a la recolección de datos, la codificación, se procera con la transcripción y 

selección de información, lo que permitirá desarrollar estrategias para la redacción del 

informe preliminar, posteriormente el informe final y presentación de los resultados, 

considerando la triangulación de los instrumentos aplicados.  

Por su parte Alzas et al. (2016, citado por Arias (2000) refiere que, la mayor meta de la 

triangulación es controlar el sesgo personal de los investigadores y cubrir las deficiencias 

intrínsecas de un investigador singular o una teoría única, o un mismo método y así 

incrementar la validez de resultados. 

Además, al eliminar sesgos se garantiza la validez de la investigación, puesto que se 

supera el sesgo personalista que amenaza a toda investigación ya que la triangulación 

permite utilizar diferentes teorías, personas que investigan, fuentes de datos diferentes en 

el espacio y tiempo, así como combinar metodologías diferentes. (p.647).  No se omita 

expresar que para el análisis de los datos cualitativos será apropiarse de los programas de 

Micro office Word y el programa de Atlas ti.  

 Postura o rol asumido, pasivo o activo 
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El rol activo del investigador habrá de crear las condiciones necesarias para que los 

objetivos ya definidos e instrumentos previamente redactados y validados por las partes 

correspondiente, se puedan aplicar conforme a lo planificado, lo que proporcionaría una 

la requerida para la posterior selección y reducción de datos, misma que facilitaran el 

procesamiento de la información. La claridad con la que serán redactados los 

instrumentos de recolección de datos evitará el hecho de coaccionar respuestas o 

comportamiento de los entrevistados 

 

Rigor Científico de la investigación  

De acuerdo con Hernández et al. (2017), el rigor científico está referido a criterios de 

veracidad y credibilidad en la aplicación de los instrumentos de recolección de datos y 

como efecto, la transparencia ética en la transcripción y análisis de la información, 

destacando entre estos criterios: la dependencia, credibilidad, transparencia y 

confirmabilidad.  
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7. Análisis y resultados  

 

Este apartado se centra en interpretar los datos recolectados a partir de instrumentos 

aplicados, contrastando los hallazgos con el marco teórico y los objetivos del estudio. A 

través de este análisis, se identifican tendencias, áreas de oportunidad y prácticas exitosas 

que contribuyen al desarrollo de competencias técnicas, éticas y humanas en los futuros 

profesionales de estas disciplinas. 

El análisis de los resultados obtenidos en esta investigación permite valorar cómo las 

prácticas docentes inciden en la formación integral del estudiantado en ciencias económicas 

y administrativas.  

7.1.- Caracterización de los informantes 

 

En el siguiente capítulo, se presentan los resultados de la investigación con el que se busca 

analizar la práctica docente para la formación integral del estudiantado de ciencias 

económicas y administrativas. Para este estudio se dispuso de una muestra de 20 estudiantes 

del cual el 65% corresponde al sexo femenino y un 35% corresponde a la población 

masculina, ambos grupos son de etnia mestiza, son del área urbana están divididos en cuatro 

grupos de clases, primero, tercero cuarto y quinto año.  

También se dispuso de una muestra de 10 docente de los cuales 2 fueron del sexo masculino 

que representó el 20% de la muestra y 8 mujeres que representaron el 80 % de la muestra 

seleccionada. El 20% de esta población tiene un sistema de contratación determinada y el 

80% con sistema de contratación indeterminada. El 40% de la población muestreada tiene 

una formación docente de licenciatura y el restante tiene una formación de maestría. 

7.1.2.- Práctica docente para la formación integral del estudiantado 

 

La práctica docente como medio de aprendizaje, facilita el acervo cognitivo de manera 

holística, en tal sentido debe estar orientada de manera integral, priorizando la práctica de 

valores morales, espirituales y sociales que impliquen vivencias humanistas para vivir de 

manera armoniosa con la humanidad.  
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En tal sentido es importante destacar, que es una tarea agradable y difícil de concretar a corto 

plazo, se logra con la anuencia y constancia; como señala Gonzales A, “es una tarea 

compleja en la que día a día se aprende, ya sea de los compañeros de trabajo y de 

estudiantes, pero también es satisfactorio el hecho de aportar a la formación integral de 

jóvenes y adultos de la localidad” (comunicación personal, 07 de octubre 2024).   

Por lo antes descrito, Freire (1978, citado por González y Camacho 2009), decía que la 

práctica docente es una relación dialéctica que se logra establecer entre el quehacer educativo 

y la reflexión teórica, indicando que la acción se hará praxis auténtica cuando el saber que de 

ella resulte, se haga objeto de reflexión crítica.  

Es importante destacar que, para que los profesionales del área de ciencias económicas y 

administrativas ejerzan su profesión de manera responsable, crítica y creativa, es necesario 

potenciar su calidad humana que los haga resilientes y generadores de respuestas a 

situaciones adversas, a como señala Altamirano N, “la práctica docente, compromete no solo 

al desarrollo de programas curriculares,  sino, a analizar y reflexionar sobre su actuar para 

generar conocimiento” (Comunicación personal 06 de octubre 2024) 

Asimismo, Rivas et al. (2012) señala que, el quehacer docente está centrado en su interacción 

con los alumnos, a través de la cual se generan procesos de enseñanza y de aprendizaje, 

enmarcados en condicionamientos tanto socioculturales y económicos, como personales. 

De acuerdo con la entrevista realizada al profesorado de la universidad URACCAN, el 70 % 

valoró su práctica docente como buena y efectiva para el desarrollo de un aprendizaje 

integral, aduciendo que ponen en práctica el análisis crítico y la creatividad para el desarrollo 

de aprendizajes integrales al cual destinan esfuerzo y dedicación, el 30% restante la considera 

un reto difícil en el cual siempre se tiene que trabajar. 

De acuerdo con la observación realizada a pie de aula, se logró observar que el personal 

docente está enfocado en cumplir con horarios de clases establecidos y en cumplir con el 

desarrollo de los programas de asignatura; también se pudo observar que logran establecer 

comunicación afectiva con el estudiantado, sin embargo, se observa omisión en prácticas 

correctivas que permitan al estudiante reflexionar sobre el comportamiento social, ético y 

espiritual.  
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Este planteamiento que antecede permite comprender que aún falta implementar acciones se 

fortalezcan el quehacer docente ya que como refiere Cataneo (2015), ser un docente significa 

mucho más que sólo impartir conocimiento a un grupo de estudiantes, va más allá de sólo 

cumplir con un programa de estudio. 

 

Aunado a ello, Castellanos (2022), refiere que, en el nivel de Educación Superior, la práctica 

docente tiene como finalidad expresar y sentir ternura, afecto, estando siempre abierto y 

sensible a las vivencias afectivas de los alumnos; transmitir en la experiencia de enseñar el 

goce del conocimiento; revelar a sus estudiantes la manera cómo el conocimiento enaltece la 

vida; contagiarles de actitudes de respeto hacia sí mismo, generar profesionales con ética y 

valores humanos.  

Es importante destacar que, para valorar la práctica docente para el desarrollo de la formación 

integral en el estudiantado de ciencias económicas y administrativas, es necesario abordar 

diferentes aspectos del desempeño docente. En este sentido y de acuerdo con el 

procesamiento del cuestionario tipo escala Likert aplicado al personal docente.  

Se logró determinar qué en la práctica docente un facilitador disfruta de las sesiones de clases 

que imparte para brindar confianza y seguridad al estudiantado, también facilita guías de 

trabajos específicas que facilitan el desarrollo de diversas competencias buscando que el 

estudiantado sea más empático y asertivo, además se deben planificar los procesos de 

aprendizajes de manera que permitan reflexión autocrítica de sus prácticas y la crítica a 

concepciones teóricas.  

De acuerdo con lo descrito Cruz (2020), hace mención que el papel que juegan los 

educadores, requiere de compromiso ético y antropológico que sea coherente entre el 

discurso y la práctica, no puede seguirse haciendo uso de prácticas domesticadoras donde 

enseñar resulta la mera transferencia de conocimientos y valores, más bien, de lo que se trata 

es problematizar los contenidos,  analizar la realidad, confrontar al educando por medio del 

diálogo crítico y no por medio de comunicados, enseñar al educando a pensar críticamente 

los contenidos.  

De acuerdo con el resultado del cuestionario el 70% de la población refieren estar totalmente 

de acuerdo con la planificación de los procesos de aprendizajes, tal y como se observa en la 
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siguiente gráfica. Por otra parte, al consultar la misma población solo 30% refiere estar muy 

de acuerdo con el disfrute de las sesiones de clases y finalmente un 40% refiere estar muy de 

acuerdo con el desarrollo de competencias. 

La presente gráfica, permite comprender que de estos tres aspectos mencionados que dan 

pauta a la práctica docente para desarrollar la formación integral, de un 100% encuestado 

brindan mayor importancia a la planificación de los procesos de aprendizaje, se enfocan más 

en dar cumplimiento al desarrollo programático, que al desarrollo de las diversas 

competencias en el estudiantado y al hecho de poder disfrutar y convivir con estudiantes; una 

convivencia de aprendizaje de formación integral. 

Gráfico 1Acciones de la práctica docente, desde la percepción docente.   

 

 

Por otra parte, también fue encuestado el estudiantado de la carrera de Ciencias económicas 

y administrativas de la Universidad de URACCAN, a fin de valorar la práctica docente desde 

su percepción. Al respecto, tal y como se observa en la gráfica, el 50% de los encuestados 

consideran estar muy de acuerdo en que se observa que el personal docente disfruta de las 

sesiones de clase, que procura el desarrollo de las competencias y que planifica los procesos 

de aprendizaje. Desde la percepción de los estudiantes. Un 50%. Considera estar muy de 

acuerdo con el desempeño. De los docentes para fortalecer la formación integral. 

30%

40%

70%

DISFRUTO LA SESIONES DE CLASES PROCURA EL DESARROLLO DE 
COMPETENCIAS 

PLANIFICA LOS PROCESOS DE 
APRENDIZAJES 
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Gráfico 2.Apropiación de la práctica docente, desde la percepción estudiantil 

 

Elementos pedagógicos y metodológicos de la práctica docente para la formación integral. 

Los elementos pedagógicos de la práctica docente son los encargados de garantizar las metas 

del proceso de aprendizaje, el cual se ejecuta a través de la interacción que se logra establecer 

entre el profesorado y el estudiantado. Para lograr la apropiación de los elementos 

pedagógico se debe estar consciente de que están compuesto por ese conjunto de estrategias 

metodológicas, recursos didácticos y evaluativos que responden a modelos educativos 

institucionales.  

Cabe destacar que, la implementación de los elementos pedagógicos garantiza la mejora 

continua de la calidad educativa y en este pensar fue preciso considerar dos aspectos por una 

parte la concepción que tienen los docentes y por otra la que tienen los estudiantes. Se ha de 

estar consciente que cada acción que se implementa para el desarrollo de la formación 

integral del estudiantado requiere claridad y comprensión de quienes son responsables y 

garantes de una formación de calidad, sin importar el ciclo académico al que se pertenezca.  

En este sentido, fue necesario indagar con el personal docente de la URACCAN, cuales eran 

para ellos los elementos pedagógicos de la práctica docente. De manera coincidente, todos 

expresaron un elemento principal que es la planificación, aduciendo que en ella se debían 

50% 50% 50%

Se observa que el docente disfurta
de sus sesiones clases

Procura en el estudiantado el
desarrollo de diversas competencias

se observa que planifica sus procesos
de aprendizajes
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considerar los elementos curriculares, los sistemas de evaluación y el tiempo destinado para 

el proceso de aprendizaje  

Asimismo, un docente expresó “además de la planificación y práctica de valores se debe 

considerar la comunicación que, siendo clara y comprensible, es determinante para el 

proceso de aprendizajes esperados, tampoco se pueden obviar las estrategias de formación 

y evaluación” (Sagastume R, comunicación personal, 07 de octubre 2024)   

De acuerdo con los planteamientos anteriores Rodríguez J (2014), refiere que los elementos 

pedagógicos y metodológicos, son un conjunto de condiciones y programas; de intenciones, 

estrategias, recursos y acciones pedagógicas y administrativas, integradas y articuladas entre 

sí, para desarrollar una unidad de tiempo que abarca varios grados, dentro de la cual los 

estudiantes pueden promoverse con más flexibilidad hasta alcanzar los objetivos 

programados para cada bloque curricular.  

Existen diversos elementos pedagógicos de los cuales se debe apropiar el profesorado para 

garantizar su práctica docente, entre otros se puede destacar los materiales requeridos para 

las actividades y asignaturas correspondientes, también se hace mención del dominio de una 

comunicación clara, precisa y concisa para ser comprendida, asimismo de una planificación, 

que posea actividades en las cuales se hallan considerado los conocimientos previos y 

garantizado el material didáctico correspondiente.  

De acuerdo con el procesamiento de los datos de la encuesta aplicada al personal docente. Se 

logró determinar, tal y como se señala en la siguiente gráfica, 8 de 10 docentes que representa 

el 80% de la población encuestada procura establecer una comunicación clara, precisa y 

concisa con el estudiantado.  Por otra parte 7 de 10 docentes que representa 70% de los 

encuestados, consideran estar muy de acuerdo en priorizar como elementos de la práctica 

docente los materiales necesarios para el desarrollo de la asignatura, un 60% refiere estar 

muy de acuerdo con planificar desde el conocimiento previos del estudiantado.  

Con la presentación de estos datos se puede determinar que, de los 3 elementos de la práctica 

docente, previamente descrito, el personal docente se identifica más con la aseveración que 

establece que se debe procurar implementar una comunicación clara precisa y concisa con 

estudiantes.  
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Gráfico 3. Apropiación de los elementos pedagógicos de la Práctica docente desde la percepción docente 

 

Del mismo modo, se les aplicó la encuesta a los estudiantes y se logró determinar qué 10 de 

20 estudiantes están muy de acuerdo en expresar que se personal docente utiliza una 

comunicación clara y precisa, haciendo que las actividades académicas sean comprensibles, 

lo que representa un 50% de los encuestado tal y como se observa en la gráfica.  

Por otra parte, el 35% de los encuestados refieren estar muy de acuerdo en que el personal 

docente garantiza los materiales requeridos para las asignaturas y que planifique conforme el 

conocimiento previo del estudiante.  De aquí se puede determinar que, la comunicación que 

logran establecer los docentes con el estudiantado es clara y comprensible. 

 

 

 

70%

80%

60%

Garantiza los materiales requeridos
para la asignatura a desarrollar

Procura una comunicación clara,
precisa y consisa

Planifica considerando los
conociminetos previos
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Gráfico 4. Apropiación de los elementos pedagógicos de la Práctica docente desde la percepción estudiantil 

 

Los elementos metodológicos de la práctica docente son responsables de que el aprendizaje 

esperado sea satisfactorio y se cree un ambiente armonioso, permitiendo el logro de los 

objetivos curriculares, profesionales y humanos al servicio de la sociedad.  

En este sentido poder comprenderlo los elementos metodológicos de la práctica docente, es 

garantizar que su aplicabilidad permita lograr un esfuerzo común para formar mejores 

profesionales con calidad humana, es por ello que los elementos metodológicos “son 

metodologías apropiada al contenido y al estudiante, con ellos se busca que asimile de forma 

activa el tema desarrollado y se pueda lograr un aprendizaje significativo,  siendo eficaz 

para alcanzar los resultados esperados, estas metodologías deben ser flexible y abierta a la 

innovación” (Cantarero T, comunicación personal, 07 de octubre 2024).  

Desde diversas percepciones los elementos metodológicos deben responder al uso adecuado 

de estrategias metodológicas bien diseñadas y adecuadas al tiempo el espacio y las 

características del estudiantado, deben incluir en su desarrollo acciones y procedimientos 

específicos para su implementación y objetivo esperado.  

35%

50%

35%

SE OBSERVA QUE EL DOCENTE 
GARANTIZAN LOS MATERIALES 

REQUERIDAS PARA LA ASIGNATURA

LOGRA ESTABLECER UNA 
COMUNICACIÓN CLARA, PRECISA Y 

CONCISA 

EL DOCENTE PLANIFICA CONFORME 
CON LOS CONOCIMINETOS PREVIOS 
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En la presente gráfica, se visualizan los elementos metodológicos de la práctica docente que 

son requeridos para su función y que fortalecen la formación integral del estudiantado, se 

hace mención en este aspecto del dominio de estrategias docente y qué estás deben de ser 

claras y específica de manera que el estudiantado pueda comprender las actividades 

propuestas, también se ha de considerar el tiempo y el espacio para la implementación de 

estas estrategias.  

En la siguiente gráfica el 80% de la población muestra estar muy de acuerdo con el dominio 

de las estrategias docentes y le da prioridad; un 70% de la población considera que se le debe 

dar prioridad a la claridad y especificidad de las estrategias a través de las actividades 

propuestas y un 60% considera que se debe priorizar el tiempo y el espacio para la 

implementación de las estrategias. Se ha logrado determinar que desde la percepción docente 

se debe de priorizar el dominio de las estrategias.  

Gráfico 5. Apropiación de los elementos metodológicos de la Práctica docente desde la percepción docente 

 

Desde la percepción del estudiantado, tal como se señala en la gráfica presente, solo el 50% 

de los encuestados confirman estar muy de acuerdo en que el docente posee dominio sobre 

estrategias metodológicas y solo un 30% del estudiantado está totalmente de acuerdo en que 

el personal docente utiliza estrategias docentes especificas en las que se emplea el que, como 

y para que se aprende.  

80%

70%

60%

DOMINIO DE ESTRATEGIAS 
DOCENTES 

LAS ESTRATEGIAS SON ESPECIFICAS SE CONSIDERA TIEMPO Y ESPACIO 
PARA LA IMPLEMENTACION DE 

ESTRATEGIAS 
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Asimismo, solo el 40% de la muestra, establece estar totalmente de acuerdo en que el docente 

considera su conocimiento previo, por ende, con su espacio e implementación de estrategias.  

De aquí se logra determinar que desde la perspectiva del estudiantado los docentes tienen 

dominio de las estrategias docente que se deben emplear en los procesos de aprendizaje 

correspondiente.  

Gráfico 6. Apropiación de los elementos metodológicos de la Práctica docente desde la percepción estudiantil 

 

7.2.- Competencias del docente para la formación integral del estudiantado  

Las competencias docentes son diversas, sin embargo, es necesario agruparlas para poder 

potencializar su uso, definiendo los fines específicos para lo que han sido creadas. Formar 

seres humanos es complejo y seleccionar la competencia adecuada lo es aún más. El 

facilitador, de manera inconsciente, las desarrolla y las aplica, unos más que otros, pero 

cuando se tiene un objetivo común se deben aunar esfuerzos por alcanzar la meta, que radica 

en formar mejores seres humanos en tiempos de crisis socialmente moral. 

Después de entrevistar al profesorado de la URACCAN, acerca de las competencias docentes 

que se pueden emplear para el desarrollo de la formación integral y valorando sus aportes se 

logró determinar, la comunicación clara y objetiva, la organización del trabajo en equipo, el 
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fomento al desarrollo del pensamiento crítico, el impulso del liderazgo y la gestión del 

tiempo, la resolución de problemas y el desarrollo de la creatividad. 

Asimismo, para una entrevistada “las competencias docentes son entre otras el dominio de 

grupo, es decir competencias pedagógicas, también las específicas de la ciencia que se 

imparte o disciplinares y las emocionales” (Altamirano L, comunicación personal, 07 de 

octubre 2024). 

Estos planteamientos se relacionan con lo expresado por Tobón (2007), cuando explica que 

competencias docentes son procesos complejos de desempeño con idoneidad en 

determinados contextos, integrando diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer 

y saber convivir), para realizar actividades y/o resolver problemas con sentido de reto, 

motivación, flexibilidad, creatividad, comprensión y emprendimiento, dentro de una 

perspectiva de procesamiento metacognitivo. 

De acuerdo con las observaciones realizadas a pie de aula, se logró observar que se orientan 

estrategias metodológicas que facilitan el trabajo en equipo, la cooperación y el pensamiento 

reflexivo, sin embargo y a criterio personal las estrategias no tienen el efecto esperado debido 

a que no todas las asignaciones responden a la experimentación y solución de situaciones 

reales que potencialicen la capacidad de respuesta en el estudiantado.  

Reforzando lo antes mencionado Tobón, Pimienta y García Fraile (2010, citado por Tobón 

2013), expone que, formar competencias en el estudiantado, es orientarlos a buscar 

soluciones a problemas reales del contexto, con conciencia de cómo pueden hacer mejor las 

cosas, identificando y minimizando los errores para su mejora continua.  

En este sentido, formar profesionales desde una formación integral requiere mucho 

compromiso, dedicación y vocación, sin embargo, esta labor docente en reiteradas ocasiones 

se ve afectada porque en los claustros docentes, se encuentran aquellos que desempeñan su 

función por vocación, otros lo hacen por necesidad, otros por jobi, de aquí la necesidad 

desarrollar planes de capacitación e implementación de acciones que tengan como objetivo 

crear capacidades y cambio de actitudes para desarrollar más y mejores competencias.  
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De acuerdo con la entrevista realizada al personal docente consideran que se pueden 

implementar acciones para el desarrollo y mejora de las competencias docentes y destacan 

de manera coincidente la formación continua del docente, actualización docente en las 

disciplinas que imparte, participación en curso de especialización y curso de inteligencia 

emocional. 

Estas acciones descritas coinciden con Maldonado (2022) cuando refiere que las 

competencias comprenden un conjunto de saberes teóricos, procedimentales y éticos que 

convierten al sujeto educado en un ente dotado de teorías, experiencias y actitudes, lo que 

hace del hombre en un humano integral y preparado para los retos de la vida”.  

Después de valorar las concepciones de parte del personal docente y las teorías consultadas, 

se logró comprender que el personal de la URACCAN implementa competencias genéricas 

a través de la cual se desarrollan habilidades de manera general en el estudiante y no están 

precisamente vinculadas al desarrollo emocional.  

También se pudo determinar que se desarrollan competencias específicas que responden a la 

función profesional, sin embargo, falta algo por potencializar y son esas competencias 

emocionales que promuevan la práctica de valores y principios humanos, que vuelva al 

profesional empáticos con calidad y calidez humana.  

En esta lógica y a criterio personal se consideró que para la práctica docente se debían 

clasificar las competencias en tres grandes grupos que permitirán desarrollar y promover la 

formación integral del estudiante, siendo estas, las competencias pedagógicas, competencias 

disciplinares y competencias emocionales.  

El desarrollo de estas competencias orienta la adquisición de habilidades que permiten el 

desarrollo integral del ser humano, el mejoramiento de la práctica docente de manera 

coherente con los objetivos de aprendizaje y para el estudiante su formación humana como 

un ser integro e integral.  

Tal y como dice Campos (2011), que las competencias tratan de seguir un enfoque integrador, 

considerando las capacidades por medio de una dinámica combinación de atributos, que 

juntos permiten un desempeño competente como parte de producto final de un proceso 
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educativo, de aquí que se comprenden las competencias y las destrezas de un docente, como 

el conocer y comprender,  saber cómo y saber cómo ser, pues el profesional necesita ser 

capaz de manejar el conocimiento, ponerlo al día, seleccionar lo que es apropiado para un 

determinado contexto, aprender continuamente, comprender lo aprendido para adaptarse a 

situaciones nuevas y cambiantes. 

7.2.1.- Competencias pedagógicas para mejorar la práctica docente 

El éxito de los procesos de aprendizajes está determinado por el desarrollo de esas 

habilidades que el docente implementa para planificar, orientar, ejecutar y evaluar la 

actividad formadora del ser humano, donde la organización clara, precisa y contextualizada 

genera esfuerzos esperados.  

De acuerdo con Aguilar y Rodríguez (2018), las competencias son las que permiten 

solucionar los problemas inherentes al proceso pedagógico en general y a proceso enseñanza 

aprendizaje en particular, en el contexto de la comunidad educativa y en correspondencia con 

el modelo del profesional de la educación, para promover el desarrollo integral de la 

personalidad de los estudiantes,  a través del desarrollo de competencias pedagógicas, 

didáctica, interactiva, investigativa, productiva, especificadora y competencias 

institucionales. 

 

Y en este sentido para determinar las competencias pedagógicas que posee el personal 

docente para el desarrollo de la formación integral del estudiante de la carrera de 

Administración de Empresas se le encuestó acerca de compromiso asumido para su 

organización y planeamiento didáctico, la disposición para motivar en el estudiantado un 

aprendizaje autónomo e integral y la creación de espacios de convivencias armoniosas.  

Después del procesamiento de datos se logró determinar que un 70% del personal encuestado 

se identifican más con la organización y planeamiento didáctico, tal y como se describe en la 

gráfica siguientes, asimismo un 60% del total encuestado refiere que potencializa la 

motivación del aprendizaje autónomo y las convivencias armoniosas.  
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Gráfico 7. Acciones que determinan las competencias docentes desde la percepción docente 

 

De la misma manera, al consultar al estudiantado no coincidió con la percepción de los 

docentes ya que como se observa en la gráfica un 75% del total encuestado está totalmente 

de acuerdo que los docentes fomentan el trabajo en equipo y el pensamiento crítico y ubican 

en segundo lugar de prioridad la promoción aun aprendizaje autónomo.  

Por ello, Arboleda (2011), explica las competencias docentes como una serie de 

conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas, actitudes y disposiciones que alguien 

debe poseer para intervenir en la formación integral de un individuo y que están caracterizada 

por la inclusión, el conocimiento básico y actualizado de las disciplinas que interviene, 

insumos metodológicos para mediación pedagógica, la disposición y la actitud.  
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Gráfico 8. Acciones que determinan las competencias docentes desde la percepción estudiantil. 

 

7.2.3.- Competencias Disciplinares para la formación integral 

 

De acuerdo con el procesamiento de datos, tal y como se observa en la siguiente gráfica se 

destaca que un docente debe poseer dominio y experiencia sobre la disciplina que imparte, a 

sí mismo que las clases sean pertinentes entre la asignatura y el aprendizaje deseado, 

vinculando la práctica con las concepciones teóricas.  

Desde la percepción de Vázquez (2008), las competencias disciplinares se han comprendido 

como esas “nociones que expresan conocimientos, habilidades y actitudes que consideran los 

mínimos necesarios de cada campo disciplinar para que los estudiantes se desarrollen de 

manera eficaz en diferentes contextos y situaciones a lo largo de la vida. 

Del cuestionario aplicado al personal docente se logró determinar que un 90% se identifica 

con la aseveración que refiere que un docente debe poseer experiencia profesional conforme 

con la disciplina que imparte y un 60% considera estar totalmente de acuerdo en que sus 

sesiones de clase son pertinentes y que promueven la práctica de concepciones teóricas. En 

tal sentido se puede comprender que ellos median la práctica en base a su experiencia y el 

aprendizaje esperado.  
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Gráfico 9. Acciones que determinan las competencias disciplinares desde la percepción estudiantil 

 

También se ha logrado determinar que los estudiantes coinciden con la aseveración que 

establece que el docente posee experiencia profesional en la disciplina que imparte, tal y 

como se observa. En la gráfica presente, sin embargo, solo el 50% de los encuestados están 

totalmente de acuerdo con esta aseveración. 

Existe también, un 25% de la población encuestada que consideran que el personal docente 

promueve la práctica desde las diversas concepciones teóricas, lo que permite considerar que 

no se fomenta mucho la práctica teórica. Un 30% establece estar totalmente de acuerdo en 

que las sesiones de clase del personal docente se corresponden con las necesidades de 

aprendizaje. Si puede notar que, desde la percepción de los estudiantes, los docentes si poseen 

experiencia profesional en la disciplina que imparta, pero no les fomentan ni la práctica, 

tampoco el aprendizaje esperado.  
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Gráfico 10. Acciones que determinan las competencias disciplinares desde la percepción estudiantil. 

 

7.2.4.- Competencias emocionales  

 

Para promover el desarrollo de competencias emocionales en el estudiantado, es necesario 

promover convivencias grupales que permitan desarrollar la empatía, la tolerancia, la 

convivencia, la participación y la cooperación entre estudiantes, así como estar anuentes a la 

identificación de emociones que ameriten atención oportuna, también es necesario motivar e 

inspirar, aconsejar y solidarizarse con las diversas situaciones por las que atraviesan,  

cualquiera que sea la razón, en otras palabras, es formar parte de la vida de cada uno del 

estudiantado. 

Es importante destacar los aportes de Salovey y Sluyter (1997), Goleman (1995), Goleman, 

Boyatzis y Mckee (2002 citados por Bisquerra y Pérez (2007), cuando refieren que las 

dimensiones básicas de las competencias emocionales son la cooperación, asertividad, 

responsabilidad, empatía y autocontrol. También se pueden clasificar en cinco dominios que 

son la autoconciencia emocional, el manejo de las emociones, automotivación, empatía y 

habilidades sociales.  

En tal situación era preciso, considerar con cuál aseveración se identificaba más el personal 

docente. De acuerdo con la gráfica presentada, un 60% está totalmente de acuerdo en que 
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motivan, inspiran y aconseja al estudiantado. Un 30% de la cantidad encuestada refiere estar 

totalmente de acuerdo en que pueden identificar las emociones en estudiantes que ameriten 

atención oportuna y un 50% aduce que promueven espacios de convivencia para fortalecer 

las buenas relaciones interpersonales.  

Gráfico 11. Acciones que determinan las competencias emocionales desde la percepción docente 

 

Por otra parte, un 60% de los que fueron encuestados, están totalmente de acuerdo en que el 

docente promueve convivencias para fortalecer la empatía, la tolerancia y la participación 

entre estudiantes, sin embargo, solo un 55% considera que el docente inspira, motiva y que 

les brinda consejos. Del mismo solo 30% refiere que el docente está anuente a identificar la 

emoción de los estudiantes para que estos sean atendidos por autoridades correspondientes. 

Tal como se observa en la gráfica.  
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Gráfico 12. Acciones que determinan las competencias emocionales desde la percepción estudiantil. 

 

7.3.- Formación Integral  

Para lograr desarrollar una formación integral en estudiantes de educación superior es 

necesario además de desarrollar las dimensiones del ser humano, el fortalecimiento de la 

práctica de valores morales, éticos, sociales y espirituales, fortalecer los espacios de 

comunicación y aprendizaje, emplear sistemas de aprendizaje y evaluación humanizados, 

promover las prácticas pedagógicas, en las que se priorice el trabajo en equipo,  preparar 

estrategias participativas, activa, asertiva y respeto, así como la creación de espacios de 

retroalimentación.  

De acuerdo con por Gadamer y Remolina et al. (2001, citado por Nova-Herrera 2016), la 

formación se describe como una acción que involucra el desarrollo de la condición humana 

destinada a avanzar y crecer desde su interior. Por ello, la formación que brindan las entidades 

educativas debe hacer referencia a algo más que una capacidad intelectual y técnica, centrada 

desde el corazón, la sabiduría, la comunicación y capacidad de diálogo, los valores y la 

libertad. 

La formación integral, es el resultado de las acciones pedagógicas que buscan fortalecer el 

proceso cognitivo del ser humano, además de la implementación de estrategias cognitivas, 

se requiere la adopción de acciones que fortalezcan la ética profesional, la empatía y el 

desarrollo de la inteligencia emocional, en tal sentido, el personal docente y estudiantil debe 
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poner en práctica el desarrollo de las dimensiones del ser humanos como principios 

necesarios para una educación integral.  

Así mismo Jacques Delors (1996), destaca que la educación es un proceso integral que 

potencializa el desarrollo de la persona, constituye un instrumento indispensable para que la 

humanidad pueda progresar en paz, libertad y justicia social, el desarrollo humano de la 

persona y la sociedad es el resultado esperado de la estructuración del conocimiento presente 

en los cuatro pilares de la educación que describen el aprender a conocer, aprender prender 

a vivir juntos y aprender a ser.  

Con una visión clara de aportar a la práctica docente para la formación integral del 

estudiantado, se consultó al personal docente de la URACCAN a través de la aplicación de 

una entrevista sobre el significado que tenía para ellos la formación integral, así como las 

acciones implantadas para su desarrollo.  

Al respecto, Cantarero T, expresó que la formación integral es un mecanismo de aprendizaje 

que busca mejorar los conocimientos obtenidos en una determinada materia, donde se 

aplican herramientas fundamentales para obtener un mejor desarrollo en el área docente, 

profesional y personal, formación que se realiza periódicamente donde el maestro se 

actualice de forma permanente (Comunicación personal, 07 de octubre 2024). 

Contario a este planteamiento Locke (1986), establece que es un proceso integrado por la 

práctica y la convivencia en ambientes determinados que facilitan la construcción de una 

personalidad íntegra, adquirida a través de la educación y que inicia desde la niñez hasta 

poder valerse por sí solo, es enseñarle a construir su firmeza, estableciendo en su espíritu los 

principios y la práctica de la virtud y la buena educación.  

Por su parte, González A, la define como el fortalecimiento de las habilidades blandas 

acompañado de la adquisición de los conocimientos científicos y técnicos que se adquieren 

durante el proceso de aprendizaje (comunicación personal, 07 de octubre 2024).   

Reforzando lo antes descrito Edgar Morin (1999), propone para la educación del futuro, la 

existencia de una formación integral, que sea critica, reflexiva, justa, solidaria y empática 
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que responda al problema existente de educación inadecuada, amplia, profunda y grave de 

saberes desunidos, divididos y compartidos. 

Después de procesar todas entrevista que fueron aplicadas al personal docentes, se logró 

determinar que la mayoría coincide en que la formación integral es la adquisición de 

conocimientos diversos desarrollado en clase para el estudiantado, sin embargo, Altamirano 

N, destaca que la formación integral, no es solo poseer conocimientos y saberes, sino 

apropiarse de la práctica de valores éticos y poseer una visión holística de la educación.  

El planteamiento anterior coincide con los descrito por Bautista y Liza (2016), cuando afirma 

que, en los procesos de formación, en el estudiantado se debe promover el desarrollo de la 

inteligencia social, en base a las habilidades (instructiva), capacidades (desarrolladora) y 

valores (educativa). Esta inteligencia social está integrada por la empatía primordial, sintonía, 

exactitud empática, cognición social, sincronía, presentación de uno mismo, influencia e 

interés por los demás siendo la exactitud empática la de mayor significancia. 

7.3.1.- Acciones implementadas para formación integral  

 

Después del procesamiento de la entrevista que fue aplicada al personal docente de la 

URACCAN, se logró identificar que de manera coincidente implementan como acciones para 

fomentar la formación integral en el estudiantado los conversatorios que orienten la reflexión, 

soluciones de caso y convivencias.  

También refieren que “se debe buscar ser ejemplo en la práctica de valores éticos 

destacando la responsabilidad, la empatía y la búsqueda de un aprendizaje de calidad” 

(Altamirano N, comunicación personal, 07 de octubre 2024).   Otros entrevistados refieren 

la práctica de valores como la disciplina, el respeto a la dignidad humana, el trabajo 

colaborativo, la responsabilidad y desarrollo de actividades que fortalezcan la reflexión y el 

análisis.   

De acuerdo con estos planteamientos, Gadamer y Remolina et al. (2001, citado por Nova-

Herrera 2016), menciona que la formación que brindan las entidades educativas debe hacer 

referencia a algo más que una capacidad intelectual y técnica, debe estar centrada desde el 

corazón, la sabiduría, la comunicación y capacidad de diálogo, los valores y la libertad. 
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En tal sentido, Gutiérrez F, refiere que “una de las acciones que permitan fortalecer la 

formación integral del estudiantado es la disrupción porque crea una separación entre lo 

que se le quiere instruir al estudiante y lo que realmente necesita para escenarios reales de 

aprendizajes (comunicación personal, 07 de octubre 2024).  

Desde la disrupción propuesta se puede orientar el aprendizaje en dos líneas:  

El desarrollo de la empatía entre el estudiante y el docente, “que haya cercanía y no 

distanciamiento como sucede en la actualidad con algunos docentes y en algunas 

universidades, que muchas veces los grados académicos crean una sumisión y no un 

compartir” (comunicación personal, 07 de octubre 2024).  

Por otra parte, el fomento del análisis y la comprensión, “no interesa lo que dijo un autor de 

contexto distinto a los que tenemos en nuestro tiempo y espacio, importa como lo hace, como 

construye su aprendizaje, no se debería seguir evaluando conceptos teóricos sino la forma 

del cómo se aprende” (comunicación personal, 07 de octubre 2024).   

Estos planteamientos se relacionan con Cruz (2020), cuando explica que, no se puede 

seguirse haciendo uso de prácticas domesticadoras donde enseñar resulta la mera 

transferencia de conocimientos y valores, sino que se debe problematizar los contenidos, 

analizar la realidad, confrontar al educando por medio del diálogo crítico y no por medio de 

comunicados y reforzado Locke (2012 citado por cabello 2020),  expresa que si la formación 

del joven no se proporciona de manera adecuada, se hará más impertinente e intolerable en 

el trato, sin la educación todas las demás cualidades, solo hacen del joven un hombre 

orgulloso, pedante, falso e insensato.  

En este contexto y de acuerdo con el cuestionario aplicado al personal docente se logró 

determinar que el 80% del personal docente está totalmente de acuerdo en promover práctica 

pedagógica para la formación integral que fortalecen el trabajo en equipo y en que preparan 

estrategias participativas de manera respetuosa. Solo un 50% de los encuestados está 

totalmente de acuerdo en que construye espacios de aprendizaje para fortalecer la 

comunicación y emplear sistemas de aprendizaje y evaluación humanizada y un 70% está 
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totalmente de acuerdo en que debe fortalecer la práctica de valores, así como crear espacio 

de retroalimentación tal y como se visualizan en la gráfica aquí descrita. 

Gráfico 13. Acciones que determinan la formación integral la implementación de la formación integral, desde la percepción 

docente 

 

Por otra parte, del estudiantado que fue encuestado, solo el 45% está totalmente de acuerdo 

en que los docentes fortalecen la práctica de valores y solo un 40% está totalmente de acuerdo 

en que el personal docente enseña a construir su aprendizaje y a fortalecer los sistemas de 

comunicación y solo un 40% del total encuestado refiere estar totalmente de acuerdo en que 

los docentes emplean sistemas de aprendizajes y evaluación humanizados, tal como se puede 

observar en la gráfica.  
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Gráfico 14. Acciones que determinan la formación integral la implementación de la formación integral, desde la percepción 

estudiantil 

 

7.4.- Dimensiones del ser Humanos  

 

El proceso de formación humana, de manera integral busca desarrollar un aprendizaje crítico, 

reflexivo, empático y emocional desarrollado a través de las dimensiones del ser humano, en 

tal sentido, se pretende preparara personas integrales con madurez emocional que sepa dar 

respuestas a situaciones complejas y triviales. En la práctica docente a través de diversas 

estrategias pedagógicas se desarrollan las habilidades necesarias para afrontar la vida.  

De acuerdo con lo anterior Hernández (2015), destaca que las dimensiones del ser humano 

marcan las pautas para orientar el quehacer educativo, no solo sirven de marco de referencia 

para establecer los planes educativos, sino que señalan los medios que se pueden abordar 

para lograr dichos propósitos: los contenidos y métodos de estudio.  

7.4.1.- Dimensión Corporal  

 

Existen diversas acciones que se pueden implementar, para desarrollar la dimensión corporal 

como una de las dimensiones del ser humano, en la siguiente gráfica se puede observar que 

45%

40% 40%

Fortalece la practica de valores
morales, éticos, sociales y espirituales

El docente enseña a construir el
aprendizaje y a fortalecers los

sistemas de comunicación

El docente emplea sistemas de
aprendizajes y evaluaciones

humanizados



88 

 

el 70% del personal docente que fue encuestado afirma estar totalmente de acuerdo en que 

promueven hábitos de orden, aseo y presentación personal del estudiante.  Un 50% del total 

encuestado afirma estar totalmente de acuerdo que favorece la expresión corporal de las 

emociones y finalmente, solo un 40% de la muestra utilizada, afirma estar totalmente de 

acuerdo en fomentar a través del desarrollo de actividades lúdicas.  

Gráfico 15. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión corporal para la formación integral 

 

De acuerdo con la encuesta que fue aplicada a estudiantes, se logró determinar que, desde su 

percepción, los docentes fomentan el desarrollo de actividades lúdicas, esto lo afirma un 50% 

de la muestra, y un 45% establece que los docentes promueven hábitos de orden, aseo y 

presentación personal. También refiere, solo el 30% que los docentes favorecen la expresión 

corporal de emociones.  

Analizando ambos datos se puede observar que existe cierta discrepancia entre la percepción 

de los docentes y la de los estudiantes, ya que para los docentes ellos fortalecen más la 

práctica de valores, mientras que los estudiantes refieren que se fomenta el desarrollo de 

actividades lúdicas.  
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Gráfico 16. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión corporal para la formación integral 

 

7.4.2.- Dimensión Social  

 

Para el desarrollo de la dimensión social como una de las dimensiones del ser humano, se 

analizó la promoción de la participación, integración y cooperación entre estudiantes, la 

motivación de estudiantes para realizarse expresiones hacia sí mismo y la estimulación 

realizada para el autocuidado. De acuerdo con el procesamiento de los datos y la gráfica 

presente, un 50% de los encuestado que representa la mayor cantidad de docentes, afirma 

estar totalmente de acuerdo en que motiva a estudiantes para reconocerse a sí mismo 

expresiones de amor propio y un 40% por igual para la promoción e integración entre 

estudiantes y el fortalecimiento de la autoestima. 
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Gráfico 17. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión social para la formación integral 

 

Desde la percepción de los estudiantes y el análisis realizado se consideró un 45% está 

totalmente de acuerdo en que sí, el docente promueve la participación, la integración y la 

cooperación entre estudiantes para reafirmar su autoestima. Un 35% consideró la promoción 

y la motivación para expresarse hacia sí mismo y el Amor propio, tan solo un 25% expresó 

en los datos estar totalmente de acuerdo en estimular en el estudiantado el cuidado de su 

propio cuerpo. 

Gráfico 18. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión social para la formación integral 
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7.4.2.- Dimensión estética o artística  

 

Para el desarrollo de la dimensión estética o artística se consideraron 3 aspectos. La 

promoción y uso de expresiones artísticas de diferente índole con el estudiantado logrando 

un 30% de aceptación y solo 20% refirió estar totalmente de acuerdo en desarrollan con el 

estudiantado el desarrollo de actividades que impliquen la realización de trabajos escolares 

y manualidades y tan solo el 30% de aceptación para el empleo de experiencias culturales 

que fortalezcan la realidad e identidad de estudiantes.  

Gráfico 19. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión estética para la formación integral 

 

Desde la percepción del estudiantado solo el 35% afirma estar totalmente de acuerdo en que 

los docentes facilitan el desarrollo de actividades que implican y facilitan el desarrollo de 

trabajos escolares y las manualidades, un 35% de los encuestados, afirman estar totalmente 

de acuerdo en que el docente facilitan actividades escolares donde se realicen manualidades 

y demás trabajos escolare,  tan solo el 10% afirma estar totalmente de acuerdo en que el 

docente promueve el uso de expresiones artísticas de diferentes índoles. 
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Gráfico 20. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión estética para la formación integral 

 

7.4.3.- Dimensión espiritual  

 

Para el desarrollo de la dimensión espiritual, se tomaron en cuenta 5 aspectos de los cuales 

el 80% de los encuestados refieren estar totalmente de acuerdo en que instan al estudiantado 

a reflexionar sobre sus acciones y sus consecuencias. En un 60% del total encuestado, 

afirman estar totalmente de acuerdo en que promueven el compañerismo, el trabajo en equipo 

como parte de una vida sana.  

Un 40% afirma estar de acuerdo en que promueven la celebración de eventos que fortalecen 

la identidad del grupo, un 30% establece que están totalmente de acuerdo en contar historias 

y experiencias, como una forma de afianzar el aprendizaje del Estudiantado y finalmente, un 

20% afirma estar de totalmente en que es preciso crea espacios para reconocer la inteligencia 

y el bienestar emocional. 
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Gráfico 21. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión espiritual para la formación integral 

 

Desde la percepción de los estudiantes para la dimensión espiritual. El 30% afirma estar 

totalmente de acuerdo en que los docentes promueven en el estudiantado, la reflexión de sus 

acciones y las consecuencias de ellas. Un 20% afirma estar totalmente de acuerdo en que los 

docentes cuentan historias y sus experiencias de vida para afianzar su aprendizaje. Solo un 

20% de los estudiantes afirman estar totalmente de acuerdo en que los docentes promueven 

celebración de eventos para fortalecer la identidad. 

Gráfico 22. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión espiritual para la formación integral 
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7.4.4.- Dimensión afectiva  

 

De acuerdo con el procesamiento de datos de la encuesta aplicada al personal docente. El 

60% afirmó estar totalmente de acuerdo en que promueven el estudiantado el desarrollo de 

la empatía como uno de los elementos para solucionar conflictos al ponerse en el lugar del 

otro y poder comprender la situación por la que está atravesando determinada circunstancia. 

Un 50% expresó, estar totalmente de acuerdo que promueve el manejo de las emociones de 

manera saludable y un 40% establece estar totalmente de acuerdo en que promueve la 

participación y el disfrute de actividades cotidianas tal y como se describe en la siguiente 

gráfica. 

Gráfico 23. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión afectiva para la formación integral 

 

Por su parte en el estudiantado, un 55% está el totalmente de acuerdo en que los docentes 

promueven el manejo de emociones de manera saludable, que promueven la participación y 

el disfrute de las actividades cotidianas. Solo el 30% establece que los docentes promueven 

en el estudiantado el desarrollo de la empatía para solucionar conflictos. Al comparar los 

datos de ambos grupos de puede observar cierta discrepancia en el desarrollo de la empatía, 

ya que de acuerdo con el personal docente es con la que más se identifican mientras que el 

estudiantado refiere que es la que menos desarrolla el personal docente.  

50%

60%

40%

Promueve el manejo de emociones
de manera saludable

Promueve en el estudiantado el
desarrollo de la empatìa para

solucionar conflictos

Promueve la participaciòn y dsifrute
de actividades cotidianas



95 

 

Gráfico 24. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión afectiva para la formación integral 

 

7.4.5.- Dimensión cognitiva  

 

Después de realizar el análisis que corresponde a la dimensión cognitiva. Se logró determinar 

que un 60% del personal encuestado afirma estar totalmente de acuerdo en que promueven 

el estudiantado, la reflexión a través de la observación, la comparación y la reflexión. 

Asimismo, 60% promueven el estudiantado, el uso de experiencia y el aprendizaje para la 

solución de problemas. Y tan solo un 50% de los encuestados afirma estar totalmente de 

acuerdo en que propone el desarrollo de actividades que permitan el desarrollo de la escucha, 

la atención, la comprensión, la comparación y la reflexión del estudiantado. 

Gráfico 25. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión cognitiva para la formación integral 

 

55%

30%

55%

Promueve el manejo de emociones
de manera saludable

Promueve en el estudiantado el
desarrollo de la empatìa para

solucionar conflictos

Promueve la participaciòn y dsifrute
de actividades cotidianas

50%

60% 60%

Propone el desarrollo de actividades
que permitan el desarrollo de la

escucha,  atencion, comprensiòn ,
comparaciòn y la reflexión.

Promueve la reflexión a travès de la
observaciòn y la comparaciòn

Proueve en els estudiantado el uso de
la experiancia y el aprebdizaje para la

solucion de problemas



96 

 

Por su parte, el estudiantado cuando fue encuestado. El 60% afirmó estar totalmente de 

acuerdo en que los docentes sí proponen actividades que permiten, el desarrollo de la 

escucha, la atención, la comprensión, la operación, la reflexión. Un 40% afirmó estar 

totalmente de acuerdo en que promueven el estudiantado el uso de la expresión, de la 

experiencia y el aprendizaje de la solución del problema. Tan solo un 20% expresó estar 

totalmente de acuerdo en que los docentes promueven la reflexión a través de la observación, 

la comparación y la reflexión. 

Gráfico 26. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión cognitiva para la formación integral 

 

7.4.6.- Dimensión Comunicativa  

Finalmente, con la dimensión comunicativa. Se logró establecer con la gráfica que, el 60% 

del personal docente que fue encuestado afirma estar totalmente de acuerdo en que fomenta 

espacios de diálogo e interacción verbal, física y emocional con el estudiantado. Un 50% del 

total encuestado afirmó que está totalmente de acuerdo en que brinda orientaciones 

debidamente estructurado, asimismo, que logra establecer una comunicación clara, precisa y 

concisa con el estudiantado. 
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Gráfico 27. Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión comunicativa para la formación integral 

 

Por parte del Estudiantado que fue encuestado, un 65% afirma estar totalmente de acuerdo 

en que el personal docente logra establecer una comunicación clara, precisa y concisa. Un 

40% también afirma que fomenta espacios de diálogo e interacción verbal con el 

estudiantado. Y solo un 35% afirma estar totalmente de acuerdo en que los docentes brindan 

orientaciones, clara y que estas son estructuradas como un ABC, es decir explicitas. 

Gráfico 28.Acciones que determinan el desarrollo de la dimensión comunicativa para la formación integral 
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Posterior al procesamiento de datos recientemente descrito muestran que el personal docente 

realiza de manera conforme la mayor cantidad de acciones propuesta para el desarrollo de 

las dimensiones del ser humano en el proceso de aprendizaje, sin embargo, no todas han sido 

ejecutadas, y las que se han logrado, no ha sido por todo el personal docente, pero se deben 

priorizar.  

Se ha de dar prioridad al desarrollo explícito de las dimensiones del ser humano para una 

formación integral, ya que con ellas se fortalecen las competencias de la persona y como 

menciona Tobón (2013), se debe potencializar a la persona, a través del desarrollo de las 

dimensiones del ser humano o en este caso, las dimensiones de la gestión del talento humano.  

El hecho de que el personal docente sea diverso fortalece el aprendizaje del estudiantado, 

porque disponen de dos tipos de docentes, los que ejercen la profesión que corresponde a la 

disciplina o especialidad que imparten y se les facilitas compartir experiencias prácticas y 

reales. Por otra parte, se dispone de docentes especialista en el dominio teórico, aunque poco 

práctico conservan el dominio de los principios funcionales de las profesiones que se han de 

ejercer.  

En este sentido es importante considerar que a como refiere  Hernández (2015), el desarrollo 

de las dimensiones del ser humano, marcan las pautas para orientar el quehacer educativo y 

en tal sentido Morin (1999), refiere la necesidad de desarrollar la aptitud de las personas para 

ubicar el conocimiento y la información en un contexto que rompa con la visión fragmentaria 

del mundo,  y de aquí que se permita “aprehender las relaciones mutuas y las influencias 

recíprocas entre las partes y el todo de un mundo complejo.  

Después de analizar, la práctica docente implementada por el profesorado de la URACCAN, 

al impartir las distintas asignaturas en el área de ciencias económicas y administrativas, 

específicamente en la carrera de administración de empresas y el desarrollo de las 

dimensiones del ser humanos que de manera conjunta genera un aprendizaje holístico, se ha  

logrado determinar la necesidad de realizar una propuesta teórica y metodológica que permita 

la formación integral del estudiantado que egresa de esta alma mater. 
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7.5.- Propuesta teórica y pedagógica para la formación integral del 

estudiantado  

7.5.1.- Introducción  

El vertiginoso cambio social de una era globalizada trae consigo numerosos desafíos que, en 

consecuencias, modifica la conducta del ser humano. En este sentido la Universidad se debe 

apropiar de elementos pedagógicos, que logren el cometido de formar cognitivamente a la 

sociedad, ajustado a principios sólidos que humanizan la convivencia humana. 

Se han de mantener vivos los aportes teóricos y prácticos propuestos por Immanuel Kant, 

John Locke, Paulo Freire y Edgar Morín, entre otros autores, que destacan el rol que juega el 

docente en los procesos de aprendizaje y formativos del ser humano. Si bien es cierto, cuando 

se asume el verdadero rol del facilitador, se está consciente de que ya no se es un transmisor 

del conocimiento, sino un medio para la construcción del aprendizaje.  

Por ello, orientar a los profesionales de las Ciencias Económicas en su formación ética y 

profesional, implica un desafío de constancia y perseverancia, ya no consiste solo en adquirir 

y practicar competencias pedagógicas, sino que demanda la adopción de competencias psico 

emocionales, que no todos los facilitadores las han logrado desarrollar o apropiarse. 

En contextos de educación superior, el facilitador debe procurar el desarrollo de 

competencias pedagógicas, disciplinares y emocionales, que formen un profesional, 

autocrítico con capacidad reflexiva, que sea resiliente y capaz de resolver por sí solo, 

situaciones de la vida cotidiana con empatía y entereza.  Un profesional que domine sus 

emociones y que predomine en él una formación ética y humanista que potencialice los 

valores corporativos morales espirituales, sociales, culturales y comunitario, generando 

confianza y un liderazgo creativo con inteligencia emocional  

Por lo antes descrito, además de diagnosticar las fortalezas, oportunidades, debilidades y 

amenazas de la práctica docente en la URACCAN, se presenta una propuesta teórica y 

pedagógica que contribuye a la práctica docente para la formación integral del estudiantado 

de las ciencias económicas y administrativas. 

7.5.2.- Diagnóstico  
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Posterior al análisis de los diferentes instrumentos de recolección de datos e información que 

fueron aplicados en la investigación titulada Práctica docente para la formación integral del 

estudiantado de Ciencias económicas y administrativas, se logró determinar que el personal 

docente, posee fortalezas y oportunidades para desarrollar un aprendizaje deseado en el 

estudiante. Sin embargo, la falta de estrategias pedagógica específicas, limita y crea una 

brecha entre lo que se desea de los profesionales de la administración y lo que se podría tener 

a futuro, dando espacio a diagnosticar lo siguiente.  

Tabla 2. Diagnostico situacional 

Diagnóstico situacional de la práctica docente para la formación integral del estudiantado 

de ciencias económicas y administrativa de la universidad URACCAN 

Fortalezas Oportunidades 

Docentes con dominio de estrategias 

pedagógicas  

Docentes con niveles académicos adecuados  

ambientes de aprendizajes seguros  

Docentes capacitados en el área que imparten  

Educación gratuita  

Convenios interinstitucionales  

Vinculación teoría y practica  

Desarrollo de la creatividad  

Desarrollo de la innovación  

Auto empleabilidad  

Emprendedurismo  

Desarrollo de liderazgo  

Competitividad  

Resiliencia  

 

Debilidades Amenazas 

Compromiso docente  

Estrategias pedagógicas inadecuadas  

Sistemas de evaluación incongruentes  

Profesionales poco éticos  

Profesionales frustrados  

Profesionales con léxico carentes  
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Falta de motivación  

Falta de integración docente en vida estudiantil 

Falta de comunicación  

Falta de empatía  

Falsa inclusión social  

Burocracia académica 

Profesionales incompetentes  

Profesionales irrespetuosos  

Profesionales altivos  

Profesionales deshonestos  

Profesionales irresponsables  

Profesionales inseguros 
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Tabla 3. Desarrollo de la propuesta teórica y pedagógica para la formación integral 

No  Objetivo  Fundamento teórico  Aplicación 

pedagógica  

Resultado 

esperado  

1 Proponer 

estrategias 

pedagógicas 

que fortalezcan 

la práctica 

docente para la 

formación 

integral del 

estudiantado de 

ciencias 

económicas y 

administrativas.  

Aportes de Immanuel 

Kant. 

La educación debe estar 

centrada en la educación 

moral y cívica como 

meta fundamental del 

proceso educativo. 

 

Desde muy temprana 

edad se debe someter al 

hombre a los preceptos 

de la razón. Destacando 

la formación mecánica 

refiere la instrucción, la 

pragmática referida a la 

prudencia y la moral en 

la que el hombre debe de 

ser formado para poder 

vivir libremente.  

 

Se ha de educar los 

sentimientos del 

individuo porque es 

necesario que el ser 

humano siga siendo 

sensible, equilibrado, 

conservador y que 

busque la autonomía 

moral y ética.  

Promover la 

creación y 

participación en 

foros económicos.  

 

Creación de 

espacios 

audiovisuales.  

 

Redacciones de 

tendencias 

económicas desde el 

punto de vista ético 

y moral. 

 

Promover 

redacciones 

filosóficas de la 

conducta humana en 

épocas 

contemporáneas y 

sus tendencias.  

 

 

 

 

El estudiantado 

desarrolla 

cualidades 

éticas, 

empáticas, 

críticas y 

reflexivas, 

siendo dueños 

de sus 

decisiones y 

pensamientos 

mediante la 

razón y la 

moral. 
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2 Aportes de John Locke  

En la formación humana 

debe estar integrada por 

la práctica (empirismo y 

la experiencia) y la 

convivencia en un 

ambiente determinado 

que facilitan la 

construcción una 

personalidad integra.  

 

La educación práctica o 

moral demanda que el 

hombre debe de ser 

formado para poder 

vivir como un ser que 

obra libremente. 

Debiendo reflexionar 

sobre su actuar, decidir, 

elegir y optar por lo 

bello. 

Fomentar la 

creación e 

identificación de 

situaciones y 

problemas reales a 

los que se les halla 

que formular 

respuestas prácticas 

y reales de manera 

empática y 

conservadora.  

El estudiantado 

desarrolla la 

capacidad de 

dar respuestas 

oportunas a 

situaciones 

reales, toma 

desafíos y 

ejercita la toma 

de decisiones 

de manera 

consiente 

desde y para la 

comunidad.  

 

 

3 Aportes de Edgar 

Morín, (1999).  

La educación del futuro 

propone la existencia de 

una formación integral 

que sea crítica, 

reflexiva, justa, 

solidaria y empática. 

Basada en 7 principios 

de la formación integral 

(la ceguera del 

conocimiento, los 

Fomentar la 

participación en 

proyectos 

interdisciplinarios 

acompañados de 

seminarios y 

diálogos de saberes.  

 

 

 

Desarrollar 

proyectos 

 El 

estudiantado 

desarrolla, el 

pensamiento 

crítico, la 

cooperación, la 

participación, 

la integración, 

la liberación, la 

reflexión, la 

práctica, la 

tolerancia, el 



 
 

114 

 

principios del 

conocimiento 

pertinente, la condición 

humana, la identidad 

terrenal, enfrentar la 

incertidumbre, enseñar 

la comprensión y la 

ética del género 

humano). 

colaborativos, que 

su concreción sea el 

esfuerzo y apoyo de 

todo el estudiantado.  

 

 

Desarrollo de 

proyectos que 

resulte de la 

integración de todas 

las diciplinas del 

ciclo escolar. 

análisis, la 

convivencia, la 

comunicación 

y el 

compromiso 

por un bien 

común.  

 Aportes de Jacques 

Delors (1996) 

La educación es un 

proceso integral que 

potencializa el ser 

humano y su desarrollo 

como resultado de los 

cuatro pilares de la 

educación aprender a 

conocer, aprender a 

hacer, aprender a vivir 

juntos y aprender a ser. 

4 

 

Aportes de Paulo Freire 

(1965) 

La educación debe ser 

trasformadora, para 

formar ciudadanos 

críticos, reflexivos y 

comprometidos. 

Las personas deben de 

ser formadas como seres 

autónomos, capaces de 

pensar por sí mismos, 

responsables en la toma 
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de decisiones 

espontáneas, creativos y 

solidarios.  

El diálogo entre el 

educando y el educador 

da espacio a la 

transformación como un 

acto de amor hacia los 

demás. Contribuye a 

formar una sociedad con 

justicia social, solidaria, 

autónoma y 

esperanzadora. 

 

 

7.5.3.- Sistemas de evaluación 

Como sistema de evaluación, se propone una evaluación integral continúa, en la cual se 

pueda valorar el desarrollo programático de manera aplicativo conforme con la disciplina 

que se corresponde y las competencias alcanzadas, como instrumento de evaluación se 

puede utilizar las rúbricas que reúnas los criterios a evaluar.  
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8. Conclusiones  

 

Después de haberse adentrado en la construcción de un proceso investigativo que busca 

fortalecer la práctica docente para la formación integral del estudiantado de ciencias 

económicas y administrativas de la Universidad de las Regiones Autónomas de la Costa 

Caribe Norte, se han formulado las siguientes conclusiones.  

 

• Valorar la práctica docente para la formación integral del estudiantado.  

Posterior al procesamiento de los diferentes instrumentos de recolección de datos se ha 

determinado que la universidad URACCAN, CUR las minas, posee un claustro docente 

diverso lo que ha permitido al estudiantado enriquecer su aprendizaje desde el punto de vista 

científico técnico, sin embargo, queda mucho por hacer para lograr un aprendizaje deseado.  

De acuerdo con la información recolectada se logró apreciar que la mayoría del personal 

docente tienen conocimiento sobre estrategias docentes para el desarrollo de sus asignaturas, 

lo que permite valorar su práctica como buena, pero no para el desarrollo de las dimensiones 

del ser humano que potencialice su convivir.  

Probablemente las conozcan, pero no las aplican, por el hecho de concentrar su tiempo en 

cumplir las programaciones curriculares, todas sus estrategias están concentradas el logro 

de objetivos cognitivos más que formativos desde el punto de vista del ser humano que 

necesita convivir, compartir y aprender de escenarios reales y prácticos.  

8.1.- Elementos pedagógicos y metodológicos de la práctica docente para la 

formación integral  

Después del análisis de los instrumentos de recolección de información que fueron aplicado 

a estudiantes y docentes aunado a las teorías consultadas, se lograron determinar como 

elemento pedagógico y elementos metodológico los siguientes.  

Tabla 4. Elementos de la práctica 

Elementos de la Práctica Docente 

 

 

 

 

 

 

Elementos del Currículo  

 

 

Conocimiento previo del 

estudiantado  
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Elementos 

Pedagógicos  

Planificación  Fuentes teóricas que 

permiten constatar teoría 

y práctica. 

Elementos que 

permiten orientar 

el proceso de 

aprendizaje  Tiempo destinado a cada 

acción pedagógica  

Contexto de aprendizaje 

Evaluación  

Competencias por desarrollar  

 

 

 

Elementos 

Metodológico 

Materiales 

didácticos 

Guías de trabajo y 

evaluación juegos 

manipulables (cartas, 

afiches, rompe cabezas), 

manuales, libros, 

marcadores, borradores, 

pizarras, material 

audiovisual,  

 

 

Elementos que 

facilitan realizar el 

proceso de 

aprendizajes 

previamente 

proyectado  

Recursos 

didácticos 

Plataformas 

institucionales, 

herramientas Google, 

aplicaciones, Webinares, 

Blogs, redes sociales, 

foros, bibliotecas online.  

Estrategias 

metodológicas  

Activas, participativas, 

colaborativas y 

formativas 

 

8.2.- Competencias docentes para el desarrollo de la formación integral del 

estudiantado 

Es importante destacar que el personal docente de la URACCAN tiene conocimiento acerca 

de las competencias que desarrolla y las que según su criterio debe desarrollar el 

estudiantado, sin embargo, para efecto de fortalecer la práctica docente para promover la 

formación integral en el estudiantado, ha sido preciso agrupar las competencias en tres 
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grupos que facilita la comprensión y adquisición para su implementación en el quehacer 

pedagógico.  

Siendo estas las competencias pedagógicas centradas en la adquisición y dominio de 

estrategias didácticas y pedagógicas para orientar el proceso de aprendizaje, las 

competencias disciplinares que responden a la adquisición y dominio teórico y práctico de 

la asignatura o componente que imparte y las competencias emocionales que le permiten al 

facilitador fomentar y desarrollar en el estudiante la práctica de valores que humanicen su 

actuar como un ser resiliente, íntegro e integral.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Recomendaciones    
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Posterior al análisis realizado, es importante hacer mención que se requieren tomar acciones 

para lograr objetivo deseado del proceso investigativo que consiste en fortalecer la práctica 

educativa del profesorado de la URACCAN para mejorar la formación integral del 

estudiantado de la ciencias económicas y administrativas, para ello se recomienda que;  

− El profesorado de la URACCCAN, implemente estrategias docentes en la que 

involucre la participación de todo el estudiantado en la elaboración de proyectos 

conjuntos. 

− Implementar en la práctica docente soluciones reales a escenarios reales, que 

fortalezca la formación de la práctica y la experimentación donde el docente 

problematice cada sesión de clase en cada tema a desarrollar para que el estudiante 

genere respuesta  

− Involucren en todos los encuentros de clases la práctica de valores donde el personal 

docente asuma con compromiso la formación del estudiantado desde el ejemplo 

como modelo a seguir.  

− El personal docente fortalezca los conocimientos en investigación en áreas de la 

disciplina que imparte desde la práctica.  

− El docente sea el ejecutor y el que da seguimiento a guías pedagógicas para priorizar 

la construcción de proyectos que resulten de la colaboración de todos. 

−  La corrección de vocabulario, acciones y aptitudes del estudiantado desde el 

docente 

− El abordaje con responsabilidad la importancia de la presentación, la ética y empatía 

en los procesos de aprendizaje.  
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11. Anexos  

 

Anexo # 1.  Cuestionario estructurado 

dirigido a docentes 

 

Encuesta dirigida al personal docente de la carrea de administración de empresas de la 

Universidad (URACCAN), CUR-Las Minas. 

Datos Generales del encuestado.  

1) Nivel académico ___________2) Años de laborar en la docencia _____3) Sexo 

_________ 4) Edad _______, 5) Tipo de contrato ________ 6) Etnia ___________ 

 

Respetables Maestros a continuación, se pone a su disposición el presente instrumento que 

ha sido creado con el objetivo de analizar la práctica docente para la formación integral del 

estudiantado de ciencias económicas y administrativas de la Universidad de las Regiones 

Autónomas de la Costa Caribe Norte (URACCAN), CUR- Las Minas, I Semestre 2024 

 Por tanto, se solicita su apreciación a través del llenado del instrumento. Este se aplicará de 

forma anónima, por ende, se requiere su mayor sinceridad.  El instrumento cuenta con 2 

variables, que serán evaluados con una escala del 1 al 5, para expresar su grado de 

aceptación con la situación presentada. 

ESCALA 

1 Totalmente en desacuerdo 

2 En desacuerdo 

3 Indiferente 

4 De acuerdo 

5 Totalmente de acuerdo 
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Ítems Escalas 

1 2 3 4 5 

I. Práctica Docente 

1.1. Práctica Docente  

1. Disfruto las sesiones de clases que imparto logrando cohesión con estudiantes, 

despertando el interés por un aprendizaje integral. 

     

2. Procuro desarrollar en el estudiantado diversas competencias, a través de guías 

claras y específicas de manera empática y asertiva  

     

3. Planifico en los procesos de aprendizajes, la reflexión crítica y autocrítica de 

concepciones teóricas y prácticas 

     

1.2. Elementos de la práctica docente 

1. Planifico las sesiones de clase incluyendo elementos del currículo      

2. Manejo una comunicación clara, precisa y concisa con el estudiantado       

3. Al panificar, considero los conocimientos previos y garantizo los materiales 

requeridos para el desarrollo de las diversas asignaturas.  

     

1.3. Elementos metodológicos 

1. Domino estrategias docentes que facilitan la comprensión de los contenidos      

2. Las estrategias metodológicas que implemento son específicas y de fácil 

comprensión, incluyendo el que, como y para que voy aprender 

     

3. Considero espacio, tiempo y contexto para la implementación de estrategias 

metodológicas. Partiendo de conocimientos previos  

     

1.4. Competencias docentes 

1.4.1. Competencias pedagógicas 

1. Tengo conocimiento de organización y planeamiento didáctico.      

2. Motivo en mis estudiantes un aprendizaje autónomo e integral, el trabajo en equipo 

y el pensamiento critico 

     

3. Creo espacios de aprendizaje que fortalezcan la convivencia armoniosa entres 

estudiantes. 

     

1.4.2. Competencias Disciplinarias 

1. Poseo dominio y experiencia en el ejercicio profesional de la asignatura que 

imparto  

     

2. Mis sesiones de clases son pertinentes con el aprendizaje esperado      



 
 

139 

 

3. Promuevo la práctica desde diversas concepciones teóricas       

1.4.3. Competencias Emocionales 

1. Promuevo vivencias grupales que permitan desarrollar la empatía, la tolerancia, la 

convivencia, la participación y la cooperación.  

     

2. Estoy anuente a identificar emociones que ameriten atención oportuna.      

3. Motivo, inspiro aconsejo, me solidarizo y formo parte de mis estudiantes.       

II. Formación 

2.1. Formación integral 

1. Fortalezco los valores morales, éticos, sociales y espirituales       

2. Favorezco espacios de aprendizaje que permitan fortalecer los sistemas de 

comunicación 

     

3. Mis sistemas de aprendizaje y evaluación son humanizados y mediados por la 

práctica de habilidades blandas  

     

4. Promuevo en mis practicas pedagógicas el trabajo en equipo      

5. Preparo estrategias que permitan una participación activa, asertiva y respetuosa       

6. Creo espacios de retroalimentación para dar a conocer los errores y poder 

superarlos  

     

2.2.Dimensiones del ser humano 

2.2.1. Dimensión corporal 

1. Fomento el desarrollo de actividades lúdicas para generar la participación del 

estudiantado. 

     

2. Favorezco la expresión corporal de emociones, situaciones y experiencias de 

estudiantes 

     

3. Promuevo en estudiantes hábitos de aseo, orden, presentación personal y buena 

alimentación.  

     

2.2.2. Dimensión Social 

1. Promuevo la participación, la integración y la cooperación entre estudiantes para 

afirmar su autoestima. 

     

2. Motivo a estudiantes en el uso de buenas expresiones hacia sí mismo y otros      

3. Estimulo en estudiantes el cuidado de su cuerpo.      

2.2.3. Dimensión estética o artística 

1. Promuevo el uso de diferentes expresiones artísticas como la danza, el teatro, la 

literatura, las artes plásticas para que estudiantes comuniquen su visión del mundo. 
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2. Facilito actividades para que estudiantes utilicen diferentes materiales para elaborar 

trabajos escolares y manuales. 

     

3. Utilizo experiencias culturales propias de su comunidad como las fiestas 

tradiciones narraciones y costumbres para que los estudiantes reconozcan su 

realidad e identidad. 

     

2.2.4. Dimensión espiritual 

1. Insto a estudiantes a reflexionar sobre sus propias acciones y las consecuencias de 

las mismas. 

     

2. Cuento historias y relatos de la propia vida, la escuela y la comunidad que ayudan 

a los estudiantes a afianzar sus experiencias 

     

3. Promuevo la celebración de diferentes eventos (día del niño, estudiantes, la familia 

convivencia fiestas culturales) que fortalecen su sentido de identidad con la 

comunidad. 

 

 

    

4. Creo espacios para reconocer la importancia de la inteligencia y bienestar 

emocional  

     

5. Promuevo el compañerismo y trabajo en equipo como parte de una vida sana       

2.2.5. Dimensión afectiva  

1. Promuevo el manejo de emociones de manera saludable, adaptando, recuperando y 

manteniendo la calma en situaciones adversas.  

     

2. Incito al estudiantado a ser capaz de ponerse en el lugar de los demás, expresándose 

clara y respetuosamente a fin de lograr solución de conflictos. 

     

3. Incito la participación y el disfrute de actividades cotidianas, y que sean asumidas 

con entereza y aceptadas   

     

2.2.6. Dimensión cognitiva  
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1. Propongo actividades para que los estudiantes desarrollen habilidades como 

atención, escuchar, percepción, curiosidad y creatividad. 

     

2. Favorezco la comprensión de diferentes situaciones a través de la observación, la 

comparación y reflexión. 

     

3. Promuevo en los estudiantes el uso de experiencias y aprendizajes para resolver 

situaciones problemáticas en la vida. 

     

2.2.7. Dimensión comunicativa 

1. La comunicación que expreso a mis estudiantes es clara, concisa y precisa.      

2. Las orientaciones que doy están estructuradas debidamente como un ABC, 

utilizando un lenguaje apto y apropiado 

     

3. Fomento espacios de diálogo e interacción verbal, física y emocional.      

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo # 2 Cuestionario estructurado dirigido a 

estudiantes  

 

Encuesta dirigida a estudiantes de la carrea de 

administración de empresas de la Universidad (URACCAN), CUR – Las Minas. 

Datos Generales del encuestado.  

1)Año académico ________2) Sexo ______3) Edad________4) Etnia __________ 
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Respetable estudiante a continuación se pone a su disposición el presente instrumento que 

ha sido creado con el objetivo de analizar la práctica docente para la formación integral del 

estudiantado de ciencias económicas y administrativas de la Universidad de las Regiones 

Autónomas de la Costa Caribe Norte (URACCAN), CUR- Las Minas, I Semestre 2024 

 Por tanto, se solicita su apreciación a través del llenado del instrumento. Este se aplicará de 

forma anónima, por ende, se requiere su mayor sinceridad.  El instrumento cuenta con 2 

variables, que serán evaluados con una escala del 1 al 5, para expresar su grado de 

aceptación con la situación presentada. 

ESCALA 

1 Totalmente en desacuerdo 

2 En desacuerdo 

3 Indiferente 

4 De acuerdo 

5 Totalmente de acuerdo 

 

Ítems Escala

s 

1 2 3 4 5 

I. Práctica Docente 

1.1.Práctica Docente  

1. Se observa que el docente disfruta de las sesiones de clases que imparte logrando 

cohesión con estudiantes, despertando el interés por un aprendizaje integral. 

     

2. Procura desarrollar en el estudiantado diversas competencias, sus guías claras y 

específicas de manera empática y asertiva  

     

3. Se observa que planifica en los procesos de aprendizajes, la reflexión crítica y 

autocrítica de concepciones teóricas y prácticas 

     

1.2.Elementos de la práctica docente 

1.  Garantiza los materiales requeridos en relación con la asignatura.      

2. Manejo una comunicación clara, precisa y concisa con el estudiantado       

3. Al panificar, considero los conocimientos previos y garantizo los materiales 

requeridos para el desarrollo de las diversas asignaturas.  

     

1.3.Elementos metodológicos 
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1. Domina estrategias docentes que facilitan la comprensión de los contenidos      

2. Las estrategias metodológicas que implementa son específicas y de fácil 

comprensión, incluyendo el que, como y para que voy aprender 

     

3. Considero espacio, tiempo y contexto para la implementación de estrategias 

metodológicas. Partiendo del conocimiento que tenemos como estudiantes.  

     

1.4.Competencias docentes 

1.4.1. Competencias pedagógicas 

1. Promueve el trabajo en equipo y el pensamiento critico       

2. Motiva a sus estudiantes un aprendizaje autónomo e integral, el trabajo en equipo 

y el pensamiento critico 

     

3. Crea espacios de aprendizaje que fortalezcan la convivencia armoniosa entres 

estudiantes. 

     

1.4.2. Competencias Disciplinarias 

1. Posee dominio y experiencia en el ejercicio profesional de la asignatura que 

imparte  

     

2. Sus sesiones de clases responden a nuestras necesidades de aprendizajes       

3. Promueve la práctica desde diversas concepciones teóricas       

1.4.3. Competencias Emocionales 

4. Promueve vivencias grupales que permitan desarrollar la empatía, la tolerancia, la 

convivencia, la participación y la cooperación.  

     

5. Está anuente a identificar emociones que ameriten atención oportuna.      

6. Motiva, inspira, aconseja, se solidariza y forma parte de sus estudiantes.       

II. Formación 

2.1.Formación integral 

1. Fortalece los valores morales, éticos, sociales y espirituales       

2. Enseña a construir el aprendizaje y fortalecer los sistemas de comunicación      

3. Sus sistemas de aprendizaje y evaluación son humanizados y mediados por la 

práctica de habilidades blandas  

     

2.2.Dimensiones del ser humano 

2.2.1. Dimensión corporal 

1. Fomenta el desarrollo de actividades lúdicas para generar la participación del 

estudiantado. 
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2. Favorece la expresión corporal de emociones, situaciones y experiencias de 

estudiantes 

     

3. Promueve en estudiantes hábitos de aseo, orden, presentación personal y buena 

alimentación.  

     

2.2.2. Dimensión Social 

1. Promueve la participación, la integración y la cooperación entre estudiantes para 

afirmar su autoestima. 

     

2. Motiva a estudiantes en el uso de buenas expresiones hacia sí mismo y otros      

3. Estimula en estudiantes el cuidado de su cuerpo.      

2.2.3. Dimensión estética o artística 

1. Promueve el uso de diferentes expresiones artísticas como la danza, el teatro, la 

literatura, las artes plásticas para que estudiantes comuniquen su visión del mundo. 

     

2. Facilita actividades para que estudiantes utilicen diferentes materiales para 

elaborar trabajos escolares y manuales. 

     

3. Utiliza experiencias culturales propias de su comunidad como las fiestas 

tradiciones narraciones y costumbres para que los estudiantes reconozcan su 

realidad e identidad. 

     

2.2.4. Dimensión espiritual 

1. Insta a estudiantes a reflexionar sobre sus propias acciones y las consecuencias 

de estas. 

     

2. Cuenta historias y relatos de la propia vida, la escuela y la comunidad que ayudan 

a los estudiantes a afianzar sus experiencias 

     

3. Promueve la celebración de diferentes eventos (día del niño, estudiantes, la 

familia convivencia fiestas culturales) que fortalecen su sentido de identidad con 

la comunidad. 

 

 

    

2.2.5. Dimensión afectiva  

1. Promueve el manejo de emociones de manera saludable, adaptando, recuperando 

y manteniendo la calma en situaciones adversas.  

     

2. Incita al estudiantado a ser capaz de ponerse en el lugar de los demás, 

expresándose clara y respetuosamente a fin de lograr solución de conflictos. 

     

3. Incita la participación y el disfrute de actividades cotidianas, y que sean asumidas 

con entereza y aceptadas   
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2.2.6. Dimensión cognitiva  

1. Propone actividades para que los estudiantes desarrollen habilidades como 

atención, escuchar, percepción, curiosidad y creatividad. 

     

2. Favorece la comprensión de diferentes situaciones a través de la observación, la 

comparación y reflexión. 

     

3. Promueve en los estudiantes el uso de experiencias y aprendizajes para resolver 

situaciones problemáticas en la vida. 

     

2.2.7. Dimensión comunicativa 

1. La comunicación que expresa a sus estudiantes es clara, concisa y precisa.      

2. Las orientaciones que da están estructuradas debidamente como un ABC, 

utilizando un lenguaje apto y apropiado 

     

3. Fomenta espacios de diálogo e interacción verbal, física y emocional.      

 

 

 

 

 

 

 

  

Anexo #3 Guía de entrevista dirigida a docentes  

 

Datos Generales del encuestado.  

1)Nivel académico _________ 2) Años de laborar en la docencia _____3) Sexo ______ 4) 

Edad ___________, 5) Tipo de contrato _________ 6) Etnia ________ 

 

Respetable Maestro a continuación, se pone a su disposición la presente entrevista que ha 

sido creada con el objetivo de analizar la práctica docente para la formación integral del 
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estudiantado de ciencias económicas y administrativas de la Universidad de las Regiones 

Autónomas de la Costa Caribe Norte (URACCAN), CUR- Las Minas, I Semestre 2024. 

I. Práctica Docente  

1. ¿Cómo valora su práctica docente para la formación integral del estudiantado? 

2. ¿Cuáles son los elementos pedagógicos de la práctica docente? 

3. ¿Cuáles son los elementos metodológicos de los que se debe apropiar para mejorar 

la práctica docente? 

4. ¿Qué competencias docentes se pueden emplear para fortalecer la formación integral 

del estudiantado? 

5. ¿Cómo se podrían desarrollar las competencias docentes para fortalecer la formación 

integral?  

II. Formación  

1. ¿Qué es la formación integral para usted? 

2. ¿Qué acciones implementa para fomentar la formación integral de sus estudiantes? 

3. ¿Qué le gustaría que hacer para mejorar la formación integral?  

4. ¿Con cuál de las dimensiones del ser humano, se identifica y por qué? 

5. ¿Cómo podría desarrollar las dimensiones del humano? 

 

 

 

Anexo # 3. Guía de Observación 

 

 Dirigida a 1 sesión de clase por cada año de la carrea de 

administración de empresas de la Universidad (URACCAN), 

CUR – Las Minas 

 

No  Actividades a observar  Si  No  Observación  

Variable 1: Práctica docente  
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1 Función docente:  se muestra conforme, 

jovial y logra establecer comunicación 

empática con el estudiantado.   

   

2 Elementos de la práctica pedagógica y 

metodológica: se observa que ha 

planificado y domina las estrategias que 

faciliten la comprensión de los 

contenidos. 

   

3 Competencias docentes: en su forma de 

conducir los procesos de aprendizajes se 

muestra con dominio y experiencia, es 

afectivo e inspirador  

   

Variable 2. Formación  

1 Dimensión corporal: desarrolla 

actividades lúdicas, promueve el aseo, 

orden y presentación personal.  

   

2 Dimensión social: Promueve el uso de 

buenas expresiones hacia uno mismo y 

los demás. Estimula la participación en 

actividades del cuido y manejo medio 

ambiente y del propio cuerpo.  

   

3 Dimensión estética o artística: 

Promueve el desarrollo de actividades 

que pongan en práctica la imaginación y 

la creatividad. Motiva ser partícipe de 

actividades artísticas.  

   

4 Dimensión espiritual: Genera espacios 

de reflexión sobre sus acciones y las 

consecuencias, los acompaña y crea 

espacios de armonía y comprensión. 

   

5 Dimensión afectiva: Se muestra 

afectuosa o afectuosas y empático con la 

realidad de los estudiantes y promueve 
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actividades que permitan expresar 

emociones y vivencias, reflexionando a 

partir de la auto evaluación.  

6 Dimensión cognitiva: las actividades 

propuestas están orientadas a que el 

estudiantado interprete, analice e 

integre su aprendizaje a través de 

actividades que despierten su 

curiosidad, atención, escucha y 

creatividad.  

   

7 Dimensión comunicativa: comunica las 

actividades cronológicamente de 

manera clara y precisa, fomenta el 

diálogo y la participación con un 

vocabulario apto y apropiado. 

   

 

 

 

 

 

 

Anexo # 4 

Dossier de Validación 

Instrumentos de recolección de datos e información 
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Oscar Danilo López Ramos  

Candidato 

Doctorado en Educación e Intervención Social 
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Estelí, abril 2024   

Respetable doctor/a 

Mi nombre es Oscar Danilo López Ramos, soy egresado del programa de Doctorado 

en Educación e Intervención Social estudiante y actualmente estoy realizando la tesis 

titulada " La práctica docente para la formación integral del estudiantado de ciencias 

económicas y administrativas" con la dirección de la Doctora Mariela Gutiérrez 

Hernández. 

El objetivo de este estudio es analizar la práctica docente para la formación integral del 

estudiantado de ciencias económicas y administrativas de la Universidad de las 

Regiones Autónomas de la Costa Caribe Norte (URACCAN), CUR – Las Minas.  

Para el logro de los objetivos planteados se han construidos tres instrumentos de 

recolección de datos e información que estarán dirigido al personal docente de servicios 

contratados, personal docente de tiempo completo y estudiantes de la carrera de 

administración de empresas, pero para que las aplicaciones de los instrumentos tengan 

mayor veracidad y cumpla con estándares de calidad para el grado que se opta,  será 

necesario la validación de expertos que estén vinculados con tema que ha sido objeto 

de estudio.  

En este contexto, hago de su conocimiento que, para el proceso de validación, se 

adjunta a la presente los instrumentos con sus descriptores a detalles con el respectivo 

dossier de validación; en el cual se indican las instrucciones básicas para ítems 

conforme a lógica, redacción, coherencia y pertinencia.  

Agradeciendo de antemano sus aportes, pongo a su disposición mi email para que me 

sean compartidas sus observaciones. Danilo291286@gamil.com .  

Sin más que agregar, le saluda.  

Osar Danilo López Ramos 

Candidato a Doctor en Educación e Intervención Social 

mailto:Danilo291286@gamil.com
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Tema: La práctica docente para la formación integral del estudiantado de ciencias 

económicas y administrativas.  

Objetivos de la investigación 

General 

▪ Analizar la práctica docente para la formación integral del estudiantado de ciencias 

económicas y administrativas de la Universidad de las Regiones Autónomas de la 

Costa Caribe Norte (URACCAN), CUR- Las Minas, I Semestre 2024 

 

Específicos 

▪ Valorar la práctica docente para la formación integral del estudiantado.  

▪ Identificar los elementos pedagógicos y metodológicos de la práctica docente para la 

formación integral del estudiantado.  

▪ Definir las competencias del docente para la formación integral del estudiantado de las 

ciencias económicas y administrativas  

▪ Elaborar una propuesta teórica y pedagógica que contribuya a la práctica docente para 

la formación integral del estudiantado de las ciencias económicas y administrativas.  
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Proceso de validación de instrumentos 

 

Objetivo del proceso de validación  

Revisar la estructura y organización de los instrumentos construidos para la 

recolección de datos de esta investigación. 

Orientaciones para este proceso 

− Lectura y comprensión de los criterios de validación 

− Lectura del diseño de los tres instrumentos 

− Completar los instrumentos de validación 

 

Fases de la Validación de los instrumentos. 

Desde el punto de vista de Soriano (2014), para la validación de un instrumento se 

deberá seguir una secuencia lógica determinada por cuatro fases, que se describen a 

continuación, así como criterios propuestos por dicho autor para la fase dos.  

 

1. La primera fase está compuesta por los objetivos, teoría y constructo del instrumento, 

éste debe tenerse claridad de los objetivos de la investigación y de las teorías generales 

y sustantivas que fundamentan y definen la opción teórica de la investigación. 

2. La segunda consistirá en la validación de jueces expertos.  

3. La tercera será la selección de la muestra para la prueba piloto y la administración del 

instrumento.  

4. La cuarta, es el proceso para la validación psicométrica.  

Criterios para validar el instrumento propuesto.  

 

1. Claridad en la redacción 

2. Coherencia interna 
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3. Sesgo (inducción a respuesta) 

4. Redacción adecuada a la población en estudio 

5. Respuesta puede estar orientada a la deseabilidad social 

6. Contribuye a los objetivos de la investigación 

7. Contribuye a medir el constructo en estudio 

8. Observaciones a cada ítem, considerar si debe eliminarse, modificarse y especificar 

 

Diseño de los instrumentos a validar 

1) Cuestionario estructurado dirigido a docentes 

2) Cuestionario estructurado dirigido a estudiantes (activos) 

3) Guía de observación, aplicado a los procesos académicos. (5 sesiones de clases).  
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Instrumento de respuesta validación del Cuestionario estructurado dirigido a docentes del área de ciencias económicas 

Escribe una x, donde considere su, los criterios de valoración son los siguientes: 1- CR (Claridad en la redacción), 2- CI (coherencia interna), 3-

SIR (Sesgo, inducción a respuesta), 4-RAPE (redacción adecuada a la población en estudio), 5-RODS (respuesta puede estar orientada a la deseabilidad 

social), 6-COI (contribuye a los objetivos de la investigación),  7-CCE (contribuye a medir el constructo en estudio) y 8-bservaciones a cada ítem; en esta 

última es fundamental considerar sus aportes cualitativos donde recomiende si debe eliminarse, modificarse o especificar. 

Dimensiones del 

cuestionario/sección 

 

 

Ítems 

1 2 3 4 5 6 7  

Observaciones CR CI SIR RAPE RODS COI CCE 

Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No  

I. Datos generales 1 ítem 6 incisos 

(1 al 7.) 

               

II. Practicando 

docente  

9 ítems del 1 al 9                 

III. Formación Integral  8 ítems del 1 al 8                
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Instrumento de respuesta validación del Cuestionario estructurado dirigido a estudiante área de ciencias económicas 

Escribe una x, donde considere su, los criterios de valoración son los siguientes: 1- CR (Claridad en la redacción), 2- CI (coherencia interna), 3-

SIR (Sesgo, inducción a respuesta), 4-RAPE (redacción adecuada a la población en estudio), 5-RODS (respuesta puede estar orientada a la deseabilidad 

social), 6-COI (contribuye a los objetivos de la investigación),  7-CCE (contribuye a medir el constructo en estudio) y 8-bservaciones a cada ítem; en esta 

última es fundamental considerar sus aportes cualitativos donde recomiende si debe eliminarse, modificarse o especificar. 

Dimensiones del 

cuestionario/sección 

 

 

Ítems 

1 2 3 4 5 6 7  

 

Observaciones 

CR CI SIR RAPE RODS COI CCE 

Si  No Si No Si No Si No Si No Si No Si No  

Datos generales 1 ítem 6 

incisos 

(1 al 7.) 

               

Practicando 

docente  

9 ítems 

del 1 al 

9  

               

Formación 

Integral  

8 ítems 

del 1 al 

8 
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Instrumento de respuesta validación de la entrevista dirigida a personal docente, del área de ciencias económicas Instrumento 3.  

Escribe una x, donde considere su, los criterios de valoración son los siguientes: 1- CR (Claridad en la redacción), 2- CI (coherencia interna), 3-

SIR (Sesgo, inducción a respuesta), 4-RAPE (redacción adecuada a la población en estudio), 5-RODS (respuesta puede estar orientada a la deseabilidad 

social), 6-COI (contribuye a los objetivos de la investigación),  7-CCE (contribuye a medir el constructo en estudio) y 8-bservaciones a cada ítem; en esta 

última es fundamental considerar sus aportes cualitativos donde recomiende si debe eliminarse, modificarse o especificar. 

 

Dimensiones del 

cuestionario/sección 

 

 

Ítems 

1 2 3 4 5 6 7  

Observaci

ones 

CR CI SIR RAPE RODS COI CCE 

Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No  

I. Practicando 

docente  

1 ítem 5 

incisos 

(1 al 5.) 

               

II. Formación 

Integral  

1 ítem 5 

incisos 

(1 al 5.) 
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Instrumento de respuesta validación de la guía de observación a sesiones de clases en el área de ciencias económicas 

Escribe una x, donde considere su, los criterios de valoración son los siguientes: 1- CR (Claridad en la redacción), 2- CI (coherencia interna), 3-

SIR (Sesgo, inducción a respuesta), 4-RAPE (redacción adecuada a la población en estudio), 5-RODS (respuesta puede estar orientada a la deseabilidad 

social), 6-COI (contribuye a los objetivos de la investigación),  7-CCE (contribuye a medir el constructo en estudio) y 8-bservaciones a cada ítem; en esta 

última es fundamental considerar sus aportes cualitativos donde recomiende si debe eliminarse, modificarse o especificar. 

 

Dimensiones del 

cuestionario/sección 

 

 

Ítems 

1 2 3 4 5 6 7  

Observaciones CR CI SIR RAPE RODS COI CCE 

Si No Si No Si No Si No Si No Si No Si No  

I. Practicando 

docente 

1 ítem 4 

incisos 

(1 al 4.) 

               

II. Formación 

Integral 

1 ítem 7 

incisos 

(1 al 7.) 
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Constancia de validación de instrumento de recopilación de información 2/3 

 

Constancia de juicio de experto 

 

Yo, José Luis González Rodríguez, título académico Doctor en Educación e Intervención 

Social; por medio de la presente hago constar que he leído y revisado, con fines de validación, 

los instrumento de investigación: Cuestionario estructurado dirigido a docentes, Cuestionario 

estructurado dirigido a estudiantes, Guía de entrevista dirigida a docentes y Guía de 

observación, que será aplicado en el desarrollo del estudio: “La práctica docente para la 

formación integral del estudiantado de ciencias económicas y administrativas" por el 

maestrante: Oscar Danilo López Ramos. 

 

     Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones: 

 

     Evaluación de los instrumentos: 

 

N

o 

Indicadores  Valores 

Deficiente Regular Bueno Muy 

bueno 

Excelente 

1 El instrumento presenta 

coherencia con el problema de 

investigación 

    X 

2 El instrumento evidencia el 

problema a solucionar 

    X 

 

3 

El instrumento guarda relación 

con los objetivos y preguntas 

propuestas en la investigación 

    X 

4 El instrumento utiliza un 

lenguaje apropiado 

    X 
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5 La redacción de las preguntas 

es clara y apropiada para cada 

dimensión 

   X  

6 Relevancia del contenido      X 

7 En general, el instrumento 

permite un manejo ágil de la 

información 

    X 

8 La estructura de los instrumentos 

es completa 

    X 

 

El instrumento diseñado a su juicio es: válido, (X) no válido (…) 

 

Observaciones: Existe coherencia, buena redacción y ortografía en los instrumentos propuestos, 

así como los mismos responden a los objetivos y preguntas de investigación. 

 

 

 

Para que conste a los efectos oportunos, extiendo la presente en la ciudad de Estelí, a los 08 días 

del mes de julio del año dos mil veinticuatro. 

 

 

 

 

José Luis González Rodríguez 

__________________________ 

 

Nombre y Firma del experto 
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Fotografía tomada por Oscar Lopez. 

Imagen 2. Estudiantes de primer año de administración de empresas, llenando cuestionario, Escala Likert 

 

Fotografía tomada por Oscar Lopez.  

 

Imagen 1,Estudiantes de quinto año de administración de empresas, llenando cuestionario Escala Likert 
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