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Resumen

La presente investigacion se realizo con el objetivo de realizar Manual de higiene y seguridad
laboral basado en la ley 618, Industria arrocera Don Samuel S.A ubicada en el km 193 %
carretera al empalme San Isidro Sébaco, Nicaragua durante el afio 2024 , es una investigacion
de tipo aplicativa, cualitativa con un paradigma interpretativo, para la recoleccion de datos
se llevaron a cabo entrevistas y la guia de observacion las cuales se le realizaron a las areas
administrativas y operarios, por medios de estos instrumentos se encontro las necesidad de
implantacion de protocolos higiene y seguridad en la empresa, con el fin de contribuir a
buscar las solucion mas viable para radicar el problema que se presenta en la industria Don
Samuel, por ellos el analisis sobre la empresa se destaca la falta de instructivos normativo
incrementando los factores de riesgos por falta de accionamiento a las practicas de higiene y
seguridad. Por lo tanto, se hace necesario la elaboracion de un manual de higiene y seguridad
que permita destacar las politicas de seguridad ocupacional, enriquecido el conocimiento de
los empleados y aumentando la proteccion y comprension sobre el entorno y sus areas de
riesgo, se disefio un manual conforme la ley General 618, el cual estd sometido a las
normativas legales, incorporando las practicas de seguridad para la prevencion e integridad
de cada empleador. En la Industria Don Samuel, se refleja falta de sefializacién, lo cual nos
demuestra que es una debilidad ya que es una herramienta indispensable y adecuada a la

organizacion de la empresa.

Palabras clave: arrocera, higiene y seguridad, riesgo, prevencién, organizacion.



Summary

The present investigation was carried out with the objective of creating a Hygiene and Safety
at Work Manual based on Law 618, Industria Arrocera Don Samuel S.A located at km 193
% highway to the San Isidro Sébaco junction, Nicaragua during the year 2024, carried out an
application-type, qualitative research with an interpretive paradigm, for the collection of
data, interviews and the observation guide, which were taken to the administrative areas and
operators, through these instruments, the need to implement hygiene protocols and security
where the company was located, in order to contribute to finding the most viable solution to
solve the problem that arises in the Don Samuel industry, which is why the analysis of the
company stands out. The lack of regulatory instructions increases risk factors due to lack of
implementation of hygiene and safety practices. Therefore, it is necessary to develop a
hygiene and safety manual that highlights workplace safety policies, enriching employees'
knowledge and increasing the protection and understanding of the environment and its risk
areas. A manual was designed. in accordance with General Law 618, which is subject to legal
regulations, incorporating security practices for the prevention and integrity of each
employer. In the Don Samuel Industry, a lack of signage is reflected, which shows us that it
is a weakness since it is an indispensable and appropriate tool for the organization of the

company.

Keywords: rice cooker, hygiene and safety, risk, prevention, organization.
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1. Introduccion

La presente investigacion se remite al contenido de seguridad e higiene industrial y el tema
se centra en la implementacion de un manual de higiene y seguridad laboral basado en la ley
618, en la Industria arrocera Don Samuel S.A. Estos documentos nos describen la
funcionalidad Optima para cualquier empresa el contar con un ambiente que trasmita un
entorno adecuado en proteccion y conservacion de la salud fisica y mental, lo cual es

necesario para que cada trabajador desarrolle sus actividades laborales sin ningln problema.

En contexto, (Alma G, Pedro alvizuris, 2018) nos explican que la seguridad ocupacional no
es unicamente el garantizar las condiciones apropiadas para los trabajadores, sino en el
cumplimiento de normas que buscan proteger los elementos fisicos como el equipo o

maquinaria que se utilizan en las empresas para el desarrollo de las actividades.

El tema de higiene y seguridad se caracteriza por ser relevante a la aplicacién de medidas y
disposiciones que ejerce el convenio 155 OIT ante los distintos paises nacionales como
internacionales, ya que cada pais se encarga de incorporar las normativas con el fin de

mejorar los entornos laborales y abogar por la proteccion de los trabajadores.

En Nicaragua se presencia un gran reto en la parte de implantar los protocolos de seguridad
ocupacional por parte de los recursos econdmicos dado que para implementar estas practicas
se necesita inversion en sistemas de gestion que permitan el desarrollo, capacitacion
adecuada y asignacion de recursos adecuados que nos permitiran establecer los entornos
laborales saludable; EI Ministerio del trabajo (MINTRAB) ejerce su trabajo al asesorar a los
empleadores sobre las estipulaciones de la ley 618, 185 y el cdmo deben aplicarse

correctamente estas disposiciones.

El andlisis de esta problematica requiere mencionar sus causas lo cuales son la falta de
capacitacion sobre la seguridad ocupacional, sumandole la falta de recursos, infraestructura
inadecuada y la falta de mantenimiento preventivos en maquinarias e instalaciones. Esto
permite identificar la raiz del problema y de qué manera pueden tener como consecuencia,

lesiones y atentados contra la vida humana.

La investigacion tiene un enfoque mixto con un mayor énfasis en el abordaje cualitativo con

paradigmas interpretativos. De esta forma por medio de instrumentos como lo son la



entrevista, encuesta y guia de observacion, se llevaron a cabo los detalles y necesidades del

empleador y empleados.

Al elaborar el manual de higiene y seguridad industrial se establecera el reglamento técnico,
para proteger la salud del colaborador, obtener procedimientos claros para mejorar las

técnicas operacionales e implementar un ambiente laboral seguro.



2. Antecedentes
En la recopilacion de informacion en el &mbito internacional relacionada a manuales de

seguridad e higiene que dan aporte a este trabajo investigativo se encontraron los siguientes:

Un primer trabajo corresponde a Julia Morales y Maria Vintimilla (2014) quienes
desarrollaron tesis con el tema de "Propuesta de un disefio de plan de seguridad y salud
ocupacional en la fabrica Ladrillosa S. A" en la ciudad de Azogues-Via Biblian sector
Panamericana’ por consiguiente disidieron realizar un manual para mejorar el ambiente como
riesgo en su labor todo esto basadndose en los reglamentos y normativas del instituto
ecuatoriano de seguridad social (IESS) y el Ministerio de relaciones Laborales MRL que hoy

rigen Ecuador.

La investigacion en torno al tema. “Propuesta de un manual de higiene y seguridad industrial

para la planta procesadora y exportadora de granos basicos AGROEXPO S.A El Dorado —

Esteli” Br: Rosa Jolibeth Casco Peralta, Br. Belén Maria Talavera Torres (Rosa Jolibeth
Casco Peralta, 2015) nos dice que con uno de sus objetivos principal , Elaborar una propuesta
de manual de higiene y seguridad industrial, con el propdsito de conocer el interés de sus
colaboradores, pretende informar sobre los distintos riesgos que pueden presentarse en el
ambiente de trabajo y sugiere un conjunto de medidas preventivas para evitar o minimizar
dichos riesgos, por lo cual se utilizaron métodos de observacion, recoleccion de datos por

medio de encuestas, Check list y por lo tanto la metodologia que se utilizo fue descriptiva.

Indagando en el repositorio unan.edu.ni se encuentra una monografia de Br. Allan Josué
Sanchez Soza y Br José Carlos Ramirez (2016) con el tema general de Higiene y seguridad
laboral en los beneficios de café Matagalpa, al primer semestre de 2016. Con uno de sus
principales objetivos es describir los procedimientos, en el marco de seguridad e higiene
ocupacional que la empresa implementa en el proceso de produccion, por consiguiente, su

investigacion de tipo aplicada y respecto a su cronologia es transversal.

Otro de los trabajos examinados es el Br. Maria Daniela Calero Castillo (2020), monografia
para optar al grado de ingeniera Industrial con el tema de Evaluacion de la gestion de riegos
con énfasis en higiene y seguridad laboral , en la Estacién Experimental para el Estudio del

Tropico Seco El limon, del municipio de Esteli, 2019 con un enfoque investigativo mixto



porque aplico la combinacion cuali - cuanti con predominacion de lo cualitativo, con tipo de

investigacion descritica porque detallan cada una de las fases del estudio que realizaron.

Como resultados de investigacion logaron demostrar cada uno de los objetivos segun los
planeado a sus inicios, logrando como resultado esencial, la Evaluacion de la gestion de
riegos con énfasis en higiene y seguridad laboral, en la Estacion Experimental El Limon del
municipio de Esteli, 2019 los distintos resultados los mostraron por medio de matiz de

riesgos.

La investigacion realizada por Br. Raquel Andrea Mena Meza, Br. Diego Antonio Zeledon
Martinez y Br. Joel Isaac Morales Garcia. Desarrollaron un trabajo con el titulo de Propuesta
de un manual de Higiene y Seguridad Industrial para el control de riesgos a los que se
exponen los colaboradores en la empresa AGRICORP —Centro Industrial San Isidro.
Realizaron muestras y aspectos fisicos-mental y en la salud de los trabajadores de la empresa
Agri-corp. Para identificar los principales riesgos que afecten la salud del personal en la
empresa por medios de mapas de riesgos, obteniendo resultados que brinden posibles
soluciones. Establecieron 2 sujetos de estudio, siendo; area administrativa y area productiva,
utilizando entrevistas de check-list para la obtencién de datos especificos, que a su vez
implementaron herramientas necesarias a las soluciones de problema de higiene y seguridad

y prevencion de accidentes laborales. (Raquel Andrea Mena Meza, 2019)



3. Planteamiento del problema

3.1 Caracterizacion del problema

La higiene y seguridad en la actualidad es de gran importancia siendo indispensable en
cualquier empresa, considerando que la economia en general radica por los personajes que
deciden emprender sus negocios, teniendo en cuenta que una de las principales funciones de
esta gestion es darle el valor adecuado a la salud e higiene gremial de sus colaboradores.
Aplicando este sistema de gestion se garantiza la mejora continua en la calidad de vida de

sus empleados.

Una de las direcciones para el estudio de este proyecto es el convenio 155 de La Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) el cual permite comprender lo irrelevante que es la Seguridad
e higiene en los paises Latinoamericanos y caribefios. La mejora continua de las condiciones
laborales aplicando las normas y leyes que se han constituido a nivel internacional, adoptando

los riesgos y condiciones de cada pais, en este caso (Nicaragua).

Al respecto de las diversas estrategias que hay para la implementacion de esta gestion, se
pudo observar que en la planta arrocera de la Industrial Don Samuel S.A, no hay un sistema
aplicativo sobre la seguridad e higiene laboral siendo este un factor fundamental para el
bienestar de sus colaboradores. La falta de capacitacién sobre la seguridad ocupacional,
sumandole la falta de recursos, infraestructura inadecuada y la falta de mantenimiento en
maquinarias e instalaciones, aumentan las probabilidades de accidentes y enfermedades en

sus empleados.

3.1.1 Preguntas generales
¢Qué se pretende mejorar con la elaboracion de una manual de higiene y seguridad en las

industrias Don samuel S.A?

3.1.2 Preguntas especificas
¢Qué condiciones de seguridad e higiene existen en el proceso de elaboracién de arroz de la

Industria Don Samuel S.A?
¢ Cuales son los riesgos laborales existentes en la empresa Industria Don Samuel?

¢Como ayudaria a reducir los riesgos la implementacion de un manual de higiene y seguridad

en la Industria Don Samuel S.A?



4. Justificacion
La constitucion y sus derechos en el &mbito ocupacional, radica en la importancia de la

higiene y seguridad laboral para el bienestar de cada una de sus empleados con la

implementacién adecuada de la gestion de mejora en la calidad gremial de los trabajadores.

En la actualidad las empresas para evitar o disminuir accidentes se ven en la necesidad de
implementar diversas estrategias para instruir, guiar y capacitar a sus trabajadores sobre los
riesgos que puedan afectar la calidad de vida y trabajo de su personal (Rosa Casco y Belen
Talavera, 2015).

Don Samuel S.A, planta arrocera dedicada a bienes y servicio supliendo las necesidades de
la poblacion en el plano organizacional presencia diversas areas como gestion, procesos y
bodega. En la operacion de conocer y estudiar el lugar se revelo la ausencia de direccion
sobre la higiene y seguridad lo que pone en riesgo la salud de los empleados y la eficiencia
de la empresa. Los recursos insuficientes, el mantenimiento inadecuado de los equipos e
instalaciones incrementando las posibilidades de accidentes y enfermedades a corto y largo
plazo. Dado al andlisis en la falta de conocimiento y capacitacion sobre la ley 618 de higiene
y seguridad, es emergente contar con la disposicion de un manual donde se indique el derecho

constitucional del empleado que permita establecer su integridad fisica y mental.

Por lo tanto, de la problematica, surge la necesidad de elaborar un manual de higiene y
seguridad con el fin de mitigar estos riesgos y promover un entorno laboral seguro tomando
en cuenta las deficiencias y convertirlas en fortaleza para la mejora de la vida del empleado

y éxito empresarial.



5. Objetivos

5.1 Objetivos generales

Elaborar manual de higiene y seguridad laboral basado en la ley 618, en la Industria arrocera
Don Samuel S.A ubicada en el km 193 Y% carretera al empalme San Isidro Sébaco, Nicaragua

durante el afo 2024

5.2 Objetivos especificos
« Describir el proceso de produccion de arroz en las instalaciones de Industrias Don
Samuel S.A.
« Determinar los riesgos laborales en la empresa Industrias Don Samuel S.A a través
de la ley 618.
« Proponer un manual basado en la ley general de higiene y Seguridad del trabajo

namero 618 y RTO.



6. Fundamentacion teorica
6.1 Proceso de arroz

6.1.1 Importancia Del Arroz Y Su Cultivo Para La Nutricion Mundial

El arroz, un cereal rico en almiddn, es uno de los pilares de la dieta de cerca de la mitad de
la poblacién mundial. Ningun otro alimento es tan crucial para la alimentacion humana, la
economia agricola y el ecosistema del planeta como el cultivo del arroz. Este cultivo, sobre
todo las plantas recién plantadas, necesitan un entorno humedo, por lo que los arrozales
(tierras bajas inundadas y campos encharcados alrededor de los rios) son lugares habituales

para su cultivo.

Oryza sativa, también conocido como arroz comun asiatico, es el tipo mas cultivado y
consumido en el mundo. Hay dos tipos principales de arroz: indica, con granos mas largos,
y japdnica, con granos mas cortos. Algunas especies, como el arroz integral, presentan
variedades de grano largo y corto. El arroz de grano largo tiene menos almidén y mas materia
seca que el de grano corto. El arroz de grano largo es el mas rentable de entre todos los tipos.
(ANALYTICS, 2023)

6.1.2 Variedades de cultivo de arroz mas consumidas son las siguientes:
e Grano largo: Basmati, Jazmin, Mogra, Carolina Gold, Salvaje, Rojo y Negro;

e Grano medio y corto: Arborio, Koshihikari, Valencia, Carnaroli, Calasparra, Baldo y
Bomba.
Preparar el terreno con un trabajo de nivelacion, para que la irrigacién posterior sea uniforme.

Una vez lista la tierra, se procede a la creacion de canales y al sembrado. Para que una planta
de arroz alcance su madurez, se necesitan de 3 a 6 meses, segun la variedad y el lugar en el
que se cultiva. Y el cuidado basico consiste en un importante aporte de agua (unos 5.000

litros para obtener un kilo de arroz) y la proteccion contra insectos. (Telemadrid, 2018)

6.1.3 Riego
Los agricultores tienen la responsabilidad de garantizar que su cultivo no se seque en ningln
momento de la temporada de crecimiento. Adoptando métodos de riego eficientes en el

cultivo del arroz, puede reducir en gran medida el derroche de agua.



6.1.4 Fertilizacion

Para garantizar la salud de los cultivos y un aumento del rendimiento de las cosechas, es
necesario realizar la fertilizacion en el cultivo de arroz en el momento justo y con la dosis

adecuada.

6.1.5 Control de maleza y plagas

El cultivo de arroz se enfrenta a plagas y enfermedades que pueden mermar su rendimiento.
Utilice pesticidas para eliminar las malas hierbas que crecen en su arrozal y que podrian robar
agua y nutrientes a su cultivo. La deteccién y erradicacion de la maleza y las plagas debe

formar siempre parte de su plan de monitorizacién del cultivo. (ANALYTICS, 2023)

6.1.6 Recepcién

El arroz cascara llega del campo en sacos de 70 Kg, un promedio de 400sacos diariamente.
(Luiggi, 2014)

Para el proceso de pilado se recepcion del arroz en la tolva de recepcion

6.1.7 Inspeccion

Se realiza el control de humedad y de porcentaje de impurezas. El nivel de humedad
promedio ideal debe ser entre el 11-13 %
6.1.8 Pesado

Se realiza el pesado para llevar el control de arroz cascara que ingresa de la empresa y de
empresas externas que solicitan servicio de pilado, ademé&s se considera importante este
control para determinar el rendimiento de la materia prima y la eficiencia de la maquinaria.
Este proceso se realiza en una maquina para camiones con una capacidad de48 toneladas; se
determina el peso del camion vacio, luego del camion con la materia prima y finalmente

realiza el balance para determinar el peso neto de la materia prima.



6.1.9 Secado

Se realiza el secado por método de conveccion natural, proceso mediante el cual se realiza el
secado al aire libre a través de la energia solar. El arroz se debe secar un promedio de 6 horas.
(Luiggi, 2014)

6.1.10 Almacenaje
Se debe realizar esta operacion manteniendo las condiciones recomendadas de temperatura
(17 °C a 18 °C), humedad y almacenamiento en medios pobres de oxigeno. Con ello se

frenaré el riesgo de degradacion del grano y se lograra un mayor periodo de almacenamiento.

6.1.11 Limpieza

Se lleva a cabo en la maquina prelimpiadora, la cual posee lustradores que se encargan de
despolvar el arroz, separar el palote, la paja y piedras del arroz cascara. Esta maquina de

prelimpia posee un ventilador con el cual expulsa los solidos inservibles.

6.1.12 Descascarado

Es la operacion que consiste en separar la lenma, palea y lemmas estériles, dejando el
endospermo y el embrion con su cubierta; mediante la maquina descascaradora.

6.1.13 Separacion

La primera separacion que se realiza es después del descascarado, el arroz descascarado pasa
circuito en el cual se separa el arroz descascarado de la pajilla. La segunda separacion se da
en la mesa Paddy, la cual separa; arroz descascarado el cual pasa a las pulidoras y el arroz

Paddy regresa a la maquina descascaradora.

6.1.14 Pulido

Proceso para remover del arroz descascarado los tegumentos, el embridn y particulas de
harina que quedan adheridas al grano, para darle un aspecto liso y brilloso. Este proceso se

Ileva a cabo en la maquina pulidora.
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6.1.15 Clasificacién Producto terminado

Proceso final que sirve para separar y seleccionar los granos quebrados, Nelen y particulas
finas del grano entero, quedando listo para el pesado y ensacado. Se lleva a cabo en la

maquina clasificadora.

6.1.16 Ensacado

El arroz pilado se comercializa a granel o0 en envases que permitan mantener sus

caracteristicas. Para ello se utilizan sacos nuevos con capacidad de 50 kg. (Luiggi, 2014)

6.2 Higiene y seguridad

6.2.1 Ley 618

La presente Ley tiene por objeto establecer el conjunto de disposiciones minimas que, en
materia de Higiene y Seguridad del Trabajo, el Estado, los empleadores y los trabajadores
deberan desarrollar en los centros de trabajo, mediante la promocidn, intervencion, vigilancia
y establecimiento de acciones para proteger a los trabajadores en el desempefio de sus
labores. La presente Ley y su Reglamento son de aplicacion obligatoria a todas las personas
naturales o juridicas, nacionales y extranjeras que se encuentran establecidas o se establezcan
en Nicaragua, en las que se realicen labores industriales, agricolas, comerciales, de
construccion, de servicio publico y privado o de cualquier otra naturaleza. Se crea el Consejo

Nacional de Higiene y Seguridad del Trabajo, asi como los Consejos Departamentales y

Regionales de Higiene y Seguridad del Trabajo. (Navarro, 2020)

6.2.2 Higiene Industrial

Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos factores
ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion, temperatura, contaminantes quimicos
y contaminantes bioldgicos) o provocadas por el lugar de trabajo que pueden ocasionar

enfermedades o alteracion de la salud de los trabajadores;

6.2.3 Seguridad del Trabajo
Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como objetivo principal la prevencion

y proteccion contra los factores de riesgo que pueden ocasionar accidentes de trabajo.
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6.2.4 Condicién Insegura o Peligrosa
Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las condiciones existentes
en el ambiente de trabajo. Son las causas técnicas; mecanicas; fisicas y organizativas del

lugar de trabajo (méaquinas, resguardos, ordenes de trabajo, procedimientos entre otros);

6.2.5 Condiciones de Trabajo
Conjunto de factores del ambiente de trabajo que influyen sobre el estado funcional del

trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud durante la actividad laboral,

6.2.6 Ergonomia

Es el conjunto de técnicas que tratan de prevenir la actuacion de los factores de riesgos
asociados a la propia tarea del trabajador; Actos Inseguros: Es la violacién de un
procedimiento comunmente aceptado como seguro, motivado por practicas incorrectas que
ocasionan el accidente en cuestion. Los actos inseguros pueden derivarse de la violacion de
normas, reglamentos, disposiciones técnicas de seguridad establecidas en el puesto de trabajo

o0 actividad que se realiza, es la causa humana o lo referido al comportamiento del trabajador;

6.2.7 Salud Ocupacional

Tiene como finalidad promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores en todas las actividades; evitar el desmejoramiento de la salud
causado por las condiciones de trabajo; protegerlos en sus ocupaciones de los riesgos
resultantes de los agentes nocivos; ubicar y mantener a los trabajadores de manera adecuada

a sus aptitudes fisiologicas y psicolégicas;

6.2.8 Ambiente de Trabajo

Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa sobre la
generacion de riesgos para la salud del trabajador, tales como: locales, instalaciones, equipos,
productos, energia, procedimientos, métodos de organizacion y ordenacion del trabajo, entre
otros. (Navarro, 2020)

6.2.9 Obligaciones del Empleador
1. Observar y cumplir con las disposiciones de la presente Ley, su reglamento,

normativas y la Ley N. °185 codigo del Trabajo. El incumplimiento de estas
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obligaciones conlleva a sanciones que van desde las multas hasta el cierre del centro
de trabajo, de acuerdo al procedimiento establecido al efecto;

2. Adoptar las medidas preventivas necesarias y adecuadas para garantizar eficazmente
la higiene y seguridad de sus trabajadores en todos los aspectos relacionados con el

trabajo;

3. El empleador tomando en cuenta los tipos de riesgo a que se expongan los
trabajadores, y en correspondencia con el tamafio y complejidad de la empresa,
designara o nombrara a una 0 mas personas, con formacion en salud ocupacional o
especialista en la materia, para ocuparse exclusivamente en atender las actividades de

promocion, prevencién y proteccidn contra los riesgos laborales;

6.3 Metodo de las 5S
El método de las 5S es una de las herramientas de gestién empresarial mas extendidas y

populares, enfocada en mejorar la productividad y la calidad en las empresas.

Se origino6 en Japon en la década de los 50 -mas concretamente en Toyota- como parte del
sistema de produccién conocido como Lean Manufacturing con el objetivo de promover la

eficiencia y la organizacion en el entorno laboral. (Envira, 2024)

6.3.1 Significado y etapas de las 5S

Seiri (clasificacion): esta etapa implica separar lo necesario de lo innecesario y eliminar
elementos no esenciales, reduciendo asi el desorden y liberando el espacio de trabajo. Asi se
facilita la identificacion rapida de herramientas y materiales necesarios para realizar una
tarea. (Ludus, 2023)

Seiton (orden): tras la clasificacion, llega el momento de organizar y ordenar el espacio de
trabajo. Supone colocar los elementos esenciales de manera sistematica para facilitar el
acceso rapido a ellos y asi minimizar el tiempo de busqueda, contribuyendo a una mayor

eficiencia y reduccion de riesgos de errores.

Seiso (limpieza): este paso fomenta limpiar y mantener el espacio de trabajo, desarrollando

habitos de limpieza diarios para crear un ambiente mas seguro y agradable. La limpieza
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regular ayuda también a identificar posibles problemas o defectos en las instalaciones o

equipos.

Seiketsu (estandarizacion): significa establecer normas y procedimientos, desarrollando
procesos estandarizados para que las 3S anteriores se mantengan de manera consistente. Esto

facilita la formacion del personal y garantiza la continuidad en la aplicacion del método.

Shitsuke (disciplina): etapa que fomenta la disciplina y la autorresponsabilidad, buscando
que los empleados sigan las normas previas establecidas y se repitan de manera constante las
4S anteriores, de forma que se arraigue la eficiencia y mejora continua en la organizacion.
(Ludus, 2023)

6.3.2 Beneficios de las 5S

Mejora de la eficiencia al reducir el tiempo perdido en la busqueda de herramientas y
materiales, lo que aumenta la eficiencia operativa.

De forma inherente mejora la calidad, puesto que se reducen los errores y defectos en los
productos o servicios ofertados.

La limpieza y el mantenimiento regulares crean un entorno de trabajo mas seguro al eliminar

posibles peligros y prevenir accidentes. (Envira, 2024)

6.4 Método de las 5S y la gestion ambiental en la industria
El método de las 5S no esta limitado a un sector especifico, sino que puede aplicarse en
cualquier organizacion. No obstante, es especialmente beneficioso en entornos de

produccién, donde la eficiencia y la calidad son fundamentales.

En aquellas industrias que realicen monitorizacion en continua de emisiones de gases
contaminantes, implantar esta metodologia ayuda a crear un enfoque integral para la gestion

ambiental.

6.5 Sefializacion de rutas
Las sefalizaciones de seguridad son una parte importante de la seguridad en los entornos
industriales. Esto porque proporcionan a los trabajadores informacion sobre seguridad, les

alertan de peligros potenciales y les recuerdan los protocolos de seguridad.
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6.5.1 Sefalizaciones de seguridad que existen en la industria actualmente

Las sefalizaciones de seguridad son simbolos de seguridad para indicar la presencia de
peligros potenciales para la seguridad, alertar a los trabajadores sobre las precauciones de

seguridad y proporcionar instrucciones de seguridad.

Estos simbolos de seguridad incluyen sefiales de advertencia, etiquetas de seguridad, placas
de seguridad, imégenes de seguridad y carteles de seguridad que se colocan en zonas donde

existe o puede existir un peligro.

Circulo con banda circular y banda diametral oblicua a 45°con la horizontal, dispuesta de la

parte superior izquierda a la inferior derecha:

e Prohibicion de una accién susceptible de provocar un riesgo.

e Circulo: Descripcion de una accion obligatoria.

e Triangulo equilatero. La base debera ser paralela a la horizontal:

e Aduvierte un peligro.

e Cuadrado o rectangulo. La relacion de lados sera como maximo 1:2.

e Proporciona informacidn para casos de emergencia.

¢En queé colores se clasifican las sefializaciones de seguridad?
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Las sefalizaciones de seguridad se clasifican generalmente en cuatro colores: rojo, amarillo,
azul y verde. Las sefiales de seguridad rojas, por ejemplo, suelen utilizarse para indicar una

prohibicion o advertir de un peligro que puede causar la muerte o lesiones graves si se ignora

¢Donde se localizan las sefializaciones de seguridad dentro de una empresa?

Las sefiales de seguridad suelen encontrarse en zonas en las que la seguridad es prioritaria,
como alrededor de maquinaria, productos quimicos peligrosos y zonas en las que es

obligatorio llevar equipo de seguridad.

Las sefializaciones de seguridad también pueden encontrarse en zonas con visibilidad
limitada o donde es necesario hacer cumplir las sefiales de advertencia. Por ejemplo, pueden
situarse cerca de las entradas y salidas o al inicio de una actividad peligrosa. De este modo
se garantiza que todas las personas que entren o salgan de la zona sean conscientes de los

posibles peligros para la seguridad. (Ludus, 2023)

Las condiciones de trabajo inseguras se refieren a cualquier situacion en la que los empleados
estén expuestos a peligros que puedan causar dafios fisicos o enfermedades. Estos riesgos
incluyen desde maquinaria y productos quimicos peligrosos hasta iluminacién y ventilacion
deficientes. (culture, 2024)

Por ley, los empresarios deben proporcionar a sus empleados un entorno de trabajo seguro y
saludable. Significa identificar y abordar cualquier peligro potencial en el lugar de trabajo,

asi como proporcionar formacion y equipos de proteccion adecuados.

Los empleados pueden denunciar condiciones de trabajo inseguras a su empresa 0 a
organismos publicos como la Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo (OSHA).
Los empresarios que no aborden estas condiciones pueden enfrentarse a multas, demandas y

otras consecuencias legales.

6.6 Condiciones inseguras
e peligros fisicos: Pueden causar dafios a las personas debido a su entorno fisico, como

suelos resbaladizos, cableado eléctrico expuesto o escaleras rotas.
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e Peligros bioldgicos: Los causan organismos vivos como bacterias, virus y hongos.
Ejemplos de riesgos biologicos son el moho, las enfermedades transmitidas por los
alimentos y las plagas de insectos.

e Riesgos quimicos_: Estan causados por la exposicion a sustancias quimicas toxicas o
nocivas, como productos de limpieza, pesticidas o sustancias quimicas industriales.

e Peligros ergondmicos: Ocurren debido a lugares de trabajo mal disefiados o0 equipos
ajustados de forma inadecuada. Los riesgos ergondmicos incluyen lesiones por
movimientos repetitivos, malas posturas y puestos de trabajo incomodos.

e Riesgos psicosociales_ :_Relacionados con el estrés laboral, los conflictos
interpersonales u otros factores psicoldgicos. Algunos ejemplos de riesgos
psicosociales son la intimidacidn, el acoso y la discriminacion en el lugar de trabajo.
(culture, 2024)

6.7 Prevencion de riesgos laborales
6.7.1 Uso adecuado de maquinarias

Las maquinarias son la base del proceso productivo en toda industria, esto lo hemos reiterado
en diversas ocasiones, y asi como el buen funcionamiento de estas depende de la calidad y

del mantenimiento, el buen uso de las mismas también incide.

En general, cuando se compra un aparato, como una nueva PC o un nuevo movil, pocos hacen
caso al manual de instrucciones, y si, quizas usandolo conozcas todas sus funciones. Pero,
este método no es factible cuando se trata de maquinas industriales, porque ademas de poner
en riesgo la integridad del operario, también se compromete la vida util de la maquina.
(FANSER, 2021)

6.7.2 Buenas practicas para usar maquinas industriales
e Lee el manual de instrucciones

Evita aplicar el lema “no puede ser tan dificil” o basarte en “la anterior era practicamente
igual”, quienes usan las méaquinas industriales bajo estas creencias termina por cometer

errores que acortan la vida util de las mismas, o que comprometen su seguridad.
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Reduce los peligros que desencadena un mal funcionamiento, derivado de un mal uso de la
maquina, asi que, antes de usar cualquier aparato industrial, conoce a cabalidad todo sobre

su funcionamiento.
e Dale a cada méquina el uso para el que fue creada

Si has comprado la mejor maquina para tu empresa, para una funcién especifica, por qué
tratar de forzarla para que realice otra funcion, esto simplemente terminara por perjudicar las

prestaciones de la maquina.

e Asegurate de que la instalacion sea adecuada

Esto deriva de la primera préactica, de leer el manual de instrucciones, porque de nada sirve
tener la mejor, si cuando se conecte a la red eléctrica o se use el combustible que utiliza se
haga de forma incorrecta. Deja que profesionales se hagan cargo de instalar la maquinaria y

te asesoren sobre su buen uso.

e Consejos de seguridad antes de usar una maquina industrial

e Conoce la maquina, su funcionamiento, funcion, y los riesgos que implica su uso.

e No utilices jamas un equipo con el que no te hayas familiarizado ante.

e Evita los puntos ciegos al operar una maquina.

e Inspecciona la méquina industrial antes de comenzar a trabajar con ella.

e Respeta la carga maxima de la maquina, sobrecargarla solo te pone en riesgo.
(FANSER, 2021)
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7. Supuesto de investigacion
La aplicacion de un manual de higiene y seguridad en Industrias Don Samuel S.A, mejoraria

el entorno de los colaboradores, teniendo mejor accesibilidad a maquinas y espacios

requeridos durante y después del proceso productivo de arroz.
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8. Cuadro de variables

Desarrollar un manual de Higiene y seguridad laboral basado en la ley 618, en la Industria

arrocera Don samuel S.A ubicada en el km 4 San Isidro carretera a ledn, Nicaragua durante

el afio 2024.
Objetivos Variables
especificos Definicion
Variables Sub Indicador | Conceptual | Operacional Instrumentall Técnicas e Items
variable instrumentos
Describir el | Proceso de Seleccién Produccién de | La calidad del | La logistica, la | El ;Las
proceso de | Produccion de | degranooro. | ., producto y la | Sostenibilidad | o neenimiento eficiencias de
B arroz Maquinaria o operacional y )
produccion adecuada procesado con | sostenibilidad | o] control de | de las las maquinas y
de arroz en para el | un enfatiza un | calidad  son | maquinarias, y los
las proceso. . fundamentales | q .
. . Logistica y bue | compromiso dentro de la | & costo de operarios
instalaciones distribucion. | ncontrol de | con la empresa, para | reparacion tiene ayudan al que
de industrias Capacitacion | o qaq empresay la verificar el | g0 ger 1o mas el control de
al personal. rendimiento b - .
Don Samuel sostenible, comunidad, del proceso de | eficaz posible observacion | calidad tenga
SA con bueng produciendo arroz mas eficiencia
eficiencia progresos y por ende, se
operativa  y| Sostenibles que produzca un
distribucién | los ayude a buen producto
de seg para
proc| uir innovando comercializarl
eso terminado. 0
y
produciendo el
grano de
arroz
Objetivos especificos | Variables Definicién
Variables
Sub variable | Indicador Conceptual Operacional | Instrumental | Técnicas e items
instrumentos
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Determinar| Riesgos Riesgos Anélisis de | Proceso Estudios Lista de e  Entrevistas ¢ Sobre su
- laborales Ry riesgos : Ati analisis de observacion y
los riegos bioldgicos, sistematico de | sobre  los | © >y .

9 ) 9 o riesgos e  Encuesta analisis, considera
laborales fiscos, identificar, posibles e Guiade que hay riesgos
en la quimicos 'y evaluar y peligros que sobre su seguridad

o o se presentan observacion | en plano laboral?
empresa ergonémicos priorizar los
industrias riesgos i Acta de
Don potenciales que MITRAB
samuel S.A dri
a través de podri
la ley 618. an afectar
la
organizacion,
proyecto 0
actividad
Objetivos Variables Definicion
especificos
Variables
Sub variable Indicador Conceptual Operacional Instrumental Técnicas e Items
instrumentos
Proponer | Manual de | Procedimientos | Efectividad y | Conjunto de Desarrollo de | Procedimientos e  Entrevistas | ¢La
higieney | y normativas :
un sequridad nivel de | reglas leyes o un  manual, | Reglas de e  Encuesta propuesta del
manual cumplimiento | disposiciones que | que conlleve seguridad Suf manual  de
) ufa .
basado de regulan el Reglas  de 5 higiene y
. - observacion .
en la ley lo | comportamientos | cumplimiento . seguridad,
. normativo de higiene. -
general s de actividades o i mejora  las
laley 618 Luxémetro .
de . procesos en una condiciones
o articulos Sond
higiene y organizacion. onometro laborales, en
seguridad Estan disefiadas base de
del para garantizar el medidas de
trabajo cumplimiento de acciones
" . reventivas
nimero estandares de P -
cumplimiento
618 y seguridad, normativo?
RTO. calidad y
eficiencia entre
otros y promover
el ordeny
responsabilidad
en las
operaciones.
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9. Disefio metodoldgico
En este apartado de la investigacion se muestra el paradigma, tipo, enfoque, area de estudio

métodos e instrumentos.

Para Guba (1990 citado por Krause 1995) los paradigmas més Utiles son: el positivismo y el
post 0 neopositivismo, también los paradigmas alternativos son constructivista, critico e
interpretativo. Asi siendo, la investigacion dedica exclusivamente al paradigma interpretativo

por ser constantemente encontrado en las investigaciones cualitativas. (Lima, s.f.)

La investigacion tiene un enfoque mixto con un mayor énfasis en el abordaje cualitativo con
paradigmas interpretativos. Se centra en la interpretacion de la experiencia subjetiva y la
percepcion del individuo, para describir la estructura de industrias Don samuel buscando la

mejora de esta para tener un ambito laboral libre de riesgos.
9.1 Tipo de investigacion

Para Murillo (2008), la investigacion recibe el nombre de “investigacion practica o empirica”
que se caracterizaba porque buscas la aplicacion o utilizacion de los conocimientos
adquiridos a la vez que se adquieren otros, después de implementar y sistematizar la practica
basada en investigacion. El uso del conocimiento y los resultados de investigacion que da
como resultado una forma rigurosa, organizacion y sistematica de conocer la realidad

(Cordero, s.f.) Area de estudio

9.2 Area de conocimiento

La presente investigacion esta valorada por:

07 ingenieria, Industrias y Construccion

Sub area 072 industrias y produccién

La linea de investigacion 11C-I: innovacion, tecnologia y medio ambiente.
Sub linea 11C-1.3.: Tecnologia aplicada a procesos productivos.

Desarrollo de manual de higiene y seguridad para empresas, industria e instituciones.
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Area geogréfica
La investigacion se realizo, Industrias Don Samuel ubicada en el km 193 % carretera al

empalme San Isidro Sébaco.

9.3 Poblacién y muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la poblacién es: “el conjunto de todos los

casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.174).

Para Arias (2012) define como “...poblacién un conjunto finito o infinito de elementos con
caracteristicas comunes para las cuales seran extensivas las conclusiones de la

investigacion...” (p.81).

También expresa Palella y Martins (2008), que la poblacion es: “un conjunto de unidades de

las que desea obtener informacion sobre las que se va a generar conclusiones” (p.83).

Expuesto lo anterior, los autores concuerdan que la Poblacion es la totalidad del fenémeno a
estudiar, donde las unidades de esta poseen una caracteristica comun, la que se estudia y da
origen a los datos de la investigacion. (Rojas, 2017)

En la presente investigacion en Industrias don Samuel cuenta con treinta personas dentro de
su personal que estos se dividen en siete administrativos y veintitrés que se asigna
dependiendo de la necesidad de dia, por lo tanto, al ser una investigacion no probabilistica

por conveniencia, esto con el fin de proponer un manual de higiene y seguridad laboral, por
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ello se recopila informacion de los dos trabajadores del area administrativa, tres operarios
de maquinaria, uno de calidad y el encargado de produccion, estos siendo los principales
afectados, por la falta de implantacion de un manual o bien las rutas, sefializacion y

vestimenta adecuada durante el proceso de produccion y distribucion de arroz.
Criterios de seleccion de muestra:
e Que los participantes sean trabajadores de Industrias don Samuel SA.

e Que tengan méas de 3 meses laborando en la empresa.

9.4 Métodos, técnicas e instrumentacién de recopilacién de datos

9.4.1 Método

Francis Bacon (1561-1626), fue el primero que propuso la inducciéon como un nuevo método
para adquirir conocimientos. Afirmaba que para obtener conocimiento es imprescindible
observar la naturaleza, reunir datos particulares y hacer generalizaciones a partir de ellos
(Revista EAN, 2017)

Al ser una investigacion de caracter cualitativo se llevara a cabo el método inductivo el que

consiste en la observacion y experimentacion,

9.4.2 Técnicas

La entrevista, de acuerdo con Richards, et al (1992: 303), es "una conversacion dirigida entre
el investigador y un individuo o grupo de individuos con el propdésito de recolectar
informacién”. EIl término entrevista puede llegar a ser un tanto engafioso dada su estrechez.
Actualmente, los investigadores utilizan una amplia gama de formas de obtener informacion

y datos para sus propdsitos investigativos. (Villegas, 2014)

Las entrevistas estaran dirigidas a la parte administrativa y trabajadores de Industrias Don

Samuel con el fin de recolectar datos necesarios para la investigacion.

9.4.3 Instrumento

La universidad veracruzana opina que, para llevar a cabo entrevistas exitosas, debemos contar

con una buena guia de entrevista (guia, de ahora en adelante). Para comenzar, debemos dejar

en claro que una guia NO es un cuestionario. Como su nombre lo indica, la guia es una

herramienta que nos ayuda a llevar a cabo nuestra labor inquisitiva de una mejor manera. En
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ésta debes incluir las preguntas importantes que quieres hacer, asi como preguntas de apoyo
que te ayuden a obtener la informacién que necesitas. Como cualquier otra guia, no debes
caer en el error de seguirla ciegamente, sino saber usarla apropiadamente. (Oscar Manuel
Narvéez, 2014)

Para obtener la mayor parte de informacion necesaria se implantard una guia de entrevista

que previamente se les hara a los trabajadores de la arrocera.

9.4.4 Encuestas

Por su parte, Garcia Ferrando (1986:124), sefala que la encuesta es “una técnica que utiliza
un conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge
y analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacion o
universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie
de caracteristicas”. En la investigacion social la encuesta se considera, en primera instancia,
como una técnica de recogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos para obtener
de manera sistematica medidas sobre los conceptos que se derivan de una problematica de

investigacion previamente construida (Cfr. Lépez Roldan, P. y Fachelli S., 2015). (2019)

9.5 Etapas de investigacion

Primera etapa - Eleccion del tema

En conjunto los miembros del equipo decidimos ir a visitar las instalaciones Don Samuel al
observar la estructura de esta y ver la necesidad de un manual de higiene y seguridad, el cual

seria el principal elemento para resolver la problematica planteada.
Segunda etapa — ubicacion de la zona de estudio

Se buscé una industria arrocera en comunidad el jocote ubicado entre la carreta Ledn y San
Isidro enfocandose en este rubro porque en una parte de productoras de arroz no se
encuentran estructuradas basadas en las leyes de higiene y seguridad necesarias para los
colaboradores. Industrias Don samuel es una empresa que esta en sus inicios, a la cual se le
solicitdé permiso para acceder a las areas para observar para poder aplicar instrumentos de

investigacion.
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10. Anélisis y discusion de datos
En esta seccion se analizara los resultados obtenidos de la investigacion, con informacion
recopilada a traves de los instrumentos aplicados en la industria Don Samuel S.A, para la

propuesta de un manual de higiene y seguridad basado en la ley 618.

10.1 Proceso de produccion de arroz en las instalaciones industrias Don Samuel S.A.
Por medio a la observacion que se realizé en industrias Don Samuel empresa productora y

distribuidora de arroz, ubicada en el km 193 % carretera al empalme San Isidro, Sébaco.

Actualmente la empresa carece de un manual de higiene y seguridad laboral, al tener 4 afios
produciendo arroz no cuenta con las licencias, reglamentos necesarios para laboral de manera
segura, por ello los trabajadores mantienen expuestos a diversos riesgos tantos fisicos

bioldgicos, quimicos, entre otros.

Se puede observar en la imagen la distribucion de panta con la que se trabaja en industrias

Don Samuel S.A, en la cual puede percibir el proceso de produccién de arroz.

secado

Figura 1, fuente propio distribucion de planta.
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Industrias Don Samuel, cuenta con un proceso de produccion industrial el cual empieza por
la inspeccidn del grano, se le mide la humedad y el porcentaje de impurezas, el promedio de
humedad oscila entre el 11 y 13 %, luego de ello se pesa la cascarria para saber cuantas
toneladas de arroz ingresa a la empresa, esta parte del "proceso se considera uno de los mas

importante para llevar el control, para determinar el rendimiento de la materia prima.

Limpieza y descascarillado, el limpiado se llevaba a cabo en la pre-limpiadora, la cual posee
lustradores y ventiladores encargados de quitar cualquier residuo, tanto como paja, piedras y
todo tipo de impureza que se encuentre en el arroz cascara, pasando a la maquina
descascaradora encargada en separar la lemna, palea y lemmas estériles dejando endospermo

y el embridn con su cubierta, después del descascarado pasa a la separacion.

La separacion cuenta con dos etapas la primera se da después del descascarados, el arroz
descascarado pasa a un circuito el cual consiste en separar el arroz de la pajilla, en la mesa

de paddy se da su segunda etapa de separacion de grano de arroz con sus otros derivados.

Pulido, proceso que consiste en el frote el grano entre si, para eliminar el polvo y se consigue
un brillo sueve con buena apariencia, cumpliendo con los estandares para poder ser
comercializado. Luego de ellos se clasifica el grano en la maquina clasificadora, en la

empresa Don Samuel clasifican el grano en 80/20 70/40 puntilla y cemolina.

Figura 2, fuente propio distribucion de planta.
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Empaquetado y seleccidn, después de la calificacion de los granos, se empacan segun su

seleccion y presentacion que se distribuyen, en la industria Don Samuel se distribuyen las

siguientes presentaciones: saco de 100 Ib, bolsas de 10 Ib, 2 kg y 400 gr, esto en lo que es

arroz Nicoya 80/20, la presentacion de 70/40, puntilla y cemolina en saco de 100 Ib.

(ANEXO) se observan las presentaciones mencionadas.

Arroz en granza

Recepcion

Pre limpieza

Secado

Impurezas

Almacén

Flujograma de proceso

Inicio del trillado

Paja, piedra,
Pre polvo
limpieza

Descascar
ado Cascarilla

Separacion
paddy

Pulido .
Semolina

Clasificacion
Payana,
puntilla
Seleccion
por color

Empaquetado y

Almacenamiento

Con el flujograma se percibe el proceso de una manera més clara, en el cual se observa cada

etapa de del proceso para llegar a obtener el producto final.

Al ser una empresa que inicio en el afio 2020 cuenta con un proceso de manera industrial,

contando con maquinarias automatizadas, sin embargo, no cuenta con la debida organizacion

y estructura para tener un proceso seguro para los colaboradores y visitantes.
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Durante el proceso se encuentran expuestos a diversos riesgos, al realizar las actividades
necesarias para obtener el producto final, como se observa en (la figura 1) en cada una de
estas etapas estan en contante riesgo de sufrir un accidente, al no estar consiente de estos
riesgos por falta de capacitacion e implementacion de las medidas necesarias, para que su

labor no se vuelva un eterno peligroso.

Cabe recalcar que el capitulo I articulo 18 de la ley general de higiene y seguridad 618 de
Nicaragua, habla de las obligaciones que tiene el empleador, haciendo mencion, obligacion
n°14 que tiene el empleador la cual dice: 14. Proporcionar gratuitamente a los
trabajadores los equipos de proteccion personal especificos, segun el riesgo del trabajo
que realicen, darles mantenimiento, reparacion adecuada y sustituirlo cuando el acceso

lo amerite. (Normas Juridicas de Nicaragua , s.f.)

10.2 Riesgos laborales en la empresa Industrias Don Samuel S.A a traveés de la ley 618.
Para dar salida a este objetivo, se comenzo6 con los siguientes pasos de analisis en el cual

determinaremos los riesgos laborales que presente la plana arrocera.

Por medio de la guia de observacion se seleccionaron puntos relevantes que facilitan la
sistematizacion de la informacion, con el fin de implementar la ley 618 para disminuir los

riesgos en la planta productora de arroz.

Riesgos Tipo de Area del Causas Consecuencias Accidn
detectados | riesgo riesgo requerida
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Ruidos Riesgos Hornoy No * Pérdidade | Laplanta
fisicos i .., arrocera tiene
secado realizan audicion que
medicione implementar
s de ruidos * Dolor aislamiento
. auditivo acustico, la
Ventolin y .
_ _ empresa tiene
vibracione «  Dolor de que proveer
s dispositivos de
Planta de cabeza proteccion
Lo ersonal.
rocesos Maquinari , p
P g o Estrés
a ruidosa
Exposicion a | Riesgo Hornoy e Uso de * Lesiones Por cualquier
altas . secado lesion se tiene
Fisicos hornos por
temperaturas para el que mantener
secado de quemadura | un botiquin
arroz médico y
« Golpeala | proporcionarle
presion del | s agua.
cuerpo por
exceso de
calor
Incendios Riesgos Hornoy « Materiale * Lesiones Mantener en
. - cada area
fisicos secado s fisicas )
_ extintores y el
inflamabl . uso adecuado
* Perdida de
. de ellos,
® vida adaptar
Ventolin Np. .
sefializacion.
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Bodega de

granza
Planta de
procesos
Administra
cién
Aplastamient | Riesgos Planta de « Exceso Fracturas Usar equipo
0 por objetos | fisicos q de proteccion
procesos € ) .
Lesiones y reorganizar
almacena de una mejor
miento de Contusione | manera las
: areas.
Empacado objetos s
y
seleccionad . Mala
0 organizac
ion de
area
Sobre Riesgos Planta de « Manipula Lesiones Implementar
esfuerzo fisicos cion
- procesos . musculares | los protocolos
fisico incorrecta o
de cargas sobre técnicas
Fatiga
g de
levantamiento,
informar sobre
Empacado el peso del
y bulto de
seleccionad acuerdo al
0 peso fisico.
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[luminacion | Riesgos Ventolin * lluminacién |» Dolores de La empresa
ergonémico maxima o cabeza deb_e ubicar
mejor las Luz
S minima por Deficienci eléctricay
Planta de . y ericiencia i
areas proporcionarla
procesos laboral para cada
» Ahorro de proceso ld
costos « Fatigaocular | OPeracional ae
acuerdo asu
Empacado necesidad.
y
seleccionad
0
Movimientos | Riesgos Hornoy Tareas que Fatiga en el Realizar
. - . rotacion del
repetitivos ergonomico | secado requieren cuerpo
o personal en
" Lesiones permitirles a
repetitivos musculares
los empleados
Bodega de
granza Accion sin Sj UZ?\S/iZar los
pausas PETVIS
movimientos
operacionales
para mejorar
Empacado las técnicas.
y
seleccionad
0
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Posiciones Riesgos Administra | < Malas * Problemas | Supervisar las
incorrectas ergonomico cion posturas de postura técnicas de
postura en las
S Mobiliari tareas diarias,
* Doloresde |y mejorar los
0s acuerdoa | mopiliarios.
inadecuad la mala
0S postura
- Fatigas
Maquinaria | Riesgo Ventolin * No realizan Accidentes La industria
mecanico mantenimie laborales arrocera tiene
ntos que ejecutar
Planta de _ Desperfectos
reventivos “ni protocolos
OroCesos p mecanicos
para un uso

« Uso
inadecuado
Falta de

capacitacion

correcto de
maquinaria 'y
realizar

mantenimient
0S
preventivos.

34




Golpe por Riesgo Planta de « Desorden « Lesionesy Uso adecuado
objetos mecanico procesos en las fracturas del tequ!|c,)o de
o de en el proteccion y
cuerpo mejor
trabajo proporcion
organizativa
en las areas de
trabajo.
Heridas Riesgo Planta de « Manejo * Cortes que | Implementar
cortantes mecanico procesos incorrecto pueden revisiones
constantes en
de provocar | herramientas y
maquinari hemorragia | Maquinaria,
usar equipo de
a ny
. r ion
« Infecciones | P oteccio
personal.
Realizar
capacitaciones
Atropellamie | Riesgo Area de conflicto . Faltade * Lesiones Realizar
mecanico | vehicularpeatonal sefalizaci sefializacion
ntos por P 3 graves .
) ) on de areas
s * Atropellam | mpiementar
iento de capacitacion
peatones vial.

e Fracturas
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Derrumbe de | Riesgo Planta de proceso « Almacena| e« Atrapamie Organizar
objetos mecanico mlent_o ntos por | correctamente
excesivo )
de objeto los objetos en
Empacado productos altura,
y seleccionad o * dafios implementar
materiales | capacitaciones
sobre
Accidentes almacenamien
to seguro.
Particulas de | Riesgo Horno y secado La * Problemas Para disminuir
pOIVO QUImICO empresa respiratorio este I’I_esgo, se
necesita
no cuenta S implementar
Bodega de con un sistema de
: * lrritacion ventilacion
granza sistemas | ton y
ocular extraccion de
de polvo, uso
ventilacio
Planta de 0
procesos
« Manipulac adecuado de
i6n de mascarilla.
Empacado
y productos
seleccionad polvorient
0 05
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Quimicos Riesgo Hornoy . Usode . Intoxicacio | Laempresa
uimico debe realizar
g secado productos nes
protocolos de
uimicos : emergencia,
q . Alergias omerg
por junto a la
« Uso . implementaci
Bodega de - reacciones | P
granza inadecuad . on de
uimicas Y
o de los a capacitacion
quimicos sobre el uso de
sustancias
toxicas y el
uso del equipo
de proteccion
personal.
Existencia de | Riesgo Hornoy « Ambiente « Enfermeda | Hay que
virus, biologico secado s con des mantener un
bacterias y _ | control de
hongos temperatu respiratoria | nymedad y de
ras S la mano
hi (Infeccione implementar
Umedas limpieza con
I S) regularidad y
* A_«Eumu a uso del EPP.
cion de )
. « Alergias
residuos
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Eléctricos Riesgo

Eléctrico

Planta de

procesos

Empacado

y
seleccionad

0]

Generadore

s eléctricos

Administra

cién

Contacto
constante
con
equipos

eléctricos

Falta de
mantenim

iento en
las
instalacio
nes

Incendios

Electrocuci

7

on

Dario de
maquinaria

Ejecutar
mantenimient
0S constantes
en las
instalaciones y
cableados con
su
sefializacion
de riesgo
correspondien
te. Realizar
capacitaciones
sobre
electricidad y
el uso
adecuado de
los equipos.

El resultado del cuadro con puntos seleccionados de la guia de observacion nos refleja una matriz
de actitudes negativas, sobre el incumplimiento de la ley estipulada 618. En el podemos apreciar
como las causas emergentes se entrelazan y contribuyen a un entorno laboral en el que los riesgos
gremiales suceden con mayor frecuencia en la planta arrocera, lo que puede dar como resultado

lesiones y accidentes perjudiciales para el colaborador. De igual forma se recomiendan ideas para

mitigar estos riesgos.

Es importante recopilar datos de la entrevista que proporciona informacion correspondiente,

de acuerdo al estudio que se esta ejerciendo sobre los riesgos.

En la pregunta de la entrevista N°5: ¢ La empresa adopta medidas preventivas necesarias

y adecuadas para garantizar la eficacia de la higiene y seguridad de sus trabajadores?

La respuesta que obtuvimos fue: Algunas veces
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Conforme a la respuesta que nos ha facilitado la administracion, la empresa no le da la
importancia necesaria que es implementar la higiene seguridad laboral para obtener mas
eficiencia en sus procesos sin perjudicar a sus colaboradores de posibles enfermedades que
se desarrollan a futuro por los procesos operacionales del arroz, la falta de uso del EPP y
resaltando los posibles riesgos que pueden sumergir por falta de adoptar programas de

capacitacion de mejora en el uso adecuado de maquinarias.

El Art:8 de la ley 618 sefiala que la empresa tiene que adoptar la politica de prevencion de
materia de higiene y seguridad, lo cual como objetivo nos enfatiza que las empresas tienen
que mejorar las condiciones laborales, estipulando planes estratégicos con el fin de educar a
los empleados y haciendo prevencién de afectaciones futuras, con el fin de disminuir los

riesgos existentes en el ambiente laboral.

El empleador y el empleado juegan un papel muy importante respecto a la ley 618, ya que a
ambos se les da un enfoque con el fin de cumplir los estandares establecidos que van dirigidos

para elevar el nivel de proteccion en la seguridad laboral.

En la empresa todo empleador tiene que tener las licencias que exige el MITRAB, de acuerdo
al Art 18 inciso 6: Nos hace referencia que para que una empresa pueda iniciar sus
actividades laborales, la empresa debe tener licencia de apertura en materia de higiene y
seguridad del trabajo, de acuerdo al procedimiento y requisitos que establezca el reglamento

y las normativas.

Por lo tanto, la pregunta N°6: ¢La Industria Don Samuel cuenta con licencia de apertura
laboral en implementacion de Higiene y seguridad del trabajo? La respuesta que nos dio

la persona entrevistada fue: No

Este hecho nos revela que, si el ministerio del trabajo aun no les aprueba la licencia y aun asi
tienen sus actividades laborales como cualquier planta arrocera, se puede diagnosticar que
este lugar tiende a aumentar las amenazas a las que estan expuestos los empleados en su labor

diaria.

En la encuesta obtuvimos preguntas relevantes para nuestro conocimiento, del punto de vista

del colaborador.
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10 personas que laboran en diferentes areas de la produccion de arroz y se realizd una
respectiva encuesta, respecto a la pregunta N°9: ¢ Se han reportado accidentes laborales?
La respuesta demandante fue de un 70% de los encuestados afirmaron que si se han reportado

accidentes laborales.
(Grafico N°9)

En la encuesta la pregunta N° 10: Los accidentes que han ocurrido son por falta de:

Falta de sefalizacién

+ Uso inadecuado de maquinaria

Falta de capacién necesaria para laborar

Falta de equipo de proteccién personal

(Grafico N°10

La respuesta con mas porcentaje siendo de un 50% nos muestra que la mayoria de accidentes
que ocurren en la planta es por uso inadecuado de maquinaria, conforme esto el Art22: Nos
sefiala que el empleador debe garantizar que la capacitacion solicitada debe ser alguien
calificado y con dominio en la materia seguridad ocupacional y que este autorizado por el

Ministerio del trabajo.

Los datos referidos previamente, aportaron a la salida del segundo objetivo el cual fue
determinar los riesgos laborales en la empresa Industrias Don Samuel S.A a través de la ley
618, en este proceso identificamos y evaluamos los riesgos consecuentes que presenta la
empresa. Al hacer este analisis podemos hacer énfasis que cada accion tiene su consecuencia
y que el empleador de la planta arrocera no cuenta con un sistema evaluativo para minimizar

las enfermedades, riesgos y peligros que presenta el laborar en Industrias Don Samuel S.A.

En la pregunta N° 14: ¢ Se establece el peso establecido de bulto de carga de acuerdo a las
caracteristicas de volumen de cada colaborador? La respuesta de 10 colaboradores,

completando un 80% indicaron que no se establece la carga de acuerdo al peso.
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(Grafico N°14)
Art. 216: Nos dicta que el peso de los sacos o bultos que contengan cualquier clase de

producto material o mercaderia destinado a la manipulacion de la carga (carguio por fuerza
del hombre).

Lo cual nos indica que las causas que aborda la planta arrocera hacia el personal, pueden ser
por desconocimiento de las normativas y falta de apreciacion de las capacidades fisicas de
los colaboradores, por lo que nos da a entender que no existe una evaluacion ergonémica de
acuerdo a los protocolos estipulados en la ley 618 y esto puede perjudicar la salud de un
empleado por falta de implementacion de las normativas que el MINTRAB ha facilitado a

las empresas e industrias.
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Resultados de evaluacion:

Niveles de iluminacidn

Area [luminacién minima| lluminacion de cada| Riesgo mitigado
recomendada (Lux) | area operacional SINO

Administracion 300 lux 350 SI

Taller de| 500 lux 430 Sl

mantenimiento

Horno y Secado 300-500 lux 100 NO

Ventolin 300 lux 460 Sl

Bodega de Granza 200-300 lux 570 Sl

Planta de Procesos 500 lux 430 Sl

Empacado y| 500 lux 84 NO

Seleccionado

Observaciones:

La mayoria de las areas de la empresa arrocera cumplen con la iluminacién minima que se

debe erigir en la industria con el objetivo de permitir que los trabajadores dispongan de

condiciones 6ptimas de visualizacion en los procesos operacionales en la produccién de arroz

por medio de las indicaciones de normativas de seguridad e higiene como lo estipula la ley

618-Arto 6.
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Niveles de sonido

Seleccionado

Area Nivel méaximo de| Sonido de cada area | Riesgo mitigado
ruido recomendado | OPeracional SI/NO
(dB(A))

Administracion 50-60 dB(A) 45 dB(A) Sl

Taller de| 85-90 dB(A) 95-102 dB(A) NO

mantenimiento

Horno y Secado 85-90 dB(A) 98-109 dB(A) NO

Ventolin 80-85 dB(A) 98-103 dB(A) NO

Bodega de Granza 80 dB(A) 96-103 dB(A) NO

Planta de Procesos 85-90 dB(A) 100-109 dB(A) NO

Empacado y| 85 dB(A) 92-103 dB(A) NO

Observaciones:

En la evaluacién del sonido, los resultados presenciados fueron que la empresa no cumple

con el sonido adecuado en proteccion de la salud fisica-Auditiva de sus colaboradores. El

ruido permitido en general es de 85 dB(A) para 8 horas de exposicién y al no ser regulados

este tipo de ruidos, la empresa debe brindar proteccion personal, como orejeras o0 tapones,

con el fin de mitigar este riesgo de acuerdo al Arto 121. de la ley general de higiene y

seguridad 618.
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10.3 Manual basado en la ley general de higiene y Seguridad del trabajo nimero 618 y RTO.

Capitulo 1

Objetivo

Arto 1. El presente articulo conforme la ley general de higiene y seguridad del trabajo 618,
nos estable que el Reglamento Técnico Organizativo (RTO), tiene como objetivo establecer
las disposiciones minimas que nos indica la materia de higiene y seguridad ocupacional,
donde nos esclarece que su funcidn es la proteccion fisica y mental del colaborador conforme

al trabajo y area en la que ellos desempefian su labor en la empresa. Para tener un mejor
control del entorno laboral, se identifican y determinan los riesgos habidos y por haber que
pueden ocasionar accidentes y enfermedades, permitiendo mitigar los peligros y mejorar las

condiciones éptimas para el trabajador.

Campo de aplicacion

Arto 2. El Reglamento y las Normativas tendran un campo de aplicacién en la planta arrocera
Industria arrocera Don Samuel S.A ubicada en el km 193 % carretera al empalme San
Isidro Sébaco en las diferentes areas de administracion, secado, planta de procesos, bodega
de granza y almacenamiento. El prop6sito de este articulo es apegar a los colaboradores,
independientemente de su contrato a cumplir el protocolo establecido del RTO, esto también
nos indica que la ley estipulada se aplica a terceras personas, que estén de visitas o realizando

otra funcion en la empresa.

Capitulo 2

Disposiciones generales y definiciones

Arto 3. La industria arrocera, Don Samuel S.A. quedan en obligacion de implementar y
cumplir cada una de las estipulaciones de la ley 618 donde se repercute los decretos sobre la
higiene y seguridad del trabajo, identificacion de riesgos o peligros que se presenten en la
planta, la aplicacion de la ergonomia y la mejora continua de las condiciones laborales con

el fin de ejecutar las disposiciones que indique la comisidén mixta.

Arto 4. La comision mixta de higiene y seguridad esta sujeta a implementar las disposiciones
que se erigen en el vigente reglamento esto subvenciona no solo al empleado, sino también

al empleador.
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Arto 5. La materia de seguridad e higiene, estara sujeta y sera fomentada por la comision

mixta con el proposito de establecer el mandato, conforme la normativa.

Definiciones

Arto 6. El Reglamento Técnico Organizativo erige las sucesivas definiciones:

a)

b)

d)

Accidentes gremiales: Se refiere a un suceso adverso que ocurre involuntariamente,
por distintas causas y traen como consecuencia al colaborador, lesiones fisicas y en
algunos casos resulte la muerte. Estos tipos de hechos se tomara en cuenta como

accidente si suceden en estas diferentes disposiciones:

» Si el colaborador se encuentra en la empresa y sucede durante el periodo de
su horario de labor.

» Eltrayecto ya sea de entrada o salida de la empresa, sin desviarse de su camino
de la (casa al trabajo) o del (trabajo a la casa) y sin variar su hora de traslado.

» Al estar a 6rdenes del empleador en horarios laborales.

Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo: Es un organismo establecido
por la ley y es seleccionado por el jefe de una empresa, conformado por colaboradores

con el objetivo de tratar la seguridad ocupacional.

Higiene Industrial: Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y
controlar aquellos factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion,
temperatura, contaminantes quimicos y contaminantes bioldgicos) o provocadas por
el lugar de trabajo que pueden ocasionar enfermedades o alteracion de la salud de los
trabajadores.

Contaminantes fisicos: Son agentes ambientales que son generadas por distintas
formas de energias de acuerdo al entorno en el que se presentan las personas,
ocasionando afectacion en la salud de las personas.

Contaminantes quimicos: Son sustancias 0 compuestos que han sido emancipado en
el ambiente laboral, asi contaminando este mismo y causan efectos nocivos en las

personas.
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f) Contaminantes bioldgicos: So organismos o seres vivos que tienen un ciclo de vida
determinado, que pueden afectar a vida humana, ocasionando enfermedades
infecciosas.

g) Enfermedad profesional: Son aquellas afecciones que surgen o se desarrollan de
acuerdo a la exposicion prolongada por factores presentes en el ambiente de trabajo
donde presta sus servicios.

h) Riesgos profesionales: Son aquellos factores que se presentan en el entorno laboral
que tienen fuertes posibilidades de causar dafios a la salud y bienestar durante el
desempefio de sus servicios a la empresa.

i) Equipo de Proteccion personal: Es un conjunto de dispositivos, accesorio y ropa que
los colaboradores deben usar para proteccion de riesgos y peligros emergentes en la
empresa que pueden afectar la vida humana.

J) Equipo de trabajo: Es un conjunto de personas que se organizan para realizar una
tarea determinada.

K) Prevencion de incendios: Son practicas o medidas que estan disefiadas para evitar que
se inicien incendios y si ocurren, reducir su propagacion.

I) Seguridad del trabajo: Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como
objetivo principal la prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que pueden
ocasionar accidentes de trabajo.

m) Sefializacién de Higiene y Seguridad del Trabajo: Consiste en el uso de sefiales,
simbolos y avisos para informar y advertir a los trabajadores sobre los riesgos
emergentes en su entorno laboral.

n) RTO (Reglamento Técnico Organizativos): Es un reglamento de medidas que se

aplican para reducir riesgos identificados en un ambiente laboral.

Capitulo 3
Mapa de riesgo laborales

Arto 7. Proceso operacional de la empresa Industrias Don Samuel S.A

Industrias Don Samuel es una plata productora de arroz dedicada procesamiento y
comercializacion del arroz y distribucion del mismo. Esta empresa se encarga de la recepcion

del grano, empaquetado, distribucion y consumo ya sea de mercado nacional e internacional,
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siendo asi la planta arrocera conforma parte de la industria alimentaria y juega un papel

importante en la economia agricola del pais.

a)

b)

d)

f)

Administracion: El proceso de ellos trata, de la gestion o planificacion de la planta
arrocera, objetivos y estrategias claras para mejorar el rendimiento de la planta, la
toma de decisiones, mision, vision, analisis de la empresa y supervision de cada una
de las operaciones diarias en la empresa.

Pesado y Bascula: La bascula es una herramienta clave para la empresa, ya que por
medio de ella se gestiona la entrada de la cantidad de grano de arroz y esto permite
saber el pesaje para darle comienzo al procesamiento del arroz.

Horno y secado: Luego de ser pesado el arroz, pasa por el horno y secado, ya que el
arroz tiende a tener bastante humedad y el secado permite reducir la humedad del
arroz a nivel adecuado para su almacenamiento.

Bodega de granza: Es el area destinada para almacenar el arroz sin procesar, este arroz
es llamado granza ya que tiene cascara que debe ser removida durante el proceso de
molienda.

Planta de procesos: Esta es el area donde surge la transformacion del arroz crudo en
arroz blanco, para llegar a este resultado incluye varias etapas en el proceso

operacional como, limpieza, molienda, pulido y clasificacion del arroz.

Empacado y seleccionado: Después de todas las etapas que surgen para que el arroz
sea procesado, sigue su seleccion segun la calidad. Este proceso asegura que el arroz

cumpla con los estandares adecuados para su distribucion.
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Matriz de riesgo laboral
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Areas/Puestos

Riesgos

Trabajadore
s Expuestos

Melidas preventivas

Administrativa | I. Condiciones de 7 1. Adaptar la ergonomia en
Gerencia seguridad los disefios de estructuras
gerente de ventas 1. Espacios de y superficies.
; 2.
Jefe contador trabajos Implementar
reducidos inspecciones preventivas
2 Suelos en las conexiones
resbaladizos 3 electricas.
. . * Adaptar
3. Riesgos eléctricos P
. aislamientos
Industriales 4
o " acusticos. Mejorar
1. Exposicion al
. técnicas laborales
ruido de 5.
o Ejecutar capacitaciones
maquinarias .
sobre el manejo del
cercanas estrés laboral.
. Trastornos Musculo-
esqueléticos y
Psicosociales
1. Técnicas de
posturas
incorrectas
2. Sindrome de
burnout
Taller de l. Condiciones 3 1. Los trabajadores por
. o obligacién tienen que
Mantenimiento Higienicas g a
usar el EPP.
Industriales

Sefializar los espacios de
riesgos eléctricos.
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1. Objetos
cortopunzan
tes

2. Riesgo

eléctrico

Condiciones
Higiénicas
Industriales
1. Ventilacién

insuficiente
Contaminantes
quimicos

1. Aceites

2. Lubricantes

. Al disefio de planta hay

que agregar ventilaciones
Implementar el uso

- adecuado del EPP.
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Horno y secado

Condiciones de
Seguridad
1. Riesgo de
incendios
2. Altas
temperaturas
Contaminantes
Biologicos
1. Desarrollo de
moho por
humedad de la
granza

Trastornos
Musculoesqueléticos
y Psicosociales

Manejar un sistema de
gestion de los riesgos de
la empresa, habidos y por
haber.

Frecuencia e el ordeny
limpieza de las areas
Pausas regulares en las
operaciones.
Capacitaciones sobre el
manejo del estrés que
pude ocasionar el

entorno.

1. Estrés térmico

2. Acciono

movimiento

repetitivo

Ventolin

Condiciones de
Seguridad
1. Riesgo
eléctrico
Condiciones
Higiénicas Industriales

1. Contaminantes

atmosféricos

(Polvo)

Mantenimiento
preventivo sobre
sistema eléctricos y
equipo o maquinaria.
Regularidad en la
limpieza del area.
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Bodega de granza

Condiciones
Higiénicas
Industriales

1. Polvo de la granza
Contaminantes
Biologicos

1. Trasmision de
enfermedades
infecciosas por
medio de
roedores

. Adaptar ventilaciones y

limpiezas concurrentes.
Implementar sistema
control de plagas.

Planta de
procesos

Condiciones de
Seguridad

1. Equipos o
maquinaria en
movimiento

Capacitacion del
personal sobre el uso
adecuado de
maquinarias.
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2. Riesgo
Eléctricos

3. Caida de objetos
Condiciones
Higiénicas
Industriales

1. Exceso de
ruido

2. Particulas de

polvo en el aire

Trastorno

Musculoesqueléticos

1. Movimientos
repetitivos

2. Estrés laboral

3. Sobre carga

fisica

Inspecciones preventivas
sobre las instalaciones.
Orden en las areas de
almacenamientos Uso
adecuado del EPP
(Tapones).

Limpiezas concurrentes en
el area.

Manejar las capacidades
fisicas de los
colaboradores.

Empacado y

Seleccionado

Condiciones de
Seguridad

1. Suelo
resbaloso

2. Cortes por
atrapamiento de
maquinaria
Trastornos
Musculoesqueléticos
1. Movimientos
repetitivos
2. Sobre esfuerzo

fisico

Adecuar las superficies
para mitigar accidentes
Uso debido del EPP.

Capacitacion sobre el uso
de equipos.
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Mapa de Riesgo laboral

La presente ilustracion representa la distribucion de planta, con cada una de sus areas y la

sefializacion adecuada de acuerdo a su ubicacién y evaluacion de riesgo.
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Mapa de Obligaciones
La presente ilustracion ofrece una ilustracion estructurada de los deberes y responsabilidades,

asignados en cada area.
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USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
OCULAR

USO OBLIGATODIO OBLIGATORIO EL
DE GUANTES PASO PEATEDx
DE SEGURIDAD

USO OBLIGATORIO
DE CASCO

PUERTA DE SALIDA DE
CORTAFUEGO EMERGENCIA

LAVESE LASS
MANOS

SULO PERSONAL
AUTORIZADO

UTILICE EL
PASAMANOS

UTILICE LA DUCHA DE
PAPELERA EMERGENCIA VISITAS

Mapa de evacuacion
La segunda ilustracion presenta una ruta de evacuacion disefiada para garantizar la seguridad

de todas las personas en caso de alguna emergencia.

59



PUNTO
DE AEUNION
"N RGO
DL IvERSONC

Capitulo 4
Obligaciones del empleador
Arto 8. Ley general de Higiene y Seguridad del Trabajo (618) establece las siguientes

obligaciones al empleador:
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Observar y cumplir con las disposiciones de la presente Ley, su reglamento,
normativas y el Codigo del Trabajo. El incumplimiento de estas obligaciones conlleva
a sanciones que van desde las multas hasta el cierre del centro de trabajo, de acuerdo
al procedimiento establecido al efecto.

Adoptar las medidas preventivas necesarias y adecuadas para garantizar eficazmente
la higiene y seguridad de sus trabajadores en todos los aspectos relacionados con el
trabajo.

El empleador tomando en cuenta los tipos de riesgo a que se expongan los
trabajadores, y en correspondencia con el tamafio y complejidad de la empresa,
designard o nombraréd a una o méas personas, con formacion en salud ocupacional o
especialista en la materia, para ocuparse exclusivamente en atender las actividades de
promocion, prevencién y proteccion contra los riesgos laborales.

Para dar cumplimiento a las medidas de prevencion de los riesgos laborales, el

empleador debera:

a. Cumplir con las normativas e instructivos sobre prevencion de riesgos
laborales;

b. Garantizar la realizacién de los examenes médicos ocupacionales de forma
periodica segun los riesgos que estén expuestos los trabajadores.

c. Planificar sus  actuaciones preventivas

Elaborar un diagndstico inicial que contemple un mapa de riesgos laborales
especificos de la empresa y su correspondiente plan de prevencion y promocion del
trabajo saludable.

Para iniciar sus actividades laborales, la empresa debe tener licencia de apertura en
materia de higiene y seguridad del trabajo, de acuerdo al procedimiento y requisitos

que establezca el reglamento y las normativas.

Constituir en su centro de trabajo una comision mixta de higiene y seguridad del
trabajo, que debera ser integrada con igual nimero de trabajadores y representantes

del empleador.
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8. Elaborar el reglamento técnico organizativo en materia de higiene y seguridad del
trabajo.

9. Analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas necesarias en
materia de primeros auxilios, prevencion de incendios y evacuacion de los
trabajadores.

10. Notificar a la autoridad competente los datos de la actividad de su empresa, y entre
ellos, los referidos a las materias y productos inflamables, toxicos o peligrosos.

11. Permitir el acceso a los lugares de trabajo a los Inspectores de Higiene y Seguridad
del Trabajo en cualquier momento, mientras se desarrolla la actividad laboral.

12. Proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion personal
especificos, segun el riesgo del trabajo que realicen, darles mantenimiento, reparacion
adecuada y sustituirlo cuando el acceso lo amerite.

13. Inscribir a los trabajadores desde el inicio de sus labores o actividades en el régimen
de la seguridad social en la modalidad de los riesgos laborales.

14. Se debera mantener un botiquin con una provision adecuada de medicinas y articulos

de primeros auxilios y una persona capacitada en brindar primeros auxilios.

Capitulo 5
Obligaciones de los trabajadores
El trabajador tiene la obligacion de observar y cumplir con las siguientes disposiciones de la

presente Ley, el Reglamento, el Codigo del Trabajo y las normativas:

1. Cumplir las érdenes e instrucciones dadas para garantizar su propia seguridad y salud,
las de sus compafieros de trabajo y de terceras personas que se encontraren en el
entorno, observando las normas o disposiciones que se dicten sobre esta materia.

2. Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el

empleador, de acuerdo a las instrucciones recibidas de éste.

3. Informar a su jefe inmediato y a la comisién mixta de higiene y seguridad del trabajo

de cualquier situacion que, a su juicio, pueda entrafiar un peligro grave e inminente,
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para la higiene y seguridad, asi como, los defectos que hubiera comprobado en los
sistemas de proteccion.

Seguir las ensefianzas en materia preventiva, tanto técnica como practica que le brinde
el empleador.

Colaborar en la verificacion de su estado de salud mediante la préactica de
reconocimiento médico.

Informar a su jefe acerca de todos los accidentes y dafios que le sobrevengan durante
el trabajo o guarden relacién con el, asi como suministrar la informacion requerida
por los Inspectores de Higiene y Seguridad del Trabajo.

Asistir en los eventos de capacitacion en materia de prevencion de riesgos laborales
que le convoque la parte empleadora, la organizacion sindical, Instituto Nicaragliense
de Seguridad Social, el Ministerio del Trabajo, entre otros.

Estan obligados a participar en la comision mixta de higiene y seguridad del trabajo

y de elegir a sus delegados ante la comision.
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Capitulo 6
Prohibiciones de los trabajadores
Arto 10. Los trabajadores tienen las siguientes prohibiciones

1. Trabajar bajo los efectos de bebidas alcohdlicas, de drogas o en otra condicion
analoga.

2. Portar armar de cualquier tipo durante el trabajo, salvo aquellas que puedan utilizarse
en funcién de la ocupacién que desempefian.

3. En general, todas aquellas que se deriven del contrato, la convencion colectiva y el
reglamento interno de trabajo.

4. Ningln trabajador podra prestar servicios en una méaquina o procedimiento peligroso,
a menos que:

* Haya sido instruido del peligro que corre.

* Haya sido instruido de las precauciones que debe tomar.

*Haya adquirido un entrenamiento suficiente en el manejo de la
maquina o en la ejecucion del procedimiento de trabajo. 5. Los trabajadores no deben
hacer sus comidas en el propio puesto de trabajo, salvo cuando se trate de casos que no
permitan separacion del mismo.

6. No se permitira que los trabajadores duerman en el sitio de trabajo, salvo aquellos
que por razones del servicio o de fuerza mayor, deban permanecer alli.

7. Los empleadores cuando tengan mas de veinticinco trabajadores tienen la obligacién
de acondicionar locales para que puedan preparar e ingerir sus alimentos. En los
lugares considerados insalubres o de alta peligrosidad, estos locales seran obligatorios
fuera del area de riesgo, sin importar el nmero de empleados.

8. Se prohibe el desempefio de los y las adolescentes en trabajos que, por su naturaleza,
o por las condiciones en que se realiza dafien su salud fisica, psiquica, condicion
moral y espiritual, les impida su educacion, unidad familiar y desarrollo integral, tales
como:

» Trabajos que se realizan en lugares insalubres, minas, subterraneos y
basureros.

» Trabajos que implique manipulacion de sustancias psicotrépicas o toxicas.
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» Trabajos en centros nocturnos de diversion y otros que, por su naturaleza,
vulneren la dignidad y los derechos humanos o se realicen en jornadas nocturnas
en general y horarios prolongados.

+ Situaciones en que los y las adolescentes quedan expuestos a abusos fisicos,
psicoldgicos o explotacion sexual comercial. Trabajos que se realizan bajo tierra,
bajo agua, en alturas peligrosas o en espacios cerrados, temperaturas muy altas o
bajas y niveles de ruidos o vibraciones que lesionen su salud tanto fisica como
psiquica.

» Trabajos que se realizan con maquinaria, equipos y herramientas peligrosas, o
que conlleven la manipulacion o el transporte manual de cargas pesadas.

» Cualquier otro trabajo que implique condiciones especialmente dificiles, que
pongan en riesgo la vida, salud, educacion, integridad fisica o psiquica de los y
las adolescentes que trabajan.

9. Los fines benéficos de particulares y de instituciones sociales dedicadas a la
ensefianza o al cuidado y proteccion de los y las adolescentes que requieren
proteccion especial, no justifican la explotacion econdmica y el maltrato a que puedan

ser sometidos.

Capitulo 7
Orden, limpieza y sefializacion
Arto 11. La empresa implementara las obligaciones para garantizar un orden adecuado co las

siguientes normativas:

1. El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan ofrecer
garantias de higiene y seguridad frente a los riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales.

2. El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan también
facilitar el control de las situaciones de emergencia, en especial de incendio y
posibilitar, cuando sea necesario, la rdpida y segura evacuacion de los
trabajadores.

3. El disefio y caracteristica de las instalaciones de los lugares de trabajo deberan

garantizar:
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10.

* Que las instalaciones de servicio o de proteccion anexas a los lugares
de trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad
de los trabajadores.

* Que dichas instalaciones y dispositivos de proteccién cumplan con su
cometido, dando proteccion efectiva frente a los riesgos que pretenden
evitar.

La iluminacion de los lugares de trabajo deberd permitir que los trabajadores
dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados para poder circular y
desarrollar sus actividades sin riesgo para su seguridad y la de terceros, con un
confort visual aceptable.

Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort térmico de
los lugares de trabajo no deberan constituir tampoco, en la medida de lo posible,

una fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores.

Los lugares de trabajo dispondran del material y, en su caso, de los locales
necesarios para la prestacion de primeros auxilios a los trabajadores accidentados,
ajustandose, en este caso, a lo establecido en la presente ley y demas disposiciones
que se establezcan en su Reglamento.

Las zonas de paso, salidas y vias de circulacién de los lugares de trabajo deberan
permanecer libres de obstaculos, de forma que sea posible utilizarlas sin
dificultad.

Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus respectivos equipos
e instalaciones, deberan ser objeto de mantenimiento periddico y se limpiaran
periédicamente, siempre que sea necesario, para mantenerlas limpias y en
condiciones higiénicas adecuadas.

Las operaciones de limpieza no deberan constituir por si mismas una fuente de
riesgo para los trabajadores que las efectlan o para terceros. Para ello dichas
operaciones deberan realizarse, en los momentos, en la forma y con los medios
mas adecuados.

Los corredores, galerias y pasillos deberan tener una anchura adecuada al nimero

de personas que hayan de circular por ellos y a las necesidades propias M trabajo.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Sus dimensiones minimas seran las siguientes:

» 1.20 metros de anchura para los pasillos principales.
* 1 metro de anchura para los pasillos secundarios.
La separacion entre maquinas u otros aparatos sera suficiente para que los

trabajadores puedan ejecutar su labor cbmodamente y sin riesgo. Nunca menor a
0.80 metros, contandose esta distancia a partir del punto mas saliente del recorrido
de los 6rganos maviles de cada maquina.

Cuando existan aparatos con érganos maviles, que invadan en su desplazamiento
una zona de espacio libre, la circulacion del personal quedara sefializada con
franjas pintadas en el suelo, que delimiten el lugar por donde debe transitarse.
Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo acceso sera
visible o debidamente sefializado, seran suficientes en nimero y anchura para que
todos los trabajadores ocupados en los mismos puedan abandonarlos con rapidez

y seguridad. Las puertas transparentes deberan tener una sefializacion a la altura

de la vista y estar protegidas contra la rotura o ser de material de seguridad,
cuando éstas puedan suponer un peligro para los trabajadores.

Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta permanecera
bloqueada (aunque esté cerrada), de manera que impida la salida durante los
periodos de trabajo.

Todo centro de trabajo dispondra de abastecimiento suficiente de agua potable en
proporcion al numero de trabajadores, facilmente accesible a todos ellos y
distribuido en lugares préximos a los puestos de trabajo.

Todo centro de trabajo deberd contar con servicios sanitarios en Optimas
condiciones de limpieza.

Existiran como minimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por cada 15
mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas.

Deberan sefializarse adecuadamente, en la forma establecida por la presente Ley
sobre sefializacion de Higiene y Seguridad del Trabajo, las siguientes partes o

elementos de los lugares de trabajo.
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19.

20.

21.

22.

23.

» Las zonas peligrosas donde exista peligro de caida de personas, caidas de
objetos, contacto o exposicion con agentes o elementos agresivos y
peligrosos.

» Las vias y salidas de evacuacion. Las vias de circulacion en la que la
sefializacion sea necesaria por motivos de seguridad.

» Los equipos de extincion de incendios. Los equipos y locales de primeros
auxilios.

La sefializacion en el centro del trabajo debe considerarse como una medida
complementaria de las medidas técnicas y organizativas de higiene y seguridad
en los puestos de trabajo y no como sustitutiva de ellas.

En los centros de trabajo el empleador debe colocar en lugares visibles de los
puestos de trabajo sefializacién indicando o advirtiendo las precauciones
especiales a tomar; del uso del equipo de proteccion personal, de las zonas de
circulacion; evacuacion; salidas de emergencia; asi como la existencia de riesgo
de forma permanente.

La eleccion del tipo de sefial y del nimero y emplazamiento de las sefiales o
dispositivos de sefializacidn a utilizar en cada caso, se realizara teniendo en cuenta
las caracteristicas de la sefial, los riesgos, elementos o circunstancias que haya de
sefializarse. La extension de la zona a cubrir y el nimero de trabajadores
involucrados, de forma que la sefializacion resulte lo mas eficaz posible.

Los trabajadores deberan recibir capacitacion, orientacion e informacion
adecuada sobre la sefializacion de higiene y seguridad del trabajo, que incidan,
sobre todo, en el significado de las sefiales, y en particular de los mensajes
verbales, y en los comportamientos generales o especificos que deben adoptarse
en funcion de dichas sefiales.

La sefializacion de higiene y seguridad del trabajo, se realizara mediante colores
de seguridad, sefiales de forma de panel, sefializacién de obstaculos, lugares
peligrosos y marcados de vias de circulacion, sefializaciones especiales, sefiales
luminosas o acusticas, comunicaciones verbales y sefiales gestuales.

» Los colores de seguridad deberan llamar la atencion e indicar la existencia
de un peligro, asi como facilitar su rapida identificacion.
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24.

25.

26.

27.

28.

» Podran, igualmente, ser utilizados por si mismos para indicar la ubicacion
de dispositivos y equipos que sean importantes desde el punto de vista de
la seguridad.

» Los colores de seguridad, su significado y otras indicaciones sobre su uso
se especificaran de acuerdo a los requisitos establecidos en el reglamento
de esta Ley.

La sefializacion de riesgos de choques contra obstaculos, de caidas de objetos o
personas, se realizara en el interior de aquellas zonas construidas en la empresa a
las cuales tenga acceso el trabajador en ocasion de su trabajo, mediante franjas
alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas.

* Las dimensiones de dicha sefalizacion estaran en relacion con las
dimensiones del obstaculo, o lugar peligroso sefializado.

« Las franjas amarillas y negras o rojas y blancas deberan tener una
inclinacion de 45° y ser de dimensiones similares.

Cuando el uso y el equipo de los locales asi lo exija para la proteccion de los
trabajadores, las vias de circulacién de vehiculos estaran identificadas con
claridad mediante franjas continuas de un color bien visible, preferentemente
blanco o amarillo, teniendo en cuenta el color del suelo.

Los recipientes que contengan fluidos a presion llevaran grabada la marca de
identificacion de su contenido. Esta marca, que se situara en sitio bien visible,
préximo a la valvula y preferentemente fuera de su parte cilindrica, constara de
las indicaciones siguientes:

» El nombre técnico completo del fluido

* Su simbolo quimico c. Su nombre comercial

» Su color correspondiente
La luz emitida por la sefial deberd provocar un contraste luminoso apropiado

respecto a su entorno, en funcién de las condiciones de uso previstas. Su
intensidad debera asegurar su percepcion, sin llegar a producir deslumbramientos.
La sefial aclstica debera tener un nivel sonoro superior al nivel de ruido

ambiental, de forma que sea claramente audible, sin llegar a ser innecesariamente
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molesto. No deberd utilizarse una sefial acustica cuando el ruido ambiental sea
demasiado intenso.

29. Los lugares de trabajo y locales deberan tener condiciones de seguridad e higiene
adecuadas al tipo de actividad que en ellos se desarrollen en lo que respecta a
techos, paredes, pisos, rampas, escaleras, pasadizos, sefializacion, espacio
funcional, plataformas elevadas y caracteristicas dimensionales de acuerdo con lo
dispuesto en las respectivas normativas, resoluciones e instructivos de Higiene y
Seguridad del Trabajo.

30.. Adoptar en los lugares de trabajo las sefializaciones de higiene y seguridad

cumpliendo con lo regulado en la norma Ministerial aplicable a la Sefializacion.

Capitulo 8
De la prevencion y proteccion contra incendios
Arto 12. La empresa garantizara el cumplimiento de las condiciones basicas para prevenir y

proteger los riesgos de incendio y limitar su propagacion realizando lo siguiente
1. Tipo de extintores para cada clase de incendio.

a. En caso de incendio de material s6lido y seco como papel, madera, plastico, hule, etc., se

usara chorros de agua o extintores de polvo quimico.

b. Para fuego que se origine por desperfecto eléctrico, usar extintores de polvo quimico o
Dioxido de Carbono (CO2)

c. En caso de fuego en material liquido inflamable derivados del Petr6leo se debera usar

extintores de polvo quimico, y/o Didxido de Carbono (CO2) respectivamente.

2. Los extintores portatiles estaran instalados a una altura de 1.20 metros del suelo a la parte
superior del equipo. Estos estaran en lugares visibles localizados y de facil acceso y que

estén en disposicion de uso inmediato en caso de incendios.

3. Los extintores de incendio se mantendran en perfecto estado de conservacion y
funcionamiento y seran revisados todos los meses y recargados como minimo en el mes

del vencimiento de su carga.

70



. Se conformaran escuadras o brigadas especiales contra incendios y primeros auxilios a la
cual se les garantizara una formacion, instruccion y adiestramiento especifico. Las
brigadas, deben conocer la ubicacion y el uso de equipos contra incendios de la empresa

los cuales seran usados en casos de siniestros.

. La empresa sefializara, conforme a lo establecido en la norma ministerial sobre las

disposiciones basicas de Higiene y Seguridad del Trabajo aplicable a la sefializacion.

. Los trabajadores estaran obligados prestar toda colaboracion necesaria en caso de un

siniestro o peligro inminente.

. Laempresa y la Comision Mixta de Higiene y Seguridad programara en su plan de trabajo
anual en coordinacion con el cuerpo de bomberos una simulacién de un conato de incendio
en la empresa donde se pondrad en practica los ejercicios de evacuacion de todos los

trabajadores de la empresa desde sus puestos de trabajo en las areas respectivas.

. Se adoptaran algunas medidas preventivas, tales como:

. En caso de siniestros, cortd circuitos o cualquier otro tipo de siniestro natural, se indicara:
Alarma Sonora (Timbre) con repique permanente; y a Viva VVoz dando la sefial del siniestro

que corresponda.

. Todos los equipos complementarios contra incendios son exclusivamente para casos de

incendio, no deberan usarse para otro fin sin el permiso correspondiente de la empresa.

. Las puertas de salida estaran localizadas e identificadas para cada area; para hacer uso de
ellas en una situacion de emergencia, estas puertas en caso de estar cerradas no deben estar

con llave durante la jornada laboral.
. Ningun tipo de objeto debe obstaculizar los pasillos, asi como el equipo contra incendios.
. Revision y mantenimiento de los sistemas eléctricos, paneles de sistemas eléctricos.
. Revisidn del almacenamiento de materiales inflamables utilizados en la empresa.

. Se instruird y entrenara especialmente al personal integrado en el equipo o brigada contra
incendios, sobre el manejo y conservacion de las instalaciones y material a extinguir,

sefiales de alarma, evacuacion de los trabajadores y socorro inmediato a los accidentados.
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9. En caso de cualquier siniestro en la empresa se llamaran a los nimeros telefonicos de:

o))

. Cuerpo de Bomberos 2732-2390

b. Puesto de la Cruz Roja 2732-2485

()

. Hospital 2732-2491

d. ENACAL 2732-2548

(]

. Autoridades Policiales 118, 2732-2580

—h

ENITEL 121
g. Disnorte 125

10. El empleador debe de coordinar con los bomberos para elaborar un Plan de Emergencia

de la empresa, cuya implementacion y desarrollo sera su responsabilidad.

11.Los centros de trabajo deben estar provistos de equipos suficiente y adecuado para la
extincién de incendios, de conformidad a lo dispuesto en la normativa especifica que regula

esta materia.

12. Los locales en gque se produzcan o empleen sustancias facilmente combustibles y estén
expuestos a incendios subitos o de rapida propagacion, se construiran a conveniente distancia

entre si y aislados de los restantes centros de trabajo.

13. Cuando la separacion entre locales sea imposible, se aislaran con paredes resistentes de

mamposteria, con muros rellenos de tierra 0 materiales incombustibles sin aberturas.

14. En la construccion de los locales se emplearan materiales de gran resistencia al fuego y
se revestiran los de menor resistencia con materiales ignifugos mas adecuados tales como:

cemento, yeso, cal o mamposteria de ladrillos, etc.

15. Las zonas de trabajo en las que exista mayor peligro de incendio se aislaran o se separaran
de las restantes mediante muros corta fuego, placas de materiales incombustibles o
dispositivos que produzcan cortinas de agua, si no estuviera contraindicada para la extincién
del fuego. Asimismo, se reducira al minimo las comunicaciones interiores entre unas y otras

Zonas.
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16. Los pisos de los pasillos y corredores de los locales con riesgo de incendio, seran

construidos de material incombustible, manteniéndolos siempre libres de obstaculos.

17. Las puertas de acceso al exterior estaran siempre libres de obstaculos y abrirdn hacia
fuera, sin necesidad de emplear llaves, barras o Gtiles semejantes. Las puertas interiores seran

de tipo vaiven.

18. Se prohibe el almacenamiento conjunto de materiales que al reaccionar entre si puedan

originar incendios.

19. Los extintores de incendio deberdn mantenerse en perfecto estado de conservacion y

funcionamiento, y seran revisados como minimo cada afio.

20. Los extintores estaran visiblemente localizados en lugares donde tengan facil acceso y

estén en disposicion de uso inmediato en caso de incendio.

21. En los lugares de trabajo con riesgo “elevado” o “mediano” de incendio, debe instalarse
un sistema de alarma capaz de dar sefiales acusticas y luminicas, perceptibles en todos los

sectores de la instalacion.

22. En los establecimientos y centros de trabajo con grave riesgo de incendio, se instruird y
entrenara especialmente al personal integrado en el equipo o brigada contra incendios, sobre
el manejo y conservacion de las instalaciones y material extinguidor, sefiales de alarma,
evacuacion de los trabajadores y socorro inmediato a los accidentados. (Ana Gabriela Olivas
Talavera, 2016)

Capitulo 9
Primeros auxilios
Arto 13. La empresa dispondra de los medios adecuados y necesarios para garantizar la

atencion de primeros auxilios en caso que se requiera, para lo que tendra presente lo siguiente:

1. Se dotara de botiquines de Primeros Auxilios el que contendra los medicamentos
necesarios para ser usados en caso de accidentes y situaciones leves que se
presenten en la empresa; segun lista basica de medicamentos emitida por el
Ministerio del Trabajo. (Ana Gabriela Olivas Talavera, 2016)
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a

El trabajador deberé reportar a su responsable inmediato todo accidente de trabajo
o0 dario del que tenga conocimiento en la empresa.

Al trabajador se le instruird a quiénes recurrir en caso de que se requiera de los
primeros auxilios (brigadistas de primeros auxilios).

No se permitira realizar curaciones con materiales que no lleven las medidas de
higiénica necesarias que correspondan al caso o situacion presentada.

Solamente las personas que tienen conocimientos de primeros auxilios seran los
unicos que daran asistencia al accidentado.

En caso de accidentes de alto riesgo se transferira al trabajador a la clinica adscrita
a riesgos profesionales o a un centro hospitalario con la mayor brevedad posible.
Se coordinara con las instancias encargadas de traslado de pacientes en casos de

emergenciay realizar el traslado inmediato.

En caso de cualquier accidente en la empresa se Ilamaréa a los nimeros telefénicos
de:

. Cuerpo de Bomberos 2732-2390

b. Puesto de la Cruz Roja 2732-2485

()

. Hospital 2732-2491

Capitulo 10

De las estadisticas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

Arto 14. Con el objetivo de llevar el registro y control de los accidentes de trabajo ocurridos
en la empresa e investigando su causa para dictar indicaciones y evitar su repeticion, se

establecen las siguientes medidas:

1. Se reportaran los accidentes leves en un plazo maximo de cinco dias habiles y los
mortales, graves y muy graves en el plazo maximo de veinticuatro horas habiles mas él
término de la distancia, al Ministerio del Trabajo en el modelo oficial establecido, sin

perjuicio de su declaracion al Instituto Nicaragliense de Seguro Social y Ministerio de Salud.
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2. En caso de no registrarse accidentes, el empleador debera, comunicarlo por escrito al
Ministerio del Trabajo, mensualmente durante los primeros cinco dias del mes siguiente a

reportar.

3. Se investigara en coordinacion con la comision mixta de higiene y seguridad todos los
accidentes de trabajo e indicaran para cada uno de ellos las recomendaciones técnicas que

considere pertinente con el proposito de evitar la repeticion de las mismas.

4. El empleador debe llevar el registro de las estadisticas de los accidentes ocurridos por

periodo y analizar sus causas.

5. Los miembros de la C.M.H.S.T., se reuniran al menos, mensualmente y siempre que lo
proponga uno de los sectores representativos. Podran participar en estas reuniones, con voz,
pero sin voto, los delegados sindicales y los responsables técnicos de las empresas; asi como
las personas que cuenten con una especial calificacion o informacion respecto de concretas
cuestiones que se debatan, siempre que asi lo solicita algunas de las representaciones de la
C.M.H.S.T.

6. El empleador notificara al Ministerio del Trabajo todos los accidentes leves con baja a
partir de un dia de subsidio o reposo. En el caso de los accidentes muy graves que conlleven
al fallecimiento posterior, el empleador notificara en un plazo maximo de 24 horas este

suceso, de conformidad con el Formato Oficial establecido por el Ministerio del Trabajo.

7. Enrelacion a las enfermedades profesionales la empresa reportara en el Formato Oficial
de declaracion de Enfermedades Profesionales aquellas que se sospechen sean causadas por

este, para que la empresa médica del INSS o bien en su defecto por el MINSA.

8. EIl empleador notificard por escrito al Ministerio del Trabajo de forma mensual la no
ocurrencia de accidentes laborales en su centro de trabajo. Este reporte tendra los siguientes

datos:
a. Nombre o razdn social de la empresa.
b. Mes que se notifica.

¢. NUmero de trabajadores de la empresa.
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d. Fecha en que se notifica, firmay sello de su representante.
e. La afirmacion de no haber tenido accidentes laborales en el periodo informado.

9. EI empleador para efecto de realizar la investigacion de accidentes laborales que se
registren en su empresa, podrd implementar su propia metodologia de la investigacion,

que debera contemplar los siguientes aspectos:

1. Recopilacion de Datos Identificacion de la empresa Identificacion del accidentado Datos

de la investigacion
2. Recopilacion de Datos sobre el Accidente Datos del accidente Descripcion del accidente

3. Determinacion de las Causas del Accidente Causas técnicas Causas organizativas

Causas humanas

4. Conclusiones 5. Medidas Correctivas

10. Llevar registro estadistico por orden cronoldgico y por trabajador de todos los accidentes
laborales desde leves, con baja o sin baja hasta los mortales, asi como las enfermedades

profesionales diagnosticadas, ocurridos en la empresa.

11. Cuando el trabajador no esté cubierto por el régimen de Seguridad Social y sufra un

accidente laboral la empresa asumira los costos establecidos por la ley.

12. A consecuencia de un riesgo laboral y por no estar asegurado el trabajador, el empleador
debe pagar la atencion médica general o especializada, medicamentos, examenes
médicos, el salario durante el tiempo en que el trabajador esté inhabilitado para trabajar,
prétesis, rehabilitacién y pago de indemnizacion por incapacidad parcial permanente y

total.
13. Son también obligaciones del empleador:

a) Notificar a los organismos competentes los accidentes de trabajo y las enfermedades

profesionales ocurridos en su empresa o establecimiento, e investigar sus causas.

b) Colaborar en las investigaciones que, por ocurrencia de accidentes, realicen los

organismos facultados para ello.
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¢) Indemnizar a los trabajadores por los accidentes o enfermedades profesionales que
ocurran en el trabajo que desemperien, por no estar protegidos por el régimen de la seguridad
social, o no estar afiliados en él cuando sea del caso, o no haber pagado las cuotas del mismo

en el tiempo y forma correspondiente.

d) Colocar cartelones en lugares visibles en el centro de trabajo en los que se exija al
trabajador el uso del equipo protector adecuado a la clase de trabajo y se le advierta del

peligro que representa el uso inadecuado de la maquinaria, equipo, instrumento o materiales.

e) Restablecer en su ocupacion al trabajador que haya dejado de desempefiarla por haber
sufrido accidente o enfermedad profesional, en cuanto esté capacitado, siempre que no haya

recibido indemnizacion total por incapacidad permanente.

f) Dar al trabajador que no pueda desempefiar su trabajo primitivo otro puesto de trabajo de

acuerdo a su incapacidad parcial permanente o temporal.

g) Dar asistencia inmediata y gratuita, medicinas y alimentos a los trabajadores enfermos
como consecuencia de las condiciones climaticas del lugar de la empresa. EI Ministerio de
Salud vigilara el namero de enfermos, enfermedades que adolecen y los medicamentos

disponibles en las empresas, haciendo que se llenen los vacios observados.

h) Realizar, por su cuenta, chequeos médicos periddicos a aquellos trabajadores que por las
caracteristicas laborales estén expuestos a riesgos profesionales, debiendo sujetarse a

criterios médicos en cada caso especifico.
14. El empleador esta exento de responsabilidad.

a) Cuando el accidente ocurra por encontrarse el trabajador en estado de embriaguez o bajo

los efectos del consumo voluntario de drogas.

b) Cuando el trabajador directamente o por medio de otro se ocasione intencionalmente una

incapacidad o una lesion.

¢) Cuando el accidente ocurra debido a que el trabajador realiza labores ajenas a la empresa

donde presta sus servicios.
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d) Cuando se trate de trabajadores contratados eventualmente sin un fin comercial o industrial
por una persona que los utilice en obras que por razon de su importancia o cualquier otro

motivo duren menos de seis dias.
e) Cuando la incapacidad o muerte es el resultado de rifia, agresion o intento de suicidio.
f) Cuando el accidente se deba a un caso fortuito o fuerza mayor extrafia al trabajo.
15. El empleador no esté libre de responsabilidad:
a) Si el trabajador explicita e implicitamente hubiese asumido los riesgos del trabajo.

b) Si el accidente ha sido causado por descuido, negligencia o culpa de terceras personas; en

cuyo caso el empleador podréa repetir del responsable los costos del accidente.

c) Si el accidente ocurre por imprudencia profesional al omitir el trabajador ciertas
precauciones debido a la confianza que adquiere en su pericia o habilidad para ejercer su
oficio. (Ana Gabriela Olivas Talavera, 2016)

Capitulo 11

De las Comisiones mixtas de higiene y seguridad laboral

Artol5. Para el proposito de esta Ley se considera Comision Mixta de Higiene y Seguridad del
Trabajo (C.M.H.S.T.), al 6rgano paritario, constituido por los representantes nombrados por el

centro de trabajo y los nombrados por el o los sindicatos con presencia en el centro de trabajo.

Arto 16. Los empleadores o sus representantes estan en la obligacion de constituir en sus
centros de trabajo una Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo, que debera

integrarse con igual nimero de representantes de empleador que de los trabajadores.

Arto 17. Las empresas e instituciones que cuentan con diferentes centros de trabajo, deben
constituir tantas Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad de Trabajo, como centros de
trabajo tengan. Articulo 43.- El nimero de representantes de cada sector representativo
guardan una relacién directa con el nimero de trabajadores de la empresa o centro de trabajo,

de acuerdo con la siguiente escala minima:

+ Hasta 50 trabajadores ------------------ 1
« De 51 a 100 trabajadores -------------- 2
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* De 101 a 500 trabajadores ------------ 3

* De 501 a 1000 trabajadores----------- 4
+ De 1001 a 1500 trabajadores--------- 5
» De 1501 a 2500 trabajadores--------- 8
* De 2501 a mas trabajadores--------- 10

Arto 18. Los miembros de la Comision Mixta que representan al empleador deberan ser
nombrados por éste para un periodo de dos afios, pudiendo ser reelegidos al término de su

mandato.

Se escogeran entre los mas calificados en materia de prevencion de riesgos laborales y se les

autorizara para tomar determinadas decisiones de control y representacion.

Arto 19. Los representantes de los trabajadores y los respectivos suplentes, seran designados
por el (los) sindicato (S) con personeria juridica y, en caso de no existir estos, se elegiran por

la mayoria de los votos de los trabajadores en elecciones que se celebraran cada dos afios.

Arto 20. Cuando uno de los representantes de los trabajadores deje de laborar para la empresa
o0 renuncie a ser miembro de la C.M.H.S.T., les sustituira la persona que le precedié en la
eleccion o aquél que designe el sindicato si lo hubiere. Dichas circunstancias se notificaran a

la autoridad laboral competente, de acuerdo con esta Ley.

Arto 21. Durante el término de su mandato, los miembros de las C.M.H.S.T., no podran ser
despedidos por causas atribuidas al cumplimiento de sus funciones en la esfera de la higiene
y seguridad del trabajo, si no es con la autorizacion del Ministerio del Trabajo, previa

comprobacion de la causa justa alegada.

Arto 22. El acta de constitucion de la C.M.H.S.T., debera contener los siguientes datos:
Lugar, fecha y hora de la Constitucion; Nombre de la empresa; Nombre del Centro de
Trabajo; Nombre y apellido del director del Centro de Trabajo; Numero de trabajadores;
Nombres y apellidos de los representantes del empleador y sus respectivos cargos; y Nombres
y apellidos de los representantes de los trabajadores, especificando el cargo en el sindicato,

si fueran sindicalizados.

Arto 23. Toda modificacion y/o reestructuracion que se realice en la Comision Mixta de
Higiene y Seguridad del Trabajo, debe informarse al Departamento de formacion de la
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Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo (D.G.H.S.T.) o a la inspectoria
Departamental correspondiente, quien la remitira en este ultimo caso, a la Direccion General

de Higiene y Seguridad del Trabajo en un plazo no mayor de 30 dias.

Arto 24. Todo empleador tendra un maximo de diez dias a partir de la fecha de constitucion
de laC.M.H.S.T. para proceder a inscribirla, su incumplimiento a esta disposicion sera objeto
de sancion. Articulo 51.- La solicitud de inscripcion de la C.M.H.S.T., que se realice ante la
Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo o ante el Inspector Departamental de
Higiene y Seguridad correspondiente, debera ir acompafada del acta de constitucion de la
misma, con sus respectivas firmas y sellos, el libro de actas que sera apertura y foliado por

la autoridad laboral competente.

Arto 25. La Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo, a través del Departamento
de Normacion, asignara un nimero de registro a las Comisiones Mixtas, el cual dara a
conocer al empleador. Las inscripciones de las C.M.H.S.T., que se realicen en las
Delegaciones Departamentales serdn remitidas por éstas a la D.G.H.S.T. en un plazo no
superior a 30 dias, a fin de que se les otorgue el correspondiente nimero de registro el que

comunicarén al empleador.

Arto 26. Una vez registrada la C.M.H.S.T. debera de reunirse a mas tardar quince dias
después de dicho registro, con el objeto de elaborar un plan de trabajo anual, el que presentara
a la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo, para su aprobacion y registro en

el expediente que lleva esa Direccion.

Arto 27 Toda modificacion que se realice en la conformacion de la C.M.H.S.T. debe
informarse al Departamento de Normacion de la D.G.H.S.T. o a la Inspectoria Departamental
correspondiente, quien la remitira, en este tltimo caso, a la D.G.H.S.T. en un plazo no mayor

de diez dias.

Arto 28. La C.M.H.S.T., serd presidida por uno de los miembros elegidos por el empleador.
Los miembros de estas comisiones elaboraran su propio reglamento de funcionamiento

interno.

Arto 29. Las funciones de la C.M.H.S.T. seran las siguientes:
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f)

9)

h)

)

k)

Cooperar con la empresa o centro de trabajo en la evaluacion y determinacion de los
riesgos laborales de la empresa o centro de trabajo a la que pertenezcan.

Colaborar en la vigilancia y controlar el cumplimiento de las disposiciones que se
adopten en materia de prevencion de riesgos laborales.

Proponer al empresario la adopcién de medidas preventivas, dirigidas a mejorar los
niveles de proteccidn y prevencion de los riesgos laborales.

Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de las
medidas de proteccidn y prevencion de los riesgos laborales.

Divulgar sobre las decisiones que se adopten en materia de prevencién de riesgos

laborales.

Conocer y analizar los dafios para la salud de los trabajadores, al objeto de valorar sus
causas y proponer las medidas oportunas.

Informar al empresario para que éste, en caso de ser necesario acuerde la paralizacion
de las actividades que entrafien un riesgo laboral grave e inmediato para la salud de
los trabajadores.

Participar y ser informados de las actuaciones que la autoridad laboral competente
realice en las empresas o centros de trabajo a los que pertenezcan, relativo a materia
de higiene y seguridad.

Conocer informes relativos a la higiene y seguridad ocupacional que disponga la
empresa, que sean de relevancia para el cumplimiento de sus funciones.

Realizar cuantas funciones les sean encomendadas por la empresa o centro de trabajo
en materia de su competencia.

Coadyuvar, fomentar y proponer la cultura de higiene y seguridad del trabajo

Arto 30. Para el desempefio de sus funciones los miembros de las Comisiones Mixtas de

Higiene y Seguridad del Trabajo, deberan disponer del tiempo necesario como jornada, de

acuerdo con los términos que determine el convenio colectivo o se establezca en el

reglamento interno de funcionamiento de la Comision Mixta de Higiene y Seguridad del

Trabajo.
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Arto 31. La empresa debera proporcionar a los miembros de la C.M.H.S.T. una formacién
especial en materia preventiva, por sus propios medios 0 por concierto con organismos o

entidades especializados en la materia.

Arto 32. Los miembros de la C.M.H.S.T. se reuniran al menos mensualmente y siempre que
lo proponga uno de los sectores representativos. Podran participar en estas reuniones, con
voz, pero sin voto, los delegados sindicales y los responsables técnicos de las empresas; asi
como las personas que cuenten con una especial calificacion o informacion respecto de
cuestiones concretas que se debatan, siempre que asi lo soliciten algunas de las

representaciones de la C.M.H.S.T.

Arto 33. Los acuerdos de las reuniones de la C.M.H.S.T. se escribiran en un libro de Actas,

que deberan estar a disposicion de la autoridad laboral, cuando éstas lo requieran.

Capitulo 12

De la salud de los trabajadores

Arto 34. El empleador debe garantizar una vigilancia adecuada de la salud de los trabajadores,
cuando en su actividad laboral concurran algunos elementos o factores de exposicion a

riesgos higiénicos industriales, de conformidad a lo dispuesto en el reglamento o normativas.

Arto 35. Los trabajadores tienen derecho a conocer y obtener toda informacion relacionada
con su estado de salud, con respecto a los resultados de las valoraciones médicas practicadas,

respetando siempre la confidencialidad en todos los casos.

Arto 36. El empleador debe garantizar la realizacién de los examenes médicos pre empleo y
periddico en salud ocupacional a los trabajadores que estén en exposicion a riesgos o cuando

lo indiquen las autoridades del Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Salud.

Arto 37. El empleador llevara un expediente de cada trabajador que contenga: exdmenes pre
empleo, registro de accidentes, enfermedades ocupacionales y otras, e inmunizaciones. En la

realizacion de estos examenes de pre-empleo se atendera lo siguiente:

a) Deberan realizarse examenes preempleos de manera obligatoria a todos aquellos
aspirantes a puestos de trabajo, y estos examenes deberan estar relacionados con los

perfiles de riesgos de las empresas.
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b) Los examenes médicos de laboratorio minimos a realizar en el examen médico
preempleo tomando en cuenta su edad, riesgos laborales y otros factores de los
trabajadores seran, entre otros:

» Examen fisico completo.

* Biometria Hematica Completa (BHC).

» Examen General de Orina (EGO).

» Examen General de Heces (EGH).

* VDRL = Sffilis.

Pruebas de Funcién Renal y prueba de Colinesterasa.

c) Elexamen médico periddico se realizara de forma obligatoria a todos los trabajadores
de forma anual o segun criterio médico.

d) d. Este examen se realizara con el fin de detectar de manera precoz los efectos que

pudieran estar padeciendo los trabajadores por su relacion con los riesgos existentes

en su puesto de trabajo.

Arto 38. De los resultados de los exdmenes médicos de los trabajadores, se deberan remitir
copias en los 5 (cinco) dias después de su conclusion al Ministerio del Trabajo, Ministerio

de Salud y al Instituto Nicaragliense de Seguridad Social

Capitulo 13
De las sanciones

Arto 39. Sin perjuicio de la sancidn gque en su caso pueda proponerse, cuando la Inspectoria
de Higiene y Seguridad compruebe la existencia de una infraccion o un riesgo grave o
inminente para la seguridad y salud de los trabajadores, se autoriza a la Inspectoria de Higiene
y Seguridad del Trabajo, suspender las labores de la maquina, puesto o area de trabajo o la
totalidad del centro de trabajo, de forma temporal o definitiva, segln sea el caso, y apercibir
al sujeto responsable; sea éste el empleador, contratista o sub contratista, para la subsanacion

inmediata de las deficiencias o irregularidades constatadas.

Arto 40. En los casos que el empleador reincida en el no cumplimiento a las disposiciones
de higiene y seguridad en el trabajo indicadas en la Ley No. 185, Codigo del Trabajo, la

presente Ley, su Reglamento, Resoluciones y las respectivas Normativas; se faculta al
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director general de Higiene y Seguridad del Trabajo para cerrar de forma indefinida cualquier
centro de trabajo hasta que cumpla con las mismas, para lo cual se hara acompafar de la

fuerza pablica si es necesario.

Capitulo 14
Otras disposiciones
Arto 41. La empresa estimulara la implantacion de un manual de higiene y seguridad laboral

para los trabajadores de la industria arrocera.

Arto 42. La empresa realizara campafias para la debida de capacitacion y divulgacion para

laborar de manera segura y higiénica.

Capitulo 15
Disposiciones finales
Arto 43. La empresa divulgara a cada una de las areas, desde las &reas administrativa hasta

el &rea de produccidn, del presente manual de higiene y seguridad laboral.

Arto 44. Se faculta a los miembros de la comision mixta de higiene y seguridad laboral de

industrias Don Samuel S.A, hacer cumplir el presente manual.

Arto 45. El manual de higiene se entregara a cada uno de los colaboradores de un tamafio
reducido de bolsillo en las cantidades necesarias para entregarlas y cada uno de los
trabajadores sin excepcion alguna. También de entregaran a cada uno de los miembros de la
comision mixta de tamafio normal (21.59 cm x 27.94 cm), con el fin que manejen el contenido

y se divulgue de manera clara y precisa.

Arto 46. El presente manual se actualizara en un periodo de dos, una vez se autorizado por la

Direccién General de higiene y seguridad del trabajo.
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11.Cnclusion
La higiene y seguridad ocupacional abarca gran importancia en los fundamentos laborales,
en especial en industrias donde los colaboradores, manejan su vida diaria expuestos a riesgos
fisicos, quimicos, biologico y ergonémicos. Esta normativa se encarga de evaluar, identificar
e inclusive controlar los factores en el entorno de trabajo que puedan afectar la salud fisica y
psicologica del empleado. Con breve resumen identificamos su enfoque a través de préacticas
y protocolos seguros con el fin de minimizar los peligros expuestos para el trabajador y sumar

la proactividad de ellos en el cuido y manejo de equipos.

Las industrias arroceras juegan un papel crucial en la economia agricola y alimentaria de
muchos paises. Esta investigacion se realiz6 en la empresa Industrias Don Samuel S.A, con
el fin de conocer y analizar las causas, al identificando las debilidades en cuanto a la
sefializacion industrial, riesgos en la produccion y almacenamientos de productos quimicos

ya que la empresa no cumple con los protocolos de higiene y seguridad Industrial.

Al describir las condiciones de seguridad e higiene en sus instalaciones, nos permite tener un
conocimiento del estado actual de la empresa arrocera e identificar los desafios que enfrenta
esta misma. Este objetivo por medio del instrumento de guia de observacion nos facilito la
evaluacion de las distintas areas que ofrecen los procesos operacionales al igual que también

sirve como punto de partida para implementar soluciones adecuadas y eficaces.

En conclusidn, se necesita tener presente la ley 618 que estipula las normativas que se deben
implementar en una empresa, esto nos permite analizar y determinar los riesgos laborales que
estan presentes en los procesos de produccion de arroz. Estos factores permiten mitigar los
peligros emergentes en los cuales estan expuestas, no obstante, por falta de conocimiento se
exponen a lesiones, enfermedades futuras e inclusive perder la vida. Por medio de
instrumentos como lo son (Entrevista, encuesta y guia de observacion), se recopilo
informacidn que nos permite descifrar las necesidades y como ejecutar las alternativas para

mitigar estos riesgos.
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12. Recomendaciones
Al finalizar se hacen las siguientes recomendaciones:

A industrias Don Samuel, implementar y seguir operando, brandado la seguridad y bienestar
que por ley le corresponde brindar como industria a sus colaboradores, teniendo en cuenta la
implantacion de un manual de higiene y seguridad basado en las leyes estipuladas en la

Republica de Nicaragua.

A Centro Universitario Regional CUR- Esteli, a continuar apoyando a los y los futuros
profesionales sin importar la profesion que estén optando, brindando su apoyando desde
conocimiento, como materiales basicos para su desarrollo en las distintas areas que demande

su profesidn, para asi aportar de manera positiva al pais y la sociedad.

A los estudiantes futuros que cuando este en su proceso de tesis, que continten con el mismo
entusiasmo con que empezaron su carrera, a pesar de las dificultades que se presente durante

el proceso.
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14. Anexos
20.1 Anexo N21 Entrevista a administrativos de Industrias Don Samuel S.A.

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Centro Universitario Regional CUR — Esteli
Entrevistadores: Melvin Salmerdn, Ana Torres y Adriana Torufio

Esta entrevista se realizara con el proposito de elaborar un manual de higiene y seguridad
laboral tomando como referencia las disposiciones de la ley 618, por lo que se solicita su

valiosa colaboracion en la recoleccion de informacion que abone a este proceso.
Datos generales:

Nombre y apellido:

Edad:

Cargo laboral:

Tiempo laborando en la Industria Don Samuel S.A:

Datos de higiene:

¢La empresa adopta medidas preventivas necesarias y adecuadas para garantizar la eficacia

de la higiene y seguridad de sus trabajadores?

¢La Industria Don Samuel cuenta con licencia de apertura laboral en implementacion de

Higiene y seguridad del trabajo?
¢Queé acciones toma la empresa ante la existencia de un riesgo laboral?

¢Como asegura la empresa que los trabajadores utilizan correctamente los equipos de

proteccion personal, proporcionado de acuerdo a las instrucciones recibidas?

¢La empresa capacita a sus empleados para el uso correcto de los quimicos?

89



De acuerdo a los productos inflamables, tdxicos o peligrosos que utilizan para los procesos

¢La empresa informa sobre ellos a las autoridades competentes?
Datos de seguridad:

¢Cree usted que las comisiones mixtas cumplen eficazmente con los riesgos especificos que

puede presenciar cada colaborador?

¢La planta arrocera cuenta con un botiquin y capacitacion adecuada para primeros auxilios

de acuerdo a cualquier riesgo presenciado?
¢El empleador lleva registro medico de cada uno de sus colaboradores?

¢Qué medidas implementa la empresa para garantizar que los trabajadores tengan acceso a

informacidn sobre su estado de salud, respetando la confidencialidad de cada uno de ellos?

¢El empleador notifica los accidentes laborales en el tiempo extendido de 5 dias si son graves

y 24 horas si son criticos?

¢Qué procedimiento sigue su empresa para la elaboracion del Reglamento Técnico

Organizativo en materia de higiene y seguridad laboral?

¢Qué sanciones enfrentan los colaboradores en caso de violar las disposiciones del

reglamento de seguridad ocupacional?

¢Como evaluan la efectividad de las medidas de prevencion que han implementado en la

empresa sobre la prevencién y proteccion en el trabajo?

20.2 Anexo N°2 Encuesta

UNIVERSIDAD
| NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

UNAN-MANAGUA

Centro Universitario Regional CUR-Esteli
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Encuesta

Esta encuesta se realizara con el propdsito de elaborar un manual de higiene y seguridad
laboral tomando como referencia las disposiciones de la ley 618, por lo que se solicita su

valiosa colaboracién en la recoleccion de informacidn que abone a este proceso.
1. ¢Es trabajador activo en Industrias Don samuel?
Si
No
2. ¢Cuénto tiempo tiene laborando en Industrias Don Samuel?
De 3 a 6 meses
De 6 meses a 1 afo
Mas de un afio
3. ¢Conoce de la ley de higiene y seguridad laboral (618)?
Si
No
4. ¢Han recibido capaciones sobre esta ley?
Si
No

5. ¢Cada cuento tiempo realizan las capacitaciones?

1 vez al afio 2 veces al afio
3 veces al afo
5 veces al afio
6. ¢Se han reportados accidentes laborales?

Si
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No
7. Los accidentes laborales que ha ocurrido son por falta de:
falta de sefializacion uso inadecuado de
maquinarias falta de capacitaciones
necesarias para laborar falta de equipos de
proteccion personal (EPP)
8. Encaso de accidentes laboral cuenta con seguro de vida proporcionado por la empresa
Si
No
9. ¢Les gustaria tener un seguro de vida?
Si
No

10. Si tiene alguna duda o sugerencia

11. La empresa les proporciona examenes médicos preventivos
Sl
NO

12. La empresa les brinda programas de capacitacion sobre la seguridad laboral
Sl

NO

13. Se establecen el peso establecido de bulto de carga de acuerdo a las caracteristicas de

volumen de cada colaborador
Sl

No
92
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20.2 Anexo N°2 acta de MITRAB A Industrias Don Samuel

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA
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/,‘ Gobiarne de Reconcilliacisn
Tniciad MNacionsl
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MINISTERIO DEL TRABAJO

INSPECTORIA DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO
ACTA DE INSPECCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO

SECTOR INDUSTRIA
Razdn Social
Centro de Trabajo Industriad Don Samuel S A
Direccion Exacta fkem 193 % carretera al empalme San Isidro Sébaco
Actividad Economica A ericola
Gerente General
Gerenta Recursos Humanos
Parzonal Entrevistado Produccion
Jefe de mantenimiento
IContadora
IAuxiliar contable
Tefe de calidad
Numero de INS8 Patronal
Numero RUC
Teléfono
E-mail
Cantidad de Trabajadores <=18an0s T:30 H: M: H: M:
Mujerez embarazadas:
Mujeres en periodo lactancia:
Mujeras con dizcapacidad:
Horario de Trabajo
Facha de Inzpeccion
Inspector Actuants
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BASE LEGAL:S

A las \p minutos de la del dia del mes
del afio dos mil . ella suscrito/a inspector(a) de Higiene y Seguridad del
Trabajo, de conformidad con el Arto 82, Inciso 4 de la

Constitucion Politica; Titulo V, Capitulo I de lIa Ley N.° 183, Cadigo del Trabajo, el Titulo IT Capitulo I, Articulo
18 inciso 12 y el Titulo XXI Articulo 304 y 306 de la Ley N.° 618 Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo ¥ a los articulos 47. 48, numeral 2 del Reglamento a la Ley No. 618, llevo a efecto una
Inspeccion de Higiene v Seguridad en la empresa

. con la finalidad de verificar y constatar las condiciones de
riesgos que estan expuestos las v los trabajadores de la empresa en el desempefio de sus labores. Se realizd
recorrido por las instalaciones de la empresa en compaiiia del Sr.(a) . por el empleador,

hyuien se desempefia en el cargo de

v el Sr(a)s . por los
trabajadores, quien desempefia el cargo de constatandose lo
siguiente:

2 INFRACCION GENERICA SI
CODIGO /DISPOSICIONLEGAL NO MEDIO DE VERIFICACION /MEDIDA

(ARTOS Y NUMERALES) NA PREVENTIVAS(PLAZO/AREA)

BLOQUEIL: ASPECTOS TECNICOS ORGANIZATIVOS

1.1 Se fiene azignada o nombrada y [No
capacitada a unapersona que se
encargue 2n atender lo referido 2
la higiene y zeguridad en el
centro de trabajo. (Arto 18,nam.
3).Ley 618

12 Se realizd evaluacion micial de
los riesgo:, mapa de resgo ¥
plan de intervencion de
conformidad 3 la metedologia P\,
del Acuerdo Mimistenial. (Arto
18, num. 4

¥ 5). Ley 618

14 Tiene licencia vigents en matena [No
de higiene yzezuridad (Arto 18,
nam. 6)
Ley 618,

16 Tiene elaborado, [No
implementado v certificado el
plan de  emergencia ¥y
conformada laz bnigada: de
primeros auxilioz, prevencion
de mcendioz y evacuacion
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por la Dirsccion General de
Bomberos. (Arto 18, nam. 10,
Arto. 179 Lex 618; Arto. 31 de
la ley 837, Ley de la Direccion
General de Bomberoz de
Nicaragua).

17

Tienen msentas a todas las
personas trabajadoras bajo el
régimen de Sezuridad Social del
INSS, en la modalidad mtegral
(Arto 18, Num. 15 Ley 618 y
Arto 9 del Reglamento de la
Ley618).

18

Existe botiquin de primeros
auxilioz con uma provision
adacuada de medicina y articulos
de primeroz auxilioz. (Arto 18,
num. 16 Ley 618).

151

19

Se da formacion e mformacidn
en matenia dehiziene, segunidad
y zalud a laz personas
trabajadoras, segin  nesgo
expussto con personal docente
acreditado antz el Ministerio del
Trabajo.(Artos. 19, 20 y 22 Ley
618

No

1.10

Se realiza capacitacién a laz
personas frabajadoras v a laz
brigadas de emergencias en loz
temaz de: primeroz auxilios,
prevencion de imcendio ¥y
evacuacion & las  personaz
trabajadoraz. (Arto

21. Ley 618)

Se  realizan loz exdmenes

médicos prasemplag ypericdicos,
dan la

informacidn a lazs  personas
trabajadoraz de su =stado de
zalud, basados en loz resultados
delas
valoraciones médicas
practicadas y ze notifican los
resultadoz de loz exdmenes
meédicoz al MITRAB en el plazo
de los 5 diaz después de =
realizacion. (Arto 23,24, 25, 26
¥27 Ley 618).

No

112

Reportan en linea o en fisico al
MITRAB la ocwrencia o node
loz accidentes de trabajo. (Arto
28 y 29 de Ley NC 618 y
Acuerdo Minizterial ALBT 02-
04-2013).
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113

Investigan  los accidentes
laborales en coordinacicn conla
comision mixta de higiene y
segwridad. (Arto. 30 Lex 618)

114

Llevan rezistro  de  las
estadisticas de loz accidentes y
enformedades laborales. (Arto
31 Ley 618)

No

Lz parsona empleadora, dusfio o
el  reprezentante legal del
establecimiento prmeipal, le
exige y venfica a contratistas y
guak-contrafistasque cumplan con
las dizposiciones en materia de
pravencion de riesgozlzborales y
de Iz mzcripeion ante el Instituto
Nicaragiiense de  Seguridad
Social. (Arto 35Ley 618)

116

Las  personaz  empleadoras,
usuarios de productos quimicos,
astin remitiendo al MITRAB
la=  fichas de

sezwidad de estos productos.
(Arto. 38 Loy 618).

No

Se tiena constituida y/o renovada
o reestructurada la Comuision
Mixta de Higiene y Seguridad
del Trabajo. (Arto 41 Ley 618)

No

118

Lz Comusion Mmxta esta
registrada ant= ol MITRASB ¥
tiens aprobado su plan de trabajo
anual, asi como el Reglamento
Intemo de Funcionamisnto.
(Arto. 52,

23y 55Ley618)

No

119

Las personas trabajadoraz que
integran la comision mixtz se
estin reumendo 2l menos una
vez al mes y registran en 2l libro
de actas los acuerdos de las
reuniones. (Arto. 59 3 60 Ley
618)

No

120

Las perzonas empleadoras, tiena
aprobade y/o actualizado el
Reglamento Técnico
Organizativo en materia de
Higiene y Seguridad del Trabajo
y ez dal conocimiento de las
perzonas trabajadoras.
(Arto. 61, 66, 67y 72 Ley
618)

No
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Lz persona empleadora ha
realizado evaluacion de los
riesgos higiénicos
industriales existentas
(fizsicos, quimicos oSbiolégicos)
que contensa su mapa de
riesgos v plan de mtarvencidn

(Arto. 114 ley618)

La personz empleadora tiene
alaborado los procedimientos y
métodos de trabajos sezim al
riesgo  gque e expone las
personas trabajadoras. Arto

18 numeral 4 incisoz ¢ y Arto 6
numeral 2 incisoz ¢ de la
Rezolucion  Minizterial de

Higiene y Seguridad del
Trabajo.

No

Lz persona empleadora realiza
controles  periddicoz de las
condiciones de trabajo a los
equipos ¥ dizpositivozde trabajo
an loz proceszos productivos para
comregir situzcionss fécnicas de
instalacion, operacidn,
proteccicn ¥y mantemmiento del
mismo. (Arto. 131 de la Ley
618)

51

El Equipo Generador de Vapor
de la empreza tien= licencia
vigente

funcionamiento autorizadapor el
MITRAB. (Arto. 200 Lex 618)

No

-
[
w

El Equipo Generador de Vapor
de la empreza Tiene los
respectivos libroz de biticora y
mantenimiento autorizados por
el MITRAB (Arto. 25 y 27
Norma EGV)

No

126

Las personas operadoraz de los
equipos generadorez de vapor,
tienen  vigemte su licencia
autorizada por =1 MITRAB.
(Artos. 201 y 203

Ley 618)

No

BLOQUE 2:

CONDICIONES DE HIGIENE DEL TRABAJO

Ambiente Térmico

2.1

I Las condiciones del ambienta
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tarmuco en los lugares de trabajo [No

no son fuente deincomodidad ¥
sa encuentren ventilados por
medio natural o artificial parz
evitar la acumulacion de aire
contamiado, calor o frio.(Arto.
118 y 119 Ley 618)

Ruidoz

[
(3]

En loz puestoz de trabajo el No

factor de riesgos de exposicion a
ruidos y/o vibraciones se cumple
en avitar o reducir en lo posible
su foco de origen, tratando de
disminuir zu propagacién z

los locales de trabajo. (Arte. 121
ley 618)

Tluminacién

La ilummacion de loz lugares de No

trabajc  es adecuadz para
crcular v desamrollar  las
actividades laborales sin niesgo
para su szeguridad v la de
terceros, con un confort visual
aceptable. (Arto. 76 ley 618)

Sustancias quimicas en ambientes industriales

El empleador ha puesto bafios, [St

duchas, v lavamanos en dptimas
condiciones adisposicion de las
personas trabajadoras expuestas
a plaguicidas y agroquimicos.
Arto. 175 ley 618 y Arto 25
resolucion ministerial
zobre uzo, manipulacién y
aplicacion de los plaguicidas y
otras sustanciaz agroquimicas
en los centroz de trabajo.

!‘J
o

Las aguas reziduales del proceso [St
productivo se estin drenando
debidamente haciz uma pila
séptica para su tratamiento. (
Arto. 288 ley 618)

BLOQUE 3: CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL TRABAJO

De laz condiciones de loz lugares de trabajo

31

Las zonas de paso, salidas y vias [Si
de circulacion de los lugares de
trabajo estin libresde obsticulos,
de forma que permita =u
evacuacion. (Arto.79 ley 618)
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[
ta

Los lugaraz de trabajo, incluidos
los locales de szervicio y sus
respactivos equIpos 2
instalaciones, se les han dado
mantenimiento v limpieza
periddica. (Arto. 80 ley 618)

Loz cimientozs v  demas
elementos de loz edificios,
ofrecen  resistencia  zegura.
(Fisuras, fracturas, enfreotroz) v
al piso constituye un comjunto
homogéneo, llano y Lo zin
soluciones de continuidad; de
material consistente, no
resbaladizo o zusceptibla de
serlo con el uso y de facil
limpieza al mismo nivel y de no
ser asi sesalvaran las diferencias
de alturas por rampaz de
pendiente no superior al angulo
de 10 por 100. (Arto.

83y 87Ley 618)

51

34

1) Loz locales de trabajoreunsn

loz espaciozminimos:

3. Tres metros de alturadesds
el pizo al techo.

b. Dosmetros cuadradoz de
superficie por persona
trabajadora.

¢. Diez metros cubicos per
cada trabajador. (Arto,
85 ley 618)

51

-
wn

Las paredes son lizaz v pintadas
en tonos claroz y susceptibles da
ser lavadas o blangueadas.
(Arto. 88 ley 618)

151

36

Loz  techoz  retmen  las
condiciones  suficientes para
resguardar a laz  persomas
trabajadoras de la=

mclemencias del tismpo. (Arto.
89 ley 618)

Los comedores, galeras y
pazilloz tiensn una anchura
adacuada al nimero depersonas

que hayan decircular por ellos v
a las necesidades propias del
trabajo.

Sus dimensiones minmmas seran
las siguientes:

3. 1.20 metroz de anchura para
los pasillos principales

b. Un metro de anchura para
los pasillos zecundarioz. (Arto.
90 ley 618)
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38

Lz separacidn entre mdquinas u
otroz aparatos no debs szer
menor 2 0.80 metros, del punto
mas zaliente del recorrido de los
organo: moviles de cada
maguina, asimismo, cuando los
aparatos con Orzano: moviles,
invadan en su desplazamiento
en una zonade espacio libre de
1a circulacidn del personal, este
espacio se encuentra zefializado
con franjas pintadas an el piso,
v delimitado el lugar dondadebe
transitarze. (Arto. 91 y 92 Ley
618).

St

39

Las  salidas, las  puertas
extariores v puertas
transparentes de loz centroz de
trabajo, cuyo acceso esvisible,
estan protsgidas contra rotura v
estan debidamente zefializadas,
son suficientss en nimero v
anchura parz que laz personas
trabajadoras

puedan  zbandonarlos  con
rapidez v segzuridad. (Arto.

93 ley 618)

51

3.10

Las instalaciones del comedor
estan ubicadas en lugares
proxmmos a los ds trabajos, ¥
separadas de otros locales v de
focoz mealubres o molestos ¥
tienen mesas y asientos en
comrespondencia al mimero de
1as perzonastrabajadoras. (Arto.
97y 99

Ley 618)

|5t

311

Loz locale: destinadoz a
cocinaz 32 estan cumpliendo
con los requisitos siguientes:

a. Se realiza la captacion de
humos, vaporez vy olores
dezagzradables, mediante
campana-ventilacion.

b. Se mantiene en condicion de
absoluta lmpieza y los residuos
almmenticios sz depositan en
recipientes cerradoz hasta =u
evacuacion. (Arto, 101 ley618)

51

3.12

El centro de trabajo tiene
abastecimiento  suficientz  de
agua potable en proporcién al
nimero de las personas

3 facilments

|5t
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acceaible 2 todoz elloz ¥
distnibuido en lugares proxmmos
2 loz puestoz de trabajo. (Arto.
102 ley 618)

Loz centros de trabajo, queasi lo

ameanten disponen de vestidores
v de aseo para uso del perzonal
debidamente diferenciado por
22x0. (Arto.106 ley 618)

Estan provistos de asientos y de
armarios individuales, con llave
para guardar sus  efectos
personales las personas

trabajadoras.
(Arto, 107 Ley 618)

151

315

Existe lugar para lavado de
manos con su respectiva
dotacion de jabon. (Arto. 108
ley 618)

3.16

El centro de trabajo cusnta con
servicios zanitarios en Optimas
condiciones  de  limpieza
(desmfaceidn,

desodorizacion v supresion de
emanaciones), y estin estos
servicios sanitarios

separados por ==xo. (Arto, 109
ley 618)

De los equipos de Proteccion Personal

317

Loz equipoz de proteccion
personal v ropa de trabajo son
suministrados por el empleador
de manera gratuita a las
personas  trabajadoras.  Estos
deben zar adecuados v brindar
unz proteccion eficients v son
de uwo exclusivo de  las
personas trabajadoras.—. (Arto.
135 y 138 Ley 618)

ISt

318

El empleador tiens por escrito
plan de comprobacion deluso ¥
mantenimiento de loz equipos de
proteccion  perzonal v estd
supervizando constantements el
uso de los mismos. (Arto. 134
¥ 291

Ley 618)

De la sefializacion

319

El empleador est: adoptando
correctamante la
sefalizacion en los lugares de
trabajo, como técnica
complementaria de
seguridad, v de acuerdo a la
normativa que regula la

materia, de forma que todas

St
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las personaz trabajadoraz la
observen y sean capaces de
interpretarlas. (Arto. 140,

141, de la Ley 618 y Arto 12de
la Norma Ministerial sobre los
Lugares de Trabajo).

320

Toda sustancia liguida o sdlida [5
que szez manipulada en la
empraza retine lozraquizitos de
llevar adhendo =u embalaje
etiqueta o rotulo en idioma
espariol. o bien an el idioma
local =1 es necesano. (Arto. 147
ley618)

Todo recipiente que contenga [St
fluidos a presion (tuberias,
ductos, entre otros) cumple en
llevar grabada zu identificacion
en lugar wvisible, su simbolo
quimico, su nombre comercial v
su color correspondiente. (Arto.
148

ley 618)

De loz ec

uipos e instalaciones eléctricas

322

Las herramientas y aparatos [St

eléctricos  estan debidamente
polarizados ¥ con  sus
respactivos protectorss. (Arto.
157 ley 618)

Loz mterruptores de palancao [51

cuchillas, fusibles, breaker ¥
corta circuitos estin
debidamente protegidos con sus
respectivaz tapaderas, y se
toman las medidas de segundad
en relacion adespsjar las dreas
del pizo v sin obstruccion de
objetos v materiales. (Arto, 160
¥ Arto. 161 ley 618).

Prevencic

n y proteccion contra incendios

324

El centro de trabajo cuentacon
axtintores de meendio deltipo
adecuado  al matenal
usado ¥ a la clase de fuego,
estin en perfacto estado de
conzervacion, fincionamisnto,
revisados
anualments, visiblementa
localizados v da ficil accezo,
asimizmo, cuentan con un
sistema de alarmaz que emita
sefiales acusticas y luminicas.

ICuenta con loz extintores, pero no extan 2l los lugares adecuzdos
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(Arto. 193 194, 195 y 196
dela Ley 618)

De loz Equipos Generadoresz de Vapor

PJ
[ =]
o

Loz accesorios: mandmetros,
indicadores de nrvel,
dispositivos de clerre y vahvulas
de zaguridad, mstalados las
calderas levan su
correspondiente  senalizacion.
(Arto, 206 ¥

207 ley 618)

151

3.26

Realizan v notifican alMITRAB
con zanticipacion las prusbas
hidrostaticas que 22 la aplique al
equipc generador de vaper
(Arto. 26 de la Norma
Ministerial de equipos
generadorez devapor).

No

Las paredes v cimientos de la
cala de caldera estinconstraidas
de mamposteria reforzada o
cualquier ofro tipo de matenal
que raina el requisito anterior.
(Arto. 49 y 50 de la Norma
Ministerial de equipos
generadorez devapor).

328

Tienen instaladas pasarelas y
escaleras para temer accsso
sezuro z los luzares elevados
que demandan laatsncion de Iz
caldera. (Arto.56 de la Norma
Minizterial de equipos
generadorez devapor).

De la zeguridad de loz equipoz de trabajo

Se estd garamtizando Iz
seguridad de loz eguipoz ¥
dispositivos  de frabajo que
deben de reunir los requizitos
técnicos de instalacidn,

operacion
(manuales), proteccién ¥
mantenimiento  (preventivo y
corrective) de loz  mizmos

(Arto, 131 ley 618)

De laz escaleraz de mano

330

Las escaleras de mano estin en
perfecto estado de conservacion
v las partes yaccesonios daiados
s repararan mmediataments.
(Arto 34 Normativa de
Construccion)

151
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BL

OQUE

4: ERGONOMIA INDUSTRIAL

41 Lz carga manuazl que exceds los
25 mgs, s= esta haciendo por
meadios mecanicos. (Arto. 217
ley 618)

42 Los bultog, sacos o fardos llevan
rotulacion en formz clara y
legible d= zu peso exacto.
(Arto. 218 ley 618)

I3
-

43 El empleador ha adoptado las
medidas necesarias en cuanto a
ergonomia st el trabajo que ze
va a realizar ez 100% sentado ¥
loz asientos satisfacen las
prescripclones ergonomicas
establacidas en la prazanteLey.
(Arto. 293 y 294 Ley

618)

44 El empleador ha azdoptado las (St

medidas previaz cuando la
persona trabajadora vaya a
realizar una labor repetitiva
(Arto. 295 Lex: 618 Ley 618)

45 El  empleador astd
adoptando las medidas
ergondmica: necesaras cuando
al trabajo 22 hace ds pie, para
que las personas trabajadoraz no
sg vean afactadaz. Arto. 296 y

ISt

297
Ley 618
ASPECTOS DE GENERO
DESCRIPCION VERIFICACIONES Y
RECOMENDACIONES

EL empleador estd mtegrando a las mujeres
trabajadoras laz comisiones mixtas de
higiens y seguridad del trabzjo, parz la
promocidon v prevencion de loz nesgos
laborales. Articulo 32 numeral 8 v Articulo 41
de Iz Ley 618, Ley General de Hiziene v
Seguridad del Trabajo, Lay 648, Lay de
izualdad de Derechos y Oportunidades, Arto
81, ConztitucionPolitica da Nicaragua y Arto 1
numeral 3 del Convenio 111 OIT Relativo a la
discrimmacion en matena de empleo ¥
ocupacion. Arto 11, numeral 1, incisos c)d).f)
de la Convencidn sobre laelimmacion de todas
laz formas de discriminacién contra la mujer
conocida

como la CEDAW
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En los lugares de frabajo donde laboran
las mujeres frabajaderas en estado de
gravidez, en pericdo de lactancia y con
discapacidad, las condiciones existentes
en materia de seguridad, de higiene
industrial, ergonomicas no deben ser un
factor de riesgo para la segunidad y salud
de las mujeres trabajadoras. Titulo IV de
la Ley 618, Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo, Ley 643, Ley de
igualdad de Derechos y Opertunidades,
artos 27, 56, 57 y 82 numeral 4 de la
Consfitucion Politica de Nicaragua, Arto
34 de la Ley 763, Ley de los derechos de
las personas con discapacidad. Arfo 11,
numeral 2, ingp, d), de la Convencion
sobre Ia eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra la mujer conocida
como la CEDAW

OBSERVACIONES:

Leida la presente acta a las partes, se cierra la presente y firman junto con el/la suscrito’a, quien da fe de todo

lo verificado. En la ciudad de . a las v

de

del dia del mes de del afio dos mil

Firma, Nombre y cedula de identidad Firma, Nombre y cedula de identidad

Repr tante del emplead Reprezentante de loz trabajadores

Firma y Nombre del Inspector (a) actuante
Higiene y Seguridad del Trabajol

la
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20.3 Anexo N°3Guia de observacion a Industria Don Samuel S.A

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

UNAN-MANAGUA

20.4 Anexo N°4 Matriz de resultado de entrevista
Factores evaluados Respuesta

¢La empresa adopta Algunas veces
medidas preventivas

necesarias y adecuadas

para garantizar la eficacia

de la higiene y seguridad

de sus trabajadores?

¢La Industria Don Samuel No
cuenta con licencia de

apertura laboral en
implementacion de Higiene

y seguridad del trabajo?

¢ Qué acciones toma la Charlas con trabajadores
para evitar accidentes,
prevenir futuros accidentes
de un riesgo laboral? cuidando las areas de trabajo

empresa ante la existencia

Analisis

La empresa no presenta las
medidas necesarias para
prevenir riesgos o peligros
que a futuros afecten a sus
empleados

La planta arrocera no
presenta licencia sobre la
higiene y seguridad laboral,
lo cual puede provocar
sanciones por no
implementar medidas
preventivas

De acuerdo al accionamiento
de la empresa ante la
prevencion de estos riesgos,
es la realizacion de
capacitaciones verbales para
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¢ Como asegura la empresa
gue los trabajadores
utilizan correctamente los
equipos de proteccion
personal, proporcionado
de acuerdo a las

instrucciones recibidas?

¢La empresa capacita a sus
empleados para el uso
correcto de los quimicos?

Cada area tiene un
responsable, ese responsable
tiene las orientaciones y
equipo de proteccion al
momento de un trabajador
no seguir se le llamara la
atencion al colaborador y su
jefe inmediato

Actualmente en la empresa
no son muchos quimicos lo
que se utilizan, se les brinda
equipos de proteccion y se
les explica la manera
correcta para la aplicacion
adecuada

disminuir las amenazas
futuras

Los responsables de cada
area tienen que dar el
ejemplo del uso adecuado
del EPP si no cumplen con
este mandatd, proceden a
Ilamarles la atencion a los
colaboradores que no cumple
con este requisito, asi evitan
posibles riesgos o peligros e
impiden sanciones de parte
del MINTRAB.

Las capacitaciones forman
parte fundamental para la
implementacion de la
higiene y seguridad laboral.
En las empresas arroceras es
comun usar quimicos para
evitar el dafo por parte de
las plagas y el tener el
conocimiento adecuado del
uso, es eficaz para cumplir
con los procesos y tener en
cuenta la proteccion del

colaborador
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De acuerdo a los productos = Productos inflamables seria  Reportar este tipo de
inflamables, toxicos o el combustible, y las productos infumables es
peligrosos que utilizan para autoridades saben sobre ellos

los procesos ¢La

empresa informa sobre
ellos a las autoridades

competentes?

¢ Cree usted que las Si
comisiones mixtas cumplen
eficazmente con los riesgos
especificos que puede
presenciar cada

colaborador?

¢La planta arrocera cuenta Si
con un botiquin y

capacitacion adecuada

para primeros auxilios de
acuerdo a cualquier riesgo

presenciado?

fundamental, para tener un
mejor uso y control de estos.

La comisién mixta es algo
que en toda empresa tiene
que resaltar, de acuerdo a
estos datos la arrocera cuenta
con una distribuida
administracién para cumplir
con la divulgacién necesaria
sobre los riesgos que pueden
presenciar estos procesos

Los riesgos en este tipo de
industrias pueden ser mas
consecuentes e inesperados y
el saber que la empresa
cuenta con un botiquin 'y
capaciones continuas, refleja
el compromiso de la
seguridad laboral del
colaborador
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¢El empleador lleva Si
registro medico de cada

uno de sus colaboradores?

¢ Qué medidas implementa Cada trabajador cuenta con
ingreso al INSS, pueda pedir
el permiso para sus chequeos
que los trabajadores médicos, y se cuenta con
tengan acceso a expediente de registro de sus
constancias y citas medicas

la empresa para garantizar

informacién sobre su
estado de salud, respetando
la confidencialidad de cada

uno de ellos?

¢El empleador notificalos  Si
accidentes laborales en el
tiempo extendido de 5 dias

si son graves y 24 horas si

son criticos?

Obtener registros medicos
desde que el personal
empieza a laborar es
importante, ya que esto
permite saber si tiene alguna
enfermedad antes de laborar
0 si se le ha desarrollado por

los procesos de su labor.
Esto contribuye a que la
empresa evite propagaciones
de enfermedades o inclusive
mejora de la forma adecuada
de realizar los procesos

La accesibilidad a la salud es
primordial para cada ser
humano y es algo que la
empresa arrocera demuestra
con sus acciones

Reportar los accidentes en
tiempo y forma, contribuye a
las necesidades del
colaborador y al igual evita
posibles sanciones a la
empresa
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¢ Qué procedimiento sigue
su empresa para la
elaboracion del
Reglamento Técnico
Organizativo en materia de
higiene y seguridad
laboral?

¢, Qué sanciones enfrentan
los colaboradores en caso
de violar las disposiciones
del reglamento de

seguridad ocupacional?

¢ Cémo evalltan la
efectividad de las medidas
de prevencion que han
implementado en la
empresa sobre la
prevencion y proteccion en

el trabajo?

Fuente de elaboracion propia

Revisién del area laboral,
charlas con colaboradores e
investigacion de leyes y
normal para higiene

Se le hace llamado de

atencion verbal minimo

2 veces al tercero se despide
en el caso de que fuera por
mismo motivo

Revisiones de las areas
diarias, si se mira un area
descuidada, se notifica para
buscar solucion

20.5 Anexo N.°5 Resultados de encuesta

¢Cual es su edad?

El RTO es un punto cable
para la higiene y seguridad
laboral, se necesita de este
procedimiento para mantener
un ambiente laboral
adecuado a la higiene y
seguridad

La Industria Don Samuel S.A
implementan sus reglas para
la disminucion de riesgos y al
no cumplirlas, toman
acciones especificas

Para obtener efectividad en
las medidas de disminucién
de riesgos, implementan las
revisiones de areas, esto
permite llevar un mejor
control sobre la eficacia de
estas normas.
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Como se observa en el (Grafico #1) se realizd la siguiente pregunta sobre la edad de los
trabajadores con el proposito de obtener los siguientes resultados, que muestran que un 40%
de los encuestados tienen una edad entre 18 a 25 afios, mientras que un 30% se encuentra en
un rango entre 26 a 37 afos. El otro 30% de la muestra anda rondando entre los 38 a 50 afios
de edad.

¢ Cuél es su género?

En el (Grafico #2) se incluy6 la pregunta que identifica el género de cada uno de los
trabajadores, con el fin de analizar el género que predomina mas en la empresa arrocera Don
Samuel. El cual nos dice que el 70% de los entrevistados son del género masculino y 30% se
identifican como género femenino. Esta distribucién nos da a entender que el género que

predomina mas en la empresa es masculino.

¢ Cual es su estado civil?

En el (Grafico #3) se incorporé la siguiente pregunta que nos habla del estado civil de los
trabajadores, con el propdésito de comprender las situaciones familiares, el cual nos indica
que el 40% se encuentran con el estado civil soltero(a), un 30% se encuentra divorciado y
otro 30% se encuentra en union libre. Esto da a entender que la proporcién de personas

casadas tienen mas responsabilidades familiares que los otros participantes encuestados.
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10 resposalan

¢ Cudl es su nivel académico?

(Gréfico #4) En este caso la pregunta que se realizé a los trabajadores es a cerca del nivel
académico fue con el propésito de conocer la formacion educativa de ellos en el cual el 40%
son de nivel universitario,30% cursaron secundaria y el otro 30% primaria. Esto da a entender

que todos los entrevistados tienen un nivel de estudio.

¢Es trabajador activo en Industrias Don Samuel?

1 respuesias

Este (Grafico #5) nos da a entender que el 100% de los entrevistados son trabajadores activos
en Industria Don Samuel. Esté resultado demuestra que los trabajadores tienen una buena
vinculacion con la industria, lo que les proporciona buena perspectiva para su desarrollo

laboral.

¢ Cuanto tiempo tiene laborando en Industria Don Samuel?
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En este (Grafico #6) habla del tiempo que los empleados tienen laborando en la Industria y
nos presenta que el 40% tienen laborando entre 3 a 6 meses, otro 40% tiene 1 afio laborando,
y un 20% tiene entre 6 meses a 1 afio. Esto hace saber que la mayoria de los entrevistados

tiene un porcentaje promedio en la empresa.

¢Han recibido capacitaciones sobre esta ley?

10 respuestas

®s
®No

El (Grafico #7) da a entender acerca de la participacién de los trabajadores recibiendo
capacitaciones sobre la ley de higiene y seguridad, la cual habla de las regulaciones que se
pueden desarrollar en base al conocimiento de esta misma, por lo tanto, un 60% de estos
trabajadores a recibido estas capacitaciones. En cambio, un 40% nos dice que nunca han

recibido estas charlas.

¢ Conoce la ley de higiene y seguridad laboral (618) ¢,

10 respuestan
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El (Grafico #8) insta a los trabajadores que si tienen el conocimiento de la ley de higiene
segundad 618. Esto nos hace saber que un 90% de las personas entrevistados conocen la ley,

en cabio un 10% no tiene conocimiento sobre la ley.

¢Se han reportado accidentes laborales?

10 respuestas

(Gréfico #9) describe acerca sobre reportes de accidentes laborales que han ocurrido dentro
de la empresa Industria Don samuel, en este grafico nos dice que un 70% de los trabajadores
a tenido algun accidente dentro de la empresa, ya sea por no utilizar equipo de proteccién a
adecuada o algun descuido del mismo. Por otro lado, la estadistica también refleja donde un

30% no ha reportado algun accidente laboral.

¢ Cada cuanto tiempo realizan las capacitaciones?

10 reepaentas

Como se observa en el (Grafico #10) nos da a entender el tiempo en el cual la empresa realiza
capacitaciones sobre la ley 618.En donde un 50% nos da a entender que reciben estas
capacitaciones sobre esta ley, 2 veces al afio y la otra mitad que es el 50% nos dice que

reciben estas capacitaciones 1 ves al afio.

Los accidentes laborales que han ocurrido son por falta de:
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(Grafico #11) nos refleja que el 50% de las maquinas son uno de los factores con mas

probabilidad de tener accidentes por falta de informacién o manipulacion.

En el mismo grafico podemos observar que el 30% nos sustenta que, la empresa no les brinda
la informacion necesaria para evitar problemas o accidentes que les pueden afectar en su dia

a dia de labor, por ende, que se pueden prevenir.

Y el 20% nos dice que la empresa no tiene las sefializaciones suficientes para asi evitar

situaciones que limiten la integridad del individuo.

¢Laempresa les proporciona exdmenes médicos preventivos?

on
L LY

(Grafico #12) nos indica que si la empresa proporciona examenes meédicos a los
colaboradores. Un 60% de los encuetados, dijeron que no hacen esos exdmenes para prevenir

cualquier tipo de enfermedad a futuro.

El otro 40% restante de los encuetados nos respondieron que, si les hacen examenes

preventivos, para mantener su salud en 6ptimas condiciones.

¢Le gustaria tener un seguro de vida?
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10 rezpuesias

(Grafico #13) EI 100% respondieron que, si les gustaria tener un seguro de vida, que les
permita tener acceso a la salud integral que, esta a su vez les permita no pagar grandes costos

en caso de tener algun accidente laboral que les pueda suceder.

En caso de accidentes laborales ¢Cuenta con seguro de vida proporcionado por la

empresa?

12 vapawsaas

[
o

(Grafico #14) Esta informacion nos refleja que el 80% de los trabajadores de la empresa, no
cuentan con un seguro de vida por los costos que este requiere y por q la empresa no les
brinda este tipo de veneficios que les ayude. Pero, si vemos que un 30% si, cuentan con este
beneficio que es la aseguranza de cualquier tipo de accidente que les ocurra. ¢ Se establece
el peso establecido de bulto de carga de acuerdo a las caracteristicas de volumen de

cada colaborador?

10 respuestay

(Grafico #15) Se refleja que un 80% no se les establece un peso establecido de carga que se

acorde con su volumen o tamafio, para asi evitar dafios en la salud a futuro como hernias en

118



la columna o testiculos. Por otro lado, el 20% nos dice que si tiene una regulaciéon mas en sus
actividades de carga de cualquier tipo. ¢La empresa les brinda programas de

capacitaciones sobre la seguridad laboral?

10 respuestas

® No

(Grafico #16) Nos dicen que un70% de los entrevistados la empresa no les brinda esos
programas que les ayuden a tener conocimientos sobre la salud laboral, por lo tanto, no se
sienten bien capacitados en caso que presenten algun acontecimiento dentro o fuera de la
empresa. En cambio, el otro 30% nos reflejan que, si se les brindan programas que le indiquen
las recomendaciones para prevenir accidentes laborales y al mismo tiempo trabajar con mas

conocimientos sobre el tema de seguridad laboral.

20.6 Anexo N.° 6 Resultados de la Acta de MITRAB

Por medio de la observacion, se recolecto la informacion necesaria para responder los
parametros que se estipulan en dicha acta, los cuales fueron llenas con si y no, al ver que
incumplen en su mayoria de las normativas que estan a disposicién de la ley de higiene y
seguridad laboral, encontrandose expuestos a una clausura por incumplir con lo mencionado

0 bien estan expuestos a las sanciones estipulados en la ley 618 de Nicaragua.

Articulo 327.- Las sanciones por el incumplimiento a las infracciones tipificadas en el
Capitulo de las Infracciones de esta Ley y su Reglamento, se impondran multas dentro de las

siguientes categorias y rangos:

a) Las faltas leves seran sancionadas con una multa de entre 1 a 10 salarios minimos
mensuales vigentes correspondientes a un sector econémico;

b) Las faltas graves seran sancionadas con una multa de entre 11 y 30 salarios minimos
mensuales vigentes correspondientes a su sector econémico;
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c¢) Las faltas muy graves seran sancionadas con una multa de entre 31 y 60 salarios minimos
mensuales vigentes correspondientes a su sector econdémico;

d) En los casos de faltas muy graves y de forma reincidente, se procedera al cierre del centro
de trabajo temporal o de forma indefinida; y

e) En los casos de desacato, reincidencia de falta muy grave que tenga como consecuencia
hechos de muerte, se podra abrir causa criminal al empleador.

Durante el recorrido en la empresa, 1o que se observa y se escucha, la industria se encuentra
en un proceso de adopcion a los proctélogos de higiene y seguridad laboral, al carecer de la
informacion y capacitaciones necesarias, la implantacion de la normativa se les dificulta
Ilevar a cabo la organizacion necesaria para laboral de manera segura en todos los aspectos,
para comenzar a radicar el probemos la empresa deberia comenzar con la implantacion de un
manual por consiguiente deberia seguis paso a paso lo que se estipula la ley general de

higiene y seguridad laboral de nicaragua 618.
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20.7 Anexo N° 7 Bosquejo

1)
2)

3)

I.  Proceso de arroz
Cultivo
Cosechado
Transportacion y secado
Proceso de maquinaria
Empaquetado y distribucion

Il.  Manual de higiene y seguridad

Ley 618
Las 5s
Sefializacion de rutas

Medidas técnicas, educacion y medidas psicolégicas empleadas para prevenir

accidentes

Condiciones inseguras del ambiente

I1l.  Prevencion de Riesgos laborales

Uso adecuado de maquinarias

Sefializacién indicada para la ubicacion de ubicacidén de maquinas y riesgos laborales

Vestimenta adecuada para el proceso y uso de maquinarias para la produccion de arroz
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Logo de la arrocera

Mediciones en industrias Don Samuel
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Mediciones de la bodega de granza
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Observacion del proceso
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-ventolin

Area de produccion
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