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Resumen

Este estudio explord el impacto de la retroalimentacion en el desarrollo de la produccion
oral en inglés. Se investigd qué tipos de retroalimentacion (verbal y escrita) son mas
efectivos y como influyen en el aprendizaje de los estudiantes. Los resultados muestran que
una retroalimentacién estructurada y continua, que combine correcciones precisas y aliento
positivo, mejora significativamente la pronunciacion, la gramadtica y la confianza de los
estudiantes al hablar en inglés. Ademas, se encontr6 que la retroalimentacion personalizada,
adaptada a las necesidades individuales de cada estudiante, es fundamental para optimizar

el proceso de aprendizaje. En conclusion, esta investigacion subraya la importancia de la
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retroalimentacién como una herramienta clave para mejorar la ensefianza y el aprendizaje

del inglés, y proporciona recomendaciones practicas para los educadores.
Abstract

This study explored the impact of feedback on the development of oral English production.
It investigated which types of feedback (verbal and written) are most effective and how
they influence student learning. The results show that structured and continuous feedback,
which combines accurate corrections and positive reinforcement, significantly improves
students' pronunciation, grammar, and confidence when speaking English. Additionally, it
was found that personalized feedback, tailored to the individual needs of each student, is
essential for optimizing the learning process. In conclusion, this research highlights the
importance of feedback as a key tool for improving English language teaching and learning

and provides practical recommendations for educators.
Introduccion

La retroalimentacion es un componente crucial en el proceso educativo, especialmente en
la ensefianza de idiomas. (Hattie & Timperley, 2007) destacan que una retroalimentacion
efectiva puede ser una de las intervenciones mas poderosas para mejorar el aprendizaje. En
el contexto de la educacion secundaria en Nicaragua, esta practica permite a los docentes

evaluar el progreso de los estudiantes y detectar areas especificas que necesitan atencion.

La produccion oral es una habilidad esencial en el aprendizaje de un idioma, ya que facilita
la comunicacion efectiva. De acuerdo a (Salazar Silva, 2023) La retroalimentacion
constructiva sobre esta habilidad puede motivar a los estudiantes a mejorar su
pronunciacion, fluidez y confianza, contribuyendo a su desarrollo comunicativo. Este
estudio se centra en analizar el impacto de la retroalimentacion en la produccion oral del
inglés en estudiantes de séptimo grado del Colegio Adonai durante el segundo semestre de

2024, utilizando un enfoque cualitativo.

Se selecciond una muestra de 30 estudiantes y se aplicaron técnicas como entrevistas
semiestructuradas, cuestionarios y guias de observacion para recopilar informacion
detallada sobre sus experiencias con la retroalimentacion. La investigacion esta

estructurada en 13 secciones que incluyen introduccion, antecedentes, planteamiento del



problema, preguntas de investigacion, justificacion, objetivos, fundamentacion teorica,
operacionalizacion de variables, disefio metodologico, analisis de resultados y discusion,

asi como conclusiones y recomendaciones.

Este enfoque busca ofrecer una comprensioén profunda sobre cémo la retroalimentacion
influye en la evaluacion de la produccién oral en inglés, contribuyendo asi a mejorar las

competencias comunicativas de los estudiantes.

Las investigaciones actuales subrayan la importancia fundamental de la retroalimentacion
en el proceso de adquisicion del inglés oral. A diferencia de las pruebas estandarizadas,
que a menudo se limitan a evaluar un conjunto limitado de habilidades, la retroalimentacion
ofrece una oportunidad tinica para identificar las fortalezas y debilidades de cada estudiante
de manera individualizada. Al proporcionar informacién especifica y constructiva, la
retroalimentacion no solo corrige errores, sino que también guia a los estudiantes hacia un
aprendizaje mas autébnomo y significativo. Como lo sefiala Hughes (2003), el creciente
interés en el impacto de la retroalimentacion en diversas instituciones educativas refleja un
reconocimiento de la necesidad de ir mas alla de las evaluaciones tradicionales y centrarse

en el desarrollo integral de las competencias comunicativas.

Hughes (2003) plantea un interrogante fundamental: ;en qué medida las pruebas de
idiomas, con su enfoque en la evaluacion de estructuras gramaticales y vocabulario,
capturan verdaderamente la esencia de la competencia comunicativa? Al centrarse en la
produccion oral, las investigaciones actuales sugieren que la retroalimentacion ofrece una
alternativa mas precisa y completa para evaluar el progreso de los estudiantes. Al
proporcionar informacion cualitativa sobre la fluidez, la coherencia y la adecuacion del
lenguaje utilizado, la retroalimentacion permite a los docentes identificar areas de mejora

y adaptar sus estrategias de ensefianza a las necesidades individuales de cada estudiante.

Las conclusiones de Hughes (2003) se alinean con las teorias socioculturales del
aprendizaje, que enfatizan el papel de la interaccion social y la negociacion de significados
en la adquisiciéon de una segunda lengua. Al proporcionar oportunidades para que los
estudiantes interactuen con sus pares y con el docente, la retroalimentacion fomenta un
aprendizaje colaborativo y significativo. Ademads, estudios recientes en el campo de la

neurociencia han demostrado que la retroalimentacion activa procesos cognitivos
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especificos que facilitan la consolidacion de nuevos conocimientos y habilidades. (Videa

& Rodas, 2023).

Un estudio de Aftab, Qureshi y Willian (2014) sobre la retroalimentacion en el examen de
inglés intermedio en Pakistan reveld que la ensefianza de los maestros esta influenciada

por los procedimientos de evaluacion, lo que afecta su enfoque pedagogico.

Asimismo, (Rodriguez, 2020) investigd como la retroalimentacion impacta el aprendizaje
en el contexto nicaragiliense, utilizando métodos cualitativos y cuantitativos para analizar
su implementacion por parte de los docentes y su efecto en los estudiantes. Este estudio

ofrece recomendaciones para mejorar las practicas educativas.

(Gomez, 2020) también encontrd que la retroalimentacion se considera un potenciador del

aprendizaje, enfatizando su papel en los procesos cognitivos y metacognitivos.

En conjunto, estos estudios sugieren que las practicas de evaluacion en Nicaragua que
involucran activamente a los estudiantes son efectivas para fomentar su compromiso
académico. Aunque la retroalimentacion es vista como una herramienta poderosa para
mejorar el aprendizaje, es esencial que los docentes profundicen su conocimiento sobre
este tema para aplicarla con eficacia y lograr un aprendizaje significativo en la produccion

oral del inglés.

La retroalimentacion es un proceso esencial en la evaluaciéon y el aprendizaje de
habilidades en el dmbito educativo. En el contexto de la ensefanza del inglés en la
educacion secundaria, su papel es crucial para el desarrollo de los estudiantes. Proporcionar
retroalimentacion efectiva permite a los docentes no solo evaluar el progreso y desempeiio
de sus alumnos, sino también identificar areas especificas donde los estudiantes puedan

requerir apoyo adicional.

Segun (McGee, 2018) y (Rock & Page, 2011), la retroalimentacion puede presentarse en
diversas formas, como comentarios escritos o verbales sobre las tareas realizadas por los
estudiantes, asi como recomendaciones concretas para mejorar su desempefio académico.
Este proceso ayuda a los estudiantes a entender mejor sus fortalezas y debilidades,

ofreciéndoles orientacidon sobre como mejorar su rendimiento.



Por lo tanto, esta investigacion tiene como objetivo analizar como influye el uso de la
retroalimentacion en la evaluacion de la produccion oral en inglés. Se examinara la
efectividad de la retroalimentacidon en este aspecto y su impacto en el desempefio de los

estudiantes.

La retroalimentacion en la ensefianza del inglés es como un mapa que guia a los estudiantes
hacia la fluidez. Pero no todos los mapas son iguales. Existen distintos tipos de
retroalimentacion, cada uno con sus propias caracteristicas y beneficios. Por ejemplo, la
retroalimentacion correctiva sefiala los errores especificos que comete el estudiante,
mientras que la retroalimentacion afectiva fomenta su confianza y motivacion. En esta
investigacion, exploraremos como estos diferentes tipos de retroalimentacion influyen en

la adquisicion de las cuatro habilidades lingiiisticas: escuchar, hablar, leer y escribir.

La produccion oral es una de las habilidades mas desafiantes para los estudiantes de inglés.
La retroalimentacion personalizada puede marcar la diferencia, ya que permite al docente
identificar las necesidades especificas de cada alumno y ofrecer sugerencias adaptadas a
sunivel. Desde la pronunciacion hasta la fluidez, pasando por la gramatica y el vocabulario,
la retroalimentacion oral detallada puede ayudar a los estudiantes a superar sus obstaculos

y alcanzar sus metas.

La retroalimentacion es una herramienta valiosa en la ensefianza que permite identificar
errores en el aprendizaje y motiva a los estudiantes a mejorar. Ademads, ofrece la
oportunidad de dar seguimiento y perfeccionar habilidades donde se presentan deficiencias.
Seglin (Hattie & Timperley, 2007), la retroalimentacion efectiva no solo ayuda a los
estudiantes a comprender sus fortalezas y debilidades, sino que también les proporciona
orientacion sobre como mejorar su rendimiento académico. Este proceso es fundamental

para el desarrollo de competencias, ya que fomenta un aprendizaje significativo y continuo.

La retroalimentacion es un proceso esencial en el ambito educativo que permite a los
estudiantes comprender su desempefio en tareas académicas. Segun (Valdivia, 2014), la
retroalimentacion proporciona informacién sobre el éxito alcanzado, ayudando a
identificar logros y areas de mejora en relacion con objetivos de aprendizaje especificos.
Ademas, (Stone & Heen, 2014) argumentan que la retroalimentacion no se trata solo de

sefalar errores, sino de codmo se percibe, analiza y utiliza para fomentar el crecimiento en
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el aprendizaje. En resumen, la retroalimentacion es una herramienta multifacética que,
cuando se aplica correctamente, no solo corrige fallos, sino que también potencia el

aprendizaje y el desarrollo personal.

(Salazar Silva, 2023) destaca la importancia de ser especifico al proporcionar comentarios
claros sobre el trabajo del estudiante, lo que ayuda a entender qué ajustar. (Blanco, 2023)
afnade que es crucial centrar la retroalimentacion en el proceso de aprendizaje y no solo en

el resultado final para fomentar una mentalidad de crecimiento.

(Delgado, Medina, & Becerra, 2020) definen la retroalimentacion entre pares como una
practica que fomenta un didlogo constructivo y permite a los estudiantes recibir
informacion util para mejorar su aprendizaje. Este enfoque requiere una sesion de

retroalimentacion final para identificar obstaculos y realizar correcciones necesarias.

(Zambrano, 2022) aborda el didlogo reflexivo como esencial para la comprension y
comunicacion humanas, sugiriendo que la soledad puede ser un medio para alcanzar una

mayor reflexion sobre debilidades y fortalezas, fundamentales para el aprendizaje critico.

La retroalimentacion debe ser oportuna y efectiva para motivar a los estudiantes. En el
aprendizaje de un nuevo idioma, su papel es crucial. (Ellis R. , 2009) sefiala que la
retroalimentacion correctiva no solo corrige errores, sino que también mejora la

experiencia de aprendizaje. A continuacion, se presentan los tipos de retroalimentacion:

- Retroalimentacion Formativa: Esencial para el desarrollo de habilidades, permite recibir
informacion sobre el rendimiento durante el proceso de aprendizaje (Hattie & Clarke,

2019) afirman que esta retroalimentacion proporciona estrategias claras para mejorar.

- Retroalimentacion Sumativa: Se centra en evaluar el aprendizaje al final de un periodo,

permitiendo a los estudiantes reflexionar sobre su progreso (Brookhart, 2017).

- Retroalimentacion Reflexiva: Fomenta habilidades criticas y es fundamental para lograr

aprendizajes significativos (Luna, Peralta, Gaona, & Davila, 2022)

- Retroalimentacion Correctiva: Proporciona informacion sobre errores cometidos en
tareas asignadas y utiliza diversas estrategias para corregirlos (Avilés Guzméan & Prieto

Flores, 2019)



- Retroalimentacion Colaborativa: Se basa en el trabajo en grupo donde los estudiantes
colaboran para construir nuevos conocimientos (Realyvasquez, Maldonado, Arredondo, &

Baez, 2020)

La retroalimentacion es crucial en el proceso educativo ya que ayuda a los estudiantes a
comprender mejor los temas estudiados y como mejorar su aprendizaje. Beilock (citado en
Welson, 2023) encontré que los alumnos que participan en programas basados en
resolucion de problemas superan significativamente a aquellos en programas tradicionales.
(Wieman & Gilbert, 2020) sugieren que las evaluaciones centradas en la comprension
profunda son mas efectivas que las tradicionales. La evaluacién debe verse como una

herramienta para aprender y crecer, no como un castigo.

La evaluacion formativa se erige como una herramienta indispensable en el proceso de
ensenanza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera. A diferencia de la evaluacion
sumativa, que se centra en medir los logros al final de un periodo, la evaluacion formativa
actlla como un guia constante, proporcionando retroalimentacion oportuna y especifica que

permite a los estudiantes ajustar su aprendizaje en tiempo real.

La evaluacion formativa cumple un papel crucial al identificar las fortalezas y debilidades
de los estudiantes en las cuatro habilidades lingiiisticas: escuchar, hablar, leer y escribir.
Al recibir comentarios constructivos sobre su desempeiio, los estudiantes pueden enfocar
sus esfuerzos en las dreas que requieren mayor atencion, como la gramatica, el vocabulario,
la pronunciacion o la fluidez. Ademas, la evaluacion formativa fomenta la autonomia del
estudiante, al invitarlo a reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje y a tomar

decisiones informadas sobre sus estrategias de estudio.

La retroalimentacion es el corazon de la evaluacion formativa. Para que sea efectiva, debe
ser especifica, oportuna y constructiva. Los docentes pueden utilizar una variedad de
herramientas y técnicas para proporcionar retroalimentacion, como comentarios escritos,
grabaciones de audio, ribricas y conferencias individuales. Es importante que la
retroalimentacion se centre en los logros del estudiante y en las areas de mejora, evitando

juicios de valor que puedan desmotivarlo.



La evaluacion formativa también desempefia un papel fundamental en la personalizacion
del aprendizaje. Al conocer las necesidades individuales de cada estudiante, los docentes
pueden adaptar las actividades y los materiales a sus diferentes ritmos y estilos de
aprendizaje. Esto permite crear un ambiente de aprendizaje mas motivador y efectivo, en

el que los estudiantes se sienten desafiados y apoyados al mismo tiempo.

La evaluacion formativa es un elemento clave para el éxito en el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera. Al proporcionar retroalimentacion constante y personalizada, esta
modalidad de evaluacion fomenta el desarrollo de las competencias comunicativas, la
autonomia del estudiante y una actitud positiva hacia el aprendizaje. Extensas
investigaciones en adquisicion de segundas lenguas han destacado la importancia de la

retroalimentacion en la facilitacion del aprendizaje de idiomas.

La retroalimentacion efectiva en la educacion es un tema que impacta directamente en el
desarrollo de habilidades lingiiisticas en los estudiantes. En el contexto especifico del
aprendizaje del inglés como lengua extranjera, la produccion oral es una competencia

fundamental que requiere de atencion especial.

Segtin Gloria Contreras y Carmen Zuiliga la retroalimentacion se puede llevar a cabo en la

siguiente forma:

Dirigida al trabajo realizado. En oposicion a la anterior, esta retroalimentacion destaca
aspectos positivos o negativos del trabajo realizado por el estudiante perro separandolos de

su persona. Ejemplo “Hay una clara identificacion de los puntos en el grafico”.

Evaluativa. Se trata de la emision de un juicio sobre el trabajo del estudiantado, sin
descripcion o explicacion alguna. De acuerdo con Tunstall y puede subdividirse en
retroalimentaciéon positiva (recompensa y aprobaciéon) y negativa (castigo y

desaprobacion):

Recompensa: Retroalimentacion dirigida al ego, que consiste en un refuerzo positivo en su
expresion mas pura. Se usa para felicitar el esfuerzo, actitudes y ciertas habilidades como
también para reforzar determinados comportamientos y motivar al estudiantado. Ejemplos:

caritas felices, estrellas, elogios.



Aprobacion: Se trata de expresiones de aprobacion generales verbales y no verbales que se

usan para motivar. Ejemplos. “Muy bien”, poner vistos buenos.

Castigo: Es la retroalimentacion mas negativa, se encuentra dirigida al ego. Es usada por
el profesorado para indicar que algo les parece insatisfactorio y que lo reprueban.

Ejemplos: Caritas tristes, “Horror”. Contreras Pérez & Zuiiiga Gonzélez (2018)

(Goh, 2007) investiga especificamente el papel de la retroalimentacion en el aprendizaje
de habilidades orales en contextos de ensefianza del inglés como lengua extranjera. Ella
enfatiza que los estudiantes necesitan recibir retroalimentacion no solo sobre lo que
hicieron mal, sino también sobre lo que hicieron bien. Este enfoque equilibrado ayuda a
los estudiantes a reconocer sus fortalezas y debilidades, lo cual es vital para mejorar su

produccion oral.

La retroalimentacion permite a los estudiantes conocer sus errores. Sin embargo, esto no
se trata de debilitar la motivacion hacia el aprendizaje, sino de brindarles el conocimiento

de qué y como fortalecer su desarrollo cognitivo.

En su estudio sobre la interaccion en el aula, (Lyster & Ranta, 1997) examinan como la
retroalimentacion puede facilitar el aprendizaje de las habilidades orales. Ellos argumentan
que las oportunidades de practica oral, acompafiadas de retroalimentacion inmediata,
pueden llevar a mejoras significativas en la fluidez y precision del habla. Ademas, destacan
que la interaccion entre compafieros también puede ser una fuente valiosa de

retroalimentacion, fomentando un ambiente de aprendizaje colaborativo y reflexivo.
Materiales y métodos

Este estudio empled un enfoque de métodos mixtos, combinando métodos de recoleccion
de datos cualitativos y cuantitativos para obtener una comprension integral de las

percepciones y experiencias de los estudiantes.

Los participantes del estudio fueron 34 estudiantes de séptimo grado (17 hombres, 17
mujeres) matriculados en clases de inglés en el Colegio Adonai School en Esteli,

Nicaragua.



Para llevar a cabo una investigacion exhaustiva sobre las percepciones y experiencias de
los estudiantes con respecto a la retroalimentacion en el aprendizaje del inglés, se disefio
un estudio de métodos mixtos. Esta metodologia, que combina enfoques cualitativos y

cuantitativos, permitio obtener una comprension holistica del fenomeno investigado.

Entrevistas semiestructuradas: Se realizaron entrevistas individuales a una muestra de
cinco estudiantes, seleccionados aleatoriamente entre los participantes del estudio. Las
entrevistas se centraron en explorar en profundidad sus experiencias personales con la
retroalimentacion, sus percepciones sobre su utilidad y los efectos que esta tenia en su
motivacion y confianza. A través de preguntas abiertas y flexibles, se permitidé a los

estudiantes expresar sus opiniones y sentimientos de manera libre y espontanea.

Observacion participante: Se llevaron a cabo observaciones directas en el aula durante las
clases de inglés. El investigador particip6 como observador no participante, registrando las
interacciones entre el profesor y los estudiantes, asi como los tipos de retroalimentacion
que se proporcionaban. Las observaciones permitieron identificar patrones en la forma en

que se utilizaba la retroalimentacion, asi como el contexto en el que se producia.

Se disefd un cuestionario estructurado para ser administrado a todos los participantes del
estudio. El cuestionario incluy¢ items cerrados y abiertos, que permitieron recopilar datos
cuantitativos sobre las percepciones generales de los estudiantes respecto a la
retroalimentacion. Las preguntas abordaron aspectos como la frecuencia con la que
recibian retroalimentacion, la utilidad que le atribuian, su impacto en su motivacion y

confianza, y sus preferencias en cuanto al tipo de retroalimentacion que recibian.

Los datos cualitativos obtenidos a través de las entrevistas y las observaciones se analizaron
mediante técnicas de andlisis de contenido. Este proceso implico una codificacion detallada
de las transcripciones de las entrevistas y de los registros de observacion, identificando
temas recurrentes y construyendo categorias analiticas. Los datos cuantitativos obtenidos a
través del cuestionario se analizaron mediante estadistica descriptiva, utilizando software

estadistico para calcular frecuencias, porcentajes y medidas de tendencia central.
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Resultados Esperados

Se esperaba que los resultados de este estudio proporcionaran informacion valiosa sobre
las percepciones de los estudiantes de séptimo grado sobre la retroalimentacion en el
aprendizaje del inglés. En particular, se espera identificar los tipos de retroalimentacion
que los estudiantes consideran mas utiles, los efectos de la retroalimentacion en su
motivacion y confianza, y las barreras que pueden impedir que la retroalimentacion sea

efectiva.

Los hallazgos de esta investigacion pueden tener importantes implicaciones para la practica
docente en el aula de inglés. Al comprender mejor las necesidades y expectativas de los
estudiantes, los docentes pueden adaptar sus practicas de evaluacion y retroalimentacion
para maximizar su impacto en el aprendizaje. Ademas, los resultados de este estudio
pueden servir como base para futuras investigaciones en el campo de la evaluacion

formativa en el aprendizaje de lenguas extranjeras.

Segun (Coll, 2015) este enfoque proporciona una vision detallada, continua y general del
progreso de los estudiantes, lo que resulta invaluable para que los docentes evalien y
modifiquen sus estrategias pedagdgicas. Al contar con esta informacion, los maestros
tienen la capacidad de ajustar sus métodos de ensefianza para responder de manera mas
efectiva a las necesidades individuales y tunicas de cada alumno. Ademas, este
conocimiento les permite detectar de manera oportuna areas problematicas dentro de su
practica educativa, ya sea en términos de contenido, metodologia o recursos. A partir de
esta identificacion, pueden implementar cambios necesarios que favorezcan no solo el
aprendizaje del estudiante, sino también la mejora de la calidad educativa en general. En
este sentido, la retroalimentacion se convierte en una herramienta crucial para fomentar un
ambiente de aprendizaje mas dindmico, inclusivo y centrado en el desarrollo integral de los

alumnos.
Resultados y discusion

Andlisis de Datos Cualitativos: Las transcripciones de las entrevistas se analizaron
utilizando el analisis tematico para identificar temas y patrones clave en las respuestas de

los estudiantes, el cual consistia en trascribir todas las entrevistas, pero dando siempre un
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analisis grupal que nos permitiera consolidar mas informacion y llegar a un resultado mas

conciso.

Andlisis de Datos Cuantitativos: Los datos del cuestionario se analizaron utilizando
estadistica descriptiva y pruebas estadisticas inferenciales para identificar relaciones

significativas entre variables.
Percepciones de los Estudiantes sobre la Retroalimentacion

Tipos de Retroalimentacién Recibida: Los estudiantes informaron haber recibido una

variedad de retroalimentacion, que incluye:

e Retroalimentacion Correctiva: Enfoque en errores de gramatica, pronunciacion y
vocabulario.

e Retroalimentacion Evaluativa: Calificaciones y evaluaciones generales del
rendimiento.

e Retroalimentacion Descriptiva: Comentarios sobre fluidez, precision y estrategias
de comunicacion.

e Respuestas Emocionales a la Retroalimentacion:

Algunos estudiantes informaron haber experimentado emociones positivas como felicidad
y aliento al recibir retroalimentacion constructiva. Otros estudiantes expresaron emociones

negativas como frustracion, ansiedad y desmotivacion al recibir retroalimentacion critica.
Estilos de Retroalimentacion Preferidos:

Los estudiantes generalmente preferian la retroalimentacion que fuera:

Clara y concisa

Especifica y dirigida

Constructiva y alentadora
Centrada en la mejora mas que en la critica

Impacto de la Retroalimentacion en la Motivacion y la Confianza en Si Mismo:

Los estudiantes que percibieron la retroalimentacion como util y de apoyo informaron
niveles mas altos de motivacién y confianza en si mismos en su comunicacion oral en
inglés.
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Por el contrario, los estudiantes que percibieron la retroalimentacion como negativa o inutil

informaron niveles mas bajos de motivacion y confianza en si mismos.
Observaciones en el Aula

Ambiente del Aula: Las observaciones revelaron un ambiente de aula generalmente de
apoyo e inclusivo. Practicas de Retroalimentacion del Profesor: El profesor proporcion6d

una variedad de retroalimentacion, que incluye:

e Retroalimentacion oral durante las actividades en el aula
e Retroalimentacion escrita en las tareas

e Retroalimentacion entre pares entre estudiantes

Oportunidades para la Comunicacion Oral: El aula brind6é amplias oportunidades para que

los estudiantes practicaran el inglés oral a través de actividades como:

e Trabajo en parejas y en grupo
e Discusiones en clase
e Presentaciones

e Juegos de rol
Discusion

Los hallazgos de este estudio se alinean con investigaciones previas sobre el impacto de la
retroalimentacion en el aprendizaje de idiomas. Las percepciones de los estudiantes sobre
la retroalimentacion influyeron significativamente en su motivacion, confianza en si
mismos y experiencia general de aprendizaje del idioma. Se encontr6 que la
retroalimentacion constructiva y alentadora, especialmente cuando se enfoca en aspectos
especificos del desempefio lingiiistico, como la gramdtica, el vocabulario y la
pronunciacion, es mas efectiva para promover el desarrollo del lenguaje y fomentar un
entorno de aprendizaje positivo. Ademas, la retroalimentacién que se entrega de manera
oportuna y en un contexto de aprendizaje colaborativo parece ser particularmente

beneficiosa para los estudiantes.

Los resultados obtenidos subrayan el papel crucial de la retroalimentacion en la motivacion

de los estudiantes. Aquellos que recibieron comentarios constructivos y alentadores
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mostraron un mayor interés y compromiso con el aprendizaje del idioma, lo que se tradujo
en una mejora significativa en su desempefio. Por el contrario, los estudiantes que
experimentaron retroalimentacion negativa o poco clara tendieron a sentirse desanimados

y a perder la confianza en sus habilidades lingiiisticas.

Los hallazgos de este estudio sugieren que la efectividad de la retroalimentacion esta
estrechamente relacionada con el contexto en el que se proporciona. Factores como el estilo
de ensefianza del docente, la dinamica del grupo y las caracteristicas individuales de los
estudiantes pueden influir en la manera en que se percibe y se aprovecha la
retroalimentacion. Por ejemplo, en un ambiente de aprendizaje colaborativo, la
retroalimentacion entre pares puede ser especialmente valiosa para fomentar el desarrollo

de habilidades comunicativas.

Si bien los resultados de este estudio son prometedores, se requieren investigaciones
adicionales para explorar en mayor profundidad el impacto a largo plazo de diferentes tipos
de retroalimentacion. Seria interesante investigar, por ejemplo, el efecto de la
retroalimentacion automatizada proporcionada por herramientas tecnolédgicas, o el papel
de la retroalimentacion en el desarrollo de competencias comunicativas mas complejas,

como la negociacion y la persuasion.5.1. Implicaciones para la Practica Docente

Proporcionar Retroalimentacion Especifica y Dirigida: Los profesores deben proporcionar
retroalimentacion especifica y dirigida que aborde las necesidades individuales de cada

estudiante y se centre en areas de mejora.

Enfatizar la Critica Constructiva: La retroalimentacion debe ser constructiva y alentadora,
centrandose en las fortalezas y areas de crecimiento en lugar de centrarse Unicamente en

los errores.

Objetivo: El estudio busco analizar las estrategias de retroalimentacion utilizadas en la
evaluacion de la produccion oral en inglés de estudiantes de séptimo grado del Colegio

Adonai y evaluar la percepcion de los estudiantes sobre dicha retroalimentacion.

Metodologia: Se observaron clases, se entrevistd a estudiantes y se analizaron datos
cualitativos y cuantitativos para determinar la efectividad de las estrategias de

retroalimentacion implementadas.
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Tipos de Retroalimentacion: Se utilizaron principalmente retroalimentacion correctiva
(sefialando errores especificos) y constructiva (ofreciendo sugerencias y comentarios

positivos).

Percepcion de los Estudiantes: La mayoria de los estudiantes valoraron Ia
retroalimentacion personalizada y encontraron util la correccion de errores. Sin embargo,

algunos se sintieron desmotivados por comentarios excesivamente criticos.

Efectividad: La retroalimentacion resulto ser altamente efectiva en mejorar el rendimiento

académico y la confianza de los estudiantes en su produccion oral.
Conclusiones

La retroalimentacién emerge como un elemento fundamental en el proceso de adquisicion
del inglés oral. Su impacto trasciende la mera correccion de errores; influye de manera
significativa en la motivacion, la confianza y el progreso general de los estudiantes.
Estudios recientes han demostrado que la combinacion de retroalimentacion correctiva y
constructiva es la clave para un aprendizaje efectivo. Mientras que la correccion de errores
proporciona a los estudiantes la informacion necesaria para mejorar su desempefio, la
retroalimentacion constructiva refuerza sus logros y los motiva a seguir esforzandose. Sin
embargo, es crucial tener en cuenta que la percepcion que los estudiantes tienen sobre la
retroalimentacion juega un papel fundamental. Una retroalimentacion percibida como util
y alentadora puede potenciar la motivacion y la confianza, mientras que una

retroalimentacion negativa o poco clara puede generar frustracion y desanimo.

Para maximizar el impacto de la retroalimentacion, es fundamental que los docentes
prioricen la personalizacion. Adaptar las estrategias de retroalimentacion a las necesidades
individuales de cada estudiante permite abordar de manera mas efectiva sus fortalezas y
debilidades. Ademas, la oportunidad es otro factor clave. La retroalimentacion debe
proporcionarse de manera oportuna, es decir, lo suficientemente pronto como para que los
estudiantes puedan aplicar los conocimientos adquiridos. Un equilibrio adecuado entre la
correccion de errores y el refuerzo positivo es esencial para mantener la motivacion de los

estudiantes y fomentar un ambiente de aprendizaje positivo.
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La formacién continua de los docentes es indispensable para garantizar una
implementacion efectiva de estrategias de retroalimentacion. Los docentes deben estar
equipados con las herramientas y conocimientos necesarios para proporcionar una
retroalimentacion de calidad que promueva el desarrollo lingiiistico de sus estudiantes.
Asimismo, la diversificacion de metodologias es fundamental para hacer que el proceso de
aprendizaje sea mas dindmico y atractivo. La incorporacién de tecnologias educativas,
como plataformas de aprendizaje en linea y herramientas de evaluacion automatizada,
puede facilitar la personalizacion de la retroalimentacion y ampliar las oportunidades de

aprendizaje.

En conclusion, la retroalimentacion bien implementada es una herramienta poderosa para
mejorar las habilidades de comunicacion oral en inglés y fomentar el desarrollo integral de
los estudiantes. Al personalizar la retroalimentacion, encontrar un equilibrio adecuado
entre la correccion y el refuerzo positivo, y proporcionar una formaciéon continua a los
docentes, podemos crear entornos de aprendizaje mas efectivos y equitativos. Sin embargo,
se requieren investigaciones adicionales para explorar en mayor profundidad el impacto a
largo plazo de diferentes estrategias de retroalimentacion y para identificar las mejores

practicas para diversos contextos educativos.
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