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IV RESUMEN

Los primeros auxilios son los cuidados inmediatos, adecuados y provisionales
brindados a las personas accidentadas o con enfermedades subitas antes de la llegada
de un profesional o atencion en un centro asistencial; con la finalidad de analizar los
Conocimientos, actitudes y practicas sobre primeros auxilios en grupo de V afo de la
carrera de Lic. En Ciencias Naturales del turno sabatino del CUR Matagalpa, Il semestre
2024. Tomando en cuenta la importancia de conocer y estar orientado sobre el tema para
salvar vidas. Este estudio se trabajé con la muestra de 19 estudiantes de la poblacién
total; el tipo de estudio segun sus caracteristicas es descriptivo observacional con un
enfoque mixto; las variables en estudio fueron caracteristicas sociodemograficas, el
conocimiento, actitudes y practicas; al igual que implementacién de capacitacién. Para
obtener los datos e informacion se utilizé instrumento como encuesta, escala de Likert y
capacitacion a los estudiantes; como también libros, sitios web, monografias, normativas,
articulos y manuales. Las principales conclusiones del estudio en los datos
predominantes fueron: edades de 21 a 24 afos, sexo masculino, procedencia rural, casi
todos laboran, destacando el conocimiento empirico, y han actuado basado mas en
intuicion personal, tras valoracion cuentan con una excelente actitud, en su mayoria
desean aprender cientificamente como brindar cuidados, respecto a las practicas
conocen un poco mas sobre RCP y maniobra de Heimlich. En el estudio recomendamos
la implementacién de capacitacion sobre el tema a la poblacion estudiantil del CUR

Matagalpa UNAN Managua.

Palabras clave: Primeros Auxilios, Conocimiento, Actitud y Practicas.



CAPITULO |

1.1 INTRODUCCION

Los primeros auxilios son fundamentales para saber qué hacer en situaciones de
emergencias, una técnica aplicada correctamente puede salvar la vida de la persona en
riesgo. Son técnicas y cuidados que se aplican de inmediato a las personas que sufren
una enfermedad repentina o se encuentran en una situacion de emergencia como:
atragantamiento, sangrado de nariz, desmayo, convulsiones, cortaduras, quemaduras y
mas. Estas medidas se realizan antes que la persona sea trasladada al hospital o reciba

asistencia médica especializada.

El tema de estudio es Conocimientos, actitudes y practicas sobre primeros
auxilios, con el fin de orientar a la poblacién seleccionada. Recientemente, a nivel
internacional se ha puesto en marcha la iniciativa Kids Save Lives (Los Nifios Salvan
Vidas), en la que se justifica la inclusion en el curriculo escolar. De forma resumida, el
hecho de que la formacion de la poblacién general no pueda depender exclusivamente
de cursos de caracter voluntario, la reconocida capacidad de aprendizaje de los
escolares y el establecimiento de un sentimiento de responsabilidad en edades
tempranas, hace que el entorno escolar se considere un lugar idoneo para la ensefianza:

iniciativa reconocida por la OMS (Organizacion Mundial de la Salud).

En Nicaragua existe cartilla MINSA sobre Primeros Auxilios basicos respaldada
por la vice presidenta de la republica de Nicaragua Cra Rosario Murillo, la cual contiene
definiciones, principios basicos, importancia, asi como las estrategias necesarias en caso
de situaciones de emergencia o desastres naturales como: terremotos, huracanes,
inundaciones, entre otros; estrategias que son puestas en practicas por las instituciones
como (escuelas, hospitales, policia nacional etc.) cada tres meses, con la intencién de

crear en la poblacion conductas de auto cuidado y de proteccién a los demas.



Lamentablemente no todos tienen el conocimiento, las actitudes y practicas para
poder hacer algo en un momento de que suceda una emergencia, por falta de orientacion
0 capacitacion, para ayudar y no empeorar la situacién de alguien que necesite primeros

auxilios.

El trabajo investigativo analizé los conocimientos, las actitudes y las practicas
gue tiene los estudiantes de la carrera de Lic. En ciencias naturales V afio, turno
sabatino Il semestre en el CUR Matagalpa, sobre primeros auxilios. Adquiriendo los
datos de la poblacion estudiantil a través de los instrumentos (encuesta, escala de
Likert) y técnica de capacitacion, tal estudio conlleva un enfoque mixto. El propdésito de
la investigacion es plantear estrategias que permitan la aplicacion de primeros auxilios
en la poblacion en estudio a través de la capacitacion; Como: (maniobra de Heimlich,
maniobra frente--menton, RCP u tras maniobras basicas) que pueden salvar la vida de

una persona y evitar dafios o secuelas perjudicales para la persona a futuro.



1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los desastres han tenido un alto costo econdémico debido a los dafios en la
infraestructura y sistemas productivos, asi como en oportunidades perdidas de desarrollo
y en vidas humanas. La Universidad Nacional de Managua y el Centro Universitario de
Matagalpa han dirigido sus esfuerzos en cumplir los compromisos generados con la
Reduccion del riesgo, desde la elaboracidn de planes de respuesta a emergencias,
modificaciéon de la infraestructura y cambio a una cultura de prevencion a través de la

educacion constante en temas de desastres.

Un proyecto de referencia Nacional en la formacion universitaria es la creacion de
estrategias, que, desde hace ya unos 15 afos de trayectoria y simulaciones, ha formado
en la atencion de emergencias a través de las ensefianzas vivenciales en primeros

auxilios.

El problema radica en que para la universidad sea un ejemplo al mostrarse como
institucion resilente y con capacidades de respuesta ante emergencias y desastres a
nivel interno y externo, debe conocer la situacién de su poblacién en cuanto a
competencias en la aplicacién de primeros auxilios; como primera herramienta para
preservar la vida humana como recurso invaluable durante una catastrofe, sin embargo;
se investigd que la universidad no cuenta con brigada de primeros auxilios, ante esta

situacion es necesario plantearse las siguientes interrogantes de investigacion:

¢ Cual es el conocimiento, actitudes y practicas sobre primeros auxilios en el grupo
de V aino de la Carrera de Ciencias Naturales, del turno sabatino del CUR

Matagalpa, Il semestre 20247?



1.3 JUSTIFICACION

La investigacion documental aborda el tema conocimientos, actitudes y practicas
sobre primeros auxilios en grupo de estudiante del CUR Matagalpa Il semestre 2024,
porque nuestro pais vive bajo la afectacion constante de amenazas naturales y de
caracter antrépico, sumado a esto la vida cotidiana; ya sea en el ambito laboral, escolar
o familiar, donde la poblacion se enfrenta a situaciones de emergencia y/o accidentes,
mismos que requieren soluciones rapidas, asi como eficaces como son los primeros
auxilios y mientras los individuos no tengan un nivel eficiente de conocimientos y
experiencias en la aplicacién de primeros auxilios no podran dar respuesta a las

emergencias Yy salvaguardar la vida los ciudadanos.

EL propdsito de la investigacion documental es Analizar los conocimientos,
actitudes y practicas sobre primeros auxilios en grupo de V afio de la carrera de Lic. En
Ciencias Naturales, del turno sabatino del CUR Matagalpa, Il semestre 2024, ya que es
imprescindible el conocimiento sobre primeros auxilios, para ayudar a otras personas en
una situacion de emergencia, he incluso salvarle la vida, a su vez tal investigacion
permitira que la poblacion estudiantil haga tales conocimientos partes de su formacion

profesional, que como docentes futuros podran transmitirlos a sus estudiantes.

El trabajo investigativo esta dirigido a los estudiantes de grupo de V afo de la
carrera de Lic. En Ciencias Naturales, del turno sabatino del CUR Matagalpa, al igual
que a todo el equipo de docentes, estudiantes de otras carreras, como a la poblacién en
general que desee informarse a través del trabajo investigativo, que formara parte del

acervo bibliografico de la biblioteca de la UNAN.

El impacto que tendra este trabajo investigativo sera positivo, ya que orientara
acerca de la importancia de primeros auxilios, como técnicas, maniobras y acciones a

tomar en situaciones de emergencia, a través del que se conocera con mas profundidad



lo imprescindible que es ayudar de la manera correcta a una persona que ha sufrido un
accidente en los primeros minutos de vida, no solo en el ambito universitario sino en
cualquier lugar que estemos. Ademas, beneficiara a todas las personas que deseen y
tengan acceso al documento investigativo, principalmente a los estudiantes con carreras
afines la salud, que les brindara la informacién necesaria para enriquecer sus
conocimientos y poder accionar en caso de una eventualidad que requiera primeros

auxilios.



1.4 OBJETIVOS

Objetivo General:

Analizar conocimientos, actitudes y practicas de primeros auxilios en estudiantes de V
afo de la carrera de Lic. En Ciencias Naturales, del turno sabatino del CUR Matagalpa,

Il semestre 2024.

Objetivos especificos:

Caracterizar socio demograficamente a la poblacion estudiantil de V afio de la Carrera

Lic. en Ciencias Naturales.

Valorar conocimientos de primeros auxilios de la poblacion a estudio.

Conocer las actitudes en el desempefio como practicantes de técnicas de primeros

auxilios ante una eventualidad de emergencia.

Identificar las practicas mas realizadas de primeros auxilios en la comunidad estudiantil.

Implementar estrategias de capacitacion de primeros auxilios con los estudiantes de la

investigacion de los grupos escogidos.



CAPITULO I
2.1MARCO REFERENCIAL

2.1.1 ANTECEDENTES

Para tener mejor nocion de la investigacion presentada en este estudio; se ha
llevado a cabo extensa busqueda de fuentes de informaciones, sitios web, repositorios
de UNAN Managua y UNAN Leon, libros, revistas, tesis, monografias, leyes de Asamblea
Nacional de Nicaragua, y documentos varios que ayudan a mejorar la comprension del

tema de monogréfico.

De inmediato, se presentan estudios previos de antecedentes efectuados a nivel

Internacional, Nacional y Local:

‘En la Universidad Evangélica Boliviana en el afio 2019, se encuentra
documentada una tesis para optar al titulo de Licenciatura en Enfermeria, la cual tiene
como objetivo determinar el nivel de conocimiento, actitudes y practica sobre primeros
auxilios en profesores de la unidad educativa Peregrina Davalos, febrero a diciembre
2018. Los resultados de la investigacion llevo a la autora a concluir que es necesario
brindar capacitacién a los profesores para que actien con mejores herramientas teérico
practicas y al mismo tiempo puedan implementar medidas de proteccion a la comunidad
escolar, ya que se verifica, puesto que la mayoria de los profesores obtienen unos
conocimientos dentro de la categoria “regular’. Una de las recomendaciones principales,
menciona que los personales de salud deben coordinar con los directores de las
unidades educativas para el fomento de estrategias de prevencion y desarrollar,
actividades, de educacion para la salud en las escuelas ya que es un espacio idéneo

para aumentar los factores positivos que influyen en la salud” (Alanoca, 2019)



“Se realiz6 un estudio sobre Conocimientos de primeros auxilios en estudiantes
de Enfermeria de la Universidad Nacional de Loja; tesis previa a la obtencién del titulo
de Licenciada de Enfermeria; la cual tiene como objetivo Determinar los conocimientos
sobre primeros auxilios en estudiantes de la carrera de Enfermeria de la Universidad
Nacional de Loja. Los resultados de la investigacidon dieron a conocer que los estudiantes
de enfermeria tienen un bajo nivel de preparacion, porque la capacitaciébn que han
recibido sobre primeros auxilios ha sido limitada, algunos no han participado en
simulacros para la accion y prevencion en caso de suscitarse una emergencia, asi mismo
no se encuentran preparados para prestar primeros auxilios a la comunidad lo cual se
adjunta una propuesta alternativa denominada, Taller- Seminario en primeros auxilios,
para optimizar sus conocimientos y practica ante la ocurrencia de accidente. Entre las
recomendaciones seflalan que la carreara de enfermeria en coordinacion con las
autoridades del establecimiento, desarrollen programas de primeros auxilios sefialando
los simulacros para los estudiantes de la carrera de enfermeria de la universidad nacional
de Loja deben ser una prioridad en la planificacién estudiantil, ya que les permite adquirir
conocimientos, técnicos y practicos para prestar atencion inmediata, oportuna y disminuir
el riesgo de complicaciones, mas aun en las carreras pertenecientes al area de salud”
(Gordillo, 2017)

“En la tesis para optar el titulo profesional de Licenciado en Enfermeria, titulada
“Primeros auxilios: conocimientos y actitudes en estudiantes de la institucion educativa
Martin de la Riva y Herrera Lamas”, que tiene como objetivo Determinar la relacién que
existe entre conocimientos y actitudes sobre primeros auxilios en estudiantes del quinto
grado de secundaria de la institucion educativa Martin de la Riva y Herrera Lamas. El
presente trabajo investigativo llevo a los autores concluir el nivel de conocimientos sobre
primeros auxilios alcanzado por los estudiantes del quinto grado de secundaria de la
institucion educativa fue bueno en un 46%, regular en un 52% con tendencia a alto y solo
un 3% en un nivel deficiente. Y se admite que existe relacion directa y significativa entre
los conocimientos y actitudes sobre primeros auxilios que muestran los estudiantes.

Entre las principales recomendaciones menciona a los estudiantes, buscar informacion



sobre primeros auxilios ya que se puede encontrar con facilidad en la web, libros,
boletines, asistir a los cursos y talleres que se dictan con frecuencia, pertenecer a alguna
brigada de rescate para poder asi reforzar sus conocimientos y al personal de salud, a
mejorar e incrementar las charlas o sesiones educativas sobre primeros auxilios dirigidos

a los estudiantes” (Mufioz & Aguirre, 2019)

“En Ledn-Nicaragua realizaron una tesis para optar al titulo de Doctor en medicina
y cirugia “Evaluacion de los conocimientos en primeros auxilios y percepcion de la
necesidad de un programa de capacitacion al personal administrativo de la UNAN-Ledn”,
su objetivo Evaluar los conocimientos en primeros auxilios y percepcion de la necesidad
de un programa de capacitacion en el personal docente y administrativo de la UNAN-
Ledn. Segun el resultado de la evaluacidon se concluye que el personal administrativo
considera que sus conocimientos no permiten actuar ante la mayoria de los problemas
de salud que requieran intervencion de emergencia, pero refieren que conocen como
actuar ante la presencia de heridas pequefias; ademas estan dispuestos a participar de
forma voluntaria en este pues consideran que aumentara su capacidad de respuesta
ante emergencias. Como recomendaciones, menciona instaurar un programa de
capacitacion continua para docentes y personal administrativo que permita la
certificacion de competencias para brindar respuestas oportuna y acertada a las

situaciones de emergencias” (Reyes & Rios, 2020)

“Se elabor6 un articulo que tiene como objetivo Maximizar los conocimientos en
el ramo de los primeros auxilios en situaciones de emergencia, en miembros del cuerpo
de Bomberos Unificados en la cual recibieron una capacitacion en la delegacion del
Distrito V de Managua. Los resultados de dichas capacitaciones, se ha concluido que
esta ayudado a reforzar los conocimientos y a la vez adquirir mas sobre como actuar en
diferentes escenarios, y de esta manera poder dar una respuesta eficaz en cualquier tipo
de situaciones, ya que el objetivo principal de ellos es preservar la vida humana por
delante de cualquier contingencia. En la cual recomiendan seguir impartiendo clases

constantemente para reforzar los conocimientos en esta indole y continuar brindando
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una atencién de calidad a la ciudadania nicaraglense; estudiar y aprender todo lo
necesario, mejora la eficacia de estos valientes hombres que arriesgan su vida por el

bien comun de los ciudadanos” (TN8.tv, 2020)

“En el Instituto Politécnico de la salud “Luis Felipe Moncada” en el afio 2021 se
encuentra documentada una tesis para optar al titulo de Licenciatura de Enfermeria en
cuidados criticos, la cual tiene como objetivo Evaluar la efectividad de la intervencion
educativa sobre primeros auxilios basicos a los cuidadores informales que laboran en el
hogar de Anciano San Antonio de Masaya. Los resultados de dicha investigacion llegaron
a concluir que el 19.94% tenia un conocimiento deficiente sobre primeros auxilios
basicos, por lo que se ejecutd un plan de intervencion educativa, con el objetivo de que
adquirieran mayor conocimiento sobre primeros auxilios, esta se realiz6 de manera
expositiva haciendo uso de medios visuales (diapositivas), demostracién, practicas sobre
las técnicas de atencion a la persona ante una eventualidad que amerite brindar primeros
auxilios basicos. Ademas, se realizé entrega de manual que contiene conceptos basicos
sobre primeros auxilios para que el personal realizard autoestudio. Entre las
recomendaciones menciona la Ejecucion a las diferentes instituciones relacionados en
el area de la salud, para que realicen actividades que incluyan al cuidado del adulto
mayor en el hogar de ancianos; La creacion de un plan de capacitacion continua, sobre
el cuidado al adulto mayor. Insta a los cuidadores a participar en las capacitaciones y
educaciones que se brinden en el hogar sobre el cuidado al adulto mayor” (Torrez,
Chavez, & Fagoth, 2021)

Se realizé una visita a UNAN-CUR Matagalpa, para la investigacion de
antecedentes locales sobre el tema “Conocimientos, actitudes y practicas sobre primeros
auxilios en barrios y comunidades de Matagalpa”, no encontrandose ningun tipo de

informacion, por lo tanto, es la primera investigacion documental realizada a nivel local.
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2.1.2 MARCO CONCEPTUAL

Primeros auxilios

Concepto:

“‘Se define primeros auxilios como “cuidados inmediatos, adecuados vy
provisionales brindados a las personas accidentadas o con enfermedades de aparicion
subita antes de la llegada de profesionales especializados o de la respectiva atencion en

un centro asistencial’. (OMS, 2018)

Caracteristicas sociodemograficas.

“Los datos demogréficos son informacién sobre grupos de personas segun ciertos
atributos como la edad, el sexo, el lugar de residencia, y pueden incluir factores

socioeconémicos como la ocupacion, la situacién familiar o los ingresos” (Ortega, 2023).

Edad.

“Tiempo que ha vivido una persona o ciertos animales o vegetales. (RA)

“Lapso que transcurre desde el nacimiento hasta el momento de referencia. Cada
uno de los periodos evolutivos en que, por tener ciertas caracteristicas comunes, se
divide la vida humana: infancia, juventud, edad adulta y vejez” (Clinica de Universidad
de Navarra, 2024).

Sexo.

“‘Hace referencia a las caracteristicas bioldgicas y fisioloégicas que definen a
hombres y mujeres. (INE, 2024)

El sexo se refiere a las diferencias y caracteristicas bioldgicas, anatdbmicos
fisiologicos y cromosomicos de los seres humanos que los definen como hombres o
mujeres, son caracteristicas con las que se nacen y son universales, es decir, comunes

a todas las sociedades y cultura, son inmodificables”.
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Estado civil.

“Se entiende por estado civil a la accién particular que caracteriza una persona a
lo que hace en sus vinculos personales con individuos de otro sexo o de su mismo sexo,

con creard lazos que seran reconocidos juridicamente.

El estado civil puede ser: soltero, casado, divorciado, separacion en proceso
judicial, viudo y concubinato. Para distintos juristas solamente se deberian reconocer dos

estados: soltero y casado” (Bembibre,Cecilia, 2010)

Lugar de residencia:

“Lugar donde una persona normalmente pasa los periodos diarios de descanso,
sin tener en cuenta las ausencias temporales por viajes de ocio, vacaciones, visitas a

familiares y amigos, negocios, tratamiento médico o peregrinacion religiosa” (INE, 2024).

Area urbana.
Se considera una zona urbana, que se caracteriza por estar habitada de forma
permanente por mas de 2000 habitantes. Las zonas urbanas ofrecen un mayor abanico

de recursos para la supervivencia de las personas” (Porto, 2021).

“‘Cuando hablamos de zona urbana nos referimos a la vida citadina, en sus
multiples variedades, vinculadas con la produccion industrial, regiones en las que existen
edificaciones, obras publicas y predominio de materiales artificiales y duraderos, en esta
se encuentra el mayor porcentaje de poblacion mundial segun el banco mundial, 6sea
gue son regiones con densidad poblacional; predominan las actividades econémicas
industriales en los sectores secundarios y terciarios,, en esta se centraliza el desarrollo

econdmico, cultural, cientifico y tecnolégico” (Editorial Etece, 2023).

Area rural.
“Esta zona esta vinculada a la produccion agricola y vida campestre, regiones

con importantes presencias de arboles, plantaciones y mucho verde. En esta se
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encuentra menor porcentaje de poblacion en el mundo, segun los datos del banco
mundial; predominan las actividades productivas del sector primario, como agropecuaria
0 minerias, son fuentes de atracciones turisticas y poseen bajo coeficiente en produccion

cultural, cientifico y tecnolégico comparados con la ciudad” (Editorial Etece, 2023).

La poblacion urbana es muy estratificada con gran densidad de poblacion y
predomina el ambiente cerrado por el hombre a diferencia de la poblacion rural es poco
estratificada de igual manera con baja densidad poblacional y predomina el ambiente

natural.

Ocupacion.

“La ocupacion de una persona hace referencia a lo que ella se dedica; a su trabajo,
empleo, actividad o profesion, lo que le demanda cierto tiempo, y por ello se habla de
ocupacion de tiempo parcial o completo, lo que le resta tiempo para otras ocupaciones”
(Fingermann, H., 2013).

“El trabajo es la actividad fisica o intelectual que las personas realizan para
alcanzar un objetivo o satisfacer una necesidad, mediante la produccién de bienes y
servicios. El trabajo es fundamental en las sociedades. abarca una gran variedad de
tareas; a lo largo de la historia el trabajo ha estado vinculado con otros aspectos de la
sociedad, como la pertenencia a una clase social, el acceso a ciertos privilegios y el
ejercicio de algunos derechos” (UASD, 2023).

Familia

“Grupos de personas vinculadas generalmente por lazos de parentesco, ya sean
de sangre o politicos, e independientemente de su grado, que hace vida en comun,
ocupando normalmente la totalidad de una vivienda y en concreto grupo formado por
una pareja (normalmente unida por lazos legales y religiosos), que conviven y tienen un

proyecto de vida en comun y sus hijos, cuando los tiene, asi como el conjunto de
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ascendientes, descendientes y demas personas relacionadas entre si por parentesco de
sangre o legal.

Otra definicion universalmente aceptada es el grupo constituido por los parientes,
es decir, por cuestiones consanguineas, afinidad, adopcion u otras razones diversas,
hayan sido acogidas como miembro de esa colectividad. La familia suele estar
constituidas por pocos miembros que suelen compartir la misma residencia” (Campos,
2022).

Nivel de escolaridad

“‘Conjunto de cursos que un estudiante sigue en un establecimiento docente.
Estudios, ensefianza” (RAE, 2014)

Religion.

“Conjunto de creencias o dogmas acerca de la divinidad, de sentimientos de
veneracion y temor hacia ella, de normas morales para la conducta individual y social y
de practicas rituales, principalmente la oracion y el sacrificio para darle culto. La religién
es una estructura sociocultural compleja basada en un conjunto de creencias y

actividades generalmente distintas a la devocion de un ser (Dios o dioses) o fuerza
superior”. (RAE, 2014)

Conocimiento.
Definicion

“El conocimiento es un conjunto de ideas, conceptos anunciados, que pueden ser
claros precisos ordenados fundados vago e inexactos podemos decir que el
conocimiento es una de las capacidades mas importantes del ser humano, que se

adquiere tras la observacién experimentacion las relaciones humanas y con cada

vivencia diaria” (Bunge, Mario, 2020)
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“El conocimiento es el resultado que se obtiene del proceso progresivo y gradual
de aprehension del mundo. Esto implica un conocimiento general que se especifica en
un conocimiento de personas, objetos o ideas. En términos generales el conocimiento
representa la relacion entre un sujeto cognoscente (que es capaz de comprender) y u

objeto cognoscible (que puede ser conocido). (Espinola, Juan Pablo Segundo, 2023)

El conocimiento se puede adquirir de diversas maneras, ya sea por la experiencia,
gue es la adquisicibn del conocimiento a partir de la percepcion sensorial,
almacenandose tal informacidbn en la memoria y enriqueciéndose con nuevas
experiencias que amplian el conocimiento. También se adquiere por la razon, que es la
adquisicion del conocimiento como el resultado de procesos mentales como la deduccion

e induccion. El conocimiento se distingue entre conocimiento a priori y a posteriori:

. El conocimiento a priori es el conocimiento analitico, independientemente a la
experiencia, a este le pertenecen los enunciados légicos y matematicos, que no
necesitan ser validados por la experiencia.

. El conocimiento a posteriori, este se deriva de la experiencia posterior, que
construye gran parte del conocimiento cientifico y que, segin muchos autores, es

el Unico conocimiento legitimo que se puede obtener del mundo.

Ente tantos debates sobre el conocimiento destaca Emmanuel Kant, quien sostuvo
gue: Es el intelecto, mediante la aplicacion de una serie de categorias, es el que organiza

la informacién aportada por los sentidos y de este modo hace posible el conocimiento”.

Tipos de conocimiento:
Conocimiento cientifico.

“El conocimiento cientifico es el conjunto ordenado, comprobado y sistematizado
de saberes obtenidos de forma metddica y sistemética a partir del estudio la observacion,

la experiencia y el analisis de fendbmenos o hechos para ello se vale de una serie de
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rigurosos procedimientos que datan de validez objetividad y universidad a los datos y

conclusiones obtenidos.

Se alcanza por medio del método cientifico, un conjunto de normas y
procedimientos respaldados por una comunidad cientifica, que permiten obtener

conclusiones y resultados validos y verificables.

El conocimiento cientifico se caracteriza por ser:

.  Critico: Cuestiona la realidad y la examina de forma racional para distinguir entre
lo verdadero y lo falso, lo cierto y lo discutible.

. Fundamentado: Se basa en pruebas y datos obtenidos de andlisis metédico y
riguroso.

« Metddico: Emplea métodos de investigacion.

. Verificable: Puede ser comprobado mediante la experiencia.

. Sistematico: Constituye un sistema de ideas ordenadas y conectadas entre si.

« Universal: Valide en cualquier parte.

.  Objetivo: Tiene un valor general.

« Comunicable: Puede ser comunicado mediante un lenguaje informativo y preciso.

. Racional: Exige logica y coherencia.

. Explicativo y predictivo: Explica hechos y fendmenos, mediante leyes que

permiten predecir fendmenos futuros.

El conocimiento cientifico tiene como objetivo:

. Entender y explicar, con objetividad el porqué de las cosas.
« Descubrir la relacion entre los fendbmenos.

. Establecer leyes y principios.

. Comprender los procesos o leyes que rigen la naturaleza.

. Establecer conclusiones de validez universal.
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Ejemplo:

La aplicacion de quimioterapia, en el tratamiento de cancer; ya que se descubrio
durante la segunda guerra mundial que los gases téxicos, afectan la division de los
glébulos blancos en la medula 6sea” (Ana zita Fernandez, 2023)

Conocimiento empirico.

“El conocimiento empirico se obtiene por medio de la experiencia directa o la
percepcion del mundo real, ya sea por la experimentacién o la observacion de un

fendmeno, sin recurrir a abstraccion ni a la imaginacion.

El conocimiento empirico se caracteriza por ser:

. Basado en la experiencia: Interactuar con el fendbmeno que se quiere captar y
aprender sobre él.

. Limitacion a la precepcion sensoria: Tal conocimiento solo se puede adquirir por
los sentidos.

. Subjetivo: Para adquirirlo cada persona se vale de sus propios sentidos, por los
cuales la informacion se puede captar de formas distintas.

. Asistematico y no verificable: Tal conocimiento no es verificable, ni medible;
puesto que se capta el mundo tal y como es, sin nada mas que nuestro sentido.

. Particular: Cada persona incorpora y asimila este conocimiento a su manera.

. Practico: tiene aplicaciones en la vida cotidiana.

Este tipo de conocimiento lo formamos en base a nuestras experiencias personales,
captando las caracteristicas de los seres vivos, los objetos y fendmenos del mundo por
medio de nuestros sentidos. Asi podemos captar colores, formas, colores, texturas,

sonidos y demas, de lo que conforma la realidad” (Rubio, Nahum Mantagud, 2020)
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Conocimiento filoséfico.

“El conocimiento filosofico contiene la serie de conclusiones a las que el ser
humano es capaz de llegar mediante el razonamiento filoséfico, es decir, mediante
meétodos reflexivos, criticos y deductivos que le propone la filosofia.”. segun (michelle,
2021) “El objetivo del conocimiento filoséfico es la creacion de nuevas ideas y conceptos
gue, a su vez, Permitan desarrollar nuevos conocimientos, ademas, también permite
entender como han aparecido ciertas ideas y reflexiones, es decir, de donde ha surgido
y por qué” (Figueiras, Santiago, 2021)

Conocimiento matematico.

“El conocimiento matematico surge a partir del empirismo préactico del uso de
medidas, proporciona e informa hasta el nacimiento es la relacion entre estos objetos, a
través del razonamiento deductivo aplicado en formas conscientes, y deliberada a las

inducciones practicas de la vida diaria. (Jesus Castalleda Rivera, 2020)

Afirma que el desarrollo del conocimiento matematico es una actividad
investigativa que consiste en el analisis y comprensiéon de las relaciones y
conceptualizacion de objetos abstractos. Esta actividad requiere de aprendizaje guiado
por actos de inteleccién que se construyen a través de la experiencia y el desarrollo de
habilidades cognitivas. Naturalmente, la actividad investigativa implica un conocimiento
de las mateméticas y un conocimiento del mismo individuo, sobre la forma en que él

mismo reflexiona y conoce (autoconocimiento)”.

Conocimiento intuitivo.

“El conocimiento intuitivo es el que aparece de manera automatica, sin necesidad
de analices, reflexibn o experiencia directa. Debido a que no puede ser obtenido de

ninguna de estas formas, se considera que proviene de una fuente independiente, que
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generalmente se asocia con la mente subconsciente” (Alejandro Rodriguez Puerta ,
2023)

Conocimiento analitico.

“El pensamiento analitico es una habilidad que implica descomponer problemas
complejos, en componentes mas pequefios y manejables para facilitar el andlisis y la
toma de decisiones. En lugar de abordar un problema en su totalidad, el pensamiento
analitico permite analizar cada parte por separado y encontrar soluciones mas precisas
y eficaces. Ademas, esta habilidad ayuda a identificar patrones, relaciones y tendencias
gue pueden pasar desapercibidas en un enfoque mas superficial”. (Monroy, Luis
Guillermo, 2023)

Conocimiento sintético.

“Es un tipo de conocimiento que se adquiere a través de la combinacion y la
integracion de diferentes perspectivas, ideas y conceptos para formar una comprensién
més completa y amplia de un tema o problema. Permite ver las cosas desde diferentes
angulos y encontrar soluciones creativas a problemas complejos” (Hessen, J;
Robayna,M; Borrgo,A, 2018)

Conocimiento afectivo.

“‘Es un tipo de conocimiento que nace de las emociones y los sentimientos
asociados a una experiencia determinada. Estos sentimientos pueden ser diversos, tanto
positivos como negativos. Esta relacionado con la parte inconsciente del conocimiento y
genera una gran influencia en la forma de percibir la realidad” (Hessen, J; Robayna,M;
Borrgo,A, 2018)

19



Primeros Auxilios.

“Los primeros auxilios son los cuidados inmediatos, adecuados y provisionales
brindados a las personas accidentadas o con enfermedades de aparicion subita ante de
la llegada de profesionales especializados o de la respectiva atencion a un centro
asistencial. Asimismo, se considera que abarca las técnicas sanitarias basicas que se
llevan a cabo en los primeros momentos y que no siempre se pueden realizar con medios
sofisticados o especializados y que en la mayoria de los casos se realiza mediante
materiales minimos que son improvisados en el lugar de los hechos” (L.Estrada;
L.Gutierrez; Hernandez., 1., 2017)

Los objetivos de los primeros auxilios son la conservacion de la vida, evitar
complicaciones fisicas y psicoldgicas; ayudar a la recuperacion, asi como asegurar el

traslado de los accidentados aun centro asistencial’.

Importancia de conocer de los primeros auxilios.

“El 11 de septiembre se celebra el dia mundial de los primeros auxilios. Cruz roja,
organizacion que se referencia de la ensefianza de los primeros auxilios, conmemorar la
fecha recordada que aprender sobre esto asunto no es un tema estanco, sino que
requiere de un aprendizaje permanente, y es reciclaje formativo resulta mas beneficioso,
especialmente en asuntos tan importantes como lo relacionado con salvar vidas

(Sanchez, Francisco Jose, 2021)

Los nifios y niflas, adolescentes o personas adultas deben poder tener una
educacion de calidad en primeros auxilios, de modo que la educacion debe ser accesible
para todos y todas desde la infancia hasta la adultez. Una premisa tan sencilla, Pero
poderosa, da valor, a formarse en primeros auxilios. Cualquier persona puede necesitar

asistencia médica y tener la capacidad de salvar vidas es una posibilidad que nadie
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deberia de pasar por alto, por ultimo, contribuya a cultivar la empatia la confianza propia
y la disposicion para actuar”.

“Los primeros auxilios en atencion inmediata otorgado en caso de accidente o
emergencia hasta que reciba atencion médica y son importante porque pueden salvar

una vida o mejorar el prondstico del paciente. (Swinburn, Jesus, 2022)

Ante un paciente accidentado indica los pasos mas importantes a seguir:

. Asegurar la zona.

. No movilizar al paciente a menos que sea extremadamente necesario.

. Activar el sistema de emergencia a través de llamada.

. Mantener la temperatura corporal del paciente.

. Posicionar al paciente con postura de seguridad lateralizado si no esta consciente
Yy No es un accidente traumatico.

. No dar alimentos, ni agua.

. Siempre compafiera la persona afectada.

. Ademas, se deben evaluar los siguientes puntos:

. Estado de conciencia ¢ Responde a estimulo?

« Respiracion ¢ Tiene movimientos toracicos?

. Pulso: se debe palpar el pulso parotideo que es el que esta en el cuello.

. Evaluar si hay presencia de hemorragias.

Si en la situaciébn de emergencia la persona no responde a estimulos, no hay
movimiento, tampoco pulso en la palpacion, se debe iniciar RCP basicos de forma

inmediata hasta que sea atendido por personal de salud.

Por otro lado, si la persona esta consciente y sufre de una herida superficial se puede

prestar la primera tension. En este punto, radica la importancia de un botiquin que nos
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facilita la tarea ya que nos provee los insumos que podriamos necesitar para los primeros

auxilios”.

Importancia de conocer de los Principios basicos de primeros auxilios.

“Los primeros auxilios son un conjunto de acciones y técnicas que permiten la
atencion inmediata de una persona victima de una lesién o dafio repentino. Su funcion
es la de brindar ayuda o soporte a aquella persona para evitar que empeoren las
lesiones, hasta que llegue la asistencia médica profesional. Tener conocimientos de
Primeros Auxilios es importante para saber qué medidas hay que tomar ante una
situacion de emergencia. Estas van a variar dependiendo de las necesidades de la
victima o de los conocimientos del socorrista que va a prestar la ayuda” (Rebagliati,
Marketing, 2022)

Es fundamental saber qué hacer y qué no hacer en cada momento, asi como
conservar la calma, ya que la adrenalina puede jugar malas pasadas, y una medida mal
aplicada puede causar lesiones graves. Hay que tener en cuenta que una técnica de
Primeros Auxilios aplicada correctamente puede salvar la vida de una persona. Asi, un
accidente que en principio no tiene por qué ser fatal, puede transformarse en una
situacion de riesgo grave para la vida de la victima si no es atendido a tiempo y de manera

adecuada.

Asi mismo, es importante tener claras las propias limitaciones, ya que una técnica
mal aplicada puede ser muy peligrosa y provocar mas dafios que beneficios. Hay una
premisa en los Primeros Auxilios, y es actuar solo si se sabe cémo hacerlo. La finalidad
de los Primeros Auxilios, por tanto, es adquirir un conocimiento basico que permita, en
la medida de lo posible, estabilizar al paciente, asi como aliviar el dolor y la ansiedad

hasta que pueda ser atendido por personal sanitario especializado.
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Una de las técnicas mas importantes de aplicacion en Primeros Auxilios es la RCP
(resucitacion cardiopulmonar). Con dicha técnica el socorrista intentara restablecer las
funciones vitales, interrumpidas momentaneamente por una parada cardiorrespiratoria.
El objetivo es mantener la funcion cerebral hasta que se recuperen la respiracion y la
circulacion espontaneas. La RCP que se aplica en Primeros Auxilios se conoce como
soporte vital basico y consiste en compresiones manuales del térax e insuflacion en los
pulmones de aire espirado. En esta ocasion, nuestras alumnas han realizado las
maniobras de RCP en adultos, que consisten en 30 compresiones toracicas y 2
insuflaciones, utilizando para ello los maniquies correspondientes de los que dispone

nuestra escuela.

La importancia de los primeros auxilios radica en ofrecerle, a cualquier persona,
la capacidad de proporcionar ayuda inmediata ante cualquier situacién de emergencia.
Si una persona tiene un cuadro alérgico, sufre un ataque al corazon o sufre lesiones en
un desastre natural, otra persona que se encuentra en el mismo lugar, con los
conocimientos basicos, pero necesarios de primeros auxilios, podra contrarrestar la
gravedad del accidente e influenciar positivamente en la labor de los profesionales de

asistencia médica.

Por otro lado, todos pueden beneficiarse de una capacitacion en primeros auxilios,
pues puede ser un requisito primordial para trabajadores de sectores o ambitos laborales
especificos. Por ejemplo, las personas que educan y cuidan a los nifios o ancianos
deberian ser capaces de realizar primeros auxilios, al igual que los socorristas, que

deben estar certificados en los procedimientos de primeros auxilios.

Principios basicos:

Existen 3 pasos fundamentales que se deben aplicar, en orden, al brindar ayuda
a algun accidentado. Este procedimiento, conocido como PAS, consta de los siguientes

puntos:
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Proteger: Lo primero que se debe tener en cuenta es mantener la calma, pero
actuar rapidamente. Esto le brinda confianza a la victima y a aquellos que se encuentren
cerca. Esto no solo tranquiliza a la victima, sino también a las personas que se
encuentren alrededor, si es que el accidente se dio en la calle o un lugar en donde se
encuentran mas de 2 personas. Luego de esto, la sefalizacién es importante porque

delimita el espacio del accidentado.

Avisar: Luego de haber asegurado a la victima en el primer paso, se debe avisar
y dar informacion relevante y detallada de lo que ocurrio a los profesionales pertinentes

para su pronta intervencion.

Socorrer: El atender a la victima es el Gltimo paso, sin embargo, primero se debe
evaluar la gravedad del herido para luego saber si se puede intervenir con primeros

auxilios o si se necesita de asistencia profesional”.

Importancia de conocer el botiquin de emergencia.

El manual de primeros auxilios de fundacion humanitaria recomienda para cuidado

y primero auxilio: “Precaucion a tener en cuenta: (PROCOSMO, 2022)

« Guardar tu botiquin en lugar accesible revisarlo periédicamente.
« No exponer al sol o la humedad.

« No guardar dentro medicamentos de uso habitual”.

¢, Qué debe de contener el botiquin? (Kyra Solis, 2020)
“Antisépticos:

« Alcohol 70%: es una variedad desnaturalizada, que pasa por un proceso donde
se rebaja el grado de alcohol con la aplicacion de agua destilada o purificada, se

utiliza para desinfectar las heridas ya sean superficiales o profundas.
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. Agua oxigenada de 10 volumenes: se utiliza para desinfectar en caso de no tener
alcohol.

Material de curacion:

. Gasas: Banda de tejido ralo que esta esterilizada, son utilizadas para limpiar,
desinfestar heridas, o favorece el proceso de curacion de cualquier lesion.

. Apoésitos: Disefiado para estar en contacto con la piel como un vendaje, nos
ayudan a secar las heridas y evitar un sagrado excesivo.

. Vendas: Tira para ligar o sujetar, hay varios tipos de vendas, pero las mas
comunes son las vendas para sostener apoésitos.

« Algodon: Es utilizado para limpiar heridas y en ocasiones para realizar limpiezas
profundas.

. Curita: son utilizadas para cubrir heridas superficiales.

« Suero: suero oral para la hidratacion.

« Solucién salina: Ayuda a limpiar heridas o diluir medicamentos.

. Termodmetro: Es importante para determinar la temperatura.

. Guantes: Evita tener el contacto con sangre de una manera directa y reducir
infeccion.

. Tijera: Ayuda a cortar algun tipo de material como (ropa).

. Linterna: lluminacién y evitar caidas en caso de apagones de luz.

. Esparadrapo: Nos ayuda a sujetar los apésitos, gasas y algodones”

Actitudes de primeros auxilios
Definicién

“Es un estado mental y neural de disposicion para responder organizado por la
experiencia, directiva o dinamica, sobre la conducta respecto a todos los objetos y

situaciones con lo que se relaciona” (Malca Hernandez, Milton; Diaz Vasquez, Eyner;
Leiva Arevalo, Eyner, 2023) Citando a (Allport 1935)
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Tipos de actitudes de primeros auxilios
Actitud positiva.

“La actitud positiva es elegir y pensar de una forma sana, objetiva y constructiva.
Por lo que anticipa lo mejor y visualiza, lo cual aprender a pensar en lo agradable y en lo
bueno ante las personas, objeto o situacion. En si a nuestros pensamientos se atribuye
un grado de poder. El reflejo del cambio vivencial resulta de la importancia de ser
optimistas en la vida” (Diaz Vasquez, Eyner; Malca Herndndez, Milton, 2022)

Actitud negativa.

“Son disposiciones y comportamientos perjudiciales tanto para la persona misma,
como también como para las demas. En la cual estas actitudes la presentan un ser
humano en la que se demuestra de forma temporal o constante” (Diaz Vasquez, Eyner,
Malca Hernandez, Milton, 2022)

Actitud pasiva.

“Es una forma de comportarse en la que una persona tiende a evitar expresar sus
propias necesidades, deseos, o0 sentimientos, y a menudo cede el control de una
situacién a otras personas. La persona puede sentirse incapaz de defender sus derechos
o de hacer valer sus opiniones lo que puede llevar a una sensacion de impotencia o

resentimiento” (Castillero Mimenza, Oscar, 2018)

Actitud neutra.

‘Es aquella en que el juicio y el pensamiento no estan tefiida por una
emocionalidad ni positiva ni negativa. Se trata de uno de los tipos de actitud menos
frecuentes y suele ser propia de personas que pretenden ser imparciales en sus juicios”

(Castillero Mimenza, Oscar, 2018).
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Caracteristicas de un auxiliador
Autocontrol y calma:

“‘Cuando el entorno genera situaciones que no se pueden controlar tales como
una emergencia en la se ha visto afectada las salud de la persona o hay grandes
posibilidades de afectacion se activa el instinto de supervivencia humana y en algunos
momentos las mismas acciones de los presentes pueden ser instintivas impidiendo
identificar peligros del entorno y la situacion re al real entorno y la situacion real del
lesionando .El autocontrol ayuda a mantener la calma durante una emergencia en la cual
usted desea participar como auxiliador .Debe de detenerse antes de ayudar ,pensar en
cuales son las acciones correcta ejecutar y actuar con precaucion y seguridad”
(Hernandez Diaz, Alejandro Antonio; lllesca Pretty, Monica; Hein Campana, Karin; Godoy
Pozo, Jessica}, 2020)

Respeto:

“El respeto es percibido por los lesionados, el familiar, la autoridad y todas las
personas que estan en su entorno. Durante una emergencia para la mayoria de las
personas pueden generar un caos que causara panico, esto los llevara a sentirse
extremadamente susceptibles a cualquier accion en el entorno” (Mejia Martinez,
Elizabeth, 2018).

El buen auxiliador muestra respeto de las siguientes formas:

. Al mirar debe enfocar inicialmente si mirada en los ojos del lesionado evitando
reflejo intimidante que hagan sentir al lesionado vulnerable sexualmente, esto es
no mover los ojos como cuando el hombre observa el pronunciado escote de una
mujer. Mantenga gestos neutrales no de sorpresa o impresion negativa.

. Al acercarse debe de presentarse al lesionado y demas personas presentes como

auxiliador, demostrando que su Unica intencion es ayudar.
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. Al tocar solicite permiso para tocar parte del cuerpo del lesionado principalmente
Si es cercana a los genitales, no toque innecesariamente .no desvista, no tome
para usted las pertenencias ajenas.

. Al hablar tenga precaucién con sus palabras no genere comentarios susceptibles
o doble interpretacion no juzgue tenga precaucion con los comentarios referentes

a las lesiones y estado del lesionado”

Responsabilidad.

“No existe disposicion especifica con respecto a la responsabilidad ya sea penal
o civil de un socorrista. Como resultado las disposiciones generales y de defensas de los
regimenes de responsabilidad penal y civil aplicaran en el contexto del socorrista
brindando asistencia. Mientras la falta de disposicion especifica no es en si mismo un
problema deberia de asegurarse que las defensas bajo regimenes generales se apliquen
eficaz mente aun socorrista. El objetivo es que si un espectador decide brindar asistencia
a una victima durante una situacion de emergencia no se enfrente a ninguna
responsabilidad como resultado de su intervencion. Tal exoneracién puede ser limitada,
por ejemplo: solo aquello actuando de buena fe y sin negligencia, pero deberia estar
disponible y ser conocido por publico en general” (Hernandez Diaz, Alejandro Antonio;
lllesca Pretty, Monica; Hein Campana, Karin; Godoy Pozo, Jessica}, 2020)

“La buena actitud del auxiliador facilita y fortalece todos los propdsitos de ayudar
durante una situacién de emergencia, al mejorar la interaccion con el mismo lesionado y
demas auxiliadores u observadores. Esta buena actitud la podra demostrar durante el
desarrollo del curso, simplemente recuerde: "Trate a los demas como usted desee que

lo traten” (Navarro Henao, Sara; Sanchez, Alisson, 2022).

Solidaridad.

“El buen auxiliador siempre actla sin esperar beneficio a cambio siempre actla
sin esperar un pago por su gesto de buena voluntad siempre actia de manera

humanitaria y neutral. En ningin momento puede pedir pago por ayudar al lesionado, ni
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exigir que le retomen los implementos de su botiquin gastado durante la ayuda” (Mejia
Martinez, Elizabeth, 2018).

Componentes de actitud.

Segun (Diaz Vasquez, Eyner; Malca Hernandez, Milton, 2022) “la actitud esté

formada por tres componentes:

. Componente cognoscitivo (pertenece a las opiniones e ideas respecto al objeto)
La actitud se forma cuando la cultura, creencias, los conocimientos la informacion
y la moral esté relacionada con criterio critico. Por lo tanto, es necesario poseer
un flexible pensamiento para adquirir o modificar las actitudes de acuerdo a la
situacion que se presenta.

. Componente afable (sentimientos evaluativos con agrado o desagrado) Se forma
de una especifica emocién con una imagen favorable en el hombre o mujer
enraizado mucho en los padres, maestros y compafneros.

. Componente conductual: Forma de comportarse, con accion y reaccion
respetuosa en la persona, de tal forma que se basa en los sentimientos o actitudes

especificos”.

Los cambios de actitudes.

“‘El esfuerzo o inquietud por cambiar o mejorar las actitudes se dirige
principalmente a las creencias o a lo afectivo como también puede ser el sentimental.
Una evolucién conceptual ocasiona diferencias significativas. Si se tiene conocimiento
de su funcionalidad se conoce los mecanismos de cambio”. (Diaz Vasquez, Eyner;

Malca Hernandez, Milton, 2022) citando a (Rosenberg)
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Medidas de las actitudes.

“Las actitudes niegan la observacion de manera directa en si mismas, concepto
explicito inferido en conductas, también mediante informaciones expresadas por los
individuos, porque hace dificil la medicion del proceso actitudinal. Cuando el individuo
sabe que se esta midiendo sus actitudes, es otro impedimento porque es probable que
modifique sus respuestas o comportamiento acerca de lo que es deseable encontrar por
el investigador. El valor actitudinal se critica con manifestaciones no observables ajeno
a realidades observables por la misma razon que estas acciones indican hibitos mas no

realidades conductuales.

En general existe una variedad de técnicas que se utiliza para la medicion
actitudinal que se clasifican en no directas y si directas relacionadas a que las personas
sepan 0 no de que se estd midiendo sus actitudes. En las que el sujeto tiene
conocimiento que se estd midiendo sus actitudes pertenece las técnicas directas,
mientras que en las técnicas indirectas pasa lo contrario, el sujeto no sabe que se esta

evaluando sus actitudes” (Diaz Vasquez, Eyner; Malca Hernandez, Milton, 2022)

Factores de actitud en primeros auxilios.
La actitud tiene factores que pueden interferir y modificar su esencia tales como:

. Estado de animo.

. Conocimientos previos.
. Valores éticos.

. Recurso disponible.

« Entorno”.

Actitud general ante toda emergencia.

Actitud general del socorrista.
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“Conservar la calma: es frecuente que ante un accidente la personas pierdan los
nervios y, presas del panico o sobrexcitadas, actiien con buena intencion, pero de
forma incorrecta. Se nos supone una preparacion y capacitacion para afrontar la
situacion adecuadamente. Nuestra actitud debe transmitir seguridad y confianza,
tanto al paciente como al entorno, mostrando conocimientos, dominio de la
situacién, evitando enfrentamientos directos, comentarios o criticas que
contribuyan a incrementar la crispacion y la tension en el ambiente”. (I, Martinez
Gonzales, 2019).

“Valorar la situacién: hacer composicién rapida de la situacién; nimeros de
heridos gravedad de las lesiones prioridad en la atencion, personas en
condiciones de ayudar y los peligros que aun persistan como amenazas” (I,
Martinez Gonzales, 2019).

“‘Conocer nuestras posibilidades y limitaciones (fisicas, técnicas y de
conocimientos): uno mismo, con responsabilidad profesional, debe conocer sus
limites y posibilidades evitando poner en peligro la vida innecesariamente, esto no
es razon para no poner todos los medios a tu alcance para auxiliar, en lo posible,

a una victima”. (I, Martinez Gonzales, 2019).

“Distinguir las urgencias vitales: para poder distinguir las urgencias vitales se debe
realizar lo que es el TRIAJE lo cual es una clasificacién que pretende lograr la
correcta asistencia y el adecuado traslado de los heridos. Los criterios de
clasificacion de pacientes se estableceran en el mismo lugar del siniestro”. (I,
Martinez Gonzales, 2019).

“No causar mas darios: si se intenta hacer demasiadas cosas, se retrasaran otras

muy necesarias. Solamente haremos aquello que estemos totalmente seguros asi

evitaremos maniobras improcedentes”. (I, Martinez Gonzales, 2019).
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Valoracion de las victimas:

. “Cuantificar el numero de victimas: el numero de victimas se cuantifica con la
ayuda de lo que es el TRIAJE donde se puede saber con mas facilidad y rapidez
el nimero de personas accidentadas, tipos de victimas y lesiones y peligros que

pueden empeorar la situacion.

. “Priorizar la actuacion: una vez ocurrido un accidente, es necesario delimitar la
situacion, comprobar el alcance y su repercusion numeros de victimas y gravedad,
peligros adyacentes. Debemos aprender y recordar de forma sistematizadas unas
pautas de actuacién que nos permitan realizar una labor correcta y eficaz” (I,
Martinez Gonzales, 2019)

. “Ordenar la evacuaciéon: un aspecto importante a tener en cuenta a la hora de
realizar los primeros auxilios a un accidentado o enfermo repentino, es el
relacionado con su movilizacion y traslado desde el lugar donde se encuentra
hasta el centro donde sera atendido. Una vez conozcamos el alcance de las
lesiones producidas, estaremos en condicidn de establecer las medidas que seran
necesarias en cada caso y asi poder ordenar la evacuacion. (I, Martinez Gonzales,
2019).

« Actitud individualizada hacia cada victima: una vez realizado el TRIAJE se debe
actuar o dirigirse a cada victima de manera individual y no de forma general ya

gue no todas tienen la misma lesiones, heridas ni urgencias de atencion.

Actitud personalizada:

. Nivel de conciencia: la valoracion del nivel de la conciencia es parte de la
evaluacion primaria que requerira pocos minutos e intentara identificar las posibles

urgencias y emergencias:
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¢Respira?

¢ Tiene pulso?
¢Hemorragias?
¢ Riesgo vital?

¢ Otras lesiones?”

Practicas de primeros auxilios:
Definicion.
“Conjunto de actuaciones y técnicas que permiten la atencién inmediata de un

accidentado, hasta que llegue la asistencia médica profesional, con el fin de que las

lesiones que ha sufrido no empeoren” (Universidad de la Rioja , 2024)

Clasificacion de los primeros auxilios

“En base a la magnitud de la problematica, los primeros auxilios se clasifican en

dos tipos: (L,Estrada. L,Gutierrez. |,Hernandez., 2017)

Primeros auxilios emergentes o emergencias: que implican la atencién de
situaciones en las que existe peligro vital para el accidentado. Tal es el caso de paro

cardiorrespiratorio, asfixia, shock, hemorragias y envenenamiento.

Primeros auxilios no emergentes: en los que no existe ante tal un peligro de gran
magnitud. Algunos ejemplos de esta atencion pueden ser un dolor abdominal, una

fractura de brazo, entre otros.
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Objetivos de los primeros auxilios.

Los objetivos de los primeros auxilios son la conservacion de la vida; evitar
complicaciones fisicas y psicoldgicas; ayudar a la recuperacion, asi como asegurar el

traslado de los accidentados a un centro asistencial.

Principios basicos de los primeros auxilios.

Es importante considerar que los principios bésicos de los primeros auxilios consisten

en:

Mantener la calma, actuando de una manera rapida. Esto implica mantener una
actitud de tranquilidad ante el paciente con el propdsito de brindarle confianza tanto a él
como a las personas que se encuentran cercanas y que fueron testigos del incidente. En
ocasiones, la situacion ameritara que seamos nosotros quienes tomen la iniciativa

relacionada a la solicitud de una llamada al personal médico, etc.

Llamar a los servicios de emergencia. Es necesario que se activen los servicios
de emergencia ante situaciones como la pérdida de conciencia del paciente; dificultad
para la respiracion; presencia de dolor en el pecho o abdomen; hemorragias abundantes;

convulsiones; posible intoxicaciéon, asi como otras de gravedad.

Evaluar la situacion. Lo anterior hace referencia la necesidad de que se realice un
andlisis rapido y general de la situacion y del lugar en donde ocurrié este incidente. De
manera que se identifiguen las posibles fuentes de peligro tal es el caso de amenazas

de derrumbes, rupturas de canales de agua o de gas, la presencia de fuego, etc.

Examinar al lesionado. Es de suma relevancia que se identifiquen si la persona
presenta signos vitales (respiracion, pulso, etc.), si es que esta consciente, si presenta

alguna herida expuesta, sangra, etc.
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No hacer méas que lo indispensable. No debe de moverse al accidentado hasta
conocer cual es su estado general y haberle proporcionado los cuidados necesarios. Sin
embargo, existen tres situaciones en las que resulta inminente la movilizacion, tal es el
caso de poder proporcionarle adecuadamente los primeros auxilios, evitar que se

agraven sus heridas y/o protegerlo de un nuevo accidente.

Mantener la temperatura corporal del herido. Ello implica no proporcionarle un
calor excesivo ni que se encuentre a temperaturas bajas. Tranquilizar a la victima, no

dejarla sola y no administrar medicamentos”.

Origen de los primeros auxilios

“Los primeros auxilios surgieron en 1859 durante la batalla de Solferino, lItalia,
cuando Henry Dunant (primer ganador del premio Nobel de la Paz en 1901) organizé las
primeras comunidades para ayudar a las victimas. En 1863, Dunant organiz6 la Cruz
Roja y formalizé la ayuda a los soldados enfermos. En 1877, se cred la primera

ambulancia para la ensefanza de los primeros auxilios” (Lancuza, 2023)

Medidas a aplicar de Primeros auxilios.

. “Es importante tener en cuenta algunas recomendaciones para prestar primeros

auxilios: (Riquelme, 2022)

. Evaluar la seguridad de la escena. No debemos actuar en lugares que nos
pondran en riesgo.

. Ayudar solo en caso de tener conocimientos frente a la situacién, si tiene duda,
no actue.

« Actuar con rapidez y, al mismo tiempo, con calma.

. Evitar aglomeraciones.

. No mover a la persona herida, salvo que sea imprescindible.
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. Brindar tranquilidad al accidentado. Cubrir al paciente si es necesario.

« No dar nada por boca.

. Aliviar lo mas posible el dolor (tomar medidas fisicas como hielo con proteccién y
ubicar a la persona en posicidbn comoda).

« Poner al accidentado en manos de servicios médicos profesionales lo antes

posible”.

Etapas de los primeros auxilios

Federacion internacién de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, 2010. Citado por

(L,Estrada. L,Gutierrez. I,Hernandez., 2017).
“Las cuatro etapas de toda accion de los primeros auxilios son:

« Examinar si la situacion es segura.

. Planificar las acciones de primeros auxilios de acuerdo con la examinacion
anterior.

« Actuar prestando los primeros auxilios y ayuda psicoldgica.

. Evaluar el efecto de los primeros auxilios y controlar a la persona”.
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Etapa Acciones

I:l Examinar la situacion y comprobar
si hay peligro

- Antes de dirigir se a la persona es
importante cerciorarse de que la
situacion es segura.

- Comprobar que no ha peligro para
usted, la victima u otras personas

Examinar que son testigos.

I | Examinar el estado de la
persona

- ¢lavict ima tiene hemorragia o
asfixia? (De ser asi la actuacion
debe de ser inmediata).

- ¢ Estda cons ciente?

- ¢Respira?

- La persona tiene lesiones.

- ¢éHay signos de shock o trauma
psicoldgico?

| i Conseguir ayuda

- Solicite o pida que alguien mas
solicite ayuda médica.

| ; Planificar las medidas de

Planificar . -
primeros auxilios

- En base al examen inicial o basico
gue se realiza, se deben de
planificar qué medidas adoptar
hasta la llegada del profesional.
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- Evaluar cuanta ayuda se puede
proporcionar en  base a las
habilidades y conocimientos con
gue se cuenta.

- Asegurar la seguridad propia.

| | Prestar los primeros auxilios

- Brindar los primeros auxilios para
emergencias del riesgo vital y otras
lesiones especificas en base al
examen inicial.

Actuar

Prestar los primeros auxilios
psicolégicos

- Hablar con la persona y su familia.
- Informarle sobre lo que ocurreylo
gue usted va a realizar.

En caso de ser necesario,
prepara r alapersona para el
trasladado

Evaluar el efecto de las medidas de
primeros auxilios

- Corroborar que la ayuda médica
llegard pronto.

Evaluar - Comprobar que las medidas de
evaluacion inicial son las
adecuadas.

- Encaso de que la persona pierde el
conocimiento, se deben de adoptar
medidas de soporte vital.

llustracion 1 Etapas de accion de primeros auxilios

Federacion internacién de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, 2010. Citado por
(L,Estrada. L,Gutierrez. I,Hernandez., 2017).
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Pasos basicos para dar Primeros auxilios:

Escena de

emergencia

¢Existe algin  riesgo y/o amenaza para
los testigos delincidente?

S S !
I No dar intervencién hasta que I 4——“
I . s s I
i no se solucione esta condicién C

¢Existe algin  riesgo y/o amenaza para
mi seguridad personal?

éldentifico las posibles
causas dela condicién
del paciente?

2~

o

¢Existen personas que estén alteradas, griten o
se conviertan en un obstdaculo para intervenir?

P S .

Dar primeros auxilios |

i

! !

: psicoldgicos e intentar retirarlas I‘d——

i dellugar. s Uy e SR
i Indicando la localizacién i

i i
| [
I precisa del incidente; si se !
| . |
i trata de una emergencia o ,
I de un traslado; relatar la |
i . i
j naturaleza del incidente; i
i i
i I
i i
I i
1

En caso de ser necesario, solicitar ayuda o
activar el cédigo de emergencia

seguir las instrucciones
del médico o técnico
regulador .

Preguntar: ¢ Esta usted bien?

. . - 39 L
(Determinar el nivel de - Iniciar con la ~ valoracién
Conciencia ) primaria




Se debe de indagar lo :
ocurrido y determinar si: |
i
i

La persona

ultima comida, si tiene
alguna enfermedad, etc.

Consultar
formato de valoracion
primaria.

|
[
[
i
anexo de !
!
[
[

Sin sospecha de
lesion en columna

Cuerpo e
ool Pioma dorocha doblaca
/ (poso ol cucrpo

Colocar al paciente en
posicién de seguridad

alergias, la hora de su !

Revisar respiracion

Presencia de lesion en

columna

mandibular

Maniobra de traccién

Maniobra de inclinacidn

de cabeza y
levantamiento de
menton

/\

Revisar circulacion
coroidea de 5 a 10 seg.

NO adecuada

Se considera que el paciente este
inconsciente y apneico son pulso,
es decir, tiene paro pulmonar .

'

paciente

Se considera que el

inconsciente y apneico
con pulso, es decir tiene
paro respiratorio

Aplicacidn de RCP

esta

!

Realizar

tordacicas, abrir la via aéreay
aplicar 2 respiraciones de rescate.

30 compresiones

llustracion 2 Pasos basicos para brindar primeros auxilios

Tomada de (L,Estrada. L,Gutierrez. I,Hernandez., 2017)
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Tres principios basicos para dar Primeros auxilios:

“Los principios basicos de primeros auxilios se resumen en tres letras, PAS:

proteger, avisar y socorrer. (L,Estrada. L,Gutierrez. I,Hernandez., 2017)

Proteger

Quienes atienden al accidentado deben protegerlo, pero sin ponerse en riesgo
ellos mismos. “No podemos actuar en una situacion donde puede correr peligro nuestra

vida”, proclama Alba.

Avisar

Es preciso avisar cuanto antes a los servicios de emergencia, cuyo nimero es el
112.

Socorrer

De forma tranquila pero rapida hay que proporcionar al accidentado los primeros
auxilios que necesita. Es importante no moverlo si se encuentra en un lugar seguro.

También conviene tranquilizarlo.

Una vez cumplido el protocolo PAS, lo primero que hay que hacer es explorar los
signos vitales de la victima; fundamentalmente, si respira y tiene pulso. A continuacion,
los signos secundarios: si tiene hemorragia o heridas, si sospechamos la existencia de

fracturas...

Unas simples preguntas (¢, Qué le ha pasado? ¢Se encuentra bien?) bastaran

para comprobar si el accidentado esta consciente. Si no responde, se puede considerar
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gue esta inconsciente y hay que pasar a comprobar sus signos vitales. Si respira y tiene
pulso, se le colocara en lo que se conoce como posicion lateral de seguridad hasta que
lleguen los servicios de emergencia. La enfermera explico en los talleres como mueve

un enfermo para dejarlo en esa posicion”.

ABCDE de los primeros auxilios
Via aérea

“Un porcentaje bastante alto de las muertes causadas por accidentes se deben a
la obstruccion de la via aérea produciendo una parada respiratoria y posteriormente
cardiaca. Lo primero que debemos hacer es garantizar una via aérea permeable. Si, por
el contrario, tiene una obstruccién que no le permite respirar correctamente procedemos

a su apertura con la maniobra frente-mentén. (Equipo de comunicaciones , 2024)

. La persona debe estar tendida boca abajo en una superficie plana.
. Con una mano en su frente empujaremos suavemente su cara hacia atras.
. Poniendo los dedos en su barbilla, estiraremos la misma hacia arriba procurando

gue la persona quede con la boca abierta.

Buena respiracion.

El segundo paso es comprobar si la hay una buena respiracion, esto se puede

evaluar siguiendo la maniobra ver-oir-sentir.

« Ver: Observar el pecho de la persona para valorar si se mueve con los
movimientos respiratorios, analizando la velocidad y la amplitud de los mismos.

. Oir: Acercaremos una oreja a la cara de la persona, asi, a la vez que estamos
observando si existen movimientos respiratorios, podremos intentar escuchar los
sonidos de la respiracion.

. Sentir: Junto a todo lo anterior, y si la persona esta respirando, debido a la

cercania de nuestra cara con la suya, podremos sentir su aliento.
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Cada segundo que pasa sin respirar compromete la vida de la persona, lo
recomendable es que si en 10 segundos no hay signos de respiracion se comience de

inmediatamente con la reanimacion por RCP.

Circulacion

Ya con una idea del estado del paciente, si el mismo respira y esta consciente. Su
corazon esta bombeando sangre y el siguiente paso debe ser situarlo en Posicion Lateral
de Seguridad, donde debemos acompafiarlo hasta que llegue el ayuda profesional atento

a los cambios que puedan ocurrir.

Si el individuo no respira o respira de manera anormal (ruidos, boqueadas)
rapidamente avisaremos al servicio de emergencias y procederemos a realizar la

reanimacion cardiopulmonar (RCP).

Comprueba si la victima tiene pulso. Coloca dos dedos en la parte interna de la
mufieca de la victima, cerca del codo. Si no sientes pulso, inicia la RCP. Si la victima

tiene pulso, pero esta inconsciente, coldcala en posicion lateral de seguridad.”

Déficit neuroldgico.

“En la cuarta etapa del sistema ABCDE, se evalua el estado neurolégico del
paciente para determinar si hay signos de dafo cerebral o alteracion de la conciencia.
Se deben comprobar la respuesta pupilar, la respuesta motora y la respuesta verbal del
paciente. Si se detectan anomalias, se deben tomar medidas para estabilizar la situacién

y garantizar que el paciente tenga una funcion neurolégica adecuada.
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Exposicion.

En la quinta y ultima etapa del sistema ABCDE, se evalua la exposicién del
paciente para determinar si hay signos de trauma o lesiones que puedan pasar
desapercibidos en un primer momento. Se debe examinar todo el cuerpo del paciente en
busca de heridas, fracturas o cualquier otra anomalia que pueda requerir atencion

meédica inmediata.

Beneficios para una valoracién perfecta:

Identificacion de multiples problemas: la valoracién inicial ABCDE también permite
identificar varios problemas médicos al mismo tiempo. Por ejemplo, un paciente puede
presentar problemas respiratorios, circulatorios y neurolégicos simultdaneamente, y la
valoracion ABCDE permitira al personal sanitario evaluar dichos problemas y priorizar la

atencion.

Identificacion rapida de problemas potencialmente mortales: la valoracion inicial
ABCDE permite a los profesionales identificar rapidamente los problemas mas graves
del paciente, como la obstruccién de las vias respiratorias, la falta de oxigeno en la

sangre, la hipotensidn y otros problemas que ponen en peligro la vida.

Ayuda en la toma de decisiones: La valoracion inicial ABCDE ayuda a los médicos
a tomar decisiones mas informadas y rapidas sobre la atencién que necesita el paciente.
Esto es especialmente importante en situaciones de emergencia, donde las decisiones

rapidas y efectivas pueden marcar la diferencia entre la vida y la muerte.

Comunicacion efectiva: La valoracion inicial ABCDE es una técnica estandar
utilizada en todo el mundo y es conocida por muchos profesionales médicos. Esto

significa que, si un paciente es transferido a otro centro médico o si se requiere la ayuda
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de otros profesionales médicos, la valoracién inicial ABCDE puede servir 2 como una

herramienta de comunicacién comun y efectiva.

Mejora la seguridad del paciente: La valoracion inicial ABCDE ayuda a identificar
rapidamente los problemas médicos mas graves del paciente y a priorizar la atencion
adecuada. Esto ayuda a garantizar que el paciente reciba la atencién necesaria en el
momento adecuado, lo que puede reducir el riesgo de complicaciones y mejorar la

seguridad del paciente en general” (Metrodora FC, 2024)

Errores mas frecuentes de los primeros auxilios

“El tratamiento correcto y rapido de las lesiones ayuda de manera significativa en
la recuperacion, pero normalmente la mayor parte de la ciudadania comete errores por
no conocer bien las técnicas de primeros auxilios. Errores en los primeros auxilios.
(Admin, 2021)

1. No tratar debidamente las quemaduras y por el tiempo necesario.

Olvidate de la manteca y el hielo: la mejor forma de aliviar la piel quemada es
mojarla en agua fresca. Pero no basta con hacerlo unos cuantos segundos; hay que
mojarla al menos entre 10 y 20 minutos. El calor de una quemadura llega al tejido
subcutaneo y causa dafio, aunque la superficie de la piel ya se haya enfriado. Para evitar

un mayor dafo, es preciso que el agua fria penetre todas las capas de piel.

2. Echar la cabeza hacia atras al presentar una hemorragia nasal, uno de los Errores en

los Primeros Auxilios mas comunes.

Esto puede hacer que la sangre fluya hacia el fondo de la garganta, lo que puede

provocar nauseas, tos 'y, lo mas peligroso, obstruir la respiracion. Es mejor aplicar presion
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directa apretando la nariz con dos dedos, pero mantener la cabeza en una posicion

equilibrada con el mentén paralelo al suelo.

3. Aplicar calor a un esguince o fractura.

“Siempre hay que aplicar frio al principio”, sefiala el ostedpata William Gluckman,
vocero de la Asociacion de Atencion de Urgencias de los Estados Unidos. El hielo ayuda
a disminuir la hinchazon, mientras que el calor aumenta el flujo de sangre, lo que puede

empeorar la hinchazoén. Aplicar calor si ayuda en problemas como dolores de espalda.

4. Tratar de desalojar objetos de un ojo.

Hacer esto puede agravar la lesion e incluso causar un dafio permanente. Es
mejor proteger el ojo; cubrirlo con un vaso de papel fijado con cinta adhesiva y busca
ayuda médica de inmediato. La Unica excepcién es si se trata de un producto quimico;

en ese caso, enjuagate con agua limpia durante unos 15 minutos.

5. Sacar la gasa de una herida sangrante, otro de los errores en los Primeros Auxilios.

Si la gasa esta empapada, no hay que cambiarla; basta con poner encima de ella
un trozo nuevo de gasa. Los factores de coagulacidén de la sangre se concentran en la
herida para detener la hemorragia; quitar la gasa mojada puede hacer que la herida
sangre de nuevo. Si eso sucede, aplica presion hasta que cese el sangrado; enjuaga
luego la herida (para evitar que se infecte), aplica un ungtiento antibiético (si no soy

alérgico a él) y envolverla otra vez con una venda.

6. No buscar atencion médica después de sufrir un choque vehicular.

Aungue te sientas bien, luego de sufrir un accidente, acudi a un médico para que

te haga un chequeo. Tu reaccion de lucha o huida, activada por la adrenalina, puede
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inhibir el dolor al principio, pero al cabo de 10 minutos o dos horas quiza empieces a
sentir dolor. Ni los bomberos, ni los paramédicos, ni los testigos del choque (Perez,
2020)pueden saber con certeza si estas sufriendo una hemorragia cerebral o si te

fracturaste un hueso.

7. Dificultar que los bomberos te localicen.

Supongamos que te picO una abeja en el jardin de tu casa y presentas una reaccion
alérgica grave. Pedi a alguien que llame al numero de emergencias y luego entra a tu
casa. ¢ Estas en un restaurante y tienes un bocado atorado en la garganta? No corras al

bafo; quédate donde la gente pueda ayudarte”.

Consejos para brindar Primeros auxilios
“¢ Qué hacer y no en caso de que una persona requiera de primeros auxilios?

. Mantener la calma.

. Proteger nuestra seguridad y la del accidentado.

. Comprobar que la escena donde se encuentra la persona es segura.

. Solicitar ayuda.

« Tener una vision de tanel, focalizando la atencidn en aspectos irrelevantes.

« Actuar si no se esta seguro o claro lo que se va a hacer.

. Poner en riesgo tu seguridad personal”. (L,Estrada. L,Gutierrez. I,Hernandez.,
2017)

Equipos de primeros auxilios

Maturana, S., (2008) & Costa, J., (2007) citado por: (L,Estrada. L,Gutierrez. I,Hernandez.,
2017)
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“Materiales:

. Gasas: Permiten la realizacion de apésitos para cubrir las heridas luego de
lavados y desinfectados. Al ser estériles siempre deben de permanecer cerrados.
Las gasas pueden ser: estériles en sobres individuales (se usan para cubrir
heridas o quemaduras); gasas orilladas (con las que se realiza taponamiento
nasal) y gasas impregnadas de vaselina o tul graso (que se emplea para evitar la
adherencia de las heridas o quemaduras).

« Algodon: Es utilizado para aplicar desinfectante en la curacion de heridas y/o
detener hemorragias nasales.

. Agua oxigenada, alcohol puro y el yodo: Son desinfectantes que se utilizan en la
curacion de heridas. Se recomienda utilizar en mayor medida el agua oxigenada
ya que genera menor ardor en el paciente.

. Jabdn germicida: Con €l se realiza la primera higiene de una herida.

. Férulas o tablillas: Permiten la inmovilizacién de fracturas, esguinces, luxaciones
0 para realizar torniquetes.

. Tela adhesiva: Permite el pegue de los apésitos o gasas en la piel.

. Pastilla potabilizadora: Favorece la potabilizacién del agua y una sola pastilla es
utilizada para 1 hasta 10 litros de agua. Su eficacia es del 100%.

« Apositos adheribles o “curitas”™: Permite cubrir las heridas de menor gravedad.

« Guantes de latex o vinilo desechables: Actian como una barrera entre la persona
gue aplica los primeros auxilios y el herido. Se utilizan para evitar el contacto
directo con la sangre y otros fluidos corporales, previniendo asi la contaminacion.

. Antiséptico: Se emplean para prevenir la infeccién de heridas y el crecimiento
bacteriano. Los tipos de antisépticos mas utilizados son: Povidona yodada que
actua frente a los gérmenes, pero puede generar alergia a personas que son
sensibles a este material. Asimismo, su abuso puede retrasar la cicatrizacién de
las heridas. La clorhexidina es eficaz para las bacterias y se utiliza en solucién
jabonosa para lavar las heridas antes de la aplicacion de otro antiséptico. El
alcohol del 70° se emplea para desinfectar material de uso clinico como tijeras,

pinzas, etc. Es importante destacar que debe de evitar utilizarse en las heridas ya
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que destruye el tejido. La sulfadiazina argéntica se utiliza para la infeccién de
guemaduras y su presentacién es en pomada o aerosol.

. Apositos: Se utilizan para cubrir heridas, tiene una capa de gasa o hilo en contacto
con la herida y se pegan mediante una capa adhesiva.

. Vendas: Se utilizan para inmovilizar lesiones osteomusculares o cubrir heridas o
para heridas o quemaduras.

. Espadrapos: Son utiles para fijar las gasas o vendaje”.

Importancia de los primeros auxilios

“La importancia de los primeros auxilios radica en que pueden marcar la diferencia

entre la vida y la muerte en situaciones de emergencia. (Maniapure Foundation , 2023)

Al brindar atencion inmediata a una persona herida o enferma, se puede
estabilizar su condicion y prevenir complicaciones graves. Ademas, los primeros auxilios
pueden ayudar a reducir el tiempo de recuperacién y el impacto de las lesiones o

enfermedades, asi como a mejorar las probabilidades de supervivencia.

Otra razoén por la que los primeros auxilios son importantes es que pueden ser
necesarios en situaciones en las que no se puede acceder rapidamente a atencion
médica profesional, como en accidentes en lugares remotos o desastres naturales. En
estos casos, la capacidad de proporcionar primeros auxilios puede marcar la diferencia

entre la vida y la muerte para las personas afectadas”.

Consejeria.
Definicidn.
“La consejeria es la que se le brinda a un individuo o a un grupo de personas

sobre cdmo actuar ante eventos potenciales o reales tales como los que pueden suceder
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a corto o largo plazo tales como accidentes automovilisticos, quemaduras, incendios,
atragantamientos, intoxicaciones, accidentes eléctricos, fracturas, ataques de animales

caidas y golpes etc.

En el aflo 2011 el MINSAL define la consejeria como un proceso en el que un
profesional o auxiliador capacitado en consejeria, escucha, informa y orienta a los
individuos como intervenir ante sucesos de emergencia’ (Blanca Rosa Espinoza
Gutiérrez, 2013).

Importancia.

“‘Es importante que las personas, familias o grupos tengan conocimientos de
primeros auxilios para saber qué medidas tomar ante una situacién de emergencia. Estas
van a variar dependiendo de las necesidades de la victima o de los conocimientos del
socorrista que va a prestar ayuda”. (Blanca Rosa Espinoza Gutiérrez, 2013).

“Es significativo saber qué medidas hay que tomar ante situacion de emergencias
y es fundamental saber qué hacer y qué no hacer en cada momento aconsejando como
conservar la calma, tomando en cuenta despejar el area donde la victima se localiza”.

(Blanca Rosa Espinoza Gutiérrez, 2013).

“Conocer sobre los primeros auxilios es muy importante para saber que medias
hay que tomar ante una situacion de emergencia. Estan van a variar dependiendo de la
necesidad de la victima o de los conocimientos del socorrista que va a prestar la ayuda.
(Escuela ESPROHIDENT, 2020)
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Es fundamental saber qué hacer y qué no hacer en cada momento, asi como
conservar la calma, ya que la adrenalina puede jugar malas pasadas, y una medida mal

aplicada puede causar lesiones graves.

Hay que tomar en cuenta que una técnica de primeros auxilios aplicada
correctamente puede salvar la vida de una persona. Asi, un accidente que un principio
no tiene por qué ser fatal, puede transformarse en una situacion de riesgo grave ara la
vida de la victima si no es atendido a tiempo y de manera adecuada. La finalidad de dar
primeros auxilios, por tanto, es adquirir un conocimiento basico que permita en la medid
de lo que sea posible, estabilizar al paciente, asi como aliviar el dolor y la ansiedad hasta

que pueda ser atendido por personal sanitario especializado”.

Caracteristicas de la consejeria.

“La consejeria es una disciplina y profesion de ayuda que se desarrolla mediante
los saberes y herramienta que se adquiere en la formacion y practica; con el objetivo de
facilitar el aprendizaje que sirva para el desarrollo de las personas como también para la
prevencion y el cambio. Sin embargo, la ayuda que entrega la consejeria no solo apunta
a los procesos internos o externos de ayuda mediata o inmediata, si no que la persona
debe integrarlos en las distintas dimensiones de su vida posibilitando que se extienda de
lo individual y social” Segun Cenfa (2014) citado en (Camila Larenas, Michelle Rocha,
2019)

“‘Dentro de las caracteristicas que menciona de la consejeria sobre los primeros
auxilios refiere que esta debe ser focalizada que proporcione informacion de acuerdo a
la necesidad y los conocimientos de las personas. Se adapta a las circunstancias y
necesidades individuales o poblacionales. La consejeria sobre primeros auxilios
proporciona informacién”. Censida (2006) citado en (Camila Larenas, Michelle Rocha,
2019)
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Caracteristicas del consejero:

“‘Respeto por las personas.

e Conciencia de sus propios prejuicios.

e Motivacion personal.

e Calidez y cercania.

e Acoger y validar sentimientos del otro.

e Capacidad de empatia.

e Manejo de lenguaje (coherente y consistente).
e Reconocer y validar sus propios sentimientos.
e Tolerancia frente a frustracion.

e Controlar el sentimiento de omnipotencia.

e Reconocer las propias limitaciones.

e Disposicion para trabajar en equipo.

e Capacitacion permanente”.(Jose Luis Contreras Mufioz., 2007).

Consejeria de primeros auxilios en caso de fracturas

“La fractura es la perdida de continuidad del tejido éseo, ya sea total o
parcial. Causada por trauma directo, es decir un golpe directo que rompe la zona donde
se efectlia o por trauma indirecto en donde el hueso se fractura debido a la fuerza que
se trasmiten a lo largo del mismo desde el punto e impacto o por torsion brusca. (C,
Garibay. |, Pelaez. A, Cano. J, Montoya, 2006)

Las fracturas son lesiones que por si solas no comprometen la vida pero
gue si no se cuidan de la manera adecuada pueden empeorar y pueden causar inclusive
la muerte del paciente, si estas van acompafadas de hemorragias arteriales o si
comprometen el sistema nervioso. La fractura es la ruptura de un hueso completa o

incompleta. Se dividen en:
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e Fracturas cerradas: En las cuales el hueso no sale por la piel.

e Fracturas abiertas: En donde el hueso sale y rompe la piel produciendo una herida
abierta lo cual implica hemorragia visible.

e Fisura: Es una fractura leve en donde el hueso sufre una fractura parcial sin que
los bordes se separen totalmente.

e Fractura en rama verde: Esta se da principalmente en nifios debido a que sus
huesos todavia no estdn calcificados completamente, el hueso no llega a
romperse del todo.

e Luxacion: Desplazamiento del extremo del hueso de un hueso fuera del lugar que
normalmente ocupa una articulacién sinénimo de dislocacion.

e Esguince: Distencién brusca, violenta o exagerada de un ligamento o su ruptura

parcial sinénimo de torcedura.

Los signos y sintomas son:

e Rubor en la zona afectada.

e Dolor intenso.

e Tumoracion o inflamacion en la zona afectada.

e Calor, la zona afectada se siente caliente. Deformidad de la zona.
e Crepitacion de la zona afectada.

e Perdida de la funcionalidad.

e Perdida de pulso distal o llenado capilar lento.

Tratamiento:

e No mover al paciente.

e Si hay hemorragia cohibirla por presion indirecta y crioterapia ademas de cubrir la
herida con una gasa, apésito o lienzo limpio.

e No tratar de acomodar el hueso roto Inmovilizar la fractura en la posicién en que

se encuentra.
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Para evitar mayor dolor y agravar la lesion. Sin embargo, segun el manual de
APAA hay razones por las que se debe nebulizar una fractura las cuales son:
Evitar el dolor Prevenir o minimizar complicaciones.

En caso de que se presente dafios en musculos, nervios 0 vasos sanguineos.
Laceraciones en la piel Restriccion del flujo sanguineo Sangrado excesivo o
pérdida de sensibilidad en el area afectada Y su atencion pre hospitalario es:
Usar EPP (equipo de proteccion personal) Evaluar la escena Evaluar al paciente:
indicar lo que le esta haciendo y planear que hacer.

Exponer totalmente el sitio de la lesion: cortar, remover y doblar ropa y alhajas, no
hacerlo si para retirarla ropa se necesita mover la zona afectada o la vestimenta
se encuentra adherida a la piel (quemadura).

Dar cuidado a problemas de lesiones que amenazan la vida y que son de prioridad
sobre facturas, en caso de fractura abierta cubrir herida y controlar sangrado
severo, no aplicar presion directa sobre el hueso fracturado o articulacion luxada.
No intente recolocar el hueso dentro de la herida. Al examen fisico se realiza
mediante las siglas FEAFE que significan: fijar los extremos de la lesion, evaluar
perfusion o pulso distal, alinear la region lesionada si el paciente lo permite,
nebulizar y vendar apropiadamente y evaluar nuevamente perfusion.

En caso de una fractura, luxacion o esguince inmovilice la articulacién proximal y
distal a la lesion.

No restringir la circulacion Aplicar frio al sitio de la lesion para disminuir edema y
el dolor (fractura cerrada) Iniciar tratamiento pre hospitalario de shock Controlar

signos vitales y procurar asistencia médica”.

Consejeria de primeros auxilios en caso de heridas y hemorragias.

‘Las heridas en tejidos blandos son los problemas mas comunes en la

atencion de primeros auxilios, estas lesiones pueden causar un grave dafio, incapacidad

o muerte. Una herida es toda aquella lesion producida por algan agente externo o interno

gue involucra el tejido blando, éstas se pueden dividir en:
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Heridas abiertas: En las cuales se observa la separacion de los tejidos blandos.

Heridas cerradas: En las cuales no se observa la separacion de los tejidos, la hemorragia
se acumula debajo de la piel, en cavidades o en visceras. Entre las heridas abiertas

tenemos:

Heridas cortantes: Producidas por objetos afilados como latas, vidrios, cuchillos, etc.

Heridas punzantes: Son producidas por objetos puntiagudos, como clavos, agujas,

picahielos, etc.

Heridas punzocortantes: Son producidas por objetos puntiagudos y afilados, como

tijeras, puiales, cuchillos, o un hueso fracturado.
Laceraciones: Son heridas de bordes irregulares que no se confrontan.

Heridas por proyectil de arma de fuego: En donde dependiendo del tipo de arma, calibre

de la bala y distancia la herida tiene diferentes caracteristicas.

Abrasiones: Son las heridas ocasionadas por la friccidbn con superficies rugosas, es lo

que comunmente se conoce cComo raspones.

Avulsiones: Son aquellas donde se separa y se rasga el tejido del cuerpo sin

desprenderse completamente de la parte afectada.

Amputaciones: Es la separacion traumatica o patoldgica de una extremidad y puede ser

total, parcial o en dedo de guante. (Marcelo A Hammerly, 1979)

Hemorragias

La hemorragia es la salida de sangre de los conductos o vasos por los
cuales circula, esta salida implica una pérdida gradual de sangre la cual debe ser
controlada lo antes posible para que no se complique. Se dividen en diferentes tipos: Por

espacio al que se vierte la sangre.
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e Hemorragias internas: Aquellas en las que la sangre se vierte hacia las cavidades
internas del organismo.

e Hemorragias externas: En las cuales la sangre se vierte al exterior del cuerpo.

Por origen.

e Hemorragia arterial: Se caracteriza por la sangre de color rojo brillante y su salida
a chorros ritmicos que coinciden con el latido del corazén y el pulso.

e Hemorragia venosa: Se caracteriza por el color rojo oscuro y la salida de sangre
continda y uniforme.

e Hemorragia capilar: Solo compromete vasos capilares por lo cual es escasa y se

puede controlar facilmente, por lo general se forma un moretén (hematoma).

Para cohibir la hemorragia se debe:

e Localizar el lugar preciso de la salida de sangre y el tipo de hemorragia por lo cual
se debe descubrir la zona.

e Ejerza presion directa sobre la hemorragia durante 5-10 minutos con una
compresa, si esta se llena de sangre no se debe de quitar sino colocar encima
otra compresa para evitar deshacer el coagulo que se empieza a formar. Si no da
resultado:

e Ejerza presion indirecta en una zona entre la herida y el corazén, por ejemplo, si
el sangrado esta en una mano, puede presionarse en el sitio de localizacién del
pulso braquial, esto para evitar el paso de sangre hacia la herida que condiciona
la hemorragia, evitando asi que se pierda. Si no da resultado.

e Eleve la parte afectada por arriba del nivel del corazén para que por gravedad

vaya disminuyendo la hemorragia.

En ultima instancia.
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Coloque hielo envuelto en un trapo o bolsa limpia alrededor de la zona
afectada para cohibir la hemorragia.

Pero siempre apligue un vendaje compresivo moderado (crioterapia) El
torniquete esta contraindicado para la mayoria de los casos, solo en las amputaciones

se utiliza esta técnica y de la siguiente manera:

e Se coloca una venda o lienzo ancho (no menor a 5cm) a 4 dedos de la herida.

e Se dan dos vueltas alrededor de la extremidad.

e Se hace un nudo simple y se coloca una vara, lapiz, etc. sobre el nudo y se
realizan dos nudos mas sobre el mismo.

e Se gira lentamente hasta cohibir la hemorragia.

e Se debe de soltar y volver a apretar cada 5 min.

e Trasladar a la persona inmediatamente al hospital.

e Sila hemorragia es interna o se sospecha que la persona puede presentar una
hemorragia debido a la lesién que tuvo, se debe trasladar lo mas rapido posible.

e En caso de objetos incrustados, éste NO SE DEBE DE RETIRAR debido a que se
puede provocar una mayor lesion ademas de provocar una hemorragia mayor, el
objeto se debe reducir lo mas posible e inmovilizar en el lugar donde se encuentre,
se ejerce presion indirecta y se traslada.

e Si el objeto empalado se encuentra en el ojo se recomienda también vendar el

otro ojo para evitar que se muevan los 0jos y se lesione mas”.

Capacitacion
Definicion:
“La capacitacion es el proceso educativo de corto plazo, aplicado de manera

sistematica y organizada, por medio del cual las personas adquieren conocimientos,
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desarrollan habilidades y competencias en funcién de objetivos definidos” (Chiavenato,
2007).

“La capacitacion como pilar fundamental de la labor institucional es un proceso en
virtud del cual se adquieren las habilidades necesarias para actuar mejor en la realidad
en gue vivimos y transformarla, es decir convierte a los ciudadanos en actores mas que
en simples espectadores, es por eso que la capacitacion no debe ser una accion

improvisada”. (Zafiga, 2011).

Importancia de la capacitacion.

“La importancia del disefio radica en la necesidad de organizar de manera
coherente lo que se quiere lograr con la actividad de capacitacion, eso implica tomar

decisiones previas respondiendo preguntas como:

¢, Qué se pretende? ¢Para qué se hara? ¢Como se puede lograr de la mejor
manera? ¢De qué recursos se dispone? Desde este punto de vista, es relevante
determinar lo contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales que se
abordaran, en qué cantidad y con qué profundidad (el “qué”). Pero no basta con eso, hay
gue pensar en la finalidad de lo que estamos haciendo, ya que para la dirigencia comunal
resulta fundamental reconocer algun tipo de motivacion o estimulo respecto a lo que se
les esta exponiendo (el “para qué”), de lo contrario, no percibiran un sentido que vaya
mas alla de la simple transferencia de informacion. Se debe considerar también la forma
mas adecuada para trabajar, pensando en actividades que podrian convertir el
conocimiento en algo cercano, interesante y hasta divertido para un grupo, dentro de un
determinado contexto (el “como”), por eso se recomienda elaborar un disefio de
capacitacion flexible, facil de ajustar a los diferentes tipos de audiencia con los que nos
podemos encontrar. Finalmente resulta de suma utilidad enumerar los recursos con que
se dispone (“de qué”) con relacién a los recursos que necesito para alcanzar los objetivos

propuestos”. (Zufiga, 2011)
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Principios de la Capacitacion.

La participacion:

Es fundamental que todos los capacitados participen en forma activa de las
acciones que se desarrollan en los cursos. Por ello, ademas de exposiciones magistrales,
es necesario que todas las capacitaciones tengan un espacio programado para permitir

la participacion de todos los integrantes del curso.

La responsabilidad:

Los participantes de una capacitacion deben reflejar responsabilidad. Esto es para
guien capacita y para quien es capacitado. Una actitud irresponsable de quien imparte la
capacitacion daréd a quienes reciben la capacitacion una imagen de poca importancia a
los temas que se traten, una actitud irresponsable de los participantes dara la imagen de
poca importancia que dan estos al tema. Esta responsabilidad, debe darse en todos los

aspectos, entre los que podemos citar:

e La puntualidad.

e Laimagen.

e El entorno.

e La organizacion.

e El material a entregar.

e Actitudes siempre positivas.

e El vocabulario utilizado.

e La duracion debe ser la prometida.
e Larealidad del mensaje que se da.

e Larealidad de los ejemplos que se utilizan.

La actitud de investigacion:
Esta actitud debe estar presente en ambos lados de la capacitacién. No siempre
quien da una capacitacion sabe todo lo que le plantean en las consultas, esto no debe

ser tomado como una cosa negativa o molesta, al contrario, debe aprovecharse para
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mostrar el espiritu de investigacion que posee quien da la capacitacion y a su vez
despertar el de los participantes. Si no se da por este medio lo mismo debe ser motivado
desde el encargado de capacitar hacia los capacitados mediante tareas que no le lleven
esfuerzos extra, principalmente de tiempo extra laboral, pero que hagan realizar a los
participantes observaciones especiales y toma de notas de acontecimientos, hechos,
situaciones o realidades que son habituales pero que esconden importante informacién

para el desarrollo de los conocimientos sobre los temas que se estan tratando.

El espiritu critico.
Sobre lo que se aprende debe estar presente, sino aparece espontaneamente,

debera ser incitado, con preguntas como son:

e (¢ Qué les parece?

e (Lo habian pensado asi?

e ;CbOmo les parece que podria hacerse?

e (Sera esta la mejor manera?

e ¢ Cuantas otras formas conocen de hacer esto?

e /Serda esta la Unica forma de hacer esto?

La gestion Cooperativa.

Esto se logra a través de la resolucion de temas propuestos en grupos. Los grupos
en forma general llevan a la resolucion de temas de manera muy practica y completa, el
aporte de todos lleva a resoluciones completas de problemas complejos y ayuda a la

capacitacion de la organizacion.

Capacidad para el aprendizaje y la evaluacion:

“Es importante que se evalle antes de empezar a trabajar con el grupo el nivel de
capacitacion que tienen los participantes, para evitar hablar para pocos. El capacitador
a su vez, tendra capacidad y practica para evaluar en forma rapida, durante el desarrollo
de las actividades, estas circunstancias a efectos de ir redefiniendo las condiciones en

caso de resultar necesario”. (Jaureguiberry, pags. 2-4)
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Caracteristicas del Capacitador.

“El capacitador es la persona responsable de ofrecer un espacio de ensefianza-

aprendizaje que sea dinamico y que responda a las necesidades y objetivos de

aprendizaje de los participantes. La figura y habilidad del capacitador es esencial para

un buen desarrollo del proceso formativo, y por ello el capacitador debera contar con las

siguientes caracteristicas:

Tener un bueno conocimiento tedrico de la tematica.

Organizacion y buen manejo del tiempo.

Capacidades comunicacionales y de escucha activa Flexibilidad para adaptar la
formacion al ritmo del grupo.

Energia y vitalidad para mantener la atencion de los participantes a lo largo de las
jornadas Buen manejo y equilibrio entre teoria, practica, debates y reflexiones.

Capacidad de observacion de las dinamicas del grupo y de manejo del mismo.

De ser posible se contard con un equipo de facilitadores de la capacitacion,

favoreciendo asi el dinamismo y la buena organizacion y desarrollo de las actividades”.
(Elisabet Navarro Abad, 2018).

Factores que afectarian al momento de una capacitacion.

“Falta de disposicion.

Desconocimiento sobre cémo planificar. Planificar tiene estrecha relacién con la
organizacion del trabajo y como el facilitador es capaz de organizar y sintetizar su
informacion. La formacion profesional tiene mucho que ver, seria normal 4 que
para una educadora sea mucho mas sencillo planificar que para un abogado. De
ahi la importancia de respetar las diferencias individuales de cada promotor tanto
en su forma de disefar la capacitacibn como de impatrtirla, por supuesto siempre
respetando en el marco de lineas generales emitidas desde el departamento de

Capacitacion Comunal.
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e Tiempo invertido en ello. Muchas veces simplemente se improvisa sin sacar una

pequefia cantidad de tiempo para planificar la capacitacion.

Previo a lo mencionado, es importante realizar un proceso de capacitacion:

Etapa de proceso de capacitacion.

Etapa Diagndstica
Etapa que consiste en la aplicacion de instrumentos, que permiten determinar
brechas y necesidades de capacitacion, que se usaran como insumos para la

planificacion de la capacitacién anual en salud”. (Departamento de Capacitacion, 2014).

llustracion 3 Etapa del diagnostico

[ DiaEndstico ]
FRegisiro,
aoreditacitim v Flanificacidn
Certilicacidn
Supersisidn ¢ R
Seguirmienio ] [Prngran:.au:uﬁn]

Ejecucidin

(Departamento de Capacitacion, 2014).

Etapa de planificacion.

“‘Esquema que permite registrar las actividades de capacitacion a realizar en un

periodo de tiempo” (Departamento de Capacitacion, 2014).
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“La planificacion aparece como una funcién inherente a todo proceso de accién o de
actividades que procura alcanzar determinados objetivos. Se trata de hacer que ocurran
cosas que, de otro modo no habrian ocurrido, o de crear alternativas, alli donde antes no

habia nada.

La planificacion es la primera funcién administrativa porque sirve de base para las
demas funciones. Esta funcién determina por anticipado cuales son los objetivos que
deben cumplirse y qué debe hacerse para alcanzarlos; por tanto, es una ruta imaginaria
para actuar en el futuro. La planificacion comienza por establecer los objetivos y detallar
los programas necesarios para alcanzarlos de la mejor manera posible. La planificacién
determina dénde se pretende llegar, qué debe hacerse, como, cuando y en qué orden

debe hacerse” (C, Adamar. Z, Ramirez Rostran. R, Rizo Fuentes, 2019).

llustracion 4 Etapas de planificacion

=

Registro,
acreditacichr i Flanilicsscidan
Certilicacida

SupsrwiSidn -
SeguairTEi eI o ] [ Prograrmacidan ]

Eje cucidn

(Departamento de Capacitacion, 2014).

Etapa de programacion.
‘Es la etapa que establece las fechas y tiempos determinados en las que se
efectuaran los eventos de capacitacion de una dependencia”. (Departamento de

Capacitacion, 2014)
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Diagndstico

L)

Fegistns,
Eoreddinacidn yw Planilicacidan
Certilicacidan
Superwisidn ¥
[ Seguimisnto ] [Pm.g.rama.:lﬁn]

Ejscucidn

llustracion 5 Etapa de programacion

(Departamento de Capacitacion, 2014).

Etapa de ejecucion.

“Consiste en el desarrollo del proceso de ensefianza de aprendizaje, utilizando el

paquete didactico, guia didactica y aplicando os formatos de control y registro de

participantes”. (Departamento de Capacitacion, 2014).

.’,.-‘? “*-_\_L

acreditacidn
CermiTicEcidm

( )

oo Eistra,

FPlanilicacion

Suprerwisiom ¥ PO r S e B i

SeguinmiErnto

e e

Ejecucitim

llustracion 6 Etapa de ejecucion

(Departamento de Capacitacion, 2014).
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Etapa de supervision y seguimiento.

‘Etapa que permite realizar una supervision metodoldgica-administrativa y
técnica, durante el desarrollo del evento de capacitacion, utilizando los formatos con base
a la programacion y planificacion de la dependencia. El seguimiento se realiza al finalizar
el evento, éste se divide en seguimiento metodologico-administrativo y técnico”.

(Departamento de Capacitacion, 2014).

llustracion 7 Etapa de supervision y seguimiento.

Diagrndastico

P e

g s,
acredil Scita PMamilicacidn
Certilicacidm
. e F rogra rnSscidn
SEeguimiEnLo er

Ejecucicdim

(Departamento de Capacitacion, 2014)

Etapa de registro, acreditacion y certificacion.

“Etapa final del proceso de capacitacion que documenta a los participantes y
eventos desarrollados en un proceso de capacitacion, con el fin de extender los créditos
correspondientes al tipo de evento y expedir las constancias, certificados o diplomas,
luego de evidenciar la aprobacion del curso”. (Departamento de Capacitacion, 2014).

llustracion 8 Etapa de registro, acreditacion y certificacion.
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2.1.3 MARCO LEGAL

TITULO I: Reglamento de la ley general de la salud.
CAPITULO UNICO:

Articulo N°1: El presente reglamento tiene por objeto regular la aplicacion de la ley N°
91. Del 17 de mayo del 2002.

Articulo N°2: Al Ministerio de la salud, como érgano Rector le corresponde la aplicacion
de este reglamento en los términos que establece la Ley General de Salud, sin perjuicio
de los acuerdos de delegacion que se suscriban y las normas técnicas aprobadas de
conformidad con la Ley de Normalizacion Técnica y Calidad, Ley N°. 219, publicada en
la Gaceta, Diario Oficial N0.123, del 2 de julio de 1996 y su Reglamento; ademas de los
manuales y otras disposiciones administrativas aplicables. (Asamblea Nacional de
Nicaragua, 2002, 17 de mayo).

TITULO VII. Modelo de atencion integral en salud.
CAPITULO | GENERALIDADES:

Articulo N° 38: ElI modelo de atencién integral en salud, es el conjunto de principios,
normas disposiciones, regimenes, planes, programas, intervenciones e instrumentos
para la promocion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la salud, centrado en el
individuo, la familia y la comunidad, con acciones sobre el ambiente, articulados en forma
sinérgica; a fin de contribuir efectivamente a mejorar el nivel de vida de la poblacion

nicaragiense.
Articulo N° 39: son objetivos del modelo de atencién integral en salud:

e Mejorar las condiciones de salud de la poblacién, generando actividades
oportunas, eficaces, eficientes, de calidad y con calidez, capaces de generar
cambios individuales, familiares y comunales, con énfasis en la prevencion y

promocion de la salud.
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Satisfacer las necesidades de servicios de salud de la poblacion;

Proteger de epidemias a la poblacion.

Mejorar la calidad de los servicios de salud.

Fortalecer la articulacion entre los diferentes integrantes del sector salud, asi

como la coordinacion interinstitucional e intersectorial.

Articulo N° 40: El modelo de atencion integral en salud se basa en la estrategia de

atencion primaria en salud y los principios de:

Accesibilidad a los servicios de salud.
Integralidad de las acciones en los servicios de salud.
Longitudinalidad en el proceso de la atencion en salud.

Coordinador entre los niveles de atencion en salud.

Articulo N° 41: Son componentes del modelo de atencion integral en salud, los

siguientes:

La provision de servicios de salud, que incluye los criterios de asignacién de
poblacién objeto de atencién, asi como de los principios relativos a los resultados
de este proceso, estableciendo los aspectos de satisfaccion de los usuarios,
niveles de complejidad, resolucion y cobertura de conformidad con los estdndares
definidos por el MINSA.

La gestién desconcentrada y descentralizada de los recursos disponibles en la
sociedad.

El financiamiento establecido en los diferentes regimenes.

Por su naturaleza particular, el Ejército de Nicaragua y la Policia Nacional
establecerd, a través de sus regulaciones internas, un modelo de atencién en
salud especial coordinado que respete y apoye el modelo de atencidn establecido

en el presente reglamento.
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2.1.4 PREGUNTAS DIRECTRICES

¢ Cuales son las caracteristicas socio demografica de la poblacion estudiantil del V afo

de la carrera de Lic. en Ciencias Naturales?

¢ Qué conocimientos de primeros auxilios se encuentra en la poblacion a estudio?

¢ Cuales son las actitudes en el desempefio como practicantes de técnicas de primeros

auxilios ante un caso de emergencia?

¢ Cuales son las practicas mas realizadas de primeros auxilios en la comunidad

estudiantil?

¢ Qué tipo de estrategias de capacitacion de primeros auxilios tienen los estudiantes de

la investigacion de los grupos escogidos?
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CAPITULO Il
3.1 DISENO METODOLOGICO

Tipo de enfoque:

“‘En la presente investigacion se utilizd el enfoque cuantitativo con elementos
cualitativos, intenta predecir el valor aproximado que tendra un grupo de individuos o
fendmenos en una variable, a partir del valor que tienen en las variables relacionadas”
(Cortedano., 2017) cita a (Hernandez, 2006).

Cuantitativa consiste en la recopilacién de informacion importante obtenida a
través de encuestas hechas a estudiantes de la carrera de ciencias naturales de V aino Il

semestre 2024. Para recopilar datos que nos ayudaran a obtener la informacion deseada.

Cualitativa ya que se analizara como se percibe el conocimiento, actitud y
practicas de cada estudiante; se realizara con cautela de forma que no se descartan

datos importantes acerca de su conocimiento, actitud y practicas.

Tipo de estudio:

“Por su alcance, el estudio es descriptivo, ya que busca especificar propiedades
y caracteristicas importantes de cualquier fenbmeno que se analice, describe tendencias
de un grupo o una poblacion, y con frecuencia, describe fenbmenos, situaciones,
contextos y sucesos para detallar como se manifiestan, es decir, Unicamente pretenden
medir o recoger informacién de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
las variables a las que se refieren” (E. Vega, Universidad Nacional Autonoma de

Nicaragua, 2020) cita a (Hernandez Fernandez & Bptista,2014)

En este tipo de investigaciones descriptivas; tiene como propdsito el investigador
analizar, observar y describir situaciones y fendmenos en el campo de estudio

determinado. Suele describirse mediante procesos y actividades hechas por los
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estudiantes, para luego plasmarse en un analisis detallado, este tipo de investigacion por

ende se relata cOmo es el proceso y en que medio y condicién se desarrolla.

Area de estudio:

“Una poblacion es un conjunto de todos los elementos que estamos estudiando

acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” (H. Martinez, 2019)

“La poblacion de estudio es un conjunto de casos, definido, limitado y accesible,
que formara el referente para la eleccién de la muestra y que cumple con una serie de

criterios terminados” (Alergia Mexico , 2016).

Delimitar el area de estudio hace que la investigacion sea concreta, precisa y
concisa, determinando la calidad de datos recolectados; entre varios factores se

formaliza el area elegida para obtener datos que ayude a tener resultados veridicos.

Estudiantes activos de UNAN-Managua, CUR Matagalpa, del segundo semestre

de V ano turno sabatino del afio 2024.

Universo:

(E. Vega, 2020) cita a (Carrasco, 2009) “El universo de estudio es un conjunto
de elementos, personas, objetos, sistemas, sucesos, entre otros, finitos e infinitos, a los
que pertenece la poblacion y la muestra de estudio, en estrecha relacion con las variables

y el fragmento problematico de la realidad, materia de investigacion”.

Para el desarrollo de la investigacion y por sus caracteristicas particulares, la

poblacién objeto de estudio fueron 19 estudiantes.

71



Muestra:

“El diseno de la muestra corresponde a una tarea especifica, de implicaciones
metodoldgicas y requerimientos técnicos, destinada a elegir una representacion
adecuada de unidades de nuestra poblacién objeto de estudio. Una muestra no es mas

que la eleccion de una parte de un todo que es la poblacion” (Fachelli, 2017).

“Para determinar el tamafio de la muestra requerida la investigacion. Se empledé
una metodologia por conveniencia el que el investigador decide segun su objetivo, los
elementos que integran la muestra considerando supuestamente tipica de la poblacion

que desea conocer’. (H. Martinez, 2019) cita a (Canales, 2008)

Se tomaran 19 estudiantes que quisieron participar de maneras voluntaria,
durante el periodo de estudio, a los que se seleccionaron aplicando un muestreo no

probabilistico a conveniencia de la investigacion.

Criterios de inclusion:

v Ser estudiantes activos del CUR Matagalpa.

v" Querer ser parte del estudio.

Criterios de exclusion:

v" No ser estudiantes del UNAN-CUR Matagalpa de la carrera de Lic. En ciencias
naturales.
v' Ser estudiante de 1er afio a 4to afio de la UNAN-CUR Matagalpa de la carrera de

Lic. En ciencias naturales.

Procesamiento de la informacion:

“En un proyecto estadistico, el procesamiento debe responder a las necesidades

derivadas de las caracteristicas conceptuales y de cobertura geografica de la
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informacion, de las modalidades tecnoldgicas utilizadas en la captacién, asi como del

tiempo y recursos disponibles” (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2012)

El proceso para obtener la informacién se hace con cautela y responsabilidad,
previniendo algun tipo de problemas con las autoridades competentes en este caso, la
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua; se obtiene el permiso de los docentes
para poder aplicar el instrumento establecido en la investigacion, para que de esta forma

validar el proceso de informacion.

Para obtener la informacién para el estudio se procedi6 a realizar las siguientes

Actividades:

e Seleccién del lugar donde se realizara el estudio.
e Coordinar con las autoridades responsables.
e Elaboracion del siguiente instrumento de medicion.
(Ficha de encuesta y guia de observacion elaborada por el investigador).
e Validacion de instrumentos a ser utilizados.

e Recoleccion de informacion.

Plan de tabulacion y analisis:

“Consiste en determinar qué resultados de las variables se presentaran y que
relaciones entre ellas necesitan ser analizadas a fin de dar respuesta al problema y

objetivos planteados” (Espinoza, 2016)

Este es uno de los puntos de partida para llevar a la verificacion del estudio
presentado, al tener la informacién recolectada del procesamiento de la informacién, se
establece un analisis de comportamientos, actitudes y practicas de los estudiantes y de
esta forma llevar a cabo una tabulacion y analisis del trabajo planteado.
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Una vez recolectada la informacion se procedera a realizar lo siguiente:

« Creacioén de base de datos.

.  Codificacion de instrumentos.

. Control de calidad de la informacion recolectada.

« Introduccion de datos.

. Analisis por frecuencia y porcentajes de los datos en el programa Works.
« Resumen de resultados en cuadros.

. Presentacion de resultados en graficos segun variables.

Variables:

“Es una caracteristica o propiedad que se puede medir en la poblacién o fendmeno
que se esta estudiando. Dicha caracteristica se clasifica como variable si cambia de

individuo a otro, o en el mismo individuo de acuerdo al momento” (Espinoza, 2016).

Cada proceso investigativo tiene sus propias variables, dependiendo el tipo de
estudio y que fin requiere el proyecto, cada una se establece para poder recolectar datos
importantes que se llevara a un estudio profundo y de esta manera determinar una

solucién a dicha problematica.

Caracteristicas demograficas (edad, sexo, ocupacion, procedencia, religion)
Conocimiento
Actitudes

Practicas

Aspectos éticos:

“Se denomina ética de la investigacion a un conjunto de principios y directrices que
determinan y orientan el disefio, desarrollo, gestidon, uso y divulgacion de cualquier
investigacion que afecte a seres sintientes (personas y animales). En estas directrices,

el término “investigacion” se usa de forma amplia: incluye los diagndsticos y las
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investigaciones de analisis sobre asuntos sociales de interés, asi como el trabajo
realizado en el marco de los mandatos de seguimiento, evaluacion, rendicion de cuentas

y aprendizaje, centrados en iniciativas concretas (Oxfam, 2020)

El investigador no debe de carecer de principios éticos, para dar veracidad y
privacidad al momento de la recoleccion de los datos que se ameritan; se deben de
respetar las creencias de cada participante del estudio, para evitar tener datos erroneos

en el instrumento establecido en la investigacion.

Dentro de los aspectos éticos, tomaremos el permiso los jévenes en estudio y la
autorizacion de las autoridades del CUR Matagalpa, para proceder a la recoleccion de la
informacion a través de la encuesta y guia de observacion, agregando a esto la
confidencialidad de los datos obtenidos de los participantes y garantizando un estudio
con los aspectos éticos apropiados a nuestra poblacion en estudio. Ademas, también
responde a la Declaracion de Helsinki fue creada por la Asociacion Médica Mundial
durante la 182 Asamblea Médica Mundial en 1964, convirtiéndose en uno de los
documentos de excelencia en materia de proteccidn y regulacion ética de la investigacion

en seres humanos.

Fuentes primarias.

“Son todos aquellos usuarios y acompafnantes a quienes se les aplico un instrumento
de investigacién. En este caso, los datos provienen directamente de la poblacién o una

muestra de la misma” (U. Miranda, 2009)

La fuente primaria es parte del proceso de investigacion fundamental en la
recoleccion de datos; es donde se suele dar cuenta de si los resultados son
favorecedores o negativos; es trabajo del investigador implementar las técnicas de

instrumentos correctas para que de esta forma obtener informacion satisfactoria.
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Fuentes secundarias.

“Son las que contienen informacién primaria, sintetizada y reorganizada. Estan
especialmente disefiadas para facilitar y maximizar el acceso a las fuentes primarias o a
sus contenidos. Partes de datos preelaborados, como pueden ser datos obtenidos de
anuarios estadisticos, de internet, de medios de comunicacion, de bases de datos
procesadas con otros fines, articulos, libros, tesis, informes oficiales, etc.” (U. Miranda,
2009).

Las fuentes secundarias son una base de informacion educativa, donde el
investigador se apoya para hacer o realizar la propia; por ende, suele facilitar la
comprensién en la recoleccion de datos y tratar de armar un esquema que facilite llevar

a un resultado, ya sea esperado o no.

Instrumentos

“Un instrumento de investigacion es una herramienta especifica utilizada para
recopilar y analizar informacion el proceso de investigacion. Estos instrumentos pueden
incluir fichas de cotejo, cuestionarios, escala de medicion, fichas de entrevistas
estructuradas, ente otros” (M. Medinas, 2023) cita a Rudio 1986.

Para recolectar y recopilar informaciones necesarias de un numero de personas estas
herramientas son versatiles y accesibles para obtener datos sobre caracteristicas
sociodemograficas, conocimientos, actitudes y practicas de la poblacién en estudio. los

instrumentos utilizados en la investigacién documental fueron:

« Encuesta.
. Escala de Likert.
Estrategia de capacitacion
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CAPITULO IV
4.1 ANALISIS Y DISCUSION DEL RESULTADO

En la UNAN- Managua, CUR Matagalpa, En ciencias de la educacion y las
humanidades, en la Carrera de Lic. en Ciencias Naturales en estudiante de quinto afio
del turno sabatino del segundo semestre 2024, fue nuestro campo de estudio de nuestra
investigacion, que por medio de instrumentos como encuesta, escala de Likert y charla,
se logro recolectar la informacion que nos permitié analizar, caracterizar, valorar,
conocer e identificar los conocimientos , actitudes y practicas del grupo de estudio, a su
vez implementar charla educativa sobre el tema de primeros auxilios en tales
estudiantes, este grupo de estudiantes demostrd gran interés sobre el tema, mucha
motivacion y gran deseo de indagar mas sobre los primeros auxilios, lo cual resulto un

aprendizaje significativo y satisfactorio tanto para ellos como para el investigador.

Edad

Edad Total Porcentaje

21-24 8 42%
25 -28 7 37%
29 - 32 3 16%

33-36 1 5%

Total 19 100%

Tabla 1 Edad

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno
sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Los estudiantes de la carrera Lic. En Ciencias Naturales de quinto afio sabatino,
acorde a las edades tomadas: entre 21-24 afios, hay 8 personas con un 42%; entre los

25-28 anos, hay 7 personas con un 37%; entre los 29-32 anos, hay 3 personas con un
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16% y entre los 33-26 afos hay 1 persona con un 5%; con un total de 19 estudiantes

para un 100%.

La edad conocemos que es el lapso de tiempo que trascurre desde el nacimiento
hasta el momento de referencia. Cada uno de los periodos transcurridos que dan paso a
la evolucién, que dividen la vida humana en: la nifiez, la juventud, la adultez y la tercera

edad (vejez).

Como es evidente la etapa joven es caracterizada por el crecimiento y
transformacién de quienes somos y que es lo que queremos, la vida nos permite pasar
varios ciclos, pero cabe destacar que la edad joven (universitaria) es una etapa para
conocer, construir y sobre todo ayudar a quien lo requiera; siendo el dato predominante
la edad de 21 a 24 anos, ya que es la edad mas optima en que los jovenes transcurren
para vivir sus etapas universitarias y que talvez cuentan con tales oportunidades, al igual
que también el porcentaje restante que en su mayoria son mas adultos, también estan
en la capacidad de aprender y conocer mucho; que ademas ya desempenan alguna
docencia la que les permitira ensefiar y ampliar mas sus conocimientos sobre los
primeros auxilios. Sin importar la edad podemos aprender, transmitir y ayudar a otros, en

un momento determinado que se requiera de primeros auxilios.

Total Porcentaje

Tabla 2 Sexo

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.
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Respecto al sexo de los estudiantes, se obtiene como dato que pertenecen al sexo
masculino 10 personas con un 53% Yy al sexo femenino 9 personas con un 47%, con un
total de 19 estudiantes para un 100%, predominando con un porcentaje minimo el sexo

masculino.

El sexo de los seres humano son todas aquellas caracteristicas biolégicas que
nos diferencian entre ser hombre (masculino) y mujer (femenino), es decir todos aquellos

elementos anatomicos y fisioldgicos de la persona.

Cabe destacar que el dato predominante es el sexo masculino, siendo los varones
mas fuerte, directo, transparente, practico, simple, objetivos, concreto, emotivo y con
mayor agudeza visual y por lo que lo convierte mas necesario ante algunas situaciones
de emergencia, sin embargo, la mujer es mas sensible, empatica, mas preocupada y en
caso de alguna situacién de emergencia podria estar mas motivada a socorrer, por tanto;
sin importar el sexo, todos poseemos muchas habilidades y cualidades que nos hacen
capaces y si conocemos sobre el tema podemos auxiliar a otra persona de alguna

manera posible.

Procedencia

Procedencia Total Porcentaje

Tabla 3 Procedencia

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Segun la procedencia de los estudiantes; de la zona urbana son 7 estudiantes con
el 37% y de las comunidades son 12 estudiantes con el 63%, con un total de 19
estudiantes para un 100%; habiendo mayor porcentaje de los estudiantes que viven en

comunidades.
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La procedencia de las personas hace referencia a su lugar de origen, donde nacié,
o lugar de residencia donde habitualmente vive, tal asentamiento humano se divide en
dos categorias: zona urbanay zona rural (comunidad), sabiendo que el area urbana tiene
mayor densidad poblacional que el area rural, al igual que en la zona urbana predomina
el ambiente cerrado por el hombre siendo mas estratificada y que en el area rural
predomina el ambiente natural siendo poco estratificado.

En la poblacién estudiantil, tenemos un mayor porcentaje de estudiantes que viven
en zona rural y un menor porcentaje de estudiantes que viven en la zona urbano, pero
esto no influye en el conocimiento de los estudiantes, ya que en cualquier lugar puede
suceder una situacion de emergencia que se requiera primeros auxilios, y como seres
humanos no nos limita de donde es el origen, sino el instinto humano para ayudar a otros,
cabe destacar que al igual que la zona urbana también la zona rural cuenta con avances
tecnoldgicos que les permite conocer sobre muchas cosas, dandoles la mismas
oportunidades de aprendizaje. Los estudiantes tienen un gran deseo de aprender mas

sobre el tema y aplicar tales conocimientos cuando se requiera.

Situacion Laboral.

Situacion  Total Porcentaje

Laboral

-

5

Tabla 4 situacion laboral

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

De acuerdo a la situacion laboral de los estudiantes (si desempefian o no alguna
actividad laboral); tenemos 14 personas que si laboran con un 74% y 5 personas que no
laboran con un 26%; con un total de 19 estudiantes para un 100%.
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En el grupo de estudio la mayoria trabajan en diferentes ambitos laborales,
algunos como docentes, otros en areas contables u otros labores, pero todos estan en
relaciones sociales e interactan con muchas personas, ya sean nifios, jovenes vy
adultos, por ende se pueden ver envueltos en una situacion de emergencia, por lo que
deben estar preparados intelectualmente y emocionalmente para ayudar en algun caso
de emergencia que requiera primeros auxilio, recordemos que en caso de emergencia

los primeros minutos son cruciales para salvare la vida a un ser humano.

Religidon

Religion Total Porcentaje

i

e g
Nl -

Tabla 5 Religion

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Acorde a la religion y creencias de cada uno de uno de los estudiantes, tenemos
que profesan religién catdlica 10 estudiantes con un 53 % Yy religion evangélica 9

estudiantes con un 47%; con un total de 19 estudiantes para un 100%.

Religibn es un conjunto de comportamientos, cosmovisiones o0 practicas que
realiza el ser humano en su vida diaria que conlleva ética moral, social y cultural; una
disciplina que rige su desplazamiento en su medio ambiente. Cada persona tiene el
derecho a pertenecer a la secta que desee sin ningun tipo de discriminacion o de

represion alguna.

En la investigacion realizada se encuentra que la mayoria de ellos pertenecen a
la religion catodlica con un total de 10 estudiantes equivalente al 53% de la poblacion

estudiada, dando a conocer que su expresion religiosa no tiene que ver con el
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conocimiento sobre primeros auxilios; ya que esta no limita la capacidad de aprendizaje
de cualquier indole presentada y que todos podemos conocer sobre los primeros auxilios
para ayudar en momento de emergencia, cabe mencionar que dentro de la religiéon se
nos ensefia a ayudar al préjimo cuando lo necesite y en el caso de una situacion de
emergencia seria la mejor forma de demostrar ese amor al projimo, dando los primeros

auxilios que pueden salvar la vida de una persona.

Conocimientos

¢, Conoce sobre Total Porcentaje

primeros auxilios?
N 6 32%
Total 19 100%

Tabla 6 Conoce sobre primeros auxilios?

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, |l semestre 2024.

Respecto a la interrogante, ¢ conoce sobre primeros auxilios?, 13 estudiantes si
conocen con un 68% y 6 estudiantes no conocen con un 32%, con un total de 19
estudiantes para un 100%.

Conocimiento, tal y como se le concibe hoy, es el proceso progresivo y gradual
desarrollado por el hombre para aprender su mundo y realizarse como individuo y
especie. Cientificamente es estudiado por la epistemologia, que se la define como la
“teoria del conocimiento” etimolégicamente, su raiz madre deriva del griego episteme,
ciencia, pues por extension se acepta que ella es la base de todo conocimiento.
(Ramirez, 2009)

En la encuesta presentada se observa que un 68% de la poblacién estudiada
tienen conocimiento sobre primeros auxilios, 0 al menos una nocién de los que se percibe

el cual refleja la importancia del conocimiento sobre primeros auxilios, para una mayor
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eficacia en resultados de los estudiantes de ciencias naturales de Il semestre, ellos como
proximos licenciados que impartirdn sus conocimientos y habilidades deben tener un alto
aprendizaje de este tema en especifico para mayor eficacia y tener un bajo total en la

taza de incidentes no solo escolares sino también en cada situacion que se presente en

su medio ambiente.

¢,Qué conocimientos tiene sobre Total Porcentaje

primeros auxilios?

19 100%

Tabla 7 Que conocimientos tiene sobre primeros auxilios?

Fuente: Encuesta a estudiantes de V afno de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Referente a la pregunta, ¢Qué conocimientos tiene sobre primeros auxilios?,
tenemos que: 0 estudiantes tienen conocimiento cientifico con un 0%, 12 estudiantes
tienen conocimiento empirico con un 63% y 7 estudiantes tienen conocimiento intuitivo
con un 37 %, de un total de 19 estudiantes para un 100%; considerando de acuerdo a
las respuestas que predomina con un mayor porcentaje los estudiantes que tienen

conocimiento empirico.

El conocimiento cientifico, producto de investigacién que siguen los pasos del
método cientifico, respondiendo a una busqueda intencionada de la verdad, parte del
conocimiento comun, crece y lo rebasa. (Osorio Zarate de Galli, 2005)

El Conocimiento empirico este tipo de conocimiento se caracteriza principalmente
por un enfoque que se basa en la experiencia y que responde directamente a una u otra

demanda social, a una u otra necesidad practica. (Suarez, 2011)
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En filosofia siempre se ha dicho que la intuicion es un conocimiento inmediato y
de este modo el conocimiento intuitivo es opuesto al conocer por abstraccion y al

conocimiento por conceptos. (Castillo, 2004)

En la encuesta se encuentra un 63% de la poblacion estudiantil de la carrera de
ciencias naturales de V afio Il semestre con un conocimiento empirico bastante alto en
la cual podemos decir que abarca a la mayoria de ellos; las personas tienden a oir en
medios de comunicacion, charlas, conferencias, entre otros; informacion superficial del
contexto de primeros auxilios y es un beneficio para la educacién. El conocimiento
intuitivo es bastante practico en la sociedad, unos actiian para bien y otros para mal; en
la poblacion que se estudio se encuentra que 7 personas, equivalente a un 37% tienden
a reaccionar de esta forma ya que no tienen un conocimiento empirico y cientifico en el
cual apoyarse para determinar un margen de error poco probable, recalcando que el mas
recomendable al aplicar es el cientifico para tener un resultado satisfactorio, sin secuelas

y obtener una recuperacion completa de la persona que lo necesita.

¢Has dado alguna vez Total Porcentaje

primeros auxilios?

[\ 11 58%
Total 19 100%

Tabla 8 Has dado alguna vez primeros auxilios?

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

A la interrogante, ¢Has dado alguna vez primeros auxilios?, de las respuestas
obtenidas; 8 estudiantes si han dado primeros auxilios con un 42% y 11 estudiantes no

han dado primeros auxilios con un 58%, de un total de 19 estudiantes para un 100%.

Brindar primeros auxilios se parte de una necesidad dada en un preciso momento
apremiante, lo cual tener conocimiento sobre ello se hace indispensable, los estudiantes
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de ciencias naturales de 5to afio de Il semestre, unos han brindado primeros auxilios ya

sea empirico o intuitivo.

La poblacion especifica que se estudid, en la encuesta que se les hizo dio como
resultado que un 58% el cual no ha brindado primeros auxilios la mayoria de ellos; ya
gue no se les ha presentado la oportunidad de hacerlo o no han estado en el momento
y lugar donde sucede la problematica que necesite 0 amerite brindar los conocimientos
requeridos. Hay un 42% que han podido realizar exitosamente un procedimiento tratando
de tener una reaccién positiva en el momento para mayor efectividad y preservar la vida

de la persona afectada.

¢;De qué forma ha dado primeros Total Porcentaje

auxilios?

Cientificamente 0
:

Intuitivamente 5
L
19

Tabla 9 De qué forma has dado primeros auxilios?

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Respecto a la interrogante, ¢De qué forma has dado primeros auxilios?, los
estudiantes respondieron; o estudiantes han dado primeros auxilios de manera cientifica
con un 0%, 3 estudiantes han dado primeros auxilios de manera empirica con un 16%,
5 estudiante han dado primeros auxilios de manera intuitiva con un 26% y 11 estudiantes

no han dado primeros auxilios con un 58%, de un total de 19 estudiantes para un 100%.

Se observé que un 26% han dado primeros auxilios de forma intuitiva, cabe
mencionar que en caso de emergencias menores se puede resolver y ayudar a una
persona, sin embargo, en eventualidades mas complejas se necesita una persona mas

capacitada con conocimientos mas profundos, es decir conocimientos cientificos.
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¢ Conoce sobre el botiquin Total Porcentaje

de primeros auxilios y su

manejo?

\ 11 58%
Total 19 100%

Tabla 10 Conoce sobre el botiquin de primeros auxilios y su manejo?

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Referente a la pregunta, ¢conoce sobre el botiquin de primeros auxilios y su
manejo?, los estudiantes respondieron (si 0 no): 8 estudiantes si conocen del botiquin de
primeros auxilios y su manejo con un 42% y 11 estudiantes no conocen sobre el botiquin
de primeros auxilios y su manejo con un 58%, de un total de 19 estudiantes para un
100%.

Se conoce que un botiquin de primeros auxilios es un conjunto de elementos que
se utiliza para tratar lesiones, heridas u accidentes, es por ello que es importante tenerlo

a mano en casa, escuela, trabajo o cualquier institucion.

En la poblacion estudiantil un 58% no conocen a profundidad sobre el botiquin de
emergencia, porque no han tenido oportunidad de tenerlo a mano y porque no le habian
puesto mucho interés a lo imprescindible que es tenerlo y conocer su uso, pero si un
porcentaje de 42% de estudiante lo conocen, como esta equipado y como pueden usarlo,

sabiendo que es muy importante a la hora de actuar en una situacion de emergencia.
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¢cree que el conocimiento, es Total Porcentaje

la base principal para dar

primeros auxilios?

\ 1 5%

Total 19 100%

Tabla 11 Cree que el conocimiento, es la base principal para dar primeros auxilios?

Fuente: Encuesta a estudiantes de V afio de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Respecto a la interrogante, ¢,cree que el conocimiento, es la base principal para
dar primeros auxilios?, los estudiantes respondieron (si o0 no): 18 estudiantes creen que
si, que el conocimiento es la base principal para dar primeros auxilios con un 95% vy 1

estudiantes cree que no con un 5%, de un total de 19 estudiantes para un 100%.

Sabemos que conocer sobre primeros auxilios es imprescindible para ayudar en
un caso de emergencia, la poblacién estudiantil en su mayoria con un 95% creen que Si
es la base principal ya que a la hora de un accidente o eventualidad leve o compleja de
una persona herida; necesita de un personal calificado para poder ayudarla y actuar de
la manera correcta ; ya que hay muchos eventos en que se requiere actuar con mas

tiempo, sobre todo con conocimientos asertivos en primeros auxilios.
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N ITEMS Si % No % Observacion

12 Tengo conocimientos para |6 32% |13 68% | Parte de los
brindar primeros auxilios ante estudiantes han
cualquier suceso emergente. recibido charlas de P.

A.

13 Debo brindar apoyo emocional | 18 95% |1 5% La mayoria refiere que
al momento de brindar primeros si, para mantener
auxilios. positiva la actitud del

paciente.

14 | Me gustaria que la directiva del | 19 100% | 0 0% Todos los estudiantes
CUR-Matagalpa  programara les gustaria, para estar
capacitaciones 'y cesiones preparado ante
educativas a todos los cualquier situacién de
estudiantes sobre primeros emergencia que se
auxilios. presente.

15 Me molestaria si alguien me | 6 32% |13 68% | Gran parte de los
obliga a brindar primeros estudiantes consideran
auxilios a una persona que lo que no es molesto, ya
necesita. que es una accion

humana ayudar a
otros.

16 | Me gustaria poder salvarle la | 19 100% | 0 0% Todos los estudiantes
vida a una persona, de la responden que si, por
manera correcta sin hacerle que la mejor manera de
dano. ayudar es haciendo las

cosas bien

17 Considero que la educacion o | 19 100% | 0 0% Todos los estudiantes
capacitacion de primeros estan de acuerdo que,
auxilios es muy importante para conocer sobre P. A. es
todos y no solo para el personal, imprescindible ante

una situacion de
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socorristas o estudiantes de la emergencia que se
salud. presente.

18 Creo que debo promover y |13 68% |6 32% | Gran parte de los
organizar a mi grupo para estudiantes creen que
contar con wun comité de si deberia de organizar
primeros auxilios dentro de ella tal equipo, los otros
ante cualquier suceso estudiantes no estan
emergente. de acuerdo por

factores personales y
de tiempo.

19 Prefiero enviar a una persona | 9 47% |10 53% | Por un estudiante
que presenta un sangrado por tenemos la mitad que
la nariz al centro de salud y no responde que si y la
brindarle primeros auxilios ya otra mitad que no, por
que creo que no podria hacerlo. el temor de accionar

mal, al no tener loa
conocimientos

necesarios para dar P.
A. y los oftros
consideran que con lo
poco que saben
pueden ayudar.

20 Me gustaria formar parte de un | 10 53% |9 47% | Parte de los
comité de primeros auxilios en estudiantes si les
mi grupo. gustaria para ayudar a

los demas, y el restante
no, porque no tienen
tiempo y tienen otras
responsabilidades
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21 Me causa mucho trabajo en |12 63% 37% |La mayoria piensan
tener que aprender a dar los que todo esta en el
primeros auxilios a una interés de  querer
persona. aprender los otros

consideran que es
complicado ya que
tratan con seres
humanos.

22 Es necesario tener en casa un | 19 100% 0% Todos creen que, si es

botiquin con lo indispensable
segun MINSA para brindar

primeros auxilios.

necesario tenerlo,
porque en cualquier
hora y lugar se puede
presentar una situacion
de emergencia que
requerira utilizar
equipos médicos, e
insumos meédicos,
materiales y equipo de
P. A. segun MINSA.

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, |l semestre 2024.

La escala de Likert, que valoro la actitud de las personas frente a situaciones que

requieren las prestaciones de servicios en primeros auxilios, la cual esta estructurada en

11 items, de acuerdo a las dimensiones cognoscitiva, afectiva y conductual, para su

evaluacion se determinara que:

Una excelente actitud: 11 (100%)
Muy buena actitud: 8 a 10 (75%)
Buena actitud: 5 a 7 (50%)

Poca actitud: 1 a 4 (25%)
Ninguna actitud: 0 (0%)
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Los resultados obtenidos de acuerdo a la escala son positivos, ya que los estudiantes de
la carrera de Lic. En Ciencias Naturales de quinto afio del turno sabatino, estan
dispuestos a aprender, conocer e informarse mas sobre los primeros auxilios, como
también brindar su apoyo emocional y ayuda en casos de emergencia que lo requieran,
los estudiantes tienen actitudes muy positivas para aprender lo que no saben y ensefiar
a otros porque consideran que si esta en nuestras manos apoyar a otros asi se debe

hacer.

El resultado es: una Excelente Actitud por tener mas de 11 items con respuestas

positivas.
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“PLAN DE LA CAPACITACION”

Tema de la investigacion:

Conocimientos, actitudes v practicas de primeros auxilios.

Grupo:

Grupo de V ano de la carrera de Lic. En Ciencias Naturales, del turno sabatino del CUR Matagalpa, |l

semestre 2024.

Fecha: Hora:
28/septiembre/2024 9:00 Am
Lugar:

Tiempo:

2 hora

Aula de clase, Recinto Carlos Fonseca Amador, CUR Matagalpa.

Expositores:

Cristhiam Xorilleth, Keyling Isayana Rizo Huerta, Maria Luisa Matus Blandon.

Objetivo General:

Analizar conocimientos, actitudes y practicas de primeros auxilios en estudiantes de V aino de la carrera de

Lic. En Ciencias Naturales, del turno sabatino del CUR Matagalpa, |l semestre 2024.

Objetivos especificos:
Caracterizar socio demograficamente a la
poblacion estudiantil del V afio de la carrera
de Lic. En ciencias Naturales.

de

auxilios de la poblacion a estudio.

Valorar conocimientos primeros
Conocer las actitudes en el desempefio
como practicantes de técnicas de primeros
auxilios ante una eventualidad de
emergencia.

Identificar las practicas mas realizadas de
primeros auxilios en la comunidad
estudiantil.

Implementar estrategias de capacitacion
de primeros auxilios con los estudiantes de

la investigacidn de los grupos escogidos.

Tema de Ila

capacitacion:

Maniobras
basicas de
primeros

auxilios:

RCP.
Maniobra de
Heimlich.

Desmayo.

Material de
apoyo,
instrumentos
y recursos:
Computadora.
Data show.
Diapositivas.
Encuestas.
Escala de
Likert.
Maniquies.
Murneco de
plastico.

Manta/tela.

Técnica de

la

capacitacion

Expositiva.

Participativa.

Evaluacion:

Reiterar las
maniobras
por parte del
grupo
estudio.

en

Preguntas u

opiniones.
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CAPITULO V
5.1 CONCLUCIONES

. Se concluyo caracterizando socio demograficamente la poblacion en estudio, las
edades de 21-24 afnos, dominando el sexo masculino, procedentes de zona rural
(comunidades), la mayoria tiene ocupacion laboral, predominando la religidon

catdlica.

. En los estudiantes predomina el conocimiento intuitivo; valorado a través del

instrumento encuesta.

. Los estudiantes tienen una excelente actitud, valorado a través de la escala de
Likert, observando en los estudiantes disponibilidad y entusiasmo, en su mayoria
desearian ser parte de un comité de primeros auxilios y aprender cientificamente

como brindar cuidados en caso de emergencias.

. La practica que los estudiantes conocen es la maniobra de Heimlich y RCP, y casi
la mitad del porcentaje de la poblacion, han participado en alguna eventualidad

ocurrida de forma intuitiva y empirica, dando primeros auxilios.

. Se realiz6 capacitacion a los estudiantes de la carrera de Lic. En ciencias
naturales de V ano del turno sabatino de CUR-Matagalpa, observando
participacion activa e integracion de los estudiantes que simularon las técnicas

presentadas; con resultados satisfactorios.
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5.2 RECOMENDACIONES

Implementar en UNAN Managua - CUR Matagalpa, oportunidades de
capacitacion sobre temas de primeros auxilios, dirigido a toda la poblacion

estudiantil sin excepcion de carreras.

Tener un botiquin de primeros auxilios en cada pabellon de la UNAN Managua-
CUR Matagalpa, con los materiales recomendados segun MINSA, para que los

estudiantes tengan acceso a ellos en situaciones de emergencia.

Organizar un comité por cada aula de clase, de la UNAN Managua-CUR
Matagalpa, que tenga el conocimiento cientifico para poder brindar cuidados de

primeros auxilios cuando sea necesario.
Realizar en UNAN Managua-CUR Matagalpa, cada 6 meses simulacros de

accidentes en la comunidad estudiantil, para poner en practica los conocimientos

adquiridos de primeros auxilios.
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5.4 ANEXO

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

CENTRO UNIVERSITARIO REGIONAL, MATAGALPA
DEPARTAMENTO TECNOLOGIA CIENCIA Y SALUD
RECINTO CARLOS FONSECA AMADOR

Anexo 1
ENCUESTA
1. Sexo: M F
2. Edad:
3. Procedencia: Urbano Comunidad
4. Ocupacion: Trabaja Si no
5. Religion:

6. ¢Conoce sobre primeros auxilios?
Si No

7. ¢Qué conocimientos tiene sobre primeros auxilios?
Cientifico. Empirico. Intuitivo.

8. ¢Has dado alguna vez primeros auxilios?
Si No

9. ¢De qué forma ha dado primeros auxilios?
Cientificamente Empiricamente Intuitivamente

10. ¢ Conoce sobre el botiquin de primeros auxilios y su manejo?
Si No

11.¢:Cree que el conocimiento, es la base principal para dar los primeros auxilios?
Si No



Anexo 2

N | ITEMS Si | no | Observacion

12 | Tengo conocimientos para brindar primeros auxilios ante cualquier
suceso emergente.

13 | Debo brindar apoyo emocional al momento de brindar primeros auxilios.
Me gustaria que las directivas del CUR - Matagalpa programaran

14 | capacitaciones y sesiones educativas a todas los estudiantes sobre los
primeros auxilios.

15 | Me molestaria si alguien me obliga a brindar primeros auxilios a una
persona que lo necesite.

16 | Me gustaria poder salvarle la vida a una persona, de la manera correcta
sin hacerle dafio.

17 | Considero que la educacién o capacitacion en primeros auxilios es muy
importante para todos y no solo para el personal, socorristas o
estudiantes de salud.

18 | Creo que debo promover y organizar a mi grupo para contar con un
comité de primeros auxilios dentro de ella ante cualquier suceso
emergente.

Prefiero enviar a una persona gque presenta un sangrado por la nariz al

19 | centro de salud y no brindarle primeros auxilios ya que creo que no podria
hacerlo.

20 | Me gustaria formar parte de un comité de primeros auxilios en mi grupo.

21 | Me causa mucho trabajo el tener que aprender a dar los primeros auxilios
a una persona.

22 | Es necesario tener en casa un botiquin con lo indispensable segun

MINSA para brindar primeros auxilios a las personas.

Se aplico una escala de Likert que valoré la actitud de las personas frente a situaciones

que requieran prestacion de servicios en primeros auxilios, el cual esta estructurado por

11 items, de acuerdo a las dimensiones cognoscitiva, afectiva y conductual. Para su

evaluacion se determinara que:




una excelente actitud: 11 (100%)
Muy buena actitud= 8 a 10 (75%)
Buena actitud=5a 7 (50%)

Poca actitud=1 a 4 (25%)
Ninguna actitud= 0 (0%)



Anexo 3

Gréaficos

Grafico 1 Edad

m21-24 m25-28 m29-32 m33-36

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ario de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Gréfico 2 Sexo

M Masculino ™ Femenino
Fuente: Encuesta a estudiantes de V ario de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Grafico 3 procedencia

B Urbano m Comunidad

Fuente: Encuesta a estudiantes de V afio de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.



Grafico 4 Situacion Laboral

ESi mNo

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ario de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024

Grafico 5 Religion

47%

= Catolico Evangelico

Fuente: Encuesta a estudiantes de V arfio de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024

Grafico 6 conoce sobre primeros auxilios?

= Si = No

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales,
turno sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024



Grafico 7 Que conocimientos tiene sobre primeros auxilios?

H Cientifico m Empirico ®Intuitivo

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ario de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Grafico 8 Has dado alguna vez primeros auxilios?
ESi ENo

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales,

turno sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024

Grafico 9 De qué forma ha dado primeros auxilios?

H Cientificamente B Empiricamente

M Intuitivamente m Ninguna




Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales,

turno sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Grafico 10 conoce sobre el botiquin de primeros auxilios?

mSi mNo

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ano de la carrera de Lic. En Ciencia naturales,

turno sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.

Grafico 11 cree que el conocimiento es la base principal para dar primeros auxilios?

mSi mNo

Fuente: Encuesta a estudiantes de V ario de la carrera de Lic. En Ciencia naturales, turno

sabatino, CUR Matagalpa, Il semestre 2024.



Anexo 4

Variable Definicién Dimensién Indicador Escala Tipo de | Instrumento

conceptual variable
Caracteristicas | Son aquellos | Caracteristicas | Sexo F Mixto Encuesta

rasgos, Particulares M

condiciones o]

elementos que le

resultan  propios, | Caracteristicas | Edad

reconocibles y que | Esenciales

sirven para

distinguirlos de

otros referentes | Caracteristicas | Procedencia | Urbana

similares. La | objetivas Comunid

palabra ad

caracteristica

proviene de |la Ocupacion

unién de la voz del (Trabaja)

griego antiguo S

kharax  (“marca”) NO

con el sufijjo -ter, Religion

que le atribuye Catolica

calidad de agente. Evangélic

Es decir, que una a

caracteristica es
algo que “marca” a
un referente, que
permite distinguirlo
de
(Editorial
2022)

los demas.

Etece |,




Variable Definicién Dimension Indicador Escala Tipo Instrument
Conceptual De 0
variabl
e
Conocimiento | Segun (Bunge, | Conocimiento | ¢Conoce  sobre | Si Mixto Encuesta
Mario, 2020) “El | Cientifico. los primeros | NO
conocimiento es un auxilios?
conjunto de ideas, | Conocimiento
conceptos empirico. ¢Qué C. Cientifico
anunciados, que conocimientos C. Empirico
pueden ser claros | Conocimiento | tiene sobre los
precisos ordenados | filosofico. primeros auxilios?
fundados vago e
inexactos podemos | Conocimiento | ¢Ha dado alguna | SI
decir que el | matematico. | vez primeros | NO
conocimiento es auxilios?

una de las

capacidades mas
importantes del ser
humano, que se
adquiere tras la
observacion

experimentacion las

relaciones

humanas y con
cada vivencia
diaria”

Conocimiento

intuitivo.

Conocimiento

analitico.

Conocimiento

sintético.

Conocimiento

afectivo.

¢,De qué forma ha
dado

auxilios?

primeros

iconoce sobre el
botiquin de
primeros auxilios
y Su manejo?

ccrees  que el
conocimiento es
la base principal
para dar primeros

auxilios?

Cientificamente
Empiricamente

Intuitivamente

SI
NO

SI
NO




Variable | Definiciéon | Dimensién | Indicadores | item Tipo de Instrumento

conceptual variable
Actitudes | Segun Cognoscitivo | Definicion de | Tengo conocimientos | Cualitativa | Escala  de

Malca, actitudes de | para brindar primeros Likert

Leiva y Diaz primeros auxilios ante

(2023). auxilios. cualquier suceso

Citando a emergente.

(Allport Afectiva Tipos de

1935) Es un actitudes de | Debo brindar apoyo

estado primeros emocional al

mental y auxilios. momento de brindar

neural de primeros auxilios.

disposicion Caracteristica

para s de actitudes | Me gustaria que las

responder de primeros | directivas de barrios y

organizado auxilios. comunidades de

por la Matagalpa

experiencia, | Conductual | Factores de | programaran

directiva o actitudes de | capacitaciones y

dinamica, primeros sesiones educativas

sobre la auxilios. a todas las personas

conducta sobre los primeros

respecto a auxilios.

todos los

objetos vy Me molestaria si

situaciones alguien me obliga a

con lo que brindar primeros

se auxilios a una

relaciona. persona que lo

necesite.




Me gustaria poder
salvarle la vida a una
persona, de la
manera correcta sin

hacerle dano.

Considero que la
educacion o]
capacitacion en
primeros auxilios es
muy importante para
todos y no solo para
el personal de salud o

socorristas.

Creo que debo
promover y organizar
a mi comunidad para
contar con un comité
de primeros auxilios
dentro de ella ante
cualquier suceso

emergente.

Prefiero enviar a una
persona que presenta
un sangrado por la
nariz al centro de
salud y no brindarle

primeros auxilios ya




que creo que no

podria hacerlo.

Me gustaria formar
parte de un comité de
primeros auxilios en

mi comunidad.

Me causa mucho
trabajo el tener que
aprender a dar los
primeros auxilios a

una persona.

Es necesario tener en
casa un botiquin con
lo indispensable
segun MINSA para
brindar primeros
auxilios a las

personas.




Variable | Definicion Dimensioén Indicador Escala Tipo de | Instrumento
conceptual variable

Practicas | “Conjunto de | Técnicas ¢ Tengo Sl Mixto Encuesta y
actuaciones y | basicas  de | conocimientos NO Escala de
técnicas que | primeros para brindar Likert.
permiten la | auxilios. primeros auxilios
atencion ante  cualquier
inmediata de | Maniobras. suceso
un emergente?
accidentado, Acciones.
hasta que ¢ Has dado | Sl
llegue la alguna vez | NO
asistencia primeros
médica auxilios?
profesional,

con el fin de
que las
lesiones que
ha sufrido no
empeoren”
(Universidad
de la Riogja ,

2024).

¢;De qué forma
ha dado primeros

auxilios?

Cientificament
e
Empiricament
e

Intuitivamente




Variable Definicién Dimensioén Indicador Escala Tipo de | Instrumento
conceptual variable
Capacitacion | “La Maniobras Participacion Mixto Capacitacion.

capacitacion basicas de
es el proceso | primeros Interaccion
educativo de | auxilios:
corto plazo, Retroalimentacion
aplicado de | Reanimacion Definicion.
manera cardiopulmonar | Causas. Reproduccion
sistematica y | (RCP). Signos y/o
organizada, sintomas. Reiteracién de
por medio del Técnica  de | maniobras.
cual las RCP en RN y
personas adulto.
adquieren
conocimientos, | Maniobra  de | Definicién.
desarrollan Heimlich. Signos y/o
habilidades vy sintomas.
competencias Maniobra en
en funcion de RN, nifos,
objetivos adultos y
definidos” embarazadas.
(Chiavenato,
2007) Desmayo. Definicion.
Signos y/o
sintomas.

Prohibiciones.

Técnicas.
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