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RESUMEN

El presente trabajo investigativo aborda la gestion financiera en las empresas
del departamento de Matagalpa, afio 2024. La investigacion tiene como
propdsito analizar la contabilidad en la gestion financiera de la Cooperativa de
Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L, de la ciudad de Matagalpa,
durante el primer semestre del aflo 2024. La contabilidad es esencial en la
cooperativa para garantizar transparencia, decisiones informadas vy
sostenibilidad. Permitiendo registrar las finanzas con precisién, generando
confianza entre los socios y cumpliendo con obligaciones legales. Ademas,
facilita la evaluacion de ingresos, gastos y distribucién de beneficios, brindando
herramientas para gestionar los recursos responsablemente, contribuyendo a la
estabilidad econémica y éxito a largo plazo. Al finalizar se concluye que se
identificaron los procedimientos de gestidn financiera y los sistemas contables
utilizados por la Cooperativa MULTIPRO R.L., siendo este ultimo “SISTCON?”,
para asegurar un registro preciso y un control interno eficaz de sus transacciones
financieras, de la misma manera se valoré la gestién financiera en la contabilidad
de la Cooperativa MULTIPRO R.L en base a la evaluacion, observando como se
encuentra la empresa, identificando fortalezas, debilidades y areas de mejora
para tomar decisiones acertadas sobre su futuro financiero.

Palabras clave: Contabilidad, Gestién financiera, Cooperativa, sistema contable



l. INTRODUCCION

La presente investigacion aborda la tematica sobre Gestidon Financiera en las
empresas del departamento de Matagalpa, donde se hizo énfasis en analizar la
contabilidad de la gestion financiera de la Cooperativa de Profesionales
Multidisciplinaria MULTIPRO R.L, de la cuidad de Matagalpa, en el primer

semestre del afio 2024.

Toda empresa busca el mejoramiento de su gestion financiera para promover
crecimiento y desempefio eficiente de la misma, por tal razon la probleméatica
abordada en esta investigacion es evaluar si la gestion financiera de la
Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L, es eficiente y
posee una buena situacion financiera; de la misma manera se pretende la
bdsqueda de la mejora continua para el entorno de la organizacién y su
crecimiento, debido a que si no se lleva una gestion financiera; las empresas
estarian propensas a desaparecer ya que, desconocerian los riesgos que se

presenten en la misma.

Para el desarrollo de esta investigacion se han consultado diferentes
antecedentes relacionados a la tematica abordada las cuales fueron de gran
utilidad e importancia para nuestra investigacion, puesto que permitieron de
alguna manera servir de informacion base; brindando conocimientos para
relacionar los temas abordados con nuestra investigacion, entre estos estudios

destacan los siguientes:

En la universidad tecnolégica del Perd, en el afio 2019 se encuentra
documentada una tesis para optar al titulo profesional de contador publico, la
cual tiene como objetivo determinar que la gestion financiera mejora la toma de
decisiones gerenciales en el sector transporte de carga del distrito de Paucarpata

en Arequipa.

Los resultados de la investigacion llevo a los autores a concluir que muchos

de los gerentes de las empresas del sector transporte de carga no reciben la



informacion financiera debida, que les permita conocer y evaluar la situacion

financiera de sus empresas para mejorar la toma de decisiones gerenciales.

La principal recomendacion menciona que, es muy importante y necesario
que los gerentes de las empresas del sector transporte de carga cuenten con
informacion financiera oportuna, a efectos de saber la situacion actual de sus

empresas. (Barrios Apaza, 2019)

En la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Ledn, en el afio 2021 se
encuentra documentada una monografia para optar al titulo de Licenciatura en
Contaduria Publica y Finanzas, la cual tiene como objetivo analizar la gestion
financiera en las pequefias y medianas empresas del sector ferretero del
municipio de Ledn, mediante la planificaciébn estratégica, que contribuya al
mejoramiento de las PYMES en el desempeiio de sus actividades.

Los resultados de la investigacion permitieron a los autores concluir que, las
ferreterias del municipio de Ledén, de manera general se presencia un nivel
medio-alto demostrando un razonable manejo y financiamiento de los objetivos,
metas y ademas lineamientos planteados para desarrollarse eficientemente. Sin
embargo, aunque se tuvieron resultados satisfactorios deben mejorar los

mecanismos de control estratégicos y controles financieros.

Entre la principal recomendacion se propone realizar un constante monitoreo
al proceso de planificacion financiera a fin de controlar a la gestion e implantar
mejoras 0 cambios en caso sea necesario para lograr alcanzar las metas y
objetivos de las organizaciones. (Alvarez Pereira, Castillo Gomez, & Esquivel
Romero, 2021)

En la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua, en el afio
2015 se encuentra documentado un seminario para optar al titulo profesional de
licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas, la cual tiene como objetivo
evaluar la gestion en el area financiera de la empresa inversiones Mierish S.A

del Municipio de Matagalpa, en el semestre del afio 2014.



Con los resultados de la investigacion permitio a los autores concluir que, la
gestion en el area financiera de la empresa se valora a través de las actividades
relacionadas con los flujos de capital y dinero entre la empresa y otras empresas
dedicadas a la comercializacion de café. 2. La gestion financiera aplicada en la
empresa es procurar obtener dinero y crédito al menor costo posible para lograr
su maximo rendimiento u optimizacion de recursos. (Cérdobas Lépez & Zufiga
Roque, 2015)

En este trabajo se investig6 tanto informacion sobre la gestion financiera de
la Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria m MULTIPRO R.L, asi como
la contabilidad que presenta y como esta estructurada su organizacion. Con el
proposito de evaluar a la organizacion referente al funcionamiento de su gestion
financiera, la maximizacion de recursos, el sistema contable que posee, los tipos
de andlisis que emplean e identificar como esta rentabilidad y de esta manera
poder conocer la eficiencia, fortalezas, debilidades, técnicas y procedimientos,
de tal manera que al evaluar la informacion obtenida contribuyamos a la
Cooperativa a implementar dichos analisis que permitiran ayudar en la eficiencia

asi como, el conocimiento de recursos de los cuales dispone la misma.

Segun la profundidad de la investigacién es de enfoque cuantitativo con uso
de técnicas cualitativas, porque se realizé la aplicacion de entrevistas con la
finalidad de recopilar datos que permitieron conocer acerca de la gestion
financiera y mediante la misma realizar analisis estadisticos. Ademas, la
investigacion es de tipo descriptiva, porque permitié describir las generalidades
de la gestion financiera, asi como presentar las caracteristicas con las que
cuenta la entidad. Cabe destacar que segun el periodo del trabajo realizado es
de corte transversal, porque el estudio del tema se realiz6 en un determinado

tiempo.

La poblacion fueron todas las empresas de Matagalpa, siendo seleccionada
como muestra a investigar la Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria
‘MULTIPRO R.L”, de la ciudad de Matagalpa. Ademas, fue elegido un muestreo

por conveniencia, ya que los informantes claves como el director general y la



contadora contaban con la informacién clave que necesitdbamos y por ende

obtener mejores resultados.

Los métodos de investigacion que se aplicaron fueron el método cientifico y
empirico, porque a través de estos métodos se recopil6 informacién para
observar el comportamiento de la organizacion y a través de ella realizar el
analisis de la informacion basado en la evidencia obtenida. Cabe recalcar, que
la técnica utilizada para la recoleccion de informacion fue a través de entrevista
dirigida al director general y contadora de la organizacion (Ver anexo 2) y un

documento el cual fue una guia de observacion (Ver anexo 3).

Para terminar, las variables en estudios de la investigacion fueron: Gestion
Financiera, Contabilidad y Empresa, las cuales fueron operacionalizadas para
guiar la investigacion (Ver anexo 1). En cuanto a la informacion se hizo uso de
tablas, graficos y analisis, utilizando para el procesamiento de la informacion los

programas Microsoft Office Word y Microsoft Office Excel.



Il. JUSTIFICACION

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la contabilidad en la
gestion financiera de la Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria
‘MULTIPRO R.L”, de la ciudad de Matagalpa, en el primer semestre del afio
2024, con el propésito de evaluar la situacion financiera actual de la
organizacion; mediante diversos analisis financieros que ayudan a determinar
amenazas y debilidades en el crecimiento de la cooperativa, de igual manera
determinar las problematicas que enfrentan en cuanto a su gestion financiera,
asi como, sus debilidades y fortalezas y sobre esta base proponer posibles
soluciones que permitan a la organizacion cumplir con sus objetivos y ayudar en

la mejora de su gestion financiera.

La contabilidad en la gestion financiera desempefia un papel fundamental
para el éxito y crecimiento de las empresas, ya que por su parte la contabilidad
proporciona informacion util para la toma de decisiones estratégicas permitiendo
la planificacion y el control financiero; de igual manera ayuda en varios aspectos
operacionales de la organizacion, debido que a través de ella se lleva un proceso
de supervision de las actividades financieras; buscando asi mismo beneficios
como la eficiencia operativa, la optimizacion de recursos y medicion del
desempefio a través del cual se conocen las areas débiles y fuertes de la

empresa; de manera que sean base para la toma de decisiones acertadas.

Esta investigacion proporcionara informacién clave para la toma de
decisiones gerenciales de la organizacién, la cual servira de apoyo para que la
organizacion conozca con precision su situacion financiera ayudando de manera
positiva al cumplimiento de sus objetivos. De igual manera permitira conocer las
tendencias financieras a través de los calculos realizados la cual servird como

base para futuras proyecciones.

Finalmente se espera que la informacion sea de utilidad para la cooperativa
debido a que se presentan recomendaciones para la mejora en la gestidn

financiera, y a su vez los resultados permitiran a la organizacién obtener



informacion de manera que evallen si la empresa es 0 no, factible; y por ende
mejorar las areas donde se presenten riesgos. De igual manera servira de apoyo
para nosotros como estudiantes debido a que fortalece nuestros conocimientos
tedricos y préacticos, y a su vez a futuros profesionales en sus investigaciones
que estén relacionados al tema en estudio y a cualquier investigador que

pretenda profundizar acerca del tema abordado.



[ll. OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar la Contabilidad en la Gestion Financiera de la Cooperativa de
Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L, de la ciudad de Matagalpa, en

el primer semestre del afio 2024.

Objetivos Especificos

1) Fundamentar teéricamente las generalidades de la gestion financiera en

las empresas.

2) ldentificar los procesos de gestion financiera y sistema contable que utiliza

la Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L.

3) Mostrar un caso de aplicacion de los procesos de gestion financiera que
utiliza la Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L.

4) Valorar la gestién financiera en la contabilidad de la Cooperativa de
Profesionales Multidisciplinaria  MULTIPRO R.L, de la ciudad de
Matagalpa, en el primer semestre del afio 2024.



IV. DESARROLLO

4.1. Gestion Financiera
4.1.1. Generalidades
4.1.1.1. Concepto

Etimologicamente, la palabra gestion remite al latin “gestio”, en donde el
concepto de gestion se basa en la accion y la administracion de algo. Por lo que
se determina que la gestion es el conjunto de acciones que la persona efectla
con el fin de administrar un negocio o una empresa hacia su fin. Y a su vez, la
gestiébn empresarial da lugar a las actividades que se realizan en las empresas
luego del planteamiento, convirtiendo en realidad los propdésitos consignados en

dichas organizaciones. (Fajardo Ortiz & Soto Gonzalez, 2018, pag. 45)

Por lo tanto, se puede expresar que la gestion financiera es un proceso
administrativo que realiza una persona en un negocio, con el fin de planificar,
organizar y evaluar los recursos de la empresa. Al mismo tiempo la gestion
empresarial permite el cumplimiento de propédsitos establecidos en dichos

negocios 0 empresas.

Segun la entrevista aplicada en la cooperativa MULTIPRO R.L, manifesté que
la gestidn financiera es la forma de obtener los recursos financieros o liquidez y
la correcta administracion de los mismos; asi como las estrategias para vender
servicios con el fin de obtener el efectivo promoviendo un mayor desarrollo en la

Cooperativa.

4.1.1.2. Objetivos

El objetivo esencial de la gestion financiera dentro de las entidades, es la
maximizacion de la riqueza organizacional como efecto de la sinergia de todas
las areas funcionales de las organizaciones; esto se da por la consecuencia de
la optimizacién de las decisiones, tales como los de administracién, inversion,

financiera y dividendos. (Fajardo Ortiz & Soto Gonzélez, 2018, pag. 47)



Dicho de otra manera, la maximizacion de la riqgueza es el aumento de valor
de las acciones de una empresa con inversiones que generen valor a largo plazo,
dicha maximizacion puede incluir la mejora de eficiencia operativa. Por lo tanto,
el objetivo principal es aumentar la rentabilidad y el patrimonio de los accionistas

para un mejor funcionamiento de la empresa.

La Cooperativa MULTIPRO R.L. expresd, que el objetivo principal de esta
organizacion es brindar un buen servicio de calidad siendo participes todos sus
colaboradores para gestionar los recursos de las diferentes areas y asi proyectar

la cantidad de servicios a vender para un periodo de tiempo determinado.

4.1.1.3. Funciones

Las funciones de la gestion financiera; los cuales recaen en el administrador
financiero, también conocido como el gestor financiero, quien tiene como una de
sus responsabilidades la asignacion de los recursos financieros a los diferentes
departamentos de la empresa, buscando asi la mejor combinacién posible de
financiamiento para los activos circulantes y los activos fijos con relacion a los

objetivos de la organizacion. (Fajardo Ortiz & Soto Gonzéalez, 2018, pag. 49)

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, la funcion principal de la gestion
financiera es la asignacion de recursos a diferentes departamentos, es decir,
dicha asignacion consiste en tareas o estrategias asignadas a personas con el
fin de llevar un mejor funcionamiento y administracion de los activos de las
empresas. Cabe mencionar que dichas funciones de la gestidn financiera recaen

en el administrador financiero.

El facilitador de la informacion reveld que parte de sus funciones en la gestion
financiera de la entidad es la realizacion y asignacién de presupuestos de las
diferentes areas, asi como el aprovechamiento de los espacios disponibles para

ofertar los servicios que estos brindan.



4.1.1.4. Importancia

La importancia de la gestion financiera radica en la identificacion de los
aspectos financieros, tales como: la planificacion estratégica con base a los
andlisis financieros, indicadores financieros como el punto de equilibrio, el tiempo
de recuperacion, el VAN y la TIR, ademas los pronésticos de ventas y la de
gastos, y los aspectos econdmicos como la reduccion de costos de operacion de
la empresa, los cuales demuestran las condiciones con la que opera la empresa
con base al nivel de liquidez, solvencia, endeudamiento, rendimiento y
rentabilidad, facilitando la toma de decisiones al gestor financiero. (Fajardo Ortiz
& Soto Gonzalez, 2018, pag. 46)

De conformidad con lo expuesto anteriormente, la importancia de la gestiéon
financiera consiste en la identificacion o elaboracion de estrategias para
optimizar los recursos materiales y humanos de la empresa. Es decir, la gestién
financiera permite que las empresas puedan tomar decisiones sobre inversiones,

gastos y, por ende, ayuda a mejorar la rentabilidad.

En este sentido, la cooperativa MULTIPRO R.L, manifestd que la gestion
financiera es de suma importancia ya que todas las empresas tienen la
necesidad de llevar un control y optimizacion de sus recursos. Para la
cooperativa; radica en que les proporciona la posibilidad de ofrecer servicios
profesionales de calidad, accesibles y adecuados a cada una de las empresas

que lo adquieren.

4.2. Contabilidad
4.2.1. Generalidades
4.2.1.1. Concepto

La contabilidad puede definirse como el sistema de informacion que permite
identificar, clasificar, registra, resumir, interpretar, analizar y evaluar, en términos
monetarios, las operaciones y transacciones de una organizacién. (Diaz Moreno,
2011, péag. 4)
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Desde una perspectiva mas general la contabilidad es un sistema de control
y registro de operaciones monetarias producidas en una empresa, de manera
cronolégica con la finalidad de producir informes que a través de su analisis

facilite la toma de decisiones econdémicas de la empresa.

La empresa en estudio manifestd, que la contabilidad es una herramienta
fundamental en las empresas, puesto que, ayuda llevando un registro de todas
las operaciones que se realicen, asi mismo ayuda a llevar un buen control
financiero, para una buena toma de decisiones del efectivo y recursos de una
empresa y/o negocio. Por ende, la contabilidad es importante, puesto que al ser
una herramienta de control de todos los ingresos y egresos; también proporciona

informacion confiable con la cual se podra determinar la situacion de la empresa.

4.2.1.2. Objetivos

El objetivo méas importante es proporcionarles informacion financiera de la
organizacion a las personas y entidades interesadas en conocer los resultados
operacionales y la verdadera situacion econémica de la misma, con el fin de que

se tomen decisiones.

Existe mucha gente interesada que toma decisiones en una empresa: la
administracion desea conocer los resultados de su gestidn; los accionistas
presentes o potenciales desean saber si su inversion es adecuada; los
acreedores actuales o potenciales estan interesados en la capacidad de pago de
la empresa; el gobierno quiere conocer la recaudacion de impuestos y la
recoleccion de la informacion con fines estadisticos. (Diaz Moreno, 2011, pag. 4)

Sin duda alguna el objetivo principal de la contabilidad es proporcionar
informacion de hechos econdémicos y financieros con el fin de dar a conocer el
estado financiero de una empresa en un determinado tiempo. Esta informacion
se proporciona tanto a personas del area interna como a terceros con la finalidad

de ayudar para una acertada toma de decisiones para la empresa.

Para la cooperativa MULTIPRO R.L, es uno de los principales objetivos de la

contabilidad; llevar un control financiero de cualquier organizacion y/o empresa,

11



y llevar una buena toma de decisiones y administracion adecuada del producto
financiero. Otro de los objetivos es llevar claridad de la parte financiera. Por
ejemplo, tener un registro claro y ordenado de las ventas de los servicios
profesionales que se brinda en la cooperativa, asi mismo, tener un registro de
los financiamientos que se generen para los proyectos de viviendas que se
realizan por parte de la cooperativa y por ende obtener un buen analisis en

cuanto a las pérdidas y ganancias de la venta de los servicios que se brinda.

4.2.1.3. Caracteristicas
Para cumplir sus objetivos, la contabilidad debe reunir las siguientes

caracteristicas basicas:

Comprensibilidad: La informacion contable deber ser clara y facil de

entender por sus usuarios internos y externos.

Utilidad: Para ser util, la informacion debe ser relevante, ante la necesidad
de toma de decisiones, y confiable, libre de errores y sesgos, para que los
usuarios puedan confiar en que es la imagen fiel de los hechos o transacciones

realizadas.

Comparabilidad: La informacion debe prepararse y presentarse sobre bases
uniformes que permitan comparar los resultados a lo largo del tiempo. (Diaz
Moreno, 2011, pag. 11)

En otras palabras, la contabilidad debe presentar ciertas caracteristicas
basicas, siendo una de ellas que la informacion contable que se presente sea util
de entender por el usuario; de tal manera que la informacion deba presentarse
de manera clara y concisa. Asi mismo la informacion debe ser util reflejando
todos aquellos aspectos importantes y siendo a su vez informacion fiable;
estando exenta de errores y sesgos Yy, por ultimo, la informacion deber ser
comparable, es decir, debe ser elaborada de tal manera que permita al usuario

ser comparada en un determinado tiempo en las empresas.
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Conforme a la respuesta brindada por la contadora, la contabilidad se
caracteriza principalmente por el orden sistematico, la precision del registro de
transacciones financieras realizadas en la organizacion. Asi mismo expresé que
la contabilidad se caracteriza por evitar errores que pueden llegar a afectar en la
toma de decisiones. Controlar y gestionar los recursos de la empresa y permitir
realizar comparaciones en cuanto a sus estados financieros para

posteriormente, saber cudl es la situacion financiera actual de la organizacion.

4.2.1.4. Funciones
Puede decirse que las funciones basicas de la contabilidad son: elaboracion
de la informacion, comunicacion, verificacion y analisis, tal como se detalla a

continuacion:

Elaboracion de la informacion: Es el proceso basico del contable, el cual
recoge los documentos que tendra que registrar. Con este registro se elaboran

los estados financieros de la empresa.

Comunicacién: Estos estados financieros se entregan a la direccion de la

empresa y a terceras personas relacionadas con la sociedad.

Verificacion: Con esta funcién se asegura la veracidad de la informacion

reflejada en los estados financieros.

Analisis: Con el andlisis de los estados financieros, la direccibn podra
adoptar las decisiones oportunas en base a los datos obtenidos en dicho andlisis.
(Pinda Guanolema & Vega Falcon, 2019, pag. 38)

Cabe mencionar, que dichas funciones proporcionan amplios beneficios a la
direccion de la empresa dado que estas garantizan una gestidon eficiente y
responsable de los recursos financieros asegurando una base solida para la

planificacién y control de los aspectos econémicos de la organizacion.

En este sentido, manifestd la contadora que la funcion principal de la

contabilidad es llevar un registro sistematico, claro y preciso de las operaciones
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que se realicen en la organizacion e informar sobre la situacion financiera para

lo cual se pueda proveer la situacion futura de la organizacion.

4.2.1.5. Importancia

Dando cumplimiento a sus objetivos, la contabilidad se convierte en una
herramienta fundamental para ejercer el control sobre los recursos materiales,
humanos vy financieros, y proporciona informacion significativa para la toma de

decisiones.

A través de la contabilidad podemos conocer qué valor tienen los productos
o medios que tiene una empresa o institucién cualquiera, quienes son nuestros
clientes, quienes son nuestros suministradores, cuanto dinero posee la entidad
tanto en la instalacién propia como en el Banco, cuanto debemos y a quien,
cuantos nos deben y quienes, si hemos ganado o perdido con las operaciones

realizadas en un periodo, etc. (Pinda Guanolema & Vega Falcon, 2019, pag. 24)

Es decir, la contabilidad permite gestionar y comprender mejor las finanzas
asegurando que se cumplan las obligaciones legales de la entidad,
contribuyendo en llevar un registro claro y transparente de las operaciones

siendo esto necesario para un correcto funcionamiento de la organizacion.

La entidad en estudio menciond, que la contabilidad es de vital importancia
para latoma de decisiones, puesto que ayuda a evidenciar las transacciones que
se estén realizando. Por lo tanto, es uno de los pilares principales que sostiene
a una empresa; ya que por su parte la contabilidad ayuda hacer mas objetivos
en la calidez de los resultados que se proponen como empresa para poder ser
sélidos durante la proyeccion tanto de la misidn y vision de la organizacion. Es
por ello, que para la cooperativa es esencial debido a que es aquella que ayuda
a la cooperativa a llevar un historial de manera méas resumida, para poder

explicar y poder tener una imagen de lo que se esta haciendo en la cooperativa.
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4.2.2. Informacion Financiera
4.2.2.1. Concepto

La informacion financiera que la contabilidad produce, de conformidad con la
NIF A-3, es cualquier tipo de declaracién que exprese la posicion y desempefio
financiero de la entidad, integrada por informacion cuantitativa expresadas en
unidades monetarias y de forma cualitativa, siendo su objetivo esencial ser util al
usuario general en latoma de decisiones econémicas. Es un medio de comunicar
informacion util para la toma de decisiones econdémicas de las entidades

econdmicas. (Romero Lépez, 2010, pag. 206)

En efecto, la informacion financiera se refiere a toda informaciéon que se
encuentra en los estados financieros en la cual se refleja el uso y el manejo de
recursos financieros de la entidad. Por consiguiente, la informacion financiera es
la que produce informacion a la contabilidad y la administracion; siendo de gran

utilidad para la toma de decisiones econdmicas.

El informante de la cooperativa expreso que la informacion financiera abarca
la elaboracion de los estados financieros y proporciona datos necesarios para
conocer los bienes y las obligaciones que tiene la entidad, de igual manera los
diferentes costos y gasto, también recalc6 que permite realizar comparativos

para saber si la empresa tiene liquidez.

4.2.2.2. Objetivos

La informacién financiera tiene como objetivo operar y comunicar informacion
atil de tipo cuantitativo para la oportuna toma de decisiones de los diferentes
usuarios externos de una organizacion economica. (Guajardo Cantu & Andrade
de Guajardo, 2008, pag. 34)

Se entiende que el objetivo de la informacion financiera es presentar
informacion acerca de la situacion financiera; la cual se refiere a los estados
financieros que se llevan en la empresa, de la cual se puede obtener informacién
acerca del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de las entidades y la

cual es util para la toma de decisiones para diversos usuarios.
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Mediante la informacién recolectada a la cooperativa de profesionales
multidisciplinaria MULTIPRO R.L, menciond los objetivos de la informacion

financiera de la siguiente manera.

Objetivos de Informacion

Financiera
Proporciona Perdfie lieear un _ Preporciona Brinda informacion
. S control de las informacion de la :
informacién util de . . i6n fi . a inversores,
tipo cuantitativo operaciones situacion financiera proveedores, etc
realizadas de la_empresa T

Figura 1: Objetivos de la informacion financiera.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.

4.2.2.3. Caracteristicas cualitativas

La caracteristica fundamental de la informacién financiera es la utilidad,
entendiendo por ésta la adecuacion a las necesidades de los usuarios. Ahora
bien, para que dicha caracteristica se de, la informacion financiera debe tener a
su vez, al menos las siguientes cuatro caracteristicas: confiabilidad, relevancia,
comprensibilidad y comparabilidad. (Guajardo Canti & Andrade de Guajardo,
2008, péag. 35)

De lo anterior mencionado, se entiende que para cumplir con las
caracteristicas la informacién financiera debe ser comprensible para poder
entender de manera mas facil la informacién, debe ser relevante para la toma de
decisiones economicas, debe ser confiable, es decir, la informacion debe estar
libre de sesgos, asi mismo la informacion financiera debe ser comparable para

permitir a los usuarios analizar similitudes o diferencias en la informacién.
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La entidad en estudio expresd, que la informacion financiera tiene
caracteristicas principales las cuales aportan para que la entidad obtenga datos
necesarios que conlleve a una mejor gestion de la toma de decisiones en la

organizacion siendo estas las siguientes:

cualitativas de la
informacion
financiera

R
- RELEVANTE:

Debe ser util
para la toma
‘de decisiones.

comprensible
para los
\isuarios.

OBJETIVA:

Debe ser
imparcial.

Figura 2: Caracteristicas cualitativas de la informacién financiera.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de entrevista aplicada.

4.2.2.4. Importancia

En la actualidad, las empresas no pueden competir si no cuentan con
sistemas de informacion eficientes, entre ellos destaca el sistema de
contabilidad. Solo mediante la informacion proporcionada por el sistema contable

es posible tomar decisiones adecuadas.

Basicamente, las decisiones que se toman en los negocios se refieren a como
se obtienen y como se utilizan los recursos. Para la obtencion de estos ultimos
existentes dos fuentes principales: los recursos provenientes de la operacion del
negocio, lo que implica decisiones de operacion, y los recursos que aportan los
socios, 0 bien los obtenidos mediante préstamos bancarios, que llevan a
decisiones relativas al financiamiento. (Guajardo Cantu & Andrade de Guajardo,

2008, pag. 13)
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Es decir, que la informacion financiera es la que proporciona una base
sustentable para identificar riesgos, oportunidades de inversion y todo en lo que
respecta a la toma de decisiones que puedan beneficiar a la empresa. Cabe
sefialar que un mal manejo de la informacion financiera conlleva a diferentes
consecuencias puesto que es dificil tomar decisiones acertadas si la informacién
no es presentada oportunamente en el tiempo que ha sido establecido por la

gerencia de la entidad.

La cooperativa MULTIPRO R.L, manifesté que la importancia de la
informacion financiera radica en que esta otorga resultados que son
indispensables para la toma de decisiones; entre las cuales se encuentra la
ampliacion de la misma, el recorte de personal, la implementacién de nuevas
estrategias o incursionar en una nueva actividad econdémica, lo cual demuestra
que la informacién financiera resulta ser clave para el desarrollo de la

organizacion ya sea a corto o largo plazo.

4.2.2.5. Sistema contable

El sistema de informacion contable es un subsistema dependiente del sistema
de informacion y el sistema de informacion contable podemos tener por finalidad
reunir datos de naturaleza contable, procesarlos a través de un sistema
adecuado de procesamiento, crear y mantener archivos y producir informacion

contable para la toma de decisiones de los usuarios. (Barrios , 2017, pag. 10)

Es asi como el sistema contable de la empresa facilita el ordenamiento y
control de los diferentes procedimientos que se llevan a cabo con el fin de
proporcionar soportes que beneficien en la toma de decisiones; asi como el
crecimiento de la organizacion. Cabe mencionar que una entidad sin control de
la informacion financiera dificilmente puede dar seguimiento a gastos o pérdidas
gue puedan ocurrir, por lo tanto, es necesario el sistema contable y gracias a ello

es posible conocer la situacion econdmica de la empresa de manera eficiente.

La cooperativa en estudio nos manifestd, que el sistema contable es el
recorrido que hace la documentacién debidamente soportada y registrada tales

como facturas, recibos, comprobantes, entre otros, para posteriormente generar
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los estados financieros de un periodo determinado. Cabe resaltar, que el sistema
contable que se utiliza en la organizacion es SISTCON, un sistema que esta en
la nube donde se registran todos los movimientos y comprobantes realizados

durante el mes.

4.2.2.6. Elementos

Los elementos de un sistema contable computarizado estan identificados
esencialmente por: el giro del negocio, los procesos del negocio, las normas
técnicas contables, el plan de cuentas, el personal que labora en la empresa, las
politicas contables, el organigrama estructural de la empresa, el patron de las
operaciones, los manuales de funciones, los manuales de procedimientos
contables, los libros y/o sistema de registros contables, los formularios o
formatos o documentacion, el control interno, el software, el hardware, los
reportes e informes financieros. La identificacion de estos elementos no
constituye una relacion limitativa, sino, por el contrario, corresponde a los
principales elementos de un sistema de informacion contable que se evidencian
con mucha frecuencia. (Torres Guananga, Arias Hidalgo, Castafieda Ortiz, &
Castillo Rosero, 2023, pag. 69)

Es decir, que los elementos del sistema contable son las partes esenciales
que ayudan a registrar y comunicar la informacion financiera los cuales permiten
llevar un control claro y ordenado de las finanzas y ayudan a tomar decisiones

en una empresa en un determinado periodo.

La contadora menciond, que parte de los elementos utilizados en la

cooperativa MULTIPRO R.L, son los siguientes:
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Libros contables

) Registros de la entidad [
Estados financieros

Documentos soportes

Resumen toda
informacién economica de Facturas, Comprobantes Y
la organizacion. _ Recibos

ELEMENTOS \

DEL SISTEMA |
CONTABLE

Figura 3: Elementos del sistema contable en la cooperativa.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de entrevista aplicada.

Los elementos del sistema contable son los siguientes:

Documentos de soporte

Estos son documentos que dan evidencia de la realizacion de transacciones
u operaciones comerciales, estos tienen caracter de legalidad delante de la
empresa y terceros. (Torres Guananga, Arias Hidalgo, Castafieda Ortiz, &
Castillo Rosero, 2023, pag. 69)

En otras palabras, son pruebas o registros que respaldan cada transaccion
financiera de una entidad. Estos documentos son esenciales para comprobar

gue los registros contables son correctos y son necesarios para auditorias.

Segun la entrevista aplicada a la Cooperativa MULTIPRO RL, los documentos
soporte no solo sirven para evidenciar la correcta ejecucion de transacciones
financieras, sino que también son fundamentales para cumplir con los requisitos
legales y contractuales al trabajar con organizaciones publicas y privadas. Al
gestionar programas y proyectos, estos documentos respaldan acuerdos y la
efectiva distribucion de recursos hacia los sectores mas necesitados. Entre los

documentos soportes utilizados en esta entidad se encuentran:
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= Comprobantes de Cheques.

» Solicitudes de cheques

= Proformas

= Facturas

» Recibos de ingresos y egresos
= Constancias de retencion

» Justificaciones de cheques

Plan de cuentas

Es un conjunto de cuentas clasificadas con cédigos y nombres, que se
describen en diferentes categorias en las que se registran las operaciones. Sin
embargo, las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) no
consideran ningun tipo de plan de cuentas. (Torres Guananga, Arias Hidalgo,
Castafieda Ortiz, & Castillo Rosero, 2023, pag. 70)

Es decir, el plan de cuentas facilita la organizacién y el registro de las
operaciones contables, permite clasificar todas las transacciones de la empresa

en categorias especificas.

Respecto a este tema el informante expresé que en la cooperativa
MULTIPRO R.L, se lleva a cabo la implementacién practica de un plan de
cuentas adaptado a sus operaciones especificas, como la venta de servicios y la
ejecucion de proyectos de vivienda. Esto implica clasificar y registrar las
transacciones financieras en cuentas disefiadas para reflejar fielmente las

actividades econdmicas de la cooperativa.

Libros de contabilidad
= Libro diario
* Libro mayor

= Balances
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» Libro de inventarios (Torres Guananga, Arias Hidalgo, Castafieda Ortiz, &
Castillo Rosero, 2023, pag. 70)

Cabe sefalar que los libros de contabilidad son registros donde se anotan
todas las transacciones financieras de una empresa de manera organizada. Son

fundamentales para llevar un control exacto y de la informacién financiera.

En cuanto a la Cooperativa MULTIPRO R.L, es importante sefialar que se
establece la practica de los libros contables para garantizar un registro ordenado
y transparente de sus operaciones financieras. El Libro Diario se utiliza para
registrar cronoldgicamente todas las transacciones diarias de la cooperativa. El
Libro Mayor clasifica estas transacciones por cuentas, permitiendo un
seguimiento detallado de los saldos en categorias clave, y el Libro de
Aportaciones lleva un control especifico de las aportaciones de los socios,

reflejando su participacion en el capital social y su evolucion en el tiempo.

Informes financieros

Los informes financieros estan debidamente clasificados como:
Generales: balance general, estado de resultados, estado de flujos de
efectivo, estado de cambios en la situacion financiera, estado de cambios en el

patrimonio.

Segun las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), se
consideran cuatro estados de propdsito general, los cuales son: estado de
situacion financiera, estado integral de resultados, estado de flujos de efectivo,
estado de cambios en el patrimonio. (Torres Guananga, Arias Hidalgo,
Castafeda Ortiz, & Castillo Rosero, 2023, pag. 70)

Cabe mencionar, que dichos estados financieros reflejan la situacion

econdmica de la institucion en un periodo determinado siendo de gran

importancia en la toma de decisiones para la alta direccién de la empresa.
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El informante expresd, que parte de los elementos utilizados en Cooperativa
MULTIPRO R.L, son documentos soportes tales como facturas o comprobantes,
de igual manera los libros contables donde se llevan debidamente los registros
de la entidad y por ultimo los estados financieros los cuales resumen toda

informacion econémica de la organizacion para el ejercicio contable.

4.2.2.7. Estados financieros

Los estados financieros son los documentos que debe preparar un
comerciante al terminar el ejercicio contable con el fin de conocer la situacién
financiera y los resultados economicos obtenidos en las actividades de su

empresa a lo largo de un periodo. (Cérdoba Padilla, 2014, pag. 87)

Por consiguiente, los estados financieros resultan ser una base muy
importante en la actividad econémica de cualquier entidad puesto que son un
instrumento eficaz para determinar la rentabilidad y patrimonio de una empresa;
de igual manera tienen un impacto significativo en la toma de decisiones
basandose en la informacion financiera que estos documentos reflejan, ya sea,
los movimientos y bienes de la empresa para una fecha o periodo determinado.
Es necesario mencionar que el no contar con estados financieros conlleva a
consecuencias negativas como podrian ser el riesgo de incurrir en sobrecostos,
Deficiencias o multas por incumplimiento de normas que regulan las actividades

econdmicas tanto nacionales como internacionales.

El facilitador de la informacién manifesté con certeza que los estados
financieros son documentos que reflejan de manera resumida la situacion
economica de la cooperativa; dicha informacion debe ser clara, precisa y puntual

de los movimientos cooperativos.

De igual manera mencioné que los estados financieros llevados a cabo en la

organizacion son los siguientes:
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Figura 4: Estados financieros de la cooperativa.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.

Balance general

Es un estado financiero que presenta la situacion financiera de una entidad,
en el que se muestran los bienes y derechos que son propiedad de la empresa
(activos), las deudas y obligaciones contraidas por la empresa (Pasivos) y el
patrimonio de los socios o0 accionistas (capital contable), y se indican en una
fecha determinada. (Robles Roman, 2012, pag. 26)

En resumidas cuentas, el balance general es un informe financiero que
muestra lo que la empresa posee y lo que debe en un momento especifico. Es
esencial para la gestion eficaz de la empresa, la atraccion de nuevos inversores
y especialmente proporcionar la informacién necesaria para la toma de
decisiones y los diferentes andlisis que le dan a la empresa la posibilidad de
evaluar su desempefio y formular estrategias econémicas que favorezcan a la

salud de la entidad.

La entidad en estudio expres6 que el balance general es de vital importancia

para la Cooperativa, puesto que a través de él se refleja la situacion de la
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empresa y por ende conocer cual es el patrimonio que poseen. Cabe mencionar

gue este estado financiero se presenta mensualmente.

Estado de resultados

Es un documento contable que presenta como se obtuvieron los ingresos, los
costos y los gastos, y la forma en la que se obtuvo la utilidad o la pérdida neta
como resultado de las operaciones de una entidad durante un periodo

determinado. (Robles Roman, 2012, pag. 26)

Es decir, que el estado de resultados es el informe financiero que muestra
una vision clara de la rentabilidad de una empresa a través de los ingresos o
utilidades obtenidas durante un periodo especifico. Este documento contable
resulta ser una herramienta esencial en la toma de decisiones, puesto que

muestra el desempefio operativo de la empresa.

La entidad en estudio manifesté que el estado de resultados es de vital
importancia para la Cooperativa, puesto que permite conocer todos los ingresos
y egresos que se realizan en la misma, de igual manera a través de él se reflejan
todos los ingresos realizados respecto a la venta de servicios profesionales, y

dicho estado financiero se realiza mensualmente.

4.2.3. Analisis Financiero
4.2.3.1. Concepto

La palabra andlisis es de origen griego "analuis" que significa disolucién. Por
otro lado, el diccionario de la Real Academia de la Lengua, define a la palabra
analisis como: el estudio detallado de algo, especialmente de una obra o de un
escrito. En resumidas cuentas, el analisis es un estudio detallado de una
situacion, persona u objeto con el fin de establecer su origen, caracteristicas,

componentes, entre otros. (Fajardo Ortiz & Soto Gonzélez, 2018, pag. 101)

Retomando lo antes mencionado, el analisis financiero resulta ser una
herramienta mas que nos muestra la situacion econdmica o la rentabilidad de
una entidad de manera mas especifica; teniendo la posibilidad de analizar los

aspectos financieros, gestionar o prevenir posibles riesgos de pérdidas; asi
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mismo, favorece en la identificacion de oportunidades de inversion que le
permitan a la empresa un mayor porcentaje de ganancias en un tiempo estimado
con la intencién que la organizacion cumpla sus objetivos propuestos a corto o

largo plazo.

El informante manifestd, que el andlisis financiero es el que contiene todas
las pautas que se establecen para llevar a cabo una revision exhaustiva de la
cooperativa en relacién con sus riesgos. Este proceso tiene como objetivo
identificar y prevenir cualquier tipo de transaccién de procedencia dudosa que
pudiese comprometer la reputacion de la organizacion; al poner en practica estas
pautas, se intenta salvaguardar los recursos de la cooperativa y garantizar la

claridad en todas las operaciones, minimizando asi posibles riesgos financiero.

4.2.3.2. Importancia

La importancia del andlisis de los estados financieros radica en que es un
componente indispensable de la mayor parte de las decisiones sobre préstamo,
inversién y otras cuestiones proximas, puesto que facilitan la toma de decisiones
a los inversionistas o terceros que estén interesados en la situacion econdmica

y financiera de la empresa. (Cordoba Padilla, 2014, pag. 172)

En otras palabras, el anadlisis financiero en una empresa resulta ser
fundamental en el desempefio econdmico y financiero; asi mismo, en la gestion
de los recursos humanos y financieros disponibles detectando obstaculos y
aplicando soluciones adecuadas para solventarlas; dandoles de esta manera
seguimientos y control a los recursos econdmicos disponibles, ayudando en el
cumplimiento de los objetivos de la empresa y realizando diagnostico
empresariales para entender la situacion actual de la entidad, contribuyendo a
predecir el futuro de la empresa, ya sea a corto o largo plazo; esto en

dependencia del plan empresarial elaborado con anticipacion.

Para la cooperativa MULTIPRO R.L, el analisis financiero es una herramienta
fundamental; puesto que permite a la organizacion identificar y evitar actividades
que puedan generar riesgos para la entidad detectando areas vulnerables que

podrian comprometer la estabilidad econdmica de la empresa; ademas, este
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andlisis proporciona orientaciones claras para mejorar las debilidades tanto,
estructurales como aquellas relacionadas con los movimientos financieros, asi
como, la mala gestion de los recursos disponibles o la falta de controles

necesarios.

4.2.3.3. Analisis horizontal y vertical
Analisis horizontal

El andlisis horizontal es una herramienta que se ocupa de los cambios
ocurridos, tanto en las cuentas individuales o parciales, como de los totales y sub
totales de los estados financieros, de un periodo a otro; por lo tanto, requiere de
dos o mas estados financieros de la misma clase (balance general o estado de
resultados) presentados por periodos consecutivos e iguales, ya se trate de
meses, trimestres, semestres o0 afos. Existen tres clases de andlisis horizontal:
andlisis horizontal de variaciones absolutas, analisis horizontal de variaciones
relativas y andlisis horizontal de variaciones en veces. (Baena Toro, 2010, pag.
111)

Esto quiere decir, que el analisis horizontal sirve para evaluar la tendencia de
cada una de las cuentas de los estados financieros de un periodo a otro, en base
a dichas tendencias se determina si la situacion financiera de una empresa es
buena, regular o mala. Es muy importante sefialar que la informacién obtenida
del andlisis horizontal sirve para realizar proyecciones y fijar nuevas metas en
pro de la mejora continua, ya que una vez identificadas las variaciones en las
cuentas de los estados financieros se procede a determinar las causas y
consecuencias de estas y posteriormente se procede a mejorar los puntos
considerados débiles y disefiar las estrategias para el correcto aprovechamiento

de los aspectos fuertes de la empresa.

En este sentido, expreso la contadora que el analisis horizontal es el que
permite comparar dos periodos diferentes lo cual, facilita observar el desempefio
de la entidad; asi mismo, el analisis horizontal es Util para detectar areas de
mejora y oportunidades de crecimiento, asi como para evaluar el impacto de

decisiones tomadas anteriormente en aspectos financieros de la empresa.
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Procedimiento

» Variacion absoluta:

Para determinar la variacion absoluta (en moneda legal) sufrida por cada
partida o cuenta de un estado financiero, en un periodo con respecto a otro
periodo, se procede a determinar la diferencia entre el valor 2 — el valor 1. La
férmula seria P2 - P1. (Baena Toro, 2010, pag. 113)

Calculo del
Valor = Valor Parcial del Periodo Actual - Valor Parcial del periodo Pasado

Absoluto

= Variacion relativa

Para determinar la variacion relativa (en porcentaje) de un periodo respecto
a otro, se debe aplicar un calculo geométrico. Para esto se divide el periodo 2
por el periodo 1, se le resta 1, y ese resultado se multiplica por 100 para

convertirlo en porcentaje. La férmula seria: ((P2/P1)-1) *100

Célculo de Valor Relativo

Forma 1:

Calculo del
“alor Parcial ¥ 100

Porcentaje =
YWalor Base
Integral
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Forma 2:

Calculo
Valor Periodo Actual — Valor Periodo Pasado
. X 100
Del Valor =
Valor Periodo Pasado
Relativo ¥,

Calculo de la Razon:

Ciélculo del

YWalor de =

Yalor Periodo Actual

YValor Periodo Pasado
La Razdn

Se aclara que: El periodo 2 (P2) corresponde al estado financiero mas actual

o reciente y el periodo 1 (P1) hace referencia al estado financiero pasado.

Andlisis vertical

El analisis vertical consiste en determinar el peso proporcional (en porcentaje)
gue tiene cada cuenta dentro del estado financiero analizado (activo, pasivo y
patrimonio). Esto permite determinar la composicion y estructura de los estados
financieros. (Baena Toro, 2010, pag. 88)

Es decir, que el analisis vertical es una herramienta de gran importancia
puesto que nos brinda una vista panordmica de la estructura de los estados
financieros, nos permite también hacer comparaciones por cuentas, grupos o en
conjunto total de los estados financieros, lo cual es muy util para evaluar la
magnitud y el cambio relativo en cada una de las partidas. Cabe mencionar que
dicho analisis es mucho mas significativo en el estado de resultados que en el
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balance general, ya que en el estado de resultados se puede determinar el nivel

de utilidad bruta, operacional y neta.

Al respecto, la contadora manifestd que el andlisis vertical permite la
evaluacion de los porcentajes que componen los activos y pasivos de la
cooperativa lo que ayuda a entender su estructura financiera de manera mas
clara. En este tipo de analisis cada partida en el balance general se presenta
como un porcentaje del total de activos lo que proporciona la oportunidad de ver
como se distribuyen los recursos dentro de la organizacién. Cabe mencionar,

gue dichos analisis financieros son aplicados anualmente en la Cooperativa.

Procedimiento

Para la realizacion del andlisis vertical, se relaciona una serie de cantidades
monetarias a resultados en porcentajes sobre una base dada. Su desarrollo es
vertical porque va desde arriba hacia abajo (primera y Ultima cuenta del balance
general y/o estado de resultados) tanto del activo como del pasivo, induciendo
una partida o cuenta de otra. Como el objetivo del andlisis vertical es determinar
qué tanto representa cada cuenta del activo, se debe dividir la cuenta que se
quiere determinar, por el total del activo y luego se multiplica por 100. (Baena
Toro, 2010, pag. 90)

Calculo del
Porcentaje = Valor Parcial X 100

Integral Valor Base

4.2.3.4. Razones financieras

Por conveniencia, las razones financieras se dividen en cinco categorias
basicas: razones de liquidez, actividad, endeudamiento, rentabilidad y mercado.
Las razones de liquidez, actividad y endeudamiento miden principalmente el
riesgo. Las razones de rentabilidad miden el rendimiento. Las razones de
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mercado determinan tanto el riesgo como el rendimiento. (Gitman & Zutter, 2012,

pag. 65)

Es decir, las razones financieras nos permiten realizar una radiografia que
nos refleja la salud financiera que presenta la empresa en un periodo
determinado actual o pasado, puesto que con esta herramienta tenemos la

facilidad de realizar andlisis comparativo de datos especificos.

La entidad en estudio expresd, que las razones financieras son instrumentos
qgue se aplican para ver la efectividad y el rendimiento de la empresa siendo de
gran importancia para conocer los diferentes aspectos econdmicos de la entidad
como la liquidez, solvencia, entre otros, facilitando la toma de decisiones para la
administracion; de igual manera expresé que mediante las razones financieras
es posible conocer la relacion con los clientes y de esta manera identificar su
nivel de riesgo. Cabe resaltar que la Cooperativa no implementa todas las

razones financieras.

Razones de Liquidez

La liguidez de una empresa se mide por su capacidad para cumplir con sus
obligaciones de corto plazo a medida que estas llegan a su vencimiento. La
liquidez se refiere a la solvencia de la posicién financiera general de la empresa,
es decir, la facilidad con la que puede pagar sus cuentas. Debemos a que un
precursor comun de los problemas financieros y la bancarrota es una liquidez
baja o decreciente, estas razones dan sefiales tempranas de problemas de flujo

de efectivo y fracasos empresariales inminentes.

Desde luego, es deseable que una compafia pueda pagar sus cuentas, de
modo que es muy importante tener suficiente liquidez para las operaciones
diarias. Sin embargo, los activos liquidos, como el efectivo mantenido en bancos
y valores negociables, no tiene una tasa particularmente alta de rendimiento, de
manera que los accionistas no querran que la empresa haga una sobreinversion
en liquidez. (Gitman & Zutter, 2012, pag. 65)
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Dicho brevemente, las razones de liquidez nos muestran informacioén sobre
la capacidad que tiene la empresa para cumplir con sus deudas a corto plazo.
Es decir, la razén de liquidez se basa especialmente en los activos liquidos;
aquellos activos de la empresa los cuales se pueden convertir facilmente en
efectivo, para poder satisfacer los compromisos financieros de la entidad. Cabe
mencionar que también incluye caja y otros activos como valores negociables

los cuales se pueden vender para generar fondos.

En lo que respecta a la Cooperativa MULTIPRO R.L., vale la pena destacar
que aplican la razén de liquidez corriente para evaluar su capacidad de cumplir

con las obligaciones a corto plazo.

Liquidez Corriente

La liquidez, es una de las razones financieras citadas con mayor frecuencia,
mide la capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones de corto
plazo. (Gitman & Zutter, 2012, pag. 65)

Se expresa de la siguiente manera:

Liquidez corriente = Activos corrientes + Pasivos corrientes

Se entiende que la liquidez corriente nos muestra la proporcion de cuanto
posee la entidad en recursos. Es una medida de liquidez a corto plazo, ya que
los activos se convierten en efectivos para pagar sus deudas esto quiere decir,
que mientras mayor sea el valor de esta razén, mayor sera la capacidad de la

entidad para sus deudas.

Razén rapida (Prueba del Acido)

La razon rapida (prueba del 4cido) es similar a la liquidez corriente, con la
excepcion de que excluye el inventario, que es comunmente del activo corriente
menos liquido. La baja liquidez del inventario generalmente se debe a dos
factores primordiales: 1. Muchos tipos de inventarios no se pueden vender
facilmente porque son productos parcialmente terminados, articulos con una

finalidad especial o algo por el estilo; y 2. El inventario se vende generalmente a
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crédito, lo que significa que se vuelve una cuenta por cobrar antes de convertirse
en efectivo. Un problema adicional con el inventario como activo liquido es que
cuando las compafias enfrentan la mas apremiante necesidad de liquidez, es
decir, cuando el negocio anda mal, es precisamente el momento en el que resulta
mas dificil convertir el inventario en efectivo por medio de su venta. (Gitman &
Zutter, 2012, pag. 67)

La razon rapida se calcula de la siguiente manera:

Razon rapida = Activos corrientes - Inventario + Pasivos corrientes

En efecto, este indicador es similar a la liquidez corriente, ya que también
mide la capacidad de la entidad para pagar sus deudas a corto plazo, en este
caso excluyendo los inventarios; puesto que es un activo corriente con menor
rapidez liquida. No obstante, este indicador proporciona una mejor medida de
liquidez al momento de que el inventario no se pueda convertir facilmente en
efectivo por ende es muy util cuando se tiene una situacién de crisis en la

empresa.

Razones de Actividad

Las razones o indices de actividad miden la rapidez con la que diversas
cuentas se convierten en ventas o efectivo, es decir, entradas o salidas. En cierto
sentido, los indices de actividad miden la eficiencia con la que opera una
empresa en una variedad de dimensiones, como la administraciéon de
inventarios, gatos y cobros. Existen varios indices para la medicion de la
actividad de las cuentas corrientes mas importantes, las cuales incluyen
inventarios, cuentas por cobrar y cuentas por pagar. También se puede evaluar
la eficiencia con la cual se usa el total de los activos. (Gitman & Zutter, 2012,

pag. 68)

Por lo tanto, se puede expresar que el indice de actividad es el que evalla la
rapidez con la que diversas cuentas se convierten en ventas o efectivo. Es decir,
este indice mide la eficiencia de la empresa en cuanto a la utilizacién de sus

activos totales. Ademas, se considera un valioso complemento en las empresas
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ya que gracias al implementar este indice se obtienen resultados mas precisos

en cuanto a la economia de las entidades.

En el caso de la Cooperativa MULTIPRO R.L., las razones de actividad no se
aplican, ya que esta cooperativa, al centrarse en servicios y proyectos sociales,
no maneja bienes tangibles ni inventarios que requieran rotacion, lo que reduce

la relevancia de este tipo de indicadores en su contexto operativo.

Rotacién de Inventarios
La rotacién de inventarios mide comunmente la actividad, o la liquidez, del

inventario de una empresa. (Gitman & Zutter, 2012, pag. 68)

Se calcula de la siguiente manera:

Rotacion de inventarios = Costo de los bienes vendidos + Inventario

En resumen, la rotacion de inventarios se refiere a la forma de medir el
consumo del inventario mediante si ciclo contable. Sin duda alguna, la rotacion
de inventarios evalla el desempefio del negocio, asi como la efectividad de las
estrategias de ventas. Cabe mencionar que si al emplear esta razén se obtiene
una alta rotacion de inventarios indica que la empresa tiene buena eficiencia en
su cadena de suministros y operaciones comerciales, es decir, que la empresa
esta vendiendo sus productos rapidamente. Por otro lado, una baja rotacién de
inventarios puede ser indice de que la empresa tiene problemas en la gestion de

su inventario.

Periodo promedio de cobro

El periodo promedio de cobro, o antigiiedad promedio de las cuentas por
cobrar, es util para evaluar las politicas de crédito y cobro. (Gitman & Zutter,
2012, pag. 68)

Se calcula dividiendo el saldo de las cuentas por cobrar entre las ventas
diarias promedio.
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Periodo promedio de cobro = Cuentas por cobrar + Ventas diarias promedio

= Cuentas por cobrar + Ventas anuales + 365

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, el periodo promedio de cobro es
de un indicador muy importante para las empresas; ya que con €l se obtiene el
periodo promedio que la empresa esta financiando a los clientes. Es decir, el
promedio de los saldos de las cuentas por cobrar ya sea al inicio o al final del
periodo. Por lo tanto, nos indica el tiempo que demora la empresa en recuperar
las cuentas por cobrar con sus clientes y es muy util para evaluar las politicas de

crédito y cobranza.

Periodo promedio de pago

El periodo promedio de pago, o antigiiedad promedio de las cuentas por pagar.
(Gitman & Zutter, 2012, pag. 69)

Se calcula de la misma manera que el periodo promedio de cobro

Periodo promedio de pago = Cuentas por Pagar + Compras diarias promedio

= Cuentas por pagar + Compras anuales + 365

En este sentido, se comprende que el periodo promedio de pago es el tiempo
promedio para pagar las cuentas. En efecto, con este indicador se conoce el
promedio de dias que la empresa financia a sus proveedores y mide el tiempo
gue tardard una empresa en pagar sus facturas a proveedores y vendedores.
Rotacion de activos totales

La rotacion de los activos totales indica la eficiencia con la que la empresa
utiliza sus activos para generar ventas. (Gitman & Zutter, 2012, pag. 70)

La rotacion de activos totales se calcula de la siguiente forma:

Rotacidn de activos totales = Ventas + Total de activos
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En otras palabras, la rotacion de activos totales indica el buen funcionamiento
de una empresa a través del uso de sus activos para generar ingresos
produciendo nuevas ventas; cabe sefialar que por medio de esta razon financiera

podemos evaluar el estado econdmico de cualquier entidad.

Razones de endeudamiento

La posicién de endeudamiento de una empresa indica el monto del dinero de
otras personas que se usa para generar utilidades. En general, un analista
financiero se interesa mas en las deudas a largo plazo porque estas
comprometen a la empresa con un flujo de pagos contractuales a largo plazo.
Cuanto mayor es la deuda de una empresa, mayor es el riesgo de que no cumpla
con los pagos contractuales de sus pasivos. Debido a los compromisos con los
acreedores se deben cumplir antes de distribuir las ganancias entre los
accionistas, tanto los accionistas actuales como los futuros deben prestar mucha
atencion a la capacidad de la empresa de saldar sus deudas. Los prestamistas
también se interesan en el endeudamiento de las empresas. (Gitman & Zutter,
2012, pag. 70)

Uno de los componentes mas importantes es que mediante las razones de
endeudamiento es posible conocer la dependencia de una empresa de la
financiacion externa o de recursos aportados por accionistas o prestamistas al
patrimonio de la entidad. Por lo tanto, resulta ser un instrumento vital para la

toma de decisiones en la gestion financiera y la rentabilidad.

En relacion con la Cooperativa MULTIPRO R.L., podemos mencionar que se
aplica la razén de endeudamiento, lo cual le proporciona la oportunidad de evitar
una carga financiera excesiva y mantener un equilibrio saludable entre sus
obligaciones financieras y su capacidad operativa. Esto permite a la cooperativa

garantizar su sostenibilidad y viabilidad a largo plazo.
indice de endeudamiento

El indice de endeudamiento mide la proporcion de los activos totales que

financian los acreedores de la empresa. Cuanto mayor es el indice, mayor es el
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monto del dinero de otras personas que se usa para generar utilidades. (Gitman
& Zutter, 2012, pag. 72)

El indice se calcula de la siguiente manera:

indice de endeudamiento = Total de pasivos + Total de activos

En otras palabras, el indice de endeudamiento le facilita a la empresa conocer
el porcentaje total de la deuda que posee con respecto a su patrimonio,
permitiéndole informarse sobre su dependencia a la financiacion de los

acreedores.

Razon de cargos de interés fijo

La razén de cargos de interés fijo, denominada en ocasiones razén de
cobertura de intereses, mide la capacidad de la empresa para realizar pagos de
intereses contractuales. Cuanto mas alto es su valor, mayor es la capacidad de
la empresa para cumplir con sus obligaciones de intereses. (Gitman & Zutter,
2012, pag. 72)

La razon de cargos de interés fijo se calcula de la siguiente manera:

Razon de cargos de interés fijo = Utilidades antes de intereses e impuestos +

Intereses

Podriamos resumir a continuacion; que la razén de cargo de interés fijo mide
la eficacia que tiene una entidad para realizar los pagos requeridos al aceptar un
contrato con vigencia de una deuda. Cabe sefalar que el indice de cargo de

interés fijo debe ser equilibrado.

indice de cobertura de pagos fijo

El indice de cobertura de pagos fijos mide la capacidad de la empresa para
cumplir con todas sus obligaciones de pagos fijos, como los intereses y el
principal préstamos pagos de arrendamiento, y dividendos de acciones
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preferentes. Tal como sucede con la razén de cargos de interés fijo, cuanto mas

alto es el valor de este indice, mejor. (Gitman & Zutter, 2012, pag. 72)

La férmula para calcular el indice de cobertura de pagos fijos es:

indices de cobertura de pagos fijos = Utilidades antes de intereses e

impuestos + Pagos de arrendamiento + Intereses + Pagos de arrendamiento

+ {(Pagos del principal + Dividendos de acciones preferentes) x [ 1/(1-T)]}

Esto quiere decir que el indice de cobertura de pagos fijos proporciona una
informacion vital ayudando a medir el alcance que tiene una entidad para cumplir
con sus obligaciones financieras, asi mismo para atraer inversionistas que

beneficien la estabilidad financiera a largo plazo.

Razones de rentabilidad

Existen muchas medidas de rentabilidad. En conjunto, estds medidas
permiten a los analistas evaluar las utilidades de la empresa respecto a un nivel
determinado de ventas, cierto nivel de activos o la inversion de los propietarios.
Sin utilidades, una compafiia no podria atraer capital externo. Los duefios,
acreedores y la administracién prestan mucha atencién al incremento de las
utilidades debido a la gran importancia que el mercado otorga a las ganancias.
(Gitman & Zutter, 2012, pag. 73)

Dentro de este marco podemos resaltar que los indicadores de rentabilidad
son instrumentos que posibilitan para medir la efectividad empresarial de una
entidad, lo cual beneficia a la misma en la gestién financiera y la toma de
decisiones mitigando riesgos de pérdidas maximizando ganancias a corto o largo

plazo; de igual manera en el control de los costos y gastos.
En lo que se refiere a la Cooperativa MULTIPRO R.L., no se implementan

razones de rentabilidad, puesto que no son relevantes para su mision social. En

su lugar, se enfoca en herramientas que miden su impacto social, sostenibilidad
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y capacidad de operacion a largo plazo, lo cual esta alineado con su naturaleza

no lucrativa y orientada al desarrollo social.

Margen de utilidad bruta

El margen de utilidad bruta mide el porcentaje que queda de cada doélar de
ventas después de que la empresa pago sus bienes. Cuanto mas alto es el
margen de utilidad bruta, mejor ya que es menor el costo relativo de la mercancia
vendida. (Gitman & Zutter, 2012, pag. 74)

El margen de utilidad bruta se calcula de la siguiente manera:

Margen de utilidad bruta = Ventas - Costo de los bienes vendidos + Ventas
= Utilidad bruta + Ventas

Cabe mencionar que el margen de utilidad bruta es el porcentaje resultado
después de cubrir los costos y gastos operativos, pero antes de asumir el pago

de los impuestos correspondientes a la utilidad generada.

Margen de utilidad operativa

El margen de utilidad operativa mide el porcentaje que queda de cada doélar
de las ventas después de que se dedujeron todos los costos y gastos,
excluyendo los intereses, impuestos y dividendos de acciones preferentes.
Representa las "utilidades puras" ganadas por cada ddlar de venta. La utilidad
operativa es "pura" por qué mide solo la utilidad ganada en las operaciones e
ignora los ingresos, los impuestos y los dividendos de acciones preferentes. Es
preferible un margen de utilidad operativa alto. (Gitman & Zutter, 2012, pag. 75)

El margen de utilidad operativa se calcula de la siguiente manera:

Margen de utilidad operativa = Utilidad operativa + Ventas

En otras palabras, el margen de utilidad operativa es el que indica el
porcentaje de las ventas que se convierten en utilidades después de asumir los
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pagos y obligaciones correspondientes permitiendo tomar decisiones mas

acertadas a corto o largo plazo y reflejando la imagen financiera de la empresa.

Margen de utilidad neta

El margen de utilidad neta mide el porcentaje que queda de cada ddlar de
ventas después de que se dedujeron todos los costos y gastos, incluyendo
intereses, impuestos y dividendos de acciones preferentes. Cuanto mas alto es
el margen de utilidad neta de la empresa, mejor. (Gitman & Zutter, 2012, pég.
75)

El margen de utilidad neta se calcula de la siguiente manera:

Margen de utilidad neta = Ganancias disponibles para los accionistas comunes
+ Ventas

Las afirmaciones anteriores; sugieren que conocer el margen de utilidad neta
de una empresa, es sumamente importante, dado que mientras mas alto sea el
margen de utilidad neta refleja que la empresa esta obteniendo un excelente
rendimiento en cuanto a las ganancias obtenidas por las ventas, no obstante, si
al realizar dicho calculo el resultado es un margen de utilidad neta bajo indica
que la gerencia de la empresa debe tomar las medidas necesarias para

encaminarse al cumplimiento de los objetivos de la misma.

Ganancias por accion (GPA)

En general, las ganancias por accion (GPA) de la empresa son importantes
para los accionistas actuales o futuros, y para la administracion. Como
mencionamos anteriormente, las GPA representan el monto en dolares obtenido
durante el periodo para cada accion comun en circulacion. (Gitman & Zutter,
2012, pag. 75)

Las ganancias por accion se calculan de la siguiente manera:

Ganancias por accion = Ganancias disponibles para los accionistas comunes

+ NUmero de acciones comunes en circulacion
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Asimismo, se considera que este es un indicador indispensable para el éxito
corporativo ya que el grupo de mayor interés en conocer este dato son los

inversionistas.

Rendimiento sobre activos totales (RSA)

El rendimiento sobre activos totales (RSA), también conocido como
rendimiento sobre la inversion (RSI), mide la eficacia integral de la administracion
para generar utilidades con sus activos disponibles. Cuanto mas alto es el
rendimiento sobre los activos totales de la empresa, mejor. (Gitman & Zutter,
2012, pag. 76)

El rendimiento sobre los activos totales se calcula de la siguiente manera:

RSA = Ganancias disponibles para los accionistas comunes + Total de activos

En tal sentido, la importancia de utilizar este indicador es conocer cuanto

rendimiento genera la empresa por cada Cordoba invertido en activos.

Rendimiento sobre el patrimonio (RSP)

El rendimiento sobre el patrimonio (RSP) mide el rendimiento ganado sobre
la inversion de los accionistas comunes en la empresa. Por lo general, cuanto
mas alto es este rendimiento, mas ganan los propietarios. (Gitman & Zutter,
2012, pag. 76)

El rendimiento sobre el patrimonio se calcula de la siguiente manera:

RSP = Ganancias disponibles para los accionistas comunes =+ Capital en

acciones comunes

En efecto, este indicador es muy importante porque permite a los
inversionistas conocer cuanta ganancia estan obteniendo por cada Cordoba
invertido, por lo cual mientras mas alto sea el rendimiento, mejor sera para los

inversionistas.
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4.2.3.5. Punto de equilibrio

El indice del punto de equilibrio es un método que sirve como herramienta
para realizar el presupuesto, que presenta de manera anticipada el novel de
ingresos que la empresa debe obtener para poder cubrir el total de gastos y
costos. Todo esto permite fijar los objetivos de ventas para poder obtener las
ganancias fijadas. Se debe indicar que el indice del punto de equilibrio no es
solamente el vértice donde se juntan los ingresos con los egresos, y no se tienen
pérdidas ni ganancias como comunmente se conoce. (Robles Roman, 2012,
pag. 40)

Es decir, que el punto de equilibrio es el que posibilita a las empresas fijar el
precio de sus productos hasta el punto donde puedan alcanzar su rentabilidad.
Dicho de otra manera, le sirve a la entidad para conocer el momento en que una
organizacion tiene ingresos y egresos al mismo nivel. Sin posibilidad de pérdidas

0 ganancias.

El entrevistado expresd, que esta herramienta de andlisis no se aplica en la
Cooperativa, sin embargo, se lleva a cabo Plan Operativo Anual, el cual consiste
en fijar una meta de cuantos servicios se pueden vender a lo largo del afio.
Modo de célculo del punto de equilibrio:

Para determinar el punto de equilibrio, se presentan tres formas: el método
de unidades fisicas, el de unidades monetarias y el del porcentaje. (Baena Toro,
2010, pag. 258)

1) Método de unidades fisicas
P.E = C.F + Puv - Cuv

Donde:

P.E = Punto de equilibrio
C.F = Costos fijos
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Puv = Precio unitario de venta

Cuv = Costo unitario variable

2) Método de unidades monetarias

Punto de equilibrio $ = Costos fijos + Costos variables - 1 + Ventas totales

3) Método del porcentaje

Punto de equilibrio % = Costos fijos + Ventas totales - Costos variables x 100

Analisis de los tres métodos.

El analisis que podemos obtener del punto de equilibrio, en sus métodos por
unidades fisicas, unidades monetarias o de porcentaje, le permite al
administrador, gerente o analista financiero, tomar decisiones, especialmente en

el manejo de los costos, produccion y las ventas. (Baena Toro, 2010, pag. 263)

Del mismo modo proporciona mejor planificacion financiera dado que facilita
la elaboracion de presupuestos y estrategias que beneficien en la toma de
decisiones y el control econdmico de la entidad; permitiendo de este modo un
mayor alcance en la rentabilidad y la correcta gestion de la misma. Por otro lado,
es importante mencionar que en la Cooperativa MULTIPRO R.L. no se aplican
ninguno de los métodos antes mencionados, puesto que no se utiliza el punto de

equilibrio.

4.3. Caso Practico
4.3.1. Estructuracion del Caso Practico

Generalidades de la Empresa en estudio

El siguiente caso practico estudia a una cooperativa enfocada en la gestion
de proyectos y servicios profesionales para el desarrollo social. A lo largo de su
trayectoria, ha brindado asesoria en la formacidbn de organizaciones,
planificacion estratégica y gestion financiera. Para evaluar su desempefio, se

aplicaran andlisis vertical y horizontal de los estados financieros, junto con el
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estudio de ratios financieros, permitiendo una visién integral de su estabilidad

econdmica y evolucion en el tiempo.

MULTIPRO

Razon Social: Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria MUTIPRO R.L.
» Tipo de empresa: Cooperativa
= Actividad econ6mica: Actividades de organizaciones profesionales
» Afios de actividad: 11 afios
»= Direccion fisica: Escuela Maria Cerna Vega, 1 % cuadra al Sur, contiguo
a los pipitos.

» Sistema contable que posee: SISTCON

Perfil de la empresa:

MULTIPRO R.L, fomenta el desarrollo social a través de la prestacion de
servicios profesionales a organizaciones publicas y privadas mediante la gestién
de programas y proyectos para grupos vulnerables, estableciendo alianzas con

sectores sociales.

Nace en el afio 2013, cuando un grupo de jovenes profesionales inspirados
en modelos asociativos, que se desarrolla con auge en Nicaragua, deciden

organizarse como una cooperativa.

Ha asesorado la formacién de cooperativas agricolas, ademas de desarrollar
planes de negocio, planes estratégicos, asesoria contable, estructural,
informatica productiva para aliados publicos y privados. Cuenta con personal
profesional y experto en distintas disciplinas que se mantiene en formacion

constante para mejorar la calidad de sus servicios.
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Actualmente ejecuta el proyecto desarrollo de cooperativas de viviendas en
el departamento de Matagalpa, brindando asistencia técnica para la organizacion
y legalizacion de 6 grupos cooperativos, promoviendo incidencia politica para el
acceso a tierra urbanizada, financiamiento estatal y marcos legales que se

enfoquen en beneficiar a las clases populares.

Mision
Somos profesionales emprendedores, que brindan servicios de calidad con
soluciones innovadoras, con el fin de mejorar la productividad de sus clientes en

Nicaragua.

Visién
Ser una empresa de prestigio, posicionada, competitiva, con amplia cartera

de servicios profesionales, iniciativas econdmicas y establecimiento alianzas.

Objetivo General

Fomentar el desarrollo social a través de la prestacion de servicios
profesionales a organizaciones publicas y privadas mediante la gestion de
programas para grupos vulnerables, establecimiento alianzas con sectores

sociales.

Objetivos Especificos

» Brindar asistencia técnica, asesoria y consultorias, para fortalecer el
financiamiento, de pequefias y medianas empresas (PYMES),
cooperativas, asociaciones e instituciones con una visidn
Multidisciplinaria.

= Asegurar la sostenibilidad de la cooperativa y de sus asociados/as a
través de la oferta y desarrollo de servicios profesionales.

= Gestionar programas y proyectos con enfoque de derechos dirigido a
sectores sociales excluidos.

» Fomentar la colaboracidbn entre cooperativas para complementar

conocimientos, experiencias e iniciativas socio- economicas.
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Valores

Nuestros valores son los del cooperativismo internacional, para practicarlo
con todas las organizaciones aliadas, vivimos la Ayuda Mutua como factor de
desarrollo mutuo, la Democracia, interna y la promovemos por que la gobernanza

es fundamental para el desarrollo organizacional.

Hacia dentro y a fuera es fundamental la Igualdad, como un elemento mas
alla del dinero y las posiciones, esto nos lleva a distribuir los recursos de forma
equitativa, al que necesita mas ayuda se le debe brindar, el que puede apoyar
con mas recursos financieros debe hacerlo, por lo que creemos en la Solidaridad,
independencia de las ubicaciones econdmicas y sociales, trabajamos para
ganarnos la confianza practicando la Honestidad y Transparencia,

caracteristicas que nos han hecho crecer.

4.3.2. Analisis del Caso Préctico

A continuacién, se presenta un caso practico hipotético donde se muestran
los analisis de la presentacion de los estados financieros de la Cooperativa de
Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L.

Analisis vertical del balance general correspondiente al afio 2022 y 2023.

Tabla 1: Andlisis vertical al Balance General.

COOP. DE PROFESIONALES MULTIDICIPLINARIA
MULTIPROR.L.
Direccion: Escuela Maria Cerna Vega, 1 1/2 c al Sur, Conbtiguo a los pipitos
BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA
PRESENTADO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022-2023
Afo 2022 Afo 2023
Descripcion de cuenta Total C$ Total C$

Activos 6.256.713,62 100,00% 6.845.831,04 100,00%
Activos Corrientes 5.732.430,12 91,62% 6.041.136,54 88,25%
Caja 3.000,00 0,05% 10.000,00 0,15%
Bancos 5.536.911,19 88,50% 5.785.885,19 84,52%
Cuentas Por Cobrar 14.410,00 0,23% 37.070,00 0,54%
Pagos Anticipados 178.108,93 2,85% 208.181,35 3,04%
Activos No Corrientes 524.283,50 8,38% 804.694,50 11,75%
Propiedad, Mobiliario y Equipo Neto 335.340,00 5,36% 402.116,40 5,87%
Propiedad, Mob. y Equipo WE EFFE 362.044,90 5,79% 604.679,50 8,83%
Depreciacion Activo MULTIPRO -145.120,22 -2,32% -166.320,46 -2,43%
Depreciacién Activo WE-EFFECT -27.981,18 -0,45% -35.780,94 -0,52%
6.256.713,62 100,00% 6.845.831,04 100,00%

Pasivo 4.502.217,09 71,96% 4.714.306,29 68,86%
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Pasivo Corrientes 4.502.217,09 4.714.306,29
Retenciones por Pagar 30.353,47 0,49% 37.113,47 0,54%
Gastos Acumulados Por Pagar 300.718,58 4,81% 305.047,78 4,46%
Fondos Recibidos 4.171.145,04 66,67% 4.372.145,04 63,87%

4.502.217,09 4.714.306,29

Patrimonio 1.754.496,53 28,04% 2.131.524,75 31,14%

Capital 1.754.496,53 2.131.524,75
Capital Social Suscrito 6.900,00 0,11% 8.870,00 0,13%
Cuotas De Admision 4.650,00 0,07% 5.667,00 0,08%
Dividendo -127.947,99 -2,04% -129.947,99 -1,90%

Superavit Acumulado 1.669.001,74 26,68% 1.668.001,74 24,37%
Para Uso De Cierre / No Aplica 201.892,78 3,23% 578.934,00 8,46%
1.754.496,53 100,00% 2.131.524,75( 100,00%
TOTAL PASIVO + CAPITAL 6.256.713,62 6.845.831,04
= "/:“:“‘“:;"/i' W/‘_—f =i

ELABORADC POR REVISADO FOR AUTORIZADO FPOR

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.

A continuacién, se mencionan los resultados mas significativos del analisis

vertical al Balance General.

ACTIVOS CORRIENTES

Las variaciones mas significativas en las cuentas que integran a los activos
corrientes se pueden mencionar en primer lugar la cuenta de bancos que arroja
los siguientes resultados para el periodo evaluado; afio 2022 un 88,50% esto
indica que la cooperativa tiene esa proporcion del total de los activos constituida
por dinero en efectivo o inversiones en cuentas bancarias. Esto generalmente
indica una politica de inversion conservadora, ya que tener activos en bancos
reduce el riesgo en comparacion con otras inversiones; para el afio 2023 la
entidad experimento una disminucién a un 84,52% lo que sugiere una sefial de
que la cooperativa esté intentando diversificar su portafolio o realizar mayores
inversiones en areas que le permitan crecer o generar ingresos a largo plazo,

manteniendo todavia una alta proporcion de activos liquidos.
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En segundo lugar, se puede destacar la cuenta caja la cual muestra
resultados para el afio 2022 un 0,05% y para el afio 2023 un 0,15%. Esto
representa un aumento en la disponibilidad del efectivo, lo que facilita el

cumplimiento de obligaciones a corto plazo.

Es importante sefialar que los activos corrientes constituyen el 91,62% para
el aio 2022 y el 88,25% para el ailo 2023 del total de activos de la empresa, esto
implica que la gran mayoria de los recursos de la entidad poseen una estructura

altamente liquida.

ACTIVOS NO CORRIENTES

Las variaciones mas significativas en las cuentas que integran los activos no
corrientes el mayor peso se encuentran en la cuenta propiedad, mobiliario y
equipo neto representando el 5,36% en 2022 y el 5,87% en el 2023, esto refleja
una estructura de activos relativamente ligera en términos de bienes tangibles.
Esto es comun en Cooperativas enfocadas en capital humano, servicios o

productos intangibles.

Cabe destacar que los activos no corrientes constituyen un 8,38% para el afio
2022 y un 11,75% para el afio 2023. Esto evidencia que una pequefia proporcién
de los activos esta invertida en bienes y recursos que no se espera convertir en
efectivo en el corto plazo y sugiere que tiene una estructura mas enfocada en la

liquidez.

PASIVOS

Las variaciones mas relevantes de las cuentas que conforman los pasivos se
concentran principalmente en la cuenta fondos recibidos la cual muestra
resultados para el aflo 2022 un porcentaje del 66,67% y el afio 2023 un 63,87%.
Esto quiere decir que la cooperativa posee una estructura financiera en la que
una parte de los recursos proviene de financiamiento externo y fondos de
terceros, en lugar de fondos propios o patrimonio generado internamente,
aungue esto puede ser parte de estrategia de crecimiento o expansiéon, también
implica un riesgo significativo en términos de autonomia financiera, liquidez y

solvencia.
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Es relevante mencionar que los pasivos constituyen el 71,96% en el afio 2022
y para el afio 2023 el 68,86% lo que quiere decir que la compaiiia tiene un alto
porcentaje de sus activos estan siendo cubiertos por fuentes externas de

financiamiento.

PATRIMONIO

En lo que respecta a las variaciones significativas del patrimonio se puede
mencionar que las mas relevantes se centran la cuenta Superavit acumulado la
cual da lugar a un resultado del 26,68% en el afio 2022 y un 24,37% en el afio
2023, esto quiere decir que la cooperativa cuenta con un nivel significativo de
reservas acumuladas, lo cual es un indicador positivo de solidez financiera y

capacidad para afrontar obligaciones o financiar proyectos futuros.

Analisis vertical del estado de resultado correspondiente al afio 2022 y
2023.

Tabla 2: Andlisis vertical al Estado de Resultado.

COOP. DE PROFESIONALES MULTIDISCIPLINARIA

MULTIPROR.L.
Direccion: Escuela Maria Cerna Vega, 1 1/2 c al Sur, Contiguo a los pipitos

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
PRESENTADO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022-2023

ARo 2022 Afio 2023
Descripcion de cuenta Total C$ Total C$
Ingresos 3.842.906,20 100,00% 4.756.523,25 100,00%
Ingresos de Actividades Ordinarias 3.624.252,59 94,31% 4.462.696,25 93,82%
Ingresos de Actividades no Ordinaria 218.653,61 5,69% 293.827,00 6,18%
3.842.906,20 100,00% 4.756.523,25 100,00%
Costo de Actividades Ordinarias 118.544,44 3,08% 193.036,19 4,06%
Egresos 3.522.468,98 91,66% 3.984.553,06 83,77%
Actividades Ordinarias 2.535.750,63 65,99% 2.815.038,18 59,18%
Proyectos 924.352,39 24,05% 1.100.311,25 23,13%
Gastos No Operacionales 3.051,69 0,08% 9.610,00 0,20%
Costos y Gastos No Deducible 59.314,27 1,54% 59.593,63 1,25%
3.641.013,42 4.177.589,25
SUPERAVIT 201.892,78 5,25% 578.934,00 12,17%
e W ——=——
ELABORADO POR REVISADO POR AUTORIZADO POR

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.
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A continuacién, se mencionan los resultados mas significativos del analisis

vertical al estado de resultados.

INGRESOS

En lo que respecta al estado de resultados para los periodos evaluados y
especificamente en cuanto a los ingresos, se puede verificar que el 94.31% de
los mismos provienen de actividades ordinarias en el afio 2022, lo cual indica
que casi la totalidad de sus ingresos se genera a través de sus operaciones
principales, aquellas que constituyen su razon de ser. Este porcentaje tan alto
sugiere una solida dependencia en su actividad principal, lo cual es positivo para

la estabilidad y sostenibilidad financiera de la cooperativa.

En el afio 2023, la cooperativa experimentd una disminucion en este
porcentaje a 93.82%, lo cual sugiere un leve aumento en la dependencia de

ingresos provenientes de actividades no ordinarias.

En lo que respecta a ingresos por actividades no ordinarias representan un
porcentaje del 5,69% en el afio 2022 y aumentan ligeramente al 6,18% en el afio
2023, lo que indica que la cooperativa ha incrementado su dependencia o
aprovechamiento de ingresos que no provienen de su actividad principal. Este
comportamiento podria reflejar una estrategia de diversificacion para generar

recursos adicionales.

EGRESOS

En cuanto a los egresos, el analisis vertical revela que los egresos
representaron el 91,66% de los ingresos totales en 2022 y disminuyeron al
83,76% en 2023. Esto indica una mejora en la eficiencia operativa, ya que en el
2023 se destindé una menor proporcion de los ingresos a cubrir gastos. Esta
reduccion sugiere que la cooperativa optimizO 0 mejoré su capacidad para

generar ingresos, lo que podria reflejar un manejo mas eficiente de los recursos.

En relacion a la cuenta de Proyectos dentro de los egresos, los resultados
fueron del 24,05% en 2022 y del 23,13% en 2023. Aunque el porcentaje ha

disminuido, sigue representando una porcion significativa de los egresos. Esto
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sugiere que la cooperativa mantiene un enfoque constante en el desarrollo de
proyectos, posiblemente de caracter social o comunitario, lo cual indica que esta

cumpliendo con sus objetivos de inversion y responsabilidad social.

En cuanto a egresos de actividades ordinarias muestra que estos
representaron el 65,99% del total de los egresos en 2022 y disminuyeron al
59,18% en 2023. Este comportamiento refleja una reduccion en la proporcién de
los gastos directamente relacionados con las operaciones principales de la
cooperativa. Esta tendencia puede indicar una mayor eficiencia en la gestién de

las actividades operativas o un cambio en la estructura de gastos.

Analisis Horizontal del balance general correspondiente al afio 2022 y 2023.

Tabla 3: Andlisis horizontal al Balance General.

COOP. DE PROFESIONALES MULTIDICIPLINARIA

MULTIPRO R.L.
Direccion: Escuela Maria Cerna Vega, 1 1/2 c al Sur, Conbtiguo a los pipitos

BALANCE GENERAL DE LA EMPRESA

PRESENTADO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022-2023

ARo 2022 Afo 2023 Analisis Horizontal
Descripcion de cuenta Total C$ Total C$ Variacion Variacion
Absoluta | Rejativa %
Activos 6.256.713,62 6.845.831,04 589.117,42 9,42%
Activos Corrientes 5.732.430,12 6.041.136,54 308.706,42 5,39%
Caja 3.000,00 10.000,00 7.000,00 233,33%
Bancos 5.536.911,19 5.785.885,19 248.974,00 4,50%
Cuentas Por Cobrar 14.410,00 37.070,00 22.660,00 157,25%
Pagos Anticipados 178.108,93 208.181,35 30.072,42 16,88%
Activos No Corrientes 524.283,50 804.694,50 280.411,00 53,48%
Propiedad, Mobiliario y Equipo Neto 335.340,00 402.116,40 66.776,40 19,91%
Propiedad, Mob. y Equipo WE EFFECT 362.044,90 604.679,50 242.634,60 67,02%
Depreciacion Activo MULTIPRO -145.120,22 -166.320,46 -21.200,24 14,61%
Depreciacion Activo WE-EFFECT -27.981,18 -35.780,94 -7.799,76 27,88%
6.256.713,62 6.845.831,04 589.117,42 9,42%
Pasivo 4.502.217,09 4.714.306,29 212.089,20 4,71%
Pasivo Corrientes 4.502.217,09 4.714.306,29 212.089,20 4,71%
Retenciones por Pagar 30.353,47 37.113,47 6.760,00 22.27%
Gastos Acumulados Por Pagar 300.718,58 305.047,78 4.329,20 1,44%
Fondos Recibidos 4.171.145,04 4.372.145,04 201.000,00 4,82%
4.502.217,09] 4.714.306,29] [ 212.089,20 471%
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Patrimonio 1.754.496,53 2.131.524,75 377.028,22 21,49%
Capital 1.754.496,53 2.131.524,75 377.028,22 21,49%
Capital Social Suscrito 6.900,00 8.870,00 1.970,00 28,55%
Cuotas De Admision 4.650,00 5.667,00 1.017,00 21,87%

Dividendo -127.947,99 -129.947,99 -2.000,00 1,56%
Superavit Acumulado 1.669.001,74 1.668.001,74 -1.000,00 -0,06%
Para Uso De Cierre / No Aplica 201.892,78 578.934,00 377.041,22 186,75%
1.754.496,53 2.131.524,75 377.028,22 21,49%

TOTAL PASIVO + CAPITAL 6.256.713,62 6.845.831,04 589.117,42 9,42%

A T ~
r.’ E ’/: / = W e —
ELABORADO POR REVISADO POR AUTORIZADO POR

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.

A continuacién, se mencionan los resultados mas significativos del analisis

horizontal al Balance General.

ACTIVOS CORRIENTES
Las variaciones mas significativas en las cuentas que integran los activos

corrientes para los periodos evaluados 2022 y 2023 son las siguientes:

En primer lugar, la cuenta Caja muestra una variacion relativa de 233.33%, lo
cual indica un incremento considerable en el efectivo disponible. Esto refleja que
la cooperativa cuenta con un nivel mucho mayor de efectivo en comparacién con
el aflo anterior. Este aumento puede interpretarse como una sefial de precaucion
para contar con recursos de liquidez inmediata o0 como resultado de un

incremento en las entradas de efectivo.

En segundo lugar, se destaca la cuenta Cuentas por Cobrar, que muestra un
crecimiento del 157.25%. Este incremento indica que la cooperativa tiene una
gran cantidad de ingresos aun no cobrados. Aunque un aumento en las cuentas
por cobrar puede ser sefial de una expansién en las ventas o servicios, también
representa un riesgo si estos ingresos no se convierten en efectivo rapidamente,

ya que esto implica una dependencia de terceros para mejorar la liquidez.
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En tercer lugar, la cuenta Bancos muestra un incremento del 4.50%. Este
aumento leve en la cuenta de bancos sugiere que la cooperativa ha
incrementado ligeramente los fondos disponibles en sus cuentas bancarias en

comparacioén con el afio anterior.

En cuarto lugar, la cuenta Pagos Anticipados muestra una variacion relativa
de 16.88%. Este incremento sugiere que la cooperativa ha hecho mayores pagos
por adelantado, lo cual puede ser una estrategia para asegurar precios o
servicios en condiciones favorables. Sin embargo, estos recursos no estan

disponibles de inmediato, por lo que no contribuyen a la liquidez a corto plazo.

Es importante sefialar que los activos corrientes presentan una variacion general

del 5.39%, lo que sugiere una mejora moderada en la liquidez de la entidad.

ACTIVOS NO CORRIENTES

Las variaciones mas significativas en las cuentas que integran los activos no
corrientes muestran que el mayor peso se encuentra en la cuenta de propiedad,
mobiliario y equipo WE-EFFECT, la cual presenta un aumento del 67,02%, lo
gue indica una expansion significativa en los activos fijos adquiridos mediante el
apoyo de esta organizacion, probablemente como parte de un proyecto de
fortalecimiento operativo o infraestructura. Este cambio sugiere un avance en el
uso de fondos externos para mejorar las capacidades de la cooperativa, pero
también requiere evaluar si los nuevos activos generan beneficios sostenibles y
estdn alineados con los objetivos estratégicos, para evitar posibles

dependencias o desequilibrios financieros.

En segundo lugar, la cuenta Depreciacion Activo WE-EFFECT presenta un
incremento del 27,88%. Este aumento refleja el desgaste acumulado de los
bienes financiados, ya sea por su uso natural, la adquisicion de nuevos activos
0 ajustes en las tasas de depreciacion. Esto indica una reduccién en su valor
contable, la cual debe ser analizada para evaluar su impacto financiero y

garantizar el cumplimiento con los términos del financiamiento.

En tercer lugar, se encuentra la cuenta de depreciacion de activos
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MULTIPRO, la cual muestra un incremento del 14.61%, lo que indica que la
cooperativa sigue manteniendo un proceso contable adecuado para reflejar el

desgaste de sus activos.

Cabe destacar que los activos no corrientes presentan una variacion del
53.48%, lo que indica una inversion significativa en activos a largo plazo. Esto
puede reflejar una estrategia de la cooperativa para expandir su infraestructura
o fortalecer su base de activos fijos, lo cual podria contribuir a sostener el
crecimiento y la estabilidad financiera a largo plazo.

PASIVOS

Las variaciones mas relevantes en las cuentas que conforman los pasivos se
concentran principalmente en la cuenta de retenciones por pagar, la cual muestra
un aumento del 22.27%. Este incremento en las retenciones por pagar puede
ser una seflal de que la cooperativa necesita ajustar su estrategia de
administracion de efectivo, revisando tanto la acumulacién de obligaciones como
la programacion de pagos para mantener una buena salud financiera y cumplir

con sus obligaciones legales.

La cuenta de fondos recibidos muestra una variacion del 4.82%, lo que indica
que la cooperativa ha logrado captar mas recursos de los socios o de otras

fuentes de financiamiento.

Es necesario resaltar que los pasivos presentan una variacion relativa del
4.71%, lo cual indica un aumento en las obligaciones financieras de la
cooperativa, posiblemente debido a la necesidad de financiamiento adicional

para operar o expandirse.

PATRIMONIO

En lo que respecta a las variaciones significativas del patrimonio, se puede
mencionar que las mas relevantes se centran en la cuenta de capital social
suscrito, que presenta una variacion del 28,55%. Este crecimiento sugiere un
incremento en el nimero de socios o en el monto de las aportaciones

individuales de cada socio.
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El patrimonio presenta una variacion del 21,49%; esto indica que la cooperativa
ha fortalecido su estructura financiera. Para finalizar, podemos decir que los
resultados reflejan una tendencia positiva en la estructura financiera de
MULTIPRO R.L. Un aumento tanto en el patrimonio como en el capital suscrito
es un indicador de confianza por parte de los socios y de una adecuada gestion

de los recursos.

Analisis Horizontal del estado de resultado correspondiente al afio 2022 y
2023.

Tabla 4: Andlisis horizontal al Estado de Resultado.

COOP. DE PROFESIONALES MULTIDISCIPLINARIA

MULTIPROR.L.
Direccion: Escuela Maria Cerna Vega, 1 1/2 c al Sur, Contiguo a los pipitos

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
PRESENTADO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022-2023

ARo 2022 Afio 2023 Analisis Horizontal
L Variacion Variacion
D T | Total
escripcion de cuenta otal C$ otal C$ Absoluta | Relativa %
Ingresos 3.842.906,20 4,756.523,25 913.617,05 23,77%
Ingresos de Actividades Ordinarias 3.624.252,59 4.462.696,25 838.443,66 23,13%
Ingresos de Actividades no Ordinaria | 218.653,61 293.827,00 75.173,39 34,38%
3.842.906,20 4.756.523,25 913.617,05 23,77%
Costo de Actividades Ordinarias 118.544,44 193.036,19 74.491,75 62,84%
Egresos 3.522.468,98 3.984.553,06 462.084,08 13,12%
Actividades Ordinarias 2.535.750,63 2.815.038,18 279.287,55 11,01%
Proyectos 924.352,39 1.100.311,25 175.958,86 19,04%
Gastos No Operacionales 3.051,69 9.610,00 6.558,31 214,91%
Costos y Gastos No Deducible 59.314,27 59.593,63 279,36 0,47%
3.641.013,42 4.,177.589,25 536.575,83 14,74%
SUPERAVIT 201.892,78 578.934,00 377.041,22 (| 186,75%
q-’/:..;AA-‘.- W;‘__‘A

%V‘.’ =

AUTORIZADO FPOR

”
> —
ELABORADO POR

REVISADO FOR

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.
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A continuacién, se mencionan los resultados mas significativos del andlisis

horizontal; al estado de resultados

INGRESOS

En relacibn al estado de resultados de los periodos evaluados,
correspondientes a los aflos 2022 y 2023, y especificamente en cuanto a los
ingresos, se observa una variacion del 23,77%, lo que indica un aumento general
en los ingresos de la cooperativa. Este incremento podria reflejar una expansion

de sus actividades o una mejora en la captacion de recursos.

Respecto a los ingresos por actividades ordinarias, se presenta una variacion
del 23,13%, lo que sefala un crecimiento en la capacidad de la cooperativa para
generar ingresos a través de sus actividades principales.

En cuanto a los ingresos por actividades no ordinarias, la variacion es del
34,38%, lo que sugiere un aumento en la realizacién de transacciones o eventos
extraordinarios fuera de las actividades principales de la cooperativa, indicando

una fuente adicional de ingresos no recurrentes.

EGRESOS

En lo relacionado a egresos de actividades ordinarias, se observa un
resultado del 11,01%, lo que implica un aumento en los costos operativos
asociados a las actividades regulares de la cooperativa, como la prestacion de
servicios o la gestion administrativa. Si bien un aumento en los egresos podria
ser sefial de expansion o crecimiento en las operaciones, también puede indicar
que la cooperativa esta destinando una mayor proporcion de sus recursos a la

gestion interna.

En la cuenta de proyectos dentro de los egresos, se registrd una variacion del
19,04%, lo que sugiere un aumento en el niumero de proyectos gestionados o en

el monto asignado a estos.

Es importante sefialar que en la cuenta de gastos no operacionales se registré

un alto porcentaje de una variacion del 214,91%, lo que indica un aumento
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considerable en estos gastos en comparacion con el periodo anterior. Este
incremento puede deberse a un cambio en las politicas de gastos, al alza de
costos no recurrentes, 0 a eventos extraordinarios que hayan afectado esta
cuenta. Un aumento tan alto podria impactar negativamente la rentabilidad de la

cooperativa y su capacidad para generar beneficios operacionales sostenibles.

Finalmente, en cuanto a los egresos, estos muestran un resultado general del
13,12%, lo cual podria indicar un crecimiento, como la expansién de
operaciones. Este aumento puede ser positivo si la cooperativa esta invirtiendo
en nuevas actividades o contratando mas empleados para mejorar el servicio 0

la eficiencia operativa.

Importancia de la aplicaciéon del Andlisis Horizontal Y Vertical.

El andlisis horizontal es un andlisis dinamico y su importancia en la aplicacién
a los estados financieros radica en que nos permite conocer las variaciones,
aumentos o disminuciones que sufren las cuentas de un periodo respecto al otro,
este analisis nos refleja los resultados obtenidos porcentualmente y a través de
valores numeéricos con el fin de facilitarnos la interpretacion de los mismos, por
esta razon aplicar dicho andlisis favorece a la alta Gerencia de MULTIPRO RL
para medir el desempefio de su entidad y determinar si fue bueno, regular o
malo, cabe destacar que en este andlisis cada cuenta se analiza en base a si

misma.

Con respecto al analisis vertical es un analisis estatico pues solo analiza un
periodo de tiempo, sirve para determinar el porcentaje integral que tiene cada
cuenta respecto a una referencia total, por ejemplo, que porcentaje tiene la
cuenta caja respecto a los activos. Dicho de otra manera, nos permite analizar la
estructura de los estados financieros de forma porcentual, lo cual es de suma
importancia para la Cooperativa ya que les permite conocer mas acerca de la
salud financiera con la que cuentan y contribuye a identificar oportunidades de

mejora y cambios estructurales.
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Resumiendo lo planteado el analisis horizontal y vertical sirve para medir la
eficiencia operativa de MULTIPRO RL y por ende la gestion financiera de la

empresa.
Analisis de Ratios Financieros

A continuacion, se presenta un analisis en cuanto a las razones financieras
en la Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L

Razones de Liquidez

Tabla 5: Andlisis de Razén de Liquidez Corriente.

Afio 2022 Afio 2023
- _ ActvosCorientes  €$573243002 Co604113654
Liquidez Corriente = Pasivos Comienes ~~ C$450221709 1.27 Veces —'—‘—C$ VTS 1.28veces

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.

Analisis de la razon de liquidez

En el afio 2022, el resultado nos demuestra que, en la cooperativa por cada
unida de deuda a corto plazo, la cooperativa cuenta con 1.27 veces en su activo
corriente, lo cual demuestra que tiene la capacidad para hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo. Esto significa que la liquidez corriente de la

cooperativa es aceptable.

Por otro lado, en el afio 2023 el resultado de esta razon fue de 1.28 veces.
Es decir, que en este periodo se obtuvo un aumento en sus activos corrientes, lo
que demuestra que los activos y pasivos corrientes estdn en constante
crecimiento y, por ende, beneficia a la cooperativa. Asimismo, este resultado

significa que podréa respaldar facilmente sus deudas.
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Razén de Endeudamiento

Tabla 6: Andlisis de Raz6n de Endeudamiento.

Aflo 2022 Afio 2023
indice de Endeudamiento = TotaldePaqvos z (345022709 z 0.72:72%m = 069=69%
Total de Activos C$6,256,713.62 C$6,845,831.04

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.

Andlisis de larazén de indice de endeudamiento

El indice de endeudamiento mide la dependencia de una empresa de la

deuda para financiarse, indicando el riesgo financiero.

ANO 2022: 0.72 = 72%

En el afio 2022, la cooperativa MULTIPRO R.L. present6 un indice de
endeudamiento del 72%, lo cual indica que una parte significativa de sus activos
esta financiada mediante deuda. Este nivel relativamente alto sugiere una
dependencia considerable de financiamiento externo, lo que puede presentar
riesgos financieros si enfrentan problemas para generar ingresos o el dinero
disponible es menor de lo esperado, podrian tener dificultades para cumplir con
sus pagos. Este nivel de deuda podria hacer que los inversionistas y
prestamistas vean a la cooperativa como una opcidon mas riesgosa, afectando

sus posibilidades de conseguir mas financiamiento en el futuro.

ANO 2023: 0.69 = 69%

En 2023, la cooperativa MULTIPRO R.L. presenté un indice de
endeudamiento del 69%, lo cual indica que una considerable parte de sus activos
esta financiada a través de deuda, mientras que el 31% corresponde a fondos
propios. Este nivel de endeudamiento refleja una dependencia moderadamente
alta de financiamiento externo, lo cual podria ser un riesgo si se encuentra en

una situacion econdémica dificil. Sin embargo, si logra mantener un buen control
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sobre sus ingresos y gastos, este nivel de deuda podria ser manejable y

permitirle seguir creciendo sin afectar demasiado su estabilidad financiera.

Importancia de aplicar las razones financieras

Las razones financieras son herramientas claves que permiten a empresas e
inversores comprender mejor el desempefio econémico de una organizacion y
su posicién en el mercado. Estas se clasifican en varias categorias, como
razones de liquidez, que miden la capacidad de cumplir con obligaciones a corto
plazo; razones de solvencia, que evallan la capacidad de afrontar deudas a largo
plazo; razones de rentabilidad, que indican el nivel de generacion de beneficios;
y razones de eficiencia, que analizan la utilizacién de los recursos disponibles.
Aplicarlas es de vital importancia no solo para detectar posibles riesgos

financieros, sino también para identificar oportunidades de crecimiento.

Asimismo, las razones financieras son una estrategia valiosa en la
planificacién, ya que ayudan a establecer metas y medir su cumplimiento.
Ademas, al proporcionar datos objetivos, permiten realizar comparaciones con
competidores y estandares del sector, faciltando la evaluacion de la
competitividad y el posicionamiento en el mercado. En resumen, su correcta
interpretacion contribuye a tomar decisiones fundamentadas que fortalecen la

estabilidad y el desarrollo a largo plazo de cualquier organizacion.

En lo que respecta a la Cooperativa MULTIPRO R.L., es importante sefalar
gue en esta entidad no se aplican todas las razones financieras, sino Unicamente
las de liquidez corriente y endeudamiento. Esto se debe a que la cooperativa
prioriza su capacidad para cubrir costos operativos y mantener sus servicios a lo

largo del tiempo.

Las razones de liquidez corriente son fundamentales para garantizar la
solvencia a corto plazo, mientras que las de endeudamiento permiten evitar una
carga financiera excesiva. Ambas son criticas para asegurar la sostenibilidad de
la entidad, ademas de demostrar a sus socios y aliados que los recursos se estan

manejando de manera responsable.
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Asimismo, dado su enfoque en actividades de desarrollo social y
organizaciones profesionales, no siempre resulta relevante aplicar todas las
razones financieras tradicionales. Esto se debe a que sus objetivos y
operaciones difieren significativamente de los de una empresa comercial o

lucrativa.

Importancia del Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio es una herramienta que sirve para conocer cuantas
unidades o servicios se deben vender en una entidad para no ganar ni perder o
dicho de otra manera para recuperar el dinero invertido, ayuda también a
mantener un flujo de caja adecuado y nos permite también observar el
crecimiento o decrecimiento de la empresa lo cual es de gran aporte para el
planteamiento de estrategias que vayan en pro de la superacion de los diversos

desafios financieros a los que se puedan estar enfrentando.

En el caso de MULTIPRO R.L no aplican esta herramienta, sin embargo,
elaboran un Plan operativo anual, en el que se fijjan una meta de cuantos
servicios desean vender a lo largo del afio, en este documento se plasman las
diversas estrategias de accion, objetivos, presupuestos y metas que los
departamentos de la empresa deben cumplir segun lo previsto por la alta

gerencia.

Recomendamos a la empresa en estudio incluir dentro de su Plan operativo
anual, estrategias de contingencias para temporadas bajas, que les permita
prever la forma en que desarrollaran su trabajo en dichas temporadas sin perder

su efectividad y eficiencia.

4.3.3. Valoracion del Caso Préactico

A continuacién, se presenta una valoracion de la gestion financiera de la

Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L.
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Tabla 7: Gestion Financiera de la Cooperativa MULTIPRO R.L.

Evaluacion de laGestion Financiera

N° Indicador a b c d e f % Total | %
¢ Con cudles departamentos cuenta la Ventas Mercadeo Finanzas Recursos | Contabilida Otros Total
1 empresa? Humanos d
) 2 2 2 2 2 0 8 8% 10 | 10%
Como califica usted el nivel de Deficiente
) conocimiento financiero del Gerente, Excelente (10) | Muy Bueno (8) | Bueno (5) | Regular (3) ) No sabe (0)
Propietario, Contador y Administrador
Financiero de la empresa 10 10 | 10% 10 | 10%
Lo . A AR Razones
¢ Cudl de las siguientes técnicas de Andlisis Andlisis ! Punto de |_. .
3 |andlisis financiero se manejan en la Vertical (2) | Horizontal (2) Tendencia (2) equilibrio (2) Fman(w;:;eras Todos (10)
E ?
mpresa 2 2 2 6 | 6% 10 | 10%
- Endeudamiento . Rentabilidad | , .
4 |De los siguientes indicadores Liquidez (2) @) Actividad (2) 2 Ninguna (0)| Todas (10)
financieros, ¢ cuéles realiza la empresa?
2 2 0 4 4% 10 | 10%
Gerente, . < .
o ’ S Administrador | El Gerente y el [Solo el Gerente SO.IO el Area Sloel
¢ Quién se involucra en la aplicacion de la Financiera | Contador | No sabe (0)
5 e . y Contador Contador (8) 3)
Gestion Financiera? 3) 3)
(10)
10 10 | 10% 10 | 10%
De los siguientes problemas financieros, . Bajo Nivel de Ingresos Deso_rganlza Pérdidas Diferencias
e ) Insolvencia . cion Interpersonal
6 |¢.cudles sonlos que considera que Ventas Insuficientes Empresarial Reportadas es
?
afectana la empresa? 167 167 333 | 3% 10 | 10%
7 ¢ Estaria dispuesto hacer evaluado en su | Siempre (10) Casi ?E;()empre Aveces (5) |RaraVez(3)| Nunca (0) | No sabe (0)
o
gestion? 10 10 | 10% | | 10 | 10%
Considera usted que es Util realizar un CasiSi
documento que contenga un disefio de | Siempre (10) | ~2°' éempre Aveces (5) |Rara Vez (3)| Nunca (0) | No sabe (0)
8 |estrategias financieras que permitan ®
contribuir a solventar los problemas
financieros de la empresa? 10 10 | 10% 10 | 10%
Cuatrimestral | Trimestral | Mensual Quincenal
9 ¢ Cada cuanto se realizan el inventario Anaal (5) =235 e) (89 (10) (10) (10)
- ; >
fisico de los bienes? 7 7 7% 10 | 10%
10 ¢Los ingresos obtenidos permiten cubrir | Siempre (10) Cast ?;)empre Aveces (5) |RaraVez(3)| Nunca (0) | No sabe (0)
las deudas sin quitar liquidez?
8 8 8% 10 | 10%
Total ponderado: | 76.67| 77% 100 |100%
Valoracion:

De 0-25

Deficiente

De 26-50

De 51-70

Bueno

De 71-90

De 91-100

Excelente

Fuente: Elaboracién propia, a partir de entrevista aplicada

Segun los datos que nos revela el instrumento aplicado, la gestion financiera

de MULTIPRO R.L tiene un valor ponderado del 77% lo que quiere decir que

tienen una buena gestién financiera, cabe mencionar que al ser una Cooperativa

multidisciplinaria cuentan con varios departamentos debidamente organizados y

en cada departamento cuentan con personal calificado en la materia lo cual es

un plus en cuanto a la calidad de los servicios que brindan.
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Por otra parte, se puede afirmar que la principal desventaja con la que

cuentan es que los ingresos que perciben son insuficientes para tener un buen

grado de solvencia, no obstante que con los ingresos que entran a la Cooperativa

logren cubrir las deudas sin perder la liquidez de esta habla muy bien acerca de

la gestion financiera aplicada por el gerente en conjunto con el administrador y

el contador.

Tabla 8: Gestidn Financiera en la Toma de decisiones de MULTIPRO R.L.

Evaluacién de la Gestion Finaniera en la Toma de Decisiones

N° Indicador a b c d e f Tolta % Total| %
Estado de
De los siguientes Informes Financieros, zaelsgf; :iiﬁg ddoes Estado de Flujo Camk:los en Notas (4) [Todos (20)
1 |¢cudles considera Utiles para la Toma de de Efectivo (4) -
Decisiones? (@) @) Patrimonio
' @
20( 20| 20% 20 | 20%
. . Casi
¢ Se preparan estados financieros Siempre . No sabe
2 [mensuales para tomar decisiones tacticas | (20) suz;rg;re Aveces (10) | Rara ez (6) | Nunca (0) 0)
ivas?
Y operafivas? 20 20[ 20w [ 20 [ 20%
; Casi
¢Se efectlan reuniones de afta direccion Siempre siempre | Aveces(10) |Raravez (6) | Nunca (0) No sabe
3 |para tratar soluciones que a largo plazo (20) (16) ©)
ayudaran al crecimiento de la empresa?
20 20| 20% 20 | 20%
N . Casi
¢El gerente o propietario, tiene Siempre : No sabe
4 [conocimiento claro sobre la liquidez y el (20) SI?TGTE Aveces (10) | Rara ez (6) | Nunca (0) 0)
capital que posee la empresa?
16 16| 16% 20 | 20%
Cuadro de
Mando Integral Estrategias
Manual de para un financieras
Modelo de | procesosy |  adecuado aa Usode | Usode
A . o o Gestion  |procedimien Andlisis p andlisis | Razones
¢ Qué alternativa de solucion permitiria S . solventar . o
5 . R , | Financiera tos Financiero que financieros | Financiera
mejorar gestion financiera en la empresa? —_ problemas
(20) financieros | ayudeala - (10) s (10)
financieros
(10) correcta Toma (10)
de Decisiones.
(20)
20 20| 20% 20 | 20%
Total ponderado:| 96| 96% 100 | 100%
Valoracion:

De 0-25

De 26-50

De 51-70

De 91-100

Deficiente

Bueno

De 7190

Excelente

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.
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De acuerdo con los datos que nos revela el instrumento aplicado, la gestion
financiera en la toma de decisiones en la Cooperativa tiene un valor ponderado
del 96% lo que refleja que tienen un nivel alto de esta, su principal ventaja es
que la alta gerencia siempre se retne a evaluar los resultados que arrojan los
informes financieros que se aplican en la entidad y en base a ello toman las
decisiones que a su criterio como profesionales son las mejores para el avance

de esta.

Aunque segun el analisis aplicado el nivel de gestion financiera en la toma de
decisiones en MULTIPRO R.L es excelente, se recomienda trabajar en pro de la
mejora continua con el fin de pulir mas las fortalezas con las que cuentan y
también para poder detectar alguna posible debilidad que se presente en el

camino.

A continuacioén, se presentan las fortalezas y debilidades de la Cooperativa
de Profesionales Multidisciplinaria MULTIPRO R.L.
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Tabla 9: Matriz de fortalezas y oportunidades de mejora.

m Indicador Ventaja Desventaja ’

Observacion

La empresa cuenta con una
Gestion eficiente de estructura organizacional sélida y
recursos bien definida, lo que permite una
clara division de responsabilidades y
Facilita  procesos una comunicacion fluida entre los
claros y diferentes  departamentos. Esta
estratégicos. organizacion eficiente favorece la
01 | Organizacion toma de decisiones agil, optimiza los
Mayor recursos disponibles y contribuye a
transparencia una gestion eficaz de los proyectos,
garantizando un alto nivel de
Fortalece la productividad y calidad en los
confianza entre resultados.
socios 'y partes
interesadas.
La cooperativa dispone de un
sistema contable de confianza
Control y reduccion denominado SISTCON, que se ha
de riesgos implementado para garantizar una
gestion financiera precisa y segura.
Este sistema avanzado facilita el
Transparencia registro de todas las transacciones
financiera contables, asegurando la
transparencia y el cumplimiento de
02 Sistema las normativas fiscales vigentes.
Contable Ademas, SISTCON optimiza la toma
de decisiones al ofrecer reportes
financieros detallados en tiempo
real, lo que permite a los directivos
realizar un seguimiento continuo de
la situacion econdmica de la
cooperativa.
Control y reduccion La cooperativa mantiene la
de riesgos informacion financiera
correctamente registrada,
Planificacion y presentada y alineada con los
sostenibilidad estandares contables requeridos.
Cumple con todas las exigencias
03 | Informacion | Identificacion  de legales y regulatorias, garantizando
Financiera | tendencias una presentacion clara, precisa y
oportuna de los estados financieros.
Evaluacion de Este enfoque asegura que la
estructura informacion esté disponible para la
financiera toma de decisiones, manteniendo la
transparencia y confiabilidad
Optimizacion de necesarias para el adecuado
recursos funcionamiento de la cooperativa y
el cumplimiento de sus objetivos
estratégicos.”
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Andlisis de

Estados
Financieros
04
Razones
Financieras
05
Punto de
Equilibrio
06

Identificacién de
tendencias

Evaluacion de
estructura
financiera

Optimizacion de
recursos

Sostenibilidad y
estabilidad

Mejora de la
confianza de socios

Deteccion
temprana de
problemas

Falta de
control
financiero

La cooperativa implementa de
manera sistematica los analisis
financieros como el andlisis
horizontal y vertical de forma anual.
Estos analisis permiten evaluar la
evolucion de los estados financieros
a lo largo del tiempo y compararlos
con estandares previos,
identificando tendencias,
variaciones y areas de mejora.

En la cooperativa se implementan
las razones financieras esenciales,
seleccionadas especificamente para
evaluar de manera precisa su salud
financiera.

Al centrarse Unicamente en las
razones mas relevantes, la
cooperativa asegura una vision clara
y efectiva de su desempefio
econdmico, facilitando la toma de
decisiones estratégicas para
mantener su estabilidad y
crecimiento.”

No lo aplica

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.

ANALISIS GENERAL

En base a los resultados obtenidos a través de la Matriz de Valoracién de

Gestion Financiera, podemos concluir que la cooperativa MULTIPRO R.L.

presenta diversas fortalezas clave en su gestion financiera. Su estructura

organizacional bien definida permite una clara division de responsabilidades,

comunicacién eficiente y toma de decisiones agil, lo que optimiza recursos y

garantiza altos niveles de productividad. Ademas, el sistema contable SISTCON

facilita una gestiébn financiera precisa, asegurando la transparencia y el

cumplimiento de las normativas fiscales, mientras ofrece reportes financieros en

tiempo real para una mejor toma de decisiones.
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La cooperativa mantiene una correcta y transparente presentacion de su
informacion financiera, cumpliendo con los estandares contables y las
regulaciones legales, lo que favorece la toma de decisiones estratégicas.
Asimismo, realiza andlisis financieros anuales, como el analisis horizontal y
vertical, para evaluar la evolucion de los estados financieros y detectar areas de
mejora. Las razones financieras seleccionadas permiten evaluar con precision
su salud financiera, proporcionando una vision clara de su desempefio

econdmico y facilitando decisiones que aseguran su estabilidad y crecimiento.

4.4. Empresa
4.4.1. Generalidades
4.4.1.1. Concepto

Es una organizacion con fines de lucro que desarrolla actividades
econdmicas, consistentes de la produccion o venta de bienes y servicios al
mercado. Esto le permite obtener beneficios y, ademas, al ofrecer fuentes de
trabajo y colaborar con el progreso y bienestar de la poblacion, cumplir un rol
social. Desde el punto de vista de la economia es uno de los agentes econémicos
que reune a los factores de la produccion' naturaleza, trabajo y capital. (Lezanski
, Olga Mattio, Merino, & Pasquali, 2008, pag. 12)

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se entiende que empresa es una
organizacion de un grupo de personas que comparten objetivos con la finalidad
de obtener beneficios. Es decir, la empresa busca obtener ganancias a través de
la produccién de venta o bienes y servicios y asi mismo, cubre las necesidades

de la poblacion en general.

La entidad en estudio manifestd, que la empresa implementa un conjunto de
estrategias orientadas a garantizar su sostenibilidad a largo plazo, estas
estrategias incluyen la optimizacién de recursos, la innovacion en productos y
servicios, asi como el fortalecimiento de sus relaciones con los socios y la
comunidad; con el fin de poder ser sostenible tomando en cuenta el contexto en
que se desarrolla la entidad asegurando su permanencia y crecimiento

econdmico.

67



4.4.1.2. Caracteristicas
= Tienen un objetivo claro.
= Buscan reconocimiento y posicionamiento en el mercado.
» Desarrollan actividades que les permiten alcanzar sus objetivos.
= Son complejas e innovadoras. Se dan en un espacio, tiempo y cultura
determinada.
» Establecen reglas explicitas, rangos de autoridad y de coordinacion.
= Aplican la division de trabajo.
* Promueven el trabajo en equipo.
= Son generadores de empleo. (Mondragon Puerto, Administracion de

Empresas, 2017, pag. 31)

Lo anteriormente expuesto, demuestra que una organizacién debe tener bien
claros sus objetivos, su mision y visién ya que en base a ello la alta gerencia
debe realizar los planes pertinentes para el alcance de los mismos; esto através
de estrategias, métodos y técnicas especificas para cada area dentro de la
misma, lo que produce que cada area de trabajo unifique esfuerzos adquiriendo

un mayor grado de compromiso con la empresa y los objetivos que persigue.

La Cooperativa MULTIPRO R.L expreso, que parte de las caracteristicas

fundamentales de una empresa son.

|
Caracteristicas
Debe ser estructurada: Debe poseer ‘ Debte ctont_en'er
Organizacion clara con recursos: estrategias.
roles . Materiales financieros Para guiar en direccion
responsabilidades al crecimiento a largo
ldefinidas. Humanos |plazo.

I

Figura 5: Caracteristicas de una empresa.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de entrevista aplicada.
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4.4.1.3. Clasificacion de las cooperativas

De acuerdo al Articulo No. 14 del capitulo Il de la Ley 499 (Ley General de las
Cooperativas) Podran organizarse cooperativas de todo tipo. Cuando una
cooperativa abarque por lo menos dos sectores de actividad econdmica, sera
una cooperativa multisectorial, cuando cumpla con dos o mas funciones, sera
multifuncional. Las cooperativas podran ser: de consumo, de ahorro y crédito,
agricolas, de produccion y de trabajo, de vivienda, pesquera, de servicio publico,
culturales, escolares, juveniles y otras de interés de la poblacion, sin que esta
enumeracion se considere limitada. También pueden organizarse cooperativas
de cogestion (composicion paritaria de las instituciones) y de autogestion
(participacion total de los trabajadores) en la direccién y administracion de la
empresa, sea esta privada o estatal. (Asamblea Nacional de la Republica de
Nicaragua, 2005, pag. 13)

En otras palabras, se puede afirmar que pueden organizarse cooperativas de
todo tipo siempre y cuando cumpla con los requisitos establecidos en la Ley 499
y descritos en el Articulo No.11 del capitulo anteriormente mencionado. Cabe
sefalar que de forma obligatoria para su identificacion las Cooperativas deben
llevar al principio de su denominacién social "cooperativa”, seguido de la
identificacion de la naturaleza de la actividad principal y al final, las iniciales “R.
L.”, como indicativo de que la responsabilidad de los asociados es limitada, lo
que significa que para las personas naturales o juridicas no sujetas a la presente
Ley queda estrictamente prohibido utilizar en su denominacién y/o razén social

la palabra cooperativa y sus similares.

Al respecto, la contadora expresé que las empresas se clasifican en
diferentes grupos segun su magnitud: pequefias, medianas y grandes. De igual
manera, menciond que también se agrupan segun el sector econémico al que
pertenecen, pudiendo ser publicas o privadas. Ademas, se pueden clasificar
como empresas fisicas o virtuales. Cabe recalcar que, segun el resultado de la
entrevista, se identifica que MULTIPRO R.L. es una cooperativa multidisciplinaria
de profesionales cuyo fin es la prestacion de servicios profesionales, dado que

cumple con los requisitos establecidos en la ley mencionada anteriormente.
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4.4.2. Estructura organizativa
4.4.2.1. Mision y Vision
Mision

Misién significa un encargo que se recibe; representa la razén de ser de una
organizacion. Significa el fin o el motivo por el que fue creada y para el que debe
servir. Una definicién de la mision de la organizacion debe dar respuesta a tres
preguntas basicas: ¢ Quiénes somos? ¢, Qué hacemos? y ¢ por qué lo hacemos?
La mision incluye los objetivos esenciales del negocio y, por lo general, tiende al
exterior de la empresa, a atender las demandas de la sociedad, del mercado y
del cliente. (Chiavenato, 2008, pag. 64)

De lo anterior mencionado, se puede afirmar que la mision es la razon de ser
0 proposito de la empresa, por ende, es de suma importancia que cada empresa
se plantee una mision en especifico puesto, que es parte elemental para una

mejor gestion financiera de la misma.

Al respecto, la cooperativa MULTIPRO menciond que la mision es aquella
que la empresa hace con sus recursos Yy esfuerzos, ademas manifestd que la

mision debe ser muy clara y concisa.

La cooperativa de profesionales multidisciplinaria MULTIPRO R.L, expreso

gue su mision es la siguiente:

‘ Somos profesionales
® emprendedores, que

brindan  servicios de

< calidad con soluciones
MISION innovadoras, con el fin de
mejorar la productividad

’ de sus clientes en

‘ Nicaragua.

Figura 6: Mision de MULTIPRO R.L.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de entrevista aplicada.

70



Visién

La vision es la imagen que la organizacion tiene de si misma y de su futuro.
Es el acto de verse a si misma proyectada en el tiempo y en el espacio. Toda
organizacion debe tener una vision correcta de si misma, de los recursos que
tiene a su disposicion, del tipo de relaciones que desea tener con sus clientes y
mercados, de lo que quiere hacer para la continua satisfaccion de las
necesidades y los deseos de los clientes, de como alcanzar sus objetivos, de las
oportunidades y desafios que debe enfrentar, de sus principales agentes, de las
fuerzas que la impulsan y de las condiciones en las cuales opera. (Chiavenato,
2008, pag. 67)

Sin duda alguna, la vision es la forma en que una empresa se proyecta en un
lapso de tiempo determinado, es decir, lo que pretende lograr con el paso de los
afos, tomando en cuenta tanto los recursos que posee como aquellos que pueda

llegar a necesitar para obtener los resultados deseados.

La empresa en estudio expreso que la vision de una empresa es como quiere
ser la empresa en unos afos y hacia donde quieren llevar a la organizacion y/o

empresa.

La cooperativa de profesionales multidisciplinaria MULTIPRO R.L, expreso

que su vision es la siguiente:

@ Ser una empresa de
® prestigio,  posicionada,
competitiva, con una

VISION amplia cartera de

servicios  profesionales,

iniciativas econdmicas y
‘ establecimiento alianzas.

Figura 7: Visién de MULTIPRO R.L.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.
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4.4.2.2. Objetivos
El objetivo es el resultado deseado que se pretende alcanzar dentro de un

periodo determinado. (Chiavenato, 2008, pag. 72)

Dicho de otra manera, el objetivo o los objetivos planteados dentro de una
empresa son parte medular para una buena gestion financiera de la misma,
puesto, que son un punto de partida sobre el cual debe encaminarse todo el
personal que labora en ella, con el fin de cumplir aquellas metas y aspiraciones

previamente trazadas.

La cooperativa de profesionales multidisciplinaria MULTIPRO R.L, expreso su

objetivo de la siguiente manera:

Objetivo

Principal fomentar el desarrollo social a
través de la prestacion de
servicios profesionales a

organizaciones publicas y
privadas mediante la gestién de
programas y proyectos
vulnerables, estableciendo
alianzas con sectores sociales.

Figura 8: Objetivo principal de la cooperativa MULTIPRO R.L.

Fuente: Elaboracién propia, a partir de entrevista aplicada.

4.4.2.3. Politicas contables

Toda entidad debe prescribir el tratamiento contable al iniciar operaciones
econdémicas de cada una de las cuentas de importancia relativa que integran los
estados financieros, asi como la estructura de éstos, garantizando el

cumplimiento de las normas internacionales de informacion financiera respecto
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a la aplicacion de los criterios para el reconocimiento, la medicién, la valuacion,
la presentacion y la revelacion de la informacion que se consigna en los estados

financieros de propdsito general. (Angulo Guiza, 2018, pag. 39)

En otras palabras, las politicas contables ayudan a asegurar que a la empresa
se le facilite la presentacion de estados financieros claros y precisos, lo que
incrementa la confianza de los inversores actuales y futuros. De igual manera;
aseguran que la empresa cumpla con las normativas contables y fiscales locales
e internacionales permitiendo una imagen mas estable en la reputacién de la
entidad.

La contadora expresd, que las politicas contables son todas aquellas
normativas que nos rigen para el registro y presentacion adecuada de los
estados financieros; con la finalidad de presentar una vision clara de la parte

financiera de la organizacion y/o empresa.

4.4.2.4. Organigrama

Es la representacion grafica de la estructura organica de una institucion o de
una de sus areas, en la que se muestran la composiciéon de las unidades
administrativas que la integran, sus relaciones, niveles jerarquicos, canales
formales de comunicacion, lineas de autoridad, supervision y asesoria. (Franklin
Fincowsky, 2001, pag. 124)

Esto quiere decir, que el organigrama es el tipo de diagrama que muestra
cOmo estan organizadas las diferentes areas de una empresa. De igual manera,
presentan los nombres de las personas a cargo de las areas o procesos que se
llevan a cabo. Esto le permite a la entidad comprender la distribucion de las

responsabilidades y funciones que se ejecutan en la organizacion.
Al respecto la contadora manifestd, que el organigrama es como esta

estructura la organizacion, cuales son sus niveles de mandos tanto intermedia

como operativa y es donde se rigen todas las decisiones.
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Para la cooperativa MULTIPRO R.L, su estructura estd comprendida de la

siguiente manera:

Figura 9: Organigrama de la Cooperativa MULTIPRO R.L.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de entrevista aplicada.
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1)

2)

3)

4)

V. CONCLUSIONES

Se fundamentaron tedricamente los principales conceptos de las
generalidades de la gestion financiera en las empresas mediante la
investigacion a través de libros y documentos académicos para

posteriormente analizarlos.

Se identificaron los procedimientos de gestién financiera y el uso del
sistema contable SISTCON en la Cooperativa MULTIPRO R.L., llevando
una contabilidad formal y una asignacién de areas que conllevan a un

mejor funcionamiento de la gestion financiera.

Se elabord un caso practico con estados financieros ficticios en el cual
aplicamos el andlisis horizontal y vertical y razones financieras para

evaluar el bienestar financiero de la Cooperativa.

Se valoré la gestion financiera y contabilidad de la Cooperativa
MULTIPRO R.L. mediante instrumentos que permitieron conocer la
eficiencia operativa y mediante la cual se identific6 que posee una buena

gestion financiera y una debida organizacion de sus departamentos.
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VII. ANEXOS



Anexo 1

Operacionalizacion de Variables

Tabla de Operacionalizacién de Variables

Variable | Sub Variable Indicador Pregunta Instrumento | Escala Informante
¢ Qué es para usted la Gestion _
) ) Director
Financiera? ) _ o
Concepto » Entrevista | Abierta Servicios
¢,Quiénes se encargan de la _
o _ Profesionales
Gestion financiera?
. Se establece Objetivos de _
» ] _ Director
o Gestion  Financiera en la ] . o
Objetivos . Entrevista | Abierta Servicios
_ Cooperativa? _
Gestion o Profesionales
_ _ Generalidades ¢ Cuédles son esos Objetivos?
Financiera i
¢Podria usted mencionar cuales _
_ . Director
_ son las funciones de Gestion _ . o
Funciones ) ) Entrevista | Abierta Servicios
Financiera que se llevan a cabo _
_ Profesionales
en la Cooperativa?
¢, Segun su criterio cual considera Director
Importancia |que es la importancia de la| Entrevista | Abierta Servicios

Gestion Financiera?

Profesionales




Contabilida
d

Generalidades

Concepto

¢Podria usted definir que es la
Contabilidad?

Entrevista

Abierta

Contadora

Objetivos

¢ Podria usted mencionar, cuales
son los
Contabilidad?

objetivos de la

Entrevista

Abierta

Contadora

Caracteristica

S

¢,Cudles considera usted que son
las principales caracteristicas de
la Contabilidad?

Entrevista

Abierta

Contadora

Funciones

¢ Podria usted mencionar cuales
son las funciones de Ila

Contabilidad?

Entrevista

Abierta

Contadora

Importancia

¢Segun su criterio cual es la
importancia de la Contabilidad?
¢ Por qué es importante emplear la
Contabilidad en MULTIPRO RL?

Entrevista

Abierta

Contadora

Informacidn

Financiera

Concepto

¢, Podria usted definir que entiende

por Informacién Financiera?

Entrevista

Abierta

Contadora

Objetivos

¢,Cual cree usted que son los
objetivos de la informacion

financiera?

Entrevista

Abierta

Contadora




¢, Tiene conocimiento usted sobre

. |las  caracteristicas de la Director
Caracteristica » _ _ ) _ _ o
Informacion Financiera? ¢ Cual| Entrevista Abierta Servicios
S
considera que es de mayor Profesionales
importancia?
¢Segun su apreciacion porque es Director
Importancia |importante la informacion| Entrevista | Abierta Servicios
Financiera en la Cooperativa? Profesionales
_ . Director
Sistemas |¢Para usted, que es un Sistema _ _ o
Entrevista | Abierta Servicios
Contables |Contable? _
Profesionales
¢Para usted, que son elementos
del Sistema Contable?
¢,Cuéles son los elementos del _
Elementos del | N Director
_ Sistema Contable que utilizan en _ _ o
Sistema _ ] Entrevista | Abierta Servicios
la Cooperativa? ¢,Cual cree .
Contable Profesionales

usted que sea la importancia de
los elementos de un Sistema
Contable?




Desde su perspectiva, ¢Qué
Concepto |interpreta usted por Andlisis| Entrevista | Abierta Contadora
Financiero?
Segun su opinién, ¢Cual es la
Importancia |Importancia del Analisis| Entrevista | Abierta Contadora
Financiero en MULTIPRO RL?
o ¢Aplica usted, Analisis Horizontal
Analisis _ )
) y vertical en la Cooperativa? _ _
horizontal y ] _ . Entrevista | Abierta Contadora
o _ ¢Cada cuanto tiempo realiza
Analisis Vertical _ o
) _ dichos anélisis?
Financiero
¢ Para usted que son las Razones _
_ ) i o Director
Razones Financiera? ¢Segun su criterio _ _ .
. . . Entrevista | Abierta Servicios
Financieras |porque son importantes las _
_ _ Profesionales
Razones Financieras?
¢Para usted que es el Punto de
Equilibrio? ¢,Cual cree que Director
Punto de . _ . . o
o es su importancia? | Entrevista | Abierta Servicios
Equilibrio o _
¢.Se emplea punto de Equilibrio en Profesionales
la Cooperativa?
. Desde su punto de vista, ¢Qué es . .
Empresa | Generalidades Entrevista | Abierta Contadora

Concepto

una Cooperativa?




Segun su experiencia adquirida al

laborar en la Cooperativa

MULTIPRO R.L, ¢ Qué _ _
. Entrevista | Abierta Contadora
caracteristicas son
Caracteristica | indispensables para usted como
S empresa?
) ) . Director
¢Como estd clasificada la _ _ o
_ Entrevista | Abierta Servicios
. |Cooperativa MULTIPRO RL? .
Clasificacion Profesionales
Para ustedes como Cooperativa, Director
Mision ¢Cuél es la Mision que se han Servicios
trazado? Entrevista | Abierta | Profesionales
¢,Cudl es la Visibn que como
Cooperativa se han trazado? Director
Estructura o o ) i i . .
o Vision ¢,Qué impacto ejerce esta en el| Entrevista | Abierta Servicios
Organizativa . .
desempeiio laboral de sus Profesionales
empleados?
¢Cuales son los principales Director
Objetivos objetivos formulados como| Entrevista | Abierta Servicios

Cooperativa Multidisciplinaria?

Profesionales




¢cDescriba la estructura del

Organigrama ' . Entrevista | Abierta Contadora
organigrama de la Cooperativa?
N Segun su experiencia, ¢Cuéles
Politicas . _ _
son las Politicas Contables que se| Entrevista | Abierta Contadora
Contables

aplican en MULTIPRO RL?




Anexo 2

Entrevista

UNIVERSIDAD

NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

l MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Centro Universitario Regional, Matagalpa

Departamento de Ciencias Econémicas y Administrativas

ENTREVISTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE LA EMPRESA MULTIPRO R.L.

Somos estudiantes de 5° afio de la carrera Contaduria publica y Finanzas,
actualmente estamos realizando nuestro trabajo de investigacion como requisito
para poder graduarnos; para lo cual solicitamos nos suministre informacién
mediante la aplicacion y llenado de la presente entrevista, datos que seran con

fines académicos, por lo cual agradeceremos su valiosa colaboracion.

OBJETIVO: Obtener informacidén para conocer sobre las generalidades de la
gestion financiera, la contabilidad y la estructura organizativa que tiene la

empresa.

INDICACIONES: Lea detenidamente cada una de las siguientes preguntas ya
gue, con su parte como participante en la entrevista, la informacion brindada sera

determinante para esta investigacion.

Fecha: / /

Nombre de entrevistada:

Empresa:




PREGUNTAS:

¢, Qué es para usted la Gestion Financiera?

¢ Quiénes se encargan de la Gestion financiera?

¢, Se establece Objetivos de Gestion Financiera en la Cooperativa y cuales son?

¢ Podria usted mencionar cuales son las funciones de Gestion Financiera que se

llevan a cabo en la Cooperativa?

Segun su criterio ¢Cual considera que es la importancia de la Gestidn

Financiera?

¢ Podria usted describir qué es la Contabilidad?

¢ Podria usted mencionar, cuales son los objetivos de la Contabilidad?

¢, Cuales considera usted que son las principales caracteristicas de la
Contabilidad?

¢ Podria usted expresar cuales son las funciones de la Contabilidad?

Segun su criterio ¢,Cual es la importancia de la Contabilidad?

¢Por qué es importante emplear la Contabilidad en MULTIPRO R. L?

¢ Podria usted explicar que entiende por Informacién Financiera?

¢,Segun su conocimiento podria describirnos cuales son las caracteristicas de la

informacion financiera?

¢, Segun su apreciacion por qué es importante la Informacion Financiera?



¢ Para usted, que es un Sistema Contable?

Segun criterio ¢ Qué son elementos del Sistema Contable y cuéles son?

¢ Podria mencionar, cuéles son los elementos del Sistema Contable que utilizan

en la Cooperativa?

¢, Cudl cree usted que sea la importancia de los elementos de un Sistema
Contable?

Segun su criterio ¢Qué son Estados Financieros y cuales se elaboran en la

Cooperativa?

Desde su perspectiva, ¢ Qué interpreta usted por Analisis Financiero?

Podria usted explicar ¢ Cudl es la Importancia de los Andlisis Financieros?

Segun su conocimiento, ¢ Qué entiende por analisis horizontal y vertical?

¢Aplica usted el andlisis Horizontal y Vertical en la cooperativa y cada cuanto

tiempo realiza dichos analisis?

¢ Para usted que son las Razones Financieras?

Segun su criterio ¢ Por qué son importantes las Razones Financieras?

¢ Para usted que es el Punto de Equilibrio?

Segun su opinién ¢ Cudl cree que es la importancia del punto de equilibrio?

¢, Se emplea punto de Equilibrio en la Cooperativa?

Desde su punto de vista ¢ Qué entiende por empresa?



Segun su conocimiento ¢, Podria mencionar cuales son las caracteristicas de una

empresa?

Segun su opinion ¢ Podria explicar la clasificacion de las empresas?
Describanos la forma en la que se encuentra estructurada la Cooperativa
MULTIPRO R.L

¢, Como esta clasificada la Cooperativa MULTIPRO R. L?

Desde su punto de vista ¢ Qué entiende por Mision y Vision de una empresa?

Podria mencionar ¢Cual es la Misidon y Vision que como Cooperativa se han

trazado?

Segun su criterio ¢ Para usted qué son los objetivos de una empresa?

¢, Cudles son los principales objetivos formulados como Cooperativa?

Segun su conocimiento ¢ Podria explicar que son politicas contables?

Desde su punto de vista ¢ Podria explicar que entiende por organigrama?

¢ Podria usted describir la estructura del organigrama de la Cooperativa?



Anexo 3

Guia de Observacion

Nombre de laempresa | Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria
MULTIPRO R.L.

Area o dependencia

visitada

Fecha de aplicacion 17 /08 /2024

INSTRUCCIONES: observar si en la empresa se cumple o no con los
requerimientos e indicadores relacionados con Gestién Financiera, marcando
con una (x) el cumplimiento de acuerdo con la escala establecida (si, no, no

aplica)

OBJETIVOS: Observar y evaluar la gestion financiera de la Cooperativa, asi

como la ejecucion de sus actividades y el desempefio administrativo.

N° Aspectos a evaluar Si No N/A Observaciones
1 Mision y vision visibles X
2 | Rotulacion de las oficinas X




Archivo de documentacion

Seguridad en la entrada a

las oficinas

Equipos tecnolégicos

Activos etiquetados
(placas, cédigo de barra,

a mano, otros)

Medios de control de
entrada y salida del

personal




Anexo 4
Carta de autorizacion de empresa
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Anexo 5
Organigrama de MULTIPRO R.L.

l: COOPERATIVA DE PROFESIONALES MULTIDISCIPLINARIA R.L

ASAMBLEA

MULTIPRO GENERAL

S0CIOS MULTIPRO
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EDUCACION ADMINISTRACION

r

GERENCIA GENERA

| | | | |
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Anexo 6
Formatos de la Cooperativa MULTIPRO R.L.
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Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria, R. L.

MULTIPRO, R. L.
ﬁ Direccion:; Calle Santa Ana, Clinica Santa Fe 1y 1/2 cuadra al este, Matagalpa, Nicaragua.
Telf.: 2772 2137 // RUC No. J0410000238345

MULTIPRO Correo electrénico: coop.multipro@gmail.com
JUSTIFICACION DE CHEQUES NO 0812
Proyecto:
Cheque No:
Monto de Cheque:
Fecha Factura Prooveedor Descripcion Monto
TOTAL

Reclbido:




Cooperativa de Profesionales Multidisciplinaria, R. L.

MULTIPRO, R. L.
* Direccion: Iglesia Ermita de Guadalupe, porton principal 20 vrs. al Oeste, Matagalpa, Nic.

VIULTIPRO  Personeria Juridica Resolucidn No. 121-2014 PIMEFCCA // RUC No. J0410000238345
Correo: coop.multipro@gmail.com // TEI 2772 2137

SOLICITUD DE CHEQUE N¢ 3431

A:

De:

Fecha:

Solicito Desembolso por la Suma de:

En Concepto de:

Rubro:

Cargar A:

Emitir Cheque a Nombre de:

Aprobado por:
Gerente



Anexo 7

Fotografia con personal de MULTIPRO R.L.




