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Resumen

El presente proyecto de tesis refleja el abordaje tedrico y metodoldgico
producto de cuatro afios de investigacion y experimentacion para la propuesta,
desarrollo, aplicacion y validacion de una estrategia de acompafiamiento
socioemocional nombrada: Metodologia de Motivacion, Autoestima y Autocuido, la
cual se ha retomado como una adecuacion de propuestas psicolégicas,
sociolégicas, pedagolgicas Yy antropologicas, al igual que se retoman
recomendaciones producto de antecedentes y enfoques metodoldgicos
multidisciplinares a nivel local, nacional, regional e internacional; de modo que
contribuya a la calidad de vida y bienestar integral de adultos mayores en etapa de
alfabetizacién, minimizando la desercion escolar en los programas educativos de de
los cuales son beneficiarios, y potencializar los proyectos de emprendimiento que
figuran como modalidad de culminacién de estudio. La esencia del presente trabajo
se enmarca en la horizontalidad como paradigma de estudio e investigacion, de
corte cualitativo e implementacion de la etnografia transdisciplinar como método de
recoleccion y analisis de datos. Por ultimo resaltar la validacion constante de los
instrumentos metodoldgicos y resultados obtenidos mediante la publicacion
constante en revistas cientificas internacionales especializadas en temas de
educacion, que han permitido calibrar el trabajo de campo durante los ultimos 4
afos de estudio, por lo que representa el ejercicio reflexivo entre idas y venidas para
fortalecer la propuesta metodolégica en coherencia a los antecedentes teéricos y
metodoldgicos que se han producido sobre la linea de investigacién de motivacion
con adultos mayores, apuntando siempre en atender las realidades propias en
nuestro contexto nicaragiense, siendo este el aporte significativo a la ciencia y en

particular, las ciencias de la educacion.

10



PRIMERA PARTE
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l. Introduccion

El pionero de la pedagogia Moravia (actual Republica Checa), Jean Amos
Comenius (1632); publica su Didactica Magna, cuya esencia central es la educacion
como motor del desarrollo, desde una concepcion inclusiva, horizontal y pertinente.
La educacion como principio vinculante entre la familia, como primer nucleo
educativo, y la sociedad, como nucleo integrativo; deben reflejar un flujo de
coexistencia mutua, cuya funcion social, se centralice en: el tiempo, el objeto y el

método, como proceso continuo para el aprendizaje.

Cautivado por Comenius (1762), el ilustrado francés, Jean Jacques
Rousseau; publica: Emilio, o sobre la Educacién, obra magna del filosofo, quien a
partir de la premisa principal ¢Qué es educar?, plantea distintos escenarios y
objetivos cruciales para que el nifio, inmerso en su contexto, se desarrolle a partir
de procesos sociales y politicos que le permitan entender y construir el mundo a

partir de sus capacidades morales y éticas, como base de su desarrollo.

Mantiene el fundamento de que el ser humano es bondadoso por naturaleza,
y la interaccién social, corrompe de multiples formas al nifio, siendo la educacion, el

mecanismo crucial que mantienen la ética y la integralidad en la sociedad.

Sobre esta corriente pedagodgica, pensada como naturalista, se sumoé el
suizo, Enrique Pestalozzi (1821), quien publica: Indagaciones sobre el proceso de
la naturaleza en el desarrollo de la humanidad. Pestalozzi, al igual de Comenius y
Rousseau, cree en la igualdad y horizontalidad de la educacion, y propone la
percepcion del educando, como estrategia educativa en la ensefianza y
aprendizaje. El nifio debe primeramente auto percibirse, para luego, percibir el

mundo que le rodea, y comprenderlo para actuar en él.

No muy distante de esta concepcion de la educacion, el aleman, Friedrich
Frobel (1990), propone en su libro: La educacién en la humanidad, de 1900; el juego
como didactica educativa en los jardines de infancia (Kindergarten), donde el
maestro, debe visualizarse como un guia, en tres ejes orientadores para la

ensefianza-aprendizaje: accion, juego y responsabilidad. El educando construye el

12



concepto de educacion, paralelo al concepto de integralidad y dignidad, claves para

el desarrollo humano.

La italiana, Maria Montessori, en su libro: Pedagogia cientifica, comprueba
que la integralidad del nifio y su dignidad, se fortalecen desde el espiritu, como
insumo necesario para descubrir y aprender. La triada eje del método Montessori,
se basan en el ambiente, el amor y la relacién del educando con la naturaleza. Por
lo que se puede considerar como una etapa avanzada de la pedagogia naturalista,
desarrollada por Comenius, Rousseou y Pestalozzi.

Mientras tanto, el belga, Ovide Decroly, cre6 el método Ecole pour la vie par
la vie [escuela para la vida mediante la vida], quien desarrollé distintos métodos
educativos, orientados a la motivacion del educando, puesto que en ese nucleo,
residen los intereses vitales, fundamentales para el desarrollo del educando. Al igual
que Montessori, aplico el método cientifico para comprobar a partir de la
observacion y comparacién, como el método para la vida, tenia alto impacto en la

evolucion intelectual, afectiva y motriz de sus educandos.

La educadora chilena, Maria Victoria Peralta (2006), asegura que en
Latinoamérica, a partir de 1850, concurren distintos educadores europeos, quienes
se asientan en distintos paises e influyen en las instituciones educativas del sur de
América, e instalan sus propias escuelas a nivel pre-escolar, basico y superior,
siguiendo las corrientes de Montessori (Buenos Aires y Uruguay), Decroly
(Colombia y Venezuela) y Frobel en Chile. Posterior, educadores de cada uno de
los paises donde se instauraron las corrientes europeas, “nacionalizaron” los
curriculos, respondiendo a sus realidades socioculturales, entre las responsables
se enceuntran: Carmen Lyra, en Costa Rica; Estefania Castafieda en México; y
Leopoldina Maluschka en Chile.

Es en el siglo XX, las investigaciones cientificas en el campo de la educacion
toman auge y rigor metodolégico, debido a la necesidad de demostrar rutas
alternativas ante los vertiginosos cambios sociales en el mundo. De esta manera,
surgen distintas teorias y metodologias para el aprendizaje y la ensefianza, como:

la filosofia moral y teoria de la experiencia de Dewey (1967), la teoria del
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aprendizaje significativo de Ausebel (1973), la teoria sociocultural del aprendizaje
de Vigotsky (1978), la teoria genética del conocimiento de Piaget (1979), la teoria
de las comunidades de practica de Wenger (1998) y la teoria de la actividad de
Engerstrom (1999).

Cada una, bajo una postura disciplinar distintas, lo cual devel6 que el campo
de la educacion, respondia a un pluralismo de enfoques que enriquecian los
aportes. Cabe destacar que, la psicologia parecia tomar especial interés, en las
investigaciones educativas y antropoldgicas de a mediados de los 50 y finales de
los 70.

Para ese entonces, el pedagogo brasilefio, Paulo Freire; sorprendié al mundo
con su obra: Pedagogia del oprimido, publicado en 1968. Freire devela los mitos de
la educacion, y polemiza las ciencias de la educacion desde el materialismo
histérico, evidenciando el verdadero rol del educando y el maestro, a través de las
relaciones que estos tejen entre ellos, que no son mas que tensiones de poder,

histéricamente mediatizados por el poder politico imperante.

En Pedagogia de la esperanza, Freire (1993) afirma que la educacion debe
asumir una postura dialégica, como estrategia liberadora. La educacion como fuerza
para la trasformacion y la emancipacion. El ser humano es capaz de redescubrirse,
y en este proceso aprende a nombrar, entender y trasformar el mundo de forma

colectiva y en dialogicidad permanente.

Felix Adam (1977), al contrario de Freire (1993), propone el término
antropogogia, debido a que, la ensefianza debe trascender las etapas del desarrollo
del ser humano, en funcién de sus necesidades ante el contexto, y opta por desligar
las ciencias educativas de los espacios politicos. Adam (1977), afirma que la
educacién debe tener como eje central la motivacion, como eje fundamental para el
desarrollo del educando, indistintamente de su etapa del desarrollo biopsicosocial,
permeando integralmente el curriculo de estrategias que fortalezcan la autoestima

del educando, como insumo educativo.
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Benne (1995) en cambio, considera que la antropogogia, es una estrategia
de supervivencia humana, en cualquier etapa de su desarrollo biosocial, cuya
esencia principal es la informacion. El educando debe ser capaz de decodificar la
informacion, para la resolucion de sus conflictos. Esta accion, le satisface y dignifica,
construyendo su propia estima.

Asi mismo, Benne (1995) acuerda que, la antropogogia es una “teoria
general de la construccion y deconstruccion de los aprendizajes de los seres
humanos, que requieren dimensionarse biosicosocialmente” (pag. 76) ampliando
las subdisciplinas en: bioantropologia (dimension conductista), psicoantropogogia
(dimension constructivista) y socioantropogogia (dimensién culturalista), que
gravitan en las subdimensiones: pedagogodgia, hebegogia, andraginecogogia y
gerontologia; que responden a cada etapa vital del educando.

Sin embargo, la discusion epistemolégica entre Benne y Adams no conducen
a ninguna estrategia transformadora, si no, a una categorizacion y
subcategorizacion de los procesos de enseflanza, los cuales respondan

efectivamente a la etapa biopsicosocial de las y los educandos.

Es hasta 2009, que el educador Luis NUfiez-Cubero, en su libro: Emociones,
cultura y educacion: un enfoque multidisciplinar; aborda de forma critica, las
distintas escuelas de pensamiento educativo en materia metodologica vy
epistemoldgica, para acordar que el campo de la educacién debe necesariamente
partir de una accion trasformadora, desde lo interno del educando, hacia lo externo

(familia, comunidad e institucion).

Con el auge de las tecnologias de informacion y comunicaciéon (TIC), los
procesos y politicas educativas, se orientaron hacia la innovacion vy
emprendedurismo, como estrategias clave para la trasformacion social, mismas que
hasta el 2020, mantienen su rumbo y vigencia. Sin embargo, distan mucho de mis

intenciones a investigar.

El campo de la autoestima y las emociones como estrategias

transformadoras, constituyen elementos clave para el proceso de emprendimientos

15



e innovaciones, por tanto, el estudio que deseo realizar, demostrara de qué forma
las MMAA contribuyen positivamente a los procesos de educacion formativa y

emprendedora en adultas y adultos mayores en etapa escolar de alfabetizacion.

En Nicaragua, las investigaciones cientificas de corte educativo, se han
desarrollado Unicamente en las dimensiones de primaria y secundaria; y no
mantienen los ejes de motivacion, autoestima, emancipacion o trasformacién, como
categorias principales, sino que son variables resultantes del proceso.
Investigadores como Aguirre Meza (2016) y Torres Calleja (2017); asumen que el
proceso educativo conlleva espontaneamente un eje motivacional de forma
implicita. Sin embargo, sus investigaciones de corte cuantitativo, no permiten
amplificar dichas conclusiones, debido a que los resultados se limitan a un
desarrollo exploratorio.

Personalmente, mi primera monografia para optar al grado de bachiller, se
enmarcé en la danza clasica y su influencia en la autoestima de 45 bailarinas
adolescentes en la ciudad de Leobn, Nicaragua; y como este vinculo, entre
actividades extracurriculares fortalecian integralmente su estima y autopercepcion.
Esto aumentaba su rendimiento académico en un 18% mas que la muestra
comparativa de 45 adolescentes que no realizaban actividades extracurriculares.
Sin embargo, no contaba para ese entonces, con herramientas para profundizar lo

encontrado, y la investigacion se limitd a la dimension exploratoria.

El corte cuantitativo, mediante el instrumento valorativo de REDD, el cual
estuvo minuciosamente revisado por mi tutora, Carolina Herdocia, master en
psicologia clinica, detallaba aspectos exploratorios significativos del como el

ejercicio de la autoestima fortalece los procesos educativos.

Hasta el momento, en Nicaragua no se cuentan con investigaciones cientificas
respecto a los beneficios de trabajar la autoestima, relacionado con las practicas
educativas, especificamente en escuelas de alfabetizacion junto con adultos
mayores; por lo que, el presente trabajo investigativo, se posiciona como referente
base para el desarrollo de propuestas de acompafiamiento socioemocional para el

bienestar de adultos mayores en procesos educativos de alfabetizacion, cuyos ejes
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metodoldgicos vinculen la motivacién, el autoestima y el autocuidado como pilares
fundamentales y trasversales del plan educativo en las Escuelas de Alfabetizacion

de Adultos Mayores en Nicaragua.

1. Delimitacion del tema de investigacion

1.1. Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor
La Escuela de Alfabetizacion de la Unidad Nacional del Adulto Mayor
(UNAM), se encuentra en la sede central de las oficinas de UNAM, al costado norte
del puesto de salud “Héroes y Martires” de Villa Venezuela, en el distrito 7 de la

capital, Managua.

1.1.1. Recorrido histérico de la UNAM 2007-2020
La Unidad Nacional del Adulto Mayor (UNAM), surge como una asociacion
inquieta ante la embestida neoliberal entre 1990-2006, que provocO una de las

grietas mas fragiles en la historia post-guerra de Nicaragua.

Es necesario reflexionar que, los resultados de 16 afios de gobiernos
neoliberales, desintegraron constantemente el tejido social y los contextos en todo
el territorio, aseverando la desigualdad, la pobreza y la identidad, al despojar a la
poblacion situada a los margenes indeseados y desagradables para las
administraciones de turno, quienes ademas, eliminaron los programas de ayuda
social, en beneficio de salud, educacién y seguridad, fundamentales para el

desarrollo integral de los seres humanos.

1.1.1.1. Situacion econémica y de salud
En el octavo censo poblacional y cuarto de vivienda del Instituto
Nicaraglense de Estadisticas y Censos (2005), demostr6 que en Nicaragua, habian
319,363 adultos mayores (60 afios a mas), cifra que representaba el 6% de la
poblacion total; donde el indice de pobreza en este sector era del 40.6%, en otras
palabras, 4 de cada 10 adultos mayores eran pobres, y uno se encontraba en la

linea de pobreza extrema.

Este panorama, confirmé una practica comun de ese entonces, ‘la

precariedad laboral y los bajos ingresos que percibian los adultos mayores, quienes

17



aun continuaban pagando su pension de vejez sin beneficio alguno” (Serra-
Vazquez, 2018, pag. 10) donde unicamente el 14% del total de adultas/os mayores,
se encontraba formalmente asegurado por el Instituto Nicaragiiense de Seguridad
Social (INSS).

Hasta el 2007, el INSS pagaba una cuota mensual referente a pension de
vejez, valorada en C$1,942, a todos los adultos mayores que hubiesen cotizado 750

semanas laborales.

La situacion general del adulto mayor se convirtié en una “raiz profunda del
trauma, ante la frustracion de encontrarse desatendido por el Estado, quien le ha
desprovisto de un pilar fundamental: la salud” (Serra-Vazquez, 2018, pag. 11)
Gnicamente 700 adultos mayores estaban atendidos en 18 hogares privados a nivel
nacional, de los cuales, la mitad de los centros recibia un subsidio minimo del
Ministerio de Familia (2007).

Por otro lado, la situacion educativa del adulto mayor ciertamente era
alarmante, segun el censo nacional de INEC (2003), puntualizé que alrededor del
53% de adultos mayores eran analfabetas, un 39% habia culminado sus estudios
primarios, 47% vivian en situacion de viudez, y finalmente un 47% presentaban

alguna discapacidad que afectaba su comunicacién o movilizacion.

1.1.1.2. El abandono del Estado en contextos neoliberales

Juridicamente, los adultos mayores se encontraban amparados por la
Constitucion politica, en su articulo 77, la cual contempla, la proteccién integral del
adulto mayor por parte de la familia, la sociedad y el Estado, decretandose una ley
de pension reducida, en la Ley de Seguridad Social de 1982, creada por el gobierno
revolucionario, (Art. 49, decreto 974, 11-2-1982) el cual establecio dicho beneficio a
todos los adultos mayores que hubiesen cumplido 60 afios y cotizaran 280 semanas
al INSS (5 afos), designandose el 40% del salario, posteriormente, se redujo el
periodo de cotizacion a 250 semanas, ampliandose a dos tercios del salario minimo
vigente (Art. 56, decreto 514, 5-4-90)
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Durante el primer gobierno neoliberal, con Violeta Barrios de Chamorro al
frente, se derogd el anterior decreto (Decreto 38, 1994), ampliandose a 600
semanas minimas para obtener una pension de vejez, con 40% de margen del

salario aportado en los ultimos 5 afios (Art. 50, ley 539-2006).

El Ministerio de Familia y Ministerio de Salud, no contaban con programas
especificos para la atencién o acompafiamiento del adulto mayor. Durante el dltimo
gobierno neoliberal (2002) de Enrique Bolafios Geyer, se cred el Consejo Nacional
del Adulto Mayor, para atender las demandas de este sector, sin embargo, nunca

se tomo una medida en concreto que los beneficiara a nivel nacional.

1.1.1.3. Lanueva esperanza: EI FSLN y los adultos mayores
La estrategia electoral con que el Frente Sandinista de Liberacion Nacional,
se lanzo, cautivo las esperanzas de los y las adultas mayores, ya que el entonces
candidato a presidente, Daniel Ortega Saavedra, prometié a este sector, atender
sus demandas a cabalidad, tal como lo habia hecho en 1982.

En 2007, instalado el Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional, GRUN;
se proclamé la restitucion de derechos “El Pueblo Presidente” y los “Poderes
Populares y Ciudadanos”, alentando las expectativas de su base electoral y todos
los ciudadanos obligados a vivir durante 16 afios en la periferia de los derechos

humanos.

A raiz del triunfo electoral un grupo de adultas y adultos mayores, decidieron
organizar su base activa, con el objetivo de velar y mantener la promesa hecha por

el presidente en la restitucion de sus derechos, es asi como nace UNAM en 2007.

1.1.1.4. Conformacién de UNAM
La actual presidenta nacional de UNAM, Alma Leonila Mendoza, explica

cOmo se inicié este movimiento:

“Un grupo de adultas y adultos mayores, se empezd a reunir en el barrio Villa
Venezuela, cuyo interés principal era el andlisis de la situacién del pais en ese
entonces, con el fin de encontrar soluciones y demandas pertinentes respecto al

nuevo rumbo politico que estaba tomando Nicaragua.

19



Para ese momento la organizaciéon se llamaba Alternativas del Movimiento
Popular, y la primera accion, fue publicar un periddico para mantener informados

a todos los adultos mayores respecto a las medidas y proyectos a desarrollar.

Se eligié una junta representativa, donde eligieron a Porfirio Garcia, Federico
Kraudy y Gustavo Rizo (...) y posterior, notificaron de lo sucedido a los medios

de comunicacion, a la asamblea nacional y al presidente™

Es necesario rescatar las acciones tomadas, debido a que tienen gran carga
creativa para la resolucion de conflictos: la apertura de canales de comunicacion, y
la capacidad organizativa en funcion de la resolucién de conflictos. Por tanto, los
primeros pasos de la UNAM, estuvieron cargados de elementos y cualidad propios

de un movimiento social de tendencia popular-obrera.

1.1.1.5. Primeros logros
Durante el discurso del primer aniversario de UNAM, el entonces presidente

nacional, Porfirio Garcia (Q.E.P.D), sefiald lo siguiente:

‘(...) no necesitamos asilos, comedores, ni clubes. Necesitamos politicas
sociales y programas de pension, medicinas y el fortalecimiento de los vinculos

sociales y familiares?”

En una carta que don Porfirio envio al presidente, Daniel Ortega, en 2009, la
cual aun custodia la copia, dofia, Alma Mendoza, se puede leer lo siguiente:

“Muchos de nuestros afiliados a nuestra asociacion, tenemos hasta 10 afos
de estar solicitando pensién reducida, y se nos ha negado arbitrariamente.

Ustedes son nuestra Ultima oportunidad que nos haga justicia®”.

Semanas después de haber sido enviada la carta, dofia Alma indic6 que se
reunieron con el sefior Roberto Lopez, presidente del INSS, quien aseguro
encontrar mediadas pertinentes para responder a la solicitud. Inmediatamente

acordaron un bono mensual de C$500 cordobas a todos los asociados, proétesis de

1 Alma Leonila Sandino, presidenta nacional de UNAM. Entrevista: Luis Carlos Chow, 2021.
2 El adulto mayor, diario de UNAM. 2005
8 Carta redactada por Porfirio Garcia, en 2009; enviada al presidente, Daniel Ortega Saavedra.
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discapacidad (anteojos, bastones, sillas de rueda, etc.) para los que ameritaran su

uso y la seguridad de un espacio donde pudiesen seguir organizandose.

El 14 de mayo del 2010, la Asamblea Nacional, aprueba la Ley del Adulto
Mayor (N°720) en donde se les reconoce el derecho a “recibir un traro justo,
humano, respetuoso y digno por parte del Estado, el sector privado y la sociedad
(...) al igual que recibir atencion de calidad, digna y preferencial en los servicios de
salud”. Se estructura un fondo nacional destinado especificamente para cubrir los

beneficios de este sector.

La ley 720 contempla la atencién interinstitucional a favor del adulto mayor
por parte de las entidades publicas, a través de acciones especificas en la

proteccion, atencion y bienestar integral.

El 9 de junio del mismo afio, la junta directiva logra un acuerdo con el
Ministerio de Salud, a fin de que les cedan parte del territorio del Puesto de Salud

de Villa Venezuela, para construir sus oficinas.

1.1.1.6. Pension reducida y comisién interinstitucional de acompafiamiento
El 19 de Julio de 2013, el presidente, Daniel Ortega Saavedra, promulga el
decreto presidencial (N°. 28-2013) al “reglamento general a la ley de seguridad
social” (Decreto 975), estableciendo la pension reducida, estableciendo los
beneficios segun las semanas cotizadas, sujetas entre 250 semanas cotizadas
(minimo) hasta las 749 (méximas). El 5 de agosto del 2010, se recibié el primer pago

de pensioén reducida a 10,951 adultos mayores afiliados a UNAM.

El GRUN a través de sus ministerios e instituciones, establecid la comision
interinstitucional de acompafnamiento a la Unidad Nacional del Adulto Mayor, a nivel
nacional, departamental, municipal y territorial, a cargo de Ministerio de Salud,
Ministerio de Familia, SINAPRED, gobiernos locales e INSS; posteriormente se
sumarian a la comision, las demas instituciones y ministerios que conformaran el
Sistema Nacional de Bienestar: Ministerio de Educacion, INATEC y MEFCCA.

En 2017, se acondicionan los actuales salones de clase de UNAM, para

impartir clases a los afiliados y afiliadas. Se comenzé con educacion basica, a cargo
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de la Alcaldia de Managua y Ministerio de Educacion, quienes habian contemplado
previamente un plan de educacion para adultos mayores en otras escuelas, sin
embargo, trasformaron el curriculo en UNAM, al integrar la alfabetizacion por el
grado de analfabetismo encontrado. Posteriormente, se integraron las escuelas
técnicas y de formacion complementario por parte de INATEC y MEFFCA y por
altimo el Ministerio de Familia Adolescencia y Nifiez aporté desde la escuela de
valores, la promocién y gestion emocional ligada a los aprendizajes. Es asi como

surge la Escuela de Alfabetizacion de UNAM.

1.1.2. Contexto actual de la Unidad Nacional del Adulto Mayor
1.1.2.1. Radiografia social: Barrio Villa Venezuela
El actual barrio de Villa Venezuela, se encuentra en los limites periféricos del

distrito 7 de Managua

1.1.2.1.1. Historia
El periodista Hatzel Montes Rugama, en un reportaje periodistico titulado:

Villa Venezuela, un barrio cambiado; para la editorial nicaragtiense: El Nuevo

DIaI’IO, pUb|IcadO el 7 de fEbI’erO SVEMUUU Farmacia Dayanara C:gu‘Jper'me.rL:J.dc{ Lao
. 8 Q olonia La Sabar
del 2014, afll’ma que: o g Bar-Restz Plaza LaS_lbumao
. | 0L | B 1,
Antes de 1972, eran tierras  M“MOREE cie la gy,
olegio g
. Hispano-Americ
de hacendados para el cultivo Hostal Villa Catalina SR S

Venezuela Grupo D"

del algod6n. Posterior al

Colegio Republ\ca@ G
De VEH@[IL-JEM Estacion de Policia

Distrito VII

terremoto del 72, algunos _
ET—
terrenos fueron lotificados, y g

El Zepolazo
vendidos a familias que Mapa Satelital 1. Barrio Villa Venezuela, Distrito 7. Managua.
perdieron sus viviendas. Las

cuotas de pago, en promedio rondaban los 70-72 cordobas al mes; y estaban

pensados para una familia de clase media-baja y media”

Dofa Olga Gutiérrez, de 81 afos, habitante del barrio desde 1974; afirma
que, la coordinacion entre el entonces presidente Roberto Martinez y el gobierno de
Venezuela, fueron cruciales para dicha accion, debido a que muchas familias no

podian costear las primas de los terrenos lotificados; siendo el gobierno venezolano
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quien donara materiales de construccion para la construccion de las viviendas, de

estilo compartido.

“(...) Roberto [presidente de Nicaragua], bajo las 6rdenes de Somoza [Anastasio
Somoza Debayle] gestiona algunas misiones para lotificar los terrenos de aqui
[Villa Venezuela], junto con el gobierno de Venezuela (...) no teniamos para
pagar las primas de los terrenos, y mucho menos para construir casas, asi que,
el gobierno Venezolano se ofrecié a construir las viviendas en estilo compartido,
en una casita como esta [30x20m] la cual debiamos compartir dos familias,
divididas por un muro a la mitad (...) en gratitud, se nombré el barrio como Villa

Venezuela®”’

Dofia Esperanza Martinez, de 78 afios, recuerda aun como llego al barrio de

Villa Venezuela, en 1981, una vez consolidado la Junta de Gobierno Revolucionario.

“Eran tiempos duros, saliamos de una guerra terrible, de una familia de asesinos
y tiranos [familia Somoza]; mi mamita nos trajo a mis hermanos y a mi a
Managua, a ver como buscabamos como vivir (...) desde el gobierno nos dieron
una casita aqui en Villa Venezuela, y nos acomodamos. Nunca pagamos un
peso, y nos pusimos a vender tortillas, lefia, carbén, lo que fuera para trabajar
(...) ocasionalmente nos venian a dejar un paquete de alimentos, como una

ayuda (...) eran tiempos duros, pero el gobierno estaba ahi, junto con nosotros®”

1.1.2.1.2. Cotidianidad
El barrio Villa Venezuela, actualmente, es uno de los mas extensos del distrito
7 de Managua; y su dinamismo social y econémico, construyen un lienzo en
constante cambio y energia, cuyos movimientos, relaciones y procesos sociales,

mantienen el tejido social en constante fluidez.

El barrio, dejo de ser esta fotografia de lotificaciones para personas

desplazadas y damnificadas por el terremoto del 72, a ser un barrio cuyo dinamismo

4 Dofa Olga Gutiérrez, 81 afos. (Historia Oral/Dialogo Semiestructurado) 24/09/2020. Entrevista por:
Luis Carlos Chow. Auditorio “Porfirio Garcia” de UNAM, Managua.

5 Dofia Esperanza Martinez, 79 afios. (Historia Oral/Didlogo Semiestructurado) 29/08/2020.
Entrevista por: Luis Carlos Chow. Auditorio “Porfirio Garcia” de UNAM, Managua.
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comercial, ha diversificado los estilos de vida de las familias que habitan en esta

zona, diversificando los espacios, intercambios y dinamicas familiares.

El barrio cuenta con un Centro de Salud, el Instituto Nacional de Tecnologia
Médica, reside en el Barrio, distintas filiales de farmacias se posicionan en las
avenidas principales, mientras farmacias familiares, se ubican en las rutas
alternativas. Negocios de comida y abastecimiento siguen las mismas dinamicas de
ubicacion; las grandes empresas absorben los espacios concurridos, mientras las

dinAmicas familiares residen en las zonas adentradas.

El pluralismo religioso también es notable. En la avenida sur, se encuentra la
parroquia Madre de Dios, catélica; mientras en la avenida norte, se ubica el
Tabernaculo de Shalom, una rama cristiana-evangélica. Pequefias iglesias
evangélicas de distintas denominaciones gravitan en el corazon del barrio, mientras

la sede de Testigos de Jehova se ubica al contrapuesto del primer Motel del Barrio.

1.1.2.1.3. Programas institucionales
Segun el Mapa de la Salud del Ministerio del Poder Ciudadano para la Salud;
Villa Venezuela es el 14vo sector de los 25 que conforman el Distrito VII de
Managua, y cuenta con aproximadamente 5,086 pobladores. Existen 6 Gabinetes
de la Familia, Comunidad y Vida; 2 Casas Base, 6 parteras, 9 brigadistas populares
de salud, 812 nifios, nifias y adultos mayores en seguimiento desde el programa

Amor y Amor para los méas chiquitos, en conjunto al Ministerio de Familia.

También, reside las oficinas nacionales de la Unidad Nacional del Adulto
Mayor, donde adultas y adultos mayores de toda Nicaragua, se afilian con el objetivo
de asegurar sus beneficios constitucionales e institucionales, establecidos en la ley
N° 720. En sus instalaciones centrales se encuentra la Escuela de Alfabetizacion
del Adulto Mayor.

1.1.2.1.4. Escuela de Alfabetizacién del Adulto Mayor
La escuela tiene una extension de 20mts de ancho, y 15 de largo, dividida en
3 modulos. La primera aula es donde las y los educandos pasan las primeras horas

de la mafiana (8-10am) junto con la educadora (...), quien desarrolla un plan
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pedagogico especializado en la educacién con adultos mayores, disefiado por el
Ministerio de Educacion (MINED), a través de la Direccion de Alfabetizacion y

Educacion Primaria de Jévenes y Adultos.

La segunda aula, esta especialmente amplificada para los cursos técnicos
que desarrolla el Instituto Nacional de Tecnologia (INATEC), equipada con dos
cocinas, utensilios y mesas. Los cursos se planifican por temporada y por demanda
de opcién de las y los educandos, quienes solicitan directamente a las autoridades
de INATEC, a través de los canales pertinentes. La tercera aula es una bodega de

silla-mesa que utilizan las y los educandos.

La sede central de UNAM, cuenta con un auditorio de 100mtsx50mts de
ancho, ambientado para reuniones semanales y mensuales, que también sirve tanto
para el desarrollo de cursos técnicos que tienen que ver con decoracion de eventos,
como también los circulos de motivacion y didlogo, los cuales se realizan al final de

cada semana.

Durante la tarde, las y los educandos entre las 1-2pm, reciben educacion
musical, tocando guitarras en el corredor central de la sede, el cual se presta
perfectamente debido a su caracteristica ambiental, posterior al curso musical, las

y los educandos se movilizan al curso técnico en sus debidos espacios.

La sede central cuenta con dos huertos y un almacén de plantas decorativas
y medicinales, que

también son producto

Huerto experimental
Oficina

de los cursos técnico Puesto de Salud,

Huerto decorativo

Mapa mental 1. Sede central de la Unidad Nacional del Adulto Mayor,
compactos. UNAM, DVII. Managua. Elaboracién propia.

en siembra de

hortalizas, gestion de

Huerto medicinal

Comedory jardin

plantas medicinales y

cultivos en espacios
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1.1.2.1.5. Matricula y afiliaciéon en la Escuela de Alfabetizacion de UNAM
Hasta finales de 2021 UNAM registré a 31 mil afiliados a nivel nacional, de
los cuales, son atendidos en la sede central de Managua, 785 adultas y adultos
mayores. Los demas son atendidos por los coordinadores elegidos en cada
municipio y departamento, con el objetivo de acercar los servicios que ofrece UNAM
en conjunto a la red de acompafiamiento interinstitucional en los municipios rurales

y urbanos a nivel nacional.

En 2014 se levanté la linea base de analfabetismo en UNAM, de las 785
personas afiliadas, 28% de afiliados no sabia leer ni escribir, mientras el 47% no

culmind sus estudios primarios®.

En 2019, se actualiza nuevamente la situacion escolar de analfabetismo en
afiliados de UNAM, tomando en cuenta 3 afios de trabajo arduo en la Escuela de
Alfabetizacion del Adulto Mayor, en conjunto a Alcaldia de Managua (ALMA),
Ministerio de Familia (MIFAN), INATEC y Ministerio de Economia Familiar
(MEFCCA), logrando reducir a 0% la tasa de adultos mayores analfabetas y a 10%

la tasa de adultos mayores que no han logrado culminar sus estudios primarios.

Entre 2020 y 2021 se actualiz6 la matricula de estudio a 27 adultos mayores
gue cursaron estudios de alfabetizacion y primaria acelerada. También se detecto
un fendémeno peculiar, la solicitud de jovenes y adolescentes entre 14 y 28 afios en
participar de la experiencia educativa que ofrece la Escuela de Alfabetizacion,
logrando captar 37 jévenes entre 2020 y 2021.

2. Planteamiento del problema
A partir de la entrada en vigencia de la ley N° 720, ley del Adulto Mayor en
Nicaragua, se gestionan las pensiones reducidas por el Instituto Nicaragiense de
Seguridad Social (INSS) los cuales se organizan segun la cantidad de cotizaciones
minimas requeridas. UNAM en conjunto al INSS acordaron los niveles de
percepcion monetaria por numero de semanas minimas cotizadas resultando las

siguientes agrupaciones de pago mensual:

6 Registros de afiliados, facilitados en las oficinas de UNAM, Managua, 2020.
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e Grupo A: de 50 a 100 cotizaciones, recibiran C$ 550.00 ($ 15.70)

e Grupo B: 101 a 350 cotizaciones, recibiran C$ 750.00 ($ 21.42)

e Grupo C de 351 a 450 cotizaciones, recibiran C$ 1,150.00 ($ 40.25)
e Grupo D de 451 a 749 cotizaciones, recibiran C$ 2,750 ($ 78.57)

Dentro de UNAM, mas del 64% de los afiliados perciben la pensién de grupo
B, 12% percibe del grupo A, 19% percibe del grupo C y 5% del grupo D; es decir,
mas del 76% de afiliados de UNAM perciben menos de $ 25.00 délares mensuales
para sus gastos cotidianos y pago de servicios basicos de vida, los cuales superan
los $ 150.00 mensuales. Tomando en cuenta que, el 38% vive en estado de

abandono, por lo que acuden a rentar espacios reducidos.

Ante esta situacion la Escuela de Alfabetizacion en coordinacién con
INATEC, MEFCCA y MINED, planificaron estructurar un plan de estudios de
alternancia entre alfabetizacion, primaria acelerada y tecnificacién/educacion en
oficios, cuyo proyecto de culminacién escolar fuera el disefio de un proyecto de
emprendimiento creativo que contribuyera al bienestar integral y seguridad
econOmica de los adultos mayores. Sin embargo, hasta 2019 se ha detectado una
tasa de desercion escolar del 36% sostenido, afectando principalmente a mujeres
mayores, y 23% de adultos mayores que no culminan con el proyecto de

emprendimiento escolar.

A finales de 2019 se elabor6 una sistematizacion de experiencia que
aglomerd narrativas y perspectivas de los adultos mayores con respecto al &mbito
escolar, donde refirieron en mayor medida la falta de motivacion y amor por la vida.
No encontraban razones para seguir estudiando ya que se auto percibian como
demasiado “viejos” para hacerlo. Dichas excusas entorpecian el desarrollo

educativo y provocaban las deserciones registradas.

Ante esto ¢Como lograr que el programa educativo de alternancia de la
Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor beneficie a los adultos mayores de

UNAM tomando en cuenta la falta de motivacién y la desercion escolar registrada?
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3. Justificacion
En la ley 720, aprobada por la Asamblea Nacional, el 6 de mayo del 2010,
establece juridicamente, el cumplimiento a favor de las y los adultos mayores
nicaragienses y nacionalizados, y el correcto actuar de las instituciones y
organismos sociales, para el cumplimiento de los derechos de este grupo en

particular.

Tiene por principios: igualdad, accesibilidad, equidad, autonomia,
autorrealizacion, solidaridad, dignidad, integridad y participacion, cuyos objetivos

resuelvan:

Impulsar la atencién integral e interinstitucional a favor del Adulto Mayor por parte
de las entidades publicas y privadas, velando por el funcionamiento adecuado de
los programas y servicios, destinados a este segmento de la poblacion. (...) para la

promocion y la proteccion y el bienestar social del Adulto Mayor.

Siendo este instrumento juridico el que fundamenta las estrategias politicas
del PNDH, centradas al cumplimiento a la ley 720, en la escuela de Alfabetizacion
del Adulto Mayor, se derivan

La base politica del Gobierno de Reconciliacion Nacional (GRUN) ha
establecido en los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo Humano (PNDH-
2018-2021), establece en el primer eje correspondiente a: Desarrollo Social, en su

primer inciso: Educacion en todas sus formas, punto 1, refiere que:

1. Profundizar el avance hacia la calidad educativa, que impacte en la formacion
integral y el aprendizaje, desde el acceso y dominio de conocimientos,
ciencia, tecnologia y formacion en valores en rutas de aprender, emprender

y prosperar.

Evidenciando la necesidad de necesidad de desarrollar estrategias
alternativas, para el fortalecimiento de los proyectos e intervenciones
socioeducativas, desde la formacion de valores, emprendedurismo y formacion
integral del educando, como eje transversal de la creatividad e innovacion. Mientras

el punto 8, fomenta:
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8. Promocion del protagonismo de la comunidad educativa; los estudiantes,
docentes, padres y madres de familia destacando la promocién de valores y la

seguridad humana.

Posicionando a la comunidad educativa y estudiantil, como artifices y
protagonistas de los procesos de trasformacion y fortalecimiento integral en los
barrios y comunidades, desde la promocion de valores. El punto 10, invita a los
sistemas de educacion en Nicaragua, en el trabajo conjunto y articulado.

10. Articulacion del sistema educativo; Superior, Técnica, Basica y Media, sumando

fortalezas frente a las prioridades con énfasis en la calidad de los aprendizajes.

Fundamento utilizado por la junta directiva de UNAM, elevado hacia las
autoridades competentes para el desarrollo de una curricular integral y articulada
entre MINED, MEFCCA e INATEC.

El punto 11, justifica el eje central de la presente investigacion, puesto que
sostiene la necesidad de diversificar estrategias que mejoren la calidad educativa
en los procesos de aprendizaje, siendo las MMAA, la alternativa que responde al
planteamiento 1.11 en el PNDH 2018.2021

11. Promocion de la investigacion educativa articulada con los diferentes
subsistemas educativos para conocer los resultados e impacto en los protagonistas
en relacién a la puesta en practica de las distintas acciones para mejorar la calidad

educativa alineada a las prioridades de aprendizaje.

El inciso B del primer eje: Salud en todas sus modalidades, en el punto 8, se

establece:

8. Impulsar un programa dirigido al envejecimiento saludable de la poblacién,
visitando a las familias para orientar sobre el cuidado de las personas mayores, y
capacitando a los miembros de la red comunitaria sobre la importancia de la
actividad fisica, alimentacion, prevencion de enfermedades y apoyo al cuidador del

adulto mayor.
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Siendo las MMAA, una estrategia que vincula tanto los aspectos educativos,
para el fortalecimiento de los mismos, pero que también articula fundamentos de
salud centrados en la autoestima y el autocuido, reconocidos por el Ministerio de

Salud (MINSA) como una estrategia de salud integral y alternativa.

En el inciso | del primer eje: Prevencion y Atencion de las Familias
nicaraguenses, nos permite articular ejes de trabajo adecuados a las necesidades
establecidas en el PNDH. El punto 1, sostiene:

1. Continuar consolidando una cultura de amor a la familia, asi como el respeto y

proteccion de los derechos fundamentales.

Es necesario articular enfoques integrales y transversales en nuestros
proyectos e intervenciones, desde los valores, la paz, el dialogo para el
fortalecimiento de los derechos de los y las adultas mayores. Mientras el punto 2,
ratifica:

2. Continuar desarrollando capacidades en las familias como sujetos colectivos de

derechos y agentes de transformacion y desarrollo socioeconémico.

De manera que, las estrategias educativas y metodolégicas deben estar
centradas en reconocer a las familias y los protagonistas que la integran en
cualquier espacio social e institucional, deben ser capaces de transformar sus
realidades, por tanto, debemos encaminar nuestros procesos investigativos, desde

esta dptica politica.

Por ultimo, el segundo eje: Educacion, Tecnologias y Conocimiento, en su

inciso 3: Equidad de Género, en su primer punto ratifica:

1. Continuar promoviendo liderazgo y protagonismo de las mujeres para su

integracion y participacion en los ambitos econémico, politico y social.

Siendo el compromiso y reto encomendado por la junta directiva de UNAM,
al comenzar el proceso investigativo. De esta manera, se integraron los aportes
juridicos y politicos, para la construccion de la esencia educativa en la Escuela de
Alfabetizacion de UNAM
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4. Antecedentes

4.1. Estado de los conocimientos

A continuacién se presentaran los antecedentes desde 3 enfoques: ruta de
antecedentes historicos, cuya preocupacion principal es la evolucion a lo largo del
tiempo sobre una tematica especifica de manera general; y ruta de antecedentes
especificos, cuya estrategia es el andlisis especifico sobre una temética vinculada
a las ambiciones del presente proyecto de tesis; por ultimo, el estado del arte
permitira rastrear las mutaciones metodolédgicas que han asumido distintos autores
hasta la fecha actual, agotando los conocimientos tedricos y epistemolégicos para
proponer una estrategia innovadora, siendo este, el aporte particular de la presente

investigacion.

Las rutas de antecedentes y estado del arte, seran sistematizadas y
analizadas desde el software de busquedas: Connected Pappers y Open
Knowledge Maps, cuya base de datos permite ramificar la evolucion cientifica
respecto a una tematica colocando un indicador reactivo. Este indicador reactivo
permite conectar autores y obras, sefialando una ruta coherente respecto a la

produccion cientifica por areas de saber.

A continuacién, se detallan los aspectos a tomar en cuenta tanto en la ruta

de antecedentes historicos, especificos y estado del arte:

1) Ruta de antecedentes historicos: recopilando y analizando la mutacion de
investigaciones sobre educacién emocional en el panorama mundial,
regional y nacional. El conector reactivo en esta ruta es educacion emocional,

metodologias emocionales.

2) Ruta de antecedentes especificos: sistematizando los aportes sobre
educacion emocional con adultos mayores, evidenciando los aportes,
transformaciones y adecuaciones tedrico-metodoldgicos realizadas en la
region latinoamericana, centroamericana y nicaragiense. El conector
reactivo en la presente ruta es: educacion emocional con adultos mayores y

educacién emocional con adultos mayores en etapa de alfabetizacion.
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3) Estado del arte: el reactivo en este subapartado serd estrategias de
intervencidn socioemocional y acompafiamiento socioemocional en

contextos escolares.

4.1.1. Ruta de Antecedentes Histdricos
Se realizé la busqueda de antecedentes con respecto a: educacion
emocional y metodologias emocionales para la intervencion socioeducativa en
contextos escolares. Los motores de busqueda Unicamente correspondieron a la

tematica de educacién emocional, mapeando la siguiente secuencia de autores:

Schuwirth, 2013

Lahoz, 2016
. Alzina, Modzelewski, 2014;, 2014
Chow, 2021 NobilgeotiFlasco, 2013
Lopez, 2005
Cubero, 2011 Merino, 2013
. Benet, 2005
Perona, 2010
Solano, 2006
~
Gonzalez, 2011 . v
Pérez, 2006 Serratd $133200°
\ Musaio, 2013
Sanz 2015, 2@

GonzalgzocteAgo 203208
Cubero, 2006 . §

Millafragas, 2008

Fernandez, 1998

Martinez-SAl mendr,glsg%rF?QD 15

M) vare7 1991
G'“EP%ECE_&‘ZUH

Bufiuel, 207
gamps. 1998
B

1975 2021

{®) Created on Dec 02 2021

El panorama de investigacion respecto al reactivo: educacion emocional,
estima su origen explicito en 1975, con la investigacion de Millan Jesus, titulada “La
Escritura en libertad: antologia de poesia experimental’; dicho estudio, permitio la

vinculacion entre la expresion artistica y su complementariedad a los procesos

educativos formales.
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Algo peculiar que se logra observar en el mapa de conectores es que las
agrupaciones por produccion cientifica no tienen un nexo conector entre si, esto es
debido a las escuelas de pensamiento agrupadas segun las metodologias que

orientan el proceso educativo desde lo emocional.

Los agrupados en torno a Millan (1975), basan sus estudios en la educacion
artistica como elemento base de lo emocional en los procesos educativos. Los que
se agrupan alrededor de Camps (1988) consideran que la educacion emocional
debe mantener una cercania paralela con la educacion en valores y ética. Mientras
gue los autores que gravitan alrededor de Modzelewski (2014) aterriza la necesidad

de contemplar la educacion emocional para construir habilidades para la vida.

Es en 2006 que la investigadora Clara Romero Pérez, se comienza a
inquietar sobre la necesidad de vincular la educacion emocional a los procesos
formales de educacion, a partir de dos enfoques: enfoque de necesidades del
educando y enfoque positivo del educando.

Pérez (2006) expone los paradigmas educativos que permiten adecuar los
procesos metodoldgicos para acompafar y despertar dichas habilidades. Siguiendo
esta ruta de pensamiento, Nufiez-Cubero (2006) propone una secuencia coherente
gue articula la teoria y la metodologia para desarrollar una pedagogia emocional en

los procesos educativos formales.

En 2009 Nufiez-Cubero mantuvo su linea de trabajo, tomando en cuenta los
aportes de Cyrulnik (2003) y Garcia-Carrasco (2007) quienes encontraron la
necesidad de involucrar la motivacion y la resiliencia como aspectos clave en la
educacion emocional ya que, en las emociones residen los entramados mas
complejos del ser humano, siendo materia de insumos trasformadores, y solo
comprendiendo y autorregulandolas, es que el educando lograra desarrollarse

integralmente.

Cuando el educando comprende su mundo interno, necesariamente debera

vincularse con su cultura y su comunidad, redescubriendo en si mismo y en los
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demas; este proceso reafirma la capacidad trasformadora y liberadora que Freire

postulo en Pedagogia del Oprimido (1988).

Finalmente, en 2009, Nufiez-Cubero retoma las teorias de la educacion y
reafirma el compromiso de la motivacién, como estrategia eje en la educacion, sin
embargo, redibuja las fronteras de la educacion nuevamente. Consideré que todo
el proceso de educacién y aprendizaje, debe encontrar salida fuera del aula y el

centro educativo.

La educacion debe motivar al educando en emprender desde sus propias
capacidades cognoscitivas, para trasformar el mundo. El conocimiento debe ser
practico y vinculante a su contexto, con el objetivo de incidir en él; alcanzando el
maximo desarrollo del educando, al ser protagonista de su propio proceso de

trasformacion social.

Estos elementos me permitieron identificar la mutacion tedrica y
metodoldgica con respecto a la tematica de educacion emocional, contribuyendo a
la construccibn de una metodologia adecuada para el acompafiamiento
socioemocional de adultos mayores en etapa de alfabetizacion; sin embargo, para
lograr dicha adecuacion, se debe revisar primero lo que se ha realizado y producido

en torno a este campo de conocimientos cientificos.

4.1.2. Ruta de Antecedentes Especificos
Con respecto a las investigaciones y producciones cientificas en torno a
educacién con adultos mayores, el reactivo indicador ingresado en el software
especializado fue: educacion de adultos mayores y educaciébn emocional con

adultos mayores en etapa de alfabetizacion; de lo cual, no hubo resultado, concreto.

En cambio, al ingresar el reactivo: educacion de adultos mayores en
Latinoamérica, resultaron ramificaciones alin mas agrupadas que las resultantes en

la ruta de antecedentes histoéricos, la cual se detallara a continuacion:
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Las ramificaciones reflejan una produccion de conocimiento mas articulado y
coherente entre los autores, siendo José Alberto Yuni Borthelle, quien sistematiza
las contribuciones respecto a la educacion de adultos mayores en América Latina
en los ultimos 50 afos; y lanza al mundo sus contribuciones para la basqueda de

una gerontologia pertinente.

En sus investigaciones realiza cartografias para caracterizar los movimientos
educativos formales e informales y las metodologias para educar. Contrasto las
experiencias del Cono Sur, en especial, las pedagogias emergentes en Brasil con

la Pedagogia del Oprimido de Paulo Freire (1988) y Argentina.

Del basto trabajo investigativo de Yuni Borthelle, quien propone del Modelo
de Aprendizaje por Resignificacion Identitaria en la Vejez; se puede sistematizar los
siguientes aspectos teoricos para adecuar una metodologia pertinente a las

realidades latinoamericanas para el trabajo con adultos mayores:

“Se propone un modelo de cinco variantes del trabajo psicosocial de

aprendizaje en la vejez. Finalmente, se plantea el significado que poseen los
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dispositivos de educacién no formal para adultos mayores en tanto proponen
y sostienen imagenes y representaciones de ancianidades deseables y
deseantes, que continta sosteniendo el deseo de su vitalidad mas alla de los

cambios que el tiempo vivido impone” (Yuni Borthelle, 2003; pag. 36)

Sin embargo, surgen los planteamientos que orbitan sobre qué tipo de
metodologia debe ser pertinente para el trabajo socioemocional con adultos
mayores. Ante esta inquietud, se rastrea en los aportes metodologicos de Yuni
Borthelle (2002) los aportes tedricos de Bazo (1992) y Sander (1994), quienes

contemplan comprender la vejez como una dinamica en constante mutacion

‘La vejez es una realidad dinamica en constante y rapido cambio. La
existencia aparente de ciertas contradicciones (las personas ancianas son
cada vez mas viejas cronolégicamente, y mas jovenes culturalmente)
refuerza lo anterior. El proceso de envejecimiento se caracteriza ademas por
la gran variabilidad interindividual. Se cuestionan ciertas premisas que llevan
a ver la prolongacién de la vida humana mas como una carga social que
como logro. Se pone de manifiesto la necesidad de profundizar en los nuevos
supuestos teoricos y metodolégicos que contemplan el estudio de la vejez y
de las personas ancianas méas desde la «normalidad» que desde la
marginalidad” (Bazo, 1992; pag. 11)

Al profundizar en el estudio de Bazo (1992) se encuentran categorias
fundamentales para el desarrollo de una metodologia de acompafiamiento
socioemocional adecuadas a las realidades latinoamericanas: gestion educativa,
calidad de vida, vejez-envejecimiento; las cuales son complementarias a las
categorias de Sander (1994) y Nufiez Cubero (2006): Motivacion, inteligencia

emocional y habilidades préacticas para la vida.

4.1.3. Estado del arte
La experiencia registrada en las bases de datos de investigaciones cientificas
sobre intervencion socioemocional refiere a casos meramente clinicos y de
adaptacion y procesos de regularizacion de nifias y nifios a contextos sociales, a

como se refleja la siguiente ramificacion:
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Las investigaciones que orbitan sobre las estrategias de intervencion
socioemocional alrededor de Kreibig (2010), de tipo psiquiatrico/psicosocial,
sostienen la necesidad de interrelacionar procesos de regularizacion hormonal,
ligado a procesos de acompafiamiento terapéutico. Sobre esta linea Cowie (2003),
Izard (2007) Barret (2006), entre otros, consideran que es necesario prescribir
medicamentos como estabilizadores de animo, ansioliticos y antipsicéticos en dicho

proceso de adaptacion al medio.

Mientras, Feliu-Soler (2013), Ebner-Priemer (2015), Elices (2012) y Kuo
(2009), aseveran la necesidad de adecuar los programas de intervencion
socioemaocional a partir de regularizaciones bio-hormonales, paralelo al trabajo

psiquiatrico y psicoldgico.

Por ultimo, Cyrulnik (2003) Schafer (2010), Carvhalo (2012), Gaber-Quillen
(2015) y Bartolini (2011) proponen atender los procesos de adaptacion al medio a
partir de metodologias participativas y ludo-pedagdgicas; sobre estos ultimos
autores Luis Nufiez Cubero (2009) propone una metodoldgica adecuada para el

trabajo de las emociones en contextos meramente escolares, disefiando una
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metodologia de intervencion socioemocional, cuyos principales ejes de trabajo son

los siguientes:

1) Empatia

2) Estrategias de relajacion

3) Automotivacion

4) Autorregulacion y expresion de las emociones

5) Desinhibicion y espontaneidad

A partir de los componentes centrales que integran la Pedagogia Emocional

(2009) cabe cuestionar cual es la frontera que delimita la intervencion y el

acompafamiento desde lo socioemaocional. Si bien las investigaciones que referidas

anteriormente tienden a la intervencibn como un proceso de induccién, ¢sera

posible que el acompafamiento se enfoque desde un espacio de horizontalidad?
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espacios formales y la psicologia tanto en las dimensiones de intervencion como

desarrollo cognitivo; se ha notado ademas que existe un gran campo de
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investigaciones cuya preocupacion reside en el desarrollo cognitivo y bienestar

socioemaocional de personas o adultos mayores.

Dentro de esta agrupacion en especifico, se han encontrado experiencias y
sistematizaciones que apuntan al debate entre asumir el acompafamiento
socioemaocional como una técnica dentro del método de intervencion social (Claudia
Guillen-Betancort, 2016; Guillermo Da Silva-Domingo, 2014; Josefa Gonzéalez San-
tos, 2014; Raquel de la Fuente-Anuncibay, 2012; Alvaro Da Silva Gonzalez 2013;
Jeronimo Gonzélez Bernal, 2016, et al); o posicionarlo como un método del que se
vale de un abanico de técnicas orientadas a lo participativo-reflexivo (David Padilla
Godngora, 2014; José Manuel Aguilar Parra, 2013; Pilar Diaz Lépez y Ana Manzano
Ledn, 2013; et al).

A partir de las investigaciones antes referidas, se concluye que la Pedagogia
Emocional de Nufiez Cubero (2009) es la més cercana a una experiencia mixta,
entre el acompafiamiento y la intervencién socioemocional, sin embargo, no ha

sufrido mutaciones ni cambios.

Tampoco se ha avanzado en investigaciones sobre acompafamiento
socioemaocional con adultos mayores en contextos escolares, tanto formales como
no formales desde 2018. No obstante, la experiencia institucional detectada en
Nicaragua bajo el Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional desde el Ministerio
de la Familia, apunta al trabajo para la trasformacion en los territorios vulnerables a
partir de estrategias de acompafiamiento socioemocional e intervencion social,

mediante Escuelas de Valores.

Escuela de Valores, es una estrategia del Ministerio de la Familia que impulsa
los procesos de motivacion, autoestima y solidaridad, como ejes intimos para
entretejer relaciones armoniosas, reducir la desigualdad y la violencia de género en

comunidades rurales y urbanas.

Escuela de Valores hasta el 2021, comprende los siguientes ejes
metodoldgicos para el trabajo participativo y horizontal con las comunidades, a partir
de:
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1) Reconozco mis derechos y deberes
2) Autoestima y autoconfianza

3) Empatia

4) Comunicacién asertiva

5) Saludy sexualidad

6) Creciendo en valores

7) Paternidad responsable

8) Adolescencia y juventud

9) Buenas précticas en la comunidad
10)Deporte y bienestar

Por tanto, pensar las categorias intervencién y acompafiamiento como
opuestas entre si es un debate que aleja la oportunidad de encontrar puntos en
comun que permitan realizar procesos hibridos entre ambos para encontrar

alternativas innovadoras; ante el precedente de Escuela de Valores.

Es posible visualizar a partir del estado de los conocimientos expuestos
anteriormente, posibles rutas para el disefio de una estrategia comun para el trabajo
educativo con adultos mayores en etapa de alfabetizacion, que contribuya a su
bienestar integral, a partir del fortalecimiento de la motivacién y la autoestima como
ejes clave para evitar la desercidn escolar y visualizacion de oportunidades para la

vida; los cuales se discutiran en el Marco Tebrico.

De modo que, el estado de los conocimientos actuales perite concluir que se

considera la presente tematica como Unica en su enfoque, intencién y desarrollo
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Il.  Objetivos de investigacion

5. General
Analizar las metodologias empleadas en los procesos de alfabetizacién de
adultos mayores para la implementacién de una estrategia de acompafiamiento
socioemocional que se adecue a las necesidades sociales, culturales, emocionales
y estructurales de los educandos en la Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor
entre 2019 y 2022.

5.1. Especificos

Delimitar las condiciones antropoldgicas que definen al adulto mayor y su
posicion frente a las realidades sociopoliticas, histéricas e institucionales en
Su contexto.

- Examinar las dimensiones de la educacibn emocional y como estas se
adecuan a los procesos de alfabetizacion y educacion continua con adultos
mayores.

- Definir la frontera de accion de la educacion emocional a partir de dos de sus
técnicas: intervencién social y acompafamiento socioeducativo, localizando
puntos en comun y contradicciones.

- Disefiar una estrategia de acompafiamiento emocional innovadora para
fortalecer los procesos de educacion continua y bienestar integral de adultos
mayores en etapa de alfabetizacion.

- Aplicar la estrategia de acompafiamiento emocional, contrastando su

impacto en un periodo de 3 afios, adecuando la estrategia segun las

necesidades encontradas o suscitadas durante su desarrollo.

41



SEGUNDA PARTE

Marco Tedrico, Declaracion de las Unidades de Analisis y Propuesta a Desarrollar
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Ill.  Aspecto Teorico

3.1. Marco Teorico

3.1.1. Frontera tedrica entre vejez y envejecimiento

Es muy comun utilizar la edad cronoldgica para determinar si una persona es
vieja 0 no; sin embargo, el envejecimiento humano es un proceso permanente en el
gue se simultanean el declinar de las capacidades naturales aparecidas desde el
nacimiento, con el afianzamiento de adquisiciones fruto de la experiencia personal.
(Gonzalez y de la Fuente, 2014, Pag. 122)

Es un proceso selectivo y diferencial desde el punto de vista psicoldgico y
social, con una evolucion individualizada y no generalizable. Por tanto, la edad
Gnicamente constituye un referente y no una causa (Garcés de los Fayos y col,
2002).

Si nos basamos en otras miradas, encontramos que Costa A. (2010) define
la vejez como “la etapa de la vida reservada a pocos afortunados que fueron
capaces de vencer la muerte, los agentes agresivos y las enfermedades; la
demostracion de fortaleza en relacion con otros mas jovenes quienes fallecieron y

quedaron en el camino”; sin embargo, éste es un concepto muy limitante.

Por otra parte, Zetina M. (1999) habla de la vejez y sus derivados sinGbnimos
(anciano, senil, longevo) como un periodo de vida amplio y variante.14 Esta
variedad de palabras con significados referentes a las personas de “tercera edad”
crea estereotipos que pueden llegar a ser despectivos, donde el “viejo” “es un
miembro disfuncional de la vida activa y productiva, un ser decadente en edad de

deterioro sin crecimiento ni desarrollo”.

Con el tiempo, la vejez se ha denominado segun la cronologia de edades. El
siguiente cuadro muestra la tendencia de caracterizacion segun la edad de las

personas mayores (Rodriguez-Daza, 2010, Pag. 10):
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Tabla 1: Conceptualizacién de la vejez

segiin la cronologia

Autor vio Institucién Grupo de edad Concepto
60-7T4 Senil
Brocklehorts 1974 75-B9 Ancianidad
90 y mas Longevidad
45-50 Presenil
B _ 50-72 Senectud gradual
De Nicola 1972 -
72-89 Vejez declarada
90 y mds Grandes viejos
45-59 Prevejez
Sociedad de Geriatria y Ep— - :
. - i 60-7T9 Senectud
Gerontologia de México
80y mds Ancianidad
40-60 Madurez avanzada
Stieglitz 1964 61-75 Senectud
76 y mas Senil

Fuente: Zetina, M. “Conceptualizacién del proceso de envejecimiento™. En: Papeles de poblacidn. No. 019. Universidad
Auténoma de México. Enero-marzo, 1999,

De la misma forma se han planteado teorias sobre la vejez que intentan
explicar sus caracteristicas. Asi, por ejemplo, la teoria psicosocial de Erik Erikson
(2005) se refiere al “Estadio VIII” —adultez tardia- como aquél que incluye a
personas mayores de 60 afios y busca una integralidad que resulta de la resolucién
de las crisis vividas en las etapas de vida anteriores; aceptando la vejez dentro del
ciclo vital como Unica y propia; reconociendo sus fortalezas, debilidades y errores;
viendo sus experiencias con positivismo; renunciando a lo que no consiguio, y

aceptando su vida con una gran virtud: la sabiduria.

Sin embargo, Havighurst (2005) habla de las adaptaciones a los cambios que
conlleva la vejez, tales como la disminucién de la fuerza y la salud, la jubilacién y
reduccion de ingresos, la muerte del cdnyuge y la busqueda de roles sociales con
personas de la misma edad. Estas adaptaciones pueden influir en una disminucién
de la participacion en la sociedad en general con el fin de hacer un cambio
intergeneracional, pero a su vez plantea la busqueda de nuevos quehaceres dentro

de la sociedad.

Atcheley (2004) plantea una teoria basada en la continuidad que se
contrapone a un cambio brusco entre la etapa de la adultez y la vejez. Plantea que
las personas tienden a buscar una continuidad de sus roles o actividades; sin
embargo, no hay ausencia de cambios debido a que son inherentes al proceso de

envejecimiento.
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Por lo anterior podemos afirmar que la vejez es la Ultima etapa del ciclo de la
vida donde se aprecia el resultado de todas las experiencias, trasformaciones y
aprendizajes vividos en las etapas anteriores, y donde se acepta la trayectoria de la

vida con satisfaccion (Rodriguez-Daza, 2010, P4g. 10)

Para comprender el envejecimiento como un proceso dentro del cual se
encuentra la vejez, es necesario entender el ciclo de vida y los procesos
biopsicosociales, ya que estos conceptos determinan la comprension del proceso
desde una perspectiva integral.

3.1.1.1. Dimension biologica

El envejecimiento aqui se define como un “proceso asociado a la disminucion
de la eficiencia del funcionamiento organico que lleva a la muerte” (Zetina, 1999).
Se refiere especificamente a la disminucién de las funciones fisiol6gicas que se
presentan en la vejez debido al deterioro organico. A partir de alli se define un
envejecimiento primario y uno secundario. (Rodriguez-Daza, 2010, Pag. 10)

El envejecimiento primario se enfoca en la herencia, en la cual, a pesar de
los factores que influyen como las enfermedades o traumas, también hay cambios
inevitables que se dan con el paso del tiempo, aunque a ritmos diferentes entre
personas (Rodriguez-Daza, 2010, Pag. 10) El envejecimiento secundario, por su
parte, se refiere a la pérdida de las capacidades ocasionada por los traumas, caidas

o enfermedades. (Rodriguez-Daza, 2010, Pag. 10).

En el mismo orden de ideas, observamos que en el trascurso del tiempo
muchos autores han tratado de definir la vejez, pero desafortunadamente la mayoria
de estas definiciones, desde la perspectiva biolégica, tienden a caracterizar al
individuo a favor del declive del cuerpo humano con un término ligado a la muerte
(Rodriguez-Daza, 2010, Pag. 10).

3.1.1.2. Dimension psicosocial
La predisposicion a la tristeza, la melancolia y a la depresién son también
aspectos relacionados con la vejez, estos bien pueden estar relacionados con los

aspectos fisicos debido a la pérdida de autonomia y/o a los aspectos sociales
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(jubilacién, perdida de seres queridos, miedo a la enfermedad y a la muerte, etc.) y
como consecuencia se produce un mayor aislamiento social (Enriquez y Nufiez,
2005)

3.1.1.2.1. Teoria del ciclo vital y Teoria de etapas vitales

Dentro de la teoria del ciclo vital es crucial entender la relacion desarrollo,
consumo y educacion entre los procesos etarios de una persona desde su
nacimiento, cuyo énfasis recae en el andlisis de las etapas altamente productivas y

el estudio de las tendencias a medida que envejece (Moddigliani, 1986; pag 34).

El investigador colombiano Meza Martinez (2017), pag. 132) delimita los
indicadores de andlisis del ciclo vital desde las siguientes unidades: vejez,
produccion (salario) y educacion, concluyendo que, a mayor educacion, se
mantiene la tenencia salarial y por consiguiente, la satisfaccion de vida; por el
contrario, a menor desarrollo educativo, a medida que la persona envejece

disminuye su calidad de vida y por ende su satisfaccion.

3.1.1.2.1.1. Patologias psicologicas propias en la vejez
Como se mencion6 anteriormente, el envejecimiento, entendido como un
proceso, involucra cambios de diferente orden, desde biolégicos, psicolégicos y

cognitivos hasta sociales.

Estos cambios los podemos concretar en la pérdida de la capacidad
funcional, entendida como la destreza para realizar actividades de la vida diaria de
forma independiente (Rikli, 2000)

La Organizacion Mundial de la Salud caracteriza la capacidad funcional
refiriendose a la capacidad de ventilacion, la fuerza muscular y el rendimiento
cardiovascular, y afirma que esta capacidad funcional “aumenta en la nifnez y llega
a su maximo en los adultos jovenes, seguida con el tiempo de una disminucion”
(2002)

Esta disminucion esta determinada por diferentes factores de la experiencia
de cada persona relacionados con habitos como el tabaco, el alcohol, el

sedentarismo, la alimentacion, la situacion socioeconémica, el nivel educativo y las
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condiciones de trabajo, ya que cada una de éstas contribuye a tener una vida

saludable o no.

Ademas, esta disminucion de la capacidad funcional lleva al sedentarismo, la
inmovilidad, la discapacidad, el aumento del riesgo de sufrir enfermedades crénicas
no trasmisibles (ECNT), y por consiguiente a la problematica psicosocial que se
centra en el aislamiento, en la pérdida de un rol social y econémico, en la depresion,
la baja autoestima, la improductividad y la dependencia.

Figura 3. Curva de disminucién de la capacidad funcional Por otro lado,

en las diferentes etapas de la vida existen  modificaciones
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Fuente: OMS, Un enfoque de la salud que abarca la totalidad del ciclo vital: Repercusiones para la capacitacion. 2000 (enl ente C|m| entO d e I a
actividad mental), aumentan los problemas de razonamiento y pueden llegar a
producirse pérdidas de memoria y otras funciones cognitivas debido a posibles
patologias asociadas como la demencia senil, la enfermedad de Alzheimer, el

Parkinson, etc. (Gonzalez y de la Fuente, 2014, Pag. 124)

También persisten cambios psicomotores: en el ser humano se produce una
retro génesis psicomotora, es decir, que el proceso por el cual la organizacion
psicomotora que ha sido desarrollada desde recién nacidos hasta la adultez en
algiin momento sufrird una degeneracion o desorganizacion vertical descendente,
desde la praxia fina y habilidades perceptivo motrices (estructuracion espacial y
tempo-ral, lateralizacion, somatognosia, ritmo, etc.) al equilibrio y la tonicidad.
Pueden aparecer sintomas de desestructuracion en el esquema corporal y
dificultades de reconocimiento del propio cuerpo, problemas de equilibrio y

orientacion, provocando una disminucién de la capacidad de desplaza-miento e
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involucion de las cualidades fisicas -coordinacion, flexibilidad, fuerza, velocidad y

resistencia (Alonso y Moros, 2011)

En consecuencia, con el tiempo la persona mayor ha ido perdiendo valor
social ya que se le discrimina, se aisla y se sefiala como una molestia que impide

el desarrollo de una comunidad.

Sin embargo, cabe contemplar la idea de que una persona mayor es un ser
humano con derechos, que se encuentra dentro de un marco de vulnerabilidad
ligado a la pobreza, la discapacidad y la dependencia vs soledad. Por tanto, las
personas mayores “se encuentran en una etapa de marcados cambios a nivel fisico,
psicoldgico y social. El estandar internacional establecido para la clasificacion de

persona mayor es de 60 afios en adelante”. (GIDH, 2009)

3.1.1.2.1.2. Autoestima y motivacion en la vejez

Dentro del sitio web de la Federacion Iberoamericana de Asociaciones de
Personas Adultas Mayores se ha contemplado una plataforma digital para compartir
tematicas con respecto al trabajo con adultos mayores, desde diferentes disciplinas

cientificas, entre ellas, la psicologia.

Dentro de sus producciones hay una linea especifica dedicada a la
motivacion y el fortalecimiento de su espiritualidad, donde el doctor Pozon Lobato
(2014), ha enfatizado en la necesidad de “potenciar la autonomia (...) aceptar las
limitaciones con metas realistas y premiarse los éxitos (...), hay que continuar

siendo util con pequefias cosas” (Pozén Lobato, 2014; pag 18).

La necesidad de cumplir con actividades que mantengan al adulto mayor
activo y en movimiento constante, evita lo que el doctor Pozén describe como
“nostalgia de la edad” (pag. 18), donde el adulto mayor puede sentirse en un estado

de abandono, obsolescencia y tristeza prolongada.

3.1.1.3. Dimensién antropoldgica

Desde la psicologia evolutiva se define la adultez como un proceso
consecuente del desarrollo durante la vida (Dulcey-Ruiz, E. y Uribe C. 2002, pag
21), cuyo resultado de transicion ha permitido apropiarse de distintos cambios
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durante distintas etapas etarias que han formado su personalidad, experiencia y
trayectoria de vida (Birren, 2000; Erickson, 1982; Finley y Delgado, 1981)

También se puede considerar la adultez como un proceso -cultural,
relacionada a los ritos de paso, en las que influyen las interacciones sociales, las
cuales definen el sentir y actuar frente a la vejez (Birren, 2000; Dulcely, Carbonell,
Estrada, Gaitan y Rojas, 1992).

Por tanto, entender la adultez como un proceso que conlleva a la vejez,
condiciona dicha etapa como “una cualidad en comparativa al haber envejecido o
haber vivido mas que otras personas” Marc Fried (1988, pag 43) quien a su vez
observa que la vejez “carece de limites, excepto la muerte (...) y variable respecto
al contexto social” (pag. 44) como resultado del envejecimiento. Por tanto, la
cualidad del envejecimiento durante la vejez es la experiencia de su proceso de
vida, el cual concluye en el estadio final de su muerte (Franco, 1999 y Kibler-Ross,
1975)

3.1.1.3.1. Representacion etaria de la vejez

Como anteriormente se ha descrito el proceso evolutivo del envejecimiento y
la adultez, se estima conveniente analizar la representacién o el significado de
vejez, desde un punto de vista estructural, es decir, el modo en que cada comunidad
ha definido y representa su propio concepto de envejecimiento para referir la

identidad de vejez.

La vejez, a modo de identidad definida de un individuo en tiempo, espacio y
proceso, confiere un lugar y un papel condicionado por la cultura y coyuntura que
acuerden la sociedad (Arias, 2010; Lacub 2011, Salvarezza, 1998 y Soliverez, 2011)
es lo que San Roman caracteriza como los significados de la edad, los cuales define
en edad cronoldgica (temporalidad), edad social (construccion de la identidad segun
la etapa etaria que se atraviesa) y edad fisiolégica (proceso de envejecimiento) (pag.
130)

Por tal razén, cada sociedad define su propia representacién de lo que

significa ser viejo y envejecer; por consiguiente, cada cultura construye el significado
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de vejez, el cual se encuentra sujeto a los cambios y transformacion histéricos en
cada comunidad. Por tanto, la definicion de vejez depende del paradigma

sociocultural que rige cada sociedad (Sabatini y Soliverez, 2011)

En este sentido, valorar la representacion del adulto mayor debe ser una
tarea que se realice desde un punto de analisis historico, y hay 2 etapas historicas
que han redefinido lo que significa ser adulto mayor o viejo, las cuales se

contrastaran a continuacion.

3.1.1.3.1.1. Prehispanidad: Resguardo de los saberes y las experiencias

En la cultura mesoamericana (la mas cercana al contexto nicaragiiense), los
abuelos o ancianos, son el centro de la memoria y por consiguiente, la sabiduria de
un pueblo (Freixa, 1995 y Garzza, 1995) su papel como sujetos de orden, formacion
y traspaso generacional eran de suma importancia, no solo en términos de
identidad, si no, en aspectos practicos como desarrollo tecnoldgico, oralidad,
ordenamiento y gestion social. Dicha ejercicio y responsabilidad, conferian un
sentido de importancia del anciano para con su sociedad, representando su imagen
como digno de respeto, admiracion, y por ende, se debia proteger y sustentar
(L6pez Austin, 1990; Garza, 1995, Freixa, 1995 y Garcia, 2011).

Dentro del imaginario mesoamericano, usualmente se asociaba al anciano
“con el color rojo y con el fuego, como simbolos de calor y madurez” (Garcia, 2011,
pag. 16) en sentido dialéctico, el proceso que atraviesa un individuo desde su
nacimiento debe conferir tal grado de experiencia que le sea util a su comunidad,
una vez culmine su proceso etario, y se le asigne la edad social o el estatus de
anciano, como un rito de paso que celebra su madurez, la cual se atesora como un

elemento fundamental en la politica y organizacion social.

Desde la antropologia fisica se puede valorar desde otro enfoque el por qué
las sociedades mesoamericanas estimaban tanto a los ancianos, y es que desde el
punto de vista demografico, la esperanza de vida de los mesoamericanos rondaba
los 35-37 afios (Arbe y Ginn, 2004) debido al estilo de vida laboral al que se

sometian, por tal razon, se consideraba anciano a todo individuo que alcanzara la
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madurez y experiencia suficiente para guiar a soberano, por lo que no estaba

determinado en su edad cronoldgica, si no, en su funcion social.

Por dltimo, se destaca que las enfermedades mas comunes, alcanzado cierta
etapa de vejez (45-80 afios) se correlacionaban a lesiones en vértebras, y dafos
dentales, producto de la naturaleza del trabajo que desempefaron en su juventud
(Tiesle y Cucina, 2005)

3.1.1.3.1.2. Postmodernidad: Exclusién y marginalidad desde el envejecimiento
Durante el proceso de colonizacién espafiola, suceden cambios vertiginosos

a nivel sociocultural, producto del mestizaje, a tal punto que impactd directamente

en los imaginarios, roles y funciones de los sujetos en la nueva sociedad naciente;

por tanto, la jerarquia que ocupaban.

De este nuevo orden no quedaron exentos los ancianos, los cuales se
comenzaron a considerar una carga, al no representar un interés para el trabajo
activo y en condiciones extremas de la nueva sociedad colonial, a tal punto que la
estima, y veneracion antes gozado, se redujo a exclusion y segregacion para la
sociedad y por consiguiente, una carga para la familia que lo alberga (Huenchupan
Navarro, 1998)

Por tal razon, en términos de referencia de la figura de adulto mayor, posterior
a la pre hispanidad, se resume al analisis de su valor politico y de mercado, o en
términos practicos, lo que puede aportar segun su consumo y produccion (Lépez
Gonzalez y Beraud (2015) suplantando su valor y estatus conferido por su
experiencia y sabiduria; las cuales no representan un valor o un bien util a los
nuevos estilos de vida de las sociedades coloniales, postcoloniales, modernas y

posmodernas.

El envejecimiento y la vejez desde la identidad y modernidad liquida, se
aprecia como una etapa de suma fragilidad y especial cuido por parte del estado y
sociedad, a un grupo etario que ha cesado su etapa de alta produccion y se han
convertido en sujetos que consumen en orden asimétrico de lo que generan

(Bauman, 2002), en consecuencia, el papel del adulto mayor, una vez culminado su
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proceso bioldgico, termina reduciéndose a una pasividad absoluta al no cumplir un

rol o responsabilidad especifica para con su comunidad.

3.1.1.3.2. Envejecimiento y realidades sociopoliticas

En los afios 60 surge la idea de que para envejecer Optimamente hay que
llevar a cabo pautas de actividad, incidiendo en la edad adulta y en la vejez. Fue
entonces cuando se inicia un largo proceso para forjar el significado de activo, por
lo que este concepto de Envejecimiento Activo se ha ido fraguando a lo largo de las
tltimas décadas (Limon, 2018, Pag. 49)

Figura 2. Evolucion del conceplo de Envejecimiento Activo. Fuente: Elaboracién propia.

Envejecimiento saludable Envejecimiento satisfactorio
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El Envejecimiento Activo como “el proceso de optimizacion de las
oportunidades de salud, participacion y seguridad, con el fin de mejorar la calidad

de vida a medida que las personas envejecen”. (OMS, 2002, p. 79)

Dicho permite a las personas realizar su potencial de bienestar fisico, social
y mental a lo largo de todo su ciclo vital y participar en la sociedad de acuerdo con

sus necesidades, deseos y capacidades, mientras que les proporciona: proteccion,
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seguridad y cuidados adecuados cuando necesitan asistencia (p.79). (Limén, 2018,
Pag. 52)

En consecuencia, Sdnchez, C. (2004) identifica tres formas de envejecer: 1.
la vejez normal: la cual cursa sin discapacidades ni problematicas que afecten el
bienestar de la persona; 2. la vejez patologica, que se asocia a enfermedades
cronicas; y 3. La vejez competente, donde la superacion, la satisfaccion y el éxito
son el fundamento, pues la balanza entre pérdidas y ganancias se inclina hacia la

segunda.

A su vez, la vejez competente se debe a tres mecanismos: la seleccion,
donde la persona escoge sus metas y retos dependiendo de sus recursos para
cumplir con las exigencias ambientales, bioldgicas y sociales que se le imponen; la
optimizacién, donde se maximizan las ganancias y minimizan las pérdidas para
crear estrategias que le permitan seguir alcanzando metas por medio de la
capacidad de reserva de aprendizaje que se conserva a lo largo de toda la vida
(2009)

Por toda la conceptualizacion presentada anteriormente, se deben
direccionar las politicas, las intervenciones y los programas de forma tal que tengan
en cuenta la diversidad de caracteristicas propias de las personas mayores con el

fin de no caer en la exclusién y la discriminacién (Rodriguez-Daza, 2010, Pag. 10).
3.1.1.3.3. Calidad de vida en la vejez

Uno de los temas centrales en los estudios de la vejez y adultez es la calidad
de vida, y en consecuencia al amplio bagaje de estudios y antecedentes, se puede
valorar las practicas y politicas publicas de los estados ya sea al ambito de la

proteccion, o al ambito de la promocion integral.

En este aspecto, Nicaragua cuenta con uno de los marcos juridicos mas
robustos respecto al tema de adulto mayor, cuyas lineas y politicas publicas de
atencion, contemplan el fomento de los adultos mayores como sujetos activos en
su comunidad, y su integracion a programas socioeducativos, de crédito publico,

vivienda y seguridad social que beneficien e incidan en su calidad de vida.
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Esta forma de percibir al adulto mayor, sostiene el enfoque de un proceso de
desarrollo continuo que no culmina en la vejez, si no, que resalta la experiencia
acumulada al servicio de su comunidad, confiriéndole un sentido de responsabilidad

y utilidad que fortalece su autovaloracién y autoestima.

3.1.1.3.4. Educacion con adultos mayores

Como parte del proceso de envejecimiento activo, se contempla la educacion
como un factor importante para los adultos mayores, claro esta que tomando en
cuenta las particularidades histéricas y socioculturales en Nicaragua, durante los
procesos neoliberales y anteriores a la revolucion, no existian politicas o planes de
atencion educativa integral a la ciudadania, a tal punto que al comenzar la Cruzada
Nacional de Alfabetizacion, mas del 50% de la poblacion era analfabeta,
reduciéndose al 13%, situacion que se agudizé entre 1990 y 2007.

3.1.1.3.4.1. Alfabetizacion para adultos mayores

Como parte del compromiso de Gobierno de Reconciliacion y Unidad
Nacional, desde 2007 el Ministerio de Educacion ha contemplado dentro de sus
lineamientos de accién, la educacion dirigida a adultos mayores, creando la
Direccion de Educacion de Jévenes y Adultos en Nicaragua, desde el principio de
la horizontalidad, participacion y protagonismo de los adultos mayores, con énfasis
al desarrollo de sus habilidades y potencialidades producto de su experiencia vital
(MINED, 2009)

El programa de estudio contempla los contenidos de: alfabetizacion, enfoque
técnico ocupacional, emprendimiento y protagonismo, por tanto, el modelo
educativo, tiende al aprendizaje continuo y significativo que resalte la experiencia
del adulto mayor, en funcién de sus necesidades y su satisfaccién (MINED, 2009);
no obstante, el programa educativo no contempla ain el componente de educacion

emocional, como eje transversal.

3.1.2. Educacion Emocional
Si bien la educacion, a modo asociativo, recae en el desarrollo de los

procesos cognitivos, al igual que dimensiones integrales del individuo como
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racionalidad, logica y relaciones sociales, aun no contempla, desde un aspecto

trasversal lo emocional como punto integrador del aprendizaje (Tapia, 1998).

Por ello, la educacion emocional, contempla la necesidad de educar
integralmente al estudiante, en complementariedad con su desarrollo emocional en
funcién de fortalecer su proceso educativo, fomentar su capacidad de relacion y
comportamiento interpersonal y por consiguiente, disminuir los riesgos sociales
como el suicidio, depresion y agresividad a tempranas edades (Vivas Garcia, 2003,
Bisquerra, 2000 y Tapia, 1998)

Para esto de se debe definir y desarrollar el aspecto de la educacién
emocional desde su pedagogia, entendiendo el espectro de accion que contempla

y sus posibles impactos desde el ambito educativo de aplicarse.

3.1.2.1. Pedagogia emocional

Es necesario discutir la necesidad de trasformar el mundo interno, el mundo
de la estima, los valores, la visidn interna que nos construye, el campo de las
competencias emocionales como eje necesario en los procesos de educacion.
Nufiez-Cubero (2009) “aborda de forma critica las distintas escuelas de
pensamiento educativo en materia metodolégica y epistemoldgica, para acordar que
el campo de la educacion debe partir de una necesidad, hacia una accién
trasformadora, desde lo interno del educando, hacia lo externo” (Ruiz Chow, L. C.
A., 2021, p. 18), contemplandose de esta manera, una pedagogia emocional. Garcia
Carrasco, retoma este planteamiento y sostiene que:

La Pedagogia Emocional es un campo de estudio e investigacion que se
ocupa del analisis e intervencién sobre los factores emocionales y procesos
afectivos involucrados en los procesos educativos, tanto en contexto escolares
como no formales, ofreciendo pautas y clarificando principios de accién que
permitan operativizar la toma de decisiones de educadores y formadores en su

practica profesional. (Garcia-Carrasco, 2006, p. 52)

Nufiez Cubero (2009) retomando los aportes de Garcia Carrasco (2006),

sostiene que es posible hablar de la pedagogia emocional “por el desarrollo que ha
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experimentado las Ciencias de la Afectividad (Affective Sciences), emergente
sistema interdisciplinar de conocimientos centrado en el estudio cientifico de las
emociones y la afectividad” (Nufiez-Cubero, 2009, p. 68) y que aglutina, segun
Nufiez-Cubero, “una amplia diversidad de disciplinas tales como las Neurociencias,
la Psicologia, la Antropologia Cultural, la Historia y la Literatura, las Ciencias de la

Salud y las Ciencias de la Educacion” (Nufiez-Cubero, 2009, p. 68), entre otras.

Un enfoque central de la pedagogia emocional que Nufiez-Cubero (2009)
desarrolla, es la capacidad de generar competencias propias desde la motivacién

como elemento de desarrollo:

La Pedagogia Emocional nos sitla, ante todo, en una disciplina que ofrece
una fundamentacion cientifica a la educaciéon emocional, mediante el conocimiento
tedrico y aplicativo de cOmo se activan en los contextos educativos los procesos y
competencias emocionales relacionadas con la motivacion, el aprendizaje y el

autodesarrollo humano (Nufiez-Cubero, 2009 p. 68 )

Sin embargo, las pretensiones de los tedricos del campo de la educacion
emocional como Nufiez-Cubero, Garcia-Carrasco y Cyrulnik, difieren de entender
su estrategia educativa, como un mero complemento o extensién de la teoria de
Golleman (2001) sobre inteligencia emocional, ya que la pedagogia emocional
incide en una amplia gama de “aspectos técnicos o interventivos y es un término
excesivamente general que admite una amplia variedad de programas con
enfoques, metodologias y contenidos de trabajo diversos” (Nufez-Cubero, 2009,
p.71).

En este sentido, la pedagogia emocional, pone en practica una metodologia
centrada en la resiliencia, las emociones positivas y la psicologia positiva, desde
una filosofia constructivista, fundamentada sobre los hallazgos realizados por el
neurélogo francés Boris Cyrulnik (2002) en este campo de las neurociencias al

servicio de la educacion.

Cyrulnik (2002), define que, para trabajar las emociones, se debe partir

principalmente de la necesidad de establecer cémo construir procesos de resiliencia
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y emociones positivas (esperanza, humor, pensamiento positivo) como estrategias
de transformacion personal (Cyruknik, 2002); Nufiez-Cubero en concordancia a las
sugerencias de Cyrulnik (2002), propone el desarrollo metodolégico de la pedagogia

emocional:

Metodolégicamente se debe estructurar desde un plan minimo de 3 fases
que integren la articulacion grupal, y el ejercicio profundo y reflexivo mediante
herramientas mnemotécnicas para su facil comprension, distribuidos en 3 fases de
trabajo: 1) Experiencias grupales, 2) autoanalisis y 3) analisis del grupo, clarificacién
y profundizacion (Pero es el investigador quien realiza el proceso de andlisis y
evalla, en mi trabajo, el plano horizontal, uno mismo se autoevalla y define su

propio proceso personal). (Nufiez-Cubero, 2005, p.72)

Cabe destacar que todos los aportes anteriormente destacados se enmarcan
en el trabajo con nifias, nifios, adolescentes y jovenes. Por lo que la produccion
cientifica respecto a este campo del saber aplicado en adultos mayores es

practicamente escasa.

Hasta la fecha, no se han modificado dichos médulos en la pedagogia
emocional de Nufez-Cubero, siendo la MMAA (Ruiz Chow, 2021), un aporte
cientifico al campo de la educacion, debido a que, la realidad nicaragliense necesita
de estrategias participativas, para gestionar las competencias emocionales,
especificamente en espacios educativos de alfabetizacion con adultos y adultas

mayores.

3.1.2.2. Pedagogia emocional desde un enfoque de atencion aplicada a los
adultos mayores

Ante la escasa produccion de estrategias de intervencién y tematicas de

educacién emocional con adultos mayores, se contempla la adecuacion de la

pedagogia emocional, tomando en cuenta las etapas del desarrollo sano

especificas para la adultez que propone Erickson (1994): Generabilidad e

Integridad, las cuales se encuentran en constante amenaza por un sentido de

desesperanza e inutilidad; por lo cual, cualquier proceso de intervencion o
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acompaniamiento a este grupo etario debe contemplar el fortalecimiento de la

inteligencia emocional

3,1,2,2,1, Inteligencia y competencia emocional

Se estima conveniente que, para adecuar una metodologia para el
acompafamiento emocional con adultos mayores, se contemple desde la
inteligencia y competencia emocional, recurriendo a una diferencia entre ambas por

su alcance y enfoque.

Autores como Mayer (1997), Goleman (2000) y Bar On (2010) contemplan la
inteligencia emocional como el resultado producto de un proceso continuo de

educacion-aprendizaje derivado de las competencias emocionales.

Por consiguiente, las competencias emocionales son aquellas que estan
orientadas a la medicién de los niveles de logro y capacidades cognitivas para
determinar el grado de inteligencia emocional que una persona es capaz de
demostrar (Saarni, 1999; Salovey, 1997, Abraham, 2004 y Obert, 2009), siendo las
capacidades de logro medible: las contempladas por Goleman (2000) sentido de
seguridad, identidad, pertenencia y propésito, las cuales se trabajan desde el campo
de la autoestima.

3.1.2.2.1.1. Autoestima

Para comprender las habilidades afectivas como parte del proceso
trasformador, es necesario analizar lo que implica entender el autoestima y
autocuidado, como dos elementos clave, segun Condemarin (2004) que inciden en
la mirada interna del individuo y lo impulsan a transformarse a si mismo, para
alcanzar la satisfaccion personal o realizacion ulterior. Cabe destacar que se toma
a la autora como eje central, puesto que su desarrollo teérico parte de una mirada
multidisciplinar que es ampliamente compatible con distintas teorias socio-

antropoldgicas, partiendo desde el enfoque psicoldgico.

Segun Codenmarin (2004, pag 78) la autoestima se construye desde 5
elementos cruciales: Sentido de Seguridad, Sentido de Identidad Propia, Sentido de

Pertenencia, Sentido de Propdsito y Sentido de Competencia Personal.
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3.1.2.2.1.1.1. Sentido de sequridad

Condemarin (2004) al igual que Goleman (1995), insisten en que el individuo,
debe partir, en principio por la construccioén de una identidad Para esto debe adquirir
seguridad desde el empoderamiento personal para identificar, regular y comprender
Sus procesos emocionales y cognitivos, ligados en: Comportamiento y conducta,

responsabilidad, confianza y seguridad.

3.1.2.2.1.1.2. Sentido de identidad

El auto concepto se refiere a la imagen propia que el individuo interpreta
sobre si mismo. La identidad se construye a partir de procesos externos, otredad,
es decir, como el individuo se auto percibe en alteridad a los demas sujetos en su
contexto; y en complementariedad interna, es decir, la autoimagen (Condemarin,
2004, pag. 87) o sea, el ejercicio interno y organizado que el individuo realiza sobre

si mismo para auto percibirse.

Para esto, segun Goleman (1995) debe ser capaz de: aceptarse, importarse
a si mismo, y por ultimo, reconocer sus cualidades positivas y negativas; siendo
estas tres capacidades que la investigadora mexicana, Arciniega (1961) logré
rescatar de un procesos de sistematizacion en desarrollo territorial en las

comunidades indigenas del sur de México a mediados de los afios 50.

3.1.2.2.1.1.3. Sentido de pertenencia

Codnemarin afirma que, el sentido de pertenencia “es la caracteristica
relacionada con la inclusién en un grupo. Esta se es desarrollada al ser aceptado
por otros” (Condemarin, 2004, pag. 95) la cual establece que, la pertinencia se logra
en alternancia entre el ndcleo familiar, como primer eje socializador, para en un
segundo momento, la comunidad, como eje normalizador/configurador, permita al

individuo auto percibirse y contextualizarse en su comunidad.

Esta nocion es ampliamente compartida, tanto por la antropdéloga Laura
Cerletti (2006) en su propuesta de expectativas culturales, al igual que el soci6logo
Thoresten Sellin (1938) en su teoria de los sistemas integrales significativos.
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3.1.2.2.1.14. Sentido de propdsito y de competencia personal

Por ultimo, Condemarin (2004) indica que, el propdésito y la competencia son
elementos indispensables que permiten al individuo autorrealizare a través de una
serie logica y constante de metas, objetivos y propdsitos a cumplir, por tanto, debe
corresponder a sus actividades mediante sus actitudes y aptitudes, al igual que
estrategias cognitivas y afectivas para lograrlo. El individuo al ser sujeto activo, es
atil para si mismo y para los demds; siendo esta, la etapa final del proceso de

construccion de la autoestima.

El antropdlogo Bastos Amigo (2007) en sus estudios de poder, género y
familia, sostiene que los roles y actividades que cada miembro del hogar desarrolla,
construye al paralelo de su actividad, una identidad y utilidad practica al servicio de
su nucleo intimo. Esta utilidad y servicio es el lazo intrinseco que mantiene las
relaciones familiares. Por otro lado, Laura Cerletti (2006) comparte que el rol es una
necesidad para la construccion de lazos familiares sdlidos, lo que convierte la

actividad familiar en una representacion colectiva de codependencias.

3.1.2.2.1.2. Autocuidado

En la Ultima década se ha considerado el autocuido como una estrategia
practica de resaltar las competencias emocionales; debido a que se considera como
“la capacidad de los individuos para promover la salud y prevenir enfermedades”
(OMS, 2022) desde las siguientes directrices de trabajo: respiracion, relajacion,

descanso, manejo de emociones y gestion de limites.

El autocuido proporciona un trabajo constante y de alternancia entre lo fisico,
lo emocional y lo espiritual; siempre contemplando el ritmo de avance o desarrollo
del sujeto que lo realiza, por lo que es una estrategia gradual. No obstante, se
contempla Unicamente desde el trabajo en el ambito de la salud, por lo que es

necesario su readecuacion al trabajo desde el campo educativo.

3.1.3. Frontera tedrica entre estrategias de acompafiamiento y estrategias de
intervencidn socioeducativas
Para adecuar la educacion emocional, pedagogia emocional y autocuido

como una estrategia complementaria, se debe definir primeramente si se
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contemplara desde un enfoque de intervencion social o acompafiamiento, por lo
que, se definira la diferencia entre ambas y cual es la que mas conviene segun los

objetivos de resolver en la presente investigacion.

3.1.3.1. Estrategias de intervencion socioeducativas

Se define como la planificacion y puesta en practica de técnicas, actividades
0 ejercicios dirigidos a un grupo especifico para la superacion de problematicas, o
conflictos, tomando como énfasis la participacion activa de los involucrados (DGAIA,
2011)

Usualmente se emplea para fomentar la adaptacion de sujetos o sectores
sociales en desequilibrio, en busqueda de la readecuacion de comportamientos que
sirvan para una convivencia en colectivo, incrementando su calidad de vida e

integracion en la comunidad.

La intervencidon socioeducativa contempla enfoques preventivos, de
promocién, asistencia, y fortalecimiento educativo, no obstante, su metodologia a
pesar de fundamentarse en la Investigacion-Accidon-Participacion, es en extremo
instrumentalista, y responde més a las necesidades/cumplimiento de los objetivos

externos a las personas involucradas.

3.1.3.2.  Acompafiamiento socioeducativo o socioemocional

A diferencia de la intervencién socioeducativo, el acompafiamiento
socioemocional es un componente fundamental del proceso educativo, debido a
gue el enfoque de trabajo no parte de la intencion del educador o del consultor que
realiza la intervencion si no de la interrelacion entre los miembros que componen el
aula escolar, siendo el trabajo en colectivo, en apoyo mutuo y horizontalidad lo que
permite establecer normas y acuerdo comunes, y sobre todo, adecuar las
estrategias a las verdaderas necesidades de los educandos, fortaleciendo su

participacion y protagonismo.

En este sentido, el acompafiamiento socioemocional responde a una
necesidad comun. El acompafiamiento socioemocional ha reflejado mejores

resultados en las propuestas de educacion emocional, y sobre todo en el desarrollo
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de capacidades y habilidades en los estudiantes para crecer en el buen vivir”
(MINED, 2022) por consiguiente la propuesta a desarrollar, se enmarcara desde el
enfoque de acompafiamiento socioemocional, ya que se ha implementado en

contextos similares en el ambito nicaragliense.

V. Preguntas directrices

¢Las coyunturas sociopoliticas, historicas y estructurales condicionan la

identidad y los procesos de vejez y envejecimiento de los adultos mayores?

¢,Cual es la relacion entre educacién emocional y educaciéon con adultos

mayores?

¢, Sera posible coincidir la educacion emocional con respecto a estrategias de
autocuido con el objetivo de emprender procesos de fortalecimiento en los espacios
educativos especificamente orientados a la educacion alfabetizadora con adultas y

adultos mayores?

¢,Contemplar una estrategia de acompafiamiento socioemocional fortaleceria
los procesos de aprendizaje, formacion y desarrollo personal de los educandos en

etapa alfabetizadora, mejorando su calidad de vida y bienestar integral?

¢, Si la estrategia de acompafiamiento socioemocional aborda la autoestima y
autocuido como elementos cruciales para su bienestar, incidira directamente en la
retencién, asistencia, promocion y vinculacion hacia la etapa técnica y ocupacional

de los adultos mayores que integran el proceso de alfabetizacion?
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V. Declaracion de las unidades de analisis

Educacién Emocional con Adultos Mayores en Etapa de Alfabetizacion: Estrategias de Acompafiamiento Socioemocional

Obj. Especificos

Dimensiones
Temaéticas

Definicién de las
Dimensiones

Categorias Derivadas

1) Delimitar las condiciones antropoldgicas
gue definen al adulto mayor y su posicién frente
a las realidades sociopoliticas, histéricas e
institucionales en su contexto.

Vejez

Envejecimiento

Dimensién bioldgica

Dimensién psicosocial
Dimension Antropologica

Vejez y sociedad

Educacion con adultos mayores

2) Examinar las dimensiones de la
educacién emocional y como estas se adecuan a
los procesos de alfabetizacion y educacion
continua con adultos mayores.

Pedagogia Emocional

Pedagogia Emocional
desde la antropogogia

Inteligencia emocional
Motivacion para la vida
Resiliencia y adaptacion
Autoestima
Autocuidado

Vejez digna

3) Definir la frontera de accion de la
educacién emocional a partir de dos de sus
técnicas: intervencion social y acompafiamiento
socioeducativo, localizando puntos en comun y
contradicciones.

Acompafiamiento
socioeducativo

Cooperacion Genuina
Acompafiamiento socioemocional

Intervencioén social

Intervencién preventiva
Intervencién promocional
Intervencion asistencial
Intervencién educativa
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VI. Propuesta a desarrollar

Tomando en cuenta el planteamiento del problema, al igual que los objetivos
a desarrollar, preguntas directrices a modo de guia antecedentes y estado del arte
sobre el campo del acompafiamiento socioemocional con adultos mayores, se
concluye que es necesario adecuar las estrategias metodoldgicas para el trabajo
educativo de alfabetizacion con adultos mayores a partir de técnicas mixtas que
inviten a superar el debate entre la intervencion socioeducativa y el

acompafamiento socioemocional.

Es posible visualizar y adecuar una estrategia de Acompafiamiento
Socioemocional pensado desde los aportes practicos de la Pedagogia Emocional
de Nufiez Cubero (2009) integrando a la misma, el pensamiento liberador de Freire
(1968) y la Cooperacion Genuina del maestro Vandevelde (2015), cuyo centro
referencial sea la Motivacion, Autoestima y Autocuidado, como ejes de trabajo

desde el ambito educativo no formal con adultos mayores en etapa de alfabetizacion

La Metodologia de Motivaciéon, Autoestima y Autocuidado, se ha pensado
como un método innovador e hibrido entre la Intervencién Social, Acompafiamiento
Socioemocional y la Cooperacion Genuina, que busca la trasformacion de la
conciencia, habitos y conductas que atenten contra el bienestar individual para
luego, encontrar fortalezas para trasformar las condiciones y medios en que vive,
tanto en los espacios familiares y comunitarios, cuyo espacio de analisis no se
encuentre retenido en la psicologia clinica o la pedagogia/andragogia; si no, desde

la antropogogia.

La Metodologia de Motivacién, Autoestima y Autocuidado, contempla el
trabajo formativo de la conciencia, paralelo al proceso educativo de alfabetizacién,
para fortalecer la estima personal a partir de la promocion de las competencias

emocionales en los estudiantes.

Para lograr tal finalidad, se han estructurado 7 modulos, cada uno con una

duracion trimestral: Estrategias de relajacion, armonia corporal y autorreflexion;
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Reconocimiento de las emociones y autoconfianza, autoestima y autocuidado;

Empatia, solidaridad y cooperacion; Motivacion, identificacion y regulacién de las

emociones; Desinhibicidn y espontaneidad; Estrategias de sanacion y perdén;

Liderazgo y competencias emocionales; Vejez digna y Transformacion (Ruiz Chow,

L. C. A. 2021).

Dichos ejes medulares seran evaluados a partir de las Escalas Rosenberg,

FODA Popular y Lineas Emocionales de la siguiente manera:

Impacto emocional de la estrategia en los educandos

Retencion escolar y culminacion del ciclo escolar

Vinculacion entre la etapa de alfabetizacién hacia la etapa técnica

Motivacién para la formulacién y ejecucion de emprendimientos
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de la Unidad Nacional del Adulto Mayor, junto con los alfabetizandos del afio 2022.

A continuacion se detallara la propuesta de accion a implementar en la Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor

Metodologia de Motivacion, Autoestima y Autocuidado

Planificacién

] o » Linea Base: Cumplimiento de los indicadores
Modulo Técnicas Cronograma | Evaluacion ) _ ) _
Linea Emocional/Escala Rosenberg Linea Emocional/Escala Rosenberg
_ Escala 1 -
Febrero Impacto Emocional Escala 3-4 | Escala5
Técnicas de 2022 2
. respiracion Lunes a Semanal y 55% de
Estrategias de _ Mensual No S _ 45% de los | 0% de los
relaiacion Viernes _ _ Significativo | Sobresaliente los
J ' evidenciado educandos | educandos
armonia Neoballet basico educandos
corporal y auto- T .
. Taichi Marzo Impacto Emocional Escala 1-2 | Escala3-4 | Escala5
reflexion;
Neoballet 2022 43% de
. _ Lunes a No o . 55% de los | 2% de los
intermedio _ _ Significativo | Sobresaliente los
Viernes evidenciado educandos | educandos
educandos
Reconocimiento _ Semanal y _
Abril 2022 Impacto Emocional Escala 1-2 | Escala 3-4 Escala 5
de las Mensual
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emociones y Taichi y Lunes a N 40% de c7% de | 2% de |
. : 0 0 de los 0 de los
autoconfianza, | pijlalogos de la Viernes denciad Significativo | Sobresaliente los g g g g
. evidenciado educandos | educandos
autoestima y nifiez educandos
autocuidado
Neoballet y etencion Escolar D A S
Metodologia de Mayo 2022
o Retencion
Motivacion y Lunes a Sefic A o bresal N ol Retencién | Retencién
Organizacion Viernes eficiente ceptable | Sobresaliente eno: e del 75% del 90%
(temal,2y3) 50%
Impacto Emocional Escala 1-2 | Escala 3-4 Escala 5
Taichiy
Empatia, Metodologia de Junio 2022
solidaridad y Motivacion y Lunes a N 35% de 50% de | 4% de
- o , 0 e los e los
cooperacion Organizacion Viernes enciad Significativo | Sobresaliente los ) 0 . ) 0 )
evidenciado educandos | educandos
(tema 4,5y 6) educandos
Tecnicas d Julio 2022 Impacto Emocional Escala 1-2 | Escala3-4 | Escala5
écnicas de ulio
Motivacion, L 33% de
evacuacion de Lunes a No 62% de los | 5% de los
identificacion y . , Semanal y _ _ Significativo | Sobresaliente los
. emociones Viernes evidenciado educandos | educandos
regulacion de Mensual educandos
las emociones
Autocontrol Agosto 2022 Impacto Emocional Escala 1-2 | Escala 3-4 Escala 5
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Lunes a 31% de
_ No o _ 62% de los | 7% de los
Viernes _ _ Significativo | Sobresaliente los
evidenciado educandos | educandos
educandos
_ Septiembre Retencién Escolar D A S
o Oralidad y
Desinhibicion y y 2022
. expresion Retencion
espontaneidad Lunes a Retencién | Retencion
corporal Vi Deficiente | Aceptable | Sobresaliente | menor a
lernes del 85% del 95%
70%
Octubre Impacto Emocional Escala 1-2 | Escala 3-4 Escala 5
Estrategias de
s 2022 | 20% de
sanacion y Hoponopono Lunes a Semanal y No o . 61% de los | 10% de los
perdon mensual _ _ Significativo | Sobresaliente los
Viernes evidenciado educandos | educandos
educandos
Vinculacién entre la etapa de alfabetizacion 5 A s
_ _ y etapa de tecnificacion
Liderazgoy Coach Noviembre
_ oaching y
competencias olid 2022 Lunes Menos del
: autoliderazgo : 50% de 75% de 85% de
emocionales a Viernes Deficiente Aceptable | Sobresaliente o o
los continuidad | continuidad
educandos
_ _ Circulos de o
Vejez digna y . Diciembre Semanal y _
. didlogo y Escala Impacto Emcional Escala 1-2 | Escala 3-4 Escala 5
transformacion 2022 Mensual

de Metas
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Lunes a 25% de
_ o S _ 55% de los | 20% de los
Viernes Deficiente Significatio | Sobresaliente los
educandos | educandos
educandos
Motivacion para la formulacion de
o D A S
o emprendimientos
Motivacion para Diciemb Reqist
iciembre egistro
Indicador 4 la formulacion de 2022 ’g. Menos del
. unico 75% de | 85% de los | 95% de los
emprendimientos Deficiente Aceptable | Sobresaliente
los educandos | educandos
educandos
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TERCERA PARTE

Disefio Metodologico
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VII. Disefio Metodolégico de la Investigacion’

El presente disefio metodoldgico es la propuesta para medir los resultados
producto de la aplicacidon de la Metodologia de Motivacion, Autoestima y Autocuido,
el cual tiene como eje fundamental el del paradigma Horizontal, enfoque cualitativo,

de tipo aplicativo.

6.1. Paradigma: Produccién Horizontal del Conocimiento

Hasta el momento, las formas de conocer al “otro”, que impliquen pensar y
aplicar metodologias extrafias y no dialdégicas ajenas a sus realidades, solo han
fortalecido la practica en torno a la colonialidad del saber. La horizontalidad se
presenta ante la fragilidad académica, de reflexionar el espacio y la posicion que

ocupa el cientifico social, antes, durante y después de los campos investigativos.

La doctora en comunicacion, Sarah Corona Berking (2020, pags. 13-16)
directora del Centro Maria Sibylla Merian de Estudios Latinoamericanos Avanzados
en Humanidades y Ciencias Sociales, CALAS; desarrolla distintos fundamentos
respecto al campo de la horizontalidad, en el cual invita entender al investigador,

como parte del panorama social en que los “otros” viven y fluyen.

Por tanto, los cruces entre el investigador y los “otros”, constituye la fuente
de riqueza del dato cientifico, estableciendo y construyendo proximidades, que no
son mas que el reconocimiento de los rostros, las voces, las expresiones y las
ideologias que relatan las realidades y posibilidades de entender los contextos. Solo
asi los fenbmenos sociales y las comunidades, adquieren una tonalidad orgénica,

percibiendo a la sociedad como un tejido vivo, que respira, muta y piensa.

Es necesario gestionar las posibilidades de escribir desde, para y con los
“otros”; comprendiendo que todos los sujetos, tienen un aporte significativo al
momento de explicar los fendmenos sociales en los que se encuentra inmersos, e

incluso, los silencios de cuando no hay nada que decir, representan también fuentes

7 Observacion: El presente disefio metodolégico es la propuesta para medir los resultados producto
de la aplicacién de la Metodologia de Motivacion, Autoestima y Autocuido.
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de datos alternativas, que solo es posible de entender cuando el investigador se

aproxima a las realidades de los “otros”.

Es acé que surge, lo que la doctora Corona Berking (2020, pag. 16) denomina
como: el tercer texto, o tercer conocimiento, que es la sintesis entre los saberes del
investigador y los saberes de los “otros”, construyendo un “nos-otros”, para entender

las realidades.

La investigacion, la ciencia y los métodos, deben ser dialogicos, y el
investigador debe abrirse al conocimiento del “otro”, reconociendo que, es una
“alternativa de amplificar el conocimiento, reconocerse como investigador y como
sujeto, y construir algo totalmente nuevo: un tercer texto” (Corona-Berking, 2020,

pag. 17)

La doctora Corona Berking (2020), identifica tres elementos clave, que
definen la horizontalidad a partir de los métodos y las técnicas implementadas en el
campo: el conflicto generador, la igualdad discursiva y la autonomia. Los tres ejes,
sostienen la posibilidad de generar un nuevo conocimiento, en donde las preguntas
y las respuestas se construyan y validen en conjunto, “entretejiendo el conocimiento

al investigar con el otro y no al otro” (Corona-Berking, 2020, pag. 17)

Claramente, la produccion horizontal del conocimiento es una propuesta
politica que se opone a la produccién del conocimiento cientifico clasico, al igual
gue se contrapone a la colonialidad del saber y su poder respecto al tejido social y
la cotidianidad. Las metodologias horizontales persiguen acortar la distancia entre
el discurso académico y los discursos cotidianos, con el objetivo de emprender
procesos de transformacion social, una ciencia publica y critica desde y para los

“otros”.

Este planteamiento, se alimenta de las propuestas y los posicionamientos
politicos respecto a la produccion del conocimiento cientifico de la doctora, Gayatri
Hakravorty-Spivak (2003, pag. 298), quien constantemente se preguntan el espacio
que ocupan los “otros”, desde la categoria de subalterno y hasta donde pueden o

no incidir, hablar o aportar en los procesos de investigacion cientifica.
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Concluye que, la produccién horizontal mediante los procesos dialégicos,
suponen una tension entre el pensamiento y la accion politica, que no es mas sino
la accion de polemizar las narrativas de lo establecido, de lo normal, “de esta
manera incomoda para asi acentuar el hecho que el cuestionar el lugar del
investigador (...) es en si, un posicionamiento anti-hegemonico” (Hakravorty-Spivak,
G., 2003, pag. 301) y sentar un conflicto que tensione las categorias con que se

perciben los fendmenos, haciendo extrafio lo usual.

El ejercicio permanente y constante de pensar y reflexionar horizontalmente
con los “otros”, necesariamente debe sentar las bases para de-construir las
maneras en que organizamos los métodos para investigar, lo que implica la
demanda de la creatividad y astucia del investigador para re-adecuar sus métodos,

y aterrizar las categorias a los contextos que enfrenta con los otros.

6.1.1. Enfoque, tipo y alcance del estudio

Conforme al paradigma asumido, se percibe la necesidad de desarrollar el
trabajo investigativo a partir del enfoque cualitativo, apoyado de elementos y
“técnicas cuantitativas para profundizar en la interpretacion de los datos, sin
descuidar las experiencias, narrativas, voces e imaginarios y todas las dimensiones
intangibles que gravitan en el tejido socio-escolar del contexto y que permiten

acercarse al fenébmeno de estudio.

Ante tal compromiso, el propésito de la presente investigacion es de tipo
aplicativo. Ya que “tiene propdsitos practicos e inmediatos que sirven para
trasformar” (Hernandez, et. al., 2018, pag. 37) los contextos en los que se intenta

aportar un beneficio comun.

6.1.2. Sujetos de la investigacion: Universo, poblacion y muestra

De los 31 mil afiliados de la Unidad Nacional del Adulto mayor, se tomara
como poblacion de estudio los 785 adultos mayores afiliados en la Sede Central de
UNAM en Managua, distrito 7, Barrio Villa Venezuela.

Por la particularidad de los sujetos que integran el plan de estudio en la
Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor, la muestra sera no probabilistica,
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analizando el fendmeno socioemocional en 4 cortes de tiempo con 4 grupos control
de adultos mayores: 2019 (19 adultos mayores), 2020 (7 adultos mayores), 2021
(23 adultos mayores) y 2022 (17 adultos mayores)

6.1.3. Técnicas e instrumentos de recogida de datos

6.1.3.1. Méeétodo central: Etnografia Transdisciplinar

Primeramente se debe definir que es etnografia, para luego llegar a una
etapa mas avanzada de la misma. Por tal razén, se retoma el trabajo de la
antropdloga argentina, Rossana Guber (2001, pag. 22) ya que afirma que, la
etnografia es un método humano que nos coloca en un plano horizontal en la
investigacion, es decir, “un método de caracteristicas flexibles a las realidades,
voces y miradas sobre la realidad y entre los cruces de posturas, se reconoce el
panorama sistémico que compone una comunidad y pueblo” (Ruiz Chow, L. C., &
Landero, N. 2020. Pag. 97)

Estos cruces entre la mirada del investigador y la/el investigado, es lo que
Guber (2001, pag. 127-129) reconoce como la mayor fuente de riqueza empirica,
puesto que, en las tensiones y las contradicciones se encuentra el dialogo que une
ambas posturas y permite construir las realidades desde todas las perspectivas,
sentires y pensare posibles. Momento clave para construir un tercer texto (Corona-
Berking, 2020).

La etnografia, segun Guber (2001, pags. 127-129) reconoce la participacion
de todos los actores que intervienen en un contexto; sin embargo, no implica apagar
la voz del investigador, si no encontrar las tensiones y contradicciones que
enriquecen los datos encontrados, y entre las diferencias de posturas y momentos

dialogicos, surge el dato antropologico.

La etnografia, por tanto, es un método pragmatico, multidimensional, multi-
instrumental y ecléctico, puesto que se vale de una gran variedad de técnicas de
distintas ciencias sociales, para el abordaje de fendmenos socioculturales en
distintos contextos. Sin embargo, emplear distintas técnicas e integrarlas al método
etnografico no necesariamente lo vuelven transdisciplinar, sino que, el proceso para
transformar de etnografia a etnografia transdisciplinar, se debe mas a la re-
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adecuacion de los préstamos de ciertas técnicas de otras disciplinas, adecuandolas

a los enfoques antropoldgicos.

Para entender esto, es necesario voltear la mirada a dos articulos cientificos
centrados en la etnografia transdisciplinar: el primero, “Hacia una Etnografia
Participativa: Técnicas Representativas como estrategia metodoldgica alternativa”,
y el segundo, “Etnografia Transdisciplinar: integracion de técnicas metodologicas
de las ciencias sociales para el abordaje de la violencia”, escritos por los estudiantes
de Antropologia Social de la UNAN-Managua, Luis Carlos A. R. Chow, y Norbin

Gerardo Landero.

Los autores descubren que en el abanico de posibilidades, es necesario
readecuar de la psicologia, el trabajo social, la historia y la geografia, distintas
técnicas para fortalecer su trabajo etnografico, sin perder la esencia antropoldgica
del mismo. Los investigadores retomaron: las lineas de tiempo comunitarias,
técnicas proyectivas, mapeo comunitario, y cuestionarios mentales, de tal manera
que, al ponerlas en practica, el ejercicio investigativo se volvi6 mas humano y
participativo, puesto que los protagonistas tuvieron la oportunidad de reconstruir su
mundo y compartirlo con los demas. El dato etnogréfico habia surgido, y la
produccion horizontal del conocimiento reflejé la necesidad de construir la ciencia y

las investigaciones con lo “otros”.

El resultado practico es la reflexion criptica de los participantes para
emprender futuros proyectos sociales para el cambio y bienestar de su comunidad.
A medida en que los protagonistas se impliguen en el método etnografico
transdisciplinar y comunitario podran ser capaces de reflexionar sobre su actual
situaciébn y maneras de proponer y construir caminos para lograr el objetivo

adecuado a su realidad.

Es util pensar en este modelo metodolégico debido al tema a investigar, y
disefar alternativas metodoldgicas que aporten a la investigacion pero que al mismo
tiempo sean sensibles a la realidad, evitando ser técnicas invasivas o incluso rudas,

por tanto se aplicaron las siguientes técnicas: mapeo y lineas de tiempo
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comunitarias, técnicas representativas, diagramas circulares de responsabilidad y

Entrevista-dialogo.

Es necesario destacar que este modelo no pretende “excluir de la estructura
metodoldgica las técnicas clasicas, (...); sino, crear un marco metodolégico
innovador que responda a la necesidad del investigador con el fin de comprendery
acercarse al contexto a pesar del limitado tiempo de estadia en el campo de estudio”
(Ruiz Chow, 2019, pag. 68)

La etnografia transdisciplinar “es un método de investigacion cuya esencia
es (...) la etnografia, la cual se auxilia de distintas técnicas de las ciencias sociales,
readecuando el objetivo de cada una al interés y la pertinencia de la antropologia”
(Ruiz Chow, L. C., & Landero, N. 2020. Pag. 98) asegurando que los textos
cientificos, no solo sean construidos en consenso a los sujetos con los que
investigamos, sino que, sean validados por los mismos, humanizando el

conocimiento cientifico y particularizandolo al contexto de estudio.

Sobre estos antecedentes, es que se fundamenta las estrategias alternativas
de entender y fortalecer el método etnografico hacia una transdisciplinar, como
método eje del enfoque horizontal, en los contextos educativos, como herramienta
indispensable para entender y emprender procesos de trasformacién social en los
distintos tejidos comunitarios y sus dimensione, de forma que, los resultados
generados sean productos democraticos consensuados y validados con los mismos
participantes de la investigacion. Por tanto, es necesario explicar cuales son las
técnicas que se adhieren, dentro de la etnografia transdisciplinar en esta

investigacion.

6.1.3.1.1. Grupos de Seguimiento (Muestra)
A continuacion, se declaran los grupos de seguimiento a los cuales se les
aplicaran los instrumentos y técnicas a desarrollar a los largo del presente apartado

metodoldgico.

Grupo A (2019): Grupo control exploratorio, 22 adultos mayores (18 hombres

y 4 mujeres). Dicho grupo se sitia a modo de linea base para sistematizar el impacto
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de la estrategia de intervencion emocional: Escuela de Valores, asumido en la
Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor, re adeudando la estrategia conforme

los antecedentes tedricos y metodologicos descritos en el presente marco teorico.

Grupo B (2020): Grupo control experimental conformado por 5 adultos
mayores (3 hombres y 2 mujeres). El grupo B es propiamente el primer grupo
experimental cuyos resultados sistematizados indicaron lo pertinente de la
propuesta de acompafiamiento socioemocional, cuya retroalimentacion por parte de
los protagonistas ampliaron la frontera de posibilidades metodolégicas a

implementar con un tercer grupo en 2021.

Grupo control C (2021): Grupo control de validacién, conformado por 11
adultos mayores (7 mujeres y 4 hombre). El grupo C permitié calibrar la propuesta
producto de la retroalimentacion del afio anterior y validar la misma, para emprender
un proceso de aplicacion experimental en dos grupos controles simultaneos en 2022
y comprobar su efectividad.

Grupo Control Alfa 1 (2022): Grupo control experimental, conformado por 14

adultos mayores (10 mujeres y 4 hombres)

Grupo Beta 2 (2022): Grupo control experimental, conformado por 9 adultos

mayores (4 mujeres y 5 varones)

Ambos grupos Al y B2 corresponden a una matricula anual en turno matutino
(Al) y vespertino (B2) en el cual uUnicamente se aplica la estrategia de
acompafamiento socioemocional en el Grupo Al, mientras el grupo B2 no recibe
ningun tipo de acompafiamiento o intervencion socioeducativa, midiendo los

impactos y efectividad del presente proyecto de tesis.

6.1.3.1.2. Observacion vivencial

El método de observacion participante “(...) involucra la interaccion social
entre el investigador y los informantes en el contexto de los ultimos, y durante la
cual recogen datos de modo sistematico y no intrusivo” (Taylor & Bogdan, 1998)
Entendiendo que el investigador provoca un cambio en el ambiente en el que los

sujetos a investigar coexisten.
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Segun Taylor y Bogdan (1998) Los intereses que busca la observacion
participante, es la busqueda constante del foco sustancial del contexto, y el foco
tedrico para la interpretacion de los espacios y los sujetos. Sin embargo, desde una
cuestion critica, la observacion no se presta como una técnica especificamente
horizontal, ya que surge de las perspectivas del investigador ausente del campo,
paradéjicamente el término participante Unicamente indica que el investigador se

encuentra en el campo, mas no que es o fluye con los sujetos en el espacio.

Esta particularidad es un obstaculo, debido a que para entender el espacio
hay que sentirlo, y esta es la principal razon por la que la observacion vivencial, es
una técnica de observacion que se basa en la interaccion entre las miradas del
investigador en el campo, y los sujetos del campo hacia el investigador. Entre ambos
encuentros surge el dato etnogréafico desde la observacion, visualizando lo que a

simple vista para un extrafio, seria imposible de comprender.

6.1.3.1.3. Dialogos semiestructurados
El modelo Dialogo/Entrevista de Geilfus (Geilfus, 2002, pags. 25-26) busca
evitar algunos de los efectos negativos de los cuestionarios formales: Temas

cerrados.

La diferencia entre un didlogo y una entrevista, es que se busca un
intercambio. Por esto solamente se tiene una serie de temas preparados a titulo
indicativo. El objetivo es utilizar el resultado como una fuente de comparacién entre
distintos datos previamente obtenidos (triangulacion) “permitiendo clasificar los
datos en tres variables: 1) Hechos 2) Opinién 3) Rumor” (Geilfus, 2002, pag. 26)

Esta técnica suplanta la clasica entrevista del modelo etnografico convencional.

6.1.3.1.4. Lineas emocionales

Es una técnica de medicion y contrastacién de un avance o retroceso en la
gestion emocional, tomando como recurso principal en los auto liderazgos y la
gestion emocional, debido a que el participante identifica a través de la memoria y
Su experiencia, como se sentia en distintas etapas de su vida: nifiez, adolescencia,
pre-adolescencia, adultez y actualidad, en 5 escalas de medicion: (5) emociéon muy

positiva, (4) emocidn positiva, (3) emocion neutra, (2) emocién negativa, (1) emocion
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muy negativa. Esta técnica se ha retomado del trabajo de Maite Careaga, directora
del Centro de Liderazgo Publico, de Escuela de Gobierno de la Universidad de los

Andes, Colombia.

La linea emocional requiere el ejercicio de la memoria, recordando etapas
del pasado que tuvieron un grado significativo en su forma de ser, pensar, actuar y
sentir. El ejercicio de recordar, no constituye en si, una forma de asegurar o
evidenciar enfermedades como depresion, ansiedad, fobias, etc.; sino que, es un
instrumento visual, que permite a los docentes y facilitadores de la Escuela de
Alfabetizacion, comprender con que protagonistas trabajamos, como han impactado
en ellos el desarrollo de nuestras metodologias formativas, complementarias y
técnicas; y por ultimo evidenciar los resultados, para establecer procesos de

sistematizacion de experiencias y publicaciones cientificas.

En la temporada de matricula, se toman los datos personales del
protagonista, y se le pregunta si desea compartir con nosotros, datos respecto a su
pasado, para construir la Linea emocional de Matricula, que nos permite comparar
como el protagonista entra a la Escuela de Alfabetizacion, y como este culmina,
evidenciando el cambio que el ha logrado con sus propias capacidades. Las etapas
que se establecen a modo de indicador en la Linea de Matricula son, adolescencia,
preadolescencia, adultez y actualidad, en 5 escalas de medicion: (5) emocion muy
positiva, (4) emocion positiva, (3) emocion neutra, (2) emocién negativa, (1) emocion

muy negativa.

Con el objetivo de contrastar los avances respecto a los talleres, le pedi a
Imara Téllez, profesora popular a cargo de la Escuela de Alfabetizacién del Adulto
Mayor, UNAM, por parte del MINED; que llevara un registro del dia, semana, mesy
trimestre a través de la linea emocional. La primera para orientar el trabajo de los
Circulos de dialogo y motivacion, y la segunda para evidenciar los impactos a rasgos
generales de las y los educandos. Otro objetivo complementario de este
instrumento, es poder indagar la raiz de dicha valoracién, reconstruyendo la

memoria de cada uno de los participantes, encontrando el ethos de su baja
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autoestima, y no realizacion desde estimulos externos (sociedad, politica,

economia, etc.)

A continuacién, se mostrara una plantilla estandar de la linea emocional de
matricula, que se completa el primer dia que el protagonista desea participar en la

Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor:

Linea emocional

Ol | N| W| | O

Nifiez Adolescencia Juventud Adultez Actualidad

También se disefid, a partir de la plantilla original, distintos formatos para el
contraste de resultados en cortes temporales: al dia, a la semana, al mes, y al
trimestre (el ciclo escolar cuenta con 4 trimestres), de manera que los resultados se

puedan analizar en distintos cortes de tiempo:

Semana:

Mes/ano:

Lunes Martes Miércoles Jueves

Viernes

Protagonista |12 34|51 |2|3|4|5|1(2|3(4|5/1/2|3|4|5]|1

Linea Emocional
Semanal

Para sistematizar los resultados semanales, se contemplaran los resultados
medidos en dias y se promediaran, en consenso con cada protagonista. El resultado
mensual se hara igual, la sumatoria promedio de las semanas, en validacion con el

protagonista t la maestra.

80




El indicador 3 representa la primera sefial de alerta, y tras de él, se monitorea
de cerca a la o el alumno por parte de la maestra, y el indicador 2 obligatoriamente

activa el dispositivo de acompafamiento psicolégico.

La férmula para la evaluacion En cambio, para la evaluacion
; mensual:
semanal sera:
> S1+52+S3+S4+S5 = x
SL+M+Mi+J+V = x

X/5 = Resultado semanal X/5 = Resultado mensual
Para la sumatoria del trimestre se Mientras que, para la sumatoria
implementard la siguiente férmula: anual, sera la siguiente:

M1+M2+M3 = x
ST1+T2+T3+T4 =x

X/ 3 = Resultado trimestral

X/4 = Resultado anual

Los resultados de las lineas emocionales se calculan individualmente y
siempre en validacion paralela con los estudiantes, tomando en cuenta su rechazo
0 aceptacion a la misma. Cada protagonista tiene acceso a ellas en cualquier

momento.

6.1.3.1.4.1. Calendario emocional

El instrumento de seguimiento ante la linea emocional, el cual tiene
contemplado la sistematizacién semanal y mensual del estado de animo de las y los
educandos en el aula de clase, con el objetivo de prevenir practicas negativas,
fomentar la autoestima y auto-cuido, y fortalecer los procesos educativos. También
indica el grado de intensidad con que se trabajara con las y los educandos en los
circulos de motivacion y didlogo, re adecuando el teme central y las estrategias de

motivacion.

El instrumento se toma como un registro de seguimiento para contrastar el
punto inicial al empezar a estudiar en la escuela, y el punto final al culminar sus
estudios, resaltando sus avances y retrocesos, evidenciando la capacidad proactiva

y adaptativa para trasformar y emprender.
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Esta modelo de seguimiento bajo la pedagogia emocional ha demostrado alta
incidencia en las y los educandos de la Escuela de Alfabetizacion de UNAM, ya que
esta centrado en la capacidad como esencia trasformadora.

Tomando en cuenta las caracteristicas educativas de los adultos mayores
que cursan en la Escuela de Alfabetizacion, de disefio un calendario emocional cuya
interaccion simbdlica sea de facil comprension para las y los protagonistas, cuyos
valores se sustituyeron por emoijis, siendo su interpretacion y cuantificacion la

siguiente:

n.n (Emocién muy positiva: 5
:) (Emocion positiva (4)

:/ (Emocibn neutra: 3)

:( (Emocion negativa: 2)

u.u (emocion muy negativa: 1)

Fotografia 1 Calendario emocional. Instrumento
visual y colectivo, donde cada protagonista, al
comenzar el dia, puede evidenciar su estado de
animo. Esta marca, se recoge y se traslada a la
linea emocional que Imara mantiene en un
cuaderno de control diario.
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6.1.3.2. Plan de validaciéon de datos

6.1.3.2.1. Escala de Rosenberg

En 1965, el socidlogo estadounidense, Morris Rosenberg, conceptualiza la
escala de medicion de la autoestima. Segun el investigador, Ballesteros, la escala
se configura desde el “sentimiento de afecto por si mismo que se desarrolla
mediante procesos viscerales o irracionales (aproximacion afectiva), 2) como un

juicio que la gente hace respecto a si mismo, (...) (aproximacion cognitiva)

(Fernandez Ballesteros, 2009)

La escala es un instrumento bajo firma CC (creative commons) es decir, de
caracter abierto. Originalmente se diseid especificamente para adolescentes, sin
embargo, distintos investigadores como Orth, Trzesniewski y Robins, (2010),
configuraron la escala para una poblacion adulta, mientras que Wagner, Ludtke,
Jonkmann y Trautwein (2013), realizaron modificaciones para aplicarlas con adultos

mayores.

En el presente estudio, se utilizaran las modificaciones realizadas por los
psicologos mexicanos, Ledn Ricardi y Méndez Garcia, quienes, en 2016,
sistematizaron los usos y resultados de la escala de Rosenberg y ejemplificaron y

contextualizaron la escala para el rango de adultos mayores latinoamericanos.

Las instrucciones de recoleccion, medicién, validacion e interpretacion son

transcripciones textuales del articulo en mencion:

“La escala, esta constituida por diez afirmaciones con cuatro opciones de
respuesta tipo Likert (4= muy de acuerdo, 3= de acuerdo, 2= en desacuerdo,
1= totalmente en desacuerdo); cinco afirmaciones tienen una direccion

positiva y cinco una direccién negativa.

A partir de una distribucion de frecuencias, se analiza que la cantidad de
opciones de respuesta sean adecuadas por cada item de la escala
comprobando que las frecuencias de las opciones no presenten valores de

cero.
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Con la finalidad de verificar la discriminacion de cada item entre puntajes
altos y bajos, se realiza una prueba t de Student para grupos extremos,
teniendo como punto de corte el percentil 75 para el primer grupo de puntajes

altos y el percentil 25 para el segundo grupo de puntajes bajos.

Posteriormente se realizan analisis de confiabilidad mediante el coeficiente
alfa de Cronbach, para obtener la consistencia interna global de la escala y
la consistencia por factor.

A partir de los resultados obtenidos en el andlisis factorial exploratorio se
realiza un analisis factorial confirmatorio, empleandose método de maxima
verosimilitud, que se lleva a cabo mediante el programa de ecuaciones

estructurales AMOS (version 19).

Los indices a utilizar para evaluar la bondad de ajuste del modelo propuesto
fueron los sugeridos por Hu y Bentler (1999) y Kline (2005): el indice de
ajuste comparativo (CFl) y el indice de ajuste incremental (IFl), para los que
se sugiere que los rangos de bondad de ajuste deben estar entre las
puntuaciones 1y 0, considerando un punto de corte aceptable si los valores
son mayores a 0.90 (Manzano, & Zamora, 2004).

El residual cuadratico estandarizado (SRMR), su valor se estima como
adecuado cuando es menor a .08 (Hu, & Bentler, 1999); el indice de
aproximacion de la raiz de cuadrados medios del error (RMSEA).

Su valor esperado debe ser menor a .05 para un ajuste adecuado, mientras
que valores menores a .08 indican un ajuste razonable (Kenny, Kaniskan, &
McCoach, 2014) y los valores entre .08 y .10 se consideran como indicadores

de un ajuste mediocre (MacCallum, Browne, & Sugawara, 1996).

Ademas se utiliza la relacion entre chi-cuadrado y los grados de libertad
(x2/df) con la intencion de reducir la sensibilidad del modelo de chi-cuadrado

al tamafio de la muestra (Kline, 2005)” (Leén-Ricardi, Méndez-Garcia, 2016)

El modelo a utilizar es el siguiente:
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ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSEMBERG

Indicacion: Cuestionario para explorar la autoestima personal entendida como los sentimientos
de valia personal y de respeto a si mismo.

Codificacion proceso: 1.1.1.2.1.1.4. Autoestima {CIPE-c).

Administracién: La escala consta de 10 items, frases de las que cinco estan enunciadas de
forma positiva y cinco de forma negativa para controlar el efecto de la aquiescencia
Autoadministrada.

{nterpretacion:
De los items 1 al 5, las respuestas A a D se puntian de 4 a 1.0e los items del 6 al 10, las
respuestas A a D se puntiande 1 a 4.
De 30 a 40 puntos: Autoestima elevada, Considerada como autoestima normal,
De 26 a 29 puntos: Autoestima media. No presenta problemas de autoestima graves,
pero es conveniente mejorarla.
Menos de 25 puntos: Autoestima baja. Exisien problemas significativos de
autoestima,

Propiedades psicométricas La escala ha sido traducida y validada en castellano. La
consistencia intemna de fa escalas se encuentra entre 0,76 y 0,87. La fiabilidad es de 0,80

ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSEMBERG

Este test tiene por objeto evaluar el sentimiento de satisfaccion que fa persona tiene de si misma.
Par favor, conteste |as siguientes frases con la respuesta que considere més apropiada.

A, Muy de acuerdo

B. De acuerdo

C. Endesacuerdo

D.  Muy en desacuerdo

- [ AlB]CID
1. Sienfo que soy una persona digna de aprecio, al menos en igual medida qu ‘ 1
los demés. ] ]
2. Estoy convencido de que tengo cualidades buenas.

3. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria de la genie.

4. Tengo una actitud positiva hacia mi mismosa.

5. En general estoy satisfecho/a de mi mismofa.
6. Siento que no tengo mucho de lo que estar orgullosofa.

7. En general, me inclino a pensar que soy un fracasado/a

8. Me gustaria poder sentir mas respeto por mi mismo.
9. Hay veces que realmente pienso que soy un indtil.
E A veces creo gue no soy buena persona.

Se planificaron dos momentos para realizar la escala en la escuela de
alfabetizacién. El dia de la matricula, anexo al llenado de la Linea Emocional que
los mismos educandos enuncian voluntariamente; se continuar4 a completar la
escala de Rosenberg a modo de triangulacion de lo estipulado en la Linea

Emocional.

También serd una técnica de contraste y validacién ante los resultados
desarrollados por las MMAA durante el ciclo escolar de cada grupo. Por ultimo, se
procedera en aplicar nuevamente la escala e Rosenberge, el dltimo dia de clases
en la Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor, comprobando asi, lo referido por
los educandos producto del seguimiento indicado en los calendarios emocionales,

custodiados por la profesora guia del grupo.
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6.1.3.2.2. Matriz de arbol de ideas

Esta basado en el modelo de lluvia de ideas del manual “80 herramientas
para el diagndstico participativo”. Los investigadores Landero y Ruiz Chow (2020),
aseguran que desde esta técnica se genera una de las principales ventajas que
ofrece este tipo de matriz, es la visualizacion en tres partes de problematicas
sociales, o la organizacion logica de un planteamiento: raiz, tronco y ramificaciones.
La matriz se construye alrededor de un reactivo o indicador (idea generatriz) y a
partir de ella se plasman las narrativas que presentan las posturas de cada uno de

los participantes, construyendo una respuesta en conjunto.

6.1.3.3. Plan de analisis de datos

A continuacién se detallaran las técnicas aplicadas para el fortalecimiento de
la interpretacion de los resultados arrojados por la triangulacion respecto a las
Lineas Emocionales con la Escala Rosenberg, a través de la Matriz FODA y CAME,
aplicadas en Planificacion estratégica, que si bien, autores como Castro Monge
(20210) y Scott (2013) las visualizan especificamente en el campo de las
Estrategias Organizacionales ligadas a lo comercial, de Le6n (2019), Plaza (2020),
Sanchez Torrente (2020) y Vinocur (2019); aplican una variacion correlativa, para
apicararlas al campo de las investigaciones sociales y econdmicas; tomando asi sus

recomendaciones.

6.1.3.3.1. Matriz FODA

Segun Castro Monge (2010) La matriz FODA, es una simplificacion sistémica
de las Fortalezas, Obstaculos, Debilidades y Amenazas en cualquier proceso a
realizar, cuya estrategia, en esencia, radica en el andlisis funcional de las
situaciones y las acciones, y de qué manera los involucrados pueden reaccionar a
ellas. La matriz FODA, visualmente se estructura como una matriz de 4 celdas,

ordenadas al 2x2

Las sugerencias realizadas por de Ledn y Vinocur (2019) indican que, la
matriz FODA, se debe correlacionar con la matriz CAME, triangulando la gama de
resultados arrojados por las técnicas de recoleccién, dando como resultado un

enfoque sistémico desde un ejercicio de sintesis cualitativo, el cual requiere un
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ejercicio sumamente analitico y de mayor amplitud. Siendo el disefio estructurante

propuesto, el siguiente:

6.1.3.3.2. Matriz CAME

Investigadores como Jimeno (2015) y Bernal (2018) afirman que la Matriz
CAME, es unatécnica que remplazaria la matriz FODA, debido a que CAME, implica
la identificacion de los factores respecto a una situacion, y ademas, la forma

adecuada para responder estratégica y asertivamente.

Sin embargo, desde el campo de las Ciencias Sociales, investigadoras como
Sanchez Torrente y Plaza (2020), utilizan FODA y CAME como estrategias
complementarias para la interpretacion de resultados, desde una postura
panoramica. Las sugerencias de las investigadoras son practicas: sistematizar los
resultados desde la matriz FODA, para posterior, desde CAME, realizar un analisis
correlacional tensando los resultados con su contraparte. Esto generaria cruces, y
contradicciones que permitiran afrontar los datos desde distintos enfoques, tanto

afirmativos, negativos y dubitativos.

La matriz CAME, e una simplificacion de los factores: Corregir, Afrontar,
Mantener y explotar. Bernal propone una secuencia correlacional segun los
objetivos a desarrollar en la investigacion desde FODA y CAME, de las cuales, de
Ledn y Vinocur (2019) sugieren que, para el campo de las ciencias sociales, es
pertinente la aplicacion de la secuencia: reorientacion, siendo su composicion la

siguiente:
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Estrategia de { Corregir debilidades

reorientacion Estrategia de
supervivencia

Afrontar amenazas
Estrategia

defensiva

J\

Mantener fortalezas
Estrategia

P ofensiva

Estrategia de .
reorientacion Explotar oportunidades

6.1.3.3.3. FODA Popular

Se ha re-pensado la Matriz FODA: se adecu6 visualmente para el trabajo
junto con los protagonistas desde dos instrumentos claves que se utilizan por
separado durante el octavo médulo de la MMAA, debido a que en esta etapa la
mayoria de los educandos ha desarrollado estrategias y competencias emocionales
que evitaran provocar en ellos un impacto negativo, teniendo en cuenta que las
herramientas desarrolladas en el FODA popular (Imaginario de Miedos y Relieve de
Metas), trabajan aspectos sensibles como miedos, apoyo familiar, redes y alianzas,

metas y suefnos.

Imaginario de Miedos, representa Debilidades y Amenazas (DA de FODA),
mientras que Relieve de Metas, representa Fortalezas y Oportunidades. Se debe
trabajar primero el Imaginario, durante una semana, al igual que relieve, de manera
que el facilitador del taller, tenga en cuenta los miedos de sus educandos y logre

desarrollar el relieve de forma exitosa.

En Imaginario de Miedos se deben reflexionar: miedos incontrolables
(desastres naturales, muerte, enfermedad), y miedos a superar (fracaso, decepcion,
abandono) los participantes deberan reflexionar sobre los mismos, cémo se
originan, qué sienten, como impacta en ellos y sus decisiones, se grafican y se
comparten los miedos entre unos y otros, acercando la empatia entre los

estudiantes.

Relieve de Metas, es un trabajo reflexivo cuya dinamica retoma el ejercicio

del Imaginario del Miedo. Los participantes deberan identificar en qué relieve se
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encuentran para alcanzar sus metas; mientras mas bajo se ubique un protagonista,
mas dificultades percibe para alcanzar sus metas, las cuales estan segmentado en

cuatro escalas:

- Llanura: la meta es imposible de lograr (indicador 1). El protagonista no
percibe apoyo emocional de parte de su familia o0 amigos, carece de redes
de apoyo o tejido comunitario que respalde sus iniciativas, al igual que

recursos econémicos. La motivacion por emprender es nula.

- Colina: la meta es dificil de alcanzar, con dificultades mayores (indicador 2).
El protagonista percibe una meta capaz de lograr, a pesar de las dificultades
precedentes. Las redes de apoyo, tejido comunitario y competencias

emocionales son débiles, sin embargo, persiste la motivacion por emprender.

- Meseta: la meta es posible de alcanzar, con dificultades menores (indicador
3). El protagonista cuenta con redes de apoyo sélidas, apoyo familiar y tejido
comunitario empatico. Lo econdmico a la hora de emprender no es un

obstaculo.

- Montafia: la meta es facilmente alcanzable (indicador 4). El protagonista
cuenta con redes de apoyo, estima adecuada, recursos econémicos/sociales

para emprender.

El facilitador debe ser creativo y evitar que sus educandos se perciban en
llanura, si esto sucede, se deben buscar ejes de apoyo que permitan elevar el
relieve, por ejemplo, preguntas como: ¢Cuentas con apoyo de tu familia/pareja?
¢, Sabes hacer/elaborar algun producto? Es necesario mencionar que las preguntas
deben evitar un aspecto clave que pueda impactar de forma negativa al educando,
por esto, el Imaginario del Miedo se realiza primero, asi el facilitador lograra

desarrollar preguntas de apoyo pertinentes.
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De esta manera se ha readecuado una Matriz FODA, a la pertinencia de la
educacion popular y las metodologias participativas, tomando como principal

elemento de trabajo la reflexion desde el dialogo interno.

6.1.3.4. Confiabilidad

6.1.3.4.1. Equipo de investigacion

Con el objetivo de ampliar el enfoque de andlisis e interpretacion, durante el
disefio de investigacién, como la fase de recoleccion y analisis de datos, conformeé
un grupo de investigadores, en cumplimiento a los objetivos planteados por UNAM,
siendo un trabajo articulado, cuyo proceso permitié la redaccién de la presente tesis
doctoral, al igual que la oportunidad de facilitar los insumos necesarios para dar
salida a una tesis de maestria en Disefio de Proyectos Sociales, por parte de uno

de los miembros del equipo de investigadores.

Norbin Gerardo Landero, antropdlogo social, especialista en gestiones
colaborativas y economia social solidaria por parte del Programa INICIA.
Investigador auxiliar durante el proceso de intervencion socioeducativa. Redacto la

memoria de los talleres y las acciones implementadas durante el ciclo educativo.

Jorge Urbina, master en Proyectos Sociales, se le encomendd, una vez
finalizada la etapa formativa de las MMAA, ejecutar los programas de capacitacion,
disefio y ejecucion de emprendimientos de los educandos de la Escuela de
Alfabetizacion. Como resultado, elaboré su tesis de maestria producto de los

resultados obtenidos.

Silvia Altamirano, master en psicologia. Supervisé y certifico el proceso de
recoleccion e interpretacion de la escala de Rosenberg, aportando al disefio de las

lineas emocionales.

6.1.3.4.2. Revision externa

Se sometio el presente trabajo a revision externa de forma estratégica, a
partir de la elaboracién de 4 articulos cientificos publicados en las revisas: Hallazgos
21 de la Pontificia Universidad Catolica de Ecuador; Educacion y Sociedad, de la
Universidad Ciego de Avila en Cuba; Ciencias de la Educacién, de la Universidad
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de Carabobo en Venezuela y Humanismo y Cambio Social, en la Universidad

Nacional Autébnoma de Nicaragua.

El objetivo estratégico fué de segmentar los resultados de la MMAA entre
2019y 2022, de manera que las técnicas de recoleccion fueran validadas mediante
revision par en las revistas, al igual que el marco teérico que respalda la estrategia
MMAA; la interpretacion de resultados y las estrategias de recoleccion, validacion y
triangulacion. En promedio, 8 revisores pares y 4 equipos editoriales a nivel
internacional, han revisado el contenido; siendo aceptado para su publicacion, tras
procesos de fortalecimiento a la calidad del mismo, que se retoman para la presente

tesis.

Por ultimo, los resultados de las MMAA con el primer grupo de educandos
del aflos 2020, fue redactado a modo de articulo cientifico para el concurso
interuniversitario: investigacion Social para el Desarrollo, coordinado por la
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, siendo revisado por miembros del
Vicerrectorado de Asuntos Estudiantiles, Centro de Investigaciones y Estudios de la
Salud y Centro de Estudios del Desarrollo “Miguel D'Escoto”; con el cual se obtuvo

el primer lugar.
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VIIl. Discusion de resultados

8.1 Comparativo de Resultados entre las Estrategias Escuela de
Valores (2019) y Metodologia de Motivacion, Autoestima y
Autocuido (2020) aplicados en la Escuela de Alfabetizacion del
Adulto Mayor de UNAM

A continuacién se presentaran los resultados correspondientes a 2 afios de
sistematizacion de resultados producto de las Lineas Emocionales y Escalas
Rosenberg, las cuales tuvieron como finalidad medir el impacto emocional en

adultas y adultos mayores desde 4 directrices basicos:

Impacto emocional
Retencion escolar
Vinculacién de la etapa de alfabetizacion hacia la continuidad técnica

A w NP

Motivacién para la formulacién y ejecucion de emprendimientos.

En 2019 se midieron los resultados producto de la metodologia Escuela de
Valores, asumida desde 2017; y en 2020 se valoraron los resultados obtenidos a
partir del pilotaje experimental de la Metodologia de Motivacién, Autoestima y

Autocuido.

Tabla 1: Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 14

adultos mayores en 2019. Escuela de Alfabetizacién, UNAM. Elaboracion propia.
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Tabla 2: Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 6

adultos mayores en 2020. Escuela de Alfabetizacion, UNAM. Elaboracion propia.
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8.1.1 Impacto emocional de la estrategia en los educandos entre 2019

y 2020
En promedio, en 2019, bajo la estrategia de Escuela de Valores de MIFAM,
los 17 adultos mayores se auto-percibieron emocionalmente entre los rangos 1, 2y
3 de la Linea Emocional, correspondiente: 1 emociones muy negativas, 2
emociones negativas y 3 emociones ni hegativas ni positivas (Careaga, 2019). En
promedio, la Escala Rosenberg arroja una puntuacion de 20, establecido como

autoestima baja (Ledn-Ricardi y Méndez, 2016)

En cambio, en 2020, la aplicacion de la Metodologia de Motivacién,
Autoestima y Autocuido, permitié a los 6 adultos mayores, auto-percibirse entre los
rangos 2, 3, y 4, siendo 4, una emocion positiva (Carega, 2019), en gradualidad
escalar constante. En promedio la Escala Rosenberg arrojé una puntuacion de 28,

establecido como autoestima media.

A finalizar el afo, se perciben adultos y adultas mayores que han enfrentado
sus miedos con gran valentia, capaces de transformar su mirada interna negativa,
y remplazarla mediante el perddn, la superacion, abrazando la vida como un regalo

y un don, como es posible observar en la siguiente fotografia.
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8.1.2 Retencion escolar y culminacién del ciclo escolar entre 2019 y
2020
En 2019 se registré una matricula de 56 alumnos, de los cuales, culminaron
el curso de alfabetizacion 37, cuya tasa de desercion total fue del 20.70%. Entre los
datos generales, de los 22 adultos mayores matriculados, desertaron 8,

correspondiente a la tasa 36.36% en adultos mayores.

Por otro lado, en 2020, se registré una matricula total de 11 alumnos, de los
cuales culminaron el curso de alfabetizacion 8, siendo la tasa de desercion del
27.27%. Los datos especificos de entre la poblacion de adultos matriculados: 6,
ninguno deserto, siendo la tasa de desercion en adultos mayores 0%.

Cabe destacar en esta etapa, por conflictos provocados por el COVID-19, se
idearon estrategias de acompafamiento escolar a distancia, de los cuales los
adultos mayores y los jévenes siempre fueron parte y aceptan continuar, desertando
los 3 adultos (entre 32-43 afios) por motivos personales asociados a su seguridad

sanitaria.

8.1.3 Vinculacion entre la etapa de alfabetizacion hacia la etapa
técnica entre 2019 y 2020
En 2019, de la cantidad de adultos mayores matriculados, Unicamente 7,
accedieron a participar en los cursos de tecnificacion por parte de INATEC y
MEFCCA, para el disefio y ejecucion de pequefios emprendimientos,
correspondiente a un porcentaje especifico del 31.4%, destacando que participaron
7 jévenes y 3 adolescentes. Mientras en 2020 todos los protagonistas participaron,
siendo el porcentaje especifico de adultos mayores que accedieron a la etapa

técnica el 100%.

8.1.4 Motivacion para la formulaciéon y ejecucion de emprendimientos

entre 2019 y 2020
En 2019, de los 7 adultos mayores que accedieron a capacitarse en los
cursos técnicos, 2 de ellos se motivaron a echar andar su emprendimiento a lo

inmediato (28.5%). Es necesario resaltar que a mediados del afio 2020, los otros 5
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adultos mayores finalmente arrancaron sus emprendimientos, debido a que
recibieron una capacitacion sobre gestion de pequefios negocios por INATEC, lo
gue los motivé a poner en practica lo aprendido en 2019. Mientras en 2020, del total
de participantes que se tecnificaron, 5 adultos mayores se motivaron a emprender
a lo inmediato (83.3%).

8.1.5 Sintesis comparativa de resultados entre 2019 y 2020

Tanto la estrategia de Escuela de Valores como Metodologia de Motivacion,
Autoestima y Autocuido, son pertinentes al contexto nicaragiiense, y han obtenido
excelentes resultados, si en perspectiva se analiza que, se aplican en contexto de
extrema sensibilidad, en una etapa sumamente delicada, como es la alfabetizacion,

con adultos mayores, lo que aumenta la complejidad de atencién e intervencion.
Respecto a los 4 ejes matrices propuestos, se concluye que:

1) Se obtiene mejores resultados respecto al impacto emocional en los
educandos, siendo la MMAA, la estrategia que permite fortalecer los
elementos de estima, autocuido, trasformacion y motivacion, claves para el
proceso educativo.

2) A partir de la MMAA, se obtuvo una retencion escolar de adultos mayores del
100% y culminacion del ciclo escolar, mientras Escuela de Valores logré un
63.64%, siendo esto muy positivo, a pesar de no ser una estrategia
especificamente disefiada para el trabajo en ambientes educativos de
alfabetizacién con adultos mayores.

3) Existe una vinculacion de la etapa de alfabetizacion hacia la etapa técnica,
mucho mas fluida bajo la MMAA gue con la EVA.

4) LA motivacion para la formulacion y ejecucion de emprendimientos bajo la
estrategia de EVA fue del 28.5%, mientras que con MMAA, fue del 83.3%
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8.2 Comparativo de Resultados entre la Metodologia de Motivacion,
Autoestima y Autocuido aplicada en 2020 y la metodologia validada
y aplicada en 2021 en la Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor
de UNAM

Como anteriormente se evidencio la MMAA, obtuvo una retencion escolar de
la totalidad de adultos mayores y culminacion del ciclo escolar; en contraste,
Escuela de Valores logré aproximadamente dos tercios de permanencia del grupo
etario, siendo un resultado altamente positivo a favor de la MMAA, a pesar de no
ser una estrategia especificamente disefiada para el trabajo en ambientes
educativos de alfabetizaciéon con adultos mayores (...) La motivacion para la
formulacion y ejecucion de emprendimientos bajo la estrategia de EVA fue menor a
un tercio de la poblacion estudiada mientras que con MMAA, fue superior a tres
cuartos de la misma (Ruiz Chow, 2021, p. 16)

A raiz de los resultados, la Junta Directiva de UNAM, decidié aumentar la

dificultada a los objetivos y metas propuestos para el 2021, siendo estos:

Participacion y cumplimiento escolar del 95% de todos los protagonistas
matriculados, incluidos adultos mayores afiliados a UNAM, adolescentes y
jovenes.

- Al menos un 80% de emprendimientos liderados por mujeres (adultas

mayores).

- Que todos los adultos mayores, afiliados a UNAM, y al menos un 60% de los
adolescentes y jovenes matriculados, disefiaran y ejecutaran proyectos de
emprendimiento al finalizar el curso de alfabetizacion.

- Mejorar la calidad de vida y el bienestar desde sus propias fortalezas.

Para cumplir con los objetivos propuestos, se re-disefiaron los contenidos de
la MMAA, en conjunto a la Junta Directiva de UNAM, los estudiantes del 2020, la
profesora popular de MINED y el autor, resultando los siguientes maodulos:

1)Estrategias de relajacion, armonia corporal y auto-reflexion; Reconocimiento de
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las emociones y autoconfianza, autoestima y autocuidado; Empatia, solidaridad y
cooperacion; Motivacion, identificacion y regulacion de las emociones; Desinhibicion
y espontaneidad; Estrategias de sanacion y perdon; Liderazgo, competencias

emocionales; Vejez digna y Transformacion (Ruiz Chow, 2021).

El objetivo del presente articulo es: contrastar los resultados obtenidos de la
MMAA a modo comparativo entre los estudiantes del 2020 y los del 2021, a partir
de los resultados de las Lineas Emocionales, Escalas Rosenberg y FODA Popular;

tomando como punto de referencia 4 indicadores:

- Impacto emocional de la estrategia en los educandos
- Retencion escolar y culminacion del ciclo escolar
- Vinculacion entre la etapa de alfabetizacién hacia la etapa técnica

- Motivacion para la formulacion y ejecucion de emprendimientos

De modo que el presente apartado se comparara la misma estrategia de
intervencidn socioeducativa, MMAA para comprobar si la modificacion de los
contenidos propuestos para 2021, tuvieron un impacto mayor que el demostrado en
2020.

8.2.1 Comparativo de Resultados de MMAA 2020 y 2021

A continuacién se retoman los resultados producto de la MMAA con 6 adultos
mayores alfabetizados en 2020. Para profundizar sobre los resultados, se
recomienda leer el articulo: Estrategia de intervencién socioeducativa con adultos
mayores: metodologia de motivacion, autoestima y autocuidado, publicado en la
revista: Educacién y Sociedad, el cual contrasta los resultados a modo comparativo,
entre los estudiantes del 2019, que experimentaron la Escuela de Valores, respecto

a los del 2020, pioneros de la MMAA, bajo los siguientes matrices:

Impacto emocional
Retencion escolar

Vinculacion de la etapa de alfabetizacion hacia la continuidad técnica

A

Motivacién para la formulacién y ejecucion de emprendimientos.
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Tabla 3 Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 6 adultos

mayores en 2020. Escuela de Alfabetizacién, UNAM. Elaboracion propia. (Ruiz Chow, L. C. A., 2021,

p. 14)
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Tabla 4 Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 2 jovenes

y 1 adolescente en 2020. Escuela de Alfabetizacion, UNAM. Elaboracion propia.
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A partir de los resultados arrojados por las técnicas Linea Emocional y

Escalas Rosenberg, se concluyé que el ejercicio de la MMAA “permitié a los 6

adultos mayores, auto-percibirse entre los rangos 2, 3, y 4, siendo 4, una emocién

positiva (...) En promedio la Escala Rosenberg arroj6 una puntuacién de 28,

establecido como autoestima media” (Ruiz Chow, L. C. A., 2021, p. 14).
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Respecto a los jovenes, denota la complejidad del trabajo de las
competencias emocionales, en etapas etarias vulnerables. La tendencia escalar
positiva fue coherente, sin embargo, al igual que los resultados de la Escuela de
Valores en 2019, se enfatiza que la MMAA no estd adaptada al trabajo con
adolescentes y jovenes, a pesar de obtener resultados relativamente positivos.

Con respecto a la técnica de FODA Popular, como estrategia de triangulacion
y validacion de los Resultados, el grupo de 2020 se situé en el promedio: Colina,
indicador 2 de 4; interpretado como: Metas posibles de cumplir con dificultades
moderadas, coherentes con los resultados de la Escala Rosenberg y Lineas
Emocionales. Lo que conllevd evidencié uno de los principales malestares en el

grupo vinculado a la falta de apoyo familiar/comunitario.

Figura 1 Resultados promedio del FODA Popular, técnica: Relieve de Metas, construido con 9

estudiantes en 2020. Escuela de Alfabetizacion, UNAM. Elaboracién propia.

Montafia (4)

Meseta (3)

Colina (2)

Llanura (1) /_\

Metas imposibles de | Metas posibles de cumplir con | Metas posibles de | Metas faciles de

cumplir: 10% dificultas moderada: 60% cumplir con dificultad | cumplir: 0%

minima: 30%

En 2021, se desarrollé la MMAA con 13 adultos mayores durante el ciclo de
educacién alfabetizadora, técnica y de oficios, cuyos resultados se aprecian en la

siguiente tabla:

Tabla 5 Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 13

adultos mayores en 2021. Escuela de Alfabetizacién, UNAM. Elaboracién propia.
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Tabla 6 Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 11
jovenes y adolescentes en 2021. Escuela de Alfabetizacién, UNAM. Elaboracion propia.
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En contraste a los resultados del 2020, los resultados reflejan tendencias

consistentes y coherentes respecto a su situacion inicial, durante y posterior al

trabajo con la MMAA. Las Escalas Rosenberg y las Lineas Emocionales no reflejan

contradicciones. A diferencia del 2020, a partir de las modificaciones de los

contenidos, se perciben resultados positivos desde el segundo trimestre del ciclo

escolar, manteniéndose positivamente durante el curso.

En los jévenes y adolescentes se percibe una tendencia escalar positiva, en

contraste a los resultados del 2020, cuya tendencia fue sostenida entre el 1lery 2do

trimestre; y el 3er y 4to trimestre.
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Mediante el FODA Popular, se logd validar y triangular los resultados
arrojados por las Escalas Rosenberg y Lineas Emocionales, en donde el grupo de
2021 se situo en promedio en: Montafia, escala 3 de 4, referida a: Metas faciles de
cumplir; contemplada en la siguiente figura:

Figura 2 Resultados promedio del FODA Popular, técnica: Relieve de Metas, construido con 13

adultos mayores en 2021. Escuela de Alfabetizacién, UNAM. Elaboracién propia.

Montafia (4)

Meseta (3)

Colina (2)

Llanura (1) /\

Metas imposibles de | Metas posibles de cumplir con | Metas posibles de | Metas faciles de

cumplir: 0% dificultas moderada: 16.5% cumplir con | cumplir: 3.6%
dificultad minima:
79.9%

Lo que implica que los estudiantes lograron interpretar el tejido comunitario y
familiar, como ejes medulares para su desarrollo, al igual que pilares de apoyo para
sus emprendimientos. A partir de la adecuacion de la MMAA en 2021, se percibe
una autopercepcion positiva de los estudiantes, con respecto a los resultados

arrojados en 2020.

8.2.2 Impacto emocional de la estrategia en los educandos

Se evidenci6 que, a partir de la adecuacion realizada a la MMAA en 2021, se
logré fortalecer la autoestima promedio de los adultos mayores, posicionandose en
la escala: autoestima adecuada, en contraste a los resultados en 2020, donde los

adultos mayores se auto percibieron en la escala media.

Con respecto a los adolescentes y jovenes, han respondido positivamente, a
pesar que la estrategia no se encuentra dirigida especificamente a su condicion
etaria; sin embargo, los resultados en 2020 fueron de tendencia sostenida cada dos
trimestres, mientras en 2021, la tendencia fue escalar. A pesar de no lograr
indicadores adecuados en ambos grupos, se logré trasformar las situaciones
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iniciales, que usualmente comienzan en el indicador: autoestima baja; hacia

autoestima media.

8.2.3 Retencion escolar y culminacion del ciclo escolar

En 2020 la tasa de desercién general —adolescentes, jovenes, adultos- fue
del 27.7% (Ruiz Chow, L. C. A., 2021) tomando en cuenta la situacion global
provocada por la pandemia del COVID-19, mientras que la desercion de adultos
mayores fue del 0% (Ruiz Chow, L. C. A., 2021). En 2021, la desercién general se
calcul6 en 8.3%, mientras que la tasa de adultos mayores que deserté se mantuvo
en 0%.

8.2.4 Vinculacion entre la etapa de alfabetizacion hacia la etapa
técnica

En 2020 se logro6 que el 83.3% de los adultos mayores, continuara estudiando

en la modalidad técnica y de oficios (Ruiz Chow, L. C. A., 2021); los dos jovenes

presentes también se sumaron a la continuidad educativa. En 2021, el 100% de los

adultos mayores continuara en la etapa técnica y de oficios, mientras el 91.7% de

los jovenes y adolescentes accedié a esta etapa, siendo la principal debilidad

suscitada con respecto a 2020.

8.2.5 Motivacion para la formulacién y ejecucion de emprendimientos

En 2020 el 100% de los adultos mayores que continuaron su formacién en la
etapa técnica y de oficios, formularon y ejecutaron proyectos de emprendimiento
(Ruiz Chow, L. C. A., 2021) en: elaboracién de vinos y vinagres (14.2%), gestion de
huertos medicinales (42.85%) y dulces tradicionales (42.85%). Mientras, en 2021,
todos los adultos mayores que continuaron su formacién, formularon y ejecutaron
sus emprendimientos en: gestion y ambientacién de pequefios eventos (23.07%),
gestion de huertos medicinales (38.4%), ebanisteria y talabarteria (15.38) y comidas

nicaraguenses (23.15%).

A partir de lo expuesto, se evidencia que las competencias emocionales
ligados a los procesos educativos con adultos mayores, han contribuido
positivamente en la trasformacion de la estima propia de los estudiantes, evitando

y manteniendo la desercion en 0; motivando la continuidad educativa de la etapa
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alfabetizadora, hacia la etapa técnica y de oficio y por ualtimo, fortaleciendo los

procesos para la formulacion y ejecucion de emprendimientos de los estudiantes.

Los resultados encontrados y contrastados entre la MMAA entre 2020 y 2021
es coherente y de tendencia positiva, encontrando una de las principales
debilidades en la estrategia, la cual no esta orientada especificamente al trabajo con
jovenes y adolescentes, provocando las primeras deserciones registradas en 2021,
en un 8.3%; lo que implica re-pensar la estrategia, contemplando un maodulo
orientado a tematicas especificas de juventud y adolescencia.

A pesar de lo encontrado, la MMAA ha contribuido positivamente a la
trasformacion de la visién interna, extrapolando la situacion inicial de autoestima

baja, hacia autoestima media.

8.3 Comparativo de Resultados entre la aplicacion de la Metodologia
de Motivacion, Autoestima y Autocuido en 2022 y la ausencia de
estrategias de acompafiamiento socioeducativo en 2022 en dos
grupos control de adultos mayores en la Escuela de Alfabetizacion
de UNAM.

A continuacion, se detalla la matriz de planificacion de la MMAA, la cual
refleja el impacto de resultados producto del acompafiamiento socioemocional junto
con los alfabetizandos del afio 2022, grupo Alfa 1, cuya duracion de clases al dia es
de 7:00 am a 1:00 p.m.

Paralelo, el grupo control Beta 2, no se recibira ningiin acompafamiento

socioemaocional, estimando la duracion de clases entre las 2:00 pm y las 3:30 p.m.
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Metodologia de Motivacion, Autoestima y Autocuidado

Planificacion

) o . Linea Base: Cumplimiento de los indicadores
Mddulo Tecnicas Cronograma | Evaluacion . ) . )
Linea Emocional/Escala Rosenberg Linea Emocional/Escala Rosenberg
Impacto Emocional Escala 1 -2 Escala 3-4 Escala 5
Técnicas de Febrero 2022
respiracion Lunes a Semanal y
i ; 55% de los 45% de los 0% de los
Estrategias de Viernes Mensual No evidenciado |  Significativo Sobresaliente
relajacion, educandos educandos educandos
armonia Neoballet basico
corporal y auto-
reflexién: Taichi Marzo Impacto Emocional Escala 1-2 Escala 3-4 Escala 5
2022
Neoballet intermedio Lunes a ) ) S ] 43% de los 55% de los 2% de los
No evidenciado Significativo Sobresaliente
Viernes educandos educandos educandos
o Impacto Emocional Escala 1-2 Escala 3-4 Escala 5
Reconocimiento
_ _ Abril 2022
de las Taichi y Dilalogos
. Lunes a Semanal y
emociones de la nifi
) y € laninez Viernes Mensual ) . o ) 40% de los 57% de los 3% de los
autoconfianza, No evidenciado Significativo Sobresaliente
] educandos educandos educandos
autoestima y
autocuidado
Mayo 2022 Retencién Escolar D A S
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Neoballet y Lunes a
Metodologia de Viernes y . y
L o ) Retencién Menos | Retencion del | Retencién del
Motivacion y Deficiente Aceptable Sobresaliente
L del 50% 75% 90%
Organizacion (tema
1,2y3)
Impacto Emocional Escala 1-2 Escala 3-4 Escala 5
Taichiy
Empatia, Metodologia de Junio 2022
solidaridad y Motivacion y Lunes a
cooperacién Organizacion (tema Viernes ) . o ) 35% de los 60% de los 4% de los
No evidenciado Significativo Sobresaliente
4,5y 6) educandos educandos educandos
. . Impacto Emocional Escala 1-2 Escala 3-4 Escala 5
Técnicas de Julio 2022
evacuacion de Lunes a N denciad Sianificati Sob lient 33% de los 62% de los 5% de los
L ; ; o0 evidenciado ignificativo obresaliente
Motivacion, emociones Viernes educandos educandos educandos
identificacion y Semanal y
regulacion de AQOSto 2022 Mensual Impacto Emocional Escala 1-2 Escala 3-4 Escala 5
las emociones gosto
Autocontrol Lunes a
Viernes ] ] o ] 31% de los 62% de los 7% de los
No evidenciado Significativo Sobresaliente
educandos educandos educandos
Desinhibiciony | Oralidad y expresion Septiembre Semanal y .
. Retencién Escolar D A S
espontaneidad corporal 2022 mensual
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Lunes a

Retencién menor

Retencién del

Retencién del

Viernes Deficiente Aceptable Sobresaliente
a 70% 85% 95%
Impacto Emocional Escala 1-2 Escala 3-4 Escala 5
Estrategias de Octubre 2022
sanacion y Hoponopono Lunes a
i i ] ) o ) 29% de los 61% de los 10% de los
perdoén Viernes No evidenciado Significativo Sobresaliente
educandos educandos educandos
Vinculacién entre la etapa de alfabetizacion y etapa b A s
Liderazgo y ) Noviembre de tecnificacion
) Coaching y
competencias ) 2022 Lunes a
autoliderazgo
emocionales Viernes . ) Menos del 50% de 75% de 85% de
Deficiente Aceptable Sobresaliente o o
los educandos continuidad continuidad
- Impacto Emcional Escala 1-2 Escala 3-4 Escala 5
Diciembre
Vejez digna 'y Circulos de dialogo 2022 Semanal y
transformacion y Escala de Metas Lunes a Mensual
Viernes o o ] 25% de los 55% de los 20% de los
Deficiente Significatio Sobresaliente
educandos educandos educandos
L Motivacion para la formulacion de emprendimientos D A S
Motivacion para la o )
i B Diciembre Registro
Indicador 4 formulacion de o
2022 unico
emprendimientos o ] Menos del 75% de 85% de los 95% de los
Deficiente Aceptable Sobresaliente
los educandos educandos educandos

107




8.3.1 Comparativo de Resultados de MMAA 2022

A continuacion, se presentaran los resultados correspondientes al

seguimiento de dos grupos control Alfa 1 y Beta 2 desde 4 directrices basicos:

Impacto emocional

Retencién escolar

© N o g

Vinculacion de la etapa de alfabetizacion hacia la continuidad técnica

Motivacion para la formulacion y ejecucién de emprendimientos.

Tabla 7: Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 8 adultos
mayores en 2022 Grupo Alfa 1. Escuela de Alfabetizacién, UNAM. Elaboracion propia.
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. Puntaje Interpretacion
Escala Rosenberg Final
31 Adecuada
Escalas Rosenberg 10 Baja

Linea Base al comienzo del afio

Linea Base

1

Emociones Muy

negativas

Tabla 8: Resultados promedio de las Lineas Emocionales y Escalas Rosenberg aplicadas a 9

adultos mayores en 2022 Grupo Beta 2. Escuela de Alfabetizacién, UNAM. Elaboracién propia.
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8.3.2 Impacto emocional de la estrategia en los educandos entre 2022
Se ha evidenciado que el grupo Alfa 1 en su linea base de ingreso a la
Escuela de Alfabetizacion se ubic6 dentro de la Linea Emocional 1: Emocion muy
negativa, triangulandose con Escala Rosenberg, cuya puntuacion fue de 16:
Autoestima Baja. En cambio, el grupo control Beta 2, registra una linea base de
ingreso respecto a Linea Emocional escala 2: Emociones Negativas, y Escala

Rosenberg 16: Autoestima Baja.

Se ha evidenciado un avance sostenido a partir del 2do trimestre,
correspondiente y coherente a la tendencia de avance de la MMAA visualizado en
afos anteriores, la cual tiene una naturaleza gradual sostenida, tomando en cuenta
el negativo estado emocional con el que se registraron en el curso de alfabetizacion.
No obstante, el grupo control Beta 2 registr6 un estado emocional debajo de la

escala registrada en la linea base.

8.3.3 Retencion escolar y culminacion del ciclo escolar en 2022

El porcentaje de retencion escolar del grupo Alfa 1 en 2022 fue del 100%; en
cambio el grupo control Beta 2 desert6 de manera paulatina antes de comenzar el
3er trimestre del afio 2022. Cabe destacar el estado emocional negativo al cual se
encontraban expuestos. Por lo que existe un vinculo entre estado emocional y

desercion escolar evidente en la Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor.
Vinculacion entre la etapa de alfabetizacion hacia la etapa técnica en 2022

El grupo Alfa 1 logré culminar satisfactoriamente el curso de alfabetizacion,
de los cuales 7 continuaron el proceso técnico para el aprendizaje de proyectos de
emprendimiento creativo, correspondiendo al 87.5% del total de los adultos mayores
gue asistieron en 2022, resultados coherentes con el historico de registros. Por otra
parte, el Grupo Beta 2 no tuvo ningun tipo de medicion ya que desertaron en su
totalidad. De los 7 adultos mayores (3 varones y 4 mujeres) que se inscribieron en
los cursos de capacitacion para la conformacién de proyectos de emprendimiento
creativo, quienes, a su vez, emprendieron sus negocios creativos al culminar las

capacitaciones.
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9 Conclusiones, Recomendaciones y Anexos

9.1 Conclusiones
Una de las principales teméticas emergentes y preocupaciones sociales,
politicas y cientificas gravita con respecto a los adultos mayores, para esto, es
necesario comprender que | concepto de adulto mayor esta intrinsecamente
vinculado a la edad cronoldgica y a los cambios fisiolégicos y sociales que
acompafian el proceso de envejecimiento. Sin embargo, su posicion en la sociedad
es moldeada por un entrenado dinamico entre las dimensiones sociopoliticas,

histdricas e institucionales que varian segun el contexto cultural y geografico.

En algunas culturas, los adultos mayores son respetados y valorados como
miembros sabios y experimentados, mientras que en otras pueden enfrentar
estigmatizacion y barreras para su participacion plena en la vida publica. En
Nicaragua este escenario es muy distinto que el resto de la regidon centroamericana
y latinoamericana, ya que se ha demostrado que las politicas sociales y programas
gubernamentales juegan un papel fundamental en la proteccién y el bienestar de
los adultos mayores. La implementacion adecuada de sistemas de seguridad social,
atencién médica accesible y servicios sociales inclusivos puede marcar la diferencia

en la calidad de vida de este grupo sector.

En este sentido, las estrategias impulsadas por el Gobierno de Nicaragua en
las dltimas décadas, ha fomentado la participacion activa y significativa de los
adultos mayores en la sociedad, permitiendo el respeto, trato digno y adecuaciéon
de politicas y programas institucionales han sido clave para para promover una

cultura de envejecimiento digno e inclusivo.

Por tal razén, se es necesario enfrentar los desafios constantes y mutantes
respecto a las realidades que gravitan durante el envejecimiento, tomando como
punto de partida la colaboracion interinstitucional que ha contribuido a dignificar la
vida de adultos mayores en Nicaragua, y en particular, en los procesos de
alfabetizacion, tecnificacion e impulso de emprendimientos que mejoren su calidad

de vida.
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Es de esta manera que se elabora la presente tesis doctoral, como una
contribucion de ampliar el panorama de las estrategias educativas para fortalecer
los procesos de aprendizaje con adultos mayores, por lo que se hace necesario
definir antes el grupo en cuestion, reflexionando sobre la frontera tedrica respecto a
envejecimiento y vejez, para comprender ambos procesos y posterior, adecuar la

metodologia pertinente para implementar lo anterior propuesto.

Asi pues, se indago6 respecto a la frontera tedrica entre envejecimiento y
vejez, concluyendo que a la fecha no se encuentra definida de manera universal, ya
que difiere segun el campo de estudio y enfoque; no obstante, la mayoria suele
coincidir en que el envejecimiento es un proceso gradual y continuo que comienza
desde el momento del nacimiento y se extiende a lo largo de toda la vida. En cambio,
la vejez se refiere a una etapa especifica del ciclo de vida en la que una persona ha

alcanzado una edad avanzada.

El envejecimiento abarca todos los cambios fisicos, cognitivos, sociales y
emocionales que ocurren a medida que una persona pasa por diferentes etapas de
su vida. Incluye tanto el desarrollo y crecimiento en la juventud y la adultez
temprana, como el declive fisico y funcional que suele ser mas evidente en etapas

mas avanzadas de la vida.

En cambio, la vejez se refiere a una etapa especifica del envejecimiento en
la que se reconocen ciertas caracteristicas asociadas a la edad avanzada, como la
jubilacién, la disminucién de la capacidad fisica, los cambios en la vida social y el
posible aumento de la dependencia en el cuidado de otros. La delimitacion de la
vejez también puede variar segun el contexto cultural y las politicas sociales de cada

sociedad.

Comprendiendo ambas categorias se procedié en revisar las metodologias
pertinentes para implementar estrategias educativas que fortalecieran el proceso de
aprendizaje y tecnificacion de adultos mayores en etapa de alfabetizacion, de la cual

surgio la experiencia de la Educacion Emocional como un campo de estudio amplio
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con resultados diversos, de las cuales se destacan dos enfoques, Intervencion

Social y Acompafiamiento Socioeducativo.

En este aspecto, es necesario definir la frontera tedrica entre intervencion
social y acompafamiento socioeducativo puede ser sutil, ya que ambos conceptos
estan relacionados con el apoyo y la asistencia a individuos o grupos en contextos
sociales y educativo; no obstante, existen diferencias fundamentales en sus

enfoques y objetivos.

Primeramente, la intervencion social se refiere a acciones o estrategias
dirigidas a abordar problematicas sociales, mejorar la calidad de vida y promover el
bienestar de individuos o comunidades en situaciones de vulnerabilidad o
dificultades. Generalmente, la intervencidn social se centra en resolver problemas y
ofrecer soluciones practicas a situaciones de crisis o0 desigualdad social. El enfoque
de la intervencion social parte de la resolucion de las necesidades desde el gestor

del proyecto y no desde los beneficiarios del mismo, tendiendo al asistencialismo.

En cambio, el acompafiamiento socioeducativo, se centra en el proceso de
apoyo, orientacién y empoderamiento a individuos o grupos para que desarrollen
sus capacidades y habilidades. Busca promover el aprendizaje, la autonomia y el
desarrollo personal y social a través de un enfoque mas educativo y formativo. El
acompafamiento socioeducativo se basa en la idea de que las personas pueden
ser protagonistas de su propio desarrollo, y los acompafiantes actlan como
facilitadores para que los individuos encuentren sus propias respuestas y

soluciones.

En sintesis, entre intervencién social y acompafiamiento socioeducativo
radica en el enfoque y los objetivos de cada uno. Mientras que la intervencién social
se enfoca en proporcionar soluciones a problemas sociales inmediatos y cubrir
necesidades basicas, el acompafamiento socioeducativo tiene un enfoque mas
formativo y busca empoderar a las personas para que desarrollen sus habilidades

y capacidades a través de un proceso de aprendizaje y crecimiento personal.
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Dentro de ambos enfoques se logro realizar una hibridacién, la cual resulto
el Acompafiamiento Socioemocional, la cual tuviera elementos dirigidos desde una
planificacion/evaluacion continua y su vinculacion con las etapas de

empoderamiento de la estrategia para marcar un proceso de desarrollo autbnomo.

Ante dicha propuesta emergente, se encontr6 que el acompafamiento
permite fortalecer los procesos educativos al centrarse en el bienestar emocional y
social de los participantes, fomentando un ambiente educativo mas inclusivo,
solidario y significativo. Para los adultos mayores, el acompafiamiento
socioemocional brinda un espacio para expresar sus emociones, fortalecer sus
relaciones sociales y encontrar un sentido renovado de pertenencia en su
comunidad educativa; desde estos espacios se asume conscientemente la empatia
y el desarrollo de habilidades sociales esenciales que mejoran su rendimiento

académico y su capacidad para enfrentar los desafios de la vida cotidiana.

El acompafiamiento socioemocional proporciona un espacio seguro y de
apoyo donde pueden abordar y gestionar sus emociones, aprender a relacionarse
de manera mas efectiva y desarrollar una mayor resiliencia frente a los obstaculos
gue puedan enfrentar. A través de esta atencién holistica, se crea un entorno
educativo mas humano y comprensivo, lo que, a su vez, promueve un aprendizaje

mas profundo.

En Ultima instancia, el acompafiamiento socioemocional no solo beneficia a
los participantes en su proceso educativo, sino que también impacta positivamente
en su bienestar y calidad de vida. Al fomentar la autenticidad, el respeto y la
comprension mutua, se construye una comunidad educativa en la que adultos
mayores se sienten valorados y empoderados. Alentando la adopciéon de este
enfoque en todas las etapas de su vida, se logra fomentar una educacion mas

inclusiva y centrada en el ser humano.

La estrategia de acompafiamiento emocional denominada Metodologia de
Motivacién, Autoestima y Autocuido, desarrolla 8 mddulos o contenidos tematicas

especialmente orientados a: Fortalecer el la inteligencia emocional de los adultos
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mayores, permitiendo incidir directamente en la retencion escolar y culminacién de
su ciclo escolar, motivando a los mismos a continuar el proceso educativo de la
alfabetizacién hacia la tecnificacion, logrando un alto indice de formulacion y
ejecucion de emprendimientos por parte de adultos mayores que iniciaron el

proceso de alfabetizacion.

Dichos resultados se han logrado notar a través de las metodologias para la
recoleccion de informacion, tales como la Etnografia Transdisciplinar a través de las
técnicas Lineas Emocionales, Escalas Rossenber y FODA Popular, lo que ha
permitido que desde el 2019, la MMAA sera una estrategia en constante reflexion y
re adecuacion para incidir de manera positiva en los procesos y espacios de
educaciéon con adultos mayores de la Escuela de Alfabetizacion del Adulto Mayor
(UNAM) permitiendo afirmar que la metodologia no solo es innovadora y Unica, Si

no, efectiva en los objetivos y metas planteados durante la investigacion.

9.2 Recomendaciones
Para continuar ampliando y profundizando el tema del acompafiamiento
socioemocional y su impacto en adultos mayores durante su proceso de educacion,

se estima conveniente:

- Ampliar la muestra de estudio en todas las Escuelas de Alfabetizacion de
Adultos Mayores que gestione el Ministerio de Educacion e INATEC, ya que
la presente estuvo centrada en la que gestiona la UNAM.

- En vista de que hubo adolescentes y jovenes que demostraron un impacto
positivo, se estima conveniente adecuar la MMAA a este sector, resaltando
sus efectos, asi como, plantear estrategias de evaluacién y recoleccién de la

informacion centrada en la etapa de su desarrollo y coyuntura etaria.
- Descubrir nuevas estrategias de adecuacion de la MMAA, orientada a

diferentes grupos etarios y procesos educativos, particularmente el

universitario.
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