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RESUMEN

Esta investigacion monografica se hizo con el fin de la culminacion de estudios
de la evaluacion financiera de comida integral y vegetariana en formato Food Truck,
para obtener el titulo en administracion de empresas en la universidad nacional
autonoma de Nicaragua, UNAN Managua FAREM Matagalpa. La idea surge
durante el primer semestre del afio 2021 como evaluacion financiera de un
restaurante de comida rdpida saludable, dado que se logra identificar la necesidad
de contar con una propuesta de producto/servicios salubres en Nicaragua, ubicado
en parque Morazan de la ciudad de Matagalpa, pero también teniendo la capacidad
de movilizarse en toda la ciudad para que los comensales degusten de estos
platillos. La propuesta de este negocio, estara ofreciendo una opcién ventajosa en
cuanto al servicio, calidad, sabor, precio e higiene, que vienen a satisfacer las
necesidades, gustos y preferencia a sus consumidores. Igualmente, las encuestas
realizadas, se logro determinar que existe una demanda potencial atractiva, para el
producto/servicio que ofrece esta idea de negocio. El valor de la inversién para
poner en marcha este negocio, se ha estimado en C$ 2, 002,641.11 que equivale al
VAN, la TIR del negocio es equivalente a 33.71%, la cual es mayor que la TMAR,
de corte del 20% utilizada. EI RBC, el resultado es de 9.46 Por tanto, considerando
la evaluacion financiera realizada al negocio: Creaciéon del puesto de delicias
saludables Food Truck en la Ciudad de Matagalpa, se cumplen que todos los
criterios de aceptacion de estos métodos, conllevan a que la inversidn es

econdmicamente rentable.

Palabras clave: comida vegetariana, comida integral, evaluacién financiera, comida

saludable, Food Truck.
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CAPITULO |
1.1 INTRODUCCION

En la presente investigacion se abordara la tematica evaluacion financiera de
la creacion de un negocio de comida integral y vegetariana en formato Food Truck
en la ciudad de Matagalpa durante el periodo 2021.

En Matagalpa en los ultimos afios se ha incrementado el consumo de comidas
naturales, saludables y nutritivas, el gasto de alimentos fuera del hogar, asi como la
oferta en el rubro de los restaurantes incluido la aparicion de los restaurantes sobre
ruedas o “FOOD TRUCK?”, asi mismo se ha observado la presencia de restaurantes
con ofertas de comidas saludables pero limitado en las comidas integrales y
vegetarianas y se han enfocado poco en lo nutricionalmente necesario para sus

clientes.

En la ciudad de Matagalpa se observado que en los ultimos 4 afios el
crecimiento de los restaurantes sobre rueda o Food Truck, han siendo muy
importantes y con un impacto positivo, donde se ofrecen una gran variedad de platos
gue siempre incluyen algun tipo de carne y el consumo de comida no saludable,
“Delicias Saludables” FOOD TRUCK, Brindara al cliente lo que necesita, una

alimentacion saludable.

La alimentacion de comida Integral y vegetariana, permite a las personas tener
una vida mas equilibrada, dado que segun estudios cientificos de la UVE (Unién
Vegetariana Espafiola), el reducir el consumo de carnes y nos permite tener una
dieta favorable el cual hace que tengamos una vida sana, llena de muchas energias
y también de esa manera podemos prevenir enfermedades producidas por las

carnes.



En esta investigacion se abordard el impacto que tendra la creacion de un
negocio de comida integral y vegetariana en formato Food Truck mediante una

evaluacion financiera.

El propdsito de esta investigacion es desarrollar una evaluacion financiera que

permita decidir si llevar a cabo o no este negocio.

En el capitulo | se encuentra la Introduccion, Planteamiento del Problema,
Justificacidn, Objetivos de Investigacion: General y Especificos, En el capitulo Il esta
el Marco Referencial, Antecedentes, Marco Teo6rico, Marco legal e Hipétesis, En el
capitulo 1l se define el Disefio Metodoldgico, en el capitulo IV se encuentra el
Andlisis y Discusion de Resultados y en el V Capitulo se define las Conclusiones,
Recomendaciones, Referencias, Bibliografias y Anexos.



1.1.Planteamiento del problema

En la ciudad de Matagalpa, la oferta de comidas grasosas y chatarra es
grande y poca oferta en lo saludable y muchos de ellos al consumir estos alimentos
se enferman, llegando a padecer de Diabetes, sobrepeso, enfermedades cardiacas
entre otras. INSA (Instituto de Investigacion y seguridad alimentaria) declara que
actualmente muchas personas estan cambiando su dieta y sus alimentos, por
comidas saludables y esto no es necesario volverse vegetariano o vegano al 100%,
sino que al consumir estos alimentos el cuerpo obtiene mas nutrientes y una vida
mas prolongada, ya que estan consumiendo alimentos naturales y altas en

proteinas.

El consumo de alimentos no saludables en la ciudad de Matagalpa, se
incrementd, mediante censos nutricionistas y segun OPS (organizacion
panamericana de la salud), el incremento de enfermedades cardiovasculares (como
ataques cardiacos y accidentes cerebrovasculares) cancer, las enfermedades
respiratorias cronicas, y la diabetes, son las principales enfermedades que afectan
cada dia méas personas menores de 60 afios y nifios menores de 12 afios. La falta
de actividad fisica y una alimentacion no balanceada y no saludables, azucaradas

y alimentos y bebidas envasadas son producto de estas enfermedades.

Después de lo descrito anteriormente se plantea la siguiente interrogante:

¢, Cual es el indice de rentabilidad financiera de la creacion de un negocio de
comida integral y vegetariana en formato Food Truck Delicias saludable, en la
ciudad de Matagalpa, en el | semestre afio 20217



1.2.JUSTIFICACION

La evaluacion financiera de la creacion de un negocio de comida integral y
vegetariana en formato Food Truck, es una nueva opcion de emprendimiento para
muchos comerciantes de comida saludable para mostrar una nueva idea de negocio
gue se basa en proveer un menu saludable, cuya ventaja es que sea balanceado,
con informacién nutricional, para que asi los comensales aprovechen su valor
nutricional y se ofrecerd en formato Food Truck que es un restaurante sobre ruedas
el cual se desplazara dentro y fuera de la ciudad cabe mencionar que en la
actualidad los carros de comida en la ciudad de Matagalpa no ofrecen comida
saludable, por lo cual este negocio brindara un producto novedoso y Unico en la

ciudad.

En la presente investigacion se abordara la tematica Evaluacién financiera de
la creacion de un negocio de comida integral y vegetariana en formato Food Truck
en la ciudad de Matagalpa durante el periodo 2021. Tiene el propdsito de evaluar la
factibilidad financiera de la creacion de un Food Truck de comida integral y
vegetariana para determinar si el producto o servicio son aceptados en el mercado

Matagalpino.

La importancia del tema de investigacion radica en que la propuesta de Food
Truck de comidas saludables sea de gran valor para los habitantes de la ciudad de
Matagalpa, ademas de ser una herramienta muy util en la vida y crecimientos de las

pequefias y medianas empresas.

Este estudio financiero sera de mucha utilidad para los investigadores, ya que
aplicaran los conocimientos adquiridos, a otros estudiantes y docentes que
investiguen temas relacionados y principalmente las pequefias y medianas
empresas para que puedan aplicar herramientas necesarias para su crecimiento

empresarial.



1.3.0BJETIVO DE INVESTIGACION

A. Objetivo General

Evaluar la factibilidad financiera de un negocio de comida rapida integral y
vegetariana en formato Food Truck Delicias Saludables en la ciudad de Matagalpa,

Nicaragua en el | semestre del afio 2021.

B. Objetivos Especificos

1. Realizar un analisis del consumo de comida rapida saludable en la cuidad de
Matagalpa, Nicaragua en el | semestre del afio 2021.

2. Determinar la factibilidad del proyecto de un Food Truck de comida integral y

vegetariana en la ciudad de Matagalpa, Nicaragua en el | semestre del 2021.

3. Valorar la rentabilidad financiera del proyecto “Delicias Saludables” de
comida integral y Vegetariana, atreves de los netos (VAN), Tasa interna de
retorno (TIR), Relacion beneficio - costo (RBC) en la ciudad de Matagalpa,
Nicaragua en el | semestre del 2021.



CAPITULO I

2.1. Marco Referencial

A. Antecedentes

En el apartado siguiente, se hace referencia a los antecedentes consultados y
encontrados sobre la evaluacion financiera, Food Truck y comida saludable como
integral y vegetariana, todos estos hallazgos realizados tenian en comun factibilidad
financiera para la creacion de Food Truck llegando a la conclusion que este tipo de
negocios son rentables pueden lograr competir en el mercado. Fueron de mucha
utilidad porque ayudaron a definir indicadores, encontrar fuentes bibliogréficas,

conocer mas sobre la temética de investigacion.

Al LATINO AMERICA

A.1.1 Implementacién del formato Food Truck en Chile

En la Universidad de Chile (nombre de la universidad), Se realizé un estudio
facultad de ciencias fisicas y mateméticas, departamento de ingenieria industrial, se
encontrd una tesis para optar el titulo al grado de magister en gestion y direccién de
empresas. jTitulada es rico, te saciara y no es chatarra! Una experiencia saludable que
querras repetir, con el objetivo general de elaborar un plan de negocios, para ofrecer
al mercado una propuesta de valor alimenticia saludable, nutritiva, saciadora y
sabrosa, sobre la base de un modelo de restaurante movil o Food Truck, cubriendo
con esto la creciente demanda alimenticia de estas caracteristicas. Se concluyé
parciales efectuadas y los resultados favorables obtenidos, se pueden concluir que la
configuracion de una cadena de restaurantes Food Truck de comida saludable y con

una propuesta de valor que invite a los clientes de comida chatarra 0 no sana, consumir



y adherirse a este menu, es posible, pudiendo convertirse en una contribucién a la

sociedad y su crecimiento busqueda por el bienestar y la salud (Coya, 2018).

A.1.2 Implementacion del formato Food Truck en Colombia

En Colombia, En la universidad de Cartagena, Facultad de ciencias econdmicas,
programa de administracion de empresas, se encontré el tema de estudio de
factibilidad de un Food Truck de wraps y sandwiches exprés balanceados para el
organismo en la ciudad de Cartagena, tiene como objetivo general realizar un estudio
de factibilidad para la apertura de un Food Truck de wraps y sandwiches exprés
balanceados para el organismo, concluyendo que a través de los estudios de mercado
que el negocio tiene una respuesta positiva en la poblacién objetivo debido a que suple
las necesidades identificadas en el mismo y ademas por ser innovador en sus

productos y la forma como desarrolla su actividad. (Narvaez & Ruiz, 2017)

A.2. CENTRO AMERICA

A.2.1 Implementacién del formato Food Truck en Panamé

En Panama, en la universidad de Palermo, se realiz6 un estudio donde se
encontrd una tesis para optar el grado de master en direccion de empresas, con el
tema plan de negocios para el lanzamiento de Food Truck en la ciudad de Panam4,
Panama. Con el objetivo general de desarrollar un plan de negocios del sector de la
comida rapida en restaurantes maoviles, para descubrir oportunidades y amenazas en
el entorno, con la finalidad de ingresar en este sector de mercado, llegando a la
conclusion en base a la investigacion realizada a lo largo de este plan de negocios
“Ambrosia” Food Truck, se puede visualizar la idea como un negocio rentable, dado a
gue su utilidad neta se refleja por cinco cifras medias en su primer afio y seis cifras
bajas para su siguiente afio por lo cual podemos ver que es un negocio que genera
buenas utilidades. (Saez, 2016)



A.3. NICARAGUA

A.3.1. Implementacion del formato Food Truck en Nicaragua

En la Universidad Politécnica de Managua se realizé un estudio en formato en
Nicaragua se encontré plan de negocio de la Universidad Politécnica, escuela de
administracion, comercio y finanzas el tema Food Truck(s) con enfoque en comida
rapida en Nicaragua “Travel Food” con el objetivo general del cual es determinar la
viabilidad del plan de negocios Travel Food como propuesta de valor alimenticia
rapida, nutritiva y atractiva, concluyendo que es un negocio rentable en Nicaragua.
(Diana Marcela Garcia, 2017)



B. MARCO TEORICO

B.1. Generalidades del Food Truck

B.1.1. Concepto

Una gastroneta o camién restaurante  (eninglés Food Truck, «camion de
comida») es un vehiculo grande acondicionado para elaborar y vender comida
callejera. En algunos, como las camionetas de helados, se preparan alimentos
congelados o precocinados; otros cuentan con cocinas a bordo que permiten hacer

cualquier plato desde cero. (Noriega, 2015)

Por norma general, el camidn restaurante esta asociado con distintos tipos
de comida rapida como hamburguesas, perritos calientes, tacos o churros.  Sin
embargo, a partir de 2009 algunos cocineros de California (Estados Unidos)
cambiaron el concepto hacia restaurantes itinerantes con platos mas elaborados,
difundiendo su localizacion en las redes sociales. Desde entonces han surgido
opciones que ofrecen platos gourmet y una amplia variedad de especialidades, lo que
ha incrementado la popularidad de este tipo de servicios. (Noriega, 2015)

Estas camionetas suelen ser itinerantes y trabajan en cualquier lugar donde
exista demanda, como ferias, eventos deportivos, campus, zonas empresariales o

bases militares (Noriega, 2015)

B.1.2. HISTORIA

Una "resefia histérica” contiene la historia de la empresa. Debe incluir toda la
informacion pertinente acerca de la empresa, sus productos o servicios, su mercado
y/o industria y su equipo de gerencia. Debe estar escrita de forma tal que atraiga el

interés de un periodista. Debe centrarse siempre en los beneficios y la informacion.


https://es.m.wikipedia.org/wiki/Idioma_ingl%C3%A9s
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Comida_callejera
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Comida_callejera
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Cocina
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Comida_r%C3%A1pida
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Hamburguesa
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Perritos_calientes
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Taco
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Churros
https://es.m.wikipedia.org/wiki/2009
https://es.m.wikipedia.org/wiki/California
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Servicio_de_red_social
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Gourmet
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Feria

Recuerde, ésta no es una herramienta de ventas, de modo que evite al maximo los

elogios. (Sanchez, 2010)

Los Food Truck pertenecen a la industria gastronémica de comida en la via,
dirigida a los clientes que buscan una atencion rapida, barata, a la vez de calidad y
saludables, que mejor idea para combinar estos gustos gastronomicos, afiadiéndoles
un servicio innovacion utilizando un restaurante sobre ruedas haciéndolo agradable a

la vista del consumidor.

De acuerdo a registros, el Food Truck nacié en Estados Unidos, especificamente
en Texas, en los caminos inhdspitos de los vaqueros texanos para trasladarse de un

lugar a otro sin comida ni agua.

En 1866, al ganadero Charles Goodnight se le ocurrié acercar alimentos a esos
vaqueros equipando un viejo vagon de tren con comida, aguay lefia y cocinarles donde

estuviera pastoreando el ganadero.

Figura 2

Fuente: Revista Fahrenheit

La idea fue copiada por otros emprendedores quienes aprovecharon el
desuso de las vias, quitaron las ruedas de los vagones e improvisaron mini
restaurantes y cafés. Asi nacieron los primeros dinners o merenderos que podemos

ver en algunas peliculas estadounidenses.

10


https://fahrenheitmagazine.com/arte/plasticas/estados-unidos-visto-desde-la-mirada-de-diez-de-sus-artistas

En la década de los 30 aparecieron los “carros salchichas”, llamados asi por su
forma de salchicha, y los carros de helados con una cancién repetitiva para llamar la

atencién de los nifos.

En los siguientes afos, los Food Truck evolucionaron en sus comidas y
productos, y encontraron clientela en las grandes ciudades donde la primicia era

atender rapido y a precios bajos.

En las décadas siguientes, los Food Truck eran parte del paisaje y cultura
citadinos, pero habian detenido su evolucion, hasta que en 2008 se convirtieron en
una alternativa para chefs y cocineros afectados por la crisis econémica en Estados
Unidos.

Desde entonces podemos ver camiones con mejor distribucion en su interior,
equipados con cocinas pequefias, aunque de gran capacidad y con disefios que
llaman la atencion por sus colores y estilos (Arte y Gastronomia Historia de Food
Truck, 2021)

B.1.3. CLASIFICACION

SEGUN SU TAMANO

Se distinguen empresas grandes, medianas y pequefias, grupos de empresas y
multinacionales. Como indicadores del tamafio de la empresa se suelen emplear la
cifra de ventas, el nUmero de trabajadores y el capital. Una posible clasificacion es la
gue considera pequeia a la empresa que cuenta con menos de 50 trabajadores,

mediana a la que tiene entre 50 y 250 trabajadores, y grande la que cuenta con mas

de 250 trabajadores (Asamblea Nacional de Nicaragua, 2008)

Segun la ley 645 de las de promocién, fomento y desarrollo de la micro, pequefia

y medianas empresas se clasifican en:
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Tabla 1

Numero total de 1-5 6-30 31-100
trabajadores

Activos Totales Hasta 200 Hasta 1.5 Hasta 6 millones
(Cordobas) miles millones

Ventas Totales Hasta 1 millon  Hasta 9 millones Hasta 40
Anuales (Cérdobas) millones

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Segun la asamblea nacional determina el tamafio, en micro, pequefia, mediana
y grandes empresas, la magnitud de una empresa se determina segun el nimero de
trabajadores, sus inversiones en miles y millones y las ventas totales en millones que

representan los ingresos brutos.

Servicios que ofreceran

Son Empresas prestadoras de servicios de alimentos y bebidas, aquellas que
tengan la titularidad o la administracion de instalaciones que en forma permanente
brindan un servicio de alimentos y bebidas, dirigido a turistas nacionales y extranjeros,
en restaurantes, bares, cafeterias, mesones turisticos, que demuestren su caracter y
vinculo primordial con el turismo y que estén clasificadas dentro de las categorias.
(Turismo, 2019)

Segun la ley del Capitulo Il del reglamento de las empresas prestadoras de
servicios de alimentos y bebidas, de los tipos de establecimientos, Arto 3; la empresa
prestadora de servicios de alimentos y bebidas se clasifica de la siguiente manera:

Restaurantes con o sin Bares.

Bares



Establecimientos de comida rapida
Snack Bar

Mesones

1. Restaurantes: son aquellos establecimientos que ofertan platos fuertes y
bebidas establecidos en un menu, para ser consumida por el turista nacional o
extranjero dentro del establecimiento a cambio de una contraprestacion

econOmica. Estos pueden ser con o sin bar.

2. Cafeterias: Establecimiento con una barra de atencion y despacho; y mesas en
el que se sirven diferentes tipos de café, bebidas no alcohdlicas y ciertos

alimentos.

3. Bares: Son aquellos establecimientos que oferta al turista nacional y extranjero,
bebidas alcohdlicas para ser consumidas dentro del establecimiento, a cambio
de una contraprestacion econémica, disponen de barra y servicio de mesas
acompafiadas o no de bocadillos para ser consumidos en el mismo

establecimiento.

4. Establecimientos de comidas rapidas: son aquellos establecimientos fijos o
moviles donde se brinda el servicio de alimentos y bebidas, cuyas principales
caracteristicas son: alimento preparado en un tiempo maximo de 20 minutos,
no es necesario la utilizacién de cubiertos, no cuenta con meseros, salvo para
recoger y limpiar las mesas, y en algunos casos la materia prima que utilizan es

industrializada.

5. De los Mesones: Comprenden aquellas instalaciones que ofrecen un servicio
de alimentos y bebidas, a cambio de una tarifa econdmica, que se caracterizan
por una cocina tradicional o regional de calidad, y por una excelente
armonizacién arquitectonica y decorativa interior y exterior con el entorno en

que se encuentran.
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B.2. Costos de matriculas y licencias

En el Articulo 3. Toda persona natural o juridica que se dedique habitualmente a
la venta de bienes o prestacion de servicios, sean estos profesionales o no, deberan
solicitar la matricula anualmente en el municipio para cada una de las actividades
econémicamente diferenciadas que en el mismo desarrolle.
La matricula debera efectuarse en el mes de enero de cada afio. (PLAN DE
ARBITRIOS MUNICIPAL, 1989)

En cuanto a los costos de los requisitos legales e instituciones necesarios para
la apertura del Food Truck de comida integral y vegetariana se detallan a continuacion.

Tabla 2
No Descripcion MONTO (C$)
1 Tramite en servicios municipales Matagalpa, para la apertura del 500.00
Food Truck
2 Tramite en benemérito cuerpo de bomberos (certificacion de 350.00
inspeccién y seguridad)
4 MINSA (inspeccion de salubridad) 325.00
5 Matricula Alcaldia 300.00
6 RUC 400.00
Total 1875.00

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

B.3. Aspectos técnicos

Ingenieria del proyecto
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Se entiende un conglomerado de conceptos y conocimientos a partir de los
cuales se definen los recursos que se van a necesitar en la ejecucion de un proyecto.
Para llevar a cabo los disefios e implementar las soluciones necesarias es

imprescindible (structurualidad, 2021)

En este aspecto de ingenieria del negocio, “Delicias Saludables” pretende brindar
un servicio de alimento de comida integral y vegetariana en formato de Food Truck,
este contara con los mejores equipos en dicho local.

Evidentemente la ingenieria del negocio definira en base de las caracteristicas y
disefio del proyecto de alimentos integrales y vegetarianos “Delicias Saludables” en

formato de Food Truck, tanto para visitantes locales, nacionales y extranjeros.
B.3.1. Caracteristicas de la estructura Food Truck
La palabra Arquitectura para nosotros tiene una significacion obvia, e incluso
podriamos considerar que es una palabra reservada, es decir, que no debe emplearse
en otro contexto; en realidad se emplea en el sentido de Orden Superior. La
arquitectura de microprocesadores es un ejemplo del empleo del término con sentido
bastante alejado del nuestro. (Hernandez-Ros & Aroca, 2008)
B.3.2. Areade trabajo (capacidad)
Las areas funcionales de una empresa son similares entre una y otra, mas alla
del rubro en el que se especialicen. Sin embargo, segun el tamafio de la organizacion,

varia la estructura y distribucion de cada area funcional (concepto, 2013)

El area de trabajo es donde todo colaborador realiza sus tareas cotidianas de la

empresa u organizacion.

En este acapite, se describe el Food Truck o restaurante sobre ruedas:
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El Food Truck de comida integral y vegetariana cuenta con las siguientes dimensiones
es de largo 3 metros y ancho de 2 metros, el cual tiene la disponibilidad para que

laboren 3 personas.

El Food Truck estara disponible para atender a seis personas en el local.
DISTRIBUCION ACTUAL DE MAQUINARIA DENTRO DEL FOOD TRUCK

Tabla 3

[peseuron T emoRnTeENBONS T T ]
1 CocinaIndustrial de tres fuegos ~ 1lunidad  Alto 80cm, Largo 80cmy 90 cmalto |

2  Timbre Refrigeracién Unidad Alto 1.10 cm y 44 Ancho

3 Estacion de Trabajo 2 unidades  Ancho 100 cm y Alto 60 cm

4 Frigorifico de Productos Preparados Unidad Ancho 100cm y Alto 80 cm

5 Mesas de Trabajo Unidad Alto 1,02 cm y Ancho 50 cm

6 Caja - Almacén Unidad Alto 40 cm y Ancho 30 cm

7 Calentador de Agua Unidad Alto 30 cm y ancho 20 cm

8 Estanteria Unidad Largo 90 cm y Ancho 50 cm

9 Fregadero Unidad Alto 60 cm y Ancho 35 cm

10 Mano de Grifo Unidad Largo 40cm y Ancho 45 cm

11 Salida de ventilacion de Aire Unidad Largo 100cm, Ancho 60 cm y Alto 50 cm

12 Tostadora Giratoria Unidad Alto 40cm y Ancho 30 cm

13 Salida de Gases Unidad Ancho 100 cm y Alto 60 cm

14 Campana Extractora Luminosa Unidad Largo 60 cm y Ancho 10 cm

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
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Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Area de la cocina industrial de tres fuegos es donde se cocinara la comida, ya sea a

fuego o a horno.
1. Timbre de refrigeracion: es una maquina de acero inoxidable para mantener frios

los productos antes de su preparaciéon como tomate, lechugas, cebollas.

Estacion de trabajo: es el lugar donde se prepararan las diferentes comidas

rapidas como: las Hamburguesas, Sandwiches y otros.
El frigorifico de productos preparados sirve a como su nombre lo indica para
mantener los productos ya preparados que se pueden mantener con mas tiempo,

como las ensaladas de frutas y carne de soya.

Mesas de trabajo es donde se comienza a cortar y preparar los diferentes

productos que se ofreceran.

Caja-almacén es el lugar donde se almacenara algunos de los alimentos que no

son perecederos.
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6. Calentador de agua: sirve para mantener agua caliente, es util para alimentos que

se cocinan en agua como los vegetales.

7. Estanteria: muy util para mantener los recipientes en su lugar y ordenado,

cuchillos, tenedores, pailas etc.

8. Fregadero: se utilizar4 para lavar todos los trastes que se ensucian durante la

jornada de trabajo.

9. Mano de grifo: esto es para lavar las manos y no utilizar el fregadero ya que traeria
bacterias y enfermedades.

10. Salida de ventilacidn de aire: en este espacio es disefiado para dar menor impacto

posible al exterior del Food Truck.

11.Tostadora giratoria: esta maquina sirve para tostar pan, a una manera mas facil y

rapida.

12.Salida de gases: en esta zona es parte de la cocina lo que sirve para lograr que el

humo de las comidas salga y no quede dentro del local.

13.Campana extractora de luz: esta es para dar visibilidad a la hora de hacer los

alimentos, la luz recae directamente a los alimentos en proceso de creacion.
B.3.3. Equipo de trabajo
De acuerdo al flujo del proceso operativo (productivo) necesario para el buen
funcionamiento del Food Truck, se define claramente los servicios a brindar dentro del

local siendo el servicio de alimentos de comida integral y vegetariana y batidos

naturales que se ofreceran a los clientes locales, turistas nacionales y extranjeros.
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El equipo y maquinaria necesaria para brindar los servicios antes mencionado
con alto grado de calidad. Se deberan colocar o instalar en base de los espacios
requeridos que permitan seguridad, y aprovechamiento eficaz del mismo y asi como

el tiempo y las capacidades de los trabajadores.
Es por eso ante lo expuesto en el Food Truck en mencién los equipos o
magquinarias necesarias para la realizacion de los platillos estaran situados de manera

arbitraria para una adecuada disposicion para asi facilitar el trabajo del colaborador.

INVENTARIO DE MOVILIARIO Y EQUIPOS DE COCINAS

Tabla 4

N° | DESCRIPCION CANTIDAD
1 |FOOD TRUCK 1
2 | LICUADORA PARA BATIDOS 1
3 |PLATOS 6
4 | TENEDORES 6
5 | CUCHILLOS 6

CUCHARAS DE MESAS 6
6 | VASOS APILABLE TRANSPARENTES | 6
7 | PAILAS 2
8 |SARTEN 2
9 | OLLA DE ALUMINIO 2
10 | ESPATULA DE HIERRO 2
11 | CUCHARA DE MADERA 2
12 | TAZA MEDIDORA (SET DE 4) 1
13 | ACEITERA 2
14 | CUCHILLO DE METAL 1
15 | DISPENSADORES DE ESPECIAS 8
16 | SALERO Y PIMENTERO 4
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17 | ESCOBA 1

18 | PALA 1
19 | CONTENEDOR DE BASURA 1
20 | MICROONDAS 1
21 |BOTELLON DE AGUA 2

22 | EMPAQUE PARA HAMBURGUESAS |4

Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

B.4. Marketing

El marketing es el proceso de planificar y ejecutar una concepcién del producto,
precio, promocion y distribucion de ideas, bienes y servicios, para crear intercambios
qgue satisfagan tanto objetivos individuales como de las organizaciones. (Martines,
Ruiz, Joan, & Mozo, 2014)

Segun los autores se refieren a identificar las necesidades y deseos de los
consumidores, por medio de los precios, promociones y distribucion para lograr una
mayor aceptacion y conocimiento de los servicios que se brindar, para lograr que los

clientes se interesen por los productos que se estaran llevando a cabo.

B.4.1. Innovacion

La innovacién se define como el proceso mediante el cual se hacen grandes o
pequefios, radicales o incrementales cambios a los productos, los procesos o los
servicios cuyo resultado es la introduccion de algo nuevo a la organizacion que agregar
valor a los clientes y contribuye al cumulo de experiencias y conocimientos de ella

misma (Asin Lares, 2014)
La innovacion es el proceso de convertir ideas y conocimientos en mejoras para

los productos y servicios; esto permite las optimizaciones en los procesos y toma de

decisiones, mejorando la productividad y previniendo la pérdida econdémica, para asi
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poder lograr la satisfaccion del cliente. (La innovacién del producto se podra observar

en analisis y discusion de resultados)

B.4.2. Presentacion o imagen

Apariencia con la que se muestra ante el consumidor o el publico en general un

producto, servicio, empresa o persona (Diccionario, 1999)

La imagen es la que representa el negocio o empresa para determinar la
importancia para darse a conocer y establecerse en el mercado y que sus
colaboradores estén debidamente identificados para que el cliente tenga confiabilidad
y seguridad a la hora de adquirir los bienes y servicios que la empresa 0 negocio

ofrece.

B.4.3. Publicidad

Es un medio de comunicacién que permite a la empresa enviar un mensaje hacia
los compradores potenciales con los que no tiene contacto directo. Cumpliendo con su
objetivo principal es crear una imagen de marca y un capital de notoriedad en la
demanda final y facilitar asi la cooperacién de los distribuidores (Jacques, 1995)

Cabe destacar que la publicidad es un factor determinante porque se ofrece al
consumidor el producto que la empresa esta brindando, donde se destaca la
divulgacién de una promocién del producto o servicio, lo mas importante que las
empresas buscan al realizar publicidad para sus productos o servicios es informar de
la existencia de estos y transmitir confianza al adquirirlos, en caso de que sean nuevos,

y cuando son productos o servicios existentes es mantenerlos vivos en el mercado.

B.5. Ofertay demanda

B.5.1. anélisis de la demanda
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En este acépite sobre la demanda de alimentos saludables: integral y vegetariano
se detalla el comportamiento de la demanda especificamente en la ciudad de
Matagalpa.

Caracterizacion de la Demanda de comida integral y vegetariana a nivel local.

Estadisticas de INTUR y otros expertos en nutricion en la ciudad de Matagalpa
la demanda de alimentos saludables, tanto locales como extranjeros ha crecido

significativamente en los ultimos afos.

En los ultimos afios ha crecido el nUmero de personas que viajan a la ciudad de
Matagalpa, ya sea por sus fiestas locales, visita de familiares, turismo en general,

cultura y por supuesto su gastronomia.

Segun datos de INTUR y SAN (Seguridad Alimentaria Nutricional) anualmente
hay un incremento de hasta un 20% en la demanda de este sector alimenticio,

principalmente de alimentos a base de comida integral, y vegetariana.

Como se menciond no existe un registro oficial, por parte de INTUR, SAN, o de
la secretaria de turismo de la alcaldia municipal de Matagalpa acerca de la demanda
histérica de consumidores de alimentos integrales o vegetarianos, pero si una
proyeccion aproximada en la demanda local de los cuales se cuenta con datos
estimado de expertos en Nutricidn y centros de alimentacion vegetariana e integral,
como de un aproximado de miembros de la iglesia adventista y se ha decidido tomarlos

como referencia estimada de la proyecciones de la demanda local.

Tabla 5




2020
UNIDADES
4,000
3,700
3,850
3,500
4,100
3,600
4,000
3,100
4,000

Fuente: Elaboracion propia (Bermidez, Talavera ,2021)

B.6. Evaluacioén financiera

Habiendo conocido que existe un mercado potencial por cubrir, y que
técnicamente no existe impedimento para llevar a cabo el negocio: Creacién de
DELICIAS SALUDABLES FOOD TRUCK, en la ciudad de Matagalpa, se procede a

realizar y presentar el estudio financiero.

El cual contiene el monto de los recursos econdmicos necesarios para la
realizacion del proyecto, asi como otra serie de indicadores, tales como punto de
equilibrio, estado de resultados, balance general, los cuales servirAn como base para
la evaluacion financiera, a través del Valor Actual Neto (VAN), Relacion Beneficio —
Costo (RBC), y Tasa Interna de Retorno (TIR).

Una vez que se obtenga esos resultados, se procedera a las conclusiones de
este estudio de factibilidad, ya que con los datos arrojados por el Estudio Financiero
se poseeran todos los insumos técnicos para tomar la decision mas apropiada para el

inversionista.



Plan global de inversién y fuente de adquisicion de los recursos

A continuacion, se detalla el monto total de inversion, dividido en inversiones fijas
e inversiones diferidas, capital operativo, administracion e imprevistos. Como puede
apreciarse se contempla que este proyecto sea totalmente financiado con fondos
propios del inversionista, por las razones argumentadas en el estudio técnico de este
documento, donde se expresaba que no existen créditos o financiamientos para
apertura de puestos de comidas, en donde sefialan que se requieren como minimo 1
afio de operacion del establecimiento para poder aspirar a financiamiento alguno, ya

sea en el sector publico o privado.

B.7. Modelo

El modelo de Food Truck se basa en el América Powers, ya que es un modelo
gue se puede hacerse modificaciones en el estilo y tiene la ventaja de movilizarse a

cualquier parte de la ciudad.

TIPOS DE MODELO DE FOOD TRUCK QUE EXISTEN

Rollo vintage
American powers
Remolque futurista
Caravanas clasicas
Food buses
Camiones
Furgonetas

Eléctricos

© © N o g b~ 0w DdhPE

Carritos de caballo

10. Otros estilos
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Cabe destacar que los estilos de los Food Truck se pueden apreciar en los (anexos
11)

B.8. Inversion de proyecto

Todo proyecto de inversion genera efectos o impactos de naturaleza diversa,
directos, indirectos, externos e intangibles. Estos Ultimos rebasan con mucho las
posibilidades de su medicion monetaria y sin embargo no considerarlos resulta
pernicioso por lo que representan en los estados de animo y definitiva satisfaccion de

la poblacion beneficiaria o perjudicada. (Reyes Cruz, 2001)

El proyecto apunta una nueva forma de llevar la comida saludable a los clientes
haciéndole un cargo de conciencia por su salud, y de ser innovador este plan hace que

nuestro servicio sea efectivo hacia el publico y una aceptacion muy positiva

B.8.1. Inversiéon inicial

Aportacidon de recursos para obtener un beneficio futuro. Conjunto de recursos
gue se emplean para producir un bien o servicio y generar una utilidad. (Reyes Cruz,
2001)

Una inversion inicial es la cantidad de dinero que es necesario invertir para poner en
marcha una empresa o0 un negocio, este dinero inicial es el que se utiliza para el
desarrollo de la actividad empresarial, cubriendo los costos iniciales, ya sea por la
compra de la propiedad, maquinaria, equipo de oficina, suministros y la contratacion

de los futuros colaboradores.

B.8.2. Inversion privada y/o asociacion

Es el acto por el cual una persona natural o juridica, nacional o extranjera, destina

recursos propios a una determinada actividad econdmica con la finalidad de satisfacer
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una necesidad de sus consumidores y obtener un retorno por su inversion. (Fernandez,
1992)

Una inversion privada puede ser una organizacion que busca aumentar sus utilidades
0 una persona natural que posee capital propio o por medio de un financiamiento de

cualquier institucion bancaria para llevar acabo un negocio propio.

Cabe destacar que el negocio Delicias Saludables contard con capital propio del
inversionista, el cual dispondrda a comprar todas la maquinaria y equipos necesarios

para a la creacion de este negocio.

B.8.3. Préstamos bancarios y financieros

Instituciones financieras autorizadas como tales, dedicadas habitualmente a
realizar operaciones de intermediacion con recursos obtenidos del publico en forma de
depdsito o a cualquier otro titulo y aprestar otros servicios financieros. (legislacion

Nicaraguense, 2005)

Los préstamos bancarios y financieros es cuando un banco le entrega a una
persona 0 empresa una cantidad de dinero a cambio de su devolucion a un
determinado plazo, para que esta persona o empresa pueda invertir o hacer mejoras

en un negocio.
B.9. Costo de vehiculo de Food Truck
El costo del vehiculo de Food Truck tendra un costo de C$ 200,000 cordobas
netos, el vehiculo se comprara en Nicaragua ya que los costos de exportacion del
extranjero son muy altos. Por lo tanto, se ha tomado la decision de comprarlo dentro

del pais, con un estilo de Américan Powers

B.9.1. Costos de los equipos
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De acuerdo al flujo del proceso operativo (productivo) necesario para el buen
funcionamiento del Food Truck “Delicias saludables” se define claramente los servicios
a brindar dentro del local siendo el servicio de alimentos de comida integral y
vegetariana y batidos naturales que se ofreceran a los clientes locales, turistas

nacionales y extranjeros.

El equipo y maquinaria necesaria para brindar los servicios antes mencionado
con alto grado de calidad. Se deberan colocar o instalar en base de los espacios
requeridos que permitan seguridad, y aprovechamiento eficaz del mismo y asi como

el tiempo y las capacidades de los trabajadores.

Es por eso antes de lo expuesto en el Food Truck en mencién los equipos o
magquinarias necesarias para la realizacién de los platillos estaran situados de manera
arbitraria para una adecuada disposicién para asi facilitar el trabajo del colaborador.

El Food Truck estara disponible para atender a seis personas en el local, ya que

la mayoria de los pedidos seran para llevar.

A continuacion, se procedera a detallar el equipo y maquinaria para la realizacion
mas eficaz de los alimentos y asi poder brindar los servicios de calidad y rapidez a los

clientes.

Tabla 6
N° DESCRIPCION CANTIDAD
1 FOOD TRUCK 1
2 LICUADORA PARA BATIDOS 1
3 PLATOS 6
4 TENEDORES 6
5 CUCHILLOS 6
6 VASOS APILABLE TRANSPARENTES 6
7 PAILAS 2
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8 SARTEN 2
9 OLLA DE ALUMINIO 2
10 ESPATULA DE HIERRO 2
11 CUCHARA DE MADERA 2
12 TAZA MEDIDORA (SET DE 4) 1
13 ACEITERA 2
14 CUCHILLO DE METAL 1
15 DISPENSADORES DE ESPECIAS 8
16 SALERO Y PIMENTERO 4
17 ESCOBA 1
18 PALA 1
19 CONTENEDOR 1
20 MICROONDAS 1
21 BOTELLON DE AGUA 2

22 EMPAQUE PARA HAMBURGUESAS 4

Fuente: Elaboracion propia (Bermidez, Talavera ,2021)

B.10. INGRESOS DEL PROYECTO

Entendemos por ingresos a toda la ganancia que se suman al conjunto total del

presupuesto de una entidad, ya sea publica o privada, individual o grupal. (Gil, 2015)

En términos generales los ingresos son los elementos tanto monetarios como no

monetario que se acumulan y que generan como consecuencia un circulo —ganancia.
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B.11. Volumen de ventas

Tabla 7
TABLA 11
PROYECCION DE LA CANTIDAD DE SERVICIO DE ALIMENTOS INTEGRALES PORNTAJE DE VENTAS
SERVICIO VENDIDOS 8 9 10 12
1 2 3 4 5-ago
HAMBURGUESAS 7 2555 2920 3285 3650 4380
SANDWICH 6 2190 2555 2920 3285 3650
PAPAS FRITAS 6 2190 2555 2920 3285 3650
LECHE DE SOJA 4 1460 1825 2190 2555 2920
ENSALADA DE FRUTAS 7 2555 2920 3285 3650 4015
YOGURT 6 2190 2555 2920 3285 3650
BATIDSO DE GUANABANA 7 2555 2920 3285 3650 4380
BATIDO VERDE 5 1825 2555 2555 2920 3285
O DE MELON, NARANJA 6 2190 2555 2920 3285 3650
6 De la capacidad Instalad 20% 22% 25% 25% 26%

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Con los datos de la tabla anterior y con los fijados en el estudio de mercado, se

estima los ingresos de ventas.

B.12. Servicios adicionales

Los servicios adicionales que el Food Truck delicias saludables brindara son en

bodas, ferias municipales y nacionales, cumpleafios y bautizos. Ya que pretende
expandir los servicios fuera de la lo comun gque es estar en un solo punto, asi dar a
conocer los productos que el negocio pretende brin dar a los ciudadanos locales y

extranjeros
B.13. Mantenimiento del vehiculo o Food Truck
Las inspecciones de funcionamiento, ajustes, reparaciones, limpieza, lubricacion

entre otros deben llevarse a cabo en forma peridédica mediante un plan establecido de

forma mensual, semestral o anual. (Siles, 2012)
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Segun el autor el mantenimiento del vehiculo es una parte fundamental para las
empresas que movilizan a sus colaboradores para la realizacion de sus trabajos

cotidianos, mediante ajustes, reparaciones, limpieza y mas.

El costo del mantenimiento del vehiculo o Food Truck, se consideré como el 20%
sobre el costo total, ya sea para engrasado aceite u otros costos representando esto
un costo por mantenimiento anual de C$ 20,000 cérdobas netos, tomando en cuenta
las actuales condiciones del vehiculo, las cuales se encuentran en buen estado, se
considera que este monto de mantenimiento es razonable dependiendo de la

movilizacion de este.

B.14. Depreciacion del capital

La depreciacion es la pérdida en valor de un activo o clase de activos, conforme
envejecen. La depreciacion es un concepto de flujo y como tal comparte caracteristicas
clave tales como los principios de valoracion de otros flujos en las cuentas nacionales.
Econdmicamente, la depreciacion es descrita mejor como una deduccién del ingreso
para contabilizar la pérdida de valor de capital debido al uso de los bienes de capital

en la produccién. (Pascal, 2009)

La depreciacion es la disminucion del valor de propiedad de un activo fijo,
producido por el paso del tiempo, desgaste por uso, el desuso, insuficiencia técnica,

obsolescencia u otros factores de caracter operativo, tecnoldgico, tributario, etc.

B.15. Depreciacion y amortizaciéon de activos

Desde el punto de vista fiscal, la amortizacion y depreciacién, no son mas que el
reconocimiento fiscal de la pérdida de valor que sufren los activos con el transcurso
del tiempo, pero el primero solo se aplica al activo fijo, ya que con el uso estos bienes
se deprecian; en cambio, la amortizacién solo se aplica a los activos diferidos, ya que

esto significa el cargo anual que se hace para recuperar esa inversion.
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Para los activos (sin importar cuales), se aplicara para depreciar el método de
linea recta. Este método, es relativamente sencillo y consiste en tomar el valor en libros
de los activos adquiridos y dividirlos en los afios de vida util que tiene o los afios que

indica la ley. En el cual se detalla a continuacion:

» Edificios: va desde 10 hasta 30 afios, dependiendo de su objeto (comercial,
industrial, residencial, para alquiler, etc.).

» Equipos de transporte: va desde 3 hasta 8 afios, dependiendo de su objeto (para
alquiler, carga, colectivo, particular, etc.).

» Maquinaria y equipos:va desde 5a 10 afios, dependiendo de su
objeto (industriales, agroindustriales, agricolas, etc.).

» Bienes muebles: va desde 2 a 10 afios, dependiendo de su objeto (mobiliario,
equipos de oficina, equipos de comunicacion, A/C, equipos de computo, etc.).

» Segun la constitucion politica, (1999) en el reglamento a la ley N° 303 de reforma
a ley N° 257 ley de la justicia comercial justifica segun su articulo 4 que:

» Para la aplicacion del Arto. 5 de la Ley y del Arto. 22 de la Ley de IR.se establece:

» Las cuotas anuales a deducir de la renta bruta como reserva por depreciacion
basadas en el método de linea recta (costo o precio de adquisicion entre la vida util
del bien) sera determinadas asi:

» A) Para edificios:

1) Industriales, 10%;

2) Comerciales, 5%;

3) Residencia del propietario, 10%;

4) Edificios para alquiler, 1% sobre su valor catastral,
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» EIl contribuyente, ademas de las cuotas de depreciaciéon antes establecidas,
tendra derecho, en su caso, a aplicar como deduccion una cuota de amortizacion
por agotamiento de los recursos no renovables, sobre la base del costo de
adquisicion del mismo o del derecho de explotacion, siempre que el uso de tal
recurso, sea elemento de costo en la actividad de produccion de la empresa. Las
cuotas anuales seran determinadas por la Direccion General de Ingresos en cada

caso particular.

» Si el contribuyente no hubiere deducido en cualquier periodo la cuota
correspondiente a la depreciacién de un bien, o la hubiere deducido en cuantia
inferior, no tendréa derecho a hacerlo en los afios posteriores. (tabla de depreciacion

y amortizacion de activos ver anexo)

B.16. Proveedores de Equipo

Se puede hacer atendiendo a distintos enfoques, pero sin duda la mas importante
es la que se refiere al tipo de bienes, de forma que distinguimos entre proporcionan un
articulo que tiene un valor monetario y satisfacen una necesidad tangible del mercado.
Proveedores de productos: proporcionan un articulo que tiene un valor monetario y
satisfacen una necesidad tangible del mercado. Ejemplos: muebles, ordenadores,
vehiculos. (Empren de Pyme, 2019)

Segun el autor un proveedor de equipos es una persona 0 empresa quien
proporciona los equipos necesarios para la produccion de los bienes y servicios de un
negocio o empresa.

B.16.1. Proveedores de insumo
Los insumos son necesarios en todos los ambitos, por lo tanto, el tipo de insumo

dependera del rubro. Algunos ejemplos de insumos son: engranajes, memorias

externas, limpiadores, desinfectantes, cartuchos, cuadernos, entre otros. Sinénimos
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de insumos podemos encontrar: suministros, provisiones, reservas, repuestos,

abastecimientos. (Empren de Pyme, 2019)

Segun el autor un proveedor de insumos es una persona que tiene la funcién de
proporcionar materias primas, iNnSUmMosS 0 Servicios a empresas, organizaciones y

negocios.

B.16.2. Proveedores de servicios basicos

Un proveedor es una persona o empresa que proporciona o abastece de todo lo
necesario para un fin determinado a otras empresas, comunidades 0 grupos.

(proveedor de servicios , 2018)

Los proveedores de servicios basicos son aquellas empresas privadas o publicas que
proporcionan agua potable, energia eléctrica, sistemas de desagles y alumbrado
publico, para los negocios, empresas y organizaciones, ya que sin ellas no podrian

realizar sus actividades diarias.
B.17. Gastos Administracion
Los gastos administrativos sirven para que la empresa pueda llevar a cabo su
actividad de manera satisfactoria. Influyen directamente en labores de alta direccion,
contratacion o contabilidad. (Llamas, 2020)
Los gastos son erogaciones efectuadas por consumo en la entidad como producto

del desarrollo de las operaciones para obtener Ingresos, en los gastos se incluyen los

sueldos de los trabajadores de las empresas.

B.18. Renta de Trabajo
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Son trabajadores las personas naturales que, en forma verbal o escrita, individual
0 colectiva, expresa o presunta, temporal o permanente se obligan con otra persona
natural o juridica denominada empleador a una relacion de trabajo, consistente en
prestarle mediante remuneracion un servicio o ejecutar una obra material o intelectual

bajo su direccién y subordinacion directa o delegada. (Ley num. 185, 1996)

Son todas aquellas actividades provenientes de cualquier ingreso que consiste en
sustraer los ingresos y costo derivado que estdn obligados a pagar como seles

menciona anteriormente en el orden y normas expuesta

B.19. Salarios

El salario se fijara cada seis meses atendiendo a las modalidades de cada trabajo
y el sector econdmico. Esta fijacion puede ser por unidad de tiempo, obra o por tarea,
pudiendo calcularse por hora, dia, semana, catorcena, quincena o mes. (cortes, 2007)

Los salarios son todos aquellos pagos que compensan a los individuos por el tiempo
y el esfuerzo dedicado a la produccion de bienes y servicios. Estos pagos incluyen no
sélo los ingresos por hora, dia 0 semana trabajada de los trabajadores manuales, sino
también los ingresos, semanales, mensuales o anuales de los profesionales y los

gestores de las empresas.
B.19.1. Salario minimo
El IR anual esta sujeto a un pago minimo definitivo que pagaran totalmente las

personas juridicas en general y las naturales que realicen actividades empresariales o

de negocios y que estan sujetas al pago de IR. (cortes, 2007)
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Todas las personas juridicas y ademas las personas naturales que realicen
actividades empresariales que rindan lucros y estén sujetas al pago del IR deberan

pagar el IR anual ya que este se encuentra sujeto al pago minimo definitivo.

B.20. Periodo fiscal

El periodo fiscal ordinario estd comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de cada afio. La Administracion Tributaria podra autorizar periodos fiscales
especiales por rama de actividad, o a solicitud fundada del contribuyente. El periodo
fiscal no podra exceder de doce meses. (Codigo Tributario de la Republica de Nicaragua,
2012)

El periodo fiscal es un lapso de tiempo para poder pagar los impuestos, estos
pueden pagarse cada mes, como el impuesto fiscal en el impuesto de la renta o en el

impuesto de industria y comercio.

B.21. Seguro Social INSS

Se define como la proteccion que la sociedad provee a sus miembros, mediante
una serie de medidas publicas contra la necesidad econémica y social que se produce
por Aplicacion, registro y pago de los tributos Hacienda La Revancha 44 la cesacion o
sustancial reduccion de sus ingresos motivados por la enfermedad, maternidad,
riesgos del trabajo, desempleo, invalidez, vejez y muerte, la prevision de asistencia

médica y subsidios a las familias con hijos. (Castillo, 2014)

El Seguro Social es un conjunto de instituciones y recursos con fundamento en
la solidaridad como un servicio publico de caracter nacional para el bienestar social,
con el propoésito de cubrir necesidades ya sea por enfermedad o invalidez, vejez y
muerte, tratando asi de asegurar el bienestar de los asegurados y también sus

beneficiarios.
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B.22. Impuestos

Es el tributo cuya obligaciobn se genera al producirse el hecho generador
contemplado en la ley y obliga al pago de una presentacién a favor del estado, sin

contraprestacion individualizada en el contribuyente (LEY 562, 2005)

La tasa también es un tributo que debe pagarsele al estado, pero se paga de
acuerdo con una funcion de exigencia de un servicio que sea prestado por el estado
mismo. Entre estos servicios se pueden mencionar algunos como el servicio de
alumbrado publico y el servicio de recoleccidon de basura, que son servicios que el
estado brinda a la poblacion para que esta Ultima tenga un mejor bienestar, sin
embargo, dichos servicios deben ser retribuidos por parte del contribuyente con el

pago de una tasa correspondiente a los mismos

B.23. Rentas de Actividades Econémicas

Son rentas de actividades econOmicas, los ingresos devengados o percibidos en
dinero o en especie por un contribuyente que suministre bienes y servicios, incluyendo
las rentas de capital y ganancias y pérdidas de capital, siempre que éstas se
constituyan o se integren como rentas de actividades econdémicas (LEY N* 822, 2012)

Constituyen rentas de actividades econdémicas las originadas en los sectores
econémicos de: agricultura, ganaderia, silvicultura, pesca, minas, canteras,
manufactura, electricidad, agua, alcantarillado, construccion, vivienda, comercio,
hoteles, restaurantes, transporte, comunicaciones, servicios de intermediacion
financiera y conexos, propiedad de la vivienda, servicios del gobierno, servicios

personales y empresariales, otras actividades y servicios.
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B.23.1. IR anual

El IR anual es el monto que resulte de aplicar a la renta neta la alicuota del
impuesto (LEY N* 822, 2012)

Es aquella renta que se paga de acuerdo a los ingresos, utilidad o beneficio
generado en los negocios que la debe de pagar toda persona natural o juridica ya

sea residente o no en el pais.

Todas las empresas deberan de realizar el pago de impuesto sobre la renta
anual, es un tributo que se paga al final del periodo fiscal, que resulta de aplicar la
respectiva tarifa a las ganancias obtenidas en las transacciones econémicas que
figuran en los estados financieros (Balance General y Estado de Resultado) de la

empresa.

Base Imponible

Son bases para la determinacion de la renta, las siguientes:

a. La declaracién del contribuyente
b. Los indicios
C. El calculo de la renta que, por cualquier medio legal, se establezca

mediante intervencion pericial. Todas estas son las bases para determinar la renta
que nos ayudaran a realizar todos los calculos necesarios para realizar y
determinar el costo que debemos pagar.

Alicuota

El IR anual es el monto que resulte de aplicar a la renta neta la alicuota del
impuesto. (LEY N* 822, 2012)
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Tabla N°2 Tarifa del IR anual
Tabla 8

Estratos de Renta Neta Anual Porcentaje

aplicable sobre la
renta (%)

De Hasta (C$)

CO0. %) 100,000.00 10%
0.1

100,000.01 200,000.00 15%
200,000.01 350,000.00 20%
350,000.01 500,000.00 25%
500,000.01 A mas 30%

Fuente: (Ley N°822, 2012, pag. 31)

A la Renta neta obtenida por el contribuyente se le aplicara el 30% que

corresponde a la alicuota o tarifa del impuesto.

Los contribuyentes personas naturales y juridicas con ingresos brutos anuales
menores o iguales a doce millones de cérdobas (C$12,000.000.00), liquidaran y

pagaran el IR aplicandole a la renta neta.

B.24. Procedimiento de pago de los impuestos

Ventanilla Electrénica Tributaria

La VET es un servicio que se le brinda a los contribuyentes los cuales tiene la
oportunidad de realizar cualquier pago tributario desde una computadora y a su vez
podran generar una Boleta de Informacién de Tramite (BIT), la que sirve para depositar
los pagos en los bancos afiliados y consultar sus estados de cuentas y gestiones en
un rango de fechas estipulados. (DGI, 2017)



VET es un servicio que brinda todo el formato del pago de los tributos y esto se realiza
a través de una computadora la cual genera una boleta para realizar el debido pago

en el banco afiliado.

B.25. Precio que Dispondran

Antes de definir los precios para la operacion del servicio alimentos integrales
“Food Truck”, en la cual se mencionara el comportamiento de los precios de la actual

oferta de puestos locales.

Queda en claro que los precios de los productos ofrecidos son muy variados, y
sobre todo dependen de la categoria o clasificacion del establecimiento

correspondiente al que el cliente desea visitar.

B.26. Recuperacion de inversion

La seleccion de la tasa de retorno es un elemento importante en la construccion
de los costos del usuario. En un mercado funcional de capital, la tasa esperada de
retorno del capital corresponde al rendimiento de mercado ajustado al riesgo. Una
manera Util de aproximarse a las tasas de retorno en el sector privado y bajo las
condiciones de mercado es el costo de oportunidad de mantener bienes durables en
lugar de las reclamaciones financieras. (Pascal, 2009)

Retorno de la inversion inicial de constar con un periodo de recuperacion de 3

afios por el cual el financiamiento después de los afios operativos de recuperacion,

seran financiamiento de ganancia del negocio.
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B.27. VAN

El VAN es igual al desembolso de la inversion inicial del proyecto mas el valor
actual de los flujos futuros de dicho proyecto. De tal modo que si el VAN es positivo
indica que el proyecto es viable, ya que el valor actual de los flujos es mayor al
desembolso inicial), y si es negativo el proyecto se deberia desestimar al ser el valor
actual de los flujos menor a la inversién inicial. (Arias, 2014)

Representa la rentabilidad expresada en valor monetario que se espera por la
implementacion del proyecto y construye el método mas aceptado en la evaluacion

financiera.

B.28. TIR

Es otro criterio utilizado para la toma de decisiones sobre los proyectos de inversion
y financiamiento. Se define como la tasa de descuento que iguala el valor presente de
los ingresos del proyecto con el valor presente de los egresos. Es la tasa de interés
que, utilizada en el célculo del Valor Actual Neto, hace que este sea igual a 0. (Mete,
2014)

Esto demuestra que, esta técnica de evaluacion econémica se define como el maximo
rendimiento generado por los fondos invertidos que puede generar un proyecto

mediante el flujo de efectivo de este.

B.29. RBC

Relacién beneficio/costo esta representada por la relacion ingresos / egresos en
donde los ingresos y los egresos deben ser calculados utilizando, de acuerdo al flujo
de caja; pero, en su defecto, una tasa un poco mas baja, que se denomina tasa socia;
esta tasa es la que utilizan los gobiernos para evaluar proyectos. El analisis de la

relacion B/C, toma valores mayores, menores o iguales a 1, lo que implica que:
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B/C > 1 implica que los ingresos son mayores que los egresos, entonces el

proyecto es aconsejable.

B/C = 1 implica que los ingresos son iguales que los egresos, entonces el

proyecto es indiferente.

B/C < 1 implica que los ingresos son menores que los egresos, entonces el
proyecto no es aconsejable. (Giovanny, 2001)

2.2.Hipotesis

La creacion de un negocio de comida integral y vegetariana en formato Food Truck es

factible en la ciudad de Matagalpa.
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CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO O MARCO METODOLOGICO

Enfoque

3.1. El paradigma de la investigacion

El paradigma positivista es conocido también como cuantitativo o empirico-
analitico y en el desarrollo de la ciencia ha demostrado su efectividad en la actividad
cientifica. Entre las caracteristicas de este paradigma, desde el punto de vista
metodoldgico se destacan, significativamente, la utilizacion de métodos y técnicas
validas y confiables, el procesamiento estadistico para un analisis objetivo y riguroso
de los datos, la posibilidad de generalizar los resultados y el distanciamiento del
investigador en la relacion sujeto-objeto. (Escobar hernandez, Rodriguez Ramos, &
Lopez Placencia, 2018)

El paradigma positivista a lo largo de la ciencia se ha potencializado por su forma
de efectividad en las investigaciones, por los métodos estadisticos 0 numéricos para
una mayor confiabilidad y credibilidad en el resultado de los datos y la comprobacién

de las hipoétesis o preguntas directrices de las investigaciones.

Para esta investigacion se define el paradigma positivista debido a que se
recolectaran y procesaran datos cuantitativos que se van ayudar a medir indicadores,
a través de la encuesta que se realizara a los colaboradores para una mejor

comprension del comportamiento del fenomeno en investigacion.

Por su enfoque Cuantitativo

Enfoque Cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis con
base en la medicion numeérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y probar teorias. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2014)
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Para el autor el enfoque cuantitativo es el que prueba las teorias e hipétesis a
través de una serie de fases que conllevan a la recoleccion de informacion mediante
encuesta la que sera tabulada y procesada a través de programas estadisticos. Lo que

permitird la mediacion de la variable de investigacion disefio organizacional.

Este estudio tendra un enfoque cuantitativo con elementos cualitativos.

3.2. Tipo de Investigacion

Segun su nivel de profundidad es Descriptiva

Busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a

un analisis (Sampieri Hernandez, Baptista Lucio, & Collado Fernandez, 2006)

Una investigacion se clasifica de forma descriptiva cuando especifica y describe
un panorama amplio y necesario para la informacion que se necesita de manera clara,
este estilo de investigacion puede ser utilizado para distintos problemas o
circunstancias presentes, ya que se encarga de puntualizar cada una de las
caracteristicas presentes en una poblacién que esta estudiando la cual no se limita a
la recoleccién de datos sino a la prediccion y a la relacién que existe entre dos 0 mas

variables

Esta investigacion tendra un nivel de profundidad descriptivo, ya que esta
guiada a describir cdmo se comportan las sub variables y la variable de investigacion,

para lograr darle cumplimiento a los objetivos especificos de la investigacion.

3.3.Por su Aplicacién en el tiempo es Transversal
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Son aquellas en las cuales se obtiene informacion del objeto de estudio
(poblacion o muestra) una unica vez en un momento dado. Segun Briones (1985),
estos estudios son especies de “fotografias instantaneas” del fendmeno objeto de

estudio. Esta investigacion puede ser descriptiva o explicativa. (Bernal, 2010)

El disefio transversal es cuando la investigacion esta centrada en analizar las
variables existentes en un momento dado, a través de la aplicacion de instrumentos a

una muestra establecida con anterioridad.

Esta investigacion es de corte transversal ya que se aplicaran 3 instrumentos los
mMismos instrumentos a una misma muestra y en un solo momento, para comprender

el comportamiento del fendmeno en investigaciéon en un momento dado.

3.4. Poblacién y muestra

3.4.1. Poblacién

Es el conjunto sobre el que estamos interesados en obtener conclusiones y
acerca de la cual queremos hacer inferencias. Normalmente es demasiado grande

para poder abarcarlo. (Danel, 2015)

Comprende la totalidad de sujetos u objetos a los cuales se va a investigar, su
seleccion se da en funcién de ciertas caracteristicas que pueden contribuir en la
obtencién de informacién relevante para estudiar el problema. (Neil & Suarez Cortez,
2018)

Muestra es la parte de la poblacién a la que tenemos acceso y sobre el que
realmente hacemos las observaciones (mediciones) debe ser “representativo” formado
por miembros “seleccionados” de la poblacién. (Individuos o unidades de andlisis)
(Danel, 2015)
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3.4.2 Universo

Comprende la totalidad de sujetos u objetos a los cuales se va a investigar, su
seleccion se da en funcidn de ciertas caracteristicas que pueden contribuir en la
obtencion de informacion relevante para estudiar el problema. (Neil & Suarez Cortez,
2018)

El universo es la totalidad de personas u objetos, que se tiene previsto estudiar
un problema del entorno de los mismos, por lo que los anteriores sefialados pueden

brindar informacion certera relacionada al problema de estudio.

El universo de estudio esta conformado por los tres negocios que ofrecen platillos
de comida integral y vegetariana del el cual proporcionaron informacion vital para esta

investigacion.

Para esta investigacion, la poblacién a considerar en vista de la variable de
investigacién y sus objetivos definidos, serdn los colaboradores de la empresa en

estudio.

3.4.3 Poblacioén

Poblacién es un conjunto de datos donde se utiliza procedimientos para
desarrollar el estudio detallado del conglomerado de personas se les ha denominado
poblacion y que este intimamente unido a lo que se pueda estudiar. (Santamaria Torre,
Naranjo Andrade, & Mejia Cabezas, 2018)

En la presente investigacion la poblacion total sujeta de estudio seran las

pequefias empresas y consumidores potenciales de comida rapida del municipio de

Matagalpa, durante el periodo 2021.
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La poblacion es la totalidad de los elementos para la investigacion ya sea
(personas, objetos y organismos), que fueron definidos para el problema de

investigacion.

3.4.4. Muestra

Es la parte de la poblacién que se selecciona de la cual realmente se obtiene la
informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicion y
la observacion de las variables para cumplir con el objetivo propuesto (Tomas Sabado
, 2009).

Corresponde a la parte o subgrupo de sujetos o elementos que pertenecen al

universo o poblacién seleccionada.

Para la elaboracion de esta investigacion, se tomo6 una muestra de 30 clientes
potenciales y 3 negocios (licuados Ananda, Bufet Oasis y Restaurante Mana del Cielo)
que ofrecen platillos integrales y vegetarianos ya sea por mend o por medio de
pedidos, el cuales proporcionaron la informacion necesaria para darle cumplimiento a
los objetivos de la investigacién de manera que sea necesaria para medir las variables

de investigacion.

3.4.5 Método de muestreo

El propésito de la investigacion empirica es desarrollar generalizaciones Uutiles
para educacion y los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, debido a las
limitaciones de tipo practico que presentan los recursos de investigacion, el
investigador, usualmente recurre al estudio de muestras extraidas de poblaciones a

las que quiere generalizar los resultados (Arnal, Rincon, & Latorre, 1992)

Segun los autores, el método de muestreo se establece con la finalidad de

simplificar la generacion de los resultados, de forma que, estableciendo una muestra
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de la poblacidn total, se obtiene resultados requeridos para las investigaciones y en un

menor tiempo.

Con el propasito de reducir tiempo y esfuerzos, se seleccionara una muestra. La
cual sera extraida de toda la poblacién de colaboradores de la empresa en estudio, de
manera que los seleccionados proporcionen la informacion necesaria para medir las

variables de investigacion.

3.4.6 Tipo de Muestra

Muestreo no probabilistico

Por conveniencia: “Es en el que el investigador decide, segun sus obijetivos, los
elementos que integraran la muestra, considerando aquellas unidades supuestamente

tipicas de la poblacion que desea conocer”. (Canales, 2008)

Este método permite ser utilizado en una muestra pequefia, dado que no depende
de la probabilidad, la muestra para esta investigacion fue de 30 clientes. Para lo que

fue necesario definir criterios de selecciéon de la muestra:

» Solo se eligieron los negocios que venden platillos de comida integral y
vegetariano “comida saludable”

» En los negocios elegidos de venta de comida vegetarianos ayudaron a
recaudar informacion acerca del consumo de comidas saludables y su
importancia para la ciudad de Matagalpa.

» Se eligieron a 30 clientes potenciales que frecuentan los negocios, de los
cuales se obtuvo los resultados de las encuestas que ayudaron a contribuir
a la importancia de incluir un nuevo estilo de comida saludable hacia el

publico matagalpino.
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3.5 Método de Investigacion

Los métodos de investigacion son una herramienta dedicada a la obtencion de
nuevos conocimientos o su aplicacion para la resolucion de problemas especificos, a
través de un procedimiento comprensible, comunicable y reproducible. Puede
dedicarse a distintas areas del saber humano, e implicar distintos tipos de
razonamientos y procedimientos, segun el método de investigacion elegido. (Rivero

Behar, Metodologia de la investigacion, 2008)

Los métodos de investigacion, son herramientas que los investigadores utilizan
para llevar a cabo el proceso de investigacion e informacién, luego estos se manejan
para comparar datos con orientaciones cualitativas o cuantitativas y llegar a las sintesis

y conclusiones para dar respuesta a los objetivos de investigacion.

Para la realizacion de esta investigacion, estos métodos sirven para emplear en
una investigacion especifica, atendiendo a las necesidades de la misma, o sea, a la

naturaleza del fendmeno que deseamos investigar.

3.6 Meétodo Cientifico

El conocimiento cientifico, por tanto, es aquel que se ha obtenido mediante un
proceso de investigacién que puede volver a someterse a prueba, enriquecerse y
llegado el caso superarse, mediante dicho proceso. El corrige y hasta rechaza
porciones del cimulo de conocimientos ordinarios, el cual se enriquece asi con los
resultados de la ciencia. (BERNAL, 2010)

El método cientifico, tiene que ver con una serie de pruebas o experimentos
durante un proceso en el cual se permite, comprobar una hipotesis mediante
experiencias, para luego obtener conclusiones particulares sobre la investigacion, este

tipo de método sirve para la formulacion, andlisis y modificacién de hipétesis.
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Desde el momento que se plantea y se define un proceso. El mismo ya contiene
la metodologia y el mismo se lleva de acuerdo a etapas, aplicAndose un método

cientifico como base para la investigacion.

3.7 Método Empirico

Investigacion practica o empirica. Se caracteriza porque toma en cuenta los fines
practicos del conocimiento y se encuentra muy relacionada con la investigacion basica,
debido a que en base a los resultados tedricos es posible el avance de las aplicaciones

practicas. (Neil & Suarez Cortez, 2018)

Segun el autor, la investigacién empirica comprende la practica del conocimiento y
se relaciona con la investigacion basica y en base a los resultados tedricos se avanza

la aplicacion de la practica.

El método empirico, se implementara a través del razonamiento de las teorias
manejadas por el personal, el cudl brindara una perspectiva sobre ciertos
conocimientos, el mismo se dara al momento de la aplicacion de los instrumentos al
gerente y los colaboradores para conocer en la practica como se aplican las teorias

estudiadas y el comportamiento de los indicadores.
3.7 Método deductivo.

El método Inductivo es el contrario u opuesto al deductivo, y por ende marcha desde
lo mas particular hacia lo mas general. Es decir, funciona a partir de generalizaciones,
apoyadas en observaciones especificas. (Bernal, 2010)

Este tipo de método es lo opuesto al método deductivo, el mismo se apoya en

observaciones especificas y siguen una serie de pasos el cual comienza por la

observacion de hechos, los cuales se procede a registrarse, analizarse y contrastarse.

49



En la presente investigacion se aplicara este método, al momento de evaluar la
informacion y analizarla. De forma que se podra llegar a la conclusion de que teorias

se aplican y cuales no, en la empresa en cuestion.

3.8 Método Sintético

El método sintético es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un todo
a partir de los elementos distinguidos por el andlisis se trata de secuencias, de hacer

una exposicién metddica y breve, en resumen. (Bernal, 2010)

Segun el autor, este método parte de elementos importantes que tienen lugar en el
estudio, es decir que el mismo facilita la realizacion de un resumen, para extraer lo

mas relevante y poder razonarlo.

El anterior se aplicara al momento de que se conoce el comportamiento de cada
indicador y se va determinando cémo se comporta la sub variable y variable, haciendo

sintesis, para llegar a las conclusiones generales de investigacion.

3.9 Método de Andlisis

Es un proceso cognoscitivo, que consiste en descomponer un objeto de estudio
separando cada una de las partes del todo para estudiarlas de forma individual.
(Bernal, 2010)

Segun el autor, el método de analisis de informacion, se realiza por medio de una
serie de procedimientos, a lo que el investigador debera proporcionar solamente

informacion, con la finalidad de alcanzar los objetivos del estudio.
Este método se aplicara al momento que se descomponen las variables en sub

variables e indicadores en el cuadro de operacionalizacion, para llegar a disefiar los

instrumentos.
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3.9.1 Técnicas e instrumentos utilizados

La investigacién no tiene sentido sin las técnicas de recoleccion de datos ya que
son las que conducen a la verificacion del problema planteado y se refiere al uso de
una gran diversidad de técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el

analista para desarrollar sistemas de informacion. (MAYA, 2014)

Segun el autor, es fundamental para cualquier estudio el aplicar las técnicas de
recoleccion de datos, ya que los mismos brindan la informacion sobre el problema
planteado, dichas herramientas son utilizadas para la obtencién de informacion
certera.

Para la realizacidén de esta investigacion se aplicaran las siguientes técnicas de
investigacion:

Encuesta
Entrevista
Guia de observacion

3.9.2 Encuesta

A diferencia de un censo, donde todos los miembros de la poblacion son
estudiados, las encuestas recogen informacién de una porcion de la poblacion de
interés, dependiendo el tamafio de la muestra en el propdsito del estudio. (RIVERO
BEHAR, 2008)

De acuerdo al autor, la encuesta es una herramienta que recopila informacion de
una parte de la poblacion, la cual tiene dependencia del tamafio de la muestra y esta
consiste en una serie de preguntas para reunir datos o informacién sobre una

determinada variable de estudio.

Para la recoleccién de datos cuantitativos, en esta investigacion se aplicara una

encuesta a los colaboradores de la empresa.
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3.8.3 Entrevista

La entrevista, desde el punto de vista del método, es una forma especifica de
interaccion social que tiene por objeto recolectar datos para una indagacion. El
investigador formula preguntas a las personas capaces de aportarle datos de interés,
estableciendo un dialogo peculiar, asimétrico, donde una de las partes busca recoger
informaciones y la otra es la fuente de esas informaciones. (Rivero Behar, Metodologia
de la investigacion, 2008)

Segun el autor, la entrevista corresponde a una interaccién social para la
recoleccion de informacion para el estudio. La misma consiste en la elaboracion de
preguntas de interés que permitan establecer un dialogo, para la obtencién de la mayor

informacion posible e importante para el estudio.

Para la recoleccion cualitativa, se realiz6 una entrevista al gerente del Food
Truck, para obtener la informacién necesaria que pueda cumplir con los objetivos de

la investigacion.

3.9.4 Guia de observacién

La observacién consiste en el registro sistematico, valido y confiable del
comportamiento o conducta manifiesta. Puede utilizarse como instrumento de
medicion en muy diversas circunstancias. Es un método mas utilizado por quienes
estan orientados conductualmente. Puede servir para determinar la aceptacion de un
grupo respecto a su profesor, analizar conflictos familiares, eventos masivos, la
aceptacion de un producto en un supermercado, el comportamiento de discapacitados

mentales. (Rivero Behar, Metodologia de la investigacion, 2008)

Segun el autor, esta técnica consiste en observar y tomar la informacion

necesaria para registrarla para posteriormente analizarla. La cual sirve para corroborar
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de una forma directa si las teorias aplicadas en la organizacion son eficientes y si los

colaboradores poseen una percepcion acorde a lo que sucede en la empresa.

Esta técnica seré aplicada con el fin de observar los elementos de la empresa,
para verificar la informacion que proporcionaran los colaboradores y el gerente asi

determinar las teorias se aplican o no en la empresa.

Procesamiento de la informacién

Es en esta etapa cuando el investigador siente que su labor se esta viendo
culminada. Aqui estaran cifradas sus esperanzas de comprobacion de sus supuestos,
como también el amargo sabor de que algo falté y que debe iniciar de nuevo el camino

para ver qué ocurrid. (Rivero Behar, Metodologia de la investigacion, 2008)

La recoleccibn de datos es un paso previo para proceder a procesar la
informacion, en donde se comprobaran y daran respuestas a las hipétesis planteadas,
en este punto los datos se agrupan y estructuran con el propésito de responder a los

objetivos de la investigacion.
Instrumento

En esta investigacion los datos recolectados a través de los diferentes
instrumentos, sera tabulada, procesada y analizada auxiliadores del programa
Microsoft Word, Microsoft Excel, mediante tablas y graficos que les daran salida a los
datos para ser analizados cada uno de los indicadores.

Variables de estudio

Derivados de los objetivos, utilizados para el estudio de este tema de

investigacién, se extraen las siguientes variables:
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« Food Truck

« Evaluacion financiera

Ya que son importante para esta investigacion que han permitido estimar la capacidad
gue tiene como negocio de comida rapida saludable en un formato de restaurante

sobre ruedas.

CAPITULO IV

4.1. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con las ordenanzas municipales de la ciudad de Matagalpa, es
factible la presentacion de los servicios de comida integral y vegetariana “DELICIAS
SALUDABLES” en formato de FOOD TRUCK, en la zona de micro localizacién antes
descrita al ser apta y compatible para el puesto del carrito de comida (parqueo y
zonificacion municipal de Matagalpa ya que estara ubicado en Parque Morazan).

Ademas, podemos destacar que el Food Truck tendrd la posibilidad de
desplazarse en la ciudad de Matagalpa, para diferentes eventos como ferias,
cumpleaiios, bodas y otros eventos.

Habiendo aclarado ese aspecto, se procede a describir la ingenieria del proyecto,

desde un punto de vista de la infraestructura fisica del Food Truck.

Como se ha mencionado a lo largo de este documento, esta creacion del negocio
se llevara a cabo en un carrito de comida o restaurante sobre ruedas de comida integral
y vegetariana, por lo tanto, se hablara de todos los equipos que compone este local.

En Delicias Saludables Food Truck se implementara la innovacion en las
hamburguesas ya que sera el producto estrella del negocio, el cual seran de color
Amarillo, Rojo y Verde para que el publico deguste algo nuevo, original y algo nunca

visto en la ciudad.
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Figura 4 Veggie Burger

Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

2 Hamburguesa Vegetariana

Las inversiones en publicidad consideras para el lanzamiento del negocio delicias
Saludables de comida integral y vegetariana son las siguientes:

Tabla 9
Descripcidn Unidades Cantidad C.U (CS) Costo Total
Rétulos Unidad 1 C$ 2,400.00 C$ 2,400.00
Afiches Glb 1 C$4.00 C$ 200.00
Vifetas radiales Glb 1 CS 3,000.00 CS 3,000.00
Tarjetas de presentacion Glb 1 CS 4.00 CS$ 4400.00
TOTAL, GENERAL (CS) C$ 6,000.00

Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

ESTUDIO DE MERCADO

Este estudio se realizé con la intencién de evaluar el potencial de la creacion de
un negocio de comida saludables, integral y vegetariana en formato de Food Truck

“Delicias Saludables” se ha llevado a cabo un exhaustivo andlisis de la oferta y



demanda historica, también la delimitacion geogréafica del mercado, incluyendo el
precio de los alimentos que se ofertaran.

El analisis de estudio de mercado del proyecto se ha llevado a cabo a través de
fuentes de informacién primaria, por medio de entrevistas las cuales se reunieron todo
el aspecto técnico requerido aplicado a 30 clientes y se dio a conocer que las personas
estan demandando un lugar nuevo y saludable en alimentos integrales y vegetarianos,

también a un buen costo.

Otras de las técnicas empleados para la recopilacion de informacion fueron las
entrevistas a duefios de negocios Food Truck, consultas con expertos en nutricién, y
chef de alimentos saludables quienes tuvieron el placer de brindar informacién, dando
a conocer que el aumento de las personas hacia las comidas saludables esta

creciendo.

En otras palabras, este estudio de mercado incluye todos aquellos datos y
actividades necesarias para la contribucion al éxito de la implementacion de este

negocio saludable desde un punto de vista Demanda - Oferta.
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Grafico 1: Perfil de la edad de los encuestado



Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Se aprecia graficamente el perfil de las edades del 100% de la poblacién
encuestada, realizadas hacia los adultos y jovenes. Puede apreciarse que el 26%
corresponde a las personas mayores de 45 afios, el 25%, corresponde a la poblacion
con edad entre 31 a 35 afios de edad, esta poblacién de jovenes adultos son los que
cuidan su fisico o son los que buscan una solucion para problemas de salud y
necesitan una dieta mucho mas saludable. Interesados en la implantacion del negocio
de Food Truck.
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Grafico 2: Cuido de la alimentacion

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera,2021)

Cabe destacar que la mayoria de adultos son los mayores interesados en
obtener asistencia a un puesto de comida saludable como lo es el ofrecimiento de

alimentos integrales.

A los encuestados se les pregunto de qué manera cuidan su alimentacion, por
consiguiente, en base a la consideracion de que si es importante cuidarse mediante la
alimentacion el 93% respondieron que, si lo es, por que sabe la importancia de
mantener un buen cuido de su cuerpo ya a edades muy avanzada y que no responde
como fueron jovenes y son consiente que si no se cuidan tiene un alto riesgo de

presentar algun problema. Ya que es substancial cuidarse de comer comidas dafinas



ya que pueden afectar a largo plazo la salud de la persona; por otro lado, un 7 % pero
Nno menos importante destaca que no lo es, es decir que el cuidado no depende solo

de la alimentacion sino de los habitos con que cada uno desarrolle.
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Gréfico 3: Tipo de Dieta

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Los datos obtenidos en relacion al tipo de dieta que los encuestados
implementan dio resultado que un 31% opta por ser vegetarianos, seguido de un 26%
vegano el cual se basa en una dieta cien por ciento sin consumo de algun tipo de
animal, el 23% sefiala que consume alimentos integrales sin necesidad de ser
vegetariano o vegano para asi dar cuido a su vida, el 20% restante afirmo que llevaba
una dieta omnivora el cual es el consumo de animales. Lo que cabe sefialar que en

mayoria hay muchas personas que optan por comer saludablemente.
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Grafico4: Visita establecimiento que ofrecen comidas integrales y vegetariana.

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Se muestra el porcentaje de personas que si conocen este tipo de
establecimientos que brinden este tipo de servicio lo que lleva a un 67 % que si los

conoce quedando un 33% relativo que no saben de los lugares que ofrezcan el servicio
de comidas integrales.
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Grafico 5: Que tan Seguido consume alimento saludable.

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)



En relacidon de cada cuanto las personas comen saludable el 50% sugiere hacerlo
semanalmente para llevar una dieta equilibrada, por otro lado, el 27% afiade hacerlo
mensualmente por cuestion de tiempo ya sea por trabajo, viaje o que no sienten interés
en llevar una dieta saludable constantemente, por consiguiente, el 23% sefiala hacerlo
diariamente dado que es importante sentirse bien y prevenir enfermedades cronicas
o cardiovasculares, también alegaron que es una gran ventaja al alimentase bien para

sus actividades deportivas.
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Gréfico 6: los productos integrales y vegetarianos ayudan a tener una buena salud fisica y mental

Fuente: Elaboracion propia (Bermidez, Talavera ,2021)

En relacién al conocimiento de los beneficios de consumir alimentos integrales y
altamente ricos en proteinas la poblacion sefiala admitir en un 87% que, si es
beneficioso tanto para el fisico como para la salud mental, en el caso del 13% sefiala
gue esto no funciona si no tiene una dieta balanceada y ejercicios que complementen

tal beneficio.



llevo de casa
20%

Restaurante
27%

Cafeteria
Comida Rapida 20%

33%

Gréfico 7: Establecimiento que frecuenta para desayunar

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Los resultaron mostraron que el 33% de la persona opta por comida rapida,

porque se les hace mas rapido y cdmodo comer una ya preparada que ir a un lugar

que tiene que esperar o0 ir a casa a cocinar. Con su siguiente valor es el restaurante

27% con el mismo factor de la comida rapida pero estos clientes tienen mas paciencia

en su consumo.

27%

Para llevar
73%

Grafico 8: Consumo de la comida

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
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Las personas cuando compran en un lugar que se da el servicio de comida rapida
demuestra que 73% prefiere hacerlo de esta manera ya que es mas sencillo el ordenar
y retirarse, el 27% de los encuestados sefialo que prefieren consumir en el local ya se

sienten en confianza y se toman un descanso de lo ordinario.
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Gréfico 9: Razén por que consume comida rapida.

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Las personas que consumen comida rapida sefiala que muchas veces lo hacen
por factor tiempo con un 30% ya que no les queda lugar de ir a sus casas u otro lugar
al momento de salir de su trabajo u otras actividades, el 26% afirma que muchas veces
es mejor la ubicacion ya que es mas facil la movilidad y ya conocen cuanto tiempo
tardaran en realizar el pedido, el 20% aclaro que el consumir comida rapida el precio
es el que define si comprar o no en algun Food Truck, el 24% de los encuestados

aclararon que la razén por la cual consumen comida rapida es al sabor.
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Gréfico 10: Comida rapida que mas consume.

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

La eleccion de los encuestados fue que al consumo de comidas rapidas, la
hamburguesa obtuvo un 30% de preferencia ya que es un alimento clasico y
representativo en lo que son los restaurantes de comida callejera, expresaron que es
un alimento rapido de preparar y con un sabor exquisito, el 20 % opta por consumir
pizza o sandwich por su variedad de ingredientes, el 17% aclaro que el pollo es un
alimento rapido de preparar y tan solo el 13% declaro que preferia las ensaladas ya

gue no es muy comun este platillo en la venta de comida rapida.

~40%

12

10

16%

8%

0 I I I I . |
C$60aC$80 C$80aC$100 C$100aC$120 CS 120 a mas

Gréfico 11: Precio de comida que esta dispuesto a pagar.

: Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)



En relacion al factor monetario o economico las personas prefieren lo menos
costoso o lo que esta al alcanza de su bolsa lo que da un resultado del 40% que
prefieren pagar de 60 a C$80 el resto de los clientes no les importa pagar por una
comida cara ya que amerita para su salud y bienestar de ellos mismos.
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Gréfico 12: Precio de Consumo de batidos dispuesto a pagar.

: Fuente: Elaboracion propia (Bermidez, Talavera ,2021)

En relacién al costo de los batidos un 57% prefieren pagar un precio econémico
de 50 a C$ 65 por tamafio o variedad ofertada, el 27% opta por pagar de 65 a 85% ya
gue es un precio razonable, no muy caro y de igual forma ya sea por tamafio o variedad
y el 16% por otro lado, prefieren pagar mas ya sea por costos adicionales como:

sabores extras o personalizado.
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Gréfico 13: aceptacion de mas puesto de comida rapida vegetariana.
Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Las personas que si les gustaria que hubiera un lugar que ofreciera comida

integral donde la mayoria opto que, si en un 83% ya que seria algo beneficioso para

personas del gusto de este tipo de alimentos, el 17 % afirmo que no ya que por falta

de informacion de los beneficios de este tipo de alimentos.
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Gréfico 14: Demanda la comida saludable en formato Food Truck

Fuente: Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)



En relacion a la implantacion de este puesto se les pregunto si asistirian si se
abriese un local de este tipo lo que un afirmo que si con un 84% de aceptacion por otro

lado el 16% opto que no ya fuese por falta de conocimiento o gustos distintos.
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Gréfico 15: Algunas personas estan consumiendo saludable.

Fuente: Construccion propia en base a encuesta realizada en octubre 2021.

Asi mismo en relacion a las preguntas anteriores se exalto que si conocian
personas que consumieran alimentos saludables y vegetarianos en preferencia a otras
comidas lo que dio como resultado que si con un 67% ya que por motivos de salud y
preferencia acudian a este tipo de alimentos por aparte el 33% no conocia si habia
tantas personas que demandaran este tipo de comidas.

Gracias a los resultados obtenidos a través de la aplicacién y procesamiento de
todas las preguntas de la encuesta, se pudo conocer mejor el gusto y preferencia de
las personas mostrandose principalmente a través de las graficas anteriores lo que

abre camino a la implementacion de un Food Truck en la ciudad de Matagalpa.

Proyeccion de la demanda

Basado en los datos historicos antes mostrados, se decidio realizar la proyeccion
(pronostico) de la demanda de alimentos integrales en la ciudad de Matagalpa por
parte de los clientes potenciales, a través de regresion lineal con dos variables. Método



de minimos cuadrados, a continuacion, se presentan los resultados obtenidos de las

operaciones con los datos histéricos.

COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA DEMANDA ANUAL DE
HAMBURGUESA DE METODO DE PROYECCION

Producto ARos

Hamburguesa 2017

2018

2019

Fuente: 2020

Total

2017-2020

Tabla 10

NO

A W N P

Demanda
anual
2600
3000
3500
4000

13,100

Xy X2
2600

6000 4
10500
16000 16
35,100 30

Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

La proyecciéon historica de la demanda de Hamburguesa de la competencia

muestra que la venta de este alimento aumento sus ingresos de 14% anualmente

hace que la sea rentable ofrecer este producto en nuestro local.
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PROYECCION DE LA DEMANDA ANUAL DE HAMBURGUESA EN LA CIUDAD
DE MATAGALPA
2020-2024

Tabla 11

Producto ANos a B N° Demanda

Sucesivo anual

X Y
Hamburguesa 2021 2100 460 5 4,450
2022 2100 460 6 4,920
Fuente:
2023 2100 460 7 5,390
2024 2100 460 8 5,860

Total 13,100

Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Como se puede apreciar en la quinta columna de la Tabla, se presenta la
proyecciéon de la totalidad de la demanda de alimentos integrales en la ciudad de
Matagalpa, en el Periodo comprendido del afio 2,021 al 2,024; sin embargo, este
proyecto en mencién pretende abarcar especificamente la cantidad del producto

demandado de hamburguesa.

COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA DEMANDA ANUAL DE SANDWICH DE
METODO DE PROYECCION

Tabla 12
Producto Afios N°  Demanda Xy X2
anual
Sandwich 2017 1 2,400 2,600
2018 2 2,900 6,000 4
2019 3 3,300 10,500
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2020 4 3,700 16,000 16
Total 12,300 35,100 30

Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

La proyeccion historica de la demanda de sandwich de la competencia muestra que
la venta de este alimento aumento sus ingresos de 7.83 % anualmente hace que la
sea rentable ofrecer este producto en nuestro local
PROYECCION DE LA DEMANDA ANUAL DE SANDWICH EN LA CIUDAD DE
MATAGALPA
Tabla 13
Producto Afos a B N° Demanda

Sucesivo anual

X Y
Sandwich = 2021 2100 470 5 4450
2022 2100 470 6 4920
2023 2100 470 7 5390
Fuente: 2024 2100 470 8 5860
Total 20,620

Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
Como se puede apreciar en la quinta columna de la Tabla 13, se presenta la
proyecciéon de la totalidad de la demanda de alimentos integrales en la ciudad de
Matagalpa, en el periodo comprendido del afio 2,021 al 2,024; sin embargo, este
proyecto en mencién pretende abarcar especificamente la cantidad del producto
demandado de Sandwich.
COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA DEMANDA ANUAL DE BATIDO
DE GUANABANA DE METODO DE PROYECCION
2017-2020
Tabla 14

Producto Aflos N° Demanda Xy X?

anual
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Batido de | 2017 1 2500 2600 1

Guanabana
2018 2 3000 6000 4
2019 3 3800 10500
2020 4 4000 16000 16
Total 13,100 35,100 30

Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

La demanda de los batidos de guanabana obtuvo un aumento de 6% anuales ya
gue mas personas conocian mas el producto hacia mas efectivo para los afios

venideros puesto a esto la demanda se hacia mas visible como lo muestra la tabla 14.

PROYECCION DE LA DEMANDA ANUAL DEL BATIDO DE GUANABANA EN LA
CIUDAD DE MATAGALPA

Tabla 15
Producto Afos a b N° Demanda
Sucesivo anual
X Y
Batido de = 2021 2100 470 5 4450
Guanabana
2022 2100 470 6 4920
2023 2100 470 7 5390
2024 2100 470 8 5860
Total 20,620

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
Como se puede apreciar en la quinta columna de la tabla, se presenta la proyeccion

de la totalidad de la demanda de alimentos integrales en la ciudad de Matagalpa, en

el periodo comprendido del afio 2,021 al 2,024; sin embargo, este negocio en mencion
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pretende abarcar especificamente la cantidad del producto demandado del batido de

Guanabana.

COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA DEMANDA ANUAL DE BATIDO
VERDE DE METODO DE PROYECCION

2017-2020
Tabla 16
Producto Afios N° Demanda Xy X?
anual
Batido verde = 2017 1 2,700 2,600
2018 2 3,200 6,000
2019 3 2,900 10,500
2020 4 3,100 16,000 16
Fuente: Total 11,900 35,100 30

Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
Lo siguiente hace referencia que los batidos verdes tuvo una gran aceptacion de
la los clientes en sus registros historicos con un aumento de 16% lo cual hace que su

aceptacion para préximos afios sea rentable.

PROYECCION DE LA DEMANDA ANUAL DEL BATIDO VERDE EN LA CIUDAD
DE MATAGALPA

71



Tabla 17

Producto Afos A B N° Demanda
Sucesivo anual
X Y
Batido verde | 2021 2100 470 5 4450
2022 2100 470 6 4920
2023 2100 470 7 5390
2024 2100 470 8 5860

Total 20,620
Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Como se puede apreciar en la quinta columna de la Tabla 17, se presenta la
proyeccion de la totalidad de la Demanda de alimentos integrales en la Ciudad de
Matagalpa, en el Periodo comprendido del afio 2021 al 2024; sin embargo, este
negocio en mencion pretende abarcar especificamente la cantidad del producto

demandado del batido de verde.

Tabla 18
Producto 2017 2018 2019 2020 Total 17%
Hamburguesa 2,600 3,000 3,500 4,000 13,100 3,406
Sandwich 2,400 2,900 3,300 3,700 12,300 3,198

Batidos
Guandbana 2,500 3,000 3,800 4,000 13,300 3,458
Verde 2,700 3,200 2,900 3,100 11,900 3,094

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
4 analisis de la Oferta
En la oferta historica local ha crecido en los ultimos afios habiendo restaurantes
que ofrezcan alimentos saludables, pero en su menu muy pocos platillos.

El consumo de comida integral y vegetariana ha Crecido mucho hasta un 30% en los

altimos afios, los platillos que las personas degustan en su mayoria son a la carta,

72



pero actualmente las personas estan comenzando a consumir comida rapida por el

factor tiempo en que se prepara, el cual es muy importante.

Tabla 19
Producto Unidad
Hamburguesa 4,400
Sandwich 3,900
Papas Fritas 4,100
Yogurt 3,700
Ensalada de Frutas 4,300
Leche de Soya 3,800
Batido de Guanabana 3,600
Batido Verde 3,300
Batido de Melon, Pifa, 4,200

Naranja

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

PROYECCION DE LA OFERTA

Basado en los datos histdricos antes mostrados, se decidio realizar la proyeccion
(pronostico) de la oferta de alimentos integrales en la ciudad de Matagalpa por parte
de los clientes potenciales, a través de regresion lineal con dos variables. Método de
minimos cuadrados. A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de las

operaciones con los datos historicos.
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COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA OFERTA ANUAL DE
HAMBURGUESA DE METODO DE PROYECCION

Tabla 20
Producto Afos  N°  Oferta anual Xy X2
Hamburguesa 2017 1 2,900 2,900 1
2018 2 3,300 6,600 4
2019 3 3,900 11,700 9
2020 4 4,400 17,600 16
Total 14,500 38,800 30

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Lo siguiente hace referencia que los Hamburguesa tuvo una gran aceptacion de
la los clientes en sus registros historicos con un aumento de 25% lo cual hace que su
aceptacion para proximos afos sea rentable.

PROYECCION DE LA OFERTA ANUAL DE HAMBURGUESA EN LA CIUDAD LA
CIUDAD DE MATAGALP

Tabla 21
Producto Afos a B N° Oferta

Sucesivo anual

X Y
Hamburguesa 2020 2,350 410 5 4,900
2021 2,350 410 6 5,410
2022 2,350 410 7 5,920
2023 2,350 410 8 6,430
Total 22,660

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
Como se puede apreciar en la quinta columna de la Tabla 21, se presenta la

proyeccion de la totalidad de la oferta de alimentos integrales en la ciudad de

Matagalpa, en el periodo comprendido del afio 2021 al 2024; sin embargo, este
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proyecto en mencién pretende abarcar especificamente la cantidad del producto

ofertado de Hamburguesa.

COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA OFERTA ANUAL DE
HAMBURGUESA DE METODO DE PROYECCION

Tabla 22

Producto Afios N° Oferta anual Xy X2
Sandwich 2017 1 2600 2900 1
2018 2 3100 6600 4

2019 3 3500 11700
2020 4 3900 17600 16

Fuente:

Total 13,100 38,800 30

Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
Lo siguiente hace referencia que el sandwich tuvo una gran aceptacion de la los
clientes en sus registros histéricos con un aumento de 14% lo cual hace que su

aceptacion para proximos afios sea rentable.

PROYECCION DE LA OFERTA ANUAL DE SANDIWCH EN LA CIUDAD LA
CIUDAD DE MATAGALPA
Tabla 23

Producto ANosS A b N° Oferta

Sucesivo anual

X Y
Sandwich | 2021 2,350 510 5 4,900
2022 2,350 510 6 5,410
2023 2,350 510 7 5,920
2024 2,350 510 8 6,430
Total 22,660

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
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Como se puede apreciar en la quinta columna de la Tabla 23, se presenta la
proyeccion de la totalidad de la oferta de alimentos integrales en la ciudad de
Matagalpa, en el periodo comprendido del afio 2,021 al 2,024; sin embargo, este
proyecto en mencion pretende abarcar especificamente la cantidad del producto

ofertado de Sandwich.

COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA OFERTA ANUAL DEL BATIDO
DE GUANABANA DE METODO DE PROYECCION

Tabla 24
Producto Afios N° Oferta anual Xy X?
Batido de = 2017 1 2900 2900 1
Guanébana

2018 2 3200 6600 4

2019 3 3500 11700
2020 4 3600 17600 16
Total 13,200 38,800 30

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Lo siguiente hace referencia que los batidos de guanabana tuvieron una gran
aceptacion de la los clientes en sus registros histéricos con un aumento de 10% lo cual

hace que su aceptacion para préximos afios sea rentable.

PROYECCION DE LA OFERTA ANUAL DEL BATIDO DE GUANABANA EN LA
CIUDAD LA CIUDAD DE MATAGALP
Tabla 25
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Producto ARoS

Batido de = 2021

Guanébana
2022
2023
2024

Total

2,350

2,350
2,350
2,350

510

510
510
510

N°
Sucesivo
X
5

Oferta
anual
Y
4,900

5,410
5,920
6,430
22,660

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Como se puede apreciar en la quinta columna de la Tabla, se presenta la
proyeccion de la totalidad de la oferta de alimentos integrales en la Ciudad de
Matagalpa, en el Periodo comprendido del afio 2,021 al 2,024; sin embargo, este

proyecto en mencién pretende abarcar especificamente la cantidad del producto

ofertado del batido de Guanabana.

COMPILACION DE DATOS HISTORICOS DE LA OFERTA ANUAL DEL BATIDO

DE VERDE DE METODO DE PROYECCION
Tabla 26

Producto  Afos
Batido Verde | 2017
2018

2019

2020

Total

NO

1
2
3
4

Oferta anual

2400
2800
3000
3300

11,500

Xy
2900
6600
11700
17600
38,800

XZ

16
30

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
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Lo siguiente hace referencia que los batidos verdes tuvo una gran aceptacion de
los clientes en sus registros historicos con un aumento de 15% lo cual hace que su

aceptacion para préximos afos sea rentable.

PROYECCION DE LA OFERTA ANUAL DEL BATIDO DE GUANABANA EN LA
CIUDAD LA CIUDAD DE MATAGALPA

Tabla 27

Producto ARos A B N° Oferta
Sucesivo anual

X Y
Batido verde 2021 2,350 510 5 4,900
2022 2,350 510 6 5,410
Fuente: 2023 2,350 510 7 5,920
2024 2,350 510 8 6,430
Total 22,660

Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

Como se puede apreciar en la quinta columna de la Tabla 27, se presenta la
proyeccién de la totalidad de la oferta de alimentos integrales en la Ciudad de
Matagalpa, en el Periodo comprendido del afio 2,021 al 2,024; sin embargo, este
negocio en mencion pretende abarcar especificamente la cantidad del producto

ofertado de batido de verde.

PROYECCION DE LA OFERTA ANUAL DE ALIMENTOS INTEGRALES EN LA CIUDAD
LA CIUDAD DE MATAGALPA
Tabla 28

Producto 2017 2018 2019 2020 Total 83%
Hamburguesa | 2,900 3,300 3,900 4,400 14,500 12,035
Sandwich | 2,600 3,100 3,500 3,900 13,100 10,873

Batidos
Guandbana 2,900 3,200 3,500 3,600 13,200 10,956

78



Verde | 2,400 2,800 3,000 3,300 11,500 9,545

Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

En la Tabla 28, se aprecia Unicamente la oferta Anual de alimentos integrales en
la ciudad, sin embargo, producto de la encuesta aplicada, especificamente de acuerdo
a la Grafica 4 se aprecia que el 67% de los consumidores conocen al menos un
establecimiento de alimentos integrales o vegetarianos, estan satisfechos con la

calidad de los servicios recibidos y la atencion brindada.

OFERTA DE COMIDA SALUDABLE LOCAL
EN EL PERIODO 2017-2020
Tabla 29
Producto 2017 2018 2019 2020 Total 16.66%
Hamburguesa 2,900 3,300 3,900 4,400 14,500 2,415.70
Sandwich 2,600 3,100 3,500 3,900 13,100 2,182.46
Batidos

Guandbana 2,900 3,200 3,500 3,600 13,200 2,199.12
Verde 2,400 2,800 3,000 3,300 11,500 1,915.90

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
PRECIOS

Antes de definir los precios para la operacion del servicio alimentos integrales
“Food Truck”, en la cual se mencionara el comportamiento de los precios de la actual

Oferta de puestos locales.
Queda en claro que los precios de los productos ofrecidos son muy variados, y

sobre todo dependen de la categoria o clasificacion del establecimiento

correspondiente al que el cliente desea visitar.
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Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
A continuacién, se mencionan los precios que oscilan en el mercado de

establecimientos que son cercanos a distribuir o vender comida saludable o integral,

Demanda por el Establecimiento

Licuados Ananda

Tabla 30

DESAYUNOS
Ensalada de fruta
Tostadas Pan integral
Sandwich de queso
Repochetas a color
Tipico
Tacos de vegetales
Vege Burguesa
Enchiladas vegetales
Nachos Veganos
Tajadas con queso

PLATOS FUERTES
Espagueti Ananda
Espaguetis salsa verde
Ensalada de frijoles
Canelones

Tortas de soya

Precios C$
100
80
70
100
20
70
70
60
60
50

120
120
100
120
100

con las variedades existentes en la ciudad de Matagalpa:

En vista del servicio que el puesto de comida integral “FOOD TRUCK” se
proporcionara directamente al consumidor, considerando conveniente la fijacion de

precios basado en la competencia. Es por eso que en la tabla siguiente se presenta el

precio por alimentos ofrecidos en la ciudad de Matagalpa.
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El precio promedio reflejado se obtuvo a través del célculo promedio de los
precios de los establecimientos con variedad, categorias y caracteristicas similares a

las que poseera el puesto de alimentos en mencién.

Como puede apreciarse el precio promedio de los alimentos integrales en
Matagalpa, ofertados por los batidos “Ananda” siendo el competidor mas competente
de este mercado se puede observar que se dividen en desayunos y platos fuertes. Por
lo tanto, se puede decir que los precios de los alimentos integrales en “Food Truck”;
seran competitivos, de acuerdo a los que predominan en la zona de influencia del

proyecto.
Es por esto que la decisién de prorrateo se considera acertada por la tendencia
histérica expresada entre la oferta y la demanda frente los precios de mercado, asi

como en base a los costos estimados de produccion.

Es por tal razon que se tomo la decision de detallar el precio de nuestros

productos a precio accesible para el cliente a continuacién se describe:
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Figura 5

Fuente: Elaboracién propia (Bermudez, Talavera ,2021)

ESTUDIO FINANCIERO

Habiendo conocido que existe un mercado potencial por cubrir, y que
técnicamente no existe impedimento para llevar a cabo este negocio: creacion de
delicias saludables Food Truck, en la ciudad de Matagalpa, se procede a realizar y

presentar el estudio financiero.

El cual contiene el monto de los recursos econdmicos necesarios para la
realizacion de este negocio, asi como otra serie de indicadores, tales como punto de
equilibrio, estado de resultados, balance general, los cuales serviran como base para
la evaluacion financiera, a través del Valor Actual Neto (VAN), Relacion Beneficio —
Costo (RBC), y Tasa Interna de Retorno (TIR).



Una vez que se obtenga esos resultados, se procedera a las conclusiones de
este estudio de factibilidad, ya que con los datos arrojados por el Estudio Financiero
se poseeran todos los insumos técnicos para tomar la decision mas apropiada para el

inversionista.

PLAN GLOBAL DE INVERSION Y FUENTE DE ADQUISICION DE LOS RECURSOS

A continuacioén, se detalla el monto total de inversion, dividido en inversiones fijas
e inversiones diferidas, capital operativo, administracion e imprevistos. Como puede
apreciarse se contempla que este proyecto sea totalmente financiado con fondos
propios del inversionista, por las razones argumentadas en el estudio técnico de este
documento, donde se expresaba que no existen créditos o financiamientos para
apertura de puestos de comidas, en donde sefialan que se requieren como minimo 1
afio de operacion del establecimiento para poder aspirar a financiamiento alguno, ya

sea en el sector publico o privado

Tabla 31
Rubros Monto global en C$ Origen del capital
Propio  prestamos
| inversiones Fijas
a) Carro Food Truck C$ C$ 200,000.00 100
200,000.00
b) Equipo y accesorios de cocina C$ C$ 14,077.42 100
14,077.42
¢) Mobiliario y Equipo C$5,375.00 C$5,375.00 100
Subtotal de inversiones Fijas C$ C$ 219,452.42 100
219,452.42
Il inversiones Diferidas
a) Estudio de Pre inversion C$48,407.22 C$48,407.22 100
b) Gastos Legales C$1,875.00 C$1,875.00 100
c) Publicidad C$ C$ 6,200.00 100
6,200.00
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Subtotal inversiones Diferidas C$56,482.22 C$56,482.22 100

Il Capital Operativo

a) Insumos Para el servicio de alimentos C$21,000.00 C$21,000.00 100
integrales

b) insumos para el mantenimiento fisico C$ C$ 1,000.00 100
1,000.00

c) Gastos de Administracién C$16,500.00 C$16,500.00 100

d) Efectivo en caja C$10,907.22 C$10,907.22 100

Subtotal capital operativo C$49,407.22 C$49,407.22 100

IV Administracién del Negocio C$ C$ 10,000.00 100
10,000.00

V  Imprevistos (5% inv. Total) C$10,907.22 C$10,907.22 100

Inversiones Totales C$ C$ 346,249.08 100
346,249.08

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)

DEPRECIACION Y AMORTIZACION DE ACTIVOS

Desde el punto de vista fiscal, la amortizacién y depreciacién, no son mas que el
reconocimiento fiscal de la pérdida de valor que sufren los activos con el transcurso
del tiempo. pero el primero solo se aplica al activo fijo, ya que con el uso estos bienes
se deprecian; en cambio, la amortizacién solo se aplica a los activos diferidos, ya que

esto significa el cargo anual que se hace para recuperar esa inversion (Alejos, 2015)

El tipo de amortizacién que se eligid para depreciar los equipos es la lineal como se

muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 32

Rubros

Valor de Activos

Vida Util de
Depreciacio
N (en afos)

Cuota de Depreciacion
Anual

Depreciacion Acumulada al
Ultimo Afio

Valor de Salvamento

Ultimo Afo

Activos Fijos

Carro food truck CS$200,000.00 10 CS$20,000.00 CS$S200,000.00 -100,000.00
Mobiliario Y EqQuipo de cocina

Licuadora CS$3,400.00 2 CS$1,700.00 CS$3,400.00 -
Platos CS$89.00 2 CS44.50 CsS89.00 -
Tenedores y cuchillos Metal CS35.00 2 CS17.50 CS35.00 -
Vasos Apilables Transparente Ccs42.00 2 CS$S21.00 Ccs42.00 -
Pagillas Ccs267.62 2 Ccs$S133.81 cs267.62 -
Sarten CS568.80 2 cs284.40 CS568.80 -
Olla de Aluminio CsS611.00 2 CS$S305.50 CsS611.00 -
Cuchara de Madera CS$45.00 2 CS$S22.50 CSsS45.00 -
Taza Medidora 4 set Cs163.84 2 Ccs81.92 Cs163.84 -
Espatula de Hierro CS76.50 2 CS38.25 CS76.50 -
Aceitera CSsS125.00 2 CS62.50 CsS125.00 -
Cuchillo de 7 pulgadas CS86.60 2 Ccs43.30 CS86.60 -
Dispenador de especieas Ccs21.28 2 Ccs10.64 cs21.28 -
Salero y pimientero CS$21.50 2 Cs10.75 Cs$S21.50 -
Microondas CS3,400.00 2 CS1,700.00 CS3,400.00 -
Cocina Industrial CS10,000.00 2 CS5,000.00 CS10,000.00 -
Timbre de Refrijeracion CSS8,500.00 2 CS4,250.00 CS8,500.00 -
Frigorifico de productos preparados CS$8,500.00 2 CS$S4,250.00 CS$8,500.00 -
Tostadora Giratoria CS6,000.00 2 CS3,000.00 CS6,000.00 -
Mobiliario Y Accesorio de Limpiesa

Toallas Para limpieza CS50.00 1 CS$S50.00 CS50.00 -
Palitas de plastico CS50.00 1 CS50.00 CS50.00 -
Escoba CS50.00 1 CS50.00 CS50.00 -
Contenedor CS120.00 CS$120.00 CS$120.00 -
Tapabocas CS$480.00 1 CSs480.00 CSs480.00

Alchool Gel CS$1,200.00 1 CS$1,200.00 CS$1,200.00 -
Moviliario Y equipo

Libro Contable CS$120.00 1 CS$S120.00 CS$S120.00 -
Sillas CS800.00 5 CS$160.00 CS800.00 -
Saca Grapas CS45.00 5 CS9.00 CcS45.00 -
Engrapadora CS$130.00 3 Ccs$S43.33 CS$130.00 -
Facturas CS400.00 3 Cs133.33 CS400.00 -
Sello CS600.00 3 CS$S200.00 CS600.00 -
Almuhadilla para sello CS80.00 3 CS$S26.67 CS$S80.00 -
Equipo Y accesorios de Seguiridad

Extintores CS$720.00 5 CS$240.00 CS$720.00 -
Total de Activos Fijos CS$246,798.14 C$43,858.90 CS$246,798.14 -100,000.00
B. Activos Diferidos -
Estudios de Preinvercion Cs48,407.22 5 CS8,940.00 Cs$48,407.22 -
Gastos Legales CS1,875.00 5 CS160.00 CS1,875.00 -
Impuestos CS$3,000.00 1 CS$3,000.00 CS$3,000.00 -
Publicidad C$6,200.00 5 C3$1,418.00 Cs$6,200.00 -

Total de Activos Diferidos

CS$59,482.22

CS$13,518.00

CS$59,482.22

TOTALES

CS$306,280.36

CS$57,376.90

85

CS$306,280.36

-100,000.00

Fuente: Estudio técnico del proyecto y Ley

de impuesto sobre la renta



Como puede apreciarse la Cuota de Depreciacion Anual de los Activos Fijos del negocio ascienden a C$ 43,858.90 Y
en cuanto a las amortizaciones anuales de los activos diferidos representan ascienden a C$ 13,518.00. En cuanto a la
Depreciacion Acumulada al quinto afio es de C$ 306,280.36, el valor de Salvamento al ultimo afio (Afio 8) es de C$
100,000.00.

Tabla 33
Rubros Periodo
0 1 2 3 4 5 6
I inversion Fija
a. Acondicionamiento del carro Food Truck | C$
200,000.00
equipo y accesorio de cocina | C$ C$ C$
14,529.00 8,952.49 8,952.49
mobiliario y Equipo | C$ C$ C$ C$
2,975.00 270.00 270.00 270.00
Subtotales Inversion Fijas | C$ C$ C$ C$ C$
217,504.00 270.00 8,952.49 270.00 9,222.49
II. Inversién Diferida
a. Estudio de Pre inversion | C$
44,700.00
b. Gastos Legales | C$ C$
800.00 8,010.00
c. Publicidad | C$ C$ C$
7,090.00 7,150.00 7,250.00
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Subtotal Inversion Diferidas

lll. Capital Operativos

a. Insumo para servicios de Alimentos Integrales

b. Insumo para Mantenimiento Fisico

c. Insumo para administracion

e. Efectivo en caja

Subtotal Capital Operativo

IV. ADMINITRACION DE PROYECTO

V Imprevisto (5% Inv. Total)

Inversiones Totales

C$
52,590.00

Cs$
21,000.00
Cs$
1,000.00
Cs$
1,200.00

C$
11,750.44

C$
34,950.44

C$
10,000.00

Cs$
5,907.22

C$
236,637.08

C$
5,907.22

C$
5,907.22

C$
7,150.00
Cs$
21,200.00
Cs$
1,200.00
Cs$
1,100.00
C$
23,500.00
C$
10,000.00
C$ Cs
5,907.22 5,907.22
C$ Cs$
23,770.00 8,952.49

C$
8,010.00
Cs$
21,200.00
Cs$
1,200.00
Cs$
1,100.00
C$
23,500.00
C$ Cs$
5,907.22 5,907.22
C$ Cs$
23,770.00 5,907.22

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
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CRONOGRAMA DE INVERSIONES Y REINVERSIONES

En la siguiente tabla se muestran las inversiones y reinversiones a realizar del afio 0 al afio 7, siendo la mayor

reinversion en el quinto afio.

Como se reflejé en la Tabla 31. Plan Global de Inversiones y Fuente de Adquisicion de los Recursos, acerca de que
el total de inversion inicial. ascienden a C$ 346,249.08 (Doscientos cuarenta y seis mil dos cientos cuarenta y nueve

cordobas y ocho centavos)

Y que ese monto total sera asumido con capital propio del inversionista, debido a la denegacion del acceso al crédito
de acuerdo a las actuales condiciones o requisitos de las instituciones financieras publicas y privadas, las cuales establecen
que, para poder solicitar crédito para pequefios y medianos negocios de este sector, se debe tener como minimo un afio

de operacion en el mercado.

Cabe mencionar que no se valord la posibilidad de solicitar un crédito personal, ya que se pide por lo menos un afio
de operacion lo cual esto aun no es posible por ser un proyecto en marcha, en otras palabras, no es viable para un nuevo
negocio, ya que el posicionamiento de todo negocio en el mercado requiere de un tiempo prudencial, en el cual los ingresos

por servicios son generalmente reducidos.

Es por lo antes expresado, que, en este punto del estudio econémico del negocio, no amerita adquirir deuda alguna,

por tanto, no existira ningun tipo de servicio de la misma.
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En las siguientes tablas se refleja una proyeccion de la Cantidad de Servicios de alimentos, batidos y postres a brindar

en el Food Truck en los primeros 8 afios de operacion, lo cual se realiza estimando un porcentaje de ocupacion anual.

TABLA: PROYECCION DE LA CANTIDAD DE SERVICIO DE ALIMENTOS INTEGRALES A PARTIR DEL
PORCENTAJE DE VENTAS

Tabla 34
PROYECCION DE LA CANTIDAD DE SERVICIO DE ALIMENTOS INTEGRALES PORCENTAJE DE VENTAS
TIPOS DE SERVICIOS SERVICIO VENDIDOS 8 9 10 12
1 2 3 4 5-ago
HAMBURGUESAS 2555 | 2920 | 3285 | 3650 | 4380
SANDWICH 2190 | 2555 | 2920 | 3285 | 3650

PAPAS FRITAS

LECHE DE SOJA

ENSALADA DE FRUTAS

YOGURT

BATID90O DE GUANABANA

BATIDO VERDE

BATIDO DE MELON, NARANJA Y PINA

% De la capacidad Instalada

2190 | 2555 | 2920 | 3285 | 3650
1460 | 1825 | 2190 | 2555 | 2920
2555 | 2920 | 3285 | 3650 |4015
2190 | 2555 | 2920 | 3285 | 3650
2555 | 2920 | 3285 | 3650 | 4380
1825 | 2555 | 2555 | 2920 | 3285
2190 | 2555 | 2920 | 3285 | 3650

o O N| O N| M OO O N

20% | 22% | 25% |25% |26%
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Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021) en base al estudio de Mercado.

Con los datos obtenidos de la tabla anterior, y con los precios fijados en el estudio de mercado, se estiman los ingresos

Tabla 35

Estimacion de Ingresos

Afos
concepto 1 2 3 4 5
HAMBURGUESAS C$2555 C$2920 C$3285 C$3650 C$4380
SANDWICH C$2190 C$2555 C$2920 C$3285 C$3650
PAPAS FRITAS C$2190 C$2555 C$2920 C$3285 C$3650
LECHE DE SOJA C$1460 C$1825 C$2190 C$2555 C$2920
ENSALADA DE FRUTAS | C$2555 C$2920 C$3285 C$3650 C$4015
YOGURT C$2190 C$2555 C$2920 C$3285 C$3650
BATIDO DE GUANABANA | C$2555 C$2920 C$3285 C$3650 C$4380
BATIDOI VERDE C$1825 C$2555 C$2555 C$2920 C$3285
BATIDO DE MELON, | C$2190 C$2555 C$2920 C$3285 C$3650
PINA Y NARANJA
PRECIOS ALIMENYOS
INTEGRALERS
HAMBURGUESAS C$ C$ C$ C$ C$
85.00 85.00 85.00 85.00 85.00
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SANDWICH C$ C$ C$ C$ C$
75.00 75.00 75.00 75.00 75.00
PAPAS FRITAS C$ C$ C$ C$
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00
LECHE DE SOJA C$ C$ C$ C$ C$
10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
ENSALDA DE FRUTAS C$ C$ C$ C$ C$
50.00 50.00 50.00 50.00 50.00
YOGURT C$ C$ C$ C$ C$
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00
BATIDO DE GUANABANA | C$ C$ C$ C$ C$
65.00 65.00 65.00 65.00 65.00
BATIDO VERDE C$ C$ C$ C$ C$
65.00 65.00 65.00 65.00 65.00
BATIDO DE MELON, | C$ C$ C$ C$ C$
PINA Y NARANJA 65.00 65.00 65.00 65.00 65.00
INGRESOS POR
SERVICIOS DE
ALIMENTOS
HAMBURGUESAS C$ C$ C$ C$ C$
217,175.00 248,200.00 279,225.00 310,250.00 372,300.00
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SANDWICH C$ C$ C$ C$ C$
164,250.00 191,625.00 219,000.00 246,375.00 273,750.00
PAPAS FRITAS C$ C$ C$ C$ C$
87,600.00 102,200.00 116,800.00 131,400.00 146,000.00
LECHE DE SOJA C$ C$ C$ C$ C$
14,600.00 18,250.00 21,900.00 25,550.00 29,200.00
ENSALADA DE FRUTAS | C$ C$ C$ C$ C$
127,750.00 146,000.00 164,250.00 182,500.00 200,750.00
YOGURT C$ C$ C$ C$ C$
87,600.00 102,200.00 116,800.00 131,400.00 146,000.00
BATIDO DE GUANABANA | C$ C$ C$ C$ C$
166,075.00 189,800.00 213,525.00 237,250.00 284,700.00
BATIDO VERDE C$ C$ C$ C$ C$
118,625.00 166,075.00 166,075.00 189,800.00 213,525.00
BATIDO DE MELON, | C$ C$ C$ C$ C$
PINA Y NARANJA 142,350.00 166,075.00 189,800.00 213,525.00 237,250.00
TOTAL, DE INGRESOS | C$ C$ C$ C$ C$
SERVICIOS DE COMIDA | 1,126,025.00 1,330,425.00 1,487,375.00 | 1,668,050.00 | 1,903,475.00

ESTIMACION DE SALARIOS DEL PERSONAL DEL FOOD TRUCK

Fuente: Elaboracion propia (Bermudez, Talavera ,2021)
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Como se mencionod en la seccion de Organizacion para la Operacion, correspondiente al Estudio Técnico, acerca de
que el puesto de comida funcionara como una pequefia empresa, el cual en la etapa de operacién se espera que labore
con un recurso humano de 3 funcionarios, los cuales conforman la cantidad de personas que requiere el eficiente

desemperio del puesto.

Tabla 36
CARGO CANTIDAD SALARIO BASE
MENSUAL
Gerente 1 C$7,000.00
Cajero 1 C$5,000.00
cocinero 1 C$4,500.00
TOTAL, C$16,500.00

SALARIOS

Fuente: Estudio Técnico y Salarios del Mercado Laboral

En el caso de que el personal solo lo constaran tres personas se aclara que cada uno de ellos desempefara

multifunciones lo cual da el resultado del salario propuesto en la tabla anterior.

En relacién a los salarios arriba detallados, estos son mayores a los salarios minimos establecidos por el Ministerio

de Trabajo, tanto para la Micro y Pequefios negocios.
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Tabla 37

RUBRO | UNID | CONSUMO FISICO ANUAL COSTO | COSTO TOTAL ANUAL
S AD 1 2 3./4 5./8 UNITARI | ANO 1 ANO 2 ANO 3/4 | ANO 5/10
DE O
MEDI
DA
SERVICI
O DE
COMIDA
Panas de | Paque | C$50.0 | C$57.0 | C$64.0 | C$68.0 | C$85.00 | C$4,250.0 | C$4,845.0 | C$5,440.0 | C$5,780.0
perolas te 0 0 0 0 0 0 0 0
Vasos Paque | C$100. | C$110. | C$115. | C$120. | C$40.00 | C$4,000.0 | C$4,400.0 | C$4,600.0 | C$4,800.0
descarta |te 00 00 00 00 0 0 0 0
bles
Servilleta | Bolsé | C$50.0 | C$52.0 | C$52.0 | C$52.0 | C$50.00 | C$2,500.0 | C$2,600.0 | C$2,600.0 | C$2,600.0
S n 0 0 0 0 0 0 0 0
Soya Quinta | C$20.0 | C$20.0 | C$20.0 | C$20.0 | C$3,000. | C$60,000. | C$60,000. | C$60,000. | C$60,000.
| 0 0 0 0 00 00 00 00 00
Aceite de | Galon | C$4.00 | C$4.00 | C$4.00 | C$4.00 | C$336.5 |C$1,346.0 | C$1,346.0 | C$1,346.0 | C$1,346.0
oliva 0 0 0 0 0
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Pan Bolsa | C$480. | C$480. | C$480. | C$480. | C$37.00 | C$17,760. | C$17,760. | C$17,760. | C$17,760.

integral 00 00 00 00 00 00 00 00

Mayones | Galon | C$5.00 | C$5.00 | C$5.00 | C$5.00 | C$300.0 | C$1,500.0 | C$1,500.0 | C$1,500.0 | C$1,500.0

a 0 0 0 0 0

Queso Libra | C$20.0 | C$46.0 | C$46.0 | C$46.0 | C$92.00 | C$1,840.0 | C$4,232.0 | C$4,232.0 | C%$4,232.0

mozarela 0 0 0 0 0 0 0 0

Lechuga | Unida | C$500. | C$60.0 | C$60.0 | C$60.0 | C$5.00 C$2,500.0 | C$300.00 | C$300.00 | C$300.00
d 00 0 0 0 0

Papas Libra | C$20.0 | C$23.0 | C$26.0 | C$28.0 | C$15.00 | C$300.00 | C$345.00 | C$390.00 | C$420.00

0 0 0 0

Legumbr | Libra | C$20.0 | C$22.0 | C$24.0 | C$25.0 | C$70.00 | C$1,400.0 | C$1,540.0 | C$1,680.0 | C$1,750.0

es 0 0 0 0 0 0 0 0

Guanaba | Unida | C$100. | C$110. | C$115. | C$120. | C$10.00 | C$1,000.0 | C$1,100.0 | C$1,150.0 | C%$1,200.0

na d 00 00 00 00 0 0 0 0

Mel6n Unida | C$100. | C$110. | C$115. | C$120. | C$20.00 | C$2,000.0 | C$2,200.0 | C$2,300.0 | C$2,400.0
d 00 00 00 00 0 0 0 0

Pifa Unida | C$100. | C$110. | C$115. | C$120. | C$15.00 | C$1,500.0 | C$1,650.0 | C$1,725.0 | C$1,800.0
d 00 00 00 00 0 0 0 0

Naranja | Docen | C$100. | C$110. | C$115. | C$120. | C$10.00 | C$1,000.0 | C$1,100.0 | C$1,150.0 | C$1,200.0
a 00 00 00 00 0 0 0 0
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Especias | Botell | C$8.00 | C$8.00 | C$8.00 | C$8.00 | C$85.00 | C$680.00 | C$680.00 | C$680.00 | C$680.00
a

Escancia | Litro C$10.0 | C$10.0 | C$10.0 | C$10.0 | C$25.00 | C$250.00 | C$250.00 | C$250.00 | C$250.00

de 0 0 0 0

vainilla

Azlcar Quinta | C$10.0 | C$12.0 | C$14.0 | C$16.0 | C$1,200. | C$12,000. | C$14,400. | C$16,800. | C$19,200.
I 0 0 0 0 00 00 00 00 00

Hielo Bolsa | C$100. | C$120. | C$125. | C$130. | C$20.00 | C$2,000.0 | C$2,400.0 | C$2,500.0 | C$2,600.0

00 00 00 00 0 0 0 0

Bananos | Docen | C$300. | C$300. | C$300. | C$130. | C$10.00 | C$3,000.0 | 3,00 C$3,000.0 | C$3,000.0
a 00 00 00 00 0 0 0

Sandilla | Unida | C$200. | C$200. | C$200. | C$200. | C$20.00 | C$4,000.0 | 4,00 C$4,000.0 | C$4,000.0
d 00 00 00 00 0 0 0

SUBTOT C$124,826 | C$129,648 | C$133,403 | C$136,818

AL .00 .00 .00 .00

SERVICIOS DE

ALIMENTOS

INTEGRALES

INGRES C$11,680. | C$14,248. | C$17,808. | C$17,808.

OS POR 00 00 00 00

SERVICI
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OS DE

COMIDA

COSTO C$136,506 | C$143,896 | C$151,211 | C$154,62
DE LOS .00 .00 .00 6.00
INSUMO

S

Fuente: Elaboracién propia con datos del Estudio Técnico; Cotizaciones del mercado
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SERVICIOS BASICOS

Tabla 38
Rubros MENSUAL ANUAL
Energia eléctrica C$250.00 C$3,000.00
Agua C$250.00 C$3,000.00
Gas Butano 100 Ib C$1,350.00 | C$16,200.00
Internet C$650.00 C$7,800.00
TOTAL, SERVICIOS BASICOS C$30,000.00

Fuente: Estudio Técnico; y consultas de consumos en locales similares.

El servicio de Internet contratado sera Claro con Velocidad de 2 Mbps a
25Mpbs. Es necesario mencionar que los consumos reflejados, estan acorde al
grado de ocupacion estimado para delicias saludables Food Truck. En el caso de los
Costos Fijos, a continuacion, se detallan a cuanto ascienden estos, en lo
concerniente a los costos de: mantenimientos del vehiculo o carrito de ventas y

equipos, papelerias, publicidad, matriculas y licencia.

PAPELERIA Y UTILES DE OFICINA

Para estimar la cantidad requerida para cubrir los gastos de papeleria y utiles de

oficina, se requirié de un presupuesto, el cual contiene los siguientes rubros.

Tabla 39
Descripcion Cantidad | Costo Unitario | Total, Costos
Sillas 2 C$800.00 C$%$1,600.00
Sello 1 C$600.00 C$600.00
Almohadilla para sello 1 C$80.00 C$80.00
Cuaderno Contable 1 C$120.00 C$120.00
Engrapadora 1 C$130.00 C$130.00

98




Saca Grapa 1 C%$45.00 C$45.00
Facturas 1 C$400.00 C$400.00
Rotulo del Men 1 C$2,400.00 C$2,400.00
Total, C$ C$5,375.00

Fuente: Cotizaciones en casas comerciales

Para determinar la Rentabilidad de la Inversion, lo realizaremos a través de los

métodos de Evaluacion Financiera, siguientes:

¢ Valor Actual Neto (VAN)
e Tasa Interna de Retorno (TIR)

¢ Relacion Beneficio — Costo (RBC)

Légicamente para la aplicacion de estos métodos nos apoyamos en el flujo de
fondos del negocio. Para llevar a cabo esto tomamos como tasa de corte el 20% (la
cual considera la inflacion, y el premio al riesgo de la actividad).

Con el Flujo de Fondos del Proyecto, y con la tasa de corte, se utilizan los
métodos de evaluacion financiera antes mencionados, a través del Escenario de
Proyecto Puro. Donde a continuacién se muestra la Evaluacion Financiera en el

escenario para el negocio:

Tabla 40
PARAMETROS FINANCIEROS INDICADORES
EL PROYECTYO PURO
VALOR ACTUAL NETO C$2,002,641.11
TASA INTERNA DE RETORNO 33.70%
RELACION BENEFICIO COSTO 9.46
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Los resultados de la aplicacion de los métodos de evaluacion financiera
mostrados en la tabla, se comparan con los criterios de aceptacion de rentabilidad, los

cuales detallamos a continuacion:

e El Valor Actual Neto (VAN) es igual a C$ 2, 002,641.11 (DOS MILLONES DOS MIL
SEISCIENTO CUARENTA Y UNO CON ONCE CENTAVOS.), o sea que el escenario
muestra un resultado positivo mayor que cero “VAN > 0.

e La Tasa Interna de Retorno (TIR) de este proyecto es equivalente a 33.71%, la cual
es mayor que la TMAR, asa de corte del 20% utilizada.

¢ Considerando el método de la Relacién Beneficio — Costo (RBC), el resultado es de
9.46 el cual cumple que “RBC > 1”. Por tanto, considerando la evaluacién financiera
realizada al negocio: Creacion del puesto de delicias saludables Food Truck en la
Ciudad de Matagalpa, se cumplen que todos los criterios de aceptacion de estos

meétodos, conllevan a que la inversion es econdmicamente rentable.
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CAPITULO V

5.1. CONCLUCIONES

Considerando los objetivos de este estudio elaborado, se establece como
conclusién general que “el proyecto es factible”, en base a los siguientes argumentos:
Con respecto al estudio realizado sobre la factibilidad financiera de un negocio de
comida rapida integral y vegetariana en formato Food Truck “Delicias Saludables” en

la ciudad de Matagalpa, se lleg6 a las siguientes conclusiones:

1. A nivel general con respecto a los objetivos perseguidos se establece que el

proyecto es factible.

Especificamente desde el punto de vista del estudio de mercado, se puede
asegurar dicha factibilidad ya que el Mercado de comida rapida de la ciudad de

Matagalpa, posee una significativa demanda creciente.

» La demanda de alimentos saludables es exigente en calidad de servicios y a
costos favorables donde por medio de este estudio logré identificar los gustos
de los encuestados, logrando a determinar los productos y atencion de su

preferencia.

» Con respecto al estudio realizado, se concluye que dicho negocio en formato
FOOD TRUCK de comida integral y vegetariana es factible, ya que no existen
elementos técnicos y humanos que provoquen impedimento para llevarlo a

cabo.
» Delicias saludables cuenta con los insumos y recursos necesarios donde cabe

recalcar que no esta de mas que cada empresa 0 microempresa, tenga ya

planteado un plan estratégico que le ayude a tener mejor desarrollo.
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» La evaluacion financiera del negocio es beneficiosa debido a que las
inversiones se lograran obtener antes de los 3 afos establecidos, con el fin de

lograr una mayor rentabilidad del negocio.

5.2.RECOMENDACIONES

Ampliar la publicidad por medio de creacion en campafas en redes sociales,

como Facebook, Instagram y Telegram aparte de las que ya tiene el vehiculo.

Implementar nuevos productos de comida, de los cuales los encuestados
respondieron que eran necesarios para asi tener mayor confort y estabilidad en el lugar

por ejemplo bocadillo, comida gourmet o incluso batidos més variados.
A base obtenidos a los resultados del VAN, TIR Y RBC, se recomienda

implementar el negocio ya que se detalla que con esta evaluacion financiera se logré

obtener resultados favorables.
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ANEXOS



Anexo 1

Operacion de Variables

Variables Sub Indicadores Sub Preguntas Escala Instrumen | dirigido a
Variables indicador to
es

Centro ¢, Como hace encuesta

América referencia

hace que el
proyecto sea
viable?




Generalidad | Concepto guia de
es del Food observacio
Truck n
Historia ¢En qué afno Abierta document | Investigacio
se creo el 0S n
primer Food cientificos
Truck?
¢,Cual fue el Abierta document | Investigacio
motivo de la 0S n
creacion de cientificos
los Food

Truck?







Marco Legal

¢,Cuales son

los
procedimient
os para la
apertura de
un Food
Truck en la
ciudad de
Matagalpa?

¢;Donde se

Abierta

entrevista

Duefos de

Food Truck

Aspecto

Caracteristic

ambulante en

registra un
negocio de

comida

la ciudad de

Matagalpa?

Abierta

entrevista

Duenos de

Food Truck

técnico

as de la
estructura

Food Truck

restaurante
sobre ruedas

cuenta con

JEl

asientos

Encuesta

Duefos del

Food Truck




disponibles
para que los
clientes
consuman en

el local?

¢El Food
Truck cuanta

con la
capacidad
para
desplazarse
por diferentes

Encuesta

Dueios del
Food Truck




zonas de la

ciudad?
Area de SEl si_ Encuesta | Duefios del
trabajo restaurante No_ Food Truck
(capacidad) sobre ruedas
cuenta con la
capacidad
para 2 0 mas
colaboradore
s?
Equipos de ¢,Cudles son plancha Encuesta | Duefio del
trabajos las Industrial Food Truck
herramientas Freidora
necesarias Eléctrica_
con la que Mesa
debe contar Helada
el Food Truck | Procesador
para operar? o
Implementos

de cocina_____




secreto para
gue un Food
Truck sea
innovador y
se
mantengan
en
funcionamien

to?

Presentacion
en los
platillos____
Dedicacion y
persevere
rancia___

ubicacion____

Marketing Innovacion ¢Para usted, = Variedad en Encuesta = Duefios de
qué se los platillos los Food
deberia tener Comida Truck
un Food Gourmet
Truck para Platillos
ser Nutritivos_
innovador? Presentacion
de los
platilos
¢, Cual cree Seroriginal__ | Encuesta | Duefios de
usted que calidad y Food Truck
sea el servicio__




¢, Qué tipo de
envases
utiliza para
mejorar la
presentacion
de sus
productos?

Vidrio__
Metal
Papel y
carton____
Plastico
Tintas de

impresién

Encuesta

Duefos de
Food Truck




¢, Qué tipo de
publicidad
usa para

atraer a sus

clientes?

Redes
Sociales
Vifetas
Radiales
Anuncios
televisivos__
___publicidad
de boca en
boca
Rétulos
Afiches

Encuesta

Duefos de
Food Truck




¢ Estaria
interesado en
consumir
alimentos
saludables en
un
restaurante
sobre ruedas
en le ciudad
de

Matagalpa?

Encuesta

Consumidor
es




¢ Qué
impacto cree
gue causaria
la creacion
de un Food
Truck de
comida
rapida
integral y
vegetariana
en la ciudad
de
Matagalpa?

Abierta

Entrevista

Duefos de
Food Truck




¢Qué
factores
influyen en
las personas
al momento
de consumir
alimentos

saludables?

Salud___
Influencias
Culturales_
_Tiempo_____
Ubicacion___
Precio y
accesibilidad_

Encuesta

Consumidor
es




¢De qué
rango en
edad son los
que
consumen
mas
alimentos
integrales y
vegetarianos
en la ciudad
de
Matagalpa?

de 15a 20
afos de edad
_ de
21 a 35 afios

de edad

mas de 36
anos de
edad

Encuesta

Consumidor

es




Nivel de

aceptacion
Modelos ¢, Qué modelos Abierta Entrevist Duefios de
de Comida a comida
Rapida se rapida
hace la
comparacion?
Diagrama de = ¢Contara con Abierta Entrevista = Duefos de
proceso una estructura comida rapida
organizacional?
Medicién ¢, Hacia cuanto Abierta Entrevista | Duefios de
esta proyecta comida rapida
este proyecto?
Inversiones Inversion ¢, Con cuanto Abierta Entrevista Duefios de
de proyecto inicial presupuesto comida rapida
contaria para
este proyecto?




Inversion ¢ El proyecto Abierta Entrevista | Duefios de
privada y/o sea de comida rapida
asociacion inversion Gnica

0 seré
asociacion?
Préstamos ¢ El proyecto Abierta Entrevista Duefio de
bancariosy | constara con el comida rapida
financieros respaldo
financiero de
algun agente
bancario o es
capital propio?
Costo de ¢Consta con la Abierta Entrevista Duefio de
vehiculo Food | disponibilidad comida rapida
Truck del vehiculo
para este
proyecto?
Costos de los = ¢ Los equipos Abierta Entrevista Duefio de

equipos

estan
instalador en el
vehiculo o

comida rapida




seran
instalados

Localmente?

¢,Qué marca de Abierta Entrevista Duefio de
vehiculo es comida rapida
apta para este
proyecto?
Ingresos del = volumen de ¢,Cuanto esta Abierta Entrevista Duefio de
proyecto Ventas proyectado el comida rapida
ingreso de las
ventas?
Servicios ¢Contara con Abierta Entrevista Duefio de
adicionales servicio comida rapida
privados o se
prestara ara
eventos?
Costos Mantenimient ¢ El vehiculo Abierta Entrevista Duefio de
Operativos o de los sera producido Comida
equipos por mano de rapida

obra Local o




sera Extraido

del Extranjero?

Depreciacion ¢, Si sufre Abierta Entrevista Duefio de
del capital averias el comida rapida
vehiculo
dispone
reparaciones
accesibles?
Proveedores @ ¢Quién sera el Abierta Entrevista Duefio de
de equipos proveedor de comida rapida
sus equipos de
cocinas?
Proveedores | ¢Quién sera su Abierta Entrevista Duefio de
de insumos proveedor final comida rapida
de insumos
Proveedores @ ¢Quién sera su Abierta Entrevista = Duefio de la
de servicios | proveedor final comida rapida
Béasicos de Servicios

Basicos?




Gastos
administrativo

S

¢ Cuanto
calcula sus
gastos
Administrativos
para el primer
semestre de

operacion?

Abierta

Entrevista

Duefo de la

comida rapida

Renta de

Trabajo

¢con cuanto
personal
dispondra para
operar
adecuadament

e

Abierta

Entrevista

Duefo de la

comida rapida

Salario

¢ El salario de
los
trabajadores
serafijo o

variable?

Abierta

Entrevista

Duefio de la
comida rapida

Periodo fiscal

¢ El periodo
fiscal sera
pagado

Cerrada

Entrevista

Dueno de la

comida rapida




mensual o

anualmente?

Seguro Social
INSS

¢En qué
tiempo inscribe
alos
trabajadores
después de
haber iniciad su
actividad

laboral?

Abierta

Entrevista

Duefio de la

comida rapida

¢,Qué método
aplicara para la
cotizacion del
INSS?

Cerrada

Entrevista

Dueno de

comida rapida

impuestos

Renta de
Actividad

Econdmica

¢, Cuanto tipos
de Servicios
constara este

negocio?

Cerrada

Entrevista

Dueno de

comida rapida

IR Anual

¢,Cual es la

base para

Abierta

Entrevista

Dueno de
Comida

rapida




calcular el Ir

Anual?
¢,Cémo Abierta Entrevista Duefio de
contabiliza este Comida
impuesto? rapida
Matricula del ¢,Cual es el Abierta Entrevista Duefio de
negocio valor de la comida rapida
matricula?
¢De qué
manera
realizara los
pagos de
matriculas?
Impuesto en ¢ Cuénto es el Abierta Entrevista Duefio de
viene pago por IBI? comida rapida
inmuebles
Procedimiento ¢, Como

de pagos de

impuestos

realizara sus
pagos de los

impuestos?




Alimento Tipos de ¢,Cree usted Si_ No---- Encuesta | Consumidore
saludable  comida que se  que los Food s de comida
Vs comida | ofrecen en el truck en la rapida
rapida mercado local ciudad de
Matagalpa
ofrecen una
alternativa de
alimentacion
sanay
saludable?
¢Cuéldelos | Hamburguesa | Encuesta Dueiios de
siguientes Pizza____ comida rapida
alimentos de Hot Dog
comida rapida Sandwich_
se venden Tacos _ Pollo
mas? ensaladas___
¢Cualdelos @ Hamburguesa _ Encuesta | Consumidore
siguientes Pizza s de comida
alimentos de Hot Dog_ rapida
comida rapida Sandwich___

consume mas?




Consumidore

Precios que ¢ Qué precio C$80a90__ C$ Encuesta
dispondran esta dispuesto 90a 100 s de comida
a pagar por C$100a120 rapida
una comida C$120amas____
rapiday

saludable?




¢, Cuantas
veces estaria
dispuesto en a
consumir este
producto
saludable?

Unavez ala
semana_____
Dos veces a la
semana_____
Mas de tres veces

alasemana___

Encuesta

Consumidore
s de comida

rapida




recuperacio
n de la

inversion

VAN

¢ Para cuantos
afos esta
proyectado
este proyecto
para recuperar
Su inversion

inicial?

Abierta

Entrevista

Duefo de

comida rapida

TIR

¢El proyecto es
Rentable para
invertir en la
cuidad de
Matagalpa?

Abierta

Entrevista

Dueno de

comida rapida

RBC

¢, COmo esta
proyectado
para el primer
semestre de
operacion con
Su costo de

beneficio?

Abierta

Entrevista

Duefo de

comida rapida




Anexo 2

Encuesta y Entrevistas

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDIPLINARIA, UNAN FAREM
MATAGALPA

SEMESTRE 1-2021,
Administracion de Empresas 5 afio matutino Monografia

Buenos dias/tardes. Mi nombre es Abdi Asiel Bermidez Pedersen & Juan Ramon
Talavera Hernandez, estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas 5
afo, estamos interesados en conocer su opinién, por favor, ¢seria tan amable de
contestar el siguiente cuestionario? La informacién que nos proporcione sera
utilizada para conocer su opinion acerca de la creacion de un Food Truck de
comida rapida, saludable de “COMIDA INTEGRAL Y VEGETARIANA” en el
municipio de Matagalpa. Gracias.
Margue con una X la respuesta que mas le convenga.
Perfil del encuestado

1- Sexo

[ Hombre [ ] Mujer

2- Edad
[ ]118-25 [ ]126-30 [ ]131-35 [ 141-45 [ 1+45
Ocupacion

w
1

[ ] Universitario [ ] Profesional [ ] Amade casa [ Jotro
4

¢Considera usted que es importante cuidar su alimentacion?
[ 1Si [ 1No



5- ¢Quétipo de dieta usted lleva?

[ ] Omnivoro [ ] Integral [ ] Vegetariano [ ] Vegano

6- ¢Conoce en Matagalpa algun establecimiento o restaurante que
ofrezca comida integral y vegetariana?
[ ]Si [ 1No

En caso de conocer algun otro indiquelo

7- ¢Cada cuanto come algun alimento saludable?

[ ] Diario [ ] Semanal [ ]2 veces porsemana [ ] Mensual

8- ¢Usted sabe que los productos integrales y vegetarianos ayuda a
tener una buena salud fisica y mental?
[ ]S [ 1No

9- ¢Qué lugares o establecimientos suele frecuentar para desayunar?
[ ] Restaurante [ ] Cafeterias [ ] Comidarapida
[ ] Parallevar

10- ¢Cuando usted consume comida rapida?

[ ] Diario [ ] Semanal [ ]2 veces por semana [ ] Mensual

11- ;Cual es larazdn principal por la que usted consume comida rapida?

[ ] Tiempo [ ]Sabor [ ]Precio [ ]Ubicacién

12- ;Cuédl de los siguientes alimentos de comida rapida usted consume?
[ JPollo [ ]Ensalada [ ]Pizza [ ]Hamburguesa
[ ] Sandwich [ ] Otros

13- ¢Qué precio esta dispuesto a pagar por una comida rapiday
saludable?
[ 160-80C$ [ ]180-100C$ [ ]100-120C$ [ ] Mas de 120 C$



14- ¢ Qué precio esta dispuesto a pagar por batidos naturales?
[ 150-65C$ []165-85C$ [ ]Mas de85C$

15- ¢Le gustaria que hubiera mas lugares que ofrezcan comidas
saludables integrales y vegetarianas?
[ 1Si [ 1No

16- ¢Si hubiese algun puesto de comida saludable en la ciudad de
Matagalpa, asistiria?
[ 1Si [ 1No

17- ¢Cree usted que algunas personas estan comenzando a consumir
alimentos saludables como integrales o vegetarianos que por otras
comidas?
[ 1Si [ 1No



UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDIPLINARIA, UNAN FAREM
MATAGALPA

SEMESTRE I- 2021
Administracion de empresas 5 afio matutino Monografia
Buenos dias/tardes. Mi nombre es Abdi Asiel Bermudez Pedersen & Juan Ramon
Talavera Hernandez, estudiantes de la carrera de Administracion de Empresas 5
afo, estamos interesados en conocer su opinién, por favor, ¢seria tan amable de
contestar el siguiente cuestionario? La informacion que nos proporcione sera
utilizada para conocer su opinién acerca de la creacion de un Food Truck de comida
rapida, saludable de “COMIDA INTEGRAL Y VEGETARIANA” en el municipio de
Matagalpa. Gracias.
Responda el siguiente cuestionario.
Perfil del encuestado
1- Sexo
[ ] Hombre [ ] Mujer
2- Edad
[ ]118-25 [ ]126-30 [ ]131-35 [ 141-45 [ ]1+45
3- Ocupacién

[ ] Universitario [ ] Profesional [ ] Amade casa [ Jotro



4- ¢Dénde surgio el proyecto?

5- ¢Como hace referencia para que el proyecto sea viable?

6- ¢El proyecto sera efectivo por su innovador disefio de comida?

7- ¢En qué afio se creb el primer Food Truck?

8- ¢ Cual fue el motivo de la creacion de los Food Truck?

9- ¢Qué estilos de Food Truck existen?
[ ] Rollo Vintage [ ] American Powers [ ] Remolque futurista
[ ] Caravanas clasicas [ ] Food buses [ ] Camiones

[ ] Furgonetas [ ] Eléctricas [ ] Carritos de caballos [ ] Otros

10- ;Dénde se registra un negocio de comida ambulante en la cuidad de

Matagalpa?



11- ¢El restaurante sobre ruedas cuenta con asientos disponibles para que
los clientes consuman en el local?
[ ]S [ 1No

12- ;Con cuantos asientos dispone el Food Truck?
[ ]1a2asientos [ ]2a3asientos [ ]3a4asientos

[ ] Mas 4 asientos

13- ¢El Food Truck cuenta con la capacidad para desplazarse por
diferentes zonas de la ciudad?
[ 1Si [ 1No

14- ¢ El restaurante sobre ruedas cuenta con la capacidad para 2 o0 mas
colaboradores?
[ 1Si [ 1No

15- ;Cuales son las herramientas necesarias con la que debe contar el
Food Truck para operar?
[ ] Planchaindustrial [ ] Freidoraeléctrica [ ] Mesa helada
[ ] Implementos de cocina

16- ¢Para usted, que se deberia tener en un Food Truck para ser
innovador?
[ ] Platillos variados [ ] Comida gourmet [ ] Nutritivos

[ ] Presentacion de los platillos

17- ¢Cual cree usted que sea el secreto para que en un Food Truck sea
innovador y se mantenga en funcionamiento?
[ ] Originalidad [ ] Calidad y servicio [ ] Presentacion

[ ] Dedicacion y perseverancia [ ] Ubicacion



18- ¢Qué cambios se han realizado en la elaboracion de los productos?

[ ] Apariencia [ ] Durabilidad [ ] Calidad del producto

19- ;Qué tipo de embaces utiliza para mejorar la presentacion de sus
productos?
[ ]Vidrio [ ] Metal [ ]Papelycarton [ ] Plastico
[ ] Tintas de impresion

20- ¢Cree usted que hacer publicidad a su negocio tenga ventaja
competitiva?
[ ] Redes Sociales [ ] Vifietas radiales [ ] Anuncios televisivos
[ ] Publicidad de boca en boca [ ] Rotulos [ ] Afiches

21- ;Conoce algun Food Truck de comida integral y vegetariana en la
cuidad de Matagalpa?
[ 1Si [ 1No

22- ;Estaria interesado en consumir alimentos saludables en un
restaurante sobre ruedas en la cuidad de Matagalpa?
[ ]Si [ 1No

23- ¢Cree usted que la comida vegetariana e integral ha logrado crecer en
los Gltimos afios?
[ 1S [ 1No
24- ¢ Qué impactos cree que causaria la creacion de un Food Truck de

comida rapida integral y vegetariana en la cuidad de Matagalpa?



25- ¢Qué beneficios cree usted que tendria la creacion de un Food Truck

de comida integral y vegetariana en la cuidad de Matagalpa?

26- ¢ Qué factores influyen en las personas al momento de consumir
alimentos saludables?
[ ] Salud [ ]Influencias culturales [ ] Tiempo [ ] Ubicacién
[ ] Precioy accesibilidad

27- ¢Cree usted que las personas adultas son las que mas consume mas
alimentos saludables que los jévenes?
[ 1Si [ 1No

Especifique

28- ¢De qué rango en edad son los que consumen mas alimentos
integrales y vegetarianos en la cuidad de Matagalpa?
[ ]15a20afios [ ]21a35afos [ ] mas de 36

29- ¢ El Food Truck es un negocio rentable?
[ 1Si [ 1No

30- ¢ Conoce cada caracteristica de la cadena Food Truck?

31- ¢Qué modelos de comida rapida se hace la comparacién?

32- ¢Contara con una estructura organizacional?



33- ¢ Hacia cuanto esta proyecta este proyecto?

34- ¢Con cuanto presupuesto contaria para este proyecto?

35- ¢ El proyecto sea de inversion Gnica o sera asociacion?

36- ¢El proyecto constara con el respaldo financiero de algun bancario o

es capital propio?

37- ¢Consta con la disponibilidad de vehiculo para este proyecto?

38- ¢Los equipos estan instalados en el vehiculo o seran instalado

localmente?



39- ¢Qué marca de vehiculo es apto para este proyecto?

40- ¢ Cuanto esta proyectado el ingreso de las ventas?

41- ¢ Contara con servicios privados o0 se prestara para eventos?

42

¢El vehiculo sera producido por la mano de obra local o ser& extraido

del extranjero?

43- ¢ Si sufre averias el vehiculo dispone de reparaciones accesibles?

44- ;Quién sera el proveedor de sus equipos de cocina?



45- ¢ Quién sera su proveedor final de insumos?

46- ¢Quién sera su proveedor final de servicios basicos?

47- ¢ Cuando calcula sus gastos administrativos para el primer semestre

de operacién?

48

¢,Con cuanto personal dispondré para operar adecuadamente?

49

¢El salario de los trabajadores sera fijo o variable?

50- ¢El periodo fiscal sera pagado mensual o anualmente?

51- ¢En qué tiempo inscribe a los trabajadores después de haber iniciado

sus actividades laborales?



52-

53

54

55

56-

57

¢, Qué método aplicara para la cotizacion del INSS?

¢Cuantos tipos de servicios constara este negocio?

¢, Cual serala base para calcular el IR anual?

¢Como contabiliza este impuesto?

¢,Cual es el valor de la matricula?

¢De qué manera se realiza los pagos de los impuestos?



58- ¢Cree usted que los Food Truck en la cuidad de Matagalpa ofrecen una

alternativa de alimentacién sanay saludable?

59- ¢Cuél de los siguientes alimentos de comida rapida se vende mas?
[ ] Hamburgers [ ] Pizza[ ] Hot Dog [ ] Sandwich [ ] Tacos
[ ] Pollo [ ] Ensaladas

60- ¢ Cudl de los siguientes alimentos de comida rapida consume mas?
[ ] Hamburgers [ ] Pizza [ ] Hot Dog [ ] Sandwich [ ] Tacos

[ ] Pollo [ ] Ensaladas

61- ¢(Cree usted que los consumidores de comida rapida podran aceptar la
nueva propuesta de comida integral y vegetariana en la cuidad de

Matagalpa?



Anexos 3
MACRO LOCALIZACION DEL PROYECTO

MAPA DE NICARAGUA = 3

.

Fuente:
Caracterizacion Municipal 2020
MAPA DEL DEPARTAMENTO DE MATAGALPA

Fuente: caracterizacion municipal 2020



PLANO DE MICROLOCALIZACION DEL PROYECTO
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Fuente: mapa ciudad de Matagalpa — Google Maps



ANEXO 4

Transmite para Licencia

INICIO VISION Y MISION TRAMITES Y SERVICIOS v ACTIVIDADES CULTURALES

RESTAURANTES, COMIDERiAS, OTROS EXPENDIO DE ALIMENTOS
e Autorizacion del Minsa

e Fotocopia de cédula

e Hoja de solvencia Municipal

e Formato de matricula de aperturay sus pagos correspondientes

ANEXO 5

Requisitos parainspeccion de los bomberos

Paso N°.2 Bomberos

Presentarse personalmente o por medio del apoderado a la
delegacion de bomberos de la localidad del negocio, posterior a
eso debera:

* Registrarse en el libro de servicios de la delegacion de
bomberos.

« Trasladarse con el inspector al local o negocio para realizar la
inspeccién in situ.

| i




De resultar aprobada la inspeccién debera:
« Llenar el formulario de solicitud de inspeccion y presentar los
siguientes documentos:

1. Fotocopia de cédula de identidad, si es personal natural o
numero RUC en caso de ser persona juridica.

2. Original y fotocopia del Boucher de pago de arancel de
acuerdo a la ley 837 art 92, segun el indice de peligrosidad.

« En caso que el local requiera, segun la norma técnica
obligatoria nicaragliense de protecciéon contra incendios,
debera presentar el plan de emergencia y evacuacion.

» Se entrega la Certificacién de Inspeccién de Bomberos.

El tiempo maximo de este proceso es de 48 horas.

Es importante saber:

En caso de que no cumpla con los requisitos de seguridad
establecidos, como resultado de la inspeccion in situ, se
entrega las recomendaciones al solicitante, las que debera de
cumplir sometiéndose a una re inspeccion in situ.

ANEXO 6
Matricula del MINSA

*Posterior a la inspecciéon el interesado entrega los
siguientes requisitos:

1. Matricula de la Alcaldia.

2. Certificacién de Inspeccién de Bomberos.

3. Constancia de Fumigacion.

4. Certificados de Salud (Art 5.2 NTON de la Norma de
Manipulacion de Alimentos).

5. Fotocopia de la cédula, si es persona natural o cédula RUC
en caso de ser juridico.

6. Resoluciéon Administrativa emitida por la Policia Nacional.
(Los establecimientos que no tengan expendio de bebidas
alcohdlicas, omitir este requisito).

7. Ficha de Inspeccién Sanitaria.

8. Pago de arancel.

ANEXO 7
Proceso de Pago de La DGI
Procedimientos para la declaracién de impuestos en la Ventanilla Electrénica
Tributaria (VET):
1- Entrar en la pagina web de la DGI, dar clic en el icono de ingreso al portal de
la VET e ingresar su usuario y contrasefa asignada.



& dgienlinea.dgigob.ni

Gobierno de Reconciliacién
¥ Unida Nacional

= @0 Ausbbo, Pasaldsnte

[~
Ventanilla Electrénica Tributaria

Declare en linea sus impuestos

-y

La DGI pone a su disposicion
formulanos electrdnicos. ..

e |

Pague en la red bancaria

Consulte su estado de cuenta

Ingrese su nombre de usuario y ‘ N Consulte su reporte de
contrasefia transacciones...
-
e |
sami
La DGI, con el ammo de mejorar
L a calidad de sus servicios...

La DGI ha estabiecido una alianza con
los Bancos...

8:
OWidé su contraseia>

dS
v |

sitio seguro

La DGI, con el fin de garantizar
Que todas las transacciones
efectuadas..

08:45

@ 27°C Parc soleado ~ € & ™ &

3Figura

Fuente Pagina oficial de la DGI

DB 00 B

2- Aplicar en el menu de declaraciones, seleccionar la opcidn para cargar

Archivo Excel en Declaracion Mensual de Impuesto (DMI)

[ pr——

P pr——
4Figura

Fuente pagina Oficia de la DGI

OTros ofmiros

DEGLARACIONES

Cargar Borrador
Nueva Declaracién

Viswalizar
Declaracién IEEC-
FOMAY

Exoneracion
Informe IVA
Declaracion Retencion en
la Fuente
Declaracion IR Anual
Transitorio Arto
300 LCT
Registro de Empleados

Declaracion Mensual de

Recaudos y Anticipos

Declaracion Mensual de
Impuestos

3- Seleccionar la obligacién para cargar periodo a declarar, seleccionar el tipo

de declaracion, si es completa o si solamente se declararan retenciones.

Obligaciones
Y ANTICIPO ~]

[DECLARACION MENSUAL DE RECAUDO

Obligacién:
Periodo:

Generar

Impuesto:

Periodo:

DE CONCER TACION

22 (LE

5Figura




Fuente: Pagina oficial de la DGI

4- Seleccionar el archivo que se va cargar desde Excel previamente elaborado,
si todo esta correcto dar clic en generar DMI.

DECLARACION MENSUAL DE IMPUESTO
CARGA DE ARCHIVO DE INFORMACION

‘F’enudo Seleccionado Agosto 2016

|Adjuntar Archivo de pe N p ~
‘I\) SRESOS Examinar... |No se ha seleccionado ningun arct ] ‘
|Adutar Archivo e Biamrar. [t ce  soccrnas mogn =] |
|CREDITO IVA
}f“:i‘f“,‘f’ A’fh""’ a9 [ Examinar... [No se ha seleccionado ningun archivo.,
|Adjuntar Archivo de o e |‘ ss ha seleccionado ninadn arch ] -
| RETENCIONES - - -

— Subir Archive |

- C e ®os

6Flgura

Fuente: Pagina Oficial de la DGI
5- Una vez que se haya verificado los datos ya cargados, dar clic en enviar
luego confirmar y si todo esta correcto dar clic en aceptar. Una vez se haya
verificado los datos deben confirmar envid, el portal da la opcién de visualizar
e imprimir declaracion y la Boleta de Informacion de Tramite (BIT). El pago
se podra efectuar en cualquier sucursal bancaria, o bien efectuar el pago en

linea con el banco.

Direccion General de Ingresos

= s = s Boleta de Informacion de Tramite
Gobierno de Reconciliacidn
= \ ¥ Unidad Nacional RUC: JO310000113793
= 2e / B/T: : 201800785642345
S 3 caldandE ! %
S [ - @2 Pusblo, Pe Fecha de Generacion: 31/04/18
R TRICHTA Fechalimite de Pago: 05/05/18
Direccién General de Ingresos Totalde Iadeuda: CS
Ministerio de hacienda y crédito Pabli
demio de_T; Monto a pagar: cs

RUC: JO310000113793 NB/T:201800785642345
Nombre: Agroindustria De la Montafa S.

Periodo:05/05/18 Sdetias
NGm. Doc.: 02018904258945
Fechade pagosinrecargay mato. Valor:
Fecha de Generacion: 27/12/18 Fecha de Impresion: 05/05/18 Cedula:
Concepto: RENTAANUAL IR >
Impuestos CS 00,000.00 Nombre:
Mantenimiento de Valor: cs 0.00 /‘ /_g__._:/k
Recargo por mora: cs 0.00 /é’?ﬁi'f/*
Multa: cs 0.00

irma del contribuyente

E
Presentar esta Boleta en la ventanilla bancaria para realizar el pago II l II I | III III II I II II I I I| I II'

Los recargos por mora estan calculados a la fecha de emisién de la BIT

Colilla del banco

7 Figura



ANEXO 8
REQUISITOS PARA PRESTAMO BANCARIO BANCO BDF

Requisitos Generales para Asalariado

o Copia de cédula

Ser mayor de 21 afos

Llenar solicitud de préstamo
Seguro de vida

(1) afio de estabilidad laboral

Constancia de salario original o copia de colilla del INSS o comprobante
de pago

Requisitos Generales para Negocio Propio

e Copia de cédula

e Ser mayor de 21 afios

e Llenar solicitud de préstamo
e Seguro de vida

o Constancia de salario original o copia de colilla del INSS o comprobante
de pago

e Copia de matricula del negocio o comprobante de pago de la cuota fija o
cédula RUC vigentes

e Copia de las dos ultimas declaraciones de IR o cuota fija
o Copia del ultimo afio de estados financieros

e Copia de recibos de servicios publicos

Nota: en estos requisitos se puede observar que se requiere que el negocio tenga

la copia del ultimo afio de los estados financieros Banco BDF.



ANEXO 9
FOTOGRAFIA DEL MODELO DE SERVICIOS DE ALIMENTOS INTEGRALES Y
VEGETARIANOS QUE OFRECERA FOOD TRUCK

Papas Fritas
Hamburguesas Life

Batido de Guanabana




Batido Verde Sandwich Vida Eterna

Ensalada de Frutas Batido Melon, Pifiay Naranja




ANEXO 10
BENEFICIOS DE LOS ALIMENTOS INTEGRALES
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NutricionalGUanabana P i
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Anexo 11
Modelo de América Powers

Rollo Vintage American Powers




Remolque Futurista Caravanas clasicas

Food Buses Camiones Food




Furgonetas

Eléctricos

Carritos A caballo Otros Food Truck




Anexo 12

Tablas de calculo Financiero

DETALLE COSTOS DE LOS EQUIPOS ACCESORIOS PARA INV INICIAL

. . , Precio
N Descripcién Cantidad Unitario C$ Total, C$
1|Food Truck 1 C$200,000 C$200,000
LICUADORA PARA
2 BATIDOS 1 C$3,400.00 C$3,400.00
3| PLATOS 6 C$89.00 C$534.00
4 TENEDORES 6 C$20 C$120.00
5|CUCHILLOS 6 C$11.50 C$69.00
VASOS APILABLES
6| TRANSPARENTES 6 C$42.00 C$252.00
7| PAILAS 2 C$267.72 C$535.44
8 SARTEN 2 C$568.80 C%$1,137.60
10 ESPATULA DE HIERRO 2 C$76.85 C$153.70
11 | CUCHARA DE MADERA 2 C$45.00 C$90.00
12 I)AZA MEDIDORA (SET DE |, C$16384  |C$163.84
13| ACEITERA 2 C$125.00 C$250.00
14| CUCHILLO DE METAL 1 C$85.60 C$85.60
DISPENSADORES DE
15| CSPECIAS 8 C$21.28 C$170.24
17| ESCOBA 1 C$50.00 C$50.00
18| PALA 1 C$50.00 C$50.00
19| CONTENEDOR 1 C$100.00 C$100.00
20 [ MICROONDAS 1 C$3,400.00 C$3,400.00
21 (BOTELLON DE AGUA 2 C$300.00 C$600.00
EMPAQUE PARA
22| L AMBURGUESAS 4 C$58.00 C$232.00
23[PICHELES 4 C$125.00 C$500.00
24 TOLLA LIMPIADORA 3 C$52.00 C$156.00
25(EXTINTOR 1 C$720.00 C$720.00
TOTAL C$212,769.42




COSTOS DE EQUIPO Y MOBILIARIO

Descripcion Cantidad CO_StO_ Total
Unitario Costos
Sillas 2 C$800.00 |C$1,600.00
Sello 1 C$600.00 |C$600.00
Almohadilla para sello 1 C$80.00 C$80.00
Cuaderno Contable 1 C$120.00 |C$120.00
Engrapadora 1 C$130.00 |C$130.00
Saca Grapa 1 C$45.00 C$45.00
Facturas 1 C$400.00 |C$400.00
Rotulo del Menu 1 C$2,400.00|C$2,400.00
Total C$ C$5,375.00
PLAN GLOBAL DE REQUERIMIENTO DE MO Y QUIOP
Descripcion Total, C$

sub total de mobiliario y equipo

C$212,769.42

sub total de mobiliario y equipo

C$5,375.00

Total General

C$218,144.42




DETALLE PARA EL COSTO DEL CAPITAL DE TRABAJO

CARGO CANTIDAD | SALARIO BASE
MENSUAL ANUAL
Gerente 1 C$7,000.00 C$84,000.00
Cajero 1 C$5,000.00 C$60,000.00
cocinera 2 C$4,500.00 C$54,000.00
Mensual C$16,500.00
TOTAL SALARIOS ANUAL C$198,000.00

FUENTE: ESTUDIO DE ORGANIZACION Y SALARIOS DEL MERCADO LABORAL

PLAN GLOBAL DE REQUERIMIENTO DE MOB Y QUIP

Descripcién

Total C$

sub total de mobiliario y equipo

C$212,769.42

sub total de mobiliario y equipo

C$5,375.00

Total General

C$218,144.42




DETALLE PARA EL COSTO DEL CAPITAL DE TRABAJO

Descripcion Monto en C$ Observacion

compra de insumos C$21,000.00 Esta cantidad representa el equivalente a los
insumos con el cual se iniciara

administracion C$16,500.00 Esta cantidad representa parte de la
cantidad necesaria para cubrir el pago de los
colaboradores

efectivo en caja C$10,907.22 Esta cantidad equivale al 5% del monto total
invertido en mobiliario, equipo y utileria

Total C$ C$48,407.22

COSTOS LEGALES PARA APERTURA

No |Descripcion

Truck

Tramite en servicios municipales Matagalpa, para la apertura del Food

MONTO (C$)




Tramite en benemérito cuerpo de bomberos (certificacion de inspeccion

2 C$500.00
y seguridad)
4 MINSA (inspeccion de salubridad) C$350.00
Matricula Alcaldia C$325.00
6 RUC C$300.00
C$400.00
Total C$1,875.00
INVERCIONES DE PUBLICIDAD
Descripcién Unidades | Cantidad | C.U (C$) Costo Total
Roétulos Unidad 1 C$ C$
2,400.00 2,400.00
Afiches Glb 100 C$ C$
4.00 400.00
Vifietas radiales | Glb 1 C$ C$
3,000.00 3,000.00
Tarjetas de | Glb 100 C$ C$
presentacion 4.00 400.00
TOTAL C$
GENERAL (C$%) 6,200.00




PLAN GLOBAL DE INVERSIONES PARA
LA CREACION DEL NEGOCIO

Rubros Monto Global

Inversiones fijas

compra de Food Truck C$200,000
equipo y mobiliario C$14,077.42
equipo y mobiliario C$5,375.00
sub Total inversiones fijas C$119,452.42
inversiones diferidas

estudio de Pre inversion C$48,407.22
gastos legales C$1,875.00
publicidad C$6,200.00
sub total de inversiones

diferidas C$56,482.22
Capital operativo

compra de insumos C$21,000.00
Gastos de Administracion C$16,500.00
efectivo en caja C$10,907.22

subtotal capital operativo C$48,407.22




imprevistos

C$10,907.22

INVERCIONES TOTALES

C$235,249.08




PLAN GLOBAL DE INVERCIONES Y FUENTES DE ADQUISICION DE LOS RECURSOS

Rubros Monto global en C$ Origen del capital
Propio prestamos

| inversiones Fijas
a) Carro Food Truck C$ 200,000.00 C$ 200,000.00 100
b) Equipo y accesorios de cocina Cs$ 14,077.42 Cs$ 14,077.42 100
c) Mobiliario y Equipo C$5,375.00 C$5,375.00| 100
Subtotal de inversiones Fijas Cs$ 219,452.42 Cs$ 219,452.42 100
Il inversiones Diferidas
a) Estudio de Pre inversion C$48,407.22 C$48,407.22|100
b) Gastos Legales C$1,875.00 C$1,875.00|100
c) Publicidad C$ 6,200.00 Cs$ 6,200.00 100
Subtotal inversiones Diferidas C$56,482.22 C$56,482.22 100
lIl Capital Operativo
a) Insumos Para el servicio de
alimentos integrales C$21,000.00 C$21,000.00|100




b) insumos para el mantenimiento
fisico C$ 1,000.00 C$ 1,000.00 100
c) Gastos de Administracion C$16,500.00 C$16,500.00| 100
d) Efectivo en caja C$10,907.22 C$10,907.22|100
Subtotal capital operativo C$49,407.22 C$49,407.22|100
IV Administracion del Negocio Cs$ 10,000.00 Cs$ 10,000.00 100
V  Imprevistos (5% inv. Total) C$10,907.22 C$10,907.22|100
Inversiones Totales Cs$ 346,249.08 Cs$ 346,249.08 100
DEPRECIACION Y AMORTIZACION DE ACTIVOS
Rubros Valor de | Vida Util de | Cuota de | Depreciacion | Valor de
Activos Depreciacion | Depreciacion | Acumulada al | Salvamento
(en afos) Anual Ultimo Afio Ultimo Afio
Activos Fijos
Carro Food Truck C$200,000.00 |10 C$20,000.00 | C$200,000.00 | -

100,000.00




Mobiliario Y Equipo de

cocina

Licuadora C$3,400.00 2 C$1,700.00 | C$3,400.00
Platos C$89.00 2 C$44.50 C$89.00
Tenedores y cuchillos Metal | C$35.00 2 C$17.50 C$35.00
Vasos Apilables | C$42.00 2 C$21.00 C$42.00
Transparente

Pajillas C$267.62 2 C$133.81 C$267.62
Sartén C$568.80 2 C$284.40 C$568.80
Olla de Aluminio C$611.00 2 C$305.50 C$611.00
Cuchara de Madera C$45.00 2 C$22.50 C$45.00
Taza Medidora 4 set C$163.84 2 C$81.92 C$163.84
Espatula de Hierro C$76.50 2 C$38.25 C$76.50
Aceitera C$125.00 2 C$62.50 C$125.00
Cuchillo de 7 pulgadas C$86.60 2 C$43.30 C$86.60
Dispensador de especies C$21.28 2 C$10.64 C$21.28
Salero y pimentero C$21.50 2 C$10.75 C$21.50
Microondas C$3,400.00 2 C$1,700.00 | C$3,400.00




Cocina Industrial C$10,000.00 |2 C$5,000.00 | C$10,000.00
Timbre de Refrigeracion C$8,500.00 2 C$4,250.00 | C$8,500.00
Frigorifico de productos | C$8,500.00 2 C$4,250.00 | C$8,500.00
preparados

Tostadora Giratoria C$6,000.00 2 C$3,000.00 | C$6,000.00
Mobiliario Y Accesorio de

Limpieza

Toallas Para limpieza C$50.00 1 C$50.00 C$50.00
Palitas de plastico C$50.00 1 C$50.00 C$50.00
Escoba C$50.00 1 C$50.00 C$50.00
Contenedor C$120.00 C$120.00 C$120.00
Tapabocas C$480.00 1 C$480.00 C$480.00
Alcohol Gel C$1,200.00 1 C$1,200.00 | C$1,200.00
Mobiliario Y equipo

Libro Contable C$120.00 1 C$120.00 C$120.00
Sillas C$800.00 5 C$160.00 C$800.00
Saca Grapas C$45.00 5 C$9.00 C$45.00
Engrapadora C$130.00 3 C$43.33 C$130.00
Facturas C$400.00 3 C$133.33 C$400.00




Sello C$600.00 3 C$200.00 C$600.00 -
Almohadilla para sello C$80.00 3 C$26.67 C$80.00 -
Equipo Y accesorios de
Seguridad
Extintores C$720.00 5 C$240.00 C$720.00 -
Total de Activos Fijos C$246,798.14 C$43,858.90 | C$246,798.14 | -
100,000.00
B. Activos Diferidos -
Estudios de Preinversion C$48,407.22 |5 C$8,940.00 | C$48,407.22 -
Gastos Legales C$1,875.00 5 C$160.00 C$1,875.00 -
Impuestos C$3,000.00 1 C$3,000.00 | C$3,000.00 -
Publicidad C$6,200.00 5 C$1,418.00 | C$6,200.00 -
Total de Activos Diferidos | C$59,482.22 C$13,518.00 | C$59,482.22 -




TOTALES C$306,280.36 C$57,376.90 | C$306,280.36 | -
100,000.00
CRONOGRAMA DE INVERSIONES Y REINVERSIONES
Rubros Periodo
0 2 3 4 5 6
l. inversién Fija
a. Acondicionamiento del carro Food Truck 200,000
b. equipo y accesorio de cocina 14529 8952.49 8952.49
C. mobiliario y Equipo 2975 270 270 270
Subtotales Inversion Fijas 217504 270 8952.49 270 9222.49
Il. Inversion Diferida
a. Estudio de Preinversion 44700
gastos Legales 800 8010
publicidad 7090 7150 7250
Subtotal Inversion Diferidas 52590 7150 8010




Ill. Capital Operativos

a. Insumo para servicio de Alimentos 21000 21200 21200

Integrales

insumo para Mantenimiento Fisico 1000 1200 1200

c. Insumo para administraciéon 1200 1100 1100

d. Efectivo en caja 11750.44

Subtotal Capital Operativo 34950.44 23500 23500

IV. ADMINITRACION DE PROYECTO 10000 10000 10000
V Imprevisto (5% Inv. Total) 5907.22 5907.22 | 5907.22 | 5907.22 5907.22 5907.22 | 5907.22
Inversiones Totales 236,637.08 5907.22 | 23770 8952.49 23770 5907.22 | 9222.49




CRONOGRAMA DE INVERSIONES Y REINVERSIONES

Rubros Periodo
0 2 3 4 5 6
. inversién Fija
a. Acondicionamiento del cs 200,000.00
carro Food Truck
b. equipo y accesorio de cs 14,529.00 cS csS
cocina 8,952.49 8,952.49
c.Mobiliario y Equipo cs 2,975.00 cs CS (o
270.00 270.00 270.00
Subtotales Inversién Fijas cS 217,504.00 cS cS cS cS
270.00 8,952.49 270.00 9,222.49
Il. Inversidn Diferida
a. Estudio de Preinversion cS 44,700.00
gastos Legales cs 800.00 CS
8,010.00
publicidad cS 7,090.00 CS CS
7,150.00 7,250.00




Subtotal Inversidn Diferidas cS 52,590.00 cS cS
7,150.00 8,010.00

Ill. Capital Operativos
a. Insumo para servicio de cS 21,000.00 cS cS
Alimentos Integrales 21,200.00 21,200.00
insumo para Mantenimiento cS 1,000.00 cS CS
Fisico 1,200.00 1,200.00
c. Insumo para administracién | CS$ 1,200.00 cS cS

1,100.00 1,100.00
e. Efectivo en caja cs 11,750.44
Subtotal Capital Operativo cs 34,950.44 cs CS

23,500.00 23,500.00
IV. ADMINITRACION DE cs 10,000.00 CS CS
PROYECTO 10,000.00 10,000.00
V Imprevisto (5% Inv. Total) cs 5,907.22 | CS$ cs CS CS cS cS

5,907.22 5,907.22 5,907.22 5,907.22 5,907.22 5,907.22




Inversiones Totales cS 236,637.08 | CS$ cS cS cS cS cS
5,907.22 23,770.00 | 8,952.49 23,770.00 | 5907.22 |9,222.49
PROYECCION DE LA CANTIDAD DE SERVICIO DE ALIMENTOS INTEGRALES
PORNTAJE DE VENTAS
1 2 3 4 5
ago

HAMBURGUESAS 7 2555 2920 | 3285 3650 4380
SANDWICH 6 2190 | 2555 | 2920 |3285 |3650
PAPAS FRITAS 6 2190 2555 | 2920 3285 3650
LECHE DE SOJA 4 1460 1825 | 2190 2555 2920
ENSALADA DE FRUTAS 7 2555 2920 | 3285 3650 4015
YOGURT 6 2190 2555 | 2920 3285 3650
BATID90O DE GUANABANA 7 2555 2920 | 3285 3650 4380
BATIDO VERDE 5 1825 2555 | 2555 2920 3285
BATIDO DE MELON, NARANJAY | 6 2190 2555 | 2920 3285 3650
PINA
% De la capacidad Instalada 20% 22% | 25% 25% 26%




PROYECCION DE LA CANTIDAD DE SERVICIO DE ALIMENTOS INTEGRALES PORNTAJE DE VENTAS

ANOS 1 2 3 4 5
HAMBURGUESAS 7 2555 2920 3285 3650 4380
SANDWICH 6 2190 2555 2920 3285 3650
PAPAS FRITAS 6 2190 2555 2920 3285 3650
LECHE DE SOJA 4 1460 1825 2190 2555 2920
ENSALADA DE FRUTAS |7 2555 2920 3285 3650 4015
YOGURT 6 2190 2555 2920 3285 3650
BATID90O DE | 7 2555 2920 3285 3650 4380
GUANABANA

BATIDO VERDE 5 1825 2555 2555 2920 3285
BATIDO DE MELON, |6 2190 2555 2920 3285 3650

NARANJA Y PINA

% De la capacidad

Instalada

20%

22%

25%

25%

26%




Estimacion de ingresos

anos anos anos anos anos
Concepto 1 2 3 4 5
HAMBURGUESAS 2555 2920 3285 3650 4380
SANDWICH 2190 2555 2920 3285 3650
PAPAS FRITAS 2190 2555 2920 3285 3650
LECHE DE SOJA 1460 1825 2190 2555 2920
ENSALADA DE FRUTAS 2555 2920 3285 3650 4015
YOGURT 2190 2555 2920 3285 3650
BATIDO DE GUANABANA 2555 2920 3285 3650 4380
BATIDOI VERDE 1825 2555 2555 2920 3285
BATIDO DE MELON, PINA Y
NARANJA 2190 2555 2920 3285 3650
PRECIOS ALIMENTOS
INTEGRALERS
HAMBURGUESAS C$85.00 C$85.00 C$85.00 C$85.00 C$85.00
SANDWICH C$75.00 C$75.00 C$75.00 C$75.00 C$75.00
PAPAS FRITAS C$40.00 C$40.00 C$40.00 C$40.00 C$40.00
LECHE DE SOJA C$10.00 C$10.00 C$10.00 C$10.00 C$10.00
ENSALDA DE FRUTAS C$50.00 C$50.00 C$50.00 C$50.00 C$50.00




YOGURT C$40.00 C$40.00 C$40.00 C$40.00 C$40.00
BATIDO DE GUANABANA C$65.00 C$65.00 C$65.00 C$65.00 C$65.00
BATIDO VERDE C$65.00 C$65.00 C$65.00 C$65.00 C$65.00
BATIDO DE MELON, PINA Y

NARANJA C$65.00 C$65.00 C$65.00 C$65.00 C$65.00
INGRESOS POR SERVICIOS DE

ALIMENTOS

HAMBURGUESAS C$217,175.00 | C$248,200.00 | C$279,225.00 | C$310,250.00 | C$372,300.00
SANDWICH C$164,250.00| C$191,625.00 | C$219,000.00 | C$246,375.00 | C$273,750.00
PAPAS FRITAS C$87,600.00 |C$102,200.00 |C$116,800.00|C$131,400.00 | C$146,000.00
LECHE DE SOJA C$14,600.00 |C$18,250.00 |C$21,900.00 |C$25,550.00 |C$29,200.00
ENSALADA DE FRUTAS C$127,750.00|  C$146,000.00 |  C$164,250.00|  C€$182,500.00 |  €$200,750.00
YOGURT C$87,600.00 |  €$102,200.00| C$116,800.00 | €$131,400.00|  C€$146,000.00
BATIDO DE GUANABANA C$166,075.00|  C$189,800.00 |  €$213,525.00| C€$237,250.00 |  C$284,700.00
BATIDO VERDE C$118,625.00| C$166,075.00 | C$166,075.00| C€$189,800.00 |  €$213,525.00

BATIDO DE MELON, PINA Y NARANJA

C$142,350.00

C$166,075.00

€$189,800.00

C$213,525.00

€$237,250.00

TOTAL DE INGRESOS SERVICIOS DE
COMIDA

C$1,126,025.00

C$1,330,425.00

C$1,487,375.00

C$1,668,050.00

C$1,903,475.00




SERVICIOS BASICOS

Mensual Anual
Energia Eléctrica C$250.00 | C$3,000.00
Agua C$250.00 C$3,000.00
Gas butano 100Ibs C$1,350.00 | C$16,200.00
Internet C$650.00 | C$7,800.00
Total Servicios Basicos C$30,000.00
PAPELERIA Y UTILES DE OFICINA
Descripcion Cantidad | Costo Total
Unitario Costos
Sillas 2 C$800.00 C$1,600.00
Sello 1 C$600.00 C$600.00
Almohadilla para | 1 C$80.00 C$80.00
sello
Cuaderno Contable |1 C$120.00 C$120.00
Engrapadora 1 C$130.00 C$130.00
Saca Grapa 1 C$45.00 C$45.00
Facturas 1 C$400.00 C$400.00




Rotulo del Menu

C$2,400.00

C$2,400.00

Total C$ C$5,375.00
COSTOS DE PUBLICIDAD PRIMER ANO DE OPERACION
Descripcién Unidades | Cantidad | C.U (C$) Costo Total
Roétulos Unidad 1 C$ Cs$
2,400.00 2,400.00
Afiches Glb 100 C$ C$
4.00 400.00
Vifietas radiales Glb 1 C$ C$
3,000.00 3,000.00
Tarjetas de | Glb 100 C$ C$
presentacion 4.00 400.00
TOTAL GENERAL Cs$
(C%) 6,200.00




COSTOS DE MATRICULA Y LICENCIAS PARA LA OPERACION DEL NEGOCIO

DELICIAS SALUDABLES

No Descripcion MONTO
(C$)

1 Tramite en servicios municipales Matagalpa, para la apertura del | C$500.00
Food Truck

2 Tramite en benemérito cuerpo de bomberos (certificacion de | C$350.00
inspeccion y seguridad)

4 MINSA (inspeccion de salubridad) C$325.00

5 Matricula Alcaldia C$300.00

6 RUC C$400.00

Total C$1,875.00




PRESUPUESTOS DE COSTOS Y GASTOS

Rubro 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Venta de

servicios

A. Costos

Variables

Insumo de | C$ C$ C$ C$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$

servicios de | 124,826 | 129,648 | 133,403 | 133,403 | 136,818 | 136,818 | 136,818 | 136,818 | 136,818 | 136,818

alimento .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00

integral

Insumo de | C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ Cs$

servicios de|11,680. |14,248. |17,808. |17,808. |17,808. |17,808. |17,808. |17,808. | 17,808. | 17,808.

batidos y | 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

alimentos

Servicios C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$

Basicos 17,100. | 17,160. | 17,100. |17,160. |17,100. |17,160. |17,100. |17,160. |17,100. |17,160.
00 00 00 00 00 00 00 00 00 00




Impuestos C$ C$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$

municipales 12,191. | 14,871. | 18,587. | 18,587. | 22,856. | 22,856. | 22,856. | 22,856. |22,856. |22,856.

(1% sobre | 00 00 80 80 20 20 20 20 20 20

venta)

Subtotal C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

Costos 165,797 | 175,927 | 186,898 | 186,958 | 194,582 | 194,642 | 194,582 | 194,642 | 194,582 | 194,642

Variables .00 .00 .80 .80 .20 .20 .20 .20 .20 .20

B. Costos

Fijos

Salario y C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

Prestaciones | 168,960 | 168,960 | 168,960 | 168,960 | 168,960 | 168,960 | 168,960 | 168,960 | 168,960 | 168,960
.00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00

Mantenimient C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

o del carrito 10,000. | 10,000. | 10,000. |10,000. |10,000. |10,000. |10,000. |10,000. |10,000.

Food Truck 00 00 00 00 00 00 00 00 00

Depreciacion | C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
27,618. | 27,618. | 27,618. | 27,618. | 27,618. | 27,618. | 27,618. | 27,618. | 27,618. | 27,618.
58 58 58 58 58 58 58 58 58 58




Amortizacién C$ C$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$

de Diferidos 10,518. | 10,518. | 10,518. |10,518. |10,518. |10,518. |10,518. |10,518. |10,518. | 10,518.
00 00 00 00 00 00 00 00 00 00

Gastos

Financieros

Papeleria y C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

Gtiles de 2,975.0 |2,975.0 | 2,975.0 |2,975.0 |2,975.0 | 2,975.0 | 2,975.0 | 2,975.0 | 2,975.0 |2,975.0

oficina 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mantenimient | C$ C$ C$ C$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$

oy reparacion | 525.13 |525.13 |525.13 |525.13 |525.13 |525.13 |525.13 |525.13 |525.13 |525.13

de equipos

Publicidad C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

8,153.0 |9,784.2 | 11,741. | 14,089. | 14,089. | 14,089. | 14,089. | 14,089. | 14,089.
0 0 00 25 25 25 25 25 25

Matricula y C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ Cs$

Licencia 10,320. | 10,320. | 10,320. |10,320. |10,320. |10,320. |10,320. |10,320. |10,320. | 10,320.
86 86 86 86 86 86 86 86 86 86

Subtotales C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

Costos Fijos 220,917 | 239,070 | 240,701 | 242,658 | 245,006 | 245,006 | 245,006 | 245,006 | 245,006 | 245,006
57 57 g7 57 .82 .82 .82 .82 .82 .82




Total De C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

Costos 386,714 | 414,997 | 427,600 | 429,617 | 439,589 | 439,649 | 439,589 | 439,649 | 439,589 | 439,649
57 57 57 37 .02 .02 .02 .02 .02 .02

Calculo del

Punto de

Equilibrio

Ingreso del C$ C$ C$ C$ C$ Cs$ C$ Cs$ C$ Cs$

proyecto 1,219,121 |1,487,1 | 1,858,7 |2,2856 |2,285,6 |2,2856 |2,285,6 |2,2856 |2,2856 |2,285,6
00.00 70.00 80.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00

Costos C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$

Variables 165,797 | 175,927 | 186,898 | 186,958 | 194,582 | 194,642 | 194,582 | 194,642 | 194,582 | 194,642
.00 .00 .80 .80 .20 .20 .20 .20 .20 .20

Costos Fijos C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$ C$
220,917 | 239,070 | 240,701 | 242,658 | 245,006 | 245,006 | 245,006 | 245,006 | 245,006 | 245,006
57 57 g7 .57 .82 .82 .82 .82 .82 .82

Punto de 275487 | 271146 | 267619 | 267813 | 256316. | 256316. | 256316. | 256316. | 256316. | 256316.

Equilibrio 6 6 6 6 6 6

Financiero




Punto de 195 210 207 209 186 178 178 178 178 178
Equilibrio

Fisico

Punto de 22.6 18.23 14.4 14.51 11.72 11.21 11.21 11.21 11.21 11.21

Equilibrio (%)




