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Resumen

La presente investigacion denominada Vision critica y analisis de la pertinencia del sistema
de evaluacién del curriculo por competencia que se implementa en la UNAN-Managua. Se realizo
en el periodo de 2021 al 2023. El propdsito del estudio fue elaborar una propuesta metodoldgica
que contribuya a la mejora del sistema de evaluacion del curriculo por competencia de la
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua (UNAN-Managua), para el
fortalecimiento de la calidad educativa. Este se basé en la aplicacion del enfoque mixto y el
paradigma socio-critico, utilizando el disefio de investigacion no experimental, con un alcance
descriptivo y explicativo. También, es un estudio de caso realizado en la Facultad Regional
Multidisciplinaria, Esteli (FAREM-Esteli) orientado al sistema de evaluacion del curriculo por
competencia. La informacion sobre el sistema de evaluacion se obtuvo a través del andlisis
documental, encuestas, entrevistas y grupos focales. Los principales hallazgos muestran que los
referentes de la evaluacion en la Universidad son las competencias, los indicadores de logros, los
criterios y las evidencias de aprendizaje. Las competencias implementadas son las genéricas y
especificas, asi como los componentes curriculares basicos, profesionalizantes y el integrador. Los
participantes del estudio mencionan debilidades en la evaluacion, que son necesarias atender para
el desarrollo exitoso del modelo. Esto represent6 el punto de partida en la elaboracion de la
propuesta con miras a la implementacion del sistema de evaluacion de los componentes
curriculares en la UNAN-Managua, particularmente para la FAREM-Esteli. Ello, como una
experiencia piloto desde el punto de vista metodoldgico tomando en cuenta una serie de referentes
conceptuales, metodoldgicos y practicos como guia para el ejercicio docente. Al ser un curriculo
por competencias que esta iniciando se requiere monitorear la evaluacién, ya que es un aspecto

clave del proceso educativo para superar las limitantes que se vayan presentando en el mismo.

Palabras clave: evaluacion, competencia, calidad educativa, educacion.
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Abstract

The present research denominated Critical vision and analysis of the pertinence of the
competency-based curriculum evaluation system implemented at UNAN-Managua. It was carried
out in the period from 2021 to 2023. The purpose of the study was to elaborate a methodological
proposal that contributes to the improvement of the competency-based curriculum evaluation
system of the National Autonomous University of Nicaragua, Managua (UNAN-Managua), for the
strengthening of educational quality. This was based on the application of the mixed approach and
the socio-critical paradigm, using the non-experimental research design, with a descriptive and
explanatory scope. It is also a case study conducted at the Multidisciplinary Regional Faculty,
Esteli (FAREM-Esteli) oriented to the competency-based curriculum evaluation system.
Information on the evaluation system was obtained through documentary analysis, surveys,
interviews and focus groups. The main findings show that the referents of evaluation at the
University are competencies, achievement indicators, criteria and evidence of learning. The
competencies implemented are generic and specific, as well as the basic, professionalizing and
integrating curricular components. The participants in the study mentioned weaknesses in the
evaluation, which need to be addressed for the successful development of the model. This
represented the starting point in the elaboration of the proposal for the implementation of the
evaluation system of the curricular components in UNAN-Managua, particularly for FAREM-
Esteli. This, as a pilot experience from the methodological point of view, taking into account a
series of conceptual, methodological and practical references as a guide for the teaching exercise.
As a competency-based curriculum is just beginning, it is necessary to monitor the evaluation, since
it is a key aspect of the educational process in order to overcome the limitations that may arise

during the process.

Key words: evaluation, competency, educational quality, education.



Introduccion

Las universidades en busqueda de la calidad educativa, se encuentran en constantes
cambios, es por ello que, uno de los planteamientos que fueron aceptados por universidades
latinoamericanas es el Proyecto “Tunig América Latina”, como una idea intercontinental. En el
mismo se acordd unificar puntos comunes de referencia adaptados a la region y se ha dispuesto
trabajar con un curriculo por competencia. Esto requiere fundamentalmente modificar la practica
educativa docente y la concepcion holistica de la evaluacion, desde estrategias integradoras,

técnicas e instrumentos que favorezcan al desarrollo de las competencias que se quieren alcanzar.

El presente estudio se centré en proponer mejoras al sistema de evaluacion del curriculo
por competencia que se implementa en la UNAN-Managua. Se plantea el monitoreo de la
evaluacion desde el enfoque por competencias a partir del afio 2021, como una herramienta de
retroalimentacion para el andlisis de los aspectos de la actividad educativa. En particular los que
resultaron satisfactorios y es necesario fortalecer, asi como los que no son positivos y que requieren
atencion. Esto implica establecer estrategias y acciones de mejora continua en el proceso educativo,
realizar ajustes a la normativa de evaluacion con el fin de contribuir al aprendizaje de los

estudiantes, justo a partir del analisis critico y la significacion de los resultados académicos.

La presente investigacion se fundamenta en la aplicacion del enfoque mixto y el paradigma
socio-critico; por otro lado, el disefio de investigacion es no experimental, el alcance es descriptivo
y explicativo. Asimismo, es un estudio de caso orientado a la evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes de la FAREM-Esteli, desde el enfoque del curriculo por competencia, asi como el
seguimiento que se le da a los resultados en el proceso académico y al concluir un semestre o afio

lectivo.

Para la recopilacion de los datos se utilizaron técnicas como encuesta a estudiantes,
entrevistas a directivos, a un ejecutivo de docencia y a los docentes que han trabajado con el
componente integrador. También, se realizé analisis documental a la evaluacion del curriculo por
competencia que ponen en practica siete universidades latinoamericanas pertenecientes a Chile,

Colombia, Peru, Honduras, México y Nicaragua, asi como al informe de rendimiento académico



del afio lectivo 2021 de la FAREM-Esteli. Ademéas se hicieron dos grupos focales, uno con
docentes que participaron en la transformacion curricular de las carreras propias de la Facultad,
Ingenieria Ambiental e Ingenieria en Energias Renovables, y otro grupo de docentes que imparten

clases en el curriculo por competencia.

Referente a los ejes tedricos centrales del estudio destacan las competencias, su
evaluaciony la calidad educativa. Asique, estas se enfocan en la construccion de los
conocimientos, en el desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes, asi como en la relacion con el
contexto y la realizacion humana; orientadas al saber, saber cémo, mostrar como y en el hacer, tal
como se resume en la piramide de Miller. Ademas, la evaluacion de las mismas precisa que sea
objetiva, flexible, innovadora, critica, interactiva y creativa, con miras a un aprendizaje
significativo y enriquecedor. Es decir, el curriculo por competencia enfatiza la relevancia de la
promocion de un aprendizaje integral, practico y centrado en el sujeto que aprende. Todo esto, en
pro de la calidad educativa, la que se basa en la eficacia y eficiencia de la educacion en beneficio
de los futuros profesionales y de la sociedad en general.

Ahora bien, la presente investigacion esta organizada en ocho capitulos, los que se indican

a continuacion:

En el primer capitulo, se exponen los antecedentes de investigaciones relacionadas con el
tema de estudio, el planteamiento del problema, asi como la justificacion que motiva la realizacion

de la investigacion.

En el segundo capitulo, se detallan los objetivos de la investigacion, los que se dividen en

objetivo general y objetivos especificos.

Un tercer capitulo, comprende el marco tedrico, la base del estudio o sea los criterios
tedricos y conceptuales. Aqui se expone la conceptualizacion de competencias, evaluacion y

calidad educativa desde las diferentes teorias cientificas relacionadas con la tematica.

El cuarto capitulo, contiene la hipotesis de la investigacion, asi como la matriz de

operacionalizacion de variables.

Xl



El quinto capitulo, corresponde al disefio metodoldgico del proceso investigativo. En este
se especifica el enfoque y tipo de investigacion, area de estudio, poblacién y muestra, métodos,
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos con sus respectivas fuentes, las fases

procedimentales de la investigacion, asi como el plan de tabulacion y analisis estadistico.

El sexto capitulo, aborda los resultados y discusion, en el que se detallan los datos obtenidos
del trabajo de campo, la triangulacion de los mismos por instrumento aplicado y algunas teorias
contenidas en el Capitulo I11. Esto con la finalidad de dar salida a los objetivos especificos que

guian el proceso investigativo realizado y representados en las categorias:

Elementos contenidos en las normativas establecidas para el sistema de evaluacion dentro
del curriculo por competencia que ponen en practica universidades latinoamericanas.
Sistema de evaluacion de los componentes curriculares de las carreras de la UNAN-
Managua en el marco del curriculo por competencia. Indicadores del sistema de evaluacion
en el curriculo por competencia que apuntan a la calidad educativa. Mejoras al sistema de
evaluacion del curriculo por competencia implementado en la UNAN-Managua, a partir del
proceso de transformacion curricular. Metodologia para la implementacion del sistema de
evaluacion en el curriculo por competencia: UNAN-Managua.

Asimismo, este capitulo concluye con las limitantes del estudio.

En el séptimo capitulo, se detallan las conclusiones de la investigacion realizada, las que

dan respuesta al objetivo general y por consiguiente a los especificos.

En el octavo capitulo, se muestran las recomendaciones a cada uno de los actores y a

quienes les sera de utilidad el estudio.

Por ultimo, se presentan la bibliografia y anexos de la investigacion realizada.
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CAPITULO |I. ANTECEDENTES, PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y
JUSTIFICACION

Este capitulo presenta en primera instancia antecedentes de investigaciones relacionadas
con el tema de estudio, seguidamente el planteamiento del problema, asi como la justificacion que

motivo llevar a cabo la investigacion

1.1. Antecedentes de la investigacion

En el ambito educativo, por medio de la evaluacidn se recolectan datos sobre cada una de
las partes que integran el proceso educativo. Al realizar una basqueda sobre estudios vinculados a

esta tematica se encontraron los siguientes:

En el ambito internacional:

Garcia (2010) realiz6 un trabajo investigativo a nivel de doctorado en Espafia sobre “Disefio
y validacion de un modelo de evaluacion por competencias en la universidad”. La autora propone
como objetivo general disefiar y validar un modelo de evaluacion por competencias en la
universidad en el contexto espafiol. La metodologia empleada en el estudio fue cualitativa mediante
el estudio de casos como estrategia de investigacion. En cuanto a las principales conclusiones del
estudio se plantean:

e El estudio de campo evidencié la necesidad de establecer modelos de evaluacion por
competencias que sirvan para orientar las précticas, unificar criterios y sistematizar
procesos. Asimismo, sefialo la necesidad de rentabilizar los esfuerzos y el tiempo de los
docentes para integrar la evaluacién por competencias y mejorar los resultados de los

estudiantes.

e Es un modelo construido a partir del andlisis de la realidad del contexto espafiol, de la
revision de la literatura nacional e internacional especifica y de la consulta a expertos de

diversos ambitos y procedencia geografica. Representa para una institucién la posibilidad



de conocer qué oportunidades concretas tienen los estudiantes de desarrollar sus

competencias y ser evaluados en ellas.

El modelo resultante se compone de una lista de control de 5 ejes y 37 indicadores que se
integran en una plantilla de cuatro columnas (una correspondiente a la casilla de
verificacion, otra a la descripcion del indicador, una tercera a orientaciones y la tltima a las
evidencias solicitadas). Se mantienen sus caracteristicas esenciales. Estas caracteristicas
hacen referencia a la cantidad de ejes y la identificacion de los indicadores que expresan la

integracion de la evaluacion por competencias en forma basica o avanzada en una titulacion.

En una investigacion presentada, a nivel doctoral y realizada en Espafia, por Khalil (2013),

titulada “Construccion de un modelo de evaluacién de la calidad de la enseflanza universitaria

desde el punto de vista de los alumnos”. La autora presenta como objetivo evaluar la calidad de la

universidad desde la perspectiva del alumnado, para proponer estrategias que permitan mejoras

dirigidas a las dimensiones de la ensefianza superior. Para ello, se desarroll6 un estudio empirico,

a partir de una revision bibliografica de las aportaciones mas recientes, a fin de recabar informacién

sobre las dimensiones mas importantes que integran los principales procesos evaluativos y que

hacen referencia al alumnado Se plantean los siguientes resultados en la investigacion:

A lo largo de esta investigacion nuestra intencion fue buscar las dimensiones y los
indicadores relacionados con el significado de una universidad de calidad desde el punto de
vista del alumnado, con el propésito de construir un modelo de evaluacion de calidad de
educacion superior, de lo cual se puedan obtener informaciones que posibiliten hacer una

valoracion, y a partir de ellas tomar decisiones cuyo objetivo sea la mejora de la institucion.

Mediante la aplicacion de un estudio cuantitativo y cualitativo el modelo propuesto para la
evaluacion de la calidad de educacion superior estad formado de 8 dimensiones (personal
docente, competencias profesionales a adquirir por el alumnado, satisfaccion de los
estudiantes con diferentes aspectos de la vida universitaria, servicios para universitarios,
plan de estudios, orientacion del alumnado hacia la ensefianza, recursos materiales e

infraestructuras y caracter de la universidad).



El trabajo elaborado en Espafia por Radic (2017), a nivel de doctorado sobre “Sistema de

evaluacion y mejora de la calidad educativa la experiencia de la red de la Federacion

Latinoamericana de Colegios Jesuitas (FLACSI)”, cuyo objetivo es disefiar un sistema de

evaluacion y mejora de la calidad educativa para los colegios de la red de FLACSI, que permita

evaluar la calidad de los centros escolares y acompariar los procesos de mejora y cambio. El disefio

de la metodologia corresponde a los pardmetros de una investigacion evaluativa, que se implementa

en tres fases sucesivas de trabajo: disefio del modelo inicial del sistema, validacion del mismo y su

elaboracion definitiva. Las principales conclusiones obtenidas en este trabajo fueron:

Existen diversas propuestas y mecanismos para evaluar y/o mejorar los resultados de una
escuela, sin embargo, en pocas oportunidades existe la ocasion de sistematizar el trabajo de
disefio de esas propuestas, fundamentarlas en los hallazgos de la investigacion y lo que es

mas importante darles seguimiento para observar su implementacion y aprender de ello.

Desde un comienzo se entendidé que esta investigacion tendria dos grandes focos de
resultados, el producto (el sistema de evaluacion y mejora) y el proceso de construccién

(estrategia para disefiarlo y validarlo), aqui radica el valor méas alto de esta investigacion.

En definitiva, la evidencia mas clara del logro de la investigacion tanto en lo que refiere a la
pertinencia, aplicabilidad y utilidad del sistema para la red de FLACSI es el hecho de su
vigencia actual. El sistema desde su implementacion ha incorporado a 41 centros educativos.
Son 32 centros nuevos que se suman a los 10 que lo implementaron durante su validacion,
es decir el sistema es hoy una herramienta en uso en 41 colegios de la red de FLACSI (46%
de la red).

En la hermana Republica de Cuba, Garcia y Vazquez (2019), presentaron un articulo titulado

“Rendimiento académico en estudiantes de Psicologia”, en donde manifiestan que:

El rendimiento académico en la educacion superior aporta indicadores importantes en el
analisis de la calidad de las diferentes facultades que la conforman. No obstante, hay que

tener en cuenta que las instituciones publicas de este nivel de ensefianza enfrentan el reto



de mejorar su calidad académica con recursos cada vez mas escasos, y a la vez, hacer frente
a las demandas de los nuevos contextos sociales y econémicos de la sociedad actual. Se
espera que, al mejorar la calidad en la docencia, aumente el rendimiento académico de los
estudiantes universitarios. Pero, ¢necesariamente depende solo de este tipo de cambios el
rendimiento académico? No es posible afirmarlo, porque hay varios factores que pueden
estar influyendo en que los estudiantes obtengan mejores o peores resultados académicos.
Sin embargo, se considera que con la mejora que la educacion superior necesita, en cuanto
a calidad académica, el conocimiento debe llegar a todos los estudiantes de una manera

atractiva y en profundidad. (pags. 132-133)

Morales, Hershberger, y Acosta (2020) publicaron un articulo denominado “Evaluacion por
competencias: ¢como se hace?”, el cual fue presentado en la “Revista de la Facultad de Medicina

de la UNAM de México”. Los autores plantean que:

La evaluacidn de competencias requiere obtener informacion de todos los aspectos que las
conforman, es decir, debe contener evaluacion de los aspectos cognitivos (saber), técnicos
(saber hacer) y metacognitivos (saber por qué lo hace). La evidencia de conocimiento se
refiere a los conocimientos tedricos que el estudiante debe dominar y las evidencias de
desempefio (destrezas y habilidades) son los rasgos que demuestran que el estudiante logré
el desempefio esperado, es decir, se refiere a la técnica utilizada en el ejercicio de la
competencia. En la evaluacion por competencias también se debe evaluar la actitud, es

decir, de qué modo hizo las cosas el estudiante. (pag. 49)

En el &mbito nacional se encuentran las siguientes investigaciones:

Golovina (2023) publico un articulo titulado “Experiencia de implementacion de curriculo por
competencia con el eje Introduccién a los Desempefios Ciudadanos y Profesionales”, cuyo
propdsito del estudio consistié analizar la experiencia de la implementacion del curriculo por
competencia con el eje Introduccion a los Desempefios Ciudadanos y Profesionales en una de las
Facultades mas grandes de la UNAN-Managua (FAREM-Matagalpa). La investigacion se realizo

con el enfoque mixto. La autora sefiala entre sus principales conclusiones que:



Como principales logros de la experiencia de la implementacion del curso de eje Introductorio
a los Desempefios Ciudadanos y Profesionales pueden considerarse el alto nivel de rendimiento
de los estudiantes en todos los turnos y modalidades, la incorporacion de propuestas creativas
e innovadoras de manera integral para la solucién de las problematicas encontradas, la
apropiacion con la identidad institucional, la capacidad de analisis y el uso de diferentes

estrategias de aprendizaje.

El curso introductorio proporcioné una experiencia enriquecedora de trabajo en equipo tanto
de los estudiantes de primer ingreso, como de colectivos docentes en el nivel horizontal, por
grupo de clase y nivel horizontal, por cada componente del eje: Identidad Institucional, Analisis
e Interpretacion de Discurso, Estrategias de Aprendizaje, Pensamiento Logico para el

Desarrollo de la Creatividad e Innovacion.

La experiencia del eje Introductorio muestra resultados satisfactorios en la aplicacion de
curriculo por competencias y la bondad del curso para que los estudiantes puedan adaptarse al
sistema de evaluacion, familiarizarse con las nuevas formas de trabajo que implican alto

compromiso, trabajo en equipo e integracion de los componentes del semestre.

Molina (2019) realiz6 un trabajo investigativo a nivel de doctorado sobre un” Modelo de

evaluacion del aprendizaje por competencias: El caso del grado de Medicina de la UNAN-

Managua”. Cuyo objetivo fue disefiar un modelo de evaluacion del aprendizaje por competencias,

de la carrera de grado de Medicina en la UNAN-Managua. Se empled una metodologia mixta. La

autora de la investigacion en las conclusiones plantea:

Las actuales préacticas evaluativas docentes son basicamente conductistas, se evidencid la
variabilidad en las diferentes competencias que son evaluadas a discrecionalidad del docente
de las distintas unidades docentes asistenciales y con una escasa variedad de técnicas e
instrumentos de evaluacion. El proceso de investigacion finalizO con una propuesta de
evaluacion, basado en el modelo CEFIMM (Contexto, Evaluador/Evaluado, Finalidad,
Momentos, Metodologia) en el que la evaluacion es vista con un caracter holistico e incluye la

valoracion de la fase diferida (una evaluacion en la que se realice un andlisis a nivel individual



y organizacional, en la que se valore el aprendizaje y desempefio del sujeto en su puesto de
trabajo y el efecto que ha tenido la formacidn sobre la organizacion, sin dejar a un lado la

evaluacion diagnostica, formativa y la final de contraste).

En un articulo presentado en la Revista Multi-Ensayos de FAREM-Esteli, por Gomez

(2018) y titulado “Evaluacion de competencias en las practicas de la carrera de Economia de la

FAREM-Esteli”, se plantean los siguientes resultados:

En la asignatura Practicas de Familiarizacion, los estudiantes logran desarrollar ciertas
competencias y reforzar otras a través de un aprendizaje fundamentado en el aprender haciendo.
(...) A pesar de estos esfuerzos, atin existen algunas barreras a superar, como la poca o nula
articulacién de las asignaturas y del trabajo en equipo de los docentes, lo cual limita el

aprendizaje integral del estudiante.

Es imprescindible la capacitacién e inter-capacitacion de los docentes para compartir sus
experiencias (saberes acumulados) y el desarrollo de competencias en el profesorado. Estos
elementos deben conducir a un equilibrio razonable, que no incline la balanza hacia docentes
formados o fogueados solo en la academia (saber conocer) o hacia docentes formados en el
ambito laboral (saber hacer) con desconocimiento del curriculo, lo cual contribuira una
verdadera formacion basada en competencias. Ademas, la UNAN-Managua va encaminada

hacia ese curriculo por competencias, donde de una u otra forma estaremos involucrados.

Sanchez y Orozco (2019) escribieron un articulo denominado “Las competencias y la

evaluacion. Hacia un modelo de evaluacion auténtica de los aprendizajes”, el cual fue presentado

en la Revista Cientifica de FAREM-Esteli y tiene como objetivo mejorar el desempefio docente,

en especial la evaluacion de los procesos de aprendizaje de los estudiantes. La investigacion se

desarroll6 bajo el paradigma interpretativo. Los autores plantean que:

Un camino para abordar la evaluacion auténtica es convertir la tarea de evaluar en una
actividad cualitativa y formativa que permita devolver la mirada hacia sus protagonistas,

hacia los procesos y las acciones para el desarrollo de competencias y potencialidades que



han de tener lugar en las aulas, para tomar consciencia sobre el curso de los procesos,

valorarlos y proporcionar ayuda a los estudiantes en el momento requerido. (pag.6)

A modo de conclusion se evidencia en las investigaciones antes sefialadas, el planteamiento
de diversos mecanismos para la evaluacion. La importancia de dar seguimiento a las diferentes
propuestas contenidas, ya sea en un sistema o modelo de evaluacion, como herramientas aplicables
y Utiles para orientar los procesos de evaluacion y mejoramiento de los resultados académicos de

la institucion.

De manera que, las investigaciones previas relacionadas a la temética de estudio han servido
de punto de partida para visualizar como en las instituciones educativas se puede trabajar un
modelo de evaluacion por competencias en beneficio del aprendizaje de los estudiantes y aportar

al fortalecimiento de la calidad educativa.

1.2. Planteamiento del problema

Las instituciones de educacion del pais enfrentan grandes retos para mejorar la calidad
educativa debido a los cambios acelerados producidos por los avances de la sociedad del
conocimiento. Los docentes deben estar conscientes de la responsabilidad que tienen cada dia de
su formacidn personal y profesional para desarrollar la actividad académica con calidad, acorde al
contexto actual del pais.

En esta investigacion se parte de un problema el cual se describe a continuacion:

Descripcion del problema

El sistema educativo enfrenta grandes desafios en la formacién de profesionales con
responsabilidad social, esto implica aportar a la resolucién de problemas del contexto y tareas
propias de la profesion. Por tanto, se requiere alcanzar las competencias pertinentes para

incorporarse al ambiente laboral y a la vida en general. Las universidades como instituciones



educativas son actores claves en la produccion cientifica y en la formacion de profesionales

competentes al servicio de la sociedad.

En el afo lectivo 2021, la UNAN-Managua ha implementado el nuevo curriculo por
competencia, ante los retos y exigencias que demanda la sociedad y el mundo laboral, como es la
formacion de profesionales con conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores. Sin
embargo, es necesario evaluar permanentemente los resultados de los aprendizajes alcanzados por
los estudiantes y proponer cambios para la mejora continua de la calidad educativa. Videa, Escobar

y De Armas (2020) afirman que:

En busca de una correspondencia entre sociedad y universidad, la UNAN-Managua inicia
un proceso de transformacion curricular, aplicando un modelo basado en competencias que
permita la formacion profesional competente e integral contribuyendo al desarrollo social a través
de la préctica disciplinar.

La aplicacion del disefio por competencias inicia con el proceso de armonizacion de las carreras de
educacion en el que participan las universidades publicas del pais y miembros del Consejo
Nacional de Universidades (CNU): (UNAN-Managua, UNAN-Le6n, BICU y URACCAN). (pag.
72)

El sistema educativo lleva consigo la etapa de la evaluacion, a través de la cual se observan,
recogen, analizan, interpretan y significan los datos, para la toma de decisiones pertinentes y
oportunas en la mejora del aprendizaje de los estudiantes. Asi que, la misma es un proceso que

compromete a todos los agentes participantes en el sistema.

Para la implementacion del nuevo curriculo por competencias es necesaria la reformulacion
de las practicas pedagdgicas y evaluativas. También se demanda articular los conocimientos desde
un enfoque holistico con las habilidades requeridas por los estudiantes para el ejercicio de una
profesion. Al ser un curriculo por competencias que esta inciando se requiere monitorear la
evaluacion del desempefio de los estudiantes, ya que es un aspecto clave para la propuesta de
mejoras al proceso educativo y de esta forma superar las limitantes que se vayan presentando en el

mismo.

Asimismo, la Universidad, en su Modelo Educativo, Normativa y Metodologia para la

Planificacion Curricular (2011), en el apartado evaluacién continua del curriculo, sefala al



“rendimiento académico de los estudiantes por asignatura y a nivel de la carrera (cuantitativo y
cualitativo)” (pag. 75), entre los componentes que deben valorar las comisiones de carrera al
concluir cada semestre. En la FAREM-Esteli, el informe del rendimiento académico se elabora al
finalizar el semestre. Sin embargo, no se cuenta con informacion que permita a docentes y/o
directivos implicados en la toma de decisiones para incorporar o validar acciones dirigidas a la
mejora, las cuales estén plasmadas en un documento. En el afio lectivo 2021, segln los datos
estadisticos del consolidado del informe reflejan que para el I y Il semestre se alcanzé una media

aritmética de 4 puntos.

En virtud de lo anterior, se plantea la elaboracion del informe de rendimiento académico
como una herramienta de retroalimentacion para el analisis de los aspectos de la actividad educativa
que resultaron satisfactorios y que es necesario fortalecer, asi como los que no son positivos que
requieren atencion. Esto implica establecer estrategias y acciones de mejora continua en el proceso
educativo en beneficio del aprendizaje de los estudiantes, justo a partir del analisis critico y la

significacion de los resultados académicos.

Por lo tanto, el alcance de la investigacion consiste en proponer mejoras al sistema de
evaluacidn, es por ello que se ha definido una metodologia del sistema de evaluacion del curriculo
por competencia. Con la implementacion de las mejoras al mismo, se pretende aportar a la calidad

educativa por la que trabaja la UNAN-Managua.

Delimitacion del problema

A partir de la descripcion del problema antes mencionado, se proponen las siguientes

interrogantes para esta investigacion:

Pregunta central

¢ Qué mejoras realizar al sistema de evaluacion en el marco del curriculo por competencia

que se implementa en la UNAN-Managua, para el fortalecimiento de la calidad educativa?



Preguntas especificas

1. ;Cudl es la normativa establecida en el sistema de evaluacion dentro del curriculo por
competencia que ponen en practica universidades latinoamericanas?

2. ¢;Como se definen, en el sistema de evaluacién orientado por el curriculo por
competencia, los componentes que se sirven en las diferentes carreras que se ofertan en la
UNAN-Managua?

3. ¢Cuales son los indicadores presentes, en el sistema de evaluacion en el marco del
curriculo por competencia implementado en la UNAN-Managua, que apuntan a la calidad
educativa?

4. ;(Qué mejoras se pueden proponer al sistema de evaluacién de los componentes
curriculares en el marco del curriculo por competencia implementado en la UNAN-

Managua, a partir de las experiencias de su aplicacion?

1.3. Justificacién

Las universidades desempefian un rol estratégico para el pais, al impulsar el desarrollo
cientifico, tecnoldgico, social, cultural y econdmico. Asi mismo, deben responder al reto de la
formacion y actualizacion docente acorde al contexto actual del pais y velar por el desarrollo de

experiencias exitosas, garantizando la calidad y excelencia académica de los estudiantes.

En particular, el articulo 1 de la Ley No. 89! establece que: “Las Instituciones de Educacion
Superior tienen caracter de servicio publico su funcion social es la formacion profesional y
ciudadana de los estudiantes universitarios. Su prestacion es funcion indeclinable del Estado”
(1990).

La Educacion Superior en Nicaragua tiene un marcado interés por la calidad educativa al

reconocer en ella las principales herramientas para responder a las exigencias y demandas

! Ley de autonomia de las instituciones de Educacién Superior.
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educativas en un contexto lleno de grandes desafios. Es decir, la formacion integral de
profesionales especialistas en sus areas de conocimiento y conscientes de su responsabilidad social.

El Consejo Nacional de Universidades (CNU) “es un 6rgano de coordinacién y asesoria de las
universidades y centro de educacion técnica superior”, asi lo indica el articulo 56 de la Ley No. 89
(1990). Se encarga del cumplimiento de los fines y objetivos de las instituciones de Educacién
Superior nicaragiense. Los miembros de este consejo son 10 universidades (Asamblea Nacional

de Nicaragua, 1990), siendo la UNAN-Managua parte de ellos.

En los estatutos de la UNAN-Managua se expresa que el “maximo 6rgano de gobierno lo
conforma el Consejo Universitario, dentro de sus atribuciones se encuentra el formular y evaluar
periddicamente las politicas y objetivos de la institucion, teniendo en cuenta los planes, programas,
mision y vision de la universidad” (2018, pag. 70). Asimismo, sus estatutos establecen las bases
del marco normativo de la Universidad. En dos de sus articulos aborda el tema del rendimiento
académico de los estudiantes para evaluar la eficacia y calidad del proceso de aprendizaje. Los

cuales se mencionan a continuacion:

Avrticulo 89. Funciones del Consejo de Direccion del Departamento Docente sefiala en el inciso f)
Evaluar los resultados de los informes semestrales del rendimiento académico y proponer acciones
para su mejoramiento (pag. 75).

Avrticulo 123. Atribuciones del Secretario de Facultad, se hace mencion en el inciso |) Elaborar y
analizar el informe de rendimiento académico de su Facultad (pag. 106).

Se enfatiza en los cargos directivos, antes descritos, la elaboracion y el analisis del

rendimiento académico de la Universidad cada semestre académico.

En el caso particular de la FAREM-Esteli, los docentes elaboran los informes de
rendimiento academico semestralmente, los cuales son recibidos por las coordinaciones de carrera.
Estas realizan el consolidado respectivo para ser enviado a las direcciones de los Departamentos

Académicos y a la Secretaria de Facultad.

Actualmente en la Facultad no existe un modelo o sistema que permita resguardar, proyectar

y compartir los resultados de las evaluaciones de forma sistematica y que estas no solo sean a traves
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de un informe de manera separada (Departamentos Académicos y Secretaria de Facultad). Sino
que dichos resultados se conviertan en insumos para que se tomen las decisiones pertinentes y asi

mejorar el proceso educativo.

De modo que, es importante reflexionar sobre todos los elementos que la evaluacion del
rendimiento académico proporciona, en un curriculo por competencia; convirtiéndose, asi, en un
mecanismo apropiado para la mejora de la calidad educativa. Ademas, con la implementacion del
mismo, es necesaria la reformulacion de las practicas pedagdgicas, asi como las evaluativas, pues
demanda articular los conocimientos desde un enfoque holistico, con las habilidades requeridas por
los estudiantes, para el ejercicio de una profesion.

Ahora bien, al ser un curriculo por competencia que esta inciando, se requiere un monitoreo
permanente al sistema de evaluacion, para garantizar aprendizajes de calidad en los estudiantes,
aspecto clave en la formacion de los profesionales. Esto permitird identificar los problemas de

aprendizaje con el proposito de disefiar estrategias de mejora en el proceso educativo.

En cuanto a las implicaciones practicas de la investigacion, se pretende que los resultados
del presente estudio sirvan a la UNAN-Managua, como guia orientativa para el disefio de nuevas
estrategias 0 acciones de mejora educativa. Esto, para que recojan los problemas, necesidades y
carencias del proceso formativo actual y sobre todo la utilidad que se le dara a la informacion
resultante en el proceso evaluativo. Asi que, podré ser un aporte metodoldgico a la calidad de la
educacién sobre todo en un momento tan preciso, en que los primeros afios de las carreras inician

sus estudios con el nuevo curriculo por competencia.

Por lo antes mencionado, se considera que la investigacion aporta a mejorar el sistema de
evaluacion del curriculo por competencia que se implementa en la UNAN-Managua. La
contribucion tedrica de este estudio consiste en la propuesta de una metodologia de evaluacion
integral que refleje la construccion consciente de los aprendizajes de los estudiantes a partir de
indicadores medibles, pero sustantivos procesados por el docente. Asi como, la revision
documental de la evaluacion por competencias a nivel latinoamericano, que fue de utilidad para

formular dicha propuesta.
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Asimismo, permitira a la Universidad contar con una metodologia de evaluacion como guia
orientativa para la elaboracion de estrategias y acciones de mejora. Es asi que, es un instrumento
muy valioso, pertinente y con vision estratégica; por lo que es necesario que se ponga en practica

en funcion de la calidad educativa.
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CAPITULO Il. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.1. Objetivo general

Elaborar una propuesta metodoldgica que contribuya a la mejora del sistema de evaluacion

de los componentes curriculares en el marco del curriculo por competencia de la UNAN-Managua,

para el fortalecimiento de la calidad educativa.

2.2. Objetivos especificos

1.

2.

Describir los elementos contenidos en las normativas establecidas para el sistema de
evaluacion en el marco del curriculo por competencia que ponen en préactica

universidades latinoamericanas.

Valorar en el sistema de evaluacién en el marco del curriculo por competencia los
componentes que se sirven en las diferentes carreras que se ofertan en la UNAN-

Managua.

Determinar los indicadores presentes en el sistema de evaluacidn de los componentes
curriculares en el marco del curriculo por competencia que apuntan a la calidad

educativa implementado en la UNAN-Managua.
Proponer mejoras al sistema de evaluacion de los componentes curriculares en el marco

del curriculo por competencia implementado en la UNAN-Managua, a partir de las

experiencias de su aplicacion.
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CAPITULO I1l. MARCO TEORICO

En este capitulo se profundiza en la fundamentacion epistemologica y referentes tedricos
sobre las competencias, evaluacién, evaluacion de competencias y calidad educativa. Pero

primeramente se presenta el marco institucional del estudio realizado.

3.1. Marco institucional

El sistema educativo nicaragiiense esta regido por la Ley General de Educacion (Ley N°
582), la cual fue aprobada por la Asamblea Nacional el 22 de marzo 2006. Contiene los
lineamientos generales de la educacién y del sistema educativo nacional, asi como su estructura

organizativa.

Est4 conformado por cinco subsistemas, segln lo establecido en el articulo 12 de la Ley
General de Educacién (2006): a) educacion basica, media y formacion docente, b) educacion
técnica y formacion profesional, ¢) educacion superior, d) educativo autonémico regional de la

Costa Caribe nicaraguense (SEAR), e) educacion extraescolar.

Finalidades de los subsistemas

El articulo 16 de la Ley General de Educacion (2006) sefiala las siguientes finalidades de

los subsistemas:

a) La Educacién Basica es la destinada a favorecer el desarrollo integral del estudiante, el
despliegue de sus potencialidades y el desarrollo de capacidades, conocimientos, actitudes y valores
fundamentales que la persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente en los diversos
ambitos de la sociedad.

b) La Educacion Técnica y Profesional es una forma de educacion orientada a la adquisicion de
competencias laborales y empresariales en una perspectiva de desarrollo sostenible y competitivo.
Contribuye a un mejor desempefio de la persona que trabaja, a mejorar su nivel de empleabilidad y
a su desarrollo personal. Esta destinada a las personas que buscan una insercién o reinsercion en el
mercado laboral y a estudiantes de Educacion Basica.

c) La Educacion Superior esta destinada a la investigacion, creacion y difusion de conocimientos;

a la proyeccion a la comunidad; al logro de competencias profesionales de alto nivel, de acuerdo
con la demanda y la necesidad del desarrollo sostenible del pais.
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d) El subsistema SEAR esta destinado a atender la Educacion Autondémica Regional de la Costa
Caribe Nicaraguense.

e) El subsistema Extraescolar atiende, reconoce e incluye todos los procesos y acciones que siendo
desarrollados en el ambito formal y no formal producen aprendizajes.

La Educacion Basica, Media y Formacion Docente (Escuelas Normales) estan bajo la
responsabilidad del Ministerio de Educacion (MINED). La Educacion Técnica y Formacion
Profesional la administra el Instituto Nacional Tecnoldgico (INATEC). Las universidades y los
centros de Educacion Técnica Superior estan a cargo del Consejo Nacional de Universidades
(CNU) vy se rigen por la Ley 89 de Autonomia de las Instituciones de Educacién Superior. El
Subsistema Educativo Auténomo Regional (SEAR) trabaja en coordinacion con el MINED,
INATEC vy los gobiernos regionales de las Regiones Autonomas y el subsistema Extraescolar
desarrollado en diversos escenarios y medios en los ambitos formal y no formal (fuera de la

escolaridad obligatoria), donde se producen aprendizajes.

La Educacion Superior

Para Rueda (2014, pag. 329) la Educacion Superior es:

La culminacién de la trayectoria de la formacion integral de los que pueden acceder a ella,
depositaria, por tanto, del progreso intelectual, social, cientifico, econémico e incluso cultural
requerida para el mantenimiento del equilibrio social necesario para el desarrollo del pais y para la
convivencia humana.

Luego, entonces, se puede interpretar que la universidad se convierte en espacio de movilidad
individual, de la generacion y aplicacion de conocimiento, generadora de opciones, espacio de
cuestionamiento y critica hacia las “normas” establecidas, de debate, cultura y su difusion,
formadora de cuadros intelectuales, profesionales de alta especialidad que no sélo responden al qué
y al cémo hacer algo, sino que también son capaces de reflexionar en el para qué, contribuyendo
con ello a solucionar los problemas que se presenten en cada uno de los sectores sociales,
constituyéndose, asi, en fuente del progreso social, desarrollo econémico y nacional.

Por lo tanto, como se menciona en los parrafos anteriores, la Educacion Superior
corresponde a la formacién profesional y académica de las personas con capacidades, actitudes,
valores, entre otros aspectos, que aporten a la solucion de los problemas mas sentidos por la

sociedad de acuerdo a la especialidad que cursan.
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En la Educacion Superior, se aprecia un mayor nivel de avance y un entorno de aprendizaje
con cualidades distintivas en comparacion con los niveles educativos previos. La principal meta de
la Educacion Superior es formar individuos con un elevado nivel de competencia en un ambito
profesional o area del saber especifica, con el propoésito de que puedan desempefiar un rol de
liderazgo en su futura esfera de actuacion. (Centro Interuniversitario de Desarrollo - CINDA.
Grupo Operativo de Universidades Chilenas. Fondo de Desarrollo Institucional - MINEDUC -
CHILE, 2014).

La Educacion Superior es un sistema en proceso con un alto grado de complejidad por la diversidad
de intenciones, misiones, visiones, modelos educativos; de actores; formas de organizacion, de
participacion, y de condiciones. Por la diversa oferta educativa con cualidades y requerimientos
peculiares de las areas de conocimiento y niveles educativos que ahi se ofrecen. Por la diversidad
de tendencias inerciales de desarrollo, concepciones y posibilidades de proyeccion. Por la
antiguiedad de las instituciones educativas, ubicacidn geografica, contexto historico, econémico,
politico, social. Por todas las combinaciones resultantes. (Gonzélez, Galindo, Galindo, & Gold,
2004, pag. 19)

La Educacion Superior es la etapa académica que continla a la Educacién Bésica y Media.
Consolida la formacion integral del estudiante al cursar una carrera profesional. En la Ley No. 89

(1990), se abordan aspectos puntuales de la educacion superior que se detallan a continuacion:

Avrticulo 1.- Las Instituciones de Educacion Superior tienen caracter de servicio publico. Su funcion
social es la formacion profesional y ciudadana de los estudiantes universitarios. Su prestacion es
funcién indeclinable del Estado.

Articulo 2.- La Educacion Superior estard vinculada a las necesidades del desarrollo politico,
econdmico, social y cultural del pais.

Articulo 3.- El acceso a las Instituciones de Educacion Superior es libre y gratuito para todos los
nicaraguenses, siempre que los interesados o requirentes cumplan con los requisitos y condiciones
académicas exigidas, sin discriminacion por razones de nacimiento, nacionalidad, credo politico,
raza, sexo, religion, opinidn, origen, posicién econémica o condicion social.

Avrticulo 4.- Las Instituciones de Educacién Superior son: las universidades estatales y privadas y
los centros de Educacion Técnica Superior. (pag. 825)

El CNU es la institucion regidora de las universidades de Nicaragua, en el apartado de su

historia en su sitio web sefiala lo siguiente (2015):

Es una institucion de apoyo y asesoria de la Educacién Superior. Fue creado el 05 de abril de 1990,
a través de la ley de autonomia de las instituciones de Educacion Superior.

Desde su inicio ha tenido como mision y visidn la formacion integral de profesionales de pre y
posgrado de la mas alta calidad; la generacion y difusion de conocimientos por medio de la
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investigacion cientifica y tecnoldgica que responda a las necesidades presentes y futuras de la
sociedad.

Esté integrado por 10 universidades: Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Le6n (UNAN-
Ledn), Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua (UNAN-Managua), Universidad
Nacional de Ingenieria (UNI), Universidad Nacional Agraria (UNA), Universidad Internacional
Antonio de Valdivieso (UNIAV), Universidad de las Regiones Autonomas de la Costa Caribe
Nicaragtiense (URACCAN), Universidad India y Caribefia de Bluefields (BICU) Universidad
Nacional Francisco Luis Espinoza Pineda (UNFLE), Universidad Nacional Politécnica (UNP) y
Universidad Nacional Multidisciplinaria Ricardo Morales Avilés (UNMRMA).

Resefia de la UNAN-Managua

La UNAN-Managua es una institucién de Educacién Técnica Superior y de Posgrado, con caracter
estatal y de servicio publico que goza de autonomia académica, financiera, organica y
administrativa; con capacidad juridica plena para adquirir, poseer y administrar bienes y derechos
de toda clase, contraer obligaciones, asi como establecer sus propios estatutos, politicas,
reglamentos y normativas, que se rige por la Ley No. 89, Ley de Autonomia de las Instituciones de
Educacion Superior y las demas leyes complementarias vigentes del pais, asi como los presentes
Estatutos y reglamentos internos. (2020, pag. 1)

La UNAN-Managua en su mision y vision (2020, pag. 4) expresa lo siguiente:

Mision

Formar profesionales integrales, con dominio de las competencias ciudadanas y cientifico-técnicas
gue demanda el pueblo nicaragiiense, asi como generar conocimientos, para aportar al desarrollo
politico, econémico y social sostenible del pais.

Vision

La UNAN-Managua es una institucion publica, dirigida por autoridades académicas,
administrativas y estudiantiles, con un sistema de gestion de calidad basado en procesos, acreditada,
de referencia nacional e internacional en la formacién de profesionales integrales de grado y
posgrado, mediante un modelo curricular por competencia; lider en la generacion de conocimientos,
fundamentado en el avance de la ciencia y tecnologia, que contribuyen a la superacion de retos
nacionales, regionales e internacionales y que garantiza la preservacion de sus bienes y recursos.

La UNAN-Managua, en su modelo educativo, especificamente en el apartado de la

fundamentacion filoséfica (2011, pag. 25), sefiala lo siguiente:

La universidad ha de ser formadora de hombres y mujeres, debidamente calificados para la creacion,
transformacion, reproduccién, y conservacion de valores fundamentales al ser humano y la
sociedad. Se pretende formar un profesional humanista, comprometido con los més desposeidos,
capaz de desarrollar el espiritu y la conciencia critica, con un pensamiento abstracto y flexible que
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le permita ser creativo e innovador, preparado para explicar objetivamente los fendmenos naturales
y sociales a fin de dar respuesta a las exigencias del contexto nacional.

En los estatutos de la UNAN-Managua con su reforma, articulo 7, dice:

“La UNAN-Managua, tiene su sede central en Managua, en el Recinto Universitario Rubén
Dario y subsedes regionales en las ciudades de Esteli, Jinotepe, Juigalpa y Matagalpa. EI Consejo

Universitario esta facultado para crear, cerrar o modificar subsedes” (2018, pag. 21).

Asimismo, la UNAN-Managua es una institucion que brinda cobertura a estudiantes de todo
el pais, goza de parte del 6% constitucional, lo que permite a los educandos el acceso a la educacion

superior de forma gratuita.

Los principios rectores de la UNAN-Managua son:

“Legalidad, autonomia universitaria, libertad de catedra, compromiso social,
responsabilidad social e institucional, ética profesional, equidad, respeto a la diversidad, respeto al
medio ambiente, identidad institucional y sentimiento de pertenencia, tolerancia y solidaridad,
identidad y cultura nacional y valores patri6ticos” (2020, pag. 5).

FAREM-Esteli

En el sitio web de la FAREM-Esteli (2023), se describe en su historia lo siguiente:

El Recinto Universitario “Leonel Rugama Rugama” de Esteli se fundo el 4 de noviembre de 1979,
como una extensidon de la Universidad Nacional Auténoma de Ledn, con el afio de Estudios
Generales.

Posteriormente, en 1981 pasa a ser una extension de la UNAN-Managua, como parte de la Escuela
de Ciencias de la Educacién, formando Licenciados en Ciencias de la Educaciéon con mencién en
Matematicas, Biologia, Espafiol y Ciencias Sociales.

A partir de 1990 se amplia la oferta académica con carreras a nivel de Técnico Superior en
Computacion, Administracion de Empresas, Contaduria Publica y Finanzas, Ecologia y Recursos
Naturales; vy Licenciatura en Psicologia, Pre-escolar, Derecho, Ciencias Ambientales vy
Administracion Educativa.
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El desarrollo cualitativo y cuantitativo alcanzado a lo largo de 30 afios, fue reconocido por la UNAN-
Managua en agosto de 2006, al ascender el Centro a la categoria de Facultad, estatus Superior a nivel
de Regiodn, con una nueva estructura de acuerdo a la extension de carreras atendidas.

Simultaneo a la consolidacién de su estructura, se hace énfasis en los ejes sustanciales del quehacer
universitario, de ahi que lo académico, investigacion, gestion, extension e internacionalizacién son
las funciones sustantivas.

Asimismo, en el sitio web de la UNAN-Managua, en la seccion “Institucion”, se encuentra el
apartado “Unidades académicas y administrativas” y se refiere a la FAREM-Esteli, como una de sus

facultades (UNAN-Managua, 2019), expresando lo siguiente:

FAREM-Esteli es una institucién publica de Educacion Superior adscrita a la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua, Managua (UNAN-Managua), fundada en noviembre de 1979.
Actualmente atiende aproximadamente a una poblacion de méas de cuatro mil estudiantes, entre
grado y posgrado. Funciona bajo una administracion colegiada de un Consejo de Facultad, instancia
gjecutora de programas, proyectos y actividades que impulsa la institucion.

Cuenta con cinco recintos universitarios: Leonel Rugama Rugama, Elmer Cisneros Moreira,
Estacion Experimental EI Limén, Hospital Escuela San Juan de Dios y las sedes del programa
Universidad en el Campo. En todos ellos, las actividades de gestién, docencia, extension,
investigacion e internacionalizacion, son fortalecidas a través de convenios con organismos
nacionales e internacionales.

En la zona norte y Las Segovias de Nicaragua, la FAREM-Esteli, UNAN-Managua es un referente
académico en educacion universitaria. Esta institucion de Educacion Superior goza del
reconocimiento de empresarios y poblacion en general, por su calidad académica y profesional,
ademas de la formacion en valores.

3.2. Fundamentacion epistemoldgica

La investigacion es un proceso que aplica una metodologia cientifica, para la obtencién de
conocimientos y una solucion a problemas. Se caracteriza por ser reflexiva, ordenada, sistematica

y metddica.

La presente investigacion titulada “Vision critica y analisis de la pertinencia del sistema de
evaluacion del curriculo por competencia que se implementa en la UNAN-Managua”, enfatiza en
la construccion de un modelo de evaluacion integral. De modo que, refleje la construccion

consciente de los aprendizajes de los estudiantes a partir de indicadores medibles, pero sustantivos
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procesados por el docente. Y sobre todo la utilidad que se le dara a la informacidn resultante en el

proceso evaluativo y educativo. Esto sera un aporte a la calidad de la educacion en la Universidad.

Para iniciar con el tema de estudio es necesario abordar los aspectos tedricos de competencia,
disefio curricular, la clasificacion de las competencias segin lo contemplado en El proyecto Tuning
para América Latina y la evaluacion de las competencias. A continuacion, se detallan:

3.2.1. Concepto de competencias

Existen una serie de definiciones de competencia en la literatura, una de ellas se

conceptualiza como:

Las capacidades que todo ser humano necesita para resolver, de manera eficaz y autébnoma, las
situaciones de la vida. Se fundamentan en un saber profundo, no sélo saber qué y saber coémo, sino
saber ser persona en un mundo complejo cambiante y competitivo. (Beneitone, y otros, 2007, pag.
35)

Las competencias emergen como una solucién para abordar la conexién entre los docentes, los
objetivos de aprendizaje y los desafios profesionales de las materias. No obstante, la pregunta que se plantea

es cdmo convertir estos novedosos entornos en cambios o propuestas innovadoras en los métodos de

evaluacion que se centran en la competencia como elemento a evaluar. (Rios & Herrera, 2017)

3.2.2. Disefio curricular por competencia

Segun lo expresado por Vargas (2008, pags. 34-35) cada instituciéon educativa elige los

elementos que conformaran su modelo:

Un modelo educativo centrado en competencias busca no sélo dar respuesta a los desafios de
productividad y competitividad, sino trata de rescatar una nocién de competencia que fortalezca el
desarrollo autonomo del sujeto en el marco de relaciones de sociabilidad y de participacion
ciudadana; por ello, enfoca los problemas que abordaran los profesionales como eje para el disefio,
ofrece una gran variedad de recursos para que los estudiantes analicen y resuelvan problemas, y
enfatiza el trabajo colaborativo.

Concretar un curriculo por competencias llevandolo del disefio al nivel de aula, requiere de tres
fases: disefio, desarrollo y gestion curricular. (...)

El disefio curricular por competencias se fundamenta en el perfil profesional de egreso,

estrechamente relacionado con el ejercicio de la profesion; el perfil de egreso se expresa en
competencias que describen lo que el egresado sabe hacer al término de un programa educativo; es
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comun que las competencias de egreso den lugar a una organizacién modular que concluye en la
determinacion de la malla curricular. EI qué se ensefia, cGmo y para queé, deriva de las competencias
de egreso y toma forma en los elementos de competencia.

3.2.3. Las competencias en El proyecto Tuning para América Latina

Tuning-Ameérica Latina es una iniciativa colaborativa que tiene como objetivo buscar y
desarrollar un lenguaje comdn y herramientas que promuevan la mutua comprension de los
sistemas de educacion superior, facilitando asi el proceso de reconocimiento a nivel transnacional
y transregional. Este proyecto ha sido concebido como un espacio de reflexion en el que participan
diversos actores comprometidos con la Educacion Superior. A través de la basqueda de consensos,
este esfuerzo contribuye al avance en la creacion de programas académicos que sean facilmente
comparables y comprensibles en toda Ameérica Latina, fomentando una mayor integracion y

colaboracidn en la regién. (Beneitone, y otros, 2007)

Siguiendo la metodologia propia, Tuning-América Latina tiene cuatro grandes lineas de

trabajo (Beneitone, y otros, 2007, pags. 15-17):

1) Competencias (genéricas y especificas de las areas tematicas);

2) Enfoques de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de estas competencias;
3) Créditos académicos;

4) Calidad de los programas.

El interés en el desarrollo de competencias en los programas concuerda con un enfoque de la
educacion centrado primordialmente en el estudiante y en su capacidad de aprender, exigiendo mas
protagonismo y cuotas mas altas de compromiso puesto que es el estudiante quien debe desarrollar
las competencias. Asimismo, se facilita la innovacién a través de la elaboracion de nuevos
materiales de ensefianza, que favorece a estudiantes y profesores; asi como, al proceso de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion, en su conjunto.

La generalizacion de las competencias en la Educacion Superior proceden del desarrollo
del proyecto Tuning, como afirma Vargas (2008, pag. 27):

El modelo de competencias profesionales e integrales que asume el Proyecto Tuning, basado en
competencias basicas, competencias genéricas y competencias especificas, es producto de una
amplia reflexion, que adquiere especificidad en los resultados de la Encuesta Tuning. A
continuacion se especifica cada una de las competencias:
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Competencias Basicas: capacidades intelectuales indispensables para el aprendizaje de una
profesion. Entendidas como aguellas que nos permiten mover en un contexto social amplio y que
son el fundamento del desarrollo a lo largo de la vida de la profesionalidad.

Competencias Genéricas: competencias base de estudio de la profesién, comunes a una familia
profesional, aquellas que méas frecuentemente se ponen en juego para el desempefio en un area
ocupacional determinada y que son el sustento de la empleabilidad del perfil y la posibilidad de su
reconversion. Su importancia radica en la necesidad de responder a las demandas de un mundo
cambiante.

Competencias Especificas: de cada profesion que refieren a la base particular del desempefio
profesional. Permiten la comparabilidad entre los diferentes programas de una disciplina y la
definicion de cada profesidn; aquellas que establecen el perfil profesional en la medida que integran
las capacidades genéricas de manera pertinente en términos de empleo. Son capacidades ligadas al
conocimiento y uso de la tecnologia, la interpretacion de contextos organizacionales y productivos
especificos, la interpretacion contextualizada de informacidn, asi como el manejo de incertidumbre,
presiones e imprevistos.

3.2.4. Evaluacién de competencias

La evaluacion de competencias es un proceso en el que se obtienen datos sobre los

conocimientos, las habilidades y actitudes de los estudiantes en su actividad académica.

La evaluacién de competencias requiere de un modelo evaluativo centrado en los procesos y
procedimientos, basicamente en la capacidad de saber hacer, pero integrando la conjuncion del
aprendizaje complejo e integral. Ademas, debe mostrar resultados paso a paso, y no solo orientados
al resultado final de un producto de aprendizaje. La idea es reforzar las habilidades y competencias
de los estudiantes para afrontar contextos de cambio y transferencia de recursos educativos en
diferentes espacios centrados en la toma de decisiones, para evitar la mecanizacién de las
competencias como forma de reproducir el modelo productivo. (Rios & Herrera, 2017, pag. 11)

Realizar una valoracién de la evaluacién de las competencias de los estudiantes servira a

los docentes para retroalimentar el proceso educativo y mejorar la calidad de los mismos.

En general la valoracion de las competencias en el marco educativo tiene cuatro fines bien claros:
la formacion, la promocion, la certificacion y la mejora de la docencia. En el &mbito de la formacion,
la valoracion tiene como meta esencial brindar realimentacion a los estudiantes y a los docentes en
torno a como se estan desarrollando las competencias establecidas para un determinado curso o
programa, cudles son los logros en este &mbito y qué aspectos son necesarios mejorar. (...) Se
pueden introducir ajustes en el modo y disposicion para el aprendizaje del estudiante, y en la
mediacion pedagdgica del docente, a partir de unas determinadas estrategias didacticas. (Tobdn,
2010, pag. 288)
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De acuerdo con lo mencionado en los parrafos anteriores, la valoracion de las competencias en
el ambito educativo tiene como finalidad facilitar retroalimentacién a los estudiantes y docentes,
tomar decisiones sobre el quehacer de la docencia, la promocion y la certificacién. Asi que, hay
un marcado interés de mejorar continuamente la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje,
para que el educador y educando puedan actuar activa y conscientemente en el desarrollo de las
competencias generales y especificas de cada componente curricular. Esta informacion ayuda a
adecuar la educacion con intencion de que el estudiantado adquiera experiencia, habilidades y los
conocimientos necesarios de manera efectiva y eficiente, para actuar en un contexto concreto con

la maestria y mediacién pedagdgica del profesorado.

3.3. Referentes tedricos

En este acépite se abordan los aspectos tedricos de las competencias como: su concepto, origen,
el disefio curricular, la evaluacion, modalidades de la evaluacion, paradigmas de la evaluacion,
descripcion de las técnicas e instrumentos de evaluacion. Asi también, los tipos de modelos de

evaluacion, la evaluacién de competencias y la calidad educativa. A continuacion, se detallan:

3.3.1. Competencias

3.3.1.1. Concepto de competencia

Existen diferentes concepciones de competencia. Desde el punto de vista de Villa'y Poblete
(2007): “entendemos por competencia el buen desempefio en contextos diversos y auténticos
basado en la integracion y activacion de conocimientos, normas, técnicas, procedimientos,

habilidades y destrezas, actitudes y valores” (pags. 23-24).

En la opinién de Campos (2011) la competencia para Tuning, trata de seguir un enfoque integrador,
considerando las capacidades por medio de una dindmica combinacion de atributos, que juntos
permiten un desempefio competente como parte del producto final de un proceso educativo, lo cual
enlaza con el realizado en Educacién Superior. Las competencias y las destrezas se entienden como
conocer y comprender (conocimiento tedrico de un campo académico), saber como actuar
(aplicacion practica y operativa del conocimiento a ciertas situaciones) y saber como ser (los valores
como parte integrante de la forma de percibir a los otros y vivir en un contexto social). (pag. 85)
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Jiménez (2013) describe las competencias como “el conjunto de conocimientos,
habilidades, cualidades, aptitudes, que tienen las personas y que les predispone a realizar un

conjunto de actividades con un buen nivel de desempefio” (pag. 9).

Rios y Herrera (2017) refieren que “la competencia es el aprendizaje combinado que
constituye ser, saber hacer y saber ser. El dominio de estos conocimientos conceptual,
procedimental y actitudinal esta en relacion a ser capaz de actuar eficazmente ante los contextos

escolares y laborales” (pag. 3).

De acuerdo al analisis de los planteamientos de los diferentes autores, se asume como
definicion de competencia en el contexto de este trabajo de investigacion lo siguiente:

La competencia es el aprendizaje combinado, basado en la integracion de conocimientos,
habilidades, actitues, saber como actuar y saber como ser, para resolver de manera eficaz y
autonoma las situaciones de la vida. Esto, es importante para obviar la mecanizacion de las

competencias y no repetir la pasividad que subyace en el modelo tradicional.

3.3.1.2. Origen de las competencias

A principios de la década de los setenta y en el &mbito de les empresas surge el término competencia
para designar aquello que caracteriza a una persona capaz de realizar una tarea concreta de forma
eficiente. Desde entonces dicho término se ha ido extendiendo de forma generalizada, de modo que
hoy en dia dificilmente podemos encontrar una propuesta de desarrollo y formacion profesional que
no esté estructurada en torno a las competencias. Asi es como en el mundo empresarial se habla de
gestion por competencias, formacion de competencias, desarrollo profesional por competencias,
analisis de competencias, etc. (Zabala & Arnau, 2008, pag. 19)

Las competencias fueron introduciéndose posteriormente al sistema educativo, lo que ha
implicado realizar cambios sustanciales para el desarrollo de los aprendizajes en los estudiantes.
Las universidades son instituciones dedicadas a la formacion academica de profesionales, que
aportan a dar respuesta a las diferentes demandas de la sociedad del conocimiento y para ello se

requiere que desarrollen habilidades para actuar eficazmente.
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Se inici6 un proceso que impulsé la convergencia entre los Sistemas Nacionales de

Educacion Superior en Europa. Como expresan Alvarez y Villardon (2006, pags. 14-15):

Los Ministerios de cada pais miembro de la unién han refrendado, con la firma de la Declaracién
de Bologna (1999), la importancia de un desarrollo arménico de un Espacio Europeo de Educacion
Superior, que tiene como referencia el papel de la universidad en la sociedad actual.

La creacion de un area Europea de Educacion Superior pretende la convergencia de las titulaciones
universitarias en Europa. (...)

En el afio 2000 surgio el Proyecto Tuning (...), coordinado por las Universidades de Deusto y de
Groningen (Holanda), tiene la finalidad de compartir y aprovechar la experiencia de las
universidades para elaborar orientaciones que permitan a las distintas titulaciones disefiar y llevar a
cabo planes propios que faciliten la convergencia. El Proyecto Tuning desarroll6 tres lineas hasta el
afio 2003: identificacion de las competencias que deseablemente deberian desarrollarse en la
formacion de todas las titulaciones, denominadas genéricas; identificacion de las competencias
especificas en las titulaciones estudiadas y definicién del crédito europeo como unidad de medida
gue permite comparar los curricula de las diferentes universidades. En su segunda fase (Tuning
dos), comenzada en 2003, abordd una cuarta linea sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje,
evaluacion y rendimiento, y calidad.

El Proyecto Tuning incide en dos funciones principales de las universidades europeas:

Poner los medios para garantizar un aprendizaje potente, de alto nivel y de calidad. La
planificacion desde la perspectiva del trabajo del estudiante (crédito europeo) tiene esta
meta.

Disefiar proyectos formativos que sitien a los estudiantes en condiciones de generar
aplicaciones practicas para mejorar la vida social y el area profesional propia de cada
titulacion. A esta segunda funcién hace referencia la ensefianza basada en competencias.

Las competencias son componentes claves del aprendizaje, asi como las destrezas y
habilidades desarrolladas por los estudiantes durante su formacién académica, para el desempefio

profesional. Como plantean Villa y Poblete (2007, pags. 28-29):

Fruto de todas estas reuniones ministeriales, trabajos de comisiones y la propia labor de las
universidades, se ha establecido un acuerdo consensuado y aceptado por la gran mayoria de los
paises europeos sobre lo que debe ser el Espacio Europeo de Educacion Superior. Y, desde el punto
de vista pedagdgico, la nota més caracteristica es la aceptacion de una formacion universitaria
denominada: Aprendizaje Basado en Competencias. (...)

El Aprendizaje Basado en Competencias significa establecer las competencias que se consideran
necesarias en el mundo actual y que, como es légico, no pueden ser Unicamente determinadas por
las universidades sin la consulta y participacion de las entidades laborales y profesionales. Fruto de
esta colaboracion, ha nacido una propuesta de competencias transversales o genéricas que intentan
delimitar las competencias esenciales en las distintas profesiones para las que capacita y prepara la
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universidad, sin significar eso que la universidad ceje en su responsabilidad de formar en todos los
aspectos y dimensiones gque considere oportunos, pertinentes y necesarios para la ptima formacion
y capacitacién de sus estudiantes.

Posteriormente surgio la propuesta de Tuning en América, como parte del trabajo realizado
en Europa, pero con planteamientos de universidades de Latinoamérica. Segun lo sefialado por
Campos Rodriguez (2011, pags. 87-88):

Cuando en Europa se habia finalizado la primera etapa del Proyecto Tuning, y se iniciaba la
segunda, en la IV Reunion de Seguimiento del Espacio Comun de Ensefianza Superior de la Unién
Europea, América Latina y el Caribe (UEALC), en Coérdoba —Espafia— (octubre de 2002), los
representantes de América Latina, después de escuchar la presentacion de los resultados de la
primera fase del Proyecto Tuning-Europa, expresaron la propuesta de pensar un proyecto similar
con América Latina. Desde este momento se comenz0 a preparar el proyecto, que fue presentado a
finales de octubre de 2003, por un grupo de universidades europeas y latinoamericanas, a la
Comision Europea. (...).

Para América Latina, el proyecto fue propuesto por un grupo de académicos de diferentes
universidades de la region, pues vieron en este la oportunidad para encontrarse y promover la
convergencia de la educacion superior en el continente, y, por ende, la construccion de puentes entre
América Latina y Europa que permitieran una reflexion conjunta sobre la formacién en la educacion
superior. Se buscaba abrir el debate en torno a las estructuras educativas de los paises participantes
para hallar vias que permitieran afinar y mejorar la cooperacion intra e interregional y compartir
instrumentos de mejoramiento de la calidad de la educacion superior.

El proyecto Tuning representd una importante opcion de las universidades latinoamericanas
para trabajar colectivamente en funcion de mejorar la calidad educativa. Ello, mediante la
promocion de los espacios de dialogo, la busqueda de soluciones a probleméticas comunes, el
respeto a la autonomia de cada una de las universidades integrantes y ademas es meritorio destacar
el reconocimiento de las titulaciones de sus graduados. Como plantean Beneitone et al. (2007, pag.
31):

Emerge el proyecto Tuning como un instrumento dirigido a articular desde las realidades méas cercanas
los retos y las potencialidades conjuntas. Y por esa razén, la experiencia del proyecto ha brindado ciertos
alineamientos y reflexiones sobre temas de interés comun, tales como:

Un sistema centrado en el estudiante y basado en competencias

Nuevos paradigmas en el campo educativo

El reconocimiento de titulaciones entre los paises latinoamericanos

La construccion conjunta de un espacio para dialogar sobre educacion superior, con una mirada
centrada en la calidad y buscando soluciones concretas y accesibles a problemas compartidos.
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3.3.1.3. Disefio curricular por competencia

Para Vargas el disefio curricular clarifica los propositos de la formacion profesional, aborda

los siguientes aspectos del curriculo (2008, pag. 28):

El disefio curricular basado en competencias es un documento elaborado a partir de la descripcion
del perfil profesional. (...).

La estructura que asume el disefio curricular depende de las condiciones politicas, de las decisiones
de autoridades universitarias entre optar por un modelo curricular determinado (modular, mixto o
por asignaturas con un enfoque de competencias) o por una epistemologia establecida. Depende
también de las condiciones técnicas, como la organizacion o estructura de la malla curricular, la
eleccién de un enfoque de resolucion de problemas u otras consideraciones.

Son caracteristicas de un curriculo basado en competencias:

a. Adoptar una estructura modular.

b. Desarrollar un enfoque integrador respecto a todas sus dimensiones. Tiende a la integracion de
capacidades, contenidos, teoria y practica, actividades y evaluacién.

c. Estructurarse en torno a logros complejos y completos que deben poseer los estudiantes.

d. Organizar las competencias considerando tiempos diferenciales segun las demandas provenientes
de las mismas competencias.

e. Focalizar apropiadamente el aprendizaje, proporcionando al estudiante las oportunidades para
alcanzarlo.

Por lo antes mencionado, la estructura del disefio curricular depende de una serie de
factores, incluidas las decisiones politicas y técnicas. Estas decisiones influyen en la forma en que
se organizay presenta el plan de estudios, los que pueden variar segun las necesidades y prioridades

especificas de la institucion educativa o las autoridades a cargo.

De modo que, el disefio curricular por competencia es un documento que contiene el
enfoque educativo de la formacion académica que se espera que los estudiantes alcancen; el cual
inicia con la descripcion del perfil profesional. Es importante porque asegura que la educacion sea
relevante, aplicable y esté acorde con las necesidades de la sociedad. Fomenta un aprendizaje activo
y permite una evaluacion mas significativa y precisa. Ademas, su flexibilidad lo hace adaptable a

diferentes contextos y condiciones cambiantes.

Asimismo, las caracteristicas de un curriculo por competencia resaltan la importancia para
promover un aprendizaje mas integral, practico y centrado en el estudiante. Este enfoque busca
preparar a los estudiantes para enfrentar desafios del mundo real y adquirir las competencias

necesarias a fin de alcanzar el éxito en sus carreras, en su vida personal y en la sociedad en general.
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3.3.2. Evaluacién

3.3.2.1. Concepto de evaluacion

Existen diferentes concepciones sobre la evaluacion. En el &mbito educativo, se define
como: “un proceso sistematico de recogida de informacion, con el fin de determinar el mérito y el

valor de un objeto y permitir la toma de decisiones para la mejora” (De Miguel, 2012, pag. 16).

Otra definicion de evaluacion es: “el proceso sistematico de recogida y analisis de
informacion destinado a describir la realidad y emitir juicios de valor sobre su adecuacion a un

patrén o criterio de referencia explicito o implicito, como base previa para la toma de decisiones”

(Gairin, 2009, pag. 21).

Para Ruiz (2016) la evaluacion es un proceso de andlisis minucioso y reflexivo que
posibilita la comprension profunda del tema de estudio y la formulacion de evaluaciones criticas

al respecto, ofreciendo datos que contribuyen a mejorar y afinar la estrategia educativa.

En relacion a las definiciones antes citadas, se pone énfasis en la evaluacién como un
proceso constante de recoleccion y analisis de los datos, asi como la interpretacion de los mismos,
que permita la construccion de informacion fundamental para la toma de decisiones, con el fin de
aportar a la mejora educativa. En cuanto a las diferencias se destaca la utilidad que se le da a la
evaluacion: determinar el mérito y el valor de un objeto, destinado a describir la realidad y
comprender la naturaleza del objeto de estudio.

Basado en los aportes dados de las definiciones anteriormente descritas se redacta el

siguiente concepto de evaluacion:
Es un proceso sistematico de recoleccion de datos, los cuales seran analizados para

convertirse en informacion, que servira de base en la toma de decisiones, a fin de mejorar la

practica educativa de la institucion.
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En el aula de clase la evaluacion ocupa un lugar primordial, aunque para algunos estudiantes
en ocasiones estd asociada Unicamente a calificaciones y para los docentes significa un
cumplimiento como requisito de las evidencias del trabajo educativo. Pero esta percepcion puede
cambiar al ver la evaluacion como la suma de los aprendizajes alcanzados y el como mejorar el
proceso educativo en beneficio del estudiantado. Debe darse un salto de calidad en el proceso de
evaluacion, que se aplique una evaluacion de proceso, donde lo cualitativo, es decir las habilidades

blandas garanticen la formacion integral de los educandos.

3.3.2.2. Modalidades de la evaluacion

Las clasificaciones de las modalidades de evaluacion son variadas, por los criterios que

pueden ser utilizados. En la siguiente tabla se muestra un resumen:

Tabla 1

Modalidades de evaluacién

Proceso dindmico, abierto y contextualizado

Modalidad Inicial Procesual Final
Momento Antes de... Durante... Después de...
Funciones Diagndstica Formativa Sumativa

Evaluacion de los estudiantes
Evaluacion de los docentes/de los centros

Aplicaciones -
e Evaluacion de los procesos
e Evaluacion del sistema educativo
> Docentes

Ejecutores > Estudiantes

» Administracion Educativa
Fuente: Castillo y Cabrerizo (2010, pag. 33)

Segun la finalidad o funciones atribuidas a la evaluacion, estas varian en funcion de las
necesidades del proceso educativo. Al respecto Castillo y Cabrerizo (2010, pp.36-39) sefialan las

siguientes:
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1. Evaluacion diagndstica: su finalidad es que el docente inicie el proceso educativo con un
conocimiento real de las caracteristicas de sus estudiantes, tanto en lo personal como en lo
académico. (...).

2. Evaluacion formativa: es la evaluacion que sirve como estrategia de mejora para ajustar y
regular sobre la marcha los procesos educativos, de cara a conseguir los objetivos previstos y las
competencias basicas establecidas. (...).

3. Evaluacién sumativa: se aplica esta evaluacion al final de un periodo de tiempo determinado
como comprobacion de los logros alcanzados en ese periodo. Se pretende determinar la valia final
del mismo, el grado de aprovechamiento del estudiante y el grado de consecucion de los objetivos
propuestos y de las competencias bésicas establecidas. La evaluacion final tiene una funcion
sancionadora, en la medida en que permite decidir el aprobado o no aprobado de una asignatura; la
promocidn o no al siguiente curso; o la obtencién o no de una determinada titulacion.

En la evaluacion sumativa cobran presencia y significado la intencionalidad de las evaluaciones
anteriores: inicial-diagndstica y procesual-formativa, y estd muy influenciada por ellas. Por otra
parte, los resultados de la evaluacién sumativa pueden y deben ser el punto de arranque de la
evaluacion diagndstica del siguiente periodo escolar.

En fin, siendo que las modalidades de evaluacion son variadas es de suma importancia
utilizarlas correctamente para obtener la informacién requerida. Asi que, es necesario brindar un
tiempo adecuado para la reflexién conjunta docente-estudiantes, estimular la retroalimentacion
sistematica y asi poder tomar las decisiones pertinentes en pro de la mejora continua del proceso
de aprendizaje.

3.3.2.3. Paradigmas de la evaluacion

Existen dos grandes paradigmas que se conocen con el nombre de positivista (cuantitativo)
y naturalista (cualitativo), tal como plantea la Coordinacion Educativa y Cultural Centroamericana
(2008, pags. 66-67):

Las evaluaciones realizadas por protagonistas del primer grupo, conocidas como evaluaciones
tradicionales, se caracterizan por hacer énfasis en la evaluacion de los productos del aprendizaje.
(-..)

Se evallan basicamente los conocimientos y se califica numéricamente. Se evalla para seleccionar
a los estudiantes en forma unidireccional, o sea, es solo el docente quien lo hace. Se privilegian las
mediciones de los logros, se enfatiza en la evaluacion del estudiante, se evaltan principalmente los
efectos observables. (...).

31



Las evaluaciones del segundo grupo, o sea, las ubicadas en la corriente alternativa, se distinguen
porque reflejan un creciente interés por tomar en cuenta el proceso de ensefianza y aprendizaje, asi
como el producto. Este enfoque se le conoce también como enfoque innovador o actual.

Se considera como una alternativa en el campo de la evaluacion, porque la tarea actual de los
docentes consiste en producir iniciativas, con el supuesto de variar los sistemas de evaluacion para
que potencien el desarrollo integral del estudiante, con la intencién de incidir en forma favorable en
el aprendizaje significativo para que su aplicacidn sea posible en el contexto de las aulas.

En los dos paradigmas previamente descritos lo que es diferente es el tipo de dato que se
recoge, pero si valoramos el proceso de evaluacién: preparacion, aplicacion, interpretacion de los
datos obtenidos, entonces veremos que muchas veces la posicion tedrica es muy similar. La
diferencia la tiene que hacer la iniciativa creadora del docente al poner en préactica el instrumento

de evaluacion.

Dentro de este orden de ideas, cabe enfatizar que ambos paradigmas se complementan entre
si y contribuyen a realizar una evaluacion mas objetiva de los aprendizajes de los estudiantes,
durante la accion educativa. Necesario ello, para guiar al estudiantado en el proceso de construccion
consciente de los conocimientos y con miras a un aprendizaje con sentido, es decir, significativo.
Ello justifica la adopcion de un estilo de evaluacion flexible, critico, y creativo; primordial para

ajustarnos a las exigencias del contexto.

Ahora bien, el anélisis de la evaluacion realizada por los docentes a los estudiantes
constituye una tarea fundamental de los sistemas educativos para la promocion de la mejora de la
calidad. Se pueden determinar las fortalezas y debilidades en el proceso educativo, justo a partir
del analisis critico de sus resultados (rendimiento académico). Todo esfuerzo de evaluacion debe
estar disefiado con propasitos claros, definido el uso que se le dara a los resultados de la valoracion

en beneficio del aprendizaje de los estudiantes, aportando a la calidad educativa de la institucion.
3.3.2.4. Descripcion de las técnicas e instrumentos de evaluacion
Segun lo planteado por Pozo (2016, pags. 25-26) el proceso para obtener evidencias sobre

el desempefio de un trabajador o de un estudiante se realiza siguiendo, al menos, los siguientes

pasos basicos:
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1. Seleccion de técnicas e instrumentos de evaluacion. El evaluador define la técnica y los
instrumentos con los que se obtendran las evidencias del desempefio de la persona evaluada.

2. Aplicacion de las técnicas de evaluacién

3. Organizacion de la carpeta de competencias. Una vez aplicados los instrumentos de evaluacion
se incluyen en una carpeta todas las evidencias generadas en el proceso de evaluacion.

4. Valoracién y orientacion. Se compara el nivel de desempefio que refleja cada una de las
evidencias con los estandares de la competencia evaluada, de modo que se emite un juicio de apto
0 no apto. En este Gltimo caso, se indica al evaluado los aspectos que debe mejorar para alcanzar el
nivel de desempefio minimo.

Para la seleccion de los instrumentos de evaluacion es necesario que previamente el docente

conozca el alcance y las limitaciones que tienen. Ademas, pueda emplear mas de un instrumento,

ya que esto favorece la obtencién de evidencias de los aprendizajes de los estudiantes, en el

semestre académico o afio lectivo. Por tanto, los docentes deben utilizar las evaluaciones para la

toma de decisiones en el proceso educativo y brindar la retroalimentacion oportuna a los

estudiantes.

A continuacion, se describen algunas técnicas e instrumentos de evaluacion que pueden

emplear los docentes en la actividad académica:

Tabla 2
Técnicas para la evaluacion

Tipo de técnica Descripcion

1. Observacion

2. Encuesta

Segln Pimienta (2008, pags. 52-53) la observacién:

Podemos decir entonces que la observacion es el hecho y producto de observar. En el preciso
momento en que la realizamos, obtenemos sus resultados; en este caso, no es posible separar el
acto del efecto. Se trata de un proceso complejo que requiere de toda nuestra atencion. Como

secuencia para la observacion se debe:

1. Establecer el “todo” a observar.
2. Determinar los criterios que regiran la observacion.

3. Percibir con detalle, tomando en cuenta los criterios, es decir, recorriendo
conscientemente el “todo” de forma tal que pueda escanearse de arriba hacia abajo, de
abajo hacia arriba, de derecha a izquierda, de izquierda a derecha, de adentro hacia afuera,

y de afuera hacia adentro.
4. Enunciar, segun los criterios, las caracteristicas observadas.

Cuando tenemos muchos alumnos por evaluar, la encuesta se convierte en un valioso recurso;
ademas, es la metodologia mas adecuada para recabar opiniones, creencias o actitudes porque, si
bien los encuestados quiza no digan lo que realmente piensan, al menos manifestarian lo que
quieren que se sepa de ellos, por lo que es un estupendo instrumento para obtener informacién de
una gran cantidad de sujetos. Pimiento (2008, pag. 57) cita a Buendia, Coléas y Hernandez (1998).
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Tipo de técnica

Descripcién

3. Entrevistas

4. Lluvia de ideas

Hay cuestiones que debemos tomar en cuenta a la hora de utilizar este recurso pues, al igual que
con cualquier otro, debemos poseer claridad en lo que deseamos conocer. Por ello se deberian
determinar cuidadosamente las dimensiones y los indicadores antes de proseguir con la
construccion del(los) instrumento(s) (...). (Pimienta, 2008, pag. 59)

De acuerdo a lo planteado por Pimienta (2008, pags. 56-57):

Las entrevistas se dividen en dos campos: las estructuradas o semiestructuradas, y las no
estructuradas. Cada una es relevante pero su propdésito es distinto; las primeras tienen el objetivo
de justificar, en tanto que las segundas buscan descubrir.

¢En qué se diferencian las entrevistas estructuradas, las semiestructuradas y las no
estructuradas?

Las primeras parten de una guia de entrevista (cuestionario) previamente elaborada y cuya
principal caracteristica es la inflexibilidad (tal es el caso del censo de poblacién), tanto en las
cuestiones que se plantean al entrevistado, como en el orden y la presentacién de los reactivos.
Las entrevistas semiestructuradas tienen cierta flexibilidad, pero, también, con anterioridad se
prepara la guia de entrevista, que indica las partes donde se permitira que el entrevistado exponga
con relativa soltura acerca de algunos de los temas.

Las entrevistas no estructuradas, como su nombre indica, no poseen estructura alguna, y solamente
se cuenta con una serie de temas o aspectos, bastante libre, que se abordaran durante la
conversacion que realizaremos con el entrevistado. Podemos sefialar que, independientemente del
tipo de entrevista, en todas debemos seguir un proceso:

1. Preparacion de la entrevista

2. Ejecucion de la entrevista

3. Conclusiones a las que se llega después de la ejecucion.

En el contexto de la evaluacién de los aprendizajes, como cuarto paso, debemos enjuiciar
basandonos en las conclusiones obtenidas.

Segln Pimienta (2012, pag. 4) la lluvia de ideas:

Es una estrategia grupal que permite indagar u obtener informacion acerca de lo que un grupo
conoce sobre un tema determinado. Es adecuada para generar ideas acerca de un tema especifico
o0 dar solucion a un problema.

¢CoOmo se realiza?

a) Se parte de una pregunta central acerca de un tema, una situacién o un problema.

b) La participacion de los estudiantes puede ser oral o escrita (se debe delimitar el nimero de
intervenciones).

c) Se exponen ideas, pero no se ahonda en justificaciones ni en su fundamento.

d) Todas las ideas expresadas son validas.

e) El tiempo para llevar a cabo esta estrategia es breve: no mas de 15 minutos.

f) Debe existir un moderador, quien debe anotar en el pizarron las ideas expuestas y promover un
ambiente de respeto, creatividad y relajacion.

g) Las ideas se analizan, valoran y organizan de acuerdo con la pregunta central.

h) Se puede realizar conjuntamente con otros organizadores graficos.

i) Después de haber indagado en las ideas previas de los participantes, es conveniente realizar una
sintesis escrita de lo planteado.

La técnica clasica de la lluvia de ideas (brainstorming en inglés) permite:
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Tipo de técnica

Descripcién

5. Cuadro

comparativo

6. Correlacion

Indagar conocimientos previos.

Favorecer la recuperacién de informacion.
Favorecer la creacion de nuevo conocimiento.
Aclarar concepciones erroneas.

Resolver problemas.

Desarrollar la creatividad.

Obtener conclusiones grupales.

Propiciar una alta participacion de los alumnos.

Para Pimienta (2012, pag. 27) un cuadro comparativo:

¢ Qué es?

El cuadro comparativo es una estrategia que permite identificar las semejanzas y diferencias de
dos 0 méas objetos o hechos. Una cuestion importante es que, luego de hacer el cuadro comparativo,
es conveniente enunciar la conclusién a la que se llego.

¢Como se realiza?

a) Se identifican los elementos que se desea comparar.

b) Se marcan los parametros a comparar.

c) Se identifican y escriben las caracteristicas de cada objeto o evento.

d) Se enuncian afirmaciones donde se mencionen las semejanzas y diferencias mas relevantes de
los elementos comparados.

¢Para qué se utiliza?
El cuadro comparativo:
e Permite desarrollar la habilidad de comparar, lo que constituye la base para la emisién de
juicios de valor.
e Facilita el procesamiento de datos, lo cual antecede a la habilidad de clasificar y
categorizar informacion.
e Ayuda a organizar el pensamiento.

Pimienta (2012, pag. 42) describe la correlacion de la forma siguiente:

¢Qué es?

La correlacion es un diagrama semejante a un modelo atdmico donde se relacionan entre si los
conceptos o acontecimientos de un tema.

¢CoOmo se realiza?

a) La principal caracteristica de este diagrama es la jerarquia de los conceptos.

b) En el circulo central marcado se anota el tema o concepto principal.

c) En los circulos de la parte inferior se anotan los conceptos subordinados al tema principal.
d) En los circulos de la parte superior se anotan los conceptos supraordenados.

¢Para qué se utiliza?
La correlacion permite:
e Identificar conceptos o ideas clave de un texto y establecer relaciones entre ellos.
Interpretar y comprender la lectura realizada.
Promover el pensamiento logico.
Establecer relaciones de subordinacion e interrelacion.
Insertar nuevos conocimientos en la propia estructura del pensamiento.
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e Indagar conocimientos previos.
e Organizar el pensamiento.
e Llevar a cabo un estudio eficaz.

Ejemplo de un diagrama de correlacién

Empresa Empresa
mundial transnacional

Empresa

multinacional

Segun
sugrado
de descentralizacion

Segun
Su estructura

Corporaciones
integradas
verticalmente

integradas
horizontalmente

Corporaciones |

Corporaciones N .
d-,,,e",smcadas | Etnocéntricas | Geocéntricas

Fuente: Tomado de Pimienta (2012, pag. 43).

Segun el Ministerio de Educacion Publica (MEP), Direccion de Desarrollo Curricular de Costa
Rica (2013, pags. 18-19) refiere que:

La técnica del juego de roles permite a sus participantes experimentar una situacion o accién, no
s6lo intelectualmente, sino también fisica y emocionalmente. Se basa en la dramatizacién de una
situacidn que posteriormente es analizada por el grupo.

El docente propone un caso que interesa al grupo y pide a los estudiantes que definan algunas
caracteristicas de los personajes que protagonizan el tema a tratar. Se eligen los actores que van a

7. Juego de roles representar el caso y el resto del grupo hace de observador o publico. (...)

Una vez finalizada la representacion se hace una puesta en comdn para analizar la situacion y
discutir acerca de la solucién que los actores han dado a la situacién. Es importante finalizar la
sesion con una reflexion y valoracion de todo lo vivenciado:

e Expresion de sentimientos.
Relato de la observacion general de los observadores.

e Relato de quienes participaron en la representacion. Intentando que todos y cada uno de
los roles o grupos de roles expresan sus vivencias.

e Los observadores relatan sobre aspectos concretos.
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Tipo de técnica

Descripcién

8. Aprendizaje

cooperativo

9. El rompecabezas

e Lapersona dinamizadora trata de encauzar que las evaluaciones se refieran a roles, nunca
a personas.
e Conclusiones.

Para el Ministerio de Educacion Pulblica, a través de la Direccién de Desarrollo Curricular de Costa
Rica (2013, pag. 19) el aprendizaje cooperativo:

Tiene importantes repercusiones no solo en las relaciones interpersonales sino también en el
aprendizaje de contenidos y en el rendimiento académico. Este tipo de técnica permite que los
docentes puedan dedicar mas tiempo a aquellos estudiantes que méas lo necesitan y son
especialmente (tiles en clases muy numerosas.

En el aprendizaje cooperativo existe una interdependencia positiva entre los miembros del grupo,
dado que cada miembro consigue sus objetivos si y solo si los otros también consiguen sus
objetivos. Esto significa que para aprender de forma cooperativa no es suficiente con organizar las
actividades en grupos, sino que es necesario que todos compartan un objetivo comun y que cada
miembro del grupo, en funcién de sus posibilidades y capacidades, aporte para el logro de dicho
objetivo. En este sentido, todas las aportaciones son igualmente véalidas para llevar a cabo la
actividad o tarea. Un aspecto fundamental de los grupos de aprendizaje cooperativo es que estos
sean heterogéneos, de tal forma que en cada grupo estén representados diferentes estudiantes.

Los métodos cooperativos aportan nuevas posibilidades al docente, ya que éste deja de ser el gje
del aprendizaje que se realiza en la clase, abriendo nuevas vias y posibilidades al desarrollo
profesional. No obstante, lo sefialado es importante combinar actividades de trabajo cooperativo
con actividades de trabajo individual. Los métodos que combinan la individualizacion con la
cooperacion parecen ser, en términos de aprendizaje, los mas efectivos. Es asi porque no requieren
gue todos los estudiantes trabajen al mismo nivel, al tiempo que no sacrifican el progreso en los
objetivos individuales de cada estudiante.

De acuerdo a lo sefialado por el Ministerio de Educacion Puablica, Direccion de Desarrollo
Curricular de Costa Rica (2013, pag. 22) el rompecabezas:

Es especialmente atil para trabajar determinados temas que pueden ser susceptibles de ser
“fragmentados” en diferentes partes. Esta técnica tiene tres momentos distintos e incluye los
siguientes pasos:

En un primer momento, se forman grupos heterogéneos de 4 0 6 miembros cada uno, los cuales se
denominan “grupos base”. El material objeto de estudio se fracciona en tantas partes como
miembros tiene el equipo, de manera que cada uno de sus miembros recibe una parte de la
informacidn del tema que, en su conjunto, estan estudiando todos los equipos. Cada miembro del
equipo prepara su subtema a partir de la informacion que le facilita el docente o la que él ha podido
buscar. En un segundo momento se rompen los grupos base y se forman los grupos de expertos.

Estos grupos se forman con los integrantes de los otros equipos que han trabajado el mismo
subtema. El objetivo es intercambiar la informacion y profundizar en el tema, enriqueciéndolo con
las aportaciones y reflexiones de todos los expertos; ahondan en los conceptos claves, construyen
esquemas y mapas conceptuales, clarifican las dudas planteadas, entre otros.
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Tipo de técnica

Descripcién

10. El portafolio o
carpetas de

competencia

11. SQA (qué sé, qué
quiero saber, qué

aprendi)

En un tercer momento, los expertos vuelven a integrar su grupo base inicial comparten lo que han
trabajado en el grupo de expertos. En este momento cada miembro aporta una parte del
rompecabezas y se lleva a cabo una construccion y comprension del tema global.

Asi pues, todos los estudiantes se necesitan unos a otros y se ven “obligados” a cooperar, porque
cada uno de ellos dispone s6lo de una pieza del rompecabezas y sus compafieros de equipo tienen
las otras, imprescindibles para culminar con éxito la tarea propuesta: el dominio global de un tema
objeto de estudio previamente fragmentado.

Al final de la actividad se puede hacer una evaluacion individual o por equipos. En el caso de la
evaluacion individual es importante que esta se realice sobre el tema en su conjunto y no sélo sobre
el subtema que trabajd. La evaluacion por equipos se realiza con base en el trabajo que el grupo
ha realizado sobre el tema en su conjunto, por lo cual todos los miembros del equipo tendran la
misma calificacion.

La division de temas puede ayudar a trabajar con la diversidad de intereses y capacidades que se
dé en un grupo, tanto como con los distintos niveles de dificultad que tengan los estudiantes.

Pozo (2016) sefiala que una carpeta de competencias o portafolios es:

Una coleccion de documentos en diferentes soportes (cada vez mas en soporte virtual) que describe
y documenta el proceso de aprendizaje y las competencias de una persona, mostrando su desarrollo
personal y profesional a través del tiempo. Los documentos deben ir acompafiados de una reflexion
sobre el esfuerzo realizado y sobre el propio proceso de aprendizaje. (pag. 37)

Una herramienta que refleja el desarrollo académico, profesional y personal de una persona.
Permite crear un perfil profesional para mostrarlo con fines de contratacion laboral o evaluacién a
lo largo de la vida laboral. En un portafolio se relne, se organiza, y se muestra informacién
relacionada con la vida académica y profesional, acompafiada de la reflexion del autor sobre el
esfuerzo que ha tenido que realizar para elaborar cada una de las muestras que incluye, de su
proceso de aprendizaje, mostrando asi su evolucion a través del tiempo. (pag. 39)

Pimienta (2012, pag. 16) describe sobre SQA lo siguiente:

¢ Qué significa SQA?

Es el nombre de una estrategia (Ogle, 1986) que permite motivar al estudio; primero, indagando
en los conocimientos previos que posee el estudiante, para después, cuestionarse acerca de lo que
desea aprender y, finalmente, para verificar lo que ha aprendido.

¢Como se realiza?

a) Se presenta un tema, un texto o una situacion y posteriormente se solicita a los estudiantes que
determinen lo que saben acerca del tema.

b) Los estudiantes tendran que responder con base en las siguientes afirmaciones:

Lo que sé: Son los organizadores previos; es la informacion que el estudiante conoce.

Lo que quiero saber: Son las dudas o incognitas que se tienen sobre el tema.

Lo que aprendi: Permite verificar el aprendizaje significativo alcanzado.

c) El altimo aspecto (lo que aprendi) se debe responder al finalizar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, en la etapa de evaluacion.

d) Se pueden organizar las respuestas en un organizador gréfico; sin embargo, tradicionalmente se
utiliza una tabla de tres columnas.
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Descripcién

¢Para qué se utiliza?
La estrategia SQA permite:
e Indagar conocimientos previos.
e Que los estudiantes identifiquen las relaciones entre los conocimientos que ya poseen y
los que van a adquirir.
e Plantear preguntas a partir de un texto, un tema o una situacion presentados por el profesor.
La generacion de motivos que dirijan la accién de aprender.

Tabla 3

Fuente: Elaboracion propia. 2023

Instrumentos para la evaluacion

Tipo de instrumento

Descripcion

1. Preguntas

2. Preguntas-guia

Pimienta sefiala lo siguiente (2012, pags. 7-8) sobre las preguntas:

¢ Qué son?

Constituyen cuestionamientos que impulsan la comprension en diversos campos del saber. En la
ensefianza son un importante instrumento para desarrollar el pensamiento critico. La tarea del
docente sera propiciar situaciones en las que los alumnos se cuestionen acerca de elementos
esenciales que configuran los objetos, eventos, procesos, conceptos, etcétera.

Existen dos tipos de preguntas:

a) Limitadas o simples. Tienen una respuesta Unica o restringida, generalmente breve.

b) Amplias o complejas. Su respuesta es amplia, ya que implica analizar, inferir, expresar
opiniones y emitir juicios.

Las clases magistrales se pueden enriquecer a través del planteamiento de preguntas, ya sea para
recuperar conocimientos previos de los alumnos, suscitar el interés y motivacion, o para generar
la comprension en relacién con un tema.

¢Para qué se utilizan?
Las preguntas permiten:
e Desarrollar el pensamiento critico y l6gico.
Indagar conocimientos previos.
Problematizar un tema.
Analizar informacion.
Profundizar en un tema.
Generar ideas o retos que se puedan enfrentar.
Estimular nuevas maneras de pensar.
Desarrollar la metacognicion.
Potenciar el aprendizaje a travées de la discusion.

En opinion de Pimienta (2012, pag. 9) las preguntas guia:

¢ Qué son?

Las preguntas-guia constituyen una estrategia que nos permite visualizar un tema de una manera
global a través de una serie de interrogantes que ayudan a esclarecer el tema.
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Descripcion

3. Preguntas

exploratorias

4. RA-P-RP
(respuesta anterior,
pregunta, respuesta

posterior)

¢Como se aplican?

a) Se selecciona un tema.

b) Se formulan preguntas. Se solicita a los estudiantes que las formulen, tomando en cuenta la
representacion siguiente.

c¢) Las preguntas se contestan haciendo referencia a datos, ideas y detalles expresados en una
lectura.

d) La utilizacion de un esquema es opcional.

¢Para qué se utilizan?

Las preguntas-guia permiten:
Identificar detalles.

Analizar conceptos.

Indagar conocimientos previos.
Planear un proyecto.

Pimienta (2012, pag. 14) refiere sobre las preguntas exploratorias:

¢ Qué son?

Las preguntas exploratorias son cuestionamientos que se refieren a los significados, las
implicaciones y los propios intereses despertados.

¢Como se realizan?
a) Se elige un tema, un experimento o una situacion.
b) El profesor formula preguntas exploratorias, o también es posible solicitar a los estudiantes que
las formulen.
Pueden iniciarse asi:

e ;Quésignifica...?

e ;Como se relaciona con...?

e ;Qué sucede si yo cambio...?

e ;Qué mas se requiere aprender sobre...?

e ;Qué argumentos te convencen mas acerca de...?
c) Las preguntas se contestan con referencia a datos, ideas y detalles expresados en una lectura;
sin embargo, la esencia de esta estrategia es que las respuestas no aparecen directamente en el
texto, por lo que es necesaria una elaboracién personal del estudiante.
d) La utilizacién de un esquema es opcional.

¢Para qué se utilizan?
Las preguntas exploratorias permiten:
e Indagar conocimientos previos.
e Descubrir los propios pensamientos o inquietudes.
e Desarrollar el analisis, ademas del razonamiento critico y creativo.

En la opinion de Pimienta (2008, pag. 19) el RA-P-RP:

¢ Qué es?

Es una estrategia que nos permite construir significados en tres momentos representados por una
pregunta, una respuesta anterior o anticipada y una respuesta posterior.

¢ COlmo se realiza?
a) Se comienza con las preguntas, ya sea por parte del docente o de los estudiantes.
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Descripcion

5. Cuadro singptico

6. Escala de

calificacién

b) Se inicia con preguntas medulares del tema.

Preguntas: se plantean preguntas iniciales del tema. Este es el punto de partida para que los
estudiantes den una respuesta anterior y una posterior.

c) Posteriormente, las preguntas se responden con base en los conocimientos previos (lo que se
conoce del tema).

Respuesta anterior: conocimientos previos de los alumnos acerca del tema.

d) Después se procede a leer un texto u observar un objeto de estudio.

e) Se procede a contestar las preguntas con base en el texto u objeto observado.

Respuesta posterior: después del analisis de la informacién leida u observada se responden las
preguntas iniciales.

¢Para qué se utiliza?

La estrategia RA-P-RP permite:

Indagar conocimientos previos.
Desarrollar un pensamiento critico.
Desarrollar la metacognicion.
Desarrollar la comprension.

Segln Pimienta (2012, pag. 24) el cuadro sindptico:

¢ Qué es?

El cuadro sindptico es un organizador grafico muy utilizado, ya que permite organizar y clasificar
informacidn. Se caracteriza por organizar los conceptos de lo general a lo particular, y de izquierda
a derecha, en orden jerarquico; para clasificar la informacion se utilizan llaves.

¢COlmo se realiza?

a) Se identifican los conceptos generales o inclusivos.

b) Se derivan los conceptos secundarios o subordinados.

c) Se categorizan los conceptos estableciendo relaciones de jerarquia.
d) Se utilizan llaves para sefalar las relaciones.

¢Para qué se utiliza?

El cuadro sindptico permite:

Establecer relaciones entre conceptos.

Desarrollar la habilidad para clasificar y establecer jerarquias.
Organizar el pensamiento.

Facilitar la comprensién de un tema.

Segun el Ministerio de Educacion Publica, Direccion de Desarrollo Curricular de Costa Rica
(2013, pags. 16-17) refiere que:

Las escalas de calificacion presentan un conjunto de caracteristicas o cualidades por juzgar para
indicar el grado hasta el cual se halla presente cada atributo, deben construirse de acuerdo con los
productos de aprendizaje por medir, los rasgos del carécter del estudiante, sus habilidades para
actuar, hablar, escribir, comportarse, asi como aspectos de orden personal y social. Su uso debe
confinarse a aquellas areas en las que hay suficiente oportunidad de hacer las observaciones
necesarias. Si se aplican estos dos principios con propiedad, una escala de calificacion sirve para
varias funciones evaluativas importantes, a saber; 1) dirige la observacion hacia aspectos
especificos y claramente definidos del comportamiento. 2) suministra un cuadro comdn de
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referencia para comparar a todos los estudiantes segun el mismo conjunto de caracteristicas y 3)
ofrece una forma conveniente para registrar informacion.

Los elementos que deben conformar una escala son los siguientes:

e Un encabezado, con toda la informacién espacial, temporal y académica docente
necesaria, para indicar dénde, cuando y a quién se le aplica el instrumento.

o El o los objetivos, contenidos curriculares o competencias que orientan el proceso de
observacion deben estar en consonancia, con los rasgos que se establezcan para esta.

e Las instrucciones explicitas, dirigidas hacia la intencion que lleva el instrumento, ya sea
de autoevaluacion, coevaluacion o heteroevaluacion.

e Los rasgos, caracteristicas o indicadores que establecen las pautas de observacion, estos
se ubican generalmente a la izquierda y en orden logico.

e Los criterios que tipifican la escala de calificacion: numérica, descriptiva o grafica y que
se ubican a la derecha con espacios en blanco, para las marcas que realizara el evaluador.

e Un rango de valor para los criterios ya establecidos, que puede ser conceptual o
cuantitativo, esto si el evaluador quiere otorgarlo.

El Ministerio de Educacion Publica, Direccién de Desarrollo Curricular de Costa Rica (2013, pag.
19) plantea que una lista de cotejo es:

Una lista de control o de cotejo indica, la presencia o ausencia de una determinada caracteristica
0 comportamiento importante de observar. Como instrumento de observacion, por tanto, la lista
de cotejo incluye un conjunto de afirmaciones, ya sea caracteristicas que se deban observar en el
proceso, 0 bien un comportamiento cuya presencia o ausencia se desea verificar en la actuacion o
desempefio de los estudiantes, docentes, directivos o padres de familia. Generalmente, estas
afirmaciones van acompafadas de un espacio especial para indicar si cada una esta o no presente,
si fue observada o no.

7. Listas de cotejo

Para el Ministerio de Educacion Publica, Direccion de Desarrollo Curricular de Costa Rica en la
evaluacion formativa los mapas mentales (2013, péag. 10):

Son representaciones mentales de la imagen que se forma acerca del significado de un
conocimiento que puede ser representada de muchas maneras, ya que refleja la organizacion
cognitiva individual o grupal dependiendo de la forma en que los conceptos o conocimientos
fueron captados.

Procedimiento:

Es una representacion en forma de diagrama que organiza la informacion, parte de una palabra o
8. Mapas mentales concepto central, alrededor del cual se organizan 5 o 10 ideas o palabras relacionadas con dicho

concepto, cada una de estas 5 o 10 palabras se pueden convertir en concepto central y seguir

agregando ideas o conceptos asociados a él.

Estos mapas les permiten a los estudiantes aprender términos o hechos, practicar sobre el uso de
graficas, sintetizar e integrar informacion, tener una vision global con la conexion entre los
términos y mejorar sus habilidades creativas y de memoria a largo plazo.

Esta técnica le permitird al docente evaluar la vision que tienen los estudiantes de un determinado
conocimiento o0 concepto, ademas, se puede observar como el estudiante establece relaciones y
formas de organizar la informacién asociada con dicho conocimiento. La evaluacion con la
utilizacion de mapas mentales no se recomienda si el docente no incluyd la construccion de éstos
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Descripcion

9. Matriz de
valoracién para la
evaluacion de
competencias o

rdbrica

durante la mediacion pedagdgica, ya que su elaboracion implica una tarea cognitiva que requiere
entrenamiento.

Para Pozo (2016, p4g. 59) una matriz de valoracién o rubrica es:

Un instrumento utilizado para medir el desempefio de los aprendices en el desarrollo de una tarea
concreta. Son herramientas especialmente adecuadas y Utiles, por tanto, para evaluar
competencias.

Suele tener el formato de una tabla con un listado de criterios graduados en unos niveles de calidad
en su cumplimiento. La escala de valoracion suele constar de cuatro puntos como, por ejemplo,
los que se presentan a continuacion:

Excelente- Satisfactorio - Satisfactorio con recomendaciones - Necesita mejorar.

Muy competente - Competente - Aceptable - No aceptable.

Supera el estandar- Cumple el estandar -Se aproxima al estandar - Por debajo del estandar.
Excelente - Bueno - Regular - Mejorable.

¢Como disefar y aplicar una matriz de valoracion o rubrica?

1. Determinar qué aprendizaje se va a medir, los criterios de evaluacion que describiran el logro
alcanzado y qué tipo de tarea es apropiada para demostrar ese logro.

2. Determinar el tipo de rabrica: analitica (evaluacion formativa) u holistica (evaluacion sumativa).
3. Decidir los niveles de valoracién de cada uno de los criterios de evaluacion. Es conveniente
redactar inicialmente una rdbrica de tres niveles, en la que un extremo sea el maximo nivel que
puede ser alcanzado, otro extremo sea el méas bajo (el estudiante no ha alcanzado el objetivo), y
uno intermedio que represente el promedio entre ambos extremos. Una vez establecidos esos tres
puntos de referencia, puede ampliarse el instrumento con mas niveles segln se considere
necesario.

4. Describir los niveles de desempefio especificos de los criterios que se van a utilizar para llevar
a cabo la evaluacion de la tarea. Se deben detallar los comportamientos observables del aprendiz,
de modo que sea posible colocar su desempefio, de forma objetiva, en uno de los niveles de
ejecucion. (...).

5. Construir una tabla que contenga los aspectos a evaluar, los niveles de desempefio y la
descripcion de cada uno de esos niveles. Normalmente, la escala de calidad para valorar los
diversos aspectos a evaluar se coloca en la fila horizontal superior, con una graduacion que vaya
de mejor a peor. En la primera columna vertical se colocan los aspectos que se han seleccionado
para evaluar. En las celdas centrales se describe de la forma mas clara y concisa posible los
indicadores que se van a utilizar para evaluar cada uno de los aspectos. (...)

6. Probar el instrumento para comprobar que es Util para medir los aspectos para los que ha sido
disefiado. Seria conveniente que fuera revisado por otro formador o que se aplique a otras personas
ajenas al proceso de la evaluacion. En caso necesario, se deben hacer las correcciones
recomendadas. (...)

7. Inmediatamente después del desempefio del estudiante (prueba situacional, presentacion oral,
trabajo en equipo, etc.) se debe asignar el nivel correspondiente y realizar las observaciones
oportunas para justificar la valoracién asignada.

8. Pedir al estudiante que evalle su propio desempefio aplicando la rubrica.

9. Realizar una entrevista en la que se contrasten las observaciones del formador y del aprendiz,
tratando de llegar a un acuerdo en las fortalezas y debilidades del estudiante con respecto a su
desempefio de modo que se pueda disefiar un plan de mejora. (pags. 63-64)
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Tipo de instrumento

Descripcion

10. Cuestionario

En opinidn de Pimienta (2008) el cuestionario es:

Un medio o recurso que podemos aplicar con el método de la encuesta, es decir, a un gran nimero
de personas. Pero el cuestionario no es exclusivo de esta técnica, pues también se aplica en
entrevistas, por ejemplo. (pag. 57)

Un cuestionario es una lista o repertorio de preguntas, formuladas por escrito, a las cuales el
estudiante deberia responder. Las preguntas son cerradas (elegir entre varias alternativas) o
abiertas (dar una respuesta directa sin alternativas de eleccion). (pag. 70)

Fuente: Elaboracion propia. 2023.

3.3.2.5. Tipos de modelos de evaluacién

En la historia de la educacidn, se han propuesto diferentes modelos de evaluacion sostenidos

en los escenarios educativos de la época y que aun siguen cambiando, los cuales han generado

aportes relevantes al &mbito educativo, por parte de sus exponentes. Se comparten a continuacion
los siguientes (Castillo & Cabrerizo, 2010, pags. 43-45):

Deno, Thompson y Tucker (1985) y Ho-well y Morehead (1987) presentaron ‘Modelos de
evaluacion basada en el curriculo’, cuya finalidad es la de favorecer el aprendizaje de los alumnos.
Para Salvia y Hughes (1990), la evaluacion basada en el curriculo, ‘tiene que ver con la evaluacion
de los aprendizajes y resalta la integracion de practicas Utiles provenientes de una variedad de
fuentes o enfoques psicopedagogicos.’

Otra clasificacion de los modelos los divide en clasicos y alternativos.

Modelos clasicos: se incluyen todos los modelos de consecucion de metas, cuyo maximo impulsor
y representante fue Tyler. Pretenden evaluar en qué medida se alcanzan las metas u objetivos de un
programa educativo. Perteneciente a este grupo de modelos esta el Modelo C.I.P.P. de
Staufflebeamy Shinkfield (1987), que engloba cuatro tipos de evaluacién recogidos en las siglas
C.L.P.P.: Evaluacion del Contexto, Evaluacién de Entrada (Input), Evaluacion del Proceso y
Evaluacién del Producto (Output).

Este modelo puede aplicarse también a la evaluacién de los logros de un centro, o de un sistema
educativo. También pertenece a este grupo el Modelo C.S.E., desarrollado en la Universidad de
California. Conceptualiza la evaluacion como proceso de determinar los tipos de decisiones que han
de tomarse, seleccionar y analizar la informacion necesaria para tomarlas y suministrar esta
informacién a aquellos que las toman.

Modelos alternativos: enfatizan el papel de los propios participantes en el programa o proceso
educativo y no el papel de los que deben tomar decisiones, ni el de la administracion: estos modelos
propugnan una evaluacion interna, no una evaluacion experimental, cuantitativa y externa. De ellos,
los modelos que mas repercusion y acogida han tenido son:
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« El modelo de evaluacion responsable desarrollado por Stake (1975) y Lincoln (1982). La
evaluacion la proponen y la llevan a cabo los agentes de la accién educativa, tales como
profesores, 6rganos directivos escolares, etc.

 El modelo de evaluacién iluminativa, desarrollado por Parlett y Hamilton (1976). Su
objetivo consiste en descubrir lo que los alumnos y profesores participantes experimentan
y cuales son los aspectos mas importantes.

Otro grupo de modelos son los denominados Modelos de Evaluacion Curricular. Provino de un
grupo de autores implicados en el trabajo con dificultades de aprendizaje (Blan-kenship, Deno y
Thompson, 1985; Salvia y Hughes, 1990). Relacionan la evaluacién de los alumnos con la
instruccion, con la finalidad de mantener en el alumnado los niveles de instruccion individual.

Los modelos de evaluacion antes descritos representan los diferentes aportes dados a la
evaluacion educativa, los cuales se han adaptado a las necesidades presentes de las épocas en que

fueron creados y sentaron las bases para el surgimiento de otras posturas.

A continuacion, se hace otra descripcion de modelos de evaluacion. Matriz descriptiva

segun criterios de anélisis:

45



Tabla 4
Modelos de evaluacion

., Evaluacion Evaluacion sin Evaluacion ., . ., ., .
, Evaluacion por - . - Evaluacion sensitiva Evaluacion Evaluacion guiada

Categorias A orientada a la referencia a orientada a la . . p

objetivos - L " L. 0 respondiente Naturalista por la teoria
decision objetivos critica artistica
Autor/Afio Ralp Tayler Stuffelbeam Scriven Elliot Eisner Robert Stake Guba y Lincoln Chen y Rossi
1950 1965-1971 (1967,1973,1994 y (1979, 1985) (1975) (1981) (1989)
1995)
Propositos de  Lograr cambios Servir de Recoleccion de datos ~ 1.Mostrar complejas  Determinar si las

la evaluacion enel fundamento para la

comportamiento toma de decisiones

de los estudiantes  de

como resultado de  perfeccionamiento

la aplicacion de y la eleccién, como

un programa criterios de valor,
de la respuesta a las
necesidades y a la

mejora de la calidad

descriptivos y de
juicio, procedentes de
diversos usuarios
como son profesores,
padres y estudiantes

interacciones de la
conducta humana
2. Explicar las
manifestaciones
psicoldgicas

3. Llevar a cabo
experimentos de
campo para
determinar valores y
factores
motivacionales

4. Mostrar la
necesidad de tener en
cuenta los valores
que impregnan el
proceso evaluativo
5. Promover el
pluralismo a nivel
metodolégico
(incidiendo en la
evaluacion como
proceso

6. Facilitar la
negociacion y el
diélogo entre
evaluados y
evaluadores

actividades del
programa, proceso o
area se fundamentan en
una teoria validada;
comprender y explicar
por qué estos producen
determinados efectos;
ademas de servir de
guia para mejorar y
perfeccionar la
intervencion social
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., Evaluacion Evaluacion sin Evaluacion L - . L .
. Evaluacion por - . . Evaluacion sensitiva Evaluacion Evaluacion guiada
Categorias o orientada a la referencia a orientada a la . . .
objetivos decisi6 L - e 0 respondiente Naturalista por la teoria
ecision objetivos critica artistica
Autor/Afo Ralp Tayler Stuffelbeam Scriven Elliot Eisner Robert Stake Guba y Lincoln Chen y Rossi
1950 1965-1971 (1967,1973,1994 y (1979, 1985) (1975) (1981) (1989)
1995)
Funcién del Proporcionar El evaluador debe Contrastar los
evaluador informaciones ayudar a los resultados deseados y
Gtiles, ayudar a profesionales a los observados.
tomar decisiones proporcionar Describir y juzgar por
racionales y productos y completo un
abiertas servicios de alta programa,
calidad y gran considerando para
utilidad para los ello las distintas
consumidores fuentes de
informacion, el
analisis de
congruencia y las
contingencias, la
identificacion de las
normas y los
diferentes usos que se
hara de la evaluacion
Fases de la 1. identificar los Identifica cuatro 1.1dentificacion 1. Andlisis de labase 1. Iniciar un contrato  Para implementar el
evaluacién objetivos y las tipos de decisiones  clara del programa légica del programa con el cliente modelo se proponen
metas del en todo proceso de 2. Especificacion de 2. Descripcion 2. Organizar la seis fases:
programa intervencion criterios para detallada del proceso, evaluacion 1. Especificar las me
2. Constatar racional sobre la determinar sus incluye los actores (seleccionar tas del programa, pro
cuantitativamente  realidad: méritos gue gestionan y los el equipo de ceso o area (variables

los resultados en
un periodo
temporal
establecido

3. Comprobar el
grado de
consecucion de

1. Decisiones sobre
planificacién que
conciernen a la
especificacion de
metas y objetivos
2. Decisiones de
aplicacion que
refieren al proceso

3. Identificacion de
programas o
componentes
alternativos

para comparar con
el evaluado

4. Recogida de
datos de cada

demandantes del evaluadores, evaluar
programa (usuarios
directos)

3. Valoracién o

emision de juicios

3. ldentificara los

beneficiarios,
afectados, etc).

los factores politicos,
disponer de logistica)

stakeholders (agentes,

de resultados)

2. Especificar el
modelo de tratamiento
considerando todas las
variables
intervinientes,
exogenas,
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Evaluacion

Evaluacion sin

Evaluacion

. Evaluacion por - . . Evaluacion sensitiva Evaluacion Evaluacion guiada
Categorias o orientada a la referencia a orientada a la . . .
objetivos . L - e 0 respondiente Naturalista por la teoria
decision objetivos critica artistica
Autor/Afo Ralp Tayler Stuffelbeam Scriven Elliot Eisner Robert Stake Guba y Lincoln Chen y Rossi
1950 1965-1971 (1967,1973,1994 y (1979, 1985) (1975) (1981) (1989)
1995)
los objetivos real de desarrollo criterio en cada 4. Desarrollar perturbadoras y
perseguidos del programa y alternativa construcciones estocasticas
cambio en la 5. Emision de conjuntas dentro del 3. Estudiar el proceso
realidad juicios sobre la grupo considerando de generalizacion
3. Decisiones de calidad de la las distintas 4. Especificar el

estructuracion,
dirigidas a la
especificacion de
los medios para
alcanzar los fines
establecidos como
resultad de la
planificacién

3. Decisiones de
reciclaje referidas a
la constatacion de
la congruencia entre
resultados y
propdsitos

implementacion y
los efectos, en
comparacion con
las alternativas

percepciones de los
stakeholders

5. Ampliar las
construcciones de los
implicados con nueva
informacién adicional
(e incluso
contradictoria)

6. Identificar
problemas, cuestiones
y asuntos ya resueltos
por consenso.

7 - priorizar los
asuntos sin resolver.
8. recopilar
informacion y
entrenar a los
negociadores en su
uso

9. Preparar la agenda
para la negociacion.
10. Llevar a cabo el
proceso de
negociacion

11. Hacer informes
de caso e informes

proceso interviniente
del modelamiento

5. Formas funcionales
de respuesta: analisis
de relaciones
funcionales reciprocas
entre las variables de
resultados y/o entre
estas y las
intervinientes.

6. Modelamiento o
seguimiento del
programa, proceso o
rea objeto de
evaluacion.

En esta fase o paso se
analiza la organizacion,
el contexto, el grupo,
recursos, tiempo,
caracteristicas.
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Evaluacion sin

Evaluacion

c . Evaluacion por - . . Evaluacion sensitiva Evaluacion Evaluacion guiada
ategorias o orientada a la referencia a orientada a la . . .
objetivos - e 0 respondiente Naturalista por la teoria
critica artistica
Autor/Afo Ralp Tayler Stuffelbeam Elliot Eisner Robert Stake Guba y Lincoln Chen y Rossi
1950 (1967,1973,1994 y (1979, 1985) (1975) (1981) (1989)
para los distintos
grupos de
stakeholders
12. Iniciar de nuevo
el proceso
Criticas o 1. Le otorga La debilidad del Florez (1999) Una de las criticasal ~ Las criticas al modelo
desventajas excesiva planteamiento considera que, modelo esta referida  son consideradas por
del modelo importancia al hecho por Eisner se  ademas de las al carécter subjetivo Pozo y col (2004)
rendimiento refiere a laescasez ~ matrices descriptivas  manifiesto de quienes  como debilidades;

2. Consideracion
de la evaluacion
COMO pProceso
terminal centrado
en los objetivos y
metas del
programa

de garantia
ofrecida, en el
sentido del
insuficiente
desarrollo de sus
procedimientos de
justificacién
metodoldgica, de
busqueda de
evidencias, de
consecucion de
validez y fiabilidad

de intenciones y
observaciones, el
modelo demanda la
elaboracion de una
matriz valorativa
paralela a la
descriptiva, donde se
exprese con juicios
absolutos o relativos,
segun se compare
internamente el
programa con los
criterios o estandares
establecidos para la
evaluacion o se
compare un
desempefio con el de
otros programas
afines

asumen el proceso
evaluativo al rechazar
el paradigma
tradicional seguido en
la evaluacion sin
establecer puntos de
encuentro entre la
metodologia
cuantitativa y la
cualitativa; ésta
Gltima, base para el
modelo

entre estas destacan:
1. Posibilidades de
evaluar procesos,
programas o areas
siguiendo una teoria
inadecuada.

2. Posibilidad de
entorpecer la
evaluacion en el
proceso de desarrollo
y/o contrastacion de la
teorfa.

Ademaés, otra de las
criticas se fundamenta
en la subjetividad de
los evaluadores y el
grupo interesado en la
evaluacion, al poder
utilizar la evaluacion
con fines politicos

Fuente: Finol de Franco, Marcano y Camacho (2007, pags. 387-394)
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Otros modelos de evaluacion son el modelo sistémico y de la toma de decisiones. Se

detallan a continuacién:

Modelo de evaluacion sistémico

El doctor Arturo de la Orden Hoz, especializado en evaluacion educativa ha

desarrollado un modelo sistémico, en el que se aprecia el significado de calidad de la

educacion asociado con las relaciones de coherencia entre los distintos componentes del

modelo. Este se presenta en la siguiente figura:

Fuente: De la Orden (1997) citado por Pimienta (2008, pag. 20).
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Modelo de evaluacion de toma de decisiones

El modelo CIPP constituye la evaluacion orientada a la toma de decisiones de Daniel
Stufflebeam (célebre autor en el campo de la evaluacién). Las siglas representan los cuatro
tipos de evaluacion: Contexto, Insumos o Entradas, Proceso y Producto o Resultados. De
acuerdo con Martinez (2017):

El modelo esta basado en el aprendizaje sobre la practica evaluativa y los esfuerzos continuados
para identificar los errores y corregirlos para tenerlos en cuenta en la practica. La historia del
desarrollo del modelo forma parte del desarrollo de los modelos de evaluacion desde mediados
de la década de los 60 del siglo pasado. Como otros enfoques de evaluacidn, fue creado porque
el clasico modelo de evaluacion basado en los disefios de experimentos y en la evaluacion basada
en el logro de los objetivos, medidos mediante pruebas estandarizados, probaron sus limites para
la evaluacion de los programas en contextos sociales dindmicos. (pag. 94)

La evaluacion de contexto como ayuda para la concrecion de las necesidades y la determinacion
de las metas en coherencia con ellas, la evaluacién de entrada como ayuda para dar forma a las
propuestas y hacer posible su aplicacion, teniendo en cuenta los recursos necesarios, incluido el
propio programa y la capacitacion del personal para llevarlo a cabo, la evaluacion del proceso
como guia de su realizacion mediante su aplicacion y comprobar si se ajusta a lo planeado y si se
consiguen resultados coherentes con las metas y la evaluacion del producto para informar y
valorar los resultados conseguidos por el programa y junto con los demas informes de procesos,
elaborar el informe final al servicio de las decisiones de cambio o continuidad del programa y
rendicién de cuentas. (pag. 99)

En la préactica evaluativa el modelo CIPP contempla propdsitos, el objeto y criterios de

evaluacion. Segun Martinez (2017) sefiala que:

e La evaluacion se divide en tres fases para identificar, adquirir y proporcionar
informacion con el fin de respaldar la toma de decisiones. Stufflebeam argumenta que
hay tres objetivos principales en la evaluacion: 1) fomentar la comprension de los
fendmenos involucrados, 2) orientar la toma de decisiones y 3) ofrecer datos para
asumir la responsabilidad.

e El objeto de evaluacion debe ser analizado en los siguientes aspectos: 1) sus metas,

2) su planificacion, 3) su ejecucion, 4) sus resultados y su influencia.
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e EI criterio de evaluacion debe considerar: 1) su utilidad en relacién con las
necesidades identificadas, 2) su meérito en términos de la calidad con la que se abordan

dichas necesidades.

Modelo de evaluacion de competencias

Se trata de generar una evaluacion continua, formativa, integral y humana, que valora y confia
en la capacidad del estudiante para aprender, y ademas, le comunica esta confianza en la
interaccién cotidiana. La nocion de competencias conlleva saber y saber hacer, teoria y
practica, conocimiento y accion, reflexion y accion; esto, sin duda, significa un cambio en el
enfoque del conocimiento, que consiste en pasar del saber qué al saber cbmo. (Moreno T. ,
2016, pag. 251)

iCOMO DEFINIR UNA COMPETENCIA?

CONJUNTO DE SABERES

PARA: PARA:

— Ser ciudada- t — La realizacion
nos activos personal

— Participar en —4— SABER — El desarrollo
sociedad personal

— Respetar — Trabajar en
la norma equipo

ADECUADOS AL CONTEXTO

Figura 2. Elementos que integran una competencia.
Fuente: Castillo y Cabrerizo (2010, pag. 62).

El modelo de evaluacion de competencias es el que mas aporta a la investigacion

desarrollada, el cual se describe con mayor detalle en el siguiente apartado.

3.3.3. Evaluacion de competencias

Se trata de una evaluacion formativa, centrada tanto en procesos como en productos, que
considera la complejidad del aprendizaje; por tanto, prevé distintos contenidos y los valora
empleando diversas técnicas e instrumentos: proyectos, resolucion de problemas, estudio de
casos, ensayos, reportes de investigacion, presentaciones orales, portafolio de evidencias,
rabricas, examenes, entre otros, asi como diversas modalidades de evaluacion: auto-
evaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion. En definitiva, serd una evaluacién integral y
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humana, que reconoce y confia en la capacidad del estudiante para aprender y, ademas, le

comunica esta confianza en la interaccion cotidiana. (Moreno T. , 2012, pag. 8)

La formacion de los estudiantes no debe limitarse unicamente a la aplicacion de los
conocimientos, que permitan la aprobacion de un curso o materia contemplada en el curriculo
formal basado en los saberes, sino que requiere de la aplicacion de habilidades para la

ejecucion de tareas y/o actividades concretas.

Si el plan de estudios se fundamenta en competencias, entonces la evaluacion debe
enfocarse en esas competencias, ya que los objetivos de aprendizaje se convierten en las
competencias y estas orientaran tanto la planificacion y la aplicacion, asi como la evaluacién
en su sentido mas completo, abarcando no solo los resultados, sino también los procesos

involucrados. (Pimienta, 2008)

La evaluacion de la competencia desde un enfoque holistico se centra en todas las
dimensiones del desarrollo de la competencia, lo que viene siendo una evaluacion del proceso
y de los productos o ejecuciones practicas que corresponden a las competencias en un curso.
Esta evaluacion contempla la medicion y valoracion del proceso en la adquisicion de
competencias, teniendo como evidencias los productos resultantes del trabajo académico del
estudiante. (Gavotto, 2012, pag. 35)

En la evaluacion de competencias se necesitan realizar diferentes procesos y técnicas,
de acuerdo a lo que se quiere evaluar. “El aprendizaje basado en competencias requiere un
sistema de evaluacion variado, pues cada competencia tiene componentes muy distintos que

necesitan procedimientos diversos para ser evaluados correctamente” (Villa & Poblete, 2007,

pag. 40).

Es necesario realizar una planificacion de la evaluacion. EI docente debera disefiar

coémo evaluara a los estudiantes antes de ponerla en practica. En la opinion de Frade (2009):

Como una competencia se traduce en desempefios especificos el proceso de
evaluacion en el aula se modifica, ya que los docentes tendran que atender al
desempefio, al logro, al cambio en la actitud, mas que solo al conocimiento verbal o
declarativo que emite como se hacia antes.

Una buena evaluacion abarcara el trabajo realizado, los productos obtenidos, las
actitudes frente a la labor, y la demostracion de que se han desarrollado mas las
habilidades de pensamiento, que solamente la memorizacion del conocimiento que
repite los contenidos de manera verbal. (pag. 71)
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En la evaluacion, el docente debe incluir situaciones del contexto real que
probablemente encontraran los estudiantes y que requieren estar capacitados para saber

actuar eficazmente.

El proposito de la evaluacion es determinar el nivel de conocimiento alcanzado en los
diversos temas de aprendizaje que conforman la competencia, pero esto se realiza en el
contexto de una situacion que da significado y utilidad tanto a los temas como a las

actividades de evaluacion. (Zabala & Arnau, 2008)

“La evaluacion es el estimulo mas significativo para el aprendizaje: todo acto de
evaluacion da un mensaje a los estudiantes acerca de lo que ellos deben aprender y cémo
deben hacerlo” (Cruz, Del Pino, Luque, Salinas, & Visurraga, 2009, pag. 16). Por tanto, la
evaluacion debe convertirse también en un mecanismo que aporte a mejorar el dominio de
una competencia determinada, es asi que el docente definira las estrategias de aprendizaje
adecuadas para que los estudiantes alcancen dicha competencia.

Desde el punto de vista de Tobon (2013, pags. 99-101), las competencias tienen cinco

caracteristicas fundamentales, que se detallan a continuacion:

e Actuacion integral: saber ser compuesto de actitudes y valores, el saber hacer implica
actuar en la realidad con las habilidades procedimentales necesarias y el saber conocer, que
consiste en comprender y argumentar lo que se hace y se debe hacer. (...)

e Resolucion de problemas del contexto: 1. los problemas pueden referirse a situaciones
negativas del contexto o retos de mejorar, crear e innovar, 2. los problemas pueden ser
actividades que en su desempefio impliquen algin reto de mejora, y 3. el abordaje de
problemas en el enfoque socioformativo un componente esencial de toda competencia.

e Se enfocan en el mejoramiento continuo (Metacognicion).

e Tienen como base el desempefio ético (Etica).

e ldoneidad: se relaciona la idoneidad de una persona en una empresa con la realizacion de
una determinada cantidad de producto en un determinado periodo de tiempo. (...)

Para Cruz et al. (2009, pag. 18), las principales caracteristicas de la evaluacion, segun

el enfoque por competencias, son las siguientes:

e Tiene por objeto principal los resultados,
e Las pruebas y los criterios que la constituyen son publicos,
o Se halla referenciada por criterios y no por normas,
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Su expresion es preferentemente cualitativa mas que cuantitativa,

Tiene caracter individualizado,

Tiene un caracter acumulativo (méas que global o comprensivo),

Siendo por naturaleza una evaluacién final (de resultados finales), admite la evaluacion
continua a lo largo del proceso formativo,

e Procura establecer situaciones de evaluacion lo mas proximas posible a los escenarios reales
en donde tiene lugar el desempefio de competencias.

Se puede concluir, en las caracteristicas antes indicadas, que la evaluacion es un
proceso continuo, basada en evidencias, en criterios que indican las competencias, los
aprendizajes a lograr, asi como las capacidades a desarrollar por los estudiantes (las
competencias a desarrollar en el &mbito académico previo al laboral, implica el compromiso

de cada estudiante en su formacion profesional).

3.3.3.1. Evaluacién de competencias Piramide de Miller

De acuerdo a lo expresado por Tejada y Ruiz (2016, pag. 31):

La evaluacion de competencias en Educacion Superior exige también de la articulacion de
dispositivos validos y fiables donde se pueda evidenciar que la misma se posee, aungque no
debemos olvidar que la competencia no puede ser observada directamente, sino inferida por
el desempeno o acciones especificas. (...)

Por otra parte, como venimos sosteniendo, la competencia solo se puede evaluar en la accién,
si bien para su adquisicion y desarrollo cabe haber adquirido previamente toda una serie de
saberes (conocimientos, habilidades y actitudes), que hemos de describir de acuerdo a los
resultados de aprendizaje o0 norma de competencia. En consonancia con la piramide de Miller
(1990), podemos acometer la evaluacién de la competencia a partir de los distintos tipos de
saberes (Tejada, 2011). Siguiendo la misma, podemos aludir a cuatro niveles de evaluacion
en relacion directa del tipo de saber, correspondiendo los dos primeros propiamente al
conocimiento y los siguientes, desde la misma Idgica, al comportamiento.

Lo antes descrito concuerda con lo expresado en la Metodologia para la Evaluacion
del Curriculo por Competencias de la UNAN-Managua (2021): “las competencias tienen
varias aristas: saber, saber hacer, saber ser, saber convivir, entre otras. Todas tienen que
considerarse para poder certificar que el estudiante ha logrado un nivel de competencia

determinado” (pag. 19).
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Es decir, en el sistema de evaluacion de competencia, los estudiantes y docentes
juegan un rol estratégico en el proceso educativo, al ser los protagonistas de la aplicacion de

la evaluacion, ya sea individual o colectiva con fines de la mejora educativa.

“La piramide de Miller, es un sistema que actualmente es usado no solo en educacion
médica, sino también en las diferentes areas de formacion profesional.” (Universidad
Veracruzana, 2017, pag. 14). Asimismo, la Universidad Veracruzana en su Manual de
Evaluacién cita a Ruiz, M. (2009) que describe la constitucion de la piramide de Miller

centrada en cuatro niveles (ver Figura N° 39, p. 179):

e Labase de la pirdmide representa el componente de conocimiento de la competencia, son los
conocimientos en abstracto y la denomina “saber”.

e EIl segundo nivel, permite al sujeto explicar como haria uso de ese conocimiento en
situaciones o supuestos contextos, la toma de decisiones y el razonamiento son habilidades
que se ponen en manifiesto en este nivel. Se le denomina “saber como”.

e FEl tercer nivel “demostrar como”, implica demostrar con hechos, como, en una situacién
simulada; se ubica a la competencia cuando es medida en ambientes “simulados” y donde el
profesional debe demostrar todo lo que es capaz de hacer, sin ser la practica profesional
directa.

e En el nivel cuarto, se encuentra el desempefio “hace”, se valora lo que desempefia en
contextos reales el ejercicio profesional, es el momento en que se evidencia la competencia.
(2017, pag. 26)

3.3.4. Calidad educativa

La calidad educativa requiere de la busqueda constante del mejoramiento de la
educacion de los estudiantes. En este apartado se definen algunos conceptos de calidad, el

cual ha ido cambiando constantemente.

3.3.4.1. Concepto de calidad

“En su version etimologica, calidad es una propiedad o conjunto de propiedades
inherentes a una cosa, que permite apreciarla como igual, mejor o peor que las restantes de
su especie. El término calidad resulta polifacético y a menudo subjetivo” (Palladino, 2005,

pag. 40).
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La calidad es una palabra dificil de definir por su constante evolucion. En general se
define como “todas las cualidades con que cuenta un producto o un servicio para ser de
utilidad a quien lo emplea; o sea, un producto o servicio es de calidad cuando sus
caracteristicas, tangibles e intangibles, satisfacen las necesidades de los usuarios” (Cantu,
2011, pég. 3) .

“La calidad puede definirse como el conjunto de caracteristicas que posee un producto
0 servicio, asi como su capacidad de satisfaccion de los requerimientos del usuario”

(Cuatrecasas & Gonzélez, 2017, pag. 16).

En los aportes dados por los autores, al definir la calidad, concuerdan con la
satisfaccion de las necesidades o requerimientos de los usuarios. En relacion a las diferencias
se identifican los atributos mencionados: cualidades de un producto o servicio, propiedad o
conjunto de propiedades inherentes a una cosa y conjunto de caracteristicas que posee un

producto.

Basados en las definiciones antes mencionadas se redacta el siguiente concepto de
calidad: La calidad describe la satisfaccion que tiene un producto o servicio con los

requerimientos de los usuarios.

3.3.4.2. Concepto de calidad educativa

Segln Garcia (1982 citado en Choles y Sanchez, 2019) “se podria definir la calidad
educativa como el modo de ser de la educacion que retne las caracteristicas de integridad,

coherencia y eficacia” (pag. 57).

Calidad educativa es una expresion genérica con la que se denomina un complejo constructo
valorativo basado en la consideracion de tres dimensiones interrelacionadas: funcionalidad,
eficacia y eficiencia, expresion de un sistema de coherencias multiples entre los componentes
bésicos de los sistemas y centros educativos. (Palladino, 2005, pag. 40)

En el capitulo 111, articulo 9, de la Ley General de Educacion de Nicaragua (2006), se

aborda la definicién de calidad:
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La calidad en la educacion apunta a la construccion y desarrollo de aprendizajes relevantes,
gue posibiliten a los estudiantes enfrentarse con éxito ante los desafios de la vida y que cada
uno llegue a ser un sujeto actor positivo para la comunidad y el pais.

“La calidad educativa es una filosofia que, involucrando a toda la comunidad
educativa, implica y compromete a todos en un proyecto comdn en el que se depositan toda

expectativa de mejora y progreso” (Bodero, 2014, pag. 116).

Las opiniones de los autores citados coinciden en que la calidad educativa esta basada
en la eficacia de la educacion. En relacion a las diferencias se distinguen variantes en los
atributos dados: caracteristicas de integridad, coherencia y eficacia, se sugieren tres
dimensiones interrelacionadas: funcionalidad, eficacia y eficiencia, otra opinion es la
construccion y desarrollo de aprendizajes relevantes. Es asi que la definicion varia de acuerdo

al enfoque de cada autor.

Fundamentado por los aportes dados en las definiciones antes descritas se redacta el
siguiente concepto de calidad educativa:
Es aquel proceso orientado a garantizar aprendizajes significativos en los estudiantes,

que les permita desenvolverse en la vida y en el campo laboral de forma eficiente y eficaz.

3.3.4.3. La calidad educativa en la Educacion Superior

Las universidades en busca de la calidad educativa necesitan transformar la actividad
académica, adaptarse a las nuevas condiciones tecnoldgicas, sociales y culturales del

contexto actual.

Por tanto, en la Educacion Superior se debe trabajar constantemente la formacion
profesional de alta calidad de los estudiantes, para proporcionar un servicio eficiente a la

sociedad.

La Educacion Superior estd precisada a brindar una educacién de calidad: formar un
profesional capaz de actuar de modo critico, autbnomo, creativo y responsable con el
desarrollo sostenible y el mejoramiento de una sociedad cambiante, donde existe una
creciente demanda de habilidades de aprendizaje, lo cual exige de los estudiantes que sean
capaces de aprender por si mismos. (Moreno I., 2009, pag. 45)
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La calidad educativa tiene un valioso potencial de desarrollo, en la que estan presentes
la calidad del docente, de los aprendizajes en los estudiantes y de los procesos académicos.
Como parte de los indicadores de la calidad educativa se encuentran la desercion y la

retencién de los estudiantes. A continuacién, se muestra su definicion:

Desercion
“La desercion puede ser definida como una forma de abandonar a la institucion de
educacion superior por el estudiante que esta inscrito, esta puede ser temporal o definitiva,

voluntaria o involuntaria, como consecuencia de una o varias causas” (Ulloa, 2017, pag. 14).

“Aunque la definicion de desercion estudiantil contintia en discusion, existe consenso
en precisarla como un abandono que puede ser explicado por diferentes categorias de
variables: socioeconomicas, individuales, institucionales y académicas” (Suarez & Diaz,

2015, pag. 302).

De acuerdo con lo sefialado en los parrafos anteriores, la desercion estudiantil es el
abandono prematuro de los estudios y este puede deberse a diferentes razones, tales como:
problemas econémicos, personales, académicos, entre otros. Ademas, es un problema que
afecta no solo a los estudiantes individualmente, sino también a la sociedad en su conjunto,
ya que puede limitar las oportunidades de empleo y desarrollo econémico de quienes

abandonan la educacion.

Retencion
Como definicion de retencion, segin Rivera (2011, citado en Ulloa, 2017) es “la
persistencia desde la matricula a lo largo de los términos subsiguientes hasta completar el

grado y graduarse” (pag. 28).
“La retencion se refiere a la capacidad institucional para mantener vinculado a un

estudiante en riesgo de desercion, desde su admision hasta su graduacion” (Suérez & Diaz,

2015, pag. 304).
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Teniendo en cuenta a lo expresado anteriormente, la retencién estudiantil es la que
mantiene a los estudiantes matriculados, motivados, atendidas sus demandas educacionales
y avanzando en sus estudios. Una alta tasa de retencion es un indicador positivo de la calidad
educativa, ya que sugiere que la institucion esta proporcionando un entorno de aprendizaje

efectivo y brinda apoyo a los estudiantes para que culminen con éxito su carrera profesional.

La importancia de la calidad educativa en la Educacion Superior es fundamental al
proporcionar a los educandos las competencias necesarias en su formacion profesional y para
el ejercicio de su profesion. Esto permitira cultivar ciudadanos instruidos, educados,
comprometidos con la sociedad y la promocion de principios y valores éticos.

Asimismo, la calidad educativa es un tema crucial en todo sistema educativo. Para
evaluarla y mejorarla es fundamental contar con indicadores como la desercion y la retencién
de los estudiantes. Estos datos son esenciales, tanto para la toma de decisiones como para la
identificacion de las areas en las que se presentan dificultades y disefiar estrategias para

reducir la desercién y mejorar la retencion.

En fin, “un correcto anélisis de la calidad educativa, que incluya la temética en torno
al rendimiento académico de los estudiantes, es de gran utilidad en procesos de toma de

decisiones en aras de un sistema educativo mas justo” (Garbanzo, 2007, pag. 60).

Rendimiento académico

La evaluacion forma parte de los factores para garantizar la calidad de los procesos
educativos y al mismo tiempo, un medio idoneo que facilita la mejora permanente de los

mismos.

Se considera ineludible la elaboracion del informe de rendimiento académico,
retomar esos resultados, que son fundamentales para conocer la efectividad del trabajo
académico desarrollado en la institucion y constatar los efectos producidos en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes.
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Uno de los indicadores de calidad mas sobresalientes y trascendentales de la labor académica
de las organizaciones educativas lo representa el desempefio académico de la poblacién
estudiantil, registrado en las distintas materias de los planes curriculares que cursan. Este
componente académico de los estudiantes es uno de los principales indicadores que ofrece un
parametro aceptable de la eficiencia, en las instituciones educativas en sus distintos niveles.
(Garbanzo, 2013, pag. 59)

Por lo tanto, es primordial valorar el grado de cumplimiento que realicen los docentes
con la elaboracion del informe de rendimiento académico de manera subjetiva y el

seguimiento que se le dé a los resultados encontrados.

Definicion de rendimiento académico

El rendimiento académico de los estudiantes es un componente del tema de la calidad

educativa, a continuacion, se describe su definicion:

Como definicién de rendimiento académico, Puche (1999, citado en Sanchez de
Gallardo y Pirela de Faria, 2006) afirma que “es un proceso multidisciplinario donde
intervienen la cuantificacion y la cualificacion del aprendizaje en el desarrollo cognitivo,
afectivo y actitudinal que demuestra el estudiante en la resolucion de problemas asociados al

logro de los objetivos programaticos propuestos” (pag. 13).

El rendimiento académico es la suma de diferentes y complejos factores que actlan en la
persona que aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al logro del estudiante en las
tareas académicas. Se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion
cuantitativa, cuyos resultados muestran las materias ganadas o perdidas, la desercion vy el
grado de éxito. (Ruiz, Alvarez, Anguiano, & Gonzalez, 2019, pag. 17)

El informe de rendimiento académico debe constituirse en una herramienta de
retroalimentacion para el anlisis minucioso de los aspectos de la evaluacion final que

resultaron satisfactorios y es necesario fortalecer y aquellos que seran precisos modificar.

Como puede inferirse el énfasis en la multidimensionalidad de la definicion de rendimiento
esta en conexidn con la pluralidad de efectos o logros perseguidos por toda accion educativa.
En este sentido, el aporte tedrico orienta a usar como criterio de rendimiento académico
indicadores cualitativos ademas de la dimension cuantitativa. (Colmenares & Delgado, 2008,
pag. 608)
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En funcion del andlisis del rendimiento académico se pueden elaborar propuestas de
mejora para la planificacion del siguiente semestre académico y/o afio lectivo, en beneficio
del aprendizaje de los estudiantes. De igual manera dichas propuestas puedan estar
extendidas a todos los afios de la carrea y no a un componente en particular, lo cual permitira
garantizar la coherencia entre las mediaciones que se desarrollen en los grupos de un mismo
nivel educativo. Esto podré llevar a fortalecer las debilidades encontradas, mejorar la practica

docente y por ende la calidad educativa por la que trabaja toda institucion de educacion.

Indicadores del rendimiento académico

No se puede hablar de calidad de la Educacion Superior sin conocer a fondo indicadores
asociados al rendimiento académico de los estudiantes universitarios, pues este analisis
representa un monitoreo estratégico en cuanto al desempefio académico y por ende la
utilizacién de los recursos que el Estado invierte. (Garbanzo, 2007, pag. 61)

Un indicador del rendimiento académico es:

Aprobacion

La aprobacion (indicador educativo), “es el total de alumnos que han acreditado
satisfactoriamente las evaluaciones establecidas en los planes y programas de estudio. Es
decir, es el porcentaje de alumnos que pueden ingresar al siguiente grado al final del ciclo
escolar” (Secretaria de Educacion Publica. Estados Unidos Mexicanos, 2008, pag. 36).

Tipos y medidas de rendimiento académico
Existen diferentes tipos de rendimiento académico que se implementan en la actividad

educativa. Page et al. (1990, pag. 22) proponen los siguientes:

Segun se tenga en cuenta al estudiante considerado aisladamente o bien al conjunto de ellos
gue forman un curso o grupo escolar, se puede hablar de rendimiento individual o grupal.
Tanto la perspectiva individual como la grupal son importantes para el docente a la hora de
comprobar su grado de eficacia en el aprendizaje de los estudiantes y, consecuentemente,
para replantearse 0 no su propia estrategia didactica.

Otros dos posibles tipos de rendimiento son el objetivo y el subjetivo en funcidn de la forma
de apreciacion del trabajo escolar. El objetivo requiere la utilizacion de instrumentos
normalizados, y en él solo se intenta apreciar el grado de dominio o la valia intelectual del
sujeto. El subjetivo, por el contrario, se lleva a cabo mediante la apreciacion o juicio del
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profesor, interviniendo en el mismo, como es logico, todo tipo de referencias personales del
propio sujeto.

Las medidas més utilizadas para el rendimiento académico han sido las calificaciones
escolares y las pruebas objetivas, tal como lo sefiala Page et al. (1990, pags. 24-28), a

continuacion:

Calificaciones escolares

Las notas escolares constituyen en si mismas, el criterio social y legal del rendimiento de un
estudiante en el ambito de la institucion escolar. Cada una de estas instituciones, a su vez,
configura un sistema diferenciado de evaluacion, con el que las certificaciones académicas
adquieren un valor sustantivo y distinto segin los niveles, las edades, las areas y los
profesores.

Son muchos los estudios que ponen de manifiesto la gran variabilidad de los criterios que se
siguen en la asignacion de calificaciones escolares, lo que lleva a desacreditar, o por o menos
a relativizar, la equidad y exactitud de este método como medida del rendimiento.

(...) De todo esto, se puede concluir que las notas no alcanzan un grado suficiente de
fiabilidad, validez y objetividad que permita tomar decisiones individuales e institucionales
con respecto al rendimiento.

Pruebas objetivas

Reciben este nombre porque las respuestas dadas a las preguntas formuladas pueden ser
calificadas acorde a un criterio claramente establecido con anticipacion, sin depender del
juicio del profesor o examinador. Se entiende por "objetividad”, por tanto, la condicion que
hace de una prueba, un instrumento independiente de la opinidn personal. Para que una prueba
sea objetiva en alto grado debe reunir una serie de requisitos técnicos, pues la objetividad es
dificil de obtener y sélo se lograra en cierta medida.

En general, parece que la utilizacion de pruebas objetivas, como medidas del rendimiento
escolar, es mas provechosa en cuanto gue sus resultados son susceptibles de ser comparados
entre los centros y, dentro de los mismos centros, a distintos niveles, cursos y estudiantes.

(...)
De todo esto se deduce que, a pesar de presentar muchas mas limitaciones las calificaciones

escolares, éstas siguen siendo la medida mas utilizada por los profesores y centros escolares
como valoracion del rendimiento de sus estudiantes.

La evaluacion en el contexto de la UNAN-Managua
En el disefio curricular para desarrollar competencias en la UNAN-Managua (2021,
pags. 41-42), en su segundo capitulo, la normativa curricular sefiala los siguientes aspectos

sobre la evaluacion:
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Normas de evaluacion

Las normas de evaluacion de competencias son las referencias que orientan el proceso de
evaluacion. Por ello, estas referencias ayudan a cualificar de manera objetiva reduciendo las
subjetividades el desarrollo alcanzado por los estudiantes en relacion con los objetivos de
aprendizaje y las competencias.

Los elementos que se requieren para la evaluacion son los siguientes:

a. Los criterios que guian el juicio evaluativo. Estos permiten desagregar las competencias
desarrolladas en diferentes niveles de profundidad.

b. La matriz de evaluacion (rubricas) relacionada con el contenido de las evidencias, en
términos de indicadores, descriptores y niveles de desarrollo de las competencias. (...)

Asimismo, la Normativa de Evaluacién, Promocion Académica y Equivalencias de
UNAN-Managua (2021, pag. 5) hace mencion a los niveles que representan los valores

cuantitativos de la competencia. A continuacion, se detallan:

Los niveles se refieren al estadio o intensidad de desarrollo de una competencia alcanzada
por los estudiantes, la cantidad de estos estara en correspondencia con los indicadores, los
elementos de la competencia y los resultados de aprendizaje. Los niveles tendran valores
cuantitativos 5, 4, 3, 2.

a. El nivel 5 indica que el estudiante ha aprobado de manera sobresaliente los componentes
curriculares y no requiere de tutoria del docente o equipo de docentes.

b. El nivel 4 indica que el estudiante ha aprobado de manera notable, pero requiere esfuerzo
de este por superar las fallas minimas en su aprendizaje y desempefio.

c. El nivel 3 indica que el estudiante ha aprobado de manera parcial y con evidencias los
indicadores de logro, pero requiere esfuerzo de este y tutoria de los docentes o equipo de
docentes para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje.

d. El nivel 2 indica que el estudiante no ha alcanzado los indicadores y no demuestra con
evidencias su desempefio. Requiere de un alto esfuerzo de este y tutoria intensiva de los
docente o equipo de docentes para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje en el nivel
reprobado.

La evaluacion busca mejorar el acto educativo en la Universidad y el aprendizaje de los
estudiantes, al permitir a los docentes obtener las evidencias para guiar a los educandos por
medio de la identificacion de las fortalezas y debilidades. De ahi la necesidad de formular

una propuesta de evaluacion.

Es importante considerar los posibles factores que inciden en el rendimiento

académico de los estudiantes. Esto permitira predecir los resultados académicos, analizar su
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incidencia y construir un modelo de evaluacion con los componentes esenciales para el

fortalecimiento de la calidad de sus aprendizajes.

Factores que inciden en el rendimiento académico

El estudio de rendimiento académico es un tema que no solamente aborda lo clasico de las
notas como un referente categdrico, sino que en éste interacttan factores sociales, personales,
académicos e institucionales. Es necesario comprender que se estd interactuando en un
contexto lleno de cambios institucionales, de paradigmas y tecnoldgicos. Este es el contexto
globalizado, competitivo y dinamico, donde el comportamiento social, las demandas y la
sociedad en si, asi como la naturaleza cambian de manera vertiginosa. (Navarro & Blandon,
2017, pag. 128).

Tomando en cuenta los factores que inciden en el rendimiento académico de los

estudiantes mencionados en el parrafo anterior, en éstos interacttan los siguientes:

Factores sociales: que pueden incluir el entorno familiar, su nivel socioeconémico, el
ambiente escolar y el acceso a los recursos educativos.

Factores personales: estos abarcan la motivacion de los estudiantes, habitos de estudio,
aptitudes y habilidades, entre otros.

Factores académicos: estan vinculados con el entorno educativo de los estudiantes,
como imparte la clase el docente, los métodos y estrategias aplicadas, la forma en que se
evalla y proporciona retroalimentacion.

Factores institucionales: aspectos relacionados con el funcionamiento de la institucion,
el apoyo que se brinda a los docentes y los estudiantes, la seguridad que proporciona la
institucién a la comunidad universitaria, la disponibilidad de los recursos educativos para

favorecer el aprendizaje de los estudiantes, entre otros.

Los resultados del sistema universitario se miden principalmente por el éxito académico
alcanzado en sus alumnos, la idoneidad de sus graduados, sus tiempos de duracion, su
insercion laboral entre otros rubros. Esto no quiere decir que no haya otros indicadores
valiosos como los programas de investigacion, la proyeccion social, por ejemplo; lo que si
esta claro es que la proyeccion social de las universidades, asi como sus programas de
investigacion, nacen con los aportes de sus profesionales; he ahi la importancia de monitorear
sus resultados académicos, conociendo para ello los factores que mayor incidencia
representan en los resultados académicos de los estudiantes y disefiar estrategias de
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intervencién en la medida de lo posible, desde donde a la universidad le corresponde.
(Garbanzo, 2007, pag. 59)

El conocer los posibles factores que mayormente inciden en el rendimiento académico en
estudiantes universitarios permitiria al menos, entre otros, predecir posibles resultados
académicos y poder hacer un analisis sobre su incidencia en la calidad educativa que se espera
y ser una herramienta para la toma de decisiones en esta materia (Garbanzo, 2007, pag. 61).

Por lo antes mencionado, es importante que las instituciones educativas tomen en
cuenta los diferentes factores que pueden influir significativamente en el rendimiento
académico de los estudiantes, esto con la finalidad de buscar estrategias efectivas, que

aporten al desarrollo académico exitoso de los estudiantes.

En un andlisis realizado por Garcia (2014, pag. 25) a producciones cientificas de
universidades argentinas sobre los principales factores que afectan el rendimiento académico,

se encontraron los siguientes:

Factores individuales, centralmente vinculados con el capital cultural y social de los
estudiantes (especialmente, la formacion académica previa y la educacion de los padres), el
género (mejor rendimiento las mujeres) y la actividad econdémica de los alumnos. Estos
trabajos también han revelado que estas caracteristicas personales de los estudiantes y de su
entorno social, impactan sobre el rendimiento académico en el primer afio y éste, a su vez,
constituye buen predictor del éxito posterior. Estos resultados subrayan la importancia del
disefio de politicas institucionales tendientes a fortalecer tanto la articulacion entre la escuela
media y la universidad, como el primer afio de los estudios universitarios.

Otro analisis efectuado a los factores determinantes al rendimiento académico como
resultado del primer cuatrimestre a estudiantes de Finanzas y Contabilidad de la Universidad
de Sevilla, Espafia (Jiménes, Camufiez, Gonzalez, & Fuentes, 2015, pag. 159), se obtuvieron

los siguientes:

Se puede medir la eficiencia en una gestién mediante los resultados obtenidos, teniendo en
cuenta los factores a los que se tiene acceso, que inciden de manera negativa o positiva en los
mismos. Analizamos el efecto que sobre los primeros resultados académicos tienen el género,
la nota de acceso y el orden de preferencia con el que accedieron. Usando técnicas clasicas
del andlisis estadistico multidimensional de datos, se ha procedido al analisis empirico. Los
resultados concluyen que:

1) no existen diferencias significativas en los primeros resultados académicos del grado en
cuanto al género;

2) la nota de acceso es un factor relevante, significativo y directo en el rendimiento
académico;
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3) el orden de preferencia con el que el estudiante accede en primera opcién es un factor que
genera notas medias mas elevadas;

4) de haberse establecido una nota de acceso mas elevada, las calificaciones medias de las
asignaturas hubieran crecido, y aquellos alumnos que abandonaron los estudios el primer afio
no se hubieran podido matricular, con lo que se habria conseguido una mejora en la eficiencia
de los recursos monetarios y educativos utilizados.

De acuerdo con Jurado (2009) los sistemas de evaluacion en América Latina se han
enfocado en evaluar los resultados de los sistemas educativos a través de los logros,
aprendizajes y actuaciones de los estudiantes. Sin embargo, al evaluar los factores
relacionados con el rendimiento de los estudiantes, se ha observado una fuerte influencia de
aspectos socioecondémicos. Estos factores, aunque son cruciales en el proceso educativo, no
pueden ser modificados desde el ambito educativo, sino que pertenecen a otros sectores como

la salud, el empleo y la vivienda.

Las universidades en Latinoamérica, ante esta importante situacion, y con el propésito de
conocer los posibles factores asociados a los resultados del rendimiento académico, presentan
diferentes estudios al respecto; sin embargo, no es frecuente encontrar informacion disponible
que haya abordado la problematica del rendimiento académico, desde el nivel
socioecondmico de sus estudiantes, variable de suma importancia para ofrecer un marco
explicativo y proporcionar insumos a las politicas institucionales, de manera que se tome en
cuenta la particularidad de los estudiantes, en este caso, segin el nivel socioecondmico
(Garbanzo, 2013, pag. 59).
La UNAN-Managua ha venido evaluando el rendimiento académico de los
estudiantes, en este contexto del nuevo curriculo por competencia, la evaluacion debe ser
integral, que considere de manera organica lo cognitivo (saber), lo técnico (saber hacer) y lo

meta-cognitivo (saber por qué lo hago).

En sintesis, los futuros profesionales requieren tener la capacidad de manejar el
conocimiento que han construido y continuaran construyendo a lo largo del ejercicio de su
profesion. Asi que, podran seleccionar lo que es adecuado para un determinado contexto y lo
aplicaran, es decir, que iran aprendiendo de forma continua, comprenderan lo que aprenden
en aras de adaptarse a situaciones nuevas y cambiantes. Por ello, es necesario que los
componentes curriculares se centren en la evaluacion de las competencias, habilidades,

capacidades y procesos.
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CAPITULO IV. HIPOTESIS U OBSERVABLES

4.1. Hipotesis

Con el andlisis al sistema de evaluacion de una educacion basada en competencias de
la UNAN-Managua, se podrian formular mejoras definidas en una metodologia, como guia
orientadora para el disefio de estrategias y acciones que apunten a la calidad educativa, a

partir del analisis critico de los resultados académicos durante el proceso educativo.

4.2. Matriz de Operacionalizacion de Variables (MOVI)

En este apartado se muestra la identificacion de las variables de estudio. La operacion
de variables es un paso importante en el desarrollo de la investigacion. Para Arias (2012) es
un “proceso mediante el cual se transforma la variable de conceptos abstractos a términos

concretos, observables y medibles, es decir, dimensiones e indicadores” (pag. 64).

En el presente estudio se representan las siguientes columnas: variable conceptual,
subvariable e indicadores. Para ello, se tomaron en cuenta las palabras claves identificadas
en las preguntas directrices y objetivos de la investigacion, que se detallan en la matriz de
operacionalizacion de variables (se muestra a continuacién), asi como las técnicas de
recoleccion de datos. Todo ello, se constituye en la guia permanente que orientd la
investigacién como elemento esencial en la elaboracion de los instrumentos y organizacion

de los datos obtenidos de los participantes.
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Matriz de Operacionalizacion de Variables

Objetivo general: Elaborar una propuesta metodoldgica que contribuya a la mejora del sistema de evaluacion de los componentes

curriculares en el marco del curriculo por competencia de la UNAN-Managua, para el fortalecimiento de la calidad educativa.

Subvariables

Técnicas de recoleccion de datos

componentes que

Objetivos Variable o Indicadores 1 5 3 C45.- 5 6.
especificos conceptual Dimensiones Enc. | Entrev. | Entrev. ADmt | ADmt
Estud. | Direct. | Integr. — (Latino.)
9" | Docent. (Ren.A)
1. Describir los 1. Sistemade |1.1 1.1.1 Definicién X
elementos evaluacion Competencia | de competencia
contenidos en las | del curriculo 1.1.2
normativas por Caracteristicas del X
establecidas para | competencia | 1.2 Evaluacién | curriculo por
el sistema de en competencia
evaluacion en el | Latinoamérica 1.1.3 Tipos de X
marco del competencia
curriculo por 1.2.1 Aspectos de
competencia que la evaluacion por X
ponen en competencia
practica 1.2.2 Indicadores
L . X
universidades en el sistema de
latinoamericanas. evaluacion
2. Valorarenel | 2.Evaluacion | 2.1 Tipos de 2.11 X
sistema de de los evaluacion Conocimiento del
evaluacion en el | componentes modelo de la
marco del en el curriculo | 2.2 universidad para
curriculo por por Rendimiento la evaluacion X
competencia los | competencia | académico
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Objetivos
especificos

Variable
conceptual

Subvariables
0
Dimensiones

Indicadores

Técnicas de recoleccion de datos

Enc.
Estud.

2.
Entrev.
Direct.

3.
Entrev.
Integr.

4,
G_
Focal
Docent.

5.
A.Dmt
(Latino.)

A.Dmt
(Ren.A)

se sirven en las
diferentes
carreras que se
ofertan en la
UNAN-
Managua.

2.1.2 Evaluacion
de los
aprendizajes
2.1.3 Formas de
evaluacion

2.1.4 Momentos
de la evaluacion
2.15
Retroalimentacion
sobre las
evaluaciones
2.1.6 Evaluacion
de aprendizajes
2.1.7Enla
evaluacion hay
relacién de teoria
con la préctica
2.2.1 Factores
psicosociales
2.2.2 Factores
académicos
2.2.3 Otros
factores que
inciden en el
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Objetivos
especificos

Variable
conceptual

Subvariables
0
Dimensiones

Indicadores

Técnicas de recoleccion de datos

Enc.
Estud.

4,
G_
Focal
Docent.

2. 3.
Entrev. | Entrev.
Direct. | Integr.

5.
A.Dmt
(Latino.)

A.Dmt
(Ren.A)

rendimiento
academico

2.2.4 Transicion
curriculo por
objetivo a
competencia
2.2.5 Valoracién
del curriculo por
competencia
2.2.6 Referente
metodolégico
2.2.7 Seguimiento
a los resultados
2.2.8 Descripcion
general del
informe

2.2.9 Valoracion
cualitativa y
cuantitativa
informe
rendimiento
académico
2.2.10 Causas que
incidieron

X X
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Subvariables

Técnicas de recoleccion de datos

Objetivos Variable o Indicadores 1 2 3 4. 5 6.
especificos conceptual | . Giones Enc. | Entrev. | Entrev. FSc-aI A.Dmt | A.Dmt
Estud. | Direct. | Integr. Docent. (Latino.) (Ren.A)

2.2.11 Propuestas

de mejora X

2.2.12 Valora

resultados de las

: X

evaluaciones X

2.2.13 Momentos

para la evaluacién X

2.2.14 Aplica la
evaluacién por
competencia
2.2.15 Describe el
integrador

2.2.16 Objetivo
del integrador
2.2.17 Aportes al
integrador

2.2.18 Evalla el
integrador

2.2.19
Devolucion y
seguimiento a los
resultados

2.2.20 Se enlazan
los integradores
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Subvariables

Técnicas de recoleccion de datos

ieti ' 4.
espacificos | conceptual | O indicadores | L | 2 | 3 | g | S Lo
Dimensiones Enc. Er]trev. Entrev. Focal A.D_mt :
Estud. | Direct. | Integr. Docent. (Latino.) (Ren.A)
3. Determinar los | 3. Calidad 3.1 3.1.1 Indicadores X X
indicadores educativa Competencia | del proceso
presentes en el evaluativo
sistema de 3.2 Medios 3.1.2 Se plasman
evaluacion de los los resultados de X
componentes 3.3 los aprendizajes
curriculares en el Capacitaciones | 3.1.3 Incidencia
marco del de los resultados X X
curriculo por 3.4 de la evaluacion
competencia que Infraestructura | 3.2.1 Medios
apuntan a la tecnoldgicos que X X
calidad educativa dispone
implementado en 3.3.1 Docentes
la UNAN- capacitados X
Managua. 3.4.1 Los X
docentes cuentan
con las X
condiciones X
adecuadas
4. Proponer 4.Sistemade |4.1 4.1.1 Elementos X
mejoras al evaluacion Elementos de | de un modelo
sistema de por una estructura | (guia) de
evaluacion de los | competencias | de evaluacion | evaluacion
componentes 412
curriculares en el Instrumentos para X X
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Subvariables

Técnicas de recoleccion de datos

Objetivos Variable o Indicadores 1 2 3 C45.- 5 6.
especificos conceptual | . Giones Enc. | Entrev. | Entrev. A.Dmt | A.Dmt
Estud. | Direct. | Integr. e (Latino.)
9" | Docent. (Ren.A)
marco del 4.2 la valoracion de
curriculo por Metodologia | aprendizajes
competencia 4.1.3 Estrategias a
implementado en implementar X
la UNAN- 4.1.4 Criterios
Managua, a que debe contener
partir de las el modelo de X
experiencias de evaluacion
su aplicacion. 4.1.5 Aportes de
la
implementacion X

del modelo
4.1.6 Mejoras al
sistema de
evaluacion

X

1. Encuesta a estudiantes.

2. Entrevista a directivos.

3. Entrevista integrador.

Fuente: Elaboracion propia. 2023.

4. Grupo focal a docentes.

5. Anélisis documental Universidades Latinoamericanas.

6. Analisis documental Rendimiento Académico.
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CAPITULO V. DISENO METODOLOGICO

En el presente capitulo se consideran los elementos metodologicos esenciales que
permiten explicar el tipo de investigacion realizada, el &rea de estudio, la poblacién y

muestra, asi como los métodos, técnicas e instrumentos para la recoleccion de los datos.

5.1. Tipo de investigacion

La metodologia utilizada en la investigacion debe empezar con los planteamientos
paradigmaéticos del investigador, ademas de tener en cuenta la realidad social del estudio. La
presente investigacion se sustento en el paradigma socio-critico. “En este paradigma se
considera la unidad dialéctica de lo tedrico y lo practico, como un todo inseparable”. (...) Y
asimismo “los problemas de investigacion parten de situaciones reales y tienen por objeto de

estudio transformar la practica” (Gil, Ledn, & Morales, 2017, pag. 74).

En el paradigma socio-critico uno de los fines es la transformacion de las estructuras

de las relaciones sociales y la busqueda de soluciones a los problemas creados por éstas.

Segun Miranda y Ortiz (2020) en el paradigma socio-critico:

Los procesos investigativos son vistos como espacios de participacion, responsabilidad social
y compromiso frente a las necesidades y expectativas de las comunidades que, con base en
las apuestas por la transformacion emancipatorias, transitan por el camino para la toma de
decisiones en beneficio comun.

En este recorrido, las practicas sociales se orientan con base en una teoria que se interioriza,
reflexiona y analiza criticamente para ponerla en funcion de los cambios que se necesitan,
valiéndose para ello de los actos comunicativos. (pag. 11)

Se define el paradigma socio-critico que guia la presente investigacion, pero ademas
se tomaron en cuenta elementos presentes en otros paradigmas, como son el positivista e

interpretativo.

Por su disefio, las investigaciones pueden ser experimentales o no experimentales.
Para Hernandez, Fernandez y Pilar (2014), las investigaciones experimentales “se utilizan

cuando el investigador pretende establecer el posible efecto de una causa que se manipula”
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(pag.130). En cambio, en la investigacion no experimental “estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que s6lo se observan los fendmenos en su
ambiente natural para analizarlos” (pag.152). Para la presente investigacion se trabajé con el
disefio no experimental, se tomd en cuenta el contexto en que se desarrollaron los hechos,

se describe lo que naturalmente sucedi6, asi como el analisis respectivo de los mismos.

El tipo de investigacion es aplicado. Ander-Egg (2011, pag. 42) plantea que “se trata
de investigaciones encaminadas a la resolucién de problemas, que se caracterizan por su
interés en la aplicacion y utilizacion de los conocimientos”. Para que los docentes mejoren
las experiencias del trabajo académico se requiere un ejercicio constante de valoracion, por
tal razon se realizaron propuestas de mejora al sistema de evaluacion del curriculo por

competencia que se implementa en la UNAN-Managua.

El alcance de la investigacion, a juicio de Herndndez, Fernandez y Pilar (2014), se
clasifica en exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo. Dado que, el “alcance del
estudio depende la estrategia de investigacion. Asi, el disefio, los procedimientos y otros
componentes del proceso seran distintos en estudios con alcance exploratorio, descriptivo,
correlacional o explicativo (pag. 90).”

Para el presente estudio el alcance de la investigacion es descriptivo: “consiste en la
caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo con el fin de establecer su
estructura o comportamiento” (Arias, 2012, pag. 24). En este caso la manera en que se realiza
la evaluacién del proceso académico, desde el punto de vista de los estudiantes, docentes y
directivos. Asimismo, es un estudio explicativo: “se centra en explicar por qué ocurre un
fendmeno y en qué condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos o mas variables”
Hernandez et al. (2014, pag. 95). Y también es propositivo: “parten de un supuesto, elaboran
un diagndstico y terminan con una propuesta especifica para mejorar o solucionar el
problema planteado” (Pinal, 2006, pag. 14). En este trabajo se proponen mejoras al sistema
de evaluacién del curriculo por competencia para el fortalecimiento de la calidad educativa
de la UNAN-Managua.
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Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y registros de la informacién, Herndndez
et al. (2018, pag. 87) senalan que: “los disefios pueden ser retrospectivos y prospectivos. Los
primeros son aquellos en los que se indaga sobre hechos ocurridos en el pasado, mientras que
los segundos se registra la informacion segun van ocurriendo los hechos”. En esta
investigacion se relataron los hechos ocurridos en el tiempo actual, por lo que tiene un disefio

prospectivo.

De acuerdo al periodo y secuencia del estudio, Hernandez et al. (2014), lo dividen en
transversal y longitudinal. En los estudios transversales: “recopilan datos en un momento
unico” (pag.154). Y en los longitudinales: “estudios que recaban datos en diferentes puntos
del tiempo, para realizar inferencias acerca de la evolucion del problema de investigacion o
fendmeno, sus causas y sus efectos” (pag.159). Esta investigacion es de caracter transversal

porque se aplicaron los instrumentos de recoleccién de datos una sola vez.

La presente investigacion es un estudio de caso. Este “es una investigacion
exhaustiva y desde multiples perspectivas de la complejidad y unicidad de un determinado

proyecto, politica, institucion, programa o sistema en un contexto real” (Simons, 2011, pag.

42).

Es importante la evaluacion realizada por los docentes a los estudiantes, la cual debe
constituirse en una tarea fundamental de los sistemas educativos para la promocion de la
mejora de la calidad. Se pueden determinar las fortalezas y debilidades en el proceso
educativo, justo a partir del andlisis critico de sus resultados (en el inicio, durante el proceso
y al concluir el semestre académico con el informe de rendimiento académico). Todo
esfuerzo de evaluacion debe estar disefiado con propdsitos claros y definido el uso que se le
dara a los resultados de la valoracion. Esto en beneficio del aprendizaje de los estudiantes,

aportando a la calidad educativa de la institucion.
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5.2. Area de estudio

El &rea de conocimiento del estudio esta fundamentada en:

Area 8: Investigacion Universitaria. Y a la linea de investigacion 1: Evaluacion del
Rendimiento Académico en las Instituciones de Educacion Superior (IES), en Nicaragua y
la region centroamericana. En el marco del Programa de Doctorado en Gestion y Calidad de
la Investigacién Cientifica (DOGCINV).

Area geografica
El area geogréfica en el que se centra la investigacion corresponde a la Region Norte
de Nicaragua dado que la UNAN-Managua, FAREM-Esteli atiende a los estudiantes

procedentes de dicha zona geografica.

5.3. Poblacién y muestra

A continuacion, se presentan definiciones sobre los conceptos de poblacion, muestra
y objeto de estudio para una mejor comprension y se indican cuéles son los participantes de

la investigacion.

De acuerdo con lo expresado por Hernandez et al. (2014):

Poblacion: “conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones” (pag. 174).

Muestra: “subgrupo del universo o poblacion del cual se recolectan los datos y que
debe ser representativo de ésta” (pag. 173).

Objeto de estudio: “es propiamente lo que se quiere saber y aprender de la realidad
que se analiza” (Mufioz, 2011, pag. 171).

La FAREM-Esteli forma parte de las 9 facultades que atiende la UNAN-Managua.
La poblacion de la investigacion son las personas que cumplen con los criterios de

inclusion, que involucran el ser estudiante de | afio, de las carreras que implementaron el
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curriculo por competencias en la FAREM-Esteli, en el 11 semestre del afio lectivo 2021. La
poblacion del estudio se encuentra conformada por 1194 estudiantes, segin los datos

proporcionados por la oficina de Registro Académico.

Para el caso de los docentes, como criterio de inclusion se considero, que estuvieran
ejerciendo la docencia, en el I y/o 1l semestre del afo lectivo 2022, en cualquiera de las
categorias planta u horario. La poblacion se encuentra conformada por 285 docentes, segun
datos facilitados por la Administracion de FAREM-Esteli. Cabe mencionar que este dato

incluye a un ejecutivo de docencia de la sede central.

Descripcion de la muestra

Cuando no es factible abordar todos los elementos que componen la poblacién
accesible debido a diversas circunstancias, se opta por la eleccion de una muestra. EIl proceso
de seleccion de esta se lleva a cabo a través de una técnica conocida como muestreo. En este
contexto, se distinguen dos enfoques fundamentales: el muestreo probabilistico o aleatorio y

el muestreo no probabilistico. Arias (2012, pags. 83-86) lo explica asi:

e Muestreo probabilistico o aleatorio: es un proceso en el que se conoce la probabilidad que
tiene cada elemento de integrar la muestra. Este procedimiento se clasifica en:

o Muestreo al azar simple: procedimiento en el cual todos los elementos tienen la misma
probabilidad de ser seleccionados.

o Muestreo al azar sistematico: se basa en la seleccion de un elemento en funcién de una
constante K. De esta manera se escoge un elemento cada k veces.

o Muestreo estratificado: consiste en dividir la poblacion en subconjuntos cuyos
elementos posean caracteristicas comunes, es decir, estratos homogéneos en su interior.
Posteriormente se hace la escogencia al azar en cada estrato.

o Muestreo por conglomerados: parte de la division del universo en unidades menores
denominadas conglomerados. Mas tarde se determinan los que seran objeto de
investigacion donde se realizaréa la seleccién. (...)

e Muestreo no probabilistico: es un procedimiento de seleccion en el que se desconoce la
probabilidad que tienen los elementos de la poblacion para integrar la muestra. Este se
clasifica en:

o Muestreo casual o accidental: es un procedimiento que permite elegir arbitrariamente
los elementos sin un juicio o criterio preestablecido.

o Muestreo intencional u opinatico: en este caso los elementos son escogidos con base
en criterios o juicios preestablecidos por el investigador.

o Muestreo por cuotas: se basa en la eleccion de los elementos en funcion de ciertas
caracteristicas de la poblaciéon, de modo tal que se conformen grupos o cuotas
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correspondientes con cada caracteristica, procurando respetar las proporciones en que se
encuentran en la poblacion. (...)

En la seleccion de la muestra de los estudiantes, se eligié el muestreo probabilistico
al azar simple, en el cual cada elemento de la poblacién tiene una probabilidad igual de ser
elegido. Esto con la finalidad de garantizar la confiabilidad de los datos y el tamafio de la
muestra representativa. A partir de la poblacion estudiantil, el calculo probabilistico fue
realizado segun lo planteado por Miinch y Angeles (2009, pag. 102) “se aplica la formula del
tamafio de la muestra de acuerdo con el tipo de poblacién. Finita, cuando se conoce cuantos

elementos tiene la poblacién.”

Zz*p*q*N
N *e? +Z?2*p=*qg

n=

siendo:

“Z” =1.96 es el nivel de confianza del 95%;

N= es el universo;

p Y = son probabilidades complementarias de 0.5,

(I

e”’=es el error de estimacion aceptable para encuestas entre 1% y 10%

“n”= es el tamaino calculado de la muestra.

Una vez obtenido el dato de la muestra se procedid a calcular el 25% del total de
matriculados por carrera, para la seleccion de los participantes del estudio, la cual esta
conformada por 300 estudiantes (muestra invitada) de FAREM-Esteli, los que respondieron

al llenado del cuestionario (muestra productiva), a continuacion, el detalle:
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Tabla 5
Cantidad de estudiantes de primer afio por carrera participantes de la investigacion

Porcentaje Porcentaje
Carrera . . -
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Contaduria Publica y Finanzas 22 7.3 7.3 7.3

Mercadotecnia 17 5.7 5.7 13.0
Disefio Gréfico y Multimedia 10 3.3 3.3 16.3
Arquitectura 11 3.7 3.7 20.0
Ingenieria Agroindustrial 11 3.7 3.7 23.7
Ingenieria Agronémica 25 8.3 8.3 32.0
Ingenieria Ambiental 5 1.7 1.7 33.7
Ingenieria en Energias Renovables 5 1.7 1.7 35.3
Ingenieria Industrial 10 3.3 3.3 38.7
Medicina 13 4.3 4.3 43.0
Ciencias Naturales 10 3.3 3.3 46.3
Ciencias Sociales 11 3.7 3.7 50.0
Comunicacion para el Desarrollo 5 1.7 1.7 51.7
Educacion Fisica y Deportes 8 2.7 2.7 54.3
Fisica-Matemaética 9 3.0 3.0 57.3
Matemaéticas 9 3.0 3.0 60.3
Inglés 18 6.0 6.0 66.3
Informética Educativa 7 2.3 2.3 68.7
Lengua y Literatura Hispanicas 11 3.7 3.7 72.3
Educacion Infantil 9 3.0 3.0 75.3
Educacidn Especial 5 1.7 1.7 77.0
Psicologia 18 6.0 6.0 83.0
Trabajo Social 11 3.7 3.7 86.7
Ingenieria Agroindustrial - UNICAM 7 2.3 2.3 89.0
Ingenieria Agronémica — UNICAM 9 3.0 3.0 92.0
Inglés — UNICAM 11 3.7 3.7 95.7
Lengua y Literatura Hispanicas - UNICAM 13 4.3 4.3 100.0
Total 300 100.0 100.0

Fuente. Elaboracion propia 2022. Datos obtenidos de Registro Académico.

Por otra parte, en la seleccion de la muestra de 25 docentes (muestra invitada), de los
cuales solamente 21 decidieron participar en el estudio (muestra productiva), siendo ocho de

sexo femenino y 13 del sexo masculino. Se eligié el muestreo no probabilistico de tipo
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intencional, con el proposito de comprender el fendmeno de interés y de acuerdo a los
criterios que se tiene sobre la poblacion seleccionada que retne los requisitos para la

investigacion.

Los criterios de seleccion de la muestra de docentes obedecen a:

e Participacion en el proceso de transformacion curricular, de las carreras propias de la
Facultad (Ingenieria Ambiental e Ingenieria en Energias Renovables).

o Facilitadores de clases en el curriculo por competencia, | y 11 semestre 2022.

e Docentes que imparten el componente integrador.

e Directores de los departamentos académicos y un ejecutivo de docencia.

Es importante mencionar que se han utilizado graficos de frecuencia para una mejor

visualizacion de los datos, producto del anlisis de los mismos.

El objeto de estudio fue el proceso de implementacion del sistema de evaluacion del
curriculo por competencia (a nivel cuantitativo y cualitativo, los analisis generados y la

continuidad que se les da a dichos resultados).

La investigacion mixta utiliza las fortalezas de la investigacion cuantitativa y
cualitativa, lo que permite conseguir una perspectiva mas amplia del fenémeno a estudiar. Es
por ello, que el enfoque de estudio utilizado en la investigacion fue mixto, el cual, segun
Hernandez et al. (2006, pag. 751) “implica un proceso de recoleccion, analisis y vinculacion
de datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para

responder al planteamiento del problema”.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014, pag. 580) la metodologia mixta logra una
perspectiva mas amplia y profunda del fendmeno, ayuda a formular el planteamiento del
problema con mayor claridad, produce datos mas “ricos” y variados, potencia la creatividad
tedrica, apoya con mayor solidez las inferencias cientificas y permite una mejor “exploracion

y explotacion” de los datos.
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La investigacion desarrollada fue con la intencion de abordar la problematica y
objetivos del estudio, que adoptaron un enfoque mixto. En esta se combinaron diferentes
técnicas e instrumentos para la recoleccion de los datos como fueron encuesta, entrevista,

revision documental y grupo focal.

De igual manera, para el procesamiento de los datos cualitativos se organizaron y se
usaron diferentes matrices de analisis. Estas permitieron categorizar las respuestas dadas por
los docentes y directivos, con el fin de darle sentido, significado y facilitar el analisis de los

mismos.

En el estudio se aplicaron guia de entrevista a los directivos del curriculo por
competencia y a docentes que facilitan el componente integrador, grupo focal a los docentes
participantes en la transformacién curricular de las carreras propias de la Facultad y a los que
han impartido componentes en el curriculo por competencia. Asimismo, se hizo analisis
documental a las normativas del sistema de evaluacion del curriculo por competencia que
ponen en practica universidades latinoamericanas y al rendimiento académico de la Facultad.
Para ello se construyeron matrices en la que fueron transcritas cada una de las respuestas a

las preguntas dadas, respetando lo expresado por cada participante del estudio.

Lo anterior se realiz6 con la finalidad de comparar y contrastar las respuestas de los
participantes. En cada una de las matrices creadas la primera columna contiene los aspectos
que fueron consultados, en las siguientes columnas se ubicaron las respuestas literales y en
la Gltima columna se hizo un andlisis por cada aspecto consultado. (ver anexos 7, 8,9 10y
11).

La aplicacion de cada una de las técnicas de recoleccion de datos enriquecid las
respuestas a las preguntas especificas de la investigacion y al planteamiento de mejoras al

sistema de evaluacion del curriculo por competencias de la UNAN-Managua.

Seguidamente se realizo la triangulacion de datos, la que, segun Aguilar y Barroso

(2015), puede realizarse de diversas maneras, entre ellas, podemos destacar:
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e Triangulacion de datos: hace referencia a la utilizacion de diferentes estrategias y fuentes
de informacion sobre una recogida de datos permite contrastar la informacion recabada. (...)

e Triangulacién de investigadores: se utilizaran varios observadores en el campo de
investigacion. De esta forma incrementamos la calidad y la validez de los datos ya que se
cuenta con distintas perspectivas de un mismo objeto de estudio y se elimina el sesgo de un
Unico investigador.

e Triangulacién tedrica: hace referencia a la utilizacion de distintas teorias para tener una
interpretacién méas completa y comprensiva, y asi dar respuesta al objeto de estudio, pudiendo
incluso ser estas teorias antagonicas. (...).

e Triangulacion metodoldgica: referida a la aplicacién de diversos métodos en la misma
investigacion para recaudar informacion contrastando los resultados, analizando
coincidencias y diferencias. Su fundamento se centra principalmente en la idea de que los
métodos son instrumentos para investigar un problema y facilitar su entendimiento. (pag. 74)

En la investigacion se empleo la triangulacion de datos, métodos obtenidos de las
técnicas aplicadas en la recoleccion de datos (encuesta, entrevistas, grupo focal y analisis

documental) y de algunas teorias contenidas en el capitulo Il1.

5.4. Métodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el presente estudio se fundamenta la integracién sistémica de los métodos y
técnicas cualitativas y cuantitativas para la recoleccion y analisis de los datos.

Para la realizacion de la fase de campo se aplicaron métodos a nivel tedrico. Los que
se emplearon para el analisis e interpretacion de los resultados fueron los indicados por Del
Cid, Méndez y Sandoval (2011):

e Analitico: consiste en descomponer un objeto en sus partes constitutivas

e Sintético: en una investigacién se practica al preguntarse qué conclusiones se pueden
sacar de un estudio, al condensar en unas pocas, pero importantes ideas todo el esfuerzo
realizado

e Inductivo: consiste en la operacion logica que va de lo particular a lo general. Se
sustenta en la observacion repetida de un fenémeno.

Los primeros dos métodos permitieron realizar analisis y sintesis de contenido. Tambiéen
se implementaron en funcion de la interpretacion de los resultados obtenidos en los

instrumentos de recoleccion de datos. Esto para una mejor comprension del sistema de
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evaluacion del curriculo por competencia aplicado por los docentes en la actividad

académica.

Se empleo el método inductivo para extraer las conclusiones de caracter general de los
hechos mas repetitivos, obtenidos de los instrumentos de recoleccion de datos a docentes,
estudiantes, directivos de la Facultad y a un ejecutivo de docencia de la UNAN-Managua.

Asimismo, se emplearon métodos a nivel estadistico con sus respectivos
procedimientos para el manejo de los datos cuantitativos del estudio. Segin Ruiz (2004) lo
define como “el conjunto de los métodos que se utilizan para medir las caracteristicas de la
informacion, para resumir los valores individuales, y para analizar los datos a fin de

extraerles el méximo de informacion” (pag. 6).

Uno de los programas utilizados en el procesamiento de los datos estadisticos fue
SPSS Statistics 24, para ello se cre6 una base de datos con los resultados del cuestionario
aplicado a los estudiantes y fueron representados en tablas y graficos. También se uso

Microsoft Excel para el disefio de algunos graficos.

“En el campo de la metodologia de la investigacién cientifica el concepto de técnicas
de recoleccion de informacion alude a los procedimientos mediante los cuales se generan

informaciones validas y confiables, para ser utilizadas como datos cientificos”. (Yuni &

Urbano, 2014, pag. 29)

Para evitar la confusion del uso de los conceptos de ‘datos’ y de ‘informacion’. La
informacidn no se recolecta sino se construye a partir de los datos que se consiguen a través
de la aplicacion de las técnicas. La interpretacion de los datos me lleva a construir la

informacidn acorde a la tematica de mi investigacion.

Las técnicas usadas en la investigacion para la propuesta de una metodologia de
evaluacion para el fortalecimiento de la calidad educativa son: encuesta, entrevista, analisis
documental y método grupal, con sus respectivos instrumentos de recoleccion de datos (ver
anexos 1, 2,3, 4,5y 14).
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A continuacion, se presentan las definiciones para las técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos utilizados en la investigacion:

Encuesta: “para obtener datos de una muestra de individuos. Los datos son recogidos
usando procedimientos estandarizados de manera que a cada uno se le hacen las mismas

preguntas” (Bautista, 2009, pag. 41).

En la investigacion, como instrumento para la recoleccion de los datos se utilizo la

encuesta por cuestionario. (ver Anexo N° 1, p. 223).

El cuestionario, con preguntas cerradas y abiertas. Segun Arias (2012, pag. 74), la
encuesta por cuestionario “es la modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas. Se le
denomina cuestionario autoadministrado porque debe ser llenado por el encuestado, sin

intervencion del encuestador”.

Para la investigacion se aplico el cuestionario a estudiantes, que cursaron el | afio de sus
carreras bajo el modelo del curriculo por competencia en la FAREM-Esteli, afio lectivo 2021,
esto con la finalidad de conocer su valoraciéon del modelo y en particular la evaluacion de los
componentes. Es importante destacar que el cuestionario se realiz6 en el formulario de

Google, cuyo link se compartié por WhatsApp para su implementacion.

Entrevista: consiste en una conversacion entre dos 0 mas personas en la cual uno es el
entrevistador y el otro u otros son los entrevistados. Dentro de una investigacion, la entrevista es
una técnica significativa y productiva para recabar datos, pues es un intercambio de informacion
gue se efectla cara a cara. (Bautista, 2009, pag. 41)

En la investigacion, otro de los instrumentos utilizados para la recoleccién de los datos fue

la guia de la entrevista estructurada.

La entrevista individual estructurada:
Esta es la mas convencional de las alternativas de entrevista y se caracteriza por la
preparacion anticipada de un cuestionario guia que se sigue. El cuestionario busca proteger
la estructura y objetivos de la entrevista. Aun asi, con cada una de las respuestas a las
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preguntas del cuestionario, el investigador cualitativo puede explorar de manera
inestructurada. (Quintana & Montgomery, 2006, pag. 70)

En el estudio se realizaron entrevistas a los directores de los departamentos
académicos de la FAREM-Esteli y a un ejecutivo de docencia, que son los que estan al
frente de la implementacion del curriculo por competencia (ver Anexo N° 2, p. 227).
Asimismo, se aplicd entrevista a docentes facilitadores del componente integrador (ver
Anexo N° 14, p. 347).

De igual manera se empled como instrumento para la recoleccion de los datos la guia

de analisis documental.

Quintana y Montgomery (2006, pag. 66) refieren sobre el andlisis documental lo

siguiente:

Los documentos fuente pueden ser de naturaleza diversa: personales, institucionales o
grupales, formales o informales. (...)

El analisis documental se desarrolla en cinco acciones, a saber:

o Rastrear e inventariar los documentos existentes;

e Seleccionar los documentos mas pertinentes para los propdésitos de la investigacion;

e Leer en profundidad el contenido de los documentos seleccionados, para extraer
elementos de analisis;

e Leer en forma cruzada y comparativa los documentos en cuestion.

Para el presente estudio, el analisis documental fue realizado al informe de rendimiento
académico de la Facultad (ver Anexo N° 4, p. 232), correspondiente a primer afio de las
carreras que iniciaron el proceso de transformacion curricular en el afio lectivo 2021 (1y Il

semestre). Ademas, se utiliz6 como instrumento de investigacion con distintos propdsitos:

e En primer lugar, para apoyar a otros metodos mas directos de recogida de datos,
como el grupo focal.
e En segundo lugar, para completar la informacion obtenida, permitiendo integrar

ideas y generar los resultados de la investigacion.
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Asimismo, se hizo un analisis documental a las normativas establecidas para el sistema
de evaluacion en el marco del curriculo por competencia, que ponen en préactica

universidades latinoamericanas. (ver Anexo N° 3, p. 230)

Otra de las técnicas que se implementé en la fase de campo de la investigacion fue el

grupo focal.

“El grupo focal también se denomina entrevista exploratoria grupal o ‘focus group’
donde un grupo reducido (de seis a doce personas) y con la guia de un moderador, se expresa

de manera libre y espontanea sobre una tematica” (Estrada, 2017, pag. 152).

Se utiliz6 la técnica de grupo focal a dos grupos de docentes: uno a los que participaron
en el proceso de transformacion curricular de las carreras propias de la Facultad (Ingenieria
Ambiental e Ingenieria en Energias Renovables) y el otro a los que facilitan clases en
carreras que estan ejecutando el curriculo por competencias. Cabe mencionar que se
realizaron los grupos focales por separado, con la finalidad de conocer la valoracién que
tienen los docentes del curriculo por competencia y en particular la evaluacion (ver Anexo
N° 5, p. 234).

En el siguiente apartado se detalla el significado de las fuentes aplicadas en la

investigacion.

5.4.1. Fuentes primarias

La investigacion que utiliza datos de primera mano se vale de aquel material que se recaba
directamente donde tienen su origen los datos. Es el dato que se toma de la fuente primaria,
es decir, del punto mismo donde se origina, ya sea que se trate de un hecho, un fenémeno o
una circunstancia que se desea investigar.

Dentro de esta categoria entran la experimentacion, los autores inéditos, las encuestas, la
descripcion de eventos, las noticias periodisticas, la narracién de hechos, los reportes de
investigaciones, etcétera. (Mufioz, 2011, pag. 226)
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Para el presente estudio las fuentes primarias utilizadas fueron: articulos de revistas
cientificas, libros, tesis, datos de investigacion resultado de la aplicacion de encuestas,

entrevistas, grupo focal y analisis documental.

5.4.2. Fuentes secundarias

También identificada como informacion secundaria, es aquella que toma sus contenidos de
las fuentes primarias para su interpretacion, complemento, correccion o refutaciéon. La
investigacion que utiliza informacion de segunda mano tiene la ventaja de que estd mas
documentada, pues toma varias fuentes para complementar y se apoya en la seriedad
metodologica.

Dentro de esta categoria de fuentes de informacion encontramos las publicaciones de
instituciones, los ensayos, las tesis, las antologias, los articulos colegiados, etcétera. (Mufioz,
2011, pag. 226)

En la investigacion también se consultaron fuentes secundarias tales como: libros,

articulos de revision, informes de investigacion, paginas web, entre otras.

5.4.3. Fases (0 etapas) procedimentales de la investigacion

Las fases procedimentales de la investigacion se concretan en cuatro partes, cuyos

pasos se detallan a continuacion:

5.4.3.1. Fase de planificacion o preparatoria

La fase inicial parte de la identificacion del problema de estudio, seguidamente se elaboré
el informe de investigacion. Para ello se definieron los capitulos de la estructura del informe

con los respectivos apartados, a continuacion, se detallan:

I. Antecedentes, planteamiento del problema y justificacion
I1. Objetivos de la investigacion
I11. Marco Tedrico

3.1. Marco institucional

3.2. Fundamentacion epistemoldgica

3.3. Referentes teéricos
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e Competencias
e Evaluacion
e Evaluacion de competencias
e Calidad educativa
IV. Hipotesis u observables
V. Disefio Metodologico
En este apartado se definio el tipo de investigacion, area de estudio, la poblacion y
muestra, las técnicas e instrumentos para la recoleccion de los datos (cuestionario, entrevista
estructurada, andlisis documental y grupo focal), el procesamiento y analisis de los datos

cuantitativos y cualitativos, asi como el plan de tabulacién y analisis estadistico.

5.4.3.2. Fase de recoleccion de datos

Esta fase comprende el trabajo de campo realizado para la obtencién de los datos de
acuerdo a los objetivos definidos en la investigacion. La recoleccién de los datos consistio
en la aplicacion de una encuesta, a través de un cuestionario a 300 estudiantes de primer afio
que iniciaron sus estudios bajo el curriculo por competencia. También se realiz6 entrevista
a directores de los departamentos académicos, ejecutivo de docencia y docentes que imparten
el componente integrador. Ademas, se hicieron grupos focales con docentes que participaron
en la transformacion curricular de las carreras propias de la Facultad (Ingenieria en Energias
Renovables e Ingenieria Ambiental) y docentes que imparten clases en el curriculo por
competencia. Asimismo, se hizo analisis documental al informe de rendimiento académico
del afio lectivo 2021, asi como a las normativas evaluativas de algunas universidades

latinoamericanas que trabajan un curriculo por competencia.

5.4.3.3. Fase de procesamiento de datos

En esta etapa se efectuo el procesamiento y analisis de los datos obtenidos de la fase de
campo con técnicas cuantitativas y cualitativas. Para ello se identificaron y clasificaron los
datos recolectados en los diferentes instrumentos aplicados, como fueron cuestionario, guia

de entrevista, grupos focales y anélisis documental al rendimiento académico de la FAREM-
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Esteli y a las normativas evaluativas de algunas universidades latinoamericanas que trabajan

con el curriculo por competencia.

En lo cuantitativo se crearon graficos de barras univariados con los resultados del
cuestionario aplicado. En relacion a lo cualitativo se construyeron diferentes matrices en las
cuales se abordan los aspectos consultados (entrevista, grupos focales y anélisis documental),
lo que facilité el procesamiento de los datos (ver el capitulo VI Resultados y Discusion, p.
109).

Ander (2011, pags. 152-159) sefiala que:

La operacionalizacion de los métodos, técnicas y procedimientos de recogida de datos (ya sea
gue se usen métodos cuantitativos o cualitativos) consta de tres momentos: disefio y
preparacion, recopilacion de datos y andlisis de los mismos. Esta Gltima fase es el trabajo
final de gabinete, con las siguientes tareas principales:

e Organizacion, clasificacion y tratamiento de los datos recogidos
e El anélisis de los datos
e La interpretacién o significacion de los datos (es la construccion de la informacion).

Después de la etapa de recogida de datos fue necesario ordenar y clasificar para luego

analizar, interpretar y significar.

La informacion resultante de esta etapa permitioé también la elaboracion de conclusiones,
y recomendaciones, partiendo del tema de estudio, las preguntas directrices y objetivos de la

investigacion.

5.4.3.4. Elaboracion del informe final o fase informativa

Es la conclusion del proceso de investigacion ejecutado, en donde se muestra el recorrido
realizado en el estudio. En esta etapa se procedi6 a culminar con el capitulo del marco teorico,
de la metodologia de la investigacion, asi como el analisis y discusion de los resultados.
Consistid en la elaboracién de la estructura organizativa del informe de investigacion,

incluyendo también conclusiones, recomendaciones, la bibliografia consultada y anexos.
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5.4.4. Plan de tabulacion y analisis estadistico

A partir de los datos recolectados en la encuesta a los estudiantes, se elaboré una base de
datos, para ello se utilizo el software estadistico SPSS, v. 24 para Windows. Seguidamente
se hizo el control de calidad de los datos registrados y se realizaron los anélisis estadisticos
pertinentes.

Para analizar adecuadamente las distintas variables en estudio, se llevaron a cabo analisis
descriptivos especificos, adaptados a la naturaleza de cada variable, ya fueran cuantitativas

o cualitativas. Estos analisis comprendieron los siguientes enfoques:

e EI analisis de frecuencia, el cual se aplicé para obtener una vision clara de la
distribucion de categorias de las variables.
e Las estadisticas descriptivas, las cuales se emplearon de acuerdo a la naturaleza de

las variables, permitiendo resumir y comprender mejor su comportamiento.

Ademas, se generaron representaciones graficas, tales como: graficos de barras
univariados para variables categoricas, los cuales se presentaron en un mismo plano

cartesiano para facilitar la comparacion y visualizacion de la distribucion de categorias.

Se elabor6 una matriz de datos para el analisis de contenido de las entrevistas a docentes
(ver anexo 8), directivos (ver anexo 9), grupos focales (ver anexo 10), el analisis documental
sobre la préactica evaluativa de universidades latinoamericanas y al informe de rendimiento
académico de FAREM-Esteli (ver anexo 7 y 11). Cabe mencionar que se crearon algunos
graficos de barras univariados en el programa de Microsoft Excel, producto del analisis y
procesamiento de los datos.
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CAPITULO VI. RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se integra el proceso de investigacion desarrollado, contrastando los
resultados con la literatura, el aporte de investigaciones relacionadas a la evaluacion en
particular a las competencias; sefialando las similitudes y diferencias encontradas. Esto
conllevd a realizar un anélisis de contenido de acuerdo a los objetivos y preguntas especificas
que rigen el presente estudio. Para ello se definid la siguiente estructura (se exponen desde
el punto 6.1 al 6.5):

En primer lugar, se describen los elementos contenidos en las normativas
establecidas para el sistema de evaluacion del curriculo por competencia que ponen en
practica universidades latinoamericanas. Se presentan en el punto 6.1.

En segundo lugar, se hace una valoracion del sistema de evaluacion del curriculo
por competencia a los componentes de las carreras de la UNAN-Managua. Se muestra en el
punto 6.2.

En tercer lugar, se determinaron los indicadores del sistema de evaluacion del
curriculo por competencia que apuntan a la calidad educativa. Se exponen en el punto 6.3

En cuarto lugar, se presentan las propuestas de mejora al sistema de evaluacién del
curriculo por competencia. Se indican en el punto 6.4

Y por altimo, los resultados del punto 6.5 contienen los datos de la metodologia del
sistema de evaluacion del curriculo por competencia de la UNAN-Managua, como guia
orientativa para la evaluacién de los componentes en las diferentes carreras ofertadas. Ello,

es concerniente al objetivo general de la investigacion.

Uno de los paises participantes del proyecto Tuning América Latina es Nicaragua.
Para el presente estudio se eligié a la UNAN-Managua, que forma parte de las cinco
universidades del pais que decidieron iniciar con la implementacion de un curriculo por
competencia. Este proceso comenzo para las carreras de educacion, tal y como lo sefialan
Escobar, Videa y De Armas, en su articulo titulado “La armonizacién de las carreras de

educacion en Nicaragua: politica y perspectivas” (2020):
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Las universidades nicaraglienses, donde se forma a docentes que se desempefian en el nivel
de secundaria (cuatro universidades publicas adscritas al CNU: UNAN-Managua, UNAN-
Ledn, BICU y URACCAN), han emprendido un proceso de armonizacién curricular que da
lugar a una nueva formacion, a procesos de movilidad nacional e internacional tanto de
estudiantes como docentes, en tanto las potencialidades de las instituciones haran una sinergia
capaz de entrar en momentos de mejora continua de la educacion en el pais. (pag. 61)

Ademas, como parte de la armonizacion de las carreras, las comisiones de trabajo

Ilegaron al siguiente acuerdo:

Se ha establecido como acuerdo comun entre todas las partes involucradas en el proceso de
armonizacion, que se armonizara un 75% u 80% del curriculo, quedando un 20% o 25% de
construccion del disefio para que cada Universidad tenga la libertad de establecer sus propias
normas, tomando en cuenta que cada casa de estudio tiene su mision y vision institucional.
En sintesis, esto permitira responder a sus necesidades de formacion, contexto y condiciones
particulares. (pag. 64)

De modo que, el disefio de los curriculos de las carreras refleja las competencias del
profesional que se desea formar para la sociedad y estas universidades trabajan en funcion

de ello aportando asi, a la calidad educativa de la Educacion Superior.

Otra universidad nicaragiiense que asumio el curriculo por competencias es la
Universidad Nacional Agraria (UNA), su rector el ingeniero Sediles, al ofrecer una
conferencia en el IV Congreso Nacional de la Educacion Superior Nicaragtiense expreso lo
siguiente (2019): “Al igual que la UNA, universidades hermanas como la UNAN-LeON,
BICU y URACCAN también trabajan en modelos educativos por competencias y en la

armonizacion de carreras” (parr. 2).
Cabe destacar que, la intencion de analizar la pertinencia del sistema de evaluacién

del curriculo por competencia que actualmente se implementa en la UNAN-Managua, para

el fortalecimiento de la calidad educativa, motiva el presente trabajo.
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6.1. Elementos contenidos en las normativas establecidas para el sistema de evaluacion
dentro del curriculo por competencia que ponen en practica universidades
latinoamericanas

El analisis documental se hizo con documentos disponibles y fuentes de informacion
de paginas web de 7 universidades: Universidad Playa Ancha, Universidad Tecnoldgica de
Chile, Universidad de la Costa, Pontificia Universidad Catdlica del Perd, Universidad
Nacional Autonoma de Honduras, Universidad Auténoma de Nuevo Ledn y Universidad
Nacional Autonoma de Nicaragua. Las mismas pertenecen a 6 paises de América Latina:
Chile, Colombia, Pert, Honduras, México y Nicaragua. Los resultados demuestran que la
evaluacion de competencias es el aspecto que mas enfatizan estas, le continua la evaluacion
de aprendizajes y por ultimo reflejan los resultados de aprendizaje. Es por ello, que los datos
se muestran en una matriz que contiene los aspectos consultados vinculados a la investigacion
(ver Anexo N° 7, p. 247).

Los hallazgos antes indicados guardan relacion con lo encontrado por Garcia (2010),
quien realiz6 el “Disefio y validacion de un modelo de evaluacidn por competencias en la
universidad”. El estudio de campo evidencid la necesidad de establecer modelos de
evaluacion por competencias que sirvan para orientar las practicas, unificar criterios y
sistematizar procesos. También la autora alude, que la integracion de la evaluacién por
competencias en el contexto universitario, considerando su aporte con respecto a los
resultados de aprendizaje. Ademas, enfatiza que deberia ser analizada como una oportunidad
de cambio, a desarrollar un modelo evaluativo propio, que ofrezca respuestas ajustadas a la
realidad y relevantes para el contexto en que se inserta.

Asimismo, en el estudio de Khalil (2013), se definieron las dimensiones y los
indicadores relacionados con el significado de una universidad de calidad. Ello, desde el
punto de vista del alumnado, con el propdésito de construir un modelo de evaluacion de
calidad en la Educacion Superior. De manera que, se puedan obtener informaciones que
posibiliten hacer una valoracion y a partir de ellas tomar decisiones cuyo objetivo sea la

mejora de la institucion.
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Otro trabajo, realizado por Radic (2017), titulado “Sistema de evaluacion y mejora de
la calidad educativa la experiencia de la red de la Federacion Latinoamericana de Colegios
Jesuitas (FLACSI)”, asume la evaluacion y mejora desde una comprension sistémica, es decir
que ambos conceptos funcionan interrelacionados. Implica la accion organizada de un
conjunto amplio de actores y procesos que se disponen para llevar adelante una estrategia,
que permita en primer lugar contar con evidencias en el analisis de resultados de esta. Por

otra parte, formula estrategias para hacer avanzar un conjunto de acciones de mejora.

El modelo de evaluacion pide reportar resultados de desempefios 0 competencias, que
demuestren el desarrollo integral que alcanzan los estudiantes, forzando una mirada mas
auténtica de evaluacion. Pues, el acento esta puesto en la demostracion de aprendizajes por
parte de los estudiantes poniendo en ejecucion sus conocimientos, habilidades y actitudes en

la solucion de problemas reales.

Por otra parte, el estudio también apunt6 a describir los diferentes procesos
evaluativos del curriculo por competencia que ponen en practica universidades
latinoamericanas. Para una mejor comprension de las competencias, se inicia especificando

su significado a continuacion:

6.1.1. Definicion de competencias

Con respecto a la definiciobn de competencia que asumen, en su mayoria, las
universidades latinoamericanas consultadas declaran que son conocimientos, habilidades,
actitudes y valores que permiten resolver situaciones y/o llevar a cabo una actividad. Este
hallazgo concuerda con lo expresado por Garcia (2010) en las conclusiones de su
investigacion sobre la competencia como constructo complejo: una manifestacion transversal

y efectiva de los componentes conceptual, actitudinal, técnico, procedimental y social.

Del mismo modo, Molina (2019), en su estudio denominado “Modelo de evaluacion
del aprendizaje por competencias: El caso del grado de Medicina de la UNAN-Managua”,

especifica como competencia la capacidad de emplear la conjugacion de los distintos saberes:
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saber, saber hacer, saber ser o estar, saber transferir y saber desaprender en la solucion de
problemas de manera eficaz, eficiente, efectiva con los recursos disponibles y en los diversos

contextos de desemperio laboral.

Lo anterior es confirmado con lo que plantean Rios y Herrera (2017), quienes definen
que la competencia es el aprendizaje combinado que constituye el ser, saber hacer y saber
ser. EI dominio de estos conocimientos conceptuales, procedimentales y actitudinales es
coherente con el ser capaz de actuar activa y eficazmente a la luz de los contextos

estudiantiles y laborales.

6.1.2. Caracteristicas de las competencias

A través de la fase de campo se identificaron caracteristicas propias respecto a las

competencias, en las que se encontraron como principales las siguientes:

e Seis de las siete universidades consultadas sefialan una educacion fundada en
principios, valores, una formacion integral y humanista

e Cinco de las siete universidades examinadas indican que permite a los estudiantes el
desarrollo autdnomo y responsable frente a sus propios aprendizajes

e Tres de las siete universidades analizadas reflejan que las competencias plantean

metas de formacion y permiten trazar un camino para llegar a ellas.

Sin embargo, otros criterios en las caracteristicas reflejan la investigacion de Garcia
(2010), sefalando las siguientes:

e Son acordadas mediante la participacion de los miembros de la comunidad
universitaria

e Abiertas al contexto del que se nutren

e Promueven practicas marcadas por un caracter critico, independiente, transformador

y comprometido con la realidad.
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Los planteamientos antes indicados evidencian aspectos distintos con lo que manifiesta
Tobon (2013, péags. 99-103). Segun e€l, las competencias tienen cinco caracteristicas

fundamentales, que se detallan a continuacion:

e Actuacion integral: saber ser compuesto de actitudes y valores, el saber hacer implica actuar
en larealidad con las habilidades procedimentales necesarias y el saber conocer, que consiste
en comprender y argumentar lo que se hace y se debe hacer. (...)

e Resolucion de problemas del contexto: 1. pueden referirse a situaciones negativas del
contexto o retos de mejorar, crear e innovar, 2. pueden ser actividades que en su desempefio
impliquen algun reto de mejora, y 3. el abordaje de problemas en el enfoque socioformativo
un componente esencial de toda competencia.

e Se enfocan en el mejoramiento continuo (Metacognicion).

e Tienen como base el desempefio ético (Etica).

e Idoneidad: se relaciona la idoneidad de una persona en una empresa con la realizacion de una
determinada cantidad de producto en un determinado periodo de tiempo. (...)

6.1.3. Tipos de competencias

Los tipos de competencia que aplican la mayoria de las universidades en cuestion
coinciden con la clasificacién de competencias genéricas, le contintan las especificas y en
menor medida estan las instrumentales, cuyo enfoque son las areas de comunicacién y las
TIC. Sin embargo, en el detalle de cada una de las mismas los aspectos varian. La UNAN-
Managua asume en su disefio curricular las competencias genéricas y las competencias

especificas.

Asimismo, se encontraron competencias propias retomadas por algunas
universidades. La Universidad Tecnoldgica de Chile (INACAP) utiliza competencias
institucionales, basicas, de especialidad, sello, de egreso, laborales/profesionales. La
Universidad de la Costa implementa competencias investigativas, gerenciales, globales y
digitales. La Universidad Autonoma de Nuevo Leon trabaja competencias integradoras,

personales y de interaccion social.
Desde el punto de vista de Tobon (2013, pags. 112-119), existen diferentes maneras

para clasificar las competencias, una de ellas las divide en competencias basicas,

competencias especificas y competencias geneéricas:
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e Las competencias basicas son parte de las competencias genéricas y especificas,
expresan los ejes esenciales para vivir en sociedad y se abordan en la educacion basica.

(...)

e Las competencias especificas son aquellas competencias propias de una determinada
ocupacién o profesion. Tienen un alto grado de especializacion, asi como procesos
educativos especificos, generalmente llevados a cabo en programas técnicos, de
formacidn para el trabajo y en educacion superior. (...)

e Las competencias genéricas son las responsables de una gran parte del éxito en la vida
y en el mundo profesional, por lo cual es necesario que se formen desde la familia y sean
la esencia tanto de la educacion bésica como de la educacion media, la educacion técnico-
laboral y la educacion superior. (...)

Molina (2019) declara que las competencias especificas deben revalorarse de acuerdo
a los avances cientificos técnicos y necesidades propias de la sociedad, para la cual esta

siendo formado dicho profesional.

Por lo tanto, cada Universidad define las competencias de las carreras que son
esenciales en la formacidn de sus egresados y profesionales. Esto se debe a una combinacion
de factores, incluyendo la mision de la institucion, las normativas establecidas por las
autoridades educativas, las necesidades de la region, entre otras. Estas diferencias permiten
a las universidades adaptarse y ofrecer programas académicos que sean relevantes y efectivos

para su localidad y su contexto especifico.

6.1.4. Aspectos de la evaluacion de competencias

En los aspectos consultados concernientes al sistema de evaluacion puesto en practica
por las universidades latinoamericanas estudiadas, se identificaron la evaluacion de

competencias, de aprendizajes y los resultados del aprendizaje.

El topico de la evaluacion de competencia es el que mas se enfatiza en los
documentos revisados. Cinco de las siete universidades consultadas (Universidad Playa
Ancha, Universidad Tecnoldgica de Chile, Pontificia Universidad Catolica del Peru,
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, Universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua)
coinciden en sus planteamientos. Estas afirman, que es un proceso que busca el mejoramiento

continuo, sobre la base de la identificacion de logros en la actuacion de los estudiantes. Esto

99



respecto a la resolucion de problemas del contexto; sintetizando los conocimientos,

habilidades, destrezas, actitudes y valores involucrados en una actividad.

Ademas, indican que dicha evaluacién utiliza métodos capaces de producir evidencias

de las competencias, brindando una retroalimentacion oportuna a los estudiantes, para que

logren el mayor grado de dominio en su desempefio.

Del mismo modo, los hallazgos antes mencionados guardan relacion con lo expresado

por Morales et al. (2020, pag. 49), quienes manifiestan que:

La evaluacion de competencias requiere obtener informacion de todos los aspectos que las
conforman, es decir, debe contener evaluacion de los aspectos cognitivos (saber), técnicos
(saber hacer) y metacognitivos (saber por qué lo hace).

La evidencia de conocimiento, se refiere a los conocimientos tedricos que el estudiante debe
dominar.

La evidencia de desempefio (destrezas y habilidades) son los rasgos que demuestran que el
estudiante logré el desempefio esperado, es decir, se refiere a la técnica utilizada en el
gjercicio de la competencia.

En la evaluacion por competencias también se debe evaluar la actitud, es decir, de qué modo
hizo las cosas el estudiante. (...)

En cambio, Gémez (2018) exterioriza que:

La evaluacion de competencias es un analisis de la capacidad de la persona formada para dar
respuestas globales y diferentes en dependencia de la situacién profesional a que se enfrente.
Sin embargo, la dificultad de estructurar acciones de evaluaciones en contexto laboral se
puede contemplar como una dificultad o una limitacién al evaluar competencias en la
universidad. Por eso, es necesario el trabajo en equipo de los docentes para una misma
competencia se pueda desarrollar desde diferentes materias o médulos formativos. (pag. 48)

Gavotto (2012) plantea que la evaluacion de la competencia desde un enfoque holistico se
centra en todas las dimensiones del desarrollo de la competencia, lo que viene siendo una
evaluacion del proceso y de los productos o ejecuciones practicas que corresponden a las
competencias en un curso. Esta evaluacion contempla la medicidn y valoracion del proceso
en la adquisicion de competencias, teniendo como evidencias los productos resultantes del
trabajo académico del estudiante. (pag. 35)

Del mismo modo Villa y Poblete (2007) consideran que el aprendizaje basado en

competencias requiere un sistema de evaluacion variado, pues cada competencia tiene
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componentes muy distintos que necesitan procedimientos diversos para ser evaluados

correctamente.

Continuando con los aspectos que se evidencian en los documentos consultados y que
sigue en el nivel de ocurrencia a la evaluacion de competencia, se encuentra la evaluacion
de aprendizaje. Tres (Universidad Tecnoldgica de Chile, Universidad de la Costa y
Universidad Nacional Autonoma de Honduras) de las siete universidades examinadas
concuerdan que es, un proceso permanente y continuo, que proporciona informacion
necesaria para generar el analisis y la reflexion. Esto, a través del uso de los resultados de la
evaluacion del aprendizaje; integrando acciones conducentes al fortalecimiento de las
funciones: diagndstica, formativa y sumativa. Ademas, requieren un proceso de
acompariamiento, donde profesor y estudiante se constituyen en actores estratégicos para su

consecucion.

Aspectos similares a los antes descritos escribieron Sanchez y Orozco (2019) en su
articulo denominado “Las competencias y la evaluacion. Hacia un modelo de evaluacién
auténtica de los aprendizajes”. Los autores mencionan que la evaluacion de los aprendizajes
es un aspecto muy importante en los procesos de aprendizaje. Consideran que la misma es
un proceso directamente proporcional a los aprendizajes que se suscitan en el aula de clase.
Asimismo, sefialan que el éxito en la academia depende de la correcta aplicacion de las
estrategias didacticas y de las herramientas de evaluacién de las competencias desarrolladas
por el estudiantado en un curso determinado. Esto, ademads, incidird en el éxito y la

motivacion estudiantil hacia sus estudios.

Otro planteamiento encontrado, en menor grado de coincidencia en dos (Universidad
Playa Ancha y Universidad de la Costa) de las universidades consultadas, es la evaluacion
de los resultados del aprendizaje. Expresan que se evalian por medio de evidencias, surgen
de las competencias y son entendidos como las declaraciones verificables de lo que un
estudiante sabe, comprende y es capaz de hacer o demostrar al finalizar un proceso de
aprendizaje. Esto significa que primero se establecen las competencias como actuaciones

integrales, y luego se identifican tales resultados de aprendizaje.
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De modo similar, Morales et. al. (2020) indican que:

El desarrollo de competencias en los alumnos debe ser comprobado en la practica, por medio
de criterios de desempefio establecidos. Los criterios de desempefio se refieren a los
resultados de aprendizaje esperados y representan la base de la evaluacion y del
establecimiento de las condiciones, para inferir el logro de la competencia. (pag. 48)

(...) Igual de relevante es establecer una metodologia para analizar los resultados, con el fin
de cumplir con el propédsito de la evaluacion, retroalimentar el proceso de ensefianza-
aprendizaje a los alumnos, docentes, evaluadores, con el fin de mejora continua. (pag. 56)

A continuacion, se presentan los indicadores en que mas enfatizan las universidades
estudiadas en la evaluacion de competencia, evaluacion de aprendizaje y en los resultados de
aprendizaje. Para una mejor visualizacion de los datos se crearon gréficos, los nombres de

las universidades estan representadas por letras en el orden siguiente:

e UL: UPLA, Chile: Universidad Playa Ancha

e U2: INACAP, Chile: Universidad Tecnoldgica de Chile

e U3: CUC, Colombia: Universidad de la Costa

e U4: PUCP, Peru: Pontificia Universidad Catdlica del Peru

e U5: UNAH, Honduras: Universidad Nacional Autdnoma de Honduras
e U6: UANL, México: Universidad Auténoma de Nuevo Leon

e U7: UNAN-Managua, Nicaragua: Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua
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Figura 3. Indicadores presentes en la evaluacion de competencias segun las universidades
estudiadas.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.

En la figura se presentan los indicadores pertenecientes a la evaluacion de
competencias de las universidades estudiadas. La mayor tendencia se encuentra en
identificacion de logros, resolucion de problemas del contexto y retroalimentacion, cuatro de
las siete universidades los consideran parte de la evaluacién, es por ello, que deben ser
tomado en cuenta en un curriculo por competencia. Seguidamente, el indicador mejoramiento

continuo es mencionado por tres universidades.

La U3 y U5 no consideran los indicadores de la evaluacion de competencias. La U1,
U4, U6 y U7 son las que evidencian mas indicadores de la evaluacién de competencias, al
considerar tres y cuatro respectivamente. Sin embargo, estas tienen sus diferencias: para el
aspecto mejoramiento continuo solo tres universidades lo retoman, en el caso de los
elementos identificacion de logros, resolucion de problemas del contexto vy

retroalimentacion, son sefialados por cuatro universidades.

Con respecto a la U6, esta retoma tres indicadores de los cuatro presentes en la
evaluacion, como son: identificacion de logros, resolucion de problemas del contexto y
retroalimentacion. La U2 hace mencidn a dos indicadores que son identificacion de logros y
retroalimentacion en la evaluacion de competencias, estos forman parte de los cuatro

sefialados por las otras universidades.
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Como muestran los resultados en la figura 3, para la evaluacion de competencias las
universidades examinadas retoman los indicadores: mejoramiento continuo, identificacion
de logros, resolucion de problemas del contexto y retroalimentacién. Esto coincide con lo
planteado por Villa y Poblete (2007, pag. 40), donde afirma que “el aprendizaje basado en
competencias requiere un sistema de evaluacion variado, pues cada competencia tiene
componentes muy distintos que necesitan procedimientos diversos para ser evaluados
correctamente”. De igual manera, Frade (2009, pdg. 71) sefiala que una competencia se
traduce en “desempefios especificos y el proceso de evaluacion en el aula se modifica, ya que
los docentes tendran que atender al desempefio, al logro, al cambio en la actitud, mas que

solo al conocimiento verbal que emite como se hacia antes”.

m Frecuencia por indicador Porcentaje por indicador

- 43%?ﬂy

Al: Mejoramiento A2: Identificacién A3: Resolucidn de
continuo de logros problemas del Retroallmentauon
contexto

Figura 4. Frecuencia por indicador presentes en la evaluacion de competencias de las
universidades
Fuente: Elaboracion propia. 2022.

La figura muestra que, para los indicadores identificacion de logros, resolucion de
problemas del contexto y retroalimentacion, cuatro los sefialan como parte de la evaluacion
de competencias, esto representa el 57% de las siete estudiadas. Seguidamente el aspecto
mejoramiento continuo, en el que tres universidades lo mencionan en la evaluacion,

corresponde al 43% de las examinadas.
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Figura 5. Indicadores asumidos por cada Universidad en la evaluacion de competencias.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

En la figura se refleja la cantidad de indicadores definidos por las universidades
estudiadas. Al analizar cuéles de estos asumen las mismas se encuentra, que la U7 admite
todos los cuatro, lo que equivale al 100%. La U1, U4 y U6 retoman tres, lo que representa el
75% y la U2 toma en cuenta solo dos, que corresponde al 50% del total. La U3 y U5 no
consideran los indicadores de la evaluacion de competencias, los cuales son retomados por

las otras cinco universidades.
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Figura 6. Indicadores presentes en la evaluacion de los aprendizajes, segun las universidades

estudiadas.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.
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En la figura se presentan los indicadores pertenecientes a la evaluacion de los
aprendizajes de las universidades estudiadas. Los de mayor tendencia se encuentran en
proceso permanente y continuo e integracion de acciones. Tres de las siete universidades lo
consideran parte de su evaluacion. Los indicadores analisis y reflexion y acompafiamiento

son mencionados por dos universidades.

La Ul, U4, U6 y U7 no consideran los indicadores de la evaluacién de los
aprendizajes como parte del proceso, sin embargo, son retomados por las otras tres
universidades. La U3 y U5 asumen la evaluacion de los aprendizajes como un elemento
importante en este modelo. Con respecto a la U2, esta retoma el proceso permanente y

continuo e integracion de acciones, como indicadores esenciales.

Los indicadores: proceso permanente Yy continuo, analisis y reflexion,
acompafiamiento e integracion de acciones, son trabajados por la U2, U3 y U5. Lo anterior
se asocia a lo referido por Moreno (2016, pag. 251), quien afirma que, en la evaluacion, lo
importante es que sea “continua, formativa, integral y humana, que valore y confie en la

capacidad del estudiante para aprender, y ademas, le comunique confianza en la interaccion

cotidiana”.
m Frecuencia por indicador Porcentaje por indicador
Al: Proceso A2: Analisis y : A4: Integracion
permanente y reflexion Acompanamlento de acciones
continuo

Figura 7. Frecuencia por indicador presentes en la evaluacion de los aprendizajes de las
universidades.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.
La figura muestra que, para los indicadores proceso permanente y continuo e
integracion de acciones, tres universidades los sefialan como parte de la evaluacién de los

aprendizajes, esto representa el 43%. Seguidamente los aspectos analisis y reflexion y
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acompafiamiento, en los que dos universidades lo mencionan en la evaluacion, lo que

corresponde al 29% de las universidades examinadas.
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Figura 8. Indicadores asumidos por cada Universidad en la evaluacion de los aprendizajes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

En la figura anterior se presenta la cantidad de indicadores asumidos por las
universidades estudiadas. Se encontr6 que la U3 y U5 los retoman todos, lo que representa
el 100%. La U2 toma en cuenta dos, esto equivale al 50%. En cambio, la U1, U4, U6 y U7

no consideran la evaluacion de los aprendizajes como un indicador a evaluar.
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Figura 9. Indicadores presentes en los resultados de aprendizaje, segin las universidades

estudiadas.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.
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En la figura anterior, se muestran los resultados sobre los indicadores pertenecientes
a la evaluacion definida como resultados de aprendizaje. En este caso, la U1 y U3 considera
las evidencias, las competencias, el saber, comprender y saber hacer, como parte del proceso
de evaluacion. En cambio, la U2, U4, U5, U6 y U7 no los consideran parte del mismo. En
este sentido, Pimienta (2008), refiere que los procesos evaluativos deben de dirigirse hacia
las competencias, puesto que los objetivos de aprendizaje serdn entonces las competencias,
las cuales estan orientadas a la planeacidn, la praxis y la evaluacién de los resultados que son

parte de este proceso.

® Frecuencia por indicador Porcentaje por indicador
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evidencias competencias estudiante sabe,
comprende y es

capaz de hacer

Figura 10. Frecuencia por indicador presentes en los resultados de aprendizaje de las
universidades.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.

La figura muestra que los indicadores por medio de evidencias surgen de las
competencias y lo que un estudiante sabe, comprende y es capaz de hacer. Dos universidades
lo sefialan como parte de los resultados de aprendizaje. Esto representa el 29% de las siete

universidades estudiadas.
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Figura 11. Indicadores asumidos por cada Universidad en los resultados de aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.
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En la figura se refleja la cantidad de indicadores asumidos por las universidades
estudiadas. La U1y U3 retoman tres, lo que corresponde al 100%. La U2, U4, U5, U6 y U7

no consideran los aspectos en los resultados de aprendizaje como parte del proceso.

Los tipos de evaluacion que trabajan las universidades examinadas incluyendo la

UNAN-Managua son la: autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion.

Las universidades consultadas implementan las siguientes funciones de la evaluacion:
e Diagnostica (Todas las universidades, a excepcion de U2: INACAP, Chile)
e Formativa (las siete universidades la nombran parte de la evaluacion)

e Sumativa (Todas las universidades, a excepcion de U4: PUCP, Peru).

Las dos universidades que no mencionan la funcion diagnostica y sumativa, se debe
a que trabajan otra evaluacién denominada:
e Evaluacion auténtica (U2: INACAP, Chile)
e Promocion (U4: PUCP, Peru).

Con respecto a las técnicas e instrumentos de evaluacion que implementan las
universidades se encontraron en mayor coincidencia las que se detallan a continuacion:

e Rubricas (las siete universidades lo sefialan).

e Lista de cotejo (seis universidades lo mencionan, a excepcion de U5: UNAH,
Honduras).

e Ensayo (cinco universidades lo indican, menos la Ul: UPLA, Chile y U2: INACAP,
Chile).

e Pruebas (cuatro universidades lo expresan, excepto la U4: PUCP, Perq, U5: UNAH,
Honduras y U6: UANL, México).

o Portafolio (cuatro universidades lo sefialan, salvo U2: INACAP, Chile, U3: CUC,
Colombia y U6: UANL, México).

e Exposicion (dos universidades lo nombran: Ul: UPLA, Chile y U5: UNAH,

Honduras).
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Y otros instrumentos de evaluacién que lo menciona, al menos una de las universidades,
son los siguientes:

e Proyecto

e Mapas conceptuales

e Escalas de apreciacion

e Pauta de correccion

e Diario del profesor

e Escala de comprobaciéon

e Ficha de observacion

e Fichas de seguimiento individual o grupal

e Fichas de autoevaluacion

e Fichas de evaluacion entre iguales

e Informe.

6.2. Sistema de evaluacion de los componentes curriculares de las carreras de la UNAN-
Managua en el marco del curriculo por competencia

En la investigacion también se propuso valorar en el sistema de evaluacion en el
marco del curriculo por competencia los componentes que se sirven en las diferentes carreras
que se ofertan en la UNAN-Managua. Primeramente se especifica el sistema de evaluacién

de los aprendizajes del CNU a continuacién:

6.2.1. Sistema de evaluacion de los aprendizajes del CNU

En Nicaragua, el Sistema Nacional de Educacion, estd conformado por los
subsistemas educativos Educacion Basica y Media y Formacion Docente (MINED),
Educacion Técnica y Profesional (INATEC), Educacion Superior (CNU) y Educacion
Autonomica Regional (SEAR). Como se puede apreciar, el CNU forma parte del Sistema
Nacional de Educaciéon. Actualmente se estd desarrollando un curriculo organizado por
competencias educativas conforme las particularidades de cada subsistema, con énfasis en la

construccion y desarrollo de aprendizajes, para que los estudiantes se desempefien en los
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diversos roles que la sociedad nicaragiiense demanda. Para el Sistema Educativo Nacional,

la evaluacion es concebida como:

Un proceso pedagdgico, reflexivo, formativo, continuo y sisteméatico vinculada con el
proceso de aprendizaje en el que se recolecta evidencias y analiza informacion para valorar
el aprendizaje, tomar decisiones oportunas y pertinentes que conduzcan a la mejora de los
resultados educativos. Tiene la finalidad de realimentar mediante juicios fundamentados los
logros y dificultades en la adquisicién de conocimientos, habilidades y desarrollo de la
personalidad, contribuyendo al desarrollo de las competencias determinadas en los disefios
curriculares vigentes. (Normativa Evaluacion para el Aprendizaje, 2022, pag. 4)

En pocas palabras la evaluacion es un proceso reflexivo, continuo y sistematico, que
permite la toma de decisiones oportunas para la mejora de los resultados académicos. Esto
en aras de que favorezca el desarrollo de las competencias definidas en los documentos

curriculares.

Asimismo, el Sistema Educativo Nacional define el enfoque de evaluacion para el
aprendizaje, “como el que genera realimentacion para estudiantes y docentes a fin de mejorar
el aprendizaje, con tres elementos claves: ¢hacia donde va el estudiante?, ;ddnde se encuentra

el estudiante? y ¢,como puede el estudiante alcanzar el aprendizaje?” (2022, pag. 8).

De igual manera, se define la evaluacion para el aprendizaje, como un proceso continuo y
sistematico realizado en el aula durante la interaccién estudiante — estudiante, docente -
estudiante, donde el docente mediante la utilizacion de diversas estrategias, técnicas e
instrumentos obtiene evidencias de aprendizaje, las analiza para identificar avances, desafios,
necesidades en el aprendizaje y orientar una realimentacion oportuna, que facilite y consolide
el aprendizaje para lograr las competencias de los estudiantes. (2022, pag. 9)

En la normativa Evaluacion para el Aprendizaje, en el capitulo IV, se considera la
evaluacion en la programacion didactica, es asi que en al articulo 12, detalla la planificacién

de la evaluacion de la siguiente forma:

a. LaEvaluacion para el Aprendizaje se integrara en la programacion didéctica del proceso
de aprendizaje que realizan los docentes.

b. Las actividades de evaluacion se planificaran de forma sistematica y continua.

c. Tendraun caracter formativo y propiciara la mejora constante del proceso de aprendizaje,
para la toma de decisiones oportunas, en el alcance de las competencias claves. (2022,

pag. 21)
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Por tanto, en el articulo 15, se menciona el referente de la programacion didactica
para la evaluacion de los estudiantes, inciso ¢, “en la Educacion Superior son las
competencias, objetivos, indicadores de logros, criterios y evidencias de aprendizaje

contenidos en los programas de estudio vigente” (2022, pag. 23).

En el articulo 5, se sefiala que cada subsistema establece las responsabilidades y

funciones de su instancia con relacion a esta normativa, en el que forma parte el CNU.

Y bien, en la Normativa Evaluacion para el Aprendizaje se encuentran una serie de
aspectos a considerar en la evaluacion de los estudiantes y cada uno de los subsistemas se
regira por lo contemplado y lo aplicara de acuerdo al nivel educativo que pertenece. El CNU

es el que dirige a la Educacion Superior en Nicaragua.

La UNAN-Managua en su disefio curricular para desarrollar competencias, en el
segundo capitulo de la Normativa menciona los siguientes aspectos sobre la evaluacién
(2021, pags. 41-42):

Normas de evaluacion

Las normas de evaluacion de competencias son las referencias que orientan el proceso de
evaluacion. Por ello, estas referencias ayudan a cualificar de manera objetiva reduciendo las
subjetividades el desarrollo alcanzado por los estudiantes en relacion con los objetivos de
aprendizaje y las competencias.

Los elementos que se requieren para la evaluacién son los siguientes:
a. Los criterios que guian el juicio evaluativo. Estos permiten desagregar las competencias
desarrolladas en diferentes niveles de profundidad.

b. La matriz de evaluacion (rubricas) relacionada con el contenido de las evidencias, en
términos de indicadores, descriptores y niveles de desarrollo de las competencias. (...)
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6.2.2. Eje Integrador, una forma de evaluacion en el curriculo por competencia en la
UNAN-Managua

En el curriculo por competencia, uno de los componentes que se trabaja en todos los
semestres academicos es el Integrador, segun el documento disefio curricular para desarrollar

competencias en la UNAN-Managua (2021):

El eje integrador es donde se logra la integracion total del componente curricular. Esta
integracion es de tipo interdisciplinar, y ocurre tanto en lo horizontal como en lo vertical, a
lo interno de la disciplina y entre disciplinas, a medida que el estudiante evoluciona en su
formacion.

Los ejes integradores tienen contenidos procedimentales, estos son un proceso estratégico
para la integracion de los aprendizajes, previamente desarrollados por el estudiante en un
semestre 0 en un afio. (pag. 16)

Los planteamientos antes sefialados coinciden con las respuestas de la entrevista a
cinco docentes que facilitaron el componente integrador en el Il semestre 2022 (ver Anexo

N° 14, p. 347), las que se detallan a continuacion:

El 100% (Docente 1 D1, D2, D3, D4y D5) de los docentes entrevistados describen el
componente integrador “como un componente estratégico integrador de los contenidos del
resto de componentes de un semestre en un producto final”.

“D2: En este componente los estudiantes demuestran las competencias adquiridas
mediante la investigacion y practicas. En cada semestre el integrador sube un nivel de
complejidad”.

“D3: También existen competencias especificas que se buscan a desarrollar con la
implementacion del trabajo integrador y se tiene un objetivo integrador que va dirigiendo el
proceso”.

En el proceso de la planificacion, el objetivo del componente integrador, los docentes
indicaron lo siguiente:

“DI1, D2y D3: el 60% de los docentes coinciden en integrar los conocimientos entre
los componentes del semestre en acciones estratégicas de aprendizaje”.

“D5: Desarrollar habilidades en el estudiante para su quehacer profesional ”.

“D4: El objetivo de este componente, es dar respuesta a las acciones planteadas por
medio de una Base Orientadora de la Accidn, de manera que los estudiantes puedan poner
en practica sus conocimientos, ademas de profundizar en temas o acciones especificas de
las BOA™.
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“D3y D4: el 40% de los docentes mencionan que existen objetivos integradores por
nivel (afio), también hay objetivos semestrales y objetivos por componente que permiten
tener una vision amplia de cdmo se va conduciendo el componente integrador en el eje del

’

mismo nombre, ya que estos van relacionados entre si”.

En el documento de planificacion semestral y diaria para desarrollar competencias de
la UNAN-Managua (2021, pag. 6) se menciona que:

Las Bases Orientadoras de la Accion (BOA) indican la ruta critica que seguiran los
estudiantes en la construccion de los aprendizajes. Es decir, indican las operaciones que se
deben realizar para la solucion de una tarea (resolucion de problemas, estudio de caso,
proyectos, simulaciones, entre otros) de manera secuencial y logica. (...)

Las BOA se construyen considerando los objetivos de aprendizaje de afio, de semestre, los
contenidos, las estrategias integradoras, la evaluacién, y de qué manera esta accion
organizada aporta conocimientos al estudiante para el desarrollo de sus competencias.

Segun los entrevistados, los aportes que hacen los demas componentes al integrador
se detallan a continuacion:

“D1, D2, D3, D4 y D5: el 100% de los docentes fundamentan y dan soporte tedrico
a las actividades a realizarse en el componente integrador. A la construccion del producto
del integrador ”.

“D3: Para lograr establecer los aportes de cada componente es necesario realizar
una reunién con los maestros que facilitan, para escuchar ideas aportes, analizar el
documento curricular, destacar fortalezas y aspectos que se pueden trabajar ”.

“Una vez que se tiene claro la idea del trabajo integrador y se conocen la fortaleza
de cada componente que aportara al producto final, se realiza la Matriz de integracion de
componentes, en donde se fijan los aportes de cada componente, estos pueden ser:

* Metodologicos

*Cientificos

*Teoria

*Practicos (experimentacion)’ .

Para la evaluacion del componente integrador, los docentes entrevistados sefialaron
los siguientes aspectos:

“DI1, D2, D3, D4 y D5: el 100% de los docentes consideran cortes evaluativos
integradores. Para ello se construyen instrumentos de orientacién metodoldgica como los
son las Bases Orientadoras de la Accion (BOA) y como instrumentos de evaluacion se
utilizan rabricas preparadas por el colectivo pedagogico del semestre .
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“D2: la evaluacion del componente integrador es formativa como accion de
reforzamiento al aprendizaje” .

“D3: el sistema de evaluacion se da en todas sus formas diagnostica, formativa y
sumativa”.

Para una mejor comprension de lo que representa una matriz de valoracion en la
evaluacion de competencias o rubrica, Pozo (2016, pags. 59-60) detalla los elementos

siguientes:

Es un instrumento utilizado para medir el desempefio de los aprendices en el desarrollo de
unatarea concreta. Son herramientas especialmente adecuadas y Utiles, por tanto, para evaluar
competencias. (...)

La escala de valoracion suele constar de cuatro puntos como, por ejemplo, los que se
presentan a continuacion:
o Excelente- Satisfactorio - Satisfactorio con recomendaciones - Necesita mejorar.
o Muy competente - Competente - Aceptable - No aceptable.
e Supera el estandar- Cumple el estandar -Se aproxima al estandar - Por debajo del
estandar.
e Excelente - Bueno - Regular - Mejorable.

(...) En definitiva, la evaluacidn serd mas efectiva si los aprendices entienden y comparten
las metas de aprendizaje desde el primer momento del proceso educativo.

Los estudiantes aprenden mas cuando saben desde el inicio de una actividad cudles seran los
criterios que se usaran para valorar su desempefio y cuando ellos mismos se involucran en su
propia evaluacion, aplicando esos criterios.

En el componente integrador, la devolucion de los resultados de la evaluacion con los

estudiantes y el seguimiento que se le da a dichos los resultados, se describe a continuacion:

“D1, D2, D3, D4 y D5: el 100% de los docentes concuerdan que, el seguimiento a
los resultados es haciendo énfasis en las competencias que deben fortalecerse mediante
trabajo personalizado, tutorias. Ademas, se consulta a los docentes involucrados, con el
proposito de indicar las debilidades en la accion integradora, para que los estudiantes las
mejoren de cara a fortalecer sus aprendizajes’.

“Los docentes utilizan diferentes medios para devolver los resultados de las
evaluaciones de los estudiantes, como son de forma presencial, correo electrénico,

classroom o whatsApp”.
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El enlace de los componentes integradores del curriculo por competencia en la

carrera, segun los docentes se realiza de la siguiente manera:

“D1, D2, D3y D4: el 80% de los docentes concuerdan que entre ell0s existen niveles
de enlace en las estrategias de aprendizaje del integrador. Inician en el primer semestre con
estrategias basicas de investigacion hasta alcanzar niveles de desarrollo, aplicacion y disefio

agregando a los procesos de investigacion y practicas profesionalizantes”.

Asimismo, se encontrd una respuesta de un docente diferente a la anterior, la que se

presenta a continuacion:

“D5: Desconozco como ocurre ese enlace, pero, debe existir un documento
curricular por carrera, en el cual se especifique el enlace, pasando por diferentes niveles de

competencias, desde el primer ario hasta el quinto ario”.

6.2.3. Evaluacién implementada en los componentes académicos

A continuacion, se presentan las formas de evaluacion que se realizan en el proceso
académico, desde el punto de vista de estudiantes, docentes y directivos de FAREM-Esteli,

de acuerdo a los datos recolectados en la fase de campo.
Perspectiva de estudiantes del proceso evaluativo de sus aprendizajes
Para conocer la apreciacion de los estudiantes de | afio, con respecto a la evaluacién

de sus resultados de aprendizaje, se aplico un cuestionario a las 27 carreras que iniciaron la

ejecucion del curriculo por competencias en el afio lectivo 2021 (Ver Tabla N° 5, p. 81).
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Figura 12. Modalidad en que se sirven las carreras.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

Las carreras de las que mas estudiantes participaron en el llenado del cuestionario
fueron Ingenieria Agrondémica y Contaduria Publica y Finanzas. Cabe mencionar que esto se
debe a la apertura de dos grupos en ambas carreras, uno en la modalidad diario y otro por

encuentro.

En la figura modalidad de estudio, se observa la mayor aportacion de los estudiantes
en la investigacion del turno sabatino, con el 49%, esto debido a la colaboracién de los
estudiantes del programa UNICAM, que cursan sus estudios en sabatino, le contintan el
matutino con el 25%, el vespertino con el 14% y con el menor porcentaje el dominical que
representa el 12%.

La participacion de los estudiantes encuestados, el 59% corresponde al sexo
femenino, mientras que el 41% esta conformado por el sexo masculino.
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Figura 13. Rango de edad de los estudiantes encuestados.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

La figura representa los rangos de edad de los encuestados. Se observa que la mayor
frecuencia se encuentra de 16 a 25 afios, con un 88%, le continua de 26 a 35 afios, que
equivale al 8% y la frecuencia menor se ubica en 36 afios a mas, con el 4%.

Porcentaje

Si Mo

Figura 14. Conoce el modelo curricular por competencias que se esta utilizando en la
universidad para la evaluacion de los aprendizajes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

En los resultados obtenidos los estudiantes, en mayoria, conocen (86%) el modelo

por competencias. Es Ilamativo el 14% que desconoce el modelo, debido a que han cursado
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el primer afio de la carrera, en el que se indica la integracion de los componentes y
particularmente incluye la evaluacion de los aprendizajes, que son fundamentales en el
proceso académico durante el semestre. Esto refleja que los docentes deben hacer
recordatorios constantes a los estudiantes que son parte del modelo por competencias y el rol
fundamental que deben desempefiar en su formacion académica, para alcanzar los
aprendizajes requeridos.
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16% ===
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Autoevaluacion  Coevaluacidn  Heteroevaluacion  Diagndstica Formativa Sumativa

Figura 15. Tipos de evaluacién de los aprendizajes que implementa el docente.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

En la figura se muestra que, de los seis aspectos consultados sobre el tipo de
evaluacion de los aprendizajes que implementan los docentes, la coevaluacion es la que
obtuvo la mayor frecuencia con un 60%, le continGan la heteroevaluacién que alcanzé un
30%, la autoevaluacion con un 23%, la evaluacion sumativa consiguio el 20%, la formativa
un 16% y en menor frecuencia la evaluacion diagndstica con un 8%. Cabe mencionar que en

la seleccién de las respuestas los encuestados tuvieron la opcion de elegir mas de una
alternativa.

Estos hallazgos concuerdan con lo planteado por Moreno (2012, pag. 8), en las
competencias se incluyen diversas modalidades de evaluacion: autoevaluacion,
coevaluacién y heteroevaluacion.
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Asimismo, los estudiantes seleccionaron en menor medida los tipos de evaluacion
sumativa (20%), formativa (8%) y diagnostica (8%). Segun Castillo y Cabrerizo (2010), las
funciones atribuidas a la evaluacién varian en funcién de las necesidades del proceso
educativo, las cuales clasifica como evaluacion diagnostica, formativa y sumativa. Esto
significa, que los docentes deben comunicar continuamente los tipos de evaluacion que

emplearan, para el desarrollo de las competencias de los estudiantes.

Sera que estos resultados también tienen que ver con que posiblemente los estudiantes
desconocen en alguna medida estos conceptos (tipos de evaluacién diagnéstica, formativa y

sumativa) y en el proceso de investigacion no se pudo verificar esto.
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Figura 16. Forma(s) de evaluacién que implementa el docente.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

La figura sefiala la(s) forma(s) de evaluacion que implementan los docentes, en su
mayoria los estudiantes destacan la opcion ambas con un 80%, ésta incluye la evaluacion

individual y colectiva, le continda la evaluacién colectiva con un 13% y en menor opcién la
evaluacion individual, que obtuvo el 7%.
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Figura 17. El docente le da a conocer los momentos de la evaluacién de los componentes
curriculares.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.

La figura indica que en su mayoria los encuestados, el 89%, expresan que el docente
da a conocer y comparte las rabricas de la evaluacion, un 9% sefiala que el docente da a
conocer el momento de la evaluacidon, pero no orienta qué evaluara y un 2% expresa que no

lo da a conocer.

Cabe sefalar que aunque un porcentaje menor de los estudiantes indicaron que el
docente no da a conocer los momentos de la evalucion. Sin embargo, es meritorio que se
propicie una mejor comunicacion con los estudiantes, en la que se informe constantemente

coémo se conducira el proceso evaluativo, en el transcurso del semestre.
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Figura 18. La retroalimentacion que recibe del docente sobre los resultados de las
evaluaciones de sus aprendizajes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

De acuerdo a la retroalimentacion recibida del docente en las evaluaciones de sus
aprendizajes, se observa en la figura que la mayoria de los estudiantes, el 77%, indican la
opcion “toma en cuenta los resultados para mejorar”, le sigue el aspecto “reflexiona sobre
los resultados™ con el 37%, continda la opcion “analiza los resultados” con el 26%. El otro
aspecto “solo da a conocer los resultados” obtuvo el 6% y por Gltimo sefialaron que no hay
retroalimentacion del docente, planteado por el 2% de los encuestados. Estos resultados
concuerdan con lo mencionado por Tobo6n (2010):

En el ambito de la formacién, la valoracion tiene como meta esencial brindar
retroalimentacién a los estudiantes y a los docentes en torno a como se estan desarrollando
las competencias establecidas para un determinado curso o programa, cuéles son los logros
en este &mbito y qué aspectos son necesarios mejorar. (pag. 288)

Sin embargo, hay otro grupo menor de estudiantes que expresaron que no reciben
retroalimentacion de los resultados de sus evaluciones por parte de los docentes. Es

importante, como docentes destinar un tiempo con los estudiantes, que permita brindar la
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retroalimentacion requerida y con mayor énfasis a los que presentaron resultados no

satisfactorios.

El docente evalla los componentes curriculares de acuerdo - 15%

al perfil de la carrera I es

El docente relaciona los contenidos con las tematicas _ 24%
desarrolladas en los componentes curriculares del semestre

anterior I 7%

Implementa el docente un plan de mejora para los aspectos
obstaculizadores (Ejemplo dificultades de redaccion y e 22%

ortografia, comprensién lectora, entre otros) en la formacion _ 78%

de la competencia

El docente organiza el acompafiamiento de estudiantes _ 35%
monitores en los componentes curriculares b %

El docente le brinda tutoria como reforzamiento del _ 34%
sprendizaj I 66%

EDn+Pn mPs+Ds

Figura 19. En la evaluacion de los aprendizajes se toman en cuenta aspectos.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.

Se puede observar en la figura las respuestas de los estudiantes, sobre los aspectos (5
items) que se toman en cuenta en la evaluacion de sus aprendizajes, las que se agruparon en
dos series Dn + Pn (Definitavente no y Probablemente no) y Ps + Ds (Probablemente si y
Definitivamente si). La tendencia de si, es la que mayor porcentaje obtuvo de los encuestados
(65% al 85%).

Los datos obtenidos sefialan que, realmente los docentes evaltan los componentes
curriculares de acuerdo al perfil de la carrera (85%), implementan un plan de mejora para los
aspectos obstaculizadores en la formacion de la competencia (78%). También, relacionan los
contenidos con las teméticas desarrolladas en el semestre anterior (76%), brindan tutoria
como reforzamiento del aprendizaje (66%) y organizan acompafiamiento de estudiantes
monitores en los componentes curriculares (65%).
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En cambio, otro grupo de estudiantes indicaron que, en la evaluacion los docentes no
organizan acompafamiento de estudiantes monitores en los componentes curriculares (35%),
no brindan tutoria como reforzamiento del aprendizaje (34%). Ademas marcaron, que no
relacionan los contenidos con las tematicas desarrolladas en el semestre anterior (24%), no
implementan un plan de mejora para los aspectos obstaculizadores en la formacion de la
competencia (22%). Por altimo sefialaron que no evaltan los componentes curriculares de

acuerdo al perfil de la carrera (15%).

Cabe sefialar, que en los aspectos mencionados por los estudiantes en la evaluacion
(15% al 35%) no hacen los docentes: organizacion de acompafiamientos, brindar tutorias
como reforzamiento del aprendizaje. Segun lo que contempla el modelo por competencia, en
la Normativa de Evaluacion, Promocién Académica y Equivalencias de UNAN-Managua
(2021, pag. 5) se hace mencion a los niveles que representan los valores cuantitativos de la
competencia, particularmente para los niveles 3y 2, lo siguiente:

El nivel 3 indica que el estudiante ha aprobado de manera parcial y con evidencias los
indicadores de logro, pero requiere esfuerzo de este y tutoria de los docentes o0 equipo de
docentes para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje.

El nivel 2 indica que el estudiante no ha alcanzado los indicadores y no demuestra con
evidencias su desempefio. Requiere de un alto esfuerzo de este y tutoria intensiva de los
docente o equipo de docentes para para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje en el
nivel reprobado.

De acuerdo a lo antes referido, el acompafiamiento y tutoria son fundamentales para
el desarrollo de competencias en los estudiantes. Esto significa, que el docente debe destinar
mas tiempo para el seguimiento a las evaluaciones de los estudiantes que alcanzaron el nivel
2 0 3. Segun el modelo, se debe hacer en el transcurso del semestre y si al finalizar, el
estudiante solo alcanzé el nivel 2, tiene oportunidad de realizar convocatorias, para demostrar

que desarrollé las competencias del componente reprobado.
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Figura 20. En las evaluaciones de sus aprendizajes realizadas por el docente hay relacion de
la teoria con la préctica.
Fuente: Elaboracion propia. 2022.

En la figura se visualizan las respuestas de los estudiantes, sobre la relacion que tiene
la teoria con la préactica en las evaluaciones de sus aprendizajes implementadas por los
docentes. Para ello se agruparon en dos series: Mr + Tr (Mucha relacion y Total relacion) y
Nr + Pr (No hay relacion y Poca relacion). La tendencia de que hay relacion, es la que mayor

porcentaje alcanzd en las respuestas de los encuestados (83%).

Sin embargo, es notorio mencionar que, un 17% de los estudiantes consideran que en
sus evaluaciones de los aprendizajes realizadas por los docentes, existe poca o nula relacién
de la teoria con la practica. Teniendo en cuenta a Moreno (2016), quien afirma que “la nocion
de competencias conlleva saber y saber hacer, teoria y practica, conocimiento y accion,
reflexion y accion; esto, sin duda, significa un cambio en el enfoque del conocimiento, que
consiste en pasar del saber qué al saber como” (pag. 251). Por lo tanto, como docentes es
indispensable utilizar estrategias de evaluacion que vinculen la relacion de la teoria con la

practica, para alcanzar las competencias requeridas de los estudiantes.

Otra consulta realizada a los estudiantes es sobre los factores que inciden en su
rendimiento académico. Se les dio la oportunidad de elegir méas de un factor, los que se
clasificaron como psicosociales, académicos y otros factores, se detallan los resultados a

continuacion:
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Figura 21. Factores psicosociales que inciden en su rendimiento académico, segun la
valoracion de los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

La figura representa los factores psicosociales que, segun la valoracion de los
estudiantes, inciden en el rendimiento académico. El 62.33% de los encuestados consideran
la motivacion, seguido por el factor interés con el 56.00%, le continda la integracion indicada
por el 29.67%, otro sefialado es la inteligencia con el 27.33%. Se evidencia el factor entorno
escolar elegido por el 24.33% de los encuestados. Se menciona la inseguridad con el 19.33%,
seguidamente de la distraccion que representa el 18.67%, la autoestima con el 18.33% y en
menor proporcion seleccionaron otros factores como trabajo y econdmico con el 0.67% y
familia, poca asistencia y COVID-19 con el 0.33%.
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Figura 22. Factores academicos que inciden en su rendimiento académico, segun la
valoracion de los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.

Con relacidn a los factores académicos que inciden en el rendimiento académico de
los estudiantes, el 57% de los encuestados consideran la motivacion, seguido por el factor
estrategias de estudio con el 55%, le continGa la actitud indicada por el 49%. Otro sefialado
es el conocimiento previo con el 33%, se evidencia el factor aptitud elegido por el 24% de

los encuestados y en menor proporcién mencionaron la preferencia con el 10%.
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Figura 23. Otros factores que inciden en su rendimiento académico, segun la valoracién de
los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.
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Ademas, se encontraron otros factores que inciden en el rendimiento académico de
los estudiantes: el 70.67% de los encuestados consideran los personales, seguido por el factor
econdémico con el 44.67%, le continda los familiares, indicado por el 43.67%. EIl siguiente
aspecto es el tecnologico representado por el 30.00%. Otro sefialado es el cultural con el

13.33%, y en menor medida el factor laboral con el 0.33%.
Perspectiva docente del proceso evaluativo de los aprendizajes

Otro de los instrumentos aplicados para la recoleccion, interpretacion y significacion
de los datos de la investigacion y asi construir la informacion, fue el grupo focal. Este se
realizd en dos momentos, uno con docentes que participaron en la transformacion curricular
de las carreras propias de la Facultad y otro con docentes horarios y de planta que estan
trabajando con el modelo por competencias. Para ello, se construyé una matriz con los

aspectos consultados la que se localiza en el Anexo N° 10, p. 308.

Los docentes caracterizan al estudiante como ese ser en formacion, con sus
particularidades, caracteristicas e intereses. Ademéas las demandas de la sociedad
nicaraguense van cambiando en torno a los capacidades, habilidades y destrezas que los

profesionales requieren.

En las respuestas de los docentes de los grupos focales se expresaron diferentes
opiniones, las que se describen a continuacién: Grupo focal 1 (G1), Grupo focal 2 (G2).

Problemas a evaluar competencia individual ]

porque va en funcidn de lo grupal

Evaluacion se inclina mas a lo conceptual que I

actitudinal, en las rabricas se evidencia

Mezclando evaluacion por objetivos

Figura 24. Valoracion de los resultados de las evaluaciones con los estudiantes - G1.

Fuente: Elaboracién propia. 2022. Datos del grupo focal a docentes - G1.
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En los planteamientos de docentes hay diversidad en la valoracion de los resultados de
las evaluaciones de los estudiantes. Por un lado, se expresa la preocupacion de la evaluacion
de las competencias, porque se hace mas de forma grupal que individual, no se tiene claro

como evaluar el aspecto actitudinal y se continta evaluando por objetivos.

El proceso de comunicacion es clave Yy el _

intercambio de experiencias

Tiene que ver con el compromiso que asume _

el estudiante para el éxito requerido

Estamos mas pendiente del proceso desde la _

primera evaluacidon y brindamos tutorias

Figura 25. Valoracion de los resultados de las evaluaciones con los estudiantes - G2.

Fuente: Elaboracién propia. 2022. Datos del grupo focal a docentes - G2.

En las diferentes respuestas compartidas por los docentes en ambos grupos focales se
demuestra la complejidad que ha sido asumir el modelo por competencias, con sus

debilidades, desafios y aciertos del proceso.

No se evalta la parte actitudinal "
Dificultades en la evaluacion individual del I

estudiante

Un proceso que se estéd aprendiendo, las =
normativas en un principio no estaban claras
Figura 26. Valoracion de los resultados de las evaluaciones con los estudiantes - G1 y G2.
Fuente: Elaboracion propia. 2022. Datos del grupo focal a docentes - G1 y G2.

En la figura anterior se muestran similitudes en las respuestas de los dos grupos focales,
sobre la valoracion de los resultados de las evaluaciones con los estudiantes. Estos
manifestaron que la evaluacion individual no es facil de realizar, para comprobar la
adquisicion de las competencias requeridas del modelo, porque ain no se tiene la claridad

debida del proceso.
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Con relacion a los factores que inciden en el rendimiento académico, segln la opinion

de los estudiantes y docentes indicaron los siguientes:

Factores psicosociales que influyen en el rendimiento académico los que mas
seleccionaron los estudiantes encuestados fueron motivacion (62.33%), interés (56.00%) e
integracion (29.67%). Ademas se evidenica el aspecto de COVID-19, que es mayor el
porcentaje en el informe de rendimiento académico de los docentes (44%) que en lo indicado

por los estudiantes (0.33%).

Los factores académicos que méas destacan los estudiantes que inciden en su
rendimiento académico son motivacion (57%), estrategias de estudio (55%) y actitud (49%).
No se envidencié coincidencia con los demas instrumentos de recoleccion de datos para estos

aspectos.

Otros factores mas apreciables por los estudiantes encuestados que intervienen en el
rendimiento academico fueron los personales (70.67%), econdémicos (44.67%) familiares
(43.67%) y tecnoldgicos (30.00%). Sin embargo en el analisis documental realizado al
informe de rendimiento académico de la Facultad, los docentes coinciden con los factores

personales, pero con menor porcentaje (11%), asi como los tecnoldgicos (22%).

En el informe del rendimiento académico realizado por los docentes del afio lectivo
2021, recalcaron que inciden como factores la inasistencia (89%) e incumplimiento con la
entrega de trabajos (48%). En cambio, en los dos grupos focales se destacaron diversidad de
estrategias que implementa el docente (83%), disefio de BOA, rabricas y como se explican

de manera que sea asequible a los estudiantes (100%).

Asimismo, en las respuestas dadas por los docentes se muestran diferentes factores

que inciden en el rendimiento académico, ya sea de forma positiva o negativa.

A continuacion, se presentan los datos obtenidos del analisis documental realizado al

informe de rendimiento académico de la FAREM-Esteli, afio lectivo 2021, que contiene las
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valoraciones realizadas por los docentes, al primer afio de las carreras del curriculo por
competencia. Cabe mencionar que los datos recolectados se muestran en una matriz con los

aspectos consultados la cual se ubica en el Anexo N° 11, p. 334.

El informe de rendimiento académico de la Facultad se elabora semestralmente, la
Secretaria Académica es la instancia que resguarda los informes enviados por los
departamentos académicos. Esta los procesa para la elaboracién de dicho informe, el que se
expone ante el Consejo de Facultad y posteriormente se envia a Secretaria General de la
UNAN-Managua.

Los elementos que conforman el informe de rendimiento académico se describen a
continuacion:
1. Estrategias metodoldgicas, asi como los aspectos que incidieron en la obtencion de los
resultados al concluir el semestre académico.
2. Causas y factores que incidieron en el bajo rendimiento de los estudiantes.
3. Componentes con mas estudiantes reprobados por carrera.
4. Deserciones por carrera y sus causas.
5. Consolidado general por carrera, departamento y facultad a nivel cuantitativo (matricula,

retencion y aprobacidn), asi como la media aritmética de las calificaciones de los estudiantes.

Se evidencia, en los datos antes descritos del informe de rendimiento académico de
la Facultad, una variedad de elementos que permiten hacer un analisis detallado del proceso
academico efectuado en el semestre. De acuerdo con lo planteado por Garbanzo (2007) “un
correcto andlisis de la calidad educativa, que incluya la tematica en torno al rendimiento
académico de los estudiantes, es de gran utilidad en procesos de toma de decisiones en aras

de un sistema educativo mas justo” (pag. 60).

Valoracion de los aspectos cualitativos del informe
e Entre las estrategias implementadas por los docentes para el logro de los aprendizajes
de los estudiantes se destacan: aprendizaje colaborativo, exposiciones, videos,

aprendizaje basado en la resolucion de problemas, investigaciones, lluvia de ideas,
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clases préacticas, conferencias, debates, estudio de casos, ensayos, lectura analitica,
critica y reflexiva, organizadores gréaficos, foro (exclusivo para el 11 semestre 2021),
entre otras.

e Se dieron pautas de retroalimentacion y oportunidades de mejora para la realizacion
de trabajos con mayor calidad académica, durante el desarrollo del componente
integrador. (exclusivo para el 11 semestre 2021).

e Usode las TIC en el proceso de aprendizaje.

e Comunicacidn asertiva entre docentes y estudiantes.

e Atencion personalizada a los estudiantes que lo requerian.

e Las causas de desercion estudiantil que mas se evidenciaron fueron viaje fuera del

pais, problemas de salud, familiares, laborales y econémicos.

Valoracion de los aspectos cuantitativos del informe

1. En el informe de rendimiento académico de ambos semestres examinados se hizo
una valoracion cuantitativa por carrera, departamento y a nivel de toda la Facultad de
la matricula, retencién y aprobacion, esto se refleja en gréaficos con la cantidad y
porcentaje.

2. Componentes con mas estudiantes reprobados por carrera.

3. Deserciones por carrera y sus causas.

4. Media aritmética de las calificaciones de los estudiantes.

5

. Consolidado de la Facultad:

Comparacion del rendimiento académico a nivel cuantitativo del 11 semestre 2020
y | semestre 2021 y cantidad de estudiantes retirados. (exclusivo para el |
semestre)

e Comparacion del rendimiento académico a nivel cuantitativo del 11 semestre 2020
y Il semestre 2021 y cantidad de estudiantes retirados. (exclusivo para el Il
semestre)

e Porcentaje de retencion por carrera.

e Porcentaje de aprobacion por carrera.

e Media aritmética de las calificaciones de los estudiantes, plan 2021. Se obtuvo en

ambos semestres 4 puntos.
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No se evidencia en los informes de ambos semestres, propuestas de seguimiento para

la mejora de los resultados del rendimiento académico. Solo se mencionan las acciones

desarrolladas en el transcurso del semestre por los docentes con los estudiantes.

5.2.4. Opinion de los directivos del proceso evaluativo de sus aprendizajes

Se aplico entrevistas a tres directivos de la FAREM-Esteli (directores de los

departamentos académicos) y a un ejecutivo de docencia de grado de la UNAN-Managua.

Para lo cual se cred una matriz con los aspectos indagados y se encuentra en el Anexo N° 9,

p. 283.

Se consultd a los directivos su apreciacion en relacién a lo que ha implicado la

transicion de un curriculo por objetivos a competencias en la UNAN-Managua, indicando

que:

Es una nueva metodologia (con una frecuencia de f = 3),

Cambio de paradigma (f = 3),

Cambio de actitud (f = 3),

Actuar en el contexto social (f = 2),

Proceso con etapas: diagnostica, disefio, ejecucion o implementacién y prueba (f =
1),

Elaboracion de normativas (f = 1),

Formas de evaluacion e indicadores que miden el aprendizaje, desenvolvimiento de
los estudiantes, trabajo en equipo, responsabilidad, asistencia (f = 1),

Innovaciones curriculares (f = 2).

Asimismo, en los dos grupos focales realizados a los docentes (G1 y G2) se

encontraron coincidencias en las respuestas de los directivos, como fueron:

Nueva metodologia (frecuencia f = 2)
Para G2, cambio de paradigma (f = 5)
Para G1 y G2, cambio de actitud (f =6 y f = 5), actuar en el contexto social (f=3y f

= 4) e innovaciones curriculares (f=2) y (f = 2).
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Sin embargo, se evidenciaron otras respuestas de los docentes, tales como para G1 y
G2 coordinacion e integracion de estudiantes y docentes (f = 6 y f = 5), preparacion de las
BOA y rubricas que orientaran el trabajo integrador de los componentes del semestre (f =5
yf=4).

La figura que se presenta a continuacion resume lo antes sefialado.
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Figura 27. Lo que implica la transicion de un curriculo por objetivo a competencia.
Fuente: Elaboracion propia. 2022. Datos de la entrevista y grupos focales.

Con relacion a la valoracién que hacen los directivos del curriculo por competencia que

se esta implementando en la UNAN-Managua, se destacan los comentarios siguientes:
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“El 75% de los entrevistados (Docente 2, D3 y D4) consideran muy bien, excelente. El
modelo por competencia toma en cuenta la integracion vertical, horizontal y transversal,
la vertical es similar al modelo por objetivos, la horizontal implica a los docentes realizar
una planificacién integrada, trabajo en equipo del semestre, la parte transversal que es
muy importante tanto en lo cognitivo, como procedimental”.

“D1: Se han estado haciendo muchos esfuerzos, porque esto lleva tiempo, sobre todo la
disposicion de los docentes que estdan en ese proceso de aprendizaje”.

“D3: En el modelo deben realizarse algunos cambios, no todo esta definido, ni se
contextualiza a los mismos lugares donde se aplica. En lo que valoro el curriculo débil
y debe hacer mejoras es en la parte de la evaluacion, el estudiante para aprobar un
componente tiene una gran cantidad de oportunidades y también esto desmotiva a los
docentes. Hemos tenido excelentes resultados en las diferentes carreras y los estudiantes

lo han valorado muy bien”.

Se aprecia en las opiniones dadas diferentes percepciones de la valoracion del curriculo
por competencias: va desarrollandose muy bien, sin embargo, hay debilidades encontradas y

que deben ser mejoradas para el desarrollo exitoso del modelo.

Con respecto al referente metodoldgico que sustenta el proceso del curriculo por

competencias, los directivos entrevistados expresaron lo siguiente:

“D3y D4: El 50% de los docentes entrevistados coinciden que es de un modelo que se
ha desarrollado en Cuba, de la Universidad de La Habana, los asesores cubanos estan
guiando este proceso de transformacion curricular que tiene la UNAN-Managua”.
“D3: Se hizo una valoracion con los asesores cubanos del desarrollo del curriculo por
competencia, en algunas carreras que se esta haciendo la autoevaluacion con fines de
acreditacion internacional, y hay cosas que mejorar ”.

“D4: Las estrategias metodologicas que estamos utilizando, hay tres grandes momentos.
En las estrategias iniciales se recomiendan ensayo, elaboracion de informe, en la etapa
intermedia Il a Il afio estudios de caso, simulaciones, y en los afios finales estamos

recomendando lo que es el aprendizaje basado en problemas, porque los estudiantes

135



tienen que dar soluciones a problemas reales de la sociedad, y que implica no solamente
a una carrera, sino a varias porque los problemas no son unidisciplinares, sino
multidisciplinares, este referente metodologico que tenemos desde el punto de vista

constructivista, se basa en el modelo donde el estudiante es el centro del aprendizaje .

Asimismo, se encontraron dos respuestas de los directivos que no indicaron con certeza

el referente metodoldgico que sustenta el curriculo por competencia, expresando lo siguiente:

las

“D1: Como se ha estado trabajando con el tema de la mejora continua de la calidad
educativa, la universidad est4 apuntando a tener un curriculo actualizado, pertinente
para una nueva generacion “.

“D2: Lo que se trata de hacer con el curriculo por competencias es estandarizar los
procesos de las universidades a nivel local, nacional, esto para qué la carreras y titulos

tengan validez regional”.

Se consulto6 a los entrevistados, sobre el seguimiento que se les dara a los resultados de

evaluaciones de los aprendizajes, obteniéndose las siguientes respuestas:

“D1, D2y D3: El 75% de los entrevistados coinciden que es un seguimiento de proceso,
hay cortes evaluativos, un solo producto, el estudiante va mejorando el producto y al

final integrando los diferentes componentes del semestre ”.

“En cada semestre se hacen 3 cortes evaluativos, en el primer corte evaluativo si un
estudiante saca un 2 en aspectos o indicadores conceptuales, 3 en un indicador
procedimental, 2 es reprobado, el 3 es aprobado, pero necesita tutoria, esos resultados
que el docente tiene que dar, retroalimentacion al estudiante en el aspecto que tiene
debilidad y planifica tutorias con el proposito que el estudiante supere la debilidad. Por
tanto, la nota en el modelo por competencia desde el punto de vista formativo, el
estudiante considera la evaluacion como una oportunidad ”.

“D1: El modelo tiene dificultades en que no estamos claros del seguimiento que se le
dara a la evaluacion, porque no es lo mismo evaluar por objetivos a evaluar por
competencia adquiridas, estamos cayendo en la misma dinamica, en las rabricas de
evaluacion podemos ver evidenciados objetivos y no por la competencia adquirida”.
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“D2: Al final los resultados obtenidos vienen a ser analizados en un informe cuantitativo
y cualitativo que cada docente trabaja de forma individual y pasa posteriormente a un
analisis de Directores de Departamento, Secretaria Académica y Consejo de Facultad .
“D4: Es importante recalcar, los resultados de la evaluaciones de los estudiantes
muchos docentes cometen el error de promediar en los cortes evaluativos, esa practica
en el modelo por competencias no aplica, lo que queremos es identificar las fortalezas,
debilidades de los estudiantes en uno de los aspectos del indicador de logro, asi daremos
asesoramiento, tutoria, retroalimentacion, para que el estudiante supere hasta que llegue
al final en el tercer corte evaluativo y que sea una calificacién que integra los tres

saberes, el saber conocer, el saber sery el saber hacer”.

Se reflejan diversas opiniones sobre el seguimiento que se le dara a los resultados de
las evaluaciones de los aprendizajes y esto refleja que no hay mucha claridad de los docentes
sobre el modelo. Es imprescindible que los estudiantes desarrollen las competencias y para
ello es necesario identificar sus fortalezas y en las debilidades proponer tutorias/seguimiento

con aquellos estudiantes que no alcanzaron la competencia requerida.

Con relacién a los momentos adecuados que consideran los directivos para realizar la

evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes, expresaron los siguientes:

“D1, D2, D3, D4: El 100% de los directivos entrevistados concuerdan con los cortes
evaluativos propuestos en el documento curricular.

En la planificacion, generalmente hacemos 3 0 4 cortes evaluativos y eso les ayuda a los
estudiantes a presentar sus avances conforme a las indicaciones del componente o de los
componentes y el proceso de evaluacion es sistematico, cada avance de los estudiantes
se va valorando, dando un puntaje y asi van adquiriendo su nota”.

“D4: Los momentos consideramos como la evaluacion inicial, evaluacion intermedia y
evaluacion final, en cada uno de ellos existen diferentes aspectos o estrategias a utilizar,
por ejemplo, el modelo por competencia contempla la autoevaluacion, coevaluacién y

heteroevaluacién”.
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“En la heteroevaluacidn los indicadores estan clasificados en procedimental, actitudinal
y conceptual. En los aspectos actitudinales se hace autoevaluacion y coevaluacion. Es
orientado realizar una evaluacion diagnostica, tiene sus elementos como lluvia de ideas,
preguntas dirigidas, enlaza el tema anterior con el que abordara y la evaluacion
formativa, es el punto fuerte del modelo, en cada corte se hacen evaluaciones, en el
ultimo se evalGan las tres dimensiones y se hace por consenso con una de las escalas 2,
3,405

Las valoraciones de los directivos se resumen de la siguiente forma:
e Autoevaluacion (con una frecuencia de f = 1),
e Coevaluacion (f=1),
e Heteroevaluacion (f = 1),
e Diagnéstica o inicial (f = 2),
e Formativa o de proceso (f = 2)

e Sumativa (f = 2).

En el grupo focal aplicado a dos grupos de docentes (G1 y G2), sefialaron los siguientes

aspectos:

“Se deben realizar en todo momento, desde el inicio con la evaluacion diagndstica,
formativa, sumativa, es constante la evaluacion.
Es importante la evaluacion de proceso, porque permite ir valorando hasta qué punto
vamos logrando la competencia en el estudiante.
Los docentes con sus componentes hacen la evaluacion de manera integrada, formativa,

ponderada la actividad, para asignar la calificacion ”.
Ademas, se evidenciaron respuestas particulares de los docentes (G1):

“Los momentos son inicial, continua y final y luego debe haber un momento en los
centros de trabajo, ya sea en practica o investigacion o durante el trabajo” .

“En el modelo por competencia, se orientd tres cortes evaluativos, es asi que se
definieron los momentos de la evaluacion, pero también se plasmé en el documento

curricular, que el docente debe llevar una serie de estrategias de evaluacion”.
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“En este modelo las competencias especificas, tienen periodos determinados para
cumplirse, de tres a cinco competencias, la primera, se dice en el documento curricular
que debe cumplirse de primero a tercer afio, la segunda corresponde de segundo a cuarto
afno, pero también debe considerarse una organizacion docente colegiada, que domine
estos aspectos, porque los aportes vienen de los componentes que van contribuyendo
para que al concluir el tercer afio, los estudiantes tengan cumplida la competencia, pero
no nos vamos dando cuenta si realmente la alcanzaron o no, porque no tenemos un

parametro o instrumento que nos permite evaluar en ese sentido .

Las valoraciones de los docentes se resumen de la siguiente forma:

e Para G1 son diagndstica o inicial (con una frecuencia de f = 6), formativa o de proceso
(f=6) y sumativa (f = 6).

e Para G2 son autoevaluacion (f = 2), coevaluacion (f = 2), diagnostica o inicial (f = 5),

formativa o de proceso (f = 5) y sumativa (f = 5).

Por su parte los estudiantes en la encuesta expresaron que los docentes aplican los

momentos Yy tipos de evaluacion de sus aprendizajes siguientes:

e Autoevaluacién (con una frecuencia de f = 70),
e Coevaluacion (f = 181),

e Heteroevaluacion (f = 89),

e Diagndstica o inicial (f = 23),

e Formativa o de proceso (f = 48)

e Sumativa (f = 60).

Estas respuestas obtenidas de los estudiantes coinciden mayoritariamente con lo

mencionado por los docentes y directivos consultados. La figura que se muestra a

continuacion resume lo descrito anteriormente.
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Autoevaluacion Coevaluacién Heteroevaluacion Diagndstica o Inicial ~ Formativa o de Sumativa

Proceso

mEnc Est mEnt Dir mGru_focl = Gru_foc2

Figura 28. Momentos y tipos de evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes.
Fuente: Elaboracion propia. 2022. Datos de la encuesta, entrevista y grupos focales.

Después del analisis realizado desde el punto de vista de estudiantes, docentes y
directivos, se muestra en la tabla siguiente, el resumen de la relacion existente entre las
variables, categorias, frecuencias y porcentaje obtenidos de la aplicacion de los diferentes

instrumentos de recoleccién de datos.
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Tabla 6

Valoracion de los procesos evaluativos de los aprendizajes en el curriculo por competencia

Grupo focal Anélisis
_ Encuesta | Entrevista | Crupofocal | pocentes | gocumental | Promedio
Variables o Categorias Estudiantes | Directivos | _ DOCENtes curr. (Rend. frecuencial
preguntas Transf. curr. Compet. acad.)
f % f % f % f % f %
Nueva metodologia N/A [N/A |3 75% |2 33% N/A |N/A  |N/A [N/A  [54%
Cambio de paradigma N/A [N/A |3 75% [N/A |N/A 5 80% |N/A [N/A [77%
Cambio de actitud N/A |[N/A |3 75% |6 100% |5 100% |N/A |N/A | 100%
gg‘c’)rcde':tz‘;"’” ¢ integracion de estudiantes |\ o |nya (/A [N/A |6 |100% |5 [100% [N/A |[NA | 100%
Actuar en el contexto social N/A [N/A |2 50% |3 50% 4 80% |N/A [N/A [60%
Lo que implicala | Proceso con etapas: diagnostica, disefio, |\ /a |nya (1 |25% [NA [nA [NA [NA - [NA [NA - |25%
transicion de un ejecucion o implementacion y prueba.
curriculo por Elaboracion de normativas N/A [N/A |1 25% [N/A |N/A N/A |N/A  |N/A [N/A  [25%
objetivo a Prep,aracié,n c_ie bases o_rientadoras de _Ia
competencia accion y rubricas que orientaran el trabajo NA A Iva Iva |5 83% 4 30% |nA Ina 819
integrador de los componentes del
semestre
Formas de evaluacion e indicadores que
:“ide” el aprendizaje, desenvolvimiento de o Inya |2 [5006 [NA [NIA [NA [NA - [N/A [NA - [50%
0s estudiantes, trabajo en equipo,
responsabilidad, asistencia.
Innovaciones curriculares N/A [N/A |2 50% |2 33% 2 40% [N/A [N/A  [41%
Autoevaluacion 70 123% |1 25% |N/A |N/A 2 40% [N/A [N/A  [29%
Coevaluacion 181 [60% |1 25% [N/A |N/A 2 40% [N/A [N/A [41%
Tipos y momentos | Heteroevaluacion 89 |30% |1 25% |N/A |N/A N/A [N/A  |N/A |[N/A |27%
de evaluacion Diagnostica o Inicial 23 |8% 2 50% |6 100% [5 100% |N/A |N/A |64%
Formativa o de Proceso 48 |16% |2 50% |6 100% 5 100% [N/A [N/A |66%
Sumativa 60 |20% |2 50% |6 100% |5 100% |N/A |N/A |67%
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Grupo focal | Analisis
_ Encuesta | Entrevista | GruPofocal | pocentes | gocumental | Promedio
Variables o . Estudiant Directi Docentes .
Categorias stuarantes Irectivos curr. (Rend. frecuencial
preguntas Transf. curr. Compet. acad.)
f % f % f % f % f %
Factores psicosociales:
169 [56% |N/A |N/A |N/A [N/A N/A [N/A  |N/A |[N/A  |56%
Interés
Motivacion 187 |62% |N/A |N/A |[N/A |N/A N/A |N/A  |[N/A [N/JA [62%
Inseguridad 58 |19% [N/A |N/A |N/A |N/A N/A [N/A  |N/A |N/A  |19%
Distraccion 56  |19% [N/A |N/A |N/A |N/A N/A [N/A  |N/A |N/A  |19%
Autoestima 55 |18% [N/A |N/A |N/A |N/A N/A [N/A  |N/A |[N/A |18%
Integracion 89 [30% [N/A |N/A [N/A |N/A N/A |N/A  |N/A [N/A  [30%
Inteligencia 82 [27% |N/A [N/A |N/A [N/A N/A |N/A  [N/A |N/A [27%
Entorno escolar 73 124% |N/A |N/A |N/A |N/A N/A [N/A  |N/A |[N/A |24%
Trabajo 2 0.7% |N/A [N/A |[N/A |N/A N/A |N/A  |[N/A [N/A [0.7%
COVID-19 1 0.3% |N/A |N/A |N/A [N/A N/A [N/A |12 [44% |22%
o Factores academicos:

Factores que inciden i 72 [24% |N/A [N/A |N/A |N/A N/A |N/A [N/A |N/A [24%

en el rendimiento | Aptitud

académico Actitud 146 |49% |N/A |N/A |[N/A |N/A N/A |N/A  |[N/A |[N/A [49%
Preferencia 29 [10% |N/A [N/A |N/A |N/A N/A |N/A  [N/A |[N/JA [10%
Conocimiento previo 99 [33% [N/A |N/A [N/A |N/A N/A |N/A  |N/A [N/A  [33%
Estrategias de estudio 167 |55% |N/A |N/A |N/A |N/A N/A |N/A  |N/A |[N/A |55%
Motivacion 170 |56% |N/A |[N/A |N/A |N/A N/A | N/A N/A | N/A 56%
Otros factores:

212 |70% [N/A [N/A |N/A |N/A N/A [N/A 3 11% |40%

Personales
Familiares 131 |44% |N/A |N/A |[N/A |N/A N/A |N/A  |N/A [N/A [44%
Econdmicos 134 |45% |N/A |N/A |[N/A |N/A N/A |N/A  |[N/A |[N/A |45%
Tecnoldgicos 90 [30% [N/A |N/A [N/A |N/A N/A |N/A |6 22% | 26%
Culturales 41 14% | N/A |N/A |N/A |N/A N/A | N/A N/A | N/A 14%
Inasistencia N/A |N/A  |N/A |N/A |[N/A |N/A N/A |N/A |24 [89% [89%
Poco compromiso académico N/A [N/JA |N/A [N/A |N/A [N/A N/A |N/A |6 22% | 22%
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Variables o
preguntas

Grupo focal Anélisis
Encuesta | Entrevista | GruPofocal | pocentes | gocumental | Promedio
Categorias Estudiantes | Directivos Trg(r)l(;:n;es curr. (Rend. frecuencial
-CUrT-1 - Compet. acad.)
f % f % f % f % f %
Poco autoestudio N/A |[N/A  |N/A |N/A |N/A [N/A N/A [N/A |11 |41% |41%
Llegadas tarde N/A |[N/A  |N/A |N/A |N/A [N/A N/A [N/A |5 19% |19%
Incumplimiento con la entrega de trabajos [ N/A [N/A  [N/A [N/A [N/A |N/A N/A [N/A 113 [48% |48%
Falta de habito de lectura N/A [N/A  |N/A [N/A |N/A [N/A N/A |N/A |9 33% |33%
Problemas de comprensién lectora N/A [N/A  |N/A [N/A |N/A [N/A N/A |N/A |7 26% | 26%
Poco manejo de computadoras N/A [N/A  |N/A [N/A |N/A [N/A N/A |IN/A |4 15% |15%
Poco acceso a internet N/A [N/A  |N/A [N/A |N/A [N/A N/A |N/A |5 19% |19%
Diversidad de estrategias que implementa NA A ITva Iva |5 83% 5 100% Inva Ina o1
el docente
Disefio de BOA, rubricas y como se
explican de manera que sea asequible alos| N/A [N/A  [N/A |N/A |6 100% (5 100% |N/A |N/A |100%
estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.
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6.3. Indicadores del sistema de evaluacion en el curriculo por competencia que apuntan a la
calidad educativa

6.3.1. Universidades latinoamericanas

Los resultados obtenidos del anélisis documental realizado a cinco paises de America
Latina (Chile, Colombia, Pert, Honduras y México) para lo cual se indagaron seis universidades
(Universidad Playa Ancha, Universidad Tecnologica de Chile, Universidad de la Costa, Pontificia
Universidad Catdlica del Peru, Universidad Nacional Auténoma de Honduras, y Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn), que trabajan curriculo por competencia y en particular los aspectos de

la evaluacion.

El anélisis se hizo con documentos disponibles y fuentes de informacion de paginas web de
las universidades antes mencionadas. Es por ello, que los datos recolectados se muestran en una
matriz que contiene los aspectos consultados vinculados a la investigacion (ver Anexo N° 7, p.
247).

En las universidades estudiadas la evaluacion considera los enfoques cuantitativo y
cualitativo, a fin de garantizar un abordaje integral de los aprendizajes y no limitarse a la simple

medicion de estos, sino a captar en su totalidad lo que verdaderamente se ha aprendido.

Las competencias académicas y profesionales por definicion solo se muestran en la accion
y el desempefio; por lo que evaluar las competencias supone disefiar instrumentos en los
que el estudiante demuestre con ejecuciones (evidencias) que puede realizar las tareas de la
competencia exigida, pudiendo ser la participacion de los actores de manera individual o

grupal. (Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH), 2019, pag. 47)
El docente, con la finalidad de evaluar una competencia de manera integral, debe utilizar

métodos, técnicas e instrumentos acordes o idoneos a las caracteristicas de los aprendizajes que se

quieren evaluar y el proposito de la misma.
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Uno de los instrumentos en el que més enfatizan las universidades en la evaluacion es la
rubrica. En la que se plasman los criterios para valorar la calidad de la ejecucion de una
competencia. Asimismo, le permite al docente especificar claramente qué espera del estudiante y
cuéles son los criterios para calificar las competencias que previamente fueron establecidas para la

clase.

A continuacion, se presentan modelos de construccion general de elementos de rabricas

propuestos por las universidades latinoamericanas:

En tres de las universidades consultadas se evidencian en sus rdbricas los criterios/
indicadores o aspectos a evaluar de los aprendizajes de los estudiantes, asi como los niveles de
logro a obtener, desde la perspectiva cualitativa y escala cuantitativa. Seguidamente, se presentan

las escalas propuestas para la evaluacion:

1. Universidad Playa Ancha de Chile
Se conforman las escalas de los siguientes elementos (Itinerario base de innovacion curricular,
2017, pags. 88-90):

o E Rechazado (1.0-2.9): no satisface préacticamente nada de los requerimientos del desarrollo de
la competencia.

o D Deficiente (3.0-3.9): nivel de desempefio por debajo del esperado para la competencia.

e C Estandar (4.0-4.9): nivel de desempefio que permite acreditar el logro de la competencia.

e B Modal (5.0-5.9): nivel de desempefio que supera lo esperado para la competencia. Minimo
nivel de error, altamente recomendable.

e A Destacado (6.0-7.0): nivel excepcional de desempefio de la competencia, excediendo todo
lo esperado.

2. Universidad Tecnologica de Chile (INACAP)

Se proponen para las escalas los siguientes aspectos (Ficha 4 de Evaluacion de aprendizajes,

pag. 15):

1. Indicadores o aspectos a evaluar:

. Criterios de evaluacion

. Indicadores

2. Niveles de logro:

. Destacado (7): cumple con todas las condiciones esperadas.

. Habilitado (5): cumple con todas las condiciones minimas y le falta desarrollo en aquellas

condiciones que no son criticas.
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. En desarrollo (3): no cumple con algunas de las condiciones minimas.
. No logrado (1): no cumple con las condiciones minimas

3. Puntaje: 1a7

4. Retroalimentacion:

. Observaciones.

3. Universidad de la Costa de Colombia
Los procesos, en el marco de Modelo de Evaluacion del Aprendizaje de la Universidad,
requieren de (2020):

Escalas que den respuestas a otros procesos de sistematizacion desde la perspectiva cualitativa
propia de un escenario de evaluacion formativa y de escalas cuantitativas propias del escenario de
la evaluacion sumativa, para ello se definieron elementos diferenciadores en los niveles de
desempefio:

e Indicadores de desempefio: enumerados como indicador 1 hasta el indicador 4, con su
respectivo proceso e implicaciones:
Indicador 1 - Proceso: conocimiento y apropiacion.
Indicador 2 - Proceso: comprensidn desde el dominio del saber.
Indicador 3 - Proceso: comprension desde el uso del saber y sus relaciones.
Indicador 4 - Proceso: aplicacion contemplando el analisis, la sintesis y la
evaluacion. (pag. 43)

e Asimismo, con los dominios cualitativos del desempefio (insuficiente, minimo,
satisfactorio, avanzado y excelente) y dominios cuantitativos del desempefio (0 a 1.9, 2 a
2.9,3a3.9,4a4.5,4.6ab), loque representa cada aspecto se detalla a continuacion:

o Insuficiente (0 a 1.9): el estudiante que se ubica en este dominio del desempefio permite
evidenciar una apropiacion muy incipiente de los resultados de aprendizaje evaluados.

o Minimo (2 a 2.9): el estudiante que se ubica en este dominio del desempefio permite
evidenciar una apropiacion inicial de los resultados de aprendizaje evaluados.

o Satisfactorio (3a3.9): el estudiante que se ubica en este dominio del desempefio permite
evidenciar de forma adecuada que los resultados de aprendizaje evaluados se alcanzan.

o Avanzado (4 a 4.5): el estudiante que se ubica en este dominio del desempefio permite
evidenciar con suficiencia que los resultados de aprendizaje evaluados se alcanzan.

o Excelente (4.6 a 5): el estudiante que se ubica en este dominio del desempefio permite
evidenciar de forma excepcional que los resultados de aprendizaje evaluados se
alcanzan e incluso logran trascenderlos. (pag. 44)

Otro aspecto a tomar en cuenta son los criterios de evaluacion y la retroalimentacion:

Se recomienda brindar a los estudiantes, con anticipacion, los criterios de
evaluacion. De esta manera, podran reconocer como se valorara su desempefio y orientaran
su estudio. Es necesario explicitar todas las indicaciones y no asumir que los estudiantes ya
saben como desempefiarse ante una evaluacion. Emitir un juicio de valor, cualitativo y

cuantitativo, acerca del desempefio final del estudiante. Ello se analiza comparando el
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desempefio del estudiante con los criterios de evaluacion establecidos. Retroalimentacion,
informacion al estudiante acerca de lo observado en su desempefio, tanto de manera
cuantitativa, con una calificacion, como de manera cualitativa, con comentarios sobre el

desempefio. (Pontificia Universidad Catolica del Pera (PUCP))

Ademas, “es necesario, para la evaluacién de competencias, implantar otras técnicas e
instrumentos de evaluacion tales como: analisis y comentarios de textos, proyectos, debates,
practicas, simulaciones, estudios de caso, ensayos, exposiciones, resolucion de problemas,
portafolios, entre otros (Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH), 2019, pags. 47-
48).

El concepto de calidad tal como la Universidad de la Costa (2020, pags. 54-57) lo entiende:

El conjunto de condiciones institucionales que aseguren el aprendizaje en los estudiantes y generen
profesionales pertinentes capaces de contribuir al desarrollo sostenible de su entorno articulando,
para ellos, la docencia, la investigacion y la extension.

Pensar en un proceso que oriente el aseguramiento del aprendizaje, desde el Modelo de Evaluacion
es un proposito que conecta con la concepcion de calidad que asume la Universidad. Precisa su
accion en cinco momentos interrelacionados, los que se detallan a continuacion:

1. Caracterizacion de estudiante e identificacion de los resultados de aprendizaje.

2. Reconocimiento desde los syllabus del alineamiento constructivo.

3. Identificacion de estrategias (medios), técnicas e instrumentos para evaluar el

aprendizaje.

4. Recopilacion, analisis y difusion de informacian.

5. Usar la informacion para la toma de decisiones y mejora continua.

Lo anterior coincide con lo que plantea el capitulo Ill, articulo 9, de la Ley General de

Educacién de Nicaragua (2006), cuando aborda la definicion de calidad:

La calidad en la educacion apunta a la construccion y desarrollo de aprendizajes relevantes, que
posibiliten a los estudiantes enfrentarse con éxito ante los desafios de la vida y que cada uno llegue

a ser un sujeto actor positivo para la comunidad y el pais.

Del mismo modo, Bodero (2014) refiere que “la calidad educativa es una filosofia que,
involucrando a toda la comunidad educativa, implica y compromete a todos en un proyecto comun

en el que se depositan toda expectativa de mejora y progreso” (pag. 116).
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6.3.2. UNAN-Managua

En las respuestas dadas por los docentes en los grupos focales, se expresaron diferentes
opiniones, las que se describen a continuacién: Grupo focal 1 (G1), Grupo focal 2 (G2). Asimismo,

de las entrevistas a los directivos de FAREM-Esteli y a un ejecutivo de docencia.

Hacer un analisis de los resultados de aprendizaje e

Lo . 100%
incidir durante el proceso y no concluido el semestre

Crear un instrumento especifico para evaluar

competencias 100%

- : : I 10099
Utilizando el mlsmoobfor_mato del curriculo por 100%
Jetivos

Secretaria de Facultad facilité un formato  EEE— %883?
cuantitativo y cualitativo 0

mGru_foc2 = Gru_focl

Figura 29. ;Coémo se plasman los resultados de los aprendizajes alcanzados por los estudiantes
en el informe de rendimiento académico?

Fuente: Elaboracién propia. 2023. Datos del grupo focal a docentes.
En la figura anterior, se muestran igualdades en las respuestas obtenidas de los grupos focales,
en que se utiliza el mismo formato del curriculo por objetivos para plasmar los resultados

alcanzados por los estudiantes en sus aprendizajes en el curriculo por competencia y que es

facilitado por la Secretaria de Facultad.
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Influye la preparacion y formacion docente, la
ubicacion del estudiante en la carrera

El cambio del sistema de evaluacion de 2 a 5, la
significancia causo dificultades a los estudiantes y el
analisis de la retencién, aprobacion y promocion

Son resultados excelentes, el contexto es el que afecta
en el retiro de los estudiantes: crisis econémica,
familiar, pandemia, migracion,entre otros

Al reprobar tres 0 mas componentes y/o el integrador
el estudiante no avanza al siguiente semestre y
ocasiona desmotivacién y retiro

Gru_foc2 mGru_focl

25%
50%
100%
25%
100%
100%
Ent_Dir

Figura 30. La incidencia que tienen los resultados de la evaluacién en la retencién, aprobacion y

desercion.

Fuente: Elaboracion propia. 2023. Datos del grupo focal a docentes y entrevista a directivos.

En esta figura, se detallan los aspectos que consideran los docentes y directivos inciden en

los resultados de la evaluacion sobre la retencidn, aprobacion y desercion estudiantil. En el item

sefialado por los dos grupos focales de docentes refiere a reprobar tres 0 mas componentes y/o el

integrador el estudiante se desmotiva y se retira de la carrera debido a que no le permite avanzar al

siguiente semestre. El otro elemento que se evidencia coincidencia en el grupo focal 1 y la

entrevista a directivos es que son resultados excelentes, el contexto afecta el retiro de los

educandos.
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Para trabajar el modelo por competencia se requiere
que los docentes realicen pasantias y asi adquirir
competencias en el campo laboral, sino lo han hecho N 25%

Una de las principales limitantes es que no todos los 100%
docentes son de planta hay horarios y no coinciden
en el tiempo m—— 25%
La implicacion mayor esta en el cambio de actitud 100%

del docente, prepararlo para el sistema de
competencias,

La universidad se ha encargado de realizar 100%
capacitaciones para la planificacion de las clases a I 100%
los docentes de planta y los horarios T 100%

Gru_foc2 m=mGru_focl mEnt Dir

Figura 31. Los docentes estan capacitados para implementar el curriculo por competencias.

Fuente: Elaboracion propia. 2023. Datos del grupo focal a docentes y entrevista a directivos.

En relacién a las capacitaciones recibidas para la implementacion del curriculo por
competencia, los docentes participantes de los grupos focales y directivos concuerdan que la
universidad se ha encargado de realizar dichas capacitaciones. Otra de las respuestas que se
encontrod en el grupo focal 2 y la entrevista a directivos es la limitante que no todos los docentes
son de planta, hay horarios y no coinciden en el tiempo para reunirse, debido a que trabajan en

otras instituciones o empresas.

100%  100% 100%  100% 100%  100%
Ent_Dir Gru_focl Gru_foc2

= Medios tecnoldgicos: data show, computadoras, laboratorios de computacion, internet, sin embargo, estos
medios son insuficientes para la cantidad de estudiantes que atiende.
® En lo virtual: correo institucional, plataforma virtual para la docencia, biblioteca virtual. Se cuenta con

infraestructura, pero hace falta.
Para el desarrollo de las competencias de los estudiantes se pueden hacer convenios, alianzas con instituciones

gue cuentan con la infraestructura que se requiere

Figura 32. Los medios tecnoldgicos (infraestructura) que dispone la UNAN-Managua para el
ejercicio académico de los docentes.

Fuente: Elaboracion propia. 2023. Datos del grupo focal a docentes y entrevista a directivos.
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En la figura anterior se visualizan los medios tecnoldgicos (infraestructura) que tiene la
Universidad para el desarrollo de las clases. Las respuestas obtenidas de los directivos los
clasificaron como medios tecnoldgicos, virtual y realizar convenios para la infraestructura que se
requiere para alcanzar competencias, en cambio los grupos focales de docentes destacaron los

medios tecnoldgicos y virtual.

100% 100% 100%
75%

25%

Ent_Dir Gru_focl Gru_foc2

Accesibilidad a los documentos curriculares, espacios para reunirse y planificar, equipos tecnoldgicos,
laboratorios, lo basico y ha funcionado

Es necesario la capacitacion de diferentes tipos de estrategias, porque no todos son docentes de carrera
y no manejan estrategias didacticas qué puedan implementar en la parte practica.

Se tienen convenios con el MINSA, MINED vy otras carreras se estdn encaminando a ello, para que los
estudiantes realicen sus practicas.

Figura 33. Las condiciones adecuadas para la planificacion y ejecucion del curriculo por
competencia.

Fuente: Elaboracion propia. 2023. Datos del grupo focal a docentes y entrevista a directivos.

Con respecto a las condiciones que se tienen para la planificacion y ejecucion del curriculo,
el grupo focal sefiala dos aspectos que son accesibilidad a los documentos curriculares, espacios
disponibles para reunirse, equipos tecnoldgicos y la necesidad de capacitarse en el uso de diferentes
tipos de estrategias. En la entrevista a los directivos mencionan que se tienen convenios con el

MINSA y MINED para las préacticas de los estudiantes.

Se consulto en la entrevista a los directivos sobre los indicadores del proceso evaluativo

que se implementan en el curriculo por competencia:

“El 100% de los docentes concuerdan en que los indicadores estdin enfocados en los tres saberes,
en el conocer, saber hacer y saber ser y los instrumentos de evaluacion, como la rubrica, los
indicadores que se vienen elaborando es en consenso con los docentes”.

“El docente D3 sefialo: se toman en cuenta las habilidades y destrezas de los estudiantes que van

adquiriendo, cuando hablamos de la evaluacion por proceso vemos como ellos van mejorando

151



cada una de sus practicas, conocimientos, siempre apuntando hacia un indicador de calidad. Es

importante que el estudiante asista a clase, sea puntual, eso es otro indicador .

De acuerdo a los planteamientos encontrados en los datos recolectados (analisis
documental, entrevistas y grupo focal), los indicadores del sistema de evaluacion del curriculo por
competencia que apuntan a la calidad educativa se resumen en la figura 34 que se presenta a
continuacion:

1.
5. .
Acompafiamiento Evaluacion

de las acciones formativa -
proceso

4.
Retroalimentacion
del proceso

2. Retroalimentacion
del proceso

3.

Evaluacién
sumativa -
resultado

Figura 34. Indicadores del sistema de evaluacion de los componentes curriculares en el marco del
curriculo competencia.

Fuente: Elaboracion propia. 2023.

El sistema de evaluacion, en el curriculo por competencia, se consolida en una estructura
articulada, en la que las funciones de evaluacion formativa y sumativa trascienden al uso que se les
daran a los resultados de la evaluacion. Mediante la retroalimentacién del proceso, el docente debe
comunicar la informacion al estudiante de su desempefio oportunamente, tanto de manera
cuantitativa como cualitativa. Brindar el acompafiamiento a las acciones a realizar, permitiendo el
ajuste e inicio al nuevo ciclo, esto con el fin de aportar a la mejora de la calidad educativa por la

gue trabajan las instituciones de Educacion Superior.

Cabe mencionar que el sistema también contempla que el docente utilice métodos, técnicas

e instrumentos en que los estudiantes evidencien que pueden realizar las tareas requeridas de la
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competencia, ya sea de manera individual o en grupo. Como ejemplo de instrumentos de evaluacion
se encuentra el uso de rabricas, con indicadores o criterios de evaluacion, niveles de logros desde
la perspectiva cualitativa y escalas cuantitativas, que hacen una valoracion del proceso de

formacion de la competencia del estudiante.

6.4. Mejoras al sistema de evaluacion del curriculo por competencia implementado en la
UNAN-Managua, a partir del proceso de transformacion curricular

Los docentes participantes en los grupos focales manifestaron que entre los elementos que
debe contener un sistema de evaluacion del curriculo por competencia estan las competencias
genéricas, competencias especificas, habilidades y destrezas, estrategias integradoras y los
instrumentos que podemos utilizar para la evaluacion. Asimismo, sefialaron que un aspecto poco
reflejado es la parte de la formacion de valores, no se ve muy clara en el proceso de evaluacion.
Ademas, expresaron que la proyeccion social es un elemento que falta, que permita hablar con la
gente, conocer los problemas, que se pueden traer a la academia y devolverla a la persona, porque

sacamos la informacion y no retroalimentamos.

En lo que concierne a los instrumentos de evaluacion aplicados para la valoracion de los
resultados de aprendizaje los directivos del curriculo por competencia, sefialaron que, en las
capacitaciones y acompafiamiento pedagdgico han sugerido a los docentes “poder utilizar
diferentes instrumentos de evaluacion cualitativa como el portafolio, para ir viendo, midiendo el
nivel de alcance, la lista de cotejo, registro anecdotico, registro descriptivo, escala valorativa, de

estimacion y de actitud, entre otros ”. El docente D3 afirma que:

“Definida una base orientadora de la accion que van a realizar los estudiantes y se hace la rubrica,
gue permite hacer la evaluacion de los aprendizajes y los estudiantes ya saben que se les va a

evaluar y como se les va a evaluar, se preparan en ese sentido .
Asimismo, en los grupos focales los docentes que han trabajado con el curriculo por

competencia mencionaron que aplican los siguientes instrumentos:

¢ Instrumento de evaluacion diagndstica para caracterizar a los estudiantes.
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Instrumento para la evaluacion de proceso. Este debe hacerse de manera continua y con

retroalimentacion.

Instrumento de evaluacion sumativa, ya sea con rubricas, en los cortes evaluativos.

Otras opiniones expresadas en particular en los grupos focales (Grupo 1: G1 y Grupo 2: G2)

son.

G1: Un instrumento que aporte hacia ese seguimiento de la competencia, que permita a los
docentes llevar esa secuencia, la sistematizacion del nivel de cumplimiento, con el alcance
que ha logrado el estudiante.

Instrumento de evaluacién indirecta por las personas externas con las que tenga relacion
durante la ejecucion del integrador.

G2: Para desarrollar competencias el docente tiene que aplicar instrumentos de evaluacion

que correspondan a los indicadores de logros, con el proceso de aprendizaje.

En relacion a las estrategias a implementar para aplicar efectivamente el sistema de

evaluacion del curriculo por competencia, los docentes de los grupos focales refirieron las

siguientes:

Adecuar los procesos de ensefianza, las estrategias y los instrumentos de evaluacion a la
realidad de los estudiantes, sin desvincularse de los indicadores de logro.

G1: Revisar las estrategias integradoras definidas para ver si realmente estan dando
resultados.

G2: El proceso de la comunicacion esta siendo clave y ese intercambio de experiencia.

Respecto a los criterios que debe contener el sistema de evaluacion del curriculo por

competencia para reflejar una valoracion pertinente de los aprendizajes, los docentes mencionaron

que:

Los criterios deben basarse en cada carrera, en las competencias genéricas y especificas a
adquirir, vinculadas al saber, saber hacer y el saber ser. El proceso de evaluacion consiste
en las rubricas, las listas de cotejo, ahi le dice al estudiante si lo hizo o no.

G1: Si hablamos de una sistematizacion, es necesario que haya seguimiento desde los

niveles individual y grupal.
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En cuanto a los aportes que se esperan de la implementacion del sistema de evaluacion del
curriculo por competencia que contribuyan a la calidad educativa, los docentes de los grupos
focales indicaron:

e G1: Evaluacion de resultados, que permita conocer el desarrollo de las competencias,

alcanzados por los egresados y la reorientacion de las tareas dirigidas a su mejora.

e G2: El reto es grande para enero 2023, son dos afios de experiencia, con los aportes hacer

propuestas y que no se espere 3 afilos mas que se tome como retroalimentacion, porque los

contextos cambian, los estudiantes no seran los de hace cinco afios.

Para la aplicacion de la evaluacién en el curriculo por competencia, los docentes expresaron:

e La creacion de rabricas. Cuando hacemos el instrumento, la parte metodoldgica, las
técnicas a utilizar, tanto para el proceso de aprendizaje, como en la evaluacion se elige
segun el contenido a evaluar. También tenemos que evaluar la competencia y es necesario
el indicador de logro que lo tiene el integrador y es dado para los otros componentes.

e G2: Evaluar el saber, saber ser y saber hacer, siguiendo las orientaciones hacemos

evaluacion colectiva del componente integrador.

Se consult6 en la entrevista a los directivos sobre las mejoras que pueden proponer al sistema
de evaluacion del modelo del curriculo por competencia, las que se detallan a continuacién:

“Docente 1: pensar bien en las oportunidades que se les estan dando a los estudiantes en las

convocatorias”.

“D3: Tiene que ser un modelo méas abierto que cerrado, porque si en este afio hice en el

integrador 1 que los estudiantes representaran una infografia de un tema, en el siguiente voy

a hacer lo mismo, creo que tendria que cambiar ”.

Después de haber analizado los datos del cuestionario, entrevistas, grupos focales y analisis
documental, se califican estos como muy valiosos para determinar las mejoras al sistema de

evaluacion del curriculo por competencia de la UNAN-Managua.

Cabe sefialar, que el curriculo que implementa la UNAN-Managua esta en un proceso de

construccidn y en este trabajo investigativo se han identificado algunas debilidades que se pueden
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superar, para que los docentes puedan aplicarlo con claridad y pertinencia en la actividad

académica.

A continuacion, se presenta la metodologia para la implementacién del sistema de evaluacion

propuesto a partir de los resultados obtenidos en el estudio realizado.
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l. Introduccién

Los docentes en el proceso educativo deben poseer habilidades para la planificacion
didactica. Asi que, es imprescindible disponer de una serie de estrategias metodoldgicas
evaluativas, que permitan valorar si las competencias definidas en las carreras fueron

alcanzadas por los estudiantes.

El proposito de este documento es presentar una metodologia para el sistema de
evaluacion de competencias de los componentes curriculares en la UNAN-Managua.
Contiene una serie de referentes conceptuales, metodoldgicos y practicos que se convierten
en una guia para el ejercicio docente a partir de la implementacion de la misma en el aula de
clase. Asimismo, como apoyo a los directivos quienes estan dirigiendo el curriculo por

competencia.

Se requiere que los docentes utilicen una metodologia que guie a la evaluacion de las
competencias estudiantiles, se emitan reflexiones y acciones de mejora en el proceso

educativo, de igual forma a los directivos en la toma de decisiones.

Después de realizar un analisis minucioso de los datos recolectados en el proceso
investigativo, asi como, de las teorias relacionadas a las competencias y en particular la
evaluacidn, se llegoé a la construccién de una metodologia. Es por ello que se ha creado un
esquema general de los elementos que la conforman, el sistema de evaluacién en el curriculo

por competencia, que se presenta a continuacion:
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de resultados
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* Inicio del proceso educativo

» Al comenzar un tema nuevo
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2. Evaluacién
diagnostica

* Fortalezas y areas de

3. Retroalimentacion mejora de los estudiantes.

» Al final del proceso educativo. 5. Evaluacion 4. Evaluacion . Durante el proceso educativo
sumativa formativay  Fortalezas y areas de mejora
_ retroalimentacion de los estudiantes.

« Seleccion de técnicas e instrumentos de evaluacion.

Figura 35. Ciclo del sistema de evaluacion en el curriculo por competencia.

Fuente: Elaboracion propia. 2023
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Cabe mencionar que en esta metodologia se presentan las estrategias evaluativas méas
representativas, pues en la literatura existen un sinnimero de ellas, las que se clasificaron
acorde a las que trabaja la UNAN-Managua. Las mismas estan enfocadas en las competencias
genéricas y especificas, en los componentes basicos, profesionalizantes, asi como en el
integrador, las que se encuentran plasmadas en el plan de estudios de las carreras del curriculo
por competencia.

El documento se encuentra conformado de la siguiente manera:

En primer lugar, se presentan los referentes legales que rigen el sistema educativo en
Nicaragua.

En segundo lugar, se muestran los referentes tedricos sobre las competencias.

En tercer lugar, se visualizan los referentes tedricos para la evaluacion del curriculo
por competencia

En cuarto lugar, se describen los pasos para la construccion de técnicas e instrumentos
de evaluacion

En quinto lugar, se presenta el instrumento para la elaboracion del informe de

rendimiento académico.

I1. Referentes legales
A continuacion, se presentan los referentes legales que rigen la educacion en

Nicaragua:

2.1. Ley No. 582
El sistema educativo nicaragiiense esta regido por la Ley General de Educacién (Ley

N° 582), la cual fue aprobada por la Asamblea Nacional el 22 de marzo 2006. Contiene los
lineamientos generales de la educacion y del sistema educativo nacional, asi como su

estructura organizativa.

2.2. Ley No. 89
Ley de Autonomia de las Instituciones de Educacion Superior. El articulo 1 de la Ley

No. 89 establece que “las instituciones de Educacion Superior tienen caracter de servicio
publico. Su funcion social es la formacion profesional y ciudadana de los estudiantes

universitarios. Su prestacion es funcion indeclinable del Estado™ (1990).
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El Consejo Nacional de Universidades (CNU) “es un 6rgano de coordinacion y asesoria
de las universidades y centro de educacion técnica superior”, asi lo indica el articulo 56 de la

Ley No. 89 (1990).

I11. Referentes tedricos sobre las competencias

3.1. Competencias

En la literatura existen diversas definiciones de lo que es una competencia, en la
opinién de Pozo (2016, pag. 14) los tres elementos claves para entender el concepto de

competencia son:

 Capacidad: conjunto de conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes que permiten
lograr un resultado relacionado con una actividad laboral.

« Accibn: las capacidades se deben poner en practica en situaciones reales para lograr con
éxito el desempefio profesional deseado.

« Contexto: las capacidades se deben movilizar en funcion de situaciones de trabajo
cambiantes segun las circunstancias.

En el disefio curricular para desarrollar competencias en la UNAN-Managua, se
define competencia como “la capacidad de poner en practica una forma integrada y dinamica
conocimientos, habilidades, actitudes y valores para enfrentar la solucion de problemas de la
vida sean estos de carécter personal, profesional o social” (Sampaio, Leite, y De Armas,
2015, pag. 24) citado por la UNAN-Managua (2021, pag. 10). Con base en esta definicion,
la competencia se puede interpretar como la integracion de conocimientos, habilidades,
actitudes, valores y experiencias que una persona tiene y que se despliegan al resolver tareas

de la profesion.

Asimismo, la UNAN-Managua, en el curriculo por competencia, asume trabajar con
las competencias geneéricas y competencias especificas, las que se describen a continuacion
(2021, pags. 10-11):
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3.1.1. Competencias genericas

Estas consisten en conocimientos, habilidades y actitudes necesarias en diversas profesiones.
Es decir, tienen carécter transferible. Debido a su relevancia, las competencias genéricas son
definidas por la universidad en respuestas a las necesidades de la sociedad?:

e Capacidad para comunicarse de manera oral y escrita en diferentes contextos de
actuacion.

e Capacidad de identificar y resolver problemas de manera individual y en equipos, en los
diferentes ambitos de actuacién y campos de accién profesional, a través de la
investigacion.

e Capacidad de demostrar creatividad para hacer avanzar los diferentes &mbitos de
actuacién y campos de accion profesional donde se desemperia.

e Capacidad para utilizar las TIC como apoyo para mejorar el aprendizaje en diferentes
ambitos de actuacién y campos de accion profesional.

e Capacidad de comprender la realidad socio-econémica, politica e historica del pais y
actuar en su desarrollo social.

Estas competencias se integran de forma transversal en los componentes curriculares
(asignaturas), que incluyen los ejes integradores. La competencia de investigacion es
integradora por lo tanto es un elemento esencial de los ejes integradores.

Se sugiere que las competencias genéricas por asumir sean las esenciales para la carrera 'y
gue no sean excesivas, ya que no serian factibles de desarrollar. (...)

3.1.2. Competencias especificas

Las competencias especificas resultan necesarias para dominar un conocimiento, para luego
aplicarlo en una disciplina o area concreta. Son aquellas que estan relacionadas con las tareas
de la profesion y las especificidades propias de un campo de estudio.

Se recomienda que se seleccionen las competencias especificas, esenciales para la carrera y
que no sean muchas ya que no serian factibles de desarrollar.

3.2. Componentes curriculares

La UNAN-Managua considera en el plan de estudios de las carreras los componentes
curriculares® siguientes (Disefio curricular para desarrollar la competencias en la UNAN-
Managua, 2021, pags. 35-36):

2 Las competencias genéricas declaradas estan en correspondencia con los descriptores declarados en el
MCESCA. (Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA). (2018).
3 Un componente curricular es una unidad de aprendizaje, presente en el Plan de Estudio, que integra

conocimientos, habilidades, actitudes y valores que contribuyen al cumplimiento de elementos del perfil de
egreso. Como tal, se les asigna créditos. Componentes curriculares tradicionales son: mddulos, asignaturas,
cursos, seminarios, practicas profesionales, tesis, entre otros. (Tuning América Latina. Crédito Latinoamericano
de Referencia, 2013, pag. 42)
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3.2.1. Los componentes curriculares basicos: son aquellos que desarrollan los contenidos
gue seran la base para el dominio de los componentes curriculares propios de la profesion y
gue se integran en un eje curricular.

3.2.2. Los componentes curriculares profesionalizantes: son agquellos cuyos contenidos
profundizan los conocimientos, habilidades y destrezas propias del ejercicio de la profesion
y aportan al desarrollo de las competencias especificas.

3.2.3. Los componentes curriculares integradores: son aquellos que desarrollan la practica
laboral investigativa y el vinculo Universidad-sociedad, articulando los aprendizajes del
semestre o del afio. En estas se evidencia el nivel de las competencias alcanzado por el
estudiante, por lo que es necesario implementar estrategias de aprendizaje integradoras. En
estos componentes curriculares, se desarrollara la practica laboral investigativa,
operativizando asi las funciones docencia, investigacion y extension en la carrera. (...)

Este componente curricular garantizara la confluenciay el despliegue dinamico y creativo de
las competencias. Por otra parte, propiciara la resolucion de problemas de indole préactico o
investigativo de una manera observable y medible. Por tanto, tendré éxito en la medida en
que el profesorado trabaje de manera colaborativa y colegiada para disefiar, implementar y
evaluar tareas y proyectos de acuerdo con los objetivos de aprendizaje declarados en el
periodo. Este componente se organizara de lo simple a lo complejo evidenciando el desarrollo
de todas las competencias de la carrera de una manera légica y medible.

IV. Referentes tedricos para la evaluacion del curriculo por competencia
4.1. Evaluacién

Para Ruiz (2016, pag. 18) la evaluacion es un “proceso de analisis estructurado y
reflexivo, que permite comprender la naturaleza del objeto de estudio y emitir juicios de valor
sobre el mismo, proporcionando informacion para ayudar a mejorar y ajustar la accion

educativa”.

En educacién, el término evaluacion se refiere a la gran variedad de métodos, estrategias o
herramientas que usan los educadores, directivos e instituciones, para medir, documentar y
hacer juicios sobre la preparacion académica, el progreso del aprendizaje, la adquisicion de
habilidades o las necesidades de los estudiantes, con el objeto de realizar la retroalimentacion
pertinente. (Cuervo & Ruiz, 2020, pag. 11)

De acuerdo con lo mencionado en los parrafos anteriores, la evaluacion en educacion
es una herramienta poderosa para impulsar la excelencia educativa. Debe ser un proceso

reflexivo y continuo que involucre a todos los actores educativos y que se utilice en la toma

164



de decisiones informadas con el objetivo de mejorar la calidad de la educacién y asegurarse

de que las necesidades de los estudiantes sean atendidas de manera efectiva.

4.2. Segun el momento de aplicacién de la evaluacion

De acuerdo a lo planteado por Castillo y Cabrerizo (2010, pégs. 34-36) las

modalidades de la evaluacion segin el momento son:

Evaluacion inicial: consiste en la recogida de datos, tanto de caracter personal como
académico en la situacion de partida y su finalidad es que el profesor inicie el proceso
educativo con un conocimiento real de las caracteristicas de todos y cada uno de sus alumnos,
lo que debe permitirle disefiar sus estrategias didacticas y acomodar su practica docente a la
realidad del grupo y de sus singularidades individuales. (...)

Evaluacion procesual: sirve como estrategia de mejora para ajustar y regular sobre la marcha
los procesos educativos (de ahi su nombre). Por ello se la relaciona con la evaluacién
formativa y con la evaluacién continua, hasta el punto de llegar a identificar a todas ellas
como un mismo tipo de evaluacion. La evaluacion procesual-formativa permite obtener
informacidn del desarrollo del proceso educativo de todos y cada uno de los alumnos a lo
largo del curso, proporcionando datos que deben permitir reorientar, regular, modificar o
reforzar el proceso educativo de cada alumno. (...)

Evaluacion final: determina la consecucidn de lo planteado para ser conseguido al término
de un proceso o de un periodo concreto, y los resultados que aporta pueden ser el punto de
arranque de la evaluacion inicial del siguiente periodo escolar. Aunque no sea necesariamente
sumativa, la evaluacion final suele identificarse con ella en la medida en que enjuicia o valora
procesos finalizados haciendo acopio de los datos seleccionados en los anteriores momentos
de evaluacion.

4.3. Tipos de evaluacion del aprendizaje desde su funcion

e Diagnostica
o Definicion
La evaluacién diagndstica su finalidad es que el docente inicie el proceso educativo
con un conocimiento real de las caracteristicas de sus estudiantes, tanto en lo personal
como en lo académico. Ese conocimiento es fundamental, ya que permitira al docente
disefar sus estrategias didacticas y acomodar su practica docente a la realidad de
todos y cada uno de sus estudiantes (...). (Castillo & Cabrerizo, 2010, pag. 36)

Es por ello, que la evaluacion diagnostica permite a los docentes disefiar
estrategias educativas mas eficaces al reconocer y abordar las diferencias

individuales en el aprendizaje de sus estudiantes.
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o Importancia
La evaluacidn diagnostica en el ambiente educativo es importante porque permite

obtener informacién previa de las necesidades de los estudiantes al iniciar un ciclo
0 semestre académico. De esta manera, el docente planifica las estrategias

adecuadas para alcanzar las competencias esperadas en los estudiantes.

o Rol del docente
El docente juega un papel fundamental en la evaluacion diagndstica, se encarga

de la planificacion de las actividades y la evaluacion de acuerdo a las necesidades

de los estudiantes y a las competencias que se desean alcanzar.

o Rol del estudiante
El estudiante es el protagonista en la evaluacion diagndstica, su participacion es
clave en las actividades orientadas por el docente, asi como el cumplimiento de

las asignaciones dadas.

o Técnicas de evaluacion
En el curriculo por competencia existen diversas técnicas de evaluacion

diagnostica, que se centran en evaluar las competencias especificas de los
estudiantes para obtener informacion al inicio sobre el dominio de la competencia,
es por ello que se retoman ejemplos de las mas comunes:

» Observacion

= Encuesta

= Entrevistas (individuales o en grupo)

» Lluviade ideas

» SQA

Asi pues, los docentes con la aplicacion de las diversas técnicas de evaluacion
diagndstica obtienen informacion sobre el dominio inicial de la competencia en
cuestion de los estudiantes. Con la finalidad de que en el proceso educativo se
aborden las necesidades de los estudiantes para el desarrollo de las competencias

determinadas.
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o Instrumentos de evaluacion
= Escala de calificacion
» Rdbrica
= Listas de cotejo
= Cuestionarios
= Preguntas
» Preguntas guias

» Preguntas exploratorias

Aplicacion del(los)

Competencias a Seleccion de te?lrnca(s) de instrumento(s) de o
evaluar evaluacion evaluacion Toma de decisiones
| : 1 "
Conocimientos y Diseiio del(los) Analisis e interpretacion
habilidades especificas a instrumento(s) con de los resultados

evaluar criterios

Figura 36. Pasos para realizar la evaluacion diagnostica.

Fuente: Elaboracion propia. 2023.

Es importante tomar en cuenta que la evaluacion diagnostica al inicio de un semestre
académico permite valorar los conocimientos previos del estudiante. Asimismo, se puede
aplicar durante el proceso académico antes de iniciar un tema, esto favorecera hacer ajustes
a la planificacién de los componentes académicos para atender las necesidades de los
estudiantes. En la figura se evidencian los pasos que se pueden seguir para la aplicacion de
la evaluacion diagndstica.

o ldentifique la(s) competencia(s) a evaluar.

e Defina los conocimientos y habilidades especificas a evaluar en los estudiantes.
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e Seleccione la(s) técnica(s) de evaluacion adecuada(s) a la(s) competencia(s) a
evaluar.

e Disefie el(los) instrumento(s) de evaluacion con sus respectivos criterios.

e Aplicacion del(los) instrumentos de evaluacion.

e Anadlisis e interpretacion de los resultados obtenidos de la evaluacion a los
estudiantes.

e Utilizacion de los resultados para la toma de decisiones del proceso académico que

se esta iniciando.

Nota: se sugiere aplicar en la evaluacion diagnostica un cuestionario a los estudiantes
con la finalidad de conocer las expectativas que tienen sobre los componentes
curriculares, las dificultades o necesidades que puedan estar enfrentando para el
desarrollo 6ptimo del semestre académico o afio lectivo (se encuentra un ejemplo en el
Anexo N° 12, p. 342). Ademas, que esto permita a los docentes la busqueda de posibles
soluciones en la Universidad (por medio de UNEN, vida estudiantil, clinica psicosocial
y comunitaria, entre otros) y lograr evitar en la medida de los posible las deserciones

estudiantiles en los grupos de clase.

e Formativa
o Definicion

Es la mas adecuada para la evaluacion de los procesos y suele relacionarse con la

evaluacion continua. La evaluacién formativa permite obtener informacién de todos

los elementos que configuran el desarrollo del proceso educativo de todos y cada uno
de los alumnos a lo largo del curso, y permite reorientar, modificar, regular, reforzar,
comprobar, etc., los aprendizajes, dependiendo de cada caso particular. (Castillo &

Cabrerizo, 2010, pag. 38)

La evaluacion formativa es fundamental en la educacion, ya que se centra en
la mejora constante del proceso de aprendizaje. Permite a los docentes tomar
decisiones informadas y adaptar su practica didactica para satisfacer las
necesidades cambiantes de los estudiantes, lo que a su vez contribuye a un

ambiente educativo mas efectivo y equitativo.
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o Importancia
Permite identificar desde la préctica lo que se ha alcanzado con la planificacion e
identificar oportunidades de mejora en el proceso educativo, para garantizar que

los estudiantes logren las competencias requeridas.

o Rol del docente

En la evaluacion formativa el docente ocupa un rol importante ya que recopila los
datos sobre el desemperfio de los estudiantes y le brinda la retroalimentacion
oportuna para fortalecer las areas de mejora. Asimismo, permite hacer ajustes a

la practica docente acorde a las necesidades de los estudiantes.

o Rol del estudiante

El estudiante en la evaluacion formativa es clave porque desempefia un papel
activo, en el que deben reflexionar sobre su propio aprendizaje, al identificar las
fortalezas y areas que requieren mejorar. Asimismo, participar activamente en el
proceso académico, hacer uso de la retroalimentacion que le proporcione el
docente para realizar los ajustes en su enfoque de estudio y les favorezca en el
alcance de las competencias definidas.

o Técnicas de evaluacion
Para la evaluacion formativa por competencia, se pueden implementar una
variedad de técnicas centradas en la observacion y evaluacién del desempefio de
los estudiantes en sus conocimientos, habilidades y actitudes ante situaciones
relacionadas al contexto de la carrera. A continuacion, se presentan ejemplos de
las técnicas mas comunes:

= Observacion

= Portafolios

= Entrevista

= Organizador grafico

= Estudios de caso

=  Simulaciones
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= Juego de roles

= Aprendizaje cooperativo
= El rompecabezas

= BOA.

La seleccion de las técnicas a emplear por los docentes dependera de las competencias
a evaluar de los estudiantes, los objetivos de evaluacion y el contexto acorde a la carrera. Es
fundamental definir criterios claros de evaluacion y brindar retroalimentacion oportuna a los

estudiantes para el desarrollo de las competencias.

o Instrumentos de evaluacion
= Listas de verificacion
* Rdbricas
= Listas de cotejo
= Cuadro sinoptico
= Mapas mentales
= RA-P-RP (respuesta anterior, pregunta, respuesta posterior)

= Cuestionarios

Aplicacion del(los) Analisis e
Competencia(s) Seleccion de técnica(s) instrumento(s) de  jnterpretacién de los  Ajustes a la préctica
a evaluar de evaluaciéon evaluacion resultados docente

oResfeatoate
OO -0 -0

Criterios de Diseiio del(los) Registro de Retroalimentacion al
evaluacion instrumento(s) de  €videncias de los estudiante
evaluacion aprendizajes

Figura 37. Pasos para realizar la evaluacion formativa.
Fuente: Elaboracion propia. 2023.
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En la figura anterior se visualiza una propuesta para la aplicacion de la evaluacion

formativa en el proceso académico la cual se detalla a continuacion:

Identificacion de la(s) competencia(s) a evaluar.

Definicion de los criterios de evaluacién que describan lo que se espera de los
estudiantes.

Seleccion de la(s) técnica(s) de evaluacion.

Disefio del(los) instrumento(s) de evaluacién que favorezcan la retroalimentacion
oportuna a los estudiantes sobre su desempefio para alcanzar la competencia.
Aplicacion del(los) instrumento(s) de evaluacion.

Registro de diferentes evidencias de los aprendizajes alcanzados por los estudiantes,
por medio de los instrumentos de evaluacion aplicados.

Anaélisis e interpretacion de los resultados de evaluacion.

Retroalimentacion individual a cada estudiante enfocadas en las areas a mejorar, que
Ileven a cabo acciones para el desarrollo de la(s) competencia(s).

Realizacion de ajustes a la practica docente para atender a las necesidades de los
estudiantes.

Nota: se sugiere aplicar una encuesta a los estudiantes en la quinta semana de clase para

evaluar el desempefio del docente y que le permita hacer los respectivos ajustes atendiendo

a las necesidades de los estudiantes. (se puede visualizar un ejemplo en el Anexo N° 13, p.

344)

Sumativa
o Definicion

Se aplica esta evaluacion al final de un periodo de tiempo determinado como
comprobacion de los logros alcanzados en ese periodo. (...)

La evaluacion final tiene una funcion sancionadora, en la medida en que permite
decidir el aprobado o no aprobado de una asignatura; la promocién o no al siguiente
curso; o la obtencion o no de una determinada titulacion. En la evaluacion sumativa
cobra presencia y significado la intencionalidad de las evaluaciones anteriores:
inicial-diagnostica y procesual-formativa, y estd muy influenciada por ellas. Por otra
parte, los resultados de la evaluacion sumativa pueden y deben ser el punto de
arranque de la evaluacion diagnoéstica del siguiente periodo escolar. (Castillo &
Cabrerizo, 2010, pags. 38-39)
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De manera que, la evaluacion sumativa desempefia un papel fundamental en
la toma de decisiones académicas y de logros en la educacion. Aunque su enfoque
principal es al final de un periodo, su significado y utilidad se ven influenciados
por las evaluaciones previas y sirven como base para la mejora continua en el

proceso educativo.

o Importancia

La evaluacién sumativa es de suma importancia porque permite visualizar el
progreso de los estudiantes, las calificaciones, la identificacion de las fortalezas,
debilidades y areas en las que necesitan mejorar al brindar la retroalimentacion a

los estudiantes.

o Rol del docente

En la evaluacion sumativa el docente juega un rol fundamental, porque es el que
crea los instrumentos de evaluacion, los criterios de evaluacion y promueve un
ambiente propicio, en el que los estudiantes demuestren las competencias
alcanzadas. Ademas, aporta a la retroalimentacion de los estudiantes sobre su

desempefio.

o Rol del estudiante

El rol del estudiante en la evaluacion sumativa es muy importante porque implica
su participacion en las actividades académicas, la demostracion de los
conocimientos y habilidades logradas en el periodo evaluado. La autoevaluacion,
la reflexion sobre los resultados y utilizar la retroalimentacion dada por los

docentes para mejorar sus aprendizajes.

o Técnicas de evaluacion

En el curriculo por competencia las técnicas de evaluacién sumativa estan
enfocadas en la adquisicion y demostracion de las competencias de los
estudiantes. A continuacion, se presentan algunos ejemplos de las técnicas de
evaluacion sumativa que se pueden implementar en la actividad académica:

= Observacion
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= Portafolios

= Entrevista

= Organizador gréafico

= Estudios de caso

= Simulaciones

= Juego de roles

= Aprendizaje cooperativo
= El rompecabezas

= BOAS.

o Instrumentos de evaluacion
= Listas de verificacion
* Rdbricas
= Listas de cotejo
= Cuadro sinoptico
= Mapas mentales
= RA-P-RP (respuesta anterior, pregunta, respuesta posterior)

= Cuestionarios.
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Aplicacion del(los) Analisis e
Competencia(s)  Seleccion de técnica(s) instrumento(s) de  interpretacién de los
a evaluar de evaluacion evaluacion resultados

O G

5O

-
= s s e

Elaboracién del(los) Caloldficac.lon ddellas Retroalimentacion
Criterios de evaluacion instrumento(s) de evi enc1.as e los al estudiante
evaluacién estudiantes

Figura 38. Pasos para realizar la evaluacion sumativa.

Fuente: Elaboracion propia. 2023.

En la figura se muestran los pasos propuestos para la aplicacion de la evaluacién sumativa
en la actividad académica, siendo estos:

e Identificacién de la(s) competencia(s) a evaluar.

e Definicidn de los criterios de evaluacién para valorar el dominio de la(s)
competencia(s).

e Seleccidn de la(s) técnica(s) de evaluacion.

e Elaboracién del(los) instrumento(s) de evaluacion que permitan recoger las
evidencias del desempefio de los estudiantes.

e Aplicacion de los instrumentos de evaluacion.

e Calificacion de las evidencias de los estudiantes mediante los criterios de
evaluacion y las puntuaciones asignadas.

e Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos, para determinar las fortalezas
y debilidades de los estudiantes en relacion a la(s) competencia(s) evaluadas.
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e Retroalimentacion individualizada a los estudiantes sobre los logros y areas de

mejora de acuerdo a la(s) competencia(s) evaluada(s).

4.4. Rendimiento académico

Los estatutos de la UNAN-Managua establecen las bases del marco normativo de la
Universidad. En dos de sus articulos aborda el tema del rendimiento académico de los
estudiantes para evaluar la eficacia y calidad del proceso de aprendizaje, los cuales se

mencionan a continuacion:

El Articulo 89. Funciones del Consejo de Direccidn del Departamento Docente sefiala
en el inciso f) “Evaluar los resultados de los informes semestrales del rendimiento académico

Y proponer acciones para su mejoramiento” (pag. 75).

En el Articulo 123. Atribuciones del Secretario de Facultad, se hace mencion en el
inciso 1) “Elaborar y analizar el informe de rendimiento académico de su Facultad” (pag.

106).

En el disefio curricular para desarrollar competencias en la UNAN-Managua (2021,
pags. 41-42), en el segundo capitulo sefiala la Normativa curricular los siguientes aspectos

sobre la evaluacion:

4.5. Normas de evaluacion

Las normas de evaluacion de competencias son las referencias que orientan el proceso de
evaluacion. Por ello, estas referencias ayudan a cualificar de manera objetiva reduciendo las
subjetividades el desarrollo alcanzado por los estudiantes en relacion con los objetivos de
aprendizaje y las competencias.

Los elementos que se requieren para la evaluacion son los siguientes:

a. Los criterios que guian el juicio evaluativo. Estos permiten desagregar las competencias
desarrolladas en diferentes niveles de profundidad.

b. La matriz de evaluacion (rabricas) relacionada con el contenido de las evidencias, en
términos de indicadores, descriptores y niveles de desarrollo de las competencias. (...)
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Para una mejor comprension de lo que representa, una matriz de valoracion en la
evaluacion de competencias o rabrica, Pozo (2016, péags. 59-60) sefiala los siguientes

aspectos:

Es un instrumento utilizado para medir el desempefio de los aprendices en el desarrollo de
una tarea concreta. Son herramientas especialmente adecuadas y Utiles, por tanto, para evaluar
competencias. (...)
La escala de valoracion suele constar de cuatro puntos como, por ejemplo, los que se
presentan a continuacion:

o Excelente- Satisfactorio - Satisfactorio con recomendaciones - Necesita mejorar.

¢ Muy competente - Competente - Aceptable - No aceptable.

e Supera el estandar- Cumple el estandar -Se aproxima al estandar - Por debajo del

estandar.
o Excelente - Bueno - Regular - Mejorable.

Asimismo, en la Normativa de Evaluacion, Promocion Académica y Equivalencias
de UNAN-Managua (2021, pag. 5), se hace mencion a los niveles que representan los valores

cuantitativos de la competencia, a continuacion, se detallan:

Los niveles se refieren al estadio o intensidad de desarrollo de una competencia alcanzada
por los estudiantes, la cantidad de estos estara en correspondencia con los indicadores, los
elementos de la competencia y los resultados de aprendizaje. Los niveles tendran valores
cuantitativos 5, 4, 3, 2.

a. El nivel 5 indica que el estudiante ha aprobado de manera sobresaliente los componentes
curriculares y no requiere de tutoria del docente o equipo de docentes.

b. El nivel 4 indica que el estudiante ha aprobado de manera notable, pero requiere esfuerzo
de este por superar las fallas minimas en su aprendizaje y desempefio.

c. El nivel 3 indica que el estudiante ha aprobado de manera parcial y con evidencias los
indicadores de logro, pero requiere esfuerzo de este y tutoria de los docentes o equipo de
docentes para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje.

d. El nivel 2 indica que el estudiante no ha alcanzado los indicadores y no demuestra con
evidencias su desempefio. Requiere de un alto esfuerzo de este y tutoria intensiva de los
docente o equipo de docentes para para ayudarlo a lograr los objetivos de aprendizaje en el
nivel reprobado.

En la normativa Evaluacion para el Aprendizaje de la comisién Nacional de
Evaluacién, en el capitulo 1V, se considera la evaluacion en la programacion didactica, es asi

que en al articulo 12, detalla la planificacion de la evaluacion de la siguiente forma (2022,

pag. 21):

a. La Evaluacion para el Aprendizaje se integrara en la programacion didactica del proceso
de aprendizaje que realizan los docentes.
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b. Las actividades de evaluacion se planificaran de forma sistematica y continua.
c. Tendraun caracter formativo y propiciara la mejora constante del proceso de aprendizaje,
para la toma de decisiones oportunas, en el alcance de las competencias claves.

Por tanto, en el articulo 15, se menciona el referente para la programacién didactica
para la evaluacion de los estudiantes, “inciso ¢, en la Educacién Superior son las
competencias, objetivos, indicadores de logros, criterios y evidencias de aprendizaje
contenidos en los programas de estudio vigente” (2022, pag. 23).

4.6. Evaluacion de competencia

Cuervo y Ruiz (2020) refieren que:

Las evaluaciones también se utilizan para identificar debilidades y fortalezas individuales de
los estudiantes, de modo que los docentes puedan proporcionar apoyo académico
especializado, programacién educativa, tutorias o acompafiamiento personalizado. (pag. 12)

La clave para la evaluacion por competencias es que estd basada en habilidades y
conocimientos actuales, que los estudiantes pueden demostrar; esto es diferente a otras
aproximaciones, donde no hay requerimientos para demostrar y no se garantiza que los
estudiantes sean capaces de hacer algo. El proceso comienza cuando los estudiantes se
evaltan asi mismo frente a un conjunto de competencias, y ellos recopilan un conjunto de
evidencias y demuestran que son competentes; el evaluador revisa las evidencias, verifica 'y
certifica que los evaluados tienen o no dichas competencias. (pag. 14)

Pozo (2016) refiere que el proposito de llevar a cabo una evaluacién de competencias
es obtener pruebas que reflejen como una persona se comporta en situaciones particulares, lo
que permite concluir que ha alcanzado un nivel de desempefio satisfactorio. Esto implica
presentar los resultados o elementos necesarios para demostrar un rendimiento efectivo en

un entorno laboral o productivo especifico.

De acuerdo a lo mencionado en los parrafos anteriores, se enfatiza la importancia de
la evaluacion de competencias en la identificacion, demostracion de habilidades y
conocimientos practicos. Asimismo, se presenta como una herramienta esencial en la
prepararacion de los estudiantes para el éxito en situaciones reales y en el entorno laboral. Se
hace énfasis en la necesidad de una evaluacion que vaya mas alla del conocimiento tedrico y

que se centre en la capacidad de aplicarlo de manera efectiva.
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En la Normativa de Evaluacién, Promocién Académica y Equivalencias de UNAN-
Managua (2021, pégs. 2-3) se definieron varios articulos para la evaluacion de las

competencias:

Arto.10. Los elementos que se requieren para la evaluacion son los siguientes:

a. Los criterios que guian el juicio evaluativo. Estos permiten desagregar las competencias
desarrolladas en diferentes niveles de profundidad (objetivos o resultados de aprendizaje
de semestre 0 afo).

b. La matriz de evaluacion (rubricas) relacionada con el contenido de las evidencias, en
términos de indicadores, descriptores y niveles de desarrollo de las competencias.

c. Técnicas e instrumentos de evaluacion

Arto.11. Las técnicas de evaluacion son estrategias para la recopilacion de evidencias sobe
los resultados del aprendizaje logrado por los estudiantes. Esas permiten la identificacién del
desarrollo de las correspondientes competencias en un periodo de tiempo de formacion:
semestre, afio o carrera.

Arto.12. La seleccidn de las técnicas es relevante y responde a las siguientes interrogantes y
criterios:
a. ¢Qué competencias seran evaluadas?
b. ¢Cuales son los principales contenidos que tributan a cada competencia:
conceptuales, procedimentales y actitudinales?
c. Considerando la importancia de esos contenidos cual es la mejor estrategia que
permitira identificar mejor los niveles de desempefio de la competencia, pero sin
perder de vista que habra competencias con mayor peso conceptual, procedimental o
actitudinal.
d. Todos los contenidos deben ser evaluados de manera integrada.

La evaluacion en el curriculo por competencia refiere que debe evaluarse el
desempefio del estudiante, enfocados en conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas
previamente. Una de las propuestas planteadas para la evaluacion de las competencias fue
por George Miller* en 1990, a la que denomind Piramide de Miller (ver Figura N° 39, p.
179).

4 Doctor en psicologia de nacionalidad estadounidense, en el afio 1990 propone un enfoque basado en la
evaluacién de competencias.
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Actuacion
real de una
actividad, en
un contexto o
situacion laboral real
a partir de lo aprendido y lo
practicado en contextos simulados.
Mostrar como
Demostrar que se es capaz de hacer una
actividad, desempefiandola en cualquier
situacion observable académica laboral

profesional, es una construccion cognitiva

Saber
Teorias, conocimientos disciplinares, conceptos relacionados con el futuro

trabaijo, estudios

Figura 39. Piramide de Miller para la evaluacion profesional.
Fuente: Universidad Veracruzana (2017, pag. 27) cita a Ruiz (2009)

Los dos primeros niveles “saber” y “saber como” tienen relacion con lo cognitivo, el nivel
intermedio y cuarto nivel “mostrar como” y “hacer” hacen énfasis en el comportamiento.

La piramide de Miller es un modelo que propone para completar una tarea, es necesario que
varios elementos que intervienen en la competencia se encuentren integrados, en la formacion
de la pirdmide, cada uno de los niveles usa un verbo o accién observable por lo que pueden
ser valoradas y usadas para la evaluacién. Es decir, los niveles que conforma la piramide
denotan el tipo de saber que debe ser alcanzado, el nivel de complejidad aumentara conforme
vaya subiendo el nivel, hasta alcanzar el grado de experto, lo que implicara que el aprendiz
domina las competencias genéricas y especificas del area de formacion. (Universidad
Veracruzana, 2017, pag. 27)

4.7. Evaluacién de competencias Piramide de Miller

Se ha considerado la forma de evaluacion planteada por George Miller en 1990, ya
que contiene los saberes para la evaluacion de las competencias, distribuidos en una piramide

de cuatro niveles. De acuerdo a lo expresado por Tejada y Ruiz (2016, pag. 31):

La evaluacion de competencias en Educacion Superior exige también de la articulacion de
dispositivos validos y fiables donde se pueda evidenciar que la misma se posee, aunque no
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debemos olvidar que la competencia no puede ser observada directamente, sino inferida por
el desempefio o acciones especificas. (...)

Por otra parte, como venimos sosteniendo, la competencia solo se puede evaluar en la accién,
si bien para su adquisicion y desarrollo cabe haber adquirido previamente toda una serie de
saberes (conocimientos, habilidades y actitudes), que hemos de describir de acuerdo a los
resultados de aprendizaje o0 norma de competencia. En consonancia con la piramide de Miller
(1990), podemos acometer la evaluacion de la competencia a partir de los distintos tipos de
saberes (Tejada, 2011). Siguiendo la misma, podemos aludir a cuatro niveles de evaluacién
en relacion directa del tipo de saber, correspondiendo los dos primeros propiamente al
conocimiento y los siguientes, desde la misma Idgica, al comportamiento.

Lo antes descrito concuerda con lo expresado en la Metodologia para la Evaluacion
del Curriculo por Competencias de la UNAN-Managua (2021) “las competencias tienen
varias aristas: saber, saber hacer, saber ser, saber convivir, entre otras. Todas tienen que
considerarse para poder certificar que el estudiante ha logrado un nivel de competencia

determinado” (pag. 19).

Es decir, que, en el sistema de evaluacion de competencia, los estudiantes y docentes
juegan un rol estratégico en el proceso educativo, al ser los protagonistas de la aplicacion de

la evaluacion ya sea individual o colectiva con fines de la mejora educativa.

“La piramide de Miller, es un sistema que actualmente es usado no solo en educacion
médica, sino también en las diferentes areas de formacion profesional.” (Universidad
Veracruzana, 2017, pag. 14). Asimismo, la Universidad Veracruzana en su Manual de
Evaluacién cita a Ruiz (2009) que describe la constitucién de la piramide de Miller centrada

en cuatro niveles (ver Figura N° 39, p. 179):

e Labase de la pirdmide representa el componente de conocimiento de la competencia, son los
conocimientos en abstracto y la denomina “saber”.

e EIl segundo nivel, permite al sujeto explicar como haria uso de ese conocimiento en
situaciones o supuestos contextos, la toma de decisiones y el razonamiento son habilidades
que se ponen en manifiesto en este nivel. Se le denomina “saber como”.

e FEl tercer nivel “demostrar como”, implica demostrar con hechos, como, en una situacion
simulada; se ubica a la competencia cuando es medida en ambientes “simulados” y donde el
profesional debe demostrar todo lo que es capaz de hacer, sin ser la practica profesional
directa.

e En el nivel cuarto, se encuentra el desempefio “hace”, se valora lo que desempefia en
contextos reales el ejercicio profesional, es el momento en que se evidencia la competencia.

(pag. 26)
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La siguiente figura 40, modificada de Miller G. (1990), muestra la representacion de
resultados del aprendizaje en estratos diferenciados, o que permite comprender de
manera muy clara la validez de los sistemas de evaluacidn que han de ir asociados a
cada grado de progresion en la adquisicion de la competencia. (Universidad
Veracruzana, 2017, pag. 28). Para el presente estudio las técnicas de evaluacion
reflejadas fueron adaptadas al curriculo por competencia de la UNAN-Managua.

Cabe mencionar que se tomaron algunos ejemplos.

Técnicas de evaluacion
e Simulacion
e Portafolios
e Estudios de caso
e Aprendizaje basado
en proyectos, entre
otras.

>PA==-N>2I2%

Scemm"

Muestra como

Sabe coémo

Técnicas de evaluacion
Observacioén
Entrevistas
Ensayos

SQA

Analisis de casos,
entre otras.

Figura 40. Piramide de Miller y las técnicas de evaluacion adaptadas al modelo del curriculo
por competencia de la UNAN-Managua.

Fuente: Adaptado a partir de la Universidad Veracruzana (2017, pag. 28).

La pirdmide muestra como se divide la evaluacion de competencias en diferentes
niveles y de acuerdo a esto las técnicas de evaluacion que se pueden utilizar. Los dos primeros
niveles de competencia se refieren a la parte tedrica (sabe y sabe cémo), es decir, lo que
alguien sabe y como lo sabe. Estos estan separados por el nivel intermedio y superior
(muestra como y hace), que se centran en la aplicacion préactica de la competencia, o sea

como una persona muestra que puede hacer algo y efectivamente lo logra.

Para la evaluacion se utilizan diferentes técnicas y estas varian en funcion de la

competencia que se esta evaluando y ademas se ajuste a las necesidades especificas de cada
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nivel representado en la pirdmide. Esto permite obtener una imagen completa de la

competencia profesional de una persona, permitiendo una evaluacion mas precisa y efectiva.

4.7.1. Aplicacion de la evaluacidn segun la competencia en la escala de Miller

4.7.1.1. Niveles de la piramide de Miller
e Nivel saber

e Nivel saber cémo
e Nivel mostrar cémo

e Nivel hacer

Saber Saber como
Teorias, conocimientos disciplinares ,——-—-—"'_'____"‘— Saber como aplicar lo aprendido, a
conceptos relacionados con el futuro las situaciones del correspondiente
trabajo. Estudios monograficos, ambito profesional.
bibliozrafia, investigacidn Es un construclo commilivio.
bibliografica, etc.

Ewaluacion de esas competencias

! !

Hacer Mostrar como

. Demostrar gue se es capaz de
Actuacidn real de una 4 P

- ) hacer una activicad,
actividad, en un contexto v o d . .
. e i esempefiandola en cualguier
situacion laboral real a partir

. situacion observable académica o
de lo aprendido 3 de lo H—-_H-'_"‘_‘_-—'_'_
. laboral.
practicado en contextos
simulados, artificiales o de
practicums.

Ewvaluacion de esas competencias

Figura 41. Las cuatro fases de Miller.
Fuente: Rodriguez (2006, pag. 44).

Como plantea Rodriguez (2006, pags. 44-46), el proceso ciclico para el desarrollo de

cada competencia consiste en:

1. Sabery saber como

La teoria: saber y saber como hacer. El docente deberd tener presentes los fundamentos
psicopedagdgicos de la resolucion de problemas. En el mundo cambiante las personas han de
adaptarse a nuevas situaciones, a la vez que enfrentarse con sentido critico a la resolucién de
problemas cotidianos en diversos contextos. La formacion académica y en el taller habra de
facilitar el reconocimiento y la resolucion de problemas tanto tedricos como practicos
mediante sistemas mucho mas complejos que la mera rutina o la mera observacion. Todo lo
que se aprenda en materia de resolucion de problemas en las aulas o en los talleres servird,
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por transferencia, para resolver problemas de vida y problemas laborales de mayor
envergadura.

La resolucidn de una situacion problematica (vital y/o laboral) no es solamente una actividad
en la que se aplican reglas o principios ya conocidos a una situacién nueva, sino que viene a
ser un proceso ciclico en el que enfrentarse a asuntos importantes y problematicos, lleva al
aprendiz a plantearse nuevas cuestiones y asi sucesivamente hasta encontrar soluciones
validas y transferibles.

(...) El estudiante tendria que saber y saber explicar como procederia a planificar la
resolucion del problema en un plazo dado y en unas circunstancias apremiantes concretas.

2. Mostrar como se hace y hacerlo

La practica: para desarrollar esta competencia las metodologias mas idoneas son las de
estudio de un caso, el grupo de discusion o la simulacion de una situacién problematica. Todo
dependerd de los recursos del centro o de la habilidad del docente. Resolver problemas
implica conocer una situacion problematica (orientarse en ella), proponer una tentativa de
solucion (formular una hipétesis), acordar el significado de los términos y conceptos
(definicidn), limitar y cualificar los factores a considerar (exploracién), probar las evidencias
(demostrar) y pasar a la generalizacion. Por ello, los métodos de simulacion son metodologias
muy adecuadas para esos largos procesos que permiten la reversibilidad.

4.7.1.2. Competencias a evaluar en la carrera

o Competencias genéricas
Las competencias genéricas se ubican segun la piramide de Miller en el nivel
saber y nivel saber como, en la que los estudiantes inician con el estudio de su carrera

universitaria.

En las competencias genéricas se incluyen los componentes curriculares
basicos de las carreras, estos comprenden las disciplinas que son parte del plan de
estudios de la carrera universitaria. Estas son esenciales al proporcionar a los
estudiantes una comprension sélida de conceptos fundamentales, habilidades basicas
y conocimientos generales que se requieren en su formacion profesional. Es la base

sobre la cual se construyen los otros componentes profesionalizantes.

La evaluacion de las competencias genéricas se basa en el desempefio de los
estudiantes debe ser continua y formativa, permitiéndoles aprender y mejorar con
relacion a las habilidades en su proceso académico y/o laboral. Para su aplicacion se

puede proceder de la siguiente forma:
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e Identificacion de la(s) competencia(s) genéricas que se encuentran en los
componentes curriculares de las carreras.

e Establecimiento de los indicadores sobre el dominio de la(s) competencia(s)
genérica(s) que los estudiantes demuestren en la resolucion de actividades a
realizar.

e Creacion de las actividades en la que los estudiantes apliquen y demuestren
sus habilidades de la(s) competencia(s) genérica(s) a evaluar.

e Seleccion de las técnicas e instrumentos de evaluacion mas apropiados para
cada componente curricular basico, el docente lo(s) aplicara a los estudiantes
con la finalidad de obtener las evidencias del alcance de la(s) competencia(s)
generica(s).

e Evaluacion del desempefio de los estudiantes con relacion a las evidencias
recibidas en el proceso evaluativo, estas pueden ser a nivel cuantitativo o
cualitativo.

e Analisis e interpretacién de los resultados de la evaluacion, que provea la
retroalimentacion a los estudiantes sobre el nivel de desempefio, en la que el
docente destaque las areas de mejora y la orientacion requerida para que
puedan lograr la(s) competencia(s) genérica(s) definida(s).

e Se sugiere aplicar diferentes técnicas e instrumentos de evaluacion para tener

una mejor vision del alcance de las competencias genéricas en los estudiantes.

o Competencias especificas
Las competencias especificas se ubican segun la piramide de Miller en el nivel
mostrar como y nivel hacer, en la que los estudiantes se encuentran en los ultimos

afnos de su carrera universitaria.

En las competencias especificas se incluyen los componentes curriculares
profesionalizantes. Estos comprenden las disciplinas que son parte del plan de
estudios de la carrera, cuyo enfoque es el desarrollo de los conocimientos teoricos y
practicos, las habilidades y las competencias relacionadas con el area profesional de

la carrera universitaria. Su finalidad es la formacién de los estudiantes de forma
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practica y aplicada en su campo laboral, es importante que se adapte a las necesidades

y requerimientos del area profesional especifica, para enfrentar los desafios y

demandas del mundo laboral.

Para la evaluacion de las competencias especificas se pueden seguir los pasos

siguientes:

Identificacion de las competencias especificas a evaluar, segun lo indicado en
el programa del componente curricular.

Establecimiento de los indicadores de desempefio sobre el dominio de la
competencia especifica a evaluar en los estudiantes.

Creacion de las actividades que permitan a los estudiantes demostrar el
dominio de la(s) competencia(s) en la solucion de situaciones reales del
contexto relacionados a su carrera.

Seleccion de las técnicas e instrumentos de evaluacion méas apropiados para
cada componente curricular profesionalizante, el docente lo(s) aplicara a los
estudiantes con la finalidad de obtener las evidencias del alcance de la(s)
competencia(s) especifica(s).

Evaluacion del desempefio de los estudiantes, pueden ser cualitativa o
cuantitativa sobre las evidencias recibidas de los estudiantes. Cabe destacar
que deben incluir productos generados que reflejen el nivel de dominio de los
estudiantes en relacion a las competencias especificas evaluadas.

Anélisis e interpretacion de los resultados de la evaluacion, que provea la
retroalimentacion a los estudiantes sobre el nivel de desempefio, en la que el
docente destaque las areas de mejora y la orientacién requerida para que
puedan lograr la(s) competencia(s) especifica(s) definida(s).

Se sugiere aplicar diferentes técnicas e instrumentos de evaluacion para tener
una mejor vision del alcance de las competencias profesionalizantes en los

estudiantes.
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4.7.1.3. Evaluacién del componente integrador

o Bases Orientadoras de la Accion (BOA)

En la UNAN-Managua el componente integrador se evalia mediante las BOA

con su(s) respectivo(s) instrumento(s) de evaluacion. En el documento de

planificacién semestral y diaria para desarrollar competencias de la UNAN-Managua

(2021, pag. 6) se menciona que:

Las bases orientadoras de la accion indican la ruta critica que seguirdn los
estudiantes en la construccion de los aprendizajes. Es decir, indican las operaciones
que se deben realizar para la solucién de una tarea (resolucion de problemas, estudio
de caso, proyectos, simulaciones, entre otros) de manera secuencial y logica. (...)

Las BOA se construyen considerando los objetivos de aprendizaje de afio, de
semestre, los contenidos, las estrategias integradoras, la evaluacion, y de qué manera
esta accién organizada aporta conocimientos al estudiante para el desarrollo de sus

competencias.

Los elementos para la elaboracion de una BOA son los siguientes:

Accion integradora:

Se considera la accidn integradora (estrategia de evaluacion) del componente

integrador.

Objetivos de aprendizaje:

Contenidos en el programa del componente curricular integrador.

Acciones:
o Son las orientaciones para la construccion del aprendizaje activo y
practico de los estudiantes, deben ser escritas en un lenguaje claro y
sencillo donde se fomente la participacion y la aplicacion practica de

los conocimientos adquiridos.
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o Se les proporcionan situaciones o problemas auténticos que requieren
que apliquen los conocimientos y habilidades para encontrar
soluciones. Para ello se definen las conexiones entre los contenidos de
los diferentes componentes curriculares del semestre académico y su
aplicacion practica en situaciones cotidianas y del mundo real, y de
esta forma los estudiantes puedan comprender la relevancia de lo que

estan aprendiendo.

o Es importante que en este proceso los docentes promuevan el respeto,
la responsabilidad, la empatia, la ética y la capacidad de trabajar en

equipo, entre otros valores en los estudiantes.

e Resultados esperados

o Lo que se espera que los estudiantes presenten al concluir la actividad.

e Evaluacion
o La evaluacion del componente integrador debe estar basada en
evidencias, se evaltan las habilidades y competencias adquiridas por
los estudiantes. El equipo de docentes que estan trabajando con el
grupo de clase definen los cortes evaluativos para cada una de las
acciones del componente integrador, segun lo establece el sistema de
evaluacion de competencias de la UNAN-Managua (que incluye de
manera integrada el saber, el saber hacer y el saber ser; con énfasis en

los dos ultimos), los momentos en que se aplicaran a los estudiantes.

o Elinstrumento de evaluacion elaborado con sus respectivos criterios y
niveles desempefio que sera evaluado el estudiante por las actividades
realizadas. (Este se elabora con el equipo docente que estan a cargo de

los componentes curriculares del semestre academico).
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o Los estudiantes participan activamente en la evaluacion de su propio
aprendizaje y reciben retroalimentacion tanto del equipo de docentes
como de sus compafieros de clase. Es por ello que se identifican las
fortalezas y debilidades en el proceso, y se establecen metas de mejora
de tal forma que al concluir el semestre académico logren alcanzar

la(s) competencia(s) requerida(s).

o Se propone utilizar diferentes técnicas e instrumentos para la
recoleccion de las evidencias sobre el aprendizaje de los estudiantes

durante el semestre académico.

Nota: se sugiere elaborar una sola BOA, en la que se reflejen los cortes
evaluativos definidos por el equipo de docentes y como se presentaran los
resultados de las evidencias para la valoracion del desempefio de los
estudiantes, de forma que al concluir el semestre académico los estudiantes

logren alcanzar la(s) competencia(s) definidas.

Pasos para evaluar el componente integrador en el curriculo por competencia
Para la evaluacion del componente integrador se propone aplicar los niveles de

evaluacion definidos por Miller, desde que se inicia el semestre académico hasta su
finalizacion. Es por ello, que se hace una descripcion de cada nivel, de forma que
permita al docente hacer una mejor planificacion de la evaluacion, atendiendo a lo
que corresponde cada nivel, estos son:

» Nivel saber

= Nivel saber como

= Nivel mostrar cbmo

= Nivel hacer.

En la figura 35 se muestra el proceso ciclico a seguir de cada uno de los niveles

para el desarrollo de competencia(s) en los estudiantes.
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Los estudiantes al iniciar el semestre académico se consideran que se

encuentran en el primer nivel de la pirdmide de Miller:

Nivel saber
En el curriculo por competencia la evaluacion del nivel saber se enfoca en

evaluar las habilidades y conocimientos especificos, que los estudiantes deben
alcanzar para demostrar su competencia en determinadas areas de la carrera que

estudia.

Las evaluaciones se centran en la observacion y evaluacion del desempefio del
estudiante en situaciones précticas, que demuestren las competencias requeridas de
acuerdo a la accion integradora definida. Para ello se deben emplear técnicas e
instrumentos de evaluacidn que contengan los criterios y estandares de desempefio
esperados para evaluar la(s) competencia(s) determinada(s) y deben disefiarse para
que los estudiantes muestren su capacidad para aplicar los conocimientos tedricos en

un contexto practico.

La evaluacion se dirige en la demostracion de competencias y habilidades,

mas que en la memorizacion de contenidos.

La retroalimentacion proporcionada por el equipo de docentes sobre las
evidencias recopiladas de las actividades de los estudiantes es esencial en la
evaluacion del nivel saber, para que puedan comprender su nivel de saber y recibir

orientacion sobre como mejorar.

Una vez concluida la etapa del nivel saber los estudiantes contintan a la

siguiente.

Nivel saber como
La evaluacidn del nivel saber como se refiere a la capacidad de los estudiantes

para emplear los conocimientos y habilidades en situaciones reales. Es por ello que

se sugieren seguir los siguientes pasos:
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Identificacion de las competencias que se esperan que los estudiantes alcancen,
las cuales deben enfocarse a la aplicacion practica de conocimientos y habilidades
en contextos integradores, que reflejen los desafios y demandas que pueden
encontrar en la vida laboral o académica.

Disefio de tareas integradoras que requieran la aplicacion y combinacion de
conocimientos y habilidades de los diferentes componentes curriculares del
semestre académico en situaciones reales, en las que los estudiantes puedan
demostrar sus competencias en la aplicacion de los aprendizajes.

Orientacion y apoyo para la realizacion de la(s) actividad(es) a desarrollar durante
el proceso académico. Los estudiantes deben participar activamente en su propio
aprendizaje, involucrandose en las actividades practicas que les permitan
experimentar y aplicar los conocimientos y habilidades adquiridas.

Promueve el trabajo en equipo de los estudiantes, la comunicacion efectiva y la
distribucion de tareas equitativas entre los integrantes del equipo.

Proporciona retroalimentacion oportuna y especifica para ayudar a los estudiantes
a mejorar su nivel de saber como, hacia la aplicacion de los aprendizajes en
situaciones préacticas.

Anima a los estudiantes a reflexionar sobre su propio proceso de aprendizaje y el
desarrollo de sus habilidades integradoras.

Es importante aplicar varias técnicas e instrumentos de evaluacion para obtener

una visién completa del nivel saber cdmo alcanzado por los estudiantes.

Después de haber completado las actividades para la evaluacion del nivel

saber cdmo se avanza al siguiente:

Nivel mostrar como
El nivel mostrar como apunta a evaluar la capacidad de los estudiantes para demostrar

cdémo aplican sus conocimientos y habilidades en situaciones reales, en las que combinan

las diferentes competencias en un contexto integrado con los componentes curriculares

del semestre académico de la carrera. Se sugiere seguir los siguientes pasos:

190



Definicion de la(s) competencia(s) integradas que se desea(n) evaluar, para ello
el docente debe tomar en cuenta los conocimientos, habilidades y actuacion
esperada de los estudiantes.

Elaboracion de los criterios de evaluacién integrados, indicando lo que se espera
que los estudiantes demuestren de forma practica los conocimientos y las
habilidades de cada componente curricular.

Seleccion de la(s) técnica(s) e instrumento(s) de evaluacion que contengan el
planteamiento de las situaciones reales acorde al contexto de la carrera y
demandas del mundo laboral, en las que los estudiantes deben demostrar la
aplicacion de sus conocimientos y habilidades.

Evaluacion de la capacidad de los estudiantes para aplicar los conocimientos y
habilidades de forma efectiva para la resolucién de las situaciones planteadas
acorde al contexto de la carrera.

Analisis de las evidencias recibidas e interpretacion de los resultados de las
evaluaciones de los estudiantes de acuerdo a los criterios definidos, que muestran
cémo aplican y combinan las competencias en el contexto integrador. Esto
permite proporcionar a los estudiantes una retroalimentacion oportuna, que les
ayude a mejorar su desempefio para alcanzar las competencias requeridas de la

carrera.

En la etapa final del semestre académico se espera que el estudiante después de

concluir con el nivel mostrar como pase al Gltimo nivel de la piramide de Miller que se

detalla a continuacion:

Nivel hacer

La evaluacidn del nivel hacer conlleva a evaluar la capacidad de los estudiantes para

realizar de manera efectiva y competente las actividades requeridas (en situaciones

reales) en un contexto integrado. Se puede aplicar por medio de los siguientes pasos:

Definicion de las competencias integradas que se desean evaluar, acorde al perfil

de la carrera y las actividades que deben realizar los estudiantes.
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Criterios de evaluacion, son los estdndares de desempefio esperados y la
demostracion de los estudiantes para realizar las actividades vinculadas con las
competencias requeridas.

Creacion de las actividades integradas que permitan a los estudiantes demostrar
su capacidad y poner en practica las competencias de forma integral en situaciones
reales del contexto de la carrera.

Evaluacion de la capacidad para aplicar los conocimientos y las habilidades de
manera efectiva, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion definidos.
Analisis de las evidencias recibidas e interpretacion de los resultados de las
evaluaciones de los estudiantes y brindar la retroalimentacion de los aspectos a

mejorar en las habilidades practicas de los estudiantes.

Después de hacer un recorrido por los niveles de Miller, para la evaluacion de las

competencias en el componente integrador de forma general se proponen los siguientes

pasos:

Se considera la accion integradora (estrategia de evaluacién) del componente
integrador y la conexion de los demas componentes curriculares que corresponden
al semestre académico que cursan los estudiantes.

Disefio de las tareas a integrar en la que los estudiantes combinen las diferentes
competencias que aportan los componentes curriculares que cursan en el semestre
académico para la resolucion de la(s) actividad(es) (problema) indicada(s).
Definicion de los criterios de evaluacion del desempefio de los estudiantes en
la(s) actividad(es) propuestas.

Aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion variados que permitan hacer
una valoracion de las competencias integradas de los estudiantes. En el que se
evalUe el nivel de integracidn de las competencias en funcién de los indicadores
de desempefio establecidos y asignar una calificacion o nivel de logro a cada
estudiante.

Recopilacion de las evidencias de(las) tarea(s) realizada(s) por los estudiantes, sus
resultados del proceso académico que muestren su aplicacion de las competencias

integradas.
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e Andlisis de las evidencias de los aprendizajes de los estudiantes e interpretacion
de los resultados obtenidos de las evaluaciones.

e Retroalimentacion a los estudiantes sobre su desempefio en relacion a las
competencias integradas, sus fortalezas y areas de mejora para que logren alcanzar
las competencias requeridas. Como docentes realizar ajustes en la préctica
pedagdgica atendiendo a las necesidades de los estudiantes en el desarrollo de las
competencias.

e La evaluacion del componente integrador debe ser continua y formativa de
manera que los estudiantes logren en el proceso academico el desarrollo de las
competencias (se propone aplicar los niveles de evaluacion de Miller). Para ello
el equipo de docentes del semestre deben definir los cortes evaluativos que
aplicaran a los estudiantes.

e Se puede incluir una autoevaluacion del estudiante sobre su progreso para
alcanzar las competencias requeridas, identifiquen las conexiones entre las
competencias de los otros componentes académicos del semestre y evallen su
propio desempefio en relacion a los criterios establecidos en los instrumentos de

evaluacion.

5. Pasos para la construccion de técnicas e instrumentos de evaluacion

5.1. Pasos para aplicar una técnica de evaluacion

Las técnicas son procedimientos que permiten percibir o captar las conductas, conocimientos,
habilidades, actitudes, valores, sentimientos y logros que exteriorizan los estudiantes y las
mas utilizadas son la observacion, orales, escritas y manipulativas o de ejecucion. En la
practica, las técnicas fundamentan los instrumentos que utilizamos, de alli que toda técnica
esta constituida por un conjunto de prescripciones que garantizan una certeza en la eficacia
del procedimiento y de los instrumentos que empleamos en la evaluacion. (Ministerio de
Educacidn, 2009, pag. 30)

La técnica responde a la pregunta ;,como se va a evaluar? Es el procedimiento mediante el
cual se llevard a cabo la evaluacion. Algunas técnicas son: observacion, interrogatorio,

resolucion de problemas y solicitud de productos. (Ministerio de Educacion, 2009, pag. 34)
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Esto implica que el docente debe enfocarse en valorar los conocimientos, habilidades,

procedimientos y actitudes de los estudiantes al realizar una actividad académica, ya sea a

nivel individual o en grupo. A continuacion, se sugieren los siguientes pasos para aplicar

la(s) técnica(s) de evaluacion:

Identificacion de las competencias a evaluar.

Establecimiento de los criterios de evaluacion a lograr por parte de los estudiantes,
enfocados en los conocimientos, habilidades y actitudes.

Seleccidn de la(s) técnica(s) de evaluacidén que mejor se ajusten a las competencias y
criterios de evaluacion definidos anteriormente.

Elaboracion del(los) instrumento(s) de evaluacién que permitan la recoleccion de las
evidencias del desempefio del(los) estudiante(s).

Aplicacion del(los) instrumento(s) de evaluacion.

Anaélisis de las evidencias de desempefio e interpretacion de los resultados de acuerdo
a los criterios de evaluacion definidos

Identificacion de las fortalezas y &reas de mejora de la(s) competencia(s) evaluada(s)
Comunicacion de los resultados de la evaluacion a los estudiantes, para ello se
requiere brindar una retroalimentacién especificamente en las areas de mejora.
Utilizacion de los resultados de la evaluacién para hacer ajustes en la practica

docente.

5.2. Pasos para aplicar el(los) instrumento(s) de evaluacién

Los instrumentos son medios fisicos que permiten recoger o registrar informacion sobre el
logro de aprendizaje y el desarrollo de competencias.

Los instrumentos pueden ser situaciones, reactivos o estimulos que se presentan al estudiante
evaluado para que evidencie, muestre y explicite el aprendizaje que serd valorado. Los
instrumentos deben elaborarse en funcién al indicador que espera registrar y deben ser
validos, confiables, objetivos y practicos. (Ministerio de Educacion, 2009, pag. 30)

El instrumento responde a la pregunta ;Con qué se va a evaluar? Es el medio a través del cual
se obtendra la informacion. Algunos instrumentos son: Lista de cotejo, escala de estimacion,
pruebas, portafolio, proyectos, monografias, entre otros. (Ministerio de Educacion, 2009,
pag. 34)

Los pasos para la aplicacion del (los) instrumento(s) son:

e Revision de los criterios de evaluacion establecidos en la(s) competencia(s).
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e Seleccion del(los) instrumento(s) que mejor se adapte(n) a los criterios de
evaluacion de la(s) competencia(s)

e Para cada criterio de evaluacion definir los niveles de desempefio pueden ser
descriptivos 0 numeéricos.

e Disefio del(los) instrumento(s) de evaluacion con los elementos necesarios para
la evaluacion de la(s) competencia(s) y sus criterios. Tomar en cuenta que las
indicaciones sean claras y especificas para los estudiantes.

e Aplicacion del(los) instrumento(s) de evaluacion.

e Andlisis de las evidencias de desempefio de los estudiantes e interpretacion de los
resultados.

e Entrega de los resultados de la evaluacion a los estudiantes con su debida
retroalimentacion. destacando sus fortalezas y las areas que deben mejorar.

e Realizar ajustes a la practica docente para atender las necesidades de los

estudiantes.

Instrumentos para evaluar actitudes

Segun el Ministerio de Educacion del Pert (2009, pags. 43-45) la actitud:

Esta es la dimensién mas compleja del aprendizaje porque comprende valores, normas y
actitudes en cuyas bases se encuentra tanto la afectividad como el conocimiento y la accion
-la actitud es una disposicion interna de aproximacion o de rechazo hacia algo que se puede
verificar sélo de manera indirecta y por un ejercicio de inferencia; su significado comprende
no solo el campo pedagdgico, sino también el psicolégico, el socioldgico, el laboral. Tal
complejidad dificulta también su evaluacion la cual s6lo es posible en términos relativos.

)

Otra fuente de dificultad de la evaluacidn se debe ademas a que la actitud es una estructura
de tres componentes: Uno cognitivo, que consiste en conocer o saber sobre el “objeto”; otro,
afectivo que se refiere al aprecio u opcion ante determinada actitud como deseable de
practicar o seguir por el sujeto; y el tercero, comportamental referido a la actuacion resultante.

(..)

Las escalas son instrumentos de evaluacién que buscan recoger las actitudes, opiniones,
sentimientos, deseos del evaluado. La méas conocida es la escala tipo Likert, que consiste en
una afirmacion ante la cual el sujeto evaluado tiene graduada su opinidn respecto de lo que
se dice en el enunciado mientras que la escala de diferencial seméantico sirve para evaluar los
cambios de la conducta afectiva.
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El componente comportamental o conductual de las actitudes demanda basicamente la
observacion como técnica para su verificacion, para ello se establece primero el tipo de
conducta representativa de la actitud que se desea valorar, procurando considerar sélo lo
directamente observable.

De acuerdo con lo expresado en los parrafos anteriores, se evidencia la complejidad
de la evaluacién de las actitudes, que abarcan valores, normas y disposiciones internas hacia
algo. Estas actitudes son dificiles de evaluar debido a su naturaleza subjetiva y a que constan

de tres componentes: cognitivo, afectivo y comportamental.

La evaluacion de las actitudes se complica ain méas debido a su multidimensionalidad
y la necesidad de inferirlas indirectamente. Se mencionan dos tipos de escalas utilizadas:
Likert, que mide la opinion del sujeto sobre enunciados especificos, y el diferencial
semantico, que evalta los cambios en la conducta afectiva. Para verificar el componente
comportamental de las actitudes, se utiliza principalmente la observacién como técnica,

definiendo previamente el tipo de conducta representativa que se desea medir.

5.3. Criterios de evaluacién

“Los criterios constituyen los parametros de comparacion que permiten valorar o
juzgar la informacién recogida sobre el objeto de evaluacion. Los indicadores son las
evidencias concretas de realidad que ayudan a construir el juicio valorativo acerca del objeto

de evaluacion” (Ministerio de Educacion, 2009, pag. 27).
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o Cualitativo
Tabla 7
Niveles de calificacion cualitativo (niveles de desempefio) para los componentes curriculares
Alcanzado de manera Alcanzado de manera

No alcanzado Parcialmente superado .
notable sobresaliente

Indica que el estudiante  Indica que el estudiante Indica que el estudiante  Indica que el estudiante
no ha alcanzado los ha aprobado de manera ha aprobado de manera ~ ha aprobado de manera
indicadores y no parcial y con evidencias notable, pero requiere sobresaliente los
demuestra con los indicadores de logro,  esfuerzo de este por componentes curriculares
evidencias su pero requiere esfuerzo de  superar las fallas y no requiere de tutoria
desempefio. Requiere de  este y tutoria de los minimas en su del docente o equipo de
un alto esfuerzo de este y docentes o0 equipo de aprendizaje y docentes.
tutoria intensiva del docentes para ayudarloa  desempefio.
docente o equipo de lograr los objetivos de

docentes para ayudarlo a  aprendizaje.

lograr los objetivos de

aprendizaje en el nivel

reprobado.
Fuente: Elaboracion propia, a partir de la Normativa de Evaluacién, Promocion Académica
y Equivalencias de UNAN-Managua (2021, pag. 5).

o Cuantitativo
Tabla 8
Niveles de calificacion cuantitativo (niveles de desempefio) para los componentes
curriculares

2-2.99 3-3.99 4—-4.99 5
Indica que el estudiante no Indica que el estudiante ha Indica que el estudiante ha Indica que el estudiante ha
ha alcanzado los aprobado de manera aprobado de manera aprobado de manera sobre
indicadores y no parcial y con evidencias notable, pero requiere saliente los componentes
demuestra con evidencias  los indicadores de logro, esfuerzo de este por curriculares y no requiere
su desempefio. Requiere pero requiere esfuerzo de  superar las fallas minimas  de tutoria del docente o
de un alto esfuerzo de este este y tutoria de los en su aprendizaje y equipo de docentes.
y tutoria intensiva del docentes o0 equipo de desemperio.
docente o equipo de docentes para ayudarlo a
docentes para ayudarloa  lograr los objetivos de
lograr los objetivos de aprendizaje.
aprendizaje en el nivel
reprobado.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de la Normativa de Evaluacién, Promocion Académica
y Equivalencias de UNAN-Managua (2021, pag. 5)
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Tabla 9

Niveles de evaluacion en relacion al tipo de saber segun la Piramide de Miller y la
Normativa de Evaluacion UNAN-Managua para la evaluacion del componente integrador

No alcanzado Parcialmente superado Alcanzado de manera Alcanzado de manera
notable sobresaliente

El componente de Explica como hariauso de  Implica demostrar con Se valora lo que
conocimiento de la ese conocimiento en hechos, como, en una desempefia en contextos
competencia, son los situaciones o supuestos situacion simulada; se reales el ejercicio
conocimientos en contextos, la toma de ubica a la competencia profesional, es el momento
abstracto (se denomina decisiones y el cuando es medida en en que se evidencia la
saber). No son razonamiento son ambientes “simulados”y  competencia (se denomina
comprendidos por habilidades que se ponen en donde el profesional debe  hace).
completo por el manifiesto (se denomina demostrar todo lo que es
estudiante, por tanto, no  saber cOmo). capaz de hacer, sin ser la
lo puede aplicar. practica profesional

directa (se denomina
demostrar cOmo).

Fuente: Elaboracion propia. Adaptacion de la Piramide de Miller y Normativa de Evaluacion
UNAN-Managua.

A continuacidn, se presentan algunas técnicas e instrumentos de evaluacion que los

docentes pueden aplicar en el proceso académico al evaluar los componentes curriculares:
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Tabla 10

Listado de técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, segun el tipo de evaluacién y los
componentes curriculares

Evaluacion
Técnicas Instrumentos L ) ) Componentes curriculares
Diagnostica Formativa Sumativa o
Bésico Profesionalizante Integrador
o Escalade
Observacion capﬂ_c acion X X X X
e Rdbrica
e Lista de cotejo
Encuesta e Cuestionario X X
Entrevistas * Pregup as . X X X X X
e Cuestionario
. e Preguntas
iIaI:E\I/SIa de exploratorias X X
e Preguntas guias
SQA e Lista de cotejo X X
e Rdbrica
e Lista de cotejo
e RA-P-RP
Portafolio (resp_uesta X X X X
anterior,
pregunta,
respuesta
posterior)
Organizador ° Cuadro
Y sindptico X X X X
grafico
e Mapas mentales
Cuadro e Lista de cotejo
. X X
comparativo
Correlacion  ° Lista de cotejo X X X
Estudio de o R_ubrlca _ X X X
casos e Lista de cotejo
Juego de o R_ubrlca _ X X X
roles e Lista de cotejo
Aprendlz_aje o Rybrlca . X X X
cooperativo e Lista de cotejo
El e Rubrica
rompecabezas e Lista de cotejo X X %
e Rdbrica
BOA e Lista de cotejo X X

Fuente: Elaboracion propia. 2023.

199



Es importante destacar que las técnicas reflejadas en la tabla anterior pueden ser
utilizadas en los diferentes componentes curriculares, su aplicabilidad depende del contexto,

las necesidades y los fines de evaluacion especificos.

Nota: en el capitulo 111, Referentes tedricos, apartado de la Evaluacion, inciso 3.3.2.4.,
p. 32, se encuentra la descripcion de las técnicas e instrumentos de evaluacion con su
significado y como se puede aplicar en la actividad académica. Esto con la finalidad de que

el docente tenga una mayor claridad para utilizarlas con los estudiantes.
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6. Instrumento para la elaboracion del informe de rendimiento académico

UNIVERSIDAD FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA, ESTELI

NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Nombre del Departamento Académico

Informe de Rendimiento Académico Primero/Segundo Semestre Afio

INFORME CUANTITATIVO

Nombre del MF Retiros Total Aprobados Reprobados

Promedio

Carrera Componente Turno MI

Docente Presentados

Fem. | Masc. | Total | N° % N° % N° %

%

CLAVES: MI = MATRICULA INICIAL MF = MATRICULA FINAL  FEM =FEMENINO  MASC = MASCULINO

INFORME CUALITATIVO

1. Competencia(s) evaluada(s)

Competencia(s) genérica(s): Competencia(s) especifica(s):

2. Indicadores del desempefio

Enumerados los indicadores (habilidades y comportamiento) para evaluar la(s) competencia(s) de los estudiantes
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3. Evaluacion del desempefio

e De acuerdo a los indicadores del desempefio antes mencionados indicar la evaluacion del desempefio de los estudiantes, esto puede ser a

nivel cuantitativo y cualitativo.

4. Recomendaciones
e En funcion de sugerir actividades para que los estudiantes mejoren el desempefio de la(s) competencia(s) evaluada(s)
e En funcidn de sugerir estrategias especificas para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes
e Otra recomendacion puede estar dirigida al desarrollo de la(s) competencia(s) en el siguiente semestre (exclusivo para el componente
integrador: los docentes de los componentes curriculares reporten al docente del componente integrador las debilidades que presenta el grupo
y este las plasme en el presente informe. Asimismo, los coordinadores de carrera sean los responsables de entregar al inicio del siguiente
semestre al colectivo docente este reporte, para que sean tomadas en cuenta en la planificacion de los componentes y atender a las necesidades

del grupo).

5. Observaciones

e Aspectos adicionales relacionados con el desempefio de los estudiantes sobre las competencias evaluadas.

6. Desercion de los estudiantes y sus causas

N° de carné Nombre del estudiante Causas de la desercién

6.1. Indique las estrategias utilizadas en el semestre para la retencion estudiantil
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Posibles causas de desercion estudiantil

Problemas econémicos

Bajo rendimiento académico
Problemas emocionales
Problemas laborales

Otro:

Alternativas para mantener la retencion
/instancia a la que se remitio la situacion

UNEN |:]

Vida Estudiantil [ |

Secretaria Académica |:]

Clinica Psicosocial y Comunitaria |:]
Area de Extension [ |

Grupo de estudiantes mentores |:]

Otro ¢cual?:

Observacion

6.2. Efectividad de las estrategias utilizadas para la retencién estudiantil
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6.6. Limitantes del estudio

En el caso de la UNAN-Managua, una de las principales limitantes en el desarrollo
de esta experiencia, fue el poco tiempo que tiene de trabajar con el curriculo por

competencias, por lo cual no se dispone de mucha informacion.

Con el cambio de curriculo surgieron modificaciones cuando se presento el protocolo
de investigacion. Esto conllevé a hacer ajustes en la propuesta inicial y en su momento no

estaban disponibles los documentos normativos de la Universidad.

La muestra invitada de los docentes (25) no fue la misma productiva (21), por lo que

en la investigacion no se incorporaron todas las valoraciones.

El acceso a la informacion de universidades latinoamericanas que implementan un
curriculo por competencia es limitado puesto que no siempre esta disponible. Es por ello, que

en esta investigacion se revisoé la experiencia de siete.

El cambio de fechas en la realizacién del grupo focal por afectaciones académicas
extraordinarias de los docentes seleccionados para el estudio, asimismo, en la aplicacion de
las entrevistas y en el llenado de la encuesta a estudiantes se llevd mas tiempo de lo

planificado.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES

A continuacidn, se presentan las conclusiones basadas en el anélisis e interpretacion
de los resultados obtenidos a través de la aplicacion de las técnicas de recoleccion de datos,

acorde a los objetivos especificos propuestos.

Objetivo 1: Describir los elementos contenidos en las normativas establecidas para
el sistema de evaluacién en el marco del curriculo por competencia que ponen en préctica

universidades latinoamericanas.

La definicion de competencia asumida en su mayoria por la universidades
latinoamericanas coinciden en que son conocimientos, habilidades, actitudes y valores que
permiten resolver situaciones y/o llevar a cabo una actividad. Se destacan tres caracteristicas:
una educacion fundada en principios y valores, el desarrollo autobnomo de los estudiantes y

las competencias como metas de formacion.

Los tipos de competencias que implementan las universidades en su mayoria
concuerdan con las competencias genéricas y las competencias especificas. Del mismo
modo, la UNAN-Managua trabaja estas dos competencias. Sin embargo, en el detalle de cada

una de las competencias de las universidades varian los aspectos.

La evaluacion de los estudiantes, que ponen en practica las universidades
latinoamericanas, la denominan evaluacion de competencia, le continGa la evaluacién de

aprendizaje y en menor grado de coincidencia los resultados de aprendizaje.
Con relacién a los indicadores pertenecientes a la evaluacion de competencia estos

consisten en identificacion de logros, resolucion de problemas del contexto,

retroalimentacion y mejoramiento continuo.
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En cuanto a los indicadores pertenecientes a la evaluacion de los aprendizajes, estos
refieren al proceso permanente y continuo e integracion de acciones, asi como el anélisis y

reflexion y acompafiamiento.

Con respecto a los indicadores pertenecientes a los resultados de aprendizaje estan por
medio de evidencias, surgen de las competencias, lo que un estudiante sabe, comprende y es

capaz de hacer.

Los tipos de evaluacion que aplican las universidades son los siguientes:
e Autoevaluacion
e Heteroevaluacion

e Coevaluacion.

Las funciones de la evaluacion implementadas son:
e Diagnostica
e Formativa

e Sumativa.

Objetivo 2: Valorar en el sistema de evaluacion en el marco del curriculo por competencia
los componentes que se sirven en las diferentes carreras que se ofertan en la UNAN-

Managua.

En la UNAN-Managua se trabaja con los componentes curriculares basicos,
profesionalizantes y el integrador, los cuales forman parte del plan de estudios de las carreras.
En el componente integrador, se desarrolla la practica laboral investigativa y el vinculo
Universidad-sociedad, articulando los aprendizajes del semestre o del afio. En estas se
evidencia el nivel de las competencias alcanzado por el estudiante, por lo que es necesario

implementar estrategias de aprendizaje integradoras.

Existen competencias especificas a desarrollar y se tiene un objetivo integrador que

va dirigiendo el proceso. Los demas componentes académicos fundamentan al integrador y
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dan soporte tedrico a las actividades a realizarse y a la construccion del producto del
integrador.

En la evaluacion del componente integrador los docentes consideran cortes
evaluativos integradores. Para ello, se construyen instrumentos de orientacién metodologica
como los son las BOA y como instrumentos de evaluacion se utilizan rubricas preparadas

por el colectivo pedagogico del semestre.

Para el seguimiento de los resultados de las evaluaciones se hace énfasis en las
competencias a fortalecerse, mediante trabajo personalizado y tutorias. Se consulta a los
docentes las debilidades en la accion integradora, para que los estudiantes mejoren sus

aprendizajes.

El enlace de los componentes integradores del curriculo por competencia en la carrera
son las estrategias de aprendizaje del integrador. Inician en el primer semestre con estrategias
béasicas de investigacion, hasta alcanzar niveles de desarrollo, aplicacion, disefio y agregando

a los procesos de investigacion y practicas profesionalizantes.

Las formas de evaluacion implementadas por los docentes, los estudiantes recalcaron
que son la evaluacion individual y colectiva. El docente da a conocer y comparte las rabricas
de la evaluacién. La retroalimentacion que recibe sobre los resultados de las evaluaciones de
sus aprendizajes, es que toma en cuenta los resultados para mejorar, seguidamente del aspecto

reflexiona sobre los resultados, y le continda la opcion analiza los resultados.

Segun la valoracion de los estudiantes, los docentes en su mayoria evaldan los
componentes curriculares de acuerdo al perfil de la carrera, implementan un plan de mejora
para los aspectos obstaculizadores en la formacion de la competencia, relacionan los
contenidos con las tematicas desarrolladas en el semestre anterior, brindan tutoria como
reforzamiento del aprendizaje y organizan acompafiamiento de estudiantes monitores en los

componentes curriculares.
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Con relacion a los factores que inciden en el rendimiento académico:
Los estudiantes indicaron los siguientes:

e Factores psicosociales: motivacion, interés e integracion.

e Factores académicos: motivacion, estrategias de estudio y actitud.

e Otros factores fueron los personales, econémicos y familiares.

Los docentes sefialan:

e Inasistencia e incumplimiento con la entrega de trabajos.

e Diversidad de estrategias que implementa el docente.

e Disefio de BOA, rubricas y cdmo se explican de manera que sea asequible a los
estudiantes.

Se destacan algunas dificultades de los docentes al evaluar las competencias, porgue se
hace més de forma grupal que individual, no se tiene claro como evaluar el aspecto actitudinal

y se continda evaluando por objetivos.

No se evidencia en los informes de rendimiento académico de la Facultad, propuestas
de seguimiento para la mejora de los resultados. Solo las acciones desarrolladas en el

transcurso del semestre por los docentes con los estudiantes.

Los directivos refieren que con la implementacion del curriculo por competencia se
da un cambio metodoldgico y de paradigma. Lo que representa a los docentes un nuevo
escenario, emprender otras metodologias, formas de evaluar, una mayor articulacion entre la
teoria y préactica, integracion de saberes y para ello requieren una mayor disposicion y

compromiso académico.
Objetivo 3: Determinar los indicadores presentes en el sistema de evaluacion de los

componentes curriculares en el marco del curriculo por competencia que apuntan a la calidad

educativa implementado en la UNAN-Managua.
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Las universidades latinoamericanas en la evaluacion consideran los enfoques
cuantitativo y cualitativo, a fin de garantizar un abordaje integral de los aprendizajes y no
limitarse a la simple medicion de estos, sino a captar en su totalidad lo que verdaderamente

se ha aprendido.

El docente con la finalidad de evaluar una competencia de manera integral debe
utilizar métodos, técnicas e instrumentos acordes o idoneos a las caracteristicas de los

aprendizajes que se quieren evaluar y el proposito de la misma.

Uno de los instrumentos que mas enfatizan las universidades en la evaluacion es la
rubrica. En la que se plasman los criterios para valorar la calidad de la ejecucion de una
competencia. Asimismo, le permite al docente especificar claramente qué espera del
estudiante y cudles son los criterios para calificar las competencias que previamente fueron

establecidas para la clase.

El docente debe brindar retroalimentacion, informacion al estudiante acerca de lo
observado en su desempefio, tanto de manera cuantitativa, con una calificacion, como de

manera cualitativa, con comentarios sobre el desemperio.

En la UNAN-Managua, FAREM-Esteli uno de los instrumentos que refleja los resultados
de la evaluacion de los aprendizajes es el informe de rendimiento académico, la Secretaria
de Facultad facilita a los docentes el formato. Los docentes sugieren la creaciéon de un
instrumento especifico para evaluar competencias y que permita hacer un verdadero analisis

e incidir en el proceso educativo y no concluido el semestre académico.

Para la ejecucion del curriculo por competencias la Universidad cuenta con los medios
tecnologicos bésicos, con plataformas virtuales, correo electronico, internet. Se pueden
establecer convenios con instituciones que disponen de infraestructura que la Universidad

requiere en algunas carreras.
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El sistema de evaluacion, en el curriculo por competencia, se consolida en una
estructura articulada, en la que las funciones de evaluacion formativa y sumativa trascienden

al uso que se les daran a los resultados mediante la retroalimentacion del proceso.

Objetivo 4: Proponer mejoras al sistema de evaluacion de los componentes
curriculares en el marco del curriculo por competencia implementado en la UNAN-Managua,

a partir de las experiencias de su aplicacion.

Con respecto a los elementos que debe contener un modelo de evaluacién estan las
competencias genéricas, especificas, habilidades y destrezas, estrategias integradoras y los

instrumentos a utilizar para la evaluacion.

Los criterios de la evaluacion deben basarse en cada carrera, en las competencias
genéricas y especificas a adquirir, vinculadas al saber, saber hacer y el saber ser. El proceso
de evaluacion consiste en el uso de rabricas, las listas de cotejo, entre otras, que le indican al
estudiante si cumple o no con la competencia requerida. EIl seguimiento a los estudiantes

atenderlo a nivel individual y grupal en el proceso académico.

Retomando todos los insumos de los resultados de la investigacion efectuada, se logré
elaborar una metodologia del sistema de evaluacion de los componentes curriculares en
el marco del curriculo por competencia. Esta sera de mucha utilidad a los docentes, al ser
una guia orientativa para ser aplicada en la practica educativa y atendiendo a las necesidades
de los estudiantes, quienes son los protagonistas principales del proceso académico efectuado

en las aulas de clase. (Ver capitulo VI. Resultados y discusion, inciso 6.5).

Después de haber concluido con las etapas de la investigacion se presentan las

recomendaciones para estudios futuros.
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CAPITULO VIII. RECOMENDACIONES

1. Vicerrectorado de Docencia

Debido a que la Universidad se encuentra en los primeros afios de la implementacion del
curriculo por competencia, se podrian establecer convenios que permitan a los docentes
realizar intercambio de experiencias con otras universidades latinoamericanas que trabajan

en esta misma linea y en particular la evaluacion. Esto favoreceria:

e Mejor comprension para los docentes al trabajar un curriculo por competencia.
e Retomar experiencias exitosas de otras universidades y adaptarlas al contexto del

pais.

2. Direccion de Docencia de Grado
Planificacion de capacitaciones al personal académico en evaluacion por competencias,
estrategias de evaluacion e integradoras, técnicas e instrumentos de acuerdo a lo estipulado

en la normativa de evaluacion.

Promover el intercambio de experiencias en la aplicacion de la normativa de evaluacion

del curriculo por competencia implementado en la Universidad.

Actualizar la normativa de evaluacién del curriculo por competencia tomando en cuenta

las experiencias y buenas practicas de su aplicacion, que propongan los académicos.

Se propone aplicar la propuesta de la metodologia descrita en este trabajo al sistema de
evaluacion del curriculo por competencia de la UNAN-Managua. Asimismo, se sugiere dar

seguimiento a la misma.
3. Directores de Departamentos Académicos/ Coordinadores de carrera

Realizar circulos de estudios de la normativa de evaluacion del curriculo por competencia

con el claustro de docentes de los diferentes tipos de contratacion.
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Recopilar la documentacidn propuesta por los académicos de las técnicas e instrumentos

de evaluacion en las que se han alcanzado resultados satisfactorios.

4. Académicos
Documentar las técnicas e instrumentos de evaluacion en las que han obtenido resultados
positivos para el fortalecimiento de las capacidades docentes, su facil aplicacion en la

practica educativa y la incorporacion de estas en las normativas de evaluacion.

Intercambio de experiencias entre académicos en relacion a la aplicacion de

estrategias de evaluacion e integracion del curriculo por competencias.

Propuesta de investigaciones futuras

e Evaluacion de competencias especificas en el contexto educativo: un analisis critico.
e La competencia docente en la implementacion del curriculo por competencias: un

estudio profundo.

e Analisis de los componentes integradores en la evaluacion: una perspectiva holistica.
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Anexos

Anexo N° 1: Cuestionario para encuesta a estudiantes de | afilo FAREM-Esteli

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM-Esteli

DOCTORADO EN GESTION Y CALIDAD DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

I1 Cohorte 2020-2023

Protocolo de encuesta

Cuestionario a estudiantes de FAREM-Esteli

Estimado estudiante, el objetivo de esta encuesta es conocer su apreciacion en la evaluacion de los

resultados de aprendizaje del curriculo por competencia que se esta implementando en la Facultad.

Los datos compartidos seran manejados de manera confidencial y utilizados con fines académicos.

Agradezco de antemano sus valiosos aportes.

Encuesta N°: Fecha / /

Carrera que estudia:
Modalidad.

Sexo: Femenino () Masculino ()
Edad:
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Aspectos Generales:

Conteste la pregunta y/o marque con una “X” la opcion que corresponda, segun sea el caso:

1. ¢Conoce el modelo curricular por competencias que se esta utilizando en la Universidad para la
evaluacion de los aprendizajes?

Si () No ()

2. ¢Cudles son los tipos de evaluacion de los aprendizajes que implementa el docente?, ;seleccione
uno 0 mas aspectos segun sea el caso?

Autoevaluacion: evalla su aprendizaje ()

Coevaluacién: el docente y usted evalGan su aprendizaje ()
Heteroevaluacion: solo el docente evalla ()

Diagnéstica o inicial ()

Formativa o de proceso ()

Sumativa ()

-~ o0 T

3. ¢Cual o cuales forma(s) de evaluacion implementa el docente, puede seleccionar uno 0 mas
aspectos segun sea el caso?

a. Individual ()
b. Colectiva o equipo ()
c. Ambas ()

4. (El docente le da a conocer los momentos de la evaluacion de los componentes curriculares?
Especificar

a. No lo daaconocer ()
b. Lo daa conocer, pero no orienta que evaluara ()
c. Lo daaconocery comparte las rabricas o matriz de la evaluacion ()

5. ¢Recibe retroalimentacion por parte del docente sobre los resultados de las evaluaciones de sus
aprendizajes?, ¢en qué consiste esa retroalimentacion?, ¢a continuacion, seleccione uno o mas
aspectos segun sea el caso?

Reflexiona sobre los resultados ()

Analiza los resultados ()

Toma en cuenta los resultados para mejorar ()
Solo da a conocer los resultados ()

No hay retroalimentacion del docente ()

Otro. Detalle, por favor

~Do Qo0 o
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6. En la evaluacion de los aprendizajes se toman en cuenta lo siguientes aspectos:

Marque con una “X” segun la siguiente escala valorativa: 1. Definitivamente no, 2. Probablemente
no, 3. Probablemente si y 4. Definitivamente si.

Aspectos 1 2 3 4

El docente evalia los componentes curriculares de
acuerdo al perfil de la carrera

El docente relaciona los contenidos con las tematicas
desarrolladas en los componentes curriculares del
semestre anterior

Implementa el docente un plan de mejora para los
aspectos obstaculizadores (Ejemplo dificultades de
redaccion y ortografia, comprension lectora, entre
otros) en la formacién de la competencia

El docente organiza el acompafiamiento de estudiantes
monitores en los componentes curriculares

El docente le brinda tutoria como reforzamiento del
aprendizaje

7. En las evaluaciones de sus aprendizajes realizadas por el docente, ¢hay relacién de la teoria con la
practica?

No hay relacion ()
Poca relacion ()
Mucha relacion ()
Total relacién ()

oo o

8. Los factores psicosociales que inciden en su rendimiento académico son (seleccione uno o mas
aspectos segun sea el caso):

Interés ()

Motivacion ()
Inseguridad ()
Distraccion ()
Autoestima ()
Integracion ()
Inteligencia ()

Entorno escolar ()
Otro. Detalle, por favor

—~TQ oo o0 o
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9. Los factores académicos que inciden en su rendimiento académico son (seleccione uno o mas
aspectos segun sea el caso):

Aptitud ()

Actitud ()

Preferencia ()
Conocimiento previo ()
Estrategias de estudio ()
Motivacion ()

hO o0 o

10. Otros factores que inciden en su rendimiento académico son (seleccione uno o mas aspectos segun
sea el caso):

Personales ()
Familiares ()
Econdmicos ()
Tecnoldgicos ()
Culturales ()

Otro. Detalle, por favor

ho o0 o

Escriba algln dato de importancia que desea afiadir a la encuesta.

Firme a continuacién su consentimiento para publicar estos datos en los resultados del estudio

Encuestado

Muchas gracias por sus valiosas respuestas.
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Anexo N° 2: Guia de entrevista a directivos (Ejecutivo de docencia y directores de
departamentos académicos) del curriculo por competencias UNAN-Managua

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM-Esteli

DOCTORADO EN GESTION Y CALIDAD DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

I1 Cohorte 2020-2023

Protocolo de entrevista

Guia de entrevista a directivos (Ejecutivo de docencia y directores de departamentos
académicos) UNAN-Managua

1. Persona a entrevistar: Responsables del proceso de transformacion curricular UNAN-Managua.

2. Objetivo de la entrevista: Recoger las diferentes perspectivas y opiniones sobre el proceso de

transformacién curricular, asi como de los indicadores de calidad educativa.

3. Temas a abordar en la entrevista
Los aspectos que se tomaran en cuenta en la entrevista estaran centrados en:
a) Laexplicacion de los elementos que conforman la evaluacion del curriculo por competencias.

b) La descripcion de los indicadores de calidad educativa y evaluacion de aprendizajes.

4. Referencia técnica y contextual del instrumento metodoldgico
a) Método: Entrevista
b) Técnica: Entrevista estructurada
c) Fecha: XXXX
d) Duracion: 20 a 30 minutos
e) Lugar: FAREM-Esteli
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f) Contexto: Directivos UNAN-Managua
g) ¢Quién lo va a entrevistar?: Doctorando
h) Tipos de muestreo No Probabilistico: Basado en expertos

5. Rapport.
a) Rapport:

Primera Fase: El entrevistador se presenta, saludo, de bienvenida y agradecimiento al

directivo por aceptar la entrevista. Da a conocer el objetivo del trabajo de la investigacion.

Consentimiento informado, solicitud al entrevistado su aprobacién para llevar a cabo la
entrevista. Pido su colaboracién para responder libremente todo lo que considere en cuanto a
las preguntas que se le haran. Los datos compartidos seran utilizados Unicamente con fines

académicos.

Segunda Fase: El entrevistador da lugar a las preguntas de iniciacién y empatia.

6. Empoderamiento del entrevistado

Tiene como finalidad la auto calificacion de la persona a la que se va a entrevistar como conocedora
del tema de estudio.

7. Sobre el contenido con preguntas abiertas:

Plantear temas de conversacion para motivar una argumentacion, narracion, explicacion o
interpretacién por parte de la persona entrevistada sobre el tema investigado.
Utilice formulaciones sencillas como: Segun su opinion..., De acuerdo a su experiencia..., Como

reflexiona usted sobre..., Considera Usted que..., Como interpreta la situacion...

Preguntas de evaluacion: es recomendable hacer preguntas tales como ¢piensa que me ha conversado
todo lo que deseaba?, ¢ha quedado algun tema pendiente?, ;Coémo se sintié durante el desarrollo de
la entrevista? Preguntas de retorno: ¢Le gustaria continuar esta entrevista?, ¢qué temas le gustaria

abordar?

8. Desarrollo de las preguntas: Tomar en cuenta que la flexibilidad es primordial para adecuarse a

la persona entrevistada sin perder de vista el tema y objetivos de la entrevista.
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Cuestionario para entrevista
Tema: Curriculo por competencia

1. ;Qué implica la transicién de un curriculo por objetivo a competencia en las carreras que se ofertan
en la UNAN-Managua?

2. ¢Cudl es su valoracion del curriculo por competencia gue se estd implementando en la UNAN-
Managua?

3. ¢Cudl es el referente metodoldgico que sustenta el proceso del curriculo por competencias?

4. ¢ Cuél es el seguimiento que se le dara a los resultados de las evaluaciones de los aprendizajes?

5. ¢Cudles son los indicadores del proceso evaluativo que se implementan con el curriculo por
competencia?

6. ¢Qué instrumentos de evaluacion se aplican para valorar los resultados de aprendizaje alcanzados

por los estudiantes?

Tema: Calidad educativa y evaluacion

1. ¢Cudl es la incidencia que tienen los resultados de la evaluacion en la retencion, aprobacién y
desercion?

2. ¢Cuales son los momentos adecuados para realizar la evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes?

3. ¢(Cudles son los medios tecnoldgicos (infraestructura) que dispone la UNAN-Managua para el
ejercicio académico de los docentes?

4. ;Estan los docentes capacitados para implementar el curriculo por competencias? Argumente su
respuesta.

5. ¢ Cuentan los docentes con las condiciones adecuadas para la planificacion y ejecucion del curriculo
por competencia? Explique.

6. ¢(Qué mejoras pueden proponer al sistema de evaluacion del modelo del curriculo por

competencias?

Firme a continuacion su consentimiento para publicar estos datos en los resultados de este estudio.

Entrevistado

Muchas gracias por sus valiosas respuestas
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Anexo N° 3: Guia para el analisis documental (curriculo por competencias
universidades latinoamericanas)

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM-Esteli

DOCTORADO EN GESTION Y CALIDAD DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

I1 Cohorte 2020-2023

Guia de analisis documental al curriculo por competencia que implementan algunas

universidades latinoamericanas

Fecha: XXXX
Lugar: Paginas Web

Obijetivo: Determinar los aspectos que conforman el curriculo por competencia, particularmente la

evaluacién.

Descripcion del contexto: La realizacion de la guia de analisis documental se llevara a cabo en algunas
universidades latinoamericanas que implementan el curriculo por competencia, se accedera a la
informacién por medio de paginas web y/o posibles contactos con académicos de las universidades.

I. Datos Generales

1.1 Fecha de la visita:

1.2 Cantidad de curriculo/ modelos educativos y/o documentos revisados:
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Il. Indicaciones

2.1 Definicion de competencias asumidas por algunas universidades de Latinoamérica.

2.2 Principales caracteristicas del curriculo por competencia de algunas universidades de

Latinoamérica.

2.3 Tipos de competencias que desarrollan en el curriculo por competencia.

2.4 Aspectos de la evaluacion por competencia de algunas universidades de Latinoamérica.

2.5 Indicadores presentes en el sistema de evaluacion del curriculo por competencia que apuntan a la

calidad educativa.
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Anexo N° 4: Guia para el analisis documental (rendimiento académico de la Facultad)

Para la aplicacion de la guia de analisis documental se solicitd previamente el
permiso, a través de una carta enviada a la Secretaria de la Facultad, para tener el acceso de
ingreso y solicitar la revision del informe de rendimiento académico de la Facultad realizado

en el afo lectivo 2021.

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM-Esteli

DOCTORADO EN GESTION Y CALIDAD DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

I1 Cohorte 2020-2023

Guia de andlisis documental al informe de rendimiento académico de la FAREM-Esteli

Fecha: XXXX
Lugar: Secretaria de Facultad / FAREM-Esteli

Objetivo: Determinar los aspectos que conforman el instrumento que refleja el rendimiento

académico de la Facultad.

Descripcion del contexto: La realizacion de la guia de andlisis documental se llevard a cabo en la

oficina de Secretaria de Facultad, la instancia que resguarda los informes de rendimiento académico.

I. Datos Generales

1.1 Fecha de la visita:

1.2 Cantidad de informes revisados:
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1.3 Cantidad de carreras incluidas:

I1. Indicaciones

2.1 Descripcion general de los elementos que contiene el informe de rendimiento académico de la

Facultad.

2.2 Valoracion de los aspectos cualitativos del informe. Describir cémo lo hace:

2.3 Valoracion de los aspectos cuantitativos del informe. Describir coémo lo hace:

2.4 Causas que incidieron en el bajo rendimiento académico.

2.5 Propuestas de los docentes para la mejora del rendimiento académico.

2.6 Elementos encontrados que no fueron descritos anteriormente.
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Anexo N° 5: Disefio metodoldgico para el desarrollo de grupo focal a docentes de
FAREM-Esteli

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM Esteli

DOCTORADO EN GESTION Y CALIDAD DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

I1 Cohorte 2020-2023

Disefio metodoldgico grupo focal

Institucion: FAREM-Esteli

1. Personas que participan en el grupo focal
Seleccion de 11 docentes que participan en la transformacion curricular por carrera en la Facultad

(Ingenieria Ambiental e Ingenieria en Energias Renovables).

2. Obijetivo del grupo focal
Recopilar las diferentes perspectivas y opiniones de los docentes sobre aspectos relacionados con
la transformacion curricular y propuestas de mejora al sistema de evaluacién del curriculo por

competencia.

3. Temas a trabajar en el grupo focal
a) Indicadores basicos de la calidad educativa
b) Criterios de una valoracion pertinente de los aprendizajes

c) Resultados de las valoraciones de aprendizajes por carrera.

4. Referencia técnica y contextual del instrumento metodoldgico

a) Maétodo: métodos grupales
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Tema:

Técnica: grupo focal.

Fecha: XXXX

Duracion: XXXX.

Lugar: FAREM-Esteli

Contexto: Ambiente propicio para esta actividad.

Personas que participan del grupo focal: 11 docentes que tienen experiencias y/o especialidad
en procesos de evaluacion de aprendizajes.

Moderador del grupo focal: docente especialista en la realizacidn de esta actividad.

Investigador del grupo focal: el investigador.

Contenido del grupo focal

Propuestas de mejora al sistema de evaluacién del curriculo por competencia, se

plantean las siguientes preguntas guias:

1.

10.

11.

¢Qué implica la transicion de un curriculo por objetivo a competencia en las carreras que se
ofertan en la UNAN-Managua?

¢Como valora los resultados de las evaluaciones con los estudiantes?

¢Como se plasman los resultados de los aprendizajes alcanzados por los estudiantes en el
informe de rendimiento académico?

¢Cuéles son los factores que inciden en el rendimiento académico estudiantil? (Factores
psicosociales, académicos y otros relevantes)

¢Cual es la incidencia que tienen los resultados de la evaluacién en la retencion, aprobacion
y desercion?

¢Qué momentos son los adecuados para realizar la evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes?

¢Ha recibido capacitaciones para la implementacion de un curriculo por competencias?
¢Cudles son los medios tecnoldgicos (infraestructura) que dispone la Facultad para el
ejercicio académico de los docentes?

¢Cuentan con las condiciones adecuadas para la planificacion y ejecucion del curriculo por
competencia? Explique

¢Cuales son los elementos que debe contener un sistema de evaluacion de aprendizajes del
curriculo por competencia para que aporte a la calidad educativa?

¢Qué instrumentos se pueden definir para la valoracion efectiva del aprendizaje alcanzado

por los estudiantes? Explique.
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12. ¢Qué estrategias se deben implementar para aplicar efectivamente el sistema de evaluacion
del curriculo por competencia? Explique.

13. ¢Qué criterios debe contener el sistema de evaluacion del curriculo por competencia para
reflejar una valoracion pertinente de los aprendizajes?

14. ;Qué aportes se esperan de la implementacién del sistema de evaluacion del curriculo por
competencia que contribuyan a la calidad educativa?

15. ¢De qué manera aplica usted la evaluacion en el curriculo por competencia?

¢Quieren decirme algo mas? En especial aspectos que no fueron preguntados y son relevantes

Muchas gracias por sus valiosas respuestas
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Anexo N° 6: Constancias de juicio de los expertos que validaron la guia de anélisis
documental

Constancia de juicio de experto

Yo, Ana Teodora Téllez Flores, con documento de identidad nimero: 0862707620000N,
Doctora en Educacion e Intervencién Social; por medio de la presente hago constar que he

leido y revisado, con fines de validacion, el instrumento de investigacion: Guia de andlisis

documental al curriculo por competencia que implementan algunas universidades

latinoamericanas, que sera aplicado en el desarrollo del estudio: “Vision critica y analisis

de la pertinencia del sistema de evaluacion del curriculo por competencia que se implementa

en la UNAN-Managua ", por la doctorando: Andrea Lucia Cordoba Peralta.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

237



Evaluacion del instrumento:

N° Indicadores Valores
Deficiente | Regular | Bueno | Muy | Excelente
bueno
1. | El instrumento presenta coherencia X
con el problema de investigacion.
2. | El instrumento evidencia el X
problema a solucionar.
El instrumento guarda relacion con X
3. | los objetivos y preguntas propuestas
en la investigacion.
4. | El instrumento utiliza un lenguaje X
apropiado.
5. | Laredaccion de las preguntas es X
clara y apropiada para cada
dimension.
6. | Relevancia del contenido. X
7. | En general, el instrumento permite X
un manejo agil de la informacion.

El instrumento disefado a su juicio es: valido (X) no valido ( )

Observaciones:

De acuerdo con el enfoque pedagogico constructivista es mejor que en los valores utilice, necesita

mejorar, en vez de deficiente. También recomiendo que incluya la columna de muy bueno.

Sugiero que precise un poco mas el numeral 2.3.

Para que conste a los efectos oportunos, extiendo la presente en la ciudad de Esteli, a los

veintiséis dias del mes de octubre del afio dos mil veintiuno.

Dra. Ana Teodora Téllez Flores
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Constancia de juicio de experto

Yo, Damaris Rodriguez Peralta, con documento de identidad nimero: 1611611710005B,
Doctora en Gestion y Calidad de la Investigacion Cientifica; por medio de la presente hago
constar que he leido y revisado, con fines de validacion, el instrumento de investigacion:

Guia de analisis documental al curriculo por competencia que implementan algunas

universidades latinoamericanas, que sera aplicado en el desarrollo del estudio: “Vision

critica y analisis de la pertinencia del sistema de evaluacion del curriculo por competencia
que se implementa en la UNAN-Managua”, por la doctorando: Andrea Lucia Cdrdoba

Peralta.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:
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Evaluacion de instrumento:

N° Indicadores Valores
Deficiente | Regular | Bueno Excelente
1. | El instrumento presenta coherencia con el X
problema de investigacion.
2. | El instrumento evidencia el problema a X
solucionar.
El instrumento guarda relaciéon con los X
3. | objetivos y preguntas propuestas en la
investigacion.
4. | El instrumento utiliza un lenguaje apropiado X
5. | La redaccion de las preguntas es clara y X
apropiada para cada dimensién.
6. | Relevancia del contenido X
7. | En general, el instrumento permite un X
manejo agil de la informacidn.

El instrumento disefiado a su juicio es: valido (X ) no valido ( )

Observaciones: Tomando en cuenta que realizard un anlisis documental amplio a nivel de

Universidades L. A, es importante, profundizar en la evaluacién, como se expresa en el objetivo

Especifico 1. Describir los diferentes procesos evaluativos de los aprendizajes delcurriculo

por competencia que ponen en prictica universidades Latinoamericanas. Consideroque el

inciso 2.4 Tipos de competencias que desarrollan en el curriculo, podria ser: 2.4 Tipos de

evaluacién que desarrollan en el curriculo por competencias.

Para qu

dias del mes de octubre del afio dos mil veintiuno.

—

Dra. Damaris Rodriguez Peralta
Docente UNAN-Managua, FAREM-Esteli

e conste a los efectos oportunos, extiendo la presente en la ciudad de Esteli, a los treinta
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Constancia de juicio de experto

Yo, Graciela Alejandra Farrach Ubeda, con documento de identidad nimero: 888221177
0000U, doctora en Educacion e Intervencion Social, por medio de la presente hago constar
que he leido y revisado, con fines de validacion, el instrumento de investigacion: Guia de

andlisis documental al curriculo por competencia que implementan algunas universidades

latinoamericanas, que sera aplicado en el desarrollo del estudio: “Vision critica y analisis de

la pertinencia del sistema de evaluacion del curriculo por competencia que se implementa

en la UNAN-Managua ”, por la doctoranda: Andrea Lucia Cordoba Peralta.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:
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Constancia de juicio de experto

Yo, Israel Ramén Zelaya, con documento de identidad nimero: 321-150970-0003W, Doctor

en Recursos y Procesos Pedagogicos; por medio de la presente hago constar que he leido y

revisado, con fines de validacion, el instrumento de investigacion: Guia de analisis

documental al curriculo por competencia gque implementan algunas universidades

latinoamericanas, que sera aplicado en el desarrollo del estudio: “Vision critica y andlisis de

la pertinencia del sistema de evaluacion del curriculo por competencia que se implementa

en la UNAN-Managua ”, por la doctorando: Andrea Lucia Cérdoba Peralta.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:
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Evaluacion de instrumento:

N° Indicadores Valores
Deficiente | Regular | Bueno | Excelente
1. | El instrumento presenta coherencia con el X
problema de investigacion.
2. | El instrumento evidencia el problema a X
solucionar.
El instrumento guarda relacion con los X
3. | objetivos y preguntas propuestas en la
investigacion.
4. | El instrumento utiliza un lenguaje apropiado X
5. | La redaccion de las preguntas es clara 'y X
apropiada para cada dimension.
6. | Relevancia del contenido X
7. | En general, el instrumento permite un X
manejo agil de la informacion.

El instrumento disefiado a su juicio es: valido ( X ) no valido ( )

Observaciones: Se sugiere delimitar el nimero de universidades Latinoamericanas a ser

escrutadas

Para que conste a los efectos oportunos, extiendo la presente en la ciudad de Esteli, a los

10 dias del mes de noviembre del afio dos mil veintiuno.

Israel Ramoén Zelaya

Nombre y Firma del experto
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Constancia de juicio de experto

Yo, Herman Van de Velde, con documento de identidad namero: 000053057, Doctor en
Ciencias Pedagogicas, por medio de la presente hago constar que he leido y revisado, con
fines de validacion, el instrumento de investigacion: Guia de andlisis documental al
curriculo por competencia que implementan algunas universidades latinoamericanas, que
sera aplicada en el desarrollo del estudio: “Vision critica y analisis de la pertinencia del
sistema de evaluacion del curriculo por competencia que se implementa en la UNAN-

Managua ”, por la doctorando: Andrea Lucia Cérdoba Peralta.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:
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Evaluacion de instrumento:

Ne Indicadores Valores
Deficiente | Regular | Bueno | Excelente
1. | El mstmumento presenta coherencia con el X
problema de investigacion.
2. | El instrumento evidencia el problema a X
solucionar.
El instrumento guarda relacion con los X
3. | obyetivos v preguntas propuestas en la
INVestigacion.
4. | El instrumento utiliza un lenguaje apropiado X
5. | La redaccion de las preguntas es clara v X
apropiada para cada dimension.
0. | Relevancia del contenido X
7. | En general, el instrumento permite un X
manejo agil de la informacion.

El instmmento disefiado a su juicio es: valido ( X ) no valido( )

Observaciones: NINGUNA

Para que conste a los efectos oportunos. extiendo la presente en la ciudad de Esteld, a los 31 dias

del mes de octubre del afio dos mil veintiune.

Nombre v Firma del experto
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Anexo N° 7: Matriz para el analisis documental aplicado a la evaluacion del curriculo por competencia que ponen en préactica
algunas universidades latinoamericanas

. . . Pontificia Universidad MeXIC.O: Universidad Nacional
. . . Universidad Colombia: . . . , Universidad .
Aspectos Chile: Universidad L . . . Universidad Nacional Auténoma . Auténoma de P
Tecnoldgica de Chile Universidad de la . , Auténoma de . Anélisis
consultados Playa Ancha Catolica del Peru de Honduras . Nicaragua. (UNAN-
(INACAP) Costa (PUCP) (UNAH) Nuevo Leén. Managua)
(UANL)

Definicion de | Las Competencias del | Son entendidas como el | Son el conjunto | Un saber actuar | La combinacién | La expresion | La integracion de | En cuanto a la definicion de

competencia Sello se desarrollan en | resultado del | articulado de | que moviliza y | integrada de | concreta del conjunto | conocimientos, competencia, asumidas por las
dos ejes: el | aprendizaje, que | conocimientos, combina recursos | conocimientos, de  conocimientos, | habilidades, actitudes, | universidades tuvieron
institucional 'y el | demuestra la capacidad | habilidades, internos y externos | habilidades y actitudes, | habilidades, valores y experiencias | diversas formulaciones, los
instrumental. de la persona para | destrezas, actitudesy | en una | que conllevan a un | destrezas, actitudes y | que unapersonatieney | conceptos coinciden en cinco
El Sello institucional | desempefiarse valores que hacen | determinada desempefio adecuado y | valores, que pone en | que se despliegan al | de las siete universidades, en
estd alineado con el | integrando posible comprendery | situacion.  (Guia | oportuno en diferentes | juego la persona | resolver tareas de la | que son  conocimientos,
Proyecto  Educativo, | conocimientos, analizar problemas o | 1: Modelo | contextos. Este tipo de | cuando lleva a cabo | profesion. (Disefio | habilidades,  actitudes y
que tiene  como | habilidades, actitudes y | situaciones y actuar | curricular PUCP. | disefio persigue | una actividad. | Curricular para | valores que permiten resolver
principios 'y valores | valores, permitiéndole | coherente y | Guia de | construir un conjunto | (Modelo Académico, | Desarrollar situaciones y/o llevar a cabo
orientadores dos ejes | decidir 'y  resolver | eficazmente, actualizacion de condiciones | 2020, pag. 8) Competencias en la | una actividad.
transversales: situaciones de diversa | individual o | curricular, 2019, | necesarias para UNAN-Managua,
responsabilidad social | complejidad, en | colectivamente. pag. 8) comprender las reglas 2020, pag. 14) Por otra parte, los conceptos
y sustentabilidad | contextos dindmicos | (Modelo de y las estructuras de un varian en las universidades, en
institucional, que se | para el logro de | Formacion en conocimiento cuanto a las denominadas
articulan en sus cuatro | resultados exitosos. | Competencias. especifico y poder competencias sellos,
ambitos (Modelo Curricular, | Acuerdo No. 1628, interpretarlo, aplicarlo trabajadas por la universidad
institucionales: 2012, pag. 16) 2020, pag. 33) y transformarlo. Playa Ancha que las divide en
docencia, (Modelo Educativo de institucional (responsabilidad
investigacion y la UNAH, 2009, pag. social y  sustentabilidad
creacion, vinculacion 63) institucional) e instrumental
con el medio y gestion. (desarrollo 'y dominio de
(..) habilidades  asociadas  al
Las competencias profesional en formacion).
instrumentales se Y en la Pontificia Universidad

refieren al desarrollo y
dominio de habilidades

asociadas a la
condicién de
profesional en

formacién de nuestros
estudiantes, y que se

Catolica del Per( define a las
competencias, como un saber
actuar, combina  recursos
internos y externos en una
determinada situacion.
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Meéxico:

. . . Pontificia Universidad - - Universidad Nacional
L . Universidad Colombia: . . . . Universidad .
Aspectos Chile: Universidad o . . . Universidad Nacional Autdnoma . Auténoma de -
Tecnologica de Chile Universidad de la e . Autoénoma de . Anélisis
consultados Playa Ancha Catdlica del Perd de Honduras . Nicaragua. (UNAN-
(INACAP) Costa (PUCP) (UNAH) Nuevo Leon. Managua)
(UANL)

orientan a la vida Con relacion a la definicion de
universitaria 'y a competencia la  UNAN-
facilitar el Managua y la mayoria de las
cumplimiento de tareas universidades estudiadas
de auto-formacién coinciden, en la integracion de
principalmente.  (...) conocimientos, habilidades,
(Universidad de Playa actitudes 'y valores. En
Ancha, s.f., pags. 5-6) cambio, no toman en cuenta
las universidades los términos
experiencias que una persona

tiene.
La universidad en su | El Modelo Curricular | El Modelo | La UNAH, a través de | El enfoque basadoen | El Vicerrectorado de | En las caracteristicas
Modelo Curricular | de la institucion | Educativo de la | varias de sus carreras, | competencias es | Docenciade la UNAN- | sefialadas por las
expresa lo siguiente | menciona los | universidad ha participado en | considerado como un | Managua, disefid una | universidades se evidencian
(2012, pag. 18): siguientes  aspectos | plantea sobre | proyectos regionales e | medio que responde | guia como herramienta | las competencias y las formas

Principales
caracteristicas

El Modelo Educativo
institucional se
caracteriza por (2012,
pags. 9-13):

Educacion fundada
en principios y
valores compartidos
Educacion centrada
en la demostracion
de competencias
Educacion
contextualizada
Educacion centrada
en la persona del
estudiante
Educacion continua

El principio de
desarrollo progresivo de
las competencias es
fundamental para
comprender el enfoque
formativo 'y, muy
especialmente, la
articulacién de niveles
de formaciéon en un
sistema integrado como
INACAP. Esto es asi,
porque un estudiante
puede desarrollar una
misma competencia
desde los inicios de su
formacion técnica hasta
la obtencién del grado de
licenciado asociado a su
titulo profesional, donde
lo que va progresando es
la  complejidad  del

(2020, pag. 38):

Los programas
académicos cuentan
con planes de
estudios  flexibles,
acordes a las
tendencias de la
educacion,

modalidades y de las
disciplinas, que le
permiten al
estudiante  generar
diferentes rutas de

aprendizaje a lo largo

de su proceso de
formacion.

Se entiende por
de aprendizaje
camino que

ruta

, el

debe

competencias  lo

siguiente:
El aprendizaje
€s un proceso de
interaccion
entre
estudiantes,
saberes,
docentes y
contexto social.
.
Pretendemos
darles
competencias
que  seguiran
desarrollando a
lo largo de toda
la vida como sus
principales
activos
educativos, para

internacionales

(ALFA, Tuning
América Latina,
Proyecto Puentes,
entre otros) de

armonizacion

curricular en los que se
ha aplicado dicho
enfoque; pues se ha
identificado que el

mismo  facilita la
armonizacion
curricular, la

movilidad académica y
el reconocimiento de
créditos. (Manual para
orientar el Desarrollo
Curricular, 2019, pég.
31)

mejor a la necesidad
de encontrar un punto
de convergencia
entre educacion 'y
empleo, refuerza el
proposito de
empleabilidad, se
adapta a los cambios

de la  sociedad
internacional  bajo
maltiples  formas,

enfatiza y focaliza el
esfuerzo del
desarrollo econémico
y social en la
valorizacién de los
recursos humanos, y
es una moderna y
posible respuesta a la
necesidad urgente de
mejorar la calidad de

metodoldgica para la
elaboracion del disefio
curricular por
competencias de
formacioén profesional
de las carreras de
grado, sefialando lo
siguiente (2021, pag.
7):

El curriculo por
competencias busca
dar respuestas a las
necesidades

complejas y
demandas

cambiantes de la
sociedad.  Implica
una reexaminacion
de los retos sociales,
culturales,

en que deben trabajarse para
alcanzar la calidad y mejores
aprendizajes, para dar
respuesta a las necesidades del
contexto.

Se destaca en la mayoria de los
planteamientos una educacion
fundada en principios, valores,
una formacion integral y
humanista.

Permite a los estudiantes el
desarrollo  auténomo y
responsable frente a sus
propios aprendizajes.

Las competencias plantean
metas de formacion y
permiten trazar un camino
para llegar a ellas.

Con respecto a las diferencias
encontradas en las
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Meéxico:

. . . Pontificia Universidad . ; Universidad Nacional
. . . Universidad Colombia: . . . . Universidad .
Aspectos Chile: Universidad o . . . Universidad Nacional Autdnoma . Auténoma de -
consultados Playa Ancha Tecnoldgica de Chile Universidad de la Catdlica del Perd de Honduras Autonoma’de Nicaragua. (UNAN- Andlisis
(INACAP) Costa (PUCP) (UNAH) Nuevo Leon. Managua)
(UANL)
ambito de desempefio en | seguir el estudiante que se | Las competencias | la educaciéon para econoémicos, caracteristicas del curriculo
que se debe desenvolver. | para lograr el desenvuelvan académicas y | todos. También se medioambientales y | por competencias de las
() perfil de egreso de su con solvencia | profesionales por | espera que conlleve a una alineacién | universidades se encuentran:
programa académico, en sus | definicion solo se | una mayor equidad, acorde de las | movilidad académica y el
(...) Contar con un | a través del profesionesy en | muestranenlaacciony | ya que establece actividades reconocimiento de créditos
disefio curricular | desarrollo de el mundo, en | el desempefio; por lo | estandares objetivos curriculares. El | (UNAH).
centralizado, con focoen | competencias, de general. (2016, | que evaluar las | que garantizan el curriculo por
los aprendizajes | acuerdo con los pag. 39) competencias supone | acceso de diversos competencias El servicio social y las
esperados 'y en la | medios y vias que disefiar instrumentos | grupos en favorece la | practicas profesionales toman
evaluacion, permite | considere mas El modelo | en los que el estudiante | condiciones de integracion de | un papel relevante al ser uno
tener flexibilidad | pertinente para curricular  de | demuestre con | igualdad, a la vez que saberes, a través de | de los vinculos para la
suficiente para que en la | alcanzar sus formacién por | ejecuciones proporciona las bases tareas o problemas | aplicacion de los
practica el  Modelo | aprendizajes de competencias es | (evidencias) que puede | para la participacion reales, cuya | conocimientos, habilidades,
Curricular sea aplicable | manera auténoma. un  escenario | realizar las tareas de la | efectiva de  los resolucion implica | actitudes y valores en el
a diferentes carreras, en adecuado para | competencia exigida, | estudiantes en el una vision compleja | mundo laboral (UANL).
diversos niveles de el desarrollo de | pudiendo  ser la | proceso de y sistémica.
formacion y en diversos los principios de | participacion de los | aprendizaje. (Modelo Como tal, la| Se toma en cuenta Ila
lugares del pais, sin formacion actores de manera | Educativo, 2015, formacion por | naturaleza de las interacciones
poner en riesgo el logro integral y | individual o grupal. | pag.22) competencias humanas, concebidas a escala
de los resultados de humanista y | (Manual para orientar supone algo mas que | nacional, regional y global, lo
aprendizaje establecidos para el logro de | el Desarrollo | La formacién basada la formacion en | que ha resultado en una
en los programas de la  excelencia | Curricular, 2019, pag. | en competencias habilidades condicioén de mutua
estudio. académica. Por | 47) debe ser integral e técnicas, propias del | interdependencia.  (UNAN-
un lado, incluir las  éareas entorno laboral. Se | Managua)
posibilita el cognitivas, afectivas concibe al
aprendizaje y motoras, profesional Con respecto  a las
complejo e desarrollando en el competente en un | caracteristicas asumidas por la
integrado  de estudiante sentido integral, es | UNAN-Managua y en su

teorias,
habilidades 'y
valores éticos;
por otro,
garantiza la
permanente
evaluacion de la
calidad de Ila

conocimientos,

habilidades-destrezas
y actitudes-valores,
aplicados a los
contextos mas
préximos con su
practica profesional
que le daran la

decir, con
responsabilidad

ética, social,
medioambiental y
capacidad de auto-
gestion. lgualmente,
en la formacion por
competencia se

mayoria las universidades
consultadas concuerdan que,
se concibe al profesional
competente en un sentido
integral.

Sin  embargo, en los
planteamientos de la mayoria
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Meéxico:

. . . Pontificia Universidad - - Universidad Nacional
L . Universidad Colombia: . . . . Universidad .
Aspectos Chile: Universidad o . . . Universidad Nacional Autdnoma . Auténoma de -
Tecnologica de Chile Universidad de la e . Autoénoma de . Anélisis
consultados Playa Ancha Catdlica del Perd de Honduras . Nicaragua. (UNAN-
(INACAP) Costa (PUCP) (UNAH) Nuevo Leon. Managua)
(UANL) 9
formacion. pertinencia. De la toma en cuenta la | de las universidades y la
(2016, pag. 41) misma forma, el naturaleza de las | UNAN-Managua, no se
servicio social y las interacciones encuentran los  siguientes
Una propuesta de practicas humanas, aspectos:

formacion por
competencias
favorece el disefio
de un ambiente de
aprendizaje activo,
el
acompafiamiento a
lo largo  del
proceso y que los
estudiantes
desarrollen
gradualmente cada
vez mas altos
niveles de
autonomia y
responsabilidad
frente a su propio
aprendizaje. (Guia
1: Modelo
curricular  PUCP.
Guia de
actualizacion
curricular,

pag. 7)

2019,

Las competencias
adquieren sentido
en el marco de un
curriculo

universitario,  es
decir, el programa
formativo de una

profesionales toman
un papel relevante al
ser uno de los
vinculos para la
aplicacién de los
conocimientos,

habilidades, actitudes
y valores en el mundo

laboral. (Modelo
Académico, 2020,
pag. 9)

concebidas a escala
nacional, regional y
global, lo que ha
resultado en una
condiciéon de mutua
interdependencia.
Esto exige, entre
otras cosas, que el
estudiante aprenda a
comunicarse,
colaborar, innovar,
aprender por cuenta
propia, adaptarse al
cambio, y
actualizarse.

e  Permite a los estudiantes
el desarrollo autbnomo y
responsable frente a sus
propios aprendizajes.

. Las competencias
plantean  metas de
formaciéon y permiten
trazar un camino para
llegar a ellas.
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Meéxico:

. . . Pontificia Universidad - - Universidad Nacional
L . Universidad Colombia: . . . . Universidad .
Aspectos Chile: Universidad o . . . Universidad Nacional Autdnoma . Auténoma de -
consultados Playa Ancha Tecnoldgica de Chile Universidad de la Catdlica del Perd de Honduras Autonoma’de Nicaragua. (UNAN- Andlisis
(INACAP) Costa (PUCP) (UNAH) Nuevo Leon. Managua)
(UANL)
carrera. Este
programa debe
conducir al
estudiante a
construir las
competencias que
le permitiran
desempefiarse en
su profesion. Por
tanto, las
competencias
plantean las metas
de formacion y
permiten trazar un
camino para llegar
a ellas. (Facultad
de Derecho de la
Pontificia
Universidad
Catolica del Perq,
2017, pag. 10)
Las competencias que | Competencias Genéricas | En el Modelo de | Las competencias | El Modelo Educativo | En el Modelo | Las competencias de la | Los tipos de competencia que
implementan son | (Universidad Formacion en | que trabaja la | de la reforma | Académico de la | carrera son (Zabala & | implementan las
(Universidad de Playa | Tecnolégica de Chile. | Competencias de la | universidad son | universitaria orienta al | UANL se | Arnau, 2008, pags. 10- | universidades, en su mayoria
Ancha): INACAP, pag. 5): universidad se | (Guia 1: Modelo | desarrollo integral del | determinaron  tres | 11): coinciden con las
e Dominio de su | asumen las | curricular PUCP. | profesional egresado | campos de competencias genéricas, sin
Competencias especialidad siguientes: Guia de | dela UNAH, buscando | competencias Competencias embargo, en el detalle de las
Tipos de institucionales: e Capacidad Competencias actualizacion el logro de las | generales (2020, pag. | Genéricas: mismas varian. En los
competencias Compromiso ético emprendedora Genéricas (pag. 37): | curricular, 2019, | siguientes 19): Capacidad para | aspectos similares de las
Autovaloracion e Autogestion e Razonamiento pag. 9): competencias (2009, comunicarse de | competencias genéricas se
Responsabilidad e Compromiso cuantitativo Competencias pag. 37): e Competencias manera oral y escrita | encuentran:
Social Universitaria |e  Comunicacién oral y |® Lectura critica Genéricas: instrumentales. en diferentes Comunicacién  oral y
Analitico, critico y escrita e Comunicacion e Aprendizaje e Capacidad de Tienen una contextos de escrita
proactivo e Pensamiento critico escrita auténomo aprender de manera funcion actuacion. Resolucion de problemas
Creativo o Trabajo en equipo instrumental 'y Trabajo en equipo
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Meéxico:

. . . Pontificia Universidad . ; Universidad Nacional
. . . Universidad Colombia: . . . . Universidad .
Aspectos Chile: Universidad o . . . Universidad Nacional Autdnoma . Auténoma de -
Tecnologica de Chile Universidad de la e . Autoénoma de . Anélisis
consultados Playa Ancha Catdlica del Perd de Honduras . Nicaragua. (UNAN-
(INACAP) Costa (PUCP) (UNAH) Nuevo Leon. Managua)
(UANL) 9
e Liderazgo Etica profesional e Competencia e Etica y permanente y pueden ser de |e Capacidad de |e Aprendizaje autbnomo
Resolucion de ciudadana ciudadania auténoma. naturaleza identificar y |e Etica.
Competencias problemas e Inglés e Comunicacion Capacidad de lingtiistica, resolver problemas
instrumentales: Uso de TIC e Orientacion al eficaz andlisis y sintesis. metodoldgica, de manera | Con respecto a las diferencias
e Comunicacion Pensamiento creativo. servicio e Razonamiento Capacidad de tecnoldgica 0 individual 'y en | se destacan:
o Segunda Lengua e Resolucion  de matematico aplicar los cognoscitiva, equipos, en los |e Participacion en proyectos
e Utilizacion de TIC En su Modelo Curricular problemas e Investigacion conocimientos en la propias del perfil diferentes ambitos e Pensamiento critico
la institucion ha definido [¢  Comunicacién o Trabajo en practica y  de académico y de actuacion y le Inglés
las siguientes oral equipo generar profesional campos de accion |, neligencia emocional
competencias (pag. 16): |e  Inteligencia e Participacion en conocimiento  a necesario para la profesional, a través |, compromiso
Competencias Bésicas: emocional proyectos. partir de reflexionar competitividad de la investigacion. |, Razonamiento matematico
su dominio es requerido |e  Flexibilidad sobre la préctica. !Ocal _ e e Capacidad de |, Investigacién
para una formacion de cognitiva Competencias Capacidad para internacional en la demostrar e Razonamiento cuantitativo
especaldad exiosa., S¢ | aliia de datos | Especiicas cdaptrse a nuevas | - é0ce :tcet:glés creatvided P |, Elexibilidad cogntiva
situaciones. Lompetencias .
evallan al mncan e la Comprenden todos ! B | d ‘ ol o Capacidad emprendedora
carrera  a  fin de | competencias los conocimientos, Trabajo con ética, personales 'y de diferentes ambitos ! » e
S | ompetencias ) - interaccion social d tUaci6 e Orientacion al servicio.
identificar la situacion | |nvestigativas (pdg. | destrezas, métodos calidad y Interaccion social. e actuacion y
de entrada del | 34): y técnicas pertinencia. Son las  que campos de accion . .
. . i : Otro tipo de competencias que
estudiante. «  Capacidad de | indispensables Habilidad de facilitan el proceso profesional donde se contint‘;an a las penéricas gon
Competencias de indagacién para un  buen gestion del de desarrollo desempefia. @ g
o lidad- - - h le . las especificas. En los
Especialidad: Para |y Capacidad de | desempefio conocimiento,  la umano personal e |e  Capacidad para planteamientos  de  las
desempefiarse en una i i i i6 interpersonal,  es utilizar las  TIC e -
disci IFi)na o irea analisis - s_r](()femopal. d IA ;nfzrrlnaclmn y Ia:s decir la como apoyo para universidades coinciden en
Pl reflexion iferencia de las ecnologias  para teraccit ial . que son aquellas que
especifica del |, Capacidad critica competencias contribuir a la Interaccion _soua mejorar el responden a o
conocimiento. . genéricas que, por solucion de y cooperacion a aprendizaje en . .
. e Capacidad ' 4 d I - i requerimientos propios de un
Competencias ] lo general, se problemas y traves e a diferentes ambitos | ' | .
- argumentativa _ ! s, » d L ejercicio profesional,
Genéricas: son . definen atencion de expresion € de actuacion 'y
e Competencia R . . I L, comprenden los
transversales a todo el " institucionalmente necesidades de sentimientos,  la campos de accion .
. propositiva o ) : iti I . conocimientos en un campo
programa de estudio y . las competencias diferentes niveles de critica y a profesional. . o
. e Capacidad o . tocritica . especifico. Difieren en que las
requeridas para i especificas son complejidad. au . e Capacidad de . -
Lo . creativa o . . : competencias especificas son
cualquier tipo de trabajo, definidas por el Trabajo en colectivo |® Competencias comprender la L
ue permiten el d te d idad Integradoras. realidad socio- definidas por el  cuerpo
gesarrollo ersonal Competencias CU;"PO Oc'er'de d : - pere Integran las econémica, politica | 90CCNe d€ cada especialidad,
P y Gerenciales (pag. cada especiafidad. organizar y - o p . estan relacionadas  con
laboral. planificar competencias e historica del paisy .
. 35): ; razonamientos
Competencias Sello: son Resolucion de instrumentales con actuar en  su multidisciplinarios
competencias genéricas problemas las personales y de desarrollo social. ’
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que  distinguen  al |e Resolucion de complejos y manejo interaccion social, vinculadas disciplinas que
exalumno de INACAP problemas de conflictos. para  que el | Competencias aportaran a la formacién
Competencias de |e Gestion de las egresado alcance, | Especificas integral y transdisciplinaria
Egreso: representan la personas Competencias junto  con el | Las competencias | del profesional.
integracion de |e Inteligencia Especificas desarrollo de las | especificas  resultan
competencias de emocional Estan  directamente competencias necesarias para | En  menor medida se
especialidad y genéricas, |¢ Creatividad vinculadas con las especificas, la | dominar un | encuentran las competencias
resultado del proceso de |, pgrsuasion disciplinas que formacién integral | conocimiento, para | instrumentales, concuerdan
formacién  técnica y |, Adaptabilidad brindaran su aporte a la que lo vuelvan | luego aplicarlo en una | las universidades en las areas
profesional con o sin | Copy writing formacién integral vy competitivo, tanto | disciplina o  &rea | decomunicaciény las TIC. Se
licenciatura, que |, Business anal vtics transdisciplinaria  del anivel local, como | concreta. Son aquellas | diferencian en los aspectos
habilitan laboralmente al e Toma de futuro profesional. nacional e | que estan relacionadas | una segunda lengua, de
futuro profesional. decisiones (Guia metodoldgica de internacional. con las tareas de la | naturaleza cognoscitiva,
Competencias Colaboracién disefio curricular por profesion y las | propias del perfil académico y
Laborales/Profesionales: ori - | competencias para | Competencias especificidades propias | profesional para la
se evidencian después de |* rle-nt_acmn a carreras de técnico | Especificas 0| de un campo de | competitividad local e
un tiempo de desempefio serV|C|_0 B superior y tecnélogo en | profesionales. estudio. internacional en la época
en el mundo del trabajo |* Negociacion educacion  superior, actual.
y que responden a los |* FIexn_b_llldad 2019, pag. 47) Son aquellas
estandares del sector cognitiva

productivo.

Competencias
Globales (pag. 35):

Capacidad de

aplicar los
conocimientos en
la practica

Capacidad de
abstraccion,
analisis y sintesis
Creatividad
Capacidad de
aprendizaje
permanente
Comunicacion
oral y escrita

referidas a un campo
profesional particular
que responden a los
requerimientos
propios de un
ejercicio profesional.
Estan  relacionadas
con los
conocimientos
tedricos en un campo
especifico,
conocimientos y
habilidades
profesionales
bésicas,
conocimientos y
razonamientos

Asimismo, hay competencias
asumidas por una universidad
en particular, como son:
Competencias institucionales:
Compromiso ético
Autovaloracion
Responsabilidad
Universitaria
Analitico,
proactivo
Creativo
Liderazgo.

Social

critico y

Competencias _béasicas: se
evallan al inicio de la carrera
a fin de identificar la situacion
de entrada del estudiante.
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Aspectos
consultados

Chile: Universidad
Playa Ancha

Universidad
Tecnologica de Chile
(INACAP)

Colombia:
Universidad de la
Costa

Pontificia
Universidad
Catolica del Peru
(PUCP)

Universidad
Nacional Auténoma
de Honduras
(UNAH)

Meéxico:
Universidad
Autoénoma de
Nuevo Leén.
(UANL)

Universidad Nacional
Autoénoma de
Nicaragua. (UNAN-
Managua)

Analisis

Compromiso ético
Capacidad critica
y autocritica
Trabajo en equipo
Resolucion de
problemas
Compromiso con
el medio ambiente

Competencias

Digitales (pag. 36):
Capacidad de
explorar, buscar y
filtrar informacién

Capacidad  para
evaluar la
informacién
Capacidad  para
almacenar y
recuperar la
informacion
Capacidad  para
interactuar
mediante
tecnologias
Capacidad  para
compartir
informacion y
contenidos
Capacidad  para

participar en la
ciudadania online
Capacidad  para
colaborar a través

multidisciplinarios,
formacién préctica y
aplicacion de
métodos en un campo
especifico. (Modelo
Académico, 2020,
pag. 18)

Competencias de

especialidad: para
desempefiarse en una

disciplina o area especifica
del conocimiento.
Competencias sello: son
competencias genéricas que
distinguen al exalumno de
INACAP.

Competencias de egreso:
representan la integracion de
competencias de especialidad
y genéricas, resultado del
proceso de formacion técnica
y profesional con o sin
licenciatura, que habilitan
laboralmente al futuro
profesional.

Competencias

laborales/profesionales: se
evidencian después de un

tiempo de desempefio en el
mundo del trabajo y que
responden a los estandares del
sector productivo.
Competencias investigativas:
Capacidad de indagacion
Capacidad de analisis —
reflexion
Capacidad critica
Capacidad argumentativa
Competencia propositiva
Capacidad creativa.
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de canales Competencias gerenciales:
digitales e Resolucién de problemas

Capacidad  para
usar la etiqueta del
ciber espacio
Capacidad  para
gestionar la
identidad digital
Capacidad  para
desarrollar
contenidos
digitales
Capacidad para la
innovacién y el
uso creativo de la
tecnologia
Capacidad  para
resolver
problemas con
herramientas
digitales.

e Gestion de las personas
¢ Inteligencia emocional
e Creatividad

e Persuasion

e Adaptabilidad

o Copy writing

e Business analytics

e Toma de decisiones

e Colaboracién

e Orientacion al servicio
e Negociacion

e Flexibilidad cognitiva.

Competencias globales:

e Capacidad de aplicar los
conocimientos ~ en la
préctica

e Capacidad de abstraccion,
analisis y sintesis

e Creatividad

e Capacidad de aprendizaje
permanente

e Comunicacion oral y
escrita

e Compromiso ético

e Capacidad critica y
autocritica

e Trabajo en equipo

e Resolucion de problemas

e Compromiso con el medio
ambiente.
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Aspectos
consultados

Chile: Universidad
Playa Ancha

Universidad
Tecnologica de Chile
(INACAP)

Colombia:
Universidad de la
Costa

Pontificia
Universidad
Catolica del Peru
(PUCP)

Universidad
Nacional Auténoma
de Honduras
(UNAH)

Meéxico:
Universidad
Autoénoma de
Nuevo Leén.
(UANL)

Universidad Nacional
Autoénoma de
Nicaragua. (UNAN-
Managua)

Analisis

Competencias digitales:

e Capacidad de explorar,
buscar y filtrar informacion

e Capacidad para evaluar la
informacion

e Capacidad para almacenar
y recuperar la informacién

e Capacidad para interactuar
mediante tecnologias

e Capacidad para compartir
informacién y contenidos

e Capacidad para participar
en la ciudadania online

e Capacidad para colaborar a
través de canales digitales

e Capacidad para usar la
etiqueta del ciber espacio

e Capacidad para gestionar la
identidad digital

e Capacidad para desarrollar
contenidos digitales

e Capacidad para la
innovacion y el uso creativo
de la tecnologia

e Capacidad para resolver
problemas con
herramientas digitales.

Competencias personales y de
interaccion social. son las que
facilitan el proceso de
desarrollo humano personal e
interpersonal, es decir, la
interaccion social y
cooperacion a través de la
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Aspectos
consultados

Chile: Universidad
Playa Ancha

Universidad
Tecnologica de Chile
(INACAP)

Colombia:

Universidad de la

Costa

Pontificia
Universidad
Catolica del Peru
(PUCP)

Universidad
Nacional Auténoma
de Honduras
(UNAH)

Meéxico:
Universidad
Autoénoma de
Nuevo Leén.
(UANL)

Universidad Nacional
Autoénoma de
Nicaragua. (UNAN-
Managua)

Analisis

expresion de sentimientos, la
critica y la autocritica.
Competencias _integradoras.
integran las competencias
instrumentales con las
personales y de interaccion
social, para que el egresado
alcance, junto con el
desarrollo de las competencias
especificas, la formacién
integral que lo vuelvan
competitivo, tanto a nivel
local, como nacional e
internacional.

Con relacién a los tipos de
competencias que
implementan en su mayoria
las universidades concuerdan
con la UNAN-Managua en las
competencias  genéricas y
especificas. Aunque tienen el
mismo término en el detalle de
los aspectos varian.

Difiere en otros tipos de
competencias que se repiten
en menor grado de ocurrencia
en las universidades son las
competencias instrumentales.

Aspectos de la
evaluacion

La universidad en su

Modelo
(2012, pégs.

Educativo
17-18)

plantea los siguientes

elementos de
evaluacion:

la

La Subdireccién de
Curriculo y Docencia de
la universidad aborda la
evaluacién de
aprendizaje 'y en el
marco de la evaluacion

En los procesos de la

evaluacion

formativa, el profesor
de forma consciente e

intencionada
planifica

las

Un aspecto
fundamental  de
nuestra propuesta

curricular,  muy
articulado al
proceso de

La evaluacion de los
aprendizajes es un
elemento clave del
proceso educativo que
nos dice si se mantiene
la direccionalidad del

La evaluacion por
competencias en el
Modelo Académico
de la universidad
sefiala lo siguiente
(2020, pags. 14-15):

En la Normativa de
Evaluacion,
Promocién Académica
y Equivalencias de la
UNAN-Managua,
norma las actividades

En los aspectos identificados
concernientes a la evaluacion
de los estudiantes que ponen
en préctica las universidades
latinoamericanas, se destacan
los siguientes tipos:
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de competencias, de la | estrategias ensefianza- mismo y si se avanza de evaluacion y la | e  Evaluacion de
La evaluacion de | siguiente manera: evaluativas a | aprendizaje, es la | hacia alcanzar los El curriculo | calificacion de los competencias
competencias es un implementar, evaluacioén del | objetivos propuestos, estructurado con | estudiantes de grado. | e Evaluacion de
proceso que busca el | La evaluacion de | retroalimenta a los | aprendizaje. El | valora también Ia base en | En el apartado aprendizajes
mejoramiento continuo | aprendizajes es el | estudiantes y | propésito central | eficaciay la eficiencia; competencias Evaluacion por | e Resultados de
sobre la base de la | proceso por medio del | mantiene una | de la evaluacién | la evaluacién debe requiere que el | competencias se aprendizaje.
identificacion de | cual el profesor obtiene | interaccién educativa es la | realizarse al inicio, estudiante sea | indican los siguientes
logros en la actuacién | informacion del nivel de | permanente que | verificacion  del | durante y al final del capaz de realizar | articulos (2021, pags. | Evaluacion de competencias:
de los estudiantes | logro de los aprendizajes | permite el | nivel de logro de | proceso, ya que de esta tareas 2-3) El tépico de la evaluacion de

respecto a la resolucion
de problemas de

contexto (personal,
familiar, social,
laboral-  profesional,

recreativo y ambiental-
ecoldgico), teniendo en
cuenta unos resultados
de  aprendizaje vy
evidencias de una
determinada

competencia,

brindando una
retroalimentacion
oportuna a los

estudiantes para que
logren el mayor grado
de dominio en su
desempefio.

Los resultados de
aprendizaje, por su
parte, son criterios o
desempefios concretos
que se esperan en la
formacion de las
competencias del perfil

esperados por parte de
sus estudiantes. Para
ello, los estudiantes
deben demostrar los
aprendizajes adquiridos
a través de un
desempefio observable o
la elaboracion de un
producto, en definitiva,
mediante una evidencia.
El  docente  deberé
valorar la calidad de esta
evidencia mediante una
serie de criterios de
evaluacién con los que
debe  cumplir  este
desempefio o producto
para dar cuenta del logro
de los aprendizajes
esperados de la
asignatura. Estas
valoraciones deben
quedar sistematizadas a
través de los
instrumentos de
evaluacion, que son las
herramientas por medio

aseguramiento  del
aprendizaje; tal como
se visiona en la
evaluacion formativa
y sumativa, cuando
se proponen acciones
que deben realizar el
profesor en los
diferentes momentos
de evaluacion del
aprendizaje. (Modelo
de Evaluacion del
aprendizaje. Acuerdo
No. 1626, 2020, pag.
12)

Otros aspectos del
Modelo de
Evaluacion del
aprendizaje (2020,
pag. 29) son los
siguientes:

La Universidad de la
Costa concibe la
evaluacién del
aprendizaje como un

los  aprendizajes
esperados y la
toma de decisiones
para la mejora. En
el nivel del curso
se evaldan los

resultados de
aprendizaje
propuestos. A
nivel del Plan de
estudios, se
realizan

evaluaciones que
dan cuenta de los
resultados

esperados en un
determinado ciclo

académico.
Ademas, se
recomienda
realizar estudios de
egresados para

indagar acerca del
impacto de la
formacion que
brindamos en el
contexto del

forma permite una
retroalimentacion
permanentemente  al
proceso
ensefianza/aprendizaje,
para ir tomando los
correctivos en forma
oportuna; la
evaluacion debe ser
basicamente formativa
y debe posibilitar que
el  estudiante  sea
consciente de  sus
progresos y
limitaciones, para que
sea constructor de su
aprendizaje con
autonomia a lo largo de
su vida. (Modelo
Educativo de la
UNAH, 2009, pag. 74)

La eficiencia de Ila
evaluaciéon dependera
en gran medida de la
definicion  cuidadosa
de lo que se desea

significativas en el
mundo real, con el
que se encontrard
al egresar,
entonces, las
actividades de
aprendizaje y la

evaluacion
deberan
reproducir los
retos de este
mundo real.

El interés principal
que se persigue a
travées de la
evaluacion basada
en competencias
es valorar el
desempefio  real
del estudiante,
sintetizando  los
conocimientos,
habilidades,
destrezas,
actitudes y valores
involucrados  en
una actividad,

Articulo 6. La

evaluacion de
competencias es la
referencia que

orientan el proceso
de aprendizaje hacia
el logro de las
competencias. Por

ello, ayuda a
cualificar de manera
objetiva -
reduciendo las

subjetividades— el
desarrollo alcanzado
por los estudiantes
en relacién con los

objetivos de
aprendizaje
(resultados de

aprendizaje) y las
competencias.

Articulo 7. La
evaluaciéon de las
competencias tiene
los siguientes fines:

competencias es el que mas se
enfatiza en los documentos
revisados. Las universidades
coinciden en sus
planteamientos, que es un
proceso que busca el
mejoramiento continuo, sobre
la base de la identificacion de
logros, en la actuacion de los
estudiantes respecto a la
resoluciéon de problemas de
contexto, sintetizando los
conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes y valores
involucrados en una actividad,
utilizando métodos capaces de
producir evidencias de las
competencias, brindando una
retroalimentacion oportuna a
los estudiantes para que logren
el mayor grado de dominio en
su desempefio.

Se  diferencian  algunas
universidades en que
proponen otros elementos de
la evaluacién por
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de egreso. Se | de las cuales los | proceso permanente | ejercicio evaluar, esto se refiere utilizando a. Formacion: competencia, los que se
establecen por | docentes pueden | y continuo que | profesional. a las competencias a métodos capaces brindar indican a continuacion:
asignatura 0 médulo y | plasmar, de manera | proporciona la | (Modelo evaluar. Una vez de producir retroalimentacién | Bajo un enfoque por
orientan el proceso | organizada, la | informacion Educativo PUCP, | identificadas las evidencias  que a los estudiantes | competencias, la evaluacion
formativo evaluativo. informacion recogida en | necesaria para | 2016, pag. 40) competencias a comprueben, el y docentes sobre | tiene tres objetos:
una determinada | generar el andlisis y generarse se logro  de  los como se van | ¢ El aprendizaje de los
Esto significa que | actividad de evaluacion. | la reflexién, a través | Laevaluaciénesel | seleccionardn los aprendizajes. (...) desarrollando las estudiantes.
primero se establecen | (pag. 1) del uso de los | proceso en el que | instrumentos o las La evaluacion se competencias . El plan de estudios se
las competencias como resultados de la | se evidencia si el | técnicas mas convierte en un declaradas,  es evallia si esta

actuaciones integrales,
y luego se identifican
tales resultados de
aprendizaje.

Los resultados de
aprendizaje se evallan

por medio de
evidencias, que son
pruebas concretas,

tangibles que los
estudiantes deben
presentar para
demostrar la formacion
de las competencias
esperadas en el proceso
educativo de acuerdo a
los  resultados de
aprendizaje

establecidos para tal
efecto. Son los
productos que dan
cuenta del aprendizaje
de los estudiantes. (...)

En la evaluacion de
competencias

(....) Dado que las
competencias no pueden
ser observadas
directamente, sino mas
bien inferidas a partir del
desempefio o acciones
llevadas a cabo por el
estudiante, es necesario
contar con instrumentos
vélidos y fiables que
permitan valorar las
evidencias de que tales
competencias han sido
desarrolladas en el nivel
esperado. (pag. 2)
(...) Para evaluar una
competencia es
necesario tener en
cuenta su proceso de
adquisicion y
desarrollo, puesto que
el estudiante debera

haber adquirido
previamente una serie
de saberes

(conceptuales,
comportamentales y

evaluacién del
aprendizaje
permitiendo la toma
de decisiones
orientadas al
mejoramiento
continuo de los
procesos de
ensefianza
aprendizaje.

Desde esta
perspectiva, la
evaluacion del

aprendizaje requiere
un  proceso  de
acompafiamiento,

donde profesor y
estudiante se
constituyen en
actores estratégicos
que ponen en préactica
la concepcion
institucional del
Modelo de
Evaluacion del

Aprendizaje.

estudiante alcanzé
los  aprendizajes
previstos; de ahi su

vital importancia.
(Facultad de
Derecho de la
Pontificia
Universidad

Catdlica del Perq,
2017, pag. 12)

La evaluacion en
un enfoque por
competencias.

(Facultad de
Derecho de la
Pontificia
Universidad

Catdlica del Perq,
2017, pag. 17):
Este sistema es el

conjunto de
estrategias
orientadas a
recoger

informacion sobre
la  marcha del

adecuadas para revisar
si se generaron las
competencias
declaradas.  (Manual
para  orientar el
Desarrollo Curricular,
2019, pag. 109)

La Evaluacién Integral
tiene en su etapa final
un componente de
evaluacion consistente
en la emision de un
juicio o calificacion
que incorpora toda la
informacion obtenida
en el proceso. (...)
(Manual para orientar
el Desarrollo
Curricular, 2019, pég.
109)

Las normas
académicas que
regulan la actividad de
la universidad estan
conformadas por

proceso contintio
privilegiando  la
formativa a lo
largo del periodo
escolar, con el
prop6sito de ir
valorando el
desempefio de
manera paulatina,
diversa y
sostenida. La
evaluacion no
recae solo en el
profesor
(heteroevaluacion)
sino también en
los pares
(coevaluacion) 'y
en los mismos
sujetos de
aprendizaje
(autoevaluacion),
lo que enriquece y
hace mas objetivo
el proceso de
evaluacion de los
aprendizajes. (...)

decir qué se ha
aprendido bien y
a qué nivel, qué
se ha aprendido
con errores 'y
cuales son los
aspectos por
mejorar.

b.  Promocion:
determinar el
grado de
desarrollo de las
competencias
dentro de un
curso,
componente
curricular 0
componentes
curriculares, a fin
de definir si los
estudiantes
pueden ser
promovidos  al
siguiente nivel.

c.  Certificacion: se

logra con la
aplicacion de una

conduciendo a la
construccion  de las
competencias del perfil
del egresado.

e El perfil de egreso, es
decir, la pertinencia de
las competencias
genéricas y especificas.

La evaluacion se convierte en

un proceso continuo, no recae

solo en el profesor

(heteroevaluacion) sino

también en los  pares

(coevaluacion) 'y en los

mismos sujetos de aprendizaje

(autoevaluacion), lo que

enriquece y hace mas objetivo

el proceso de evaluacion de
los aprendizajes.

La evaluacion de las

competencias tiene varias

aristas: saber, saber hacer,
saber ser, saber convivir,
entre otras.

La evaluacion de las

competencias tiene los

siguientes fines:
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participan diversos actitudinales), para programa articulos y los La metodologia de serie de pruebas | e  Formacion:
actores: finalmente integrarlos | Dentro  de  este | formativo, relacionados a la evaluacion del que se aplican al retroalimentacion a los
1. El propio estudiante: en un desempefio | marco, los esfuerzos | analizarla y tomar | evaluacion son: enfoque por estudiante con el estudiantes y docentes
realiza una competente. (pag. 3) institucionales se han | las decisiones competencias objeto de sobre cémo se van
autoevaluacion de sus orientado hacia una | correspondientes a | Articulo 76. La considera  desde verificar que desarrollando las
logros y aspectos a | La  evaluaciéon  de | integracion de | los resultados | evaluacion tiene como los agentes que poseen las competencias
mejorar, para alcanzar | competencias refiere el | accionesentornoala | obtenidos hacia la | propoésito el evallan competencias en declaradas.
las metas propuestas. enfoque de evaluacion | evaluacion del | mejora continua de | mejoramiento continuo (autoevaluacion, los campos de | o Promocién:  si los
2. Los compafieros de | formativa, aprendizaje los procesos. Bajo | de la calidad y la coevaluacion, accion de una estudiantes pueden ser
clase:  revisan  la | retroalimentacion y | conducentes al | un enfoque por | pertinencia social de la heteroevaluacion, profesion a la promovidos al siguiente

evidencia de un
estudiante y elaboran
un  andlisis.  Esta
coevaluacion es
relevante por cuanto la
evaluacion se hace
desde la misma
perspectiva de los
estudiantes y considera
la forma en que se
representan la realidad.
3. El docente: brinda
retroalimentacion a
partir de la evidencia.

Para organizar los
procesos  evaluativos
en todas sus formas, se
ha definido
previamente una escala
que orienta el proceso
de construccion de
ribricas a partir de la
definicion  de un
estandar de desempefio
para la competencia.

evaluacion auténtica
(Universidad
Tecnolégica de Chile.
INACAP, pags. 2-3)
Evaluacion formativa: la
informacion  que  se
recoge dice relacion con

el proceso de
aprendizaje que estd
llevando a cabo el

estudiante y las
estrategias que ha
utilizado durante la
elaboracion del producto
0 evidencia a evaluar.

()

Retroalimentacién:  es
entendida  como un
proceso de dialogo,
intercambios,
demostraciones,
cuestionamientos, cuyo
objetivo es ayudar a los
estudiantes a: 1.
Comprender sus modos

fortalecimiento de las
funciones:
diagnéstica,
formativa y sumativa
de la evaluacion,
reconociendo que en
el  escenario de
ensefianza
aprendizaje,
profesores y
estudiantes son
fundamentales para
su consecucion.

Propdsitos de la

evaluacion del
aprendizaje (2020,
pag. 31):

Analizar los

desempefios de los
estudiantes, con la
finalidad de
aportar a la toma
de decisiones para
la reorientacion de
estrategias

competencias, la
evaluaciéon  tiene
tres objetos:

e El aprendizaje
de los
estudiantes, esto
es, el logro de
los  resultados
de aprendizaje
que cada silabo
consigna. Estos
resultados  de
aprendizaje se
desprenden- son
recursos- de las
competencias
que constituyen
el perfil del
egresado.

e EI plan de
estudios, esto
es, el logro de
los niveles de
competencia
por el grupo de

institucion, sus
funciones 'y  sus
programas

académicos. (pag. 37)

Articulo  173. La
evaluacion de los
aprendizajes es un
proceso sistémico,
participativo,
dialégico, permanente
y holistico que permite
retroalimentar los
aprendizajes del
estudiante, con la
finalidad de emitir
juicios  de  valor
pertinentes y
oportunos con respecto
a las précticas
educativas, para la
mejora continua del
proceso educativo.
(pag. 69)

evaluacion
externa), hasta las
evidencias de
conocimiento, de
desempefio o de
producto
(proyectos, casos,
examenes
objetivos,
examenes
abiertos, ensayos,
debates, pruebas
de laboratorio,
entre otros); los
instrumentos que
especifiquen  los
criterios bajo los
cuales se va a
evaluar (rabricas,
listas de cotejo,
listas de
observacién,
diarios de campo,
etc.); asi como los
diversos
momentos

cual se llegara a
desempefiar.
Estas se realizan
con base en
criterios bien
definidos.

d.  Mejora continua:
sirve para que el
docente
reflexione sobre
su practica con el
fin de mejorarlay

pueda alcanzar
una mejor
competencia
pedagégica
e.  innovacion
didéctica.
Arto.8. La
evaluacién por
competencias debe
permitir la

calificacion objetiva
de los estudiantes.

nivel.

e  Certificacion: aplicacion
de pruebas, con el objeto
de verificar que poseen
las competencias en los
campos de accién de una
profesién.

e  Mejora continua: el
docente reflexione sobre
su préctica con el fin de
mejorarla 'y  pueda
alcanzar una  mejor
competencia pedagdgica
e innovacion didactica.

Las caracteristicas de la
evaluaciéon de competencias
que mas destacan son:

e  Correspondencia con los
objetivos del programa
de formacion y las
competencias a
desarrollar.

e Apoyo al desarrollo de
las capacidades de los
estudiantes.
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Un estandar es una | de aprender 2. Valorar didacticas y estudiantes de | Articulo 175. La (diagndstica, Por tanto, esta debe | e  Es diagnéstica, de
declaracion que | sus procesos y pedagdgicas. una cohorte | evaluacion de los formativa, ser evolutiva y desarrollo, sumativa y
expresa el nivel de | resultados 3. Reflexionar sobre dada; esto | aprendizajes debe sumativa). En basada en insumos de caréacter formativo
logro requerido para | Autorregular su los procesos de quiere decir que | incluir aspectos suma, es la multivariados,
poder certificar la | aprendizaje. (...) aprendizaje para se evalla si el | teéricos y précticos diversificaciéon de multidimensionales | Evaluacién de aprendizajes:
competencia ante la aportar a  su plan de estudios | que deben ser agentes, y multimétodos de | Continuando con los aspectos
secuencia Curricular. | Evaluacién  auténtica: fortalecimiento. esta valorados como una momentos e tal manera que se | que se evidencian en los
El estandar de | alude a la evaluacion de Aportar conduciendo a | sola  unidad. La instrumentos, que produzca la | documentos consultados y que
desempefio se refiere a | aprendizajes a través de informacion a los la construccion | calificacion obtenida permiten evaluar retroalimentacién sigue en el nivel de ocurrencia
cada wuna de las | situaciones y contextos programas y de las | por el estudiante debe el desarrollo de las efectiva para que el | a la evaluacion de
competencias y | que son considerados sistemas de competencias corresponder a la nota competencias, estudiantado pueda | competencias, se encuentra la
operacionaliza los | legitimos en cuando se formacién  para del perfil del | global de aprobacién o otorgando ser apoyado en su | evaluacion de los
diversos indicadores o | asemejan a situaciones fortalecer su egresado. (...) de reprobacion. (pag. informacion y aprendizaje y | aprendizajes, las
capacidades que las | del mundo real. De esta calidad académica ¢ EI perfil de | 69) retroalimentacion desarrollo de | universidades concuerdan que
describen. manera, se enfrenta al desde las egreso, es decir, valiosa a los desempefios. €S un proceso permanente y

(Universidad de Playa
Ancha, 2017, pag. 88)

En su plan evaluativo,
se modelan los
siguientes tipos de
evaluacién
(Universidad de Playa
Ancha, 2017, péag. 89):
. Autoevaluacion
. Heteroevaluacion
. Coevaluacién

Y Con respecto a los

instrumentos de

evaluacioén indica:

. Lista o pautas de
Cotejo

. Portafolio de
evidencia

. Proyecto

estudiante a
determinadas
circunstancias que lo
inducen a activar sus
competencias en
contextos  reales o
cercanos a la realidad, en
la que los conocimientos
disciplinares son
importantes, pero en las
que requiere no solo
declararlos, sino
movilizarlos y
aplicarlos. (pag. 6)

Los instrumentos de
evaluacion mas
utilizados en la

universidad son (Ficha 4
de  Evaluacion  de
aprendizajes, pag. 5).

perspectivas
curriculares.

El Modelo de
Evaluacion en la
Universidad de la
Costa se consolida en
una estructura
coherente y
articulada, que logra
desde las funciones
de la evaluacion el
reconocimiento  de

una evaluacion
diagnéstica,

formativa y
sumativa; que

trascienden al uso de
los resultados de la
evaluacion, la toma
de decisiones y el

la pertinencia de
las
competencias
genéricas y
especificas.

En un enfoque por
competencias, la
evaluacién ya no
puede limitarse a

indagar cuanto
contenido  logré
adquirir un
estudiante,  sino
que debe
entenderse  como

parte del proceso
de aprendizaje
(Métodos de
formacioén juridica.
Evaluacion de los

Articulo 179. Si en el
proceso continuo de
evaluacion el
estudiante  evidencia
que no estd logrando
las competencias u
objetivos de
aprendizaje
previamente
establecidos en el
programa  de la
asignatura o}
experiencia educativa,
el docente analizara
criticamente la
situacion como base
para implementar
estrategias tendentes a
mejorar dicha
situacion. (pag. 70)

estudiantes sobre
Su propio proceso
de aprendizaje.

Arto.9. El equipo de
docentes evalta el
desempefio de los

estudiantes con
indicadores,
descriptores y

niveles basados en
una vision integrada

cualitativa, que
permite reducir los
errores de

evaluacion centrada
en promedios 0

escalas  numéricas
rigidas. La
evaluacion
diagnéstica, la
evaluacion
formativa, la

autoevaluacion, la

continuo, que proporciona
informacién necesaria para
generar el andlisis y la
reflexion, a través del uso de
los resultados de la evaluacion
del aprendizaje, integrando
acciones  conducentes  al
fortalecimiento de las
funciones: diagndstica,
formativa y sumativa de la
evaluacion, que requieren un
proceso de acompafiamiento,
donde profesor y estudiante se

constituyen en actores
estratégicos para su
consecucion.

Se encontraron otros

elementos que incorporan en
la evaluacion algunas de las
universidades consultadas, los
que se detallan a continuacion:
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Mapas acompafiamiento aprendizajes, Articulo  180.  El coevaluacion Propésitos de la evaluacion
conceptuales e  Prueba escrita de | permitiendo el ajuste | 2017, pag. 5). estudiante tiene el acompafiada de la | del aprendizaje:
«Pruebas o seleccion maltiple | e inicio al nuevo | En la Facultad de | derecho a la revision, heteroevaluacion e Analizar los desempefios
certamenes . Prueba escrita de | ciclo. (2020, pag. 42) | Derecho, segln el | andlisis y discusion de son de mucha de los estudiantes, con la
Exposicion respuesta breve o modelo de | los resultados de cada importancia  para finalidad de aportar a la
extensa Los resultados de | aprendizaje  por | evaluacion para superar la toma de decisiones para
. Lista de cotejo aprendizaje: surgen | competencias se | retroalimentar el evaluacién centrada la  reorientacion  de
. Escala de | delascompetenciasy | pueden aplicar tres | proceso formativo. El en lanotaynoen el estrategias didacticas y
apreciacion son entendidos como | tipos de | docente tiene el deber logro de pedagdgicas.
. RUbrica las declaraciones | evaluacion: de hacer efectivo este indicadores, por | e Reflexionar sobre los
e  Pauta de | Vverificables de lo que | diagndstica, derecho  previo al tanto, de niveles de procesos de aprendizaje
correccion un estudiante sabe, | formativa y de | registro de competencias. (...) para aportar a su

comprende 'y es
capaz de hacer o
demostrar al finalizar
un  proceso  de
aprendizaje. Son una
herramienta Gtil para
centrar el proceso de
aprendizaje del
estudiante, ademas,
propicia un proceso
de disefio y

planificacion
coherente entre las
actividades
formativas, las
metodologias de

evaluacion 'y los
resultados que se
espera que logren los
estudiantes. En este
sentido, son una
referencia a la
calidad del proceso
ensefianza-

promocion. (2017,

pags. 7-8)

Y ademas se
sugieren tres
modalidades:

Heteroevaluacion
Autoevaluacion 'y
Coevaluacion.
(2017, pags. 8-9).
Con relacion a las

técnicas de
evaluacion

menciona: estudio
de €asos,

aprendizaje basado
en problemas, del
juego de roles, del
aprendizaje
colaborativo
(2017, pég. 13)

En cuanto a los
instrumentos  de
evaluacion,
algunos de ellos

calificaciones.  (pég.
70)

En el Manual para
orientar el desarrollo
curricular de la
universidad se indican
otros aspectos de la
evaluacion, los que se
detallan a continuacion
(2019, pags. 47-50):

El uso de rdbricas y
consignas facilita los
procesos de evaluacion
y se concibe desde la
planificacion y durante
todo el proceso
educativo. A través de
las ribricas, se
plasman los criterios
para valorar la calidad

Arto.13.  Algunas
técnicas que por su
importancia son

valederas para
recopilar
evidencias, son las
siguientes: la
observacion,
entrevistas, grupos
focales, diario de

campo, pruebas de
ejecucion, ensayos,
entre otras.

Arto.14. Las
técnicas de
evaluacion se
auxilian de

instrumentos que las
operativizan durante
la recopilacion de
informacién. Estos
deben ser validados

fortalecimiento.

e  Aportar informacion a
los programas y sistemas
de  formacién para
fortalecer su calidad
académica desde las
perspectivas
curriculares.

A nivel del plan de estudios,
evaluaciones que dan cuenta
de los resultados esperados en
un determinado ciclo
académico.  Ademas, se
recomienda realizar estudios
de egresados para indagar
acerca del impacto de la
formacién que brindamos en
el contexto del ejercicio
profesional

La eficiencia de la evaluacion

dependera en gran medida de

la definicién cuidadosa de lo
que se desea evaluar, esto se

refiere a las competencias a
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aprendizaje del | son (2017, pégs. | de la ejecucion de una por el grupo de | evaluar. Una vez identificadas

Programa, y también
pone a disposicion de
los empleadores las
capacidades con que
egresan los
estudiantes.
(Corporacion
Universidad de la
Costa, CUC, 2020,
pag. 43)

Las estrategias para
los medios, técnicas e
instrumentos, acorde
al tipo de evaluacién,
bien sea formativa o

sumativa que
implementan en la
universidad son
(Modelo de
Evaluacion del
aprendizaje. Acuerdo
No. 1626, 2020,
pags. 47-48):
Estrategias
(medios):

. Escritos

. Orales

. Préacticos

Técnicas:

. El estudiante no
interviene:
Anaélisis

documental 'y

17-22):

. El ensayo

. El informe

. Examenes

e  El portafolio
Las herramientas
de valoracién-
calificacion ~ son
matrices que
permiten valorar, e
incluso calificar,
los  aprendizajes
alcanzados por los
estudiantes; su
naturaleza depende
del logro que se
evaluara. (pag. 23)

. Rabrica
. Lista de
cotejo

competencia.

La evaluacién de los
aprendizajes considera
los enfoques
cuantitativo y
cualitativo, a fin de
garantizar un abordaje
integral de los
aprendizajes 'y no
limitarse a la simple
medicion de estos, sino
a captar en su totalidad
lo que verdaderamente
se ha aprendido. (...)
Ademés, es necesario,
para la evaluacion de
competencias,
implantar otras
técnicas e instrumentos
de evaluacion tales
como:  analisis y
comentarios de textos,
proyectos, debates,
précticas,
simulaciones, estudios
de caso, ensayos,
exposiciones,
resolucion de
problemas, portafolios,
entre otros.

(...) Pueden
combinarse tres formas
de evaluacion:

autoevaluacion,

académicos de la
carrera en funcion
de medir el nivel de
aprendizaje
alcanzado. Algunos
instrumentos que se
pueden aplicar son
los siguientes:

* Pruebas

e Listas de
cotejo

e Escalas de
valoracién

« Portafolio
educativo

La evaluacion de las
competencias tiene
varias aristas: saber,
saber hacer, saber ser,
saber convivir, entre
otras. Todas tienen que
considerarse para
poder certificar que el
estudiante ha logrado

un nivel de
competencia
determinado. (...).

(Planificacion
semestral y diaria para
desarrollar
competencias,
pag. 13)

2021,

las competencias a generarse
se seleccionaran los
instrumentos o las técnicas
mas adecuadas para revisar si
se generaron las competencias
declaradas.

La evaluacion de los
aprendizajes debe incluir
aspectos tedricos y practicos
que deben ser valorados como
una sola unidad. La
calificacion obtenida por el
estudiante debe corresponder
a la nota global de aprobacién
o de reprobacion.

Resultados de aprendizaje:

Otro planteamiento
encontrado en menor grado de
coincidencia en las
universidades son los
resultados de aprendizaje,
expresando que se evaltan por
medio de evidencias, surgen
de las competencias y son
entendidos como las
declaraciones verificables de
lo que un estudiante sabe,
comprende y es capaz de hacer
0 demostrar al finalizar un
proceso de aprendizaje. Esto
significa que primero se
establecen las competencias
como actuaciones integrales, y
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de coevaluacion, Las caracteristicas de | luego se identifican tales

producciones
Autoevaluacion
El  estudiante
participa:
Evaluacion
entre pares,
Evaluacion
compartida o
colaborativa

Instrumentos:
Diario del
profesor
Escala de
comprobacion
Rdbricas 0
escalas
descriptivas
Ficha de
observacion
Lista de
Chequeo
Fichas de
seguimiento
individual 0
grupal
Fichas de
autoevaluacion
Pruebas
estructuradas
bajo el Modelo
basado en
Evidencias
MBE
Fichas de
Evaluacion

entre iguales.

heteroevaluacion.
(...) Asi como las
funciones
diagnosticas,
formativa-alternativa y
sumativa.

b. el

la  evaluacion de
competencias que mas
destacan son
(Planificacion
semestral y diaria para
desarrollar
competencias,
pag. 30):

2021,

a. la

correspondencia
con los objetivos
del programa de
formacién y las
competencias  a
desarrollar,
apoyo al
desarrollo de las
capacidades de
los estudiantes,

c. esdiagnostica, de

desarrollo,
sumativa y de
caracter
formativo.

resultados de aprendizaje.

Un aporte distinto encontrado
sobre los resultados de
aprendizaje de una
universidad es que son una
herramienta Gtil para centrar el
proceso de aprendizaje del
estudiante, ademas, propicia
un proceso de disefio y
planificacién coherente entre
las actividades formativas, las
metodologias de evaluacion y
los resultados que se espera
logren los estudiantes. En este
sentido, son una referenciaa la
calidad del proceso ensefianza
- aprendizaje del programa, y
también pone a disposicion de
los empleadores las
capacidades con que egresan
los estudiantes.

En la UNAN-Managua, con
respecto a la mayoria de las
universidades emplea los
términos  evaluacion  de
competencias, en cambio no
se evidencian los tdpicos
evaluacién de aprendizajes ni
resultados de aprendizaje.

Los tipos de evaluacion que
trabajan las universidades
examinadas incluyendo la
UNAN-Managua son:
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Aspectos
consultados

Chile: Universidad
Playa Ancha

Universidad
Tecnologica de Chile
(INACAP)

Colombia:
Universidad de la
Costa

Pontificia
Universidad
Catolica del Peru
(PUCP)

Universidad
Nacional Auténoma
de Honduras
(UNAH)

Meéxico:
Universidad
Autoénoma de
Nuevo Leén.
(UANL)

Universidad Nacional
Autoénoma de
Nicaragua. (UNAN-
Managua)

Analisis

. Autoevaluacion
. Heteroevaluacion
. Coevaluacion

Las universidades
consultadas, al igual que la
UNAN-Managua
implementan las siguientes
funciones de la evaluacion:

e  Diagndstica (seis de las
siete universidades
examinadas la
mencionan en la
evaluacion)

e Formativa (las siete
universidades la
nombran parte de la
evaluacion)

e  Sumativa (seis de las
siete universidades
aplican esta evaluacion)

Se encontr6 en  una

universidad en particular que

trabajan  otra  evaluacion

denominada:

e  Promocion (PUCP).

e  Evaluacion  auténtica
(INACAP)

Con respecto a las técnicas e
instrumentos de evaluacion
que implementan las
universidades se encontraron
en mayor coincidencia los
siguientes:
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e  Ribricas (siete
universidades lo
sefialan)

. Lista de cotejo (seis
universidades lo
mencionan)

e  Ensayo (cinco
universidades lo
indican)

. Pruebas (cuatro
universidades lo
expresan)

e  Portafolio (cuatro
universidades lo
sefialan)

e  Exposicion (dos
universidades lo
nombran)

Y otros instrumentos de

evaluacién que lo mencionan
una de las universidades son
los siguientes:

Proyecto

Mapas conceptuales
Escalas de apreciacion
Pauta de correccién
Diario del profesor
Escala de comprobacion
Ficha de observacion
Fichas de seguimiento
individual o grupal
Fichas de
autoevaluacion

Fichas de evaluacion
entre iguales

Informe.
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Indicadores en Universidad Colombia: Pontificia Universidad Nacional | México:
el sistema de | Chile:  Universidad Tecnoléaica de Chile Universidad de la | Universidad Auténoma de | Universidad Analisis
evaluacion del | Playa Ancha (INACAgP) Costa Catdlica del PerG | Honduras (UNAH) Auténoma de Nuevo
curriculo  por (PUCP) Leén. (UANL)

competencia
que apuntan a
la calidad
educativa

La universidad refiere
una  propuesta de
organizacién de la
situacion de
aprendizaje que
afrontard el estudiante,
entre sus elementos se

encuentra la
evaluacion
(Itinerario  base de

innovacién curricular,
2017, pags. 88-90):

Para organizar los
procesos  evaluativos
en todas sus formas, se
ha definido
previamente una escala
que orienta el proceso
de construccion de
rubricas a partir de la
definicion de un
estandar de desempefio
para la competencia.
Un estandar es una
declaracion que
expresa el nivel de
logro requerido para
poder certificar la
competencia ante la
secuencia Curricular.
El estandar de
desempefio se refiere a

La universidad en la
ficha 4 de evaluacién de
aprendizajes, presenta
los siguientes aspectos:
La  evaluacion  de
aprendizajes es el
proceso por medio del
cual el docente obtiene
informacion del logro de
los aprendizajes
esperado por parte de sus
estudiantes. Para ello,
los estudiantes deben
demostrar los
aprendizajes adquiridos
a través de un
desempefio observable o
la elaboracion de un
producto, en definitiva,
mediante una evidencia.
El  docente  debera
valorar la calidad de esta
evidencia mediante una
serie de criterios de
evaluacion con los que
debe  cumplir  este
desempefio 0 producto
para dar cuenta del logro

de los aprendizajes
esperados de la
asignatura.  (...) Y

quedar sistematizadas a

El modelo de

evaluacion del
aprendizaje  sefiala
los siguientes

elementos (2020):
Se consolida en una
estructura coherente

y articulada, que
logra desde las
funciones de la
evaluacion el
reconocimiento  de
una evaluacion
diagnostica,

formativa y
sumativa; que

trascienden al uso de
los resultados de la
evaluacion, la toma
de decisiones y el
acompafiamiento

permitiendo el ajuste

e inicio al nuevo
ciclo.

Modelo de
evaluacién del
aprendizaje.  (pag.
42)

Con el proposito de
lograr una clara
comprension de los

La universidad
dispone de un
espacio de
recursos para la
clase, en la que
refiere la
evaluacién de los
aprendizajes, a
continuacion,
detalle (Pontificia
Universidad
Catdlica del Peru
(PUCP)):

La evaluacion es
un proceso
sistematico  que
nos permite
obtener
informacién sobre
el logro de los

objetivos o}
resultados de
aprendizaje

esperados por
parte de nuestros
estudiantes. Una
propuesta para
evaluar en linea es:
1. Establecer
criterios de
evaluacion

El manual para orientar
el Desarrollo
Curricular  de la
universidad. (2019,
pags. 47-48), sefiala los
siguientes aspectos de
la evaluacion:

Las competencias
académicas y
profesionales por
definicion solo se
muestran en la accion y
el desempefio; por lo
que evaluar las
competencias supone
disefiar  instrumentos
en los que el estudiante
demuestre con
ejecuciones
(evidencias) que puede
realizar las tareas de la
competencia exigida,
pudiendo  ser la
participacion de los
actores de manera
individual o grupal.

La competencia es la
combinacién de
habilidades, actitudes y
conocimientos

necesarios para

El Modelo
académico de la
universidad  refiere

sobre evaluacién que
(2020, pags. 14-15):

El docente, con la
finalidad de evaluar
una competencia de
manera integral, debe

utilizar métodos,
técnicas e
instrumentos de
evaluaciéon  acordes
con lo que se
pretende evaluar: la
transferencia de

saberes conceptuales,
procedimentales y
actitudinales en
desempefios

profesionales. De
acuerdo con esto,
entre los métodos de
aprendizaje  situado
gue se consideran

pertinentes para
evaluar
competencias, se
encuentran los
siguientes:
aprendizaje  basado

En las universidades examinadas la evaluacién de los
aprendizajes considera los enfoques cuantitativo y
cualitativo, a fin de garantizar un abordaje integral de los
aprendizajes y no limitarse a la simple medicion de estos,
sino a captar en su totalidad lo que verdaderamente se ha
aprendido.

Las competencias académicas y profesionales por
definicion solo se muestran en la accion y el desempefio;
por lo que evaluar las competencias supone disefiar
instrumentos en los que el/la estudiante demuestre con
ejecuciones (evidencias) que puede realizar las tareas de
la competencia exigida, pudiendo ser la participacion de
los actores de manera individual o grupal.

El docente con la finalidad de evaluar una competencia
de manera integral debe utilizar métodos, técnicas e
instrumentos acordes, idoneos, segln las caracteristicas
de los aprendizajes que se quieren evaluar y el proposito.
Uno de los instrumentos que mas se enfatiza en la
evaluacién es la rabrica. En la que se plasman los criterios
para valorar la calidad de la ejecucion de una
competencia.

Asimismo, le permite al docente especificar claramente
qué espera del estudiante y cudles son los criterios para
calificar las competencias que previamente fueron
establecidas para la clase.

Por ejemplo, los elementos de la rabrica, que propone la
Universidad Tecnolégica de Chile (INACAP) son:

1. Indicadores o aspectos a evaluar:

. criterios de evaluacion

. indicadores
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cada wuna de las | través de los | dominios cualitativos | Se debe definir las | desarrollar unatareade | en proyectos, estudio | 2. Niveles de logro:

competencias y | instrumentos de | y cuantitativos del | caracteristicas que | manera e_ficaz. Las | de casos, solucién de | e  destacado (7): cumple con todas las condiciones

operacionaliza los | evaluacion. (pag. 1) desempefio, se hace | se esperan | competencias S€ | problemas, précticas esperadas.

diversos indicadores o
capacidades que las
describen. El modelo
de construccion
general de rdbricas,
contiene los siguientes
elementos:

E: Rechazado (1.0-
29): No satisface
préacticamente nada de
los requerimientos del
desarrollo  de la
competencia.

D: Deficiente (3.0-
3.9): Nivel de
desempefio por debajo
del esperado para la
competencia.

C: Estandar (4.0-4.9):
Nivel de desempefio
que permite acreditar el

logro de la
competencia.
B: Modal (5.0-5.9):

Nivel de desempefio
que supera lo esperado
para la competencia.
Minimo nivel de error,
altamente
recomendable.

A: Destacado (6.0-
7.0): Nivel excepcional
de desempefio de la

Para evaluar una
competencia es
necesario  tener en
cuenta su proceso de
adquisicion y desarrollo,
puesto que el estudiante
deberd haber adquirido
previamente una serie de
saberes  (conceptuales,
comportamentales y
actitudinales), para
finalmente integrarlos en
un desempefio
competente. (pag. 3)

Se elabor6 una matriz
para identificar el
instrumento de
evaluacion mas idoneo,
segun las caracteristicas
de los aprendizajes que
se quieren evaluar y el
proposito de tal
evaluacion: Para los
instrumentos prueba
escrita — seleccién
mdltiple, prueba escrita
— respuesta breve o
extensa, la situacion de
evaluacion son: sabe,
sabe como. Para los
instrumentos: lista de
cotejo, escala de
apreciacion, rubrica y

necesario reconocer
previo al andlisis de
la escala, los aspectos
seflalados para cada

uno de los
indicadores de
desempefio

aprobados en el
Modelo de

Competencia y que
deben ser articulados
al Modelo de

Evaluacion:
Indicador 1:
conocimiento y
apropiacion.
Indicador 2:

comprension desde el
dominio del saber.
Indicador 3:
comprension desde el
uso del saber y sus
relaciones.

Indicador 4:
aplicacion
contemplando el
analisis, la sintesis y
la evaluacion. (pég.
43)

Dominios
cualitativos del
desempefio
(insuficiente,

observar en el
desempefio del
estudiante para
determinar que ha
logrado, de manera
satisfactoria, el
resultado de
aprendizaje
trazado.

Se deben definir
los temas 0
contenidos  que
estaran
involucrados en la
evaluacion.

Los criterios
pueden ser dos:
una rdbrica de
evaluacion, la cual
puede ser holistica
o0 analitica; o una
lista de cotejo.

2. Determinar las

tareas e
instrumentos  de
evaluacion

Se debe definir
cudles seran las
tareas [0}
instrumentos que
se utilizaran para
recoger

demuestran en la
accion y, por lo tanto,
solo son evaluables si
hay actividades de
aplicacion.

El uso de rdbricas y
consignas facilita los
procesos de
evaluacién y se
concibe desde la
planificacion y durante
todo el proceso
educativo. A través de
las rabricas, se
plasman los criterios
para valorar la calidad
de la ejecucion de una
competencia.

La evaluacién de los
aprendizajes considera
los enfoques
cuantitativo y
cualitativo, a fin de
garantizar un abordaje
integral de los
aprendizajes 'y no
limitarse a la simple
medicion de estos, sino
a captar en su totalidad
lo que verdaderamente
se ha aprendido.

(...) Ademas, es
necesario, para la

evaluacion de
competencias,
implantar otras

situadas, aprendizaje

servicio (learning
service),
investigacion
tutelada y

aprendizaje  basado
en retos, entre otros
afines a los principios
educativos de la
UANL.

A su vez, segun el

prop6sito
instruccional de los
métodos de

aprendizaje, se puede
optar por una serie de
técnicas y dinamicas,
como estrategias de
evaluacion del logro
del aprendizaje de los

estudiantes, tales
como: debates,
bitacoras de

observacioén,
experimentos
tecnoldgicos,
entrevistas, juego de
roles, portafolio de
evidencias,
organizadores
gréficos, entre otras
alternativas de
evaluacion.

. habilitado (5): cumple con todas las condiciones
minimas y le falta desarrollo en aquellas

condiciones que no son criticas.

e endesarrollo (3): no cumple con algunas de las

condiciones minimas.

e  no logrado (1): no cumple con las condiciones

minimas

3. Ponderacién: sobre 100

4. Puntaje: 1a7
5. Retroalimentacion:
. Observaciones

Se recomienda brindar a los estudiantes, con anticipacion,
los criterios de evaluacién. De esta manera, podran
reconocer como se valorara su desempefio y orientaran su
estudio para lograr lo esperado.

Es necesario explicitar todas las indicaciones necesarias
y no asumir que los estudiantes ya saben como
desempefiarse ante una evaluacion.

Se debe emitir un juicio de valor, cualitativo y
cuantitativo, acerca del desempefio final del estudiante.
Ello se analiza comparando el desempefio del estudiante

con los criterios de evaluacion establecidos.

El docente debe brindar retroalimentacion, informacion
al estudiante acerca de lo observado en su desempefio,
tanto de manera cuantitativa, con una calificacion, como
de manera cualitativa, con comentarios sobre el

desempefio.

Esta informacion debe ser dada de manera oportuna, es
decir, no mucho tiempo después de haber sido aplicada la

evaluacion.
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competencia, pauta de correccion, la minimo, informacion acerca | técnicas e instrumentos | (...) Por lo tanto, la | Ademas, es necesario, para la evaluacién de
excediendo todo lo | situacion de evaluacion satisfactorio, del desempefio de | de evaluacion tales | metodologia de | competencias, implantar otras técnicas e instrumentos de
esperado. es: demuestra como avanzado y | los estudiantes. como: andlisis y | evaluacion del | evaluacion tales como: analisis y comentarios de textos,
hacer (pag. 5) excelente) y | Estasse identifican | comentarios de textos, | enfoque por | proyectos, debates, practicas, simulaciones, estudios de
Plan evaluativo: En el | A modo de ejemplo, dominios segln el tipo de | proyectos, debates, | competencias caso, ensayos, exposiciones, resolucién de problemas,

desarrollo de este | paralaelaboracién dela | cuantitativos del | aprendizaje a | practicas, considera desde los | portafolios, entre otros.

programa se modelaran | ruabrica, contempla los desempefio ( evaluar. Por | simulaciones, estudios | agentes que evalGan

los siguientes tipos de
evaluacion: 1.
Autoevaluacion: que se
reflere a la auto
percepcion que cada
estudiante tiene de su
propio  aprendizaje,
desempefio y nivel de
logro. Es muy
importante lograr que
estos estudiantes sean
mas auténomos y
autocriticos para poder
alcanzar  adecuados
modelos  formativos
que los proyecten
como mejores
profesionales. 2.
Heteroevaluacion:

referida a la evaluacion
que los académicos
encargados del
programa  formativo
realizan a cada uno de
sus estudiantes, es la

mas  utilizada en
cualquier comunidad
educativa y su
implantacion

siguientes elementos

(pag. 15):

1. Indicadores o

aspectos a evaluar:

e  criterios de
evaluacion

. indicadores

2. Niveles de logro:

e  destacado (7):
cumple con todas
las condiciones
esperadas.

e habilitado (5):
cumple con todas
las condiciones
minimas y le falta
desarrollo en
aquellas
condiciones que
no son criticas.

e endesarrollo (3):
no cumple con
algunas de las
condiciones
minimas.

. no logrado (1): no
cumple con las
condiciones
minimas

3. Ponderacion: sobre

100

0alg 2a29 3a
39,4a45,46a5)
Insuficiente (0 a 1.9):
El estudiante que se
ubica en este dominio
del desempefio
permite  evidenciar
una apropiacion muy
incipiente  de los
resultados de
aprendizaje
evaluados.

Minimo (2 a 2.9):

El estudiante que se
ubica en este dominio

del desempefio
permite  evidenciar
una apropiacion
inicial de los
resultados de
aprendizaje
evaluados.
Satisfactorio (3 a
3.9):

El estudiante que se
ubica en este dominio
del desempefio
permite evidenciar de
forma adecuada que

ejemplo, si debo
evaluar
habilidades o uso
de procedimientos,
requeriré una
forma que me
permita  observar
su ejecucion por
parte de los
estudiantes (si se
trata de
habilidades  para
entrevistar,
solicitaré un video
donde realicen un
rol playing de una
entrevista).

Se determinan las
condiciones de

evaluacion: los
recursos 0
materiales que
pueden ser

utilizados o no, si
es individual o
grupal, cuanto
tiempo tendrén los
estudiantes  para
llevarla a cabo, etc.

de caso,
exposiciones,
resolucion de
problemas, portafolios,
entre otros.

ensayos,

La rdbrica (Rubrica de
evaluacion), es la
herramienta que puede
utilizarse como apoyo
en la expresion de ese
juicio o calificacion.
Esta herramienta
facilita la calificacion
del desempefio del
estudiante en &reas del
curriculo (materias o
temas) que  son
complejas, imprecisas
0 subjetivas. Ademas,
le permite al profesor
especificar claramente
qué espera del
estudiante y cuales son

los  criterios  para
calificar las
competencias que
previamente  fueron

establecidas para un

(autoevaluacion,
coevaluacion,
heteroevaluacion,
evaluacién externa),
hasta las evidencias
de conocimiento, de
desempefio o de
producto (proyectos,
€asos, examenes
objetivos, examenes
abiertos, ensayos,
debates, pruebas de

laboratorio, entre
otros); los
instrumentos que
especifiquen los
criterios  bajo  los
cuales se va a evaluar
(rdbricas, listas de
cotejo, listas de

observacion, diarios
de campo, etc.); asi
como los diversos
momentos

(diagnostica,

formativa, sumativa).
En suma, es la
diversificacion  de
agentes, momentos e

El concepto de calidad el cual la Universidad de la Costa
lo entiende como el conjunto de condiciones
institucionales que aseguren el aprendizaje en los
estudiantes y generen profesionales pertinentes capaces
de contribuir al desarrollo sostenible de su entorno
articulando, para ellos, la docencia, la investigacion y la
extension.

Pensar en un proceso que oriente el aseguramiento del
aprendizaje, desde el Modelo de Evaluacion es un
proposito que conecta con la concepcion de calidad que
asume la Universidad. Precisa su accion en cinco
momentos interrelacionados, los que se detallan a
continuacion:

1. Caracterizacion de estudiante e identificacion de los
resultados de aprendizaje.

2. Reconocimiento desde los syllabus del alineamiento
constructivo.

3. ldentificacion de estrategias(medios), técnicas e
instrumentos para evaluar el aprendizaje.

4. Recopilacion, analisis y difusion de informacién.

5. Usar la informacién para la toma de decisiones y
mejora continua.
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Aspectos
consultados

Chile: Universidad
Playa Ancha

Universidad
Tecnologica de Chile
(INACAP)

Colombia:
Universidad de la
Costa

Pontificia
Universidad
Catolica del Peru
(PUCP)

Universidad
Nacional Auténoma
de Honduras
(UNAH)

Meéxico:
Universidad
Autoénoma de
Nuevo Leén.
(UANL)

Universidad Nacional
Autoénoma de
Nicaragua. (UNAN-
Managua)

Analisis

fuertemente arraigada
estd dada por la
consecuencia natural
de larelacién maestroy
aprendiz. 3.
Coevaluacion: referida
a la evaluacion que los
propios  estudiantes
realizan de cada uno de
sus compafieros con los
cuales les ha
correspondido a
trabajar en equipo o
convivir en el medio
formativo.

Instrumentos de
evaluacién propuestos:
. Lista o Pautas de

Cotejo

. Portafolio de
Evidencia

. Proyecto

e  Mapas
conceptuales

. Pruebas 0
certdmenes

Exposicion

4. Puntaje: 1a7

5

. Retroalimentacioén:
Observaciones

los resultados de
aprendizaje
evaluados se
alcanzan.

Avanzado (4 a 4.5):
El estudiante que se
ubica en este dominio
del desempefio
permite  evidenciar
con suficiencia que
los resultados de
aprendizaje
evaluados se
alcanzan.

Excelente (4.6 a 5):
El estudiante que se
ubica en este dominio

del desempefio
permite evidenciar de
forma  excepcional

que los resultados de
aprendizaje

evaluados se
alcanzan e incluso
logran trascenderlos.

(pag. 44)

El Modelo de

Evaluacion del
Aprendizaje disefia y
aplica los medios,
técnicas e
instrumentos que
permiten la
implementacion  de
procesos de
evaluacion del

aprendizaje desde las
funciones formativas

3. Aplicar Ia
evaluacioén

Debo comunicar a
los estudiantes qué
se espera  que
logren y cuéles son
las condiciones en
que se les va a
evaluar.

Se recomienda
brindar a los
estudiantes,  con
anticipacion, los
criterios de
evaluacion. De
esta manera,
podran reconocer
como se valorard
su desempefio y
orientaran su
estudio para lograr
lo esperado.

Es necesario
explicitar todas las
indicaciones
necesarias 'y no
asumir que los
estudiantes ya
saben coémo
desempefiarse ante
una  evaluacién.
Asimismo, es
importante
asegurarse de que
no tengan dudas

curso, un trabajo, una
presentacion o un
reporte escrito. (pég.
109-110)

instrumentos,  que
permiten evaluar el
desarrollo de las
competencias,

otorgando
informacion y
retroalimentacion
valiosa a los

estudiantes sobre su
propio proceso de
aprendizaje. P.14-15
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y  sumativa; la | antes de iniciar la

eleccion y aplicacion
de wuna o \varias
estrategias de estas
formas  evaluativas
deberan  realizarse
bajo el andlisis y la
reflexion de tal forma
que permita la
implementacion en el
aula acorde a las
caracteristicas  del
grupo estudiantil a
evaluar. (pag. 46)

Implementacion de
rabricas. De igual
forma, y
dependiendo de la
naturaleza de las
asignaturas (practicas
y tebrico-préacticas)
algunas  emplearan
ribricas, que le
brindaran tanto a
docente como a
estudiante una
mirada objetiva del
proceso, al tiempo
que en su elaboracion
el docente define los
alcances de esta.

(pag. 49)

El  concepto de
calidad el cual la

resoluciéon de la

misma.

4.  Valorar el
desempefio a
través de los
criterios

establecidos

Se debe emitir un
juicio de valor,

cualitativo y
cuantitativo,
acerca del

desempefio  final
del estudiante. Ello
se analiza
comparando el
desempefio del
estudiante con los

criterios de
evaluacion
establecidos.

5. Brindar

retroalimentacion

Supone dar
informacion al
estudiante acerca
de lo observado en
su desempefio,
tanto de manera
cuantitativa, con
una calificacion,
como de manera
cuantitativa, con

271




Meéxico:

. . . Pontificia Universidad - - Universidad Nacional
L . Universidad Colombia: . . . . Universidad .
Aspectos Chile: Universidad o . . . Universidad Nacional Autdnoma . Auténoma de -
Tecnologica de Chile Universidad de la e . Autoénoma de . Anélisis
consultados Playa Ancha Catdlica del Perd de Honduras . Nicaragua. (UNAN-
(INACAP) Costa (PUCP) (UNAH) Nuevo Leon. Managua)
(UANL) 9
Universidad lo | comentarios sobre
entiende como el | el desempefio.
conjunto de | Esta informacion
condiciones debe ser dada de
institucionales que | manera oportuna,
aseguren el | es decir, no mucho

aprendizaje en los
estudiantes y generen
profesionales

pertinentes  capaces
de  contribuir al
desarrollo sostenible
de su entorno
articulando, para
ellos, la docencia, la
investigacion y la
extension. (pag. 54)
El  proceso  que
oriente el
aseguramiento  del
aprendizaje, desde el

modelo de
evaluacién es un
proposito que
conecta con la
concepcion de

calidad que asume la
Universidad. Precisa
su accién en cinco
momentos:

1. Caracterizacion de

estudiante e
identificacion de los
resultados de

aprendizaje.

tiempo después de
haber sido aplicada
la evaluacion.

Se brinda
informacion sobre
los aspectos
positivos
observados en el
desempefio del
estudiante 'y se

anima a
fortalecerlos.

Se brinda
informacion de
errores y

sugerencias sobre
posibles formas en
que puede mejorar
su desempefio.

Se orienta la
reflexion del
estudiante, a través
de preguntas, para
que alcance, por si
mismo, la
respuesta
esperada.

La  informacién
obtenida a partir de
la evaluacion
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Aspectos
consultados

Chile: Universidad
Playa Ancha

Universidad
Tecnologica de Chile
(INACAP)

Colombia:
Universidad de la
Costa

Pontificia
Universidad
Catolica del Peru
(PUCP)

Universidad
Nacional Auténoma
de Honduras
(UNAH)

Meéxico:
Universidad
Autoénoma de
Nuevo Leén.
(UANL)

Universidad Nacional
Autoénoma de
Nicaragua. (UNAN-
Managua)

Analisis

2. Reconocimiento
desde los syllabus del
alineamiento
constructivo.
3. lIdentificaciéon de
estrategias(medios),

técnicas e
instrumentos  para
evaluar el
aprendizaje.

4, Recopilacién,
analisis y difusion de
informacion.

5. Usar la

informacion para la
toma de decisiones y
mejora continua.

Es necesario una
reflexién con cada
uno de los elementos
fundamentales para
elaborar una ruta de
evaluacion; estos
aspectos estan
relacionados con:
planeacion, disefio de
la evaluacion,
revision académica y
técnica, alistamiento
y presentacion,
retroalimentacion,
satisfaccion con la
evaluacién, analisis
de resultados. (pag.
58)

ayuda al docente a
tomar decisiones
sobre coémo
mejorar el proceso
de ensefianza para
que sus estudiantes
puedan lograr el
resultado de
aprendizaje
esperado.

Fuente. Elaboracion propia.2022.
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Anexo N° 8: Matriz entrevista a docentes que facilitan el componente integrador en FAREM-Esteli, segundo semestre, afio

lectivo 2022
Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) Aspectos Aspectos
similares diferentes
Pregunta 1 Un componente | El componente | EI componente integrador es | Como el | El componente | EI 100% de los | En este
¢Coémo que describe el | integrador es un | aquel que pertenece al eje | componente integrador es el | docentes componente  los
describe el contenido del | componente integrador que reciben en | curricular, que | encargado de | coinciden en sus | estudiantes
componente trabajo integrador | estratégico todas las carreras de la | engloba lostemaso | integrar los | respuestas en: demuestran  las
integrador? con estrategias y | consistente en | UNAN Managua, que estan | aplicaciones mas | contenidos del | ¢« Es un | competencias
técnicas de | realizar  acciones | trabajando un enfoque por | importantes de cada | resto de componente adquiridas
aprendizajes para | procedimentales competencias, en donde | uno de los | componentes estratégico mediante la
la elaboracién del | que integran | practicamente se “vinculan” | componentes curriculares en un integrador de | jnvestigacion  y
trabajo integrador | conocimientos todos los componentes de un | basicos, mismo  producto los contenidos | practicas. En cada
de cinco | horizontales semestre en un producto | profesionalizantes | (ensayo, informe, del resto de | somestre el
componentes en | disciplinarios de un | final, ese este un informe, | u optativos que se | estudio de caso, componentes integrador sube un
un semestre | semestre e | ensayo, creacion de | imparten en el | etc.). S:mestre 22 nivel de
académico. interdisciplinario de | prototipos, recursos | mismo semestre y un  producto complejidad. D2
manera vertical. En | didacticos, diagndsticos, | que dan salida a final. También existen

este componente los
estudiantes
demuestran las
competencias
adquiridas mediante
la investigacion y
practicas. En cada

semestre el
integrador sube un
nivel de
complejidad.

test..., en donde todos los
componentes de ese
semestre aportan algo para
lograr ese producto final.
También existen
competencias  especificas
que se busca desarrollar con
la  implementacién  del
trabajo integrador y se tiene
un objetivo integrador que va
dirigiendo el proceso.

Al integrarse los
componentes, permite que

acciones
especificas,
planteadas por
medio de una Base
Orientadora de la
Accion.

competencias
especificas que se
busca desarrollar
con la
implementacion
del trabajo
integrador y se
tiene un objetivo
integrador que va
dirigiendo el
proceso. D3
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) A_spectos Aspectos
similares diferentes
los estudiantes conozcan
mas acerca de su carrera y
campo profesional, asi como
la adquisicién y mejora de
habilidades y destrezas muy
necesarias en la actualidad,
como la comunicacion,
trabajo colaborativo, uso de
las TIC, resolucion de
problemas entre otros-
Pregunta 2 Es el responsable | Integrar los | El objetivo principal es la | El objetivo de este | Desarrollar El 60% de los | Desarrollar
Enel proceso | de coordinar el | conocimientos de | vinculacion entre | componente es dar | habilidades en el | docentes habilidades en el
de la trabajo integrador | las disciplinas en | componentes y esto se logra | respuesta a las | estudiante para su | coinciden en | estudiante para su
planificacién | por cortes | acciones a través del trabajo | acciones planteadas | quehacer integrar los | quehacer
¢eual esel evaluativos, con | estratégicas de | colaborativo  entre  los | por medio de una | profesional. conocimientos profesional. D5
objetivo del la participacion | aprendizaje docentes de una determina | Base Orientadora entre los
componente de cada uno de carrera y los estudiantes, los | de la Accion, de componentes del | El objetivo de este
integrador? los maestros que documentos curriculares dan | manera que los semestre en | componente  es
facilitan cada uno toda la informacion para la | estudiantes puedan acciones dar respuesta a las
de los correcta  planificacion e | poner en préactica estratégicas de | acciones
componentes en incluso insumos de c6mo | sus conocimientos, aprendizaje D1, | planteadas  por
el semestre podria colaborar en la | ademés de D2yD3 medio de una
académico. estrategia 0 producto final | profundizar en BOA, de manera
del trabajo integrador, en | temas o acciones que los

donde también se retoman
ejes trasversales que
permiten la adquisicion de
valores.

Existen objetivos
integradores por nivel (afio),
también  hay  objetivos

especificas de las
BOA. Pero también

dar salida a los
objetivos de
semestre y
competencias
especificas

estudiantes
puedan poner en

practica sus
conocimientos,
ademas de

profundizar  en
temas o acciones
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) Aspectos Aspectos
similares diferentes
semestrales y objetivos por | planteadas en el especificas de las
componente que permiten | documento BOA. D4
tener una vision amplia de | curricular de
cdmo se van conduciendo el | carrera. Existen objetivos

componente integrador en el
eje del mismo nombre, ya
que estos van relacionados
entre si, un ejemplo claro en
el integrador 1 se hace un
diagndstico de dificultades
de aprendizaje, en el
integrador 2 se crean
recursos de aprendizaje a
partir de ese diagndéstico, en
el integrador 3 se crean
simulaciones  de  esos
mismos recursos de
aprendizaje, integrador 4 se
elabora la estrategia
metodolégica con la misma
tematica y asi sucesivamente
se va guiando el componente
integrador, por ello lo
necesario que lo de un Unico
docente y que este sea afin a
la carrera, ya que esto
permite que ademds que
motive a sus estudiantes,
posea los conocimientos
cientificos necesarios.

integradores  por

nivel (afo),
también hay
objetivos

semestrales y
objetivos por

componente que
permiten tener
una vision amplia
de cémo se van
conduciendo el
componente

integrador en el
eje del mismo
nombre, ya que

estos van
relacionados entre
si. D3y D4
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) A_spectos Aspectos

similares diferentes
Pregunta 3 Cada Los demés | Para lograr establecer los | Si  los  demas | Proporcionar una | El 100% | Para lograr
¢Qué aportes | componente componentes aportes de cada componente | componentes serie de contenidos | fundamentan  y | establecer los
hacen los aporta con las | académicos es necesario realizar una | curriculares no | que ayudan a la | dan soporte | aportes de cada
demas indicaciones de | fundamentan y dan | reunién con los maestros que | aportaran al | construccion  del | tedrico a las | componente  es
componentes | contenido soporte tedrico a las | facilitan, para escuchar ideas | integrador, este no | producto del | actividades a | necesario realizar
al previamente actividades a | aportes, analizar el | haria honor a su | integrador. realizarse en el | una reunién con
integrador? seleccionado que | realizarse en el | documento curricular, | nombre, por ende, componente los maestros que
esta en | componente destacar fortalezas y | cada uno de los integrador. A la | facilitan, para
correspondencia | integrador. aspectos que se pueden | componentes  de construccién  del | escuchar ideas
con la estrategia a trabajar. semestre  aportan producto del | aportes, analizar
desarrollar en el También se lee la | con algin tema o integrador. el documento

semestre descripcion o resumen de | subtema, para ser curricular,

académico. cada componente que estd | incorporado dentro destacar

involucrado en ese semestre, | de la ejecucion del fortalezas y

ya que ahi se dan sugerencias

de como este puede
vincularse al trabajo
integrador, también  se
buscan los ejes en el

documento curricular y ahi
se establece directamente
como se puede realizar la
unién entre componentes, a
fin de lograr un trabajo
integrador de calidad.

Una vez que se tiene claro la
idea del trabajo integrador y
se conocen la fortaleza de

cada  componente  que
aportara al producto final, se
realiza la  Matriz de

componente
integrador y asi
poder visualizar el
trabajo realizado ya
sea de manera
tedrica o practica,
dentro del
cumplimiento o
alcance de las
competencias
especificas de
carrera.

aspectos que se
pueden trabajar.

Una vez que se
tiene claro la idea

del trabajo
integrador y se
conocen la

fortaleza de cada
componente que
aportara al
producto final, se
realiza la matriz
de integracion de
componentes, en
donde se fijan los
aportes de cada
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) A_spectos Aspectos
similares diferentes
integracién de componentes, componente, estos
en donde se fijan los aportes pueden ser:
de cada componente, estos * Metodologicos
pueden ser: Cientificos
e Metodolbgicos *Teoria
e Cientificos *Informacion
e Teoria estructura
¢ Informacion *Précticos
estructura (experimentacién)
e  Précticos D3
(experimentacion)
Estos iran en dependencia de
lo que trate el componente,
ejemplo mi producto final
del integrador es un informe,
y los estudiantes ven
componente de redaccion
escrita, este aportara las
herramientas para la
redaccion, esta un
componente de ciencia,
medio ambiente y
tecnologia, aportaria la
temética, un componente de
matematicas y otro de
didéctica aportarian aspectos
tedricos
Pregunta 4 El componente | Para la evaluacion | El proceso de evaluacion es | Aligual que el resto | El componente | El 100% | La evaluacion del
¢Cémo se integrador evalla | se consideran cortes | por competencia, y se | de los | integrador se | consideran cortes | componente
evalta el por cortes | evaluativos designan cortes evaluativos | componentes, se | evalia mediante | evaluativos integrador es
evaluativos, de | integradores, algunos son dirigidos solo | evalla con | BOA y rlbrica de | integradores. Para | formativa como
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) A_spectos Aspectos
similares diferentes
componente cada una de las | incluyendo por el docente “tutor” del | calificacionde2a5 | evaluacion ello se construyen | accion de
integrador? acciones competencias como | trabajo, mientras que se | puntos, pero en el | orientadas al | instrumentos  de | reforzamiento al
integradoras, el saber, el saber | designan otras evaluaciones | desarrollo de este | producto orientacion aprendizaje. D2
previamente hacer y el saber ser. | en las que estan presente | componente, se | integrador. metodoldgica

indicados en el
programa del
componente

integrador. El
responsable  del
integrador facilita
cada maestro una
rubrica para la
evaluacion

sumativa en una
escalaentrede2a
5 en cada corte
evaluativo.

Como instrumentos
se utilizan rdbricas
de evaluacion
preparadas por el
colectivo

pedagdgico del

semestre. La
evaluacion del
componente

integrador es
formativa como
accion de
reforzamiento al
aprendizaje. La

escala de evaluacion
esentre 3,4y 5en
cada corte
evaluativo.

todo el colectivo de docentes
gue imparte un componente
en esa determinada carrera,
El sistema de evaluacion se
da en todas sus formas
diagnostica, formativa y
Sumativa, para ello se
construyen instrumentos de
orientacion metodolégica y
evaluacion, como los son las
Bases Orientadoras de la
Accién (BOA), rdbricas,
lista de cotejo para el
desempefio de los
estudiantes durante todo el
proceso y para la entrega o
realizacion del producto
integrador final.

Siempre se utiliza la escala
de valoracion del modelo por
competencias de UNAN
Managua:

5: aprobado

4 a 4.99: aprobado, pero
requiere  esfuerzo  del
estudiante.

realizan tres cortes
evaluativos que van
acompafiados  de
BOA y Rdbrica
para cada uno, de
manera que, en

estos, se ve
evidenciada la
integracion de cada
uno de los

componentes  de
semestre

como los son las
BOA y como
instrumentos  de
evaluacion se
utilizan  rdbricas
preparadas por el
colectivo

pedagégico  del
semestre.

El sistema de
evaluacion se da

en todas  sus
formas
diagndstica,
formativa y
Sumativa. D3
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) A_spectos Aspectos
similares diferentes

3 a3.99: aprobado requiere

esfuerzo del docente y

tutoria

2 a 2.99: reprobado con

derecho a convocatoria 1 y

2
Pregunta 5 Una  estrategia | Permanentemente En lo particular, el primer | Una vez realizado | La devolucion de | El 100% | Se utilizan
Enel que se  estd | de sesion en sesidn. | encuentro  realizo  una | el corte evaluativo, | resultados se | concuerdan que el | diferentes medios
componente implementando El seguimiento es | calendarizacion con los | el colectivo de | realiza a través de | seguimiento es | para devolver los
integrador en la carrera de | haciendo énfasis en | estudiantes sobre fechas | docentes de | la plataforma | haciendo énfasis | resultados de las
¢como se Administracién las  competencias | especificas de entrega y | semestre  califica | classroom, donde | en las | evaluaciones de
hace la de Empresas, es | que deben | hasta qué punto deben | segun la rabrica | los estudiantes | competencias que | los  estudiantes,
devolucion de | devolver los | fortalecerse avanzar, en  ocasiones | entregada a los | suben los avances | deben fortalecerse | como son de
los resultados | resultados  por | mediante  trabajo | algunas fechas se modifican | estudiantes y luego | del producto | mediante trabajo | forma presencial,
de la corte evaluativo. | personalizado, (flexibilidad), para lograr las | se  promedia la | integrador y | personalizado, correo
evaluacion El  responsable | tutorias. metas trazadas en el grupo. calificacion  para | después se hace | tutorias. Ademas, | electrénico,
con los del componente Se les devuelven los | ser entregada a los | una se consulta a los | classroom 0
estudiantes? integrador resultados a los estudiantes | estudiantes. En el | retroalimentacion | docentes whatsApp.
y ¢cual es el solicita a cada con retroalimentacion, es | caso que la | de esos resultados | involucrados, con
seguimiento maestro regresar decir si tiene 4.56, en la | calificacion esté en | por los | el propésito de
queseledaa |y explicar a los ribrica o instrumento se le | el rango de 2 a 3, | facilitadores  de | indicar las
los estudiantes  los escriben aspectos que debe | inmediatamente se | cada componente | debilidades en la

resultados?

comentarios en
las acciones
integradoras, con
el prop6sito de
que el maestro
indique las
debilidades en la
accion

integradora, para

mejorar o fortalecer de forma
grupal o individual, esto via
correo electronico 0
WhatsApp, dandoles un
seguimiento individualizado
y grupal, en ocasiones es
necesario hacer grandes
modificaciones para lograr
un producto final de calidad,

les da seguimiento
por medio de
tutorias, para que
los estudiantes
puedan alcanzar la
competenciay en el

préximo corte
evaluativo puedan
alcanzar la

curricular, quiénes

junto
responsable

al

integrador brindan

asesoria a
grupos.

los

accion
integradora, para
que los estudiantes
las mejoren de
cara a fortalecer
sus aprendizajes.
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Docente 5 (D5) A_spectos Aspectos
similares diferentes

que las mejore de siempre que se hacen | aprobacion o el

cara a fortalecer cambios significativos se | aprendizaje que

los aprendizajes y consultan con todos los | requiere la

presentar el docentes involucrados, con | competencia que se

informe final el fin de conocer otras | quiere generar.

completo. experiencias y realizar lo

mejor para el grupo.

Pregunta 6 En el primer afio | Entre ellos existen | Se  enlazan de manera | Cada uno de los | Desconozco como | El 80% coinciden | Desconozco como
¢Como se de la carrera de | niveles de enlace en | satisfactoria, ya que estos | componentes ocurre ese enlace, | que entre ellos | ocurre ese enlace,
enlazan los Administracion las estrategias de | productos integradores van | Integradores, dan | pero, debe existir | existen niveles de | pero, debe existir
componentes | de Empresas, los | aprendizaje del | de la mano con el perfil de la | repuesta a objetivos | un documento | enlace en las | un documento
integradores | componentes integrador. Inician | carrera, campo laboral y las | de semestre, que a | curricular por | estrategias de | curricular por
del curriculo | integradores en el primer | necesidades actuales de la | su vez dan salida o | carrera, en el cual | aprendizaje  del | carrera, en el cual
por estdn enlazados | semestre con | sociedad, esto hace que se | alcance a las | se especifique el | integrador. Inician | se especifique el
competencia | por semestre | estrategias bésicas | tengan profesionales con | competencias enlace, pasando | en el primer | enlace, pasando
enla académico, el | de investigacion | mayores capacidades y | especificas de la | por diferentes | semestre con | por diferentes
carrera? integrador | se | hasta alcanzar | habilidades para enfrentarse | carrera. Cada uno | niveles de | estrategias basicas | niveles de

enlaza con el | niveles de | a un mundo digital, con | de estos | competencias, de investigacion | competencias,

integrador 11, es | desarrollo, capacidad para resolver | componentes se ha | desde el primer | hasta alcanzar | desde el primer

decir, en el | aplicacion y disefio | problemas de manera eficaz | elaborado afio hasta el quinto | niveles de | aflo  hasta el

integrador Il | agregando a los | y eficiente e integrarse a la | pensando en el | afio. desarrollo, quinto afio. D5

parte de los | procesos de | sociedad efectivamente. grado o nivel de aplicacion y

conocimientos investigacion conocimientos que disefio agregando

adquiridos en los | practicas los estudiantes a los procesos de

componentes del | profesionalizantes. deben de ir investigacién

primer semestre
académico.

adquiriendo a lo
largo de la carrera
(de lo bésico a lo
especifico), de
igual manera, cada
competencia

practicas
profesionalizantes.
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Docente 5 (D5)

Aspectos
similares

Aspectos
diferentes

especifica de
carrera tiene un
tiempo para ser
alcanzada, de esa
manera los
componentes

integradores  dan
cumplimiento a
través  de las
acciones 'y bases
orientadoras de la
accion al alcance de
cada competencia
descrita en los
documentos

curriculares.

Fuente: Elaboracion propia. 2023.
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Anexo N° 9: Matriz entrevista a directivos del curriculo por competencias UNAN-Managua

Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

Pregunta 1 ;Qué
implica la transicion
de un curriculo por
objetivo a
competencia en las
carreras que se
ofertan en la UNAN-
Managua?

Implica un cambio
de paradigma una
oportunidad, un
esfuerzo de todos
los académicos qué
formamos parte de
la comunidad
universitaria, una
nueva manera de
saber, estar con los
estudiantes, de
saber ser, implica
también disposicién
por parte de los
docentes,  porque
esta nueva forma
implica tiempo,
dedicacion,

actualizacion, por
parte de los
académicos, para
poder realmente
materializar ese
curriculo por
competencia.

Estoy de acuerdo
que la universidad
haya retomado este
reto, estd pensando

uno de los elementos
que tomamos en
cuenta es la
integracién de las
asignaturas, es una
modalidad diferente,
tenemos componentes
integradores, ahora le
[lamamos

componentes a las
asignaturas. Cada uno
de los componentes
aporta a un proyecto
de integracién, un
trabajo final de curso,
que es integrado por
los componentes que
se sirven en el
semestre, en cada
carrera. En el caso de
la transicién es un
proceso en donde los
estudiantes que estan
en un curriculo por
objetivo tienen la
dificultad que si
reprueban asignaturas
no pueden cursarlas
con estudiantes que

Implica un cambio en
cuanto a la parte
metodoldgica y
estrategias que se
implementan en el
desarrollo del
curriculo 'y de los
componentes que se
ven en las diferentes
carreras, un
componente que
integra a los demés
componentes, que es
el componente
integrador, los
estudiantes ven la
parte tedrica con la
practica tienen que
solucionar problemas
concretos,
necesidades,
situaciones reales vy
esa es la ventaja que
tienen el curriculo por
competencias en
relacion  con el
curriculo por objetivo,
como es formar una
competencia

El proceso llevado a

cabo tiene varias
etapas:  diagndstica,
disefio, ejecuciéon o
implementacion y
prueba.

En la etapa
diagnéstica cada

carrera identifico las
tareas de la profesion,
un diagndstico con
egresados, para Vver Si
estaban ejerciendo la
carrera 'y qué tareas
eran vigentes, tareas
emergentes y cuales
tareas quedaban
obsoletas. Se
empezaron a escribir
las competencias.
Ejecucién del modelo
en el 2018, un pilotaje
de 4 carreras de la
Facultad de Ciencias
de la Educacién. Enel
2020, 57 carreras, ha
implicado el proceso
de elaboracion de
documentos,

El 75% de los docentes
entrevistados coinciden
en sus respuestas (D2,

D3y D4)
e Cambio de
paradigma,

metodoldgico.

e Aplicacién de la
teérica con la
préactica
(solucionar
problemas
concretos)

e Los componentes
aportan a formar
una determinada
competencia en los
estudiantes.

El 50% de los docentes
(D1y D3) mencionan lo

siguiente:

e Estaban
acostumbrados al
modelo por

objetivo, comodos,
conformes, esto los
sacO de la zona de

confort
e Formas de
evaluacion e

El curriculo por
competencia puede ser
tan ambicioso, que en el
cumplimiento de lo
establecido nos podemos
perder. D1

Creatividad, innovacion,
muchos elementos vy
factores que dan fuerza en
los aprendizajes a los
estudiantes. D3

Proceso con etapas: etapa

diagnéstica, etapa de
disefio, etapa de
gjecucion 0

implementaciéon y etapa
de prueba. (D4)

1. Etapa diagndstica: con
egresados para saber si
estaban ejerciendo la
carrera 'y ademéas la
identificacion de tareas
de la profesién, que tareas
eran  vigentes, tareas
emergentes y tareas
obsoletas. Se empezaron
a escribir las
competencias.
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

en la nueva
generacioén de
estudiantes y una de
las razones por la
que la universidad
se ve obligada,
interesada en hacer
esta transicion de
objetivo a
competencias. Hay
que tener claro que
los académicos
estamos
acostumbrados  a
una  metodologia
trabajo, una
dindmica y tanto
tiempo de estar
repitiendo se vuelve
una costumbre
mecanicista y ya no
es pertinente en los
procesos de
aprendizaje, las
personas que estan a
cargo de  este
proceso es urgente
pensar en cuestiones
reales y de repente
el curriculo por
competencias,
puede  ser  tan

estan en un curriculo
por competencias
debido a que hay
variaciones en la
forma de evaluacion y
también que las
asignaturas no  sé
estan sirviendo de la
misma manera.

determinada, se puede
ver desde varios
componentes que
aportan a esa
competencia, eso
permite  que los
estudiantes vayan
formandose y no verlo
en un solo
componente, es mas
de proceso que de
conocimiento.

Como  experiencia
que tengo en la
direccion del
departamento este
modelo por
competencias esta
haciendo una buena
razdn, con este nuevo
modelo se ve la
diferencia del modelo
por objetivos, se pone

en juego la
creatividad,
innovacion, muchos

elementos y factores
que le vienen a dar
fuerza en los
aprendizajes a los
estudiantes, salen
mejor preparados,

instrumentos,
estrategias, cada
carrera ha elaborado
programas de los
componentes
curriculares.
Se elaboraron hasta el

2021, 3955
programas de las 61
carreras  (80% de

curriculo  base 'y
profesionalizante,

15% de componentes
curricular optativos y
5% de componente
curricular electivos).

En cada semestre
tenemos un
componente
integrador que
incluye todos los
componentes
curriculares del

semestre, y el
semestre 9 que se
llama integrador 9, se
realiza la practica pre
profesional y en el
integrador 10 las
practicas
profesionales.
Capacitamos a mas de

indicadores  que
miden el
aprendizaje,
desenvolvimiento
de los estudiantes,
trabajo en equipo,
responsabilidad,
asistencia.

e Indicadores
académicos como
la retencion,
aprobacién,  este
modelo ayuda a los
estudiantes a lograr
terminar en su
corte  que le
corresponde.

2. etapa ejecucion del
modelo, en el 2018 un
pilotaje de 4 carreras de la
Facultad de Ciencias de la

Educacién.
En el 2020, 57 carreras,
esto ha implicado el

proceso de elaboracion de
documentos,
instrumentos, estrategias.
Se elaboraron hasta el
2021, 3955 programas de
las 61 carreras, cada
programa esté en el 80%
de curriculo base y
profesionalizante, 15%
de componentes
curricular optativos y 5%
de componente curricular
electivos. Cada semestre
un componente
integrador, que incluye
todos los componentes
curriculares, en el
integrador 9 se realiza la
préactica pre profesional y
en el integrador 10 las
practicas profesionales.
Capacitamos a mas de
600 docentes, a estas
alturas estamos en un
80%, otra cosa que
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

ambicioso que en el
cumplimiento de lo

establecido
podemos perder.

nos

hablamos de
competencias, salen
con mas

competencias
definidas, que los
estudiantes que han
venido siguiendo el
modelo por objetivos.
Es algo que nos ha
venido a mover el
piso porque
estabamos
acostumbrados a estar
con el modelo por
objetivo,  cémodos,
conformes, esto nos
sacé de la zona de
confort, ha ayudado a
gue nos renovemos
como docentes, que
apliqguemos otras
estrategias,
alternativas, cambios
metodolégicos, de ver
al estudiante. Las
formas de evaluacion,
indicadores con lo que
los estudiantes se
miden, el aprendizaje,
el desenvolvimiento,
la interrelacion,
trabajo en equipo,

600 docentes. Otra de
las cosas es que
hacemos un curso
llamado introduccién

a los desempefios
ciudadanos y
profesional, se esta
potenciado las
competencias

transversales y

valores, otro aspecto
es la elaboracion de
documentos, tenemos
aproximadamente 12,
incluye la transicion
de grado a posgrado,
la planificacién
docente, el paso a
paso de como elaborar
un documento
curricular, un
documento con las
practicas, otro con el
registro de
calificaciones. Cada
facultad tiene dos
ejecutivos asignados

que dan
acompafiamiento

pedagdégico y
capacitaciones a

docentes, esto ha

implica la transicion de
un curriculo por objetivo
a competencia, es que en

el modelo por
competencia hacemos un
Ccurso llamado

introduccién a  los
desempefio ciudadanos y
profesional, otro aspecto
es la elaboracion de
documentos, antes existia
una sola normativa, ahora
aproximadamente 12
documentos, que incluye
la transicién de grado a
posgrado, planificacion
docente, el paso a paso de
cémo elaborar un
documento curricular, un
documento  con las
practicas, otro con el
registro de calificaciones.
Cada Facultad tiene dos
ejecutivos asignados que
dan acompafamiento

pedagdgico y
capacitaciones a
docentes, esto ha

implicado un reto ya
estamos por las 75
carreras.
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

responsabilidad,
asistencia, y otros
indicadores
académicos como la
retencion, aprobacion
y este modelo ayuda a

los estudiantes a
lograr terminar en su
corte que le
corresponde.

implicado un reto ya
estamos por las 75
carreras.

El componente
optativo, es algo
novedoso, el

estudiante en la
matricula escoge que
programa va a llevar.

El estudiante matricula el
componente optativo y
€scoge que programa va a

cursar.

Pregunta 2 ;Cual es
su valoracién del
curriculo por
competencia que se
estd implementando
en la UNAN-
Managua?

Se han estado
haciendo  muchos
esfuerzos. ES un
proceso que lleva

tiempo, sobre todo
la disposicion de los
docentes que son los
que estan de cerca
en esos procesos de
aprendizaje, aunque

hemos

ido

avanzando en estos

dos  afos,

hay

mucha ambicién en
el curriculo y esto
puede ser positivo,
pero también puede

ser negativo,

nos

toca, nos mueve nos

hace de
sentirnos
incomodos en

repente

los

En el curriculo por

objetivo, las
asignaturas que
culminaban con

proyectos o trabajo de
curso, cada docente lo
que hacia era
enfocarse en un
proyecto diferente y
sobre cargaba al
estudiante y esta parte
lo que viene a
provocar  en el
estudiantado es
descuidarse por la
cantidad de trabajo
que hay, en el caso del
curriculo por
competencia hay un
componente

integrador que hace
trabajar en conjunto

El modelo estd bien
disefiado, debe tener
ajustes, algunos
cambios, porque no
todo esté definido, ni
se contextualiza a los
mismos lugares donde
se aplica el curriculo.
Los estudiantes estan
mas interesados en la
carrera porque llevan
méas practica. En lo
que valoro el
curriculo débil y que
tiene  que  hacer
mejoras, es en la parte
de la evaluacion,
porque creo que el
estudiante para
aprobar un
componente tiene una
gran cantidad de

De manera general
valoro el curriculo de
una manera excelente,
porque si hacemos un
andlisis comparativo
del  modelo  por
objetivo, este tiene
sus bondades, solo se
ve la integracion
vertical, es decir un
estudiante pasa una
asignatura y esta es
requisito de la
siguiente, sin
embargo, el modelo
por competencias
toma en cuenta no
solo la integracién
vertical, sino la
integracion horizontal
y  transversal, la
vertical es similar al

El 75% de los
entrevistados (D2, D3y
D4) consideran muy
bien, excelente.

El modelo por
competencia toma en
cuenta la integracion
vertical, horizontal vy
transversal, la vertical
es similar al modelo por
objetivos, la horizontal
implica a los docentes
realizar una
planificacién integrada,
trabajo en equipo del
semestre, la  parte
transversal que es muy
importante tanto en lo
cognitivo, cémo
procedimental.

Se han estado haciendo

muchos

esfuerzos,

porgue es un proceso que

lleva tiempo, sobre
la disposicion de

todo
los

docentes que estan en ese

proceso de aprendi
D1

En el modelo
realizarse alg
cambios, no todo
definido, ni

contextualiza a

zaje.

debe
unos
esta
se
los

mismos lugares donde se
aplica. Los estudiantes
estdn mas interesados en

la carrera porque Il
mas préactica. En lo

evan
que

valoro el curriculo débil y

que tiene que

hacer

mejoras es en la parte de

la evaluacion,

el
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

procesos porque no
estabamos
preparados, lo veo
bastante ambicioso
de entrada.

los demas
componentes, un
proyecto final, un
aporte  de  cada
componente por ser
proyectos que son
integradores 0

trabajos de curso
integradores, ademas
la  evaluacion en

conjunto, todos los
facilitadores del
proceso de

aprendizaje se reinen
y dan su evaluacion,
percepcion a cada uno
de los equipos de
trabajo.

oportunidades y
también esto
desmotiva a  los
docentes, un
estudiante sino
aprueba las

convocatorias  llega
un momento que el
docente lo aprueba
por la asistencia a la
convocatoria y no por

la competencia
alcanzada, tanto
docentes, como

estudiantes
aprendiendo.

vamos

modelo por objetivos,
pero en el caso de la
horizontal esto
implica de que los
profesores tienen que
realizar una
planificacién

integrada, a esto se le
llama aprendizaje
pertinente, porque el
estudiante sabe para
qué estd recibiendo
algo y en que lo va a

aplicar, se le esta
dando igual
importancia, a lo
cognitivo, cémo lo

procedimental.

estudiante para aprobar
un componente tiene una
gran cantidad de
oportunidades y también
esto desmotiva a los
docentes, hemos tenido
excelentes resultados en
las diferentes carreras y
los estudiantes lo han
valorado muy bien. D3

Pregunta 3 ;Cual es
el referente
metodoldgico que
sustenta el proceso del
curriculo por
competencias?

Como se ha estado
trabajando con este
tema de la mejora
continua de la
calidad educativa no
conozco como tal
que  exista un
referente

metodolégico, sin
embargo, pienso
que la universidad
estd apuntando a
tener un curriculo
actualizado, un

Lo que se trata de
hacer con el curriculo
por competencias es
estandarizar los
procesos de las
universidades a nivel
local, nacional, esto
para qué la carreras y
titulos tengan validez
a nivel de la region

Es de un modelo que
se ha desarrollado en

Cuba, tenemos
asesores cubanos que
estdn apoyando o

guiando este proceso
de transformacion
curricular que tiene la
UNAN-Managua, de
hecho ya se hizo una
valoracién con ellos

del desarrollo del
curriculo por
competencia, en

El referente como tal
es la universidad de la
Habana, hemos tenido
conversaciones  con
asesores cubanos, nos
gustdé el modelo que
presentd el doctor de
Armas, porque
abarcaba  multiples
aspectos, ejemplo la
parte actitudinal, otro
las estrategias
metodoldgicas. En las
estrategias iniciales se

El 50% de los docentes
entrevistados coinciden
que es de un modelo
que se ha desarrollado
en Cuba, Universidad
de la Habana, los
asesores cubanos estan
guiando este proceso.
D3y D4.

Se hizo una valoracion
con los asesores
cubanos del desarrollo
del  curriculo  por
competencia, en

El referente
metodolégico que
sustenta el proceso del
curriculo por
competencia el 50% de
los docentes
entrevistados no conoce
el referente como tal,

mencionando lo

siguiente:

e Como se ha estado
trabajando con el

tema de la mejora
continua de la
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Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

curriculo pertinente
para una nueva

generacion, el
resultado de un
curriculo por
objetivo esta

indicando que no
estamos educando
para la  misma
generacion de hace
10 afios, 15 afios
entonces la
universidad  tiene
que hacer esos
cambios

sustanciales. Existe
algun referente en la
universidad que
retoma eso para
tenerlo incorporado.

algunas carreras que
se estd haciendo la
autoevaluacion  con
fines de acreditacion
internacional, y de
hecho hay cosas que
mejorar, que la hemos
interpretado de una
manera y ellos lo han
visto con otra ldgica
por sus afios de
experiencia. Es un
modelo cubano, pero
ha sido retomado de
otros modelos, ellos
lo han ajustado y lo
que tenemos que
hacer nosotros es
ajustarlo a nuestra
realidad.

recomiendan ensayo,
elaboracion de
informe, en la etapa
intermedia Il a 11l afio
estudios de caso,
simulaciones, y en los
afios  finales el
aprendizaje basado en
problemas es una
metodologia que da
solucion a un
problema 'y que
implica no solamente
a una carrera, sino a
varias porque los
problemas no son
unidisciplinares, sino
multidisciplinares,
este referente
metodolégico que
tenemos desde el
punto de vista
constructivista.

algunas carreras que se
esta haciendo la
autoevaluacion con
fines de acreditacion
internacional, y hay
cosas que mejorar. D3
Las estrategias
metodoldgicas que
estamos

recomendando, en las
iniciales ensayo,
elaboracion de informe,
en la etapa intermedia Il
a Il afo estudios de
caso, simulaciones, y en
los afios finales el
aprendizaje basado en
problemas, porque los
estudiantes tienen que
dar soluciones a
problemas reales de la
sociedad, y que implica
no solamente a una
carrera, sino a varias
porque los problemas
no son unidisciplinares,
sino multidisciplinares,

este referente
metodologico desde el
punto de vista

constructivista. D4

calidad educativa, la

universidad esta
apuntando a tener un
curriculo
actualizado,

pertinente para una
nueva  generacion.
D1

e Lo que se trata de
hacer con el

curriculo por
competencias es
estandarizar los

procesos de las
universidades a nivel
local, nacional, esto
para qué la carreras y
titulos tengan validez
regional. D2
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Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

Pregunta 4 ;Cual es
el seguimiento que se
le dara a los
resultados de las
evaluaciones de los
aprendizajes?

En cuanto a las
evaluaciones de los
aprendizajes de este
nuevo modelo por
competencia, siento
que tiene
dificultades, no
estamos claros del
seguimiento que se
le tiene y dard a la
evaluacién, porque
no es lo mismo
evaluar por
objetivos a evaluar
por  competencia
adquiridas, estamos
cayendo en la
misma  dinamica,
aln integrado ese
chip de la
evaluacién en este
curriculo por
competencia, en las

rubricas de
evaluacion
podemos ver

evidenciados
objetivos y no la
competencia
adquirida, es una de
las preocupaciones,
en el modelo por

Los seguimientos que
se dan en las
evaluaciones de los
aprendizajes

primeramente inician
por la coordinacion de
carrera, estan
pendiente de que se
cumplan con los
elementos que
integran este curriculo
por competencia,
hablando de las bases
orientadoras de la
accion, rdbrica, plan
didactico, planes
diarios, encuentros, el
coordinador de
carrera  recepciona
estos elementos que
son trabajados en
colectivo pedagdgico
por carrera y
semestre. Los
resultados de Ia
evaluacion se rigen
por una normativa de
evaluacion con
indicadores del 2 al ,5
segin la normativa 2
es reprobado, al estar
reprobado el

El seguimiento es de
proceso, hay cortes

evaluativos,  hacen
una sola tarea, un solo
producto, el
seguimiento es de
proceso, que el
estudiante vaya
trabajando, creando,
mejorando el
producto y al final
integrando los
diferentes

componentes que

cursan ese afio, eso a
los estudiantes los
motiva, porque en una
sola tarea integran los
diferentes
componentes, y ven la
aplicabilidad de cada
uno de los
componentes, en el
curriculo por objetivo,
cada asignatura se
desarrollaba  aparte,
tenia  sus  tareas
independientemente
de las otras, ahora se
ve integrado, eso
ayuda a que los
estudiantes estén mas

En cada semestre se

hacen 3 cortes
evaluativos, en el
primer corte

evaluativo si  un
estudiante saca un 2
en aspectos 0
indicadores

conceptuales, 3 en un
indicador

procedimental, 2 es
reprobado, el 3 es
aprobado, pero
necesita tutoria, las
evaluaciones sirven
cémo un FODA, para

determinar las
fortalezas y
debilidades del
estudiante. Desde el
punto de vista
formativo, el

estudiante considera
la evaluacion como
una oportunidad, el
estudiante sacé un 2,
no significa que no
sabe, sino que me di
cuenta cudl es su
debilidad para darle
retroalimentacion, es
importante  recalcar

El  75% de los
entrevistados (D1, D2y
D3) coinciden que es un
seguimiento de
proceso, hay cortes
evaluativos, un solo
producto, el estudiante
va mejorando el
producto y al final
integrando los
diferentes componentes
del semestre.

En cada semestre se
hacen 3 cortes
evaluativos, en el
primer corte evaluativo
si un estudiante saca un
2 en aspectos o
indicadores
conceptuales, 3 en un
indicador
procedimental, 2 es
reprobado, el 3 es
aprobado, pero necesita
tutoria, esos resultados
que el docente tiene que
dar, retroalimentacién
al estudiante en el
aspecto  que tiene
debilidad y planifica
tutorias con el propdsito
que el estudiante supere

El modelo tiene
dificultades en que no
estamos  claros  del
seguimiento que se le
dara a la evaluacion,
porque no es lo mismo
evaluar por objetivos a
evaluar por competencia
adquiridas, estamos
cayendo en la misma
dindmica, en las rdbricas
de evaluacion podemos
ver evidenciados
objetivos 'y no por la
competencia adquirida.
D1.

Al final los resultados
obtenidos vienen a ser
analizados en un informe
cuantitativo y cualitativo
que cada docente trabaja
de forma individual y
pasa posteriormente a un
andlisis de directores de
departamento, secretaria
académica y consejo de
facultad. D2.

Es importante recalcar
qué los resultados de la
evaluaciones de los
estudiantes muchos
docentes cometen el error
de promediar en los
cortes evaluativos, esa
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

competencias debe
quedar establecido,
como se le dard
seguimiento a la
evaluaciones y que
se logre realmente
la mision que tiene
el modelo en cuanto
a la integracién, o
sea un integrador te
va dando una
competencia, esta
competencia
adquirida es la
fortaleza para la
integrador 2, 3, 4y
luego poder decir
que tengo todo
integrado.

estudiante, el docente
tendrd que facilitar
tutorias, para reforzar

dénde el estudiante
este mas débil, al final
los resultados

obtenidos vienen a ser
analizados en un
informe cuantitativo y
cualitativo que cada
docente trabaja, la
recopila el
coordinador y pasa
posteriormente a un
andlisis de directores
de departamento,
secretaria académica
y consejo de facultad.

motivados por el
aprendizaje, se vea la
aplicabilidad que
tiene cada uno de los
componentes, a donde
se aplican los
contenidos que se
desarrollan y que esto
se ve logrado en el
componente
integrador.

qué los resultados de
la evaluaciones de los
estudiantes  muchos
docentes cometen el
error de promediar,
por ejemplo un
estudiante sac6 5, 4 y
3 en los cortes
evaluativos, esa
practica en el modelo
por competencias no
aplica, de tal manera

que sea una
calificacion que
integra los  tres
saberes, el saber

conocer, el saber sery
el saber hacer. Cada
colectivo debe de
hacer una evaluacion
de su curriculo.

la debilidad. Por tanto,
la nota en el modelo por
competencia desde el
punto de vista
formativo, el estudiante
considera la evaluacion
€omo una oportunidad.

practica en el modelo por
competencias no aplica,
lo que queremos es
identificar las fortalezas,
debilidades  de los
estudiantes en uno de los
aspectos del indicador de
logro, asi  daremos
asesoramiento,  tutoria,
retroalimentacion, para
que el estudiante supere
hasta que llegue al final
en el tercer corte
evaluativo y que sea una
calificacion que integra
los tres saberes, el saber
conocer, el saber ser y el
saber hacer. D4

Pregunta 5 ¢ Cuales
son los indicadores
del proceso evaluativo
gue se implementan
con el curriculo por
competencia?

El saber conocer, el
saber hacer y el
saber ser

Cuando hablamos de
indicadores es la
calificacion

cuantitativa

indicadores de 2 a 5,
para poder definir este
puntaje, necesitamos
de las bases
orientadora de la
accion que son el paso
apaso qué es lo que va

Se toman en cuenta
las habilidades vy
destrezas de  los
estudiantes que van
adquiriendo, cuando
hablamos de la
evaluacion por
proceso vemos como
ellos van mejorando
cada una de sus
practicas,

Los indicadores estan

agrupados en tres
grandes campos:
conceptual,

procedimental y
actitudinal, es
importante saber de
qué Si soy
competente, debo de
conocer, tener la

teoria, saber hacer y

EI 100% de |los
docentes concuerdan en
que los indicadores
estan enfocados en los
tres saberes, en el
conocer, saber hacer y
saber ser 'y los
instrumentos de
evaluaciéon, como la
rdbrica, los indicadores
que se vienen

D3: Se toman en cuenta
las habilidades y
destrezas de los
estudiantes que van
adquiriendo, cuando
hablamos de la
evaluacién por proceso
vemos como ellos van
mejorando cada una de
sus practicas,
conocimientos, siempre
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

a realizar el
estudiante, la
informacion que

requiere para poder
desarrollar su trabajo
este tiene que ver con
el componente
integrador, de igual
manera las rubricas a
implementar, el
estudiante debe
conocer cOmo va a ser
evaluado y qué va a

ser evaluado,
asimismo, los
porcentajes de cada
punto a evaluar,

entonces las rdbricas
nos ayudan a definir
en que cumple el
estudiante y en qué
fallo, légicamente
cuando el estudiante
conoce la ribrica ya
se hace una idea de
cudl es su puntaje,
esto nos viene ayudar
a evitar malos
entendidos, en el
sentido de que si se
estd evaluando con
instrumentos

conocimientos,

siempre  apuntando
hacia un indicador de
calidad que es la
calidad educativa,
para eso se ve la

relacion teoria-
practica, docente-
estudiante,

estudiante-estudiante,
docente-docente,

porque  todo  es
integrado, €s0s
indicadores ayudan a
que el modelo tenga
resultados positivos y
si se aplica de la

manera correcta
serfan excelentes
resultados, es

importante que el
estudiante asista a
clase, sea puntual, eso
es otro indicador,
porque si ellos no
hacen una practica,
han  perdido ese
conocimiento y
dificilmente se
recupera, esa practica
se realizé y pasa a la
siguiente, pueden

tener actitud frente a
lo que estoy haciendo,

ejemplo tengo
conocimiento la base
conceptual,  actitud

para hacer las cosas,
pero no tengo la
habilidad de realizar o
elaborar entonces no
soy competente, si
tengo habilidad de
hacer las  cosas,
actitud para hacer las
cosas, pero no tengo
el conocimiento,
tampoco soy
competente, si tengo
el conocimiento de las
cosas, la habilidad
para hacerlo y no sé
como actuar a la hora
de una determinada
circunstancia,

entonces tampoco soy
competente. Los
indicadores como tal
estan enfocados en
esos tres saberes, en el
conocer, saber hacer y
saber ser y los
instrumentos de
evaluacién, qué es la

elaborando es
consenso  con
docentes

en
los

apuntando hacia un
indicador de calidad.

Es importante que el
estudiante asista a clase,
sea puntual, eso es otro
indicador
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

evitamos el reclamo
de nota, las
inconformidades en el
estudiantado y con
ello puede hacer un
proceso de
aprendizaje un poco
mas transparente.
indicadores del 2 al 5,
2 estudiante tiene
derecho a tutorias a

primer segunda
convocatoria, esto
siempre con un

reforzamiento.

Ahora si tiene un 3 el
3 ya es aprobado, sin
embargo, hay que
reforzar en el
estudiante para
mejorar, aparte de su
calificacién y mejorar
esas competencias en
las teméticas, donde
ha salido un poco més
bajo, tiene 4 a 5 el
estudiante esta
aprobado y 5 es una

seguirlo pero lo que

aprendieron los
demas esa experiencia
no la vivieron.

rubrica, los
indicadores del
modelo que se vienen
elaborando en
consenso con los
docentes, es
importante  recalcar

que para conocer esos

indicadores cada
docente  debe de
aportar a la
elaboracion del
instrumento estos

indicadores son los
que verdaderamente
miden, evaltan lo que
el estudiante esta
haciendo durante todo
su proceso de

formacion, estos
indicadores estan
relacionados con cada
uno de los
componentes

curriculares que el
estudiante viene
viendo.

calificacion

excelente.
Pregunta 6 ;Qué Rubrica de | BOA, rubrica plan | En primer lugar una | La rubrica es el | Los docentes coinciden | D4: cada docente puede
instrumentos de evaluacién qué | didacticoy plan diario | evaluacion de | modelo por | en los instrumentos de | utilizar diferentes
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

evaluacion se aplican
para valorar los
resultados de
aprendizaje
alcanzados por los
estudiantes?

surgen a través de
las BOA, lista de
cotejos, organizadas
como rlbricas de
evaluacion. Los
docentes se rednen
como colectivo y
acuerdan cudles son
los parametros a
evaluar con una
ponderacion
numérica.

de clase donde todos
estos elementos todas

estas  herramientas
ayudan a realizar
procesos de

aprendizaje de calidad

procesos,  segundo
una evaluacion que

hace el docente,
tercero una
evaluaciéon que se

hacen los estudiantes,
de hecho esto tiene
que estar definido en
una rubrica de
evaluacion, definida
una base orientadora
de esa accion que van
a realizar los
estudiantes y basado
en este se hace la
rdbrica, con esta
rdbrica se hace la
evaluacion de los
aprendizajes y los
estudiantes ya saben
que se les va a evaluar
y como se les va a
evaluar, los
estudiantes se
preparan en  ese
sentido, en la forma
de  adquirir  ese
aprendizaje que van a
ser evaluados en el
momento que ellos
presentan los avances
y producto final. Se

excelencia porque es
como una carta de
entendimiento entre el
docente y estudiante,
de tal manera que
cuando el estudiante
saca una nota si la
ribrica estd  bien
hecha sabe porque
tuvoun 3 un2o0 5
porque la rdbrica
expresa en los
descriptores  porque
tiene esa nota, cada
docente puede utilizar
diferentes
instrumentos de
evaluacion cualitativa
como es el portafolio
instrumentos para ir
viendo, midiendo el
nivel de alcance, estos
instrumentos son
generalmente
cualitativo, la lista de

cotejo, registro
anecdoético,  registro
descriptivo,  escala

valorativa, escala de
estimacion, escala de
actitud, el portafolio
son instrumentos que

la

evaluaciéon la rdbrica
con sus  respectivos
descriptores 'y
calificacion

correspondiente

instrumentos de
evaluacion cualitativa
cémo es el portafolio,
para ir viendo, midiendo
el nivel de alcance, la
lista de cotejo, registro
anecdatico, registro
descriptivo, escala
valorativa, escala de
estimacion, escala de
actitud. Son instrumentos
gue nosotros en las
capacitaciones y
acompafamiento
pedagdgico lo hemos
sugerido.

D3: definida una base
orientadora de esa accién
que van a realizar los
estudiantes y basado en
este se hace la rdbrica,
con esta rabrica se hace la
evaluacion de los
aprendizajes 'y  los
estudiantes ya saben que
se les va a evaluar y como
se les va a evaluar, los
estudiantes se preparan
en ese sentido
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

hace una evaluacion
desde los diferentes
puntos de vista, del
estudiante, del
docente que lleva el
integrador y también
de los otros docentes

que estan
acompafiando ese
proceso de

integracién con los
otros componentes y
de hecho se hacen
evaluaciones de los
otros  componentes,
pero también en el
componente

integrador tiene que
verse reflejado el
resto de los
componentes para que
le dé sentido a la parte
practica que los
estudiantes realizan.
El sistema de
evaluacion habla de
una escala de 2 a 5,
menos de 3 es
reprobado, 3 0 mas es
aprobado, con algunas
observaciones de 3 a
3.5 tiene que hacer un

nosotros en las
capacitaciones y
acompafamiento

pedagégico lo hemos
sugerido y se han
estado utilizando, en
el caso de la prueba
escrita practicamente
ya no se usa por lo

tanto estos
instrumentos de
evaluacion

cualitativas son los
que nosotros
aplicamos en el
modelo por

competencia
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

trabajo de aprendizaje
guiado por el docente.
Creo que eso debe de
revisarse, cuando la
nota minima que
ponemos es 2 y un
estudiante en el que se
hicieron 4  cortes
evaluativos se
presentd a 2 con notas
de 4.5 a mas y no se
presentd a los Gltimos
2y si le ponemos un 2
él aprueba ahi no
estamos siendo justos

con €s0. Los
instrumentos de
evaluacion que se
practican son las
rubricas.
Pregunta 7 ;Cual es Las percepciones | Se tienen diferentes | En la practica ha | EI inicio fue wun | El cambio del sistema | Influye la manera de
la incidencia que recibidas de los | escenarios que | habido desercion, | problema porque | de evaluacion de 2 a 5 | captar la atenciéon del
tienen los resultados estudiantes es que | necesitan pero no por el modelo | tradicionalmente causo dificultades a los | estudiante, preparaciéon y
de laevaluaciénenla | no le gusta la | reforzamiento los | porque més bien atrae | hemos estado | estudiantes al inicio, no | formacién del docente
retencion, aprobacion | evaluacion que | estudiantes, pero al | a los estudiantes, sino | enfocados en una | les motivé mucho y es | para facilitar los procesos
y desercion? anteserade 60a 100 | final logran mejorar | por otras causas como | calificacion para | un poco subjetivo la | de aprendizaje, que el
y ahora es de 2 a 5 | sus competencias, la | la pandemia, | otorgar beca, | significancia de la tabla | estudiante conozca su
esto no les atrae, no | evaluacion puede | migraciébn a otros | seleccionar al mejor | numérica que realmente | carrera y la ubicacion en
les motiva y no | llevar a un estado de | paises, salud, laboral. | estudiante, varios | significa 4, 4.5 y un 5, | la misma, acorde al test
ayuda mucho en | animo de seguir | En cuanto a la | estudiantes tenian 5 | ademas para otorgar | psicométrico D2
cuanto a la | avanzando el | aprobacion los | otros 4 araiz de eso | beca, seleccionar al
retencién y es un | estudiante o incide | estudiantes que han | se hicieron escalas | mejor estudiante y el
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

poco subjetivo la
significancia de la
tabla numérica que
realmente significa
4, un 5y cual es la
diferencia entre un
4, 45 0 5. Se ha

tenido alto
porcentaje de
desercion en

primero y segundo
afo.

En aprobacion hay
estudiantes que se
han ido adecuando y
permanecido.  Se
tiene que trabajar

para el
entendimiento  de
los parametros
establecidos, un
estudiante

comprenda que Ssi
tiene un 4 es porque
alcanzo tales
competencias, pero
que realmente se
vea materializado.

negativamente en el
sentido de llegar a
desanimarse y esto
conlleva a  una

desercion. Cuando
hablamos de
aprobacion el

estudiante va a
continuar con su
proceso de
aprendizaje en el
transcurso de la
carrera, influye Ia
manera  en que
logramos captar la

atencion del
estudiante,
preparacién y

formacidn del docente
para facilitar los
procesos de
aprendizaje, que el
estudiante conozca su
carrera y su ubicacion
en la misma acorde al
test psicométrico. Si
hay un estudiante que
no estad conforme con
su carrera va a prestar
menos atencion a su
proceso de
aprendizaje.

asistido no tienen
problemas de
aprobacion, porque es
una evaluacion de
proceso e integracion

y  practica, estan
motivados, haciendo
las cosas, en ese

sentido la aprobacién
es basicamente alta, a
menos que los

estudiantes hayan
tenido  dificultades
para asistir.

cuantitativas y
cualitativas y no de 0
a 100, sino con el otro
modelo, esto dificultd
el andlisis de Ila
retencion,

aprobacion, y
promocion, sin
embargo, tenemos

una metodologia, que
si un estudiante es
detectado qué va mal
en clase, y es por
problema econémico
se le envia a vida
estudiantil y sistema
de beca para ver como
se le puede apoyar, asi
estamos apuntando a
que no deserte, el
docente debe estar
atento a los motivos
porque el estudiante
estd saliendo bajo,
hay una red en cada
una de las facultades
qué esta trabajando en
lo que tiene que ver
con la retencion,
aprobacion y
graduacion de los
estudiantes y con la

andlisis de la retencion,
aprobacion y
promocién  fue un
inconveniente. D1y D2

En la practica ha habido
desercion, pero no por el
modelo porque mas bien
atrae a los estudiantes,
sino por causas como la
pandemia, migracion a

otros paises,

salud, y

laboral. En cuanto a la

aprobacion los
estudiantes que  han
asistido no tienen

problemas de aprobacién,
porque es una evaluacion
de proceso e integracion y

préctica,

estan

motivados, haciendo las

cosas D3
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

atencion directa.
Ejemplo para otorgar
beca no solo se va con
la calificacion del
estudiante, se hacen
visitas un contacto
mas directo.
Consideramos qué los
resultados de la
evaluacion en la
retencion promocién
graduacién han
venido subiendo.

Pregunta 8 ¢ Cuales
son los momentos
adecuados para
realizar la evaluacién
de los aprendizajes de
los estudiantes?

Estoy
acuerdo
momentos

muy
con

de
los
qué

existen tres cortes
evaluativos, porque

no solamente
evaluar hasta

es
el

final, sino evaluar
desde el principio

los tres
evaluativos

cortes

me

parecen acertados y

también
sumando a
resultado final.

van
un

Todo esta
programado en cada
uno de los de los
documentos de
perfeccionamiento

curricular de las
carreras gque proponen
las evaluaciones, sin
embargo, cada
componente que no

sea integrador se
puede evaluar de
forma individual los
aprendizajes. Los

momentos adecuados
segln mi percepcion
personal ha de ser
cuando el
estudiantado ya esta

Desde la préctica
docente todo
momento es valido
para  hacer una
evaluacion, pero hay

momentos que se
definen con los
estudiantes donde

ellos se preparan para
presentar sus
aprendizajes y son los
cortes evaluativos que
puede estar entre 3y 6
cortes evaluativos, en
la planificacion,
generalmente

hacemos 3 0 4 y eso
les ayuda a los
estudiantes a

Los momentos son la
evaluacion inicial,
intermedia y final. El

modelo por
competencia
contempla la
autoevaluacion,
coevaluacién y

heteroevaluacion.
Cuando se utiliza la

heteroevaluacion los
indicadores estan
clasificados en
procedimental y
actitudinal,

generalmente un

aspecto conceptual se
hace una
heteroevaluacion,

EI 100% de |los
docentes entrevistados
concuerdan con los
cortes evaluativos
propuestos  en el
documento curricular.

En la planificacién,
generalmente hacemos
3 0 4 cortes evaluativos
y eso les ayuda a los
estudiantes a presentar
sus avances conforme a

las indicaciones del
componente o de los
componentes 'y el

proceso de evaluacion
es sistematico, cada
avance de los
estudiantes se  va

Los momentos
consideramos como la
evaluacion inicial,
evaluacion intermedia y
evaluacion final, en cada
uno de ellos existen
diferentes aspectos o0
estrategias a utilizar, por
ejemplo, el modelo por
competencia contempla

la autoevaluacion,
coevaluacion y
heteroevaluacion.

Heteroevaluacion los
indicadores estan
clasificados en

procedimental,
actitudinal y conceptual.
En los aspectos
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

claroy sean despejado

las dudas sobre

los

temas que se abordan.

presentar sus avances
conforme a las
indicaciones en el
desarrollo del
componente o de los
componentes 'y el
proceso de evaluacion
es sistematico, cada
avance de los
estudiantes se va
valorando, dando un
puntaje y para su nota.
La evaluacion es en
todo momento,
aunque hay
momentos especificos
para  definir  un
ndmero, la evaluacion
del estudiante es un
proceso y tiene que
considerarlo.

donde el docente
evalla, en los
aspectos actitudinales
se hace
autoevaluacion y
coevaluacion, es

orientado realizar una
evaluacion

diagndstica, se evalla
el tema anterior, tiene
sus elementos como
es la lluvia de ideas,
preguntas  dirigidas,
esta evaluacion es
fundamental, enlaza
el tema anterior con el
que abordard y la
evaluacion formativa,
es el punto fuerte del
modelo, en cada corte
evaluativo se hacen

evaluaciones, la
autoevaluacion,
coevaluacion y

heteroevaluacion, y se
hace por consenso la
calificacion que
corresponde a una de
las escalas 2, 3,4 0 5.

valorando, dando un
puntaje 'y asi van
adquiriendo su nota.

actitudinales se hace
autoevaluacion y
coevaluacion. Es
orientado realizar una
evaluacion diagnostica,
tiene sus elementos como
lluvia de ideas, preguntas
dirigidas, enlaza el tema
anterior con el que
abordara y la evaluacion
formativa, es el punto
fuerte del modelo, en
cada corte se hacen
evaluaciones, en el Gltimo
se evallan las tres
dimensiones y se hace por
consenso con una de las
escalas 2, 3,4 05.

Pregunta 9 ;Cudles
son los medios
tecnoldgicos

Es una facultad que
en la medida de lo

posible  ha

ido

Se dispone
diferentes
audiovisuales de

de

medios

la

En la facultad se
cuenta con alguna
infraestructura

En el aspecto virtual
la universidad cuenta
con un correo

Es una universidad que
en la medida de lo
posible ha ido

La Universidad tiene
diferentes areas dénde
pueden ser laboratorios

298




Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

(infraestructura) que
dispone la UNAN-
Managua para el
ejercicio académico
de los docentes?

avanzando en
infraestructura. Se
tienen laboratorios,
espacios al aire
libre, la universidad
tiene diferentes
areas dénde pueden
ser laboratorios de
campo, como la
Estacion

Experimental El
Limén, el Recinto
Elmer Cisneros, el
Recinto de Miraflor,
recintos que
permiten a las
carreras utilizarlos
como laboratorio de

campo, en mutua
coordinacion se
puede lograr
muchas cosas
exitosas en este
sentido.

La Universidad
cuenta con
infraestructura, pero
hace falta, ejemplo
para el total
desarrollo de las
competencias, en
Medicina,

parte fisica de activos,
hablamos de
computadoras, data
show, también
tenemos medios
virtuales, como las
plataformas de zoom
Huawei meet, para
trabajar de forma
virtual, y existen las
plataformas Moodle,
classroom, inclusive
el correo electrénico,
WhatsApp, Facebook
que se pueden utilizar
para facilitar
documentos,  foros,
video, llamadas, chat
interactivo entre
docentes y
estudiantes, otro
medio tecnoldgico el

internet, biblioteca
virtual con base de
datos de libros

virtuales, que tienen
acceso docentes y

estudiantes, esto
facilita a los
estudiantes  realizar
investigaciones 0

autoestudio de las

tecnoldgica y de otra

indole como
laboratorios para
realizar practicas,
simulaciones, esto

ayuda al aprendizaje,
la infraestructura que
tenemos es limitada,
pero con esta hemos
hecho mucho, se va a
construir un
laboratorio para
Agroindustria  esto
viene a fortalecer la
carrera, los
aprendizajes de los
estudiantes, a motivar
a otros estudiantes.
Contamos con
algunos medios,
faltan otros, pero ahi
vamos.

institucional cada
cuenta tiene 1 terabyte
de almacenamiento,
se nos ha creado una
cuenta con seguridad,
para acceder llega un
cédigo al teléfono,
estos medios
tecnoldgicos ayudan a
que tener contacto con
los estudiantes.
Contamos con una
plataforma virtual
para los procesos de
aprendizaje
disponibles para
docentes y estudiantes
con codigo de acceso.
Tenemos bibliografia
en linea y fisico.

En la infraestructura
fisica se hace Ilo
posible para que cada
docente tenga un
espacio, en el caso de
los docentes horarios

se les brinda su
espacio para que
realicen su
planificacién, estos
docentes son una
fortaleza tienen

avanzando en
infraestructura. En el
aspecto virtual cuenta
con un correo
institucional,

plataforma virtual para
los procesos de
aprendizaje de los
docentes y estudiantes
con cddigo de acceso,

internet, biblioteca
virtual con base de
datos de libros que

tienen acceso docentes
y estudiantes, medios

audiovisuales. La
Universidad cuenta con
infraestructura,  pero
hace falta

de campo, como la
Estacién Experimental El
Limon, el Recinto Elmer
Cisneros, el Recinto de
Miraflor, que permiten a
las carreras utilizarlos
como laboratorio de
campo, en mutua
coordinacion se puede
lograr muchas cosas
exitosas en este sentido.
D1

Para el desarrollo de las
competencias de los
estudiantes que necesitan
un espacio se podria
subsanar a través de
convenios, alianzas con
instituciones que cuentan
con la infraestructura y la
universidad ha hecho
anteriormente
coordinaciones
bilaterales que permiten a
los estudiantes realizar
pasantias D1
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

Comunicacion para
el Desarrollo
necesitan un espacio
que a lo mejor se
puede subsanar a
través de convenios,

alianzas con
instituciones  que
cuentan con la
infraestructura y la
universidad ha
hecho
anteriormente
coordinaciones
bilaterales que

permiten a los
estudiantes realizar
pasantias

tematicas que estan
abordando en los
procesos de
aprendizaje.

contacto directo con
el empleo, con el
empleador, el
desarrollo profesional
de la calle, por tanto,
viene a retroalimentar

a la carrera. La
estructura fisica tiene
un organigrama
institucional bien
fuerte ayuda a que
este  modelo salga
adelante.

Pregunta 10 ¢ Estan
los docentes
capacitados para
implementar el
curriculo por
competencias?
Argumente su
respuesta.

Si, muchos docentes
han entrado a la
repeticion de un
modelo en las
rubricas,

estrategias, para
poder hacer un
curriculo por
competencia, el
docente debe tener
desarrollada la

competencia en la
practica de su
especialidad. La

La universidad se ha
encargado de realizar
capacitaciones  que
tiene que ver con toda
la planificacién
inclusive  de un
semestre completo y
en relacion a esta
formacion se  han
venido trabajando
diversos talleres en
los cudles tanto
docentes de planta
como horarios hemos

Si, las capacitaciones
son importantes para
tener una idea de lo
que es facilitar los
componentes en este
nuevo modelo, sino
tenemos la practica
vamos a estar
pensando como se
hace y lo vemos un
poco complicado en
lo tedrico, por esa
razén el
involucramiento  del

Hemos capacitado a
muchos docentes
siempre queda el reto,
porque en los
semestres hay
componentes nuevos
que todavia no se han
facilitado a los
estudiantes y tienen
que venir docentes
horario especialistas,
hablando de los afios
superiores, vamos
para un tercer afio en

Si la Universidad se ha
encargado de realizar
capacitaciones que
tienen que ver con la
planificacién para los
docentes de planta y
horarios, ha sido un
cambio total la forma de
trabajo, porque en este
curriculo por
competencia se integran
los componentes. D1,
D2, D3y D4

Debemos realizar algunas
pasantias para adquirir
competencias, no concibo
la idea de estar trabajando
en Administracion de
Empresas y nunca hemos
experimentado el
ejercicio de administrar,
aunque sea una pequefia
empresa, tenemos la
disposicion, hay interés y
ademas estamos en este
proceso de querer dar ese
salto, tenemos que buscar
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

universidad  tiene
que trabajar un
poquito mas y
estaba dentro de una
de las actividades
establecido en el

plan operativo
anual, plan
estratégico, que
debemos  realizar
algunas  pasantias
para adquirir

competencias, no
concibo la idea de
estar trabajando en
Administracién de
Empresas y nunca
hemos

experimentado el
ejercicio de
administrar, aunque
sea una pequefia
empresa, pienso que
tenemos la
disposicion hay un
poco el interés y
ademas estamos en
este  proceso de
querer dar ese salto,
tenemos que buscar
una estrategia para
que realmente los

estado involucrados y
hemos realizado esta
tarea al inicio con un
poco de duda, el
cambio ha sido no
brusco porque
seguimos con el
curriculo  evaluado
por objetivos, pero es
un cambio total en la
forma de trabajo, en el

sistema de
planificacion, éste
curriculo por
competencia es

integrado con todos
los componentes

docente, como
estamos en el segundo
afio de su

implementacion tiene
que ir paulatinamente,
y estaremos haciendo
propuestas de mejora,
cuando vemos que
algunas de las

practicas que
realizamos nos han
dado buenos
resultados, ha
funcionado bien

desde ese punto de
vista podemos hacerlo
de esa manera, de
hecho sino hemos
sido capacitados no
tenemos esas
habilidades,

competencias  para
trabajar con  este
curriculo, la
capacitacion es
importante, pero lo
mejor es hacer la
practica, de hecho, la
primera vez tenemos
dificultades, dudas,
pero de eso se trata de

el pilotaje y segundo
afio en el resto de las
carreras, siempre
estamos en un plan de
capacitacion con los
docentes, aparte de
eso en el 2023 la
UNAN-Managua va a

implementar una
maestria por
competencias, la
universidad tiene
acompafantes

pedagdgicos en cada
facultad y estos serén
los primeros que se
van a formar en esta

maestria por
competencias que
abarca la

planificacién,

ejecucion, entre otros
aspectos. Hay un plan
de capacitacién para
los docentes que

implementan el
curriculo por
competencias, un

docente asi por asi no
puede venir a dar
clase sin que antes
reciba la capacitacion,

una estrategia para que
realmente los docentes
desarrollemos esas
competencias y podamos
en el ejercicio de los
procesos de ensefianza
aprendizaje  desarrollar
competencias en  los
estudiantes. D1

Para trabajar con este
curriculo, la capacitacién
es importante, pero lo
mejor es hacer la préctica,
de hecho, la primera vez
tenemos dificultades,
dudas, pero de eso se trata
de tomar esa experiencia
y mejorarla cada vez. D3
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

docentes
desarrollemos esas
competencias y
podamos en el
ejercicio de los
procesos de
ensefianza
aprendizaje
desarrollar
competencias en los
estudiantes.

tomar esa experiencia
y mejorarla cada vez.

porque de lo contrario
no se integraria con
los estudiantes, debe
mover €sos
conocimientos de la
actividad integradora,
de coémo planificar,
dar la clase y evaluar.

Pregunta 11

¢ Cuentan los docentes
con las condiciones
adecuadas para la
planificacion y
ejecucion del
curriculo por
competencia?
Explique

Para poder tener
todo ese bagaje de
conocimientos  en

cuanto a la
planificacion y
ejecucion del
curriculo por

competencia, en
cada colectivo el
que esta dirigiendo
el integrador sea un
especialista, porque
es el que direcciona,

orienta la
competencia a
desarrollar, sin

embargo, considero
que todavia hay que
trabajar

Los docentes cuentan
con espacios donde se

pueden reunir,
planificar, antes de
iniciar el semestre,
cada actividad
académica. Se tienen
los medios, la
informacion, el
documento de
perfeccionamiento
curricular, la malla
curricular, el
componente

curricular, dénde se
dan orientaciones de

las diferentes
tematicas a abordar,
sobre la forma de

evaluacion se hacen

En cuanto a la
docencia de planta si,
buscamos los recursos
sino los tenemos los
solicitamos, sino
Vemos con los
estudiantes como lo
podemos hacer. En
cuanto a los docentes
horarios tenemos
algunas dificultades,
para desarrollar bien

este curriculo
tenemos que
reunirnos, hay

planificaciones en
conjunto y el tiempo
es el problema,
porque trabajan en
otras  instituciones,
organizaciones. Estas

Si  tenemos las
condiciones hasta el
momento, porque
estamos utilizando las
bondades del modelo
por  objetivos vy
hacemos uso de ellas
con el curriculo por
competencias, pero
este modelo tiene su
fortaleza, los
estudiantes deben
demostrar su
competencia laboral,
tenemos  convenios
con instituciones
como el MINSA para
la carrera de
Medicina, en el caso
de la facultad de la
Educacién convenios

Si tenemos las
condiciones hasta el
momento, los
documentos

curriculares de cédmo
trabajar el modelo del
curriculo por
competencias. Los
docentes cuentan con
espacios para reunirse y
planificar sus
actividades académicas,
equipos  tecnoldgicos,
laboratorios, lo basico y
ha funcionado

D2, D3y D4

El que esté dirigiendo el
integrador sea un
especialista, porque es el
que direcciona, orienta la
competencia a
desarrollar. D1

Se tienen problemas con
los docentes horarios para
reunirse, por el tiempo de
su jornada de trabajo en
otras instituciones y esto
dificulta la aplicacion del
curriculo por
competencias de la mejor
manera. D3.

Se tienen convenios con
el MINSA, MINED vy
otras carreras se estan
encaminando a ello, para
que los  estudiantes
realicen sus préacticas. D4
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

propuestas
metodoldgicas

dificultades no
permiten estar
haciendo de la mejor
manera la aplicacion
del  curriculo por
competencia,
contamos con las
herramientas, las
condiciones, tenemos
algunos espacios
acondicionados para
€so, equipos
tecnoldgicos,
laboratorios, lo basico
y ha funcionado.
Tenemos que seguir
haciendo  gestiones
para adquirir mas
equipamiento. Las
capacitaciones  son
parte de las
condiciones
adecuadas de los
docentes para la
implementacion  del
curriculo.

con el MINED, pero
hay otras carreras en
las cuales se estan
encaminando,  para
que los estudiantes
hagan sus practicas.

Condiciones en los
docentes si, en el
aspecto para
planificar y ejecucion
del curriculo, pero en
el aspecto de las
funciones del modelo
como tal esas todavia
no las podemos ver,
pero en el aspecto de
la ejecucion como tal
ahorita si podemos
dar respuesta, en los
aflos que vienen se
vera si tenemos las
condiciones, como la
facilidad de mover a
los estudiantes a una
empresa, hasta donde
vamos segundo afio si
las tenemos, ya en el

integrador 9,
integrador 10 qué son
practicas

preprofesionales vy

En el aspecto de Ila
gjecucion  como tal
ahorita si podemos dar
respuesta, en los afios que
vienen se vera si tenemos
las condiciones, como la
facilidad de mover a los
estudiantes a una
empresa, vya en el
integrador 9, integrador
10 qué son practicas
preprofesionales y
profesionales. D4
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

profesionales ya
veremos

Pregunta 12 ;Qué
mejoras pueden
proponer al sistema
de evaluacion del
modelo del curriculo
por competencias?

En esto del sistema
de evaluacion
aclararlo
completamente,
pensar bien en esta
tabla numérica que
se ha establecido del
2 al 5y en las
oportunidades que
se les estan dando a
los estudiantes en
las convocatorias,
porque caemos a lo
mismo, de repente
obligatoriamente
aprueba o aprueba y
ahi siento que la
universidad  debe
unir esfuerzos en
aclarar el tema de la

evaluacion.

como vamos a
corroborar los
docentes si  los
estudiantes  tienen
una  competencia
sino la tenemos
desarrollada, las
realidades las

personas que estan a

Creo que este proceso
donde hay una nueva

normativa de
evaluacioén, un nuevo
curriculo seguir
abordando

capacitando en lo que
es la normativa no
solamente a los
docentes sino que el
estudiantado conozca
la normativa, esto
debido a que cambia
totalmente la cultura,
nosotros venimos de
una cultura donde
hemos sido evaluados
anteriormente por
objetivos, sin
embargo, en estos
momentos cambia
totalmente, tenemos
una nueva normativa
y a veces el estudiante
dice porque no puedo
sequir avanzando
cuando tenemos una
normativa y esa
normativa nos limita,
creo que esa es la

1. Todos los modelos,
incluyendo el de
objetivos que estamos
finalizando y con este
nuevo modelo, la
evaluacién es una de
las cosas que siempre
nos ha puesto a pensar
y es donde nos hemos
quedado cortos en
cuanto a tener un
sistema de evaluacién
que responda a ese
modelo por
competencias, a la

forma de
aprendizajes.
Podemos hacer

propuestas de mejora
en cuanto al modelo
por competencias.

2. Revisar bien el
documento curricular
de cada carrera, a
veces los integradores
no se corresponden
con el que sigue y uno
de los integradores
queda fuera de los
demaés integradores.

Se hizo una variante
en la calificacion no
en la evaluacion, la
evaluacion es una
cosa y la calificacion
otra, la evaluacion
estd muy bien, pero
desde el punto de
vista personal ahorita
en la calificacion se
pusieron decimales y
la rdbrica esta en

enteros, desde mi
punto de vista digo
que se deben de
eliminar €s0s

decimales para que la
evaluacion 'y la
calificacion coincida
con la rabrica, hay un
articulo que est4
mencionando el
docente puede poner
decimales en la
calificacion y varias
carreras lo  estan
haciendo de esa
manera, sin embargo
considero que ese
namero decimal

El 100% de los
docentes coinciden en
que el sistema de

evaluacion se debe
aclarar, es una de las
cosas que siempre nos
ha puesto a pensar y es

donde nos  hemos
quedado  cortos en
cuanto a tener un

sistema de evaluacion
gue responda a ese
modelo por
competencias.

Asimismo, se menciona
el uso de la tabla
numérica que se ha
establecido del 2 al 5y
los decimales.

D1: pensar bien en las

oportunidades que se les

estan dando a los
estudiantes en las
convocatorias

D3: Tiene que ser
modelo méas abierto

un
que

cerrado, porque si en este
afio hice en el integrador

1 que
representaran

los estudiantes

una

infografia de un tema, en
el siguiente voy a hacer lo
mismo, creo que tendria

que cambiar,
flexibilidad.

esa
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

cargo del proceso
tomen en cuenta las
evaluaciones y
sentir de los
docentes que estan
en el terreno porque
de ahi el curriculo
va a mejorar de las
experiencias  que
cada docente tenga,
bajo este nuevo
modelo por
competencias, las
realidades tomar en
cuenta en
dependencia de los
territorios porque de
la FAREM Esteli no
son las mismas de
Managua no se
puede dejar
establecido algo
estatico, sino que el
curriculo  en  su
flexibilidad  tiene
que dejar apertura a
algunas

modificaciones que
se puedan hacer de
acuerdo a los
contextos de cada
facultad.

mejora y debemos de
seguir en este proceso
de capacitacion tanto
docentes como
estudiantes. Cabe
sefia  sefialar que
cuando se trabaja con
decimales tiende a
redondear y al inicio
se decia que el que se
sac64yel43vaal 4
y tiene la misma
calificacién al inicio
pasaba eso, ahora el
sistema lo separa.

3.Tiene que ser un
modelo maés abierto
que cerrado, porque si
en este afio 2022 hice
en el integrador 1 que
los estudiantes
representaran una
infografia de un tema,
en el 2023 voy a hacer
lo mismo, creo que
tendria que cambiar,
esa flexibilidad
tenemos que tenerla

en un modelo
curricular actual,
porque los

conocimientos

avanzan, no van a ser
los  mismos, por
diversas razones, debe
de aprovechar para
incluir algunas
mejoras en el modelo
por competencias, de
hecho est4 en prueba
estamos en el segundo
afio del desarrollo del
modelo y eso nos
permite hacer esas
mejoras, una
oportunidad para
hacer esas propuestas,

cuando el estudiante
ya tiene el promedio
de sus notas si da un
decimal, ahi si cabe o
se hace una especie de
calculo para traslados,

también para
equiparar

calificaciones, pero
como tal esa
calificacion que
muchos docentes

estan utilizando con
namero decimal en
los cortes evaluativos
en lo personal no lo
miro correcto, porque
tiene que obedecer a
cémo lo dice la
rabrica.

Qué dice 2, 3, 4, 5
tenemos que  ver
porque al fin y al cabo
lo que nosotros
queremos identificar
es que si el estudiante
tiene una debilidad
donde le tenemos que
dar retroalimentacién,
asi como el 2
deficiente, bueno,
muy bueno,
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Pregunta

Docente 1 (D1)

Docente 2 (D2)

Docente 3 (D3)

Docente 4 (D4)

Aspectos similares

Aspectos Diferentes

que la gente que esta a
cargo de esto las
retome, analice vy
valore y si estan bien
acertadas que las
incluyan.

4. En cuanto a la
calidad, con esto se
esta logrando algo que
la universidad ha
venido hablando
desde hace mucho
tiempo, en la calidad
educativa, esto apunta
a eso. Vamos a tener
egresados, graduados
en los proximos tres
aflos con mayores
competencias que los

estudiantes que
hemos estado
sacando, no

menospreciamos  la
calidad de los sacados
con el modelo por
objetivos, pero estos

estudiantes son
avanzados y es lo que
se demanda

actualmente con la
educacion, con esto
nos VENimos a

excelente, al que es
muy bueno le pone asi
no le ponen muy muy
bueno es una
calificacion eso en un
sentido, lo otro que
considero para que
este curriculo pueda
mejorar se tiene que
evaluar el curriculo de
manera continua,
semestral, si es
posible 'y que los
cambios se tienen que
realizar sin necesidad
de esperar que se haga
una normativa para
realizar los cambios,
si identificamos un
componente

curricular mal
ubicado porque esta
en el semestre
siguiente 'y el del
semestre  siguiente
debe de estar en este
semestre, no haya que
esperar una normativa
para  hacer  este
movimiento, las cosas
se tienen que hacer a
lo inmediato en
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Pregunta Docente 1 (D1) Docente 2 (D2) Docente 3 (D3) Docente 4 (D4) Aspectos similares Aspectos Diferentes
equiparar al menos en | beneficio del
el nivel | estudiante, de la

centroamericano  en
cuanto al desarrollo
del aprendizaje vy
competencias de los
estudiantes
universitarios.

carrera y después se
escriba la normativa,
se hace la estrategia,
pero los cambios para
la mejora del
curriculo  verse al
instante, eso no indica
gue vamos a estar
cambiando diario las
cosas significativas,
el colectivo como tal,
tiene que dar
solucion, tener la
potestad para dar
solucidn, obviamente
reportarlo a la
instancia
correspondiente,
Secretaria académica,
Registro académico,
considero que estos
son los dos aspectos
que se deben de
mejorar.

Fuente. Elaboracion propia. 2023.
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Anexo N° 10: Matriz de grupo focal aplicado a docentes

se ofertan en la
UNAN-
Managua?

tienen que aprender a trabajar en
equipo y también los docentes. Es
un reto ya que fuimos formados
por el curriculo por objetivo, ha
sido un proceso lento que hemos
ido asimilando como docentes,
ademas las normativas en un
principio no estaban claras, nos
lleva tanto a docentes como a
estudiantes a apropiarnos de un

modelo  pedagbgico que no
estamos tan familiarizados,
siempre trabajando con los

estudiantes el aprender haciendo,
debemos dejar marcado los tres
momentos del saber, saber ser y
saber hacer, como docentes
dedicar méas tiempo en la

integracion sobre todo a cambio
de actitudes, porque muchas
veces en los diferentes grupos
los docentes creamos islas yo lo
hago yo lo evalud. Las
competencias son  aquellas
cualidades qué se adquieren para
la vida diaria, si esto les va a
permitir un cambio rotundo de la
manera de pensar de docentes,
estudiantes.

En un curriculo por objetivo y
por competencia estamos entre
dos extremaos, implica un mayor
esfuerzo mas que todo en la
formacion del docente porque un
estudiante que viene de
secundaria ya trae algo de

el  curriculo
objetivo.

e Crear mas esfuerzos
de coordinacion e

por

integracion de
estudiantes y
docentes.

e Cambio de actitud de
los docentes.

¢ Innovaciones
curriculares, que
parten del trabajo en
equipo y del dominio
de contenidos de los
docentes.

e Colectivo de
docentes para la
preparacion conjunta

Consolidado o ]
Pregunta Aspectos similares Aspectos diferentes
Grupo focal 1 (G1) Grupo focal 2 (G2)

Pregunta 1. Implica trabajo de apropiacion de | Un cambio total de paradigma | Los dos grupos de | Los grupos de docentes
¢Qué implicala | la nueva metodologia, cambiar de | lleva a pensar y repensar la | docentes consultados | expresaron diferentes
transicion de un | actitud, una modalidad qué | educacion no es lo mismo ver | concuerdan  con lo | opiniones, las que se
curriculo por requiere bastante trabajo, adopcion | tema por tema a algo integrado | siguiente: describen a continuacion:
objetivo a por parte de los estudiantes a la | (cinco o cuatro componentes | ¢ Cambio de | Proceso lento que hemos
competenciaen | forma evaluacion es diferente, en | integrados), ayuda a crear mas paradigma  porque | ido  asimilando  como
las carreras que | este nuevo modelo los estudiantes | esfuerzos de coordinacion e fuimos formados por | docentes, ademas las

normativas en un principio
no estaban claras, la
adopcion por parte de los
estudiantes a la forma
evaluacion es diferente.
Gl

Implica un repensar de
manera sistematica del
proceso ensefianza-
aprendizaje. G2

Mejorar los procesos de
comunicacién en cuanto a
la facilitacion de
conocimientos por parte
del docente. Conocer las
caracteristicas de los
estudiantes, contexto,
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

planificacion, indicaciones de
trabajo hacia los estudiantes.
Docentes y estudiantes trabajemos
en el poder hacer para lograr que se
generen en los estudiantes las
competencias y no solo quedé en
conocimientos conceptuales.

El cambio de paradigma en los
docentes, de una forma de trabajo
conductista a otra que representa
desafios y retos con vista hacia la
mejora educativa. La universidad
nicaragtiense en el siglo XXI
necesita insertarse en los procesos
de acreditacion que requieren
mejorar la calidad educativa, la
formacién integral, armonizacion
de titulaciones y movilidad
académica. Ademéds, que las
demandas de la  sociedad
nicaragienses han cambiado en
torno a los capacidades,
habilidades y destrezas que los
profesionales requieren.

Se necesita de innovaciones
curriculares, que parten del trabajo
en equipo y del dominio de

competencias, porque el
curriculo del MINED esta
basado en competencia, Implica
un repensar de  manera
sistematica del proceso
ensefianza aprendizaje, mejorar
los procesos de comunicacion en
cuanto a la facilitacion de
conocimientos por parte del
docente.  Significa  facilitar
procesos que lleven a esa
dinamica de construccion de
conocimientos siempre y cuando
desde el repensar de la
ensefianza, tenemos que saber
quiénes son nuestros estudiantes,
de dénde vienen, cuéles son sus
particularidades, caracteristicas,
contexto, motivaciones,
intereses, puedo facilitar un
proceso de ensefianza, pero si no
he realizado ese diagnéstico de
los estudiantes a lo mejor tenga
ciertos obstaculos. El enfoque
por competencias estd en la
direccion de poder actuar en el
contexto  social que nos
envolvemos, desarrollarle las

de las bases
orientadoras de la
accion y rabricas que
orientaran el trabajo
integrador de los
componentes del
semestre.

e Los contenidos que
el estudiante necesita
para adquirir las
competencias
genéricas y
especificas. Y
enfocado en las
acciones
integradoras, en el
saber hacer.

motivaciones, intereses.
G2

Cambio de la forma de
trabajo docente

conductista a otra que
representa desafios y retos
con vista hacia la mejora
educativa. G1

La universidad necesita
insertarse en los procesos
de  acreditacion  que

requieren  mejorar la
calidad educativa, Ila
formacion integral,
armonizacion de

titulaciones y movilidad
académica. G1

En los componentes
curriculares contindan
hablando por objetivos a
seguir y estamos en una
direccion por
competencias. G2
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

contenidos de los docentes. El
trabajo en equipo debe pasar por la
preparacion conjunta en colectivo
de trabajo de las bases orientadoras
de la accion y las respectivas
rabricas que orientaran el trabajo
integrador de los componentes de
un semestre. Los contenidos a
facilitar son aquellos que el
estudiante necesita para adquirir
las competencias genéricas y
especificas. El contenido debe
estar enfocado en las acciones
integradoras y centradas en el
saber hacer por lo que es necesario
que el docente también pueda
hacer.

competencias al futuro
profesional para que pueda
desempefiarse con éxito en la
vida.

En los componentes curriculares
continGian hablando por
objetivos a seguir y estamos en
una direccioén por competencias
en el MINED se trabajan las
competencias macro, luego de
grado y después de ciclo, todo en
funcién de competencias, los
tedricos mencionan
competencias, indicadores
medios para alcanzar
competencias y ahi lo de
objetivos mete ruido.

Pregunta 2.
¢Cémo valora
los resultados de
las evaluaciones
con los
estudiantes?

Teniamos la concepcidn tedrica de
lo que implica el modelo, desde el
punto de vista practico estamos
aprendiendo. En la parte de la
evaluacion estamos mezclando la
evaluacion por objetivos, en la
evaluacion por competencia, la
valoracion a los estudiantes se
inclina mas la balanza a la parte
conceptual, qué a la parte
actitudinal, en las mismas rubricas

Los resultados del rendimiento
académico han sido exitosos,
porgue los estudiantes saben que
no pueden atrasarse y esto los
mantiene alerta, los docentes
deben coordinar qué mecanismo
de evaluacion van a utilizar,
tiene que ver con el analisis
individual del estudiante, porque
no todos llegan al mismo lugar,
unos van de segundo, tercero y

Los docentes coinciden
en los planteamientos
siguientes:

e Es un proceso que
estan aprendiendo.

e Hay dificultades en
la evaluacion
individual de las
competencias de los
estudiantes, por un

Con respecto a las
diferentes opiniones de los
docentes sobre la
valoracion de los
resultados de las
evaluaciones que realizan
con los estudiantes, se
detallan a continuacion:
e Estamos mezclando la
evaluacion por
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

gue elaboramos el peso va hacia la
parte conceptual y no actitudinal,
porque no es tan facil valorar las
competencias. Esta es la légica del
modelo identificar el hacer las
cosas, cOmo es un proceso de
aprendizaje deberiamos ser mas
exigentes y empezar a evaluar las
competencias que queremos se
desarrollen en los estudiantes,
estamos debilitados en esa parte.

Evaluamos a un grupo, por
ejemplo, donde se evidencia hay
tres 0 cuatro estudiantes que estan
presentando resultados y siempre
hay uno o dos que manejan mas
gue el resto, hay estudiantes que se
quedan atras, no participan, no
evidencian  sus  aprendizajes,
estudiantes que aprueban porque
van a la par del otro compafiero, no
se garantiza la evaluacion en las
competencias individuales, se
estan viendo competencias
colectivas. Debilidad en la
definicion de las estrategias
integradoras, hay problemas en
cuanto a evaluar la competencia

asi  sucesivamente, qué el
estudiante no mire qué es un fin
la nota. Hemos venido
mejorando en la parte de la
evaluacion en relacion al afio
pasado, porque ahora estamos
mas pendientes del proceso,
vemos los resultados de la
primera evaluacion y ahi vamos
viendo quiénes son los que no
estan bien y asi vamos dando
tutoria en el transcurso del
proceso, por tanto las
evaluaciones al final van a ser
mejores, algo que el afio pasado
todavia teniamos dudas de como
ibamos a hacer, porque
estdbamos mas pendientes de la
nota final, en cambio ahora la
nota es desde que va iniciando
con sus primeros acumulados
hasta el final. El proceso de
evaluacion lo valoro de muy
positivo, tiene que ver con el
compromiso que asume el
estudiante, para que el proceso
tenga el éxito qué se requiera es
un  resultado  consensuado

lado, se menciona
gue no se evalla la
parte actitudinal y
por otra la evaluacion
de los docentes a
utilizar tiene que ver
con el andlisis
individual del
estudiante.

objetivos, en la
evaluacion por
competencia, la
valoracion a  los
estudiantes se inclina
mas a la parte
conceptual, qué
actitudinal, en las
rdbricas se evidencia,
porgue no es tan facil
valorar las
competencias. G1
Hay problemas en
cuanto a evaluar la
competencia
individual, porgue
todo va en funcion del
trabajo grupal. G1
Tenemos documentos
curriculares de Ing.
Ambiental e Ing.
Energias Renovables,
hacemos el paso a
paso de  manera
correcta, pero en otras
carreras los
componentes
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

individual, porque todo va en
funcion del trabajo grupal, no
sabemos si  lograron  esa
competencia.

Cuando se hizo el proceso de
transformacion curricular hay una
matriz con las competencias que va
a lograr el estudiante en cada
semestre y en muchos casos los
docentes que estan trabajando en
este nuevo modelo, a veces
desconocen esa matriz, en dénde
estan las competencias a evaluar en
el semestre y afio por corte
evaluativo, es asi que no podemos
lograr la integracion.  Los
colectivos pedagdgicos
exigidamente se tienen que hacer
al inicio de cada semestre y dar a
conocer los componentes, el
integrador, la competencia que
gueremos alcanzar y todos
tenemos que apuntar a esto, lo
hacemos nosotros porque tenemos
los documentos curriculares de
ambientales y energias renovables,
hacemos el paso a paso de manera
correcta, pero en otras carreras los

porque no calificamos en el aire,
como docentes  buscamos,
estrategias, instrumentos para
llevar a cabo el proceso de
evaluacion 'y volvemos a
recalcar que el proceso de la
comunicacion estd siendo clave
y ese intercambio de
experiencia. Un proceso
interesante, consciente en las
boas, lista de cotejo, rubrica, le
decimos a los estudiantes lo que
queremos de ellos y cuando él va
a construir su aprendizaje,
demostrar su aprendizaje, es de
manera consciente. Este proceso
permite desarrollar en los
estudiantes valores de
responsabilidad, iniciativa. Los
estudiantes de segundo afio ya
manejan este proceso de las
boas, rabricas. Los estudiantes
gue vienen de secundaria ya
traen algo del sistema de
evaluacion por eso nos ha
facilitado decirle al estudiante de
las competencias.

individuales ya sea a
nivel basico 0
profesionalizante  no
vienen completos, el
objetivo de semestre,

objetivo  integrador,
las competencias
generales y

especificas, incluso el
objetivo  del eje
transversal que se
debe desarrollar,
porque solo estan
guedando en una
malla curricular. G1.

Hemos venido
mejorando en la parte
de la evaluacion con
relacion al afio pasado,
porque ahora estamos
mas pendientes del
proceso, vemos los
resultados desde la
primera evaluacion y
damos tutoria a quien
la necesite en el
transcurso del
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

componentes curriculares
individuales no vienen completos
dentro de la estructura de los
componentes curriculares, ya sea a
nivel basico o profesionalizante, el
objetivo de semestre, objetivo
integrador, las  competencias
generales y especificas, incluso el
objetivo del eje transversal que se
debe desarrollar, porque los ejes
transversales solo estdn quedando
en una malla curricular, el docente
gue maneja el componente
integrador debe de darlo a conocer
dentro del colectivo, pero si los
documentos curriculares no estan
completos, no sabe, ni lo va a
poder desarrollar de la manera
correcta. En el caso de las carreras
de Ingenieria Ambiental e
Ingenieria en Energias Renovables
estamos completos, pero seria
interesante ver la otra cara de la
moneda, con los compafieros que
tienen carreras que no son propias
de la facultad y no han participado
en la elaboracion de los
componentes, con otras realidades

proceso, por tanto, las
evaluaciones al final
son mejores. G2

e Tiene que ver con el
compromiso que
asume el estudiante,
para que el proceso
tenga el éxito
requerido.

e ElI proceso de la
comunicacién esta
siendo clave y ese
intercambio de
experiencia. En las
BOA, lista de cotejo,
rdbrica, le decimos a
los estudiantes lo que
gueremos de ellos. G2
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

y hemos recibido diferentes
orientaciones, documentos
curriculares, también la manera
como se traslada la informacion,
cdmo se capacita al personal,
todavia siguen en la duda de como
evaluar.

Los resultados han  sido
satisfactorios. Han cumplido con
las BOAS y las rubricas, han
demostrado las habilidades
adquiridas ante el claustro de
docentes y comparieros
estudiantes. Los estudiantes han
tenido que cambiar su forma de
trabajo.

Pregunta 3.
¢Coémo se
plasman los
resultados de los
aprendizajes
alcanzados por
los estudiantes
en el informe de
rendimiento
académico?

Tenemos un formato cuantitativo y
cualitativo damos a conocer los
resultados finales del rendimiento
académico. Cambié que va
separado en dos informes plan 16 y
plan 21 en lo que précticamente lo
que va es el promedio el
ponderado. Cémo se cambio el
curriculo a competencia se deberia
tener un documento que podamos
evaluar directamente las

El informe de rendimiento
académico lo llenamos segun lo
gue nos solicita la Universidad.

Es el mismo formato que
trabajamos con el curriculo por
objetivo. Solo que cambiamos la
numeracion en vez de llegar
hasta el 100, ahora trabajamos
del 2 al 5.

Se dispone de un formato
cuantitativo y cualitativo
facilitado por la
Secretaria de Facultad, en
el que se da a conocer los
resultados finales del
rendimiento académico.

Se continGa trabajando
con el mismo formato del
curriculo por objetivo lo
gue ha cambiado es la

Gl

Cémo se cambié el
curriculo a competencias
se deberia tener un
documento que podamos
evaluar directamente las
competencias genéricas 0

especificas.

Disponer de un
instrumento  de  como
evaluar competencias
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

competencias ya sean genéricas y
especificas qué tienen que
aprender los estudiantes en funcion
de la carrera lo procedimental y
genérico.

Seria bueno, asi como se creo el
modelo y se certificaron las
competencias  genéricas  ellos
también como direccion de
docencia de grado pudieran brindar
un modelo de informe, para
evaluar las competencias, que
tengamos el instrumento de como
evaluar competencias basados al
modelo si se lograron o no las
competencias.

Los componentes curriculares
llevan  habilidades qué los
estudiantes van a desarrollar seria
importante en el instrumento decir
si lo estudiantes lo lograron o no,
es el protocolo que deberiamos
tener para poder decir que el
modelo realmente funcional y
sistémico. En conclusidn, no existe
diferencia utilizamos el mismo
formato para ver si realmente
estamos logrando esas

numeracion que va del 2
a 5 puntos.

basadas al modelo, si se
lograron o no las
competencias

Es necesario crear un
instrumento  especifico
para evaluar las
competencias. El informe
mismo es obsoleto y
muchas veces es llenado
con rapidez, sin analizar
las respuestas al mismo,
por cumplir con el
requisito de hacer un
informe cuantitativo vy
cualitativo.

Se elabore un formato para
el informe de rendimiento
académico del nuevo
curriculo por competencia,
que lleve a un verdadero
andlisis de los resultados
de aprendizaje, que
permita hacer incidencia
durante el proceso y no
terminado el semestre.
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

competencias y esas habilidades
gue deseamos que los estudiantes
alcancen no existe el instrumento,
la diferencia y es necesario crear
uno especifico para evaluar las
competencias

No se plasman los resultados de los
aprendizajes, porque el informe de
rendimiento académico
corresponde a un curriculo por
objetivos. El informe mismo es
obsoleto y muchas veces es llenado
con rapidez sin analizar las
respuestas al mismo, por cumplir
con el requisito de hacer un
informe cuantitativo y cualitativo.
Se elabore un formato para el
informe de rendimiento académico
para el nuevo curriculo por
competencia que lleve a un
verdadero analisis de los resultados
de aprendizaje que permita hacer
incidencia durante el proceso y no
terminado el semestre.

Pregunta 4.
¢ Cuéles son los
factores que

Los factores son  agentes
perturbadores dentro de los grupos,
otras personas que llegan ahi con

Un factor determinante es la
comunicacion entre estudiantes
y docentes, otro esta relacionado

Los dos grupos focales
coinciden en los
siguientes aspectos:

En los planteamientos de
ambos grupos focales, se
encontraron diversas
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Consolidado

Pregunta Aspectos similares Aspectos diferentes
Grupo focal 1 (G1) Grupo focal 2 (G2)

inciden en el problemas psicolégicos y de | con la diversidad de estrategias | ¢ Diversidad de | opiniones de los docentes

rendimiento adicciones crean conflicto dentro | qué se plantean para llevar a estrategias que | sobre los factores que

académico del grupo, qué influye en el | cabo el proceso de ensefianza- implementa el | inciden en el rendimiento

estudiantil? rendimiento académico, los grupos | aprendizaje, la flexibilidad més docente. académico estudiantil, a

(Factores se disocian y la mayoria de los | ahora con la pandemia COVID- | ¢ Contextualizacién de | continuacion, detalle:

psicosociales,
académicos y
otros relevantes)

estudiantes piden trabajar solos
porque no se estan entendiendo
entre ellos, no estan logrando la
competencia de trabajo en equipo.
En los ultimos semestres ha tenido
enorme incidencia el factor social
determinado por las migraciones
de jovenes hacia otras tierras. En lo
académico implica que el
estudiante, su carrera no sea de
primera opcion, por lo que no se
siente motivado. A los estudiantes
les gusta que el docente domine los
contenidos y haga trabajos
practicos, ya sean de laboratorios,
visitas de campo, trabajo con
instrumentos y equipos de su
carrera. A los estudiantes les
incomoda no salir de las cuatro
paredes que llamamos aula e ir
llenando su cuaderno con teorias
gue hay veces ni el propio docente
ha comprobado en la practica. Los

19, porque el mismo proceso lo
amerita, la contextualizacion del
contenido, insertarse en esta
dindmica de aprendizaje, la
facilitacion de procesos de
aprendizaje adecuados a sus
necesidades, que requieren
adecuar medios y recursos
didacticos para alcanzar las
competencias, la buena
orientacion y explicacion que se
le da al estudiante y acciones a
realizar, porque esto ha venido
siendo como una dificultad, si
los docentes no estan claros del
proceso, mucho menos lo van a
hacer los estudiantes.

contenidos.

o Facilitacién del
proceso de
aprendizaje para
alcanzar

competencias.

e Responsabilidad del
estudiante con su
aprendizaje.

e Disefio de boas,
ribricas y como se
explican de manera
gue sea asequible a
los estudiantes.

G1:
e Adicciones.

Psicologicos.
Dificultades para
trabajar en equipo.

e Econdmicos.

e Social (esto ha

incrementado con la
migracién a otro pais).

e En lo académico, la
carrera elegida del
estudiante no es de
primera opcién.

G2

e Comunicacion entre
estudiantes y docentes.

e Flexibilidad.
e Como docentes no se
tiene tiempo, para

hacer una evaluacion
que permita obtener
una buena vision del
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Consolidado

Pregunta Aspectos similares Aspectos diferentes
Grupo focal 1 (G1) Grupo focal 2 (G2)
docentes debemos generar proceso de aprendizaje
aprendizaje significativo. del estudiante.
Pregunta 5. Si estamos hablando de la | Son resultados excelentes, el | Si un estudiante aplaza | G1
¢Cudl es la calificacion sumativa y aun | contexto es el que ver, crisis | tres 0 m&s componentes | Revisar el sistema de
incidencia que aplicando las tutorias que estan | econdmica, familiares, afecta, si | curriculares no le permite | evaluacion para que el
tienen los programadas dentro de la | los estudiantes se han ido es por | avanzar al  siguiente | estudiante disponga de

resultados de la
evaluacién en la
retencion,
aprobacién y
desercion?

normativa de evaluacion el
estudiante aplaza tres o mas
componentes y el integrador, este
modelo no es flexible como el
anterior, es decir, puede llegar a
desmotivarse por el hecho de que
no le permitiria avanzar al
siguiente semestre, y se puede
retirar, por no esperar el proximo
semestre o afio para cursarlo.
Revisar el sistema de evaluacion,
gue el estudiante disponga de
opciones.

No estd claro la forma de
evaluacion de los diferentes
componentes, el integrador,
porque se orienta una cosa Yy
después otra, en el integrador al
final aprueban, porque trabajan en
grupo. Los estudiantes no estan
claros de lo que quieren, hay
inseguridad en ello, en saber lo que

factor externo, pero no por los
resultados alcanzados, algunos
casos nivel de responsabilidad
de los estudiantes, factor
pandemia.

Si un estudiante reprueba de tres
a mas componentes Yy/o
integrador tendra que esperar un
afio mas, los docentes que hemos
asumido esta responsabilidad

debemos buscar mecanismos
con los estudiantes que se van
quedando.

El proceso de evaluacion ha sido
exitoso ha permitido que esos
aspectos se mantengan positivos.

semestre 0 afio y esto
puede ocasionar
desmotivacion y retiro de
la carrera.

opciones al reprobar de
tres a mas componentes

basicos 0
profesionalizantes vy el
integrador.

Si los resultados son

satisfactorios  por o
general el estudiante se
gueda en la carrera,
cuando los resultados son
insatisfactorios los
docentes aln podemos
incidir a través de tutorias,
trabajos  préacticos vy
seguimiento.

G2

Son resultados excelentes,
el contexto es el que afecta
a los estudiantes: crisis
econémica, familiar,
pandemia, otro es la falta
de responsabilidad, los que
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Consolidado

Pregunta Aspectos similares Aspectos diferentes
Grupo focal 1 (G1) Grupo focal 2 (G2)
quieren, eso les crea incertidumbre se han retirado es por
y no tengan interés. factor externo, pero no por
Si los resultados son satisfactorios los resultados alcanzados.
por lo general el estudiante se
gueda en la carrera, cuando los
resultados son insatisfactorios los
docentes aun podemos incidir a
través de tutorias, trabajos
practicos, seguimiento.

Pregunta 6. Se toma en cuenta el avance | Evaluamos en todo momento, | Los momentos | Se reflejan en ambos

¢Qué momentos
son los
adecuados para
realizar la
evaluacién de los
aprendizajes de
los estudiantes?

programatico, con relacion a los
cortes evaluativos y la evaluacién

sumativa, en los diferentes
componentes. También es
importante  evaluar la parte

actitudinal, la participacion. La
evaluacion a cémo lo plantea el
modelo de la UNAN, es integral,
los momentos se definen por un
lado por el avance programatico,
pero a la vez son constantes y
permanentes.

Cuando se trabajo el modelo por
competencia, se orientd tres cortes
evaluativos, es asi que se
definieron los momentos de la

desde el inicio con la evaluacién

diagndstica, formativa,
sumativa, es constante la
evaluacion. Hay evaluaciones

gue no llevan nota, para ver la
participacién, integracion,
actitudes, compafierismo o
colaboracion, en el modelo por
competencias vas evaluando de
forma permanente y se estimula
a los estudiantes. Los docentes
con sus componentes hacen la
evaluacion de manera integrada,
formativa, ponderada, la
actividad para asignar la
calificacién, y cuando los

adecuados para realizar

la evaluacion de los
aprendizajes de
estudiantes, ambos
grupos de docentes

consideran que:

e Se deben realizar en
todo momento, desde
el inicio con la
evaluacion
diagnostica,
formativa, sumativa,
es constante la
evaluacion.

e Es importante la
evaluacion de

grupos de  docentes
algunas particularidades
en sus respuestas sobre los

momentos adecuados para

evaluar los aprendizajes de

estudiantes, tales como:

e Los momentos son
inicial, continuay final
y luego debe haber un
momento en  los
centros de trabajo ya
sea durante la practica
0 investigacion o
durante el trabajo. G1

e En el modelo por
competencia, se
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

evaluacion, pero también se
plasmé en el documento curricular,
gue el docente debe llevar una serie
de estrategias de evaluacién. Es
importante la evaluacién de
proceso, porque  permite ir
valorando hasta qué punto vamos
logrando la competencia en el
estudiante. Debemos apuntar en
estos primeros semestres al logro

de las competencias  de
comprension lectora, escritura,
aunque no se alcance la

competencia, los estudiantes
tienen una nota, por qué estamos
evaluando conceptualmente.

En este modelo las competencias
especificas,  tienen  periodos
determinados para cumplirse, de
tres a cinco competencias, la
primera, se dice en el documento
curricular que debe cumplirse de
primero a tercer afio, la segunda
corresponde de segundo a cuarto
afo, pero también debe
considerarse una  organizacion
docente colegiada, que domine
estos aspectos, porque los aportes

estudiantes llegan al integrador
sienten la conexién, porque cada
docente ha hecho el proceso y
concluye en el integrador. Los
estudiantes no estan en cero,
cémo cada componente lleva su
proceso, estan alerta de como se
van a conducir los componentes,
para lograr las competencias. No
nos estamos quedando en la
evaluacion diagnostica,
formativa, porque llevamos al
estudiante a  autoevaluarse,
coevaluarse y es participe de ese
proceso de evaluacion, los
docentes debemos estar activos
en, ¢qué quiero evaluar?, ;cémo
evaluar?, para que el estudiante
no se pierda.

proceso, porque
permite ir valorando
hasta qué punto
vamos logrando la
competencia en el
estudiante.

e Los docentes con sus

componentes hacen
la evaluacion de
manera integrada,
formativa, ponderada
la actividad, para
asignar la
calificacion.

orientdé tres cortes
evaluativos, es asi que
se  definieron los
momentos de la
evaluacion, pero
también se plasmo en
el documento
curricular, que el
docente debe llevar
una serie de estrategias
de evaluacion. G1

e En este modelo las
competencias
especificas, tienen
periodos determinados
para cumplirse, de tres
a cinco competencias,
la primera, se dice en
el documento
curricular que debe
cumplirse de primero a
tercer afio, la segunda
corresponde de
segundo a cuarto afio,
pero también debe
considerarse una
organizacion docente
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

vienen de los componentes que van
contribuyendo para que al concluir
el tercer afo, los estudiantes tengan
cumplida la competencia, pero no
nos vamos dando cuenta si
realmente la alcanzaron o no,
porque no tenemos un parametro o
instrumento que nos permite
evaluar en ese sentido.

La evaluacion debe ser en todos los
encuentros de clase, cada vez que
hacemos incidencias en ellos
debemos evaluar su desarrollo y
autoevaluarnos nosotros como
docentes. Los momentos son
inicial, continua y final y luego
debe haber un momento en los
centros de trabajo ya sea durante
practica o investigacion o durante
el trabajo.

colegiada, que domine
estos aspectos, porque
los aportes vienen de
los componentes que

van contribuyendo
para que al concluir el
tercer afio, los
estudiantes tengan
cumplida la
competencia, pero no
nos vamos dando

cuenta si alcanzaron o
no, no tenemos un
pardmetro/instrumento
gue nos  permite
evaluar en ese sentido.
Gl.

Pregunta 7. ¢Ha
recibido
capacitaciones
para la
implementacion
de un curriculo
por
competencias?

Si, es importante porque han
actuado desde la elaboracion del
curriculo hasta su aplicacion, en la
parte de la metodologia para
elaborar el documento, pero en la
evaluacion ahi nos hace falta un
reforzamiento, una aclaracion
especifica de como conciben el

Si, implica un mayor esfuerzo
mas que todo en la formacion del
docente, porque un estudiante
que viene de secundaria ya trae
algo de competencias, porque el
curriculo del MINED esta
basado en competencia, la
implicacion mayor esta en el

Si, algunas
capacitaciones han sido
confusas, otras mas
aterrizadas. La mayor
escuela ha sido el trabajo
con los estudiantes.

Gl

La capacitacion que se
realiza al inicio de cada
semestre para profesores
horarios es insuficiente lo
gue conlleva a hacer un
hibrido en la

321




Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

modelo a nivel central, para que
realmente lo podamos aplicar, es
asi, que la parte de la evaluacion va
surgiendo en todas las preguntas,
ahi se encuentra la debilidad.
Algunas capacitaciones han sido
confusas, otras mas aterrizadas. La
mayor escuela ha sido el trabajo
con los estudiantes.

La capacitacién que se realiza al
inicio de cada semestre para
profesores horarios es insuficiente
lo que conlleva a hacer un hibrido
en la implementacién del curriculo
por competencia.

cambio de actitud del docente,
prepararlo para este sistema de
competencias, estamos
acostumbrados a la evaluacion
por examen, pero ahora
evaluamos de manera integral y
con productos observables, de
que realmente el estudiante ha
adquirido  un  aprendizaje.
Integracién de cada uno de los
componentes y sobre todo la
colaboracion mutuamente, los
estudiantes ven esa relacion, esto
ha sido una de las mayores
limitantes a parte de la
comunicacioén, porque no todos
son docentes de planta hay
docentes  horarios 'y no
coincidimos en el tiempo, ya no
es un examen escrito, sino que
estan presentando, son productos
gue van obteniendo a través de
todo el proceso

implementacion del
curriculo por competencia.
G2

La implicacién mayor esta
en el cambio de actitud del
docente, prepararlo para
este sistema de
competencias,  estamos
acostumbrados a la
evaluacion por examen,
pero ahora evaluamos de
manera integral y con
productos observables, de
que realmente el
estudiante ha adquirido un
aprendizaje.

Una de las mayores
limitantes a parte de la
comunicacién, porque no
todos son docentes de
planta  hay  docentes
horarios y no coincidimos
en el tiempo. G2

Pregunta 8.

¢ Cudles son los
medios
tecnologicos
(infraestructura)

Los medios basicos, tenemos que
aprender a utilizar otras estrategias
ademas de las TIC o dinamizarlas,
no solo presentacién, se vuelve
monotono. Los medios  son

Como institucion no se tiene la
capacidad tecnoldgica para 4000
estudiantes, pero hay recursos
como el uso de plataformas
virtuales, a veces no es necesario

La Facultad dispone de
medios tecnoldgicos para
el ejercicio académico
como data show,
computadoras portétiles

Se tienen dificultades en
algunas é&reas y como
docentes se deben buscar
otros métodos y en algunas
ocasiones solo se llegaba a
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

que dispone la
Facultad para el
ejercicio
académico de los
docentes?

insuficientes en cantidad y la
distribucién, para la parte practica
hace falta mejorar en funcion de
los laboratorios en ambientales
tenemos dificultades en algunas
area y como docentes toca buscar
otros métodos para resolver, al
menos darle a conocer a los
estudiantes las  técnicas o
estrategias que se pueden, como
estamos hablando de competencias
es aprender haciendo, por eso los
docentes comentaban que en
algunas ocasiones nos guedamos
con la parte conceptual, porque no
tenemos  donde  hacer los
procedimientos. Una de las
opciones que aplican los docentes
son los simuladores en distintas
areas en energias renovables, se
tienen recursos basicos, pero son
insuficientes 'y es necesarios
actualizarlos.

La Facultad dispone de medios
tecnologicos para el ejercicio
académico como data show,
computadoras  portétiles  por
departamento, 4 laboratorios de

tener el datashow porque hay
otros recursos tecnoldgicos,
aplicaciones en los celulares,
video conferencia, para ello se
tiene que prever la actividad que
realizara en el proximo
encuentro, sean docentes horario
0 planta se tiene las mismas
condiciones.

La iniciativa del docente con los

estudiantes que manejan
aplicaciones, potenciar a la
generacion digital. Podemos
hacer las  reuniones de

integracion de manera virtual.

por departamento, 4
laboratorios de
computacion, internet de
banda ancha, acceso a
base de datos digitales,

sin  embargo,  estos
medios son insuficientes
para la cantidad de

estudiantes gque atiende la
Universidad.

Los docentes pueden
emplear el uso de
plataformas virtuales, las
aplicaciones con
celulares y reuniones con

los estudiantes y
docentes de manera
virtual.

la parte conceptual porque
no se tenia doénde hacer los

procedimientos. G1
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Consolidado

Pregunta Aspectos similares Aspectos diferentes

Grupo focal 1 (G1) Grupo focal 2 (G2)

coémputos. Internet de banda ancha.

Acceso a base de datos digitales.

El asunto esta en que estos medios

son limitados y no son suficientes

para mas de 4000 estudiantes.
Pregunta 9. Hay condiciones basicas, pero el | Si, es importante que como | En lo general se cuenta | Es necesario la
¢Cuentan con hecho no solo de los espacios y | docentes nos facilitan los | con las condiciones | capacitacion de diferentes
las condiciones equipos, sino también la parte de la | documentos de los componentes | adecuadas  para  la | tipos de  estrategias,
adecuadas para | capacitacion de diferentes tipos de | a tiempo. planificacion y ejecucién | porque no todos son
la planificacion | estrategias didacticas, porque no | Con los estudiantes se planifican | del curriculo por | docentes de carrera y no
y ejecucion del todos son docentes de carrera y | los materiales que se utilizarn | competencia. En el | manejan estrategias
curriculo por profesion y algunos no manejan | en las clases, por equipo de | sentido de que los | didicticas qué puedan
competencia? estrategias queé puedan | trabajo lo compran. docentes estén | implementar en la parte

Explique

implementar en la parte préctica.
La visién general cuando se
elabor6 el  curriculum  por
competencia es que para los
primeros afios son competencias
mas de aula y se requiere de
equipos, reactivos importantes
para los laboratorios y consolidar
los aprendizajes, en segundo afio
las competencias son fuera del
aula, con giras de campo. En
tercero, cuarto y quinto afio como
universidad ir pensando en
alianzas interinstitucionales con
las empresas, para que los

Uso didéactico de las TIC, y el
celular.

debidamente capacitados
y desarrollen una
planificacion curricular
contextualizada, manejen
los procesos pedagogicos
y didacticos en las
sesiones de aprendizaje.

préctica. La vision general
cuando se elaboro el
curriculum por
competencia es que para
los primeros afios son
competencias mas de aula
y se requiere de equipos,
reactivos importantes para
los laboratorios y
consolidar los
aprendizajes, en segundo
afio las competencias son
fuera del aula, con giras de
campo. En tercero, cuarto
y quinto afio como
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

estudiantes tengan la
disponibilidad de esos espacios y
enfrentarse al campo laboral.

En lo general se cuenta con las
condiciones adecuadas para la
planificacion 'y ejecucion del
curriculo por competencia. En el
sentido de que los docentes estén
debidamente capacitados vy
desarrollen una planificacion
curricular

contextualizada, manejen los
procesos pedagdgicos y didacticos
en las sesiones de aprendizaje.
Hay carreras que no tienen la
suficiente base de infraestructura
para desarrollar competencias,
como son laboratorios educativos
gue permitan crear competencias
desde la formacién. Ejemplo
Medicina que carece de laboratorio
de microbiologia, semiologia,
Medicina Veterinaria que requiere
salas de cirugia, partos,
reproduccion y genética.

Universidad ir pensando
en alianzas
interinstitucionales con las
empresas, para que los
estudiantes tengan la
disponibilidad de esos
espacios y enfrentarse al
campo laboral. (docentes
de Ing. Ambiental)

Pregunta 10.
¢ Cuéles son los
elementos que

Competencias genéricas,
competencias especificas, niveles
de los saberes: saber hacer hasta el

Un elemento es el contexto
sociocultural, medios y recursos
didacticos, el curriculo, el

Los dos grupos focales
concuerdan en las
competencias genéricas,

G2:
Un elemento poco
reflejado es la parte de la
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

debe contener
un sistema de
evaluacién de
aprendizajes del
curriculo por
competencia
para que aporte
ala calidad
educativa?

saber aplicar. De  manera
individual se podria retomar la
parte de las habilidades a

desarrollar que estan enfocadas un
poco a las competencias generales
y a partir de ella, segin a como
estén redactadas tomar elementos
gue puedan brindar pautas para ver
0 conocer si el estudiante
realmente adquirié la competencia
o no en funcién de lo que se plantea
como programa del componente, a
nivel de integrador, que las
estrategias integradoras nos lleven
a alcanzar las competencias del
semestre. Tenemos tres elementos:
competencias,  habilidades vy
estrategias  integradoras,  que
instrumentos podemaos utilizar para
la evaluaci6on, nos podemos
auxiliar del contexto, metodologia,
participantes (evaluador,
evaluado) y la retroalimentacion.

elemento cognitivo es clave, lo
procedimental esta relacionado
con las habilidades y destrezas,
indicadores hasta dénde llega la

competencia 'y lo  otro
sistematicidad del  proceso,
porque se evalla en todo

momento. Hay elementos que ya
estan dados saber, ser, saber
hacer, un elemento que se ve
muy poco es la parte de la
formacion de valores no se ve
muy clara en el proceso de
evaluacion, la proyeccion social
es un elemento que ahi nos falta,
que nos permita hablar con la
gente, el campesino, ahi va a
salir infinidades de problemas
que se pueden traer a la
academia y devolverla a la
persona, porque sacamos la
informacion y no lo
retroalimentamos. EXxiste una
normativa de evaluacion que ha
tenido cambios.

El proceso de evaluacion cuél es
su fin lo queremos conectar al
estudiante con su contexto. La

competencias
especificas, habilidades y

destrezas, estrategias
integradoras 'y  los
instrumentos que

podemos utilizar para la
evaluacion

formacion de valores, no
se ve muy clara en el
proceso de evaluacion, la
proyeccion social es un
elemento que falta, que
permita hablar con la
gente, conocer los
problemas, que se pueden
traer a la academia y
devolverla a la persona,
porque sacamos la
informacion 'y no lo
retroalimentamos.

326




Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

Universidad debe concretizar los
aprendizajes profesionales
formados en la dimension
integral, no solo quedarse en la
parte cognitiva, sino que tiene
que saber qué hacer con ese
conocimiento y saberlo emplear
en las diferentes circunstancias
del contexto es uno de los
grandes retos, no podemos
seguir repitiendo lo que otras
generaciones ya hicieron y los
resultados son los mismos. Al
asignar a los docentes en los
componentes realizar un estudio
mas a profundidad para el
docente que lleva el integrador
con actitud propositivo
conciliador, trabajo en equipo, es
fundamental.

Pregunta 11.
¢Qué
instrumentos se
pueden definir
para la
valoracién
efectiva del
aprendizaje

Tres elementos; las competencias,
las habilidades y las estrategias
integradoras. El modelo lleva a dar
seguimiento, sistematizacion para
comprobar al final si el estudiante
logré esa competencia 0 no, que
sea un instrumento qué aporte
hacia ese seguimiento de la

Para desarrollar competencias el
docente tiene que aplicar
instrumentos de evaluacion que
corresponda con los indicadores
de logros, con el proceso de
ensefianza, porque no puedo
ensefiarle de una manera y
evaluar de otra. Los estudiantes

Instrumento de
evaluacion  diagndstica
para caracterizar a los
estudiantes.

Instrumento de la
evaluacion de proceso.
Este debe hacerse de

G1: Un instrumento que
aporte hacia ese
seguimiento de la
competencia, que permita
a los docentes llevar esa
secuencia, la
sistematizacion del nivel
de cumplimiento, con el
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

alcanzado por
los estudiantes?
Explique.

competencia alcanzada en primer
afio, qué es lo que nosotros
esperamos en segundo afio. Por
ejemplo si la competencia 1 es del
segundo semestre, al quinto
semestre entonces debo de tener
elementos esenciales para saber
qué es lo que voy alcanzar en el
primero, en el segundo, tercero,
cuarto y quinto semestre hasta tal
punto que en el quinto semestre el
estudiante ya alcanzado
completamente la competencia y
es donde la voy a evaluar a su
plenitud, a verificar si se logré o
no, este instrumento tiene que
apuntar a que nosotros Ccomo
docentes podamos llevar esa
secuencia, la sistematizacion del
nivel de cumplimiento con el
alcance que ha logrado el
estudiante, porgue puede ser qué el
primer semestre a lo mejor tiene un
término medio, pero al final en el
quinto semestre es donde alcanza
toda la competencia.

Instrumento de evaluacion
diagnostica para caracterizar a los

alahoraen que se apliquen estos
instrumentos de evaluacion ya
tienen esas experiencias previas
y esto le posibilita concretizar la
competencia, porque lo llevamos
al proceso de autoevaluarse,
coevaluarse y el estudiante es
participe de ese proceso de
evaluacion, los docentes
debemos estar activos en que
quiero evaluar como lo voy a
evaluar para qué el estudiante no
se pierda.

El adecuar los procesos de
ensefianza, las estrategias y los
instrumentos de evaluacion a la
realidad de los estudiantes sin
desvincularse de los indicadores
de logro.

manera continua y con
retroalimentacién.
Instrumento de
evaluacion sumativa ya
sea con rubricas en los
cortes evaluativos.

alcance que ha logrado el
estudiante.

Gl

Instrumento de evaluacion
indirecta por las personas
externas con las que tenga
relacion durante la
ejecucién del integrador.

G2

Para desarrollar
competencias el docente
tiene que aplicar
instrumentos de
evaluacion que
corresponda  con  los

indicadores de logros, con
el proceso de ensefianza.
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

sus
para

estudiantes 'y  conocer
necesidades  educativas
adecuar o ajustar el curriculo.
Instrumento de la evaluacién de
proceso. Este debe hacerse de
manera continua en cada clase y
con retroalimentacion de manera
obligatoria.

Instrumento de evaluacion
sumativa ya sea con rabricas en los
cortes evaluativos.

Instrumento de evaluacion
indirecta por las personas externas
con las que tenga relacion durante
la ejecucién del integrador.

Pregunta 12.

¢ Qué estrategias
se deben
implementar
para aplicar
efectivamente el
sistema de
evaluacion del
curriculo por
competencia?
Explique.

Valorando este sistema de
evaluacion estamos sujetos a bases
orientadoras, a estrategias
integradoras que ya estan definidas
para cada una de los semestres,
segin la carrera y afio en la
elaboracion ~ del  documento
curricular, estd bien definida y
explicada, pero en otros no hay
tanto detalle, y para los docentes
resulta un poco confuso, si vamos
a tratar de mejorar este curriculo
deberiamos empezar por revisar las

Es un resultado consensuado
porgue no calificamos en el aire,
como docente buscamos las
estrategias, los instrumentos
para llevar a cabo el proceso de
evaluacion 'y volvemos a
recalcar que el proceso de la
comunicacion esta siendo clave

y ese intercambio de
experiencia. El adecuar los
procesos de ensefianza, las

estrategias y los instrumentos de
evaluacion a la realidad de los

El adecuar los procesos
de ensefianza, las
estrategias y los
instrumentos de
evaluacién a la realidad
de los estudiantes sin
desvincularse de los
indicadores de logro.

Gl
Revisar las
integradoras

estrategias
definidas

para ver si realmente estan

dando resultados

G2
El  proceso de

la

comunicacion esta siendo
clave y ese intercambio de

experiencia.
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

estrategias integradoras definidas
para ver si realmente estan dando
resultados, con la  parte
procedimental, qué es el aprender
hacer hay debilidad porque los
colectivos docentes no trabajamos
realmente a como se debe por la
disponibilidad de tiempo u otros
factores, pero estamos sujetos a
trabajar bajo una integracion todos
los componentes curriculares.
Utilizar otras estrategias ademas de
las TIC o dinamizar las estrategias,
muchas veces caemos en usar
presentacion se vuelve mondtono,
la parte de la capacitacion de
diferentes tipos de estrategias,
porque hay docentes que no son
natos de carrera.

estudiantes sin desvincularse de
los indicadores de logro. Ese es
el éxito de este proceso de
evaluacion, porque en las
rubricas, las listas de cotejo, ahi
le dice al estudiante si cumple o
no.

Pregunta 13.

¢ Qué criterios
debe contener el
sistema de
evaluacién del
curriculo por
competencia
para reflejar
una valoracion

Si hablamos de una
sistematizacion, seguimiento ver
desde los dos niveles individual y
grupal. Qué competencias quiero
lograr, ejemplo que el estudiante
pueda hacer una interpretacion de
una lectura tiene que ver con la
habilidad comunicativa analitica,
se va definiendo a medida la

El éxito de este proceso de
evaluacion consiste en las
rabricas, las listas de cotejo, ahi
le dice al estudiante si lo hizo o
no. Entonces al estudiante en
esos criterios le dice que si no
domina cientificamente  no
puede obtener ese puntaje hay
toda una serie de requisitos y el

Los criterios  deben
basarse en cada carrera,
en las competencias
genéricas y especificas a
adquirir, vinculadas al
saber, saber hacer y el
saber ser. El proceso de
evaluacion consiste en
las rubricas, las listas de

G1

Si hablamos de
sistematizacion,
seguimiento ver desde los
dos niveles individual y
grupal.

una
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

pertinente de los
aprendizajes?

competencia a lograr, son como los
parametros gue se hace en la lista
de cotejo, entre otros a nivel
individual o grupal

Los criterios deben basarse en cada
carrera  en las competencias
genéricas y especificas a adquirir
vinculadas al saber, saber hacer y
el saber ser.

estudiante va tomando

consciencia de ello

cotejo, ahi le dice al
estudiante si lo hizo o no.

Pregunta 14.

¢ Qué aportes se
esperan de la
implementacion
del sistema de
evaluacion del
curriculo por
competencia que
contribuyan a la
calidad
educativa?

Que los aportes y sugerencias se
tomen en consideracion, para hacer
los cambios desde la sede central si
estd al alcance. Con un enfoque
muy propositivo que tenga un
abanico de opiniones, cuando nos
estamos enfrentando a un modelo
nuevo que nos estd costando
porque no es facil trabajar en
equipo. El reto es grande para
enero 2023, son dos afos de
experiencia, estos aportes hacer
propuestas y que no se espere 3
afios mas que se tome como
retroalimentacién, porque los
contextos cambian, los estudiantes
no seran los de cinco afios.

Evaluacion de resultados, que
permita conocer el desarrollo de

Mejore el producto que se esta
entregando a la sociedad, el
proceso de evaluacion cual es su
fin, lo queremos conectar al
estudiante con su contexto,
cooperacion, aprendizaje
constante, el desarrollo de ese
elemento investigativo en los
estudiantes, concretizar los
aprendizajes profesionales
formados en esta dimension
integral, no solo quedarse en la
parte cognitiva, sino que tiene
que saber qué hacer con ese
conocimiento y aplicarlo en las
diferentes circunstancias del
contexto donde le toque
desemperiarse, este es uno de los
grandes retos, no podemos

G1l:

Evaluacion de resultados,
gue permita conocer el
desarrollo de las
competencias, alcanzados
por los egresados y la
reorientacion de las tareas
dirigidas a su mejora.

G2:

El reto es grande para
enero 2023, son dos afios
de experiencia, estos
aportes hacer propuestas y
que no se espere 3 afios
mas que se tome como
retroalimentacién, porque
los contextos cambian, los
estudiantes no seran los de
cinco afos.
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Consolidado

Pregunta Aspectos similares Aspectos diferentes
Grupo focal 1 (G1) Grupo focal 2 (G2)
las competencias, alcanzados por | seguir repitiendo lo que otra
los egresados y la reorientacién de | generaciones, tenemos  que
las tareas dirigidas a su mejora. cambiar la mirada del estudiante
presente y ahi se evidencia si
alcanzé la competencia.
Pregunta 15. Segun a coémo estd definido, | Elaboracion de las  boas | Creamos rabricas. | Evaluar el saber, saber ser
¢De qué manera | aunque en los componentes | acompafiadas de sus rabricas y | Cuando  hacemos el | y saber hacer, siguiendo
aplica usted la curriculares el qué viene definido | siguiendo los tres  cortes | instrumento, la parte | las orientaciones que no
evaluacionenel |es el integrador, y en los | evaluativos. Si el componente | metodoldgica, las | han dado hacemos
curriculo por componentes curriculares le da | que nos entregaron lleva | técnicas a utilizar, tanto | evaluacion colectiva del
competencia? pautas para hacerlo y creamos una | asociado el objetivo del semestre | para el proceso de | componente integrador.

rabrica, cuando hacemos el
instrumento, la parte
metodoldgica, las técnicas a
utilizar, tanto para el proceso de
aprendizaje, como en la evaluacién
uno elige segin el contenido a
evaluar. También tenemos que
evaluar la competencia que ahi es
necesario el indicador de logro que
lo tiene el integrador y es dado para
los otros componentes. Con lo que
refiere al componente integrador
hacemos los colectivos de trabajo
con los docentes a medida de lo
posible, se crean las boas y
rabricas, segin la estrategia
integradora que viene definida, ya

lo agregamos y si no lo lleva lo
imaginamos, los indicadores de
logro segin la matriz que esta
estipulada en funcion de lo
procedimental, conceptual y
actitudinal, evaluar el saber,
saber ser y saber hacer,
siguiendo las orientaciones que
no han dado hacemos evaluacion
colectiva  del  componente
integrador. Hemos tenido la
oportunidad de trabajar un
semestre integrado de manera
que todo lo haciamos colegiado,
pero también otro semestre
trabajado de manera un poco
disgregada, porque no todos son

aprendizaje, como en la
evaluacion se elige segln
el contenido a evaluar y
también tenemos que
evaluar la competencia y
es necesario el indicador
de logro que lo tiene el
integrador y es dado para
los otros componentes.
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Pregunta

Consolidado

Grupo focal 1 (G1)

Grupo focal 2 (G2)

Aspectos similares

Aspectos diferentes

sea ensayo o0 diagndstico que son
los dos tipos que hemos trabajado
hasta el momento.

docentes de planta y no se
integran tanto en los colectivos
por  diversas  actividades,
hacemos la ponderacién de la
calificacién final que va a tener
para cada uno de los cortes por lo
general los dos primeros Cortés
son evaluaciones grupales y él el
altimo corte es la evaluacion
individual.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.
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Anexo N° 11: Matriz andlisis documental aplicado al informe de rendimiento
académico de la FAREM-Esteli, afio lectivo 2021

Aspectos
consultados

| semestre 2021

Il semestre 2021

Analisis

Elementos que
contiene el informe
de rendimiento
académico de la
Facultad

En el informe de rendimiento
académico de la Facultad, se
realiza una valoracion general
de los resultados académicos
de los estudiantes a nivel
cuantitativo y cualitativo.
Este detalle es realizado a
cada una de las carreras,

incluyendo el  programa
UNICAM.
Como parte de la

transformacidn curricular que
inicié la UNAN-Managua, la
Facultad ha incorporado en
este proceso 27 carreras (4
corresponden al programa
UNICAM), cuya transicion
ha sido de un curriculo por
objetivo a un curriculo por
competencia. En el que se
destaca la formacion de
profesionales con las
competencias requeridas por
la sociedad. Aun quedan
pendiente por incluir 9 (4
pertenecen al  programa
UNICAM) carreras  al
curriculo por competencia,
estas son: Administracion de

Empresas,  Administracion
Turistica y Hotelera, Banca y
Finanzas, Economia
Agricola, Ingenieria en
Sistemas de Informacion vy
del Programa UNICAM:
Auxiliar de  Enfermeria

General, Medicina, Economia

En el informe de rendimiento
académico de la Facultad, se
realiza una valoracion general
de los resultados académicos
de los estudiantes a nivel
cuantitativo y cualitativo.
Este detalle es realizado a
cada una de las -carreras,
incluyendo el  programa
UNICAM.

Como parte de la
transformacion curricular que
inicio la UNAN-Managua, la
Facultad ha incorporado en
este proceso 27 carreras (4
corresponden al programa
UNICAM), cuya transicion
ha sido de un curriculo por
objetivo a un curriculo por
competencia. En el que se
destaca la formacion de
profesionales con las
competencias requeridas por
la sociedad. Auln quedan
pendiente por incluir 9 (4
pertenecen al  programa
UNICAM) carreras  al
curriculo por competencia,
estas son: Administracion de
Empresas,  Administracion
Turistica y Hotelera, Banca y
Finanzas, Economia
Agricola, Ingenieria en
Sistemas de Informacion vy
del Programa UNICAM:
Auxiliar de  Enfermeria
General, Medicina, Economia

En la revision documental
realizada a los dos informes del
afio lectivo 2021, la estructura
es similar, a continuacién, se
detalla:

Se hace una valoracion general
de los resultados académicos de
los estudiantes a  nivel
cuantitativo y cualitativo. Este
detalle es realizado a cada una
de las carreras, incluyendo el
programa UNICAM.

Como parte de la
transformacion curricular que
inicié6 la UNAN-Managua, la
Facultad ha incorporado en este
proceso 27 carreras (4
corresponden al  programa
UNICAM), cuya transiciéon ha
sido de wun curriculo por
objetivo a competencia. En el
gue se destaca la formacion de
profesionales con las
competencias requeridas por la
sociedad. Aln guedan
pendiente por incluir 9 (4
pertenecen  al programa
UNICAM) carreras al curriculo
por competencia, estas son:
Administracion de Empresas,
Administracion  Turistica y
Hotelera, Banca y Finanzas,
Economia Agricola, Ingenieria
en Sistemas de Informacion y
del Programa  UNICAM:
Auxiliar de Enfermeria
General, Medicina, Economia
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Aspectos
consultados

I semestre 2021

Il semestre 2021

Analisis

Agricola y Enfermeria en
Salud Pdblica.

Los elementos que conforman
el informe de rendimiento
académico se detallan a
continuacion:

1. Estrategias metodoldgicas
aplicadas en el proceso de
aprendizaje de los
estudiantes, asi como los
aspectos que incidieron en la
obtencidn de los resultados al
concluir el semestre
académico.

2. Causas y factores que
incidieron en el bajo
rendimiento de los
estudiantes.

3. Los componentes con mas
estudiantes reprobados por
carrera, Cuyo  parametro
definido es que sean 5 0 mas
estudiantes reprobados (en el

programa  UNICAM no
aparece este aspecto
reflejado).

4. ElI nimero de las

deserciones en las carreras y
se indican cudles fueron las
causas.

5. Consolidado general por
departamento académico a
nivel cuantitativo (matricula,
retencion y aprobacion), la
media aritmética de las
calificaciones de los
estudiantes.

6. NUmero de estudiantes que
realizaron  practicas  por
departamento académico.
(este aspecto no lo refleja el

Agricola y Enfermeria en
Salud Publica.

Los elementos que conforman
el informe de rendimiento
académico se detallan a
continuacion:

1. Estrategias metodoldgicas
aplicadas en el proceso de
aprendizaje de los
estudiantes, asi como los
aspectos gue incidieron en la
obtencidn de los resultados al
concluir el semestre
académico.

2. Causas y factores que
incidieron en el bajo
rendimiento de los
estudiantes.

3. Los componentes con mas
estudiantes reprobados por
carrera, Cuyo parametro
definido es que sean 5 0 mas
estudiantes reprobados (en el

programa UNICAM no
aparece este aspecto
reflejado).

4. El nimero de las

deserciones en las carreras y
se indican cuales fueron las
causas.
5. Consolidado general por
departamento académico a
nivel cuantitativo (matricula,
retencion y aprobacion), la
media aritmética de las
calificaciones de los
estudiantes.
6. Consolidado de |la
Facultad:
e Comparacion del
rendimiento académico a
nivel cuantitativo del 1l

Agricolay Enfermeria en Salud
Publica.
Los elementos que conforman
el informe de rendimiento
académico se describen a
continuacion:
1. Estrategias metodoldgicas
aplicadas en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes,
asi como los aspectos que
incidieron en la obtencién de
los resultados al concluir el
semestre académico.
2. Causas y factores que
incidieron en el  bajo
rendimiento de los estudiantes.
3. Los componentes con mas
estudiantes  reprobados  por
carrera, cuyo  parametro
definido es que sean 5 0 méas
estudiantes reprobados (en el
programa UNICAM no aparece
este aspecto reflejado).
4. El nimero de las deserciones
en las carreras y se indican
cuéles fueron las causas.
5. Consolidado general por
departamento académico a
nivel cuantitativo (matricula,
retencion y aprobacion), la
media aritmética de las
calificaciones de los
estudiantes.
6. Consolidado de la Facultad:
e Comparacién del
rendimiento académico a
nivel cuantitativo del |1l
semestre 2020 y | semestre
2021 (matricula, retencion
y aprobacion) y cantidad de
estudiantes retirados. (Este
aspecto  corresponde al
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Aspectos

I semestre 2021 Il semestre 2021 Andlisis
consultados
informe del programa semestre 2020 y I informe del | semestre
UNICAM) semestre 2021 (matricula, 2021)
7.Consolidado de la Facultad: retencion y aprobacion) y | e Comparacion del
e Comparacion del cantidad de estudiantes rendimiento académico a

rendimiento académico a
nivel cuantitativo del 1l
semestre 2020 'y |
semestre 2021 (matricula,
retencion y aprobacion) y
cantidad de estudiantes
retirados.

e Resumen de la cantidad
de estudiantes retirados
por carrera.

e Porcentaje de retencién
por carrera.

e Porcentaje de aprobacién
por carrera.

e Media aritmética de las
calificaciones de los
estudiantes.

e Rendimiento académico
general de la facultad a

nivel cuantitativo
(matricula, retencion vy
aprobacion)

e Valoracion  cualitativa

general del informe de
rendimiento académico.

retirados.

e Resumen de la cantidad
de estudiantes retirados
por carrera.

e Porcentaje de retencion
por carrera.

e Porcentaje de aprobacién
por carrera.

e Media aritmética de las
calificaciones de los
estudiantes.

e Rendimiento académico
general a nivel
Cuantitativo de la
culminacién del pensum
académico

e Rendimiento académico
general de la facultad a

nivel cuantitativo
(matricula, retencion vy
aprobacion)

e Valoracion  cualitativa

general del informe de
rendimiento académico.

nivel cuantitativo del 1l
semestre 2020 y 1l semestre
2021 (matricula, retencion
y aprobacion) y cantidad de
estudiantes retirados. (Este

aspecto  corresponde al
informe del 1l semestre
2021)

e Resumen de la cantidad de
estudiantes retirados por
carrera.

e Porcentaje de retencién por
carrera.

e Porcentaje de aprobacién
por carrera.

e Media aritmética de las
calificaciones de  los
estudiantes.

e Rendimiento  académico
general a nivel cuantitativo
de la culminacién del
pensum académico. (Este

aspecto  corresponde al
informe del 1l semestre
2021)

e Rendimiento  académico

general de la facultad a

nivel cuantitativo
(matricula, retenciéon vy
aprobacion).

e Valoracion cualitativa
general del informe de

rendimiento académico.

Valoracion de los
aspectos
cualitativos del
informe

En el informe de rendimiento
académico se describen las
estrategias  implementadas
por los docentes para el logro
de los aprendizajes de los
estudiantes, entre las que se
destacan aprendizaje

En el informe de rendimiento
académico se describen las
estrategias  implementadas
por los docentes para el logro
de los aprendizajes de los
estudiantes, entre las que se
destacan aprendizaje

Con relacion a larevision de los
dos informes, estos son
similares en la valoracién
cualitativa, se describen las
estrategias implementadas por
los docentes para el logro de los
aprendizajes de los estudiantes,
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Aspectos
consultados

I semestre 2021

Il semestre 2021

Analisis

colaborativo, exposiciones,
videos, aprendizaje basado en
la resolucion de problemas,
investigaciones, lluvia de
ideas, clases practicas,
conferencias, debates, estudio
de casos, ensayos, lectura
analitica, critica y reflexiva,
entre otras.

Uso de las TIC en el proceso
de aprendizaje.
Comunicacion asertiva entre
docentes, estudiantes.
Participacion de los
estudiantes en cada una de las
asignaciones dadas.

Motivacién constante a los
grupos de clase.

Atencion personalizada a los
estudiantes que lo requerian.

Las causas de desercion de los
estudiantes que mas se
evidencian son: viaje fuera
del pais, problemas de salud,
familiares, laborales vy
econdmicos.

En el consolidado del informe
se hace wuna valoracion
general cualitativa, los
principales  aspectos  se
detallan a continuacion:

e La comunidad educativa
sigui6 asumiendo con
responsabilidad el
protocolo de
bioseguridad (COVID-
19) propuesto por la
Facultad.

e De cara a contrarrestar el
riesgo de contagio de la
pandemia, lo que implico
seleccion de contenidos y

colaborativo, exposiciones,
videos, aprendizaje basado en
la resolucion de problemas,
investigaciones, lluvia de
ideas, clases practicas,
conferencias, debates, estudio
de casos, ensayos, lectura
analitica, critica y reflexiva,
organizadores graficos, foro,
entre otras.
Se dieron  pautas de
retroalimentacién, asi como
oportunidades de mejora para
la realizacion de trabajos con
mayor calidad académica,
durante el desarrollo del
componente integrador.

Uso de las TIC en el proceso

de aprendizaje.

Comunicacion asertiva entre

docentes, estudiantes.

Participacion de los

estudiantes en cada una de las

asignaciones dadas.

Motivaciéon constante a los

grupos de clase.

Atencion personalizada a los

estudiantes que lo requerian.

Las causas de desercion de los

estudiantes que mas se

evidencian son: viaje fuera
del pais, problemas de salud,

familiares, laborales y

econdmicos.

En el consolidado del informe

se hace wuna valoracion

general  cualitativa,  los
principales  aspectos  se
detallan a continuacion:

e La comunidad educativa
sigui6 asumiendo con
responsabilidad el
protocolo de

entre las que se destacan
aprendizaje colaborativo,

exposiciones, videos,
aprendizaje basado en la
resolucion de  problemas,

investigaciones, lluvia de ideas,
clases practicas, conferencias,

debates, estudio de casos,
ensayos, lectura analitica,
critica y reflexiva,

organizadores gréficos, foro
(informe del Il semestre 2021),
entre otras.

Se dieron pautas  de
retroalimentacion, asi como
oportunidades de mejora para
la realizacion de trabajos con

mayor calidad académica,
durante el desarrollo del
componente integrador.

(informe del Il semestre 2021).
Uso de las TIC en el proceso de
aprendizaje.

Comunicacion asertiva entre
docentes, estudiantes.
Participacion de los estudiantes
en cada una de las asignaciones
dadas.

Motivacién constante a los
grupos de clase.

Atencion personalizada a los
estudiantes que lo requerian.
Las causas de desercion de los
estudiantes que mas se
evidencian son: viaje fuera del
pais, problemas de salud,
familiares, laborales y
econoémicos.

En el consolidado del informe
se hace una valoracion general
cualitativa, los  principales
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Aspectos
consultados

I semestre 2021

Il semestre 2021

Analisis

trabajar por encuentro en
todas las modalidades y
turno, auxiliado de las
herramientas TIC,
combinando lo presencial
y lo virtual, como una
estrategia metodologica
(plataformas  virtuales:
MOODLE y Classroom;

redes sociales:
WhatsApp, Messenger,
Facebook, Correo

electronico, entre otras).
e Eltrabajo articulado entre
las autoridades, docentes,
administrativos y
estudiantes, evidenciando
el compromiso,
disposicion y la
responsabilidad de la
comunidad universitaria
y esto aporta a la calidad

educativa por la que
trabaja la  UNAN-
Managua.

bioseguridad (COVID-
19) propuesto por la
Facultad.

e De cara a contrarrestar el
riesgo de contagio de la
pandemia, lo que implico
seleccién de contenidos y
trabajar por encuentro en
todas las modalidades y
turno, auxiliado de las
herramientas TIC,
combinando lo presencial
y lo virtual, como una
estrategia metodolégica
(plataformas  virtuales:
MOODLE y Classroom;

redes sociales:
WhatsApp, Messenger,
Facebook, Correo

electronico, entre otras).
e Eltrabajo articulado entre
las autoridades, docentes,
administrativos y
estudiantes, evidenciando
el compromiso,
disposicion y la
responsabilidad de la
comunidad universitaria
y esto aporta a la calidad

educativa por la que
trabaja la  UNAN-
Managua.

aspectos se detallan a

continuacion:

e La comunidad educativa
sigui6  asumiendo con
responsabilidad el
protocolo de bioseguridad
(COVID-19) propuesto por
la Facultad.

o De cara a contrarrestar el
riesgo de contagio de la
pandemia, lo que implico
seleccion de contenidos y
trabajar por encuentro en
todas las modalidades vy
turno, auxiliado de las
herramientas TIC,
combinando lo presencial y

lo wvirtual, como una
estrategia ~ metodoldgica
(plataformas virtuales:

MOODLE vy Classroom;
redes sociales: WhatsApp,

Messenger, Facebook,
Correo electrénico, entre
otras).

o El trabajo articulado entre
las autoridades, docentes,
administrativos y
estudiantes, evidenciando
el compromiso, disposicion
y la responsabilidad de la
comunidad universitaria y
esto aporta a la calidad
educativa por la que trabaja
la UNAN-Managua.

Valoracion de los
aspectos
cuantitativos del
informe

En el informe de rendimiento
académico se hace una
valoracion cuantitativa por
carrera, departamento y a
nivel de toda la Facultad de la
matricula, retencion y
aprobacion, esto se refleja en
graficos con la cantidad vy
porcentaje.

En el informe de rendimiento
académico se hace una
valoracion cuantitativa por
carrera, departamento y a
nivel de toda la Facultad de la
matricula, retencion y
aprobacion, esto se refleja en
graficos con la cantidad vy
porcentaje.

En el informe de rendimiento
académico de ambos semestres
examinados se hizo una
valoraciéon cuantitativa por
carrera, departamento y a nivel
de toda la Facultad de la
matricula, retencion y
aprobacion, esto se refleja en
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Aspectos
consultados

I semestre 2021

Il semestre 2021

Analisis

Se

indica la cantidad de

estudiantes desertados.
Los componentes con mas
estudiantes reprobados.
El consolidado de la Facultad,

contiene  los  siguientes
elementos:
e Comparacién del

rendimiento cuantitativo
del 1l Semestre 2020 y |
Semestre 2021, asi como
la cantidad de estudiantes
retirados.

Resumen de estudiantes
retirados de la Facultad,
representado en
matricula, retiros vy
porcentaje de retiros.
Media aritmética de la
facultad, plan 2021, 4
puntos.

Rendimiento académico
de la Facultad, reflejado
en gréafico y tabla. Los
datos obtenidos son los
siguientes:

Matricula; 5972
Retencién: 5437
Aprobacién: 4541

% Retencién: 91.04

% Aprobacion: 83.52

N° Retiros: 535

Se

indica la cantidad de

estudiantes desertados.
Los componentes con mas
estudiantes reprobados.
El consolidado de la Facultad,

contiene los

siguientes

elementos:

Comparacion del
rendimiento cuantitativo
del Il Semestre 2020 y 11
Semestre 2021, asi como
la cantidad de estudiantes
retirados.

Resumen de estudiantes
retirados de la Facultad,
representado en
matricula, retiros vy
porcentaje de retiros.
Media aritmética de la
facultad, plan 2021, 4
puntos.

Rendimiento académico
de la Facultad, reflejado
en gréafico y tabla.
Matricula: 5127
Retencién: 4722
Aprobacién: 4087

% Retencién: 92.10

% Aprobacion: 86.55

N° Retiros: 405

gréficos con la cantidad y
porcentaje.

Se

indica la cantidad de

estudiantes desertados.
Los componentes con mas
estudiantes reprobados.
El consolidado de la Facultad,

contiene los siguientes

elementos:

e Comparacion del
rendimiento  cuantitativo

del 11 Semestre 2020 y |
Semestre 2021, asi como la
cantidad de estudiantes
retirados (informe del |

semestre 2021).
Comparacion del
rendimiento  cuantitativo

del 1l Semestre 2020 y 1l
Semestre 2021, asi como la
cantidad de estudiantes
retirados (informe del I
semestre 2021).

Resumen de estudiantes
retirados de la Facultad,
representado en matricula,
retiros y porcentaje de
retiros.

Media aritmética de la
facultad, plan 2021. Se
obtuvo en ambos semestres
4 puntos.

Rendimiento académico de
la Facultad, reflejado en
grafico y tabla. Cabe
mencionar que los datos
obtenidos son a nivel de
carreras, y el plan 2021
corresponde a | afio
Unicamente, los resultados
son los siguientes:
Matricula: 5972
Retencién: 5437
Aprobacion: 4541
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Aspectos
consultados

I semestre 2021

Il semestre 2021

Analisis

% Retencién: 91.04

% Aprobacion: 83.52

N° Retiros: 535
Rendimiento académico de
la facultad, reflejado en
gréfico y tabla (informe del
I semestre 2021).
Matricula: 5127
Retencion: 4722
Aprobacién: 4087

% Retencioén: 92.10

% Aprobacion: 86.55

N° Retiros: 405

Causas que
incidieron en el bajo
rendimiento
académico

Inasistencia de algunos
estudiantes.

Poco compromiso
académico por parte de
algunos estudiantes.
Dificultades en la
redaccion y ortografia.
Poco autoestudio.
Llegadas tarde
Incumplimiento con la
entrega de trabajos.
Temor al contagio de
COVID-19

Falta de habito de lectura.
Problemas de
comprension lectora.

Inasistencia de algunos
estudiantes.
Poco
académico.
Dificultades en la
redaccion y ortografia.
Poco autoestudio.
Llegadas tarde
Incumplimiento con la
entrega de trabajos.
Temor al contagio de
COVID-19

Afectaciones familiares y
personales a causa de la
pandemia COVID-19.
Falta de habito de lectura.
Problemas de
comprension lectora.
Poco acceso a internet por
la ubicacion geogréfica
de algunos estudiantes y
por ende no podian enviar
en tiempo y forma los
trabajos.

Pocas habilidades de los
estudiantes con el uso y

compromiso

manejo de las
computadoras y
programas.

Falta de medios

informaticos para la

Con relacion a las causas que
incidieron en el  bajo
rendimiento académico de los
estudiantes, en los informes
consultados se encontraron las
siguientes causas:

Inasistencia de algunos
estudiantes.

Poco compromiso
académico.
Dificultades en la

redaccion y ortografia.
Poco autoestudio.

Llegadas tarde
Incumplimiento con la
entrega de trabajos.

Temor al contagio de
COVID-19

Afectaciones familiares vy
personales a causa de la
pandemia COVID-19.
Falta de habito de lectura.
Problemas de comprensién
lectora.

Poco acceso a internet por
la ubicacién geogréfica de
algunos estudiantes y por
ende no podian enviar en
tiempo y forma los
trabajos.
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Aspectos
consultados

I semestre 2021

Il semestre 2021

Analisis

elaboracion de las clases
practicas por parte de
algunos estudiantes.

e Pocas habilidades de los

estudiantes con el uso y
manejo de las
computadoras y
programas. (informe del 1l
semestre 2021).

e Falta de medios
informaticos  para la
elaboracion de las clases
practicas por parte de
algunos estudiantes.
(informe del Il semestre
2021)

Propuestas de
docentes para
mejora
rendimiento
académico

los
la
del

No se evidencia en el informe
propuestas de seguimiento
para la mejora de los
resultados del rendimiento
académico. Solo las acciones
desarrolladas en el transcurso
del semestre por los docentes
con los estudiantes.

No se evidencia en el informe
propuestas de seguimiento
para la mejora de los
resultados del rendimiento
académico. Solo las acciones
desarrolladas en el transcurso
del semestre por los docentes
con los estudiantes.

No se evidencia en los informes
de ambos semestres, propuestas
de seguimiento para la mejora
de los resultados  del
rendimiento académico. Solo
las acciones desarrolladas en el
transcurso del semestre por los
docentes con los estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia. 2022.
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Anexo N° 12: Cuestionario para encuesta a estudiantes al inicio del semestre
académico

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM Esteli

Cuestionario a estudiantes al inicio del semestre académico
Estimado estudiante, el objetivo de esta encuesta es conocer su apreciacion del componente
en el inicio del semestre académico.
Los datos compartidos serdn manejados de manera confidencial y utilizados para una mejor
planificacion docente.

Agradezco de antemano sus valiosos aportes.

Fecha / /

Nombres y apellidos:

Sexo: Femenino () Masculino ()

Marque con una “X” la opcidn que corresponda, segtn sea el caso:

I. Aspectos Generales

1. Al iniciar el semestre académico sus expectativas del componente se relacionan a:

Utilidad de lo que esta aprendiendo en su vida ()

Clases dinamicas ()

Intercambio de ideas entre los estudiantes y docentes ()
Retroalimentacion sobre el desempefio académico ()
Reconocimiento y valoracion de los logros alcanzados ()
Relacidn de la teoria con la préactica ()

Otra:

@roaoo0 o
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2. Las dificultades que usted tiene con sus aprendizajes se enfocan a:

Falta de comprensidn del contenido de la clase ()

Falta de motivacién por el contenido de la clase ()

Dificultades de organizacion y gestion del tiempo para cumplir con las tareas ()
Limitado el tiempo y la atencidn que el docente le dedica en la clase ()

Otra:

P00 T

3. Seleccione algun motivo o necesidad que le imposibilite continuar con sus clases:

Falta de interés por los estudios ()

Dificultad para la comprension de las clases ()
Problemas econdmicos ()

Problemas personales ()

Sobrecarga de trabajo en sus componentes ()
Conflictos con el docente ()

Conflictos con los comparieros de clase ()
Otra:

S@ o o0 o

4. Seleccione los elementos que le gustaria que el docente utilice en la clase:

a. La participacion activa de los estudiantes en la clase ()

b. El docente brinde retroalimentacion para que conozca sus fortalezas y en qué necesita
mejorar ()

c. Uso de materiales y recursos tecnoldgicos para que se facilite el desarrollo de sus

aprendizajes ()

Actividades practicas (relacion de la teoria con la préactica ()

Otra:

© o

5. Como le gustaria que el docente evalie la clase:

a. Evaluaciones escritas ()

b. Evaluacion de las tareas en casa ()

c. Evaluacidn de las participaciones en clase ()

d. Evaluaciones sobre el avance de sus aprendizajes ()
e. Ofra:

343



Anexo N° 13: Cuestionario para encuesta a estudiantes sobre la evaluacién del
docente

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM-Esteli

Cuestionario a estudiantes de afio de carrera

Estimado estudiante, el objetivo de esta encuesta es conocer su apreciacién sobre el
desempefio de su docente en el aula de clase.
Los datos compartidos seran manejados de manera confidencial y utilizados para la mejora

de la practica docente.

Agradezco de antemano sus valiosos aportes.

Fecha / /
Sexo: Femenino () Masculino ()
Edad:

I. Aspectos Generales:

Marque con una “X” la opcidn que corresponda, segtn sea el caso:

1. Demuestra el docente conocimiento de los contenidos del componente que facilita:
Muy frecuentemente: ()

Frecuentemente: ()

Ocasionalmente: ()
Raramente: ()

o0 o

2. Las explicaciones y orientaciones del docente en las clases son:

a. Facilmente comprensibles ()
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b. Comprensibles ()
c. Poco comprensibles ()

3. El docente utiliza diferentes estrategias de aprendizaje en el aula de clase:

Mucho ()
Bastantes ()
Pocas ()
Casi nada ()

oo ow

4. El docente le da a conocer los momentos de la evaluacion del componente:

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

®oo0 o

5. Recibe retroalimentacidn por parte del docente sobre los resultados de las evaluaciones de
sus aprendizajes:

Siempre

Casi siempre ()
A veces ()
Casi nunca ()
Nunca ()

®oo0 o

6. En las evaluaciones de sus aprendizajes realizadas por el docente hay relacion de la teoria
con la préctica:

No hay relacion ()
Poca relacion ()
Mucha relacién ()
Total relacion ()

oo oe

7. El docente fomenta la participacién de todos los estudiantes en el aula de clase:

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

®oo0 o
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8. El docente promueve la colaboracion y el trabajo en equipo entre los estudiantes:

Siempre
Casi siempre
A veces
Casi nunca
Nunca

®Poo0 T

9. Escriba algun dato de importancia que desea afiadir a la encuesta.

Muchas gracias por sus valiosas respuestas.
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Anexo N° 14: Guia de entrevista a docentes que facilitan el componente integrador

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM-Esteli

DOCTORADO EN GESTION Y CALIDAD DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

I1 Cohorte 2020-2023

Protocolo de entrevista

Guia de entrevista a docentes que facilitan el componente integrador en FAREM-
Esteli

1. Persona a entrevistar: Docentes responsables del componente integrador.

2. Objetivo de la entrevista: Recoger las diferentes perspectivas y opiniones sobre el

componente integrador y en particular la evaluacion.

3. Temas a abordar en la entrevista
El aspecto que se tomaré en cuenta en la entrevista estara centrado en:

c) La explicacién de cémo se desarrolla el componente integrador en el curriculo por

competencia y en particular la evaluacion.
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Cuestionario para entrevista
Tema: Componente integrador

1. ¢Como describe el componente integrador?

2. Enel proceso de la planificacion ¢cual es el objetivo del componente integrador?
3. ¢Qué aportes hacen los deméas componentes al integrador?

4. ¢Cbémo se evalua el componente integrador?

5. En el componente integrador ¢como se hace la devolucion de los resultados de la
evaluacion con los estudiantes? y ¢ cudl es el seguimiento que se le da a los resultados?

6. ¢Como se enlazan los componentes integradores del curriculo por competencia en la
carrera?

Firme a continuacién su consentimiento para publicar estos datos en los resultados de
este estudio.

Entrevistado

Muchas gracias por sus valiosas respuestas
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