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Resumen

El presente trabajo, contiene un acercamiento a las nociones de duelo, inteligencia
emocional y lo que la misma abarca la cuestion de ¢Como fortalecer el desarrollo
de la inteligencia emocional para sobre llevar los procesos de duelo y separacion
en los nifios y nifias en edad preescolar? a fin de concebir la importancia de la
articulacion de las mismas en el en educacion infantil, bajo el propdsito de la
promocioén de la inteligencia emocional, de los duelos y separacion que sufren los
nifios, el afianzamiento de la educacion emocional de los nifios y las nifias; basado
en una metodologia de tipo cualitativa con un enfoque que facilita la observacion,
para la cual se emplearon instrumentos como las entrevista semiestructurada,
observacién e investigacion basada en observar los procesos que llevan el duelo y
la separacion y como manejar las emociones, que contribuyeron a la recoleccion y
analisis de informacion. Cuyos resultados dan cuenta del avance que los nifios y
nifias tuvieron frente al reconocimiento, identificacion y tratamiento de las
emociones propias y ajenas a través de la experiencia lectora que les permitio
trascender de la ficciobn la cotidianidad, lo que nos posibilitd concluir que la
inteligencia emocional implica un proceso interminable que deberia ser tratado
desde los primeros afios y la literatura infantil es una aliada en dicho proceso por su

caracter trascendental.

Hemos observado que la estabilidad emocional en los nifios no es concebida como
una prioridad en el aula a nivel educativos, puesto que hasta el final del siglo XX se
priorizo la parte académica y la emocional se qued6 en lo intimo suprimido por
estandares sociales. Ademas, un elemento que se evidencio durante el desarrollo
de las practicas fue la falta de interés por fomentar diferentes formas que ayuden a
mejorar la inteligencia emocional y permitir el reconocimiento y manejo de estas

emociones.

Palabras claves: inteligencia emocional, duelo, emociones, literatura infantil.



Introduccion

“El nifio tras el duelo o la separacion presentara reacciones de depresion, angustia,
agresividad y culpa... en diversas variables, y con ellas surgiran multiples sintomas

o dolencias.” (Rosa, 2012)

Cuando realizamos una reflexion de cémo el nifio debe de reconocer el mundo y
asimilar todas las emociones que les rodea, el nifio llega abrumarse de la cantidad
de informacion y elementos que llegan a su vida en donde les limita comprender
como deberia de reaccionar a diferentes sucesos en la vida, empezando con cosas
tan sencillas como compartir juguetes a traumas como la separaciéon de los padres
o cambio de vivienda; de esta manera comprendemos el papel fundamental que

desarrolla las docentes, en el momento de guiar y acompafiar estos procesos.

De aqui surge la pregunta que todas hemos llegado a tener algin momento de
nuestra profesion y ¢ C6mo comunicé el manejo de las emociones en los procesos
de duelo o separacién en nifios de educacién infantil?, proponiendo asi una basa
sabemos que los nifios y nifias de estas edades no pueden tener o comprender una
charla que enhebra toda la situacion de una manera racional, es por ello que
analizamos una de las comunicaciones tan faciles y espontdneas como lo es la
literatura infantil, Asi, considero que la educacion emocional y literaria debe formar
parte de la escuela infantil, ya que potencia el desarrollo social, intelectual,

imaginativo y linguistico de los nifios.

Ademas, un elemento que se evidencio durante el desarrollo de las préacticas fue la
falta de interés por fomentar diferentes formas que ayuden a mejorar la inteligencia

emocional y permitir el reconocimiento y manejo de estas emociones.

Es importante resaltar que la literatura infantil no es utilizada para el manejo y
conocimiento de las emociones, ya que se tiene en cuenta que para que fortalezca
el aprendizaje cognitivo. Esto se evidencia en los centros que hemos hecho

practicas, donde se pudo evidenciar que estdn mas enfocados al aprendizaje del
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pensamiento l6gico matematico, razonamiento légico, cientifico y no al desarrollo
psicoactivo de los nifios; teniendo en cuenta lo mencionado, se considera primordial
el uso de la literatura para el desarrollo de las emociones, porque por medio de las
interacciones sociales, emocionales y afectivas que se crean los lectores con los
escritos, ademas de realidades que puede ser evidenciadas y comparadas desde

Sus experiencias e imaginarios.

La literatura puede ser una ayuda para desarrollar y reconocer las emociones de los
estudiantes: “creemos que el aceptar los vinculos imaginarios que entrega la
literatura, aun cuando se asuman como enunciados de ficcion, permite al lector
explorar las emociones y estados mentales de los personajes que viven en el texto;
pero la literatura en la gran mayoria del tiempo solo se usa para aprender el uso del
lenguaje, historias de personajes o0 acontecimientos importantes y no el
reconocimiento de emociones; al no existir esta conexién con las emociones y
literatura en el colegio no es un puente para que el docente pueda llegar a ser

mediador que facilite:

Es fundamental resaltar que el buen desarrollo de la estabilidad emocional es
indispensable en los nifios, ya que podran comprender cuéles son sus emociones,
para qué sirven y como apropiarse de ellas, todo esto mediante el uso de la
literatura, la cual ayudaria a fomentarla de una manera mas facil y reflexiva por
medio de textos de diferentes géneros, permitiendo que los docentes estén
formados y orientados en el conocimiento de las emociones y el como potenciarlas,
para que asi obtenga herramientas efectivas en el reconocimiento de las emociones

de sus estudiantes por medio de la literatura.

Este trabajo pretende recopilar diferentes cuentos que ayuden a desarrollar los
procesos de las emociones en nifios de educacion inicial, proponiendo un glosario
de literatura que se herramienta practica para la docente. También propondremos

algunas recomendaciones y sugerencias de la literatura infantil en educacion inicial,



dando observaciones y propuestas didactica de una herramienta mas como es la

literatura de cuentos a nifios.

Antecedentes internacionales

En la blasqueda de antecedentes se encontraron los siguientes estudios

relacionados al foco de investigacion:

El estudio "El manejo de la inteligencia emocional como factor determinante para
lograr un alto nivel de desarrollo social en los nifios” realizado por Yazmin Sarai
Fuentes Cruz afio 2014, ese estudio se realizd con la finalidad de determinar las
emociones y el manejo de ella como un objetivo especifico para que el nifio se

pueda involucrar socialmente en el aula.

El documento desarrolla que los nifios deben de aprender a reaccionar a diversas
situaciones y que las emociones juegan un papel principal, que ayuda a que el nifio
sea independiente y sepa desarrollarse de manera adecuada a diferentes
situaciones que se presentan en el desarrollo social que tenga en el salon de clases,
el estudio hace una comparacién de la importancia e tiene la inteligencia emocional
y como antiguamente era vista como nula, donde los centros de estudios eran solo

para generar conocimientos memoristicos.

Debido a las necesidades que tiene las personas en desenvolverse en la sociedad,
se tomara a los nifios como primordial fuente, ya que se ha buscado que conozcan
que es la inteligencia emocional, y los grandes beneficios que le pueden traer a los

nifios en su desarrollo personal, social y emocional.

En el estudio analizan cual es el rol fundamental de los padres de familia, la escuela
y la comunidad profundizando en los beneficios y la importancia que estas

repercuten a la infancia.

Tomamos de referencia el estudio del desarrollo de la inteligencia emocional en los
nifios y nifias de pre -Jardin, de Leyda Mary Rodriguez en el afio 2015, en

Colombia. la investigacion se desarrolla para poder analizar las conductas que
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poseen los nifios en un ambiente escolar y como agresiones fisicas, rabietas, y
comportamientos socialmente inadecuados como decir groserias o la falta de

valores.

Este nos da un aporte con una vision de la maestra como influye para lograr que la
gestion de las emociones sea efectiva 0 no dependera del interés o estado animico
gue se encuentre la docente y como desde el hogar se ensefia el dialogo de las
emociones. Desarrollar la inteligencia emocional, por medio del reconocimiento de
las emociones y vivencias pedagogicas eleva la autoestima y seguridad en los
estudiantes; del mismo modo, sus actitudes, comportamientos se pueden modelar

para facilitar las buenas relaciones humanas en la escuela.

Contexto nacional

Actualmente en Nicaragua se trabaja con el modelo MEIDI que trata al salén de
clases como un laboratorio en donde se experimentan estrategias para solucionar
las necesidades y si estas no son efectivas vuelven a intentar hasta llegar a la
solucién, personalmente esto nos recuerda al modelo de investigacién accion segun
(Fernald et al. 2009). “Cambios psicolégicos y biolégicos que acontecen a medida
que un nifio vive la transiciébn desde ser un infante pequefio dependiente hasta
convertirse en un adolescente autobnomo” esto nos lleva a pensar que nosotras
como educadoras tenemos el deber de ayudar al nifio o nifia a desarrollar sus

emociones ante diversas situaciones.

Segun MEIDI Los nifios no son una tabla o papel en  Referida a dar un
blanco sin referentes del mundo cultural en que viven, | sentido de si mismo y
de su contexto y relaciones en el dia a dia, ellos tienen |3 capacidad, de sentir
focalizados e trabajar en el desarrollo infantil; desarrollo | empatia, expresar
cognitivo, desarrollo fisico, desarrollo social y desarrollo | sentimientos e

emocional en la cual nos enfrascaremos en esta Ultima. | interactuar con otros.
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Estos tienen ciertas areas que se estudian donde estan delimitadas que nos ayuda
Dimensidn a comprender como las docentes estan trabajando el area

Emocional pedagdgica de las emociones.

Identidad personal De esta manera comprendemos como se desarrollan las

educadoras de los centros publicos, cual es el enfoque que

Cooperacion : -
P y tiene el modelo que programan con respecto a la temética,

articipacion : . :
P P siendo esta muy sensible e importante para en un futuro
Expresion de afecto  tener jovenes que tengan una fluidez al expresar sus

: emociones y gestionar procesos de duelo y separacion.
Autonomia

Autorregulacion
Una teoria no es suficiente para explicar el

comportamiento de los nifios y nifias, por lo tanto, es necesario contar con variados
referentes (Bioldgico, Psicoanalitico, conductual, Cognoscitivo, Contextual), que
influyen en la practica y métodos de los profesores y planificadores de la educacion,
para el Desarrollo Infantil.

También existen leyes en Nicaragua que nos orientan a al cuido y proteccion del
nifio, en el Cadigo de la nifiez y adolescencia que protegen la integridad de cada

nino los cuales mencionan el arto 5. nos dice.

Ninguna nifia, nifio o adolescente, serd objeto de cualquier forma de
discriminacion, explotacién, traslado ilicito dentro o fuera del pais, violencia,
abuso o maltrato fisico, psiquico y sexual, tratamiento inhumano,
aterrorizador, humillante, opresivo, trato cruel, atentado o negligencia, por
accion u omision a sus derechos y libertades.

Es deber de toda persona velar por la dignidad de la nifia, nifio o
adolescente, poniéndolo a salvo de cualquiera de las situaciones
anteriormente sefaladas. La nifia, nifio y adolescente tiene derecho a la
proteccion de la Ley contra esas injerencias o ataques y los que los realizaren

incurriran en responsabilidad penal y civil.
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Asi mismo nos indica el arto 6. La familia es el nucleo natural y fundamental para el
crecimiento, desarrollo y bienestar integral de las nifias, nifios y adolescentes. En
consecuencia, la familia debe asumir plenamente sus responsabilidades, su cuido,
educacion, rehabilitacion, proteccién y desarrollo. Esto promueve a las familias

nicaraguenses velar por la integralidad del nifio.

También el arto 7. nos indica que el estado y la sociedad en general garantizar, con

absoluta propiedad, los derechos y garantias de la nifiez nicaragiense.

Es por ello que nosotras como docentes, nuestro deber es dar solucion a las
probleméticas que presentas nuestros nifios en el salén de clases, abonado a
restablecer y garantizar derecho que permitan un desarrollo integral del nifio en la

sociedad sin discriminacion.
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Planteamiento del problema

¢, Como fortalecer el desarrollo de la inteligencia emocional para sobre llevar los
procesos de duelo y separacion en los nifios y nifias en edad preescolar? Durante
la formacion docente y en el desarrollo de las practicas que se han realizados en
los distintos centros donde desarrollamos las observaciones y aplicamos los
instrumentos analizamos los entornos educativos, hemos observado que la
estabilidad emocional en los nifios no es concebida como una prioridad en el aula a
nivel educativos, puesto que hasta el final del siglo XX se priorizo la parte académica
y la emocional se quedd en lo intimo suprimido por estandares sociales. Ademas,
un elemento que se evidencio durante el desarrollo de las practicas fue la falta de
interés por fomentar diferentes formas que ayuden a mejorar la inteligencia

emocional y permitir el reconocimiento y manejo de estas emociones.

La literatura puede ser una ayuda para desarrollar y reconocer las emociones de los
nifios, creemos que el aceptar los vinculos imaginarios que entrega la literatura, aun
cuando se asuman como enunciados de ficcion, permite al lector explorar las
emociones y estados mentales de los personajes que viven en el texto; pero la
literatura en la gran mayoria del tiempo solo se usa para aprender el uso del
lenguaje, historias de personajes 0 acontecimientos importantes y no el
reconocimiento de emociones; al no existir esta conexion con las emociones y

literatura infantil al docente le dificulta los siguientes aspectos.

El acercamiento del nifio al contenido del libro, en un proceso de exploracion
conjunta de los mundos de ficcién. En esta exploracion, el adulto construye
junto al nifio una serie de andamiajes en el lenguaje, que facilitan el
reconocimiento de emociones tanto en el mundo y los personajes de la ficcion,

como en los nifios lectores. (Riquelme, Munita, Jara y Montero, 2011 p.6)
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Es fundamental resaltar que el buen desarrollo de la estabilidad emocional es
indispensable en los nifios, ya que podran comprender cuales son sus emociones,
para qué sirven y como apropiarse de ellas, todo esto mediante el uso de la
literatura, la cual ayudaria a fomentarla de una manera mas facil y reflexiva por
medio de textos de diferentes géneros, permitiendo que los docentes estén
formados y orientados en el conocimiento de las emociones y el cdmo potenciarlas,
para que asi obtenga herramientas efectivas en el reconocimiento de las emociones

de sus estudiantes por medio de la literatura.

En la actualidad los nifios y las nifias son victimas de la crianza tradicional y de
diversos fenébmenos que estan pasando los nifios como son el duelo por migracion,
perdida de un ser querido o cambio de vivienda. Esto no permite que los nifios
expresen sus emociones y puedan gestionar adecuadamente todo aquel proceso
adecuado para tener una psiquis saludable; a veces se observa que los padres no
permiten a los nifios poder expresar enojo, frustracién y ya lo delimitamos y
seflalamos al nifio como mal educado, a temprana edad es muy dificil hablar con

ellos de una manera respetuosa y dandole espacio a sentirse seguro.

Estamos claros que las educadoras a lo largo de la mafiana realizan un sinnimero
de actividades y responsabilidades que se realizan en la jornada y por ello una gran
herramienta que tenemos para poder dar respuestas son las estrategias dirigidas
gue ayudaran a tener un acercamiento a los nifios y conversar sobre el duelo y la

separacion y sobrellevar todos estos procesos,
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V.

Justificacion

Con la realizacion de esta investigacion se pretende lograr encontrar respuestas a
la atencién que la docente de educacion inicial debe de darle a los nifios y nifias del
preescolar Mi Segundo Hogar de Tipitapa, donde se propondran herramientas a las
docentes para sobrellevar el duelo y la separacién, ya que a partir de los resultados
daremos a conocer una coleccién de cuentos a la educadora para la atencion y

desarrollo de las emociones ante el duelo o separacion.

Los resultados de esta investigacion son de gran importancia y deberan de darse a
conocer a las autoridades de la institucion donde se aplicaron los instrumentos,
donde estos ayudaran a tener una cercania con los procesos de duelo y separacion,
ayudando a los nifios conversar y gestionar sus emociones creando espacios

seguros

Asi mismo, surgirdn mejoras para la atencion de los procesos de duelos que puedan
tener los nifios, actualmente se est4 dando en nuestras familias nicaragienses la
migracion ya sea local como, cambio de casa a otro distrito, departamento o
municipio, como de pais. Y nuestros nifios pasan ese duelo en silencio, sin que
nadie les logre comprender como se sienten y dar un acompafiamiento correcto,
cuando la docente y la familia no acompafa al nifio o a la nifia en estos procesos
siempre trae resultados negativos con el desarrollo interpersonal, puede llevar en
ciertos casos a la agresividad, aislamiento, timidez, ira, desanimo, entre otras

afecciones emocionales.

De igual manera sucede con los divorcios, problemas intrafamiliares, muerte de
algun familia o mascota, con esta investigacion se pretende profundizar en la
atencion o estrategia adecuada para darle solucién a esta tematica tan delicada
como es el duelo y la separacion. Los beneficiados seran la educadora ya que
compartiremos material de lectura seleccionada para conversar sobre el duelo y la
separacion y de manera indirecta los nifilos que podran gestionar sus emociones en

cuanto a las dificultades que presentan en sus hogares.
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V. Foco

Desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de 3 a 6 afios para

sobre llevar el proceso de duelo y separacion, en el preescolar publico

Mi Segundo Hogar del municipio de Tipitapa- Managua en segundo

semestre del afio 2022.

B N
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VI.

Cuestiones de investigacion

X/
L X4

¢, Cuales son las expresiones de las emociones en los nifios y nifias en edad
de 3 a 6 afios?

¢, Cudl es el rol del docente al momento de gestionar las emociones para
contribuir a los nifios y niflas a sobre llevar las diferentes etapas del proceso
de duelo?

¢, Qué acciones podemos implementar los adultos para incidir en el
reconocimiento y manejo de la inteligencia emocional de los nifios y nifias en
edades de 3 a 6 afos?

¢, Qué estrategias pedagdgicas podemos proponer a los nifios y nifias de 3 a
6 afos para favorecer a la gestion de las emociones durante los procesos de

duelo y separacién?
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VII.

Propdsito de investigacion
Objetivo general

Caracterizar el desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de 3 a 6 afios
para sobre llevar el proceso de duelo y separacion, en el preescolar publico Mi
Segundo Hogar del municipio de Tipitapa- Managua en segundo semestre del afio
2022.

Objetivos especificos

e Describir las expresiones de las emociones en los nifios y nifias en edad de
3 a 6 afos.

e Analizar el rol del docente al momento de gestionar las emociones para
contribuir a los nifios y niflas a sobre llevar las diferentes etapas del proceso
de duelo

e Determinar qué acciones podemos implementar los adultos para incidir en el
reconocimiento y manejo de la inteligencia emocional de los nifios y nifias en
edades de 3 a 6 afios.

e Establecer las estrategias pedagdgicas podemos proponer a los nifios y
nifias de 3 a 6 afos para favorecer a la gestion de las emociones durante los

procesos de duelo y separacion.
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VIII.

Perspectiva tedrica

Para una mejor comprension es necesario abordar algunos términos que nos

aclararan muchas dudas que nos surgiran a lo largo de este trabajo y que

consideramos sera de mayor comprension para el lector. Estos términos se reflejaran

en un marco tedrico que se detallara a continuacion.

a. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

La inteligencia emocional se refiere a la habilidad humana de sentir, entender,
controlar y modificar estados emocionales en uno mismo y en los demas. Disponer
de inteligencia emocional no es reprimir emociones, sino ser capaz de dirigirlas y

equilibrarlas.

El Dr. Howard Gardner, de la Universidad de Harvard, cre6 la “Teoria de las
Inteligencias Multiples” en 1983, donde relacion6 dos tipos de inteligencia con lo
emocional y social: La Inteligencia Interpersonal se construye a partir de una
capacidad nuclear para sentir distinciones entre los demas: en particular, contrastes
en sus estados de animo, temperamentos, motivaciones e intenciones. En formas
mas avanzadas, esta inteligencia permite a un adulto habil leer las intenciones y

deseos de los demds, aunque se hayan ocultado... (Gardner, 1983)

La Inteligencia Intrapersonal es el conocimiento de los aspectos internos de una
persona: el acceso la propia vida emocional, a la propia gama de sentimientos, la
capacidad de efectuar discriminaciones entre las emociones y finalmente ponerles
un nombre y recurrir a ellas como un medio de interpretar y orientar la propia
conducta ...(Gardner, 1983)
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b. LA EMOCION Y LA EDUCACION EMOCIONAL:

¢, Qué es la emocion?

Esta pregunta ha tenido numerosas respuestas, como por ejemplo la aportada por
Aristoteles (384-322 a.C), que aseguraba que la presencia de un objeto y de un
motivo sirven para distinguir la emocion de las sensaciones fisicas, o la de Biran
(1976- 1824) quien diferencia algunos tipos de emociones, o incluso, la de
Spinoza(1974) que describi6é tres emociones (tristeza, alegria y deseo). Por otro
lado, en la teoria deWilliam James (1884), él define a la emocién como: “la
percepcion de cambios fisiolégicos, Figura 1: Representacion del modelo de Mayer
y Salovey 5 cambios que son definidos como alteraciones de las estructuras
viscerales y de la musculatura estriada, siendo estos cambios fisiolégicos los que
provocan esos sentimientos etiquetados como emociones”. Esta teoria suscitd
varias criticas, como la de Cannon-Bard(1927), quien sefialé que la emocién parte

simplemente desde el sistema nervioso central.

c. ¢Qué es el duelo?

El niflo que esta en duelo puede tener una serie de respuestas breves pero intensas.
Posibles expresiones de dolor: regresion a comportamientos anteriores como
chuparse el dedo y orinarse en la cama, problemas para dormir, irritabilidad,

confusion.

Partimos de la definicion de los conceptos de duelo y nifio. Freud define el duelo
como la reaccion frente a la pérdida. Esta pérdida podria estar en relacion tanto a
una persona amada como a una abstraccion. Es un afecto normal, a pesar de que
puede producir importantes desviaciones de la conducta, tristeza y la cancelaciéon
del interés por el mundo externo. A diferencia de la melancolia, en el duelo no hay

perturbacion del sentimiento de si.

El duelo supone un trabajo. “El examen de realidad ha mostrado que el objeto

amado ya no existe mas, y de él emana ahora la exhortacion de quitar toda la libido
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de sus enlaces con ese objeto. A eso se opone una comprensible renuencia (...)
Esa renuencia puede alcanzar tal intensidad que produzca un extraiilamiento de la

realidad y una retencion del objeto por via de una psicosis alucinatoria de deseo.

Lo normal es que prevalezca el acatamiento a la realidad. Pero la orden que esta
imparte no puede cumplirse enseguida. Se ejecuta pieza por pieza con un gran
gasto de tiempo y de energia de investidura, y entretanto la existencia del objeto
perdido continGa en lo psiquico. Cada uno de los recuerdos y cada una de las
expectativas en las que la libido se anudaba al objeto son clausurados, sobre
investidos y en ellos se consuma el desasimiento de la libido (...) una vez cumplido

el trabajo de duelo el yo se vuelve otra vez libre y desinhibido.” (Freud, 1917: 242-3

Daniel Goleman y Rosana Fernandez, concuerdan en que las emociones han
estado presentes en la vida del ser humano desde los tiempos inmemorables, han
sido parte importante de la evolucion, de avance a “El poder de las emociones es
extraordinario, sélo un amor poderoso de una madre y de un padre puede arriesgar
su propia vida por salvar a su amada hija” (Goleman, 1995, p. 9). “emocion se refiere
a un sentimiento y a los pensamientos, los estados biolégicos, los estados
Psicoldgicos y el tipo de tendencias a la accidon que lo caracterizan” (Goleman, 1995,
p.183). 14 traves del tiempo, de la toma de decisiones, de la supervivencia ante los
depredadores y los desafios de los cambios ambientales a lo largo de la historia de

la humanidad.

El miedo estuvo presente como un maravilloso sistema de alarma para la
supervivencia, porque los sujetos “reaccionaban” ante los estimulos muy concretos
y predecibles, reaccion que les permitia huir “fuga”, o atacar “lucha” ante los
depredadores feroces o los cambios climaticos abruptos de la época. Estas mismas
emociones han llevado a los humanos a los cambios hasta llegar a la actualidad.
Del mismo modo, dicen los autores mencionados anteriormente que las emociones
permiten afrontar situaciones demasiado dificiles —el riesgo, las pérdidas

irreparables, la persistencia en el logro de un objetivo a pesar de las frustraciones,
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la relacion de pareja, la creacion de una familia, etcétera— y cada emocion
predispone de un modo diferente a la accion, en la vida cotidiana de las personas,
permitiéndoles tomar decisiones, determinantes o simples, como el hecho de decidir

gué almorzar 0 qué ropa ponerse.

Otras veces esas mismas emociones hacen actuar indebidamente, dejandose llevar
por las emociones del momento, muchas personas adultas cuando sienten ira no
saben controlarse y suelen soltar la ira con el primero que se les aparece, como
dice el dicho, no con el que es, si no con el que pueden. Mientras que los nifios
generalmente suelen soltar la ira o la rabia con la persona que es, en el Jardin
Infantil el nifio pelea con el que quiere pelear, entonces luego de la pelea la ira se
va, una de las ventajas de ser nifios es que las emociones negativas desaparecen
mas rapidamente que en los adultos, aunque algunas emociones mas profundas
como la tristeza que sienten por no vivir con sus ambos Padres, este tipo de

emociones son complicadas.

d. ;.COMO SE RECONOCEN LAS EMOCIONES EN EL SER
HUMANO Y EN LOS NINOS?

Basicamente las emociones en el ser humano y en los nifios, se identifican por sus
expresiones fisicas y psicoldgicas, ya sea con un lenguaje verbal o no verbal. Pero
el reconocimiento es mucho mas profundo, es comprender las emociones, el origen
de lo que se siente, es buscar una solucion para esa emocion, es pasarlo por el filtro

de la razén y convertirlo en sentimientos.

Segun Goleman (1995) las caracteristicas de las emociones basicas, para
identificarlas y reconocerlas, en los seres humanos ya sean adultos o nifios, son
iguales solo que en los nifios estas emociones se presentan con mayor intensidad.
La alegria: uno de los principales cambios biolégicos producidos por la alegria
consiste en el aumento en la actividad de un centro cerebral que se encarga de
inhibir los sentimientos negativos y de aquietar los estados que generan

preocupacion, al mismo tiempo que aumenta el caudal de energia disponible. “Si
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los nifios aprenden a poner en orden sus sentimientos, a reaccionar a la tension de
forma no impulsiva y a comunicarse eficazmente con los demas, sera entonces mas
probable que respondan a situaciones sociales de una manera reflexiva y
responsable. Estas aptitudes pueden ensefarse y aprenderse como cualquier otra”
(Lawrence, 1997, p. 102).

La tristeza: las miradas decaigas, cejas inclinadas como si quisieran retirarse del
rostro. La principal funcion de la tristeza consiste en ayudarnos a asimilar una
pérdida irreparable (como la muerte de un ser querido o un gran desengafio). La
tristeza provoca la disminucion de la energia y del entusiasmo por las actividades
vitales —especialmente las diversiones y los placeres— y cuanto mas se profundiza
y se acerca a la depresion méas se enlentece el metabolismo corporal. Este encierro
introspectivo nos brinda asi la oportunidad de llorar una pérdida o una esperanza
frustrada, sopesar sus consecuencias y planificar, cuando la energia retorna; un

nuevo comienzo.

Esta disminucion de la energia, debe haber mantenido tristes y apesadumbrados a
los primitivos seres humanos en las proximidades de su habitat, donde mas seguros
se encontraban. Estas predisposiciones bioldgicas a la accion son modeladas
posteriormente por nuestras experiencias vitales y por el medio cultural en que nos
ha tocado vivir. La pérdida de un ser querido, por ejemplo, provoca universalmente
tristeza y afliccion, pero la forma en que expresamos esa afliccion -el tipo de
emociones que expresamos 0 que guardamos en la intimidad— es moldeada por
nuestra cultura, La rabia: aumenta el flujo sanguineo a las manos, haciendo mas
facil empufiar un arma o golpear a un enemigo; también aumenta el ritmo cardiaco
y la tasa de hormonas que, como la adrenalina, generan la cantidad de energia

necesaria para acometer acciones vigorosas.
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El miedo: la sangre se retira del rostro (lo que explica la palidez y la sensacion de
«quedarse frio») y fluye a la musculatura esquelética larga —como las piernas, por
ejemplo- favoreciendo asi la huida. Al mismo tiempo, el cuerpo parece paralizarse,
aunqgue solo sea un instante, para calibrar, tal vez, si el hecho de ocultarse pudiera

ser una respuesta mas adecuada.

Las conexiones nerviosas de los centros emocionales del cerebro desencadenan
también una respuesta hormonal que pone al cuerpo en estado de alerta general,
sumiéndolo en la inquietud y predisponiéndolo para la accion, mientras la atencion
se fija en la amenaza inmediata con el fin de evaluar la respuesta mas apropiada.
Asco: el gesto que expresa desagrado parece ser universal y transmite el mensaje
de que algo resulta literal o metaféricamente repulsivo para el gusto o para el olfato.
La expresion facial de disgusto ladeando el labio superior y frunciendo ligeramente
la nariz, un intento primordial de cerrar las fosas nasales para evitar un olor
nauseabundo o para expulsar un alimento téxico. Sorpresa: es una de las
emociones neutrales, y la mas corta, fisicamente. El arqueo de las cejas que
aparece en los momentos de sorpresa aumenta el campo visual y permite que
penetre mas luz en la retina, lo cual nos proporciona mas informacién sobre el
acontecimiento inesperado, facilitando asi el descubrimiento de lo que realmente

ocurre y permitiendo elaborar, en consecuencia, el plan de accion mas adecuado.

e. Desarrollo del nifio de 3 a 6 afios

La tercera etapa que menciona la teoria de Erick Erikson, es la iniciativa enfrente

de la culpa.

Los nifios de tres a seis afios, comienzan a planear juegos, actividades, y toman
iniciativa con otras personas. De esta manera tiene la oportunidad de desarrollar la
sensacion de iniciativa, y de esta manera se sienten capaces para dirigir a otras
personas y tomar decisiones. Pero si esta iniciativa se ve interferida con la critica o
el control, los nifios pueden sentir culpabilidad. De tal manera que siempre se

sentiran como seguidores, por la falta de iniciativa.
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De los 4 a los 5 afios, el nifio se comienza a preocuparse por demas, comparte sus
cosas y se muestran mas carifiosos. Aprende a acomodarse en un grupos social,
cooperando y participando en él, pero aun no aceptan de un manera clara las

normas del grupo social.

Cuando tiene seis afios, entran a la educacion primaria, es cuando se comienza a
establecer las verdaderas interacciones sociales. Los nifios aprenden a conocerse
a si mismos y respetan las normas de los grupos sociales, la cual serd la

preparacion principal para poderse relacionar con las demas personas.

f. ¢QUE ES LA EMPATIA Y LAS COMPETENCIAS SOCIALES?

Goleman (1995) da la siguiente conceptualizacion de la empatia, “La conciencia de
uno mismo es la facultad sobre la que se erige la empatia, puesto que, cuanto mas
abiertos nos hallemos a nuestras propias emociones, mayor sera nuestra destreza
en la comprensidn de los sentimientos de los demas. Los alexitéricos son
igualmente incapaces de percibir los sentimientos ajenos. Y esta incapacidad no
sélo supone una importante carencia en el &mbito de la inteligencia emocional, sino
que también implica un grave menoscabo de su humanidad, porque la raiz del
afecto sobre el que se asienta toda relacién dimana de la empatia, de la capacidad

para sintonizar emocionalmente con los demas” p. 67.

El propio autor habla de la importancia de preocuparse por los otros y ser solidario
para poder comprender las emociones. El manejo de las emociones no es mas que
saber regular o modelar las propias emociones, tomando consciencia de lo que se
siente, para asi actuar debidamente ante los diferentes estimulos de la sociedad.
Es reaccionar inteligentemente, es encontrar la manera de agregar inteligencia a la
emocion. Consiste en reconocer que afectan tanto el cuerpo como la mente del ser
humano, por lo tanto, del nifio. Si se practica responsablemente y persistentemente
en escuchar a las propias emociones es posible llegar a manejarlas, dominarlas y
no que ellas sean las dominantes. Se sabe que no es nada facil, solo se necesita

voluntad y deseo de mejorar la propia condicion emocional. En los nifios sera mucho
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mas complicado o descompilado depende de como se perciba. Podria ser
complicado porque se dice que los nifios en la etapa de 3 afios aun, “son
egoceéntricos”, se centran mucho en si mismos. Pero también se dice que los nifios
en esa etapa aprenden mucho mas rapido, no se niegan a aprender, a explorar, a
curiosear. EI manejo de las emociones se puede trabajar en todas las edades del

ser humano, ya que todos tienen emociones e inteligencia.

g. ¢Qué es la inteligencia emocional

C)_‘_ {:D S— INTELIGENCIA EMOCIONAL

Por medio de la ilustracion se pretende decir que la inteligencia emocional es lograr
conectar las emociones con el cerebro, corazén mas cerebro igual inteligencia
emocional. Se trata de expresar o de sentir cada una de las emociones

inteligentemente siendo muy consciente de ello.

En el preescolar, los nifios y las nifias tal vez son muy pequefios para lograr a
manejar en un nivel elevado sus emociones, aun asi, en muchas ocasiones lo
hacen, se detienen ante las emociones impulsivas, se detienen a reflexionar,
aunque esta reflexion solo consista en respirar profundamente varias veces o jugar

a la tortuga mientras se calman.

h. Proceso de duelos en nifios.
Cuando nos referimos a duelos estamos aludiendo a todo el proceso que ocurre
después de una pérdida de alguien o algo significativo. La muerte de un ser querido
es el duelo mas conocido e impactante, pero hay otras muchas pérdidas que se

viven con igual intensidad, porque son importantes para la vida de las personas.
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En la infancia, la muerte de una mascota supone un gran duelo, cambio de vivienda,
cambio de escuela o la migracién de algun familiar.... La separacion de los padres
produce en la infancia y en la adolescencia duelos que comparten muchos aspectos

comunes con el duelo por la muerte de un ser querido.

Tipos de emociones

\‘—/—‘__'—\

Emociones Basicas
hliedo Tristezs Enfado
Asco Curiosidad Sorpress
Culpa Saguridad Awersion

Emociones positivas
SGozo  Gratibud Serenidad
Esperanza CTrgulle diversion
Inspiracidn Asombro  Amnor

S

'

o 4

La=s emociones jusgan un papel

fundamental en I forma que sSe

relacionan kos serss humanos consigo
mismao ¥y con sus entormos. Muchas
son universales, puesto gue son
Necesanas para garantizar la
supsrvivencia de la especie.  S5in
embargo, ftambien exisfen ciertas
emociones  gue estan  ligadas  al
ambiente e2n qus crecemos, puss las
hemos aprendido sl interactuar en la
sociedad.
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IX.

Matriz de descriptores

Propdsito de
Investigacion
Describir las

expresiones de
las emociones
en los nifios y
ninas en edad

de 3 a6 anos.

Preguntas

Directrices

¢Cuales son
las

expresiones
de las
emociones en
los nifios y
nifias en edad
de 3 a 6

anos?

Descriptores

¢Qué estrategias aplica en las
diferentes  dimensiones para su
desarrollo socio afectivo?

¢De qué manera los niflos expresan sus

emociones los nifios de 3 a 6 afos?
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Técnicas

Observacion

Fuentes

Desarrollo
de las
dimensione
s, donde
muestren
estrategias
para el
tratamiento
de las

emociones.



Analizar el rol

del docente al
momento de
gestionar las

emociones para
contribuir a los
nifos y nifnas a

sobre llevar las

diferentes
etapas del
proceso de
duelo

¢,Cual es el rol
del docente al
momento de
gestionar las
emociones
para
contribuir a
los nifios y
niflas a sobre
llevar las
diferentes
etapas del
proceso de

duelo?

cCuanto tiempo tiene de ejercer
docencia? ¢Qué niveles de pre — escolar
ha impartido?

¢Como define el concepto inteligencia
emocional?

¢ Piensa usted que las emociones de
Sus nifios y nifas son parte importante
de su aprendizaje? ¢ Por quée?

¢ Le resulta facil poder identificar si hay
alguna emocién que esté interfiriendo
en el proceso de aprendizaje de alguno
de sus nifos?

Segun los observado por usted en sus
clases ¢Cree que los nifios poseen
buena tolerancia a la frustracion por
situaciones que ocurren en su hogar?

¢,Cree gue sus nifios pueden mejorar su
desarrollo en el salon de clases si
pudiera manejar o reconocer las
emociones?

Segun su opinién ¢ El curriculo nacional
permite el desarrollo de la inteligencia
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emocional de los nifios de una forma
significativa?

Al planificar y realizar su clase trata
normalmente de desarrollar habilidades
sociales como saludar, ser capaz de
enfrentar una multitud, ser empéatico u
autocontrol de las emociones?

¢Alguna vez se han capacitado o
escuchado sobre los procesos de duelo
y separacion?

Como maestra, ¢Qué estrategias
implementa para conversar sobre el
duelo a los nifios en el salén de clases?

¢, Qué dificultades se ha enfrentado para
desarrollar las emociones, como
procesos de duelo o separacion con sus
nifos?

¢, Qué dificultades considera que se
enfrentan los nifios en el centro de
estudio y en sus hogares cuando sufre
duelo o separacion?

¢,Qué opinion tiene sobre trabajar la

inteligencia emocional mediante
estrategias ludicas en educacion inicial?
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Determina
r qué
acciones
podemos
implemen
tar los
adultos
para
incidir en
el
reconoci
miento vy
manejo de
la

inteligenci

¢ Qué
acciones
podemos
implementar
los  adultos
para incidir en
el
reconocimien
to y manejo
de la
inteligencia
emocional de
los nifios y

ninas en

¢se involucran la familia trabajar las
emociones en los diferentes procesos
de duelo?

¢ Tiene algun comentario para agregar
sobre los procesos de duelo vy
separacion en los nifios?

¢Cuantos afios lleva desempefiando Fuentes

como director de este preescolar? documentales

¢,Cuantas modalidades atiende en dicho Observacion

centro?

¢Cuantas veces realiza Vvisitas vy

seguimiento al desarrollo de las clases?

¢, Qué ha escuchado sobre la inteligencia

emocional en educacion infantil?
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Entrevista
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a
emocional
de los
ninos vy
ninas en
edades de
3 a6 anos.

edadesde 3a ¢Usted considera importante conversar

6 anos?

sobre el duelo en estas edades de 3 a 6

anos?

¢,Cree que es importante el manejo de
las emociones en los nifos de
educacion infantil para mejorar los
procesos de aprendizaje en el salon de

clases?

Desde su experiencia ¢ Cudles son las
posibles desventajas en los nifios que
no puede tener autocontrol de sus

emociones?
¢Ha realizado alguna capacitacion,

charla sobre los procesos de duelo o

separacion? Mencidnelos
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Establece

r

las

estrategia

S

pedagogi

cas

podemos

proponer

a

ninos

los

y

¢, Qué
estrategias
pedagogicas
podemos
proponer a
los nifos y
nifas de 3 a6
anos para
favorecer a la

gestion de las

¢Como analiza el interés de los padres
con respecto al estado emocional de los

ninos?

¢Considera que los cambios de
vivienda, separacion familiar,
abandono de padres o madres, la
migracion, perdida de algun familiar o

conocido

Proponer estrategias de lectura para
comprender las mociones durante los

procesos de duelo y separacion.

¢, Qué estrategias podemos realizar para
tratar las emociones que favorezcan la
gestion durante los procesos de duelo y

separacion?
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ninas de 3 emociones ¢ Coémo la docente puede intervenir en

a 6 afios durante los estos casos?
para procesos de
favorecer duelo y ¢, Cual es el método correcto o pasos a
a la separacion? seguir para tratar los procesos de duelo y
- separacion?
gestion de P
las
) ¢,Cudles son las consecuencias cuando un
emocione » .
niflo no es acompafiado en estos procesos
s durante ,
de duelo y separacion?
los
procesos
de duelo y
separacié
n.
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X.

XI.

PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACION

Enfoque de la investigacion

El tipo de estudio es cualitativo debido al fenomeno de la investigacion que surge
de un proceso inductivo por medio de la observacion dando analizamos y
profundizamos el estudio, lo cual implica un desarrollo abierto de un marco

referencial reflexivo, Que esta orientada a la observacion de una problematica.

Por enfoque cualitativo se entiende al "procedimiento metodologico que utiliza
palabras, textos, discursos dibujos, graficos e imagenes’ [...] la investigacion
cualitativa estudia diferentes objetos para comprender la vida social del sujeto a
través de los significados desarrollados por éste" (Mejia, como se citdé en Katayama,
2014, p. 43).

De la definicion anterior se colige que la investigacion bajo el enfoque cualitativo se
sustenta en evidencias que se orientan mas hacia la descripcion profunda del
fenémeno con la finalidad de comprenderlo y explicarlo a través de la aplicacion de
métodos y técnicas derivadas de sus concepciones y fundamentos epistémicos,

como la hermenéutica, la fenomenologia y el método inductivo.
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XIL.

Escenario

El centro escolar publico Mi Segundo Hogar, ubicado en la comunidad de San Luis-
Tipitapa, esta en el kilometro 47 carretera a Masaya-Tipitapa, cerca de ella estan

las comunidades Zambrano y Los Trejos.

Es un centro Publico que atienden a nifilos de 3 a 5 afios de edad cumplido y es

anexo a un Colegio base sus salones estan organizado de la siguiente forma:

La matricula general es de 66 nifios y

nifas, con una asistencia diaria entre 46 a

Primero 50 nifios. El horario de atencion es de 7 am
y o Educadora a 12 md. El centro cuenta con 2
segundo comunitaria  educadoras la cual una es pedagoga y otra
nivel es bachiller.
Tercer 38 Educadora ' g| girector, es el Licenciado Jervin
nivel formal

Barrientos Catin, quien ha estado frente a

este centro desde hace ya 30 afios.

El centro cuenta con dos salas para atender
a los nifios y nifias; todas construidas de
concreto y piso embaldosado y techo con
protector aislante, cabe sefalar que tuvo
remodelacion en la creacion del segundo
salén y realizaron bafios al interior de cada

salon eliminando los sumideros cuyo gasto

fue de una donacién de una empresa cercana. La ventilacion de los salones es muy
buena en especial la del salén de primero y segundo nivel, que posee unas ventanas

amplias que lo cual permite circulacion del aire y buena iluminacion natural.

Los dos salones tienen sus pizarras, sus murales informativos y sus espacios de

aprendizaje adecuados al nivel estos varian en cada salon.
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En las salas tiene condiciones favorables para desarrollar el proceso de aprendizaje
cuentan con materiales didacticos que varian segun cada salén, logramos observar
que el tercer nivel cuenta con mayor numero de materiales y variedad. El mobiliario
de la sala de primero y segundo nivel cuenta con mesas, sillas, estantes para
materiales y una silla para la educadora, en salon de
tercer nivel, cuenta con sillas, mesas, estantes, un
anaquel para guardar materiales y una silla con
paleta para la educadora; los servicios higiénicos se

encuentran dentro de cada salon.

El centro cuenta con dos bebederos de agua que se
encuentran frente de cada salon de igual manera
cada educadora ubica un oasis de agua dentro de

cada saldn, el cual cada nifio y nifia puede servirse

ya que estan limpios y con sus respectivas tapas. En

el salén de tercer nivel cuenta con dos abanicos para mejor ventilacion.

El area recreativa tiene jugos tales como columpios hecho de llantas, dos
resbaladeros, sin embargo, hay poco espacio para movilizarse y jugar, solo pueden
recrearse en el frente de cada salon y por la parte trasera hay plantas. Todas las
demas areas como direccion, comedor, cocina, biblioteca estan en el centro nucleo

gue queda a dos cuadras del preescolar.
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XIII.

Seleccion de los informantes

Estrategias para la seleccion de los informantes claves: para dar respuestas a los
propésitos de mi investigacion las informantes clases para el estudio fueron: los
nifios de los salones, las educadoras, el director del centro y la psicéloga quienes
aportaron informacion relevante, fidedigna que permitio recopilar la informacion con

mayor precision.

El tipo de muestreo fue intencional por lo tanto se considera que los actores
importantes poseen informacion precisa de la investigacion y asi poder recopilar los
datos necesario, los participantes de esta investigacion se encontraron mayormente
en el escenario de estudio con la disponibilidad de tiempo para brindar la

informacion.

Desde la vista cualitativa se basa en la seleccion de los casos en funcién a la rica
informacion que se puede obtener la mayor informacion veraz y precisa que nos de

los resultados y la informacién esperados.

La técnica que se utilizo fue comprensivo y reflexivo, ya que cada participante fue
estudiado y analizado en todos los aspectos de procesos pedagdgicos, relacion
social y emocional de cada nifio con el triangulo de la educacién; maestra, nifio y

familia.
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XIV.

Contexto

El centro escolar publico Mi Segundo Hogar, es de nucleo y pertenece al centro

Rubén Dario #2; en la comunidad de San Luis- Tipitapa.

El prescolar inicialmente no estaba fuera del centro nucleo, inicial mente era un
colegio pequefio y a medida que la poblacion fue creciendo tuvieron que hacer
escuelitas anexas a la comunidad y se distribuyen de la siguiente manera:

Rubén Dario #2 San Luis Primaria y secundaria
regula, secundaria a
distancia

Mi Segundo Hogar San Luis Educacion inicial

Rayito de luz Mira luz Educacion inicial y

primaria multigrado

Adela Morales Los Trejos Educacion inicial,
primaria regular y
primaria de campo

Ivan Marin Zambrano Educacion inicial,
primaria regular

Sol de Libertad Las Brisas De San Luis Educacion inicial y
primaria multigrado

Donde realizamos el estudio el terreno fue donado por un docente de la comunidad,
se realizdé un maternal comunitario dirigido por Mi Familia y Vision Mundial, al pasar
el tiempo tomo direccién el MINED, con el pasar el tiempo las empresas aledafias
como la ASTRO CARTON apoyaron a la financiacion de la segunda seccion dando

asi mejoras en el salon, como cambiar la letrina por inodoros.
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La cultura de la comunidad es bastante peculiar debido que la mayoria de los padres
se involucran muy seguido a realizar mejoras al salon y a la cultura del preescolar,
se ha observado que aun sigue trabajando con ellos Vision Mundial con proyectos

de mejora a la infraestructura y con materiales pedagdgicos.
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XV.

Rol de las investigadoras

Este afio nos tocaron diferentes retos y experiencias nuevas, al largo de estos cinco
afos de estudio, hemos tenido buenas experiencias que nos ayuda a comprender
todos estos procesos de investigacion, como comparfieras tenemos muchos retos
gue debemos de seguir mejorando, nuestras expectativas desde el primer afio y

nuestra vision de nuestra carrera ha ido modificandose.

Hemos tenido oportunidades de realizacion de practicas que nos han desarrollado
competencias de comunicacion respetuosa al ingreso de los centros, hemos
trabajado investigaciones en las diferentes asignaturas al largo de nuestra
formacién que nos permitié de base poder tener una idea clara y precisa del nuestro

papel en la investigacion.

El rol de nosotras en la investigacion es de valores concreto como el sigilo de la
informacion y la objetividad de las cosas sin recurrir a sefialamientos o acusaciones

a ninguno de los participantes

Nuestro rol como investigadoras fue realizar la reunién con el director y mostrar
nuestra agenda, familiarizame con el escenario en estudio, comunicacion fluida y
asertiva entre los autores, mostrar profesionalismo con el contenido de la
informacion recopilada, dar a conocer los avances de la investigacion a los actores

correspondiente.

Mi rol como investigadora fue realizar observacion del sal6n de
clases de tercer nivel para poder comprender el ambiente y

desarrollo de la docente en el ambito pedagogico.

Realizar el analisis de cada instrumento y de cada encuentro

realizado.
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Dirigir la reunion de salida con el director y maestros.

Mi rol como investigadora fue realizacion de la entrevista al

director del centro.
Presentacion mia y de mi compariera ante los nifios y los padres.

Observacion del salén de primero y segundo nivel para

comprender la dinamica del salén y observar el desarrollo de las

emociones en el salén.
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XVI.  Metodologia

Las estrategias para recopilar informacion

Para la recoleccion de informacion se realizaron dos tipos de estrategias la

observacion y la entrevista.

Se realizaron una serie de visitas al lugar para
realizar una observaciéon, con el objetivo de
conocer las diferentes situaciones que ponian en
riego las emociones de los nifios y los diferentes
duelos que Vivian y la forma en como la maestra
los abordaba. Seguido de esto se realizd6 una
entrevista la cual ya estaba preparada
previamente; con esto conoceriamos a precision el
conocimiento de las docentes sobre la tematica y
la forma de abordaje para colaborar con la

transicion del nifio y la nifa.

Se aplicaron diferentes guias, entre las

docentes y director con el propdésito de
conocer la capacitacion y orientacion
tanto aplicada como recibida para el

manejo de las emociones de los nifios
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Posteriormente  se  realizaron
entrevista s a las docentes en este
caso a la maestra de multinivel y la
maestra de

tercer nivel,

seguidamente se aplico la

entrevista la directora

Para este proceso se utilizaron camaras, grabadora, instrumentos de investigacion.
Las observaciones que se realizaban se anotaban en un diario de cambio el cual

recopilaban los detalles que nos ayudarian posteriormente a una mejor redacciéon

Se Solicitd permiso a direccion
para las visitas en diferentes dias
y asi poder tener una vision mas
amplia de las emociones

referente al duelo en los ninos.

en cuanto a los detalles de las visitas y sus resultados.

En este punto podemos decir que nuestro principal instrumento que nos ayudo a

definir las situaciones que generaban duelo en los nifios y nifias fue la observacion
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ya que esta nos arrojaba la reaccion y el comportamiento a este sentimiento, el cual
era generado por diferentes factores familiares.

Criterios regulativos

1"

Confirmabilidad

Con la informacién recopilada nos dispusimos a buscar a personas expertas en
psicologia para que nos colaborara con la confortabilidad de la informacion.
Posterior a esto se realizaron diferentes debates entre la pareja de investigacion

para analizar la informacion recibida y sintetizar la nocién de la idea general del
duelo y la separacion en estas edades.

Proceso de Espacios, escenarios,

>

investigacion por personas en estudio
medio de un

investigador analitico



Se consult6 a la psicologa Cristina Lovo, quien es egresada de la Universidad Unan-
Ledn quien colaboro en el Colegio Nuestra Sefiora de Guadalupe, especialmente
en el area de Educacion Inicial y tienen experiencia en trabajar las diferentes
emociones en los nifios y nifias, entre estas el duelo y la forma de expresarlo en el
aula de clases. Sus aportes permitieron un mejor analisis de la informacion

recopilada y la observacion realizada en el campo.

XVIl. El acceso y laretirada al escenario

Antes

Nos presentamos al centro para presentarnos de manera formal a la direccion
exponerles la temética en estudio, para asi poderle proponer una investigacion con
la tematica del trabajo, expusimos la importancia de la investigacion y el proceso
gue realizaremos en todo el proceso. Expusimos el rol de cada participante de la

investigacion.

Durante

Entregamos un cronograma con posibles fechas que podiamos realizar las
observaciones y entrevistas, donde analizamos las fechas que coincidieran y no
presentaran inconvenientes. También presentamos los instrumentos que

aplicariamos durante nuestras visitas.

Después

Para retirarnos del centro se le agradecio la oportunidad por el espacio y permitirnos
el ingreso al centro a realizar nuestro trabajo de campo. Se le agradeci6 a la

maestra por mostrarse natural en su desarrollo de la clase y sobre todo la sinceridad
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para responder a las interrogantes durante las entrevistas. Se conversdé de una
reunién a futuro para plantear el resultado de la investigacion, esto no se pudo

realizar debido a las diversas actividades de fin de afio y cierre de ciclo escolar.

XVIIl. Técnicas de analisis.

Para el estudio de la indagacion utilizamos la triangulacién de datos como método
de andlisis de la informacion, el cual hace referencia a la utilizacion de diferentes
estrategias y fuentes de informacion sobre una recogida de datos que permite
contrastar la informacién recabada. La triangulacion de datos puede ser temporal
ya que son datos recogidos en distintas fechas para comprobar si los resultados
son constantes, es especial ya que los datos recogidos se hacen en distintos
momentos de la investigacién para comprobar coincidencias y corroborar datos

mediante el analisis de la informacion.

XIX. Analisis intensivo de la investigacion

Propdsito General

Caracterizar el desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de 3 a 6
afios para sobre llevar el proceso de duelo y separacion, en el preescolar
publico Mi Segundo Hogar del municipio de Tipitapa- Managua en segundo

semestre del afio 2022.

Por medio de la observacién realizada al centro Mi Segundo Hogar del municipio
de Tipitapa- Managua, en el segundo semestre del afio 2022. Desde el primer
ingreso de los nifios podemos darnos cuentas las diferentes situaciones como
duelo, duelo por separacion de padres, separacidén por migracion, maltrato fisico y

verbal, situaciones econdmicas por desempleo de los padres y que afectan de
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diferentes maneras a los nifios y las nifias del centro educativo lo que los sumergen
en diferentes emociones que se ven reflejadas de desiguales dificultades en el

desarrollo académico.

El duelo infantil es muy diferente del adulto, y presenta una expresividad variable
en cada nifio y en cada edad. A menudo, la informacion que los progenitores
proporcionan al nifio sobre la muerte es escasa, tardia y equivoca. Ademas, suelen
ocultar sus emociones negando el impacto de la muerte, en un intento fallido de
proteger al hijo del sufrimiento, lo cual impide al menor expresar sus propios
sentimientos y favorece la aparicion de psicopatologias presentes y futuras. Incluso
en el &mbito escolar se aborda también timidamente el concepto de muerte por

parte del profesorado.

Segun la docente Johana Centeno, maestra del Tercer nivel cuando los nifios
asisten a clases vienen con carga de energias negativas producto de las cosas que
estdn pasando, vienen agresivos discutiendo o golpeando a sus compafieros,
aungue uno pone normas, pero por la condicion del nifio quienes viven en el hogar
padres separados, trabajan, fuera del pais, aunque paguen por su cuido se
descuidan de la parte afectiva.

Durante la entrevista las docentes definieron el concepto de Inteligencia Emocional
a las diferentes manifestaciones y emociones que todos los dias los nifios expresan
de manera contindan a través de las diversas actividades. La docente Arlen
Colindres manifiesta que los nifios cambian de animo cada dia y que en ocasiones
vienen tristes, alegres, enojados, con ira, melancoélico y que cada dia manifiestan
sus emociones y uno como docente debe estar atento a esos cambios porque por
medio de ellos comunican situaciones negativas o abusos. Debemos estar atentos
a esos cambios y hablar con los padres de familia para darle seguimiento y ayudar

a mejorar en este tipo de conductas.
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La autoconciencia
emocional. Supone conocer

nuestros sentimientos y

emociones y el efecto que

tienen en nosotros.
/

La automotivacion. Es la

capacidad de motivarnos a

nosotros mismos

aprendiendo a ver siempre

un aspecto positivo.

La autorregulacién. Es la
habilidad de

nuestros sentimientos vy

controlar

emociones impidiendo que

nos controlen a nosotros

La empatia. La empatia supone
entender las emociones de los

demas, no solo en base a sus

palabras, sino a la forma en la
que se dicen y considerando los

gestos e incluso los silencios.

Durante la entrevista le realizamos la siguiente pregunta a la docente ¢ Piensa usted

gue las emociones de sus nifios y niflas son parte importante de su aprendizaje?

¢Por qué? La respuesta fue positiva ya que consideran disefiar estrategias tratan

en donde los nifios manifiestes sus habilidades, destrezas, actitudes y formacion de

valores. Por medio de las actividades que hagan los nifios y las nifias van a

manifestar sus estados de animos. La docente expresa que es importante hacer

diversas estrategias, procedimiento y métodos para llegar al nifio y la nifia para que

ellos puedan manifestar todas esas emociones y de esa manera ayudarle a formar

la personalidad del nifio.
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Para el director del centro la inteligencia emocional es muy importante porque a esa
edad el nifio refleja todo lo que ve en su casa y el maestro le da seguimiento por

medio de juego segun la creatividad que tenga cada docente

Como futuros formadores y educadores debemos de estar consciente de que el
abordaje de las emociones en la educacién infantil es muy importante ya que se
tratan los sentimientos de nifios y nifias los cuales se van desarrollando segun sus
ambitos sociales y familiares al mismo tiempo que se fortalecen en las actividades

ludicas dirigida por las docentes y que se desarrollan en cada clase.

Los maestros y maestras debemos preocuparnos cada dia por el estado emocional
de los nifios y nifias, y no sélo en el periodo de adaptacion al colegio, si bien se
conoce esta es una etapa dificil para muchos en ocasiones se convierte en la mas
propicia para trabajar el manejo de las emociones. De la manera en gque se trabaje
ese periodo y la forma de abordarlo dependera el desarrollo del nifio y de la nifia
durante el transcurso del afio escolar y de su vida en sociedad, ya que es acé en
donde se continua en la construccidon de la autoestima que el nifio y la nifia va a
tener en los diferentes escenarios emocionales que tenga que vivir. Se lograra la
afectividad, intentando ver si existen carencias emocionales y sociales. Cada vez
es mas temprana la edad a la que los nifios y nifias van a la escuela, por lo tanto,
esta institucion debe estar atenta para ayudar a las familias en la educacién de sus

hijos e hijas.

El término “inteligencia emocional” se refiere a la capacidad de sentir, entender,
controlar y modificar estados emocionales de si mismo y en los demas. Inteligencia
emocional no implica acumular emociones, sino dirigirlas y equilibrarlas. Por tanto,
no es algo que se consiga en breve, sino que se trata de un continuo que requiere

de un trabajo constante y colaborativo entre casa y escuela.

En palabras de Daniel Goleman (investigador y periodista del New York Times, jque
fue quien llevo el tema al centro de atencion de todo El mundo a través de su obra
“La inteligencia emocional”) la inteligencia emocional es la “capacidad de reconocer

nuestros propios sentimientos y los de los demas, de motivarnos y de manejar bien
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las emociones, en nosotros mismos y en nuestras relaciones”. Es la capacidad de
aprovechas las emociones de la mejor manera y combinarlas con el razonamiento

para llegar a buen puerto.

En la edad de nifios de 3 a 6 afios es mas delicado el tema de las emocione, en
ocasiones se convierte en un punto muy delicado para el aprendizaje ya que el
estado de animo del nifio o de la nifia es primordial para la disposicion y apertura a

Nnuevos conocimientos.

En este caso enfocamos las emociones en el duelo que sufren los nifios al momento
de la pérdida de un familiar o al apego de los padres al iniciar la vida escolar, para
conocer mejor el tema hemos consultado en la web los aportes de pedagogos al

tema, encontrando lo siguientes.

W.C. Kroen (1996). Profundiza en el duelo infantil describiendo las distintas
respuestas adaptativas en cada etapa del desarrollo y propone pautas para

favorecer un adecuado manejo de la pérdida en el ambito familiar.

J. Piaget (1950) y M. Mahler (1961). Destacaron por centrar sus investigaciones en
las reacciones de pérdida en nifios preescolares, considerando el duelo como una

parte integral del desarrollo del «yo.

El duelo se puede definir como el conjunto de representaciones mentales y
conductas vinculadas con una pérdida afectiva, cuyo objetivo es aceptar la realidad
de la pérdida y adaptarse al nuevo entorno.

En el nifio, el proceso de elaboracién del duelo vendra determinado por la etapa
evolutiva del desarrollo en que se encuentre, por su temperamento, su entorno
social y, particularmente, por la actitud de los adultos que le rodean. Suele ser mas
intermitente que en el adulto, reviviendo con frecuencia la pérdida durante su

periodo de crecimiento, especialmente en circunstancias vitales trascendentes.
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Propésito numero 1

Describir las expresiones de las emociones en los nifios y nifias en edad de 3

a 6 anos.

El saber reconocer las diferentes expresiones que reflejen la emocion que traen los
nifios desde casa es de gran importancia porque de ello depende la disposicion para
el aprendizaje del dia. Es recomendable pedagdgicamente iniciar las actividades
con estrategias didacticas como canto, juegos, oracion, comentarios sobre sus

actividades en casa.

La metodologia en educacion se conoce como el conjunto de actividades que
ayudan a las docentes en el proceso educativo y que establecen una organizacion
en el aprendizaje y la funcion didactica. Una estrategia metodoldgica que utilizan las
docentes es la de adaptar las tareas a las capacidades de cada alumno y las
docentes se convierte en acompafantes de su desarrollo cognitivo, fisico y
espiritual. En esta metodologia también incluyen a los padres, madres y tutores de
familia. Con esta metodologia se pretende trabajar mucho la inteligencia emocional

de los alumnos.

Mediante la observacién que realizamos en distintas ocasiones observamos como
investigadoras los procesos educativos de la docente y como desarrolla las
emociones en el preescolar Mi Segundo Hogar, observamos que cada una tiene
distintas formas de desarrollar todas las habilidades competentes, es decir buscan

estrategias acordes para que los nifios se involucren en todas las actividades.

La docente entrevistada para la recopilacion de informacién sobre este tema de
estudio tiene 31 afios de servicio en educacion infantil, esta experiencia la obtuvo
en el centro Mi Segundo Hogar del Municipio de Tipitapa. Segun expreso en la
entrevista, ha atendido los tres niveles de educacion inicial. Tiempo en el que ha

podido desarrollar la capacidad de reconocer en sus estudiantes en las diferentes
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manifestaciones de duelo, esto le ha ayudado a ser mas sensible y solidaria con los

nifos y nifas que viven este tipo de situaciones.

Segun la docente en una ocasion vivié una experiencia que nifia que habia quedado
al cuido de su abuelita paterna porque su la habia abandonado y su mama tuvo
que salir del pais para buscar mejores oportunidades econdmicas esa situacion
sumergio a la nifia en un profunda tristeza ya que era la primera vez que estaba
alejada de su mama, a los pocos meses la abuelita enfermo de COVID vy fallecio lo
que dejo a la nifia a un mas desamparada a esto una vecina se conmovio y decidioé
brindar ayuda a la nifia trasladandola a su casa. Esta situacion repercutié en el
desarrollo académico; la nifia no queria asistir a la escuela, no participaba en las
actividades que dirigia la maestra, no compartia espacios recreativos con sus
compafieros y en muchas ocasiones lloraba desconsoladamente. Segun la docente
realizaba estrategias como lectura de cuentos a través del recurso del titere en el
cual trataba que la nifia se olvidara por unos minutos de sus angustias y asi poco a
poco y con mucha dedicacion por parte de la docente la nifia pudo canalizar su
duelo y superarlo hasta recobrar la sonrisa y la participacion activa en las
actividades.

De la misma manera logramos notar diferentes comportamientos de los nifios ante
diferentes actividades, una nifia con las iniciales C.A.B.Z. al realizar una actividad
reacciono de manera sorpresiva al negarse a trabajar una hoja de aplicacion y la
docente logro convencerla a que trabajara llamandole la atencién con frases que
hacen atractivas las actividades. En este caso la docente nos comentaba las
necesidades en el hogar, la mama estaba en Espafia y habia quedado a cargo de
unatia, y que antes de ella habia quedado en responsabilidad de una abuelita, estos
cambios provocaron en ella la negacion en diferentes actividades o agresividad en

momentos de juegos grupales donde golpeaba o pateaba a sus comparfieros.

Segun el director del centro el maestro Jervin Antonio Barriento Catin. El Ministerio
de Educacion les proporciono a los maestros unas cajas con pelotas, materiales y
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cuadernos como herramientas para trabajar diferentes tematicas. Para conocer la
manera que abordan el tema del duelo se le pregunté lo siguiente. COmo maestra,
¢, Qué estrategias implementa para conversar sobre el duelo a los nifios en el salon

de clases?

Segun la docente siempre se trata de observarlo para conocer su estado de &nimo,
busco la manera de que se integren e involucren cada una de las actividades y trato
de que por un momento olviden un poco el espacio vacio que dejaron sus familiares
y que se integren en cada una de las actividades que pedagdgicamente se disefian
para que ellos se diviertan con los juego y cantos, se trata de entretenerlos para que
jueguen canten bailen y salgan al patio a jugar y trabajen en su cuaderno. Todos los
dias tenemos un trabajo arduo y sistematico que se realiza de manera continua para

mejora de los resultados académicos.

En la etapa de Infantil, el trabajo en el aula es diverso y dependera de las
caracteristicas del alumnado y del entorno que rodee al centro. Para favorecer
el desarrollo completo de los nifios, los docentes cuentan con el potencial que
ofrecen las metodologias educativas para Educaciéon Infantil, las cuales
permiten lograr los objetivos de la forma mas adecuada posible, siempre
siguiendo las bases establecidas de forma general por la legislacion educativa.

Las docentes en la actualidad deben de estar llamados a la constante observacion
y seguimientos de diferentes casos que se presentan en los salones de clases,
tratando de estar a la vanguardia adquiriendo saberes por medio de libros, videos
entre otros elementos que nos ayude. La experiencia nos facilita como docentes
poder determinar el estado animico y de manera general poder intuir si el nifio

presenta algun cambio de sus emociones importante.

Para los nifios la muerte o la pérdida de un objeto valioso o una mascota muy

querida es algo que no logran entender y por ello necesitan mas tiempo, a la vez
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gue se busca la mejor manera de abordar el tema tratando de captar su atencién
para poder explicarles lo que significa la muerte de un familiar. Usualmente, los
nifos manifiestan temor a lo desconocido. Para ellos, la muerte o la perdida
repentina de un objeto 0 mascota es una experiencia que se les dificulta procesar.
Los pequefios se muestran confundidos y asustados. Reaccionan de manera

distinta en los diferentes eventos.

Reacciones en los niAios cuando
sufren de duelo por diferentes

circunstancias

El duelo es un conjunto de reacciones emocionales, cognitivas y de
comportamiento que son la consecuencia de una muerte de un ser
querido o la pérdida de un objeto o de una mascota muy querida para
el nifio o la nifia. La respuesta por parte de un nifio ante esta situacion
puede variar en cada caso; aunque usualmente se presentan
episodios de ansiedad, dificultad para dormir, pérdida de apetito,
confusion, mantenerse callados, dolores de cabeza, malestar

estomacal e inclusive pesadillas

La mejor manera de trabajar las emociones en los nifios y las nifias en este caso el

duelo es hacerlo participe de lo que esta ocurriendo, tratar de ocultarle las cosas
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generara mayor confusion ya que ellos son perceptivos a las emociones de los
adultos. En el proceso de recuperacion es necesario que no sélo los padres y
hermanos estén en contacto con el nifio; sino que también sus maestros, tutores o

amigos de confianza participen durante el proceso.

Segun la opinion de la psicologa Cristina Lovo quien ha trabajado muy de cerca a
los nifios con dificultades emocionales ocasionada por diferentes situaciones entre
ellas adopcion, abandono por parte de los padres por necesidad laboral, apego a
un miembro de la familia, celos por nacimiento de un hermanito, muerte de
abuelitos, divorcio entre muchos mas, expresa que las primeras horas tras lo
sucedido, el periodo post traumatico es un momento muy delicado y sensible para
los mas pequefios y es cuando hay que prestarles mayor atencion y consuelo. Por
su naturaleza curiosa, empezaran a realizar preguntas a las que esperan
respuestas sencillas y que no les cause dudas o miedo de lo que sucede. La

primera fase es la reaccion del miedo y la segunda es la tristeza.

En propuesta a todo lo anterior los nifios presentan diversas problematicas que
dificultan todos los procesos de aprendizaje, cambio de vivienda, cuido del tutor,
agresiones intrafamiliares entre otros perjudican gravemente las emociones de los
nifios y en el preescolar se presentan dia a dia a un enfrentamiento de mediacién
de las emociones, mediante todas las observaciones constatamos los retos que
presentan las docentes para involucrar y hacer parte de las actividades a a estos

ninos.

Nos apoyamos reafirmando la informacién con las educadoras que se dispusieron
a conversar desde su experiencia y como desarrollaban actividades para atender a
estos nifios y cudles eran las medidas o rutas que utilizaban apoyar a los nifios en

estos procesos.
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Propésito numero 2

Analizar el rol del docente al momento de gestionar las emociones para
contribuir alos nifios y nifias a sobre llevar las diferentes etapas del proceso

de duelo.

Las actividades dirigidas por los docentes en un aula no solo son estrategias
dirigidas para lograr asimilacion de contenidos sino también son herramientas que
se emplean para la contribucion del manejo de diferentes emociones que los nifios

expresan de laguna forma.

Las expresiones de los nifios y nifias son formas de comunicarse y expresan
molestia, maltrato, duelo, alegria entre muchas expresiones mas. Lo importante de
esto es que el docente debe tener la capacidad de identificar el problema o dificultad
gue esta provocando este sentimiento en el estudiante para intervenir y lograr que

el afectado canalice por medio del control de esa expresion.

Se le pregunto a la docente de primero y segundo nivel comunitaria si ha recibido
alguna capacitacion por parte del MINED sobre el tema, pero segun ella no ha ido
a una capacitacion como tal, pero si ha escuchado ese tema por internet o television,
escuchamos que todo ser humano pasa por duelo cuando atraviesa por una
situacién de duelo ya sea por diferentes circunstancias por muerte o por ausencia
de alguna persona que ha significado mucho. A los estudiantes que vienen de otro
colegio vienen triste, pero he tratado de darle amor, atencion e integrarlos para que
puedan superar esa etapa, a veces manifiestan situaciones como enojo para llamar
la atencion. pero considero que tanto la maestra como las personas que habitan en

casa deben darle mucho amor para superar esta situacion.
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Segun la docente en su entrevista expreso que en muchas ocasiones los nifios
reaccionar de manera agresiva con sus compafieros, vienen a clases vienen con
carga de energias negativas producto de las cosas que estan pasando, vienen

agresivos discutiendo o golpeando a sus comparieros.

La docente de tercer nivel expresa que conoce a la mayoria de los estudiantes y
esto le permite identificar cuando el nifio viene bien y sus emociones son positivas,
pero considera que algunos son introvertidos y se escogen de hombros, cuando
hay situaciones que lo angustian, es en ese momento que tratamos de identificar y

animarlos y motivarlos para fortalecer esas debilidades.

Todos los dias, los maestros encuentran problemas, obstaculos y construcciones
qgue les permiten incorporar estrategias de ensefianza en el entorno del aula. El
apoyo administrativo y permitirles a los maestros no solo ensefiar 6rdenes, sino
también ensefar de la manera que saben que es mejor para los nifios pequefios
mediante el uso de las estrategias de ensefianza, la aplicacion de estrategias
facilita a los maestros ensefiar a los nifios y sobre todo diferenciar la instruccion
para que se adapte mejor a cada nifio. También les permitira a los maestros
comunicar sus pensamientos y necesidades sobre qué tipo de desarrollo

profesional beneficiaria sus practicas en el aula y a los estudiantes.

Las actividades dirigidas por los docentes en un aula no solo son estrategias
dirigidas para lograr asimilacion de contenidos sino también son herramientas que
se emplean para la contribucion del manejo de diferentes emociones que los nifios

expresan de laguna forma.

Las expresiones de los nifilos y nifias son formas de comunicarse y expresan
molestia, maltrato, duelo, alegria entre muchas expresiones mas. Lo importante de
esto es que el docente debe tener la capacidad de identificar el problema o dificultad
gue esta provocando este sentimiento en el estudiante para intervenir y lograr que

el afectado canalice por medio del control de esa expresion.
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De la misma manera, maestros y maestras contribuyen de forma significativa en la
deteccion de conflictos emocionales ya sea por medio de su amplia experiencia al
tratar con la poblacion de alumnos y alumnas, o por que han tenido la oportunidad
de adentrarse en adquirir conocimiento de las afecciones emocionales. Por lo tanto,

su lugar y su labor es valiosa también en el ambito de la salud mental.

Por este motivo, los espacios de formacion para docentes, ademas de proveerles
de guias para identificar sintomas en los estudiantes, también requieren de pausas
para escuchar, observar y después reflexionar sobre el comportamiento de sus
alumnos, asi como también necesitan del apoyo y colaboracion de profesionales
en la salud mental y de familiares. Lo anterior no solo facilitar4 en el alumnado a
aprender en sentido de la instruccion o adquisicion de informacion, sino también de
aprehender para que el estudiante haga propio ese conocimiento de si mismo y de

sSus emociones.

Para el director del centro Mi Segundo Hogar, es importante el manejo de las
emociones en los niflos de educacion infantil para mejorar los procesos de
aprendizaje en el sal6n de clases. Agrega que desde que el nifio nace hasta que
se desarrolla, es por eta razén que cada dia se trata de integrar estrategias que
ayuden a los nifios y nifias a identificar y canalizar sus emociones. Aca en la escuela
se trabaja con las pelotas de las emociones, por medio de estos juegos se detectan
sus emociones. En una ocasién por medio de este juego la nifia pudo expresarle a

la maestra el abuso que estaba viviendo en casa.

Preguntamos al director del centro Segun su opinidn que si el curriculo nacional
permite el desarrollo de la inteligencia emocional de los nifios de una forma
significativa. Segun palabras textuales del director, actualmente trabajamos con
MEIDI (Modelo Educativo de Desarrollo infantil) el cual contienen muchos
elementos que ayudan al desarrollo de clase y que los docentes seamos creador
de diferentes metodologias para lograr en el nifio el desarrollo de sus capacidades,

pero se tendria que hacer un mejor ordenamiento de todas las actividades y
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procesos. Se necesita el apoyo de los docentes para ayudar a restructurar MEIDI.
Antes se trabajaban con una guia metodologica en donde venian las areas en
orden, pero ahora ya vienen estipulado lo que se va a hacer, aunque en las aulas
de clase las docentes realizamos actividades en el salon realizando ciertas

adecuaciones a las actividades.

El maestro dentro del salon de clases debe de formar un ambiente donde cada
alumno reconozca sus emociones y comportamiento y a la vez debe emplear
estrategias donde exista una comunicacion entre todos los del grupo para formar
una conversacion en donde el nifio y la nifia se sienta seguro de compartir y

expresar sus sentimientos de forma sana.

Se pretende a que el alumno con esto desarrolle habilidades necesarias para actuar
de forma correcta en su vida diaria teniendo un equilibrio en el uso de la razén y la
irracionalidad para actuar de forma correcta en su vida diaria, teniendo un equilibrio
en el uso de la razén y la irracionalidad, que la légica y emociones puedan trabajar

juntas para tomar decisiones.

Un docente puede ensenar sobre situaciones emocionales debe tener una
inteligencia emocional suficientemente fuerte, no debemos ser maestros inestables,
porque una de las formas en que los nifios y las nifias aprenden implicitamente es
a través de la imitacion, siempre en los actos del maestro se reflejan acciones de
debilidad emocional el alumno lo tomara para desarrollarse en otras situaciones y
se genere situaciones conflictivas con el mismo o los demas. Como comenta Edith
Stein (1998) el educador posee responsabilidad de formarse para llegar a ser lo que
deben ser (P27).

Las habilidades que debe mostrar un maestro para poder guiar a los nifios en la

educacion socioemocional. Es reflejar un interés por todos sus nifioss.

En el siguiente grafico especificamos cual es la influencia del rol del docente.
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La confianza es la principal estrategia que un docente debe lograr con sus nifios
desde el primer dia de clases, esto generard un ambiente sano que genere un

sentimiento de mayor confianza para el nifio y la nifia y podra expresar libremente.

La docente Johana expreso que es de mucha importancia el involucramiento de los
familiares para trabajar las emociones en los diferentes procesos de duelo, asegura
que si las personas que se quedan con ellos siempre buscan la manera que el nifio
se sienta bien y que se integren de manera formal y que es un duelo que lo deben

pasar y que poco a poco y con ayuda lo van a superar.

Propdésito numero 3

Describir las acciones que podemos implementar los adultos para incidir en
el reconocimiento y manejo de la inteligencia emocional de los nifios y nifas

en edades de 3 a 6 afos.

Los nifios y las niflas son seres que estan iniciando su formacion emocional, cada
dia viven sucesos que le dejan un aprendizaje y que contribuye al reconocer las
emociones, aungue no el manejo. Este es tema bastante importante ya que de ello

depende la fortaleza emocional que se tenga en la vida adulta.

Por medio de estrategias los nifios asimilan lo que estan aprendiendo, asi mismo
existen ciertas estrategias de aprendizaje que funcionan para todos los nifios,
independientemente de su capacidad de aprendizaje y de si tiene o no problemas

de compresioén y atencion.

Segun el director del centro el maestro Jervin Antonio Barriento Catin. El Ministerio
de Educacion les proporciono a los maestros unas cajas con pelotas, materiales y
cuadernos como herramientas para trabajar diferentes tematicas. Para conocer la

manera que abordan el tema del duelo se le pregunto lo siguiente. Como maestra,
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¢, Qué estrategias implementa para conversar sobre el duelo a los nifios en el salén

de clases?

Como padres, madres, docentes, directores, asesores pedagdgicos Yy
sociedad en general que tiene contactos con nifia y nifios es tener siempre
presente que las emociones de los nifios son fragiles y vulnerables. Cuando
hay situaciones en que estas emociones se ven afectadas se debe buscar
ayuda profesional para ser asertivos y brindar la ayuda necesaria y restaurar

las emociones afectadas en los nifios y nifias.

El director del centro manifiesta que a algunos nifios y niflas pequefios les resulta
dificil controlar emociones como la frustraciébn o la rabia, pero como padres y
madres es importante que les ayuden a entender sus emociones para gestionarlas
correctamente. Se le pregunto al director sobre si cconsidera que los cambios de
vivienda, separacion familiar, abandono de padres o madres, la migracion, perdida
de algun familiar o conocido, ¢hogares disfuncionales puedan llegar afectar el
rendimiento y permanencia escolar? A esto el profesor respondié que a algunos
nifios y nifias les resulta dificil controlar emociones como la frustracion o la rabia,
pero como padres y madres es importante que les ayudemos a entender sus
emociones para gestionarlas correctamente. Los nifios estadn acostumbrados a
estar con sus padres y cuando se quedan con tutor el cuido no es igual, muchas
veces esa persona los pone hacer actividades y al dia siguiente llegan cansados a
estudiar. Como director buscamos la forma de como ayudar a los nifios cuando se

encuentran en situaciones vulnerables

Considerando nosotras como investigadoras oportuno dar a conocer algunas

acciones gue se pueden considerar con los padres de familia.
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Algunas de las acciones

g s pates pucdr |
realizar son las siguientes

Motivarles. Motivar a tus hijos e hijas es importante
para que alcancen sus metas en la vida. Reconoce
sus logros, ayludales a gestionar las situaciones de
fracaso y enséfiales a perseverar. Por ejemplo,
prémiales cuando logren alcanzar algin objetivo
importante, no tiene por qué ser un regalo, puede
consistir en que les prepares su comida favorita, por
ejemplo, o que les cuentes a tus familiares lo que ha
conseguido el nifio o nifa.

Consideramos como investigadoras que las emociones son para que un nifio se
sienta feliz y para esto se debe sentir que es un ser seguro y protegido. Por ello,
necesita limites y reglas. Recalcando que los padres son la base de esta estabilidad
emocional como primer factor, quedando en segundo lugar los contextos en donde

se desenvuelve el nifio.

Debido a esto es oportuno tener una buena comunicacién asertiva con todos los
familiares de los nifios y siempre comunicar sucesos o acciones fuera del comdn de
esta manera damos como docentes un seguimiento de cerca, en el preescolar se

observé muy buena afluencia y participacion de las familias en donde las docentes
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comentaban que las familias en su mayoria tratan de apoyar a las diferentes

actividades que se desarrollan en clases.

Proponiendo en la misma linea nos dimos la tarea de analizar y recopilar

informacion de estrategias para trabajar el duelo y la separacion en los nifios.

Propdsito numero 4

Establecer las estrategias pedagogicas que podemos proponer a los nifios y
nifias de 3 a 6 aflos para favorecer a la gestién de las emociones durante los

procesos de duelo y separacion.

Teniendo claros y establecido el escenario, nos parece como investigadoras la
importancia de las estrategias de lecturas para una comunicacion de las emociones
y poder tratar las tematicas tan delicada como es el duelo y la separacion, teniendo
en claro que un nifio de estas edades de 3 a 6 afios de edad, se les dificulta
comprender de manera asertiva lo que esta pasando alrededor.

Segun diversos autores nos invitan a involucrar a la familia en estos procesos y que
es la familia la encargada de explicar con un lenguaje claro y sencillo, cualquier
proceso que se esté llevando sin embargo la familia omiten a los nifios los
problemas por tables que suceden y piensa que el no contarles lo sucedido ellos

no se daran cuenta y todo estara bien.

Segun las maestras citan que las familias, aunque se involucren no comentan los
procesos dificiles que estén llevando en el hogar y las maestras se dan cuenta de
lo que pasa por la observacion de cambio de conducta, la maestra Arlen Colindres
dice; "tal vez un nifio alegre y creativo llega al sal6n callado o enojado, a veces pasa
lo contrario un nifio timido se muestra con actitudes un poco agresivas en donde le
quita el lapiz a su comparniero, arrebata juguetes, empuja algin comparierito™. Lo

gue las maestras hacen es llamar a la familia y averiguar la fuente de estos cambios.
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Se le consulté a la psicéloga Cristina Lovo entrevistada que estrategias podiamos
implementar el argumentaba que se aplicaban cuentos, cantos, juegos ludicos,
rompecabezas, titeres, bailes entre otros que aplicamos dia a dia, nos argumentaba
gque no se puede tocar temas sensibles debido a la
cantidad de estudiantes y que lo ideal son los cuentos
acompafiados de dibujos creados después de la charla

de los cuentos.

Nos explicaba que se debe de seguir la rutina de un ‘ ] .,m
cuento presentando el titulo y el autor de libro, para hacer - —
un rastreo de informacién y lo que creen que se tratara el cuento, una vez pasado
este proceso a los nifios se le muestra la imagen y se le lee la seccién y cuando
mire conveniente una pausa donde paso algo interesante preguntan sobre la
imagen colores formas o simplemente se habla de las acciones acontecidas en la
escenas, al finalizar se hace una lluvia de ideas donde resuman el mensaje del

cuento. La psicologa nos mostro el cuento del Misterioso caso del 0so.

Una vez dialogado los nifios dibujaran algo relacionado al cuento, puede ser lo que
mas les gusto o impacto de la lectura. Existen un sinnidmero de cuentos que en la
actualidad van dirigido a que el nifio analice las cosas cotidianas y toca temas
sensibles como la muerte de una manera sutil. Estos procesos ayudaran al nifio
digerir temas como cambios de vivienda, la muerte, la ira, y desarrollar muchos

valores y actitudes positivas.

Consultamos como las docentes pueden intervenir en estos procesos, nos explicaba
gue debe de haber una buena comunicacion y respetar la linea delgada que existen;
la docente debe de enfocarse en crear espacios donde el nifio pueda desenvolverse
con facilidad, la docente nunca debe de abordar la tematica con algun nifio en
especifico siempre hacerlo parte general con el grupo y siempre comunicar a la

familia que estrategias estan haciendo en el salon.
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Haciendo un analisis que sucederia si nosotros no atendemos o abordamos estos
temas como es la emociones, el duelo y la separacion, como experiencia personal
como educadoras nosotras concebimos que un nifio que pase por cualquier proceso
gue no es atendido es perjudicial, lo comparamos como si no atendiéramos el agarre
del lapiz en educacion inicial, imaginamos a un nifio con un mal agarre y la
educadora no le atiende o ayuda a corregir, este nifio cuando llegue al proceso de
la escritura tendra grades problemas como; dolor en la mano, letra temblorosa,

exageracion en el trazado o trazos muy débiles.

Esto mismo sucede con sus emociones, tendremos nifios con timidez, mucha ira,
inseguridad, problemas de ansiedad, nifios que crean fobias, hasta llegar a
problemas de salud, nosotros debemos de ser guardianes para que ellos puedan

manejar sus emociones con seguridad y sepan expresar sus preocupaciones.

Algunos de los libros que compartiamos en fisico a la docente para trabajar el duelo

y la separacion con los nifios son los siguientes:

* Caracoles, pendientes y mariposas — Alvarez A. — Ed. Edelvives, Madrid 2002

* Los nifios y la muerte — Kibler-Ross E. Ed. Luciérnaga, Barcelona 1992.

* Osito y su abuelo — Gray N. Ed. Timun Mas, Barcelona 1999.

* Recuerda el secreto — Kubler-Ross Ed. Luciérnaga, Barcelona 1992.

* Te echo de menos — Paul Verrept, Ed. Juventud. Barcelona 2000.

» Consejos para ninos antes el significado de la muerte — Wolfelt A. Ed. Diagonal,

Barcelona 2001.

* Mama, ¢qué es el cielo? — Shriver M. Ed. Salamandra, Barcelona 2000.

* Se ha muerto el abuelo — Saint Mars D. Bloch S. Ed. Galera, Barcelona 1998.

e No David — David Shannon 2007

e Estos son algunos cuentos que podemos desarrollar para entablar el didlogo y la
comunicacion de las emociones de los nifios en los procesos de duelo y
separacion. De igual manera proponemos estrateguas que sirven a la atencion a

los procesos de duelo.

68



Las docentes deben de intentar dar salida a la emociones negativas y recargadas

gue tiene los nifios y niflas para poder darle una atencién oportuna y clara de las

diferentes situaciones que trascurren dia a dia, procurando siempre llevar estos
temas y casos con muchos sigilo y delicadeza para proteger la integridad de

nuestros ninos.
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Como nos comentaba la psicologa, estos procesos deben de ser guiados por
profesionales cuando salen de nuestras manos y presentado a las autoridades
correspondiente y siguiere siempre llevar un registro de todos los sucesos que
acontecen en el salon de clases para que sirva como un respaldo de la atencién

que se brindo.

sugerimos como investigadoras realizar charlas o conversatorios de tematicas que
relacionen el que hacer educativo y concientizar el darles voz a las emociones de
los nifios y buscar ayuda con especialistas para ir trabajando de la manera mas

adecuada y siempre promover a comunicacion constante con todos los actores
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XX.

Conclusiones

La presente investigacion surge de la necesidad de conocer las estrategias que
las docentes aplican en los salones de clases para ensenarle a los estudiantes el
manejo de las emociones. Como objetivo general nos planteamos el siguiente;
Caracterizar el desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de 3 a 6 afios
para sobre llevar el proceso de duelo y separacion, en el preescolar publico Mi
Segundo Hogar del municipio de Tipitapa- Managua en segundo semestre del afio
2022.

Para conocer los motivos por los que los nifios y nifias pasan un duelo debimos
conocer los principales conceptos de Inteligencia emocional en nifios. Para
comprender y manejar las emociones, debemos tenerlas presentes en todo
momento, siendo la infancia una etapa crucial en el aprendizaje del manejo y

control de las mismas.

Si bien para los adultos resulta verdaderamente dificil controlar las emociones en
determinados momentos, para los nifios este control es aun mas complicado al
carecer de experiencias previas similares y estrategias de abordaje. En ocasiones,
nos encontramos con nifios cuyo control emocional es practicamente inexistente.
Los nifilos se muestran especialmente fragiles e irritables ante los fracasos,

respondiendo de manera agresiva y hostil a este tipo de situaciones.

Estas reacciones son realmente perjudiciales para los nifios ya que no sélo le van
a limitar su relacion e integracion en el grupo de iguales, sino que incluso, pueden
llegar a afectar a su salud. De hecho, algunas investigaciones han puesto de
manifiesto que la experimentacibn de emociones negativas deriva en una
disminucién de las defensas, convirtiéndonos en personas vulnerables. Como
equipo hemos llegado a la conclusion que es de gran importancia las estrategias

gue las docentes aplican en cada sesion de clases. Cada actividad esta disefiada
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especificamente para abordar probleméaticas que las docentes han identificado
alguna dificultad emocional. En los procesos de duelo y separacion y que debemos
de estar al tanto de cualquier acontecimiento que llegue afectar el estado animico

de nuestros nifios.

De igual manera hemos identificado la importancia del involucramiento de la familia
para lograr que los estudiantes procesen el duelo. Cuando los nifios quedan al cuido
de terceras personas la labor es més ardua ya que es un duelo por separacion y
esto sucede de manera improvista por lo que el nifio y la nifia no estan preparadas

mentalmente para este cambio.

Todas las emociones nos ayudan a enfrentarnos a las situaciones que nos ocurren
a diario en el mundo y en nuestra vida. Todas son importantes y Utiles a la hora de
cumplir su funcién, por lo que es necesario entender que no hay que intentar evitar
las emociones que no nos gustan. Pero sin duda, la labor de los maestros y
maestras, que desde hace muchos afios con su carifio motivan a sus alumnos todos
los dias y con su paciencia les ensefian a controlar sus emociones, a aprender a
ser empéticos con sus compafieros y fomentan el compaferismo ha sido de gran
ayudar en la formacion integral de muchas personas que hoy se desarrollan

profesionalmente.
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XXI.

Recomendaciones
Producto de todo el proceso del estudio y las conclusiones se sugiere lo siguiente:

Al director:

Abrir espacios de capacitaciones para los docentes en donde se les
compartan nuevas estrategia y herramientas para abordar las emociones y
el duelo en los nifios y nifias.

Realizar acompafiamiento constante a los docentes para asegurar que la
parte emocional sea tomada en cuenta desde la planificacion de clases asi
mismo en las actividades desarrolladas.

Implementar espacios de reflexion y evaluacion a las teméaticas que se
proporcionan en el dia a dia que los nifios experimentan en nuestros salones.
Asignar un espacio de 20 minutos diarios para trabajar las emociones vy el
duelo en los estudiantes como una manera de fortalecer la parte sensible y
autoestima d ellos nifios y nifias.

En conjunto con los docentes disefiar programas internos con estrategias

para abordar las emociones desde educacion inicial hasta secundaria.

A las educadoras:

+ Darse la oportunidad de participar en capacitaciones sobre las emociones

como parte de su formacién continua para brindar una mejor atencién a los
nifos y nifas.

Compartir con los padres, madres y tutores estrategias que ayuden a
fortalecer la parte emocional de sus hijos e hijas desde el hogar y de esta
manera trabajar conjuntamente por el bienestar del nifio y de la nifia.
Identificar siempre el motivo desencadenante del problema emocional que
estd reflejando el estudiante para lograr un mejor abordaje vy

acompafniamiento.
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Explicarles a los nifios que las emociones de cada uno de sus compaferos
son el resultado de una angustia o situacion en casa.

Es importante que identificamos las emociones y las etiquetamos, las
llamamos por su nombre: ira, alegria, tristeza, nostalgia entre otros.
Trabajar la empatia con los nifios y nifias, desarrollar en ellos la capacidad
de reconocer, comprender y conectar las emociones de los demas ya que de
esta manera los nifios toman conciencia tanto de sus emociones como de las
emociones de los demas.

El juego es una excelente estrategia para trabajar las emociones. Pueden
realizar actividades como pedirles que dibujen como se sienten, que pinten
la cara con la emocion que sienten, que representen teatralmente o haciendo
mimica diferentes emociones

Brindar charlas a los padres de familia sobre la importancia de mantener una
buena salud mental y emocional en los hijos.

Informarles a los padres de familia la relacidon estrecha que existe entre el
aprendizaje y las emociones con el objetivo de que tomen importancia en el
tema ya que existen muchas situaciones familiares que afectan a los nifios y
no son tratadas por los padres, sino que son ignoradas lo que genera
desestabilidad en el aprendizaje.

Implementar estrategias variadas como es la lectura de cuentos infantiles

contextualizadas a las problematicas.
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XXIIl. Anexos

Matriz de Analisis

En este instrumento analizaremos los diferentes procesos de duelo médiate el reconocimiento de las emociones por medio
de las dimensiones emocional, cognitivo, social y fisico del desarrollo de la clase para determinar el manejo de los procesos
de duelo y cual es el rol del director en la mediacion de medidas para la capacitacion o charlas a docentes.

Objetivo general: Caracterizar el desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de 3 a 6 afios para sobre llevar el
proceso de duelo y separacion, en el preescolar publico Mi Segundo Hogar del municipio de Tipitapa- Managua en segundo
semestre del afio 2022.

Fecha: 19 de octubre Departamento: Managua Municipio: Tipitapa
Turno: matutino Modalidad: Preescolar Urbana/Rural: Rural
Nombre del centro escolar: Mi segundo Hogar

Nombre del director: Ervin Antonio Barrento Katin

Nombre del observador: Suyen Baguedano / Esperanza Calero

Nivel que atiende: Preescolar Regular / preescolar comunitario

Matricula inicial: 68 Matricula actual: 66
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Afios de experiencialaborando: 38 afios como director de Educacion Inicial

Propdsito Cuestiones de Informacién recibida Teoria Andlisis
investigacion
Conocer la ¢Ha escuchado Segun las La educacion | Las inteligencias
resencia de sobre la formaciones ue : :
P . : . o emocional se debe de | emocionales en
las inteligencia hemos recibido es
inteligencias emocional en muy importante implementar como un | los nifios y nifias
emocionales |, isninfanti POrAue aesaedad el | oonteniqo  esencial | ayudan para que
en nifos y nifio refleja todo Ilo
nifias en que ve ensucasay el para el adecuado | los docentes
Educacion maestro  le  da | desarrollo integral y| conozcan los
Infantil seguimiento por N
medio de juego cognitivo del ser | problemas
segun la creatividad humano. emocionales
que tenga cada .
docente ponen en riesgo su
aprendizaje
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Conocer las
diferentes

estrategias

gque utilizan
las docentes
para trabajar
el duelo en
nifos y nifias
de educacion

Inicial.

Mencione la
importancia de
conversar sobre
el duelo en
estas edades de

3 a6 afos

Es importante que
los niflos conozcan
lo que es el duelo,
pero de una forma
adecuada haciendo
uso de cuentos,
ilustraciones, titeres
segun el maestro lo
vea conveniente y
gue el nifio se sienta
a gusto en la
escuela y en su

casa.

En el caso del duelo
infantil, una de las
primeras dificultades
que se presentan es
saber reconocer que
el nifio pasa por un
proceso de duelo.
Las manifestaciones
del nifio en duelo son
mas variadas que en
el adulto y no
siempre son
directas. Con mucha
frecuencia los nifios
alternan periodos de
absoluta normalidad
con momentos
desesperanza en
expresarlo y cuando

lo aprenden a

Hablar de luto con
nifios de 3 a 6 afios
es complicado
porque implica

hablar de dolor y

sufrimiento. Y
hablar de
sufrimiento es

ciertamente duro
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contener sus
emociones cuando
ven a los padres o
familiares

desbordados.
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Reconocer la
importancia

del manejo de
las emociones
para un mejor
control en la

edad infantil

cCree que es
importante el
manejo de las

emociones en los

nifos de
educacion infantil
para mejorar los
procesos de

aprendizaje en el

salon de clases?

Recordemos que eso
lo vamos viendo desde
gue el nifio nace hasta
que se desarrolla, aca

en la escuela
trabajamos con las
pelotas de las

emociones, por medio
de estos juegos se
detectan sus
emociones. En una
ocasion por medio de
este juego la nifia pudo
expresarle a la
maestra el abuso que
estaba viviendo en
casa

Las emociones son
reacciones de
nuestro  organismo
ante estimulos vy
circunstancias,

externas o internas.

Los/as nifios/as
experimentan la
misma gama de

emociones que los

adultos,

Las emociones de
los nifios y nifas
se van formando
desde el seno
materno, ya que Si
en el embarazo la
madre pasa por
mucho sufrimiento
nacera un nifio con
problemas

emocionales, est
no quiere decir que
no se pueda
trabajar y lograr un

cambio.

Desde su
experiencia
mencione las
posibles

Bueno, cuando el nifio
no puede controlar sus
emociones es porque

ha vivido una vida de

Desmotivacion.
Cuando un nifio no
controla sus

emociones, pierde el

Cuando el nifio no
logra controlar sus
emociones su

crianza se vuelve
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desventajas en
los nifios que no
tener

de

puede
autocontrol

Sus emociones

maltrato infantil y ya
llega a la escuela con
agresividad hacia sus
compafieros, pero
cuando el maestro
estd trabando la
emocion poco apoco
van radicando este
problema y se habla
con los padres para
orientarlos sobre
como lo van a dirigir o
como lo van a tratar
un

para que sea

trabajo compartido

maestro y padre

interés y la
motivacion por
aprender. Cuando las
nifias y nifios son
capaces de esperar y
actuar sin agredirse a

si mismos ni a otras

personas en
situaciones
complicadas, es

porque han logrado
regular sus

emociones

méas complicada ya
gue se debe sanar
primero su
autoestima  para
corregir. Un nifio
con baja a
autoestima no
lograra visionar sus

potenciales.

Los nifios con baja
inteligencia
emocional son
también nifios con
problemas de
habilidades

sociales.
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cHa realizado
alguna
capacitacion,
charla sobre los
procesos de
duelo 0
separaciéon?
Mencidnelos

El Ministerio de
Educacion le dio los
maestros unas cajas

con pelotas o]
materiales, los
maestros los tienen en
direccidon, asi como
cuadernos como
herramientas para
trabajar diferentes
temas

La capacitacion
periddica del docente
potencia a largo plazo

el progreso de los

alumnos, cuyo
desarrollo en
conocimientos,
habilidades y
competencias
permitra que se

desenvuelvan con
éxito en el ambito
profesional,

especialmente en lo
referente a las
nuevas tecnologias
de la informacion y de

la comunicacion.

La capacitacion
permite evitar la
obsolescencia de
los conocimientos
del personal, que
ocurre
generalmente
entre los
empleados mas
antiguos, si estos
no han sido
reentrenados.
También permite
adaptarse a los
cambios en la
sociedad, los
productos, los
servicios y las
diversas

demandas del
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mercado;

disminuye la tasa
de rotacion de
personal y permite
entrenar sustitutos
que puedan
ocupar nuevas
funciones rapida y

eficazmente.

¢, Como analiza
el interés de
los padres con
respecto al
estado
emocional de
los nifios?

Hay niflos que la
familia es de escasos
recursos y muchas
veces vienen sucios,
la madre es enferma y
el padre se mantiene
trabajando. Por esa
razén hemos
colaborado para

mejorar esta situacion

La realidad de las
familias es que la
mayoria de los nifios
guedan al cuido de
una persona adulta
ya sea familiar o
conocido lo que

causa carencia de

Es importante
recordar que la
capacitacion no
puede verse como
una sancioén, sino
lo contrario. Es
beneficiosa para
los profesores vy
estudiantes, ya que

mantiene una
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y ahora viene a clases

afecto y genera un

direccion claray les

diarios y con mejor | duelo emocional. permite adquirir
semblante 'y ropa nuevas
limpia herramientas para
lidiar  con las
necesidades
emergentes
¢Considera que |Los ninos estan | Los problemas | Es necesario
los cambios de o .
L acostumbrados a estar | familiares por | construir un
vivienda,
separacion con sus padres y cuando | economia 0 | ambiente de

familiar, abandono

de padres o]
madres, la
migracion,

perdida de algun
familiar 0

conocido, hogares
disfuncionales

puedan llegar
afectar el
rendimiento y
permanencia
escolar?

se quedan con tutor el

cuido no es igual,

muchas veces esa
persona los pone hacer
dia

llegan

actividades y al
siguiente
cansados a estudiar.
Como director

buscamos la forma de

separacion son factor

determinante para
generar  problemas
emocionales que

luego se transforman

en un duelo

emocional.

cercania y escucha

activa en casa,

dejar que el nifio
participe,
escucharle,
trabajar las
emociones
mediante

herramientas como
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coémo ayudar a los nifios
cuando se encuentran
en situaciones

vulnerables

los cuentos, las
fabulas 0 las
poesias.

¢ Qué estrategias
aplica en el centro
escolar para
atender este tipo
de situaciones que

ocurre en los
salones de
clases?

Conversacion con los

estudiantes, cita a
padres de familia,
redaccibn de carta
para que reciban

tratamiento

psicoldgico, citas con

la psicologa  del
MINED y
comunicacion con

MIFAN

Los docentes deben

estar  capacitados
para elaborar
diferentes

estrategias que sean
dirigidas para tratar

diferentes tipos de

dificultades en las
emociones de los
nifos. Estas
estrategias no
pueden estar
divorciadas con los

Si los nifios y las
nifias son tratados
a tiempo cuando
presentan
emociones que
desestabilizan su
vida  tendremos
estudiantes mas
participativos y con

mejor autoestima.
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padres de familia,
siempre hay que
tener presente que el
cuido emocional del
nifio y la nifa es un

trabajo en conjunto.

¢ Tiene
comentario para
agregar con
respecto a lo que
hemos estado
conversando?

algun

Son temas muy bonitos,
porque son muchas
situaciones las que se
viven en los centros y
nosotros los docentes
somos de todo
psicélogo, mama, papa,
hermano, tios y
tenemos que resolver
todos los problemas,
ahora con los celulares
los nifios hacen cuentas
y se empiezan a
ofender, agredir
psicolégicamente y
después los padres
vienen a direccion a
buscar soluciones vy
aunque no queremos

Las emociones son
temas de gran
importancia porque
Reflejan nuestro
mundo interno. Nos
informan de como
vivimos, en nuestro
interior, lo que
sucede a nuestro
alrededor. Esto nos
permite conocernos
mejor y satisfacer

nuestras

Las emociones
tienen un papel
muy importante

tanto en la manera
en la que
pensamos como en
la forma en la que
nos mostramos
delante de los
demas. Tanto es
asi que la
importancia de las

emociones radica
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involUcranos

lo

hacemos por los nifios,

necesidades y
deseos y entender
muchas de nuestras

conductas.

fundamentalmente
a como estas nos
llegan a dominar en

nuestro dia a dia.

En este instrumento se observara los diferentes procesos de duelo médiate el reconocimiento de las emociones por medio
de las dimensiones emocional, cognitivo, social y fisico del desarrollo de la clase para determinar el manejo de los procesos

de duelo.

Objetivo general: Caracterizar el desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios de 3 a 6 afios para sobre llevar el
proceso de duelo y separacion, en el preescolar publico Mi Segundo Hogar del municipio de Tipitapa- Managua en segundo

semestre del aflo 2022.

Fecha: 19 de octubre Departamento: Managua

Turno: matutino Modalidad: Educacion Inicial
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Nombre del centro escolar: Mi Segundo Hogar

Nombre del docente: Johana Cantarero

Nombre del observador: Esperanza Calero/ Suyen Baqueano

Nivel que atiende: Comunitaria

Matricula inicial: 38

Matricula actual: 66

Propdsito Cuestiones de Informacion recibida Teoria Andlisis
investigacion
Caracterizar el Como define el | Se refiere a las|Es un constructo que | La inteligencia
desarrollo de la pncepto inteligencia | diferentes nos ayuda a entender | emocional es la
inteligencia emocional mocional? manifestaciones y | de qué manera | habilidad de dominar

en los nifios de 3 a 6
afios para sobre llevar
el proceso de duelo y
separacién, en el
preescolar publico Mi
Segundo Hogar del

municipio de Tipitapa-

emociones que todos
los dias los nifios
manifiesta de manera
continlan a través de
las diversas
actividades, podemos

decir que los nifios no

podemos influir de un
modo adaptativo e
inteligente tanto sobre
nuestras emociones

como en nuestra

interpretaciéon de los

las  emociones vy

canalizarlas
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Managua en segundo

semestre
2022

del

ano

diarios vienen de la
misma forma; en
ocasiones vienen
tristes, alegres,
enojados todos los
dias manifiestan sus
emociones 'y uno
como docente debe
estar atento a esos
cambios porque por
medio de ellos
comunican

situaciones negativas
0 abusos. Debemos
estar atentos a esos
cambios y hablar con
los padres de familia
para darle

seguimiento y ayudar

estados emocionales

de los demas.
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a mejorar en este tipo

de conductas

1. ¢ Piensa usted
que las emociones
de sus nifios vy
ninas son parte
importante de su
aprendizaje? ¢Por
qué?

s

Claro que si,

siempre que se
disefian estrategias
tratamos en donde
los nifios manifiestes
sus habilidades vy
destrezas, actitudes
de

valores y a través de

y  formacién

las actividades que
hagan ellos van a
manifestar sus
estados de &nimos.
Es importante hacer
diversas estrategias,
procedimiento y

métodos para llegar

Si las emociones de

los nifos estan
estables el
aprendizaje serd mas
eficaz y se obtendra

una mejor convivencia

de

manejar las emociones

La capacidad
aporta a los nifios a su

vez unas mayores

nabilidades sociales.
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al nifo y que ellos
puedan manifestar
todas esas
emociones y de esa
manera ayudarle a
formar la
personalidad del

nifno.

cLe resulta facil
poder identificar si
hay alguna
emocién que esta
interfiriendo en el
de

de

proceso

aprendizaje

Conozco a la mayoria
de los estudiantes y si
identifico cuando el
nifio o viene bien,
algunos son
introvertidos y se
escogen de hombros,
cuando hay

situaciones que lo

Los docentes tienen la
capacidad de conocer
a sus estudiantes y

esto facilita una mejor

identificacion de
problemas
emocionales que

El duelo en los

estudiantes es un
factor que dificulta el
aprendizaje, esto se
ha incrementado por
causa de la migracién
de muchos padres de

familia.
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alguno de sus | angustian tratamos de | pueden perjudicar en
ninos? identificar y animarlos | su aprendizaje

y motivarlos para

fortalecer esas

debilidades
Segun los | Algunos no, ya que | Los nifios nologranun | La mayoria de los
observado por usted . : .

P cuando vienen a | manejo adecuado de | estudiantes con

en sus clases ¢Cree
que los nifios | clases vienen con |las emociones por lo | padres que  han
poseen buena | carga de energias | que se presentan al | emigrado manifiestan
tolerancia a la _ _
frustracion por | negativas producto de | colegio con | un duelo no superado
situaciones QUe€ | |as cosas que estan | frustraciones que | esto es con mayor
ocurren en su _ N _
hogar? pasando, vienen | dificultan su | frecuencia cuando

agresivos discutiendo
0 golpeando a sus
compafieros, aunque
uno pone normas,

pero por la condicién

aprendizaje

guedan al cuido de un

vecino o de un

familiar.
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del nifio quienes viven
en el hogar padres
separados, trabajan,
fuera del pais) aunque
paguen por su cuido
se descuidan de la

parte afectiva.

¢,Cree que sus nifos
pueden mejorar su
desarrollo en el
salon de clases si
pudiera manejar 0
reconocer las
emociones?

Si, desde que se dio el

tema de las
emociones en
diferentes

estratégicas como
cuentos, cantos

tratamos de que los

nifos manifiesten sus

La mejor manera de
canalizar las
emociones es usando
estrategias  ludicas
gue ayuden a que los
nifos puedan
desconectarse de sus
problemas

emocionales a través

de cuentos, teatrines,

Segun la docente las
estrategias ayudan a
ninos

que los

expresen sus
emociones y miedos y
es cuando te das
cuenta las angustia

que viven los

estudiantes y es mas
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emociones y las
reconozcan, pero lo
principal es que traten
de controlar  sus
emociones, se les
debe

controlarlas.

ensefar a

cantos y muchas

estrategias mas.

facil de ayudar

superar su duelo.

a

Segun su opinion
¢El curriculo
nacional permite el
desarrollo de la
inteligencia

emocional de los

ninos de una forma
significativa?

Bueno, actualmente
con

(Modelo

trabajamos
MEIDI
Educativo de

Desarrollo infantil) el

cual contienen
muchos elementos
que ayudan al

desarrollo de clase y

que los docentes
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seamos creador de
diferentes

metodologias  para
lograr en el nifio el
desarrollo de sus
capacidades, pero se
tendria que hacer un

mejor ordenamiento

de todas las
actividades y
procesos.

Al planificar  y

realizar su clase
trata normalmente
de desarrollar

habilidades sociales
como saludar, ser
capaz de enfrentar
una multitud, ser
empaético u

Si, como les decia
anteriormente todos
los dias busco la
manera de sé que
iniciamos hasta
finalizar la jornada
diferentes

estrategias para

La planificacion de

clases debe tener

integrada
actividades que
refuercen las

emociones para que

Se necesita el apoyo
de los docentes para
ayudar a restructurar
MEIDI. Antes se
trabajaban con una
guia metodoldgica
en donde venian las

areas en orden, pero
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autocontrol
emociones?

de

las

involucrar a los
nifios a través del
estimulo. Cada dia
es actividades vy
medios diferentes,
hago uso de los
medios  cercanos
como laminas.,
hojas de aplicacion,
instrumentos

musicales, juguetes
logrando mantener

la matricula.

los estudiantes
canalicen los
diferentes

emociones en

respuesta a sus

problemas.

ahora ya vienen
estipulado lo que se
va a hacer, aunque
en las aulas de clase
las docentes de
vemos estan

actualizando con las

estrategias para
lograr que el
aprendizaje sea

significativo en sus

procesos.
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¢Alguna vez se han
capacitado 0
escuchado sobre los
procesos de duelo y

separacion?

No he ido a un capacitacion
como tal , pero si he
escuchado ese tema por
internet 0] television,
escuchamos que todo ser
pasa por duelo cuando
pasa por una situacién de
duelo diferente ya sea por
muerte o por ausencia de
alguna persona que ha
significado mucho, el caso
de un estudiante que vino
de otro colegio venia triste
pero he tratado de darle
amor, atencion e integrarlo
para que él pueda superar
esa etapa, también ha
repercutido que ha pasado
de mano en mano en

primer caso lo cuidaba una

En la labor docente es

fundamental que intervengan
factores como la motivacion, las
expectativas 'y el afecto,
denominados factores no

intelectivos, pero relacionados
con los procesos de aprendizaje,
transformandose en unos buenos
resultados académicos y en un

buen aprendizaje para la vida.

El MINED ha realizado

entrega de diferentes
materiales para trabajar las
emociones entre ellos esta la
pelota de las emociones,
dado de las emociones las
cuales han sido utilizada con
los nifios y se ha logrado un

mejor aprendizaje
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tia y murié, su papa no ve
por él. La mama se fue a los
Estados Unidos y ahora lo
cuida una persona gue no
es familia. a veces
manifiesta situaciones
como enojo para llamar la
atencion. pero considero
que tanto la maestra como
la que cuida debe darle
mucho amor para superar

esta etapa.

Como maestra, ¢Qué
estrategias

implementa para
conversar sobre el

Siempre se trata de
observarlo para conocer
su estado de animo, busco
la manera de que se

integren e involucren cada

Las estrategias del cuento, dados
de las emociones, musica, canto,
videos, juegos grupales dentro del

aula entre otros mas

La aplicacion de estrategias
involucra a todos los nifios en
una misma actividad esto
genera  comunicaciéon y

socializacion entre ellos lo
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duelo a los nifios en
el salén de clases?

una de las actividades y
trato de que por un
momento olviden un poco
el espacio vacio que
dejaron sus familiares y
gue se integren en cada
una de las actividades que
pedagodgicamente se
disefian para que ellos se
diviertan con los juego y
cantos, se trata de
entretenerlos para que
jueguen canten bailen y
salgan al patio a jugar y
trabajen en su cuaderno.
Todos los dias tenemos un
trabajo arduo y sistematico
gue se realiza de manera

continua para mejora de

gue ayudara a mejorar las

emociones
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los resultados

académicos.

Se presentan algunas | Las agresiones fisicas y verbales | Las docentes deben estar

dificultades @ como la | son una forma de expresar de los | pendientes de mejorar este
¢Qué dificultades se | distraccion, también | nifios cuando estos tienen | tipo de comportamiento en los
ha enfrentado para i
desarrollar las | Muestran algunas | problemas en el hogar, esto | nifios ya que esto es lugar de
emociones, como

procesos de duelo o
separacién con sus
ninos?

ocasiones problemas de
agresion por la carga que
traen por el ausentismo
de los padres y carencias
de

inasistencia o disertacion

ese amor, la
escolar por causa de la
depresion por la falta de

los padres.

genera dificultades de aprendizaje

y dificultad para relaciones

personales

propiciar espacios sanos para
las emociones se vuelven
mas dificiles de abordar,
estas actividades deben ser
llevadas a cabo en conjunto

con la familia

100




¢ Qué dificultades
considera que se
enfrentan los nifios
en el centro de
estudio y en sus
hogares cuando
sufre duelo o]
separaciéon?

Desercion por depresiony
por falta de motivacion.
También el bajo
rendimiento académico y
en muchas ocasiones la
falta de motivacion para
integrarse a las

actividades.

¢Qué opinidn tiene
sobre trabajar la
inteligencia

emocional mediante

Considero que es lo mas
oportuno, porque cuando

nosotros estamos frente al
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estrategias ludicas
en educacion inicial?

nifo no solamente
estamos hablando, sino
que necesitamos crear
medios didacticos que
ayuden a que los nifios
desarrollen sus
habilidades, destrezas y
capacidad. Debemos
buscar medios didacticos
concretos, abstractos
para lograr que el nifio no
solo vea letras o escuchen
sino medios que
manipulen y diferencien lo
grande pequefio,
reconozcan lo largo y lo
cerca es importante que el

nifio reconozca su medio y
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se integre y desarrolle sus

capacidades intelectuales

¢ Qué estrategias
aplica en las
diferentes

dimensiones para su
desarrollo socio
afectivo?

Desarrollamos juegos,
cuentos, fabulas,
leyendas, tarjetas de

memoria, rayuela, laminas,
rompecabezas, televisor,
cuento en donde los nifios
dramatizan, dados, ruletas,
teatritos todos los dias se
traen medios para motivar
al nifio de manera continua
los

y utilizamos todos

Nos Las estrategias ensefiaron
valores, principios y aspiraciones,
a construirnos como personasy en

sociedad, por todo esto los

maestros Yy maestras nos

enseflaron mas alla de sumar y
restar o leer

y escribir, se

convirtieron en una  figura
protectora y de apoyo en la cual
pudimos confiar y acudir al tener

problemas en nuestro entorno.

Las estrategias ladicas

ayudan a desarrollar las
emociones y a canalizar el
duelo por cualquier tipo de

perdida.
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medios que tenemos a

nuestro alcance.

;se involucran la

familia trabajar las

emociones en

los

diferentes procesos

Si, las personas que se
guedan con ellos siempre
buscan la manera que el
nifo se sienta bien y que
se integren de manera
formal y que es un duelo
gue lo deben pasar y que
poco a poco y con ayuda lo

van a superar

Las participacion de la familia
debe ser constante en todos los

procesos educativos

El trabajo en conjunto
docente y familia ayuda a
gue el nifio y la nifia supere
sus miedos, tristezas, enojos

o frustraciones.

de duelo?
¢Tiene algun
comentario para
agregar sobre los

Considero que es un
tema muy importante y se

deberian de crear charlas

Las capacitaciones en los docentes
son primordiales ya que los

carteres y comportamiento de los

Los docentes deben estar

abiertos a las nuevas
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procesos de duelo y
separacion en los

ninos?

y capitaciones los padres
para involucrarlos mas ya
que esto es algo que se
da en todas las familias y
como comunidad
debemos estar al tanto en
esos temas, aunque no
se de en nuestros
hogares ya que se da en
las empresas y en

diferentes lugares

estudiantes son variantes y cada
uno demanda una atencion

diferente

tendencias y cambios en el

animo de sus estudiantes
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parte de las evidencias de las visitas realizadas al centro Mi segundo Hogar
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