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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general evaluar el cumplimiento de la Ley de
Higiene y Seguridad Ocupacional. “Ley 618”, en el area de proceso del beneficio de Café
seco INRROCASA Las Nubes, considerando la gran importancia que ésta tiene para las
empresas Y los trabajadores en general. Se abord6 una metodologia con enfoque cuantitativo,
de alcance correlacional, con un disefio explorativo y transversal; la poblacion fue por
conveniencia y se conform6 por 16 trabajadores, por consiguiente, la muestra fue de 16
trabajadores. El desarrollo de la investigacion desde la perspectiva tedrica se baso en la
recopilacion de documentacién académica y cientifica enfocada en la tematica. Para la
recoleccién de datos e informacidn se empled como técnica principal la encuesta, y como
instrumento de valoracién un Check List basado en los articulos de la Ley de Higiene y
Seguridad Ocupacional. Como resultado de la investigacion conforme al objetivo se obtuvo
que la empresa cumple segln nuestra evaluacion con el 94 % de los parametros establecidos
en la ley de Higiene y Seguridad Ocupacional Ley 618, el cumplimiento se debe
primordialmente a que la empresa es estricta con el uso obligatorio de los equipos de
proteccion persona, ademas de brindar un entorno laboral adecuado. Concluyendo de esta
forma que la empresa se esfuerza en aplicar las normativas de la Ley de Higiene y Seguridad
Ocupacional, ya que brinda excelentes servicios y condiciones para hacer efectiva la Higiene
y Seguridad de sus trabajadores, incentivando a un mejor desempefio y a reducir los
incidentes y accidentes laborales.

Palabras Claves: Ley de Higiene y Seguridad Laboral, proceso productivo



Abstract

The general objective of this investigation was to evaluate compliance with the
Occupational Safety and Hygiene Law. “Law 618, in the INRROCASA Las Nubes dry
coffee processing area, considering the great importance it has for companies and workers
in general. A methodology with a quantitative approach, with a correlational scope, with an
exploratory and transversal design was approached; the population was for convenience
and was made up of 16 workers, therefore, the sample was 16 workers. The development of
the research from the theoretical perspective was based on the compilation of academic and
scientific documentation focused on the subject. For the collection of data and information,
the survey was used as the main technique, and a Check List based on the articles of the
Occupational Safety and Hygiene Law was used as an assessment instrument. As a result of
the investigation according to the objective, it was obtained that the company complies
according to our evaluation with 94% of the parameters established in the Law of
Occupational Hygiene and Safety Law 618, compliance is primarily due to the fact that the
company is strict with the use mandatory use of personal protection equipment, in addition
to providing an adequate work environment. Concluding in this way that the company
strives to apply the regulations of the Occupational Safety and Hygiene Law, since it
provides excellent services and conditions to make the Hygiene and Safety of its workers
effective, encouraging better performance and reducing incidents and work accidents.

Keywords: Occupational Hygiene and Safety Law, production process



VI. INTRODUCCION DEL TEMA'Y SUB TEMA

La Ley 618 o Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, persigue el resguardo de la
integridad fisica, la salud y la higiene, asi como la disminucion de los riesgos laborales para
hacer efectiva la seguridad ocupacional del trabajador. La Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo establece un conjunto de disposiciones minimas en materia de
higiene y seguridad y su cumplimiento es de caracter obligatorio. (DGTIC, 2015)

Las condiciones ambientales y seguridad del trabajo son dos aspectos de mayor relevancia
en las empresas beneficiadoras de café y especialmente en el area productiva, debido a la
naturaleza de las operaciones ejecutadas. Los trabajadores entran en contacto con
maquinas, ambientes hostiles y son expuestos a cargas fisicas constante y repetitivamente
es por eso que se le debe prestar mayor atencion en materia de Seguridad del trabajo y
aplicar eficientemente lo establecido por los estatutos de la Ley General de Higiene y
Seguridad. (Pilar Hero, 2015)

La presente investigacion, se realizé con el objetivo general evaluar el cumplimiento de la
Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo ocupacional (Ley No. 618) en el area de
proceso del beneficio de cafée seco INRROCASA Las Nubes en el municipio de Matagalpa,

ubicado del puente Waswali 100 mts al Oeste y 200 mts al Norte.

Se han realizado diferentes investigaciones a nivel nacional e internacional sobre la Ley de
Higiene y Seguridad ocupacional Ley 618, se encontraron algunas tesis elaboradas en
Nicaragua acerca del tema propuesto en esta investigacion, por lo cual se hace mencién a

las cuales se consulté sobre el tema abordado.

Se consulto la tesis de los estudiantes de la carrera de Agroindustria alimentaria de la
Universidad Zamorano de Hondura, realizaron un manual sobre higiene y seguridad
ocupacional en la planta de semillas de Zamorano, Se realiz6 un programa de capacitaciones
sobre temas relacionados a seguridad ocupacional necesario para los estudiantes y empleados
de la planta de semillas. ¢ Se establecid un programa de higiene industrial en el cual se
especifican los peligros potenciales que existe en la planta de semillas con sus controles
respectivos. « Los factores de riesgos fisicos y quimicos se encuentran normales en todos los

ambientes laborales de la planta de semillas, esto contribuye a un menor nimero de

9



accidentes de los estudiantes y empleados durante los diferentes procesos que implica el
acondicionamiento de semillas. * Se aplicd el programa de monitoreo del plan, dicho
programa contiene indices de seguridad y mediciones de contaminacion, mediante esto
evaluamos el proceso del mismo. ¢ Se adapt6 el plan de contingencia general de Zamorano
para la planta de semillas con el objetivo de estar prevenidos ante de emergencias de
cualquier indole dentro de la planta de semillas.

Una tesis enfocada en Diagndstico de situacion actual de los procesos productivos en las
empresas para la implementacion de técnicas orientadas al mejoramiento del proceso (BPM,
HCCP, Otros), los estudiantes de la carrera INGENIERO INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA FAREM-MATAGALPA
durante el segundo semestre del 2014, su principal resultado se llego a la conclusion de que
la secuencia del proceso que realiza el Beneficio la Providencia es la adecuada, ademas que
en algunos de los subproceso no se estd tomando los parametros de produccion y cuidados
necesarios que preservan la calidad del servicio. Se encontré6 que el almacen del café
pergamino es un cuello de botella, por lo cual este subproceso aparte de que podria atrasar el

proceso, también podria tener repercusiones negativas en el servicio en general.

En el disefio metodoldgico se dictaminaron todas las caracteristicas de la investigacion. Por
su ubicacion en el tiempo es de corte transversal debido a que se centrd en un lapso
determinado (Il Semestre del afio 2021), segun el tipo de investigacion es descriptiva y
explorativa ya que se evalud la condicidn actual de la empresa con respecto a la ley. Por su

enfoque es una investigacidn cuantitativa con respecto a sus variables.

Es una investigacion descriptiva, porque busca especificar las propiedades, las caracteristicas
y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
que se someta a un analisis. Es decir, unicamente pretenden medir o recoger informacion de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren,
esto es, (Herndndez Collado & Lucio, 2010, pag:80).

Investigacion Exploratoria: La investigacion exploratoria es un tipo de investigacion
utilizada para estudiar un problema que no esta claramente definido, por lo que se lleva a
cabo para comprenderlo mejor, pero sin proporcionar resultados concluyentes. (QuestionPro,
2022)
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Estudio de corte transversal: El estudio transversal se define como un tipo de investigacion
observacional que analiza datos de variables recopiladas en un periodo de tiempo sobre una
poblacién muestra o subconjunto predefinido. Este tipo de estudio también se conoce como

estudio de corte transversal, estudio transversal y estudio de prevalencia. (QuestionPro, 2022)

Enfoque cuantitativo: Se usa la recoleccion de datos se fundamenta en la medicion (se miden
variables y conceptos contenidos en las hipotesis). Esta recoleccién o medicion se lleva a
cabo al utilizar procedimientos estandarizados y aceptados por una comunidad cientifica.
(Herndndez, Collado & Lucio, 2006, pag:5).

Para la aplicacién de las herramientas, se definié que el estudio dependié de una muestra
poblacional por conveniencia de 16 empleados, la cual nos facilité la informacion necesaria

que fundamento de una manera eficiente la investigacion.

Este método se caracteriza por buscar con mucha dedicacion el conseguir muestras
representativas cualitativamente, mediante la inclusion de grupos aparentemente tipicos. Es
decir, cumplen con caracteristicas de interés del investigador, ademas de seleccionar
intencionalmente a los individuos de la poblacion a los que generalmente se tiene facil
acceso o a través de convocatorias abiertas, en el que las personas acuden voluntariamente

para participar en el estudio, hasta alcanzar el nimero necesario para la muestra. (Avila,
2019)

Los datos obtenidos se procesaron en distintos programas de office, para lograr una mayor
eficiencia durante el andlisis de la informacién recopilada. Por lo tanto, se hizo uso de Word
para la redaccién del documento, Excel para la tabulacién de los datos cuantitativo y para
la realizacidn de las distintas graficas, Google Drive para la aplicacién de encuestas, Google

Earth para la ubicacién geografica de la empresa.

Para el desarrollo de nuestra investigacion se plante6 el siguiente problema, ¢Cual es la
importancia de la aplicacion de la Ley de Higiene y Seguridad Ocupacional LEY 618 en el
beneficio seco de café INRROCASA Las Nubes en el municipio de Matagalpa,

Departamento de Matagalpa, ¢durante el segundo semestre del afio 20217
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VIl. JUSTIFICACION
El &mbito de higiene y seguridad del trabajo es un tema que se ha venido procurando

implementar en las ultimas décadas en el sistema laboral, por tal razon esta investigacion se
desarroll6 sobre el andlisis de los riesgos laborales segun la ley no. 618; Para el grupo
investigativo contribuyo a ampliar los conocimientos sobre la materia de higiene y seguridad
laboral, siendo un punto importante al momento de desempefiar un cargo dentro de una
empresa Agroindustrial, de igual forma se estdn demostraron habilidades intelectuales

desarrolladas a lo largo de la carrera.

Dicho estudio serd de mucha utilidad para la Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua (FAREM-MATAGALPA), ya que servira como referencia para nuevas
investigaciones en el campo de la higiene y seguridad del trabajo, el cual los estudiantes

podran recurrir como fuente de consulta.

Por otra parte, en un &mbito social, es importante para al pais, porque genera informacion
precisa para aquellos que deseen indagar, ayudando a proteger la salud de los trabajadores y
a disminuir los accidentes de trabajo en el pais, implementando el cumplimiento de la ley

618 a nivel nacional.

Esta investigacion tiene un gran valor para la empresa, puesto que proporcionara una
herramienta diagnostica que determina las condiciones de higiene y seguridad del trabajo con
que esta cuenta, identificando factores de riesgos que afectan la calidad del desempefio

laboral de los trabajadores, lo cual es de vital importancia para la empresa.
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VIIl. OBJETIVOS

8.1. OBJETIVO GENERAL
Evaluar el cumplimiento de la Ley de Higiene y Seguridad Ocupacional LEY 618 en el
beneficio seco de café INRROCASA Las Nubes en el municipio de Matagalpa,
Departamento de Matagalpa, durante el segundo semestre del afio 2021.

8.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Describir el proceso del beneficio seco de café INRROCASA Las Nubes en el

municipio de Matagalpa, Departamento de Matagalpa, durante el segundo semestre
del afio 2021.

e Determinar el cumplimiento de la Ley de Higiene y Seguridad Ocupacional LEY 618
en el beneficio seco de café INRROCASA Las Nubes en el municipio de Matagalpa,
Departamento de Matagalpa, durante el segundo semestre del afio 2021.

e Proponer recomendaciones de acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion
con respecto a las condiciones de trabajo y seguridad ocupacional en el beneficio
INRROCASA Las Nubes en el municipio de Matagalpa, Departamento de

Matagalpa, durante el segundo semestre del afio 2021.
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IX. DESARROLLO DEL SUBTEMA
9.1.  Conceptos basicos

9.1.1. Definicién de recurso humano
Se refiere a las personas que forman parte de las organizaciones y que desempefian en

ellas determinadas funciones. Las personas pasan gran parte de su tiempo trabajando en las
organizaciones. Estas necesitan a las personas para sus actividades y operaciones, de la
misma manera que necesitan recursos financieros, materiales y tecnoldgicos. (Chiavenato,
2007, P.1)

Los recursos humanos son importantes para cualquier organizacién en teoria ellos
manejan la empresa sus operaciones financieras y organizativas entre otras basicamente se
encargan del monitoreo de las relaciones humanas y laborares todo con el objetivo de

alcanzar las metas propuestas.

La administracion de recursos humanos (ARH) es un area extremadamente sensible a la
mentalidad que impera en las organizaciones, razén por la cual es contingente y situacional.
Depende de la cultura que exista en cada organizacion, asi como de la cultura organizacional

que se adopta. (Chiavenato, 2007).

Para facilitar tanto el estudio de las relaciones entre individuos y organizaciones como el
estudio propio de la administracion de recursos humanos, se consideraran a las
organizaciones, a los grupos y a las personas como sistemas abiertos en interaccion continua

con sus ambientes (Chiavenato, 2007, P.2,3)

9.1.2. Definicion de beneficiado seco
El beneficiado de café es un conjunto complejo de operaciones de procesamiento

agricola. Comprende la transformacion del fruto hasta la condicion de semilla seca. Para
definir requerimientos minimos de operacion es necesario recurrir al conocimiento
especializado en materias como: secamiento de granos, condiciones aptas para
almacenamiento de granos en climas tropicales, operaciones de clasificacion por tamafio y
densidad; partiendo del particular proceso de beneficiado por via hiimeda, el uso racional del

agua y la disposicion de subproductos. (Anonimo,2010, P.10).
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9.1.3. Higiene industrial
Es una técnica no medica dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos factores

ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion, temperatura, contaminantes quimicos
y contaminantes bioldgicos) o provocadas por el lugar de trabajo que pueden ocasionar
enfermedades o alteracion de la salud de los trabajadores. (Asamblea Nacional de Nicaragua,
Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Articulo 3, 2007)

9.1.4. Seguridad del Trabajo
Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como objetivo principal la

prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que pueden ocasionar accidentes de

trabajo.

9.1.5. Condiciones de Trabajo
Conjunto de factores del ambiente de trabajo que influyen sobre el estado funcional

del trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud durante la actividad laboral.
(Asamblea Nacional de Nicaragua, Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo, Articulo 3, 2007)

9.1.6. Salud Ocupacional
Tiene como finalidad promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico,

mental y social de los trabajadores en todas las actividades; evitar el desmejoramiento de la
salud causado por las condiciones de trabajo; protegerlos en sus ocupaciones de los riesgos
resultantes de los agentes nocivos; ubicar y mantener a los trabajadores de manera
adecuada a sus aptitudes fisioldgicas y psicoldgicas. (Asamblea Nacional de Nicaragua,
Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Articulo 3, 2007)

9.1.7. Ambiente de Trabajo
Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa

sobre la generacidn de riesgos para la salud del trabajador, tales como locales,
instalaciones, equipos, productos, energia, procedimientos, métodos de organizacion y
ordenacion del trabajo, entre otros. (Asamblea Nacional de Nicaragua, Ley 618, Ley
General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Articulo 3, 2007)

9.1.8. Condicion insegura o peligrosa
Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las condiciones

existentes en el ambiente de trabajo. Son las causas técnicas; mecanicas; fisicas y

organizativas del lugar de trabajo (maquinas, resguardo, ordenes de trabajo, procedimientos
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entre otros). (Asamblea Nacional de Nicaragua, Ley 618, Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo, Articulo 3, 2007)

9.1.9. Actos inseguros
Es la violacion de un procedimiento cominmente aceptado como seguro, motivado

por précticas incorrectas que ocasionan el accidente en cuestion. Los actos inseguros
pueden derivarse a la violacion de normas, reglamentos, disposiciones técnicas de
seguridad establecidas en el puesto de trabajo o actividad que se realiza, es la causa humana
o lo referido al comportamiento del trabajador. (Asamblea Nacional de Nicaragua, Ley 618,
Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Articulo 3, 2007)

9.2. Exportaciones del ciclo 2020-2021 de café en Nicaragua

Las exportaciones del ciclo 2020- 2021 que termino el 30 de septiembre pasado
sumaron los 470 millones de ddlares, 6sea 24 millones de ddlares (5%) mas, con respecto al
ciclo 2019- 2020, cuando se exportaron 446 millones de dolares. Al 30 de septiembre del
2020 el qq de café rondaba los 190 dolares. (Excan, 2021)

Medido en volimenes las exportaciones disminuyeron 6% al pasar de 3.3 a menos
de 3.1 millones de qq, la baja de 215, 000 qq se debié a las afectaciones climaticas. La
recoleccion de la cosecha de café movilizo a mas de 300, 000 personas en especial en los
departamentos de Jinotega, Matagalpa, Nueva Segovia y Boaco. El café es el tercer rubro
de exportacion en Nicaragua, Unicamente superado por el oro y la carne bovina.

(Asociacion de Exportadores de Cafeé de Nicaragua, 2021)

El papel del café como rubro aporta aproximadamente el 53% del empleo
agropecuario, y el 14% del empleo nacional; que representa el 21% del PIB avicola y el 2%
del PIB nacional, ademas del 17% de las exportaciones. (Asociacion de Exportadores de
Café de Nicaragua, 2021)

9.3. Generalidades de la empresa
El beneficio seco de café INRROCASA Las Nubes es una empresa que brinda los

servicios de beneficiado de café seco, siendo una de las empresas dedicada a esta labor y
debido a la responsabilidad de su trabajo, se han involucrado en el mercado, por lo tanto, es
una excelente acopiadora de café en el ciclo de produccion de la regién norte de nuestro pais.
(Beneficio INRROCASA Las Nubes)
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El beneficio INRROCASA es un beneficio con capacidad de secado en patios y
cajillas, lo cual recepciona café pergamino lavado y café uva natural, por lo tanto, se maneja
en un flujo continuo, durante la cosecha y en el periodo de trillo y escogido. (Beneficio
INRROCASA Las Nubes)

En la zona se produce café de excelente calidad debido al clima, cultivando bajo
sombra se produce principalmente café Arabico, convencional y café orgéanico, el café
organico se separa del convencional y se cultiva bajo los estandares de compafiias certificadas
utilizando abonos organicos para los cuales existen métodos y materiales autorizados.
(Beneficio INRROCASA Las Nubes)

El café es trasladado a la central de acopio que es en el beneficiado INRROCASA
Las Nubes, donde se realizara el servicio de trillado, clasificado en pergaminos oreado,
repesado, secado, trillado, escogido y preparado para su exportacion. También se cuenta con
la catacion de cada lote para determinar las cualidades y asi realizar una buena separacion
del café. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)

9.3.1. Ubicacion

Imagen 1 Ubicacion geogrdfica del beneficio seco Inrrocasa Las Nubes

El beneficio INRROCASA Las Nubes esta ubicado en el puente Waswali, 100 metros
al Norte, 200 metros al Oeste en el municipio de Matagalpa, departamento de, Matagalpa.
Fue fundado el 12 de febrero del afio 2014. Siendo una empresa anonima de capital
nicaragliense, conformado por el grupo de fincas “Las Nubes” el, cual consta de cinco fincas

ubicadas en la zona norte del pais, en el departamento de Matagalpa y Jinotega que estan
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certificadas por Rainforest Alliance y conformado por socios y amigos que comparten la
filosofia del trabajo. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)

9.3.2. Mision, vision, valores, principios

Mision: Promover los servicios y asesoria necesaria a los productores encada una de las
etapas de la produccion y comercializacion de café, especial, promoviendo la interaccion
conjunta entre todos los autores de la cadena y principalmente entre el comprador y el
productor. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)

Vision: Ser una empresa reconocida por la comercializacion de café de calidad y con mucha

credibilidad a nivel nacional.
Valores

e Amabilidad: Nos identificamos por nuestra actitud de servicios, somos auténticos y
nos exigimos una actitud generosa.

e Honestidad: Somos reales y con el mas alto sentido de responsabilidad.

e Integridad: El personal es la esencia de la organizacion y su compromiso pleno
posibilita incrementar sus habilidades para el beneficio de todos y el desarrollo de la
organizacion.

Principios
e Tener buena relacion con nuestros productores
e Motivar con asistencia técnicas a nuestros productores en sus fincas

e Realizar nuestro trabajo con seguridad y calidad, cuidando el medio ambiente

e Reconocemos el aprendizaje como el camino para el logro de los objetivos
organizacionales

e Contribuimos al logro de resultados, garantizando el crecimiento y la rentabilidad de

la organizacion
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9.3.3. Estructura Organizativa del Beneficio Seco INRROCASA Las Nubes

Gerencia
Administracion
Responsable de Responsable Contabilidad Catacién Responsable
produccion Aebocegn de HSO

Auxiliar de

—_— ili
Auxiliar de contabilidad

produccion

b Jefe de patio

Grdfico 1 Organigrama de la empresa INRROCASA Las Nubes

Fuente: Beneficio INRROCASA Las Nubes

Administracion se encarga de personal, como el reporte de horas extras, vacaciones,

treceavo mes y pago de planillas.

Coordinador de produccion clasifica segun la calidad y estado al cual entra al

beneficio, observa y detecta su calidad.

Secretaria de produccion elabora recibo al productor con el detalle de peso que pasa
al recibidor clasificador, entrega su recibo al productor y envia copia a Administracion y
Contabilidad, ademas archiva y elabora todos los informes de produccion: informe de
entradas diarias, procesos, control de personal y elaboracion de mas. (Beneficio
INRROCASA Las Nubes)

En Catacion. Técnico de laboratorio

— ldentifica las caracteristicas de granos de otro después del procedimiento
— Recibe las muestras al lote al catar por medio de una revision
— Lo trilla para analizar el rendimiento verifica el grado de humedad por lote

— Lo tuesta, muele, pesa, hierve y toma apuntes
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— Lo cata y elabora una ficha de resultado que pasa a produccion y este le entrega a
responsable de almacén
— Elabora informe de calidad y preparacion de embarque

— Monitorea la preparacion seguin el perfil del cliente
Responsable de almacenamiento

— Recibe del responsable de secado los lotes que estan listos para entregar a bodega
— Verifica su ticket y n° de sacos, etc

— Pesa cada uno de los lotes elabora un detalle de repeso de café seco

— Elabora un resumen de entradas diarias

— Elabora las remisiones a laboratorios de catacion de los lotes a catar

— Lo manda a estivar segun los resultados de catacion segun fichas

— Elabora requisas de proceso por calidad, productor zona

— Controla la produccion oro

9.4. Descripcion del proceso de beneficiado de cafe pergamino en el beneficio

9.4.1. Recepcién
El personal encargado del procesamiento del café debe efectuar la medicidn y registro

de la cantidad humedad en la que entra y calidad de café ya sea café especial, primera,
segunda, tercera o fruto, comprendida en todos los lotes, cabe destacar que dicha informacion
va registrada en una hoja de remision, por lo tanto, después de la verificacion posteriormente
se realiza el siguiente proceso. La unidad de medida puede ser por peso o por volumen de
café fruta. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)

9.4.2. Area de secado en patios
El café es movido constantemente de forma homogénea para obtener un secado

uniforme, a medida que el secado del café en patio va avanzando se realiza un muestreo de
los lotes y se lleva al area de catacion para determinar la humedad, a medida que el café se
va secando los granos defectuoso o impureza son mas evidente. (Beneficio INRROCASA
Las Nubes)

20



9.4.3. Almaceén de pergamino
Una vez seco, es almacenado en costales por lo menos durante 6 semanas. Esto es

para que el grano acentle sus propiedades que lo caracterizan, como son: cuerpo, aroma y
acidez. Asimismo, los almacenes son alejado de toda fuente de contaminacién (olores,
sabores, humedad). El café es conocido por su capacidad de atraer y guardar los olores y
sabores de su entorno. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)

9.4.4. Area de produccién

9.44.1. Despergaminado o trillado
El despergaminado del café, es el paso en el cual se separa el pergamino y la pelicula

de plata del grano.

Si no tiene un control estricto, se incurre en errores irreversibles que dafan la calidad
del cafe. Es por eso por lo que el proceso y las maquinas deben ser supervisados

continuamente.

La maquinaria para el despergaminado del café, deber ser revisada y ajustada

cuidadosamente para evitar que los granos se quiebren o maltraten.

La alimentacion de la maquinaria con café pergamino, debe ser continua para
garantizar que los granos no sean dafiados por la misma. Recuerde que este proceso es por
friccion.

El café ni debe contener contaminantes para evitar el deterioro de la maquinaria y debe
ser pelado en el momento previo a la venta, para evitar el blanqueamiento y la
consecuentemente pérdida de calidad. Recuerde que el café pelado no debe ser almacenado

por tiempo prolongado. Asi se asegura que la calidad del grano no sea afectada. (Beneficio
INRROCASA Las Nubes)

9.4.5. Clasificacion
La clasificacion del café se puede realizar mecanica o manualmente. Es el proceso

que optimiza el café, pues se separan los granos defectuosos.

Si se dispone de maquinaria, debe controlar y graduar esos equipos continuamente

para asi mantener una calidad uniforme.

21



El rechazo no debe sobrepasar el 10 %. Si su café contiene un mayor porcentaje, se
esta cometiendo algun error en la elaboracion anterior, lo que desmejora la calidad.
(Beneficio INRROCASA Las Nubes)

9.45.1. Clasificacion por tamafio
Esta clasificacion debe realizarse antes de la clasificacion densimétrica, se realiza por

medio de cribas calibradas en sesenta y cuatreaos (1/64) y tiene los siguientes objetivos:
1. Darle mayor valor comercial por darle gran uniformidad al tueste.

2. Mejorar la apariencia.

3. Facilitar la clasificacion o separacion densimétrica.

4. Incrementar la eficiencia de clasificacion electronica.

Clasificadora disefiada para separar por tamafio el café utilizando tamiz con diferentes
granulometrias, esto permite ofrecer el café por cribas dando una excelente presentacion a la
muestra, existen mercados donde el café se comercializa por tamafio. (Beneficio
INRROCASA Las Nubes)

9.45.2. Clasificacion densimétrica
Los principios de la clasificacion densimétrica son: Las particulas del mismo tamafio

seran estratificadas y separadas por su diferencia en gravedad especifica. Las particulas de la

misma gravedad especifica seran separadas por su diferencia de tamario.

Con esta clasificacion, resulta que una mezcla de particulas diferentes en tamafio y
gravedad especifica no puede estratificarse y separarse eficientemente, pero se separan

eficientemente particulas del mismo tamafio, pero de gravedad especifica diferente.

Como su término lo dice clasificacion densimétrica, que se asocia con el sinbnimo
densimetria, lo que lo convierte en el proceso de clasificacion por densidad o peso del grano

de acuerdo con su calidad.
Esta clasificadora trabaja con aire inclinacion y vibracion.

Esta maquina selecciona lo que se conoce como primera boca de Oliver segunda y
tercera. En donde la primera de Oliver es el café mas pesado Yy la tercera viene siendo el grano

mas liviano siendo este imperfecto. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)
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9.4.53. Clasificacion por color
Es una seleccion mas especifica esta se realiza para extraer el mayor porcentaje de

calidad del café y cumplir con las exigencias del cliente.

Una vez realizado este proceso el area de control de catacion debe tener muestras de
café en proceso y de esta manera analizar cada muestra para determinar el porcentaje de
imperfecto que el cliente pide. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)

9.4.6. Pesadoy ensacado
El café pelado y clasificado de acuerdo con las distintas calidades deber ser envasado

En saco, lo cual deben de estar en buen estado, limpios y preferiblemente nuevos, y
posteriormente pesado en bascula para ser trasladado a almacén de café oro. (Beneficio
INRROCASA Las Nubes)

9.4.7. Almacén oro
Se aplican las mismas recomendaciones generales de almacenamiento de café

pergamino, pero tendran que aplicarse con mayor rigor, puesto que el café en oro es mucho
mas sensible a los cambios de humedad y temperatura que el café en pergamino. (Beneficio
INRROCASA Las Nubes)

9.4.8. Mezclay embarque
De acuerdo con los autores, Pineda, Reyes & Alonso (sf). Afirman lo siguiente.

Normalmente para la exportacion el café es empacado en sacos yute o mezcal con capacidad
de 60kg. De peso, también se exporta a granel depositando el café libremente en un solo

depdsito dentro del contenedor. (P: 228).

El transporte del producto tiene que cumplir con las diferentes especificaciones que
se trasportara ya sea terrestre, barco, avion. Las condiciones fisicas higiénicas y ambiente de
los contenedores, es un punto fundamental, en la cual se realizan inspecciones para
determinar si cumple con los parametros establecidos; para evitar tener dafios en la M.P

mediante se traslada el producto a su destino final. (Beneficio INRROCASA Las Nubes)
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9.5. Flujograma de proceso del beneficio de Café seco INRROCASA Las Nubes
Pesaje v recepcion de café pergamino iimedo
Traslado del café APH a los patios

Secado del cafs APH a Ti natural

Se trazslada el café APS con respective rendimiento y nimeda a
almacén de reposo

Almacen de reposo

Se transporta el café pergamine seco al érea de maquinas
Trillado del café pergamine

Se trasladz el café ore a la maquina clasificadora
Clasficadora por tamafio (eriba)

e transporta el café oro a la sipwente clasificadors de acuerdo con la
exigencia de los clientss

Clasificadora por color

Es traslzdado 2 la bascula de pesaje

Pesado v enfardado

Se transporta al almacén de producto terminado

Mezcla en embarque

01ejololoratel<

Se almacena el producto terminado

Fuente: Beneficio INRROCASA Las Nubes

Grdfico 2 Flujograma del proceso del beneficio seco INRROCASA Las Nubes
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9.6. Ley de higiene y seguridad ocupacional LEY 618

9.6.1. Ley No. 618 “Ley de Higiene y Seguridad del Trabajo” en Nicaragua
Segln la Ley No. 618 "Ley General de Higiene y Seguridad del trabajo", (2007) Es

un conjunto de normativas en pro a los trabajadores, que las empresas deben aplicar para
prevenir accidentes e incidentes, en Nicaragua. Fue aprobada el 19 de abril del 2007,
publicado en la Gaceta N0.133 del 13 de julio del 2007.

9.6.2. Objetivoy campo de aplicacion
La Ley general de Higiene y Seguridad del trabajo tiene por objeto establecer el conjunto

de disposiciones minimas que, en materia de Higiene y Seguridad del trabajo, el estado, los
empleadores y los trabajadores deben desarrollar en los centros de trabajo, mediante la
promocion, intervencién, vigilancia y establecimiento de acciones para proteger a los

trabajadores en el desempefio de sus labores. (MITRAB, 2008)

Segun el ambito de aplicacion esta Ley, sus reglamentos y las normativas son de
aplicacion obligatoria a todas las personas naturales o juridicas, nacionales y extranjeras que
se encuentran establecidas o se establezcan en Nicaragua, en las que se realicen labores
industriales agricolas, comerciales, de construccion, de servicio publico y privado o de
cualquier otra naturaleza. Sin perjuicio de las facultades y obligaciones que otras leyes
otorguen a otras instituciones publicas dentro de sus respectivas competencias (MITRAB,
2008).

9.6.3. Obligaciones del empleador
Enel capitulo No. 1 arto 18 de la Ley No. 618, algunas de las obligaciones del empleador

son.

a) Observar y cumplir con las disposiciones de la presente Ley, su reglamento,
normativas y el Codigo del Trabajo. El incumplimiento de estas obligaciones conlleva
a sanciones que van desde las multas hasta el cierre del centro de trabajo, de acuerdo
al procedimiento establecido al efecto.

b) El empleador tomando en cuenta los tipos de riesgo a que se expongan los
trabajadores, y en correspondencia con el tamafio y complejidad de la empresa,
designara o nombrara a una 0 mas personas, con formacién en salud ocupacional o
especialista en la materia, para ocuparse exclusivamente en atender las actividades de

promocion, prevencién y proteccién contra los riesgos laborales.
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c) Para iniciar sus actividades laborales, la empresa debe tener licencia de apertura en
materia de higiene y seguridad del trabajo, de acuerdo al procedimiento y requisitos
que establezca el reglamento y las normativas.

d) Constituir en su centro de trabajo una comisién mixta de higiene y seguridad del
trabajo, que debera ser integrada con igual nimero de trabajadores y representantes
del empleador, de conformidad a lo establecido en la presente Ley.

e) Elaborar el reglamento técnico organizativo en materia de higiene y seguridad del
trabajo.

f) Exigir a los contratistas y subcontratistas el cumplimiento de las obligaciones legales
en materia de higiene y seguridad del trabajo. En caso contrario se hace responsable
solidario por los dafios que se produzcan por el incumplimiento de esta obligacién.

g) Inscribir a los trabajadores desde el inicio de sus labores o actividades en el régimen
de la seguridad social en la modalidad de los riesgos laborales.

9.6.4. Capacitacion a los trabajadores
Articulo 19.- El empleador debe proporcionar gratuitamente los medios apropiados para

que los trabajadores reciban formacion e informacion por medio de programas de
entrenamiento en materia de higiene, seguridad y salud de los trabajadores en los lugares de

trabajo.

Articulo 20.- EI empleador debe garantizar el desarrollo de programas de capacitacion
en materia de higiene y seguridad, cuyos temas deberan estar vinculados al diagnostico y
mapa de riesgo de la empresa, mediante la calendarizacion de estos programas en los planes
anuales de las actividades que se realizan en conjunto con la comision mixta de higiene y
seguridad del trabajo, los que deben ser dirigidos a todos los trabajadores de la empresa, por

lo menos una vez al afio.

Articulo 22.- El empleador debe garantizar que el personal docente que realice las
acciones de capacitacion debe ser personal calificado, con dominio en la materia de higiene

y seguridad del trabajo y que esté debidamente acreditado ante el Ministerio del Trabajo.
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9.6.5. Salud de los trabajadores

Articulo 23.- El empleador debe garantizar una vigilancia adecuada de la salud de los
trabajadores, cuando en su actividad laboral concurran algunos elementos factores de
exposicion a riesgos higiénicos industriales, de conformidad a lo dispuesto en el reglamento

0 normativas.

Articulo 24.- Los trabajadores tienen derecho a conocer y obtener toda informacion
relacionada con su estado de salud, con respecto a los resultados de las valoraciones
médicas practicadas, respetando siempre la confidencialidad en todos los casos.

Articulo 25.- El empleador debe garantizar la realizacion de los examenes médicos pre
empleo
y periodico en salud ocupacional a los trabajadores que estén en exposicion a riesgos o

cuando lo indiquen las autoridades del Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Salud.

Articulo 26.- El empleador llevard un expediente de cada trabajador que contenga:
examenes pre empleo, registro de accidentes, enfermedades ocupacionales y otras, e
inmunizaciones. En la realizacion de estos exdmenes de preempleo se atendera lo siguiente:

a) Deberan realizarse exdmenes preempleos de manera obligatoria a todos aquellos
aspirantes a puestos de trabajo, y estos examenes deberan estar relacionados con los
perfiles de riesgos de las empresas.

b) Los exdmenes médicos de laboratorio minimos a realizar en el examen médico
preempleo tomando en cuenta su edad, riesgos laborales y otros factores de los
trabajadores seran, entre otros:

Examen fisico completo;

Biometria Hematica Completa (BHC);
Examen General de Orina (EGO);
Examen General de Heces (EGH),
VDRL = Sifilis;

Pruebas de Funcion Renal

Prueba de Colinesterasa
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c) Elexamen médico periddico se realizard de forma obligatoria a todos los
trabajadores de forma anual o segun criterio médico.

d) Este examen se realizara con el fin de detectar de manera precoz los efectos que
pudieran estar padeciendo los trabajadores por su relacion con los riesgos existentes

en su puesto de trabajo.

9.6.6. Accidentes de trabajo
Articulo 28.- El empleador debe reportar los accidentes leves en un plazo maximo de

cinco dias habiles y los mortales, graves y muy graves en el plazo maximo de veinticuatro
horas habiles mas él término de la distancia, al Ministerio del Trabajo en el modelo oficial
establecido, sin perjuicio de su declaracion al Instituto Nicaragliense de Seguro Social y
Ministerio de Salud.

Articulo 29.- En caso de no registrarse accidentes, el empleador debera, comunicarlo por
escrito al Ministerio del Trabajo, mensualmente durante los primeros cinco dias del mes

siguiente a reportar.

Articulo 30.- Debe investigar en coordinacién con la comisiébn mixta de higiene y
seguridad todos los accidentes de trabajo e indicar para cada uno de ellos las
recomendaciones técnicas que considere pertinente con el proposito de evitar la repeticion

de las mismas.

Articulo 31.- EI empleador debe llevar el registro de las estadisticas de los accidentes

ocurridos por periodo y analizar sus causas.

9.6.7. Obligaciones de los trabajadores
Articulo 32.- El trabajador tiene la obligacidén de observar y cumplir con las siguientes

disposiciones de la presente Ley, el Reglamento, el Codigo del Trabajo y las normativas:

a) Cumplir las érdenes e instrucciones dadas para garantizar su propia seguridad y salud,
las de sus compafieros de trabajo y de terceras personas que se encontraren en el
entorno, observando las normas o disposiciones que se dicten sobre esta materia.

b) Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el

empleador, de acuerdo a las instrucciones recibidas de éste.
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c¢) Informar a su jefe inmediato y a la comisién mixta de higiene y seguridad del trabajo
de cualquier situacion que, a su juicio, pueda entrafiar un peligro grave e inminente,
para la higiene y seguridad, asi como, los defectos que hubiera comprobado en los
sistemas de proteccion.

d) Asistir en los eventos de capacitacion en materia de prevencion de riesgos laborales
que le convoque la parte empleadora, la organizacién sindical, Instituto Nicaragliense
de Seguridad Social, el Ministerio del Trabajo, entre otros.

e) Informar a su jefe acerca de todos los accidentes y dafios que le sobrevengan durante
el trabajo o guarden relacion con él, asi como suministrar la informacion requerida
por los Inspectores de Higiene y Seguridad del Trabajo.

f) Colaborar en la verificacion de su estado de salud mediante la practica de
reconocimiento médico.

g) Estan obligados a participar en la comision mixta de higiene y seguridad del trabajo
y de elegir a sus delegados ante la comision.

9.6.8. Obligaciones de los Contratistas y Sub-Contratistas
Segun la Ley No. 618, en el capitulo VI, Art.33, 34 y 35; establece que los contratistas y

subcontratistas estan en la obligatoriedad de darle cumplimiento a las disposiciones

contenidas en materia de higiene y seguridad en relacién con sus trabajadores.

Ademas, el empleador que usare el servicio de contratista y permitiese a estos la
subcontratacion, exigira a ambos que estén inscritos en el registro correspondiente al Instituto
Nicaraguense de Seguridad Social y que cumplan con sus obligaciones ante dicha institucion.
En caso de incumplimiento, el empleador sera solidariamente responsable de las obligaciones
que dicho contratista o subcontratista tienen con sus trabajadores de conformidad con el
Caodigo del trabajo y la Ley de Seguridad Social. Por ende, el empleador, duefio o el
representante legal del establecimiento principal exigira a los contratistas y sub-contratistas
el cumplimiento de las obligaciones legales en materia de prevencidn de riesgos laborales,
en caso contrario respondera solidariamente por los dafios, perjuicios ocasionados a los

trabajadores.

9.6.9. Comision mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo
Articulo 40.- Para el proposito de esta Ley se considera Comision Mixta de Higiene y

Seguridad del Trabajo (C.M.H.S.T.), al 6rgano paritario, constituido por los representantes
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nombrados por el centro de trabajo y los nombrados por el o los sindicatos con presencia en

el centro de trabajo.

Articulo 41.- Los empleadores o sus representantes estan en la obligacion de constituir

en sus centros de trabajo una Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo, que debera

integrarse con igual nimero de representantes de empleador que de los trabajadores.

Articulo 43.- El nimero de representantes de cada sector representativo guardan

una relacion directa con el nimero de trabajadores de la empresa o centro de

trabajo, de acuerdo con la siguiente escala minima:

Tabla 1 Escala minima de representantes de cada sector que conforman la comision
mixta de higiene y seguridad del trabajo

Escala

Hasta a 50 trabajadores

De 51 a 100 trabajadores

De 101 a 500 trabajadores
De 501 a 1000 trabajadores
De 1001 a 1500 trabajadores
De 1501 a 2500 trabajadores

De 2501 a mas trabajadores

Numero de representantes

~N o oA W N P

Fuente: Ley 618

Articulo 50.- Todo empleador tendra un maximo de diez dias a partir de la fecha de

constitucion de la C.M.H.S.T. para proceder a inscribirla, su incumplimiento a esta

disposicion sera objeto de sancion.

Articulo 56.- Las funciones de la C.M.H.S.T. seran las siguientes:

a) Cooperar con la empresa o centro de trabajo en la evaluacion y determinacion

de los riesgos laborales de la empresa o centro de trabajo a la que pertenezcan.

b) Colaborar en la vigilancia y controlar el cumplimiento de las disposiciones que

se adopten en materia de prevencidn de riesgos laborales.
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c)

Proponer al empresario la adopcién de medidas preventivas, dirigidas a mejorar

los niveles de proteccién y prevencién de los riesgos laborales.

d)

Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de las

medidas de proteccion y prevencion de los riesgos laborales.

€)

Divulgar sobre las decisiones que se adopten en materia de prevencién de

riesgos laborales.

f)

Conocer y analizar los dafos para la salud de los trabajadores, al objeto de

valorar sus causas y proponer las medidas oportunas.

9)

Informar al empresario para que éste, en caso de ser necesario acuerde la

paralizacion de las actividades que entrafien un riesgo laboral grave e inmediato

para la salud de los trabajadores.

h)

)

K)

Participar y ser informados de las actuaciones que la autoridad laboral competente
realice en las empresas o centros de trabajo a los que pertenezcan, relativo a materia
de higiene y seguridad.

Conocer informes relativos a la higiene y seguridad ocupacional que disponga la
empresa, que sean de relevancia para el cumplimiento de sus funciones.

Realizar cuantas funciones les sean encomendadas por la empresa o centro de trabajo
en materia de su competencia.

Coadyuvar, fomentar y proponer la cultura de higiene y seguridad del trabajo.

9.6.10. De los reglamentos técnicos organizativos

Articulo 61.- Los empleadores o sus representantes estan en la obligacion de elaborar

trabajo.

Reglamentos Técnicos Organizativos en materia de higiene y seguridad del trabajo a fin de
regular el comportamiento de los trabajadores como complemento a las medidas de
prevencion y proteccion, estableciendo los procedimientos de las diferentes actividades

preventivas generales y especificas de seguridad que se deben adoptar en los lugares de
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Articulo 62.- La Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo, debera intervenir
en la elaboracion del Reglamento Técnico Organizativo en materia de higiene y seguridad de

la empresa.

Articulo 68.- Los empleadores y trabajadores tienen la obligacion de cumplir las medidas
y regulaciones sobre prevencion de riesgos laborales contenidas en el Reglamento Técnico
Organizativo de su centro de trabajo. Los trabajadores deben de colaborar y exigir la
implementacion de las disposiciones contenidas en el Reglamento Técnico Organizativo de
Higiene y Seguridad del Trabajo.

Articulo 69.- Los empleadores y trabajadores que violen estas disposiciones seran objeto
de sancidn conforme a lo regulado en la presente Ley.

9.6.11. De las condiciones de los lugares de trabajo
Articulo 73.- El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan

ofrecer garantias de higiene y seguridad frente a los riesgos de accidentes y enfermedades

profesionales.

Articulo 74.- EIl disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan
también facilitar el control de las situaciones de emergencia, en especial de incendio y

posibilitar, cuando sea necesario, la rapida y segura evacuacion de los trabajadores.

A tal efecto los lugares de trabajo deberan ajustarse, en lo particular, a lo dispuesto en el
Reglamento que regule las condiciones de proteccion contra incendios y fendmenos

climatoldgicos o sismologicos que le sean de aplicacion.

Articulo 75.- El disefio y caracteristica de las instalaciones de los lugares de trabajo

deberan garantizar:

a) Que las instalaciones de servicio o de proteccion anexas a los lugares de trabajo
puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad de los trabajadores.
b) Que dichas instalaciones y dispositivos de proteccion cumplan con su cometido,

dando proteccion efectiva frente a los riesgos que pretenden evitar.

Las instalaciones de los lugares de trabajo deberan cumplir, en particular, la reglamentacion

especifica que le sea de aplicacion.
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Articulo 76.- La iluminacidn de los lugares de trabajo debera permitir que los trabajadores
dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados para poder circular y desarrollar sus

actividades sin riesgo para su seguridad y la de terceros, con un confort visual aceptable.

Tabla 2 Niveles minimos de iluminacion para tareas visuales

Categorias Luxes
Tareas visuales y simples 250-500
Observacion continua de detalles 500-1000
Tareas visuales continuas y de precision 1000-2000
Trabajos muy delicados y detallados 2000 a mas

Fuente: (Chiavenato, 2005)

Articulo 77.- Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort
térmico de los lugares de trabajo no deberan constituir tampoco, en la medida de lo posible,

una fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores.

Articulo 78.- Los lugares de trabajo dispondran del material y, en su caso, de los locales
necesarios para la prestacion de primeros auxilios a los trabajadores accidentados,
ajustandose, en este caso.

9.6.12. Orden, Limpieza y Mantenimiento
Articulo 79.- Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion de los lugares de trabajo

deberan permanecer libres de obstaculos, de forma que sea posible utilizarlas sin dificultad.

Articulo 80.- Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus respectivos
equipos e instalaciones, deberan ser objeto de mantenimiento periddico y se limpiaran
periédicamente, siempre gque sea necesario, para mantenerlas limpias y en condiciones

higiénicas adecuadas.

Articulo 81.- Las operaciones de limpieza no deberan constituir por si mismas una fuente
de riesgo para los trabajadores que las efectGan o para terceros. Para ello dichas operaciones

deberan realizarse, en los momentos, en la forma y con los medios mas adecuados.
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9.6.13. Superficie y cubicacion
Articulo 85.- Los locales de trabajo reunirdn las siguientes condiciones minimas:

a. Tres metros de altura desde el piso al techo;
b. Dos metros cuadrados de superficie por cada trabajador; y
c. Diez metros cubicos por cada trabajador.

9.6.14. Suelos, techos y paredes
Articulo 85.- Los locales de trabajo reuniréan las siguientes condiciones minimas:

a) Tres metros de altura desde el piso al techo.
b) Dos metros cuadrados de superficie por cada trabajador.
c) Diez metros cubicos por cada trabajador.

Articulo 89.- Los techos deberan reunir las condiciones suficientes para resguardar a los
trabajadores de las inclemencias del tiempo. Si han de soportar o suspender cargas deberan

ofrecer resistencia suficiente para garantizar la seguridad de los trabajadores.

9.6.15. Pasillos
Articulo 90.- Los corredores, galerias y pasillos deberan tener una anchura adecuada al

namero de personas que hayan de circular por ellos y a las necesidades propias M trabajo.

Sus dimensiones minimas seran las siguientes:

a) 1.20 metros de anchura para los pasillos principales.

b) 1 metro de anchura para los pasillos secundarios.

Articulo 91.- La separacidn entre maquinas u otros aparatos sera suficiente para que los
trabajadores puedan ejecutar su labor cdmodamente y sin riesgo. Nunca menor a 0.80 metros,
contandose esta distancia a partir del punto mas saliente del recorrido de los 6rganos méviles

de cada maquina.

9.6.16. Puertas y salidas
Articulo 93.- Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo acceso

sera visible o debidamente sefializado, seran suficientes en nimero y anchura para que todos
los trabajadores ocupados en los mismos puedan abandonarlos con rapidez y seguridad. Las

puertas transparentes deberan tener una sefializacion a la altura de la vista y estar protegidas
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contra la rotura o ser de material de seguridad, cuando éstas puedan suponer un peligro para

los trabajadores.

9.6.17. Abastecimiento de agua
Articulo 102.- Todo centro de trabajo dispondra de abastecimiento suficiente de agua

potable en proporcién al nimero de trabajadores, facilmente accesible a todos ellos y

distribuido en lugares proximos a los puestos de trabajo.

9.6.18. Evaluacién de riesgos higiénicos industriales
Articulo 114.- La evaluacion de los riesgos para la salud de los trabajadores en los centros

de trabajo debera partir de:

1. UnaEvaluacidn Inicial de los Riesgos que se debera realizar con caracter general para
identificarlos, teniendo en cuenta la naturaleza de la actividad, la cual se debera
realizar con una prioridad minima de una vez al afio.

2. Laevaluacion seré actualizada cuando se produzcan modificaciones del proceso, para
la eleccion de los Equipos de Proteccion Personal, en la eleccion de sustancias o
preparados quimicos que afecten el grado de exposicion de los trabajadores a dichos
agentes, en la modificacion del acondicionamiento de los lugares de trabajo o cuando
se detecte en algun trabajador una intoxicacion o enfermedad atribuible a una
exposicion a estos agentes.

3. Silos resultados de la evaluacion muestran la existencia de un riesgo para la seguridad
o0 salud de los trabajadores por exposicion a agentes nocivos, el empleador debera

adoptar las medidas necesarias para evitar esa exposicion.

9.5.14. Registro de datos
El empleador debera disponer de:

a) Un registro de los datos resultantes obtenidos de las evaluaciones.

b) Una lista de los trabajadores expuestos a agentes nocivos, indicando el tipo de trabajo
efectuado, el agente especifico al que estan expuestos, asi como un registro de los
accidentes que se hayan producido.

c) Un registro del historial médico individual realizado a los trabajadores expuestos a

riesgos.
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Articulo 116.- El empleador deberé facilitar el acceso a estos archivos, que se conservaran
en la empresa, a la autoridad laboral y a las autoridades competentes en higiene y seguridad.
No obstante, lo anterior, cuando los datos relativos a la vigilancia de la salud de los
trabajadores contengan informacion personal de caracter médico confidencial, el acceso a

aquellos, se limitara al personal médico.

9.5.15. Ambiente térmico
Articulo 118.- Las condiciones del ambiente térmico no deben constituir una fuente de

incomodidad o molestia para los trabajadores, por lo que se deberan evitar condiciones

excesivas de calor o frio.

Articulo 119.- En los lugares de trabajo se debe mantener por medios naturales o
artificiales condiciones atmosféricas adecuadas evitando la acumulacion de aire

contaminado, calor o frio.

Articulo 120.- En los lugares de trabajo donde existan variaciones constantes de
temperatura, deberan existir lugares intermedios donde el trabajador se adapte gradualmente

a una u otra.

9.5.16. Ruido
Articulo 121.- A partir de los 85 dB (A) para 8 horas de exposicion y siempre que no se

logre la disminucién del nivel sonoro por otros procedimientos se establecera

obligatoriamente dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o tapones.

En ningln caso se permitird sin proteccion auditiva la exposicion a ruidos de impacto o

impulso que superen los 140 dB (c) como nivel pico ponderado.
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Tabla 3 Valoracion de los niveles de la intensidad del ruido(dB)

Intensidades del ruido en dB y sus valoraciones subjetivas de su percepcion

Nivel de Db Valoracién (Subjetiva)

30 Débil

50-60 Moderada

70-80 Fuerte

90 Muy fuerte

120 Ensordecedor

130 Umbral de sensacion dolorosa

Fuente: (Chiavenato, 2005, pag. 335)

9.5.17. Seguridad de los equipos de trabajo
Articulo 131.- Los Equipos y dispositivos de Trabajo empleados en los procesos

productivos deben de reunir los requisitos técnicos de instalacion, operacion, proteccion y

mantenimiento del mismo.

Articulo 132.- Para la iniciacion de operaciones en los centros de trabajo que cuentan con
instalaciones de equipos de trabajo o maquinaria, se requerird inspeccion previa de la
Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo a fin de comprobar que se garantizan

las condiciones minimas de higiene y seguridad del trabajo.

9.5.18. Equipos de proteccion personal
Articulo 133.- A los efectos de la presente Ley se entendera por "equipos de proteccion

personal™: cualquier equipo destinado a ser utilizado por el trabajador para que lo proteja de
uno o varios riesgos en el desempefio de sus labores, asi como cualquier complemento o

accesorio destinado a tal fin. Se excluyen de la definicion anterior:
Los equipos de los servicios de socorro y de salvamento;
Los equipos de proteccion de los policias y militares;

Los equipos de proteccidn personal de los medios de transporte; y el material de deportes.
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Articulo 134.- Los equipos de proteccion personal deberan utilizarse en forma obligatoria
y permanente cuando los riesgos no se puedan evitar o no puedan limitarse. Los equipos de

proteccion personal, deberan cumplir los requisitos siguientes:

a) Proporcionar proteccion personal adecuada y eficaz frente a los riesgos que motivan
Su uso, sin ocasionar riesgos adicionales ni molestias innecesarias.

b) En caso de riesgos multiples, que requieran la utilizacion simultanea de varios
equipos de proteccion personal, éstos deberan ser compatibles, manteniendo su

eficacia frente a los riesgos correspondientes.

9.5.19. La sefializacion
Articulo 139.- Deberan sefializarse adecuadamente, en la forma establecida por la

presente ley sobre sefializacion de higiene y seguridad del trabajo, las siguientes partes o
elementos de los lugares de trabajo. Las zonas peligrosas donde exista peligro de caida de
personas, caidas de objetos, contacto o exposicion con agentes o elementos agresivos y
peligrosos; Las vias y salidas de evacuacion; Las vias de circulacion en la que la sefializacion
sea necesaria por motivos de seguridad; Los equipos de extincion de incendios; y Los equipos

y locales de primeros auxilios.

Articulo 140.- La sefalizacion en el centro del trabajo debe considerarse como una
medida complementaria de las medidas técnicas y organizativas de higiene y seguridad en

los puestos de trabajo y no como sustitutiva de ellas.

Articulo 141.- En los centros de trabajo el empleador debe colocar en lugares visibles de
los puestos de trabajo sefializacion indicando o advirtiendo las precauciones especiales a
tomar; del uso del equipo de proteccidn personal, de las zonas de circulacidn; evacuacion;

salidas de emergencia; asi como la existencia de riesgo de forma permanente.

Articulo 143.- Los trabajadores deberan recibir capacitacion, orientacion e informacion
adecuada sobre la sefializacion de higiene y seguridad del trabajo, que incidan, sobre todo,
en el significado de las sefiales, y en particular de los mensajes verbales, y en los

comportamientos generales o especificos que deben adoptarse en funcion de dichas sefiales.

Articulo 144.- La sefializacion de higiene y seguridad del trabajo, se realizara mediante

colores de seguridad, sefiales de forma de panel, sefializacion de obstaculos, lugares
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peligrosos y marcados de vias de circulacion, sefializaciones especiales, sefiales luminosas o

acusticas, comunicaciones verbales y sefiales gestuales.

a) Los colores de seguridad deberan llamar la atencién e indicar la existencia de un
peligro, asi como facilitar su rapida identificacion.

b) Podrén, igualmente, ser utilizados por si mismos para indicar la ubicacion de
dispositivos y equipos que sean importantes desde el punto de vista de la seguridad.

c) Los colores de seguridad, su significado y otras indicaciones sobre su uso se

especificaran de acuerdo a los requisitos establecidos en el reglamento de esta Ley.

Tabla 4 Colores y sus significados

Fuente: Norma ministerial

Color Significado Indicacidn y precisiones
Rojo Prohibicion Comportamientos peligrosos
Peligro-alarma Alto, paradas, dispositivos de desconexion
Material y equipo de lucha de emergencia
contra incendios Evaluacion
Identificacion y localizacion
Amarillo o Advertencia Atencidn, precaucion y verificacion
anaranjado
Azul Obligacion Comportamiento o accion especifica
Obligacion de llevar un equipo de
proteccion personal
Verde Salvamento o auxilios Puertas, salidas, pasajes, puesto de

locales, etc.

Situacion de seguridad

9.5.20. Equipos e instalaciones eléctricas

salvamento o emergencia, locales, etc.

Vuelta a la normalidad

Articulo 151.- En los centros de trabajo se debe garantizar que las instalaciones de
equipos eléctricos, trabajos de reparacion, en instalaciones de baja tension, trabajos con redes

subterraneas, instalaciones de alta tension y trabajos en las proximidades de instalacion de
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alta tensién en servicio, todas estas operaciones se efectuaran cumpliendo con las

regulaciones de seguridad contenidas en la presente Ley.

9.5.21. Herramientas y equipos de trabajo
Articulo 152.- Al realizar trabajos en equipos o circuitos eléctricos, el empleador debe

suministrar las siguientes herramientas y equipos de trabajo, entre otros:

a) Verificadores (detectores) de ausencia de tension.
b) Pértigas de expoxiglas (fibra de vidrio).

c) Alfombras aislantes, plataformas aislantes.

d) Mangueras protectoras.

e) Escaleras portatiles de fibra de vidrio o madera.

Articulo 154.- Los equipos de elevacion que se utilicen en lineas energizadas, deben de
poseer Boon aislado y contar con conexion a tierra temporal, y deben ser operados por
personal debidamente capacitado y autorizado para ello.

9.5.22. Uso, manipulacién y aplicacion de los plaguicidas y otras sustancias
agroguimicas
Articulo 171.- En los centros de trabajo que, en sus procesos de produccion, hacen uso,

manipulan y aplican plaguicidas u otras sustancias agroquimicas se debe observar y adoptar
las medidas de seguridad e higiene para garantizar la salud de los trabajadores en el
desempefio de sus labores.
9.5.23. Etiquetado y Envasado

Articulo 172.- ElI empleador exigira a su proveedor o establecimiento que todos los
productos de plaguicidas adquiridos, tengan en su envase una etiqueta en idioma espafiol, de
material durable y resistente a la manipulacién, de forma que se identifique claramente su

contenido y con las siguientes especificaciones:
a. Nombre comercial del producto;

b. Nombre genérico del producto;

c. Concentracion;

d. Fecha de fabricacion o formulacion;

e. Lote y fecha de vencimiento;
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f. Franja con color de toxicidad;
g. Tiempo para ingresar al plantio despues de la aplicacion; y
h. Finalidad del uso.

Articulo 173.- El empleador debera cerciorarse que los Envases y Empaques de los
Plaguicidas a adquirir estén en buenas condiciones, sellados, resistentes al tipo de plaguicidas

u otras sustancias agroquimicas.

9.5.24. Manipulacion de los plaguicidas
Articulo 174.- La manipulacién, pesaje, reenvase y trasiego de plaguicidas se realizara

de forma tal que no contamine al personal manipulador; los residuos y derrames que se
originen de esta operacion deben recogerse y disponerse adecuadamente, limpiandose el

lugar con las precauciones requeridas.

9.5.25. Aplicacion y uso de los plaguicidas
Articulo 176.- Los empleadores deberan de orientar a los trabajadores acerca de las

precauciones que deben observar en la aplicacion y uso de plaguicidas y deberan advertirles

de los riesgos a que se encuentran expuestos en el manejo de las sustancias quimicas.

9.5.26. Desechos
Articulo 177.- Los envases usados y desechos en general deberan ser regresados

almacenados adecuadamente en lugares especiales para su pronta destruccion, segun

procedimientos que regule para su eliminacion la autoridad rectora.

9.5.27. Prevencion y proteccion contra incendios
Articulo 179.- El empleador debe coordinar con los bomberos para elaborar un Plan de

Emergencia de la empresa, cuya implementacién y desarrollo sera su responsabilidad.

Articulo 180.- Los centros de trabajo deben estar provistos de equipos suficientes y
adecuados para la extincion de incendios, de conformidad a lo dispuesto en la normativa

especifica que regula esta materia.
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9.5.28. Estructura de los locales
Articulo 183.- En la construccion de los locales se emplearan materiales de gran

resistencia al fuego y se revestiran los de menor resistencia con materiales ignifugos mas

adecuados tales como: cemento, yeso, cal 0 mamposteria de ladrillos, etc.

9.5.29. Peso maximo de la carga manual
Articulo 216.- El peso de los sacos o bultos que contengan cualquier clase de producto

material 0 mercaderia destinado a la manipulacion de la carga (carguio por fuerza del

hombre), no excedera los siguientes pesos maximos recomendados:

Tabla 5 Peso maximo de carga para ambos sexos

TIPO/SEXO LIGERO MEDIO PESADO
Hombres 23 kg 40 kg 55 kg
Mujeres 15 kg 23 kg 32 kg

Fuente: Ley 618

9.5.30. Las infracciones
Articulo 322.- Son infracciones en materia de higiene y seguridad del trabajo, las

acciones u omisiones de los empleadores que incumplan las disposiciones contenidas en el
Caodigo del Trabajo, la presente Ley, su Reglamento y Normativas que dicte el Ministerio del

Trabajo, a través de la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo.

Articulo 323.- Las infracciones en el ambito de higiene y seguridad se califican en leves,
graves y muy graves, en atencion a la naturaleza del deber infringido de conformidad a lo

establecido en las Normativas y de la presente Ley.

Articulo 324.- Son infracciones leves, el incumplimiento de las disposiciones de esta
Ley, cuando no cause ningun dafio y afecten a obligaciones meramente formales a

documentales, entre ellas se encuentran:

a) La falta de orden y limpieza del centro de trabajo.
b) No notificar la ocurrencia de los accidentes leves; y el incumplimiento a lo referido
sobre la constitucién de comision mixta, plan de trabajo, reglamento técnico

organizativo, licencia de apertura, entre otros.
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Articulo 325.- Son infracciones graves, el incumplimiento de las disposiciones

contenidas en el Cddigo del Trabajo, la presente Ley, su Reglamento, o de las

recomendaciones formuladas por el Ministerio del Trabajo, entre ellas encontramos:

a)

b)

f)

No llevar a cabo las evaluaciones de riesgo y de los controles periddicos de las
condiciones de trabajo.

No practicarle los examenes médicos generales y especializados, de acuerdo al tipo
de riesgo a que se encuentra expuesto el trabajador; No notificar la ocurrencia de los
accidentes graves y muy graves en el plazo maximo de veinticuatro horas.

El incumplimiento de la obligacion de elaborar el plan de contingencia de
evacuacion, primeros auxilios y prevencion de incendios.

No suministrar los equipos de proteccion personal adecuados a los trabajadores.

La superacion de los limites de exposicion a los agentes nocivos que originen riesgos
de dafios para la salud y seguridad de los trabajadores, sin adoptar las medidas
correctivas.

No tener inscrito al trabajador en el régimen de seguridad social, sin perjuicio de las

responsabilidades de este incumplimiento, de acuerdo a la Ley de Seguridad Social.

Articulo 326.- Son infracciones muy graves, el incumplimiento a las disposiciones de

esta Ley que causen dafios en la salud o produzca la muerte y entre ellas encontramos:

a)

b)

d)

No observar o cumplir con las disposiciones contenidas en esta Ley, su Reglamento,
el Codigo del Trabajo, Resoluciones y Normativas especificas en materia de
proteccion de seguridad y salud de los trabajadores.

No paralizar ni suspender de forma inmediata el puesto de trabajo o0 maquina que
implique un riesgo inminente para la higiene y seguridad de los trabajadores, o
reanudar los trabajos sin haber subsanado previamente las causas que motivaron la
paralizacion.

No adoptar cuales quieras otras medidas preventivas sobre la prevencion de riesgos
laborales.

No reportar los accidentes mortales en el plazo maximo de veinticuatro horas y las

enfermedades profesionales, una vez que hayan sido diagnosticadas. Contaminar el
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medio Ambiente con desechos o materias primas que pongan en peligro la
Biodiversidad, asi como la diversidad genética.
e) No permitir el acceso al centro de trabajo a los Inspectores de Higiene y Seguridad

del Trabajo.

9.5.31. Sanciones
Articulo 327.- Las sanciones por el incumplimiento a las infracciones tipificadas en el

Capitulo de las Infracciones de esta Ley y su Reglamento, se impondran multas dentro de las

siguientes categorias y rangos:

a) Las faltas leves seran sancionadas con una multa de entre 1 a 10 salarios minimos
mensuales vigentes correspondientes a un sector economico.

b) Las faltas graves seran sancionadas con una multa de entre 11 y 30 salarios minimos
mensuales vigentes correspondientes a su sector economico.

c) Las faltas muy graves seran sancionadas con una multa de entre 31 y 60 salarios
minimos mensuales vigentes correspondientes a su sector econdémico.

d) En los casos de faltas muy graves y de forma reincidente, se procedera al cierre del
centro de trabajo temporal o de forma indefinida.

e) En los casos de desacato, reincidencia de falta muy grave que tenga como

consecuencia hechos de muerte, se podra abrir causa criminal al empleador.

Articulo 329.- Sin perjuicio de la sancion que en su caso pueda proponerse, cuando la
Inspectoria de Higiene y Seguridad compruebe la existencia de una Seminario de
Graduacion. infraccion o un riesgo grave o inminente para la seguridad y salud de los
trabajadores, se autoriza a la Inspectoria de Higiene y Seguridad del Trabajo, suspender las
labores de la maquina, puesto o area de trabajo o la totalidad del centro de trabajo, de forma
temporal o definitiva, segin sea el caso, y apercibir al sujeto responsable; sea éste el
empleador, contratista o sub contratista, para la subsanacion inmediata de las deficiencias o

irregularidades constatadas.

Articulo 330.- En los casos que el empleador reincida en el no cumplimiento a las
disposiciones de higiene y seguridad en el trabajo indicadas en la Ley No. 185, Codigo del

Trabajo, la presente Ley, su Reglamento, Resoluciones y las respectivas Normativas; se
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faculta al director general de Higiene y Seguridad del Trabajo para cerrar de forma indefinida
cualquier centro de trabajo hasta que cumpla con las mismas, para lo cual se hard acompafiar

de la fuerza publica si es necesario.
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X. RESULTADO DE LA ENCUESTA
Se analiz6 el primer objetivo el cual consistia en describir el proceso de la empresa, esto se

hizo a través de la observacién de las areas de proceso. El beneficio de café seco
INRROCASA Las Nubes opera con el proceso en serie donde cada operacion que empieza
se realiza consecutivamente de la que termina. Para realizar la transformacion se cuenta con

una serie de procedimientos que a continuacién se mencionan:

e Recepcidn

e Area de secado

e Almacén de café pergamino

e Area de produccion

e Clasificacion

e Pesado y ensacado Almacén en oro
e Mezclay embarque

En el segundo objetivo se evalud el cumplimiento de las condiciones actuales de trabajo y
seguridad el area productiva basandonos en el marco legal de la ley 618 Ley de Higiene y

Seguridad Ocupacional.

10.1. Obligaciones del empleador

2- ;Cuanto tiempo lleva trabajando en la empresa?
16 respuestas

@ Meses
@® Afos
Otro

Grdfico 3 Trabajadores inscritos en el INSS
Fuente: Autoria propia

[P}

En el capitulo No. 1 arto 18 de la Ley No. 618, en el inciso “g” menciona: “Inscribir a los
trabajadores desde el inicio de sus labores o actividades en el régimen de la seguridad social

en la modalidad de los riesgos laborales.”
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Después de la aplicacion de la encuesta realizada en el beneficio se obtuvo que el 43.8% de
los trabajadores del area de proceso llevan meses trabajando en la empresa, el otro 43.8%
lleva afios laborando en la empresa, el 100% de los trabajadores respondieron se encuentran

inscritos en el Instituto Nicaragliense de Seguridad Social INSS ver anexo N.° 8.

10.2. Capacitacion de los trabajadores

3- ;Ha recibido capacitacion por parte de la empresa sobre las medidas preventivas del riesgo
laboral a la hora de realizar su trabajo?

16 respuestas

®si
® No

il

Grdfico 4 Capacitaciones

Fuente: Autoria propia

En los articulos 19,20,21,22 de la Ley No. 618, establece que el empleador debe garantizar
el desarrollo de programas de capacitacion en materia de higiene y seguridad, cuyos temas
deberan estar vinculados al diagndstico y mapa de riesgo de la empresa, mediante la
calendarizacion de estos programas en los planes anuales de las actividades que se realizan
en conjunto con la comisién mixta de higiene y seguridad del trabajo, los que deben ser

dirigidos a todos los trabajadores de la empresa, por lo menos una vez al afio.

De acuerdo con la informacion obtenida de la encuesta realizada el 93.8 % de los trabajadores
han sido capacitados en temas de medidas preventivas de riesgos laborales y el otro 6.2 % no
han sido capacitados en estos temas, debido a que no pudieron estar presentes el dia de la

capacitacion de induccion.
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10.3. Comisiéon mixta

4- ;Tiene conocimiento de la existencia de la comision mixta dentro de la empresa?
16 respuestas

®si
® No

Grdfico 5 Comision mixta

Fuente: Autoria propia

En los articulos 40, 41, 42...60, se hace referencia la comisién mixta citando lo siguiente:

“Este drgano paritario de la empresa debe velar por el cumplimiento de las normas y medidas
de higiene y Seguridad dirigidas a los empleados para que este las cumpla, asi como también
el empleador cumpla con todas las responsabilidades relacionadas con materia en Higiene y

Seguridad laboral.”

Se comprobd que la empresa tiene establecida comision mixta, de acuerdo a los resultados
del grafico el 93.8 % de los empleados tienen conocimiento de esta comision y el otro 6.2 %

no tiene conocimiento del funcionamiento de la comisién.
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10.4. Accidentes laborales

5- ¢Ha sufrido algun tipo de accidente laboral?
16 respuestas

® Si
® No

Grdfico 6 Accidentes laborales

Fuente: Autoria propia

Seguln la Ley No 618 en el titulo 11, capitulo 111 es compromiso de los empleadores, garantizar
una vigilancia adecuada de la salud de los trabajadores, cuando en su actividad laboral

concurran algunos elementos o factores de exposicion a riesgos higiénicos industriales.

Como se muestra en la grafica N°. 5, el 53.3 % de los trabajadores encuestados han sufrido
accidentes laborales, mientras que el otro 43.8 % de los trabajadores no han sufrido

accidentes.

6- ;Qué medidas tomaron sus superiores al ser informado del accidente laboral?
16 respuestas

@ Todas las necesarias
@ Algunas medidas necesarias
@ Ninguna

Grdfico 7 Medidas ante accidentes

Fuente: Autoria propia
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Con respecto a las medidas el 87.5 % de los trabajadores respondieron que los superiores
toman medidas necesarias (Acciones correctivas y preventivas), el 12.5% restante no

tomaron medidas.

10.5. Abastecimiento de agua

7- ;Tiene la empresa un lugar destinado para el consumo de agua?
16 respuestas

® sSi
® No

Grdfico 8 Abastecimiento de agua

Fuente: Autoria propia

En titulo 1V el capitulo XI articulo 102 de la ley 618, nos cita: “Todo centro de trabajo
dispondra de abastecimiento suficiente de agua potable en proporcién al nimero de
trabajadores, facilmente accesible a todos ellos y distribuido en lugares proximos a los

puestos de trabajo.”

Segun los datos obtenidos en la encuesta realizada el 93.8 % de los trabajares afirmaron que
la empresa tiene un lugar destinado para el consumo de agua y un 6.2 % no tiene

conocimiento de la ubicacion.

50



10.6. Sefializacion

10- ;Existen senales de prevencion e informacion de riesgos dentro del beneficio?

16 respuestas

® sSi
® No

il

Grdfico 9 Sefalizacion

Fuente: Autoria propia

En el Titulo V Capitulo VIII de la Ley N° 618, se hace referencia en los articulos
139,140...150 sobre la sefializacion Como una medida que proporciona una indicacion o una
obligacion relativa a la Higiene o Seguridad del Trabajo. El objetivo de las sefiales es de
informar, prevenir y advertir a los trabajadores y visitantes de riegos eminentes, estos deben

ser acatados por todos.

Dando como resultado que el 93.8 % del personal operativo afirma que existe sefializacion
dentro de la empresa, mientras que el otro 6.2 % no esta de acuerdo con la sefializacion, ya

sea por su ubicacion o por la visibilidad de las sefiales. (grafico 12).
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10.7. Ruido

11- ;En su area esta expuesto al ruido?
16 respuestas

® s
® NO

Grdfico 10 Ruido
Fuente: Autoria propia
En el articulo 121 de La LEY 618 se hace mencion que a partir de los 85 dB para 8 horas de

exposicidn se deberd proporcionar obligatoriamente dispositivos de proteccién tales como
orejeras o tampones.

Como se puede apreciar en el grafico 11 que el 87.5% de las personas encuestadas estan
expuestas al ruido; al contrario, el 12.5% respondié no estar expuestas al ruido.

13 ;Considera usted que el ruido afecta la realizacion de su trabajo?

16 respuestas

® s
@® NoO

Grdfico 11 Afectacion del ruido al laborar

Fuente: Autoria propia



El 68.8% de las personas encuestadas afirmaron que no sufre afectaciones, por el contrario,
el 31.3% sufre afectaciones en su desempefio laboral, ya que en su area de trabajo el ruido
disminuye.

14 ;La empresa le brinda los equipos de proteccion necesarios contra el ruido?
16 respuestas

® s
® NO

Grdfico 12 Equipos de proteccion contra ruido

Fuente: Autoria propia

En el grafico se aprecia que el 81.3% de las personas respondieron que la empresa brinda los
equipos de proteccidn necesarias contra el ruido, mientras que el 18.8% respondié que no se
les brinda equipos de proteccion.

15 Si su respuesta es si ;Qué tipo de equipos le proporciona la empresa contra el ruido?
16 respuestas

@ Tapones Auditivos
@ Orejeras
@ Ninguna

Grdfico 13 Tipos de equipos de proteccion

Fuente: Autoria propia
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El 50% de los encuestados respondio que la empresa les proporciona tapones auditivos, el
31.3% se les brinda orejeras y el 18.8% no se le facilita ningun equipo de proteccién contra

el ruido.

Segun la tabla N.° 3 se establece que de 50-60 dB la intensidad es moderada lo cual el 50%
de los encuestados calificaron el ruido como moderado; de 70-80 dB se considera un nivel
fuerte con lo que el 31.3% eligieron esta opcion y por dltimo el 12.5% califico el ruido como
muy alto (80-90 dB) Ver anexo 3.

10.8. Huminacion

17 iCree usted que su area de trabajo cuenta con la iluminacion apropiada?

16 respuestas

® s
® NO

Grdfico 14 lluminacion

Fuente: Autoria propia

El titulo, capitulo I, articulo 76 de la Ley 618establece que la iluminacion de los lugares de
trabajo debera permitir que los trabajadores dispongan de unas condiciones de visibilidad
adecuada para poder circular y desarrollar sus actividades sin riesgo para su seguridad y la

de terceros con un confort visual aceptable.

En el grafico N°19 se aprecia que el 100% de los encuestados afirmaron que la iluminacion

es la adecuada.
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18 ;Queé tipo de iluminacion predomina en su area?
16 respuestas

@ Artificial
@ Natural
@ Mixta

Grdfico 15 Tipo de iluminacion

Fuente: Autoria propia

Deacuerdo a la pregunta n°18 el 81.3% de la poblacion encuestada respondio que en su area
de trabajo cuenta iluminacion mixta (Natural y artificial), mientras que el 18.8% cuenta con
iluminacion natural.

10.9. Temperatura

20 ;Como califica la temperatura en su area de trabajo?
16 respuestas

® Alta

@ Muy alta
@ Normal
@® Baja

@ Muy baja

Grdfico 16 Temperatura

Fuente: Autoria propia

Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort termico de los lugares
de trabajo no deberan construir tampoco, en la medida de lo posible, una fuente de
incomodidad o molestia para los trabajadores. (Ley N.° 618, Titulo IV, Capitulo I, Articulo
77)
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En el grafico N.° 22 se puede apreciar que el 75 % de los trabajadores respondieron que la
temperatura en su area de trabajo es normal, mientras que el otro 25% respondio que la

temperatura es alta pero sin incomodar tu ritmo laboral.

21- La temperatura afecta su desempeno laboral?
16 respuestas

@ s
® NO

En Ocasiones

Grdfico 17 Afectacion de temperatura

Fuente: Autoria propia

En los lugares de trabajo donde existan variaciones constantes de temperaturas deberan
nexistir lugares intermedios donde el trabajador se adapte gradualmente a una u otra. (Ley
N.° 618, Titulo V, Capitulo IV, Articulo 118 al 120)

En el grafico N.° 23 se puede apreciar que el 75% de los trabajadores respondieron que la
temperatura en su area de trabajo no afecta la realizacion de sus tareas; mientras que el otro
25% respondio que la temperatura le incomoda un poco pero no afecta en su mayoria la

realizacion de sus tareas.

56



10.10. Ventilacion

22 ;Queé tipo de ventilacion posee la empresa?
16 respuestas

@ Natural
@ Attificial

Grdfico 18 Tipo de ventilacion

Fuente: Autoria propia

Segun los datos obtenidos en el grafico N.° 18 el beneficio posee iluminacion mixta ya que
el 87.5% de la iluminacién es de forma natural y el 12.5% es de forma artificial.

10.11. Mapa de riesgo

24 ;Existe mapa de riegos en la empresa?
16 respuestas

® sl
® NO

il

Grdfico 19 Mapa de riesgo

Fuente: Autoria propia

Toda empresa debera contar con un mapa de riesgo visible para los trabajadores, a lo cual el
93.8% de los encuestados respondieron que si existe un mapa de riesgo y el 6.2%

respondieron que no esta visible.
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10.12. Riesgos laborales

25 ;Qué actividades realiza la empresa para informar sobre riesgos laborales?
16 respuestas

@ Capacitaciones
@ Afiches

@ Simulacros

@ Ninguna

Grdfico 20 Actuacion sobre riesgos laborales

Fuente: Autoria propia

El 81.3% de los trabajadores de la empresa contesto que se realizan capacitaciones para

informar sobre riesgos laborales, mientas que el 18.8% respondi6 que se realizan simulacros.

26 ;Con que frecuencia lo realiza?
16 respuestas

@ Mensual
@ Trimestral
@ Semestral
@® Anual

Grdfico 21 Frecuencia acciones contra accidentes

Fuente: Autoria propia
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Xl. RESULTADO DEL CHEKT LIST

Diagnostico de valoracion subjetivo de condiciones del area de
proceso del beneficio de café las Nubes INRROCASA Matagalpa,
Nicaragua. Basado en la Ley de Higiene y Seguridad Laboral “Ley”.

Cumple
Si NO
Orden, limpieza y mantenimiento
Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion v
permanecen libres de obstaculos.
Equipos cumplen con el mantenimiento periodico v
Los lugares de trabajo son objeto de mantenimiento
periddico.
Los lugares de trabajo estan limpios y en condiciones v
higiénicas
Abastecimiento de agua
La empresa cuenta con el abastecimiento de agua v
adecuado
Se encuentran puntos estratégicos y facil acceso de v
abastecimiento de agua
Superficie y cubicacion
Altura del piso al techo- 3m?2 4
Superficie por trabajador-2m?
Espacio por trabajador
Suelos, techos y paredes
Paredes lisas y en tonos claros
Pisos y paredes de facil limpieza v
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Nivel uniforme en la superficie del piso

Techo resistente a condiciones climatoldgicas

Ruidos

Hay &reas a donde se estén expuesto a vibraciones

Ruidos menores de los 85 dB a 8 horas

Equipo de proteccion anti vibratorio

Emplean dispositivos de proteccion

Equipos de proteccion personal

Adecuado y brindar una proteccion

Eficiente Buenas condiciones del equipo de proteccion

Tiene vida util y fecha de vencimiento

Equipos con elementos de proteccion

Disponibilidad de los equipos de proteccion

Exclusividad del equipo

Los equipos de proteccion personal son utilizados en

forma obligatoria y permanente

8NN N N KX

Proporcionan proteccion personal adecuada y eficaz

frente a los riesgos

Los equipos son objeto de mantenimiento segun

especificaciones

Los equipos son objeto de inspeccion periddica por la

Direccion General de H & S del trabajo

Utilizacién de ropa de trabajo

Sefalizacion

Zona de peligro

Existen

» Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados

AERNERNEEN

Vias y salidas de evacuacion
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Existen

> Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados

Vias de circulacién

N N N NS

Existen

> Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados

Ubicacion de equipos y extintor

Existen

> Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados

AN RN RN

Ubicacion de equipos primeros auxilios

Existen

> Estan adecuadamente ubicadas

Pasillos

Pasillos principales 1.20m de ancho

» Pasillo secundario 1.00m de ancho

» Existe mapa de riesgo en la empresa

lluminacién

lluminacién para cada area de trabajo

lluminacién adecuada para el area

Temperatura

Temperatura adecuada por area

Lugares para descanso y cambios de temperatura

Ventilacion

Ventilacion para cada area de trabajo

Ventilacion adecuada
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Equipos de ventilacion en buen estado

Condiciones eléctricas

Equipos eléctricos debidamente polarizado

Conductores debidamente protegidos cubierta de caucho

o polietileno

Los interruptores debidamente

Las conexiones eléctricas estan cerradas en cajas

Antideflagrantes

Equipo de Seguridad

Disposicién por parte del personal

Cumple las caracteristicas técnicas necesaria

Buena condicion de equipo de proteccion

Se encuentra con vida util

Existe exclusividad del equipo

N N N NS

Exposicidén a agentes quimicos

Tiempo no mayor a 8 horas diarias, 40 semanales

Existe contacto directo con el contaminante

Capacitacion para el control y manipulacién del

contaminante

Utilizan medidas de proteccion

Situacion de incendio

Se dispone de plan de emergencia

El personal ha sido capacitado con el plan de emergencia

Adecuada localizacién de los extintores

Sistema de deteccion y alarmas

Red de agua y mangueras

AN ERNEENEEN

Extintores de incendios

Cuenta la empresa con extintor por area

<\

Los extintores de incendios estan en buen estado

Son revisados como minimo cada afo
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Ubicados en lugares visibles

Ubicados a una altura de 1.20m del suelo a la parte

superior del equipo

Botiquin

Inventario medicinas/nimero de personal

Provision de medicina adecuada

Buen estado de los medicamentos

Ubicacion de facil acceso

Hay personal capacitado en dar primeros auxilios

N N N N S

Promedio general: 82 preguntas= 100%

Puntuacién: 77 preguntas= 94%

Observaciones: Segun nuestra valoracion subjetiva;
obtuvimos que La empresa INRROCASA Las nubes
cumple en un 94% con las condiciones de trabajo
establecidos en el Check List; Con respecto a la “Ley de

Higiene y Seguridad Laboral”

Tabla 6 Chet List

Fuente: Ley 618

Resultado del chek list

brinda informacion respecto a la situacién que vive la empresa.

excelente ambiente de trabajo en este sector de la empresa.
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El chek list del diagndstico de valoracion subjetivo de condiciones del area de proceso del
beneficio de café las Nubes INRROCASA Matagalpa, Nicaragua. Basado en la Ley de

Higiene y Seguridad Laboral “Ley 618”; descrito en los anexos pag. 65 del documento nos

Segun nuestra valoracion descrita en las herramientas, encontramos que el beneficio
INRROCASA Las Nubes cumple con el 94% de las condiciones de “Higiene y seguridad

laboral” en el area de proceso. Por lo tanto, a nuestro criterio el beneficio cuenta con un




Xl CONCLUSIONES
Para dar respuesta al primer objetivo que describe el flujograma de proceso de la empresa:

e El Beneficio cuenta con una distribucién en serie, por lo que cada estacion de trabajo
se encuentra cercana a la otra.

e Con la descripcion se determinaron las principales areas en donde se encuentran
mayores riesgos, asi como también las actividades que necesitan un mayor uso de

equipos de proteccion, al igual que la determinacion de los equipos que utilizan.

El resultado de la evaluacion del segundo objetivo a cerca de las condiciones actuales de

trabajo y seguridad en el area productiva, se obtuvo:

e Laempresa cuenta con el aseguramiento social de cada uno de los trabajadores.

e La empresa brinda todos los equipamientos de proteccion personal, ademas
capacitaciones en temas de higiene y seguridad.

e La empresa brinda la condiciones fisicas y ambientales para que cada uno de los
trabajadores pueda desempefiar cada una de sus actividades de manera ergonomica.

e En cuanto a proteccion contra incendios se cuenta con extintores en cada una de las
areas del beneficio

e Segun nuestra valoracion descrita en las herramientas, encontramos que el beneficio
INRROCASA Las Nubes cumple con el 94% de las condiciones de “Higiene y seguridad
laboral” en el area de proceso. Por lo tanto, a nuestro criterio el beneficio cuenta con un

excelente ambiente de trabajo en este sector de la empresa.

Para el tercer objetivo por medio de los resultados de la valoracion de los objetivos anteriores

se proponen las siguientes recomendaciones descritos en el siguiente apartado
Recomendaciones

Para dar cumplimento al tercer y Gltimo objetivo de investigacion se sugieren las siguientes

recomendaciones:

e Capacitar e informar a los trabajadores sobre la existencia y funcionalidad de la
comision mixta y sensibilizarlos sobre los beneficios que esta tiene tanto para ellos

como para la empresa.
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Fomentar constantemente a los trabajadores sobre el uso exigido del equipo de
proteccion para evitarincidentes o accidentes laborales.

Implementar sefializaciones visibles con material duradero y resistentes con el fin de
presidir a los trabajadores sobre la seguridad laboral.

Elaborar un plan de seguridad antes del inicio de la temporada fuerte, para que sea
aplicado durante las operaciones de la empresa, enfocado en las tareas que se
consideran peligrosas, como la operacién de maquinas y la manipulacion de carga

manual.
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XII.

ANEXOS

ANEXO N.° 1 Operacionalizacién de las variables

Operacionalizacion de las variables

Obijetivos especificos Variables Dimensiones Indicadores Items
e Describir el proceso | Proceso productivo Aspectos de Recepcion Guia de
ducti | desarrollo del Area de secado observaciones
productivo—en € proceso Almacén de
beneficio seco de pergamino
. Area de produccion
cafe INRROCASA Clasificacion
Las Nubes en el Pesado y ensacado
municipio de Almacén en oro
Matagalpa, Mezcla y embarque
Departamento de
Matagalpa, durante
el segundo semestre
del afio 2021.
e Analizar el | Cumplimiento de Articulos de Orden limpieza y Check List
cumolimiento de la la ley y seguridad higiene y mantenimiento
P ocupacional LEY seguridad Abastecimiento de

Ley de Higiene y
Seguridad

Ocupacional LEY
618 en el beneficio
seco de café
INRROCASA Las

618

agua
Superficie y
cubicacion
Suelos, techos y
paredes

Ruidos

Equipos de
proteccion personal
Senalizacion.

66




Nubes en el
municipio de
Matagalpa,
Departamento de
Matagalpa, durante
el segundo semestre
del afio 2021.

Etc.

Valorar los hallazgos
del cumplimiento de
la Ley de Higiene y
Seguridad
Ocupacional LEY
618 en el beneficio
seco de café
INRROCASA Las
Nubes en el
municipio de
Matagalpa,
Departamento de
Matagalpa, durante
el segundo semestre
del afio 2021.

Hallazgos de
cumplimiento de la
ley de higiene y
seguridad LEY 618

Herramientas de
investigacion

Aplicacion de las

herramientas
investigacion

de

Encuesta para
personal operativo
Check z
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ANEXO N.° 2

Encuesta para operario

I- Datos generales

Nombre:

Cargo:

Edad:

Afios de experiencias:

La presente encuesta servira para fines exclusivamente de investigacion, tiene como finalidad
el estudio sobre higiene y seguridad laboral, aplicada en el beneficio seco INRROCASA Las
Nubes ubicado en el municipio de Matagalpa, Departamento de Matagalpa, durante el
segundo semestre del afio 2021. Por lo que se solicita la colaboracion para responder las
siguientes preguntas; la informacion obtenida sera utilizada de forma confidencial y
Unicamente para fines académicos, por lo que agradecemos la colaboracion prestada.

1-

¢Se encuentra usted inscrito en el regimen del seguro social INSS?
Si No

¢Cuénto tiempo lleva trabajando en la empresa?
Meses Afos Otros

¢Has recibido capacitacion por parte de la empresa sobre las medidas preventivas del
riesgo laboral a la hora de realizar su trabajo?
Si No

¢ Tiene conocimiento de la existencia de la comision mixta dentro de la empresa?
Si No

¢Has sufrido algan tipo de accidente laboral?
Si No

¢Qué medidas tomaron sus superiores al ser informados del accidente laboral?
Todas las necesarias Algunas medidas necesarias Ninguna
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15-

7- ¢Tiene la empresa un ligar desatinad para el consumo de agua?
Si No

¢Hace uso del equipo de proteccion personal proporcionado por la empresa?
Si No No proporciona equipos la empresa

9- (Se capacito para usar el equipo de trabajo y proteccion?

Si No
10- ¢Existen sefiales de proteccion e informacion de riesgos dentro del beneficio?
Si No

11- ;En su area de trabajo esta expuesto al ruido?

Si No
Si su respuesta es si ¢Como califica el nivel de Ruido al que esta expuesto?
Muy alto Alto Normal Bajo Muy bajo

13- ;Considera usted que el ruido afecta la realizacion de su trabajo?
Si No

¢Laempresa le brinda los equipos de proteccion necesarios contra el ruido?
Si No

Si su respuesta es si ¢Qué tipo de equipos le proporciona la empresa contra el ruido?

Tapones Auditivos Orejeras Ninguna
16- ¢Durante cuanto tiempo permanece expuesto al ruido?
Mas de 8 horas 8 horas Menos de 8 horas

17- ;Cree usted que su area de trabajo cuenta con la iluminacion apropiada?
Si No

18- ¢Qué tipo de iluminacion predomina en su area?
Artificial Natural Mixta

19- ;Cémo considera la iluminacion en su area de trabajo?
Muy buena Buena Mala

20- ;Como califica la temperatura en su area de trabajo?
Alta Muy Alta Normal Baja Muy baja
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25-

21- ;La temperatura afecta su desempefio laboral?
Si No En Ocasiones

22- ;Que tipo de ventilacién posee la empresa?
Natural Artificia

23- (Es suficiente la ventilacidn en su area de trabajo?
Si No
24- ;Existe mapa de riegos en la empresa?
Si No
¢Qué actividades realiza la empresa para informar sobre riesgos laborales?
Capacitacion Afiches Simulacros Ninguna

26- ¢Con que frecuencia lo realiza?
Mensual Trimestral Semestral Anual
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ANEXO N.°3

Diagnéstico de valoracion subjetivo de condiciones del area de proceso del
beneficio de café las Nubes INRROCASA Matagalpa, Nicaragua. Basado en la

Ley de Higiene y Seguridad Laboral “Ley 618”.
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Cumple

Si

NO

Orden, limpieza y mantenimiento

Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion
permanecen libres de obstaculos.

Equipos cumplen con el mantenimiento periddico

Los lugares de trabajo son objeto de mantenimiento

periddico.

Los lugares de trabajo estan limpios y en condiciones

higiénicas

Abastecimiento de agua

La empresa cuenta con el abastecimiento de agua

adecuado

Se encuentran puntos estratégicos y facil acceso de

abastecimiento de agua

Superficie y cubicacion

Altura del piso al techo- 3m?2

Superficie por trabajador-2m?

Espacio por trabajador

Suelos, techos y paredes

Paredes lisas y en tonos claros

Pisos y paredes de facil limpieza

Nivel uniforme en la superficie del piso

Techo resistente a condiciones climatoldgicas

Ruidos

Hay areas a donde se estén expuesto a vibraciones
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Ruidos menores de los 85 dB a 8 horas

Equipo de proteccion anti vibratorio

Emplean dispositivos de proteccion

Equipos de proteccion personal

Adecuado y brindar una proteccion

Eficiente Buenas condiciones del equipo de proteccion

Tiene vida util y fecha de vencimiento

Equipos con elementos de proteccion

Disponibilidad de los equipos de proteccién

Exclusividad del equipo

Los equipos de proteccion personal son utilizados en

forma obligatoria y permanente

Proporcionan proteccion personal adecuada y eficaz

frente a los riesgos

Los equipos son objeto de mantenimiento segun

especificaciones

Los equipos son objeto de inspeccion periddica por la

Direccion General de H & S del trabajo

Utilizacién de ropa de trabajo

Sefnalizacion

Zona de peligro

Existen

» Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados

Vias y salidas de evacuacion

Existen

» Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados
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Vias de circulacién

Existen

» Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados

Ubicacion de equipos y extintor

Existen

> Estan adecuadamente ubicadas

Tiene las dimensiones adecuadas

Tienen los colores adecuados

Ubicacion de equipos primeros auxilios

Existen

> Estan adecuadamente ubicadas

Pasillos

Pasillos principales 1.20m de ancho

» Pasillo secundario 1.00m de ancho

» Existe mapa de riesgo en la empresa

lluminacién

lluminacién para cada area de trabajo

lluminacién adecuada para el area

Temperatura

Temperatura adecuada por area

Lugares para descanso y cambios de temperatura

Ventilacion

Ventilacion para cada area de trabajo

Ventilacion adecuada

Equipos de ventilacién en buen estado

Condiciones eléctricas

Equipos eléctricos debidamente polarizado
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Conductores debidamente protegidos cubierta de caucho
o polietileno

Los interruptores debidamente

Las conexiones eléctricas estan cerradas en cajas

Antideflagrantes

Equipo de Seguridad

Disposicién por parte del personal

Cumple las caracteristicas técnicas necesaria

Buena condicion de equipo de proteccion

Se encuentra con vida Util

Existe exclusividad del equipo

Exposicidén a agentes quimicos

Tiempo no mayor a 8 horas diarias, 40 semanales

Existe contacto directo con el contaminante

Capacitacion para el control y manipulacién del

contaminante

Utilizan medidas de proteccion

Situacion de incendio

Se dispone de plan de emergencia

El personal ha sido capacitado con el plan de emergencia

Adecuada localizaciéon de los extintores

Sistema de deteccion y alarmas

Red de agua y mangueras

Extintores de incendios

Cuenta la empresa con extintor por area

Los extintores de incendios estan en buen estado

Son revisados como minimo cada afo

Ubicados en lugares visibles

Ubicados a una altura de 1.20m del suelo a la parte

superior del equipo
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Botiquin

Inventario medicinas/numero de personal

Provision de medicina adecuada

Buen estado de los medicamentos

Ubicacion de facil acceso

Hay personal capacitado en dar primeros auxilios

Promedio general: 82 preguntas= 100%

Puntuacion: 77 preguntas= 94%

Observaciones: Segun nuestra valoracion subjetiva;
obtuvimos que La empresa INRROCASA Las nubes
cumple en un 94% con las condiciones de trabajo
establecidos en el Check List; Con respecto a la “Ley de
Higiene y Seguridad Laboral”

ANEXO N.°4
Nivel de ruido
8 50%
7
6 31.3%
5
4
3 12.5%
2
L 12.5%
0
0%
Muy alto Alto Ay
Normal .
Bajo
Muy Bajo
Muy alto Alto Normal Bajo Muy Bajo
B VALOR 2 5 8 1 0

Grdfico 4 valoracion subjetiva de los trabajadores con respecto al nivel de ruido
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Fuente: Autoria propia a partir de encuestas a personal operativo

ANEXO N.°5
Tiempo de exposicion al ruido
14 81.3%
12
10
8
6
4
2 0% 8%
0 Ay
Mas de 8 Hrs
8 Hrs
Menos de 8 Hrs
Mas de 8 Hrs 8 Hrs Menos de 8 Hrs
H VALOR 0 13 3
Grdfico 5 Tiempo de exposicion al ruido de los trabajadores
Fuente: Autoria propia a partir de encuestas a personal operativo
ANEXO N.°6
VALORACION DE ILUMINACION
14 81.3%
12
10
8
6
4
2
0
0,
Buena &
Muy Buena
Mala
Buena Muy Buena Mala
B Seriesl 13 3 0

Grdfico 6 Valoracion de la iluminacion

77



Fuente: Autoria propia a partir de encuestas a personal operativo

ANEXO N.°7
94% Ventilacion
15
10
5
0
Si
No
Si No
B VALOR 15 1

Grdfico 7 Valoracion sobre ventilacion adecuada

Fuente: Autoria propia a partir de encuestas a personal operativo

ANEXO N.° 8

1- ;Se encuentra usted inscrito en el regimen de seguridad social INSS?
16 respuestas

®sSi
® No
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ANEXO N° 9

8- ;Hace uso del equipo de proteccién personal proporcionado por la empresa?
16 respuestas

®si
® No

@ No proporcionan equipos la empresa

ANEXO 10

9- ;Se capacitd para usar el equipo de trabajo y de proteccion?
16 respuestas

®si
® No
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ANEXO N° 11 Sefalizacién

Figura. 1 sefializacion de los equipos de Figura. 2 sefializacion de peligros
proteccion

Figura. 3 Medidas preventivas
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ANEXO N.° 9 Cumplimiento de EPP

ppyng!

llm_
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ANEXO N.° 11 Mapa de riesgo en el beneficio
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