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1. Resumen

OBJETIVO: Analizar la percepcion que poseen los estudiantes de las practicas clinicas de
familiarizacion en la modalidad regular del I11 semestre de la Licenciatura en Fisioterapia,
IPS UNAN-Managua, realizadas en el periodo de Abril - Junio 2021. Método: este estudio
es descriptivo, cuantitativo, de corte transversal con un paradigma pos positivista. La
poblacion estuvo compuesta por 35 estudiantes de segundo afio de la carrera de fisioterapia
y un coordinador de précticas, la recoleccion de la informacion se elabord una encuesta en
el programa Google Forms, con 9 acapites que contenia preguntas abiertas donde se tomd
en cuanta edad y sexo, apreciacion del nivel de conocimiento previo a las practicas,
apreciacion general de las précticas, apreciacion acerca de la coordinacion de las précticas,
apreciacion del tutor externo y percepcion global; conteniendo 31 preguntas en total.
Posteriormente los datos se procesaron en el programa estadistico SPSS versién 26 y Excel
2013. Resultados: el sexo de mayor predominancia fue el femenino con 82%, entre los
rangos de edades de 18 y 20 afios, en cuanto a la asignacion de los centros de préacticas el
100% le fue asignado el centro con anticipacion, el 86% lograron una interaccion oral y
gestual con los pacientes, por ultimo el 51% catalogo como excelente la experiencia de las

practicas de familiarizacion.
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Palabras claves: Percepcion, Estudiantes, Coordinador, Practicas, Comunicacion
Summary

OBJECTIVE: To analyze the perception that students have of the familiarization clinical
practices in the regular modality of the 111 semester of the physiotherapy Degree, IPS UNAN
Managua, carried out in the period of April-June 2021. Method: this study in descriptive,
quantitative, cross-sectional whit a post positivist paradigm. The population was composed
of 35 second-year physiotherapy students and internship coordinator. The information was
collected using a survey in the Google Forms program, whit 9 sections containing open
questions where how old and how old were taken. Gender, appreciation about the
coordination of the practices, general, general, appreciation, about the coordination of the
practices, appreciation of the external tutor and global perception, containing 31 questions
in total. Subsequently, the data was processed in the statistical program SPSS version 26 and
Excel 2013. Results: the sex with the highest predominance was female with 82%, between
the age ranges of 18 and 20 years, in terms of the assignment of the centers of practices
100%werw assigned the center in advance, 86% achieved oral and gestural interaction with

patients, finally 51% cataloged the experience of familiarization practices as excellent.
Keywords: Perception, Students, Coordinator, Practices, Communication
IV.  Introduccién

La préactica de familiarizacion es muy importante ya que es donde se prepara al estudiante y
se le va familiarizando con el ambiente laboral y profesional en el que se desenvolvera. Esta
etapa le permitira conocer los pormenores de su profesion, asi como los obstaculos a los que

se enfrentara en la misma. (Garcia & Guevara, 2019)

Las practicas de familiarizacion en nivel superior forma un componente esencial para los
estudiantes ya que, se adquieren habilidades de comunicacién verbal y gestual, valores éticos
y uno de los méas importantes como es el desarrollo humanistico tanto en el trato al paciente
como al familiar de este, que le proporciona experiencia para los escenarios que se pueden

vivir a nivel profesional.

Las practicas de familiarizacion, realizadas en el 111 semestre de segundo afio, se suplementa
a los métodos y técnicas brindados en las asignaturas de Fisiologia Humana, Anatomia

aplicada a Fisioterapia I, Anatomia aplicada a Fisioterapia Il, Psicologia General y



Neuroanatomia, que les permite conocer el desarrollo normal de cada persona, a nivel
orgénico, funciones normales del cuerpo humano y como podria recuperarse en caso de una

lesion musculoesquelética.

Es de vital importancia evaluar la eficacia de estas practicas para la mejoria del aprendizaje
estudiantil, conociendo asi, las areas de dificultad presente en cada estudiante.

La presente tesis de investigacion, tiene como objetivo general analizar la percepcion que
tuvieron los estudiantes de 11 afio de la carrera de Fisioterapia de la modalidad regular, sobre
las practicas de familiarizacién a fin de establecer oportunidades de mejora de su

apreciacion.
En la presente investigacion se desarrollaran los siguientes objetivos:

Caracterizar socio demograficamente a los estudiantes de Il afio de la modalidad regular de
la carrera de licenciatura en Fisioterapia y luego describir la apreciacion que poseen los
estudiantes y coordinador acerca de la practica de familiarizacion para asi, interpretar la

percepcion de los estudiantes de forma cualitativa, acerca de la practica de familiarizacion.
V. Material y método

A. El tipo de estudio utilizado en este proceso investigativo es descriptivo de corte
transversal, porque se recolectaron los datos ocurridos de Abril - Junio de 2021, bajo un

paradigma post-positivista.

La poblacion de nuestro estudio, estuvo conformado por 35 estudiantes de Il afio de la
carrera de Fisioterapia de la generacion 2020-2025, que asistieron a las Précticas de
Familiarizacion | en el 11 semestre 2021.

Para la recoleccion de los datos se elabord un consentimiento informado en donde se
explicd el objetivo de la realizacion de la encuesta, dirigida a estudiantes que realizaron
las Practicas de Familiarizacion, esta encuesta cuenta con 9 acépites cada una de esta
cuenta con preguntas abiertas, donde se presenta edad y sexo, apreciacién del nivel de
conocimiento previo a las practicas, apreciacion general de las practicas, apreciacion
acerca de la coordinacion de las practicas, apreciacion del tutor externo y percepcion
global; conteniendo 31 preguntas en total, esta encuesta fue realizada en google Forms.



Para llevar a cabo el procesamiento de la informacion y analisis de los datos se utiliz6 el
programa de SPSS Version 26, donde se ingresaron los indicadores de cada encuesta de
percepcion de Practicas de Familiarizacion, la informacion fue analizada mediante la
funcionalidad de tablas del programa Excel 2013 y la representacion de la informacion
a través de los gréficos. Ademas, se utilizo el programa Microsoft Office Word 2013
para la elaboracion del documento final.

B. Nuestro estudio es interpretativo, porque busca la interconexion y comprension de
experiencias de los estudiantes con enfoque cualitativo, ya que interpreta la percepcion
de los estudiantes, a partir de las experiencias en la practica y con disefio
Fenomenoldgico, estudio de caso tipo 2: centrado en las experiencias de los estudiantes

de Fisioterapia de Il afio, dentro de las practicas de Familiarizacion.

Para la elaboracion del instrumento, los investigadores elaboraron un guion de grupo
focal, que contempl6 5 categoria con 17 preguntas: Conocimiento previo (3), gestion de
practica (3), relacion con el tutor y demas trabajadores del area (6), equipamiento del

centro (1), experiencia general (4).

El tipo de muestreo que se utilizd fue el tedrico, se contempld en primer lugar la
seleccion de 6 estudiantes, uno por cada centro de practica, lo que permitio obtener la
informacion requerida por medio de una entrevista en un grupo focal. Los estudiantes

dispuestos a participar brindaron su consentimiento de manera verbal y escrita.

Para el método y recoleccién de la informacién se programé el grupo focal en los dias y
horas disponible de los estudiantes, para obtener de manera clara y precisa la
informacién requerida para desarrollar el estudio. Se realizé una cita en el Instituto
Politécnico de la Salud, el dia 29 de septiembre de 2021 en el laboratorio n°2 del

departamento de Fisioterapia.
La metodologia que se utilizo es la siguiente:

e Breve presentacion de la moderadora del grupo, del trabajo de investigacion y del

propdsito del encuentro.

e Se solicitd autorizacion para grabar (grabadora de voz) la sesion, explicando la
importancia y la finalidad de la grabacion, se les hizo saber que luego de la entrevista

se realizaria un analisis de la informacién obtenida.



e Aclarar que no se personalizara ni se asociara la informacion obtenida durante la
sesion con la persona que la brindd. Es decir, se va a respetar la confidencialidad y
el anonimato de las participantes del grupo a la hora de redactar los resultados

obtenidos.

e Para facilitar el anélisis de la informacion, es importante pedir al grupo que respeten

los turnos de opinion, los cuales tendran una duracion de 4 minutos por estudiante.

e Se hizo especial énfasis en que no hay respuestas correctas ni incorrectas. No se trata
de valorar sus respuestas, si estas estan bien o mal, es decir, no importa quién lo dice,

sino qué se dice y por qué se dice.

e Al finalizar con la sesion de preguntas y respuestas, el moderador dio por concluida
la entrevista, y procedio a agradecer a los estudiantes que asistieron y participaron

en el grupo focal.

Se programo entrevista con la coordinadora de préacticas por via Google Meet, el dia 12

de Noviembre, a las 3 de la tarde, este tuvo una duracion de una hora.
La metodologia que se utilizé fue la siguiente:
a. Presentacion de objetivos de la entrevista.

b. Se inici6 el cuestionario sin grabacién de voz, esta no fue permitida por la

coordinadora.
c. El cuestionara consta de 7 preguntas.

Posteriormente se realizé la transcripcion de la entrevista de manera integra, lo que
representd los conceptos de primer orden, luego se seleccionaron las frases con mayor
similitud, se realizé la codificacion de los elementos significantes de la entrevista, para
poder realizar la categorizacion y formular los conceptos de segundo orden, se realizaron
con cada una de las 6 categorias abordadas en la entrevista y sus claves, las cuales fueron
conocimiento previo (APRAC), gestion (GT), tutor (TT) y asi analizar la informacion
para desarrollar la teoria tal como surge. El estilo del informe estara dado la técnica de

“Hermosa frase”



VI. Resultados cuantitativos

Entre los datos sociodemogréaficos reflejando edad y sexo, se demuestra que el género
predominante fue el femenino con 82% correspondiente a 35 personas, por otro lado el
género masculino obtuvo un 18% correspondiente a 8 personas. Las edades con méas
prevalencia fueron de 18 a 20 afios representando un 67%, en cambio las edades de 21 a
24 anos representaron un 30%, por su parte un 5% representa a los de 30 afios y un 2%

equivale a los de 17 afos.

En cuanto a los porcentajes de los estudiantes que rotaron en los diferentes centros o
areas de préacticas predomind un 32% de los estudiantes en la clinica de Fisioterapia-
UNAN Managua, seguido de un 20% en CID Coraz6n Contento, proseguido de un 16%
en el hospital escuela de rehabilitacion Aldo Chavarria, otro 16% en el centro Tesoro de
Dios y un 14% en la clinica de Fisioterapia-POLISAL.

De igual manera en la apreciacion de la practica de familiarizacion, se encontraron los
siguientes datos: los estudiantes se familiarizaron con problemaéticas de personas con
discapacidad de los cuales un 56% obtuvo una excelente apreciacion, seguido de, el 26%
con muy buena apreciacion, un 14% que obtuvo una buena apreciacion y el 5% califica
su apreciacion como regular. Por otra parte, el 50% de los estudiantes conocieron
diagndsticos relacionados a la discapacidad de los cuales el 56% fue excelente, por otra
parte, el 26% fue muy buena, un 12% su apreciacion fue buena y en ultimo lugar el 7%

regular.

A su vez, se muestra la percepcion de asignacion de practicas, encontrando los siguientes
datos: el 100% de los estudiantes sefialé que si fueron informados de la asignacion de
centros de practicas con anticipacion de estos el 51% reveld que la distancia del centro,
hospital o clinica asignada siempre le facilité llegar en el tiempo establecido, el 28% dijo
casi siempre, y el 12% indicO que a veces, en cuanto a la informacion brindada en las
practicas, el 46% dijo que era excelente, un 30% refirié que la informacion brindada en
las practica fue muy buena y el 23% expresé recibir una buena informacién de las

practicas.

También se muestra la percepcion de los estudiantes con las tareas asignadas en cada
uno de los centros, encontrando los siguientes datos: del 100% de los estudiantes el 98%

se les orientd tareas, por otra parte a un 2% no se les orientaron. Asi pues, el 48% dijo



que las tareas realizadas siempre fueron variadas, seguido del 30% que casi siempre
realizaba tareas variadas, del mismo modo, el 12% a veces realizaba tareas variadas, por
otro lado, un 5 % nunca realizo tareas variadas. De igual forma, el 74% refirié que
siempre realizo las tareas en su area de practica segun lo establecido, el 21% dijo casi
siempre realizar las tareas. Al mismo tiempo, el 47% dijo estar muy de acuerdo con sus

tareas, por el contrario, el 2% no estaba de acuerdo con las tareas.

En referencia a la percepcion de la tutoria se muestra que el 63% de la poblacion
encuestada refiere haber recibido un trato excelente de parte del tutor, seguido de un
33% que refiere muy bueno y un 12% que lo califica como bueno. Por otro parte, se
presenta el 49% de la poblacion que tuvo una buena interaccion con el personal, seguido
de un 33% una mala relacion. En cambio, con un 84% se muestra que con respecto a la
resolucion de problema se realiz6 pocas veces. El 98% de la poblacion encuestada
refiere que el tutor a veces cumplié la normativa, seguido de un 26 % en los cuales
siempre se cumplio la normativa. Por otra parte, se observa un 47% de la poblacién que
refiere que los tutores realizaban pocas veces la revision sistémica, seguido de un 23%
que refiere que se realizaba siempre y un 19% que dice nunca realizarse. En cuanto a, la
educacién continua se muestra que un 74% de la poblacion refiri6 que se realizaba pocas

veces y un 19% que aseguran se realizaba siempre.

Se muestra percepcion del centro y los pacientes se muestra que el 86% de la poblacion
refiere haber establecido dialogos orales y gestuales con los pacientes y por otra parte
un 14% que no logro hacerlo. En cambio, se demuestra que un 51% de la poblacion esta
de acuerdo con que las instalaciones del hospital, centro o clinica les facilitaba la
realizacion de las tareas asignadas, seguido de un 28% muy de acuerdo, un 14% algo de
acuerdo y un 7% poco de acuerdo. Por Gltimo, se presenta un 53% que estan de acuerdo
con que los medios con los que cuenta el hospital, centro para el desarrollo de las

practicas, les facilita realizar las tareas asignadas y un 7% esta poco de acuerdo.

En cuanto la percepcion general, se muestra que el 51% de la poblacién tenia altas
expectativas de las practicas antes de realizarlas, seguido de un 5% que tenia bajas
expectativas. Por otra parte, se encuentra que el 74% de la poblacion recomienda a sus
otros compafieros la realizacion de préacticas en este centro, por otra parte, se encuentra
un 2% que no lo recomendaria nunca. Por ultimo, se presenta un 51% que valora como

excelente su experiencia en la practica de familiarizacion, seguido de un 33% como muy



bueno, de igual manera un 9% bueno, 5% regular y por ultimo un 2% que lo califica

como deficiente.

VIIl.  Resultados cualitativos
Conocimientos  previos Gestion Tutor
APRAC GT TT
“Ademds de no cumplir “El periodo de practicas fue “No se realizo

con mis objetivo ya que la

familiarizacion  con  los
pacientes fue poca a pesar de
rotar en el area de pediatria,
consulta externa y

mecanoterapia.”

“Yo si siento que aprendi
estuve rotando en todas las
consulta

areas pediatria,

’

externa, mecanotempia’

“Mire las mismas
patologias, no me relacioné

con patologias diferentes”

“No alcance mi objetivo ya
que me familiarice solamente
con un paciente durante todo
el tiempo de la practica”

“No cumpli con mis
expectativas ya que no me
familiarice con los pacientes
ni con el manejo y

funcionamiento del area,

muy corto, debido a que asisti un
dia a la semana y considero que
para aprender lo que se necesita,
deberian asistir al menos 3 veces

a la semana”

“El periodo de précticas fue

muy corto”

“El periodo de précticas fue
muy corto, deberian de asignar
mas tiempo para la realizacion

de estas prdcticas”

“El problemas fue el corto
tiempo que se asigné a las

practicas”

“Una de la cosa que se me
dificulto en el trascurso del area
fue el transporte”

“No se me dificulto nada

porque el transporte era cerca’”

investigaciones, ni exposiciones”’

“El  maestro estuvo con

nosotros en clinica diciendo que
se hacia, nos mandaba a
investigar, para conocer de los

medios fisicos”

“No senti el apoyo del tutor a

’

cargo’

“No se realizo post clinico ni
pre clinico”

“El tutor no tenia el
conocimiento de que nosotros
las

estabamos realizando

prdcticas de familiarizacion”.




dedicandose a la limpieza del “No se realizo post clinico ni
local y de aditamentos propios | pre clinico”
del area”

VIII. Discusion

Las préacticas de familiarizacion se realizaron en cortos periodos por la situacion mundial
de la pandemia COVID-19, siendo este factor de temor que los estudiantes sean
infectados mientras realizan sus practicas, Hubieron algunos casos que los estudiantes
no tuvieron el acompafiamiento necesario por los tutores externos siendo esto la
problematica mas referida que se obtuvo, los objetivos de la guia metodoldgica no se
cumplieron en algunos casos, llevando asi a tener bajas percepciones en su primer
contacto con lo relacionado a su profesion, partiendo de esto se deriva que estos
estudiantes no tendrdn una emotiva expectativa cuando les corresponda realizar sus
segundas practicas, tendrian el pensamiento erréneo de sus practicas anteriores y quizas

hasta haya un desanimo para continuar con los estudios de su profesion.

Es importante reconocer que los tutores externos son los que tienen la mayor
contribucion para construir las bases practicas de estos jovenes universitarios, por
experiencias referidas algunos tutores no ejercen su rol adecuadamente incumpliendo
con los objetivos de las précticas dejando en evidencia la carencia de conocimientos en
los estudiantes, a medida que estos van aprobando sus semestres y sus asignaciones son
mas complejas, estos quedan vulnerables en cuanto a la resolucion de una problematica
0 patologias, ya que es comun conocer y observar menos de 3 patologias diferentes, en
algin momento los jovenes adquieren temor para realizar un procedimiento y se hacen
la pregunta de: "¢ Y Ahora que voy hacer?", Se puede concebir que hay mucho déficit en
relacién a esta tematica y es uno de los puntos a debatir en cuanto a mejoras para obtener

estudiantes con conocimientos, habilidades y destrezas insélitas.




Por consiguiente, es de tomar como estrategia la realizacion de preclinico y post clinico
adiario ya que ese tiempo los estudiantes se desenvuelven y dejan en evidencia sus dudas
o0 contrariedades segun lo que se contemplé en el dia de practicas, siendo asi se ejercen
mejoras tanto para el tutor externo y los estudiantes en préacticas con el fin de que estos

logren obtener un buen abordaje de las teméticas a encontrar.

En cuanto a la ubicacion en los centros, segun la perspectivas que tengan los estudiantes
de su primera impresion y oportunidad de rotar en dichos centros, se pueden desanimar
si tuvieron una mal experiencia en dicho centro por eso es importante que los tutores
externos trabajen de acuerdo a los objetivos de las practicas y a lo referido por el
departamento, integrando asi a los estudiantes a una mayor relacion con las labores de

su profesién y desarrollando asi su razonamiento clinicos y pensamientos criticos.

Segun la distancia de los centros, si bien se conoce que en el reglamento del régimen
estudiantil no se determina la distancia para la ubicacion de estudiantes en los centros,
es de consideracion que los encargados de la distribucion de estudiantes a las areas tome
en cuenta este punto, ya que algunos jovenes son de limitantes recursos econémicos o
para obtener la puntualidad en su &rea practica tenga que salir de su lugar de residencia,
2 0 3 horas antes lo que le da pauta para anticipar o prolongar sus meriendas conllevando
esto a largo plazo un desorden alimenticio seguido de cansancio mental, estrés y

agotamiento fisico.

Los docentes en algin momento fueron estudiantes y conocen conscientemente las
necesidades y dificultades que pasan los jovenes universitarios es por eso que es de
beneficencia que la coordinadora de practicas piense en ubicar a los jovenes segln su
distancia de residencia para facilitar su estabilidad econdmica, nutricional y emocional,
los estudiantes llevan la ventajas de quedar en grupos mayoristas 0 pequefios
acoplandose entre ellos practicando el compafierismo ya que se ubican en relacion a sus
apellidos por orden alfabético, seguido de esto se puede decir que los jovenes trabajan
con sus mismos comparieros en todas las areas que se les asigne aunque puede ser grato
gue obtengan la experiencia con uno o dos compafieros diferentes, no obstante también
puede presentar problematica ya que no puede haber comprensién, comunicacion entre
estos 0 no son proactivos para la realizacion de actividades, también en ocasiones estos

conllevan problemas personales a relacionar con las areas practicas.



La mayoria de los jovenes siempre estan a las expectativas de aprobar las areas clinicas
para aprobar un semestre y culminar su carrera en el periodo correspondiente, sin
embargo dejan a un lado que el area practica es para adquirir habilidades y destrezas
desarrollando sus capacidades y conocimientos al maximo sin importar el puntaje a
obtener, este punto siempre ha sido tematica de los docentes puesto que al llegar a los
ultimos semestres los estudiantes presentan mayores dificultades ante una problemética
o0 patologia en especifico, por eso es de importancia que los estudiantes se apropien de

los objetivos de las practicas segun guia metodoldgica y pongan en practica.

Por otro lado, en algunos estudiantes se les inculca tener mas habilidad para relacionar
con los del personal de trabajo de los centros o areas de practicas, incluyendo los
familiares de los pacientes incluso con los pacientes, ya que el estudiante tiene que crear
un lazo de confianza con los pacientes para que ellos se sientan seguro y asi estos puedan
expresar la informacion mas detallada requerida para el llenado de historial clinico, la
valoracion requerida para diagnosticar funcionalmente al paciente y realizar un buen
tratamiento. Dandose a conocer asi y destacandose en las diferentes areas a practicar,
haciendo de esto un paso para abrir puertas a una plaza o area a laboral en un futuro

como profesional en fisioterapia.



IX.  Conclusiones generales de datos cuantitativos.

Se caracterizd demograficamente a la poblacién en donde se encontrd que el sexo
femenino fue el predominante con un 82% que corresponde a 35 estudiantes, por otra
parte las edades méas predominantes fueron de 18 a 20 afios representando un 67%,
respecto al centro en el que realizaron las practicas se muestra un 32% que asistio a la

Clinica de Fisioterapia UNAN Managua.

Segun la apreciacion de las practicas de familiarizacién los estudiantes se familiarizaron
con probleméticas de personas con discapacidad en un 56% con una excelente
apreciacion, por otra parte el 56% de los estudiantes conocieron diagndsticos
relacionados a la discapacidad. ElI 100% de los estudiantes fueron informados con
anticipacion de la asignacion de los centros, sin embargo, en los centros en los que se
distribuyeron a los estudiantes se mostré que no cumplieron con los objetivos de las
practicas por el corto tiempo lo que dificulto la relacion con el medio préactico, ya que se
asistia 1 vez a la semana, fue respetada la hora establecida en la guia metodoldgica, sin

embargo, se presentaron dificultades debido a que la ubicacion era de dificil acceso.

Con relacién a la apreciacion de la asignacion de practicas se muestra un 51% revelo
que se le facilito la llegada al centro en el tiempo establecido, en cuanto a la informacion
brindada en las précticas el 46% dijo ser excelente, un 74% de los estudiantes
recomienda realizar las practicas en los centros a los que asistieron. ElI 63% de la
poblacién refiere haber tenido un trato excelente departe del tutor, el 98% de los
estudiantes refiere que el tutor a veces cumplia con la normativa, un 47% de la poblacion
refiere que los tutores realizaban pocas veces la revision sisteméatica. En cuanto a la

educacién continua se muestra que un 74% refiere que se realizaba pocas veces.

Con respecto a, lo que refirié la coordinadora de préacticas, indica que para realizar las
practicas deben de regirse segun el reglamento estudiantil, sin embargo, este no establece
que los estudiantes seran seleccionados tomando en cuenta la ubicacion de cada uno y
la situacién socioecondmica, por ende ella tomo la iniciativa de estudiar la situacion de

cada alumno.
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