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Resumen

En la presente investigacion se desarrollo e implementd un sistema informatico de control y
gestion empresarial en la compaiiia “Logistica de Carga Intermodal (LDCI)”. Esta compafiia
ubicada en Managua, Nicaragua es un agente de carga, courier y aduana que lleva a cabo sus
procesos de cotizaciones, inventario y facturacién con herramientas computacionales pero

que no satisfacen las demandas de la compafiia.

Primeramente, las fases de desarrollo de este sistema constituyen un proceso investigativo,
que inici6 desde la fase de andlisis, con la recoleccion de la informacion mediante
instrumentos de evaluacién como entrevistas, observacion y analisis documental, necesarios
para determinar los requerimientos y en apoyo a estos, establecer las herramientas y términos

de referencia del sistema, todo esto de acuerdo a las necesidades primordiales de la compafiia.

Luego, en la fase de desarrollo se llevo a cabo el disefio y la codificacion del sistema,
avanzando en la entrega de prototipos funcionales. El producto final fue evaluado mediante
un instrumento basado en las reglas heuristicas de Jakob Nielsen, a partir del cual se logr6

determinar la aceptacion del cliente en cuanto a interfaces, funcionalidades y procesos.
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I. Introduccién
Los sistemas de informacion con el pasar de los afios se han incorporado con més frecuencia
en las empresas, ya que ayudan en la gestion de los procesos que son llevados a cabo dentro
de ellas, por ende, en la actualidad la mayoria de las empresas requieren de sistemas de
informacion que faciliten los diversos procesos que se realizan, con el fin de mejorar la

productividad y utilidad de las empresas.

La compafiia Logistica de Carga Intermodal (LDCI), fundada en 2008 es un agente de carga,
Courier y aduana reconocidas a nivel nacional; entre los servicios que ofrece estan: transporte
aéreo, maritimo y terrestre a cualquier parte del mundo, embalaje de carga, trdmites
aduaneros y otros. Con el transcurso del tiempo el manejo de los procesos de LDCI requieren

mejoras tecnoldgicas para cumplir con las necesidades del mercado.

En la actualidad, las herramientas ofimaticas que ha incorporado la compariia para llevar la
gestién y archivo de los procesos de facturacion, cotizacion e inventario, no prestan los
servicios necesarios, entre los cuales se puede destacar la necesidad de un espacio donde el
cliente pueda realizar cotizaciones; no cumpliendo asi la demanda que actualmente presenta

la compafiia en sus procesos.

Es por ello que, buscando una mayor comunicacién con el cliente, la agilizacion de las
respuestas brindadas, y la centralizacion de la informacion se pretende implementar un

sistema informatico para el control y gestién empresarial que satisfaga dichas necesidades.




I1. Planteamiento del problema

I1.1. Caracterizacion del problema

Logistica de Carga Intermodal (LDCI) es una empresa que estd ubicada en Managua,
Residencial Las Palmas, la cual ofrece los servicios de trdmites aduaneros, carga aérea, carga
maritima y carga terrestre a cualquier destino. El proceso de cotizacion es registrado
unicamente en hojas de calculo de Excel o en documentos de Microsoft Word, puesto que el
sistema que hoy en dia usan presenta déficit para el registro de dichos servicios que ofrecen

a sus clientes.

Actualmente solo cuentan con una herramienta llamada MONICA en la version 9, que es
una aplicacion contable de escritorio, donde es llevado el control de los procesos y servicios
que ofrecen, pero ésta ya no satisface las demandas de la compafiia y ocasiona retrasos en los
procesos de busqueda, procesamiento de la informacion y toma de decisiones.

11.2. Delimitacion del problema

El principal problema surge, en que no poseen un sistema que facilite los servicios de
cotizaciones, analisis y generacion de reportes tales como: factura, cotizacion y clientes,
debido a que solamente hace uso de un software contable (MONICA) enlatado y en
desfase, para realizar sus operaciones, ocasionando continuos errores al procesar la

informacion.

Con el uso del software mencionado anteriormente, suele ser normal que se presenten
retrasos al momento de requerir informacion precisa. Ademas, de no se poseer un
mecanismo que permita a los clientes realizar sus cotizaciones y llevar un seguimiento y

control en el transporte de su carga.




Esto conlleva que, se requiera de un sistema acorde a las necesidades especificadas en la
empresa, que contribuya a la mejora de los procesos, permitiendo ademas la eficacia y la

precision de los resultados.

11.3. Formulacién del problema.

¢Cémo se implementara un sistema de control y gestion empresarial en la compafiia

“Logistica de Carga Intermodal (LDCI)?”*?

11.4. Sistematizacion del Problema.

v (Qué necesidades presenta la compaiiia “Logistica de Carga Intermodal (LDCI)”
en sus procesos de cotizacion, facturacion e inventario?

v' ¢Como se llevara a cabo el desarrollo del sistema de control y gestion
empresarial en la compafia LDCI?

v (De qué manera contribuira el sistema informatico en los procesos de “Logistica

de Carga Intermodal (LDCI)”?




I11. Justificacion
La compafiia Logistica de Carga Intermodal (LDCI) con el transcurrir de los afios ha ido
creciendo y ampliando sus servicios, siendo actualmente uno de los agentes de carga, Courier

y aduana mas reconocidos a nivel nacional.

La compafiia actualmente esta centrando sus esfuerzos en la mejora continua de sus procesos
y la gestién empresarial. De ahi, surge la necesidad de contar con una herramienta que

facilite los controles sobre dichos procesos.

En sus gestiones operativas genera considerables volimenes de informacion de caracter
importante; informacidn que requiere ser accedida y manipulada con agilidad. Hecho que en
la actualidad se hace, en su mayoria, de forma no automatizada a través de hojas de célculo
de Excel y documentos de Microsoft Office, lo cual retrasa los procesos, demandando mas

personal de trabajo, tiempo y en general recursos econémicos.

Al implementar un sistema web que satisfaga las necesidades que existen en los procesos
transaccionales de registro y control empresarial, se obtendra mejores resultados en el manejo
de las solicitudes requeridas por los usuarios y se alcanzaré diversificar su mercado; a su vez
se tendrd mejor control y se reducira el tiempo invertido para cada uno de los flujos de trabajo

realizados.

El sistema ofrecera distintos médulos donde se pueda llevar un mejor control de los procesos

gue posee actualmente la compafiia, como son: facturacidn, cotizaciones e inventario.

Por ultimo, la presente investigacion se postula para ser un referente a futuros trabajos
investigativos enmarcados dentro de la misma area de estudio. Ademas, para el desarrollo de

ésta se cuenta con el apoyo de la compariia LDCI, por lo cual es viable su realizacion.




IV. Objetivos de la investigacion

IV.1 Objetivo General

% Implementar un Sistema de control y gestién empresarial en la compafiia "Logistica de

Carga Intermodal (LDCI)" Managua, Il Semestre 2020.

IVV.2 Objetivos Especificos

« Identificar las principales necesidades que presenta la compaiia “Logistica de Carga

Intermodal (LDCI)” en sus procesos de cotizacion, facturacion e inventario.

< Desarrollar un Sistema web para el control y gestion empresarial en la compafiia

“Logistica de Carga Intermodal (LDCI)” utilizando la metodologia UWE.

% Aplicar un instrumento de evaluacién basado en las reglas heuristicas de Jakob Nielsen,
una vez implementado el sistema web de gestion y control empresarial desarrollado

hacia la compafiia LDCI para valorar su aceptacion.
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V. Marco Referencial

V.1. Antecedentes
La finalidad de la presente investigacion, es la implementacion de un Sistema automatizado
de gestion y control empresarial en la Compafiia Logistica de Carga Intermodal (LDCI), el

cual pretende mejorar sus operaciones.

Como parte de los antecedentes, se encontrd a nivel internacional una tesis de maestria,
realizado en la UNIVERSIDAD DE CARABOBO, Venezuela (2018), donde se desarroll6
un “Sistema de control de gestion basado en indicadores” para la toma de decisiones de la
gerencia administrativa de la Universidad Tecnoldgica del Centro (UNITEC), Guacara,
Estado de Carabobo. Finalizando asi que las instituciones universitarias enfrentan entornos
inciertos propios de su complejidad organizativa, lo cual puede tener influencias negativas
en sus procesos internos de no ser identificados y enfrentados con asertividad, en este sentido
deben generar estrategias y tacticas para ser mas competitivas. Con base a lo anterior,
UNITEC no escapa a tal situacion, todas sus areas funcionales se veran afectadas en mayor
0 menor grado, pero ciertamente el &rea administrativa requerira de un control de gestion que
permita a través de indicadores precisos, concisos y oportunos, tomar las mejores decisiones,
establecer correctivos necesarios para garantizar el éxito operativo, lo cual se traducira en

mayor competitividad en el mercado educativo regional.

Asimismo en la Universidad de La Habana-Centro de estudios para el perfeccionamiento de
la educacion superior (CEPES), La Habana, Cuba (2016); se noté una tesis presentada en
opcidn al grado de Cientifico de Doctorado en Ciencias de la Educacién, donde se realizd
una propuesta de un SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DEL PROCESO DE

EXTENSION UNIVERSITARIA EN LA UNIVERSIDAD DE LA HABANA, concluyendo




que los fundamentos tedrico-metodolégicos asumidos, asi como la sistematizacion tedrica
realizada sobre la gestion de la calidad del proceso de extension universitaria, permitieron
elaborar sobre bases cientificas una propuesta de sistema de gestion de la calidad del proceso
extensionista en la Universidad de La Habana, desde un enfoque de gestion por procesos,
que contribuye a la eficiencia de la gestion del proceso extensionista y al cumplimiento de la
mision de la IES para satisfacer las demandas y expectativas de la sociedad. Asi mismo, el
diagnostico de la gestion de la extension Universitaria en la Universidad de La Habana
permitié determinar los principales factores internos que inciden en este proceso. Se
identificaron debilidades como: El insuficiente conocimiento del proceso extensionista
asociado a una estrecha concepcion de cultura; el escaso desarrollo de acciones de
capacitacion, la falta de concepcidn sistémica como proceso universitario y la inadecuada

aplicacion del PNEU.

De igual manera se encontrd un Trabajo de licenciatura presentado como requisito parcial
ante la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad Central de Venezuela
para optar al titulo de Licenciada en Archivologia, Venezuela (2019), donde se planteo el
DISENO DE UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL PARA LA EMPRESA
TRANSPORTE Y CONSTRUCCIONES REYDON, C.A. Se concluyé que con la aplicacion
del disefio de un sistema de gestion documental para la Empresa Transporte y Construcciones
Reydon, C.A, propuesta en la investigacion se podra tener un control de la documentacion,
una adecuada organizacion al fondo documental, un facil acceso a la informacion, reduciendo
los tiempos de basqueda y recuperacion, evitando la pérdida de los documentos y la

duplicidad, rigiéndose por las leyes para evitar pago de multas o impuestos innecesarios, una




buena administracion de los recursos financieros, favoreciendo positivamente la toma de

decisiones y el aumento de calidad de los servicios prestados en el transporte.

A nivel nacional, se encontr6 una MAESTRIA EJECUTIVA EN PLANIFICACION
ESTRATEGICAY ORGANIZACION, realizada en la UNIVERSIDAD POLITECNICA
DE NICARAGUA, Managua (2016), donde se plantea una Propuesta de Disefio del Sistema
de Planificacion de la Asamblea Nacional basado en la Gestidn por Procesos correspondiente
al periodo 2017-2018. Concluyendo que De acuerdo a informacién obtenida y analisis
realizado, la alta direccion y funcionarios de la Asamblea Nacional plantean que es
importante que en la institucion se implemente la gestion basada por procesos ya que esto
vendra a generar resultados e impactos positivos en la mejora de las actividades orientadas
al servicio publico; mejorar el desempefio a través de la descripcion y documentacion de los
procesos, identificar las funciones de cada area administrativa, tener mayor integracion de
toda la gestion que tiene la organizacion e Identificar los cuellos de botellas y minimizar el

tiempo y recursos.

Por otro lado, a nivel de la institucion (UNAN-Managua), se encontrdé una Monografia para
optar al Titulo de Ingeniero en Ciencias de la Computacion. Donde se desarroll6 un “Sistema
automatizado para la Gestion de la Calidad del Laboratorio de Fisica de Radiaciones y
Metrologia de la UNAN-Managua, con énfasis en los procesos operativos basado en la
norma ISO 17025:2017, 1 semestre 2019.” Concluyendo que el desarrollo del Sistema
Automatizado para la Gestion de Calidad en LAF-RAM, a través de su buen funcionamiento
para elaborar las distintas tareas, agiliza los procesos operativos permitiendo generar una

prestacion homogénea de sus servicios.




Todas las investigaciones presentadas brindan las pautas para poder conocer los
requerimientos funcionales para el desarrollo de un sistema de control y gestién empresarial

y la comprension del funcionamiento de cada uno de sus procesos.
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V.2. Marco Teodrico

V.2.1 Sistemas de Informacion

Garcia (2018) define sistemas de informacién como un conjunto de componentes que
interaccionan entre si con el propdsito de alcanzar un objetivo determinado, el cual debe
satisfacer las necesidades de informacion de dicha empresa. Estos componentes pueden ser
actividades, recursos materiales, personas o datos, que deben ademas procesar la informacion
y distribuirla de la manera mas correcta para satisfacer las necesidades de la organizacion

empresarial en cuestion (parr.3).

V.2.2 Sistemas Web

Un sistema o aplicacién web es una aplicacién o herramienta informéatica que se encuentra

accesible desde cualquier navegador, mediante internet o bien por medio de una red local.

Zofio (2013) denomina aplicacion web al “software que reside en un ordenador, denominado
servidor web, que los usuarios pueden utilizar a través de Internet o de una intranet con un

navegador web, para obtener los servicios que ofrezca” (p.8).

INTERNET YA - Soluciones Web (2016), plantea ventajas de las aplicaciones web como

son:

° Comepatibilidad multiplataforma: Las aplicaciones web tienen un camino
mucho mas sencillo para la compatibilidad multiplataforma que las aplicaciones

de software descargables.

° Actualizacién: Las aplicaciones basadas en web estan siempre actualizadas

con el ultimo lanzamiento.
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) Inmediatez de acceso: Las aplicaciones basadas en web no necesitan ser
descargadas, instaladas y configuradas. Usted accede a su cuenta online a trabajar

sin importar cual es su configuracion o su hardware.

° Menos requerimientos de memoria: Las aplicaciones basadas en web tienen
muchas mas razonables demandas de memoria RAM de parte del usuario final

que los programas instalados localmente.

° Menos Bugs: Las aplicaciones basadas en web deberan ser menos propensas a
colgarse y crear problemas técnicos debido a software o conflictos de hardware
con otras aplicaciones existentes, protocolos o software personal interno. Con
aplicaciones basadas en web, todos utilizan la misma version, y todos los bugs

pueden ser corregidos tan pronto como son descubiertos.

) Mudltiples usuarios concurrentes: Las aplicaciones basadas en web pueden

realmente ser utilizadas por maltiples usuarios al mismo tiempo.

V.2.3 Sistemas de gestion empresarial

V.2.3.1 Sistemas de facturacion

“Un software de facturacion puede ser cualquier software disefiado para gestionar el
seguimiento del tiempo y la facturacion, asi como para facturar a los clientes por servicios y

productos”. (Tallysolutions, 2019, parr.1)

Los softwares de facturacion estan disefiados para manejar el seguimiento del tiempo y la
facturacion, asi como para facturar a los clientes por servicios y productos. Algunos
softwares de facturacion también pueden rastrear las horas trabajadas por los empleados, asi

como los gastos asociados con proyectos o clientes. Brinda datos colectivos de la entrada del
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pedido del cliente, la satisfaccion y las facturas entregadas al cliente. Puede analizar
facilmente los datos que se ingresan en el sistema a diario y se puede medir facilmente el
rendimiento del negocio (Improsys, 2020).

V.2.3.2 Sistemas de inventario

Un sistema de inventarios es un conjunto de normas, métodos y procedimientos aplicados de
manera sistematico para planificar y controlar las materias y productos que se emplean en
una organizacion. Este sistema puede ser manual o automatizado para el control de los costos,
elementos clave de la administracion de cualquier empresa, existen sistemas que permiten
estimar costos de las mercancias que son adquiridas y luego procesadas o vendidas (Loja
Guarango, 2015, p.21).

V.2.3.3 Sistemas de Gestion

Sistema de gestion es un instrumento que permite potenciar recursos, disminuir costes y
mejorar la productividad en las empresas. Esta herramienta de gestion permite brindar datos
en tiempo real que permitiran tomar decisiones para corregir fallos y evitar mayores costos

econdmicos (CONSULTORES de SISTEMAS de GESTION.es, 2020).

“Estan basados en normas internacionales que permiten controlar distintas facetas en una
empresa, como la calidad de su producto o servicio, los impactos ambientales que pueda
ocasionar, la seguridad y salud de los trabajadores, la responsabilidad social o la innovacion”.

(consultoresdesistemasdegestion.es, 2020, parr.)
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V.2.3.4 Sistemas de Gestion integrados

Canton (2010) menciona que “sistema de gestion integrado supone la combinacion de varios
sistemas con el fin de reducir documentacion, facilitar la gestion y disminuir costes para la
empresa. Con un sistema bien integrado de gestion garantizan la supervivenciay rentabilidad

econdmica a largo plazo” (p.110).

V.2.3.5 Sistemas de control de procesos de negocio

PublicaTIC (2018) destaca que “un sistema de control es un conjunto de dispositivos
encargados de administrar, ordenar, dirigir o regular el comportamiento de otro sistema, con

el fin de reducir las probabilidades de fallo y obtener los resultados deseados” (parr.2).

Existen dos clases comunes de sistemas de control, sistemas de lazo abierto y sistemas de
lazo cerrado. En los sistemas de control de lazo abierto la salida no interviene en la accion
de control; mientras que en los de lazo cerrado si se va a requerir conocer la salida para
ejercer el control del sistema. Un sistema de lazo cerrado es llamado también sistema de

control con realimentacion (Tecnologia de control, s.f.)

V.2.4 Herramientas de desarrollo

V.2.4.1 Visual Studio Code

Visual Studio Code (2020) expresa que es un editor de codigo fuente ligero pero potente que
se ejecuta en su escritorio y estd disponible para Windows, macOS y Linux. Viene con
soporte incorporado para JavaScript, TypeScript y Node.js y tiene un rico ecosistema de
extensiones para otros lenguajes (como C ++, C #, Java, Python, PHP, Go) y tiempos de

ejecucion (como .NET y Unity) (parr.1).
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V.2.4.2 Bootstrap

“Esencialmente, Bootstrap es un Framework constituido por archivos CSS, archivos con
Tipos de letra (Fonts) y archivos JavaScript que facilitan la creacion de sitios Web
Responsivos e interactivos que se adaptan a los distintos tamafios de dispositivos”. (Huerta

& Mufioz, 2018, p.18).

V.2.4.3 PHP

“PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo abierto
muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en

HTML”. (PHP, 2020, pérr.1)

Souza (2020) define PHP como “un lenguaje de programacion para desarrollar aplicaciones
y crear sitios web que conquista cada dia mas seguidores. Facil de usar y en constante
perfeccionamiento es una opcién segura para aquellos que desean trabajar en proyectos

calificados y sin complicaciones” (parr.1).

PHP brinda muchas caracteristicas avanzadas para los desarrolladores, es un lenguaje facil y
manejable de utilizar por su simplicidad, ademéas de ser gratuito y multiplataforma, lo que
diferencia PHP de otros como JavaScript es que el codigo es ejecutado en el servidor,

generando HTML y enviandolo al cliente.

V.2.4.4 PostgreSQL
En palabras de Gonzalez (2018) “PostgreSQL es un sistema gestor de bases de datos

relacionales, esta orientado a objetos, es multiplataforma y open source” (parr.2).
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Gil (2018) menciona que PostgreSQL se utiliza en diversos ambitos, ejemplos donde se hace

uso de este gestor de bases de datos:

° Almacenamiento de datos (DWH).

° En servicios como Amazon Web Services Redshift.

Para procesado de datos, almacenado tanto en la propia instancia como en otros

servicios que puedan conectarse.

° En sistemas de informacion geogréafica, como el servicio de mapas web o también
en servicios moviles OpenStreetMap. En bases de datos para servicios web.

° En CMS como Drupal o WordPress.

° En la conocida base de datos de cine IMDb.

V.2.4.5 Laravel

Laravel cuenta con un desarrollo elegante y simple, permitiéndole destacar entre el gran
namero de frameworks utilizables para el lenguaje. Haciendo mas rapido y facil el trabajo
con PHP. Es sencillo de entender y permite la subdivisién de cddigo lo cual es bueno en la

reutilizacion de codigo (Richos Organization, 2018).

V.2.5. Metodologia UWE

La ingenieria web basada en UML (UWE) esta enfocada en organizar la extension semantica
de UML haciendo uso de estereotipos y nuevos diagramas para reflejar aspectos especificos
de aplicacion web. Combinando metodologia UML y OOHDM (Modelo de disefio

hipermedia orientado a objetos). Por lo que sea venido Adaptandose a los nuevos criterios de
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sistemas web y evolucionando, al incorporar técnicas de ingenieria de software y lenguaje de

modelado con la finalidad de mejorar la calidad del disefio (Carrefio, et al., 2013).

Galiano (2012) expresa, las fases o etapas a utilizar son:

® Captura, andlisis y especificacion de requisitos: En simples palabras y basicamente,
durante esta fase se adquieren, retinen y especifican las caracteristicas funcionales y no

funcionales que deberd cumplir la aplicacion web.

Trata de diferente forma las necesidades de informacion, las necesidades de navegacion,
las necesidades de adaptacion y las de interfaz de usuario, asi como algunos requisitos
adicionales. Centra el trabajo en el estudio de los casos de uso, la generacién de los

glosarios y el prototipo de la interfaz de usuario.

® Disefio del sistema: Se basa en la especificacion de requisitos producido por el
analisis de los requerimientos (fase de andlisis), el disefio define como estos requisitos se

cumplirén, la estructura que debe darse a la aplicacién web.

® Codificacion del software: Durante esta etapa se realizan las tareas que comunmente
Se conocen como programacion; que consiste, esencialmente, en llevar a cddigo fuente,

en el lenguaje de programacién elegido, todo lo disefiado en la fase anterior.

® Pruebas: Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento de

secciones de codigo.
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® La Instalacién o Fase de Implementacion: Es el proceso por el cual los programas
desarrollados son transferidos apropiadamente al computador destino, inicializados, v,
eventualmente, configurados; todo ello con el propdsito de ser ya utilizados por el usuario

final.

® El Mantenimiento: Es el proceso de control, mejora y optimizacion del software ya
desarrollado e instalado, que también incluye depuracion de errores y defectos que puedan

haberse filtrado de la fase de pruebas de control.

V.2.6. Reglas heuristicas de Jakob Nielsen

Cimino (2020) afirm¢é que “las heuristicas de Nielsen son una serie de reglas o pautas escritas

por Jakob Nielsen en la década del 90 para la mejora de los productos digitales” (parr.5).

Cifuentes (2018) plantea que “tienen como objetivo mejorar la experiencia de usuario dentro
de una interfaz humano-computadora o humano-ordenador si queremos llamarle asi.
Usabilidad es la facilidad con el usuario interact(ia con una herramienta con el fin de alcanzar

un objetivo concreto” (parr.5S).

Finelli (2011) expone que Jakob estudio 249 problemas de usabilidad y a partir de ellos
disefi6 lo que denominé las “reglas generales” para identificar los posibles problemas de

usabilidad:

e  Visibilidad del estado del sistema: el sistema siempre deberia mantener informados
a los usuarios de lo que esta ocurriendo, a través de retroalimentacion apropiada

dentro de un tiempo razonable.
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Relacion entre el sistema y el mundo real: el sistema deberia hablar el lenguaje de
los usuarios mediante palabras, frases y conceptos que sean familiares al usuario, mas
que con términos relacionados con el sistema.

Control y libertad del usuario: necesitaran una “salida de emergencia” claramente
marcada para dejar el estado no deseado al que accedieron, sin tener que pasar por
una serie de pasos. Se deben apoyar las funciones de deshacer y rehacer.

Consistencia y estandares: los usuarios no deberian cuestionarse si acciones,
situaciones o palabras diferentes significan en realidad la misma cosa; siga las
convenciones establecidas.

Prevencion de errores: mucho mejor que un buen disefio de mensajes de error es
realizar un disefio cuidadoso que prevenga la ocurrencia de problemas.

Reconocimiento antes que recuerdo: Las instrucciones para el uso del sistema
deben estar a la vista o ser facilmente recuperables cuando sea necesario.

Flexibilidad y eficiencia de uso: Se debe permitir que los usuarios adapten el
sistema para usos frecuentes.

Estética y disefio minimalista: los dialogos no deben contener informacion que es
irrelevante o poco usada.

Ayudar a los usuarios a reconocer, diagnosticar y recuperarse de errores: los
mensajes de error se deben entregar en un lenguaje claro y simple, indicando en forma
precisa el problema y sugerir una solucion constructiva al problema.

Ayuda y documentacion: incluso en los casos en que el sistema pueda ser usado

sin documentacion, podria ser necesario ofrecer ayuda y documentacion.
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V.2.7. Logistica de Carga

“Hablar de transporte en logistica es hablar del movimiento de carga en todas sus formas
conocidas: aérea, maritima y terrestre, mediante las cuales se trasladan insumos, materias

primas y productos terminados de un punto a otro”. (Rojas, 2014, parr.1)

La importancia de llevar a cabo una buena gestion logistica reside principalmente en los
costes y el servicio al cliente. Los costes logisticos incluyen la gestion de inventarios, el
procesamiento de pedidos, los fletes de transporte, los seguros, el almacenamiento, el
manejo, la carga y descarga, el embalaje y la documentacion. Estos costes tienen un peso

muy importante en el precio final del producto (Gonzélez, 2013).

V.2.8. LDCI

Logistica de Carga Intermodal, es una empresa que ofrece servicios y soluciones logisticas
en sus diversas modalidades, manejo y distribucion de mercancias que a través de
herramientas con alcance a nuestros clientes y un talento humano competitivo busca

satisfacer y superar las expectativas del mercado y crecer con nuestros clientes.

Asi mismo satisface los requerimientos de sus clientes prestando servicios confiables,
seguros y oportunos, garantizando el mejoramiento continuo mediante el desarrollo

permanente de su personal, la constante actualizacion tecnoldgica y el servicio al cliente.
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V1. Hipotesis
La implementacion de un sistema web de control y gestién empresarial en la compafiia
“Logistica de Carga Intermodal (LDCI)”, mejoraré las operaciones internas en relacion a:

facturacion, inventario y cotizacion; siempre y cuando se haga uso adecuado del sistema.
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VII. Disefio Metodoldgico

VII.1. Tipo de estudio

De acuerdo al tipo de informacion que se desea obtener, esta investigacion fue de tipo:

e Analitica

Se analizaron los procesos, acciones y métodos que se llevan a cabo dentro de la empresa
Logistica de Carga Intermodal para la definicion de parametros relevantes que conllevaron

de manera correcta el desarrollo del sistema.

e Transversal

Se delimitd un estudio transversal ya que se estudiaron periodos de tiempo del presente afio

lo cual nos ayudd a recopilar informacion valiosa para el desarrollo de la investigacion.

e Mixto

El enfoque del estudio es cualitativo ya que se analizaron los procesos, informacion y
gestiones del objeto de estudio, y se torna cuantitativo al analizar mediante un instrumento
de evaluacién (que posee una escala numérica) la aceptacion de la solucién formulada. Por

ende, el estudio realizado posee un enfoque mixto.
e Aplicada

Segun su propdsito es aplicada ya que el fin del anélisis de los datos recolectados es la de

Ilevar a cabo el desarrollo del sistema para lograr su implementacion.
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VI1.2 Area de estudio

VI1.2.1 Area geogréfica

El presente estudio se implantd en la compafiia de Logistica de Carga Intermodal, ubicada

en el departamento de Managua.

VI1.2.2 Area técnica

La carrera de Ingenieria en Sistema de la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua,
Managua, establece ciertas areas disciplinarias, entre ellas se encuentran las lineas de
investigaciones de automatizacion de procesos y calidad de los sistemas informaticos, las
cuales permitiran desarrollar el tema: “Sistema automatizado de control y gestion
empresarial para la compafiia Logistica de Carga Intermodal (LDCI) Managua, 1l Semestre

2020™.

VI11.3. Universo y Muestra

VI11.3.1 Universo

La investigacion tuvo como universo las compafiias de carga, Courier y aduana de Managua,

Nicaragua.

V111.3.2 Muestra
Compafiia Logistica de Carga Intermodal (LDCI), Managua.

VI11.4 Método, Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos e informacion.

V11.4.1 Fuentes de obtencién de Informacién

La compafila es capaz de proporcionar los datos necesarios para la explicacién y
comprension del presente estudio a través de entrevistas y facilitacion de documentos que

detallan los procesos existentes en la compafiia.
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VI11.4.1.1 Fuentes Primarias

Se consulto6 al personal administrativo y al responsable de la compafiia. También se obtuvo
el Manual y Procedimientos de la compafiia LDCI.

VI11.4.1.2 Fuentes Secundarias

Se precisO contar con los formatos que son utilizados en los procesos de facturacion,
cotizacion e inventario.

V11.4.2 Métodos Utilizados

Espinoza, A (s.f) define, “Son las herramientas con que cuenta el investigador para
documentar la informacién recabada de la realidad; Es el registro de la observacion de las
variables de la investigacion” (p.3).

VI1.4.2.1 Observacion

Se hizo uso de este método para recopilar informacion en relacion al registro visual de la
situacion real dentro del contexto en el que se estudi6 (en este caso, la compafia LDCI), asi
como también la manera en que el personal realiza sus funciones.

VI1.4.2.2 Entrevistas

“Es la comunicacién interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio a
fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema

propuesto” (Callejas Alfaro, 2018)

Esta herramienta fue aplicada a la administradora encargada de todo el manejo de la
compafiia y a los ejecutivos de ventas. La entrevista efectuada fue de tipo no estructurada, y

se llevo a cabo en el lapso de 3 horas.
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V11.4.2.3 Encuesta

De la misma manera, esta se realizd al personal administrativo y gerencial, con el fin de

obtener las perspectivas de los usuarios acerca del sistema desarrollado e implementado.

VIL.5. Particular del sistema web

VI11.5.1 Metodologia de desarrollo

Para el desarrollo del sistema automatizado de control y gestién empresarial en la compafiia

LDCI, se estuvo eligiendo la metodologia UWE ya que esta va centrada al desarrollo de

sistemas web y teniendo como objetivo cubrir todo el ciclo de vida de desarrollo de las

aplicaciones web.

Para el plan de analisis de la metodologia, se estuvo haciendo uso de las siguientes etapas:

Captura, analisis y especificacion de requisitos: Se reunieron y especificaron las

caracteristicas funcionales y no funcionales que debia cumplir el sistema web.

Disefio del sistema: Se especificaron los requisitos producidos por el anélisis de
los requerimientos, el disefio definié como estos requisitos se cumplieron.
Codificacion del software: Se realizaron las tareas relacionadas con la
programacion, consistiendo en llevar el cddigo fuente en el lenguaje elegido.

Pruebas: Se utilizaron para asegurar el correcto funcionamiento del sistema web.

Fase de implementacion: Proceso por el cual el sistema web a desarrollar fue
implantado en un servidor web.
Mantenimiento: Esta es una etapa aun en proceso. Se lleva el control, mejora y

optimizacion del sistema web.
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V11.5.2 Alcance del sistema

Se desarroll6 un sistema web que permita llevar el registro y control de los procesos internos
en laempresa LDCI para agilizar los procesos y la toma de decisiones asertivas. Este sistema

esta compuesto por los siguientes modulos: facturacion, inventario y cotizacion.

La metodologia web que se utiliz6 para el desarrollo de este sistema fue UWE la cual permite
proporcionar un lenguaje de modelado especifico del dominio basado en UML, una
metodologia dirigida por modelos, herramientas de soporte para el disefio sistemético y

herramientas de soporte para la generacion semiautomatica de Aplicaciones Web.

Se implementaron, ademas, los 6 modelos pertenecientes a esta metodologia:

Modelo de requerimientos: Se obtuvieron los requerimientos abarcados hacia el

sistema web, haciendo una descripcion de las funcionalidades del sistema.

e Modelo de contenido: Se definid la estructura de los datos que se encuentran
alojados en sistema web.

e Modelo de navegacion: Se construyd el modelo de la estructura de navegacion
dentro del sistema, es decir, la forma de interactuar entre las diversas ventanas del

sistema y como podemos acceder a ellas.

e Modelo de presentacion: Se describié donde y cémo se representd la
esquematizacion de las interfaces de usuario.
e Modelo de procesos: Se especificaron las acciones/funcionalidades que realiza

cada mddulo del sistema.
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Se hizo uso del manejador de base de datos “PostgreSQL”, para la creacion y
administracion del registro de datos. Dicho gestor es considerado el motor de base de
datos mas avanzado en la actualidad y es también de uso libre y gratuito, permitiendo asi

menores costos en el desarrollo del sistema.

Como herramientas para el desarrollo del sistema web se hizo uso de: Visual Studio Code
en la parte de la codificacion, ademaés de utilizar CSS y Bootstrap en la interfaz de usuario
para que estas fuesen visualmente atractivas e intuitivas. Asimismo, se hizo uso del
framework Laravel 7 (del lenguaje de PHP) ya que va centrado en el desarrollo web

facilitando la creacidn de sitios complejos.

Se elabord y utilizé un instrumento de evaluacion basado en las reglas heuristicas de
Jakob Nielsen, esto apuntando a valorar el nivel de aceptacion del sistema web en la

compafiia Logistica de Carga Intermodal.
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Principales
necesidades de los
procesos de
cotizacion y
atencion al
cliente.

VI11.6 Matriz de Operacionalizacion de Variables

Tabla 1-Matriz de operacionalizacion de variables. Fuente: Propia

Actores

Gasto Do;umento s Contador Arc_hlvo
registro digital
Tiempo Documentacion Contador Ptl'C'hIVO
digital
(S 63 Documentacion Contador Arghlvo
preforma digital
Cotizacion Cantidad de .
. -, Archivo
cotizaciones Documentacion Contador .
S digital
iniciadas
Procgsos Documentacion Contador Arc_hlvo
terminados digital
ST Archivo
Deficiencias en el . L
proceso de cotizas Formulario Contador digital
Deficiencias en el .
L Archivo
proceso de Documentacion Contador o
v digital
Facturacion
Facturacion Camreg) . & Documentacion Contador Arc_hlvo
Facturas realizadas digital
Registros de Documentacion Contador Arc_hlvo
Facturas digital
Reportes_ ge Documentacion Contador A_rc_hlvo
inventario digital
Inventario Deficiencias en el
proceso de Documentacion Archivo
: Contador P
Inventario digital
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Sistema web para
control y gestion
empresarial en la
compafiia
“Logistica de
Carga Intermodal
(LDCI)” utilizando
la metodologia
UWE.

Instrumento basado
en reglas
heuristicas de Jakob
Nielsen.

. Documentacion L.
Arquitectura M‘i% entacio Documentacion Desarrolladores Internet
UML, MagicDraw, I
Disefio Bootstrap 4, Documentacion Desarrolladores I
Laravel.
el i O i e Documentacion Desarrolladores s
programacion PHP
Modelo de BD Documentacion Documentacién Desarrolladores  |MeMet
PostgreSQL
. Fases de . Internet
Metodologias Metodologia UWE Documentacion Desarrolladores
Visibilidad del Plantilla de . .
. . Sistema, Usuario
estado del sistema formulario
R_elacmn entre el Plantilla de _ )
sistema y el mundo . Sistema, Usuario
formulario
real
Control y libertad Plantilla de . .
: . Sistema, Usuario
del usuario formulario
> Andlisis de
reglas Consistencia y Plantilla de Sistema. Usuario
heurfsticas. | estandares formulario '
>  Elaboracié 5 » . T .
n de plan de revencion e antilla e . :
desarrollo. errores formulario SR LY
> Ejecucion Flexibilidad y Plantilla de Sisterna. Usuario
del plan eficiencia de uso formulario '
Revision
Estética y disefio Rl . o Sistema, Usuario
formulario
Ayudar —a - los Plantilla de | . .
usuarios a . Sistema, Usuario
formulario
reconocer
Ayuda oy Plantilla _ de i, LA
documentacion formulario
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VI11.7 Plan de tabulacion

Tabla 2- Plan de tabulacion. Fuente: Propia

Objetivo especifico

Identificar las principales necesidades
que presenta la compania “Logistica de
(LDCI)”

procesos de cotizacion, facturacion e

Carga Intermodal en sus

inventario.

Desarrollar un Sistema web para el
control y gestion empresarial en la
compafiia “Logistica de Carga Intermodal

(LDCTI)” utilizando la metodologia UWE.

Aplicar un instrumento de evaluacion
basado en las reglas heuristicas de Jakob
Nielsen, para la valoracion de aceptacién
del sistema web de gestion y control
desarrollado para la compariia LDCI.

Meétodo

Cualitativo

Cualitativo

Cuantitativo

Resultado

En el primer objetivo se abordo el analisis del
informe de las principales necesidades y
deficiencias en el control de los procesos dentro
de la compafiia LDCI.

De esta manera los datos estadisticos sacados
de dicho informe permitieron realizar un
estudio con la finalidad de determinar el nivel
de necesidad que pasa con la actual herramienta

que utiliza la compafiia LDCI.

En este segundo objetivo especifico se
aprovecho la identificacion y analisis de las
principales necesidades en los procesos de
facturacion, inventario y cotizacion que
presenta la compariia mediante la incorporacion
de las fases de la metodologia UWE para crear
un sistema web eficiente que cubra un buen
control de dichos procesos atendidos por el

personal de la compafiia.

El tercer objetivo abarca la implementacion de
una herramienta de evaluacion basado en las
reglas heuristicas de Jakob Nielsen, que
permiti6 medir el porcentaje o nivel de
aceptacion de los usuarios hacia el sistema, y
realizar un analisis de usabilidad por medio de

una escala numérica.
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VIII. Analisis y discusion de resultados

VI11.1 Resultados #1: Principales necesidades de LDCI
Se aplicd una entrevista con preguntas abiertas y cerradas a la propietaria y administrador de
operaciones de la compafiia para determinar las principales necesidades que presenta la compafiia

“LDCI” en los procesos de: cotizacion, facturacion e inventario.

A continuacion, se presenta el instrumento aplicado para la recoleccion de informacion de los

procesos a optimizar y el analisis de la informacion obtenida a través:
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VI1I1.1.1 Entrevista No.1

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

Departamento de Computacion

Entrevista

Entrevista sobre la gestidn y control de cotizaciones, facturacion e inventario en la empresa

logistica de carga intermodal (LDCI).

El objetivo principal de esta entrevista es capturar informacion que permita el desarrollo de un
sistema automatizado para la compafiia Logistica de Carga Intermodal, la informacion  que

proporcione es de caracter anobnimo y sera de mucha importancia para este proceso y tener
conocimientos mas afondo de la forma en la que actualmente son realizados. Esta investigacion
obedece a una necesidad de la compafiia LDCI y va a permitir que nosotros como estudiante de
la carrera de Ing. Sistema de Informacién culminemos nuestros estudios universitarios. Para el
llenado de este formulario, sera necesario leer detenidamente cada pregunta, para dar asi
respuesta a cada una de las interrogantes planteadas, en caso de presentar dudas sobre alguna

interrogante puede escribirnos a: guisselalemanbonilla@gmail.com

|. Datos Generales

> Cargo

I1. Proceso de Cotizacién
1. ¢Cdomo es realizado actualmente el proceso de cotizacion de carga de un producto?
2. ¢Cuanto es el gasto aproximado en la generacion de una proforma de cotizacion?

3. ¢Como se maneja el control de las cotizaciones en ejecucion?
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4. ¢Se maneja un control o historial de cotizaciones que realizan los clientes (cotizaciones

ejecutadas, en ejecucién y canceladas)?

5. ¢Como se maneja el control de las cotizaciones canceladas, cuando el cliente decide no

continuar el proceso?

6. ¢Cudl es el tiempo estimado que se emplea para realizar una cotizacion, desde que el cliente

la solicita hasta la obtencion del costo final de la carga?

7. ¢Con que frecuencia se realizan cotizaciones?

|:| Diario
|:| Semanal
] Mensual

8. ¢Cual es la cantidad de cotizaciones aproximadas diarias, semanales y mensuales?

9. ¢Considera necesario la implementacion de un sitio web a través del cual interactle el cliente

para obtener el costo de envio6 o recepcion de carga y llevar un control?

I11. Proceso de Facturacién
10. ;Cdémo se realiza actualmente el proceso de facturacion?

11. ;Con que frecuencia se realizan facturas?

[C] Diario
|:| Semanal
|:| Mensual

12. ;Como se lleva el control de los ingresos?
13. ¢Cual es el tiempo estimado que se emplea para realizar una factura?

14. ;Poseen un proceso de registro que facilite la busqueda agil de las facturas?
O si
D No
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IV. Proceso de inventario
15. ¢ De qué manera se lleva el registro de inventario?
16. ¢El actual procedimiento cumple con las necesidades requeridas para el proceso de inventario?

17. ¢(Piensa que es llevada a cabo de una manera eficiente y eficaz el proceso de gestion de

inventario?

18. ¢ Se elaboran instrucciones escritas adecuadas para el correcto control del inventario?
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VI111.1.2 Andlisis de la entrevista

Procesos de cotizacion
En el proceso de cotizacion los clientes no pueden realizar por si solos cotizaciones, ellos deben de
presentarse a la oficina o a través de correo electronico solicitar una proforma, ya sea para exportar

0 importar un producto.

Los pasos para realizar el proceso de cotizacion son los siguientes: se les solicita a los clientes
informacién sobre la mercancia a transportar, peso, dimensiones, volumen, cantidad, origen,

destino, si requiere tramites especiales de importacion o exportacion y tramites de aduana.

El control de las cotizaciones se lleva a través de reportes que son realizados por ejecutivos del
negocio, bajo la supervision del jefe de ventas, que es a su vez quien registra la cotizacion en el

sistema Monica.

La empresa procura que los tiempos de respuesta de una cotizacion sean lo mas corto posible para
que el cliente conozca el precio de la importacion o exportacion de una mercancia; sin embargo,
esto depende de varios factores, por ejemplo: si es requerida en Ameérica tiene una duracién de 1

hora méximo, y si la cotizacion es requerida hacia otro continente es de 24 horas.

Para el proceso de cancelacion de las cotizaciones solicitadas por los clientes, cuando éste decide
no continuar con el proceso, la gerencia de la empresa procede a investigar las razones por las
cuales el cliente desistio de su solicitud. Esto con el fin de evaluar el grado de participacion en la

decision del cliente, y tomar acciones que aporten en la mejora continua de la compafiia.

La empresa recibe mensualmente alrededor de 450 solicitudes de cotizaciones para importar o

exportar mercancia.
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Facturacion
La empresa ha estado trabajando el proceso de facturacion de forma manual y a su vez apoyandose
con el programa MONICA. Dicho procedimiento ocasiona retrasos en la elaboracion de una factura

y desorden al momento de efectuar una busqueda especifica.

Actualmente el proceso se realiza de la siguiente manera: Cada ejecutivo envia la solicitud de
facturacion a un grupo de WhatsApp donde esta el contador de planta y la persona encargada de

elaborar facturas y notas de débito.

Inventario

La compafiia desde sus inicios y hasta la actualidad realiza el proceso de inventario de forma
manual. Las entradas y salidas de productos son registradas manuscritamente en un cuaderno por
el gerente del negocio, y dicho proceso no cuenta con instrucciones adecuadas para el buen manejo

del inventario.

Debido a lo descrito con anterioridad, se determin6 que la empresa LDCI requiere una solucién
informatica que permita agilizar sus procesos de negocio, mejorar la calidad de comunicacion con
el cliente brindando una respuesta mucho mas réapida, y disminuir el esfuerzo realizado en la
obtencion de sus registros; todo ello, centralizando la informacién mediante la automatizacion de
sus gestiones.

VI11.2 Resultados #2: Sistema web para LDCI

Como primera fase en el desarrollo del sistema web se implemento la obtencidn de requerimientos.
Para esta etapa se realizo encuentros consensuados con el cliente con el objetivo de observar y
analizar sus procedimientos, ademas de aplicar una entrevista base y llevar a cabo grupos de
discusion con la gerencia de la empresa. Esto nos permitié determinar los requerimientos

funcionales y no funcionales para la solucion informatica, los cuales son detallados a continuacion:
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Requerimientos funcionales

En el analisis de las entrevistas realizadas, se identificaron una serie funciones que el sistema web

debe cumplir. A continuacion, se detallan los requisitos funcionales que se deben de tener en cuenta

en el desarrollo del sistema web, detallandose cada uno a través de tablas para su mejor

comprension.

Tabla 3- Requerimiento funcional 01. Inicio de sesion

NUmero de RF-01

requerimiento

Nombre de Inicio de Sesion.

requerimiento

Objetivo Contar con un inicio de sesion para acceder al sistema.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [(OBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, que el sistema cuente con un inicio de sesion
para que el usuario pueda acceder mediante credenciales propias, para mayor
seguridad.

Tabla 4- Requerimiento funcional 02. Registrarse

NUmero de RF-02

requerimiento

Nombre de Registrarse.

requerimiento

Objetivo Contar con un proceso para registrase al sistema.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, que el usuario posea la posibilidad de
registrase para poder acceder al sistema. Se necesitara de los siguientes campos
para registrase: id_usuario, usuario, password, estado, teléfono, iso2, correo, tipo,
confirmado,  codigoconfirmacion,  usuario_grabacion,  fecha_grabacion,
usuario_modifica, fecha _modifica.
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NuUmero de
requerimiento

RF-03

Nombre de Enviar Correo.

requerimiento

Objetivo Verifica que el usuario confirme el correo enviado.
Tipo XKIRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, que el usuario al completar el proceso de
registrarse o restaurar contrasefia, el sistema envié un correo para confirmar nuevo
usuario 0 con su contrasefia provisional.

Restricciones

-El usuario no podra acceder al sistema con sus credenciales, mientras no confirme
el correo, que se le ha enviado.

-Al realizar el proceso de restaurar contrasefia, el usuario solo podra acceder al
sistema con la contrasefia enviada a su correo, y dispone de 24 horas, para que la
contrasefia expire.

-El cddigo del usuario sera generado de manera automatico.

-Todos los campos son requeridos.

Tabla 5- Requerimiento funcional 03. Enviar correo

NUmero de RF-04

requerimiento

Nombre de Listar Usuario.

requerimiento

Objetivo Registro de usuarios del sistema.
Tipo XKRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [(OBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de los usuarios activos e inactivos que poseen credenciales para
acceder en el sistema.

Tabla 6- Requerimiento funcional 04. Listar usuario
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Tabla 7- Requerimiento funcional 05. Crear usuario

Ndmero de RF-05

requerimiento

Nombre de Crear Usuario.

requerimiento

Objetivo Creacion de usuarios desde el sistema.
Tipo XRequisito CIRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseada [(1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador, la
creacion de usuarios de una manera segura y simple, se requerira de los siguientes
campos: id_usuario, usuario, password, estado, teléfono, iso2, correo, tipo, confirmado,
codigoconfirmacion,  usuario_grabacion,  fecha grabacion,  usuario_modifica,
fecha_modifica.

Restricciones

-El correo electrdnico sera unico para cada usuario, por lo que no debe coincidir con el
correo de un registro de usuario del sistema.

-El cddigo del usuario sera generado de manera automatico.

-Todos los campos son requeridos.

Tabla 8- Requerimiento funcional 06. Busqueda de usuario

NUmero de RF-06

requerimiento

Nombre de Busqueda de Usuario.

requerimiento

Objetivo Filtrar informacion de la lista de usuario.
Tipo XIRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

Xl Alta/Esencial [OMedia/Deseada [(1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador poder realizar bisqueda
de usuarios registrados en el sistema una manera mas agil, a través de los parametros
de busqueda: usuario, teléfono, correo, tipo.

41




Tabla 9- Requerimiento funcional 07. Actualizar usuario

NUmero de RF-07

requerimiento

Nombre de Actualizar Usuario.

requerimiento

Objetivo Modificar informacion de un usuario.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseada [1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador, actualizar la
informacién de un usuario, como es: nimero de teléfono, tipo de usuario, correo,
nombre de usuario, ya sea que los seleccione desde la lista de usuario dando clic sobre
el usuario, o filtrandolo por los parametros de blasqueda: usuario, teléfono, correo, tipo.

Restricciones

El correo del usuario actualizado no puede repetirse a otro que se encuentre registrado
0 asociado a un usuario en el sistema.

Tabla 10- Requerimiento funcional 08. Desactivar usuario

Numero de RF-08

requerimiento

Nombre de Desactivar Usuario.
requerimiento

Obijetivo Restringir acceso al sistema.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseada [(JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador, poder desactivar
usuarios, para restringir el acceso al sistema, ya sea que los seleccione desde la lista de
usuario, o filtrandolo por los pardmetros de busqueda: usuario, teléfono, correo, tipo.
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Tabla 11- Requerimiento funcional 09. Restaurar contrasefia

NUmero de RF-09

requerimiento

Nombre de Restaurar Contraseria.

requerimiento

Objetivo Restablecer credencial de acceso de un usuario.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador, poder restaurar la
contrasefia de un usuario, ya sea que los seleccione desde la lista de usuario, o
filtrandolo por los parametros de buasqueda: usuario, teléfono, correo, tipo; enviando asi
al correo del usuario una contrasefia aleatoria provisional.

Restricciones

Dispone de 24 horas para hacer el cambio de la contrasefia provisional.

Tabla 12- Requerimiento funcional 10. Listar modo transportes

NUmero de RF-10

requerimiento

Nombre de Listar Modo Transportes.
requerimiento

Objetivo Registros de Modo Transporte.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, a través del sistema presentar de una manera

visual una lista de los modos transportes guardados en el sistema.
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Tabla 13- Requerimiento funcional 11. Crear modo transporte

NUmero de RF-11

requerimiento

Nombre de Crear Modo Transporte.

requerimiento

Objetivo Creacién de nuevo Modo Transporte desde el sistema.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacién de un nuevo modo transporte, se requerira de los siguientes
campos:  id_tipo_modo_Transporte,  nombre,  estado,  usuario_grabacion,
fecha_grabacion, usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El modo transporte sera Unico, por lo que no se podra ingresar mas de una vez.
-El c6digo del modo transporte seré generado de manera automatico.

Tabla 14- Requerimiento funcional 12. Busqueda de modo transporte

NUmero de RF-12

requerimiento

Nombre de Blsqueda de Modo Transporte.
requerimiento

Obijetivo Buscar el registro de un modo transporte.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor poder realizar
basqueda de un modo transporte registrado en el sistema de una manera mas agil, a
través de los parametros de busqueda: id, nombre.
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Tabla 15- Requerimiento funcional 13. Actualizar modo transporte

NUmero de RF-13

requerimiento

Nombre de Actualizar Modo Transporte.

requerimiento

Objetivo Modificar informacion de un modo transporte.
Tipo XIRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, actualizar la
informacion de un modo transporte como es: nombre del modo transporte, ya sea que
los seleccione desde la lista de modo transporte, o filtrandolo por los parametros de
busqueda: id, nombre.

Restricciones

El nombre del modo transporte actualizado no puede repetirse a otro que se encuentre
registrado en el sistema.

Tabla 16- Requerimiento funcional 14. Eliminar modo transporte

NUmero de RF-14

requerimiento

Nombre de Eliminar Modo Transporte.

requerimiento

Objetivo Eliminar registro de un modo de transporte.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
eliminar modo de transporte, ya sea que los seleccione desde la lista de modos de
transporte, o filtrandolo por los parametros de busqueda: id, nombre.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el modo transporte seleccionado.
-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el proposito de no perder
informacion de gran importancia.

-Solo se podréa eliminar el modo transporte que no tenga registros asociados.
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Tabla 17- Requerimiento funcional 15. Listar tipo mercancia

NUmero de RF-15

requerimiento

Nombre de Listar Tipo Mercancias.
requerimiento

Objetivo Registros de Tipo Mercancia.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [COBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de los tipos de mercancia guardado en el sistema.

Tabla 18- Requerimiento funcional 16. Crear tipo mercancia

NUmero de RF-16

requerimiento

Nombre de Crear Tipo Mercancia.

requerimiento

Objetivo Creacidn de nuevo Tipo Mercancia desde el sistema.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacion de un nuevo tipo mercancia, se requerird de los siguientes
campos: id_tipo_mercancia, nombre, estado, usuario_grabacion, fecha_grabacion,
usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El tipo de mercancia sera unico, por lo que no se podré ingresar mas de una vez.
-El cddigo del tipo de mercancia sera generado de manera automatico.
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Tabla 19- Requerimiento funcional 17. Busqueda de tipo mercancia

Ndmero de RF-17

requerimiento

Nombre de Busqueda de Tipo Mercancia.
requerimiento

Objetivo Buscar el registro de un tipo mercancia.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
realizar busqueda de un tipo de mercancia registrados en el sistema de una manera méas
agil, a través de los parametros de busqueda: id, nombre.

Tabla 20- Requerimiento funcional 18. Actualizar tipo mercancia

NUmero de RF-18

requerimiento

Nombre de Actualizar Tipo Mercancia.

requerimiento

Obijetivo Modificar informacion de un tipo de mercancia.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, actualizar la
informacion de un tipo de mercancia, como es el nombre del tipo de mercancia, ya sea
que lo seleccione desde la lista de tipo de mercancia, o filtrandolo por los parametros
de blsqueda: id, nombre.

Restricciones

El nombre del tipo mercancia actualizado no puede repetirse a otro que se encuentre
registrado en el sistema.
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Tabla 21- Requerimiento funcional 19. Eliminar tipo mercancia

NUmero de RF-19

requerimiento

Nombre de Eliminar Tipo Mercancia.

requerimiento

Objetivo Eliminar registro de un tipo de mercancia.
Tipo XIRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseada [1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
eliminar tipo de mercancia, ya sea que los seleccione desde la lista de tipo mercancia,
o filtrdndolo por los parametros de busqueda: id, nombre.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el tipo mercancia seleccionado.
-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el proposito de no perder
informacidn de gran importancia.

-Solo se podré eliminar el tipo de mercancia que no tenga registros asociados.

Tabla 22- Requerimiento funcional 20. Listar tipos transportes

NUmero de RF-20

requerimiento

Nombre de Listar Tipos Transportes.
requerimiento

Obijetivo Registros de Tipo Transporte.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CJAlta/Esencial XMedia/Deseada [(JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de los tipos de transporte guardado en el sistema.
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Tabla 23- Requerimiento funcional 21. Crear tipo transporte

NUmero de RF-21

requerimiento

Nombre de Crear Tipo Transporte.

requerimiento

Objetivo Creacién de nuevo Tipo Transporte desde el sistema.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacion de un nuevo tipo transporte, se requerira de los siguientes
campos: id_tipo_transporte, nombre, estado, usuario_grabacion, fecha_grabacion,
usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El tipo transporte sera unico, por lo que no se podra ingresar mas de una vez.
-El cd6digo del tipo transporte serd generado de manera automatico.

Tabla 24- Requerimiento funcional 22. Busqueda de tipo transporte

Ndmero de RF-22

requerimiento

Nombre de Busqueda de Tipo Transporte.
requerimiento

Obijetivo Buscar el registro de un tipo transporte.
Tipo XIRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
realizar la busqueda de un tipo de transporte de una manera mas agil, a través de los
parametros de busqueda: id, nombre.
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Tabla 25- Requerimiento funcional 23. Actualizar tipo transporte

Ndmero de RF-23

requerimiento

Nombre de Actualizar Tipo Transporte.

requerimiento

Objetivo Modificar informacion de un tipo de transporte.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, actualizar la
informacion de un tipo de transporte, como es el nombre del tipo de transporte, ya sea
que lo seleccione desde la lista de tipo de transportes, o filtrandolo por los parametros
de busqueda: id, nombre.

Restricciones

El nombre del tipo transporte actualizado no puede repetirse a otro que se encuentre

registrado en el sistema.

Tabla 26- Requerimiento funcional 24. Eliminar tipo transporte

NUmero de RF-24

requerimiento

Nombre de Eliminar Tipo Transporte.

requerimiento

Objetivo Eliminar registro de un tipo de transporte.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
eliminar tipo de transporte, ya sea que los seleccione desde la lista de tipo transporte, o
filtrandolo por los parametros de busqueda: id, nombre.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el tipo transporte seleccionado.
-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el proposito de no perder
informacion de gran importancia.

-Solo se podréa eliminar el tipo transporte que no tenga registros asociados.
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Tabla 27- Requerimiento funcional 25. Listar proveedores

NUmero de RF-25

requerimiento

Nombre de Listar Proveedores.
requerimiento

Objetivo Registros de Proveedor.

Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [COBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de los proveedores guardado en el sistema.

Tabla 28- Requerimiento funcional 26. Crear proveedor

NUmero de RF-26

requerimiento

Nombre de Crear Proveedor.

requerimiento

Objetivo Creacién de nuevo proveedor desde el sistema.

Tipo XIRequisito [Restriccion

Fuente del requisito | Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del KAlta/Esencial OOMedia/Deseada  [IBaja/Opcional
requisito

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacion de un nuevo proveedor, se requerira de los siguientes campos:
id_proveedor, nombre, correo, direccidn, id_pais, pagina_web, teléfono_1, teléfono_2,
IS0, iso_2, estado, usuario_grabacion, fecha_grabacion,
usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El proveedor sera Unico, por lo que no se podréa registrar mas de una vez.

-El c6digo del proveedor sera generado de manera automatico.

-Campos obligatorios para un proveedor: correo, nombre, direccion y teléfonol.
-El correo ingresado para el proveedor debe ser Unico.

51




Tabla 29- Requerimiento funcional 27. Busqueda de proveedor

Ndmero de RF-27

requerimiento

Nombre de Busqueda de Proveedor.
requerimiento

Objetivo Buscar el registro de un proveedor.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
realizar la busqueda de un proveedor de una manera mas agil, a través de los pardmetros
de busqueda: id, nombre correo, teléfono.

Tabla 30- Requerimiento funcional 28. Actualizar proveedor

Numero de RF-28

requerimiento

Nombre de Actualizar Proveedor.

requerimiento

Objetivo Modificar informacion de un Proveedor.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, actualizar la
informacion de proveedor, como es el nombre, correo, direccion pagina web, pais,
telefonol, telefono2, ya sea que lo seleccione desde la lista de proveedores, o filtrandolo
por los parametros de bisqueda: id, nombre, correo, teléfono.

Restricciones

-En caso de actualizar el correo, debe ser Gnico y no coincidir con un correo de algln
otro registro de proveedor almacenado.

-Campos obligatorios que no pueden quedar vacio al actualizar informacion un
proveedor: correo, nombre, direccion y teléfonol.
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Tabla 31- Requerimiento funcional 29. Eliminar proveedor

Ndmero de RF-29

requerimiento

Nombre de Eliminar Proveedor.
requerimiento

Objetivo Eliminar registro de un proveedor.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
eliminar un proveedor, ya sea que los seleccione desde la lista de proveedores, o
filtrandolo por los parametros de busqueda: id, nombre, correo, teléfono.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el registro de proveedor
seleccionado.

-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el propdsito de no perder
informacidn de gran importancia.

-Solo se podréa eliminar el proveedor que no tenga registros asociados.

Tabla 32- Requerimiento funcional 30. Listar productos

Numero de RF-30

requerimiento

Nombre de Listar Productos.

requerimiento

Objetivo Registros de Productos.

Tipo XIRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [(OBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de los productos guardado en el sistema.
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Tabla 33- Requerimiento funcional 31. Crear producto

Numero de RF-31

requerimiento

Nombre de Crear Producto.

requerimiento

Objetivo Creacién de nuevo Producto desde el sistema.
Tipo XIRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacidén de un nuevo producto, se requerira de los siguientes campos:
id_producto,

nombre, precio, descripcién, estado, existencia,
fecha_grabacion, usuario_maodifica,fecha_modifica.

El sistema debera permitir seleccionar si el nuevo registro de producto es un servicio o
producto.

tipo, usuario_grabacion,

Restricciones

-El producto sera unico, por lo que no se podré registrar mas de una vez.

-El cddigo del producto sera generado de manera automatico.

-Campos obligatorios para crear un producto: existencia, nombre, precio, descripcion e
imagen.

Tabla 34- Requerimiento funcional 32. Busquda de producto

Ndmero de RF-32

requerimiento

Nombre de Busqueda de Producto.
requerimiento

Objetivo Buscar el registro de un Producto.
Tipo XIRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

Xl Alta/Esencial [OMedia/Deseada [1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
realizar la basqueda de un producto de una manera mas agil, a través de los pardmetros
de busqueda: id, nombre, descripcidn, precio.
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Tabla 35- Requerimiento funcional 33. Actualizar producto

NUmero de RF-33

requerimiento

Nombre de Actualizar Producto.

requerimiento

Objetivo Modificar informacién de un Producto.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, actualizar la
informacion de producto, como es el nombre, precio, descripcion, estado, existencia,
tipo, ya sea que lo seleccione desde la lista de productos, o filtrdndolo por los
pardmetros de bdsqueda: id, nombre, descripcidn, precio.

Restricciones

-En caso de actualizar el nombre, debe ser Gnico y no coincidir con un nombre de algin
registro de producto, existente en el sistema.
-Todos los campos son requeridos.

Tabla 36- Requerimiento funcional 34. Eliminar producto

Ndmero de RF-34

requerimiento

Nombre de Eliminar Producto.
requerimiento

Obijetivo Eliminar registro de un producto.
Tipo XIRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird al usuario administrador y vendedor, poder
eliminar un producto, ya sea que lo seleccione desde la lista de productos, o filtrandolo
por los parametros de bisqueda: id, nombre, descripcion, precio.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el registro de producto
seleccionado.

-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el propdsito de no perder
informacion de gran importancia.

-Solo se podréa eliminar el producto que no tenga registros asociados.
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Tabla 37- Requerimiento funcional 35. Listar vendedores

NUmero de RF-35

requerimiento

Nombre de Listar Vendedores.
requerimiento

Objetivo Registros de Vendedores.

Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [COBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de los vendedores guardado en el sistema.

Tabla 38- Requerimiento funcional 36. Crear vendedor

Ndmero de RF-36

requerimiento

Nombre de Crear Vendedor.

requerimiento

Objetivo Creacion de nuevo Vendedor desde el sistema.

Tipo XRequisito CIRestriccion

Fuente del requisito | Sistema de Gestién y Control Empresarial.

Prioridad del KAlta/Esencial [OMedia/Deseada  [IBaja/Opcional
requisito

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador, la
creacion de un nuevo vendedor, se requerira de los siguientes campos: id_vendedor,
nombre, apellidol, apellido2, direccion, correo, edad, id_departamento, telefonol,
telefono2, iso, iso 2, cedula, sexo, estado, estado_civil, contacto_emergencia,
teléfono_emergencia, usuario_grabacion, fecha_grabacion,
usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El vendedor no se podra registrar mas de una vez.

-El cdédigo del vendedor seréa generado de manera automatico.

-El nimero de cedula del vendedor debe tener la siguiente nomenclatura: tres digitos
numéricos seguido de un guion y 6 digitos numéricos, un guion seguido de 4 digitos
numericos y finalizando con una letra mayuscula.

-Campos obligatorios para crear un vendedor: correo, edad, estado_civil, nombres,
apellidol, cedula, sexo, direccion, departamento, telefonol, contacto_emergencia y
teléfono_emergencia.

-La cedula ingresada para el nuevo vendedor debe ser valida.
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Tabla 39- Requerimiento funcional 37. Busqueda de vendedor

Ndmero de RF-37

requerimiento

Nombre de Busqueda de VVendedor.
requerimiento

Objetivo Buscar el registro de un vendedor.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador, poder realizar la
busqueda de un vendedor de una manera mas agil, a través de los pardmetros de
busqueda: id, nombre, cedula, correo, teléfono.

Tabla 40- Requerimiento funcional 38. Actualizar vendedor

NUmero de RF-38

requerimiento

Nombre de Actualizar Vendedor.

requerimiento

Objetivo Modificar informacién de un Vendedor.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird al usuario administrador, actualizar la
informacién de vendedor, como es: nombre, apellidol, apellido2, edad, sexo, estado
civil, cedula, direccion, departamento, correo, teléfono personal, teléfono domicilio,
contacto de emergencia, nimero de teléfono del contacto de emergencia, ya sea que lo
seleccione desde la lista de vendedores, o filtrandolo por los pardmetros de busqueda:
id, nombre, cedula, correo, teléfono.

Restricciones

El nimero de cedula es Unico y no debe coincidir con otra cedula de otro registro, por
lo que se recomienda actualizarlo solo si se ha ingresado incorrecto.
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Tabla 41- Requerimiento funcional 39. Eliminar vendedor

Ndmero de RF-39

requerimiento

Nombre de Eliminar Vendedor.
requerimiento

Objetivo Eliminar registro de un vendedor.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird al usuario administrador, poder eliminar un
vendedor, ya sea que los seleccione desde la lista de vendedores, o filtrAndolo por los
parametros de busqueda: id, nombre, cedula, correo, teléfono.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el registro del vendedor
seleccionado.

-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el propdsito de no perder
informacidn de gran importancia.

-Solo se podra eliminar un vendedor que no tenga registros asociados.

-Solo se podra eliminar el vendedor que no tenga registros asociados.

Tabla 42- Requerimiento funcional 40. Listar clientes

NUmero de RF-40

requerimiento

Nombre de Listar Clientes.

requerimiento

Obijetivo Registros de Clientes.

Tipo XKRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de los clientes guardado en el sistema.

58




Tabla 43- Requerimiento funcional 41. Crear clientes

NUmero de RF-41

requerimiento

Nombre de Crear Cliente.

requerimiento

Objetivo Creacidn de nuevo Cliente desde el sistema.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacion de un nuevo cliente, se requerira de los siguientes campos:
id_cliente, nombre, apellidol, apellido2, direccion, correo, edad, id_departamento,
telefonol, iso, cedula, sexo, estado, extranjero, usuario_grabacion, fecha_grabacion,
usuario_modifica,fecha_modifica.

Si el cliente es juridico se agregan los siguientes campos: Nombre empresa, ruc, giro
del negocio, telefono empresarial, iso_2.

Restricciones

-El Cliente no se podré registrar mas de una vez.

-El cddigo del cliente sera generado de manera automatico.

-El nimero de cedula del cliente o en el caso que sea juridico del representante debe
tener la siguiente nomenclatura si no es extranjero: tres digitos numéricos seguido de
un guion y 6 digitos numéricos, un guion seguido de 4 digitos numéricos y finalizando
con una letra mayuscula.

-Campos obligatorios para crear un cliente en el caso de no ser juridico: nombre,
apellidol, cedula, direccion, departamento, correo, teléfono, sexo.

-De ser cliente juridico, campos obligatorios agregados: nombre empresa, giro negocio,
Ruc, teléfono empresarial.

-La cedula ingresada para el nuevo cliente o en el caso de ser juridico, la cedula del
representante debe ser valida.

-El correo deberd estar asociado a un usuario de tipo cliente.
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Tabla 44- Requerimiento funcional 42. Busqueda de cliente

Ndmero de RF-42

requerimiento

Nombre de Busqueda de Cliente.
requerimiento

Objetivo Buscar el registro de un Cliente.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
realizar la basqueda de un cliente de una manera mas agil, a través de los parametros
de busqueda: id, nombre, identificacién, correo, teléfono.

Tabla 45- Requerimiento funcional 43. Actualizar cliente

NUmero de RF-43

requerimiento

Nombre de Actualizar Cliente.

requerimiento

Obijetivo Modificar informacion de un Cliente.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird al administrador y vendedor, actualizar la
informacion de Cliente existente, como es: nombre, apellidol, apellido2, edad, sexo,
cedula, direccidn, departamento, correo, teléfono, extranjero de igual forma si es cliente
juridico, los campos: nombre empresa, ruc, giro de empresa, teléfono de la empresa, ya
sea que lo seleccione desde la lista de clientes, o filtrandolo por los pardmetros de
busqueda: id, nombre, identificacién, correo, teléfono.

Restricciones

-En caso de ser cliente juridico y actualizar el Ruc, debe ser Gnico y no coincidir con
un Ruc de algun registro de cliente juridico existente en el sistema.

-El nimero de cedula o identificacion del cliente o en caso del representante es Gnico y
no debe coincidir con otro nimero de identificacién de otro registro, por lo que se
recomienda actualizarlo solo si se ha ingresado incorrecto.

-El correo debera estar asociado a un usuario de tipo cliente.
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Tabla 46- Requerimiento funcional 44. Eliminar cliente

Ndmero de RF-44

requerimiento

Nombre de Eliminar Cliente.

requerimiento

Objetivo Eliminar registro de un cliente.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
eliminar un cliente, ya sea que los seleccione desde la lista de clientes, o filtrandolo por
los parametros de busqueda: id, nombre, identificacion, correo, teléfono.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el registro del cliente seleccionado.
-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el proposito de no perder
informacion de gran importancia.

-Solo se podra eliminar un cliente que no tenga registros asociados.

Tabla 47- Requerimiento funcional 45. Listar entradas

Numero de RF-45

requerimiento

Nombre de Listar Entradas.

requerimiento

Objetivo Registros de Entrada.

Tipo XKRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [(0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de las entradas guardado en el sistema.
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Tabla 48- Requerimiento funcional 46. Crear entrada

NUmero de RF-46

requerimiento

Nombre de Crear Entrada.

requerimiento

Objetivo Creacidn de nueva entrada desde el sistema.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

-El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacion de una nueva entrada, se requerira de los siguientes campos:
id_entrada, id_proveedor, monto, estado, fecha, id_producto, precio, cantidad,
usuario_grabacion, fecha_grabacion.

-Se cargara la lista de proveedores existente en el sistema.

-Se cargara la lista de productos existentes en el sistema.

Restricciones

-La entrada no podra ser registrar mas de una vez.

-El codigo de entrada seré generado de manera automatico.

-Campos obligatorios para crear una entrada: fecha entrada, proveedor, producto,
cantidad, precio.

-Se debe seleccionar primero un producto en la entrada para asignar el precio.

-Se podra agregar un nuevo producto, si no existe en el sistema.

-La existencia de producto se sumard, cantidad actual existente mas la cantidad de
producto especificada en la entrada.

Tabla 49- Requerimiento funcional 47. Calcular importe producto

Ndmero de RF-47

requerimiento

Nombre de Calcular Importe Producto.
requerimiento

Objetivo Calcular Importe total de producto.
Tipo XIRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

Xl Alta/Esencial [OMedia/Deseada [(1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el importe total de cada producto, tomando en cuenta, la
cantidad de producto por el precio unitario.
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Tabla 50- Requerimiento funcional 48. Calcular total de entrada

NUmero de RF-48

requerimiento

Nombre de Calcular Total de Entrada.
requerimiento

Objetivo Calcular monto total de entrada.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el monto total de la entrada, tomando en cuenta, la suma del
importe total de cada producto.

Tabla 51- Requerimiento funcional 49. Busqueda de entrada

NUmero de RF-49

requerimiento

Nombre de Busqueda de Entrada.
requerimiento

Objetivo Buscar el registro de una entrada.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder
realizar la busqueda de una entrada de una manera mas agil, a través de los pardmetros
de busqueda: No de entrada, proveedor, monto, fecha.
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Tabla 52- Requerimiento funcional 50. Anular entrada

Ndmero de RF-50

requerimiento

Nombre de Anular Entrada.

requerimiento

Objetivo Anular registro de una entrada.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador y vendedor, poder anular
una entrada, ya sea que lo seleccione desde la lista de entrada, o filtrdndolo por los
parametros de busqueda: No de entrada, proveedor, monto, fecha.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacidn para anular el registro de la entrada seleccionada.
-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el proposito de no perder
informacion de gran importancia.

-Al anular una entrada se restara de la existencia actual de productos, menos la cantidad
registrado en la entrada.

-Solo se podra eliminar una entrada, cuando al restar la cantidad de existencia de los
productos, no sea menor a 0.

Tabla 53- Requerimiento funcional 51. Crear cotizacion

NUmero de RF-51

requerimiento

Nombre de Crear Cotizacion.

requerimiento

Obijetivo Creacion de nueva cotizacion desde el sistema.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

-El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador,
vendedor o cliente la creacion de una nueva cotizacion, se requerira de los siguientes
campos: id_cotizacion, id _ciudad_destino, id_ciudad_origen, estado, fecha,
id_tipo_transporte, descripcién, cantidad, nuevo, id_producto, id_tipo_mercancia,
id_tipo_modo_transporte, estado, fecha_grabacion, usuario_grabacion.

-Se cargara la lista de las ciudades con su pais.

-Se cargara la lista de tipos de transportes existentes en el sistema.

-Se cargara la lista de modos de transportes existentes en el sistema.

-Se cargara la lista de tipos de mercancias existentes en el sistema.

-Se cargara la lista de servicios existentes en el sistema.

Restricciones

-La cotizacién no podra ser registrar mas de una vez.

-El codigo de cotizacion sera generado de manera automatico.

-Campos obligatorios para crear una entrada: origen, destino, tipo transporte, unidades,
tipo mercancias, modo transporte.
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Tabla 54- Requerimiento funcional 52. Busqueda de cotizacion

Ndmero de RF-52

requerimiento

Nombre de Busqueda de Cotizacion.
requerimiento

Objetivo Buscar registro de una cotizacion.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseada [(1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador, cliente o vendedor,
poder realizar la busqueda de una cotizacion de una manera mas agil, a traves de los
pardmetros de busqueda: No cotizacién, transporte, destino, origen, fecha, creada,
vendedor.

Tabla 55- Requerimiento funcional 53. Asignar cotizacion

Ndmero de RF-53

requerimiento

Nombre de Asignar Cotizacion.

requerimiento

Objetivo Asignar una cotizacion a un vendedor.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird al usuario administrador, poder asignar una
cotizacion a un vendedor para su seguimiento.
Se cargara la lista de vendedores existentes en el sistema.

Restricciones

-La cotizacién solo podré ser asignada a un vendedor.
-Si la cotizacién ya posee un vendedor asignado, se podrad asignar un vendedor y
remover al vendedor que poseia anteriormente.
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Tabla 56- Requerimiento funcional 54. Listar Cotizaciones

NUmero de RF-54

requerimiento

Nombre de Listar Cotizaciones.
requerimiento

Objetivo Registros de Cotizaciones.

Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [COBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de las cotizaciones realizadas en el sistema.

Tabla 57- Requerimiento funcional 55. Sequimiento de cotizacion

Ndmero de RF-55

requerimiento

Nombre de Seguimiento de Cotizacion.

requerimiento

Obijetivo Dar seguimiento de cotizacién y actualizar el estado.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

-El requerimiento funcional permitird, a través del sistema al usuario administrador,
vendedor dar el seguimiento a una cotizacion asignada (precio de carga y servicio,
asignar proveedor, especificar remitente y consignatario).

-Actualizar el estado (rechazada, nueva, revisada, aprobada, tramite).

Restricciones

-La actualizacidn del estado de la cotizacién serd realizado con forme el orden de los
estados presentado:

-Nueva

-Revisada

-Aprobada

-Tramite.

-Una vez actualizado el estado a rechazada, no se podra cambiar su estado.
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Tabla 58- Requerimiento funcional 56. Subtotal de cotizacion

NUmero de RF-56

requerimiento

Nombre de Subtotal de cotizacion.
requerimiento

Objetivo Calcular Subtotal de una cotizacion.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el subtotal de una cotizacién, tomando en cuenta, la suma de
servicio ingresado por el vendedor asignado.

Tabla 59- Requerimiento funcional 57. Iva cotizacion

Ndmero de RF-57

requerimiento

Nombre de IVA de cotizacion.
requerimiento

Obijetivo Calcular lva de una cotizacion.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el IVA de una cotizacién, tomando en cuenta, el subtotal de
una cotizacion por 0.15.

Tabla 60- Requerimiento funcional 58. Total de cotizacion

NUmero de RF-58

requerimiento

Nombre de Total de cotizacion.

requerimiento

Objetivo Calcular Monto total de una cotizacion.
Tipo XKRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el monto total de una cotizacion, tomando en cuenta, el
subtotal de una cotizacion mas el I\VVA resultante del subtotal.
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Tabla 61- Requerimiento funcional 59. Imprimir

Ndmero de RF-59

requerimiento

Nombre de Imprimir.

requerimiento

Objetivo Imprimir cotizacion.

Tipo XRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseada [1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera permitir descarga una cotizacion con su detalle.

Tabla 62- Requerimiento funcional 60. Listar cotizaciones estado tramite

NUmero de RF-60

requerimiento

Nombre de Listar Cotizaciones Tramite.
requerimiento

Objetivo Registros de Cotizaciones estado tramite.
Tipo XRequisito CIRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [C0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de las cotizaciones en estado tramite guardado en el sistema.

Restricciones

-Solo se listaran aquellas cotizaciones que se encuentren en estado tramite.

-En el caso de ser usuario vendedor se mostraran solo las cotizaciones asignadas o
creadas por el mismo.

-En el caso de ser usuario cliente, se mostraran aquellas cotizaciones creadas por el
mismo o cotizaciones creadas por el usuario vendedor o administrador, para el cliente.
-En caso de ser usuario administrador, podra ver todas las cotizaciones creadas que se
encuentren en estado tramite.
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Tabla 63- Requerimiento funcional 61. Agregar evento cotizacion-rastreo

Ndmero de RF-61

requerimiento

Nombre de Agregar Evento Cotizacion-Rastreo.

requerimiento

Objetivo Agregar nuevo Evento Cotizacién-Rastreo desde el sistema.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema al usuario administrador y
vendedor, la creacién de un nuevo evento a una cotizacion en estado tramite, se
requerird de los siguientes campos: id_seguimiento, fecha, evento, detalle, estado,
id_flete, usuario_grabacion, fecha _grabacion, usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El cddigo del evento sera generado de manera automatico.

-Campos obligatorios para agregar un evento: fecha evento, evento, descripcion.
-Deberé de seleccionar previamente una cotizacién, para agregar un nuevo evento.
-Solo se podran agregar eventos a cotizacion en estado tramite.

-En el caso de ser usuario vendedor se podra agregar evento solo las cotizaciones
asignadas o creadas por el mismo.

-En caso de ser usuario administrador, podra agregar evento a todas las cotizaciones
creadas en el sistema que se encuentren en estado tramite.

Tabla 64- Requerimiento funcional 62. Busqueda de cotizacion-rastreo

Ndmero de RF-62

requerimiento

Nombre de Bulsqueda de Cotizacion-Rastreo.

requerimiento

Obijetivo Buscar el registro de una Cotizacidn en estado tramite.
Tipo XIRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador, vendedor o cliente poder
realizar la bldsgqueda de una cotizacion en estado trdmite de una manera mas agil, a
través de los pardmetros de busqueda: Co, Cliente, transporte, destino, origen, fecha.

Restricciones

-Solo se podréa hacer busquedas de cotizaciones que se encuentren en estado tramite.
-En el caso de ser usuario vendedor solo podréd buscar las cotizaciones asignadas o
creadas por el mismo que se estado tramite.

-En caso de ser usuario administrador, podra buscar todas las cotizaciones creadas en
el sistema que se encuentren en estado tramite.
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Tabla 65- Requerimiento funcional 63. Actualizar evento cotizacion-rastreo

NUmero de RF-63

requerimiento

Nombre de Actualizar Evento Cotizacion-Rastreo.

requerimiento

Objetivo Modificar informacion de evento.

Tipo XRequisito CJRestriccion

Fuente del requisito | Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del XAlta/Esencial OOMedia/Deseada ~ [IBaja/Opcional
requisito

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitirda al administrador o vendedor, actualizar la
informacion de eventos de una cotizacion en estado tramite existente, como es: fecha,
evento, descripcion, ya sea que lo seleccione desde la lista de cotizaciones en estado
tramite, o filtrandolo por los parametros de bdsqueda: Co, Cliente, transporte, destino,
origen, fecha.

Restricciones

-Deberd de seleccionar previamente una cotizacion, para actualizar un evento.

-Solo se podran modificar eventos a cotizacion en estado tramite.

-En el caso de ser usuario vendedor se podré actualizar evento solo las cotizaciones
asignadas o creadas por el mismo.

-En caso de ser usuario administrador, podra actualizar evento a todas las cotizaciones
creadas en el sistema que se encuentren en estado tramite.

Tabla 66- Requerimiento funcional 64. Eliminar evento cotizacion-rastreo

NUmero de RF-64

requerimiento

Nombre de Eliminar Evento Cotizacion-Rastreo.
requerimiento

Obijetivo Eliminar registro de un evento.

Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador o vendedor, poder
eliminar un evento que posea una cotizacion en estado tramite, ya sea que la seleccione
desde la lista de cotizaciones, o filtrandolo por los parametros de busqueda: Co, Cliente,
transporte, destino, origen, fecha.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para eliminar el evento de la cotizacion estado
tramite seleccionada.

-Cabe sefalar que la eliminacion se hara de manera logica, con el proposito de no perder
informacidn de gran importancia.

-En el caso de ser usuario vendedor solo podra eliminar evento a las cotizaciones
asignadas o creadas por el mismo que se estado tramite.

-En caso de ser usuario administrador, podra eliminar evento a todas las cotizaciones
creadas en el sistema gue se encuentren en estado tramite.
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Tabla 67- Requerimiento funcional 66. Listar facturas

NUmero de RF-65

requerimiento

Nombre de Listar Facturas.

requerimiento

Objetivo Registros de Cotizaciones estado tramite.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

CAlta/Esencial XIMedia/Deseada [COBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira, a través del sistema presentar de una manera
visual una lista de las facturas realizadas en el sistema.

Restricciones

-En el caso de ser usuario vendedor se mostraran solo las facturas de cotizaciones
asignadas o realizadas por el mismo, facturas realizadas en el sistema de venta.

-En el caso de ser usuario cliente, se mostraran aquellas facturas de cotizaciones
creadas por él, factura de cotizaciones creadas por el usuario vendedor o administrador
para el cliente o factura de compra de producto realizadas por el cliente.

-En caso de ser usuario administrador, podré ver todas las Facturas creadas en el
sistema

Tabla 68- Requerimiento funcional 66. Generar factura-cotizacion

NUmero de RF-66

requerimiento

Nombre de Generar Factura/Cotizacion.

requerimiento

Objetivo Generar nueva Factura-Cotizacién desde el sistema.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, al usuario administrador y vendedor, la creacién
de una nueva factura de cotizacion siempre y cuando esta se encuentre en estado
“tramite”, se requerira de los siguientes campos: id_factura, codigo, ruc, termino, tipo,
moneda, descuento, monto, miscelaneo, fecha de emision, estado, id flete,
id_cargo_aplicado, monto, descripcién, usuario_grabacion, fecha grabacion,
usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El id_factura del evento sera generado de manera automatico.

-El cddigo de factura debe ser Unico.

-Campos obligatorios para generar una factura de cotizacion: No Factura, moneda,
descuento, tipo.

-Si el tipo de factura es crédito, debera especificar el término de la factura.

-Deberéa de seleccionar previamente una cotizacién, para generar la factura de la misma.
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-Solo se podran generar factura a cotizacion en estado tramite.

-En el caso de ser usuario vendedor, podré generar factura solo a las cotizaciones
asignadas o creadas por el mismo que se encuentren en estado tramite.

-En caso de ser usuario administrador, podra generar factura a todas las cotizaciones
creadas en el sistema que se encuentren en estado tramite.

-El estado de la cotizacion pasa a Impresa.

Tabla 69- Requerimiento funcional 67. Generar factura-venta

NUmero de RF-67

requerimiento

Nombre de Generar Factura/Venta.

requerimiento

Objetivo Generar nueva Factura-Venta desde el sistema.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird, al usuario administrador y vendedor, la creacién
de una nueva factura de venta, se requerira de los siguientes campos: id_factura, codigo,
ruc, termino, tipo, moneda, descuento, monto, fecha de emisién, estado,
id_factura_cliente, id_factura, id_cliente, comun, iva, subtotal, id_detalle factura,
id_producto, precio, cantidad, usuario_grabacion, fecha_grabacion,
usuario_modifica,fecha_modifica.

Restricciones

-El id_factura del evento sera generado de manera automatico.

-El codigo de factura debe ser tnico.

-Campos obligatorios para generar una factura de venta: No Factura, moneda,
descuento, tipo, cantidad, producto.

-Si el tipo de factura es crédito, debe especificar el término de la factura.

-Si el cliente no es comun, debe seleccionar el cliente.
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Tabla 70- Requerimiento funcional 68. Busqueda de factura

Ndmero de RF-68

requerimiento

Nombre de Busqueda de Factura.
requerimiento

Objetivo Buscar el registro de una Factura.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitird al usuario administrador, vendedor o cliente poder
realizar la busqueda de una factura de una manera &gil, a través de los parametros de
busqueda: No Factura, No Cotizacion, transporte, destino, origen, fecha emision,
cliente.

Restricciones

-En el caso de ser usuario vendedor solo podra buscar las facturas de cotizaciones
asignadas o creadas por el mismo y/o de venta de productos.

-En caso de ser usuario administrador, podra buscar todas las facturas de cotizaciones
y/o de venta de productos creadas en el sistema.

-En el caso de ser usuario cliente podra ver facturas, de cotizaciones creadas por el o
cargadas a su nombre.

Tabla 71- Requerimiento funcional 69. Anular factura

NUmero de RF-69

requerimiento

Nombre de Anular Factura.

requerimiento

Objetivo Anular registro de factura.

Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El requerimiento funcional permitira al usuario administrador o vendedor, poder anular
una factura, ya sea que la anule desde la lista de factura, o filtrandolo por los pardmetros
de busqueda: No Factura, No Cotizacion, transporte, destino, origen, fecha emision,
cliente.

Restricciones

-Mostrar un mensaje de confirmacion para anular el evento.

-Cabe sefialar que la eliminacion se hara de manera logica, con el proposito de no perder
informacidn de gran importancia.

-En el caso de ser usuario vendedor solo podra anular las facturas de cotizacion
asignadas o creadas por el mismo y/o de venta de productos.

-En caso de ser usuario administrador, podra anular todas las facturas de cotizacion y/o
de venta de productos creadas en el sistema.

-Al anular una factura de venta la cantidad de producto en detalle de factura se sumara
a la existencia del producto.

-Al anular una factura de cotizacion, pasa a estado tramite.
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Tabla 72- Requerimiento funcional 70. Imprimir

Ndmero de RF-70

requerimiento

Nombre de Imprimir.

requerimiento

Objetivo Imprimir factura.

Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera permitir imprimir una factura con su detalle.

Tabla 73- Requerimiento funcional 71. Subtotal de facturas cotizacion

NUmero de RF-71

requerimiento

Nombre de Subtotal de Factura cotizacion.
requerimiento

Obijetivo Calcular Subtotal de factura.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el subtotal de una factura, tomando en cuenta, el subtotal de
la cotizacién.

Tabla 74- Requerimiento funcional 72. Iva de factura cotizacion

NUmero de RF-72

requerimiento

Nombre de IVA de Factura Cotizacion.
requerimiento

Obijetivo Calcular lva de una factura cotizacion.
Tipo XKRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el IVA de aquellos servicios que posee dicho cargo, tomando
en cuenta, el valor del mismo por 0.15.
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Tabla 75- Requerimiento funcional 73. Misceldneos

NUmero de RF-73

requerimiento

Nombre de Miscelaneos.

requerimiento

Objetivo Calcular Monto de miscelaneos.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el monto de miscelaneos, tomando en cuenta, la suma del
monto de cada cargo aplicado.

Tabla 76- Requerimiento funcional 74. Descuento de factura cotizacion

NUmero de RF-74

requerimiento

Nombre de Descuento de factura cotizacion.
requerimiento

Obijetivo Calcular descuento de factura.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el descuento de una factura, tomando en cuenta, el subtotal,
mas miscelaneos, por la cantidad seleccionada de descuento entre 100.

Tabla 77- Requerimiento funcional 75. Total de factura cotizacion

NUmero de RF-75

requerimiento

Nombre de Total de factura cotizacién.
requerimiento

Obijetivo Calcular Monto total de una factura.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el monto total de una factura, tomando en cuenta, el subtotal
de una factura, mas miscelaneos, mas el IVA menos el descuento.

-Ademas, de poder mostrar el total en cordobas tomando en cuenta el total de la factura
de cotizacién por tasa de cambio.

Restricciones

-El total en cérdoba solo se mostrard al usuario tipo administrador y vendedor.
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Tabla 78- Requerimiento funcional 76. Subtotal factura venta

NUmero de RF-76

requerimiento

Nombre de Subtotal factura venta.
requerimiento

Objetivo Calcular Subtotal de factura venta.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el subtotal de una factura de venta, tomando en cuenta, la
suma de importe de cada producto.

Tabla 79- Requerimiento funcional 77. Descuento de factura venta

NUmero de RF-77

requerimiento

Nombre de Descuento de factura venta.
requerimiento

Obijetivo Calcular descuento de factura venta.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el descuento de una factura de venta, tomando en cuenta, el
subtotal, por la cantidad seleccionada de descuento entre 100.

Tabla 80- Requerimiento funcional 78. Iva factura venta

NUmero de RF-78

requerimiento

Nombre de IVA de Factura Venta.
requerimiento

Obijetivo Calcular Iva de una factura venta.
Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el IVA de aquellos productos que posee dicho cargo,
tomando en cuenta, el valor del mismo por 0.15.
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Tabla 81- Requerimiento funcional 79. Total de factura venta

NUmero de RF-79

requerimiento

Nombre de Total de factura venta.

requerimiento

Objetivo Calcular Monto total de una factura de venta.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Sistema de Gestion y Control Empresarial.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera calcular el monto total de una factura de venta, tomando en cuenta,
el subtotal de una factura, mas el IVA menos el descuento.

-Ademas, de poder mostrar el total en cordobas tomando en cuenta el total de la factura
de entrada por tasa de cambio.

Restricciones

-El total en cérdoba solo se mostrard al usuario tipo administrador y vendedor.
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Requerimientos No funcionales

Para poder determinar estos requerimientos, se entrevistaron a los interesados en implementar el

sistema automatizado, dando como resultado los siguientes requerimientos no funcionales que debe

cumplir el sistema:

Tabla 82- Requerimiento no funcional 01. Exportar reportes

NUmero de RNF-01

requerimiento

Nombre de Exportar Reportes.

requerimiento

Obijetivo Permitir la portabilidad de informacion generada por reportes del sistema.
Tipo XIRequisito [Restriccion

Fuente del requisito

Usuario del Sistema.

Prioridad del requisito

CJAlta/Esencial XMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debe permitir generar reportes en formato PDF.

Tabla 83- Requerimiento no funcional 02. Interfaz grdfica de usuario intuitiva, agradable y fdcil de uso

Ndmero de RNF-02

requerimiento

Nombre de Interfaz grafica de usuario intuitiva, agradable y fécil de uso.

requerimiento

Obijetivo Ofrecer una interfaz intuitiva y de facil uso para los usuarios que hagan manejo del
sistema.

Tipo XRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Personal Administrativo.

Prioridad del requisito

CJAlta/Esencial XMedia/Deseada [JBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema deberd mostrar vistas, formularios en un entorno agradable y cuya usabilidad
sea ideal para el almacenamiento, edicion y visualizacion de los datos.
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Tabla 84- Requerimiento no funcional 03. Manual de usuario

NUmero de RNF-03
requerimiento
Nombre de Entrega de manual de usuario para permita conocer el funcionamiento grafico del

requerimiento

sistema, facilitando la consolidacion de conocimiento sobre el uso y prevencion de
posibles conflictos al interactuar con el mismo.

Objetivo

Ofrecer una manual de usuario del sistema.

Tipo

XIRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Personal Administrativo.

Prioridad del requisito

X Alta/Esencial [OMedia/Deseada [1Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema deberd tener un manual de usuario que permita mostrar la forma de uso y la
descripcion bésica de cada una de los interfaces y de los procesos principales.

Tabla 85- Requerimiento no funcional 04. Formato de contrasefia

Ndmero de RNF-04

requerimiento

Nombre de Formato de contrasefia.

requerimiento

Obijetivo Establecer criterio para la creacion de contrasefias de usuario.
Tipo XRequisito CRestriccion

Fuente del requisito

Analista del Sistema.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [COMedia/Deseada [IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

La contrasefia debe contener al menos un caracter numérico y un caracter especial
ademas de poseer letras mayusculas y minuasculas, igualmente la longitud minima
deberd ser de 8 caracteres.

Tabla 86- Requerimiento no funcional 05. Disefio responsivo

NUmero de RNF-05

requerimiento

Nombre de Disefio Responsivo.
requerimiento

Obijetivo Mostrar interfaces adaptables.
Tipo XKRequisito ORestriccion

Fuente del requisito

Analista del Sistema.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial [OMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera tener un disefio responsivo, para garantizar que el usuario tenga la
mejor experiencia de uso, sin importar el dispositivo desde que acceda.
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Tabla 87- Requerimiento no funcional 06. Conectividad

Ndmero de RNF-06

requerimiento

Nombre de Conectividad.

requerimiento

Objetivo Garantizar la disponibilidad del sistema.
Tipo XIRequisito [IRestriccion

Fuente del requisito

Analista del Sistema.

Prioridad del requisito

XAlta/Esencial COMedia/Deseada [(IBaja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El sistema debera estar disponible al usuario las 24 horas del dia, 7 dias semana, los
365 dias del afio.

Tabla 88- Requerimiento no funcional 07. Conexidn a internet

NUmero de RNF-07

requerimiento

Nombre de Conexion a internet.

requerimiento

Objetivo Permitir acceder al sistema a los usuarios via internet.
Tipo XIRequisito [Restriccion

Fuente del requisito

Analista del Sistema.

Prioridad del requisito

XlAlta/Esencial COMedia/Deseada [0Baja/Opcional

Descripcion del
requerimiento

El usuario debera poseer conexidn a internet para poder hacer uso del sistema.
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Una vez determinados los requerimientos del sistema se procedié a realizar la estructura de la base
de datos, y el modelaje de las interfaces graficas del sistema, su interaccion, sus procesos y
funcionalidades.

e Especificacion de casos de usos

Validar datos de entrada

Tabla 89- Especificacion caso de uso 01. Validacion de datos de entrada

CuU-01 Nombre del caso de uso: | Validacion de datos de entrada.
Actor Sistema.
Descripcion Este caso de uso permite:

« Verificar que los datos ingresados sean del tipo esperado:
namero, cadena de texto, fecha, imagen.

< Comprobar que el usuario ingrese informacion en cada campo
requerido, evitando campos vacios.

% El usuario elija una opcidén de una lista desplegable, para evitar

errores.

Precondicion: El actor debe encontrarse registrado en el sistema.

Flujo de datos: > El sistema presentara la interfaz con el formato para ingresar los
datos.

> El usuario digita los datos, segun el tipo de dato solicitado.

> El sistema realiza la validacion de los datos ingresado.
Excepciones &7 No ingreso dato en campo de dato requerido.

&7 El tipo de dato ingresado no es valido.

Post-condicion | El sistema valida los datos y los almacena.

Suposiciones Se valido la entrada de datos ingresado correctamente en cada formato.
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Buscar

Tabla 90-Especificacion caso de uso 02. Buscar

CU-02 Nombre del caso de uso: | Buscar.
Actor Sistema.
Descripcion Este caso de uso permite:

% Filtrar informacion especifica de un registro al actor.

Precondicion:

El actor debe encontrarse registrado en el sistema.

Flujo de datos:

> El actor realiza el registro de la informacion.
> El sistema realiza la validacion de la informacion a través del
CuO01.

> El actor realiza la busqueda de un registro en especifico,
filtrando mediante pardmetros de blsquedas.

Excepciones

&4 No se encontro registros.

Post-condicion

El sistema permite buscar registros, mediante parametros de blsqueda.

Suposiciones

Se presentas resultados de la busqueda.

Usuario

Tabla 91-Especificacion caso de uso 03. Usuario

CU-03 Nombre del caso de uso: | Usuario.
Actor Administrador.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar usuario, Agregar usuario, Modificar usuario, Deshabilitar
usuario.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 92-Especificacion caso de uso 03.1. Listar usuario

CU-03.1 Nombre del caso de uso: | Listar Usuario.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

04.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Usuario.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la lista de usuario almacenados en la base de datos.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista los usuarios con acceso al sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de usuario.

Suposiciones

El registro de usuarios debe estar almacenado en la Base de Datos.
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Tabla 93-Especificacion caso de uso03.2. Agregar usuario

CU-03.2 Nombre del caso de uso: | Agregar Usuario.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionaré segun lo establecido en el requisito funcional RF-

05 se haré uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Usuario > botén “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de usuarios registrados”,
“Formulario para registrar Usuario”.

2 El actor introduce los datos, sobre los campos presentados.

3 Clic en el boton “Guardar”.

4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 El sistema muestra un mensaje con la contrasefia provisional para el
usuario.

6 Se muestra una ventana para continuar con la creacion del usuario o
cancelar la creacién de usuario.

7 Clic en el botén “Continuar”.

8 El sistema presenta un mensaje de confirmacion, que se ha creado y
almacenado con éxito el nuevo usuario.

9 El sistema envia un correo al usuario creado.

10 El usuario debe confirmar el correo para poder activar la cuenta de

usuario, y acceder al sistema.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Post-condicién

Se realizd con éxito el registro del nuevo usuario.

Excepciones

2. | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

1

7. | Si el correo ingresado del nuevo usuario, se encuentra en uso por
1 | otro usuario, se presentara un mensaje, informando que el correo
estd en uso y debe ingresar otro correo.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
usuario.
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Tabla 94-Especificacion caso de uso 03.3. Modificar usuario

CU-03.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Usuario.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

07.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestaiia Usuario > boton “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de usuarios registrados”,
“Formulario para registrar usuario”.

2 Se hard uso del CU-02 para la busqueda de usuario y requerimiento
funcional RF-06.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los parametros
ingresado en la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion en formulario.

5 El actor modifica e ingresa los nuevos datos del usuario.

6 Clic en el boton “Guardar”.

7 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

8 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacion o
cancelar proceso de actualizacion de informacion de usuario.

9 Clic en el boton “Continuar”.

10 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido actualizada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un usuario previamente.

Post-condicion

Las modificaciones realizadas en el usuario deben almacenarse en la
base de datos.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de usuarios en la base de
datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.

6.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

9.1 | Si el actor actualiza el correo y este se encuentra en uso, se
mostrard un mensaje, informando que el correo esta en uso y
debe ingresar otro correo.

Suposiciones

Debera existir el registro del usuario en la base de dato.
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Tabla 95-Especificacion caso de uso 03.3.1. Restaurar contrasefia

CU-03.3.1 Nombre del caso de uso: | Restaurar Contrasefia.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

09.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Usuario > boton “Restaurar contrasefia'.

Fecha:

02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se haré uso del CU-3.3, para mostrar la informacion del usuario, para
restaurar contrasefia.

2 Dar clic sobre el boton “Restaurar contrasefia'.

3 El sistema muestra una ventana con la opcién de continuar con el
restablecimiento de contrasefia o cancelar.

4 Clic en el boton “Continuar”.

5 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la contrasefia del

usuario ha sido restablecida con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un usuario previamente.

Post-condicion

Se realizo con éxito el restablecimiento de contrasefa del usuario.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra el registro del usuario a restablecer la
contrasefia.

Suposiciones

Deberd existir el registro del usuario en la base de datos.

Tabla 96-Especificacion caso de uso 03.3.1.1. Enviar correo

CU-03.3.1.1 Nombre del caso de uso: | Enviar Correo.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

03.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Usuario > boton “Restaurar contrasefia” >
boton “Continuar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hara uso del CU-03.3.1, para restaurar contrasefia de usuario.

2 El sistema envia un correo electrénico al usuario con una contrasefia
aleatoria.

3 El sistema mostrara una ventana con un mensaje, que se ha enviado con

éxito un correo al usuario, con su contrasefia provisional, para acceder
al sistema.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un usuario previamente.

Post-condicién

Se envio con éxito el correo al usuario.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra en el registro del usuario su correo
personal.

Suposiciones

Deberd existir el registro del usuario en la base de dato con su correo.
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Tabla 97-Especificacion caso de uso 03.4. Deshabilitar usuario

CU-03.4 Nombre del caso de uso: | Deshabilitar Usuario.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

08.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Usuario > boton “Estado”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-03.1, para listar los usuarios.

2 Se utilizard el CU-02, para hacer la busqueda de un usuario y
requerimiento funcional RF-06.

3 El sistema muestra el resultado de la busqueda.

4 Clic sobre el “Estado” para modificar el estado del usuario.

5 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que el estado del

usuario ha sido actualizado.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un usuario previamente.

Post-condicién

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado del usuario.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registros de usuarios en la Base de datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro del usuario.

Suposiciones

Deberd existir el registro del usuario en la base de datos.

Tipo Transporte

Tabla 98-Especificacion caso de uso 04. Tipo transporte

CU-04 Nombre del caso de uso: | Tipo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A traveés de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar tipo transporte, Agregar tipo transporte, Modificar tipo
transporte, Deshabilitar tipo transporte.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020
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Tabla 99-Especificacion caso de uso 04.1. Listar tipo transporte

CU-04.1 Nombre del caso de uso: | Listar Tipo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

20.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Tipo Transporte.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Tipo Transporte”, “Formulario
para registrar nuevo Tipo Transporte”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista los tipos de transportes disponibles en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de tipo transporte.

Suposiciones

El registro de tipos transportes debe estar almacenada en la Base de
Datos.

Tabla 100-Especificacion caso de uso 04.2. Agregar tipo transporte

CU-04.2 Nombre del caso de uso: | Agregar Tipo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

21 se hard uso del CU-01 para la validacién de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catadlogos > Tipo Transporte > botdn
“Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de Tipo Transportes”, “Formulario
para registrar nuevo Tipo Transporte”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

3 Clic en el botén “Guardar”.

4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 Se muestra una ventana para continuar con la creacion del tipo
transporte o cancelar la creacion de tipo transporte.

6 Clic sobre el boton “Continuar”.

7 El sistema muestra el mensaje de confirmacion de creacidon nuevo tipo

transporte.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realizo con éxito el registro del nuevo tipo transporte.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.1 | Si el tipo de transporte ya existe, se mostrara una alerta que
informe que ya existe.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
tipo transporte.
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Tabla 101-Especificacion caso de uso 04.3. Modificar tipo transporte

CU-04.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Tipo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

23.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Tipo Transporte > botdn
“Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de tipo de transporte registrados”,
“Formulario para registrar tipo transporte”.

2 Se hard uso del CU-02 para la busqueda de tipo de transporte y
requerimiento funcional RF-22.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los parametros
ingresado en la bdsqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion de tipo de transporte.

5 El actor modifica e ingresa los nuevos datos de tipo transporte.

6 Clic sobre el botén “Guardar”.

7 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

8 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacion o
cancelar proceso de actualizacion de informacion de tipo transporte.

9 Clic en el boton “Continuar”.

10 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un tipo de transporte previamente.

Post-condicién

Se actualizo el registro del tipo de transporte en la base de datos.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de tipo transporte en la base de
datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.

6.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.2 | Si el tipo de transporte ya existe, se mostrara una alerta que
informe que ya existe.

Suposiciones

Debera existir el registro de tipo transporte en la base de dato.
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Tabla 102-Especificacion caso de uso 04.4. Eliminar tipo transporte

Cu-044 Nombre del caso de uso: | Eliminar Tipo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

24.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Tipo Transporte > botdn
“Eliminar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hara uso del CU-04.1, para listar los tipos de transportes.

2 Se utilizard el CU-02, para hacer la busqueda de un tipo de transporte
y requerimiento funcional RF-22.

3 El sistema muestra el resultado de la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion de tipo de transporte.

5 Clic sobre el boton “Eliminar”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de deshabilitar el tipo transporte.

7 Clic en “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que el tipo transporte

ha sido eliminado.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un tipo de transporte previamente.

Post-condicién

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado del tipo de
transporte.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registros de tipo de transporte en la Base de
datos.

2.1 | El sistema no encuentra el registro de tipo transporte.

8.1 | El sistema muestra mensaje que el registro no puede eliminarse,
porque se encuentra en uso.

Suposiciones

Debera existir el registro del tipo de transporte en la base de datos.

Modo Transporte

Tabla 103-Especificacion caso de uso 05. Modo transporte

CU-05 Nombre del caso de uso: | Modo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar modo transporte, Agregar modo transporte, Modificar modo
transporte, Deshabilitar modo transporte.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020
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Tabla 104-Especificacion caso de uso 05.1. Listar modo transporte

CU-05.1 Nombre del caso de uso: | Listar Modo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

10.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catdlogos > Modo Transporte.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Modo Transporte”,
“Formulario para registrar nuevo Modo Transporte”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista los modos de transportes disponibles en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de modo transporte.

Suposiciones

El registro de modo transportes debe estar almacenada en la Base de
Datos.

Tabla 105-Especificacion caso de uso 05.2. Agregar modo transporte

CU-05.2 Nombre del caso de uso: | Agregar Modo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

11 se hard uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catadlogos > Modo Transporte > botdn
“Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de Modo Transporte”,
“Formulario para registrar nuevo Modo Transporte”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

3 Clic en el botén “Guardar”.

4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 Se muestra una ventana para continuar con la creacion del modo
transporte o cancelar la creacion de modo transporte.

6 Clic sobre “Continuar”.

7 El sistema muestra el mensaje de confirmacion de creacion nuevo

modo transporte.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realiz6 con éxito el registro del nuevo modo transporte.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.1 | Si el modo de transporte ya existe, se mostrard una alerta que
informe que ya existe.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
modo transporte.
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Tabla 106-Especificacion caso de uso 05.3. Modificar modo transporte

CU-05.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Modo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

13.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catadlogos > Modo Transporte > botdn
“Seleccione”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de modo de transporte
registrados”, “Formulario para registrar modo transporte”.

2 Se hara uso del CU-02 para la busqueda de modo de transporte y
requerimiento funcional RF-12.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los parametros
ingresado en la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion de modo de transporte.

5 El actor modifica e ingresa los nuevos datos del modo transporte.

6 Clic sobre el boton “Guardar”.

7 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

8 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacion o
cancelar proceso de actualizacion de informacion de modo transporte.

9 Clic en el boton “Continuar”.

10 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un modo de transporte previamente.

Post-condicién

Se actualizo el registro del tipo de transporte en la base de datos.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de modo transporte en la base
de datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.

6.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.2 | Si el modo de transporte ya existe, se mostrara una alerta que
informe que ya existe.

Suposiciones

Deberd existir el registro de modo transporte en la base de dato.
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Tabla 107-Especificacion caso de uso 05.4. Eliminar modo transporte

CuU-054 Nombre del caso de uso: | Eliminar Modo Transporte.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

14.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catadlogos > Modo Transporte > botdn
“Eliminar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hara uso del CU-05.1, para listar los modos transporte.

2 Se utilizard el CU-02, para hacer la busqueda de un modo de transporte
y requerimiento funcional RF-12.

3 El sistema muestra el resultado de la bdsqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion de modo de transporte.

5 Clic sobre el boton “Eliminar”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de deshabilitar el modo transporte.

7 Clic en “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que el modo transporte

ha sido eliminado.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un modo de transporte previamente.

Post-condicién

Se actualiz6 y almacen6 en la base de datos el estado del modo
transporte.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registros de modo de transporte en la Base de
datos.

2.1 | El sistema no encuentra el registro de modo transporte.

8.1 | El sistema muestra un mensaje de alerta, que el registro no puede
ser eliminado, porgue se encuentra en uso.

Suposiciones

Deberd existir el registro del modo transporte en la base de datos.

92




Tipo Mercancia

Tabla 108-Especificacion caso de uso 06. Tipo mercancia

CU-06 Nombre del caso de uso: | Tipo Mercancia.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar tipo mercancia, Agregar tipo mercancia, Modificar tipo
mercancia, Deshabilitar tipo mercancia.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 109-Especificacion caso de uso 06.1. Listar tipo mercancia

CU-06.1 Nombre del caso de uso: | Listar Tipo Mercancia.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

15.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Tipo Mercancia.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Tipo Mercancia”, “Formulario
para registrar nuevo Tipo Mercancia”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se lista los tipos de mercancia existentes en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de tipo de mercancia.

Suposiciones

El registro de tipos mercancia debe estar almacenada en la Base de
Datos.

Tabla 110-Especificacion caso de uso 06.2. Agregar tipo mercancia

CU-06.2 Nombre del caso de uso: | Agregar Tipo Mercancia.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

16, se hara uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Tipo Mercancia > boton
“Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de Tipo Mercancia”, “Formulario
para registrar un nuevo Tipo Mercancia”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

3 Clic en el bot6n guardar.
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4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 Se muestra una ventana para continuar con la creacion del tipo de
mercancia o cancelar la creacion de tipo de mercancia.

6 Clic sobre boton “Continuar”.

7 El sistema muestra el mensaje de confirmacion de creacion nuevo tipo

de mercancia.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realizd con éxito el registro del nuevo tipo de mercancia.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.1 | Si el tipo de mercancia ya existe, se mostrara una alerta que
informe que ya existe.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
tipo de mercancia.

Tabla 111-Especificacion caso de uso 06.3. Modificar tipo mercancia

CU-06.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Tipo Mercancia.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

18.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catadlogos > Tipo Mercancia > botdén
“Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de tipo de mercancia registrados”,
“Formulario para registrar tipo mercancia”.

2 Se hard uso del CU-02 para la busqueda de tipo de mercancia y
requerimiento funcional RF-17.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los parametros
ingresado en la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion de tipo de mercancia.

5 El actor modifica e ingresa los nuevos datos de tipo mercancia.

6 Clic sobre el boton “Guardar”.

7 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

8 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacion o
cancelar proceso de actualizacion de informacion de tipo mercancia.

9 Clic en el boton “Continuar”.

10 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un tipo de mercancia previamente.

Post-condicién

Se actualizo el registro del tipo mercancia en la base de datos.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de tipo mercancia en la base de
datos.
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3.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.

6.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.2 | Si el tipo de mercancia ya existe, se mostrara una alerta que
informe que ya existe.

Suposiciones

Debera existir el registro de tipo mercancia en la base de dato.

Tabla 112-Especificacion caso de uso 06.4. Eliminar tipo mercancia

CU-06.4 Nombre del caso de uso: | Eliminar Tipo Mercancfa.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

19.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catadlogos > Tipo Mercancia > botén
“Eliminar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-06.1, para listar los tipos de mercancia.

2 Se utilizara el CU-02, para hacer la busqueda de un tipo de mercancia
y requerimiento funcional RF-17.

3 El sistema muestra el resultado de la basqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion de tipo de mercancia.

5 Clic sobre el boton “Eliminar”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de deshabilitar el tipo mercancia.

7 Clic en el boton “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que el tipo mercancia

ha sido eliminado.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un tipo de mercancia previamente.

Post-condicion

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado del tipo de
mercancia.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registro de tipo de mercancia en la Base de
datos.

2.1 | El sistema no encuentra el registro de tipo de mercancia.

8.1 | Elsistema muestra mensaje que el registro no pude ser eliminado,
porque se encuentra en uso.

Suposiciones

Debera existir el registro de tipo mercancia en la base de datos.
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Producto

Tabla 113-Especificacion caso de uso 07. Producto

CuU-07 Nombre del caso de uso: | Producto.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar productos, Agregar producto, Modificar producto, Deshabilitar

producto.
Precondicion: El actor debe existir en el sistema.
Fecha: 02/12/2020

Tabla 114-Especificacion caso de uso 07.1. Listar producto

CuU-07.1 Nombre del caso de uso: | Listar Producto.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

30.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Producto.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Producto”, “Formulario para
registrar nuevo Producto”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se lista los Productos disponibles en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de producto.

Suposiciones

El registro de productos debe estar almacenada en la Base de Datos.

Tabla 115-Especificacion caso de uso 07.2. Agregar producto

CU-07.2 Nombre del caso de uso: | Agregar Producto.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

31, se hard uso del CU-01 para la validacién de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Producto > boton “Guardar”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Producto”, “Formulario para
registrar un nuevo Producto”.

El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

Adjuntar imagen del producto.

Clic en el boton “Guardar”.

g wWw|IN

Se utiliza CU-01, para validar los datos.
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6 Se muestra una ventana para continuar con la creacion de producto o
cancelar la creacion de producto.

7 Clic sobre boton “Continuar”.

8 El sistema muestra el mensaje de confirmacién de creacién nuevo

producto.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realizd con éxito el registro del nuevo producto.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

7.1 | Siel producto ya existe, se mostrard una alerta que informe que
ya existe.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
producto.

Tabla 116-Especificacion caso de uso 07.3. Modificar producto

CU-07.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Producto.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

33.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catdlogos > Producto > botdn “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz “Lista de productos registrados”,
“Formulario para registrar productos”.

2 Se hara uso del CU-02 para la busqueda de producto y requerimiento
funcional RF-32.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los parametros
ingresado en la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacion de producto.

5 El actor modifica e ingresa los nuevos datos del producto.

6 Clic sobre el boton “Guardar”.

7 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

8 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacion o
cancelar proceso de actualizacion de informacion del producto.

9 Clic en el botén “Continuar”.

10 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un tipo de transporte previamente.

Post-condicién

Se actualizo el registro del producto en la base de datos.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de productos en la base de
datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.
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6.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

9.1 | Si el producto ya existe, se mostrara una alerta que informe que
ya existe.

Suposiciones

Debera existir el registro de producto en la base de dato.

Tabla 117-Especificacion caso de uso 07.4. Eliminar producto

CU-07.4 Nombre del caso de uso: | Eliminar Producto.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

34.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Producto > botén “Eliminar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-07.1, para listar los productos.

2 Se utilizara el CU-02, para hacer la busqueda de un producto y
requerimiento funcional RF-32.

3 El sistema muestra el resultado de la basqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para mostrar la
informacién de producto.

5 Clic sobre el boton “Eliminar”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de deshabilitar el producto.

7 Clic boton “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacién, que el producto ha

sido eliminado.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado del producto.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registro de producto en la Base de datos.

2.1 | El sistema no encuentra el registro de producto.

8.1 | El sistema muestra un mensaje que el registro no puede ser
eliminado porque se encuentra en uso.

Suposiciones

Debera existir el registro del producto en la base de datos.
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Vendedor

Tabla 118-Especificacion caso de uso 08. Vendedor

CU-08 Nombre del caso de uso: | Vendedor.
Actor Administrador.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Agregar vendedor, Listar vendedor, Modificar vendedor, Deshabilitar
vendedor.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 119-Especificacion caso de uso 08.1. Agregar vendedor

CU-08.1 Nombre del caso de uso: | Agregar Vendedor.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

26, se hard uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Vendedores > boton “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz de “Formulario para registrar un nuevo
Vendedor”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado, para crear el
nuevo vendedor.

3 Clic en el botén “Guardar”.

4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 Se muestra una ventana para continuar con la creacion de vendedor o
cancelar la creacion de vendedor.

6 Clic sobre boton “Continuar”.

7 El sistema muestra el mensaje de confirmacion de creacion nuevo

vendedor.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se realiz6 con éxito el registro del nuevo vendedor.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.1 | Si el namero de cedula del vendedor ya existe, se mostrara una
alerta que informe que ya existe.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
vendedor.
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Tabla 120-Especificacion caso de uso 08.2. Listar vendedor

CU-08.2 Nombre del caso de uso: | Listar Vendedor.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

35.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Vendedor > botén “Icono Buscar”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Vendedores”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se lista los vendedores existentes en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de vendedor.

Suposiciones

El registro de vendedores debe estar almacenada en la Base de Datos.

Tabla 121-Especificacion caso de uso 08.3. Modificar vendedor

CuU-08.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Vendedor.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

38.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Vendedores > boton “Guardar”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Dar clic sobre el botoén con icono “Buscar”

2 El sistema muestra la interfaz “Lista de vendedores”.

3 Se haré uso del CU-02 para la bisqueda de vendedor y requerimiento
funcional RF-37.

4 El sistema muestra los resultados que coinciden con los pardmetros
ingresado en la busqueda.

5 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el formulario
la informacion del vendedor.

6 El actor modifica e ingresa los nuevos datos del vendedor.

7 Clic sobre el boton “Guardar”.

8 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

9 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacién o
cancelar proceso de actualizacion de informacion del vendedor.

10 Clic en el botén “Continuar”.

11 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un vendedor previamente.

Post-condicién

Se actualizo el registro del vendedor en la base de datos.

Excepciones 2.1 El sistema no encuentra registros de vendedores en la base de
datos.
4.1 El sistema no encuentra el registro buscado.
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7.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

10.1 | Si la cedula de vendedor es actualizada y ya existe, se mostrara
un mensaje, que la cedula ya existe en otro registro.

Suposiciones

Debera existir el registro de vendedor en la base de dato.

Tabla 122-Especificacion caso de uso 08.4. Eliminar vendedor

CU-08.4 Nombre del caso de uso: | Eliminar Vendedor.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

39.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Vendedor > botén “Eliminar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-08.2, para listar los vendedores.

2 Se utilizard el CU-02, para hacer la busqueda de vendedor y
requerimiento funcional RF-37.

3 El sistema muestra el resultado de la basqueda.

4 El actor da clic sobre el botén “Seleccione”, para cargar en el
formulario la informacién del vendedor.

5 Clic sobre el boton “Eliminar”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de deshabilitar el vendedor.

7 Clic en botén “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacién, que el vendedor ha

sido eliminado.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un vendedor previamente.

Post-condicion

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado del vendedor.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registro de vendedor en la Base de datos.

2.1 | El sistema no encuentra el registro del vendedor.

8.1 | El sistema muestra mensaje que el registro no puede eliminarse,
porque se encuentra en uso.

Suposiciones

Deberd existir el registro del vendedor en la base de datos.
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Cliente

Tabla 123-Especificacion caso de uso 09. Cliente

CU-09 Nombre del caso de uso: | Cliente.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Agregar cliente, Listar cliente, Modificar cliente, Deshabilitar cliente.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 124-Especificacion caso de uso 09.1. Agregar cliente

CU-09.1 Nombre del caso de uso: | Agregar Cliente.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionaré segun lo establecido en el requisito funcional RF-

41, se hard uso del CU-01 para la validacién de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cliente > boton “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz de “Formulario para registrar un nuevo
Cliente”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

3 Clic en el botén “Guardar”.

4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 Se muestra una ventana para continuar con la creacion de cliente o
cancelar la creacion de cliente.

6 Clic sobre boton “Continuar”.

7 El sistema muestra el mensaje de confirmacion de creacion nuevo

cliente.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se realiz6 con éxito el registro del nuevo cliente.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

2.2 | Se mostrara una ventana con un mensaje que indique que el
correo no es valido, si el correo ingresado no esta asociado a un
usuario tipo cliente.

6.1 | Si el numero de cedula del cliente ya existe, se mostrara una
alerta que informe que ya existe.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
cliente.
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Tabla 125-Especificacion caso de uso 09.2. Listar cliente

CU-09.2 Nombre del caso de uso: | Listar Cliente.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

40.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cliente > Icono Buscar.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Clientes”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista los clientes existentes en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de cliente.

Suposiciones

El registro de clientes debe estar almacenada en la Base de Datos.

Tabla 126-Especificacion caso de uso 09.3. Modlificar cliente

CU-09.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Cliente.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

43.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestaiia Cliente > boton “Guardar”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Dar clic sobre el botoén con icono “Buscar”

2 El sistema muestra la interfaz “Lista de clientes”.

3 Se hara uso del CU-02 para la busqueda de cliente y requerimiento
funcional RF-42.

4 El sistema muestra los resultados que coinciden con los pardmetros
ingresado en la busqueda.

5 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el formulario
la informacion del cliente.

6 El actor modifica e ingresa los nuevos datos del cliente.

7 Clic sobre el boton “Guardar”.

8 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

9 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacion o
cancelar proceso de actualizacion de informacion del cliente.

10 Clic en el boton “Continuar”.

11 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un cliente previamente.

Post-condicién

Se actualizo el registro del cliente en la base de datos.

Excepciones 2.1 El sistema no encuentra registros de clientes en la base de datos.
4.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.
7.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.
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7.2 | Se mostrara una ventana con un mensaje de correo no valido si
el correo es modificado y no est4 asociado a un usuario tipo

cliente.

10.1 | Si la cedula de cliente es actualizada y ya existe, se mostrara una

alerta que informe que ya existe.

Suposiciones

Deberd existir el registro de cliente en la base de datos.

Tabla 127-Especificacion caso de uso 09.4. Eliminar cliente

CU-09.4 Nombre del caso de uso: | Eliminar Cliente.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

44.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cliente > boton “Eliminar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hara uso del CU-09.2, para listar los clientes.

2 Se utilizard el CU-02, para hacer la busqueda de cliente y requerimiento
funcional RF-42.

3 El sistema muestra el resultado de la bdsqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el
formulario la informacién del cliente.

5 Clic sobre el boton “Eliminar”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de deshabilitar el cliente.

7 Clic en botén “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que el cliente ha sido

eliminado.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un cliente previamente.

Post-condicién

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado del cliente.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registros de clientes en la Base de datos.

2.1 | El sistema no encuentra el registro del cliente.

8.1 | El sistema muestra mensaje que el registro no puede eliminarse,
porque se encuentra en uso.

Suposiciones

Debera existir el registro del cliente en la base de datos.
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Proveedor

Tabla 128-Especificacion caso de uso 10. Proveedor

CU-10 Nombre del caso de uso: | Proveedor.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Agregar proveedor, Listar proveedor, Modificar proveedor,
Deshabilitar proveedor.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 129-Especificacion caso de uso 10.1. Agregar proveedor

CU-10.1 Nombre del caso de uso: | Agregar Proveedor.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

26, se hard uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogo > Proveedores > boton “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz de “Formulario para registrar un nuevo
Proveedor”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

3 Clic en el boton “Guardar”.

4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 Se muestra una ventana para continuar con la creacion de proveedor o
cancelar la creacién de proveedor.

6 Clic sobre boton “Continuar”.

7 El sistema muestra el mensaje de confirmacién de creacién nuevo

proveedor.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realizd con éxito el registro del nuevo proveedor.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

6.1 | Si el correo del proveedor ya existe, se mostrara una alerta que
informe que ya existe.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion del nuevo
proveedor.
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Tabla 130-Especificacion caso de uso 10.2. Listar proveedor

CU-10.2 Nombre del caso de uso: | Listar Proveedor.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

25.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Proveedores > Icono Buscar.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Proveedores”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista los proveedores existentes en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de proveedores.

Suposiciones

El registro de proveedores debe estar almacenado en la Base de Datos.

Tabla 131-Especificacion caso de uso 10.3. Modificar proveedor

CU-10.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Proveedor.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

28.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Catalogos > Proveedores > Boton “Guardar”

Fecha:

02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Dar clic sobre boton “Icono Buscar”

2 El sistema muestra la interfaz “Lista de proveedores”.

3 Se hara uso del CU-02 para la basqueda de proveedor y requerimiento
funcional RF-27.

4 El sistema muestra los resultados que coinciden con los pardmetros
ingresado en la busqueda.

5 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el formulario
la informacion del proveedor.

6 El actor modifica e ingresa los nuevos datos del proveedor.

7 Clic sobre el boton “Guardar”.

8 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

9 El sistema muestra una ventana, para continuar con la modificacion o
cancelar proceso de actualizacion de informacion del proveedor.

10 Clic en el botén “Continuar”.

11 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacion ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un proveedor previamente.

Post-condicién

Se actualizo el registro del proveedor en la base de datos.

Excepciones

2.1 El sistema no encuentra registros de proveedores en la base de
datos.
4.1 El sistema no encuentra el registro buscado.
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7.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

10.1 | Si el correo del proveedor es actualizado y ya existe, se mostrara
una alerta que informe que ya existe.

Suposiciones

Debera existir el registro de proveedor en la base de dato.

Tabla 132-Especificacion caso de uso 10.4. Eliminar proveedor

CU-10.4 Nombre del caso de uso: | Eliminar Proveedor.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

29.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestaia Catalogos > Proveedores > boton “Eliminar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-10.2, para listar los proveedores.

2 Se utilizara el CU-02, para hacer la busqueda de proveedor y
requerimiento funcional RF-27.

3 El sistema muestra el resultado de la basqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el
formulario la informacion del proveedor.

5 Clic sobre el boton “Eliminar”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de eliminar el proveedor.

7 Clic sobre botén “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que el proveedor ha

sido eliminado.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un proveedor previamente.

Post-condicion

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado del proveedor.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registros de proveedores en la Base de datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro del proveedor.

8.1 | El sistema muestra un mensaje, que el registro no puede ser
eliminado, porque se encuentra en uso.

Suposiciones

Deberd existir el registro del proveedor en la base de datos.
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Entrada

Tabla 133-Especificacion caso de uso 11. Entrada

CU-11 Nombre del caso de uso: | Entrada.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A traveés de este caso de uso se describen las tareas que el actor podré

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Agregar entrada, Listar entradas, Anular entradas.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 134-Especificacion caso de uso 11.1. Agregar entrada

CuU-11.1 Nombre del caso de uso: | Agregar Entrada.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

46, se hara uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Entrada > Agregar > boton “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz de “Formulario para registrar una nueva
Entrada”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

3 El sistema debe calcular el importe de cada producto, segin lo
establecido en el requerimiento funcional RF-47.

4 El sistema debe calcular el monto total de la entrada, segin lo
establecido en el requerimiento funcional RF-48.

5 Clic en el boton “Guardar”.

6 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

7 Se muestra una ventana para continuar con la creacion de la nueva
entrada o cancelar la creacion de entrada.

8 Clic sobre boton “Continuar”.

9 Se actualiza la cantidad existente, con la cantidad de productos
agregados en la entrada.

10 El sistema muestra el mensaje de confirmacion, de creacién de la nueva

entrada.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realizd con éxito el registro de la nueva entrada.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion de la nueva
entrada.
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Tabla 135-Especificacion caso de uso 11.2. Listar entradas

CU-11.2 Nombre del caso de uso: | Listar Entradas.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

45.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Entrada > Agregar > Icono Buscar.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Entradas”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se lista las entradas registradas en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de entradas.

Suposiciones

El registro de entradas debe estar almacenado en la Base de Datos.

Tabla 136-Especificacion caso de uso 11.3. Anular entrada

CU-11.3 Nombre del caso de uso: | Anular Entrada.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

50.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestaiia Entrada > Agregar > boton “Anular”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-11.2, para listar las entradas.

2 Se utilizara el CU-02, para hacer la bdsqueda de la entrada y
requerimiento funcional RF-49.

3 El sistema muestra el resultado de la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el
formulario la informacién de la carga.

5 Clic sobre el boton “Anular”.

6 El sistema muestra una ventana, para continuar o cancelar el proceso
de anular la entrada.

7 Clic sobre boton “Continuar”.

8 Se resta la existencia a los productos registrado en la entrada anulada.

9 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la entrada ha sido

anulada.

Precondicion:

Haber realizado el registro de una entrada previamente.

Post-condicién

Se actualizo y almaceno en la base de datos el estado de la entrada.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registros de entradas en la Base de datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro de la entrada.

9.1 | Si laexistencia resultante del producto es menor a 0, se mostrara
un error que no se puede anular la entrada.

Suposiciones

Deberd existir el registro de la entrada en la base de datos.
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Cotizacion

Tabla 137-Especificacion caso de uso 12. Cotizacion

CU-12 Nombre del caso de uso: | Cotizacion.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion A traveés de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Agregar cotizacion, Listar cotizacidn, Imprimir cotizacion.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 138-Especificacion caso de uso 12.2. Agregar cotizacion

CU-12.1 Nombre del caso de uso: | Agregar Cotizacion.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

51, se hard uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cotizacién > Agregar > botén “Finish”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra las interfaces “Agregar una nueva Cotizacion”.

2 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

3 Clic en el boton “Finish”.

4 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

5 Se muestra una ventana para continuar con la creacion de la nueva
cotizacion o cancelar la creacién de la cotizacion.

6 Clic sobre boton “Continuar”.

7 Se envia un correo a cada usuario administrador del sistema,
notificando, que se ha creado una nueva cotizacion.

8 El sistema muestra el mensaje de confirmacion, de creacién de la nueva

cotizacion.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se realiz6 con éxito el registro de la nueva cotizacion.

Excepciones

2.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para la creacion de la nueva
cotizacion.
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Tabla 139-Especificacion caso de uso 12.2. Listar cotizaciones

CU-12.2 Nombre del caso de uso: | Listar Cotizaciones.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

54.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cotizacion > Ver.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Cotizaciones”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se lista las cotizaciones registradas por el actor en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de cotizaciones.

Suposiciones

El registro de cotizaciones debe estar almacenado en la Base de Datos.

Tabla 140-Especificacion caso de uso 12.3. Imprimir cotizacion

CU-12.3 Nombre del caso de uso: | Imprimir Cotizacion.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

59.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cotizacion > Ver > Boton “Imprimir”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-12.2, para listar los proveedores.

2 Se utilizara el CU-02, para hacer la busqueda de la cotizacion.
3 Clic en el boton “Imprimir”.

4 El sistema muestra reporte PDF con detalle de la cotizacion.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se lista las cotizaciones registradas por el actor en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de cotizaciones.

2.1 | El sistema no encuentra el registro de cotizacion.

Suposiciones

El registro de cotizaciones debe estar almacenado en la Base de Datos.
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Asignar Cotizacion

Tabla 141-Especificacion caso de uso 13. Asignar cotizacion

CU-13 Nombre del caso de uso: | Asignar Cotizacién.
Actor Administrador.
Descripcion A traveés de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar cotizaciones, Asignar cotizacion.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 142-Especificacion caso de uso 13.1. Listar cotizaciones

CU-13.1 Nombre del caso de uso: | Listar Cotizaciones.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

54.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cotizacion > Ver.

Fecha: 02/12/2020
Pasos: Acciones a realizar.
1 El sistema muestra la interfaz “Lista de Cotizaciones”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista las cotizaciones registradas en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de cotizaciones.

Suposiciones

El registro de cotizaciones debe estar almacenado en la Base de Datos.

Tabla 143-Especificacion caso de uso 13.2. Asignar vendedor

CU-13.2 Nombre del caso de uso: | Asignar Vendedor.
Actor Administrador.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

53.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cotizacion > Ver > boton “Asignar”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

El sistema muestra las interfaces “Lista de Cotizaciones”.

Clic en el botdn “Asignar”.

El sistema muestra ventana con la lista desplegable de los vendedores.

Se utilizara el CU-02, para hacer la busqueda del vendedor.

El sistema muestra los resultados de la busqueda.

Clic sobre el vendedor, para seleccionarlo.

Clic sobre boton “Asignar” para asignar el vendedor.

O INO|OTDEWIN -

Se muestra una ventana para continuar con la asignacion de vendedor
0 cancelar la asignacion de vendedor.
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9

Clic en el botdn “Continuar”.

10

El sistema muestra el mensaje de confirmacion, que se ha asignado
correctamente el vendedor.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realizd con éxito la asignacion de vendedor.

Excepciones

1.1 | No se encontraron registro de cotizaciones.

2.1 | Si la cotizacién ya posee un vendedor, se mostrard un mensaje
del vendedor previamente asignado

3.1 | No se encontraron registros de vendedores.

4.1 | El sistema no encuentra el vendedor.

Suposiciones

Debera existir el vendedor en la base de datos.

Seguimiento de Cotizacion

Tabla 144-Especificacion caso de uso 14. Seguimiento cotizacion

CU-14 Nombre del caso de uso: | Seguimiento Cotizacién.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion A traveés de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar cotizaciones, Actualizar estado de seguimiento de cotizacion e
imprimir cotizacion.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020

Tabla 145-Especificacion caso de uso 14.1. Listar cotizaciones

CU-14.1 Nombre del caso de uso: | Listar Cotizaciones.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

54.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Cotizacién > Seguimiento > Icono Buscar.

Fecha: 02/12/2020
Pasos: Acciones a realizar.
1 El sistema muestra la interfaz “Lista de Cotizaciones” asignadas al

vendedor.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista las cotizaciones asignadas al vendedor en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de cotizaciones.

Suposiciones

El actor posee cotizaciones asignadas.
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Tabla 146-Especificacion caso de uso 14.2. Actualizar estado de seguimiento de cotizacion

CU-14.2 Nombre del caso de uso: Actualizar estado de seguimiento de
Cotizacion.

Actor Administrador-Vendedor.

Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

51, se hard uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Seguimiento > boton “Guardar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra las interfaces con los campos para mostrar el detalle
de cotizacion.

2 Se haré uso del CU-14.1, para listar las cotizaciones asignadas al actor.

3 Se utilizard el CU-02, para hacer la bldsqueda de la cotizacion y
requerimiento funcional RF-52.

4 Clic en el “Seleccione”.

5 Se cargan los detalles de la cotizacion.

6 El autor selecciona el nuevo estado de la cotizacion.

7 El autor ingresa los datos solicitados.

8 El sistema calcula el subtotal de cotizacion, segun lo establecido en el
requerimiento funcional RF-56.

9 El sistema calcula el IVA de cotizacion, segln lo establecido en el
requerimiento funcional RF-57.

10 El sistema calcula el total de cotizacion, segun lo establecido en el
requerimiento funcional RF-58.

11 Clic en el botén “Guardar”

12 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

13 Clic sobre boton “Continuar”.

14 El sistema muestra el mensaje de confirmacién, de actualizacion de

estado correctamente de la cotizacion.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicion

Se realizo6 con éxito la actualizacién de la cotizacion.

Excepciones

6.1 Los estados deben actualizarse en el orden establecido: nueva,
revisada, aprobada, tramite y rechazada en el caso de no ser
aceptada

6.2 El estado puede ser actualizado en cualquier momento a
rechazada, sin importar en el estado anterior de la cotizacion.

6.3 Ya no se puede actualizar el estado de una cotizacion con
estado “Rechazado”

6.4 Si el estado es actualizado a revisado, se mostrara una ventana
opcional con la posibilidad de enviar un correo al creador de
la cotizacion.

6.4.1 | Se recupera automaticamente el correo del cliente, pero se
cuenta con la posibilidad de modificar el correo, si se requiere.

6.5 Si el estado es aprobado, se habilitara los campos para detallar
la informacion del remitente, consignatario y proveedor.

6.5.1 | Si el consignatario no existe en el sistema, se puede agregar.
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| Suposiciones

| El actor debe poseer cotizaciones asignadas.

Tabla 147-Especificacion caso de uso 14.3. Imprimir cotizacion

CU-14.3 Nombre del caso de uso: | Imprimir Cotizacion.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

59.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Seguimiento > Boton “Imprimir”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

Se hard uso del CU-14.1, para listar las cotizaciones asignadas al actor.

Se utilizara el CU-02, para hacer la busqueda de la cotizacion.

Clic en el “Seleccione”.

Se cargan los detalles de la cotizacion.

Clic en el boton “Imprimir”.

OO~ IWIN|F-

El sistema muestra reporte PDF con detalle de la cotizacion.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista las cotizaciones asignadas al actor en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de cotizaciones.

2.1 | El sistema no encuentra el registro de cotizacion.

Suposiciones

El actor debe poseer cotizaciones asignadas.

Rastreo

Tabla 148-Especificacion caso de uso 15. Rastreo

CU-15 Nombre del caso de uso: | Rastreo.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion A traveés de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar Cotizacion rastreo, Agregar evento, Agregar Evento, Eliminar
evento.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020
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Tabla 149-Especificacion caso de uso 15.1. Listar cotizaciones rastreo

CU-15.1 Nombre del caso de uso: | Listar Cotizaciones Rastreo.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

60.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Rastreo > Icono Buscar.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

El sistema muestra la interfaz “Lista de Cotizaciones en estado
tramite”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista las cotizaciones en estado trdmite registradas en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de cotizaciones en estado
tramite.

Suposiciones

El registro de cotizaciones en estado trdmite debe estar almacenado en
la Base de Datos.

Tabla 150-Especificacion caso de uso 15.2. Agregar evento cotizacion

CU-15.2 Nombre del caso de uso: | Agregar Evento Cotizacién Rastreo.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionaré segun lo establecido en el requisito funcional RF-

61, se hard uso del CU-01 para la validacién de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Rastreo > boton “Actualizar”.

Fecha:

02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra la interfaz de “Formulario para registrar un nuevo
Evento”.

2 Se hara uso del CU-11.2, para listar las cotizaciones en estado tramite.

3 Se utilizara el CU-02 y requerimiento funcional RF-62, para hacer la
bUsqueda de cotizacidn en estado tramite.

4 El sistema muestra el resultado de la basqueda.

5 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el
formulario la informacion de la carga.

6 El sistema habilita campos para agregar evento.

7 El actor ingresa los datos sobre los campos presentado.

8 Clic en el botén “Actualizar”.

9 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

10 Se muestra una ventana con boton continuar para almacenar los eventos
agregados y boton cancelar para anular almacenamiento de eventos.

11 Clic sobre boton “Continuar”.

12 El sistema muestra el mensaje de confirmacion que los eventos se han

almacenado correctamente.
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Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realiz6 con éxito el registro de los nuevos eventos.

Excepciones 2.1 | El sistema no encuentra registros de cotizacion en estado tramite
en la BD.
3.1 | El sistema no encuentra el registro de la cotizacion en estado
tramite.
9.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrara un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

Suposiciones

Se ingresaron correcto los datos al sistema para almacenar los nuevos
eventos a la cotizacion en estado tramite.

Tabla 151-Especificacion caso de uso 15.3. Modlificar evento cotizacion

CU-15.3 Nombre del caso de uso: | Modificar Evento Cotizacién-Rastreo.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

63.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Rastreo > boton “Actualizar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hara uso del CU-11.2, para listar las cotizaciones en estado tramite.

2 Se hard uso del CU-02 y requerimiento funcional RF-62, para la
busqueda de cotizacion en estado tramite.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los pardmetros
ingresado en la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Seleccione”, para cargar en el formulario
los eventos de la cotizacion.

5 El actor modifica e ingresa los nuevos datos del evento.

6 Clic sobre el boton “Guardar”.

7 Se hace uso del CU-01, validar los datos ingresados.

8 Se muestra una ventana con boton continuar para almacenar los cambios
de los eventos y boton cancelar para anular el proceso de actualizacion
de eventos.

9 Clic en el botén “Continuar”.

10 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la informacién ha

sido guardada con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de un proveedor previamente.

Post-condicién

Se actualizo el evento de la cotizacion tipo tramite.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de cotizacion en estado tramite
en la base de datos.

3.1 El sistema no encuentra el registro buscado.

7.1 | Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

Suposiciones

Deberé existir el registro de cotizacion en estado tramite en la base de
dato.
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Tabla 152-Especificacion caso de uso 15.4. Eliminar evento cotizacion-rastreo

CU-154 Nombre del caso de uso: | Eliminar Evento Cotizacion-Rastreo.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

64.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Rastreo > boton Icono Eliminar, de la tabla de
eventos.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hara uso del CU-11.2, para listar las cotizaciones en estado tramite.

2 Se hard uso del CU-02 y requerimiento funcional RF-62, para la
busqueda de cotizacion en estado tramite.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los pardmetros
ingresado en la busqueda.

4 El actor da clic sobre el botdn “Seleccione”, para cargar en el formulario
los eventos de la cotizacion.

5 Clic sobre el boton Icono Eliminar, del evento a eliminar.

6 Se muestra una ventana con boton continuar para eliminar evento y
bot6n cancelar, para anular el proceso de eliminacion de evento.

7 Clic en el botén “Continuar”.

8 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que el evento ha sido

eliminado con éxito.

Precondicion:

Haber realizado el registro de evento en la cotizacion estado tramite.

Post-condicion

Se elimind el evento de la cotizacion tipo tramite.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de cotizacion en estado tramite
en la base de datos.
3.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.

Suposiciones

Debera existir el registro de cotizacién en estado tramite en la base de
dato con eventos agregados.

Facturacion

Tabla 153-Especificacion caso de uso 16. Facturacion

CU-16 Nombre del caso de uso: | Facturacion.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion A través de este caso de uso se describen las tareas que el actor podra

realizar cuando se encuentre dentro del sistema, tales acciones son:
Listar Facturas, Generar factura-cotizacion, Generar factura-venta,
Anular factura, Imprimir factura.

Precondicion:

El actor debe existir en el sistema.

Fecha:

02/12/2020
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Tabla 154-Especificacion caso de uso 16.1. Listar facturas

CU-16.1 Nombre del caso de uso: | Listar Facturas.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

65.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Facturacion > Ver Facturas.

Fecha:

02/12/2020

Pasos:

Acciones a realizar.

1

FEl sistema muestra la interfaz “Lista de Facturas”.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista las facturas generadas en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registro de Facturas.

Suposiciones

El registro de facturas estar almacenado en la Base de Datos.

Tabla 155-Especificacion caso de uso 16.2. Generar factura cotizacion

CU-16.2 Nombre del caso de uso: | Generar Factura Cotizacion.
Actor Administrador -Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

66, se hard uso del CU-01 para la validacion de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Facturacion > Generar Factura > boton
“Generar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra las interfaces con los campos para generar factura
de cotizacion.

2 Clic en el botén “Icono Buscar”

3 Se muestra lista de cotizaciones en estado trdmite.

4 Se utilizara el CU-02 y requerimiento funcional RF-68, para hacer la
busqueda de la cotizacion en estado tramite.

5 Clic en el “Seleccione”.

6 Se cargan la informacion de la cotizacion.

7 El sistema calculara el subtotal, segin lo establecido en el
requerimiento funcional RF-71.

8 El autor ingresa los datos solicitados.

9 El sistema calculara el miscelaneo, segun lo establecido en el
requerimiento funcional RF-73.

10 El sistema calculara el descuento, segin lo establecido en el
requerimiento funcional RF-72.

11 El sistema calculara el 1VA, segun lo establecido en el requerimiento
funcional RF-73.

12 El sistema calculara el total de factura, segun lo establecido en el
requerimiento funcional RF-75.

13 Clic en el boton “Generar”

14 Se utiliza CU-01, para validar los datos.
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15

Clic sobre botdn “Continuar’”.

16 El sistema muestra el mensaje de confirmacion, que la factura se ha
generado correctamente.

17 El sistema muestra mensaje, que se estd generando PDF de la factura.

18 El sistema muestra en una nueva pestafia, la factura en formato PDF

lista para imprimir.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realizd con éxito la generacion de factura de cotizacion.

Excepciones 2.1 No se encuentran registros de cotizaciones en estado tramite.
4.1 No se encuentro el registro con los parametros de busqueda
ingresado.
14.1 Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

Suposiciones

Deben existir cotizaciones en estado tramite.

Tabla 156-Especificacion caso de uso 16.3. Generar factura venta

CU-16.3 Nombre del caso de uso: | Generar Factura Venta.
Actor Administrador -Vendedor.
Descripcion El sistema funcionaré segun lo establecido en el requisito funcional RF-

67, se hard uso del CU-01 para la validacién de datos digitados.

Activar evento:

Dar clic sobre la pestafia Facturacion > Crear Factura > botdn
“Generar”.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 El sistema muestra las interfaces con los campos para generar factura
de venta.

2 El autor ingresa los datos solicitados.

3 El sistema calcula el importe de producto, segun lo establecido en el
requerimiento funcional RF-47

4 El sistema calculara el subtotal, segin lo establecido en el
requerimiento funcional RF-76.

5 El sistema calculara el descuento, segin lo establecido en el
requerimiento funcional RF-77.

6 El sistema calculara el VA, segun lo establecido en el requerimiento
funcional RF-78.

7 El sistema calculara el total de factura, segun lo establecido en el
requerimiento funcional RF-79.

8 Clic en el botén “Generar”

9 Se utiliza CU-01, para validar los datos.

10 Clic sobre boton “Continuar”.

11 El sistema muestra el mensaje de confirmacion, que la factura se ha
generado correctamente.

12 El sistema muestra mensaje, que se estd generando PDF de la factura.
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13

El sistema muestra en una nueva pestafia, la factura en formato PDF
lista para imprimir.

Precondicion:

El actor debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se realiz6 con éxito la generacion de factura de venta.

Excepciones

9.1 Si el actor no llena los campos, se mostrard un mensaje
informando, que debe llenar todos los campos requeridos.

Suposiciones

Deben poseer una existencia mayor a 0 los productos.

Tabla 157-Especificacion caso de uso 16.4. Anular factura

CU-16.4 Nombre del caso de uso: | Anular Factura.
Actor Administrador-Vendedor.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

64.

Activar evento:

Dar clic sobre la Facturacion > Ver Facturas > boton “Anular”, tabla de
facturas.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hard uso del CU-16.1, para listar las facturas generadas en el sistema.

2 Se hard uso del CU-02 y requerimiento funcional RF-68, para la
busqueda de factura.

3 El sistema muestra los resultados que coinciden con los pardmetros
ingresado en la busqueda.

4 El actor da clic sobre el boton “Anular”.

5 Se muestra una ventana con boton continuar para anular factura y boton
cancelar, para detener proceso de anulacién de factura.

6 Clic en el boton “Continuar”.

7 El sistema muestra un mensaje de confirmacion, que la factura ha sido

anulada con éxito.

Precondicion:

Haber generado una factura.

Post-condicion

Se elimind el evento de la cotizacion tipo tramite.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de facturas en la base de datos.

3.1 | El sistema no encuentra el registro buscado.

7.1 | En caso de anular una factura de cotizacion, esta pasa a estado
tramite.

7.2 | En caso de anular una factura de venta, la cantidad de producto
en la factura se sumara a la existencia de productos.

Suposiciones

Debera existir el registro de factura en la base de datos.
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Tabla 158-Especificacion caso de uso 16.5. Imprimir factura

CU-16.5 Nombre del caso de uso: | Imprimir Factura.
Actor Administrador-Vendedor-Cliente.
Descripcion El sistema funcionara segun lo establecido en el requisito funcional RF-

70.

Activar evento:

Dar clic sobre la Facturacion > Ver Facturas > boton “PDF”, tabla de
facturas.

Fecha: 02/12/2020

Pasos: Acciones a realizar.

1 Se hara uso del CU-16.1, para listar las facturas.

2 Se utilizara el CU-02 y requerimiento funcional RF-68, para hacer la
busqueda de la factura.

3 Clic en el “PDF”,

4 El sistema muestra reporte PDF con detalle de la factura.

Precondicion:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condicién

Se lista las facturas registradas en el sistema.

Excepciones

1.1 | El sistema no encuentra registros de facturas.

2.1 | El sistema no encuentra el registro de factura.

Suposiciones

Haber realizado el registro de una factura.
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VI111.2.1 Modelo de Requerimiento

llustracion 1- Caso de uso validar datos de entrada

package Casos de Usol @ CU-01-validar Datos de Ertrada ]J

~

\
Sistema

—~ e
/" Validacion de Datos de
| Entrada
e

- .
~ zincludes

2/ . A
i Registro de

\ Informacion

123




llustracion 2- Caso de uso buscar

package Casos de Uso[ @ CU-02-Buscar ]J

Buscar
T - zincludes
-

—_ [

2 Mostrar Resultado

llustracion 3- Caso de uso usuario

package Casos de Uso| @ CU-03-Usuario ])

" CU-03.4-Deshabilitar _
Usuario

CU-03.1-Listar
Usuarios

—_ zincludes

[ — —

zincludes

CU02-Buscar

Administrador N
I B
T
/ CU-03.1-Listar

CU 03.3-Modificar Usuario

- zextends
cincludes ~ -
| # .
«includes N ) -~
! / i = \eincludes
| CU01-Validar Datos \
de Entrada
. _____"l-’_______ \
T
/ CU01-Validar Datos de I S
Entrada

CU02-Buscar

\ S aurar
CU-03.3.1-Restaurar

Usuarios

Contrasefia

A
Nzincludes
A
A
I

P L

CU-03.3.1.1-Enviar Correo
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llustracion 4- Caso de uso modo transporte

package Casos de Uso| @ CU-05-Modo Transporte ])

" CUBA Listar Modo
| Transporte

I/ CU-5.2-Agregar
Modo Transporte

|
leincludes
|

A

Administrador

CU-5.3-Modificar
Modo Transporte

<includes ;

/

W
. s
- — [} CU0Z-Buscar
#~ cun-Validar Dato
| de Entrada

\/ CU-5.4-Eliminar

Modo Transporte

I'/CU-5.1—Lis(ar Modo
Transporte

— .
7 -~ zincludes=
-

-

.
( cuot-validar Datos de h
Entrada

llustracion 5- Caso de uso tipo transporte

package Casos de Uso| @ CU-04-Tipo Transporte ]J

CU-04.1-Listar Tipo
Transporte

-

EU-IM\.z-Agregar_ "

Tij Ti rt -

ipo Transporte ~” CU-04.3-Modificar
r | Tipo Transporte

zincludes |

[
o

aincludes
s

—— —

- PR
~” CU01_Validar Datos e
I@ ( CU02-Buscar

Administrador

f CU02-Buscar
\ginclude»
— —

re

x/——— -
CU-04.4-Eliminar

Tipo Transporte _I_]CIude;,_————i———-,_

b T

.

-
I/ CU-04.1-Listar Tipo
Transporte

~zincludes
.

s

Cuoi-Validar Datos de
Entrada
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llustracion 6- Caso de uso producto

package Casos de Uso[ @ CU-07-Producto ]J
[ Administrador (" cu- T#;g:s;zhimar
// CU-07.2-Agregar .
| Producto «includes ~. zincludes
~
- _— W — —
/ — — — —
) y /" CU-0T.3-Modificar ¢ CuU-07.1-Listar ( CUu02-Buscar
sincludes | Producto \ Producto
/!
/ s N
— zincludes .~ ~ zincludes
/ CU0A-Vali o 7 b
CU01M-Validar Datos de - ~
| Entrada T I
— R -~ _--"'\-\.\_‘
4 #~ cuo1-validar Datos d
| CU02-Buscar | rada
llustracion 7- Caso de uso tipo mercancia
package Casos de Uso| @ CL-06-Tipo Mercancia ])
|/_
— T
I/CU—I]BJ -Listar Tipo e
w 1
i -~ CU-06.4-Deshabilitar
Administrador Tipo Mercancia
= includes=
«include»f /g,a—————-._ﬁ
e g < — D S ( CU02-Buscar
G 2 AareaenTine I/CU—I]G.S-Modiﬁcar Tipo /' ~
EEcancie Mercancia CU-06.1-Listar Tipo
| Mercancia

s
/

zincludes
s

g

J—"
I:\CW_B_USW)

o

I/CUIH—\J'aIidar Datos
de Entrada

I./cum -Validar Datos de
ntrada
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llustracion 9- Caso de uso cliente

package Casos de Uso[ @ CU-09-Cliente ]J

" CU09.4-Deshabilitar
Administrador-Vendedor Cliente

~ zincludes=
zincludes “’-_}__ .
/ P I
¥ [ CU02-Buscar
— T /7 cu-09.2-Listar -
" Cune.3-Modificar : Cliente

|
r -—
o T | -
I < star Cliente
| Cliente
| s .

)
«include»/ # ~ sincludes

— —
/ CU-09.1-Agregar
| Cliente

zincludes

— ~

~ CU01-Validar Datos de / N
Entrada
— _&_'"- d___—&— -—
CU01-Validar Datos de

llustracion 8- Caso de uso vendedor

package Casos de Usol @ CU-08-Vendedor ]J

ﬁu-us.d-neshahilitar
Vendedor

zincludes ~ eincludes
g

-~
P E S
Administrador — : i /
/7 CU-08.2-Listar CU02-Buscar
| Vendedor \

77 cu-084 -Agregar
| Vendedor

7 CU-08.2-Listar N -
| | Vendedor — T
. CU-08.3-Modificar
zincludes | Vendedor

| 7 ~

I gincludes -~ ~ sincludes
~

- ~

_,———__\l’__———-
UM Validar Datos de —k -
f - E:E:Ttard 0s de / ™ CUu01-validar
rada ( CU02-Buscar Datos de Entrada
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llustracion 10- Caso de uso entrada

package Casos de Uso[ @CU-H-EH’(rada ]J

Administrador-Vendedor

| CU-11.1-Agregar Entrada

zincludes - -
T - - - -
|

CU-11.2-Listar Entradas

include )
: o zincludes
[
I |
IR A I
//,_ —— o _\1.-_____
! CuUb1-Validar Datos de e —

l ntrada
| CU02-Buscar

llustracion 11- Caso de uso proveedor

package Casos de Uso[ @ CL-10-Proveecdor ])

~" Cu-10.4-Deshabilitar

— —— Administrador-Vendedor cincludes 7 ~

/
™
—

-
CuU-10.1-Agregar .
Proveedor / soeincludes
o o I
— T—— — T
CU-10.2-Listar / CU-10.2-Listar ~
! Proveedor ! Proveedor N B
zincludes — T

!
" S
L T cincludes cincludes
#~ CuM-Validar Datos / ~
| de Entrada yl ™~

~

S

e

/ N ___——QL T

( CU02-Buscar ~ CU01-Validar Datos de
Entrada

CU-10.3-Modificar CU02-Buscar
Prowveedor
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llustracion 12- Caso de uso asignar cotizacion

package Casos de Uso| @ CL-13-Asignar Cotizacion U

Administrador

e — I(/I::I:M 3.2-Asignar Vendedor
CU-13.1-Listar
Cotizaciones

zincludes . 7

-
-

- -
— &

CU02-Buscar

llustracion 13- Caso de uso cotizacion

package Casos de Uso| @ CU-12-Cotizacion ]J

'Q
dministrador-Vendedor-Cliente

CU-12.1-Agregar cotizacion — _ B ______"' CU-12.3-Imprimir
CU-12.2-Listar Cotizacion Cotizacion
\ S
A \ s
zincludes N .
A zincludes zincludes
Y Y
\ . ra
Y /!
T — Nk

~ CU01-validar Datos de _— —
i LCLE] CU02-Buscar
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llustracion 14- Caso de uso rastreo

package Casos de Uso[ @ Cl-15-Rastreo ]J

Administrador-Vendedor

/ CU-15.4-Eliminar Evento
Cotizacion-Rastreo

/Cu 15.3-Modificar Evento . 4 \
Cotizacion-Rastreo zincludes , \«lnclude»
/ \

CU-15.1-Listar
Cotizaciones Rastreo

/ICTJ 15.2-Agregar Evento
| Cotizacion-Rastreo

/s \ o N
i e ~ - ~ T
«lnclude»/ «lncludefmmuuei 4 N gincludes CU-A5.A4-Listar
-~ N v N Cotizaciones Rastreo CU02-Buscar
e
e T A
- —

| CU02-Buscar ./ CU01-Validar Datos de — T
Entrada CU02-Buscar

llustracion 15- Caso de uso sequimiento cotizacion

package Casos de Uso[ @ ClU-14-Segquimiznto Cotizacion ]J

Vendedor

" CU-143Imprimir
\ Seguimiento de Cotizacion

77 cu-142-Actualizar
Seguimiento de Cotizacion

|
jsincludes

|
.

CU02-Buscar
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llustracion 16- Caso de uso facturacion

package Casos de Uso| @CU-'] B-Facturacion ]J

CU-16.1-Listar ‘Administrador-Vendedor

Facturas
—— —

—_— CU-16.4-Anular Factura p;
CU-16.2-Generar e —_— Vs
—

Factura Cotizacion e
CU-16.3-Generar
Factura Venta

|
|
) - sincludes
eincludes . \ sincludes ! 4
- \ Linclud s ™ [ ,
- sincludes ™~ ginclude
- i N «lnclude»/ 4 &‘ * | <
|

- — \ N y

( CU02-Buscar s “ g
A ’ I
N e — -
— T { CU02-Buscar
~CUD1-Validar Datos de Q
| Entrada

131




VI111.2.2 Modelo de Contenido

llustracion 17- Modelo de contenido

Package Content[ Diagrama de contenido] ¥

th_Usuario 1

Contiene

th_vendedor_cotizacion

+I5_usuario: Integer

+ Usuario: Varchar(50)

+ Password: Varchar(50)

+ Telefono: Infeger

+I502: Varchar(10)

+ Correo: Varchar(50)

+ Tipo:integer

+ Confirmado:Boolean

+ Codigo_Confirmacion: Varchar(25)
+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer

+ Fecha_modificacion: Timestamp

th_Vendedor

+1d_Vendedor. Integer

+ telefono_emergencia: Numeric(50,0)
+ Estado: Integer -

th_Imagen Incluye

+1d_imagen: Integer

+ Nombre: Varchar(200)

+ Url: Varchar{200)

+ Usuario_grabacion: Integer
+ Fecha_grabacion: Timestamp

th_Persona

+ Usuario_grabacion:
+Fecha_grabacion:

+ Usuario_modificacion
+ Fecha_modificacion

th_Cargo_Apiicado

+ |d_cargo_aplicado: Integer
+ Monto: Float

+ Descripcion: Varchar(10)
+ Id_Factura: Integer posee
+ Estado: Integer N
+ Usuario_grabacion: Integer

+Id_persona: Integer

+ Cedula: Varchar(50)

+ Nombre: Varchar(150)
+ Apellido1: Varchar(150)
+ Apellido2: Varchar(150)
+ Edad: Infeger

+ Telefono_1: Numeric(50,0)
+ Telefono_2: Numeric(50,0)
+|s0: Varchar(10)

concieme a

th_Detalle_imagen

+|d_detalle_imagen: Integer
+|d_imagen: Integer
+Id_tipo: Integer

+|d_tabla: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer
+ Fecha_grabal

n: Timestamp

th_Cliente

+ |d_Cliente: Integer

+ nombre_empresa: Varchar(150)
+ Ruc: Varchar(50)

+Tipo: Integer

+Is02: Varchar(10)

+ Correo: Varchar(50)

+ Estado-Integer

+ usuario_grabacion: Integer

+ fecha_grabacion: Infeger

+ usuario_modificacion:integer

+ fecha_modificacion: Timestamp

th_Factura

+ |d_Factura: Integer

+ Codigo: Varcahr(50)
+ Ruc: Varchar(50)

+ Termino: Varchar(150)
+ Tipo: Integer
+Moneda: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp
+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp

th_Tasa_Cambio

+Id_tasa_cambio: Integer

+ Monto: Numeric(10,2)
+Facha: Date

+ Usuario_grabacion: Integer
+Facha_grabacion: Timestamp

+ Descuento: Float
+Monto: Float
+ Gasto_Micelaneo: Float

tiene asignada

+ Exiranjero: Boolean

+ Giro_negocio: Varchar(150)
+|d_Persona: Integer

+ Estado: Inieger

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_madificacion: Timestamp

+ Agregar
+ Aclualizar
iminar
+ Mostrar

posee

th_Flete

+ Fecha_emision: Timestamp
+Id_Flete: Integer

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer

+ Fecha_modificacion: Timestamp

contiene

th_Factura_Cliente

+ld_Factura_Cliente: Integer
+1d_Factura: Infeger
+ld_Cliente: Integer

+ Tipo: Boolean

concieme a

th_Detalle_factura

+1d_detalle_factura: Inieger
+1d_Producto: Integer

+ Cantidad: Integer

+ Precio: Float
+id_Factura_Cliente: Integer

+ Usuario_grabacion: Intager

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Tmestamp

~ Id_Flete: Integer
+ Fecha: Timestamp
~ Fecha_Entrega: Dale
+ |d_Cotizacion: Integer
+ Id_proveedor Integer
+|d_Cliente: Integer

concieme 2

+ id_vendedor_cotizacion: Integer
+id_usuario: Integer
+1d_Cotizacion: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer

+ Fecha_modificacion: Timestamp

tiene

th_Cotizacion

+Id_Cotizacion: Integer

+ id_ciudad_destino: Integer
+ id_ciudad_origen: Integer
+ Iva: Float "
+ Monto_Total: Float

+ Nota: Varchar(500)

+ Fecha: Timestamp

+ |d_tipo_transporte: Integer

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_madificacion: Timestamp

+1d_C Integer

+ Estado: Infeger

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp

perienece &

contiene

th_Detalie_Seguimiento

+d_detalle_seguimiento: Integer
+Id_Flefe: Integer

+ Fecha: Timesiamp

+ Evento: Varchar{150)

+ Detalle: Varchar(250)

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp

concieme a

tiene

th_Tipa_Transporte

+ id_tipo_transporte: Integer

+ Nombre: Varchar(50)

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp

tiene

tb_Detalle_Cotizacion

~ Id_Detalle_Cotizacion: Integer
+Precio: Float

+ Descripcion: Varchar(200)

+ Cantidad: Integer

+ Nuevo: Boolean

+ |d_Cotizacion: Integer

+ Id_Producto: Infeger

+ |d_tipo_mercancia: Integer

+ Id_tipo_modo_transporte: Integer
+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer N
+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp

incluye

1

1b_Producto

+iva

+ |d_Producto: Integer
+Tipo: Integer
+ Nombre: Varchar(50)
+ Precio: Float

+ Descripcion: Varchar(500)
+ Existencia: Integer

+ Estado: Infeger

+ Usuario_grabacion: Integer
+ Fecha_grabacion: Timestamp 1
+ Usuario_modificacion:Integer

+ Fecha Timestamo

Integer

th_Proveedor

+ Id_proveedor: Integer

+ Nombre: Varchar(150)

+ Direccion: Varchar(150)

+ Cormeo: Varchar(50)

+ Id_pais: Integer

+ Pagina_web: Varchar(50)
+ Telefono_1 0)

tiene

+ Telefono_2: Numeric(50,0)

+ Iso: Varchar(10)

+Iso_2: Varchar(10)

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp

th_Entradas

+ Id_Entradas: Integer

+ |d_proveedor.
+Monto: Float

cormesponde a

+ Fecha: Timestamp 1

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer
~ Fecha_grabacion: Timestamp
+ Usuario_modificacion: Integer

ib_Tipo_Mercancia

+Id_mercancia: Integer

+ Nombre: Varchar(150)

~ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion:Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp
+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp

+ Fecha_modificacion: Timestamp

incluye

incluye

1
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th_Tipo_Modo_Transporte

+1d_tipo_modo_transperte: Integer
+ Nombre: Vrachar(50)

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion:integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer

+ Fecha_medificacion: Timestamp

corresponde &

th_Detalle_Entrada

+id_detalle_entrada: Integer

+ Precio: Floal

+ Cantidad: Integer

, |+ Precic: Float
+|d_Entradas: Integer

+1d_Producto: Integer

+ Estado: Integer

+ Usuario_grabacion: Integer

+ Fecha_grabacion: Timestamp

+ Usuario_modificacion: Integer
+ Fecha_modificacion: Timestamp




VI111.2.3 Modelo de Navegacion

llustracion 18- Modelo de navegacion

package Navigation [Navegacion Principal LDCI] )

Punto de entrada de

sistema, inicio de sesidn

con credencizles.
'
I
1
1
I
'
1
1
i

Z=processClasse> 3y
Login
<<processlink==
<<navigationLink>> v <<navigationLink>>
==menl== E
MenuPrincipal
sZnavigationLink=> <=navigationLink=>
<<navigationLink>> <<navigationLink=>
¥ v v v L
<<menl== E <=ment== S| <<mend== E <<mend== E =ament==
MenuUsuarios MentVendedores MeniClientes MentFacturacién MenuEntradas
<<navigationLink>>
A v
¥
==ment== E ==ment== E c<ment>= E
MentCotizaciones MeniRastreo "Catd
MenucCatalogos

i 1 e <anavigationLinks=
<<navigationLink>> [<<nawvigationLink>>

“=men== E " '<T<_I'TIBMI'1U>> i " f;menu:; E
MeniTipoTransporte enuTipoMercancia eniProveedores

<<navigationLink>> <<navigationLink>>

hd ¥
=

<< ment== E <<ment==
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llustracion 19- Modelo de navegacion perfil

Package Mavigation[ Formato Perfil] )

Emenu=s

Peril

Eprocesslink=s

=sprocesslink=s

hd

L 4

<<processClass>>

EditarPerfil

=Z=processClzss=>

CerrarSesion

llustracion 20- Modelo de navegacion usuarios

Package Navegation [Formato Usuarios] )

<<pracessLink>>

Usuarios

enu:

=S|

A

2=gueny=s

BuscarRegjstro

<<procassLinks>

<<navigationLink=>

<=processLink>>

-] =

ndex>> i ==processClass=>

MostrarUsuarios ~

GuardarUsuario

2

==processLink==

<=processLink==

10}

=EmenuEE

MenuUsuario

“aprocessbink=s

Z=ZprocessLink=>  ==processLink=>
A

v
==MNavigati S5 |:| =<processLink=>
» Usuario -
c<pracassLinkes ==navigationLinks>
<<navigationLink=>
v

==processClass=>= 3 ==processClass== 5y ==processClass==
I GuardarUsuario RestaurarContraseiia Limpiar

>

<<processLink>=>
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llustracion 21- Modelo de navegacion facturacion

Package Navegation [Formato Facturacion]

sprocesslinke:

i J

seprocessClassr> 33

CrearFaciursVenta

<<procasslinks=

BuscarReqistro

2menu=r m

Facturacion

<=procasslinks=

<<procasslinks=

ceprocessClass»> 3

VerFactura

—

BuscarRegistro

=procasslinks=

Y

<=processLink>>

y

MosirarFacturaVenta

Adindexs> =

<<MavigationClass>> _H_
Eactura

nLink>>

Emenyss m

MenuCrearFactura

<<processlinks=

«indes> =

MostrarFacturas

<<processLinks>

<anavigationLink==

z=NavigaionClass>> D
Factura

<=processLink>>

<<nayigationLink=>

MenuVerCotizacion

<Emenusz M

ZaprocessLinkss,

ZsprocessLinks=

<sprocessLinks=

Y

=dprocessClass™> T

CrearFacturaCotiza
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ssenzz [7]
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[
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GenerarFaciura

<xprocasslinkss

<=procasslinks=

<=processClass>> ¥y
AnularFactura

VerPDF

=<processClass=> ¥y

<eprocesslink=>

<ZnavigationLinks>

h A

<processClasss>  §y

LimpiarFactura

—»| Factura
=<navigationLink==
Amenuz m
MenuGenerarFactura
<<processLink=>
<=processlinks>
L
==processClass=> D #fprocessClasss> 3y
GenerarFactura piarFactura
<=processLink=>




llustracion 22- Modelo de navegacion entrada

Package Mavegation [Formato Entradas]

==processlinks== - S=menus E <
) - Entradas
<<processLinks> <=processLink=>
=Eprocesslink=s
F Y
h 4 h 4
Z<processClass>> > Zguery== “<processLink:>
AnularEntrada BuscarRegistro v v
z<processClass>> 3 Z<processClass>>
LimpiarEnirada GuardarEntrada

=<processLinks=

A 4
<<processLink>> Zsindesce>

MostrarEntradas

h 4

==navigationLink=>

v
==MavigationClass=> |:|
Entrada -

<aprocesslinks=

==navigationlink>=>
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1zaciones

llustracion 23- Modelo de navegacion cot

Package Navegation [Formato Cotizaciones]

processllass> T g

SequimientoCotizacion

pronassLinkss

smes []]

BuscarReqising

<<processlinkzs

<dindexe> =
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“iprocesslinksx
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llustracion 24- Modelo de navegacion rastreo

Package Navegation [Formato Rastreo]

A

ZEmenuEE E

Easireo

=sprocesslink==

h 4
ZEQUEnEE

BuscarReqgistro

=aprocesslinks=s

<processlink=s
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Y

=<processClass>> 3%
LimpiarRastreo

=eprocessClass=>
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<<processLink>>

h 4

h

Zdindex=> =
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h 4
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<=procassLink==

A
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<=navigationLink==

==navigationLink=>

h 4
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==processClass=> 3
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VI111.2.4 Modelo de Presentacion

llustracion 25- Modelo de presentacion usuarios

Package Presentation [ ] Usuarios ] |

:Login I
| AiDCl R ‘
| :Descripcion 22 ‘
:FormLogin =
:Mensaje
‘ - Nombre de usuario [axd ‘ ‘Mensaje ]
‘ :Contrasefia [ae] ‘
‘Registrarse == | ‘Muestra Formulario
de registro
llustracion 26- Modelo de presentacion usuarios
Package Presentation [ ;$|Usua rios |
:Registro
(LDCI 22
:Descripcion 22
:FormRegistro = |

| : Nombre de usuario T} |
Corrao [anl

| ‘Numero de teléfono |

| -Contrasefia [Py |

‘Registrarse == I
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llustracion 27- Modelo de presentacion usuarios

Package Presentation [ & Usuarios ]

:Opciones Usuario

iOptions

‘NombreUsuario 22

img [

[ico El -EditarlJsuario -

ico  [@]] | :CerrarSesion -

:Mensaje —
3 Fm ¥ 0
Mensaje =
llustracion 28- Modelo de presentacion usuarios
Package Presentacion [ & Usuariosl J
‘EditarUsuario
Usuario 2%
‘FormEditar =

| ‘NombreUsuario |
| ConirasefiaAciual [a] |
| :ContrasefiaNueva(Opcional) [a] | Mensajes B

[:mensajecontirmacienE]
| :ConfirmarContrasefia(Opcional) |

| ValidacionError |
| Telefono |

| ‘Mensaje |
| :Correo [akl |
| ‘Condiciones = |

MensajeConfirmacion ‘ValidacionError ‘Mensaje
——v
| Cancelar -l |Conlinuar-|
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llustracion 29- Modelo de presentacion

usuario

Package Presentacion [ & Usuario ] /

:FormUsuario =5
| Titulo & |

| :Codigo & | | :Estado - |
| :Usuario m|
| :Teléfono m|
:Correo [ab]
‘ Tipo Qg‘
‘Guardar -‘ | cw[®| RContra as ‘ ‘-m ‘Limpiar «» ‘

:Usuario
:FormBusqueda =
:ListadoProductos
:Productos

|:Usuario% | |:Te|érono%| |:Eccrreo % | |:Correc %| |:Tipo & | |:Estado%| |:Se|ecci0n ‘|

‘Mensajes

‘MensajeConfirmacion

‘ValidaciénErrar

Mensaje

‘Pregunta &Y

:MensajeErrorg

Mensaje £

‘MensajeConfirmacion
ValidaciénError

‘Mensaje

|:Cance|ar q-| |Continuarq-|
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llustracion 30- Modelo de presentacion ver factura

Package Presentacion [ Facturacion] /

|:Canc:elar --| |Continuar--|

Facturas B
:Facturas
:FormBusqueda =
‘cantAegistros % criterioBusqueda
:ListaFacturas Eﬁ
:Factural’]
‘NoFact % ‘NoCoti = Transport % ‘Destino %
:Origen 2 ||FechaEmi ﬁ Cliente Z ||Anular = | [PDF -
— — : Mensajes [}
‘MensajeConfirmacion ‘MalidaciénError ‘Mensaje
. - N - 1 & 1
|.Mensajet3nn rmacion Q] |

| ‘ValidaciénError

‘Mensaje
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llustracion 31- Modelo de presentacion generar factura

Package Presentacidn [ & Facturacion] )

:Factura/Cotizacion

Muestara ventana
emergente de busquedal .
de Cotizaciones :

:FormCaotizacion

| :Factura/Cotizacion =%

o~

Il

e, . fo]
‘ -MoGotizacion. , "-" | ‘MoFactura m| | :DatoeDelClisnts f~ ‘
‘ :Fachal Lagada %‘ | :Destino %| | “Origen %| | ‘Tamafio % |
‘ Moneds % ‘ | :Descusnio % | | Tipo % | | ‘Termino m |
| -grupoDstalls ‘ sresumen
resumen
:detallesl*l | —
—~
; I - | :zubTotal _ |
|:u:le:u:'||:-: on ":"-:-'1[-: | |:el|”n:| - |afade --l ™~
-
| :migcelansos |
]
| :descusntos A9 |
_—
| Ziva p~ |
]
| stotalDollar =3 |
—~
| totalGordoba = |

‘Pregunta 2% -
‘MensajeEmogd

‘Mensaje 2%

|:Cance|ar--| tContinuar—-|

Generar - | | ‘Limpiar |
:BusquedaDeregistros
:FormBusqueda = ‘
‘ cantRegistros %| | criterioBusqueda ‘ ‘
:Factural”]
:ListaFactura
|:NOCcti % H:Transpcrte Y ||:Destinc % H:Origen 2 ‘
|:Fecha 2 ||:E5taclo % ||:Creac|a = H:\-’endedor = | |:Selecci0ne-‘
Mensajes
:MensajeCcn‘irmac:iO ValidacionError ‘Mensaje

|:MensajeCDn‘irmacic|‘E| |

| ValidacionError |

| Mensaje |
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llustracion 32- Modelo de presentacion crear fact

ura

Package Presentacion [ & Facturacion] )

| :Factura/Venta B
‘ :FormFactura/Venta =
—B ‘ :Factura’Venta % |
cbars U . Fn )
Musstara ventana | :NoVanta - | | :NoFactura m| :Comdn % ‘ ‘ :DatoeDalClisnts [~ ‘
emergente de busqueda
de Cotizaciones
- | Monsds % | | :Dezcusnto % | | -Tipo % | | ‘Termino |
| .grupoDstslls | resumen
- Eny]
;productos[] | :subTotal =~ |
Eny]
|:cantidsd ||:produclo G, |:-3I|" nar --H:aﬁacr --l | ‘descuantos Y |
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| ctotalDollar %|
. i Fav]
‘otal = | totslCordoba =% |
‘ 2[8]] Generar - ‘ |I---:f!|]:L mpiar - |
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Pregun= % X
‘MensajeError o~ o
| Lo, | ‘ValidaciénError |
|:Can|:elar d-| |Continuard-|
| ‘Mensaje |
Package Presentacién [  Facturacion] )
‘ Busqueda de registros
. =
‘ :FormBusqueda =5
‘ ‘cantRegistros %‘ criterioBusqueda ‘
:Factural™]
:ListaFactura
P 4 Pl i
|:Nc:Venta o ||:NOFactura =~ H:Esledo o2 H:Mcntc: 2 ‘
P R v
|:Fec:ha 2 | ‘:Cllente =2 | |:r‘-‘mula - ‘
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llustracion 33- Modelo de presentacion entrada

Package Presentacion [ J Enfradas | )

‘Entradas I
:FormEntradas =
:CodigoEntrada = | [ :FechaEntrada %] [ :Proveedor %| | Producto w |
:DetallesDeEntrada Bl
"*t... . :Productos
T Muestra Formulario
NuevoProducto

Unidades %, | | Producte G| | PremuUnrt G}[. amporte 2y |[Eiminar = |[:Agrogar = |

“TotalEntrada 2 el .

ico[#]] “Guardar -'l |[EE] Anular - | [cc8]] Limpiar == ' Tl
Muesira ventana
emergente
RegistroEntrada
Mensajes B

MenzajeConfirmacion ValidacienError | Mensaje ] |Mensajec:annrmacm@|

‘MensajeErmor I ‘ValidaciGnEror l

I ‘Mensaje Ell

|Cancelar-| |Con1ir|uar-|
:NuevoProduclo
FormProducto =
Nombre GE| |  :Precio [l
(&l
:Descripcion
&
Imagen
:Guardar "l'| | :Cancelar -
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llustracion 34- Modelo de presentacion busqueda entrada

Package Presentacion [ & Entradas | /

:Registro de entradas

. =
:FormBusqueda =
Mostrar Y ‘Buscar
-Entradal’]
:ListaEntradas
s Eatd ..
‘Numero ﬁ Proveedor 2% ||Monto ﬁ ‘FechaEntra 25 ||Estado “Seleccion *
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llustracion 35- Modelo de presentacion agregar cotizacion

Package Presentacion [ & Cotizaciones | )

AgregarCotizaciones D
:FormCotizaciones =
:PasosAgregarCotizacion
Esta alternativa de presentacion representa un
- modulo step-by-step, por lo cual cada grupo de
:PasolGenerales :Paso2Carga :Paso3Servicios bresen tac?onyreprgsgnta cada paso, ge igual
* manera se muesta como alternativa ya que no
se muestran todos los pasos alavez
:Anterior == | | :Siguiente - I » B
Indica la transicién de avance al siguiente paso,
en el cual se ejecutan validaciones
correspondientes a cada paso.
:PasolGenerales IL
Indica |a transicion de retroceso en relacion al
| “InformaciénCotizacion % | paso actual .
:Origen %| | ‘Destino %|
‘Transporte %| | :Envio %|
:Paso2Cargas B
-Accion de eliminar
una fila
:Cargal’]
‘Unidades EI| |:Nuev&| | :TipoMercancia%| | Transporte % | | :Descripcion k&l | | :A1-| | A2 -l 2
:Accion de afiadir una
fila
:PasodServicios T
:ServiciosAdicionales
‘SeleccionServicio % | | Al -| | A2 -|
‘NotasAdicionales
‘Mensajes B3

‘MensajeConfirmacion

‘ValidacionError

‘Mensaje

‘MensajeConfirmacion

‘Pregunta 2%

:MensajeErrorg

ValidacionError

|:Cancelar -| |Continuar¢|

ENsa|

147




llustracion 36- Modelo de presentacion ver cotizacion

Actualiza la lista de
cotizaciones por su

:NoCotiza Z'§| |:Transporte E§| | :Destino §| | :Origen §| |

Fecha %| | :Estado &/ | :Creado %[ | :Vendedord| |

:PDF -|| :Asignar-|

estado
Package Presentacion [ & Cotizaciones | )
:Cotizaciones B
:FormBusqueda =
cantRegistos & Estado % | ‘criterioBusqueda |
:ListaCotizaciones
:Cotizacionl*]

‘MensajeConfirmacin ‘ValidaciénError

[MensajeErrorg

|:Cance|ar -|-| |Continuar-|-|

Mensajes

Mensaje ‘MensajeConfirmacitn
‘ValidaciénError
Mensaje
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llustracion 37- Modelo de presentacion seguimiento cotizacion

Package Presentacion [ &% Cotizacién] )

:Cotizacion

:Cofizacion

JInformacionForm

‘ ‘Mo .Cotizacion ..H Estado

[ Muestra ventana emergente de

‘ ‘UsuarioGrabacion % | VendedorAsignado % ‘ BusquedaRagistroCotizacion
‘ :FechaEnvio & ‘ | ‘Destino %l | :Origen = ” “Transporte = ‘
Si el estado la cambian
"Aprobada" o "Tramite" se mostrara
en la parte inferior mas campos
para su correspondiente llenado
InformacionCarga % InformaciénContactoForm”
‘InformaciénCargaForm =]

| ‘Unidades ‘ ‘ :Nuevo % ‘ ‘ ‘TipoMercancla %‘ ‘ Transporte

% ‘ :Descripcion

Servicios %
:ServiciosForm =
[omer %] [r @]
3 A~
:NotaAdicional i~
Mensajes [y
sesumen 23
- ‘MensajeConfirmacion
Descripcion sListaresumen [9]
: g
ValidaciénError &l
- -~ -
Ve ~ Mensaje
o~
“Total =
:Guardar-‘ | @] -Imprimir @ | |[ico®]] -Limpiar -‘
]

:MensajeConfirmacion

ValidacionError

‘Mensaje

MensajeError 2
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llustracion 38- Modelo de presentacion remitente cotizacion

Package Presentacitn [|fiCotizacion] )

InformacsenContacioFarm
dnformaciénfemitente = ‘IrformacidnConsignatario E
...........
....................... Muestra ventana emergents
| Nomibres - | N Hombres -, | BusquedaRegisioRemitente
| ‘Apeliidat %l | Apelido2 &= | | ‘Apellido l | -Apelido? I 'l
| Teléfono %l | ‘Correo =4 | | Telétono | |:Cunac| E| '. :c
| Muestra ventana emergenta
BusquedaRegitroConsignatario
Direccién = -Direczion e
_________ Mussira ventana amargenls ;
_______ BusquedaRegstroProvesdor
ntmacenProwesdor ettt =
i
|Fn:weedur -*”NOMDI'E ] I
| ‘Caren = | | Teletono %l ‘Fechal legada q&,l
llustracion 39- Modelo de presentacién seguimiento cotizacion
Package Presentacion [ Cofizacdn) )
:BisquedafegistroRemitents E]
sFormBusgueds =
=
‘hhostrar %}l ‘Buscar |
:Remitentel™]
ListaRemitentes E
‘Numers 55 | |.Nun1|:lra =] | |.I|:Isn1.ir'rc-a|:4'ljnﬁ I |.Gurmu-ﬁ | |.Te-lél|:|nu = | Tipo B2 | | seeccion -
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Ilustracion 40- Modelo de presentacion busqueda cotizacion

Package Freseniacion [ Cotzacion] /J

:BusquedaRegistroCotizacion

Be

iFormBusgueds

oo

iColizacion[']

:ListaCotizaciones

]

oCotza 2 |'Trarr5pnrre% Destno B |'|:lngen -4 |'Fenr'a§| ‘Estado® | [Creada =

“endedorss |'5E|E{E‘;6l‘ -

llustracion 41- Modelo de presentacion proveedor cotizacion

Package Presentacion [ JGobzacion] ’,—I

:BisquedaRegistroProvesdor
Mastrar -3 Buscar |
Provesdorl‘] = |
ListaProveedores
HNumsro ﬁ Mombre ﬁ Ciomeo ﬁ Teletono E Seleccion -

151




llustracion 42- Modelo de presentacion consignatario cotizacion

Package Presentacion | @ Cotizacion) /]

-BusquedaRegistroConsignatario

FOrMBUSUETSR

o0

‘Moatrar

G, | ‘Buscar

:Consignatariod”]

)

:ListaConsignatario

2 | |.Sales|::¢-r'- "'|

“.Numem = | |H|:|wbm ﬁ| |Imntﬁ|:ac¢-rﬁ | |G-:urr9|:| S | |'le|9rm-:| % | | Tipo
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llustracion 43- Modelo de presentacion rastreo

Package Presentacion [ & Rastreo | )

Qg| | :DetalleEvento

||:E|irninar-- || :AQregar e

‘Imagen

&

ol|Actualizar ==

‘ ‘:_impiar -‘

g

‘Mensajes

:Rastreo O
| :FormRastreo
:DetallesEventos
[ Nocotizacion = | [ ciente % | |:Fechallegada = |
[ :Destino --| | “ongen i = | | sTransporte - |
.......... T Muestra ventana
:Eventos = em;re%?;tt;de
:Fecha

‘MensajeConfirmacion

‘ValidaciénError ‘Mensaje

‘Pregunia 2%

. - Y
‘MensajeError ‘Mensaje 29

‘MensajeCaonfirmacion

“ValidacionError

|:Cancelar ¢p| |Continuar¢|

‘Mensaje

:Registro
:FormBusqueda g
:Entradal’l
:ListaEntradas
‘Numero % ||:Prc\.reedor =~ ||:Mcnto % ||:FechaEntra & ||:Estado X ||:Se|eccidn -|

153




VI111.2.5 Modelo de Proceso
Agregar

llustracion 44- Modelo de proceso guardar usuario

Package Activity | Guardar Usuario )

BotonGuardarUsuario

'8

NombreUsuario o
Estado N
»>
<=UgerAction==> Telefono o
SolicitarMuevoRegistro Correo :
»

TipoUsuario

[ReaditarUsuario

ValidacionDeErmrores

<<UserAction== ¥

O
==SystemAction==
Mostrar inicio del |

[GuardarNugvoUsuario]

0%

NuevoUsuario
»

MNuevolUsuario:Usuario

.

==ZystemAction==
ValidacionDeDatos

[error]

[vélido]

==|JserAction== g»
ConfirmacionGuardado

[cancelar]

modulo

[Continuar]

0% NuevoUsuario

==3ystemAction== |

GuardarUsuario |

oz

==SystemAction==

MensajeConfirmacion
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llustracion 45- Modelo de proceso generar factura cotizacion

Package Activity | Generar FacturaCotizaciélﬂ

BotonGenerarFacturaCotiza

No.Factura

\ Moneda

b4

53

Descuento

h

==UserAction== Tipo

SolicitarNuevoRegistro Termino(Opcional)

MuevaFacturaCotiza: FacturaCotiza

h

Descripcion{Opcional)

h

Monto{Opcional)

[cancelar]

[GuardarMuevaFacturaCotiza)]

[NEZ

NuevaFacturaCotiza

Y_Vv

<=3ystemAction==
ValidacionDeDatos

€

[ReeditarFacturaCotiza]

==UserAction== 2
ValidacionDeErrores

[error]

[vélido]

==UserAction>> §>>
ConfirmacionGuardado

o»
==8ystemAction==

Mostrar inicio del [cancelar]

médulo

[Continuar]

0%| MuevaFacturaCotiza
==SystemAction==

GuardarFacturaCotiza <

o»
==SystemAction==

MensajeConfirmacion
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llustracion 46- Modelo de proceso generar factura venta

Package Activity | Generar FacturaVenta )

BotdnGenerarFacturaVenta

No.Factura

®

TipoCliente

hJ

Cliente

Moneda

<=UserAction== Descuento

SolicitarMuevoRegistro | Tipo

Termino{Opcional)

Cantidad

Producto

[ReeditarFacturaVenta]

==UserAction== g>

ValidacionDeErrores

a
==SystemAction==
Mostrar inicio del

A

[GuardarMuevoFacturaVenta]

NuevaFaciuraVenta

NuevaFacturaVenta: FacturaVenta

==ZystemAction==
ValidacionDeDatos

[error]
‘[ [valido]

==UserAction== 2}

ConfirmacionGuardado

[cancelar]

médulo

[Continuar]

MNuevaFacturaVenta
==SystemAction==

GuardarFacturaVenta I‘

o»
==3ystemAction==

MensajeConfirmacion
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Ilustracion 47- Modelo de proceso guardar entrada

Package Activity | Guardar Entrada )

BotonGuardarEntrada

==UserAction=>

SolicitarNuevoRegistro Producto

FechaEntrada

>

%} Proveedor

>
Unidades N

>
PrecioUnitario

>|

[cancelar]

[GuardarNuevaEntrada]

0% NuevaEntrada

NuevaEntrada: Entrada

==3ystemAction=> &
[ReeditarEntrada] ValidacionDeDatos

<<UserAction=> %}
ValidacionDeErrores
[error]

[valido]

>
ConfirmacionGuardado

<<User,0u:1i0n:>:>g

O»
<=S8ystemAction=>
P Mostrar inicio del [cancelar]
'\./ médulo

[Continuar]

0»

NuevaEntrada
==SystemAction==

GuardarEntrada |

0»
==JystemAction==

MensajeConfirmacion
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llustracion 48-Modelo de proceso agregar cotizacion

Package Activity | Agregar Cotizaf.iérﬂ

BotonAgregarCotizacion

I g> Y, Origen

[GuardarNuevaCotizacion]

0%

NuevaCofizacion
"

»
Destino N

>

TipoTransporte N

FechaEnvio -

—

Unidades N

>
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Editar

llustracion 49- Modelo de proceso editar usuario

Package Activity | Editar Usuario )
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llustracion 50- Modelo de proceso editar sequimiento cotizacion

Package Activity | Seguimiento Cotizacit’)n{Edilarﬂ
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llustracion 51- Modelo de proceso editar rastreo

Package Activity | Editar Rastreo )
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llustracion 52- Modelo de proceso editar producto

Package Activity | Editar Producto J
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Eliminar

llustracion 53- Modelo de proceso desactivar usuario

Package Activity | Desactivar Usuarirzy

BotonEstado .
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llustracion 54- Modelo de proceso anular factura

Package Activity | Anular Factura )

BotonAnular .

?1
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llustracion 55- Modelo de proceso anular entrada

Package Activity | Anular Entrada )
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llustracion 56- Modelo de proceso rechazar cotizacion

Package Activity | Rechazar Cotizacion )
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Posteriormente, se lleg6 a la fase de codificacion del sistema donde se determiné el desarrollo bajo
el lenguaje de programacion PHP utilizando el framework Laravel en su version 7. Para el manejo
y administracion de la base de datos se utiliz6 el gestor PostgreSQL; todo esto debido a que son
herramientas Open Source y conllevan a un menor costo de desarrollo y mayor aprovechamiento

de los recursos.

Para el disefio y maquetacion de interfaces de usuario se utiliz6 Bootstrap 4, HTML5 y CSS3
ademas de incorporar la plantilla administrativa Bracket 2.0 la cual proporciona un disefio con
complementos de jQuery, y un disefio de interfaz de usuario plano, moderno, fécil de usar,

totalmente receptivo y compatible con dispositivos portatiles como teléfonos y tabletas.

La fase de desarrollo se llevo a cabo de tal modo que la codificacion de las funcionalidades
primarias del sistema (Catalogos) fueron establecidas como prioridad ya que constituyen la base o
fundamentacion del sistema. A continuacion, se desarrolld los médulos centrales del sistema:

Facturacion, cotizacién e inventario.

Es importante destacar que durante el avance de la codificacion hubo acompafiamiento del cliente
con retroalimentacion en las interfaces, funcionalidades y procesos, permitiendo avanzar en la

aceptacion del producto final al obtener check funcional en cada prototipo.

Esta obtencidn de check funcional fue posible a través del proceso de entrega continua (Continuous
Delivery CD) lo cual permitié implementaciones faciles y confiables en ambiente de produccion,
en cualquier momento. Los lanzamientos de nuevos cambios ocurrian de manera frecuente y
rutinaria. Es decir, el sistema una vez teniendo las funcionalidades primordiales fue desplegado en

un servidor VPS, y lanzado bajo el subdominio ldci.cargologisticsintermodal.com e implementado
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el certificado SSL, y a partir de eso facilitar la interaccion con el cliente y la correctitud de sus
funcionalidades.

VI111.3 Resultados #3: Evaluacion del sistema

Para aplicar el instrumento de evaluacion basado en las reglas heuristicas de Jakob Nielsen, en la
empresa Logistica de Carga Intermodal (LDCI), se procedié previamente a realizar la
implementacion del sistema en la compafiia. Partiendo de esto, se tomé una muestra de 5
trabajadores a fin de analizar y evaluar el nivel de aceptacion del sistema desarrollado utilizando la

siguiente escala: 1-malo, 2-poco, 3-regular, 4-bueno, 5-excelente.

A continuacion, se presenta el instrumento aplicado para evaluar de aceptacion del sistema web:
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VI111.3.1 Encuesta

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

Departamento de Computacion
Encuesta
Encuesta para medir el nivel de aceptacion del sistema de automatizacion de control y
gestién empresarial para la compafia Logistica de Carga Intermodal (LDCI) aplicando

las reglas heuristicas de Jakob Nielsen.

La siguiente encuesta esta compuesta por una serie de preguntas con la finalidad de medir el
nivel de cumplimiento de las reglas heuristicas de Jakob Nielsen, aplicadas en esta valoracion

del sistema al personal de trabajo que haran uso de este sistema.

Se utiliza la siguiente escala: 1-malo, 2-poco, 3-regular, 4-bueno, 5-excelente

I.  Evaluacion utilizando reglas heuristicas

1. ¢Qué le parece la legibilidad de la informacién dentro del sistema?

2. ¢Considera adecuada la eleccion de colores del sistema?
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3. ¢Cuéndo realiza una accion recibe algin mensaje indicativo?
1 ‘ 2 ’ 3 ’ 4 ‘ 5

4. ;Se le hace facil interactuar con el sistema?

1‘2‘3‘4‘5

5. ¢El sistema contiene indicaciones claras de cada accion a realizar?

6. ¢El sistema le permite el control y libertad de modificar?

1 (2 |3 |4 |5

7. ¢El disefio del sistema es agradable y facil de manejar?

1 12 |3 4 |5

8. ¢El sistema le indica posibles errores que pueda tener cuando llene campos?

1 12 |3 |4 |5

9. ¢Estima como necesaria la basqueda dentro del sistema?
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10. ¢El sistema cumple con las necesidades requeridas para el buen cumplimiento de gestion

y control de procesos?

11. ;La informacion o acciones permitidas en el sistema son suficientes?

1 12 |3 |4 |5

12. ¢ El sistema genera reportes eficientes?

13. ¢Piensa que este sistema contribuya en gran manera en la gestion, control y

desarrollo de procesos en la compafiia?
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VI111.3.2 Resultados de la evaluacion

En la ilustracion No 57, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les
aplico el instrumento, alcanzando un 80% de aceptacion en lo referente a mantener informado al
usuario de lo que esta ocurriendo al momento de realizar una accién, mediante mensajes que

muestra el sistema.

llustracion 57- Visibilidad de estado del sistema

Visibilidad de estado del sistema

100%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Excelente ™ Bien

En la ilustracion No 58, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les
aplicé el instrumento, alcanzando un 100% de aceptacion en lo referente al uso de lenguaje intuitivo
en el sistema, siguiendo convenciones del mundo real, haciendo que la informacion se muestre de

manera ordenada y ldgica.
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llustracion 58- Relacion entre sistema y mundo real

Relacion entre sistema y mundo real

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Si No

Opinion de Usuario

En la ilustracion No 59, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les

aplicé el instrumento. En este se logr6 alcanzar un 100% de aceptacion al evaluar la libertad al

usuario para deshacer y rehacer en el sistema.

llustracion 59- Control y libertad de usuario

Control y libertad de usuario

Bien

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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En la ilustracion No 60, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les

aplico el instrumento, alcanzando un 67% de aceptacion en lo referente a uso de convenciones

establecidas, para sistemas de gestion y control.

llustracion 60-Consistencia y estandares

Consistencia y Estandares

17%

16%

67%

® Excelente ™ Bueno ™ Regular

En la ilustracion No 61, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les

aplico el instrumento, alcanzando un 100% de aceptacién al evaluar si el sistema solicita acciones

de confirmacion antes deshacer o rehacer acciones en el sistema.
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llustracion 61- Prevencion de errores

Prevencion de errores

100%
80%
60%
40%

20%

Aceptacion Rechazado

0%

En la ilustracién No 62, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les
aplico el instrumento, alcanzando un 90% de aceptacion en lo referente a claridad de acciones que

puede realizar el usuario en el sistema sobre un registro.

llustracion 62- Reconocimiento antes que recuerdo

Reconocimiento antes que recuerdo

" Excelente

¥ Bueno
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En la ilustracion No 63, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les
aplicé el instrumento, alcanzando un 80% de aceptacion en lo referente a atajos y busquedas por

pardmetro para encontrar un registro en especifico del sistema.

llustracion 63- Flexibilidad y eficiencia de uso

Flexibilidad y Eficiencia de Uso

20%

80%

Excelente Bueno

En la ilustracion No 64, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les
aplico el instrumento, alcanzando un 100% de aceptacion en lo referente a claridad, disefio acorde

al objetivo del mismo y relevancia de la informacion expuesta en el sistema.

llustracion 64- Estética y disefio

Estética y Disefno

100%
80%
60%

40%

Aceptado Rechazado

20%

0%
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En la ilustracion No 65, se muestra el porcentaje obtenido por los trabajadores a los que se les
aplicé el instrumento, alcanzando un 100% de aceptacion en lo referente a que el sistema muestre
alertas de mensajes al momento de ingresar datos no acordes al tipo solicitado o campos requeridos

al momento de agregar o modificar un registro.

llustracion 65- Prevencidn y correccion de errores

Prevencion y Correccion de Errores

0%

100%

= Aceptado = Rechazado

Esto permite reconocer que, una vez analizados y procesada la informacion resultante, se alcanza
una aceptacion del 95.44% del sistema, y una tendencia central (mediana) y moda de 5 (excelente)
con respecto a la escala definida y utilizada en dicho instrumento. Esto nos indica que el sistema
implementado en la empresa Logistica de Carga Intermodal (LDCI) satisface las necesidades para
lo cual fue desarrollado e implementado, mostrando interfaces, procesos y funcionalidades

intuitivas, sencillas y de facil uso para el usuario.

En la ilustracion No 66, se muestra de manera general el porcentaje obtenido por cada interrogante

planteada a los individuos en el instrumento aplicado.
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llustracion 66- Evaluacion de encuesta
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IX. Conclusiones
La elaboracion de este proyecto se fundamento en el desarrollo del sistema automatizado de gestion
y control empresarial para la compafiia Logistica De Carga Intermodal. Durante el transcurso de
este, se alcanzaron los objetivos planteados en la fase de inicio, siendo estos, las bases principales

sobre las cuales se sustenta este trabajo monografico.

En la etapa de analisis e identificacion, se estudiaron los procesos internos de la compafiia LDCI a
través del uso de la observacion y una entrevista realizada a los duefios de la empresa, por medio
de la cual se logré entender como es el procedimiento en cuanto a la prestacion de sus servicios,
determinando asi la solucion informatica y su funcionalidad a través de los requerimientos

funcionales y no funcionales del sistema posteriormente desarrollado e implementado.

De igual forma la metodologia UWE bajo la cual fue desarrollado el sistema, presta las condiciones
necesarias para llevar a cabo el desarrollo satisfactorio del sistema, lo que permitio la creacion de
un sistema informatico eficiente que satisfizo las necesidades del cliente en la automatizacion de
sus procesos, mediante sus etapas: analisis, disefio, codificacion, pruebas e implementacion del

sistema.

En esta Gltima etapa, el despliegue se hizo en el servidor de alojamiento Vpsdime, utilizando un
host virtual con el sistema operativo CentOS 7, ademés de la creacion del subdominio Idci a partir
del nombre de dominio cargologisticsintermodal.com. Igualmente, fue implementado el certificado

SSL para brindarle al cliente privacidad y seguridad al hacer uso del sistema.

El instrumento utilizado para evaluar el nivel de aceptacion del sistema web fue basado en las reglas
heuristicas de Jakob Nielsen. En €l, se formularon 13 preguntas que engloban los diversos enfoques

de usabilidad del sistema, obteniendo un promedio de 95.44% de aceptacion de los usuarios.
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Con respecto a la hipétesis, se concluye que el desarrollo del sistema web de control y gestion
empresarial en la compaiia “Logistica de Carga Intermodal (LDCI)”, a través de su
implementacién, en pro de las mejoras en sus operaciones internas (facturacion, inventario y

cotizacion), agiliza los procesos permitiendo una prestacion homogénea de sus servicios.
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X. Recomendaciones
Para garantizar el Optimo funcionamiento del sistema automatizado de gestion y control
empresarial, en la compariia Logistica de Carga Intermodal (LDCI), se brindan las siguientes

recomendaciones:

= Recurrir al manual de usuario para hacer el uso adecuado y apropiado del sistema.

= El sistema debe ser alimentado con datos reales de la empresa, para mostrar informacion
veraz y fiable.

= Realizar los pagos acordados o establecidos, con los proveedores de servicio de hosting y
dominio; con la finalidad de mantener accesible el sistema.

= Llevar a cabo capacitaciones a equipo de trabajo, con el propdsito de familiarizarse y
adquirir los conocimientos apropiados sobre el correcto funcionamiento del sistema, y
convertirla asi, en una herramienta de trabajo diario.

= Establecer periodos de mantenimiento a futuro, a fin de conservar el buen funcionamiento
y evitar el desfase del sistema. Esto puede incluir mejoras, modificaciones y/o creacion de

modulos.
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XII. Cronograma de actividades

En dicha seccion se definira el desarrollo de las actividades que seran llevadas a cabo para conseguir

los entregables que se requieren del proyecto esto con el objetivo de culminar con éxito.

Tabla 159- Cronograma de actividades

NO
1

© o0 N o o1 B~ w

11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21
22

Nombre Tarea

Inicio de elaboracion del sistema
Captura, Andlisis y  Especificacion de
Requerimiento

Recopilacion de recursos disponibles

Anélisis de la informacion

Definicion del tema

Definicion del alcance del proyecto

Definicion de objetivos de la investigacion
Planteamiento del problema

Justificacion de la investigacion

Definicion de hipdtesis

Antecedentes

Marco tedrico

Elaboracion de disefio metodoldgico

Elaboracion de matriz de operacionalizacion de
variables

Desarrollo del cronograma del proyecto
Establecimiento de presupuestos del proyecto
Entrevistas

Levantamiento de requerimientos funcionales
Levantamiento de requerimientos no funcionales
Disefio del sistema

Propuestas y planificacién

Disefio de la base de datos

Duracion

59 dias

1 dia
2 dias
1 dia
3 dias
2 dias
3 dias
3 dias
2 dias
5 dias
6 dias
9 dias
3 dias

3 dias
3 dias
1 dia

6 dias
6 dias
19 dias
5 dias
3 dias

Inicio

20/08/2020

20/08/2020
25/08/2020
27/08/2020
28/08/2020
31/08/2020
2/09/2020
5/09/2020
8/09/2020
10/09/2020
15/09/2020
22/09/2020
2/10/2020

5/10/2020
8/10/2020
11/10/2020
12/10/2020
19/10/2020
26/10/2020
26/10/2020
1/11/2020

Fin

25/10/2020

20/08/2020
26/08/2020
27/08/2020
30/08/2020
1/09/2020
4/09/2020
7/09/2020
9/09/2020
14/09/2020
21/09/2020
1/10/2020
4/10/2020

7/10/2020

10/10/2020
11/10/2020
18/10/2020
25/10/2020
14/11/2020
30/10/2020
3/11/2020
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23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

Normalizacion de la base de datos
Modelo de requerimiento

Modelo de contenido

Modelo de Navegacion

Modelo de presentacion

Disefio técnico

Codificacion del software
Creacion de interfaces del sistema web
Construccion de modulos
Instalacion o implementacion
Implantacion del sistema web
Elaboracion del manual de usuario
Testeo con cliente

Gestion de calidad

Aplicacion de encuesta

Resultado de reglas heuristicas

Cierre proyecto

1 dia

2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
2 dias
70 dias
15 dias
55 dias
6 dias
1 dias
2 dias
3dia

3 dias
1 dia

2 dias
1 dia

4/11/2020
5/11/2020
7/11/2020
9/11/2020
11/11/2020
13/11/2020
15/11/2020
15/11/2020
1/12/2020
4/1/2021
4/1/2021
5/1/2021
7/1/2021
26/1/2021
26/1/2021
27/1/2021
30/1/2021

4/11/2020
6/11/2020
8/11/2020
10/11/2020
12/11/2020
14/11/2020
25/1/2021
30/11/2020
25/1/2021
10/01/2020
4/1/2021
6/1/2021
10/1/2021
29/1/2021
26/1/2021
29/1/2021
30/1/2021
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X111, Anexos

XI11.1. Anexo 1: Presupuesto.

En esta seccion se presenta el analisis de costos realizados para las actividades que fueron incluidas

en el proyecto como requeridas o necesarias, los costos de las actividades son tomadas tras

investigar acerca de cada uno y son tomados en base a los ingresos de mercado.

Tabla 160- Datos generales de presupuesto

Datos Generales

Duracion del proyecto 5 meses

Dias laborales semanal De5a6
Dias laborales mensual 29
Total dias laborales 158

Presupuesto total del proyecto

Tabla 161- Presupuesto del proyecto

RUBROS

Esfuerzo/Hora
$25
$25
$25

Recursos humanos Cantidad
Programador 1
Analista 1
Documentador 1

Hardware y Software Cantidad
Draw.io 2
Equipos computacionales 3
Costo Mantenimiento Equipo
Licencia de Visual Code 2
Microsoft Office 2013

Windows 10 Ultimate

Adobe Reader

Vpsdime (Servidor)

Costos fijos mensuales
Comunicacién/Servicio de Internet
Transporte

COSTO MES
600 5 meses
600 5 meses
600 5 meses

$0.00
$0.00

$7 12 meses
$40
$20

SIN
RIESGOS

$3,000
$3,000
$3,000

$0.00
$2,400
$30
$0.00
$531
$540
$0.00
$84

$200
$120

CON
RIESGOS

$3.500
$3.500
$3.500

$0.00
$3.000
$60

$531
$540

$84

$250
$240
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Total del Proyecto $12.905.00  $15.205.00

XI11.2. Anexo 2: Logistica de Carga Intermodal “LDCI”

llustracion 67- Instalacion Logistica de Carga Intermodal
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llustracion 68- Instalacion Logistica de Carga Intermodal
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llustracion 69- Instalacion Logistica de Carga Intermodal
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llustracion 70- Instalacion Logistica de Carga Intermodal

2 de Carga \ntermodal

IGon @mon i

Qﬁemz{ﬁ,

———
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XI111.3. Anexo 3: Constancia

llustracién 71- Constancia

Managua,23/01/2021
CONSTANCIA

PARA: ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMA DE LA INFORMACION

DE: LOGISTICA DE CARGA INTERMODAL.

Por medio de la presente, hacemos constar que hemos recibido por parte de los jévenes: Kevin
Kenny Saenz Zapata, Marlen Guissell Aleméan Bonilla, José Armando Sandino Betanco, un sistema
del cual nos elaboraron sin costo alguno y satisface todas nuestras necesidades desde el primer
contacto con el cliente, solicitando nuestra cotizacién hasta nuestra facturacién contable interna
de la empresa.

Este sistema es de gran apoyo ya que hos estd ayudando a automatizar nuestros procesos,
permitiéndonos ser mas eficaces en los controles y més eficientes en los servicios que
brindamos a nuestros clientes finales.

No dudamos en dar una excelente recomendacién a dichos jévenes/universidad nacional
auténoma de Nicaragua, desedndoles éxito en todas sus metas.

Luis Briones
Dpto. Contable

Oficina: Managua, del Bac las Palmas 70 metros al oeste mano derecha
Cel. Claro 505-86365170
Cel. Movi 505-78107493
Oficina 505-22207707

Skype: logisticadecargaintermodal@gmail.com
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XI11.4. Anexo 4: Modelaje de sistema

Modelo de navegacion

llustracion 72- Modelo de navegacion vendedores

Package Navegation [Formato Vendedores]

<=processlinks==

Y

<<processLink=>

¥

==processlink=s

=<processClass=>

EliminarVendedor

D

2<guery=s

BuscarReqistro

<=processLinks®

LEmenuEs

Vendedores

>

<=processLinks:

“aprocasslinks:

¥

ZeprocessClassss

LimpiarVendedaor

b3

ZaprocessClassss

GuardarVendedor

¥

<=processLink==

w

ZEindessx

MuostrarVendedores

Y

Z=navigationLink==

Z=NavigationClasss> |:|

Vendedor

<<processLink=>

=anavigationlink==

Y

<<navigationLinks>

Samen==

MenuVendedor

ZaprocessLinks=
h

==processClass=> 3y

EditarVendedor

<=processLink=>
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llustracion 73- Modelo de navegacion clientes

Package Navegation [Formato Clientes]

“processlink=s

¥

=<processClass=>

GuardarCliente

“sprocesslinkz: N M E <
- Clientes
“aprocesslink=s
<=processLink>=
A
¥ ¥
<<processClass>> T =<queny== =<processLink>=>
EliminarCliente BuscarRegistro k.
| | ZeprocessClass=> 5%
LimpiarCliente
<aprocesslink==
A4
==processLink== =<index= =
»> MostrarClientes

h i

<<navigationLink=>

=<MavigationClasz=>

Cliente

Zzprocesslink=z

L

<=navigationLink==

k4

<anavigationLink=>

S<menu=s

MenuCliente

<sprocesslink=:
L

=<processClass>> ¥

EditarCliente

<Eprocesslink=s
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llustracion 74- Modelo de navegacion tipo transporte

Package Navegation [Formato Tipo Transporte]

<<processlink==

h

(I
F

Zamenus:

TipoTransporte

Ssguery=s

BuscarRegistro

¥

ZnavigationLinks»

“Eprocesslink==

¥

<Zprocasslinks=

h 4

=Eprocasslinkss

2<index>® =

MostrarTipoTransporte

=<progessClass==

GuardarTipoTransporie

=

<<procasslink==

h A

zsprogessClasse> 3y

EditarTipoTransporte

<Eprocesslinkss

¥

<<processlink== |

h 4

==MavigationClass=>

=aprocesslink=:

TipoTransporte

<=navigationLink==

h i

ALmenuss

<<navigationLink==

MenuTipoTransporte

==procasslink==

¥

<=procasslink==
h

==procasslink==

GuardarTipoTransporte

<=processClass== ¥»

=<processClass=> s
EliminarTipoTransporte

<=processClass== »
LimpiarTipoTransporte

==procasslink==
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llustracion 75- Modelo de navegacion tipo mercancia

Package Navegation [Formato Tipo Mercancia]

=<processLink=> ) Zemenu=s i <
TipoMercancia
<=processlinkss
¥
2equeryE: <<navigationLink>>
BuscarRegistro < <procsssLinks> h h
» <index== = =<progessClasse> 2
MostrarTipoMercancia GuardarTipoMercancia
L
Ll

<=processbink==

“processlinks=

h
ZiprogessClass®> 3

EditarTippMercancia

“aprocesslinkss

¥
Z2MawigationClass=>
TipoMercancia

<=processlinkss

h 4

<=procasslink== <navigationLink=>

<anavigationLink==

Y
ZEmenuss

MenuTipoMercancia

<<processLink=> <<processLink>>  <<processlink>>
Y X 4

<<processClass=> T4 =<processClass=> ¥» <<processClass=> ¥
L__| GuardarTipoMercancia EliminarTipoMercancia LimpiarTipoMercancia

==procasslinks:
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llustracion 76- Modelo de navegacion proveedores

Package Navegation [Formato Proveedores]

==processlink==

Y

“Eprocesslinkss

“Eprocasslinkss

¥ ¥
=zprocessClass=> 3% ZEgueres
EliminarProvesdor BuscarReqgistro

“Eprocasslinkss

O

22menuss E

Proveedores

“aprocesslinkss

<processlink==

¥

z=processClass== 3y

LimpiarProveador

#processClasss®

GuardarProveedor

Z=processlink=:

MostrarProveedores

h 4

=indexs= =

<<navigationLink==

h

=<NavigationClass>>

=sprocesslink==

Eroveedor

=anavigationLink=>

<anavigationLinks==

h

2Emeny=s

MenuProveedor

zzprocessLinkss

==processClass== 3»
EditarProveedor

<<processLink=>
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llustracion 77- Modelo de navegacion modo transporte

Package Navegation [Formato Modo Transporte]

==procassLink==

aEmenus:

F

ModoTransporte

“processlinkss

“aprocesslinkzz

Y
=2quenys> <anavigationLink=>
BuscarReqgistro <<processLinks= h 4 A J
| > Zsindexs> = =zprogessClassz> 1D
MostrarModoTransporte GuardarModoTransporte
L
Lal
| |
“processlinkss
<=processLink>>
Y
Z<processClass>>  F%
EditarModoTransporte
<<processLink>>
Y
Z2MavigationClass=» <<processlinks:
» ModoTransporte

ZEnavigationLinkz>

=anavigationLink==

k.

SEmenu==

MenuModoTransporte

<=processlinkss

<procasslinkss

“aprocesslinkss

==processClass== 3»
GuardarModoTransporte

EliminarModoTransporte

==processClass== 3

==processClass== 3%

LimpiarModoTransporte

“=procasslinks=s
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llustracion 78- Modelo de navegacion Productos

Package Navegation [Formato Productos]

<aprocesslink=>

F

ZEmenuEE E

Productos

“=processlink==

“processlinks=

v
<<queny= <<navigationLink>>
BuscarRegisiro <<processLinkss ¥ ¥
| » =Eindece = =<processCless=> 2
MostrarProductos GuardarProducto
s
|
<=processLink==
“processlink==
4
=aprocessClass>>
EditarProductos
==processlink==
i J
==MavigationClaszs>> |:| . <=processLink>>
> Eroducto N

“anavigationLinkz>

=<navigationLink==

¥

EEMENUEE

MenuProductos

==processlink==

<sprocesslink==

“aprocesslink==

==processClass== ¥»
GuardarProducto

<=processClass== 3
EliminarProducto

==processClass=> Ty
LimpiarProducto

“processlink==
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Modelo de presentacion

llustracion 79- Modelo de presentacion vendedor

Package Presentacion [ ‘_ Vendedor] J

:Vendedor

InformacionPersonal 2%

“InformaciénForm

| ‘No Empleado - l feterraanaas .
e eeran EEEERTT T . Muestra ventana emergents Ge
| ‘Nombres BBl | | “Apeliido1 Ex | | “Apellido2 BusquedaRegistro
| Edad  [E | | Sexo Gy | | ‘EstadaCivi Gy | | ‘CedulaNacional (Bl |
DalosContacto 2%
‘DatosContactoForm =5
| Direccidn
........ NUUPPPITTTTILLLLLLA +| Los valores desplegabies
‘Departamento ‘ | -Con el | | “TelétonoPersonal | * “TalsfonoDomicil sirven para la seleccion del
| p G, reo gl k¢ Bl % noDomicilio el codigo de pals
‘CasoEmergencia 2%
‘CasoEmergenciaForm = Mensajes  Fa
MensajeConfirmacioni2!
“NombreNotificacion fxl | |% Telétono | |
‘ValidacionError
.Guardar-| ||E|.EIiminaJ -| | Limpiar = |
‘MensajeConfirmacion ‘ValidacinError @ ‘Mensaje ]

fMensajeEmor®

lCancelar- | Ellnuar- |
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llustracion 80- Modelo de presentacion buscar vendedor

Package Presentation [ &&|Vendedor]

:BusquedaRegistro
:FormBisquedaRegistro E
‘Mostrar % | ‘Buscar
Vendedor
:ListaVendedores
HEEEA EEr [Ceduia 2 | [ coreo 2| [ Teigiono | | Seleccione |
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llustracion 81- Modelo de presentacion cliente

Package Presentation [ 4 Cliente] ‘

: Informaci
=
=
| - Ne Cliente Muestra Formulario g
T BusquedaRegisiro
| Nombres | | Apeliido 1 | ‘ . Si el cliente es detii!
juridico se habilitaran
Campos para su
comespondiente llenado
| Edad ‘ | Sexo G ‘ | CédulaNacional ‘
:InformaciénForm
- i =
:ClienteJuridico =
Datos de Contacto 2% | NombreEmpresa ‘ Ruc ‘
: DatosContactoForm =]
‘ ‘GiroNegocio ‘ ‘ %JTeléfonnEmprasa‘
‘ Direccion ‘ —I_
Lt Los valores desplegabies—)
sirven para |a seleccion del
‘ : Departamento -9 | ‘ Correo ‘ ‘ S J  Teléfona ‘ codigo de pais
‘Eliminar - | Limpiar | :Mensajes
MensajeConfimacion(2]
or
nfirmacién Mensaje
:Mensaje

~
Question 2

~
S ~
~ Mensaje 2Y
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llustracion 82- Modelo de presentacion proveedor

p

Presentation [ & Proveedor]

g

:Proveedor

‘ : InformaciénProveedor 22 ‘

| : No.Proveedor

: InformacionForm

an

Muestra ventana
smergente de
BusquedaRegistro

| : Nombre ‘ ‘ : Direccién Pagina Web
: Datos de Contacto 22

: DatosContactoForm =
‘ : Direccion |
‘ : Pais G, | | : Correo ‘ | G, - Teléfono N#1 |

: Telefono N#2

B

|.Guardar -|

.Eliminar -| |Limpiar -

Los valores des p\egab

sirven para la seleccion del
codigo de pais

:Mensajes Ha

MensajeConfirmacion[2]

ValidacionError
‘Mensaje

:MensajeConfirmacién

‘Question 22

| :Cancelar-|| “Continuare|

‘MensajeError 2

ValidacionError

:Mensaje

- ~
Mensaje 2

llustracion 83- Modelo de presentacion buscar proveedor

Package Presentation [_.ﬁ:.'Proveedorj

:BlasquedaRegistro E]E
:FormBusquedaRegistro %
“Mostrar CK I | ‘Buscar - I
:Proveedores
:ListaProveedores
‘Mo 2 | | “Mombre 2% | I:Correo %| |:Te|éfor10 %I | “Seleccione -|
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llustracion 84- Modelo de presentacion tipo transporte

Package Presentacion [ & Tipo Transpone)J

:TipoTransporte

:FormTipoTransporte = :FormBusqueda =5
~
:ListadoTipoTransporte
:Codigo povd
~ :TiposTransportes
:Nombre m| |:Codigo & | |:Nomare & | |:Se|ecci<':|n -|
‘Mensajes E
‘MensajeConfirmacién ‘ValidaciénError Mensaje ‘MensajeConfirmacion[2]
:MensaJeErrorg ValidaciénError
[Cancelar | [Confinuar e
l—l l—l ‘Mensaje
llustracion 85- Modelo de presentacion tipo mercancia
Package Presentacion [ & Tipo Mercancla)
:TipoMercancia M
:FormTipoMercancia = :FormBusqueda =
Ead
:ListadoTipoMercancia
:Codigo 2
~ :TiposMercancias
:Nombre m| |:Codigo 2 | |:Nomare & | |:Se|eccidn -|
:Guardar-‘ ‘ ‘Eliminar -‘ Limpiar = ‘
‘Mensajes B3
‘MensajeConfirmacion “ValidaciénError ‘Mensaje ‘MensajeConfirmacion [2]
[_Pregua &Y =
[MensajeError % MalidacionError
‘Mensaje

[Cancelar a»| [Continuar |
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llustracion 87- Modelo de presentacion modo transporte

Package Presentacion [ & Modo Transporte])

:ModoTransporte
:FormModoTransporte = :FormBusqueda =5
~
:ListadoModoTransporte
:Codigo 2
~ :ModosTransportes
| :Nombre m| |:Codigo o | |:Nomare x | |:Se|ecci0n -|
:Guardar-‘ ‘ ‘Eliminar -‘ ‘ Limpiar = ‘
‘Mensajes B
‘MensajeConfirmacién “ValidacionError ‘Mensaje ‘MensajeConfirmacion[2]
¥ PO
VaidadienError
|:Cancelar ¢| |Continuar¢|
‘Mensaje
llustracion 86- Modelo de presentacion productos
Package Presentacion [ & Productos | )
:Productos
:FormProductos =5 :FormBusqueda =
:ListadoProductos
:Codigo P :Servicio -
| =~ || | :Productos
| :Nombre m| |Numerc I HPrcveedor % ||:Mcnt0 X H:FechaEntra & ||:Estado & ||:Seleccion ‘|
| :Precio m| | :lva S | :Existencia m|
:Descripcion
:Imagen o
Mensajes
] Guardar-| |E]:Ehminar -‘ | Limpiar «» |
‘MensajeConfirmacion 2]
MEnsaJeCnn‘\rmaciOn ValidaciénError Mensaje ValigacionError
_ .MensaJeErrorg Mensaje
[Cancelar | |Confinuar e|
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Modelo de proceso

Agregar

llustracion 88- Modelo de proceso guardar vendedor

Package Activity | Guardar Vendedor)

BotdnGuardarVendedor .

Iy “  Nombres

2> Apellido

h 4

Apellido2

Edad

Sexo

EstadoCivil

CédulaNacional

==UserAction==

Direccion
SolicitarMuevoRegistro >
Departamento N
Correo
— >
TeléfonoPersonal
>
TeléfonoDomicilio
Motificar a{Opcional)
Teléfono(Opcional)
>
>

.

[cancelar]

[GuardarNuevoVendedor]

Oz

MuevoVendedor

NuevoVendedorVendedor

==SystemAction==
ValidacionDeDatos

[ReeditarVendedor]

==UserAction== %>>
ValidacionDeErrores

[error]

[valido]

==UserAction== g»

ConfirmacionGuardado

Y

0%
==SystemAction== [cancelar]

Mostrar inicio del
madulo

[Continuar]

0%
<<SystemAction==_ |_ NuevoVendedor

GuardarVendedor [
o

—Y
0%
==<3ystemAction==
MensajeConfirmacion
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llustracion 89- Modelo de proceso guardar cliente

Package Activity | Guardar Cliente )

BotonGuardarCliente .

l TipoCliente
/ \ TipoNatural/Extranjero
%> NombreEmpresa(ClienteJuridic:

Y v

=]

h 4

Ruc{ClienteJuridico)

Y

GiroNegocio(ClienteJuridico)

TeléfonoEmpresa(ClienteJ uridi

Yo v

Nombres
Apellidot
==UserAction== ;

Apellido2
SolicitarNuevoRegistro P

NuevoCliente: Cliente

¥ vy

Edad
Sexo

h i

¥Yv

Numeroldentificacion

Direccion

Departamento

L4

Correo

Teléfono

¥

-

[cancelar]

[GuardarNuevoCliente]

0%
==JystemAction==
ValidaciénDeDatos

NuevoCliente

-

[ReeditarCliente]

<<UserAction== X9
ValidacionDeErrores

[error]

[valido]

==UserAction== g>>
ConfirmaciéonGuardado

[NES
==SystemAction=>
Mostrar inicio del | _ [cancelar]

médulo

[Continuar]

MNuevoCliente

0%
==3SystemAction==

GuardarCliente «

0%
==JystemAction==

MensajeConfirmacion
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Ilustracion 90- Modelo de proceso guardar tipo mercancia

Package Activity | Guardar Tipo Mercancia )

BotdnGuardarTipoMercancia

e

==UserAction==> NombreTipoMercancia

SolicitarMuevoRegistro

[ReeditarTipoMercancia]

ValidacionDeErrores

0»
==SystemAction==

Mostrar inicio del

==UserAction== %>>

[GuardarNuevoTipoMercancia)

0% | MuevoTipoMercancia

MuevoTipoMercancia:TipoMercancia

==3JystemAciion== (%
ValidacionDeDatos

[error]

[valido]

==UserAction== %}
ConfirmaciénGuardado

[cancelar]

modulo

[Continuar]

0%| NuevoTipoMercancia
«=SystemAction== | p

GuardarTipoMercancia |

0%
==JystemAction==

MensajeConfirmacion
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llustracion 91- Modelo de proceso guardar proveedor

Package Activity | Guardar Proveedor )

BotonGuardar Proveedor

Va

0%
==SystemAction==

Mostrar inicio del

=<UserAction== %»

NuevoProveedor: Proveedor

lidacionDeErrores

[error]

[vélido]

==UserAction== %)
ConfirmacionGuardado

[cancelar]

médulo

[Continuar]

o
==SystemAction==

NuevoProveedor

NombreProveedor -
»
DireccionPaginaWeb |
>
2» | Direccion N
=<UserAction=> Pais -
| SolicitarNuevoRegistro
Cormreo N
>
TeléfonoM#1
>
\_ TeléfonoN#2 o
»|
[cancelar]
[GuardarNuevoProveedor]
0» NuevoProveedor
==SystemAction== |%
) ValidacionDeDatos
[ReeditarProveedor]

0»
<=JystemAction==

MensajeConfirmacion

GuardarProveedor N
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llustracion 92- Modelo de proceso guardar modo transporte

Package Activity | Guardar Modo Transporte)

BotonGuardarModoTransporte .

53

==UserAction=>> NombreModoTransporte

SolicitarMuevoRegistro

[GuardarNuevoModoTransporte]

0% | NuevoModoTransporte

. |MueveMeodoTransporte: ModoTransporte

<=JystemAction==
ValidacionDeDatos

[ReeditarModoTransporte]

==UserAction== %)
ValidacionDeErmrores

[error]

[valido]

==UserAction== %}
ConfirmacionGuardado

O»
=<=8ystemAction==>

Mostrar inicio del [cancelar]

médulo

[Continuar]

0% NuevoModoTransporte
==5SystemAction== P

GuardarModoTransporte [

0z
<=3ystemAction==

MensajeConfirmacion
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llustracion 93- Modelo de proceso guardar producto

Package Activity | Guardar Producto )

BotonGuardarProducto .

Tipo

Mombre

¥

2

Precio

h

<<UserActions= Existencia

SolicitarMuevoRegistro Descripcion

h 4

Imagen

h 4

Estadolva

vY_¥

MNuevoProducto: Producto

[ReeditarProducto]

0%
=<SystemAction=>

Mostrar inicio del

<<UserActions= %)
ValidaciénDeErrores

[GuardarNuevoProducto]

O» NuevoProducto

<<3ystemAction>>
ValidacionDeDatos

[error]

[valida]

<<UserAction==> g»
ConfirmacionGuardado

[cancelar]

modulo

[Continuar]

0%

NuevoProducto
<<SystemAction=>

GuardarProducto |

B2
<<SystemAction>>

MensajeConfirmacion
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Editar

llustracion 94- Modelo de proceso editar vendedor

Package Activity | Editar Vendedor )

BotonEditarVendedor .

—

|

==UserAction=>

| SolicitarCambioDeDatos

[ReeditarVendedor]

==UserAction== 2&
ValidacionDeErrores

O

[Cancelar]

[error]

ConfirmaciénEditar

==SystemAction=>
Mostrar inicio del
modulo

GuardarCambios

[Guardar]
0% |

==SystemAction==
ValidacionDeDatos

[valido]

b2
==zUserAction==

0%
==JystemAction==

MNombres

Apellido1

Apellido2

Edad

{' ¥y ¥y

Sexo

EstadoCivil

h 4

Y

CédulaNacional

Direccion

Departamenio

Yy ¥ v

Correo

TeléfonoPersonal

¥

TelefonoDomicilio

Yyv

NombreNofificar

Y

Teléfono

L J

VendedorModificado

A Guardar:Vendedor

VendedorModificado

A

F

vendedor:Viendedor

h

0%

=<=JystemAction=>

MensajeConfirmacion

VendedorParaActualizar

214




llustracion 95- Modelo de proceso editar cliente

Package Activity | Editar Cliente )

BotonEditarCliente

.

==UserAction==
SolicitarCambioDeDatos

[cancelar,

O3
==SystemAction=:=
Mostrar inicio del

modulo

[ReeditarCliente]

[Guardar]
0¥

==SystemAction==
ValidacionDeDatos

<=UserAction== g»

ValidacionDeErrores

[error]

[walido]

TipoCliente

cliente:Cliente

A

TipoNatural/Extranjero

¥ v

>

NombreEmpresa(ClisnteJuridico)

Rug(ClienteJuridico)

A

GiroNegocio(ClienteJuridico)

¥

TeléfonoEmpresa(ClienteJuridicg)
Mombres -
Apeliido1 4
»
Apellido2 N
>

Edad
—

Sexo
—
Numeroldentificacion N
Direccion :
Depariamenio N
»

Correo

Teléfono =
»

ClienteModificado

<

A Guardar:Cliente

£

ClienteModificado

3
=<lIserAction==

ConfirmaciénEditar

[Cancelar]

- O»
==8ystemAction==
GuardarCambios

==SystemAction==
MensajeConfirmacion

ClienteParaActualizar
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llustracion 96- Modelo de proceso editar tipo transporte

Package Activity | Editar Tipo Tran sporle)

BotonEditarTipoTransporte .

L

==UserAction==
SolicitarCambioDeDatos

2

[Guardar]

[ tipotransporte: TipoTransporie

A

MombreTipoTransporte

® A GuardarTipoTransporte

05 e TipoTransporteModificado

=<SystemAction==
ValidacionDeDatos

[ReeditarTipoTranspofte]

=<lserAction== E9
ValidacionDeErrores

[error]

[vélido] TipoTransporteModificado

3
-:-:Usen'l.c:tion»g
ConfirmacionEditar

[Cancelar]

0%
==5ystemAction==
Mostrar inicio del

madulo

A
==SystemAction==
GuardarCambios

==SystemAction==
MensajeConfirmacion

TipoTransporteParaActualizar
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llustracion 97- Modelo de proceso editar tipo mercancia

Package Activity | Editar Tipo Mercancia )

BotonEditarTipoMercancia .

SolicitarCambicDeDatos

[ tipomercancia: TipoMercancia

|

==JserAction==

£

WombreTipoMercancia

[ReeditarTipoMercangia]

==UserAction== %>
ValidacionDeEmores

0%
<=SystemAction==
Mostrar inicio del
modulo

[Guardar]
, TipoMercanciaModificado

A Guardar:TipoMercancia

==3JystemAction==
ValidacionDeDatos

[error]

[vélido] TipoMercanciaModificado

5
=<=<lserAction ;3

A

ConfirmaciénEditar

TipoMercanciaParaActualizar

[Cancelar]

0¥
==SystemAction==
GuardarCambios

==SystemAction==
MensajeConfirmacion

217




llustracion 98- Modelo de proceso editar proveedor

Package Activity | Editar Proveedor )

BotonEditarProveedor [ proveedor: Proveedor }
'
v
Nombre N
%) DireccionPaginaWeb N
Direccién N
==|JsarAction== Pais g
SolicitarCambioDeDatos A Guardar:Proveedor
Correo
TeléfonoN#1 N
TeléfonoN#2
0> ProveedorModificado
==ZystemAction==
) ValidacionDeDatos
[ReeditarProvesdor]
<<lJserAction== %>
ValidacionDeErrores
[valide]  ProveedorModificado
B[
<=|JserAction=+
ConfirmacionEditar
ProveedorParaActualizar
v

o [Cancelar]

==SystemAction==
Mostrar inicio del
madulo

0%
==3JystemAction==
GuardarCambios

- 0%
==3ystemAction==
MensajeConfirmacion
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llustracion 99- Modelo de proceso editar modo transporte

Package Activity | Editar Modo TransportsJ

(

BotonEditarModoTransporte .

r

5]

==serAction==

NombreModoTransporte

| modotransporte: ModoTransporie
A

A J

SolicitarCambioDeDatos

[Guardar]

)  ModoTransporieModificado

A Guardar:ModoTransporte

==JystemAction==
ValidacionDeDatos

[FeeditarModoTransp

==lIserAction== E?
ValidacionDeErrores

[error]

[valido]

ModoTransporteModificado

A~

»
=<lserAction==

ConfirmacianEditar

[Cancelar]

0%
==SystemAction==
Mostrar inicio del
modulo

0%
==SystemAction==
GuardarCambios

==SystemAction==
MensajeConfirmacion

ModoTransporteParaActualizar
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Eliminar

llustracion 100- Modelo de proceso eliminar vendedor

Package Activity | EliminarVendedor )

BotonEliminar .

»
==lserAction== Mendedor

ConfirmacionDe
Eliminacion

vendedor: Vendedor

modulo

Mostrar inicio del

[Cancelar]
[Aceptar]
N . Vendedor
0% |«
==JystemAction==
Eliminar
l 4 Vendedor
==3ystemAction== [Error}
MensajeError
[Limpiarvendedor]
L y
0%
==SystemAction==

[BorradoConExito]
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llustracion 101- Modelo de proceso eliminar tipo transporte

Transporte

Package Activity | Eliminar Tipo )

BotonEliminar .

<<UsemmiDn;>;ﬁs’1TipoTranspnr{e

A 4

ConfirmacionDe
Eliminacion
[Cancelar fipotransporte: TipoTransporte
[Aceptar]
0> TipoTransporte
{ ==5ystemAction=>
Eliminar

TipoTransporte

[Error] l

==3ystemAction==

MensajeError

[LimpiarTipoTransporte]

modulo

=<=SystemAction==
Maostrar inicio del

¥
0z

[BorradoConExito]
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llustracion 102- Modelo de proceso eliminar tipo mercancia

Package Activity | Eliminar Tipo Mercancia )

BotdnEliminar .

»
<<Userhctinn:>:ﬁ ipoMercancia

ConfirmacionDe
Eliminacion
[Cancelar tipomercancia: TipoMercancia
[Aceptar]
~ _TipoMercancia
09 ez
==5ystemAction==

Eliminar - E
< TipoMercancia

==SystemAction==
MensajeError

[Error] l

A

y
0%
==3ystemAction==

Mostrar inicio del
modulo

[LimpiarTipoMercancia]

[BorradoConExito]
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llustracion 103- Modelo de proceso eliminar proveedor

Package Activity | Eliminar Proveednr)

BotonEliminar .

»
~=~=User,-f'\minn}}E Proveedor
ConfirmacionDe

Eliminacion

[Cancelar

Y

proveedor: Proveedor

[Aceptar]

(3 e Froveedor

A

==5ystemAction==
Eliminar

4 Proveedor

[Error] i

==JystemAction==
MensajeError

LimpiarProveedor]

F

modulo

==SystemAction==
Mostrar inicio del

0%

[BorradoConExito]

-~
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llustracion 104- Modelo de proceso eliminar producto

Package Activity | Eliminar Producto)

BotonEliminar .

»
<<Userﬂdinni>l>% Producto

Y y
0%
==SystemAction==
Mostrar inicio del
modulo

==ZystemAction==

[LimpiarProducto]

ConfirmaciénDe
Eliminacion
[Cancelar producto: Producto
[Aceptar]
0 le Producto
==SystemAction==
Eliminar
Producto

[Error] l

MensajeError

[BomradoConExito]
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llustracion 105- Modelo de proceso eliminar modo transporte

Package Activity | Eliminar Modo Transpona

BotonEliminar .

>
<<Userﬂcti0n:>:ﬁ ModoTransporie

ConfirmacionDe
Eliminacion

[Cancelar

X

F

[Aceptar]

modotransporte:ModoTransporte

ModoTransporte
-

0%
<=SystemAction==
Eliminar

==ZystemAction==
MensajeEmor

[Error] l

¥

NS

==ZystemAction==
Mostrar inicio del
modulo

[LimpiarModoTransporte]

[BorradoConExito]

ModoTransporie
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XI11.5. Anexo 5: Pantallas principales

llustracion 106- Sistema de Login

llustracion 107- Sistema de Registro del Sistema

Registrarse
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llustracion 108- Panel de Navegacion del Sistema

[LDCI]

Facturacion

mbio: 34.87

Productos / Servicio

Transporte Aé

Embarques directos con cualquier linea aérea
carguera y pasajero

Carga desde cualquier origen/des

tinerarios, tiempo de transito y servicios pre-

Transporte Terr
Embarques en camiones completos, furgon, rastras

Embarques de mercaderias extra-dimensionales y
pesadas en equipos Low Boys o plataformas

Embarques consolidados en Centroamérica, México

establecidos y Panamé con horarios publicados

Tarifas econmicas y competitivas

Transporte Maritimo Gelpack y H

Contenedores completos FCL/FCL Tenemos a la venta de Gel Pack como refrigerante

ara mantener la temperatura de su carga
Carga consolidada LCULCL desde cualquier p ” 9
) perecedera, importado directamente de USA
origenidestino hasta Managua y viceversa
Hinerarios, tiempo de transito y servicios pre-
establecidos

Tarifas econémicas y compefitivas

LDC. All Righ

llustracion 109-Catdlogo usuario

[LDCI] = Tosa de cambic: 267

Catalogo de Usuarios

Jose Prueba 45 bihes02@gmail.com Cliente

JavaScrip 34231224

bimbres02@gmail.com Cliente

Cédigo
Usuario Telefono EstadoCorreo  Correo Tipo Estado Selecione
Usuario Josa Sandino 75125860 [ @] armandosanb@gmail.com Admin [ @] ﬂ
binombres02@gmail.
- namtreso2@ga.com - g
‘endador_E 454445454 & josesitodemog@gmail.com vendedor () ﬂ
Correo
Cliente_A 45231245 () nicaraguaortiz@03@gmail.com Cliente I) ﬂ
Tieo
Seleccione v Cliente_5 23124567 [ @] slalemanbonilla@gmail com Cliente a ﬂ
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llustracion 110-Registro de Cotizaciones

Tasa de cambio: 34.87

Cotizaciones

Estado -
Todos
- -
N_° Cotizacion Transporte Destino Origen Fecha Estado Creada
K] TERRESTRE Aln Defla Argelia Aln Témauchent.Argelia 26/01/2021 m Jose Sandino
2 AEREO Adrar Argelia Ain Defla, Asgelia 26/01/2021 M Jose Sandino
1 AEREOQ Annaba.Argelia Ain Témauchent. Argelia 26/01/2021 Jose Sandino

Busear.
Vendedor Acciones
&Asigna  [BPDF
L
Vendedor_C _

Capyright - 2021. LDCI. All Rights Reserved.

llustracion 111-Proceso de Facturacion

Tasa de cambio: 34.87

Jose Sandino &
.

Jose Sandino

e
Factura/Cotizacion
No.cotizacion No.Factura Chente
4 n FC-0001 DANIEL VENN
Fecha Liagada Desting Crigen Transporte
271012021 Dubai/Emiratos Arabes Unidos Managua/Nicaragua AEREOQ v
Moneda Descuento Tipo Terming
Deollar ~ Ningunc Contado ~
Cargos Aplicados
SubTotal: $56.00
Monto
Paga de cargadores 78 n n Miscelaneos: $198 00
£ Descuento: $0.00
Pago de movimiento terrestre: 120 n n
Iva: $8.40
5
Total Dollar: $262 40
Total : $198.00
Total Cordoba: C$9,149.89
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llustracién 112- Proceso de Rastreo

Mo Cotizacion Cliente

4 H DANIEL VENN

Destino Origen
Dubdi/Emiratos Arabes Unidos Managua/icaraguz

Eventos
Fecha Evento
04/02/2021 [=] Recogide v
18/02/2021 =} En transito ~

sa de cambio: 34 87

Rastreo

Fecha liegada

04/02/2021
Transporte
AEREQ
Detalle Evento
Listo pars mover s carga vis aérea
A
Envié an movimients hacia ruta de destino
P

x| Omg
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llustracion 113- Reporte de Facturacion

LOGISTICA DE CARGA INTERMODAL

BAC LAS PALMAS 70 MTS AL OESTE, MANAGUA, NICARAGUA

-WIIRWCW_M . Telefonos +(505) 2220 7707 / +1 (347) 298 6449
e e
RUC:
Factura N° Factura:
Fecha:
Remitente: Consignatario:
DANIEL VENN DANIEL VENN

0010810840027X
FC-0001
26-01-2021

Dir: P.O. BOX 3625 SHEIKH KHALIFA BIN SAEED STREET DUBAI Dir: P.O. BOX 3625 SHEIKH KHALIFA BIN SAEED STREET DUBAI

Tel: +505 78789789

Correo: dwealthallm@comcast.net

Tel: +505 78789789
Correo: dwealthallm@comcast.net

Informacion
Origen Destino Fecha llegada Fecha de Envio
Managua/Nicaragua Dubai/Emiratos Arabes Unidos 27-03-2021 01-02-2021
Terminos Moneda Transporte
DOLLAR AEREO
Detalle
Itm | Cod. Prod Carga y Servicio Descripcion | Cantidad Modo Transporte Precio | Dto.% | Imp.Monto | Importe
PAGO DE
1 4 MICELANEO CARGADORES 220 0 0 220
PAGO DE
MOVIMIENTO
2 5 MICELANEO DE CARGA 3000 0 0 3000
TERRETRE
FRUTAS Y 40' HIGH CUBE REEFER
£ ! e e VERDURAS “ (RF) REFRIGERADO 0 0 0 0
PINTURAS :
4 3 ALTO VALOR Y LUJOSAS DELICADAS 12 20' DRY-NORMAL 0 0 0 0
SOBREDIMENSIONES Y :
) 4 MUY VOLUMINOSAS TELA EN BRUTO 5 40' Open Top (OT) 0 0 0 0
FLOREROS Y
6 3 ALTO VALOR Y LUJOSAS |PLATOS DE 1 20' Reefer (RF) 0 0 0 0
VIDRIOS
. ARTICULOS DE i
7 2 FRAGILES VIDRIOS 2 40' High Cube 0 0 0 0
8 2 SERVICIO DE ADUANA 56 0 8.4 64.4
- J
Nota ESTO APLICA A TODO LOS PRODUCTOS Subtotal $ 56.00
Adicional: Miscelaneos $ 3,220.00
Descuento $2.80
lva $8.40
Total $ 3,281.60

26-01-2021 17:06:35 Pagina 1 de 1

https://ldci.cargologisticsintermodal.com
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llustracion 114-Reporte de Cotizacion

LOGISTICA DE CARGA INTERMODAL

-1 IDCI
i o s
Con Fasion por Servivle! ®

Telefonos +(505) 2220 7707 / +1 (347) 298 6449

BAC LAS PALMAS 70 MTS AL OESTE, MANAGUA, NICARAGUA

N° Cotizacion: 4

Fecha: 26-01-2021
- . »
Cotizacion
Usuario: Jose Sandino Origen: Managua/Nicaragua
Fecha de Envio:  01-02-2021 Destino: Dubai/Emiratos Arabes Unidos
Transporte: AEREO
-
Itm | Cod. Prod Carga y Servicio Descripcion | Cantidad Modo Transporte Precio | Dto.% | Imp.Monto | Importe
FRUTAS Y 40' HIGH CUBE REEFER
1 1 PERECEDER 4
e e VERDURAS < (RF) REFRIGERADO L C b g
PINTURAS )
2 3 ALTO VALOR Y LUJOSAS DELICADAS 12 20' DRY-NORMAL 0 0 0 0
SOBREDIMENSIONES Y TELA EN )
8 4 MUY VOLUMINOSAS BRUTO 5 40" Open Top (OT) 0 0 0 0
FLOREROS Y
4 3 ALTO VALOR Y LUJOSAS PLATOS DE 1 20' Reefer (RF) 0 0 0 0
VIDRIOS
) ARTICULOS .
5 2 FRAGILES DE VIDRIOS 2 40' High Cube 0 0 0 0
6 2 SERVICIO DE ADUANA 56 0 8.4 64.4
Nota ESTO APLICA A TODO LOS PRODUCTOS Subtotal $56.00
Adicional: Descuento $0
Iva $8.40
Total $64.40

26-01-2021 16:50:18

Pagina 1

de 1

https://ldci.cargologisticsintermodal.com
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