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NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA (NIA)
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iii. Valoraciéon del docente

Por medio de la presente remito los juegos resumen final de Seminario de
Graduacion correspondiente al 1l Semestre del afio 2019 con tema general.
“Aplicacion de la NIA 300, “Planeacién de auditoria,” como parte del
cumplimiento de las fases de auditoria realizadas por el auditor en la evaluacion
de las cuentas por cobrar en la Empresa SUMIAL DARIO, EN EL PERIODO
2018”. Presentado por el bachiller: BR. Nelson Anibal Garay Sequeira con carné
Numero 13-20275-2, la BR Lidia Isabel Lopez Rivers con carné Numero 12-
01587-3 y la BR Arelis Massiel Sanchez Orozco con carné Numero 13-20837-3
para optar al titulo de Licenciado en Contabilidad Publica y Finanzas.

Este trabajo relune los requisitos establecidos para resumen final de seminario de

graduacion que especifica el reglamente de la UNAN — Managua.

Esperando la fecha de defensa final, me suscribo dese&ndole éxito en sus labores

cotidianas.

Cordialmente:

MSc. Luis Manuel LOopez Ramirez
TUTOR
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iv. Resumen

El presente seminario de graduacion titulado APLICACION DE LA NIA 300
PLANEACION DE AUDITORIA COMO PARTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
FASES DE AUDITORIA REALIZADAS POR EL AUDITOR EN LA EVALUACION
DE LAS CUENTAS POR COBRAR EN LA EMPRESA SUMIAL DARIO EN EL
PERIODO 2018.

Se desarroll6 una investigacién descriptiva con enfoque cualitativo ya que describe
los fendmenos como son observados y como aparecen en la actualidad, mediante un
analisis subjetivo e individual de la entidad; explorando los hechos en profundidad,
basicamente en ambientes naturales de la empresa, verificando los significados que
se extraen de los datos y que no se fundamentan en las estadisticas, por lo cual
permitié elaborar de manera adecuada una planeaciéon de auditoria a las cuentas por
cobrar, evaluar la eficiencia, eficacia con que se manejan y si se cumplen con los

objetivos de la empresa.

En base al contexto anterior la Planeacion Administrativa de una auditoria permitira
gue al momento de que se lleve a cabo la auditoria completa de la entidad, concluir
con la emision de un informe de auditoria donde se presenten los resultados y a la
vez una serie de recomendaciones las cuales se deben poner en la practica diaria de
la empresa “SUMIAL DARIO, S.A” a diciembre del afio 2018, para el mejoramiento

de los controles técnicos y administrativos.
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I. Introduccién

Las normas internacionales de auditoria fueron creadas con la intencién de ser una

guia para los expertos en auditoria y es por esto que el subtema de este trabajo

Aplicacion de la NIA 300 “planeacion de auditoria como parte del cumplimiento de
las fases de auditoria realizadas por el auditor en la evaluacion de las cuentas por cobrar
en la empresa SUMIAL DARIO S.A en el periodo 2018.

Nos expone la normas y su contenido y la relacion que existe entre otras normas de
las cuales depende la buena planeacion En la exploracién del subtema, se pudo
constatar que muchos trabajos elaborados con anterioridad Unicamente se interesaban
en las auditorias financieras y estas solo se enfocaban mas en otras cuentas, y es por
esto que Al trazarse nuestro objetivo, fue necesario profundizarse y documentarse de
todo lo relacionado al contenido del tema, lo que nos conllevo a utilizar técnicas
metodolégicas de investigacion cualitativa empleadas mediante la lectura de libros
electronicos, revistas de sitios web, donde los profesionales en la materia mostraban su

punto de vista con relacion a la planeacion de las cuentas por cobrar.

La investigacion estd fundamentada en cuatro capitulos, los cuales forman la
estructura del desarrollo del contenido, los cuales comprenden: la historia de la
contabilidad, las generalidades de las normas internacionales de auditoria, la planeacién
de la auditoria y el alcance de la muestra de auditoria. Cada contenido contribuyo en la
realizacion del caso préactico de la empresa SUMIAL DARIO, S.A, donde se logro el
propésito de establecer la planeacion y el alcance de auditoria especial en el rubro de
cuentas por cobrar, asi como también la manifestacion de las observaciones y sus

debidas recomendaciones brindadas por la firma GRS & Asociados.
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Il. Justificacion.

El trabajo de la asignatura seminario de graduacion, cuyo tema seleccionado es
NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA en la empresa SUMIAL DARIO, S.A en
el periodo del afio 2018, esta investigacion tiene la vision de implementar la ejecucion
de la prueba de auditoria en el area de las cuentas por cobrar debido a sus inquietudes
gue esta area muestra, por el cual la firma de auditores GRS & Asociados, les brindara
recomendaciones necesarias para disminuir los riesgos y aumentar su operatividad, asi

como también mejorar los procesos contables de la entidad.

A pesar que la planeacion se encuentra expresada en las normas internacionales de
auditoria, la cual es una norma muy amplia de la que existe relacion unas con otras y al
unificarse entre si, nos lleva al sentido comdn de un proceso en el cual los auditores
trabajan de manera eficiente, a nivel académico existen vacios ocasionados por la falta
de costumbre de la lectura interactiva, es con la intencion de ser mas dinamico y
promover el interés de todos que se describe el marco teorico de la investigacion y
consecutivamente se acomparia del caso practico, que permite consolidar la teoria con

la practica.

En relacion al proceso metodolégico empleado se espera sea de utilidad para
investigaciones futuras y dichos documentos mejoren la teoria y las técnicas que faciliten
adquirir una informacion veraz y objetiva, para instaurar un nuevo instrumento recolector

de analisis y datos al investigador.

Por ultimo, le servir4 al publico en general y a todos los estudiantes universitarios,
como una herramienta y a la misma vez como documento de consulta para elaborar los
trabajos académicos que los docentes de esta Alma Mater y de otras universidades a
nivel nacional predisponen para el fortalecimiento del aprendizaje y para el conocimiento

del tema expuesto en esta investigacion.



Normas internacionales de auditoria (NIA)

3.1.

Il. Objetivos

Objetivo general:

+« Analizar la importancia de la aplicacion de la NIA 300, “Planeacién de Auditoria”

3.2.

L)

L)

como parte de las fases de auditoria como una herramienta utilizada por el
auditor, en la evaluacion a las cuentas por cobrar en la empresa SUMIAL DARIO
S.A, en el periodo 2018.

Objetivos especificos:

Definir los diferentes componentes del control interno.

Enunciar las fases de auditoria como parte de los requerimientos que debe

cumplir el auditor en su trabajo.

Describir el marco tedrico establecido en la NIA 300, “Planeaciéon de Auditoria”,

como una norma de correcto cumplimiento que debe ser utilizada por el auditor
en las diferentes fases de auditoria.

Presentar mediante un caso practico las deficiencias de control interno

determinadas por el auditor de acuerdo a su planeacién y comunicacion en el
rubro de cuentas por cobrar en la empresa SUMIAL DARIO S.A en el periodo
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V. Desarrollo del subtema

4.1. Generalidades de la contabilidad

4.1.1. Concepto

“La contabilidad es un sistema de informacién que registra y clasifica las transacciones
financieras que realiza una entidad econdmica, en términos cuantitativos y monetarios
convirtiéndolas en estados financieros que ayudan a sus usuarios a tomar sus

decisiones.” (Fornos, 2003, pag. 1)

4.1.2. Importancia

La contabilidad es uno de los elementos mas importante en todas las empresas o
negocios ya que permite conocer la realidad economica y financiera de su empresa su
evolucién sus tendencias y lo que se puede llegar a lograr. Es decir, la contabilidad no
solo permite conocer el pasado el presente de la empresa si no también el futuro,

viniendo esto a ser mas importante.

He aqui la importancia de la contabilidad ya que nos permite tener un conocimiento y
control absoluto de la empresa permite tomar decisiones con precision y conocer de
antemano lo que podria suceder. La contabilidad es mucho mas que unos libros, que
unos estados financieros o algin gasto; es una herramienta que permite administrar
correctamente todos los recursos con los que cuenta la empresa. Segun (Cidel, 2019,
pag. 35)

4.1.3. Objetivos

Para (Ayala, 2015, pag. 21) El principal objetivo de la contabilidad es suministrar la in

formacion necesaria a los usuarios interesados en la situacion o posicion financiera de
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una empresa a en el desarrollo de sus operaciones y en todas aquellas transacciones de

las cuales es conveniente tener todo el conocimiento necesario para tomar decisiones.

Con el fin de que la contabilidad sea la fuente idonea de informacién debe cumplir

con una serie de caracteristicas o cualidades.

Dentro de los objetivos mas importante de la contabilidad esté el de informar acerca

de:

« Los resultados que controla un ente econémico y las fuentes de financiacion de
estos recursos Osea las obligaciones contraidas segun con terceros o con los
propietarios de la empresa.

« EIl resultado de las operaciones desarrolladas por la empresa en determinado
periodo.

< Periodo de crédito o de inversion.

< Fuente y aplicacion de los fondos.

« Flujos de efectivo o disponible.

% Resultados de la gestion de los administradores de un ente econdémica.

% Datos que apoyen a los administradores de una organizacion respecto a
planeacion, organizacién y direccion de empresas.

% Aportes beneficios o impacto del ente econémico en la a comunidad.

% Bases 0 datos para la determinaciébn de precios, costos y tarifas, cargas
tributarias.

% Cifras necesarias para construir informacion estadistica sectorial, departamental
y nacional. (pag.21).

4.1.4. Tipos

Segun (Valdivia, 2012, pags. 57-59) La clasificacién de los tipos de contabilidad se

presentan de la forma siguiente
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Contabilidad cientifica

Esta contabilidad tiene como fundamento la l6gica y las matematicas. Su aspecto es
grande y extenso, debido a su enorme potencial que esta en el futuro. La contabilidad
tendera hacer més cientifica es decir hacer mas exacta y precisa y valorara aquello que
aun la contabilidad tradicional o moderna no puede registrar contablemente.

Contabilidad tecnolégica

Esta contabilidad es tecnolégica por que aplica tecnologias debidamente probadas y
se basa en el modelo sistémico, nos sirve para comparar los resultados obtenidos con el

mejor de la competencia.

Contabilidad de empresas

Esta contabilidad estd referida a los tipos de empresas existentes 0 sectores
econdmicos son muchos y variados por lo tanto solo estamos sefialando a lo que nuestro

juicio son lo més relevantes.

Contabilidad gubernamental

Esta contabilidad es una sola, pero tiene sus matices. es aquella contabilidad que se
aplica en las entidades e instituciones del estado que también son variadas y diversas.
Es por ello que existe la contabilidad municipal y la contabilidad regional pero también
tenemos la contabilidad fiscal, aduanera portuaria, entre otros que se especializan por la

actividad g lleva acabo.

Contabilidad internacional

Esta contabilidad se refiere a todo aquello que esta relacionado con el exterior o o
extranjero. Muchas empresas sobre todo las transnacionales han sido de sus fronteras
para posicionarse en otros paises a través de agencias, sucursales, franquicias entre

otros.
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Contabilidad de especialidades

Esta contabilidad estd disefilada para aquellas empresas e instituciones
especializadas en un rubro o negocio como son los bancos, compafia de seguros, entre
otros, incluimos la contabilidad para PYMES Pues por sus caracteristicas merecer ser
mencionada como u tipo de contabilidad especializada.

Contabilidad privada

Esta contabilidad es genérica es decir se aplica a cualquier tipo o modelo de empresa
desde luego debidamente constituida. Aqui predomina la contabilidad general la
contabilidad administrativa y la contabilidad de costos que vienen al ser el pilar de todo

el fundamento contable.

Contabilidad de servicios

Esta contabilidad esta disefiada para las empresas e instituciones de servicios, es asi
gue tenemos la contabilidad educativa o la contabilidad crediticia, la contabilidad

cooperativa entre otros. (pag. 57-59).

4.2. Generalidades de la auditoria

4.2.1. Concepto

La auditoria es el examen de todas las anotaciones contables a fin de comprobar
Su exactitud, asi como la veracidad de los estados o situaciones que dichas anotaciones

producen.

Auditoria en su acepcion mas amplia significa verificar que la informacion

financiera, administrativa y operacional que genera una entidad es confiable, veraz y
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oportuna, en otras palabras, es revisar que los hechos fenbmenos y operaciones se den

en la forma que fueron planeados; que las politicas y lineamientos establecidos se hayan

observado y respetado; que se cumplen con las leyes fiscales, juridicas y

reglamentarias en general.

Asimismo, significa evaluar la forma en que se administra y operar con el fin de

aprovechar los recursos al maximo. (Sandoval, 2012, pag. 28)

4.2.2. Importancia

Segun (Sandoval, 2012) las auditorias en los negocios son muy importantes, por
cuanto la gerencia sin la practica de una auditoria no tiene plena seguridad de que los
datos economicos registrados realmente son verdaderos y confiables. Es la auditoria que

define con bastante razonabilidad, la situacion real de la empresa.

Una auditoria, ademas, evalla el grado de eficiencia y eficacia con que se
desarrollan las tareas administrativas y el grado de cumplimiento de los planes y

orientaciones en la gerencia.

Es comun que las instituciones financieras, cuando les solicitan préstamos, pidan
a la empresa solicitante, los estados financieros auditados es decir que vayan avalados

con la firma de un CPA.

Una auditoria puede evaluar, por ejemplo, los estados financieros en su conjunto
0 una parte de ellos el correcto uso de los recursos humanos, el uso de los materiales y
equipos su distribucion, etc. y contribuyendo con la gerencia para una adecuada toma de
decisiones.

4.2.3. Objetivos

Para (Sandoval, 2012, pag. 9) el principal objetivo cuya es finalidad de expresar
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una opinion profesional sobre la confiabilidad de los estudios financieros si estos
presentan razonablemente la situacion de una empresa, asi como los resultados de sus

operaciones del periodo examinado:

< Emitir opinion.

% Determinar la razonabilidad de los estados financieros una informacion
suplementaria con la finalidad de emitir una opinién profesional.

% Evaluacion de los controles internos con la finalidad de implantar un avance de
procedimientos de auditoria, asi como formular remuneraciones para las
respectivas correcciones.

« Evaluacion de los objetivos de las metas trazadas

« Comprobacion del funcionamiento de la administracion.

4.2.4. Tipos

Segun (Sandoval, 2012, pag. 13), la auditoria se clasifica en tres tipos que a

continuacion damos a conocer:
Auditoria externa

Examen de las cuentas anuales de una empresa por un auditor externo, normalmente

por exigencia legal.

La definicidn de auditoria externa segun (cafivano.1996), de aceptacion generalizada
es la siguiente, el objetivo de un examen de los estados financieros de una compafia
por parte de un auditor independiente es la expresion de una opinién sobre si los mismos
reflejan razonablemente su situacion patrimonial, los resultados de sus operaciones y los
cambios en la situacion financiera de acuerdo con los principios de contabilidad
generalmente aceptados y con la legislacion vigente.
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Auditoria Interna

Control realizado por los empleados de una empresa para garantizar que las
operaciones se llevan a cabo de acuerdo con la politica general de la entidad, evaluando
la eficacia y proponiendo soluciones a los problemas detectados.

La auditoria interna se puede concebir como parte del control interno .la realizan las
personas dependientes de la organizacion con un grado de independencia suficiente
para poder realizar el trabajo objetivamente una vez acabado su cometido han de

informar a la direccién de todos los resultados obtenidos.

Auditoria operativa

Revision del sistema de control interno de una empresa por personas cualificadas

con el fin de evaluar su eficiencia e incrementar su rendimiento.

La auditoria operativa consiste en el examen de los métodos, los procedimientos y
los sistemas de control interno de una empresa u organismos, publico o privado, en

definitiva, se fundamenta en analizar la gestion...

También se conoce como auditoria de gestibn como la auditoria de las tres

e;(economia, eficacia, eficiencia) auditoria de programas. (pag.13).

4.3. Control interno

4.3.1. Concepto

Segun (Catacora, 1996, pag. 238) el control interno: Es el conjunto de planes,
meétodos y procedimientos adoptados por una organizacion con el fin de asegurar que los

activos estan debidamente protegidos, que los registros contables son fidedignos y
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que la actividad de la entidad se desarrolla eficazmente de acuerdo con las politicas
trazadas por la gerencia en atencion a las metas y objetivos propuestos (pag. 238).

De acuerdo a. El Comité de organizaciones patrocinadoras de normas (COSO,
2013, pag. 3) afirma: El control interno es un proceso, ejecutado por el consejo de
directores, la administracion y otros personales de una entidad, disefiado para
proporcionar seguridad razonable con miras a la consecuencia de objetivos segun la
efectividad y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad en la informacién financiera,
el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables y la proteccion y conservacion del

patrimonio contra pérdidas y actos ilegales (pag. 3).

4.3.2. Importancia

Segun (Alvares, 2009, pag. 296)“Actualmente, el Control Interno esta catalogado
COmo un proceso presente y no como un hecho histérico, como un flujo continuo y no
como un factor estatico. Es una herramienta gerencial de suma importancia para el
apropiado manejo institucional a fin de garantizar razonablemente la obtencion de los
objetivos corporativos definidos en el aspecto financiero, operativo y normativo"(pag.
296).

4.3.3. Objetivos

El Marco Integrado de Control Interno establece tres categorias de objetivos que
permiten a las organizaciones centrarse en diferentes aspectos del control interno. Segun
La Red global de conocimientos en auditoria y control interno (AUDITOOL, 2015, péags.

11-13) estas son:

11
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Objetivos operativos:

Estos objetivos se relacionan con el cumplimiento de la mision y vision de la
entidad. Hacen referencia a la efectividad y eficiencia de las operaciones, incluidos

sus objetivos de rendimiento financiero y operacional.
Objetivos de informacién:

“Estos objetivos se refieren a la preparacion de reportes para uso de la organizacion

y los accionistas, teniendo en cuenta la veracidad, oportunidad y transparencia’.
Objetivos de cumplimiento:

“‘Estan relacionados con el cumplimiento de las leyes y regulaciones a las que
esta sujeta la entidad. La entidad debe desarrollar sus actividades en funcion de las
leyes y normas especificas” (pag. 11-13).

4.3.4. Componentes

“Segun El Comité de organizaciones patrocinadoras de normas (COSO, 2013). El
informe COSO y las normas técnicas de control interno constituyen el marco minimo en

materia de control interno, el cual esta estructurado en cinco componentes”:

Ambiente de Control

Segun El Comité de organizaciones patrocinadoras de normas (COSO, 2013). El
entorno de control comprende las normas, procesos y estructuras que constituyen la base
para desarrollar el control interno de la organizacion. Este componente crea la disciplina
gue apoya la evaluacion del riesgo para el cumplimiento de los objetivos de la
entidad, el rendimiento de las actividades de control, uso de la informacion y sistemas

de comunicacién, y conduccion de actividades de supervision.

12
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Evaluacion de Riesgos

El Comité de organizaciones patrocinadoras de normas (COSO, 2013) indica: Los
riesgos afectan a las entidades en diferentes sentidos, como en su habilidad para competir
con éxito, mantener una posicion financiera fuerte y una imagen publica positiva. Por
ende, se entiende por riesgo cualquier causa probable de que no se cumplan los
objetivos de la organizacion. De esta manera, la organizacion debe prever, conocer y
abordar los riesgos con los que se enfrenta, para establecer mecanismos que los
identifiquen, analicen y disminuyan. Este es un proceso dinamico e iterativo que

constituye la base para determinar como se gestionaran los riesgos.

Actividades de Controles

De acuerdo a EI Comité de organizaciones patrocinadoras de normas
patrocinadoras de normas (COSO, 2013): Las actividades de control conforman una
parte fundamental de los elementos de control interno. Estas actividades estan
orientadas a minimizar los riesgos que dificultan la realizacion de los objetivos
generales de la organizacion. Cada control que se realice debe
estar de acuerdo con el riesgo que previene, teniendo en cuenta que demasiados
controles son tan peligrosos como lo es tomar riesgos excesivos. Estos controles

permiten:

% Prevenir la ocurrencia de riesgos innecesarios.
< Minimizar el impacto de las consecuencias de los mismos.

+ Restablecer el sistema en el menor tiempo posible.

Informacion y Comunicacion

El Comité de organizaciones patrocinadoras de normas (COSO, 2013) refiere que:

La informacién esta compuesta por los datos que se combinan y sintetizan con base

13
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en la relevancia para los requerimientos de informacion. Es importante que la direccion
disponga de datos fiables a la hora de efectuar la planificacion, preparar
presupuestos, y demas actividades. Es por esto que la informacion debe ser de

calidad y tener en cuenta los siguientes aspectos:

« Contenido: ¢presenta toda la informacién necesaria?

R
L X4

Oportunidad: ¢ se facilita en el tiempo adecuado?

2
L <4

Actualidad: ¢ esta disponible la informacion mas reciente?

0
L 14

Exactitud: ¢ los datos son correctos y fiables?
% Accesibilidad: ¢la informacion puede ser obtenida facilmente por las personas

adecuadas?

Monitoreo

De acuerdo a ElI Comité de Organizaciones Patrocinadoras de Normas (COSO,
2013): Es importante establecer procedimientos que aseguren que cualquier deficiencia
detectada que pueda afectar al Sistema de Control Interno sea informada oportunamente
para tomar las decisiones pertinentes. Los sistemas de control interno cambian
constantemente, debido a que los procedimientos que eran eficaces en un momento
dado, pueden perder su eficacia por diferentes motivos, como la incorporaciéon de

nuevos empleados, restricciones de recursos, entre otros.

4.4. Fases de la auditoria.

4.4.1. Planeacion

El trabajo fundamental en esta etapa es el definir la estrategia que se debe seguir

en la auditoria a acometer. lo anterior conlleva a planear los temas que se deben ejecutar,

14
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de manera que aseguren la realizacion de una auditoria de alta calidad y que se logre
con la economia, eficiencia, eficacia, y prontitud debidas.

4.4.2 Ejecucion

El propdsito fundamental de esta etapa es recopilar las pruebas que sustenten las
opiniones del auditor en cuanto al trabajo realizado, es la fase, por decir de alguna
manera, del trabajo de campo esta depende grandemente del grado de profundidad con
gue se hayan realizado, las dos etapas anteriores, en esta etapa se elaboran los papeles
de trabajo y las hojas de nota, instrumentos que respaldan excepcionalmente la opinidon

del auditor actuante.

4.4.3 Comunicacion de resultados

En esta etapa el auditor se dedica a formalizar es un documento los resultados a
los cuales llegaron los auditores en la auditoria ejecutada y demas verificaciones
vinculadas al trabajo realizado. Comunicar los resultados al maximo nivel de direccion de
la entidad auditada y otras instancias administrativas, asi como a las autoridades que
correspondan, cuando esto proceda.

4.5. Descripcion de la NIA 300
45.1. Introduccién

Alcance de esta NIA

Esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) trata de la responsabilidad que tiene el
auditor de planificar la auditoria de estados financieros. Esta NIA esta redactada en el
contexto de auditorias recurrentes. Las consideraciones adicionales en un encargo de

auditoria inicial figuran separadamente.
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Lafuncién y el momento de realizacion de la planificacidon

La planificacion de una auditoria implica el establecimiento de una estrategia global

de auditoria en relacion con el encargo y el desarrollo de un plan de auditoria. Una

planificacion adecuada favorece la auditoria de estados financieros en varios aspectos,

entre otros los siguientes: (Ref.: Apartados A1-A3)

Ayuda al auditor a prestar una atencién adecuada a las areas importantes de la
auditoria.

Ayuda al auditor a identificar y resolver problemas potenciales oportunamente.
Ayuda al auditor a organizar y dirigir adecuadamente el encargo de auditoria, de
manera que éste se realice de forma eficaz y eficiente.

Facilita la seleccion de miembros del equipo del encargo con niveles de capacidad
y competencia adecuados para responder a los riesgos previstos, asi como la
asignacion apropiada del trabajo a dichos miembros.

Facilita la direccion y supervision de los miembros del equipo del encargo y la
revision de su trabajo.

Facilita, en su caso, la coordinacién del trabajo realizado por auditores de

componentes y expertos.

Fecha de entrada en vigor

Esta NIA es aplicable a las auditorias de estados financieros correspondientes a

periodos iniciados a partir del 15 de diciembre de 2009.

4.5.2. Objetivo

El objetivo del auditor es planificar la auditoria con el fin de que sea realizada de

manera eficaz.
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4.5.3. Requerimientos

Participaciéon de miembros clave del equipo del encargo

El socio del encargo y otros miembros clave del equipo del encargo participaran
en la planificacién de la auditoria, incluida la planificacién y la participacion en la discusion

entre los miembros del equipo del encargo.

Actividades preliminares del encargo

El auditor llevara a cabo las siguientes actividades al comienzo del encargo de
auditoria actual:

% la aplicacion de los procedimientos requeridos por la NIA 220 relativos a la

continuidad de las relaciones con clientes y el encargo especifico de auditoria; 1
< evaluacion del cumplimiento de los requerimientos de ética aplicables, incluidos

los relativos a la independencia, de conformidad con la NIA 220;2 y
% establecimiento de un acuerdo de los términos del encargo, tal como requiere la
NIA 210. (Ref.: Apartados A5-A7)

Actividades de planificaciéon

El auditor establecera una estrategia global de auditoria que determine el alcance,
el momento de realizacion y la direccion de la auditoria, y que guie el desarrollo del plan

de auditoria.
Para establecer la estrategia global de auditoria, el auditor:

% identificard las caracteristicas del encargo que definen su alcance;

% determinara los objetivos del encargo en relacion con los informes a emitir con el

17
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fin de planificar el momento de realizacion de la auditoria y la naturaleza de las
comunicaciones requeridas;

« considerara los factores que, segun el juicio profesional del auditor, sean
significativos para la direccion de las tareas del equipo del encargo;

« considerard los resultados de las actividades preliminares del encargo y, en su
caso, si es relevante el conocimiento obtenido en otros encargos realizados para
la entidad por el socio del encargo;y

< determinara la naturaleza, el momento de empleo y la extensién de los recursos
necesarios para realizar el encargo. (Ref.: Apartados A8-A11)

El auditor desarrollara un plan de auditoria, el cual incluird una descripcion de:

O

% la naturaleza, el momento de realizacion y la extensién de los procedimientos
planificados para la valoracion del riesgo, como determina la NIA 315 (Revisada);
% la naturaleza, el momento de realizacién y la extensién de procedimientos de
auditoria posteriores planificados relativos a las afirmaciones, tal como establece
la NIA 330;
< otros procedimientos de auditoria planificados cuya realizacion se requiere para
que el encargo se desarrolle conforme con las NIA. (Ref.: Apartado Al12)
El auditor actualizara y cambiard cuando sea necesario en el transcurso de la auditoria
la estrategia global de auditoria y el plan de auditoria. (Ref.: Apartado A13)

El auditor planificara la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de la
direccién y supervision de los miembros del equipo del encargo, asi como la revision de
su trabajo. (Ref.: Apartados A14—-A15)

Documentacion

El auditor incluird en la documentacion de auditoria:

« la estrategia global de auditoria;

% el plan de auditoria; y

18
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cualquier cambio significativo realizado durante el encargo de auditoria en la

estrategia global de auditoria o en el plan de auditoria, asi como los motivos de
dichos cambios. (Ref.: Apartados A16— A19).

Consideraciones adicionales en los encargos de auditoria iniciales

El auditor realizara las siguientes actividades antes de empezar una auditoria inicial:

% la aplicacién de los procedimientos requeridos por la NIA 220 relativos a la

aceptacion de las relaciones con clientes y el encargo especifico de auditoria; y

% la comunicacion con el auditor predecesor, cuando se haya producido un cambio

de auditores, en cumplimiento de los requerimientos de ética aplicables. (Ref.:
Apartado A20)

4.5.4. Guia de aplicacidon y otras anotaciones explicativas

La funcion y el momento de realizacion de la planificacion

La naturaleza y la extension de las actividades de planificacion variaran segun la
dimension y la complejidad de la entidad, la experiencia previa con la entidad de los
miembros clave del equipo del encargo y los cambios de circunstancias que se

produzcan durante la realizacién del encargo de auditoria.

La planificacion no es una fase diferenciada de la auditoria, sino un proceso continuo
y repetitivo que a menudo comienza poco después de (o enlazando con) la finalizacion
de la auditoria anterior y continta hasta la finalizacién del encargo de auditoria actual. La
planificacion, sin embargo, incluye la consideracion del momento de realizacion de
determinadas actividades y procedimientos de auditoria que deben finalizarse antes de
la aplicacion de los procedimientos de auditoria posteriores. Por ejemplo, la planificacion
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incluye la necesidad de considerar, antes de la identificacion y valoracion por parte del

auditor de los riesgos de incorreccién material, cuestiones como las siguientes:

% Los procedimientos analiticos que van a aplicarse como procedimientos de
valoracion del riesgo.

% La obtencién de conocimiento general del marco normativo aplicable a la entidad y
del modo en que la entidad esta cumpliendo con dicho marco.

% La determinacion de la importancia relativa.

« La participacion de expertos.

« La aplicacién de otros procedimientos de valoracion del riesgo.

El auditor puede decidir discutir elementos de la planificacion con la direccién de la
entidad para facilitar la realizacion y direccion del encargo de auditoria (por ejemplo,
coordinar algunos de los procedimientos de auditoria planificados con el trabajo del
personal de la entidad). Si bien estas discusiones ocurren con frecuencia, la estrategia
global de auditoria y el plan de auditoria son responsabilidad del auditor. Al discutir las
cuestiones incluidas en la estrategia global de auditoria o en el plan de auditoria, hay
gue poner atencion para no comprometer la eficacia de la auditoria. Por ejemplo, discutir
con la direccion la naturaleza o el momento de realizacién de procedimientos de auditoria
detallados puede comprometer la eficacia de la auditoria, al hacer demasiado predecibles
los procedimientos de auditoria.

Participacion de miembros clave del equipo del encargo

La participacion del socio del encargo y de otros miembros clave del equipo del

encargo en la planificacion de la auditoria permite utilizar su experiencia y conocimientos

y, por tanto, mejora la eficacia y eficiencia del proceso de planificacién.8
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Actividades preliminares del encargo

La realizacién, al comienzo del encargo de auditoria actual, de las actividades
preliminares del encargo detalladas en el apartado 6 facilita al auditor la identificacion y
la evaluacién de los hechos o las circunstancias que pueden afectar negativamente a su

capacidad para planificar y realizar el encargo de auditoria.

La realizacion de estas actividades preliminares del encargo permite al auditor

planificar un encargo de auditoria de forma que, por ejemplo:

% el auditor mantenga la independencia y la capacidad necesarias para realizar el
encargo;

< no haya cuestiones relativas a la integridad de la direccién que puedan afectar a

la disposicion del auditor para continuar con el encargo;

% no se produzcan malentendidos con el cliente con respecto a los términos del

encargo.

La consideracion por el auditor de la continuidad de los clientes y de los
requerimientos de ética aplicables, incluidos los relativos a la independencia, tiene lugar
a lo largo de todo el encargo de auditoria, a medida que se producen condiciones y
cambios en las circunstancias. La aplicacién de procedimientos iniciales relativos tanto
a la continuidad de los clientes como a la evaluaciéon de los requerimientos de ética
aplicables (incluidos los relativos a la independencia) al comienzo del encargo de
auditoria actual requiere que se hayan completado antes de realizar otras actividades
significativas del encargo de auditoria actual. Con respecto a encargos de auditoria
recurrentes dichos procedimientos iniciales a menudo se producen poco después de (o0

enlazando con) la finalizacion de la auditoria anterior.
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Actividades de planificacion

La estrategia global de auditoria

El proceso del establecimiento de la estrategia global de auditoria facilita al auditor la
determinacién después de haber finalizado sus procedimientos de valoracién del riesgo,
de cuestiones como las siguientes:

0
%

%

los recursos a emplear en areas de auditoria especificas, tales como la asignacién
de miembros del equipo con la adecuada experiencia para las areas de riesgo
elevado o la intervencion de expertos en cuestiones complejas;

la cantidad de recursos a asignar a areas de auditoria especificas, tal como el
namero de miembros del equipo asignados a la observacion del recuento de
existencias en centros de trabajo que resulten materiales, la extension de la
revision deltrabajo de otros auditores en el caso de auditorias de grupos o las horas
del presupuesto de auditoria que se asignan a las areas de riesgo elevado;

el momento en que van a emplearse dichos recursos; por ejemplo, en una fase
intermedia de la auditoria o0 en fechas de corte clave; y

el modo en que se gestionan, dirige y supervisan dichos recursos; por ejemplo, el
momento en que se espera que se celebren las reuniones informativas y de
conclusiones del equipo, la forma prevista de las revisiones del socio y del gerente
del encargo (dentro o fuera de la entidad), y si se van a llevar a cabo revisiones
de control de calidad del encargo.

se enumeran ejemplos de aspectos a tener en cuenta al establecer la estrategia global

de auditoria.

Una vez establecida la estrategia global de auditoria, se puede desarrollar un plan de

auditoria para tratar las diversas cuestiones identificadas en dicha estrategia, teniendo

en cuenta la necesidad de alcanzar los objetivos de la auditoria mediante la utilizacion

eficiente de los recursos del auditor. El establecimiento de la estrategia global de

auditoria y del plan de auditoria detallado no son procesos necesariamente diferenciados
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0 secuenciales, sino que estan estrechamente interrelacionados, debido a que los

cambios en uno pueden dar lugar a cambios consiguientes en el otro.

Consideraciones especificas para entidades de pequefia dimensidn

En el caso de auditorias de entidades de pequefia dimension, un equipo del
encargo muy pequefio puede realizar toda la auditoria. En muchas auditorias de este tipo
de entidades interviene el socio del encargo (que puede ser un profesional ejerciente
individual) con un miembro del equipo del encargo (o sin ninguno). Con un equipo

pequefio, es mas facil la coordinacién y comunicacién entre sus miembros.

El establecimiento de la estrategia global de auditoria, en el caso de la auditoria de
una entidad de pequefia dimension, no tiene que ser un ejercicio complejo o llevar mucho
tiempo; varia de acuerdo con la dimensién de la entidad, la complejidad de la auditoria y
la dimension del equipo del encargo. Por ejemplo, un breve memorando preparado al
finalizar la auditoria anterior, basado en una revision de los papeles de trabajo y que
destaque las cuestiones identificadas en la auditoria recién finalizada, actualizado
mediante discusiones con el propietario-gerente, puede servir como estrategia de
auditoria documentada para el encargo de auditoria actual si cubre las cuestiones que se

sefialan en el apartado.

El plan de auditoria

El plan de auditoria es mas detallado que la estrategia global de auditoria en la
medida en que incluye la naturaleza, el momento de realizacion y la extensién de los
procedimientos de auditoria que van a aplicar los miembros del equipo del encargo. La
planificacion de estos procedimientos tiene lugar en el transcurso de la auditoria, a
medida que se desarrolla el plan de auditoria para el encargo. Por ejemplo, la
planificacion de los procedimientos de valoracion del riesgo por el auditor tiene lugar al

inicio de la auditoria.
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Sin embargo, la planificacion de la naturaleza, el momento de realizacion y la
extension de procedimientos de auditoria posteriores especificos depende del resultado
de los procedimientos de valoracion del riesgo. Adicionalmente, el auditor puede
comenzar la ejecucion de procedimientos de auditoria posteriores relativos a
determinados tipos de transacciones, saldos contables e informacion a revelar, antes de

planificar todos los demas procedimientos de auditoria posteriores.

Cambios en las decisiones de planificaciéon en el transcurso de la auditoria

Como consecuencia de hechos inesperados, de cambios en las condiciones o de
la evidencia de auditoria obtenida de los resultados de los procedimientos de auditoria,
el auditor puede tener que modificar la estrategia global de auditoria y el plan de auditoria
y, por ende, la planificacion resultante de la naturaleza, el momento de realizacién y la
extensiéon de los procedimientos de auditoria posteriores, sobre la base de la
consideracion revisada de los riesgos valorados. Esto puede ocurrir cuando el auditor
obtiene informacion que difiere de modo significativo de la informacion disponible al
planificar los procedimientos de auditoria. Por ejemplo, la evidencia de auditoria obtenida
mediante la aplicacién de procedimientos sustantivos puede contradecir la evidencia de

auditoria obtenida mediante pruebas de controles.

Direccién, supervisiéon y revision

La naturaleza, el momento de realizacion y la extension de la direccion y supervision
de los miembros del equipo del encargo y la revision de su trabajo varian en funcion de

numerosos factores, entre otros:

< La dimensién y la complejidad de la entidad.

< El area de auditoria.

% Los riesgos valorados de incorreccion material (por ejemplo, un aumento del
riesgo valorado de incorreccion material para un area determinada de la auditoria
normalmente requiere el correspondiente aumento de la extension y del tiempo de
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la direccion y supervision de los miembros del equipo del encargo y una revision
mas detallada de su trabajo).
2

« La capacidad y la competencia de cada miembro del equipo que realiza el trabajo
de auditoria.

La NIA 220 contiene orientaciones adicionales sobre la direccion, supervision y

revision del trabajo de auditoria.
Consideraciones especificas para entidades de pequefia dimension

Si el socio del encargo realiza toda la auditoria, no se plantean cuestiones relativas
a la direccion y supervision de los miembros del equipo del encargo o a la revision de su
trabajo. En estos casos, el socio del encargo, al haber realizado personalmente todos los
aspectos del trabajo, conocera todas las cuestiones que resulten materiales. Formarse
una opinién objetiva sobre la adecuacion de los juicios realizados en el transcurso de la
auditoria puede presentar problemas practicos cuando es la misma persona la que
realiza toda la auditoria. Si concurren aspectos complejos o inusuales y la auditoria la
realiza un profesional ejerciente individual, es aconsejable consultar a otros auditores

experimentados o a la organizacién profesional del auditor.

Documentacion

La documentacion de la estrategia global de auditoria es un registro de las
decisiones clave consideradas necesarias para planificar adecuadamente la auditoria y
para comunicar las cuestiones significativas al equipo del encargo. Por ejemplo, el auditor
puede resumir la estrategia global de auditoria mediante un memorando que contenga
las decisiones clave relacionadas con el alcance global, el momento de realizacion y la

ejecucion de la auditoria.

La documentacion del plan de auditoria es un registro de la naturaleza, el momento
de realizacion y la extension de los procedimientos de valoracion del riesgo planificados,

asi como de los procedimientos de auditoria posteriores relativos a las

25



Normas internacionales de auditoria (NIA)

afirmaciones en respuesta a los riesgos valorados. Asimismo, sirve como registro de la
correcta planificacion de los procedimientos de auditoria que puede revisarse y
aprobarse antes de su ejecucion. El auditor puede utilizar programas de auditoria
estandar o listados de comprobaciones de finalizacion de auditoria adaptados segun sea

necesario para reflejar las circunstancias concretas del encargo.

Un registro de los cambios significativos en la estrategia global de auditoria y en
el plan de auditoria, y de los consiguientes cambios en la naturaleza, el momento de
realizacion y la extension de los procedimientos de auditoria planificados, explica el
motivo por el que se hicieron dichos cambios significativos, asi como la estrategia global
de auditoria y el plan de auditoria finalmente adoptados para la auditoria. También refleja
la respuesta adecuada a los cambios significativos que hayan ocurrido durante la

realizaciéon de la auditoria.

Consideraciones especificas para entidades de pequefia dimension

Como seindica en el apartado A11, un memorando breve y adecuado puede servir
de estrategia documentada para la auditoria de una entidad de pequefia dimensién. Por
lo que respecta al plan de auditoria, los programas de auditoria estandar o los listados
de comprobaciones (véase apartado Al7) que se elaboran sobre la hipétesis de un
namero reducido de actividades de control relevantes, lo que es probable en una entidad
de pequefia dimension, pueden utilizarse siempre que se adapten a las circunstancias

del encargo, incluidas las valoraciones del riesgo por parte del auditor.

Consideraciones adicionales en los encargos de auditoria iniciales

El propdsito y el objetivo de la planificacion de la auditoria son los mismos, tanto si la
auditoria es un encargo inicial como si es un encargo recurrente. Sin embargo, para un
encargo de auditoria inicial el auditor puede necesitar ampliar las actividades de
planificacion, ya que normalmente no tendrd la experiencia previa con la entidad que se

considere en la planificacion de encargos recurrentes. Para un encargo de auditoria
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inicial, entre las cuestiones adicionales que el auditor puede tener en cuenta para el
establecimiento de la estrategia global de auditoria y del plan de auditoria estan las

siguientes:

« Los acuerdos a alcanzar con el auditor predecesor para, por ejemplo, revisar sus

papeles de trabajo, salvo que las disposiciones legales o reglamentarias lo

prohiban.

o,

< Cualquier aspecto importante (incluida la aplicacion de principios contables o de
normas de auditoria e informacion financiera) discutido con la direccion en relacion
con la seleccion inicial como auditor, la comunicacidén de estas cuestiones a los
responsables del gobierno de la entidad y el modo en que estos asuntos afectan

a la estrategia global de auditoria y al plan de auditoria.

X4

L)

Los procedimientos de auditoria necesarios para obtener evidencia de auditoria

suficiente y adecuada con respecto a los saldos de apertura.

<,

< Otros procedimientos requeridos por el sistema de control de calidad de la firma
de auditoria para encargos de auditoria iniciales (por ejemplo, dicho sistema de
control de calidad puede requerir la participacion de otro socio o de otra persona
de categoria superior para revisar la estrategia global de auditoria antes de iniciar
procedimientos de auditoria significativos, o para revisar los informes antes de su

emision)
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V. Caso préctico.

Introduccién

Para el siguiente desarrollo del caso practico el cual estaremos abordando,
nos enfocaremos en la aplicacion de la norma 300 “planeacién de auditoria segun las

Normas internacionales de auditorias (NIA), para la Empresa “SUMIAL DARIO, S.A”.

5.1. Perfil de la empresa

5.1.1. Generalidades de la empresa

La empresa SUMIAL DARIO, S.A. (Suministros Alimenticios S.A.) fue fundada
en el afio 2000 por la familia Rodriguez Quiroz, con la finalidad de ofrecer a toda su
clientela la distribucion y comercializacion de equipos, utensilios, accesorios y mobiliario

dirigido a la industria alimentaria y Food Service del pais.

Ha desarrollado una estructura organizativa el cual comercializa productos de
marcas reconocidas y de prestigio a nivel internacional permitiendo asi ofrecer
maquinaria y utensilios de excelente calidad con precios muy competitivos en el

mercado nacional y que se ajusten a las necesidades de sus clientes.

La presencia por mas de 19 afios ha permitido que acumulen experiencia en
servicios, calidad e innovacion de los productos que ofrece hacia sus clientes,
posicionandolos como una de las empresas mas importantes e influyentes dedicadas a

la venta de equipos, utensilios y mobiliario en el sector alimenticio.

Su fortaleza radica en la capacidad que tienen como especialistas, en asesorar a sus
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clientes basandose en la experiencia y los productos de calidad que ofrecen. Ademas,

ofrecen servicios de instalacion, mantenimiento y garantia por los productos.

Las diferentes marcas que SUMIAL DARIO, S.A. (Suministros Alimenticios S.A.)

distribuye son las siguientes:

O % % % % % % %
L X X X X I X I X R X 4

Rubbermaid

Libbey

CHEF-MASTER
CAMBRO

VOLLRATH

ONEIDA
JOHNSON-ROSE CORP.
Truxton

La Linea de productos que SUMIAL DARIO, S.A. (Suministros Alimenticios S.A.)

oferta a sus clientes son:

Equipos

Mobiliarios

Limpieza e higiene

Servicio de mesa y banquete
Utensilios y herramientas
Insumo

5.1.2. Misiéon

Satisfacer las necesidades de nuestros clientes, con productos de excelente calidad

a su disposicion y un personal altamente capacitado para brindar un mejor servicio

ofreciéndoles soluciones optimas.
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5.1.3. Visién

Ser una opcion de ayuda y apoyo para empresas lideres y responsables que
aporten al desarrollo econémico del pais, basandonos en nuestra experiencia y motivados
por los ideales de integridad, disciplina y solidaridad, siendo asi los pilares

fundamentales que garanticen nuestro crecimiento, cohesién y solidez.

5.1.4. Valores

2
L <4

Integridad en todo el actuar.

4

o,

*

Responsabilidad en implementar valores para las familias y los colaboradores.

L)

*

*,

*

Respeto hacia la sociedad en general, colaboradores y medio ambiente.

o,

4

4,

S

Productividad hacia nuestros clientes respecto a los servicios que ofrecemos.

% Compromiso para lograr el crecimiento y liderazgo positivo.

<,

5.1.5. Principios

Creatividad:

Implementar iniciativas de innovacidon mejorando la aceptacion y la presencia

en el mercado para lograr ser los mejores en las tareas realizadas.

Calidad total:

Brindar productos de calidad el cual como empresa nos esmeramos en mantener
y mejorar los productos y servicios que ofrecemos logrando asi un cuidado hacia el
medio ambiente y mantener a confianza de nuestros clientes.
Etica:

Contar con la satisfaccion que se genera por realizar acciones y mantener
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relaciones de forma honesta y responsable.

Servicio al cliente:

Practicamos una actitud respetuosa y centrada hacia nuestros clientes, el cual

genere un servicio distinguido y con valores agregados en cada aspecto de la relacion.

Solidaridad:

Reconocer todos los derechos y obligaciones que se tienen como empresa con

el fin de lograr la rentabilidad esperada en cada una de sus operaciones.

5.1.6. Organizacion

La empresa SUMIAL DARIO S.A. cuenta con méas de diez y nueve afios
experiencia en el mercado atendiéndoles de lunes a viernes a partir de la 08:00am a
05:00pm y los dias sabados de 08:00am a 12:00 md.

Se encuentra conformada por la junta directiva, un gerente general y los
principales funcionarios que juntos crean un equipo altamente calificado para el

cumplimiento de los objetivos propuestos. (Véase anexo 5.)
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5.2. Planteamiento del problema

Términos de referencia empresa SUMIAL DARIO S.A.

La sefiora Martha Julia Urbina Valladares responsable del area de Gerencia
General de la empresa SUMIAL DARIO, S.A. la cual esta ubicada en la Ciudad de
Managua de donde fue el Cine Cabrera 1 Cuadra Abajo 2 % Cuadra al Sur, Casa
N° 44, dedicada a la comercializacion de equipos, utensilios, accesorios y mobiliarios
para el sector alimenticio en el departamento de Managua, dicha empresa realiza venta
de equipos y brinda servicios de instalacién, mantenimiento y financiamiento de algunos

productos que ofrece.

Debido a las ventas a contado y crédito que ha tenido la Empresa durante el afio
y luego de realizar los estudios relacionados con los clientes, recuperacion de cartera y
estabilidad con sus deudas y compromisos, se llegd a la conclusion que lo mas
razonable seria solicitar los servicios profesionales de una firma de auditoria, la
realizacion de una auditoria especificamente para la revision de las operaciones
contables de las cuentas por cobrar para determinar si este presenta saldos razonables
al periodo del 31 de diciembre del 2018.

La firma de auditoria GRS Y ASOCIADOS atendiendo la solicitud del cliente
SUMIAL DARIO S.A. y estando de acuerdo en los términos del contrato procedié aceptar

el encargo de la auditoria al rubro de las cuentas por cobrar para el ejercicio 2018.

Como parte del proceso de auditoria y en cumplimiento a lo establecido en la NIA
300, el equipo de auditores procedio a realizar previamente la visita a la empresa con el
objetivo de conocer de una forma general los procedimientos y documentos con los que
esta rige sus operaciones una vez finalizada la visita y obtenido un conocimiento

extensivo de la empresa SUMIAL DARIO S.A. la firma procedi6é a proporcionar al cliente
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los requisitos que este deberd cumplir a través de la oferta técnica y econémica para
proceder al analisis de la informacidén proporcionada por la empresa y conocer si esta
aprueba la evaluacién que se le dara a la informacion; quedando de acuerdo con el
cliente que se revisara el rubro de cuentas por cobrar en un 60% Yy elaboraremos las

respectivas conclusién y recomendaciones.

Como parte de presentacion de nuestro caso y la aplicacién de la norma
presentaremos lo siguiente:
% Carta compromiso.
% Oferta técnica y econdmica.
% Carta aceptacion.
< Memorandum.
+ Solicitud de documentos.
% Programa.
« Cuestionario.

< Carta de confirmacién de saldos
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Oferta Técnicay Econémica.
GRS & Asociados.
Auditores y Consultores.
Managua, 10 de octubre de 2018

Oferta Técnica y Econdmica de servicios de Auditoria Técnica y Administrativa a
Los estados financieros de la empresa SUMIAL DARIO, S.A. Ejercicio Contable Ao
2018.

Lic. Martha Julia Urbina Valladares
Gerente General SUMIAL
DARIO, S.A. Estimada

Licenciada Urbina:

El presente confirma nuestro agrado y compromiso de llevar a cabo una
Auditoria Técnica y Administrativa a los estados financieros de la empresa SUMIAL
DARIO, S.A., donde verificaremos y evaluaremos el cumplimiento y apego al correcto
funcionamiento de las fases 0 elementos del proceso administrativoy lo que

incide en ellos.

Los Aspectos Técnicos Comprenden:
Objetivo del trabajo:

Los objetivos fundamentales de la Auditoria Financiera al rubro de cuentas por

cobrar tenemos:

La emisibn de recomendaciones final que contendra nuestra opinion sobre
los estados financieros, enfocandonos en el rubro de cuentas por cobrar de la entidad,
mencionando si en estos se presentan con razonabilidad con relaciéon a la situacion
financiera y en el resultado de las operaciones; de acuerdo con los principios y

normas internacionales de informacion financiera y normas internacionales de auditoria.
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Suministra apoyo en relacion con aquellos aspectos técnicos tendientes a la
implementacion de sugerencias emitidas en funcion de fortalecer el sistema de
Control y registros contables, asi como informar a la administraciéon sobre el

resultado del trabajo.

Alcance del Trabajo.

Nuestro trabajo consistira en la realizacion de una Auditoria Financiera
dirigida al rubro de cuentas por cobrar de las operaciones que se realizan en la
empresa SUMIAL DARIO, S.A durante el ejercicio contable del afio 2018.

Con el presente trabajo evaluaremos la estructura de control interno,
Verificando asi el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables a la
Sociedad.

Asi mismo el desarrollo de un andlisis que incluye una verificacion de las
Cuentas por cobrar con sus registros, documentacion soporte y aplicacion de

Partidas contables, examinando asi:

% Monto

% Plazo y tasa de interés

+« Saldo Actual de la Cuenta
« Estado de Morosidad

« Procedimiento de Cobro

% Informacion del expediente.

Con la finalidad de cumplir con los objetivos del presente trabajo y para Verificar
los registros contables de la sociedad. Recomendando asi medidas Correctivas y

concretas para la solucién de las deficiencias encontradas en el area auditada.
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Guia Técnica para la Ejecucién del Trabajo.

Nuestros servicios profesionales se desarrollan primordialmente en base a lo
Prescrito por el cédigo del comercio, Normas Internacionales de Auditoria, Normas
Internacionales de Informacion Financiera y El Codigo de Etica Profesional para el
Ejercicio del contador Publico, asi como la capacidad técnica, calidad profesional y

experiencia personal a cargo de la auditoria.
Con el proposito de obtener los elementos de juicios necesarios para

fundamentar la opinibn a emitir en relacion al examen del rubro cuentas por
Cobrar, consideramos adecuado ilustrar los procedimientos de auditoria que aplicaremos
en el desarrollo del trabajo, los cuales explicaremos de forma general y en funcion de
su importancia para brindar un enfoque inicial ya que esto se explicara de manera
detallada en el memorandum para la practica de conteo fisico que formularemos en

ocasion a las circunstancias, estos son los siguientes:

Revisién de la documentacion que ampara los derechos y obligaciones de La

institucion sobre los créditos adquiridos.

Andlisis de los saldos y movimientos de las cuentas que conforman el rubro

Sometido a la revision.

Examinar la documentacion por aguellas operaciones representativas y relevantes
ocurridas en el periodo contable con el fin de comprobar correcto registrd6 o corregir
los posibles errores que se pudieran originar en el proceso de registros de las

operaciones.

Detectar las posibles afectaciones econdmicas que pudiera afectar la

operatividad de la entidad en este rubro.
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Presupuesto de tiempo y duracion de este Trabajo.

En vista del alcance estimado y proyectado, hemos estimado un tiempo
aproximado de 1 mes de trabajo cortado a partir de la fecha de la contratacién formal a
través de un contrato de trabajo. Este tiempo programado comprende una carga horaria

de 208 horas hombres.

Descripcion Horas
Interpretacion de la politica de crédito de 10
la institucion.
Extraccion de la informacion de los ”
clientes que integra la entidad.
Confirmacion de saldos. 50
Confirmaciones de conciliaciones de 0
. - - . 5
cartera y andlisis de antigiiedad de saldo.
Revision de libros contables. 50
Elaboracién de informes. 24
Total 208

Personal Asighado al Trabajo.

Para el cumplimiento de este trabajo y en funcion del tiempo programado, el
equipo de trabajo estara conformado por tres personas con la capacidad necesaria para

su realizacion y que tendran las funciones siguientes:
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Nelson Garay
Gerente General

Arely Sanchez Lidia Rivers
Supervisora Auditor encargado

Informacién Técnica a brindar

Para informar oportunamente los resultados del trabajo a desarrollar, hemos

Optado por seguir la modalidad siguiente:
Informe Final.

El cual abordara los resultados obtenidos de la evaluacion y estudio a la
fortaleza del Control Interno de la Auditoria de la cuenta de la empresa y un analisis

de los estados financieros de la misma.
Apoyo y Colaboracion de la Institucién.

Con el objetivo de abordar en su totalidad el programa de trabajo que hemos
establecido, requeriremos de la entidad en cuanto a los aspectos siguientes:

Proporcionar la copia de un juego de sus estados financieros sujetos a
revision con sus anexos pertinentes, en lo posibles para tener una mejor certeza de

nuestro trabajo.
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Facilitar el acceso a la documentacion y registros que se requieran verifica

Durante la ejecucion del examen tales como:

% Libro de Acta

< Libro Mayor

+« Libro de Diario

% Comprobantes de Registros

« Documentacién soportes de los registros.

Proporcionar un local que preste las condiciones adecuadas para el

desarrollo laboral del equipo auditor.

Proporcionar las relaciones individuales de cuentas anexos que asi lo

requieran los Auditores.

Obtener apoyo en cuanto al trabajo secretaria sobre aquella

correspondencia interna que se requiera preparar a la agilizacion de su envio.

Apoyo a la obtencion de informacibn que puedan proporcionar los

funcionarios y empleados.

Facilitar toda aquella documentacion de importancia que sea solicitada Para

la preparacion del expediente continuo de Auditoria.

Facilitar el acceso a las instalaciones de la institucion donde se requiera

efectuar algunas comprobaciones, previa coordinacién con la administracion.
Honorarios Profesionales

Los honorarios profesionales por el trabajo tienen un costo total de US$
10,000.00 (diez Mil Dolares Netos) los cuales hemos determinado Basandome en
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el tiempo real a incurrir por el equipo auditor y conforme a nuestro Presupuesto de
costo, asi como la inclusion de gastos efectivamente a incurrir. Esto incluye el Impuesto

Valor Agregado La modalidad de pago es:

Un pago inicial correspondiente a un 50% del total que serian pagados al firmar EI

contrato de trabajo.

Un segundo pago del 30% al concretar un 20% del trabajo que nosotros

realizamos.
Un pago final del 20% al concluir el trabajo y presentar nosotros nuestros Informes.

Ajustes a los Costos de los Servicios Profesionales.

Si en el desarrollo del trabajo nos encontramos problemas especiales que
Requieran de una ampliacion del programa del trabajo inicialmente estimado, Esperamos

tener la oportunidad de ajustar los honorarios profesionales teniendo En

consideracion las nuevas circunstancias previa discusion de acuerdo con ustedes.

Muy atentamente,
Lic. Nelson Anibal Garay.

GRS & Asociados.
Auditores y Consultores

TEL. 2250-6818.

DespachoGRS67&asociados@.com
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Memorandum de Planeaciéon a las cuentas por cobrar de la empresa SUMIAL
DARIO, S.A. al periodo del 2018.

Auditoria a las cuentas por cobrar.
Empresa SUMIAL DARIO, S.A. Memorandum De Planificacion

Periodo del 01 enero al 31 de diciembre de 2018

Introduccion:

Este memorandum se elabora como parte de la planificacion de la auditoria a la
cuenta por cobrar de la empresa SUMIAL DARIO, S.A. como una forma de clarificar las
actividades que se deberan realizar, los responsables, tiempos, areas especificas a

evaluar, informacion a recopilar y otros aspectos relevantes.

Objetivos de la Auditoria:

« Comprobar la existencia de las cuentas que se reflejan en los estados financieros
y que éstas reflejen de manera integra su saldo.

« Determinar responsabilidades de actos dolosos en contra de la operacion en el mal
manejo de las Cuentas de la entidad.

% Dar opinién de la razonabilidad de la cuenta en su integridad

% Proponer recomendaciones de mejora del control interno.
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Informacién Basica para la Auditoria:

Puestos Clave de la Empresa relacionados al Ciclo a Auditar:

Puesto

Nombre y Apellido

Controlador

Kenia Zamora

Supervisor contable

Claudia Lépez

Jefe de modulo de ap.

Javier Sanchez

Auxiliar ap.

Luis Chavez

Supervisor de produccién

Juan Sandoval

Encargado de marketing

Carlos Ramirez

Cronograma de Actividades:

Cierre Fiscal

31 de diciembre del 2018

Periodo a revisar

Del 01 de enero al 31 de diciembre del

2018

Visita exploratoria

01 de agosto del 2019

Entrega del informe

22 de noviembre del 2019

Control Interno:

La empresa tiene establecidos distintos controles para el tratamiento de sus

cuentas por cobrar, atreves del sistema de Supervision Sistematica SISCO. La
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supervision es ejercida por el Supervisor Contable en primera instancia y el Contralor,
con la finalidad de darle seguimiento al médulo de pagos. El control interno sera evaluado
para verificar cualquier desviacion a las politicas y procesos establecidos para regular

las Cuentas por cobrar de la empresa.

Técnicas y Procedimientos.

% Detallar la existencia y aplicacion de una politica para el manejo de las Cuentas por
cobrar.

% Determinar la eficiencia de la politica para el manejo de las cuentas por cobrar.

< Examinar que los soportes de las cuentas por cobrar se encuentren en orden y de
acuerdo a las disposiciones legales.

« Observar si los movimientos en las cuentas por cobrar se registran
adecuadamente.

% Revisar que exista un completo sistema de control de las cuentas por cobrar;
actualizado y adecuado a las condiciones de la empresa.

« Confirmar los saldos de las cuentas por cobrar de los clientes.

< Tomar muestra selectiva.
Trabajo a Realizar:
El trabajo de auditoria en la empresa SUMIAL DARIO, S.A. se apoyara en las
Normas Internacionales de Auditoria, asi como papeles de trabajo, guias de revision,

cuestionarios y entrevistas.

Informe a Presentar:

Como resultado de la auditoria se presentara un informe escrito dirigido a la

junta directiva, el cual incluira los hallazgos, recomendaciones y comentarios
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pertinentes que sean Utiles para atestar contra los encontrados culpables del mal manejo
de las cuentas de la empresa.

Equipo Responsable de la Ejecucién de la Auditoria:

El trabajo tanto de campo como de gabinete, incluyendo todas y cada una de
sus fases, estara a cargo de un equipo de auditores que realizara todas las
actividades incluidas en la planeacion, clasificara y analizard la informacion;
elaborara los papeles de trabajo necesarios, y presentara el informe de los

principales hallazgos de la auditoria. El equipo est4 conformado de la siguiente forma:

Nelson Garay
Gerente General

Arely Sanchez Lidia Rivers
Supervisora Auditor encargado
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Requerimientos de Auditoria.

Managua, 17 de octubre de 2017
Lic. Martha Julia Urbina Valladares.

Gerente General
Empresa SUMIAL DARIO, S.A.

Estimado Licenciada Urbina:

Con referencia a la auditoria que estaremos llevando a cabo sobre la Auditoria
Técnica y Administrativa de los estados financieros de La Empresa SUMIAL DARIO,
S.A. por el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre 2018, le detallamos
a continuacién la informaciéon y documentacion que estaremos necesitando para iniciar

nuestro trabajo.

A continuacion, detallo los requerimientos necesarios de informacion,
Documentacion y Apoyo Logistico para la debida realizacion del trabajo de

auditoria:

4

*,

*

Copia de los estados financieros debidamente firmados al 31 diciembre del 2018,
con sus correspondientes anexos.

Catalogd6 de cuentas contables y manual sobre su uso.

Politicas y procedimientos.

Reporte auxiliar de las cuentas por cobrar.

L)

X4

L)

K2
LX)

R
L X4

Cualquier otra informacion que en el proceso de auditoria sea requerida. Cuentas por
Cobrar, Anticipos y Depdésitos Recibidos de Clientes. Auxiliar de las Cuentas por Cobrar,
cbdigo de cliente, nombre y saldo.

« Preparacion de las conciliaciones de saldos.
« Entrevista del personal de cartera.

% Manual o Politica de la Administracion de cartera.

» Estimacion de las cuentas dudosas de recuperacion.

o
< Antigiedad de cartera, cliente, montos y vencimientos.
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< Limites de créditos.

Andlisis de cobrabilidad de las cuentas por cobrar de la Administracién incluir
procedimientos y modelos utilizados, probabilidad de cobro, para determinar la
estimacion de cobro dudoso.

Integracion de saldo de cuentas de anticipos y depositos recibidos de clientes.

Sin otro particular por el momento, quedamos a su disposicion para
cualquier aclaracion al respecto, destacandole que es deseable contar con lo

arriba descrito al inicio de nuestro trabajo.

Muy atentamente,

Lic. Nelson Anibal Garay Sequeira
GRS & Asociados.
Auditores y Consultores

TEL. 2250-6818.

despachoGRSYasociados@.com
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Programa de trabajo

Elaboramos un programa de auditoria con el objetivo de presentar el alcance de los
procedimientos propuestos en la realizacion de la auditoria al rubro de cuentas por cobrar
de la empresa SUMIAL DARIO S.A.

Esto nos permitird brindar un seguimiento excautivo al rubro de cuentas por cobrar y
establecer el tiempo real que llevo a cabo en la realizacion de cada operacién
comparandolo con el tiempo estimado y finalmente nos facilitar4 la toma de decisiones

para futuras auditorias. (véase anexo 6)

Cuestionarios de control interno

Elaboramos un conjunto de cuestionarios dirigidos a cada uno de los rubros que
componen las cuentas por cobrar con el objetivo de conocer claramente los

procedimientos que la empresa lleva cabo al registrar sus operaciones.

Atreves de estos confirmaremos si los saldos presentados en el balance general son
razonables al comprobar si las politicas contables son aplicadas correctamente, si
existen pruebas de liquides en los diferentes rubros y verificar si existen manuales de
funciones y procedimientos, asi como si son aplicados en los registros contables. (Véase

anexo 7)
Confirmaciones de cuentas.

Elaboraremos también las confirmaciones de cuenta para la obtencion de una
comunicacion escrita de terceros independientes de la empresa para conocer la

naturaleza y condiciones del hecho econdmico y que se nos informara validamente de lo

mismo.

Lo cual la empresa se dirigio a las personas y pidio las confirmaciones y la respuesta
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escrita ha sido entregada a la firma de auditoria y ella se hara cargo de ratificar que lo
expresado por los registros contables corresponde a hechos ciertos y que lo manifestado

por funcionarios en las indagaciones que efectta el auditor o revisor fiscal se ajusta a la

realidad.

Destacando la probabilidad de que algunos clientes contestaran y otros haran caso

omiso a la confirmacion. (Véase anexo 8-11)

Resumen de confirmacion de saldos

DIA | MES | ANO

SUMIAL DARIO S. A.

Fecha | 10 11 19

Nombre del Clientes SUG0216 | (Conforme) | Contorme)

YUNNIS 86,200.00 v

HOTEL CASA LUXEMBURGO 65,500.00 v

KIOSKO AYALA 65,494.20 v

LA CASA DEL CAFE 89,700.00 v

PANADERIA VALLEJOS 73,900.00 v
COMIDAS RAPIDAS ANITA 85,300.00 v

COCINA DONA AYDEE 72,000.00 v

ASADOS EL TORO 65,200.00 v

ASADOS DE COLORES 95,600.00 v
BAR EL PIRATA 79,000.00 v
ENCUENTROS BAR 87,000.00 v
RESTARUANTE LA FINCA 71,389.80 v

TOTAL 992,422.00

Elaborado por

Revisado por

Autorizado por
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Debilidades observadas

« Le solicitamos a la empresa que nos entregara la politica de crédito con la que
rige sus operaciones y pudimos observar que hasta la fecha no posee una politica

de crédito establecida.

< La empresa no nos suministra informacién de los clientes (PANADERIA
VALLEJOS Y ASADOS DE COLORES). Del afio 2018 con respecto al saldo de
las cuentas por cobrar presentado en el estado de situacion financiera y a la vez

las ventas efectuadas al crédito que realizo durante el periodo.

<,

% Los clientes solicitan sus estados de cuenta al departamento de cartera y cobro,
de la empresa sin embargo esta no los envia alegando que ellos nunca han
tenido problema con los saldos de sus clientes y ademas comentan de que los
gastos se les incrementaria por dar hacer el documento y el envio ya sea por

correo o contratar a mensajeros para que hagan esta funcion.
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VI. Conclusiones

Hemos realizado la Planeacién Técnica y financiera de una Auditoria en la
empresa SUMIAL DARIO, S.A. durante el periodo 2018, el cual logramos alcanzar el
Objetivo de la Planeacion auditoria en el Control de las cuentas por cobrar de la

empresa para obtener asi una mayor eficiencia y eficacia en las operaciones.

Durante la Planeacion de la Auditoria conocimos las generalidades de las
Normas Internacionales de Auditoria las cuales nos ayudaron a evaluar
cualitativamente la eficiencia con la que opera la empresa SUMIAL DARIO SA. en
sus operaciones y asi proporcionarles a los Directivos de la Organizacion un

panorama sobre la forma en que esta siendo Administrada la empresa.

Se concluye con un caso practico aplicandolo a la empresa SUMIAL DARIO
S.A en el cual se toman en cuenta todos los criterios relacionados y los acapites
abordados, asimismo se aplican todas las técnicas antes expuestas que el

ejercicio requiere para una mayor compresion del tema.

Culminamos con la elaboracion de un plan técnico y administrativo de una
auditoria en el cual explicamos la situacion actual de la organizacion y las
probabilidades de superar las dificultades, también la manera adecuada para realizar
una auditoria de manera eficaz y eficiente ya que presenta informacion relevante
sobre las practicas técnicas y administrativas que se estan llevando a cabo en la
empresa SUMIAL DARIO SA, a la vez mencionamos también la posicion de la
organizacion en futuro, hablando de qué se espera alcanzar, con el proposito de ayudar
a los administradores y propietarios a tomar decisiones adecuadas y realizar las

mejoras necesarias.
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VIlIl. Anexos
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Anexo 1. NIA 300

Consideraciones en el establecimiento de la estrategia global de auditoria.

Este anexo proporciona ejemplos de cuestiones que el auditor puede considerar

al establecer la estrategia global de auditoria. Muchas de estas cuestiones también

influiran en su plan de auditoria detallado. Los ejemplos que se ofrecen abarcan un amplio

espectro de cuestiones aplicables a numerosos encargos. Aunque algunas de las

cuestiones mencionadas a continuacién pueden ser requeridas por otras NIA, no todas

ellas son aplicables a todos los encargos de auditoria, y ademas la lista no es exhaustiva.

4

o,

%

2
L <4

%

L X4

Caracteristicas del encargo

El marco de informacion financiera de acuerdo con el cual se ha preparado la
informacion financiera sujeta a auditoria, incluida la necesaria conciliacion con
otros marcos de informacion financiera.

Requerimientos de informacion financiera especificos del sector, tales como
informes exigidos por las autoridades reguladoras del sector.

La amplitud prevista de la auditoria, incluidos, el nimero y los centros de trabajo de
los componentes que van a incluirse.

La naturaleza de las relaciones de control entre una sociedad dominante y sus
componentes que determinan el modo en que debe consolidar el grupo.

La medida en que los componentes son auditados por otros auditores.

La naturaleza de los segmentos de negocio a auditar, incluida la necesidad de
conocimientos especializados.

La moneda de presentacion de la informacion financiera, incluida la necesaria
conversion monetaria de la informacion financiera auditada.

La necesidad de una auditoria de los estados financieros individuales, exigida por
Ley, ademas de la auditoria a efectos de consolidacién.

Sila entidad dispone de una funcion de auditoria interna y, en su caso, si se puede
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L 4

L 4

L X4

X4

L)

utilizar el trabajo de la funcion de auditoria interna y la extension de dicha
utilizacion para los fines de la auditoria.

La utilizacién por la entidad de organizaciones de servicios y el modo en que el
auditor puede obtener evidencia relativa al disefio o funcionamiento de los
controles realizados por aquellas.

La utilizacion prevista de la evidencia de auditoria obtenida en auditorias
anteriores; por ejemplo, la evidencia relacionada con procedimientos de
valoracion del riesgo y pruebas de controles.

El efecto de las tecnologias de la informacion en los procedimientos de auditoria,
incluida la disponibilidad de datos y la utilizacion prevista de técnicas de auditoria
asistidas por ordenador.

La coordinacién de la amplitud y del momento de realizacion previstos del trabajo
de auditoria con cualquier revision de informacion financiera intermedia, asi como
el efecto de la informacion obtenida en dichas revisiones sobre la auditoria.

La disponibilidad de personal y de datos del cliente.

Objetivos de informacion, momento de realizacion de la auditoria y naturaleza de
las comunicaciones

El calendario de la entidad para la presentacion de informacion, por ejemplo, en
etapas intermedias y finales.

La organizacion de reuniones con la direccién y con los responsables del gobierno
de la entidad para discutir la naturaleza, el momento de realizacion y la extension
del trabajo de auditoria.

La discusion con la direccion y los responsables del gobierno de la entidad sobre
el tipo y el momento previstos para la emision de los informes, asi como de otras
comunicaciones, ya sean escritas o verbales, incluidos tanto el informe de
auditoria, como las cartas de comentarios a la direccion y las comunicaciones a
los responsables del gobierno de la entidad.

La discusion con la direccion relativa a las comunicaciones previstas con respecto
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a la situacion del trabajo de auditoria en el transcurso del encargo.

% Comunicacién con auditores de componentes sobre los tipos de informes previstos

4

y su fecha de emisién y sobre otras comunicaciones relacionadas con la auditoria
de componentes.

La naturaleza y el momento previstos para realizar las comunicaciones entre
miembros del equipo del encargo, incluidos la naturaleza y el momento de
realizacion de las reuniones del equipo, asi como el momento de realizaciéon de la
revision del trabajo realizado.

Si hay alguna otra comunicacion prevista con terceros, incluidas las
responsabilidades de informacién legales o contractuales que puedan surgir de la
auditoria.

Factores significativos, actividades preliminares del encargo y conocimiento

obtenido de otros encargos

La determinacion de la importancia relativa de conformidad con la NIA 320 1 Y,
cuando proceda:

La determinacion de la importancia relativa para los componentes y su

comunicacién a los auditores de componentes, de conformidad con la NIA 600.2
La identificacion preliminar de los componentes significativos y de los tipos de
transacciones, de los saldos contables y de la informacién a revelar materiales.
La identificacion preliminar de areas en las que puede haber un riesgo mayor de
incorreccion material.

El impacto del riesgo valorado de incorreccién material con relacion a los estados
financieros a nivel global, la direccion, la supervision y la revision.

El modo en que el auditor resalta ante los miembros del equipo del encargo la
necesidad de mantener una mentalidad inquisitiva y de aplicar el escepticismo
profesional al reunir y evaluar la evidencia de auditoria.

Los resultados de las auditorias anteriores que evaluaron la eficacia operativa del

control interno, incluida la naturaleza de las deficiencias identificadas y las
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medidas adoptadas paratratarlas.

% Las discusiones sobre cuestiones que pueden afectar a la auditoria con el personal
de la firma responsable de prestar otros servicios para la entidad.

% La evidencia del compromiso de la direccion con el disefio, la implementacion y el
mantenimiento de un control interno sdlido, incluida la evidencia de una
documentacion adecuada de dicho control interno.

< EIl volumen de las transacciones, que puede determinar si resulta mas eficiente
para el auditor confiar en el control interno.

% La importancia concedida al control interno en toda la entidad para el buen
funcionamiento del negocio.

% Los cambios significativos que afecten a la entidad, incluidos los cambios en las
tecnologias de la informacién y en los procesos de negocio, los cambios de

miembros clave de la direccion y las adquisiciones, fusiones y desinversiones.

% Los cambios significativos en el sector, tales como cambios en su regulacion, asi
como nuevos requerimientos de informacion.

% Los cambios significativos en el marco de informacion financiera, por ejemplo, en
las normas contables.

< Otros cambios pertinentes significativos, como los cambios en el entorno legal que
afecten a la entidad.

% Naturaleza, momento de intervencion y extension de los recursos

« La seleccién del equipo del encargo (incluido, si fuera necesario, el revisor de

control de calidad del encargo) y la asignacion del trabajo de auditoria a los

miembros del equipo, incluida la asignaciéon de miembros del equipo con la

experiencia adecuada a las areas en las que puede haber mayores riesgos de

incorreccion material.

X4

L)

La elaboracion del presupuesto del encargo, incluida la valoracion del tiempo que
debe destinarse a las areas en las que pueden existir mayores riesgos de

incorreccion material.
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Anexo 2. Carta Compromiso
Managua, 10 de octubre del2018.

Junta Local.
SUMIAL DARIO, S.A.

Presente:

Conforme a su solicitud, el servicio profesional consistir4 en hacer una planeacion
de Auditoria a la Empresa SUMIAL DARIO, S.A., con el propésito de emitir un dictamen

Profesional de las Cuentas y estados financieros de la entidad durante todo afio 2018.

La responsabilidad por la preparacion de la Auditoria, lo que incluye la
Adecuada revelacion, corresponde a la administracion de” SUMIAL DARIO, S.A.”. Se
emitirh una conclusién y recomendaciones, una carta por separado referente
a la evaluacién del Sistema de Contabilidad y Control Interno relacionados a la Cuenta

y estados Financieros de la empresa.

La Auditoria Externa se efectuara de acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria. Con la aplicacion de esta Norma, al hacer la planeacion de la Auditoria, se
obtiene una certeza razonable sobre los estados financieros y si el rubro de cuentas por
cobrar se encuentra libres de representacidn errénea. Esta afirmacion Conlleva
el entendido que en virtud de la naturaleza comprobatoria y de otras limitaciones
inherentes del Sistema de Contabilidad y de Control Interno, hay riesgo inevitable de que
algunas representaciones erroneas importantes puedan permanecer sin ser

descubiertas.

Asi mismo, la entidad cooperard y pondra a la disposicion de los auditores
todos los registros, documentacion cualquiera que se requiera en relacion con la

Auditoria.

Solicitamos, firmar y devolver la presente carta como indicacion de que estan
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enterados del trabajo que se desea realizar.

Atentamente,

Lic. Nelson Anibal Garay.

GRS & Asociados.
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Anexo 3. Carta de Aceptacion del Encargo.

Managua.13 Octubredel2018.

Lic. Nelson Anibal Garay.
Gerente General.

GRS & Asociados.
Managua, Nicaragua.

Estimados Auditores:

Por este medio le informo a Ustedes, que la empresa SUMIAL DARIO, S.A. acepta
la propuesta de Servicios Profesionales presentada por GRS & Asociados, para que se
practique la Auditoria Técnica y Administrativa a nuestros estados financieros para el

periodo terminado 31 de diciembre del afio 2018.
No omito manifestarle que la fecha propuesta de inicio sea el 2 de octubre del afio 2019.
Aprovecho para saludarlos.

Saludos Cordiales.

Lic. Martha Julia Urbina Valladares.

Gerente General

SUMIAL DARIO, S.A.
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Anexo 4. Contrato de Auditoria.

En la Ciudad de Managua a los dieciséis dias del mes de septiembre de afio
dos mil diez y nueve a las 14 horas, yo Martha Julia Urbina Valladares, nicaragiiense,
mayor de edad, casada, Licenciada en Contabilidad Publica y Finanzas con domicilio
en Managua, con cédula de identidad No. 001-140259-0012LK en nombre vy
representacion de la empresa SUMIAL DARIO S.A, de acuerdo con instrucciones
de la Junta Local para la contratacion de los Auditores Independientes
GRS & Asociados, en su representacion el Lic. Nelson Anibal Garay, con cédula
namero 201-250692-0000P, mayor de edad, casado, Managua y de este domicilio
en nombre y representacion de la firma Auditora, convenimos en celebrar el siguiente

contrato.
CLAUSULAI.

El auditor practicara una Auditoria Técnica y Administrativa en la evaluacion del
cumplimento del control para las cuentas y de los estados financieros de la
empresa SUMIAL DARIO, S. A. al 31 de diciembre 2018.La auditoria sera practicada

de acuerdo a Normas Internacionales de Auditoria.
CLAUSULA II.

El examen que realizar4 el contratado en su calidad de auditor incluirhd una
revision y evaluacion del sistema de control interno a las cuentas y estados
financieros de la empresa, asi como un informe que esclarece los culpables de
actos dolosos en contra de la operacion. El auditor se compromete a ajustarse en el
desarrollo del trabajo a las condiciones de su propuesta técnica y econdmica.
CLAUSULA lII.

El auditor se obliga a mantenerse durante el desarrollo de sus labores, el
personal designado que es permanente y que cuenta con varios afios de

experiencia, el nivel académico y los afios de estar laborando como auditor

financiero.
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CLAUSULA V.

La Empresa SUMIAL DARIO, S.A se obliga a suministrar oportunamente al
Auditor los Estados Financieros expresado en moneda local, asi como la
documentacion y los registros correspondientes relacionados con la auditoria y toda

la informacién importante.

CLAUSULA V.

A la conclusion de nuestro examen emitiremos un original y cinco copias del
informe el cual contendra lo siguiente:
Infforme de los auditores el cual incluirda una opinion de las Cuentas

significativas e identifigue grados de responsabilidad de actos ilicitos en la

empresa.

Esta opinién indicard que la auditoria fue realizada de acuerdo a Normas
Internaciones de Auditoria.
Memorandum sobre control interno, recomendaciones, riesgos de control.
CLAUSULA VI.

La Firma de auditores GRS & Asociados, devengara por los servicios
mencionados en la clausula | la suma de U$ 10,000.00, los honorarios
mencionados pueden ser pagados en cordobas utlizando el tipo de cambio

vigente en la fecha que recibimos el pago. Estos honorarios incluyen IVA.

En fe de lo anterior, firmamos este contrato en dos tantos de un mismo tenor y
con igual valor probatorio en la Ciudad de Managua a los dieciséis dias del mes de

octubre de dos mil dieciocho.

CC.Archivo
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Anexo 5. Organigrama de la empresa SUMIAL DARIO S.A.

Junta directiva

Gerente General

Contador General Jefe de ventas Jefe de bodega

Auxiliar de bodega

Cajera

Vendedora Vendedora
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Anexo 6. Programa de Auditoria

SUMIAL DARIO S.A.

Auditoria financiera de las cuentas por cobrar

Al 31 de diciembre del 2018

Programa de trabajo

Nombre de SUMIAL DARIO S.A.
compainiia
Descripcién Programa de auditoria de .
Referencia

cuentas por cobrar
Periodo Al 31 de diciembre del 2018
Hecho por LIRL Fecha 01/Marzo/2019
Revisado por NAGS
Tiempo Describcién Por Tiem
Estimado escripcio o} iempo

Generalidades

El saldo presentado en el balance general al 31 de
diciembre del afio 2018 correspondiente al rubro de

la cuenta por cobrar es equivalente a C$ 97,363.00

Objetivo General

Detectar las posibles debilidades para brindar un
buen cumplimiento a la operacion de cobranzas,
resguardando los controles Internos, asi como el

cumplimiento a las normas internacionales de
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auditoria (NIA) y que estas transacciones se

encuentren sujetas.

Objetivos de Auditoria

« Identificar si las cuentas por cobrar son

auténticas y tienen origen en operaciones de

ventas.

2
°o*

Confirmar si los valores registrados son

realizables en forma efectiva.

« Revisar si estos valores corresponden a
transacciones y sin no existen devoluciones,
descuentos o cualquier otro elemento que
deba considerarse.

<% Comprobar si hay una valuacion permanente
respecto de intereses y reajustes del monto
de las cuentas por cobrar para efectos del
estado de situacion financiera (balance).

« Verificar si la de deudores incobrables y su
método de calculo contable.

Procedimientos

« Detallar la existencia y aplicacion de una
politica para el manejo de las Cuentas por
cobrar.

% Determinar la eficiencia de la politica para el
manejo de las cuentas por cobrar.
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2

< Examinar que los soportes de las cuentas por
cobrar se encuentren en orden y de acuerdo
a las disposiciones legales.

« Observar si los movimientos en las cuentas
por cobrar se registran adecuadamente.

« Revisar que exista un completo sistema de

control de las cuentas por cobrar; actualizado

y adecuado a las condiciones de la empresa.

Conclusiones de Auditoria

Respecto a los documentos por cobrar es
importante tener en cuenta no perder nunca el
control de la existencia fisica de estos, asi como
verificar su formalidad para asegurarse que estos

pueden convertir realmente en dinero.

Elaborado por Fecha_ / /
Revisado por Fecha_ /__ [/
Autorizado por Fecha__ / [/
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Anexo 7. Cuestionario control interno

Cuestionario de control interno cuentas por cobrar

Nombre de la compafiia | SUMIAL DARIO S.A.
Descripcién Cuestionario de control
interno
Periodo Al 31 de diciembre del Dirigido a:
2018
Elaborado por LIRL Fecha:
Revisado por NAGS Fecha:
L Hecho .
Descripcion de la pregunta por SI | NO | N/A Comentario

¢, Se verifican los expedientes de
los clientes con el fin de que
presenten la documentacién a
Correspondiente a su cuenta

deudora?

¢ Hacen analisis de saldos, con el
fin de conocer la situacién de los

clientes?

¢existe una politica especial para
ejercer en los clientes un sistema

de cobranza individual?

¢ Se les envia oportunamente a
los clientes sus Estados de

cuenta?

66



Normas internacionales de auditoria (NIA)

¢ Se efectla analisis de la rotacion
de cuentas por cobrar y el resultado
es analizado, para determinar la

prontitud de la recuperaciéon?

¢ Existe una politica de crédito en la

empresa?

¢ Existen cuentas cuya

recuperacion sea incobrable?

¢,Los abonos y cancelaciones se
hacen a través del Dpto. de cartera

y cobro?

¢, Se consideran los valores en
moneda extranjera al contratar la

deuda?

¢, Se efectian arqueos continuos y

sorpresivos al area de cobranza?
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Anexo 8. Carta de confirmacion de saldo

Confirmacion de Saldos DIA |[MES |ANO
Ciudad | Fecha
Cliente | Periodo | Al 31 de diciembre del 2018

Estimados sefores:
Su despacho

En estos momentos nuestra empresa se encuentra llevando a cabo una auditoria
anual de sus estados financieros presentados al 31 de diciembre del 2018 la cual es
realizada por la firma de auditores GRS & asociados.

Por tal razén les solicitamos que confirmen a mayor brevedad posible su saldo
deudor los que aparecen registrados en los libros presentados al 31 de diciembre del
2018. En letras

C$ Sin mas que referirme y agradeciendo de antemano su

respuesta positiva y pronta me despido de usted.

En este caso, por favor indicar las causas a

Correcto Incorrecto continuacion

Atentamente:

Nombre de la empresa
Gerente General
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Anexo 9. Estado de si

tuacién financiera

Activo

Activo Corriente

Efectivo y equivalente de
efectivo

Inversiones mantenidas al
vencimiento

Cuentas por cobrar

Inventarios
Iva pagado por anticipado

Otros activos
Total, activo corriente

Activo no corriente
Cuentas por cobrar a largo
plazo

Propiedad, planta y equipos
netos

Activos intangibles

Otros activos

Total, activos no corrientes

Total, activos

Activos financieros para la venta

SUMIAL DARIO S.A. Estado de
situacion financiera Al 31 de
diciembre del 2018
Expresado en cérdobas

C$ 1,000,259.00
Cs 26,794.00
c$ 992,422.00
C$ 97,363.00
cs 20,820.00
cs 28,510.00

C$ _2.166,168.00

c$ 19,801.00
c$ 14,238.00
c$ 2,431,310.62
C$ 9,849.00
CSH 12 40000
—C$ 248700862
4,653,766.62

Pasivo
Pasivo corrientes
Documentos por pagar

Arrendamientos por pagar a
corto plazo

Cuentas por pagar a partes
relacionadas

Proveedores

Impuestos sobre la renta por
pagar

Cuentas por pagar y gastos
acumulados

Total, pasivo corriente

Pasivo no corriente
Prestamos por pagar a largo
plazo

Documentos por pagar a largo
plazo

Arrendamientos por pagar a
largo plazo

Total, pasivo no corriente

Total, pasivo

Patrimonio

Atribuible a los propietarios de
la controladora

Capital social

Otras reservas

Reserva legal

Utilidad Neta

Participaciones no controladas
Total, patrimonio

Total, Pasivo méas Patrimonio

C$ 97,179.00
Cs 215,714.28
cs 89,252.00
C$ 70,520.00

29,468.00
Cs$

30,141.00
C$ 532,274.28
cs 1,304,332.00
cs$ 988,279.00

1,494,767.34
Cs$ 1494,
C$ 3,787,378.34
C$ 4,319,652.62
C$ 99,905.00
C$ 78,046.00
C$ 56,240.00
C$ 43,161.23
C$ 56,761.77
C$ 334,114.00
C$ 4,653,766.62

Elaborado por

Revisado por

Autorizado po’
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Anexo 10. Estado de resultado

SUMIAL DARIO S.A.
Estado de Resultado
Al 31 de diciembre del 2018
Expresado en cordobas
Ventas netas C$ 2,009,954.00
Costo de ventas C$ _(1.899.776.00) _
_C$ 110,178.00
Gastos
Gastos de mercadeo y ventas C$ (39,928.00)
Gastos de administracion C$ (26,650.00)
Otros gastos C$ (18,748.00)
Ganancias en propiedad Py E C$ 19,853.00
Otros ingresos C$ _19.138.00
_C$ 63,843.00
Gastos financieros C$ 15,886.08
Utilidad antes del impuesto sobre larenta C$ 47,956.92
Provision para impuesto sobre la renta C$ _4.795.69
Utilidad neta C$ 43,161.23
Elaborado por Revisado por Autorizado por
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Anexo 11. Gréfico de confirmaciéon

Confirmacion de Saldos
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