UNIVERSIDAD

‘ NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA

UNAN - MANAGUA

TESIS DE SEMINARIO DE GRADUACION PARA OPTAR AL TITULO DE
LICENCIATURA EN COMUNICACION PARA EL DESARROLLO

Tema:

Rescate de las experiencias de practicas profesionales de los estudiantes de 111
afo de la carrera Comunicacion para el Desarrollo de la UNAN- Managua en el
proyecto del canal en linea Contame Tv durante el 11 Semestre del 2018/19.

AUTOR:
Br. Michael Winkler Raitt Ruiz

Tutor: Milan Prado
Fecha: 3 de Abril del 2019

iA la libertad por la Universidad!




DEDICATORIA

Dedico ésta tesis a Dios primeramente quién me ha dado la fuerza para cursar la carrera de
comunicacion para el Desarrollo, a mis padres; quienes me han brindado apoyado en todo
momento durante este proceso de formacion profesional, por darme un apoyo fisico,
economico y moral, para lograr cumplir mis suefios de obtener el titulo, a pesar de todas las

dificultades.

A cada uno de mis maestros quienes fueron fuente de inspiracion para seguir luchando gracias
por su paciencia, por su confianza y por el apoyo, ademas gracias por la oportunidad que se me
dio de ser parte del proyecto canal en linea Contame Tv un bonito proyecto que me ayudo a
ver mejor el panorama de la comunicacion y espero siga evolucionando. A todas las personas
que son y fueron parte de mi vida que me ayudaron y apoyaron inmensamente gracias por todo

el animo.




AGRADECIMIENTO

En la vida enfrentamos obstaculos que nos fortalecen y nos ayuda a ser mejor personas, cada
dia conocemos personas que nos cambian el rumbo de nuestras vidas y de cierta manera
influyen en nuestros actos unas nos hacen caer y otras nos levantan nos brindan la mano para
poder para llegar a la meta que tanto anhelamos. La meta que todo universitario tiene es obtener
un titulo y hoy estoy a solo un paso de lograr ser Licenciado en Comunicacion para el

Desarrollo.

Agradezco infinitamente al MSc. Milan Prado antes coordinador de la carrera de Comunicacion
para el Desarrollo quién confié en mi potencial desde un principio, y me brind6 la confianza
que todo alumno necesita en su etapa de ensefianza y aprendizaje, ademas cuando fue

coordinador del canal en linea Contame Tv me brind6 la oportunidad de ser parte del equipo.

También agradezco a todo el equipo de maestros de la carrera Comunicacion para el desarrollo
y dejarme ser parte de la gran familia de comunicadores gracias a esa oportunidad puede

conocer lo que deseo hacer en un futuro con mi vida; gracias por el apoyo que se me brindo.

También quiero agradecer a cada uno de mis compafieros de carrera por su ayuda y valiosa
compafiia en este largo camino que parece que esta terminando, pero en realidad esto es solo

el comienzo de muchos éxitos.

Muchas Gracias




Indice

Lo INEFOAUCCION Lottt e e e et e e e e e e enr s 6
| VT3 1) {Tof- Tod o] o PP PP PP PPPPPP PP 7
L D o (<Tol T (<] o | (L TP T TP PPURPPTTT 8
V. Planteamiento del problema........ ... 10
R © ] o] 1= {170 1SRRI 12
VI. Y F= g odo I (=To ] o] o B PP PP PP TP PPPPPPP P PPPON 13
1. Sistematizacion de eXPEriENCIAS .......ceiiieeiiiiiiiiieie e e e 13
2. Practicas de profesionaliZacCion ...............eeiiioiiiiiiiiiiiee e 15
2.1 Los objetivos generales de la practica de formacion profesional son:........................ 15
3. LA COMUNICACION. ...ttt e e e e e et e e e e e e e e anns 16
3.1. Elementos de la COMUNICACION ..........uviiiiiiiiiiiiiiiiii et e e 17
I =111V 11 o] o PP UTP O PPPPPPPPPPRPT 18
4.2. LatelevisiOn en NIiCAragUaL............ceuuuiiiiieeiiiieiiiiie s ee e e eeetee s e e e e e eearta e e e e e aaaennes 20
5. Ventajas y desventajas de la TeleViSiON ..........cc.uuveiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 22
6. Clasificacion de los sistemas de teleViSiOn ..o 23
7. LaapariciOn del INtEINEL ..........uuuiii i e 25
7.1.  Lavinculacion de 1a TV cOn INtEINEt ........oooiiiiiiiiiiee e 26
A (=T 12 0110 To PSPPSR 27
7.3, LIKE & SNAre ...cooiiiiiiiii 27
T4, YOU TUDE, YOU tUDBIS . ..o 28
7.5. Reglamentacion de la Tv convencional y online.............cccuvveeiiiiiiniiiiiiiiiceeeeeee 28
7.6. Estructurade [a TV por iNtEINEL........oooiiiiiei e e 29
7.7.  Proyecto del canal en linea Contame TV........c.uuueiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 30
7.8, MISION oo 32
48 R V11T ] o OO TP PP PPPPPPPPPPPPPT 32
VII.  Disefio MetodOIOGICO ....ccoeeeeeeeeeeeee e 33
a. Enfoque de [a invesStigacion...........c.uuueiiiiiiieiiiiieeiee et 33
D.  Tip0 de INVESHGACION......coiiiiiiiiiiieiiie et e e 33
C. ArEa dE ESTUMIO ....cvevieieceieee ettt ettt reeaeenas 33
d.  Unidad de eSTUIO .......ccooiiiiiiiiii 34
€. UNIVEISO Y IMUEBSIIA ..o e e e e ettt e e e e e e e e e eneeana e e eeeeas 34
LU 1A= =0 PR 34
o POBIACION ... e a e e 34
i, MEtodo eSPECIAliZAUO.......cc.cee e ——— 36




j-  Herramientas para el procesamiento y andlisis de datos e informacion....................

k. Plan de tabulacion y andlisis estadistico de 10s datos.............ccccevvviiiiieii e,
VIIl.  Analisis e interpretacion de resultadosS..........cccoeeeiiiiiiiiiiiiiiicis e

CUADRO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE ENTREVISTAS .....coooveveieeeeveene

REFLEXIONES A FONDO ...ttt ettt e et e ettt e e e et e e e eea s
X, CONCIUSIONES ..ottt e e e e e e e e e e e e e
Referencias




l. Introduccidén

A partir del afio 2013 la Facultad de Humanidades y Ciencias Juridicas cuenta con un Sistema
de Comunicacién en linea conformado por una radio y un canal de TV, un proyecto que surge
como con la intencion de crear un espacio en el cuél las y los estudiantes de Comunicacion
para el Desarrollo, pudiesen aplicar los conocimientos tedricos adquiridos a lo largo de su
formacion académica y a su vez servir de plataforma informativa al servicio de la comunidad

universitaria.

El presente trabajo aborda la temética de investigacion Rescate de las experiencias de practicas
profesionales de los estudiantes de 11 afio de la carrera Comunicacion para el Desarrollo de la
UNAN- Managua a través del proyecto de canal en linea Contame Tv, cuyo objetivo principal
es recopilar las principales experiencias obtenidas por los estudiantes durante su proceso de

colaboracion y aprendizaje dentro del mismo.

Actualmente, la television enfrenta nuevas y mayores demandas tecnolégicas como parte del
proceso de globalizacion que el mundo experimenta constantemente, por lo cual es de vital
importancia que la universidad fomente la actualizacion de los sistemas de comunicacion
dentro de los cuales los estudiantes estdn inmersos y de esta forma capacitar nuevos
profesionales con herramientas novedosas que puedan hacer frente a las demandas tanto del

sistema como la produccion audiovisual independiente.

Para concretar esta investigacion fue necesario consultar diversas investigaciones realizadas
previamente en el medio audiovisual, mismas que pueden encontrarse en diferentes
plataformas web y en material impreso, a su vez la sistematizacion de experiencias representd
la vitalidad de este trabajo ya que permitio la identificacion de las fortalezas y debilidades que
enfrentan las plataformas audiovisuales existentes dentro del sistema de comunicacion

universitario.




Il. Justificacién

La sistematizacion de experiencias, es un método eficaz para documentar el aprendizaje
obtenido en diversos campos educativos y a su vez representa la oportunidad de diversificar
los conocimientos, mejorar estrategias y obtener mejores resultados. De igual forma, crea un

soporte académico que sirve como referente tedrico para estudios proximos en la materia.

El presente trabajo académico surge con la necesidad de rescatar las experiencias de los
estudiantes de Ill afio de Comunicacion para el Desarrollo en el proyecto de canal en linea
Contame Tv, a través de distintos métodos de obtencidn de datos, con el objetivo de mejorar la
insercion de los estudiantes a dicho proyecto y fortalecer las habilidades y destrezas en temas
audiovisuales y a su vez, crear un referente tedrico-practico a través del cual, los estudiantes

de primeros afios se incentiven y formen parte del proyecto.

Desde sus inicios, la carrera de Comunicacion para el Desarrollo, oferta distintas asignaturas
en materia audiovisual y se han creado, diversos proyectos y trabajos, para su promocion, por
lo cual adquiere una importancia vital, el hecho de rescatar las diversas experiencias obtenidas
a lo largo del ciclo académico y de esta forma, considerar los avances de la carrera, en esta

materia.

Para la realizacion de este trabajo, se realizaron encuestas a estudiantes, entrevistas a la
coordinadora experta en el tema y a precursores del proyecto, estas fueron vitales en la
recopilacion de experiencias y sin duda alguna representa el eje estratégico de este trabajo que
aportard sugerencias que contribuyan al fortalecimiento de los nuevos profesionales en
Comunicacion para el Desarrollo y a su vez garantizar la viabilidad, sostenibilidad y éxito a

largo plazo del canal en linea Contame Tv.




I1l.  Antecedentes

Describir los sucesos vividos en diferentes experiencias es una parte importante ya que nos
abre un abanico de oportunidades para mejorar principalmente en el ambito de la educacién y
la formacion profesional de los futuros comunicadores para el Desarrollo. Para esta
investigacion se retomé como base diferentes investigaciones realizadas sobre la
sistematizacion de experiencias en el ambito de las précticas profesionales tanto en radio como
en otros espacios. Respecto a los antecedentes de la presente investigacion, se realizé una

busqueda de informacion en trabajos de tesis.

Trabajo que enriquecen esta tematica es el titulado: Sistematizacion de experiencias de las
practicas de familiarizacion y especializacion de los estudiantes de la carrera de Filologia y
Comunicacién de la UNAN Managua durante el afio 2012, elaborado por: Aguirre Reyes C. y
Calero Guillen M., donde se plante6 el andlisis de las experiencias de los estudiantes de
Filologia y Comunicacion en la ejecucion de las practicas de formacion profesional, asi como,

las opiniones de los docentes encargados de coordinar y autoridades de la Unan Managua.

Otro de las investigaciones encontradas relacionadas a sistematizar o rescatar experiencias es
la de Uriarte Bricefio, S. (2014) quien realizd un estudio acerca de la Sistematizacion de
Experiencias de locutores especificamente en las radios urbanas en donde se eligio a 5 radios
capitalinas(Radio Hit 91.3 FM, Mi Preferida 105.1 FM, Futura 104.7 FM, Tropicalida 89.9 FM
y La Tuani 100.3 FM).En este estudio, se aplico un instrumento a 170 estudiantes de primero
a tercer afio con el fin de demostrar la participacion nula que existe de las mujeres en radios

urbanas y la disposicion de no aceptarlas por parte de locutores y directores artisticos.

Guevara, N y Acevedo, Y (2015), quienes sistematizaron las experiencias de mujeres locutoras
de las radios especializadas con perfil de programacion Religiosa: Maranatha 103.5 FM, Radio
Restauracion 107.9 FM, Radio Rica 105.9 FM, Radio Ondas de luz 94.3 FM, Radio Estrella
del mar 104.3 FM, Radio Maria 99.9 FM de la ciudad de Managua. En este trabajo se
contextualizo el perfil de las radios con programacion religiosa, se registraron las experiencias
de las locutoras, ademas describen las motivaciones de las mujeres para ejercer locucion y

finalmente analizan la situacién laboral de las locutoras.




Otro trabajo que enriquece esta tematica es la tesis con titulo: Analisis de los requisitos
laborales de los medios de comunicacion e instituciones, con relacion a los conocimientos y
habilidades adquiridas por los estudiantes de V afio de la carrera Comunicacion para el
Desarrollo de la UNAN-Managua, durante el 11 semestre de 2017 elaborado por: Noguera, E y
Mendoza, L. (2017) donde se plante6 comparar las habilidades adquiridas por los estudiantes
de la carrera Comunicacion para el Desarrollo de la UNAN-Managua con los requisitos

laborales de los medios de comunicacion e instituciones.

Finalmente, Estrada, A. (2018) en su trabajo de tesis: Sistematizacion de experiencias de los
estudiantes de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo, locutores de la radio en linea
Music Box de la Facultad de Humanidades y Ciencias Juridicas de la UNAN- MANAGUA
durante el | semestre del afio 2017 este trabajo viene a sistematizar experiencias y reconstruir
los hechos de forma critica, de manera légica en los cuales se describen los sucesos vividos

que se relacionan entre si y trata de averiguar el por qué se han desarrollado de esa manera.




V. Planteamiento del problema

La television desde sus inicios ha sido un medio de comunicacion mas popular entre las
personas, para informarse, entretenerse y para educarse, con el paso del tiempo y la evolucion
de las nuevas tecnologias este medio ha evolucionado y ha emigrado al ciberespacio, pero

siempre cumpliendo las mismas funciones.

1920 surgen los dos primeros modelos de television: la television mecéanica y la television
electronica. Ahora existen programas de tv en linea que utilizan estas plataformas para seguir
informando a la poblacién. Asi las personas tienen la oportunidad de acceder con solo un clic

a un canal en linea con menores complicaciones que una television cronolégica.

El proyecto canal en linea es una escuela de la Facultad de Humanidades y Ciencias Juridicas,
Contame Tv, la cual fue creada para estudiantes de la carrera Filologia y Comunicacion y
ahora esta en manos de los estudiantes de Comunicacion para el Desarrollo para que dichos
estudiantes desarrollaran sus habilidades y destrezas en el area de la audiovisual. Actualmente
el canal cuenta con muchos colaboradores que realizan sus practicas entre los cuales se

encuentran estudiantes de la carrera Comunicacion para el Desarrollo.

Cabe destacar que el objetivo principal de Contame Tv es la formacién de los estudiantes de
Comunicacion para el Desarrollo en el campo audiovisual, especialmente en la actualidad

donde son utilizadas las nuevas tecnologias como alternativa para la informacion.

Los Medios de Comunicacién son instrumentos que representan la informacidn que quieren
transmitir a través del lenguaje audiovisual, y son elementos importantes en el proceso de
socializacion de las personas. De ésta forma no sélo aprendemos en la escuela, sino que
aprendemos en todo momento de todo lo que nos rodea, aunque nosotros no seamos del todo
conscientes. Aprender el lenguaje audiovisual hace a las personas mas criticos y conscientes
de las influencias de agentes educativos informales como la television, la radio, el cine, la

prensa o los comics y permite una comunicacion mas efectiva con los interlocutores.

A partir de la caracterizacion y delimitacion del problema antes expuesto, se plantea la

siguiente pregunta principal del presente estudio:
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¢Cuales son las experiencias de practicas profesionales de los estudiantes de Ill afio de la
carrera Comunicacion para el Desarrollo de la UNAN- Managua en el proyecto del canal en
linea Contame TV durante el 1l Semestre del 2018/19?

Ademas, se plantean las siguientes interrogantes que facilitan y guian la ruta del fenémeno de

estudio:

» ¢Cuéles son las experiencias de las practicas obtenidas por los estudiantes de 111 afio de la
carrera Comunicacion para el Desarrollo durante su participacion en el proyecto del canal

en linea Contame TV?

> ¢ Qué areas comunicacionales son las que tienen mayor demanda de participacion por parte
de los estudiantes en el proyecto del canal en linea Contame TV durante el |1 Semestre del
2018/19?

> ¢Cual es la importancia de los espacios académicos existentes dentro del recinto
universitario como estrategia de participacion activa de los estudiantes de Comunicacion

para el desarrollo en el proyecto del canal en linea Contame TV?
» ¢Cudles son las principales necesidades en teméticas audiovisuales obtenidas en base a las

experiencias de los estudiantes durante su participacion en el proyecto del canal en linea

Contame Tv?
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V. Objetivos

Objetivo General

> Rescatar las experiencias de practicas profesionales de los estudiantes de 111 afio de la carrera
Comunicacién para el Desarrollo de la UNAN- Managua durante el 11 Semestre del 2018/19.

Objetivos especificos

Sistematizar las experiencias de las practicas obtenidas por los estudiantes de 11, afio de la
carrera Comunicacion para el Desarrollo de la UNAN- Managua durante su participacion

en el proyecto del canal en linea Contame TV en el 11 Semestre del 2018/19.

e Determinar las areas comunicacionales con mas demanda de participacién de los estudiantes

en el proyecto del canal en linea Contame TV en el 1l Semestre del 2018/19.

e Describir la importancia de espacios académicos existentes dentro del recinto universitario
como estrategia de participacion activa de los estudiantes de comunicacion para el

desarrollo.

e Identificar las principales necesidades en tematicas audiovisuales obtenidas en base a las

experiencias de los estudiantes durante su participacion en el proyecto del canal en linea

Contame TV.
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VI. Marco tedrico

Una parte fundamental para que los estudiantes puedan desarrollar sus habilidades en un trabajo
es la practica profesional, la cual permitira aplicar sus conocimientos y aprender mas sobre el
area en la que ha decidido desarrollarse, ademas ayudara a identificar las areas de oportunidad
y en cudles debe trabajar mas para lograr un mejor desempefio. Por lo tanto, a partir de las
experiencias adquiridas es importante explicar razonadamente cada uno de los conceptos y

teorias de las que se hablan en las nuevas experiencias profesionales.

1. Sistematizacion de experiencias

“El concepto de sistematizacion de experiencias ha surgido en América Latina como producto
del esfuerzo por construir marcos propios de interpretacion tedrica desde las condiciones

particulares de nuestra realidad”. (Jara 2018.p.30)

Ghiso citado por (Ruiz, 2001) afirma: que “la sistematizacion de practicas surge en América
iniciativas sociales, donde no esta resuelto el problema de la relacion teoria practica; contexto
desde el que se exige propuestas superadoras y transformadoras del conocimiento tanto en la

produccion como en la difusion de las practicas sociales”. (p.2)

Sin embargo, Acosta, (2005) afirma que Sistematizacion “Es aquella interpretacion critica de
una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre o
explicita la l6gica del proceso vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, c6mo

se han relacionado entre si, y por qué lo han hecho de ese modo”

El objetivo de un proceso de sistematizacion es facilitar que los actores de los procesos de
desarrollo se involucren en procesos de aprendizaje y de generacion de nuevos conocimientos
0 ideas de proyectos e iniciativas de politicas/estrategias a partir de las experiencias

documentadas, datos e informaciones anteriormente dispersos. (Acosta, 2005)

Al respecto Jara, (2018), menciona que al “sistematizar una practica se trata de captar las
realidades vividas, aquella interpretacion critica de una o varias experiencias que, a partir de
su ordenamiento y reconstruccién, descubre o explica la l6gica de proceso vivido, los factores
que han intervenido en dicho proceso, como se han relacionado entre si, y porqué lo han hecho
de ese modo”. (p.14)
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Y es que “a toda sistematizacion le antecede una practica” Ghiso, (1998). Efectivamente, se
procede a sistematizar experiencias o procesos que ya tuvieron lugar o que estan en curso y,
frecuentemente, no se trata de experiencias o procesos que tienen lugar de forma natural en un
ambito comunitario o social, sino que méas bien la sistematizacion se propone o se plantea
cuando se ha producido o se esta produciendo algun tipo de intervencién (por ejemplo,
educativa, sanitaria, o si se quiere, en general, social). Utilizando, de modo nada casual, la
terminologia de la teologia de la liberacion diriamos que la sistematizacion es acto segundo
que sigue al acto primero, que es el intento de transformar la realidad Gutiérrez, (1980)

La sistematizacién como esencia apunta a estos hechos:

Recuperar o capturar hechos de una actividad dentro de una experiencia educativa o social.
Requiere una observacion critica

Implica reflexion, andlisis, interpretacion y evaluacion.

A partir de la sistematizacion se pretende aportar y orientar acciones que sirvan de
transformacion para el proceso.

> La sistematizacion es un recurso de la investigacion cualitativa que permite acercarse al
entorno a estudiar para la mejora de las practicas.

» Mantiene la memoria historica y facilita el acceso a ella como método de trabajo
normalizado.

1.1. Caracteristicas

Segun Jara, (2018) la sistematizacion debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

» Produce un nuevo conocimiento, permite abstraer lo que se esta haciendo en cada caso
particular y encontrar un terreno fértil donde la generalizacion es posible.

» Hace objetivizar lo vivido; convierte la propia experiencia en objeto de estudio e
interpretacion tedrica, a la vez que objeto de transformacion.

» Ordena los conocimientos desordenados y percepciones dispersas que surgieron en el

transcurso de la experiencia.

14




1.2.Para qué sistematizar

Segun Acosta (2005) Los procesos de sistematizacion permiten:

1. Que los actores realicen un analisis sobre lo que hicieron, por qué lo hicieron, por que lo
hicieron de una manera y no de otra, cuales fueron los resultados, y para qué y a quién

sirvieron los mismos.

2. Provocar procesos de aprendizaje. Estas lecciones pueden estar destinadas a que las mismas
personas o grupos que han hecho la sistematizacion, puedan mejorar su practica en el futuro,
0 también pueden estar destinadas a que otras personas y equipos, en otros lugares y
momentos, puedan apoyarse en la experiencia vivida para planificar y ejecutar sus propios

proyectos.

2. Précticas de profesionalizacién

Segun (Contreras, 2016) Las practicas de formacion profesional forman parte de los planes de
estudio. (P.22) Constituyen una forma organizativa del proceso docente educativo y es la
actividad por medio de la cual se aplican los principios didacticos de la combinacion del
estudio con el trabajo como parte de la formacion de los profesionales segun la estructura de
la carreras y orientaciones existentes de la (UNAN - MANAGUA.)

2.1 Los objetivos generales de la practica de formacion profesional son:
a) Contribuir a la formacion de habilidades y habitos que caracterizan al modelo profesional.

b) Contribuir a la consolidacion, comprobacion y ampliacion de los conocimientos recibidos

durante el proceso docente educativo.

¢) Propiciar la formacion laboral de los estudiantes a través de su relacion practica con los

problemas técnicos, econdmicos y sociales de los centros de la produccién de servicios.
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3.

La Comunicacion

La palabra “comunicacion” es definida por la Real Academia Espafiola simplemente como
“accion y efecto de comunicarse”. Quizd, para hacer mas comprensible lo que este acto
supone, sea preciso remitirnos a la raiz latina del término, el vocablo communis: entre sus
significados destaca el de “recibido y admitido de todos o de la mayor parte”. (Dionne,
2012).

El ser humano en el transcurso de su etapa primitiva ha desarrollado diferentes formas de
comunicarse y para ello se dispuso a ingeniar diferentes formas y medios para lograrlo. En
el transcurso de los afios la Comunicacion ha venido evolucionando y ser parte muy
importante en los seres humanos, Buys y Beck, citado por (Viggiano,2009) definen el
proceso como el "conjunto de factores interrelacionados, de manera que, si fueras a quitar

uno de ellos, el evento, la cosa o la relacion dejaria de funcionar." Pag.15

Por otro lado, se encontré diferentes definiciones de comunicacion:

Es un proceso interactivo e interpersonal. Proceso, en cuanto se producen etapas, e
interactivo e interpersonal, porque ocurre entre personas y estd compuesto por elementos

que interactlan constantemente.

Buys y Beck (1986) definen el proceso como el "conjunto de factores interrelacionados, de
manera que, si fueras a quitar uno de ellos, el evento, la cosa o la relacion dejaria de

funcionar."

Proceso de transmisién de informacion de un emisor a un receptor a través de un medio. En
la transmision y la recepcion de esa informacion se utiliza un codigo especifico que debe

ser codificado por el emisor y decodificado por el receptor.
En el ser humano la comunicacién es un acto propio de su actividad psiquica, derivado del

lenguaje y del pensamiento, asi como del desarrollo y manejo de las capacidades

psicosociales de relacion con el otro. Permite al individuo conocer méas de si mismo, de los
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demas y del medio exterior mediante el intercambio de mensajes principalmente linglisticos

que le permiten influir y ser influido por las personas que lo rodean.

» La comunicacién es de suma importancia para la supervivencia de especies gregarias, pues
la informacion que ésta extrae de su medio ambiente y su facultad de transmitir mensajes

seran claves para sacar ventaja competitiva en el entorno.

Segun el Diccionario de lingiiistica moderna de Alvarez Var6 y Martinez Linares (1997)
afirma:

" Llamamos ‘comunicacion' al proceso mediante el que un
mensaje emitido por un individuo, llamado emisor, es
comprendido por otro llamado receptor o destinatario, que es
la persona o entidad a quien va dirigido el mensaje, gracias a
la existencia de un codigo comun. Este proceso abarca dos
etapas: la emision y la recepcion del mensaje llamadas
respectivamente la codificacion y la descodificacion."(p.15)

Entre los seres humanos la comunicacion es algo intrinseco que cada cual utiliza para expresar

sus inquietudes y deseos derivados del pensamiento.

3.1. Elementos de la Comunicacion

En la comunicacion intervienen diferentes elementos que facilitan el proceso:

Emisor: Es la persona que transmite el mensaje; es, por tanto, el que envia informacion a su
interlocutor, el emisor es un elemento indispensable de la comunicacién ya que sin €l no se

emite el mensaje.

Receptor: Es aquella persona que recibe la informacion que emana del emisor, a la que va

dirigida el mensaje.
Mensaje: Contenido, informacion que se envia.
Canal: Hace referencia al medio a través del cual se envia el mensaje, este puede ser de muchos

tipos, varia en funcion de modo de comunicacién, algunos ejemplos de canal podrian ser

teléfono, internet, el aire.
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Cadigo: Conjunto de signos usados para la composicién de un mensaje.

Comunicacién,
proceso que
involucra. ..

Un emisor, que Un mensaje
envia... a...

Un receptor,
inmerso en un...

Figura 1 Elementos de la Comunicacion.
Fuente:
file:///C:/Users/Compaq/Downloads/Documents/Fundamentos_de_comunicacion.pdf

4. Televisién

4.1. La historia de la television y su llegada a Nicaragua

La palabra “television” es un hibrido de la voz griega “Tele” (distancia) y la Latina “visio”

(visién). El término television se refiere a todos los aspectos de transmisidn y programacion de
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television. En algunas ocasiones se abrevia como Tv. Este término fue utilizado por primera

vez en 1900 por Constantin Perski en el Congreso Internacional de Electricidad de Paris.

La television, TV y popularmente “tele”, es un sistema de comunicacion para la trasmision y
recepcion de imagenes en movimiento y sonido a distancia. Esta transmision puede ser
efectuada mediante ondas de radio o por redes especializadas de television por cable. El

receptor de las sefiales es el Televisor.

La prehistoria de la television abarca un amplio periodo que se extiende aproximadamente,
desde finales del siglo X1X hasta 1935. En un principio surgieron dos modelos: la television
mecénica defendida por Jhon Baird y la television electrénica creada por el investigador ruso-

norteamericano Vladimir Zworikyn.

Aunque la televisién mecanica de Baird empez6 sus emisiones un poco antes que la television
electrénica de Zworikyn, lo cierto es que la superioridad técnica de este ultima se impuso.

Durante este periodo un grupo de investigadores en los paises tecnolégicamente méas avanzados
(EEUU, Gran Bretafia, Francia, Alemania) buscaban transmitir imagenes a distancia: la

television.

Como ya se habia logrado con el sonido, se trataba de captar imagenes a través del aire y

recibirlas en un aparato receptor a cierta distancia de donde originalmente se habian captado.

Desde los afios 50, la television se ha convertido en el medio de comunicacion por excelencia
y su importancia aumenta en todo el mundo, esto fue posible gracias a la conjuncién de tres
series de descubrimientos: la fotoelectricidad (la capacidad de ciertos cuerpos de transformar
energia eléctrica en energia luminosa), los procedimientos de analisis de fotografias
transformadas en lineas de puntos claros u oscuros, y, por ultimo, los que han permitido utilizar
las ondas hertzianas para la transmision de las sefiales eléctricas correspondientes a cada punto

de una imagen.

Por su parte, la television electronica se baso en el iconoscopio (un aparato capaz de “traducir”
imégenes en sefales electronicas), creado por el cientifico ruso-norteamericano Vladimir
Zworykin para la compafiia estadounidense Radio Corporation of America (RCA) hacia finales
de los afios 20. Asi, en 1931 la RCA comenz6 con sus transmisiones experimentales y o mismo
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hizo la inglesa Electrical and Musical Industries (EMI). Los especialistas no tuvieron dudas: la
calidad de este sistema era muy superior (tres veces mas lineas por imagen y dos veces mas

imagenes por segundo). Las horas de la television mecanica estaban contadas.

El primer evento importante que involucré al nuevo medio fueron los Juegos Olimpicos de
1936, que fueron televisados utilizando el primer camara movil de exteriores para

transmisiones en vivo.

4.2.La television en Nicaragua

En Nicaragua, la television surgio durante la dictadura somocista, a finales de los afios 50 como
un negocio personal de Anastasio Somoza Garcia a través del cual obtenia ingresos por
publicidad y propaganda de su gobierno. Sus familiares gestionaron otra frecuencia y se
convirtié en un negocio lucrativo. Durante los afios 60 y 70 crecid el nimero de frecuencias

asignadas y surgen las primeras transmisiones internacionales.

Los afios 80 el regimen sandinista confisco las televisoras a Somoza y sus familias y conformé
el sistema sandinista de television, con los canales 2 y 6, cuya programacion era
mayoritariamente nacional, pero con una marcada base ideoldgica para promover los logros de

su gobierno.

En los afios 90 la television vuelve a manos privadas, particularmente el canal 2 es devuelto a
sus antiguos duefios, la familia Sacasa, quienes gracias a una indemnizacion actualizan equipos
y tecnologia y adquieren programas internacionales de cadenas como Televisa y TV
Globo. Crece y se desarrolla el mercado publicitario. El estado conservo la frecuencia de canal

6 que cerrd afios mas tarde por fraudes y desatencion de las autoridades.

Entre el 2006 y 2013 el espectro televisivo es dominado por el grupo RATENSA que posee los
canales 9, 10, 11 y al menos cuatro radios. Este grupo, segun versiones periodisticas de medios
impresos y digitales, recientemente adquirié la mayoria accionaria de canal 2. Y los canales 4,

6,8, y 13 afines al gobierno.

El canal 8
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La television nicaragiiense, fundada el 15 de marzo 1956, por iniciativa del entonces Coronel
de la Guardia Nacional (GN), Anastasio Somoza Debayle. La primera licencia para operar una
estacion televisiva la firmé el Capitdn GN Jorge Buitrago Choiseul, en su carécter de Jefe de
Radio Nacional. EI primer gerente de una estacion de esta naturaleza seria el periodista Luis
Felipe Hidalgo y operd bajo el nombre de Television de Nicaragua S.A. o Canal 8. Las pocas
personas que tenian el privilegio de tener un receptor de imagen en sus casas (menos de cien)
pudieron captar la transmision de la primera televisora de Nicaragua. Ese dia se convertiria en
uno de los més importantes en la historia de los medios de comunicacién, puesto que da origen
a la television en el pais. La programacion de este canal poseia un contenido de tipo recreativo
y comercial, en vivo algunos, principalmente de noticias y culturales, tanto musicales como
documentales sobre el pais. De hecho, para inicios de 1957, de los 12 programas que se
presentaban en televisidn, 8 eran produccién nacional, principalmente programas en vivo de
corte cultural. Sin embargo, al afio siguiente lo que mas se presentaban era peliculas, sin dejar

atras los de tipo cultural, que todavia ocupaban los primeros lugares, por encima de las noticias.

El canal 6

El 17 de enero de 1957 se cred el canal 6. Salvador Debayle de Sevilla y Lilliam Somoza de
Sevilla eran los principales accionistas de este canal naciente. Cinco afios mas tarde, canal 8 se
uniria al canal 6, formando asi la primera cadena televisiva nacional. Esta fusion, al parecer,

era predecible, ya que el canal 6 empez0 a trabajar con los equipos del canal 8.

La programacidn de esta cadena se basaba mayormente a producciones extranjeras, dejando en
un segundo lugar a las de indole nacional, ya que las producciones requerian de un presupuesto
muy alto, y se optaba por lo que presentar lo que se ofrecia en el extranjero. El contenido del 6
y el 8 era de tipo recreativo, habia espacios noticiosos, programas infantiles y educativos, series

de accion, artisticos nacional, extranjero y religioso.

El canal 2y 12

El canal 2 dio su primera salida al aire el 17 de marzo de 1965, sus fundadores fueron Octavio
Sacasa Sarria, Maria Eugenia Sacasa y Octavio Sacasa. El objetivo de este canal era entretener
al pueblo para evitar cualquier descontento con el régimen dictatorial de entonces, que, si bien

los duefios no era Somoza, simpatizaban con el régimen. Las peliculas, dibujos animados,
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noticieros y otros programas formaban parte de la programacion de este canal, que si bien al
principio no era bien acogido por los televidentes debido a poco a poco se fue ganando a la

teleaudiencia.

Canal 4

En 1970 dio sus primeras imagenes auditivas, con la denominacion “Tele cadena
Nicaragiiense”, propiedad de Anastasio Somoza Debayle y administrado por Luis Felipe
Hidalgo al igual que el 8 y el 6. El énfasis en la programacion estaba en las telenovelas, series,

noticieros, peliculas, comedias y series en vivo.

En 1972 se formo la cadena Centroamericana de Television, cuyo Unico objetivo consistia en
el intercambio de programas nacionales que presentaran la cultura de los pueblos
nicaraguenses. Gracias a la politica de promover solo productos nacionales es que la

produccidn nacional empezé a desarrollarse.

5. Ventajas y desventajas de la Television

La television es un motivo de disputa acerca de si es recomendable para aumentar la faceta
cultural de las personas o no, como cualquier otro medio de comunicacion la Television (Jp,

2015)menciona las ventajas y desventajas de la Television:

Ventajas de la Tv

> Interactividad.

e Consultas sobre la programacidn que se le esta presentando.

e Cambio del idioma: el televidente podra seleccionar el idioma en el cual desea que se le
transmita determinado programa.

» Una mejor definicion en la imagen y el sonido.

e Los ruidos e interferencias de la sefial se reduciran sustancialmente.

e La calidad del audio mejorara e incluso se podra contar con un sonido envolvente
distribuido por varios parlantes, similar al que ofrece el denominado Teatro en Casa.

» Mas cantidad, variedad y calidad de los contenidos.
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e La TV Digital permitird mas programas, que se escogeran de una guia Electronica de
Programacion, con un menu sobre la programacion disponible.

e Esto incentivard la industria de la television, en especial entre los productores, que tendran
mayores posibilidades de ofrecer sus productos.

» Posibilidades de crear nuevos canales.

e Debido a la optimizacion en la utilizacion del espectro electromagnético, existird la
posibilidad de la entrada de nuevos operadores, lo que beneficiara la democratizacion del
servicio.

Desventajas de la Tv

Suele producir adiccion no solo en chicos y adolescentes, sino también en adultos que estan
pendientes de lo que ocurre en la television. De todos modos, sucede con mayor frecuencia en

los primeros que en los mas grandes. No es nuevo que la tecnologia cause mucha adiccion.

« Es muy dificil aprender nuevo vocabulario y menos su ortografia, aunque ocurre, pero no
con tanta frecuencia. Entonces, mirar la television evita que se instaure la cultura de leer,
que es imprescindible no solo para la educacién, sino también para el crecimiento mental

que estd ligado a la libertad pensante de los individuos.

e En muchos programas de television suele haber uso de malas palabras y también de

violencia, y quizd mucha gente no sabe que es ciencia ficcion y la estimula.

o La distraccion que puede producir la TV es abismal, ya que solemos hacerlo en segundo
plano. Por ejemplo, muchos adolescentes estudian con la television al lado, y no hacen ni

una cosa ni la otra.

o El hecho de estar varias horas en frente del televisor, no genera una motivacion para hacer
actividad fisica o socializar con otras personas. Esta es la mayor de las desventajas que

genera mirar la TV.

6. Clasificacion de los sistemas de television

Aunque a corto o medio plazo, es decir unos cuantos afos, los sistemas digitales de television
prevaleceran y no es facil predecir la supervivencia y aplicaciones de los sistemas anal6gicos
en el futuro. Aun asi, independientemente del tipo de sistema nos referiremos aqui como
sistemas de television a aquellos que obedecen estandares bien definidos por organismos
internacionales de comunicaciones u otras instituciones normativas de alcance internacional y

no a sistemas que siguen estandares de facto, producidas por fabricantes especificos. En este
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contexto, hay varias caracteristicas que son comunes desde el punto de vista de clasificacion

de los sistemas de televisiéon como:

Tipo de transmision: En términos generales, puede hablarse de sistemas radioeléctricos o de
cable, incluyendo en esta categoria a los de fibra Optica. Los sistemas radioeléctricos son
aquellos en que el transporte de informacion se realiza mediante ondas electromagnéticas
propagadas en el espacio y, a su vez, pueden clasificarse en sistemas terrestres, via satélite o

via microondas terrestres, tanto punto a punto como de distribucion a zonas amplias.

Sistemas de barrido: Todos los sistemas de television se basan en la exploracion o barrido de
una imagen que se considera formada por un conjunto de lineas horizontales y éstas, a su vez,
por una sucesion de elementos de imagen, la imagen, o cuadro, se explora linea a linea
horizontalmente y de arriba abajo, el nimero de lineas horizontales, asi como el nimero de

elementos en cada linea determinan la resolucion de la imagen.

Sistemas de color: En la actualidad, préacticamente todos los sistemas de television tanto
analogicos como digitales son de color. Hasta no hace muchos afios podia hablarse de sistemas
monocromaticos que sélo se transmite la informacion de brillo (luminancia), que da lugar a

una imagen en escala de grises, lo que ha hecho comun el uso del término blanco y negro.

Sistemas locales
En television digital, la distribucion de canales y el ancho de banda del canal son iguales que

en el caso analdgico, sin embargo, las sefiales de audio, video y datos adicionales van
multiplexadas en tiempo, con un esquema relativamente complejo.
Estos sistemas tienen como finalidad proporcionar servicio a una sola poblacion y su entorno

proximo. En estos sistemas, la sefial de TV (video + audio asociado)

24




Radioanscs de microondas

i
[ceee— =
== i
o[ oo ax
I I
A
Centra de 1
Produccibn il
N
3
o,
Cable o fibva dptica e
i

Canlrg Transmisos
FiguraN°2 Sistema Tv local.

Fuente: https://personales.unican.es/perezvr/pdf/Introduccion%20a%20l0s%20sistemas%20de%20TV.pdf

Centro de Produccidn es enviada al transmisor que, con frecuencia, suele estar ubicado en el
mismo lugar que aquél. Si el transmisor y el Centro de Produccién no estan en el mismo lugar,
la sefial es enviada al transmisor mediante cable coaxial, fibra 6ptica o un enlace radioeléctrico

en las bandas de microondas asignadas para este tipo de servicio.

Muchos de estos sistemas dan servicio a poblaciones relativamente pequefias y la mayoria son
analdgicos, de modo que un programa ocupa todo el ancho de banda de un canal. En unos afios
los sistemas analdgicos actuales tendran que ser reemplazados por sistemas digitales en los
que, para la transmision deberan multiplexarse cuatro programas en el ancho de banda actual
de un canal, por lo que los transmisores tendran que compartirse por varios centros de

produccion.

7. Laaparicion del internet

La red ha ido evolucionando hasta poder vincularse con la television, un aspecto fundamental
para la aparicion de Internet fue el desarrollo de la computadora (ordenador). La computadora
es un dispositivo tecnoldgico que permite el almacenamiento y procesamiento. (Rafael, 2013)

La red de Internet es la posibilidad de conectar entre si a un sinnimero de computadoras de
forma descentralizada e intercambiar programas (aplicaciones para procesar textos, sonidos e
imagenes) e informacion, intercomunicando directamente a los usuarios. Con lo novedoso y
las posibilidades de incrementar el flujo de informacion, asi como la interactividad que permite
la red de internet, algunos analistas de los medios pronosticaron la debacle de la television.

Presentaron a la TV como la antitesis de la red y hoy todavia, en algunos ambitos, persiste la
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idea de contrastar entre “viejas y nuevas” tecnologias y establecer una oposicion directa entre

la television e Internet.

Ala television se le considera un medio lineal que no interactta con los publicos, que presenta
una vision parcial del mundo y aleja al sujeto de la realidad social. En cambio, la red de Internet
es considerada un medio activo que desarrolla la inteligencia, es democratica e interactiva y
crea comunidades. Se le reconoce como el sistema que desmasifica la comunicacion y convierte
al sujeto no sélo en receptor, sino también en productor de informacion y mensajes; se pasa asi
de un sistema vertical, unidireccional, a otro horizontal y multidireccional, aun cuando en la

Internet coexisten la verticalidad y la horizontalidad ( EPEC, 2017)

7.1.La vinculacién de la TV con Internet

Barajas, 2013 quién cito a (Cloutier,1973), expone como la historia de los medios de
comunicacion evoluciona y acumula el nuevo medio adiciona o agrega algo del medio
anterior, el avance de los medios de comunicacion ha sido una persecucion por trasponer la
relacion de los sujetos, rompiendo las barreras del tiempo y el espacio, y asi es como han

surgido técnicas y tecnologias que van perfeccionandose y superando posibilidades.

Asi mismo la convergencia tecnoldgica presupone que los desarrollos tecnolégicos impliquen
una integracion cada vez mayor de los contenidos y de los procesos de produccion, hasta el
punto de que en un solo medio se fusionen las formas de realizacion y los principios basicos

de operacion de la prensa, la radio, la television y el cine.

Al nacer la red de Internet, esta nueva herramienta de comunicacién viene a sincretizar a los
diferentes medios que le antecedieron y a la vez los medios anteriores se vinculan con el nuevo
medio y desarrollan formas de coexistencia, que les permiten aprovecharse reciprocamente, asi

existe la prensa por Internet, la radio por Internet y ahora la television por Internet.
Esta convergencia tecnoldgica, estructurada principalmente en torno a los grandes dispositivos

de comunicacion de nuestra epoca (el televisor, la computadora y el teléfono), introduce

importantes transformaciones en:
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a) Las rutinas y destrezas profesionales de la comunicacion: Las profesiones de la
comunicacion se ven cada vez mas determinadas por una creciente necesidad de

versatilidad y adaptacion a las nuevas condiciones tecnoldgicas.

b) Los habitos de consumo de los contenidos comunicativos: Los habitos de consumo
tienden a expandirse mas alla de franjas horarias determinadas, siendo cada vez mas

individualizados y accesibles en el momento en que el usuario lo desee.

c) La naturaleza de los productos comunicativos: Como ya hemos sefialado, los
desarrollos tecnoldgicos obedecen a requisitos de produccion (amortizacion de costos) y

de interés del pablico (instantaneidad, espectacularidad).

Segun (Maeso, 2017) afirma: “Las nuevas plataformas crecen cada dia para poder seguir
ofreciendo al usuario el mayor catalogo y que asi puedan tener mayor contenido para visionar

en el momento que deseen” (p.24).

7.2.Streaming

Streaming es un nuevo sistema de Internet, por el cual los archivos de audio o video son
trasmitidos al mismo tiempo que son descargados. Lo esencial de este sistema es que los
usuarios no tienen que esperar a que dicho archivo sea totalmente descargado en sus
ordenadores, es a esto a lo que denominamos “streaming video”, a través de cualquier
dispositivo podemos ver online el contenido de las plataformas dedicadas al video bajo

demanda (VoD), tales como: Wuaki Tv, Movistar+, Hulu, HBO, YouTube, y un largo etc.

7.3.Like & Share

Sé sabe que el ser humano es un ser social, que necesita comunicarse, compartir experiencias
y establecer conexion con otros es por ello, que las nuevas tecnologias, plataformas, y sus usos
han provocado un desarrollo cada vez mayor de Internet y su consumo, compartir, poder
expresar nuestra opinion mediante un sistema de 1 a 5 estrellas y nuestras experiencias en forma

de comentarios, en la valoracién de productos probados, dar like (me gusta) o dislike (no me
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gusta) a los contenidos que nos ofrecen las plataformas, es algo que se ha convertido en rutina
para todos los millones de personas que utilizan las redes sociales y las aplicaciones para

moviles y tablets entre otros.

Asi es, como la television online ha logrado expandirse, convirtiéndose en television social,
pudiendo visionar el contenido o programa mientras se comenta a traves de una App con la

comunidad virtual que sea ha generado.

7.4.You tube, You tubers

Es un hecho que YouTube se ha convertido en una de las plataformas de streaming video mas
visitada, pero tampoco podemos olvidar que YouTube es el segundo buscador a nivel mundial
actualmente, después de Google.

YouTube premia la constancia, dando prioridad y visibilidad a aquellos editores de contenidos
que logran mantener una cuota de alrededor de 1-3 videos por semana, que generen
“engagement”, con una temadtica concreta, y un publico que sea fiel y mantenga la atencion
durante unos 10 minutos. Los youtubers comienzan abriendo su canal y dedicandolo a aquel
contenido que mas les gusta o les apetece en el momento de grabar el video. Comienza siendo

un hobby y se acaba convirtiendo en una profesion.

7.5.Reglamentacion de la Tv convencional y online.

En Nicaragua existe un reglamento general de la ley Organica de Telecomunicaciones y
Correos (TELCOR), comunicaciones aprobado por la asamblea el 19 de septiembre de 1996
publicado en La Gaceta No. 154 del 18 de Agosto de 1995; y el Decreto No. 19-96, Reglamento
de la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, publicado en la Gaceta No. 177
del 19 de Septiembre de 1996, referencia las licencias que es el documento legal que ampara
el funcionamiento de todos los equipos telecomunicaciones y servicios postales las licencias

son otorgadas por 5 afos y es renovable.

Ademas, el Ministro Director del Instituto Nicaragliense de Telecomunicaciones y
Correos (TELCOR), afirma que “en uso de las atribuciones que le confiere el literal f) del
Articulo 7 Decreto No. 1053 del 5 de junio de 1982 publicado en La Gaceta Diario No. 137 del
12 de junio de 1982, mediante el cual se dicta la LEY ORGANICA DEL INSTITUTO
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NICARAGUENSE DE TELECOMUNICACIONES Y CORREOS (TELCOR), el
REGLAMENTO GENERAL ORGANICO DEL INSTITUTO y deméas disposiciones
contempladas en la Ley”. Dictar el reglamento de explotacion del servicio de television por

suscripcion.

El articulo 2- sefiala que este reglamento tiene por objeto regular el uso y operaciones del
Sistema de Television por Suscripcion de distribucion inalambrica o por medio de linea fisica
que sean generadas localmente o recibidas via satélite, o por cualquier medio de transmision;
y su utilizacion y operacion por parte de personas naturales o juridicas privadas o pablicas a

fin de que el abonado tenga un buen servicio.

La Tv en internet no requiere de reglamentacion y licencia ante la ley de Nicaragua, lo Unico
que debe poseer es una PC y programas digitales con los que se vaya a trabajar o superior a
este, con una tarjeta conectada a la red y solicitar un permiso en una plataforma de transmision

de Tv online.

7.6.Estructura de la Tv por internet

La cabecera: es el centro desde el que se gobierna todo el sistema. Su complejidad depende
de los servicios que ha de prestar la red. Por ejemplo, para el servicio basico de distribucion de
sefiales unidireccionales de television (analdgicas y digitales) dispone de una serie de equipos
de recepcion de television terrenal, via satélite y de microondas, asi como de enlaces con otras

cabeceras o estudios de produccién.

Las sefiales analogicas se acondicionan para su transmision por el medio cable y se multiplexan
en frecuencia en la banda comprendida entre los 8 y los 606 MHZ.
Las sefiales digitales de Video, audio y datos que forman los canales de television digital se

multiplexan para formar el flujo de transporte MPGE (Motion Picture Experts Group).

La red troncal: suele presentar una estructura en forma de anillos redundantes de fibra optica
gue une a un conjunto de nodos primarios. Esta estructura emplea habitualmente tecnologia
PDH ¢ SDH (Jerarquia digital Plesiocrona y Sincrona, respectivamente), que permite construir

redes basadas en ATM (Modo de Transferencia Asincrona). Los nodos primarios alimentan a
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otros nodos (secundarios) mediante enlaces punto a punto o bien mediante anillos. En estos
nodos secundarios las sefiales dpticas se convierten a sefiales eléctricas y se distribuyen a los
hogares de los abonados a través de una estructura tipo bus coaxial. Cada nodo sirve a unos
pocos cientos de hogares (500 es un tamario habitual en las redes de HFC), lo cual permite
emplear cascadas de 2 6 3 amplificadores de banda ancha como maximo. Con esto se consiguen
unos buenos niveles de ruido y distorsion en el canal descendente (desde cabecera de abonado)
(Mufioz, 2019)
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Grafica N°3 estructura de la televisiéon en linea.

Fuente: http://tecnicoperu8k.blogspot.com/2011/07/redes-de-acceso-de-banda-ancha-hfc.html

7.7.Proyecto del canal en linea Contame Tv

El proyecto Contame TV nacio el segundo semestre del afio 2014 a partir de un proyecto de
investigacion realizado por estrategias de comunicacion, con el surgimiento de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Juridicas, sus principales precursores fueron Alfredo Lobato Blanco
y la coordinadora de en ese tiempo, de la carreras de Filologia y Comunicacion para el
Desarrollo, Esp. Leshia Bermidez. Ademas Maria José Aburto, maestras encargada de llevar

a cabo este proyecto e integrar alumnos.

Contame Tv, es un canal de escuela para estudiantes de Comunicacion para el Desarrollo con

el objetivo de que los estudiantes realicen sus practicas de profesionalizacion, desarrollen sus
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conocimientos en la produccion audiovisual y aprendan las técnicas basicas de un medio

televisivo.

La coordinadora en ese tiempo se dispuso a crear convocatoria y explicar sobre las funciones
y estructura del canal al inicio se realizé un pequefio concurso entere los estudiantes para definir
el nombre y el logo que los iba a definir como Contame Tv (tu canal tu identidad). En primera
instancia asistieron un grupo de 20 jovenes en los cuales cada uno tenia un fuerte en diferentes

areas tanto como camarografos, redactores, fotografos, locutores etc.

El reto de la maestra era ensefiar los pasos basicos a través de talleres desde como hacer tomas
generales, hasta editar un video, audio, esto vendria a generar pequefias pinceladas a los

alumnos del canal en linea.

Seguidamente, asumio el cargo MSc. Milan Prado Cuarezma el que vino a mejorar un poco el
proyecto a través de estrategias nuevas, debido que las facultades multidisciplinarias
regionales, solicitaban algunos productos como reportajes, memorias de videos, aqui se
grababan todo tipo de eventos desde JUDC, promociones, spot, documentales, Contame TV se
destacaba por grabar promociones y crear notas informativas, a las correspondientes

facultades.

Hoy en dia dicho canal es coordinado por la Msc.Ledyth Lopez quién esta a cargo de seguir
alcanzando el principal objetivo del canal, cabe destacar que el canal actualmente cambio su
logo y actualizé su imagen sin olvidar su mision, ahora se llama SISCOM TV, ademas, se
divide por segmentos noticioso, radiales, y escritos, los cuales siguen siendo parte de la gran

escuela para los comunicadores para el desarrollo.

En resumen, el canal en linea Contame Tv ha sido un gran apoyo en materia de educacion para
estudiantes de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo para que pongan en préctica lo
adquirido en las aulas de clases y de esta forma fortalecer sus bases para dar un buen

rendimiento en lo referido al area televisiva como profesional de la comunicacion.
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7.8. Mision

Formar estudiantes capaces de crear produccién audiovisual y que se desempefie en todas las

areas audiovisuales sin excepcion alguna.

7.9.Vision

Posicionarse como un canal alternativo el cual pueda transmitirse a nivel nacional e
internacional y ser la voz universitaria de la UNAN- Managua y de todas las universidades

nacionales.
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VIl. Disefio Metodoldgico

a. Enfoque de la investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se hizo uso de un enfoque mixto, es decir,
cualitativo y cuantitativo, lo cual implica un proceso de observacion, en apoyd del método
cuantitativo, ya que aporta un valor mas objetivo a través de la recolecta de datos con valor
numerico con respuestas mas concretas para comprender el uso de ambos enfoques se definiran
por separado y, posterior de forma conjunta. El enfoque cualitativo registra las narraciones de
los fendbmenos que son estudiados mediante técnicas como la observacion participante y las
entrevistas no estructuradas o cualitativas (Pita Fernandez), se utilizard dicho método para

abordar el tema desde dos perspectivas; objetivo y subjetivo.

b.  Tipo de investigacion

Segun el disefio metodoldgico el tipo de estudio es descriptivo, puesto que esta investigacion
esta orientada a describir las experiencias de los estudiantes del canal en linea Contame Tv,
canal de la UNAN-Managua y segun el método de estudio es observacional, (Piura, 2006). De
acuerdo al tiempo de ocurrencia de los hechos y el tiempo en el cual se registro la informacion,
el estudio es retrospectivo, ya que la recopilacion de los datos se realiz6 en un periodo pasado,
segun el periodo y secuencia del estudio fue transversal debido a que el periodo en que se
realiz6 fue en el segundo semestre del afio 2018/19 (Alvarez, 2011)

Ademas, esta investigacion se sitla bajo la dimension del paradigma constructivista, que
determina la organizacion del aprendizaje desde la perspectiva del sujeto que aprende, la
dimension social que pone en relacion las condiciones necesarias para la interaccion entre pares
y la dimension interactiva, con respecto a la inclusién de los elementos contextuales al

desarrollo del conocimiento.

c. Areade estudio

El presente estudio se realizo durante el segundo semestre del afio 2018/19, especificamente,
entre los meses de enero, febrero y marzo a los estudiantes de la Carrera Comunicacion para el

Desarrollo de la UNAN-Managua en el canal en linea Contame Tv.
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d. Unidad de estudio

Se analizaron y rescataron las experiencias adquiridas por los estudiantes de Il afio de la

carrera Comunicacion para el Desarrollo de la UNAN-Managua.

e. Universoy Muestra

Universo

Para esta investigacion se identificO como universo o poblacion a los estudiantes de la carrera
Comunicacién para el Desarrollo, la cual se conforma por 310 estudiantes, distribuidos en 10
grupos, 5 correspondientes al turno matutino y 5 al vespertino; 188 de el turno matutino y 122
del vespertino. De igual forma, para efectos de este estudio se incluyen a los fundadores del

proyecto, la coordinadora y un especialista en el tema.

f. Poblacion

Segun los objetivos de esta indagacion, se seleccion6 como muestra a 26 estudiantes, los cuales
corresponden a estudiantes de tercer afio de la carrera Comunicacion para el Desarrollo de la
UNAN-Managua; estos fueron elegidos por diversos criterios de seleccién son parte de las
précticas en el canal en linea Contame Tv. Se consideran a estos informantes 6ptimos para la
aplicacion de la encuesta puesto que realizan sus practicas en el canal Contame Tv, por lo tanto,
proporcionaron informacion valiosa para fines investigativo. Asimismo, se trabajé con 4
fundadores, que en su tiempo pertenecieron al proyecto en sus inicios, ademas, se procedio a
la entrevistar a la coordinadora del canal, a una experta en el area audiovisual la cual enriquecio

este estudio.
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A continuacidn, se presentard un cuadro en donde se especificara el orden y el nimero de

entrevistados:

Instrumento Total Criterio

a. Tipo de muestreo

Para la seleccion de la muestra se utilizo el muestreo de tipo NO probabilistico, Alvarez dice
que “las muestras no probabilisticas suponen un procedimiento de seleccion informal y un poco
arbitrario”(p. 128), en otras palabras, estd enfocado en elegir una muestra que aporte
informacion sustancial al trabajo tomando en cuenta los diversos criterios de investigacion, por
lo tanto, se seleccionan a ciertos individuos o situaciones con particularidades que los convierte
en una fuente necesaria informacional, Hernandez et al., explican que “al no interesar tanto la
posibilidad de generalizar los resultados, las muestras no probabilisticas o dirigidas son de gran
valor, pues logran obtener los casos (personas, objetos, contextos, situaciones) que interesan al
investigador y que llegan a ofrecer una gran riqueza para la recoleccion y el analisis de los
datos” (p.190)

b. Métodos y técnicas

Para la recogida de la informacion en el trabajo de campo de esta investigacion con enfoque
mixto se eligieron diversas técnicas que coadyuvaron a alcanzar los objetivos investigativos
planteados. Las técnicas que se empled para la recoleccion de datos fueron la encuesta

estructurada, la técnica de la entrevista enfocada.
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La encuesta es la técnica mas usada para la recoleccion de datos cualitativos, su aplicacion
también es vélida en investigaciones cualitativas. En esta investigacion se aplicaron encuestas
a una muestra de 26 estudiantes, con el fin de obtener datos numéricos que pudieran representar
a una poblacion y medir de forma numeral diversas variables, asimismo, obtener informacion
sobre los conocimientos y habilidades adquiridas por los estudiantes de comunicacion. Este
instrumento es de investigacion cuantitativa es aquella en la que se recogen y analizan datos

cuantitativos sobre variables (Pita Ferndndez) en este caso las encuestas serén personales.

Finalmente, se aplicaron tres disefios de protocolos de entrevista, los cuales fueron aplicados
de la siguiente manera: 1 dirigido a cuatro de los estudiantes fundadores del proyecto Contame
Tv, un segundo protocolo dirigido a un docente que es el encargado de dicho proyecto (canal
en linea Contame Tv) en este caso la coordinadora del canal en linea Contame TV, y por ultimo
un protocolo dirigido a una especialista en tema audiovisual. Cabe mencionar que “este tipo de
entrevista estd siempre abierta a respuestas o relatos imprevistos den pie a nuevas

interpretaciones de la experiencia” (Ruiz Olabuénaga, Izpizua 1989, p.154).

i. Método especializado

Sistematizacion de experiencias

A través de este método se aplicé el procedimiento que permitird conocer las diferentes visiones
de los colaboradores, estudiantes de la carrera de Comunicacién para el Desarrollo.
Posteriormente, se analiz6 y se interpretd la informacion recolectada por medio de los
diferentes instrumentos de investigacion de tal modo que permita una confrontacion de
experiencias a través de las opiniones emitidas en las encuestas que ayuden a la comprension

del fenébmeno a investigar.

La propuesta de (Jara, 2018), sobre qué metodologia utilizar, qué pasos dar, cuéles técnicas
usar, etc., es sencilla: no hay recetas y hay una multiplicidad grande de posibilidades.
Simplemente se debe tener claro los criterios por los cuales se seleccionard una determinada
metodologia o una técnica especifica para aplicarla con un particular procedimiento. Estos

criterios debemos tomarlos en cuenta en dos sentidos:

* La secuencia global del proceso que debe cuidar que tenga coherencia global en conjunto.
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« Las herramientas, que pueden ser casi infinitas y para cada momento del proceso. (Para hacer

registros, recuperacion histdrica, hacer analisis, sintesis, para comunicar, para socializar, etc.)

El autor continGa marcando que la sistematizacion de experiencias es aquella interpretacion
critica de una o varias experiencias que, a partir de su ordenamiento y reconstruccion, descubre
o0 explicita la légica del proceso vivido en ellas: los diversos factores que intervinieron, cémo
se relacionaron entre si y por qué lo hicieron de ese modo. La Sistematizacion de Experiencias
produce conocimientos y aprendizajes significativos que posibilitan apropiarse de los sentidos
de las experiencias, comprenderlas tedricamente y orientarlas hacia el futuro con una

perspectiva transformadora orientada a:

a) Ordenar y reconstruir el proceso vivido.

b) Realizar una interpretacion critica de ese proceso.

c) Extraer aprendizajes y compartirlos.

J.  Herramientas para el procesamiento y analisis de datos e informacion.

Las herramientas que se utiliz6 para el procesamiento y analisis de datos e informacion son:
libreta, lapicero, computadora con programa Word para transcribir entrevistas, celular para

grabar las entrevistas.

k. Plan de tabulacion y analisis estadistico de los datos.

A partir de los datos que sean recolectados, se disefid la base datos correspondientes, utilizando
el software Excel para Windows. Una vez que se realice el control de calidad de los datos
registrados, se realizara los analisis estadisticos pertinentes. De acuerdo a la naturaleza de cada
una de las variables (cuantitativas o cualitativas) y guiados por el compromiso definido en cada
uno de los objetivos especificos, se realizaran los analisis descriptivos correspondientes a las
variables nominales y/o numéricas, entre ellos: (a) las estadisticas descriptivas segun cada caso,

ademas, se construyeron graficos del tipo: pastel o barras.
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VIIl.  Anélisis e interpretacion de resultados

Una vez aplicados los instrumentos para la recoleccion de la informacion de los estudiantes de
la carrera de Comunicacion para el Desarrollo, del 111 afio del canal en linea Contame Tv de la
Facultad de Humanidades y Ciencias Juridicas de la UNAN- MANAGUA, durante el Il
semestre del afio 2018/19, se realizo el tratamiento de la informacion correspondiente para
alcanzar los objetivos especificos planteados en esta investigacion, cuyo objetivo principal es
el rescate de las experiencias en las practicas obtenidas por los estudiantes de 1, afio de la
carrera Comunicacion para el Desarrollo de la UNAN-Managua durante su participacion en el

proyecto del canal en linea Contame Tv en el Il Semestre del 2018/19.

A continuacion, se describen los principales resultados obtenidos tras la aplicacion de la
encuesta a los estudiantes durante su participacién en el canal en linea Contame TV. Cabe
sefialar que todos los encuestados son estudiantes de la carrera de Comunicacion para el
Desarrollo, el andlisis es cuantitativo y para su elaboracion se utilizé el programa informatico
Ilamado Excel 2016 en el cual se realizé el analisis pertinente de los datos y el disefio de las

gréaficas.
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Datos Generales de los encuestados

En este punto es importante conocer algunas generalidades, en cuanto a la informacion de los
estudiantes que realizan préacticas en el canal en linea de esta forma se conocera quienes estan

integrando el proyecto del canal en linea de la UNAN- Managua.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Mujer 17 65%
Hombre 9 35%

Cuadro No 1. Sexo de los encuestados

En el cuadro n°1 hace referencia al sexo de los estudiantes que forman parte del proyecto canal
en linea Contame Tv, refleja que la mayoria de los encuestados son Mujeres con una
representacion de 65% a diferencia del 35% que representa a los hombres. Es importante
sefialar que la diferencia entre la cantidad de mujeres y hombres no es abismal, lo que indica

que ambos forman parte de sus practicas en el canal, sin ninguna distincién en cuanto a género.

100%
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50%

40%
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Grafica N°1 Edades

Cabe sefalar que en Contame Tv no es requisito indispensable que los estudiantes sean mayores
de edad o requieran de una edad en especifico como requisito ya que no son parte de un trabajo
formal, méas bien son parte de una Tv escuela que los ayuda y fortalece a desarrollar sus
habilidades en el area de la audiovisual. Como lo demuestra el grafico N° 1 se observan dos

tipos de barras diferentes donde las de color naranja indican el porcentaje de los encuestados y
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las de color rosas las personas que respondieron la preguntan segun la edad, las cuales nos

indica el rango de edades de los colaboradores del proyecto canal en linea el 50% de los jévenes

respondid que se encuentran entre las edades de 21 0 mas, el 26,92% entre edades de 19 afios,

el otro 23,08% respondieron que tienen 20 afios donde se aprecia una diversidad de edades

entre los practicantes, la Ultima barra rosa ubicada en la parte derecha indica el total de

encuestados.

¢ Cuénto tiempo colaboraste en el proyecto del canal en linea Contame Tv:

a. Un semestre.

b. Dos a tres semestres.

c. De tres amas

Tiempo de colaboracion

UN SEMESTRE DOS A TRES DE CUATRO A MAS TOTAL
SEMESTRES

Gréfico N°2 Tiempo de colaboracion.

La mayoria de los estudiantes colaboraron, con un 80,77% para ser exactos, se realizaron en el

primer semestre, solo un 7,69% tiene dos a tres semestres de estar colaborando en el canal el

linea, solamente el 11,54% de los encuestados han durado en el proyecto Canal en linea

Contame TV debido a que terminan la clase de préacticas de profesionalizacion que dura un

semestre.

40




Analisis de la Experiencia de los estudiantes en el canal en linea Contame Tv

Se planted una serie de preguntas para obtener informacion en cuanto a las experiencias vividas
como parte de sus practicas en el canal en linea Contame Tv a estudiantes de la carrera de
Comunicacion para el Desarrollo.

Para iniciar era muy importante conocer si los estudiantes ya tenian algin conocimiento en
cuanto a técnicas de produccion audiovisuales en la siguiente grafica se muestran los

resultados.

¢Antes de entrar al canal en linea Contame Tv conocias algunas técnicas de
produccién audiovisual?

Técnicas de produccion
audiovisual

Gréfica N° 3 Técnicas de produccién audiovisual

Como se detalla en la grafica numero 3, un 58% de los estudiantes que se unieron al canal en
linea Contame Tv no conocian ninguna técnica en cuanto a produccion audiovisual solo un
42% conocian alguna técnica, cabe sefialar que este no es un requisito para formar parte del
canal en linea ya que al ser una escuela audiovisual el objetivo es que los estudiantes adquieran,

con el tiempo de sus practicas, las técnicas adecuadas para produccién audiovisual.
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. ¢ Como te enteraste de que Contame Tv brinda la oportunidad a estudiantes de

realizar practicas?

Como se entero de la oportunidad

11,54
) 15
7 S —— SN .. S
Visitas por parte de Estudiantes de afios  Por mis propios  Algin docente me
la cordinadora o superiores me medio oriento hacer mis
encargado de dicho habian hablado del practicas ahi
proyecto alos proyecto
grupos de clases.

Gréfica N4° ;Como se enteré de la oportunidad?

Un 57.69% de los estudiantes se enterd de la oportunidad que brinda el proyecto a través de la
orientacion brindada por algln docente, debido que las practicas forman parte de las materias
que se imparten en la carrera, en segundo lugar con un 26.92% de los estudiantes respondid
que fueron visitados por la coordinadora de dicho canal Msc. Lethyd Lépez , dejando ver que
la coordinadora esta activa animando a los estudiantes a que participen y se integren a realizar
produccién audiovisual, y un 3,85% llegd por sus propios medios ya que investigo y se dio

cuenta de la oportunidad que brinda el canal.
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.Considera complicado integrarse
al canal en linea?

Grafica N° 5 Nivel de dificultad.

u Si

E No

El 96% de los encuestados coincidié que no es complicado integrarse al proyecto canal en linea

Contame Tv, asi que todo estudiante, principalmente los de la carrera de Comunicacion para el

Desarrollo, que deseen realizar practicas en el canal en linea de la UNAN- Managua puede

hacerlo siempre y cuando tenga la disposicion y las ganas de mejorar y adquirir técnicas en el

area audiovisual, el otro 4% considera que es complicado la integracion al proyecto.
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.Como se integro al proyecto?

Como parte de las asignaturas Television
para el Desarrollo y/o Television 3,85
Creativa

Por mi propia cuenta 4 15,38

7,69

Como parte de mis practicas de
S ——

espealizacion.Como parte de mis 0 73,08
practicas de espealizacion I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafica N°6 ¢ Como se integré?

El 73,08% se integr6 como parte de sus practicas de especializacion, materia que se imparte en
tercer afio de la misma carrera, es decir, los estudiantes eligen realizar practicas en la
universidad con el apoyo que le brinda el proyecto canal en linea Contame Tv. Por otro lado,
el 15,38% se integrd por su propia cuenta, es decir que esta parte de estudiantes que realiza
practicas lo hacen porque, desea de forma voluntaria, aprender sobre produccion audiovisual y
mejorar en esta area lo cual les abrira camino una vez que se graduen como licenciados de
Comunicacién para el Desarrollo y una pequefia parte, que corresponde al 7,69% lo hacen como
parte de sus practicas de especializacién como ultima porcentaje con 3,8% respondi6 que se
integraron por parte de las asignaturas Television para el desarrollo y Television creativa, lo
que significa el arduo trabajo realizado por la carrera al involucrar al estudiante a realizar sus

practicas dentro del Recinto Universitario.
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¢En qué area te desempefaste dentro del proyecto canal en linea Contame TV?

Area de desempeiio

RELEOEY)
31% Reportero

42%

marografo(a)
8%

Reportero Camardégrafo(a) mEditor(a) Redactor(a)

GraficoN®8 Area de desempefio en el proyecto

Este punto sefiala que de los 26 alumnos encuestados el 42% de ellos se desarrolla en el area
como reportero esto deja en evidencia la preferencia del alumno a la hora de involucrarse dentro
de un medio de produccion Televisivo, el otro 31% su desempefio es en al area de redaccion
por ello la importancia de las clases de redaccion en el transcurso de ensefianza y aprendizaje,
el 19% respondié que prefieren desempefiarse como editores y el 8% como camardgrafos
estas dos Ultimas areas son en las que se deben trabajar mas para convencer al alumno a
desarrollar técnicas para poder insertarse al mundo laboral, siendo un comunicador
multifacético.
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¢ Como valora el aprendizaje obtenido en Contame Tv?

Valoracion del aprendizaje

A

Excelente ™ Regular mMalo

Gréafica N°9 Valoracion del aprendizaje

Un 42% de los encuestados valoré como excelente el conocimiento adquirido como parte de
sus précticas, el 54% catalogd como regular el aprendizaje obtenido en el proyecto canal en
linea Contame Tv, la cual viene reforzar la valoracion en cuanto al campo audiovisual que son

conocimientos basicos que deben de desarrollar los estudiantes en la carrera.

Ligado a esto se les pido que consideraran por medio de la escala excelente, regular y malo en
acompafiamiento brindado, ya sea por la misma coordinadora, Msc. Ledyth Lopez o por los
miembros del canal quienes estdn designados para ayudar a los estudiantes cuando se les

presenta dificultad con el equipo.
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¢ Como considera el acompafiamiento que se le brind6?

Valoracion del acompafamiento

Excelente Regular

¥ Seriesl ¥ Series2

Grafica N°10 Valoracion del acompafiamiento.

Un 42,31% sefiala que el acompafiamiento fue excelente y se le brindé la ayuda necesaria
cuando se le presentd dificultades, mientras que un 53,85% lo valoro de regular y un 3,85% de
malo. Es muy importante sefialar que el equipo que integra Contame Tv no estan en la
obligacion de permanecer todo el tiempo con los estudiantes ya que el objetivo de ellos es solo

brindar acompafiamiento cuando estén comenzando y mostrarles el uso y manejo adecuado del

equipo.
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Se realizaron una serie de preguntas clasificadas en cinco categorias donde 1 consistia en Muy
de acuerdo con lo expresado, 2 Indiferente o no sé, muy en desacuerdo con lo expresado, y 3

Muy desacuerdo con lo expresado se les pidi6 que valoraran los siguientes atributos:

Contame Tv me ha ayudado en mis técnicas en el area audiovisual.

Ayuda en técnicas en el area audiovisual
grafico

%

Muy de acuerdo con lo expresado.
Indiferente(ni estoy de acuerdo ni en desacuerdo), o no se.

B Muy desacuerdo con lo expresado

Gréfica N°11 Mejor6 mis técnicas

Un 96% que corresponde a la suma de 65% y 31% estuvo muy de acuerdo con lo expresado y
de acuerdo con lo expresado, asi que los estudiantes que ingresaron sin ningun tipo de
conocimiento 0 poco conocimiento en cuanto a mejoré en cuanto técnicas audiovisual aprendid
a usar programas de edicion incluyendo técnicas en radio, elaboracion de reportajes, entrevistas
etc... solo un 3% le era indiferente o no sabia si ha mejorado, tal vez esto se deba al poco tiempo
que llevan en €l canal y no se apresuran a sacar conclusiones y un 4% sefialo que estaba muy

en desacuerdo con lo expresado.
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He desarrollado habilidades, destrezas, técnicas en el uso de programas especializados
de edicion de video para la produccion de contenido Audiovisual.

Uso de programas desarrollado

3)MUY DESACUERDO CON LO EXPRESADO

2)INDIFERENTE(NI ESTOY DE ACUERDO NI
EN DESACUERDO), O NO SE.

1)MUY DE ACUERDO CON LO EXPRESADO.

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

® Series2 ™ Seriesl

GraficaN°12 Habilidades desarrolladas

El 38% de los encuestados estan de acuerdo con lo expresado en cuanto a las habilidades,

destrezas y técnicas que han desarrollado en uso de programas lo han hecho a través del

acompafiamiento del proyecto canal en linea Contame Tv, claro esta siempre se les brinda un

acompafiamiento y se les apoya con sugerencias para que mejoren cada dia en cuanto a su

aprendizaje, un 30,77% le es indiferente o no sabe, también esto se deba al factor tiempo de

estar en cabal o posiblemente que no tengan idea del uso de estos programas y un 30,77%

estuvo muy en desacuerdo con lo expresado.
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¢ Valora como buena su experiencia vivida Contame Tv?

Valor de la Experiencia

17

e
3 11,54

Muy de acuerdo con lo Indiferente(ni estoy de acuerdo Muy desacuerdo con lo
expresado. ni en desacuerdo), o no se. expresado

¥ Seriesl ¥ Series2

GréficaN°13

Segun los datos recopilados un 65,38% estuvieron muy de acuerdo con lo expresado valord

como buena su experiencia vivida en Contame Tv, “las experiencias nos permiten comprender
cosas nuevas en aquello que vemos, escuchamos y leemos porque generan conciencia, por ello dije

gue lo que estéa escrito aqui no lo tomen como cierto sino que lo experimenten para un crecimiento

personal” (Castillo, 2019) en este item incluia todo lo relacionado en cuanto al area audiovisual
y manejo del equipo que se encuentra en canal. Solo un 23,8% estuvieron en muy desacuerdo
con lo expresado y no valoran como buena su experiencia en el canal en linea, ademas el 11,4%

se notaron indiferentes, ni estan de acuerdo ni en desacuerdo con lo expresado.
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Recibi6 ayuda adecuada en cuanto al manejo de todos los equipos audiovisuales.

Recibio la ayuda adecuada

Indiferente(ni estoy de
acuerdo ni en
desacuerdo), o no se.

Muy desacuerdo con lo
expresado

Muy de acuerdo con lo
expresado.

® Series1

* Series2

GraficaN°14
Un 38,46% estuvieron muy de acuerdo con lo expresado asi que en Contame TV, se les brinda
la ayuda adecuada en cuanto al manejo de los programas de edicién, camaras micréfono,
redaccion y técnicas adecuadas para desarrollo de préacticas, dicha ayuda es brindada por los
miembros del canal quienes orientan a los estudiantes como utilizar de forma correcta los
equipos, un 26,92% estuvieron muy en desacuerdo con lo expresado y no considera que se les
brinde una ayuda adecuada, el 34,62% no estuvieron ni de acuerdo, ni en desacuerdo con lo

expresado esto se debe a que alguno tienen poco tiempo en el proyecto.
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He aplicado en teoria adquirida en el aula durante su practica en Contame Tv

Teoria adquirida
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Grafica N°15
Esta item es importante, puesto que a los estudiantes de Comunicacién para el Desarrollo se
les imparten las clases de Television creativa, Practicas de profesionalizacion | y Practicas de
profesionalizacion Il en las cuales se da a conocer conceptos y técnicas béasicas relacionadas
con el campo televisivo, dichas clases los estudiantes se llevan en I11 'y IV afio respectivamente,
un 61,54% de los encuestados estuvieron muy de acuerdo con lo expresado. Un 23,08% es
indiferente a esto puede ser que en ese periodo se esta evaluando lo aprendido en las aulas de
clases. La pequefia parte que sefialé que estaba muy en desacuerdo con lo expresado que
corresponde a un 15,38% de estudiantes se debe a qué aun han visto las materias antes

mencionada y apenas se estén familiarizando con la misma carrera.
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Me brind6 una oportunidad que otro medio televisivo no me permitiria.

Me brindo la oportunidad

Indiferente(ni estoy de
acuerdo ni en
desacuerdo), o no se.

Muy de acuerdo con lo
expresado.

Muy desacuerdo con lo
expresado
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Gréafica N°16

Un 46,15% que es la gran mayoria estuvieron muy de acuerdo con lo expresado, ya que el canal
es una Tv escuela brinda oportunidades que en otros medios televisivos no les permite, ya sea
por la agenda que deben cumplir cada dia, un ejemplo de las oportunidades que se brindan a
los estudiantes es que produzcan segmentos, reportajes, notas informativas, de esta forma
pierden el miedo a crear y a expresarse ante una camara, un 34,62% piensa indiferente
posiblemente sea porque no se han atrevido a solicitar espacios u oportunidades en los medios

convencionales como es la tv. Solo un 19,23% estuvieron muy en desacuerdo con lo expresado.
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CUADRO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE
ENTREVISTAS

REFLEXIONES A FONDO

N° | Informante Retos que enfrentan los estudiantes, respecto a temas de produccion audiovisual

1 | Esp. Rosa La parte de no tener un espacio en donde los estudiantes puedan realizar sus practicas
Maliafios profesionales.

? | Coord. Ledyth El principal reto es convencer a los jovenes a integrarse, el trabajo en equipo y sobre

Lopez

todo el interés por parte de la mayoria de los estudiantes, pero el reto mas importante es
no contar con un laboratorio en donde se pueda impartir talleres audiovisuales y poder
reformar conocimientos.

3 | Fund. Lesther No se contaba con instalaciones en las que se pudiera editar.
Mendoza.
4 | Fund. Miguel La falta de espacio donde poder editar (Laboratorio).
Hondoy
5 | Fund. Juan José | No constaba con una sala de medios en la cual se pudiese editar, falta de disco duro para
Lopez guardar los recursos, falta de cubos, falta de bonos alimenticios.
6 | Fund. Carlos La falta de transporte, ademas la falta de espacio donde trabajar era un punto clave ya
Montiel que no se contaba con espacio fisico.
Tabla No. 3
N | Informante Incidencia en el proceso de précticas profesionales en el campo audiovisual
de los estudiantes de Comunicacion para el desarrollo
1 | Esp.Rosa Esto permite adaptar al estudiante en el campo audiovisual, tanto desde el inicio hasta el
Maliafios final, ya que esto viene a reforzar no solo conocimiento si no técnica a la hora de una
insercion laboral.
2 | Coord. Ledthyd Los estudiantes conocen el area audiovisual, en la cual desarrollan las diferentes
Lopez técnicas, redaccion, fotografia, radio etc., estas permitiran al estudiante abrir puertas en
el campo laboral.
3 | Fund. Lesther Impulsa a muchos jovenes en el &mbito audiovisual, el proyecto es una forma
Mendoza. e ensefiarles a los estudiantes a como desarrollarse como comunicadores.
4 | Fund. Miguel Fortalece las capacidades de conocimiento, brinda la oportunidad al estudiante de realizar
HONDOY sus practicas, permitio visibilizar el trabajo realizado por los jovenes dentro de la carrera
y fuera de la UNAN.
5 | Fund. Juan Vino a impulsar a muchos jovenes en el ambito audiovisual, el proyecto fue una forma
José de ensefarles a los estudiantes a como desarrollarse como comunicadores.
Lopez
6 | Fund.Carlos Contribuye mucho ya que en las aulas de clases solo se ensefia teoria y el proyecto
Montiel. fortalece estos conocimientos aprendidos en las practicas.
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N° | Informante Técnicas que desarrollan los estudiantes en el area de produccion audiovisual

1 Esp. Rosa Las técnicas que se desarrollan en el area audiovisual la planificacion y el tema deg
Maliafios edicion apoyado de las nuevas tecnologias tutoriales de you tube.

4 (L:goég' Ledyth Dentro de las técnicas se deben potencializar el tema de la presentacién cémo manejar

P una noticia televisiva es algo importante, el conocimiento de programas de edicion.

3 | Fund. Lesther Impulsar a muchos jovenes en el &mbito audiovisual, el proyecto es una forma de
Mendoza. ensefiarles a los estudiantes a como desarrollarse como comunicadores.

4 | Fund. Miguel Adquiere la oportunidad a estudiantes de aprender a como reportear, a ser editor,
HONDOY camarografo, spot, a como saber redactar.

5 | Fund.J uan José El proyecto refuerza técnicas aprendidas en el aula de clase, técnicas de camara,

redaccion, radial.

6 | Fund. Carlos proyecto afianzaba conocimientos précticos, tanto en el area audiovisual como

Montiel. préctica.
Tabla No. 5
N° | Informante Dificultades que tienen los colaboradores, practicantes y pasantes para la
realizacidn de sus Practicas en el area audiovisual (TV)

1 | Esp. Rosa Falta de experiencia, falta de conocimiento, el temor estas son unas de tantas
Maliafios dificultades que el estudiante presenta a la hora de realizar sus practicas.

P | Coord. Ledyth La mayoria de los jovenes quieren hacer programas independientes, falta de interés
Lopez en el area de edicion, falta de espacio donde se brinde talleres de edicion.

3 Ilfﬂlér;%.ol_zzsther La falta de equipos de herramientas, no se contaba con instalaciones, no existia equipg

' para las grabaciones.

7\ Fund. Miguel La falta de espacio fisico donde se edite.
Hondoy

2 Fund. Juan Jose La falta de interés por parte de muchos jovenes, pocas herramientas camara

computadoras, no cuenta con un laboratorio.
6 Fund. Carlos

Montiel.

La falta de espacio donde trabajar era un punto clave ya que no se contaba con e

espacio fisico.
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IX. Conclusiones

Las areas de comunicacion o medios de comunicacion son una parte muy importante en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en la adquisicién de experiencias de los universitarios que
optan por la carrera de Comunicacion para el Desarrollo para desenvolver los conocimientos
adquiridos de parte de los docentes profesionales en esta rama. El realizar las practicas dentro
de la misma universidad es una oportunidad de reforzar los conocimientos tedricos con los
conocimientos précticos, ademas, te ayudan alejar las inseguridades que se presentan al

momento de integrarte al mercado laboral.

La Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, UNAN-Managua cuenta con un canal en
linea que tiene por nombre (Siscom Tv), este canal ayuda al reforzamiento de las practicas en
los estudiantes de la Facultad de Humanidades y ciencias Juridicas en especialmente, la carrera
de Comunicacion para el Desarrollo empezando desde el 11l afio de dicha carrera los cuales
reciben clases de Profesionalizacion | y Profesionalizacion Il. Estos mismo aclaran que gracias
a esta area de comunicacion enfocada en el &rea audiovisual han logrado adquirir nuevos
conocimientos, nuevos métodos de comunicacion que van a poder implementar como futuros

profesionales del pais.

Igualmente, las reas comunicacionales que brinda este canal en linea como Redactor, periodista,
camarografo, reportero, editor y locutor son espacios brindados para que lo jovenes desarrollen
nuevos meéetodos de ensefianza y aprendizajes como futuros comunicadores. El espacio con
mayor demanda por estos estudiantes es de “reportero”, puesto que a la mayor parte les atrae el
solo hecho de salir a buscar noticias para el canal en linea y saber que sus notas son vistas a

través de esta plataforma.

Por esta razdn, esta alma mater cuenta con diferentes espacios académicos no solamente el canal
en linea si no también con unaradio en linea, blogs y la utilizacion de redes sociales como medio
para divulgar informacion porque son fundamentales para que los universitarios desempefien
distintas funciones en el area de comunicacion y conozcan que areas les apasionan mas para

ejercer en el mundo laboral
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Finalmente, una de las principales debilidades que impiden el desarrollo de los conocimientos
teoricos a lo practico es la necesidad de no constar con un laboratorio donde se ejerzan y
refuercen los conocimientos a través de talleres impartidos por docentes profesionales en
comunicacion. Esto es una debilidad més que como universidad debe implementar una solucién
para el mejoramiento de los métodos de ensefianza y aprendizaje a los universitarios de la carrera

de Comunicacién para el Desarrollo de esta alma mater.
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Recomendaciones

Dirigida a autoridades de la Facultad de Humanidades y Ciencias Juridicas.

Las areas de comunicacion en las universidades son muy importantes en la formacion de un
estudiante de comunicacion por esto es necesario que las autoridades le brinden el apoyo
necesario para que el proyecto canal en linea Contame Tv, siga evolucionando y apoyando a
mas estudiantes que tienen el suefio de ser periodistas, presentadores, editores, camardgrafos,

redactores y locutores o lo que desean ejercer en el camino de la comunicacion.

Dirigida al coordinador de la carrera de Comunicacion para el Desarrollo.

El Coordinador de la carrera de Comunicacién para el Desarrollo juega un papel importante ya
que como autoridad de la carrera debe presentarles a los estudiantes el proyecto no solo como
una faceta sino también crear el sentido de pertenencia entre los estudiantes de la carrera de

esta forma él se atreverd a incursionar y apoyar el proyecto Televisivo.
Dirigida a la coordinadora del canal en linea Contame Tv.
Es importante que la docente a cargo del proyecto canal en linea Contame Tv cree conciencia

a los estudiantes, que a pesar de ser un canal en linea no se debe menos preciar, ya que ella les

da la oportunidad de hacer lo que algunos medios de comunicacion no les permiten.
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ANEXOS




a)
b)

c)

d.
e.

f.

ENCUESTA 2
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA. 7\'
UNAN- MANAGUA
| FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS JURIDICAS.
% COMUNICACION PARA EL DESARROLLO.

Muy buenos dias compafiera (0) encuestado, la presente encuesta tiene como propdsito conocer
cudl ha sido su experiencia como colaborador en el proyecto Contame Tv el canal en linea de
la UNAN-MANAGUA durante el segundo semestre del afio 2019. Gracias por su atencion.
No. de encuesta: _ Fecha: _ / /

Nombre de encuestador:

I. DATOS GENERALES

Marque con una “X”, SOLO UNA DE LAS OPCIONES.

Edad :(afios)

19

20

21 amés

Sexo: 1) Hombre __ ; 2) Mujer ___ (variable nominal codificada)

1. Cuanto tiempo colaboraste en el proyecto del canal en linea Contame Tv:

Un semestre.

Dos a tres semestres.

De tres a mas

62




I1. ENCIERRE EN UN CIRCULO O MARQUE SOLO UNA DE LAS OPCIONES
QUE SE DAN COMO RESPUESTAS A LAS SIGUIENTES INTERROGANTES

2. ¢Antes de entrar al canal en linea Contame Tv conocias algunas técnicas de
produccion audiovisual?

a. Si.

b. No.

3. ¢Cbomo te enteraste de que Contame Tv brinda la oportunidad a estudiantes de
realizar préacticas?

a. Visitas de parte de la coordinadora o encargado de dicho proyecto a los grupos de clase.
b. Estudiantes de afios superiores me hablaron del proyecto.

c. Por mis propios medios.

d. Algin docente me oriento a hacer las practicas ahi.

4. ¢Considera usted que fue complicado integrarse a la produccién en Contame Tv?

a. Si.
b. No.

5. ¢Cbmo te integraste al proyecto canal en linea Contame Tv como?

a. Como parte de mis practicas de especializacion.

b. Como parte de practicas de profesionalizacion I.

c. Por mi propia cuenta.

d. Como parte de las asignaturas Television para el Desarrollo y/o Television Creativa

6. ¢En qué areate desempefiaste dentro del proyecto canal en linea Contame TV?

a. Reportero (a)
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b. Camardgrafo (a)
c. Editor (a)

d. Redactor (a)

7. ¢Cbmo valora el aprendizaje obtenido en Contame Tv?
a. Excelente
b. Regular

c. Malo
8. ¢Como considera el acompafiamiento que se le brind6?

a. Excelente
b. Regular

c. Malo.

111. MARQUE CON UNA X SOLO UNA DE LAS OPCIONES

Las siguientes preguntas contienen respuestas previamente clasificadas en cinco categorias.

Seleccione la categoria que usted considere mas conveniente de los nimeros del 5, 4, 3, 2, 1

Las preguntas estan enfocadas para conocer sobre su experiencia en el canal en linea Contame
Tv como reportero (a) camardgrafo, editor y los numeros indican la escala de valor de su

opinion, la que usted puede seleccionar de acuerdo a su criterio:

1. Muy de acuerdo con lo expresado.
2. Indiferente (ni estoy de acuerdo ni en desacuerdo), 0 no se

3. Muy en desacuerdo con lo expresado.
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Atributos

Contame Tv me ha ayudado a mejorar mis
técnicas en locucion, entrevistas, edicion, reportaje

He desarrollado habilidades, destrezas,
técnicas en el uso de programas especializados de
edicién de video para la produccién de contenido
Audiovisual.

Valora como buena su experiencia vivida en
Contame Tv.

Recibio la ayuda adecuada en cuanto a todo
lo relacionado en el manejo de los equipos
audiovisuales (Camara, Microfonos, Programas de
edicidn, redaccion de textos periodisticos)

He aplicado la teoria adquirida en el aula
durante su practica en Contame Tv

Me brindd una oportunidad que otro medio
televisivo no me permitiria.

iMUCHAS GRACIAS!
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v —
Entrevistas N !

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA.
UNAN- MANAGUA

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS JURIDICAS. N M /

COMUNICACION PARA EL DESARROLLO.

Muy buenos dias amigo/ amiga entrevistado, la presente entrevistatiene como finalidad
de conocer informacién acerca de las oportunidades que se les brinda a los
estudiantes de Comunicacién para el Desarrollo para aplicar sus conocimientos en el
arearadial obtenidas en el aula de clase. Gracias por su atencién.

a. Objetivos de lainvestigacion

Objetivos de la Investigacion

Sintetizar las experiencias de las practicas obtenidas por los estudiantes de
I, IVy V afio de la carrera Comunicacion para el Desarrollo durante su
participacién en el proyecto del canal en linea Contame Tv.

Objetivos de la Entrevista

Recopilar informacion acerca las areas en produccion audiovisual en la cuales
tienen mayor participacion los estudiantes, definir debilidades y fortalezas
identificadas en el proceso.
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b. Datos demograficos

divulgacion UNAN-
Managua.

Nombre Ocupacion instrumento Afos de Sexo
estar en el
cargo
Lic. Miguel Alexander Periodista del &rea de Entrevista 4 Masculino
Hondoy Divulgacién de la
UNAN-Managua
Editor del area Entrevista 5 Masculino
Lic. Carlos Montiel audiovisual de
divulgacion.
Lic. Lesther Mendoza Periodista dela facultad Entrevista 2 Masculino
de ingenieria.
Br. Juan José L6pez Periodista de Entrevista 2 Masculino
Divulgacién de la
UNAN-Managua
MSc. Ledyth Lépez Docente y encargada Entrevista 9 Femenino
del canal en linea
SISCOM Tv, de la
carrera de
Comunicacion para el
desarrollo.
Es. Rosa Maria Maleafos Directora de Entrevista 2 Femenino
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA. '\ |
5 UNAN- MANAGUA

¥ "] FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS JURIDICAS.
COMUNICACION PARA EL DESARROLLO.

a
encty
o
N N

Muy buenos dias amigo/ amiga entrevistado, la presente entrevista tiene como objetivo conocer
y recopilar informacion acerca las areas en produccion audiovisual en la cuales tienen mayor
participacion los estudiantes, definir debilidades y fortalezas identificadas en el proceso,
gracias por su atencion.

Esp. Rosa Maria Maleafios.

1.¢ Cual ha sido su experiencia en el area del medio de comunicacion televisivo?

2. ¢ Cudles son los retos que usted considera que enfrentan los estudiantes,

respecto a temas de produccién audiovisual?

3. ¢ Qué técnicas cree usted se desarrollan los estudiantes en el Area de

produccion audiovisual?

4. ¢ Podria explicarnos como incide el proceso de practicas profesionales en el

campo audiovisual de los estudiantes de Comunicacion para el desarrollo?
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5. ¢ Cudl debe ser la preparacion del estudiante de comunicacion antes de enfrentar

el campo laboral principalmente en el &rea audiovisual?

6. ¢Cuales son las dificultades que tienen los colaboradores, practicantes y

pasantes para la realizacion de sus Practicas en el area audiovisual (TV)?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA. 7\',
UNAN- MANAGUA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS JURIDICAS.
COMUNICACION PARA EL DESARROLLO.

Muy buenos dias amigo/ amiga entrevistado, la presente entrevista tiene como objetivo
conocer la importancia de espacios académicos existentes dentro del recinto universitario
como estrategia de participacién activa de los estudiantes de comunicacién para el
desarrollo, gracias por su atencion.

MsC Ledyth Lépez.

1. ¢Cuél es su opinidn acerca del proyecto canal en linea Contame Tv?

2. ¢Por qué considera usted importante que los estudiantes de COMDES del perfil de la

carrera pasen por el area audiovisual?

3. ¢Qué técnicas deberian desarrollar los estudiantes de la carrera de Comunicacion

para el Desarrollo en el &rea audiovisual para hacer frente en el campo laboral?

4. ¢Cuéales son los objetivos de tener el proyecto en linea Contame Tv?

5. ¢De qué manera la carrera de COMDES implementa estrategias para que los

estudiantes se interesen en el proyecto audiovisual?
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6. ¢Cudles son los avances que ha experimentado el proyecto en linea Contame Tv desde

su creacion hasta la actualidad?

7. ¢Qué retos ha enfrentado desde sus inicios hasta hoy como parte del canal en linea

Contame Tv?

8. ¢Cual es el area de la comunicacion audiovisual, en la que existe mas participacion de

los estudiantes, a su juicio?
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA.
UNAN- MANAGUA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS JURIDICAS.
COMUNICACION PARA EL DESARROLLO.

Muy buenos dias amigo/ amiga entrevistado, la presente entrevista tiene como objetivo
conocer ldentificar las principales necesidades en tematicas audiovisuales obtenidas en
base a las experiencias de los estudiantes durante su participacion en el proyecto del canal

en linea Contame Tv.

GUIA DE ENTREVISTA Dirigida a los Fundadores del canal en linea Contame

tv.

Nombres y Apellidos del entrevistado:

Cargo:

Anos laborados:

Profesioén:

Entrevistador:

Fechay Hora:

1. ¢Cuales fueron los factores de motivacién para iniciar el proyecto de canal en linea
Contame TV?

2. ¢Qué apoyo recibio el proyecto por parte de la facultad?

3. ¢Con que obstaculo se enfrentaron al inicio de este proyecto?
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4. ¢En qué contribuyo a los estudiantes el proyecto canal en linea Contame Tv?

5. ¢Qué avances que ha experimentado el proyecto en linea Contame Tv desde su

creacion hasta la actualidad?
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Muy buenos dias amigo/ amiga entrevistado, la presente entrevista tiene como objetivo
conocer y recopilar informacion acerca las areas en produccion audiovisual en la cuales
tienen mayor participacion los estudiantes, definir debilidades y fortalezas identificadas
en el proceso, gracias por su atencion.

Esp. Rosa Maria Maleafios.

1.¢.Cual ha sido su experiencia en el area del medio de comunicacién televisivo?
Comencé a trabajar desde el afio 2006 en un noticiero que se Ilamaba sucesos, en radio 580,
posteriormente ese mismo afio le trabajé a canal 10 como reportera los fines de semana ahi

presentadora los fines de semana cubria el area de sucesos.

2. ¢Cuales son los retos que usted considera que enfrentan los estudiantes, respecto a

temas de produccion audiovisual?

La parte de no tener un espacio en donde los estudiantes puedan realizar sus practicas
profesionales, cuando hablo de esto me refiero a no contar con un estudio, un set donde ellos
puedan tener la iniciativa de tener un programa y sacarlo adelante a través de las diferentes
plataformas digitales que apuntan ante la actualidad. Esto vendria a prepararlos a codmo
enfrentarse a un medio de comunicacion, ya que los medios de comunicacion realizan casting
para conocer la habilidad que el alumno o pasante posee esto vendria a reforzar, ensefiar y
facilitar el acoplamiento y ritmos de los canales de television. La falta de compromiso del
estudiante de querer vincularse muchisimo con la vision y mision de la universidad para realizar

productos audiovisuales que la carrera de comunicacidn necesita.
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3. ¢Qué técnicas cree usted se desarrollan los estudiantes en el Area de produccion
audiovisual? La planificacion es muy importante para visionar el tipo de programa audiovisual
que se va a realizar, primeramente, se visiona que es lo que se va a contar, con qué equipos
técnicos se cuenta, estos son elementos importantes para el desempefio del alumno. Es muy
importante el tema de edicion ya que el estudiante puede acompafarse de tutoriales para lograr

involucrarse mas en la postproduccion.

4. ¢Podria explicarnos como incide el proceso de practicas profesionales en el campo
audiovisual de los estudiantes de Comunicacion para el desarrollo? Esto permite adaptar
al estudiante en el campo audiovisual, con el objetivo de que conozca las diferentes técnicas
utilizadas para la preproduccion, tanto desde el inicio hasta el final, ya que esto viene a reforzar
no solo conocimiento si no técnica a la hora de una insercion laboral. Un comunicador no
solamente debe conocer de fotografias, cAmara, edicion, locucidn si no empaparse en todas las
areas audiovisuales.
5. ¢Cual debe ser la preparacion del estudiante de comunicacion antes de enfrentar el

campo laboral principalmente en el area audiovisual?

Informarse es el punto clave que deben utilizar los estudiantes no solamente de un medio de
comunicacion si no de muchas paginas de medios de comunicaciones tanto nacionales como
internacionales, esto le permitira tener un balance a la hora de desarrollarse como profesional,

y no solo utilizarlas como entrenamiento.

6. ¢ Cuales son las dificultades que tienen los colaboradores, practicantes y pasantes para

la realizacion de sus Précticas en el area audiovisual (TV)?

Falta de experiencia, falta de conocimiento, el temor estas son unas de tantas dificultades que
el estudiante presenta a la hora de realizar sus practicas, esto viene de la inseguridad cuando el
estudiante desconoce qué es lo que debe de ir y le asignan un producto es ahi cuando el
estudiante no sabe qué hacer acerca de que es lo que debe de ir en un segmento como realizar

un segmento noticioso.
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Muy buenos dias amigo/ amiga entrevistado, la presente entrevista tiene como objetivo
conocer la importancia de espacios académicos existentes dentro del recinto universitario
como estrategia de participacion activa de los estudiantes de comunicacion para el

desarrollo, gracias por su atencion.

MsC Ledith Lépez

1. ¢Cual es su opinion acerca del proyecto canal en linea Contame Tv?

El proyecto inicio desde el afio 2013 fue desarrollado por estrategias de comunicacién para el
desarrollo, a través de una investigacion cientifica se identifico la necesidad de elaborar un
canal en linea, un espacio que vino a fortalecer el trabajo y la experiencia de los estudiantes
en relacion al tema de comunicacion audiovisual, este proyecto ha tenido una gran aceptacion
por la facultad e institucion es una gran oportunidad de que los estudiantes realicen sus

practicas dentro de la institucion.

2. ¢Por qué considera usted importante que los estudiantes de COMDES del perfil de la

carrera pasen por el area audiovisual?

Es necesario que los estudiantes conozcan el area audiovisual y no solamente esta area si no a
través de ella, se desarrollen diferentes técnicas como redaccion, fotografias, radio y puedan
proyectarse con ayuda de sus productos audiovisuales, es necesario tener las herramientas
necesarias para hacer produccion audiovisual, el tener la oportunidad de conocer mas sobre la
produccidn audiovisual ayudara al estudiante abrir puertas en el campo laboral dentro muchas
instituciones, ya que estas demandan no solamente un comunicador que se desempefia en las

diferentes area.
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En la actualidad existen diferentes plataformas digitales y por ello hay que aprovechar las
oportunidades que la carrera ofrece por medio del canal ahora actualmente Ilamado SISCOM
TV.

3. ¢Qué técnicas deberian desarrollar los estudiantes de la carrera de Comunicacion

para el Desarrollo en el &rea audiovisual para hacer frente en el campo laboral?

Deben dominar diferentes técnicas fisicas desde saber que es una cdmara, como se utiliza la
camara, que angulos debes tener a la hora de realizar una entrevista, dentro de las técnicas se
deben potencializar el tema de la presentacion ya que la mayoria de los estudiantes no quieren
hacer presentacion, otro tema es como presentar una noticia, el tema de como manejar una

noticia televisiva es algo importante.

La necesidad de editar es algo esencial para el campo de la produccién audiovisual debido a
que en las aulas de clase se habla de teoria y esta no ayuda mucho a la hora de emplearlas en
el campo laboral, la posibilidad de brindar talleres audiovisuales a los alumnos vendria a
mejorar el conocimiento de programas de edicion y de esta manera abrir muchas oportunidades
y volver al alumno capaz de llenar las expectativas que los medios de comunicacion y empresas

necesitan.

4. ¢Cuales son los objetivos de tener el proyecto en linea Contame Tv?

El objetivo principal del proyecto es ensefiar al estudiante a desempefiarse en el campo laboral,
y brindarle la oportunidad de conocer y generar nuevas técnicas en todas las areas de
comunicacion, proyectar el trabajo de los estudiantes de comunicacion para el desarrollo viene
hacer un objetivo mas para dar a conocer el trabajo realizado a través de la plataforma
Facebook, y de esta manera brinda la oportunidad de crear material audiovisual para proyectar
la institucion y por medio de estos video se da a conocer que es lo que realizan nuestros

estudiantes de comunicacion.

¢De qué manera la carrera de COMDES implementa estrategias para que los estudiantes

se interesen en el proyecto audiovisual?

Las estrategias utilizadas han sido muchas desde su inicio cuando el canal en linea no constaba
con segmentos se cred la implementacion de revistas en linea, se implementé videos

institucionales de las actividades que se realizan tanto dentro y fuera de la institucion , ademas
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se cred programas radiales los cuales vienen a reforzar conocimientos de cémo utilizar
herramienta a la hora de entrevistar en una radio, aparte que el estudiante aprende tambiéen se
evalla el proceso y se le rectifica si comete alguna falla esto requerimiento permite que el
comunicador sea un profesional integral.
6. ¢Cudlesson los avances que ha experimentado el proyecto en linea Contame Tv desde
su creacion hasta la actualidad?
La reformulacién de su imagen e identidad ha sido uno de los avances recién e actualizado,
la invencién de programas radiales una iniciativa méas con él objetivo de involucrar al
estudiante a conocer y reforzar el conocimiento que estos adquieren en esta area, integrar

estos espacios permiten el desenvolvimiento en el &mbito tanto radial como televisivo.

Actualmente el proyecto consta de tres computadoras en las cuales los jovenes dedican

tiempo para que el canal sobresalga y revolucionar en el &mbito audiovisual.

7. ¢Qué retos ha enfrentado desde sus inicios hasta hoy como parte del canal en linea
Contame Tv?El principal reto es convencer a los jovenes a integrarse ya que muchos de ellos
quieren ir a medios de comunicaciones externos, por otra parte, ensefiarles a trabajar en
equipos es un desafio ya que muchos de ellos tienen rivalidad por ser de turnos diferentes

unos quieren sobresalir mas que otros.

La falta de interés en el &rea de edicion viene a crear otro reto con el estudiante ya que
no les gustas editar, pero el reto mas importante es no contar con un laboratorio en donde se

pueda impartir talleres audiovisuales y poder reformar conocimientos.

8. ¢Cual es el area de la comunicacion audiovisual, en la que existe mas
participacion de los estudiantes, a su juicio?La mayoria de los jovenes quieren hacer
programas independientes se enfocan méas en el deseo de querer ser presentadores de

television que el area de edicion.
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Muy buenos dias amigo/ amiga entrevistado, la presente entrevista tiene como objetivo
conocer ldentificar las principales necesidades en tematicas audiovisuales obtenidas en
base a las experiencias de los estudiantes durante su participacion en el proyecto del canal

en linea Contame Tv.

Entrevista Lic. Miguel Alexander Hondoy Escobar.

1. ¢Cuales fueron los factores de motivacion para iniciar el proyecto de canal en linea
Contame TV? Uno de los factores fueron llenar vacios que existian en su tiempo como carrera
de filologia y comunicacién, con esto no significa que la carrera estaba vacia, coordinacion a
través de este proyecto tenia la oportunidad de llenar esos espacios y que mejor estando dentro de
la Universidad. Esto viene con el objetivo de no andar buscando espacios de pasantillas en otro
lado pudiendo realizar las practicas dentro de la universidad, este espacio le brindaba la
oportunidad a estudiantes de aprender a como reportear, a ser editor, camardgrafo, spot, a cbmo

saber redactar.

2. ¢Qué apoyo recibio el proyecto por parte de la facultad?

Cuando inicio la gestion de la viabilidad del proyecto, y se observo el impacto que iba a tener
el proyecto la autoridad en su momento la decana, con el coordinador apoyaron con la compra
de una camara de video de muy buena calidad, el cuél tenia todos sus accesorios
correspondientes y que prestaba las condiciones necesarias para el inicio de las préacticas y el

canal en linea Tv UNAN.
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3. ¢Con gue obstaculo se enfrentaron al inicio de este proyecto?
Primeramente, la falta de espacio fisico, aunque se facilitd6 una camara no existia un
instrumento mas no se contaba con un espacio fisico (laboratorio) el cual ayudara a mejoras las
condiciones a la hora de editar, aunque se gestion6 en su momento no dieron respuesta alguna

esto no impidio el realiza miento de materiales en ese momento

4. ¢En qué contribuyo a los estudiantes el proyecto canal en linea Contame Tv?
1-Fortalecid las capacidades de conocimiento que los estudiantes ya traian de la carrera, pero

faltaba reforzarla con lo préctico.

2-Brindo la oportunidad al estudiante de realizar sus practicas dentro de la universidad, ya que

algunos no tenian la oportunidad de hacer practicas e otro lado.

3- Permitio visibilizar el trabajo realizado por los jovenes dentro de la carrera y fuera de la UNAN,
gracias es eso dio la oportunidad a muchos jovenes de visionar a futuro y ser conocidos en el
campo laboral por lo que se dedicaban.

5. ¢Qué avances que ha experimentado el proyecto en linea Contame Tv desde su creacion
hasta la actualidad?
Al inicio fue un boom muchos jovenes se enamoraron de este proyecto, se visiono como lo
mejor en ese tiempo la encargada era la maestra Maria José Aburto, pero poco a poco el
proyecto fue decayendo debido a que la maestra la trasladaron al area de comunicacion muchos

de los fundadores comenzaron a trabajar y otros salieron de la carrera.

Después el Profesor Milan Prado segundo coordinador se dio a la tarea de levantar y crear un sin
nimero de videos ya no eran solamente videos de la institucion si no que eran videos para
coordinacion, sino que eran institucionales del canal en linea vino con un nuevo grupo de

estudiantes y levantaron nuevamente el proyecto.
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Entrevista Lic. Lesther Mendoza

¢, Cuales fueron los factores de motivacion para iniciar el proyecto de canal en linea Contame
TV?

La necesidad de la carrera de tener un canal en linea en donde los estudiantes pudieran realizar

sus précticas conocieran todo sobra el area audiovisual en eso momento.
¢ Qué apoyo recibid el proyecto por parte de la facultad?

Si se recibio6 a poyo no solo de la facultad de Humanidades, sino también de la Facultad de ciencias
e Ingeniera, ya que no contaba con un espacio y por media de esta facultad se solicitaba un

préstamo de un laboratorio en el cuél se trabajaban los videos.
¢,Con que obstaculo se enfrentaron al inicio de este proyecto?

La falta de equipos de herramientas, no se contaba con instalaciones, no existia equipo para las
grabaciones.

¢En qué contribuyo a los estudiantes el proyecto canal en linea Contame Tv?

Contribuyo en gran manera ya que fue una escuela que vino a impulsar a muchos jovenes en el
ambito audiovisual, el proyecto fue una forma de ensefiarles a los estudiantes a cbmo desarrollarse
como comunicadores.

¢ Qué avances que ha experimentado el proyecto en linea Contame Tv desde su creacion

hasta la actualidad?

Principalmente al inicio fue muy bueno ya que el proyecto fue avanzando la carrera pudo adquirir
los equipos de grabacion. Primeramente se contaba con una sola cdmara y después se pudo
adquirir tres computadoras que actualmente son las que se utilizan en el proyecto por los
practicantes para poder realizar el trabajo, ademas se dio a conocer dentro de la misma

Universidad.
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Entrevista Lic. Carlos Montiel

1. ¢ Cuales fueron los factores de motivacion para iniciar el proyecto de canal en linea
Contame TV?

Las ganas de crear una escuela en temas audiovisuales y ayudar al mejoramiento de la carrera en
ese tiempo filologia y comunicacion, crear un canal en donde los jovenes se pudieran producir tanto

interna como externamente en el campo audiovisual.

2. ¢Qué apoyo recibio el proyecto por parte de la facultad?
El apoyo de la facultad comenz6 desde que nos da la oportunidad de colaborar por medio de los
videos que el proyecto generaba, el apoyo brindado comenzé desde que nos dieron la cdmara de
video fue el punto clave para el proyecto Contame tv.

3. ¢Con gue obstaculo se enfrentaron al inicio de este proyecto?

Muchos especialmente todo requiere de esfuerzo, uno de ellos era la movilizacién de transporte,
debido a que muchos de los compafieros eran de los departamentos, y muchas veces nos tocaba
quedarnos editando hasta tarde, ademas la falta de espacio donde trabajar era un punto clave ya

que no se contaba con espacio fisico.

4. ¢En qué contribuyo a los estudiantes el proyecto canal en linea Contame Tv?

Desde el punto de vista del area de produccion audiovisual le ha contribuido mucho ya que en
las aulas de clases se ensefia teorias lo que no aprendias en las aulas de clase o no le entendias el
proyecto afianzaba conocimientos précticos, eso vino agregar un super valor a la carrera y al
estudiante.

5. ¢Qué avances que ha experimentado el proyecto en linea Contame Tv desde su creacion
hasta la actualidad? Cada producto es un avance debido a que, si en el video anterior se realizo
un corte mal, en el segundo se va mejorando y va adquiriendo mayor conocimiento en el terreno,
cada video realizado es una resefia del trabajo obtenido y por el cual se adquiere reconocimiento
por las personas a las que se le brinda el producto, de igual forma ha tenido reconocimientos por
parte de la institucion cabe sefialar que gracias a la iniciativa de este proyecto nace la tv en linea
gue actualmente posee la UNAN-Managua qué esta conformada por compafieros que a su inicio

fueron colaboradores de este proyecto.
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Como sugerencia se recomienda agregar al pensum el tema de produccion audiovisual, en el
que se pueda realizar talleres que ayuden al mejoramiento en el alumno ya que en la actualidad
las personas prefieren ver un video de dos minutos a tener que leer 3 o cuatro paginas y
aprovechar al maximo los conocimientos de los jovenes emprendedores por el consumo
excesivo del mundo competitivo de la comunicacion.
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Entrevista Juan José

1. ¢Cuales fueron los factores de motivacion para iniciar el proyecto de canal en linea
Contame TV? Uno de los motivos era la falta de un canal en linea de la carrera de
comunicacion, generar, espacios para jovenes los cuales se le iba a brindar una oportunidad
de generar contenido y dar a conocer a la misma carrera en toda la institucion en ese entonces
la demanda de un canal en linea era solicitada, no solo por los estudiantes si no también por

las facultades de la universidad.

2. ¢Qué apoyo recibié el proyecto por parte de la facultad?

Se recibié apoyo al comienzo en referencia a equipos una camara, microfonos, cables,
convertidores, cubos, tripodes de parte de la facultad, no solamente de ella si no se recibio
apoyo de facultad de educacién e idiomas la cual regalos algunos cables, convertidores
siempre la maestra gestionaba algunos almuerzos o refrigerios.

3. ¢Con gue obstaculo se enfrentaron al inicio de este proyecto?

E I primero fue darnos a conocer, ya que en la universidad no existia un medio que realmente
generara contenido audio visual, seguido los recursos era algo que afectaba mucho al
proyecto debido que no constaba con una sala de medios en la cual se pudiese editar, falta
de disco duro para guardar los recursos, falta de cubos, falta de bonos alimenticios debido
gue en ocasiones se trabajaba hasta tarde para finalizar el producto en tiempo y forma ademas

la falta de cAmaras ya que entre mas avances tenia el proyecto mayor demanda obtenia,
4. ¢En qué contribuyo a los estudiantes el proyecto canal en linea Contame Tv?

El proyecto contribuyo de gran manera vino a reforzar las técnicas aprendidas en el aula de
clase, genero experiencias a la misma vez dio la oportunidad de conocer el area audiovisual
y realizar sus practicas dentro de la institucion, he incluso muchos de estos jovenes

actualmente trabajan en diferentes facultades en el area de divulgacion.

5. ¢Qué avances que ha experimentado el proyecto en linea Contame Tv desde su
creacion hasta la actualidad? Es depende de las generaciones la primera generacion fue
fructifera generd experiencias, gracias a estas experiencias algunos de los colaboradores se
dieron a conocer por su trabajo y muchos de ellos actualmente estan trabajando en distintas

areas de la universidad.
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Parte del equipo de estudiantes del canal en linea Contame Tv, recibiendo talleres de produccion

audiovisual.
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