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Resumen

Nicaragua se caracteriza por ser un pais agropecuario, aportando 18.3% al PIB de
Nicaragua. Posee abundantes recursos naturales, diversificada Flora y fauna con altos

potenciales para el fomento del agroturismo.

En el presente trabajo se realizdé de manera descriptiva e investigativa, se caracterizaron
algunas iniciativas impulsadas, observandose que el fomento del agroturismo esta
orientado hacia la organizacion técnica, otras que tienen una combinacion de
organizacion técnica y producto, y como un objetivo final la creacion de un producto

agroturistico.

Existen diversos actores inmersos en el tema de agroturismo, uno de los principales es
el INTUR, regulador, coordinador y supervisor de esta actividad, otros privados como
RENITURAL R.L., CANATUR, CANIMET vy organizaciones no gubernamentales como
IICA, ECODES entre otras.

Cada una de ellos interesados en promover y fomentar el agroturismo de forma que se
beneficie el productor agricola y pueda obtener ingresos alternos que sea de ayuda para

mejorar sus condiciones de vida.

A pesar que no existen documentos de viabilidad del agroturismo se considera una
actividad de ingresos complementarios y de facil acceso en cuanto tecnologia, se
considera de bajos costos y sus principales medios de trabajo son la organizacién, el

conocimiento, la parte técnica y el producto.
Se observa Nicaragua con alto potencial para el fomento dela agroturismo mediante un

analisis de agroturismo rural con bastante profundidad, los productores pueden llegar a

mejorar su desempefio con el apoyo y fomento adecuado.

Vi
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1. Introducciéon de tema.

El agroturismo en Nicaragua.

Nicaragua es un pais sumamente agropecuario, segun datos del Banco Central de
Nicaragua (BCN, 2016), el sector agropecuario aporta el 18.3% al PIB del pais.
Nicaragua se caracteriza por ser un pais con una naturaleza diversificada, rico en sus
recursos naturales, con grandes y diversificados ecosistemas, flora y fauna, inexplorada
es su mayoria, diversos sistemas de produccion agricola, pecuarias y forestales que
podrian ser un gran potencial para favorecer y desarrollar el pais desde un enfoque

agroturistico (Matagalpa Tours, 2017).

Nicaragua reune condiciones necesarias para estimular y fortalecer el desarrollo
econdmico, social y ambiental a través de una via alternativa como lo puede ser el

turismo rural, es decir, el agroturismo (Ley 835, 2013).

Este tipo de turismo puede fortalecer y dinamizar la economia local de muchos territorios
del pais, quizds en parte a que es una actividad que se puede implementar con
inversiones minimas y en corto plazo. El agroturismo tiene como objetivo principal ligar
la industria turistica con el sector agropecuario de manera que, abra puertas a
productores para crear nuevas oportunidades de inversiones minimas para
complementar y diversificar su economia, mejorar su calidad de vida y a la misma vez
ser participe de este gran eje de desarrollo que se ha venido impulsando en Nicaragua

(Grupo de Agroturismo, 2003).

El agroturismo puede ser una gran fuente de ingresos economicos alternos a las
actividades agricolas de los pequefios y medianos productores, mejorando su economia
con actividades no agricolas, esto trae consigo una disminucion en la dependencia de

productos primarios (Gomez, Bracho, & Rodriguez, 2012).
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Este tipo de turismo se diferencia de las demas modalidades, inclusive del mismo turismo
rural, el agroturismo hace énfasis en la participacion de turistas, nacionales o extranjeros,
con las actividades propias de la finca, procesos de siembra, industrializacion si es el

caso y gozando a su misma vez de la flora y fauna que se encuentra en su entorno.

Este tipo de actividad se plantea para un consumidor diferente “el turista extranjero y
nacional”, con buena condicidon econoémica, con el interés de conocer y ser participe de
las actividades propias del campo, cultura e identidad propia de los espacios geogréficos

rurales de nuestro pais.

Las fincas familiarizadas con esta actividad crean espacios de observacién, interaccion,
albergue, recreacion, con inversiones respectivamente minimas, el activo principal ya lo
tienen. En pocas palabras es solo crear una oferta de interés para el consumidor. Estos
pequefios empresarios deber formar un producto con identidad propia que caracterice su
zona de ubicacion, tradicion y costumbre de manera que se cree un interés de

involucramiento por parte del turista nacional y extranjero.
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2. Introduccion al subtema.
Fomento del agroturismo para el sector agropecuario.

En el presente acapite se plantea como se ha venido fomentado el agroturismo en
Nicaragua, como un eje de desarrollo para los pequefios y medianos productores con el
objetivo de diversificar sus fuentes de ingresos con actividades no agricolas, mejorando

sus condiciones de vida.

El documento se estructura en diez incisos explicados a partir de su introduccién al tema
general como primer inciso, el inciso dos introduccién al subtema, inciso tres justificacion,
inciso cuatro objetivo, el desarrollo del sub tema se narrara a partir del inciso cinco
argumentando de manera descriptiva la caracterizaciéon del proceso de fomento del
agroturismo en Nicaragua. También se identifican algunas iniciativas impulsadas y la

direcciéon hacia donde estan dirigidas estas iniciativas.

El inciso seis aborda y describe la importancia de cada uno de los actores inmersos en
el agroturismo, el papel que juegan y las acciones que emprenden dirigidas al fomento

del agroturismo.

El inciso siete analiza la importancia que el agroturismo adquiere dentro del ambito
econdémico, social y ambiental de Nicaragua. El tipo de tecnologia que se amerita para

impulsar esta actividad y la importancia que tiene en el agroturismo el tipo de tecnologia.

Al final del documento en el inciso ocho se culminan con las conclusiones alcanzadas
durante todo el desarrollo de este documento exponiendo como se alcanzaran los
objetivos planteados. El inciso nueve estard compuesta por la bibliografia que se utilizé

para la redaccion de este documento y el inciso diez con los anexos.
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3. Justificacion.

Nicaragua se caracteriza por ser un pais con grandes espacios geograficos con un sin
namero de unidades de produccion, segun datos del CENAGRO del 2011 Nicaragua
posee 8, 588, 466.90 manzanas de tierras explotadas agropecuariamente divididos entre
262 546 pobladores econdmicamente activos (INIDE; MAGFOR, 2011).

Segun datos de las Cuentas Satélites del Turismo 2016 reportan un consumo turistico
interno de un 78.2 % equivalente a 31,932.9 millones de cérdobas. Segun este reporte
se muestran indicadores de estadia y gasto promedio de un turista es de 44.8 dolares,
donde los principales motivos de viajes son de paseos familiares, negocio o vacaciones.
(BCN, 2017).

Este trabajo de investigacion valora la situacion econdmica, social y ambiental de las
fincas agroturisticas de Nicaragua. Actualmente existen diversos documentos que
implementan la insercion de turismo en unidades de produccion como una medida
alterna para diversificar sus ingresos y mejorar su calidad de vida, de tal manera que no

exista una dependencia de los productos primarios.

En esta misma linea de pensamiento se puede enfatizar que el estudio de investigacion
permite identificar como se esta creando un producto turistico, que caracterice y dé una

identidad propia del pais siendo esta una oportunidad para fortalecer economias locales.
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4. Objetivos de la investigacion.

4.1 Objetivo general.

Analizar el proceso de fomento del agroturismo sobre el sector agropecuario en

Nicaragua.

4.2 Objetivos especificos.

1. Caracterizar los procesos de generacion de iniciativas de agroturismo en
Nicaragua.

2. Describir el papel de los actores que fomentan el agroturismo en Nicaragua.

3. Explicar laimportancia econdmica y el tipo de tecnologia del agroturismo utilizada.
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5. Caracterizacion del proceso de fomento del agroturismo en Nicaragua

Agroturismo es un concepto que surge con la combinacién de dos palabras: agro, que
se relaciona al campo; y turismo, este se relaciona a viajes y convivencia con las
unidades de produccion agricola. De esta manera se puede decir que agroturismo es un
nuevo servicio que ofrecen pequefnos productores a turistas nacionales y extranjeros a
fin de que visiten sus fincas y participen en los procesos de produccion como una
actividad recreativa y no laboral. Uno de los principales atractivos que posibilita las
actividades agricolas y pecuarias es estar en contacto con la naturaleza, la calma que
puede experimentarse en el entorno y el acercamiento a tareas productivas que se

realizan en el campo.

Se podria afirmar que la primera vez que se implement6 el agroturismo en Nicaragua fue
para el afilo de 1939, en la montafia de Aranjuez al norte de Nicaragua, donde se
construy6 un hotel de montafia llamado Santa Maria de Otsuma, Unico en su estilo y
principal promotor del agroturismo regional. Por la falta de capacidades y de
fortalecimiento institucional no fue rentable cerrando toda actividad en ese hotel (IICA,
2003).

De esa experiencia en el tiempo se puede decir que el agroturismo va en torno a las
condiciones, potencial, actores, actividades y rentabilidad del negocio para fomentar la
actividad de agroturismo. IICA caracteriza a Nicaragua como un pais con abundantes
condiciones naturales, riquezas histéricas, costumbres y tradiciones y por sus altas
condiciones favorables para el desarrollo y observa un alto potencial para el agroturismo
como uno de los ejes principales para el desarrollo de los pequefios productores, y lo
llama como el negocio del siglo XXI (IICA, 2003).

Una de las caracteristicas del agroturismo es la participacion e interaccion de los
componentes de cada unidad de produccidn con los turistas y la ejecucion de las
actividades de los sistemas productivos. El agroturismo se diferencia del turismo rural

comunitario y de los demas tipos de turismo por la participacion del turista en los distintos

6
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sistemas de produccién de una finca, puesto que su objetivo principal es crear una
armonia, participacion e interactividad con el medio ambiente (Gomez, Bracho, &
Rodriguez, 2012).

Segun datos del CENAGRO 2011 existen 262 546 unidades de produccién ambito rural
(INIDE; MAGFOR, 2011). Realizando un ejercicio a grosso modo y tomando datos del
INTUR de la existencia de 800 fincas agroturisticas. Las fincas agroturisticas que registra
INTUR apenas estas representan el 0,3% del total de unidades de produccién. (La Voz
de Nicaragua, 2016). Se puede inferir que existe espacio para el fomento de esta

actividad, no obstante, el groso analisis realizado.

En resumen se puede observar que Nicaragua reldne condiciones que favorezcan la
actividad del agroturismo Para realizar un estudio de fomento se debe realizar una
determinada caracterizacién referente a espacio, ubicacion, infraestructura, actores,
actividades y potenciales para mejorar el fomento de agroturismo en Nicaragua. También
es de suma importancia contar con datos y saber quiénes estarian dispuesto a transitar

a un modelo de finca agroturistica como alternativa generadora de ingresos alternos.

5.1 Proceso y fomento del agroturismo.

En este acapite se aborda el proceso de fomento al agroturismo en Nicaragua. El
propésito de este acapite es visualizar como se impulsa y promueve esta actividad vy.

mostrando asi un modelo para otras unidades de produccion.

El concepto de fomento segun el diccionario de la real academia de la lengua Espafiola
RAE es el siguiente: fomento Del lat. fomentum. 1. m. P4bulo o materia con que se ceba
algo. 2. m. Auxilio, proteccion. 3. m. Der. Accion de la Administracion consistente en
promover, normalmente mediante incentivos econdémicos o fiscales, que los particulares
realicen por si mismos actividades consideradas de utilidad general. Plan de fomento del
turismo (RAE, 2018).
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Como se puede observar la nocion implica promover, y esa accion implica utilizar algan
instrumento, mecanismo, procedimiento y actividades que conlleven o impulsen a que

algo surja, inicie, crezca o se desarrolle.

El proceso de la generacion de esta iniciativa agroturisticas han estado impulsadas por
el gobierno, a través de sus instituciones asi como por el INTUR, y por organismos
privados. Ambos estan creando facilidades para que se opte por el agroturismo

observandose como una alternativa prometedora.

Uno de los proyectos que entra en la linea de fomento es el “Proyecto Fincas
Agroturisticas de Nicaragua. Esta fue una iniciativa publico-privada que consistié en crear
fincas turisticas modelos, para que sean el ejemplo de otras 75 fincas que pertenecen al

programa (La Prensa, 2011).

Segun la literatura revisadas y las fuentes consultadas se puede postular que en
Nicaragua los pasos han sido los siguientes:

1. Primer paso; Realizar un estudio de potencial en una lugar o territorio ejemplo
PROVIA

2. Segundo Paso: Revision de modelos de otros paises

3. Tercer paso: Crear una estrategia, crear planes, crear un programa, o crear un
proyecto

4. Involucrar organismos internacionales por ejemplo IICA, Involucrar organismos no
gubernamentales e involucramiento de asociaciones ejemplo VENIVE,
Involucramiento de cooperativas ej. UCA, involucrar fundaciones ejemplo

(ECODES organismo Espaiiol).

De la recopilacion antes expuesta se puede postular que la el fomento del agroturismo

en el &mbito Nicaraglense presenta las siguientes caracteristicas:
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El agroturismo no debe ser confundido con turismo rural, el agroturismo es un segmento
del turismo rural. Cuyo énfasis es la interaccion directa con el resultado que fluye hacia

la agricultura.

Por su naturaleza el agroturismo tiene relacion con los otros tipos de turismo tales como:
turismo cultural, ecoturismo, turismo de aventura, turismo de aprendizaje, turismo de

salud, entre otros.

El potencial del agroturismo radica en la mezcla de servicios que se pueden brindar,
ejemplo: estadia en el hogar, estadia en la finca, feria agropecuaria, eventos y

actividades de mercado relacionada con la agricultura.

Es meritorio recalcar que estas caracteristicas estan relacionada a una definicion amplia

y no estrecha que se retoma de (IICA, 2000).

Al respecto y dado lo anterior expuesto se interpreta el proceso Nicaragiiense de fomento

del agroturismo en la siguiente piramide que ha sido mejorada usando a IICA.

Se puede observar en el grafico No. 1 y segun el estudio de (Sznajader, Przezborska, &
Scrimgeour, 2009), el agroturismo esta en la parte alta de la pirAmide no por su jerarquia,
mas bien para mostrar que es mas especifico. Esto implica que es una actividad en la
finca en la unidad productiva y a pesar que hay fuertes entrelazamientos con los otros
términos de turismo hay diferencias que hay que mostrar. En el caso Nicaragiense el
fomento ha llegado a través del tiempo. Se inicié con agroturismo (1939) pero no
prosiguio contundentemente. Este fue la primera etapa segun la revision bibliogréafica. La
segunda etapa es la llamada turismo solidario el cual caracteriza un fomento guiado por
organismos no gubernamental, amigos de Nicaragua, cooperantes gque venian al pais
para bridar apoyo a comunidades rurales. Y la tercera etapa es cuando aparece el rol
mas protagonico y dirigido del gobierno, en otras palabra las etapa del involucramiento

de lo publico.
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Gréafico # 1 PIRAMIDE DEL RANGO DE TERMINOS
RELACIONADOS CON TURISMO

AGROTURISMO

» Turismo rurahcomunitario
» Naturateza

TURISMO « Aventu
RURAL « Turisme solidario

TURISMO EN AREAS
RURALES

TURISMO
TURISMO DE
MASA ALTERNATIVO

TURISMO

Fuente: Propia elaboracién a partir de figura 1.2 pagina 6 en Sznajder et. al. 2009

5.2 Tipos de programas o iniciativas impulsadas.

5.2.1 Promocién para el desarrollo del agroturismo en Nicaragua.

Un primer proyecto que se analiza es creado por IICA con fundacion PROVIA. Este
proyecto tenia el propdsito de impulsar la actividad del agroturismo en Nicaragua, se

llamo Proyecto para el desarrollo del agroturismo en Nicaragua.

Este proyecto se dirigi6 como una alternativa para el desarrollo humano, econémico y
ambiental donde se exploraron politicas y acciones de produccién y mercado,

replanteando el papel del sector agropecuario.

En el marco de este proyecto se realizdé un estudio del sector turismo con respecto al

mundo y ve otros modelos de otros paises, similares a las condiciones de Nicaragua,
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relacionados con el agroturismo para acelerar el proceso y la creacion de planes de

estrategias que pudieran impulsar este proyecto.

Con respecto a este proyecto y segun datos solo se logré conseguir un documento
borrador, donde se expone a Nicaragua como un pais con grandes potenciales para el
desarrollo de esta actividad, por lo que cuenta con todas las condiciones favorables para

impulsar el agroturismo.

La creacion de lineas de estrategias dan origen a productos agro turisticos que se
orientan hacia la lineas de apoyo a las acciones de nacionales ya impulsadas como es
Granada- Mombacho- Isletas de Granada- Masaya (lICA, 2003).

5.2.2 Proyectos promocionados por asociaciones.

Un tipo de proyecto que se ha identificado es el promovido por asociaciones. Al respecto
se ha encontrado en la revision bibliografica un documento informe que muestra como
fue esta iniciativa. Este tipo de proyecto se puede catalogar como de proyectos de

fomento con problemas de financiamiento para continuidad de iniciativas.

Esta asociacion en el 2011 creo un informe para monitorear y observar las condiciones
de 13 alojamientos rurales en los departamentos de Granada, Esteli, San Juan del Sur,
Matagalpa, Ledn y Ometepe. Este informe creado por la Asociacion VENIVE Turismo
Sostenible, la cual es una asociacion sin fin de lucro, apolitica y laica centrada en temas
medioambientales en zonas rurales cuyos objetivos principales son mejorar las calidad
de vida los pobladores rurales mediantes programas de capacitacion, asistencia técnica
y promocion de servicios turisticos rurales promoviendo el desarrollo de politicas

turisticas sostenibles que beneficien a las comunidades.

En el informe citado la asociacion sefiala que se encontraron dificultades en cuanto a

capacidades de recursos humanos, técnicos y de infraestructura, sin embargo, a pesar
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de las pocas condiciones con las que cuentan de acuerdo a la formacién y preparacion

gue tienen se observl que estaban satisfecho y tenian expectativas de mejorarlas.

También en el analisis se encontrd a estos servicios con una buena ubicacion geogréfica,
facil de acceder y con un entorno favorable para ofertar sus actividades de interés, se
llegd a la conclusion de que cada una de las zonas tiene un alto potencial para desarrollar
turismo pero no disponen con mucho acceso financiero para mejorar sus condiciones
(VENIVE Turismo sostenible, 2011).

5.2.3 Desarrollo del turismo por cooperativa.

La iniciativa de una propuesta de viaje fomentando e impulsando el agroturismo nacio
de UCA Tierra y Agua, organizacibn campesina que engloba nueve cooperativas
asociadas, su principal lucha es por el derecho de las familias campesinas y la mejora

de la calidad de vida de estas mismas.

En su intento de mejorar las condiciones de vida de las familias rurales creé la iniciativa
de una propuesta de viaje y ofertar destinos turisticos diferentes al turismo tradicional de
tal manera que las familias reciban turistas en sus unidades de produccién y esto

dinamice la economia de estos productores.

Esta actividad cred un turismo gestionado y promovido por los mismos productores,
diversificando sus sistemas de produccién y dinamizando sus actividades econdmicas,
estas unidades estan dispersas en Ticuantepe, El Chaguiitillo, La Garnacha, San Ramén
y la comarca Aguas Agrias. La estrategia implementada por esta organizacién son la
promociéon de todos sus destinos turisticos y la capacitacibn de los pequefios

empresarios para ofrecer un mejor servicio (UCA Tierra y Agua, 2009).
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5.2.4 Promocion del agroturismo empujado por hermanamientos.

El municipio de Ledn se caracteriza por ser uno de los municipios que se ha venido
potencializando al reactivar la economia local, instituciones publicas y no publicas

generaron diferentes medidas para potencializar este municipio en el sector turismo.

De esta idea nacié el movimiento de comunidades rurales del municipio para optar por
el turismo rural comunitario, y sus modalidades de turismo en la cordillera volcanica los
Maribios. Se cre6 una ruta de destinos a través de Cerro Negro, Paricutin, El Hoyo, Las
Pilas, Cabeza de Vaca, El Picacho, Los Tecanites, Laguna de Asososca, Laguna El
Tigre, Monte Redondo, Los Pocitos, las ciudadelas de Aragén y Zaragoza, Valle de los

Caleros, hasta llegar a la cumbre de los volcanes.

En este sentido y tras un proceso de desarrollo integral de las 14 comunidades de Ledn,
Fundacién Ecologia y Desarrollo apoyo varias iniciativas fomentando el turismo
sostenible en esta cordillera. Trabajo iniciado en el 2004 con apoyo de la alcaldia de

Ledn.

Fundacion ecoldgica y desarrollo cred diferentes iniciativas para impulsar a estas
comunidades de tal manera que mejoren sus condiciones. Se establecid la cooperativa
de Turismo rural Comunitario Las Pilas- El hoyo, el resultado de dicho proyecto fue
bastante exitoso, llegaron a crear alianzas con actores involucrados en el tema de

turismo lo que les permitié tener una demanda y oferta ordenada.

Con el impulso de esta iniciativa se formé el primer congreso de iniciativas turisticas
comunitarias y se enfocaron en la capacitacion en temas de turismo y desarrollo,
agroturismo, turismo rural comunitario, contabilidad, planes de negocios, mercadeo y
administracion de MYPIMES agroturisticas (ECODES, S.f.).

13
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5.2.5 Marco juridico de la Ley fomento al turismo rural sostenible en Nicaragua,
Ley 835.

La iniciativa de esta Ley fue publicada en la Gaceta N°45, diario oficial de Nicaragua el 8
de Marzo del 2013 y nacio al observar que el turismo rural sostenible. En el transcurso
del tiempo vino tomando protagonismo. Organizaciones, cooperativas, fincas y familias
campesinas se habian organizado y puesto en marcha iniciativas turisticas por todo el

pais.

Esta ley resguarda, protege y fomenta todos los tipos de turismo que conforman el
turismo rural sostenible, como el Agroturismo, Ecoturismo, Turismo Deportivo, Turismo
Cultural, Turismo Religioso, Turismo Gastronémico, Posadas Rurales, Turismo
Educativo, Turismo Etnico y Vivencial, Turismo Salud, Turismo Técnico Cientifico, entre

otras.

El ente a cargo de esta actividad y la aplicacion de la ley es el Instituto Nicaragliense de
Turismo (INTUR). Tomando en cuenta y utilizando plenamente los instrumentos
existentes de coordinacion con el resto de las instituciones publicas y privadas que estén

inmersas en el tema de agroturismo.

El INTUR segun articulo 12 de esta Ley tiene las siguientes responsabilidades:

1. Garantizar la aplicacién y coordinacién de la politica y estrategia de turismo rural
sostenible de Nicaragua con los gobiernos regionales, municipales, en el marco de la
implementacion eficaz de la ley.

2. Dictar las resoluciones ejecutivas y demas catos administrativos de efectos generales
o particulares relacionados directamente con la implementacion de esta ley.

3. Otorgar concesiones, contratos turisticos y titulos — licencias, a las personas naturales
o juridicas dentro del ambito de la aplicacion de esta ley, que cumplan con los

requisitos establecidos en la legislaciéon vigente.
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4. Regular, tramitar y resolver los instrumentos de promocién de turismo rural sostenible
a los prestadores de servicios en el ambito del turismo rural que realicen sus
actividades conforme al Plan Nacional de Desarrollo Turistico.

5. Promover e impulsar dentro de sus planes anuales operativos los programas dirigidos
al fomento y promocién del Turismo Rural Sostenible.

6. Proponer al Poder Ejecutivo los planes en materia de provision de infraestructura fisica
y de cualquier otro elemento indispensable para la ejecucién de proyectos dirigidos al
turismo rural sostenible.

7. Disefiar e impulsar programas y normativas técnicas de obligatorio cumplimiento para
garantizar la calidad de los servicios relacionados con el turismo rural sostenible.

8. Promover en el ambito institucional y con los gobiernos locales, las actividades
destinadas al fomento del turismo rural sostenible en el pais.

9. Garantizar el cumplimiento de las normativas y reglamentos referidos al acogimiento
de turistas con capacidades diferentes en el ambito turistico rural.

10.Brindar asesoria técnica y capacitacion a los prestadores de los servicios turisticos
rurales en el marco de sus posibilidades técnicas y financieras. EI INTUR debera
fomentar la prestacion de tales asesorias en conjunto con actores privados y entes
publicos vinculados con la actividad turistica rural mediante su inclusién en los planes
de desarrollo turistico

11.Promover la elaboracién de, propaganda y publicidad en materia de turismo rural
sostenible tanto a nivel nacional como internacional, asi como la creacién de un
sistema pertinente de sefializacion, guias y mapas para el turismo rural sostenible

12.Facilitar espacios de promocion, fomento y divulgacién de las actividades de Turismo
Rural Sostenible en los espacios publicitarios establecidos y utilizados por el INTUR,
al menos una vez cada tres meses, para contribuir a potenciar, brindar visibilidad y
enriquecer el turismo rural sostenible enmarcado en esta ley.

13.Coordinar con todas las instituciones del Estado que incidan en el ambito rural y que
de una u otra manera coadyuven a la implementacion de esta ley.

14.Emitir opinion en aquellos casos en donde esté prevista la concurrencia de inversion
nacional o extranjera para ejecucion de proyectos de desarrollo turistico rural y

conexo.
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15.Promover el acercamiento del INTUR a las zonas rurales geograficamente mas
remotas, procurando la creacion de subdelegaciones en las zonas donde el turismo
rural es un eje transversal del desarrollo de las mismas.

16.Coordinar con el Ministerio de Educacion la inclusion del turismo rural sostenible en el
curriculo educativo de las zonas rurales del pais, como via de formacion, fomento y
desarrollo de las iniciativas empresariales, en las familias de tales zonas geogréficas.

17.Coordinar con la Policia Nacional y el Ejército de Nicaragua las medidas necesarias
para garantizar la seguridad de los turistas y prestatarios de servicios en el ambito
rural. Establecer coordinacién mediante convenios con autoridades competentes tanto
a nivel nacional como internacional, para la realizacién de actividades dirigidas a
fomentar, regular, controlar y proteger el turismo rural sostenible.

18.Fomentar la coordinacion del INTUR con la micro, pequefia y mediana empresa
turistica rural, a través de los Ministerios de Economia Familiar, Comunitaria,
Cooperativa y Asociativa, de Fomento, Industria y Comercio; del Instituto de Fomento
Cooperativo, Red Nicaragiense de Turismo Rural Comunitario, camaras
empresariales de turismo, y demas organizaciones gremiales vinculadas al turismo
rural.

19.Cumplir y hacer cumplir las normas previstas en la presente Ley y demas leyes,
reglamentos, normativas y disposiciones vinculadas con la industria turistica rural
sostenible.

20.Coordinar con el Poder Legislativo a través de la instancia correspondiente del Poder
Ejecutivo, todas las acciones de orden legislativo que fortalezcan el Turismo Rural
Sostenible.

21.Las que determine el Consejo Directivo del INTUR o en su defecto la Comision
Nacional de Turismo Rural Sostenible.

22.Priorizar la accesibilidad de los servidores de turismo rural comunitario a la fuente de
financiamiento locales, municipales e internacionales a través de formas agiles y
afectivas de comunicacion y convocatoria y a todo los eventos relacionado al tema.

23.Creacion de la oficina de Turismo Rural Sostenible, adscrita a INTUR. (Ley 835, 2013)
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El INTUR Tiene la obligacion de darle seguimiento, evaluaciones periddicas,
implementacion de talleres y capacitaciones, asesoramiento y fomento y desarrollo de
este tipo de actividad turistica con el objetivo de expandir el turismo sobre las mayorias
de las comunidades rurales en todas sus modalidades.

Es importante tener en cuenta que aparte de la ley 835 que fomenta el turismo rural
sostenible existen otras leyes que de igual manera fortalecen y fomentan el agroturismo
y las demas modalidades del turismo rural, tales leyes podemos mencionar las

siguientes:

Ley creadora del Instituto Nicaragiiense de Turismo (INTUR)- ley 298.

Ley General del Turismo- Ley N° 495.

Reglamentos de la ley del turismo.

Ley de Incentivos a la Industria Turistica- Ley N° 306.

Ley General de Fomento, Promocién y Desarrollo a las MIPYMES- Ley N°645.
Ley General del Medio Ambiente- Ley N° 217.

Ley para la Regulacion de la actividad Turistica de MARENA.

Ley de Municipios y Sus reformas.

© © N o o s~ 0w P

El Reglamento de Areas Protegidas Decreto 01-2007.
10. Sistema Nacional de Calidad Turistica.
11.Ley de Turismo Rural Sostenible- Ley N°835.

5.2.6 El agroturismo y la creacion de planes de negocios.
La creacion de panes de negocios fue una iniciativa que nacié en el afio 2012 de la
Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Recinto Universitario Carlos Fonseca

Amador, en un acuerdo entre el Departamento de Economia agricola y el INTUR.

Se realizaron seis tesis de Seminario de Graduacion, donde se tomaron de referencia

seis unidades de produccién y se realizaron analisis en cuanto a la situacién econémica,
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social y ambiental con la que contaban, estudio FODA, y la implementacion de planes de

negocios, estas fincas donde se realizaron el estudio las encontramos localizadas en:

Finca La llusion (Esteli).

Cooperativas Oro Verde (Miraflor, Esteli).
Cooperativa Mujeres Solares.

Finca La Hermandad (San Ramén, Matagalpa).

Cooperativa La virtud (Santa Teresa, Carazo).

S T o

Finca Las Nubes (Tuma la Dalia).

La implementacion de esta iniciativa de apoyo académico fue realizada con el objetivo
de vincular el conocimiento académico y mostrar la vinculacion de la Universidad para
transmitir conocimiento técnico, profesionales y cientifico para fortalecer estas unidades
de produccion y a los productores, de manera que ellos encuentren una nueva manera
de aprender a administrar un negocio y asi pudieran realizar ajuste que requiera su

propuesta en la finca en la busqueda de rentabilidad.
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5.3 Identificacion de algunas iniciativas de agroturismo.

Tipos de tecnologia segun su tipo: Conocimiento (C), Organizacion (O), Tecnologia (T) y Producto (P).

Cuadro 1.
o o o _ TIPO DE TECNOLOGIA
Institucién | Programa Ubicacién Objetivos Metas Estrategias
c |0 |T |P
Desarrollar una .
o ] o - Promocién del producto
Visién herramienta bésica para o o i
o Explorar el concepto » turistico. -ldentificacion de areas
Estratégica ) la accion, que lleve al i N _
de Agroturismo y ) nacleo, sitios y fincas dentro del
para el Masaya, } sector agropecuario a i o y
manifestarlos como S » area. - Identificacion y Promocion
PROVIA/ Desarrollo Granada, Isletas o incidir en politicas )
i actividad ) _ de nuevas opciones de X X | X | x
IICA del y Volcan ] nacionales hacia el . o
. complementaria y ] ] infraestructura. - Coordinacion
Agroturismo | Mombacho ] turismo, ubicando al
] enriquecedora del } con los sectores y grupos de
en Nicaragua . agroturismo en la agenda
sector agropecuarios o ) actores relevantes para el
(2003) turistica nacional e
) ) fomentos del a
internacional.
Fomentar las alianzas y el trabajo
de en red de los distintos
Informe - ) - ) alojamientos en pro de una
. _ | Identificar necesidades | Planificar estrategias de _
Analisis Granada, Esteli, o ] . mayor presencia y
) y caracteristicas de los |intervencion para la o .
VENIVE Turismo Leon, San Juan o ) . reconocimiento del turismo
] alojamientos del implantacion de ) o
Turismo Rural y del Sur, ) ] o . sostenible. - Fomentar la difusion x | X
. . turismo sostenible de | actividades que mejoren ) ) .
Sostenible | Sostenible Ometepe, ] ) ) del turismo sostenible en internet
) Nicaragua mediante un | las capacidades de
en Nicaragua | Matagalpa y el uso de las TIC por parte de

(2011)

proceso participativo

alojamientos identificados

los distintos agentes que
participan en el turismo

sostenible.
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TIPO DE
Institucién Programa Ubicacion Objetivos Metas Estrategias TECNOLOGIA
cC |O |T |P
i Crear un tipo de turismo
Volcan Mombacho, |Crear una propuesta de ) _ . o
o ) Gestionado y Promovido | Creacion y difusion de
Comarca aguas viaje que integre a ) ) o
. ] ] por la misma gente del discursos y préacticas
] ] agrias, Reserva comunidades y fincas }
UCA Tierra 'y Turismo Rural . campo sin abandonar transformadoras. -
o Natural El ofertando un turismo o ) . X | X
Agua Comunitario (2004) o o sus actividades Trabajo cooperativo
Chocoyero, San distinto al tradicional para o
i ) tradicionales y en redes. - Talleres
Ramon, La demanda de turistas _ B o
) ) diversificando sus de capacitacion.
Garnacha. nacionales y extranjeros. o o
actividades econémicas.
Talleres de
capacitacion en
temas de turismo y
desarrollo, turismo
y Turismo Sostenible i i Fomentar el turismo en | creacion de distintas rural comunitario,
Fundacién ) Ledn- Cordillera o o )
. en la Cordillera o esta zona de manera que | iniciativas turisticas en agroturismo,
Ecoldgica y . i volcanica los ) o o y X
Volcanica de Leon o mejore las condiciones zonas rurales de esta administracion de
Desarrollo Maribios

(2004)

de vida de este sector.

Zona

PYMES turisticas,

contabilidad basicas,

mercadeo,

elaboracién de planes

de negocio
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Cuadro 1.3

Fomento del Agroturismo para el Sector Agropecuario

TIPO DE TECNOLOGIA
Institucién Programa | Ubicacion Objetivos Metas Estrategias C 0 P
Gobierno de Ley 835, Ley | Nicaragua | Promover la Tener condicionesy | Conservaciony X X
Reconciliacion | del Turismo formulacioén e medidas adecuadas Proteccién al medio
y Unidad Rural implementacion de | para la ambiente. - participacion
Nacional Comunitario directrices y implementacion, de los municipios y
(2013) acciones que promocion, fomento y | regiones autbnomas. -

contribuyan al
desarrollo del
turismo en los

territorios rurales.

desarrollo de todas
las modalidades del
turismo rural

comunitario

Articulacién de sectores
publicos con privados. -
asistencia técnica. -
asesorias y coordinacion
efectivas con las
instituciones pertinentes.
- inclusion en ferias de
turismo nacional. -
participacion en
programas gque se

implementen.
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Cuadro 1.4
Tipo de Tecnologia

Institucion Programa Ubicacién Objetivos Metas Estrategias | c [ o [ T [ P
Universidad Agroturismo y | Finca La llusiény Implementar Crear condiciones X X
Nacional Creacion de Cooperativas Oro Verde | conocimientos técnicas,
Auténoma de | panes de (Miraflor, Esteli), técnicos y administrativas y
Nicaragua Negocios Cooperativa Mujeres profesionales profesionales creando

(2012) Solares, Finca La mediante la mejores condiciones

Hermandad (San
Ramoén, Matagalpa),
Cooperativa La virtud
(Santa Teresa, Carazo),
Finca Las Nubes (Tuma

la Dalia).

creacion de planes

de negocio.

para estas fincas de

produccién

agroturisticas.

Fuente: Elaboracién propia con base en revisibn documental
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En los cuadros se puede observar que el sector agroturistico se empez6 a organizarse,
cada uno de los proyectos impulsados se ha notado por organizaciones, estos tipos de
proyecto tienen una tendencia de transferencia de conocimiento, seguido de una

tendencia organizativa- técnica.

Cada uno de los proyectos debe de empezar de un nivel organizativo dando un
seguimiento tecnoldgico en cuanto a los tipos de tecnologias, estos se destacan por el

conocimiento, organizacion, técnica y el producto.

Cada iniciativa de proyecto impulsado empieza desde un nivel organizativo, adquiriendo
conocimiento sobre el tema y analizando el recurso técnico con el que cuenta, dando por

ultimo, la creacién de un producto o bien agroturistico.

5.4 Fomento del agroturismo a través del “Plan Nacional de Desarrollo Turistico

Sostenible De Nicaragua”.

El Consejo centroamericano de Turismo (CCT) conformado por los ministros de y
autoridades de Turismo de la region y la Secretaria de Integracion Turistica
Centroamericana (SITCA), presentaron | “Plan Estratégico de Desarrollo turistico
Sostenible de Nicaragua, con el objetivo de impulsar los acuerdos regionales y el proceso

de integracion turistica.

El plan consiste en dar a conocer la relevancia que tiene el desarrollo turistico en fa
region como parte del fortalecimiento del proceso de integracion, teniendo como areas
estratégicas el mercado y promocion, politicas de prioridad del turismo como actividad

econdmica y calidad y sostenibilidad.

Este documento fue creado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) con el
objetivo de asistir al INTUR. Describe un plan de marketing estratégico del plan nacional
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de desarrollo turistico sostenible de Nicaragua, su mision es desarrollar el ambito de

promocion y comercializacion turistica.

Sus principales estrategias se basan en:

1. Promocion e inteligencia de mercado: se trata de incrementar el grado de

conocimiento de Nicaragua como destino turistico.

2. Diferenciacion y diversificacién del producto turistico: crear experiencia que se
diferencien de las habituales, aprovechar cada uno de los recursos naturales que
Nicaragua contiene, dentro de este producto turistico se menciona el agroturismo,

asi como las deméas modalidades del turismo comunitario.
3. Comercializacion y nuevos mercados: pretende contribuir al logro de metas

cuantitativas, promoviendo el incremento de turista y obteniendo proyecciones de
hasta 1, 277, 205 miles de délares en 2, 066, 665 turistas para el afio 2020.

Otras estrategias a seguir dentro del marco del plan de marketing estratégico es:

1. Consolidacion y crecimiento experimentado en el nUmero de turista procedente

de Costa Rica.
2. Mantenimiento de la demanda turistica actual del resto de paises de Centro
América.

3. Incremento de la demanda de Norte América.

4. Incremento de la demanda turista procedente de Europa.
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5. Apertura de nuevos mercados mejorando los productos actuales e integrando

productos culturales nuevos y relacionados con el entorno.

Dentro del plan de marketing se proponen lineamientos referentes a consolidacion de
producto, desarrollo de la oferta turistica, innovacion de nuevos productos y la

estructuraciéon modular de las ofertas de productos turisticos.

Esta idea nace con el objetivo de crear una idea innovadora que articulelos diferentes
servicios, infraestructura, conocimiento, personas y naturalezas de modo que se cree un

producto innovador que capte demandantes turistas (BID, 2011).
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6. Actores generadores en iniciativas de agroturismo.

En Nicaragua se han impulsado politicas y estrategias para el turismo rural y sostenible,
incluyendo todas sus modalidades, cuyo objetivo es incentivar la competitividad del
sector, fomento y contribucion a la mejora de eficiencia y eficacia de la oferta turistica
rural. Dentro de los lineamientos de la Politica del Turismo esta el promover y fomentar
el agroturismo como alternativa econémica para el desarrollo de las comunidades y

familias rurales.

También existe la sensibilizacion de actores, intercambio de experiencias y creacion de
alianzas estratégicas que faciliten la oferta del agroturismo en Nicaragua. Existen
diversas fuentes de cooperacion, organismos e instituciones, los cuales han venido
impulsando el establecimiento y desarrollo de fomento del agroturismo en Nicaragua
(Nufnez, 2014).

6.1 Tipos de actores generadores de iniciativa agroturisticas en Nicaragua.

Dentro de la Ley 835, Ley de turismo rural sostenible, en su articulo 9 expone al INTUR
como oOrgano de aplicacion de esta ley, tomando en cuenta y utilizando todos los
instrumentos existentes de coordinacion y concentracién con el resto de Instituciones

publicas y Privadas.

En el articulo 10 expone la creacion de una comision nacional de turismo rural sostenible
integrada por delegados de sectores publicos y privados, dentro de ellos se destacan el
INTUR, MARENA, MIFIC, MAG, MEFFCA, SINAPRED, MTI, comision de turismo de los
consejos regionales, INTA, un representante de la camara de turismo legalmente
constituida, diputado(a) que designe la comision de turismo de la asamblea nacional y la

policia nacional.
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El INTUR es responsable de presidir esta comision y por mandato es el 6rgano
institucional de caracter técnico que funcionara como consultor, coordinador, en dar

asistencia y ejecutor de la coordinacion institucional entre las diferentes instituciones.

Dentro de las principales funciones del INTUR se destacan:

1. Fomentar y estimular la inversion de capital nicaragiiense o procedente del
extranjero en empresas de servicios turisticos.

2. Estimular la concentracion, ampliacion, construccion y modernizacion de sitios con
condiciones ambientales acorde a la zona.

3. Informar, difundir, promocionar y publicar todo lo relacionado con la industria
turistica a nivel nacional e internacional.

4. Involucrar a las industrias turisticas en programas y proyectos para la mejorar la
calidad de los recursos humanos mediante asesoramientos, capacitaciones y
consultorias (Ley 835, 2013).

El Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MIFIC) en materia de aprovechamiento
de los recursos naturales del Estado, a este Ministerio le corresponde formular, proponer,
dirigir y coordinar politicas, programas, normativas y estrategias que regulen el
funcionamiento del agroturismo y demas modalidades de turismo inmersas en el turismo
rural (MIFIC, s.f.).

El MARENA tiene como responsabilidad determinar las condiciones medioambientales a
las que debera someterse las practicas integradas en el agroturismo, de manera que
sean compatibles con la proteccion del medio ambiente, fauna y flora silvestre, ciclos

biologicos y habitas naturales, asi como el medio social y cultural.
El MEFCCA tiene como objetivo estratégico reducir la pobreza, el desempleo y

erradicacion del hambre en Nicaragua, mediante el impulso de una economia en

crecimiento equitativo y sostenible.
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Observan al agroturismo como una gran oportunidad como fuente de ocupacioén para las
familias, de progreso, de crecimiento economico, de agregacion de valor a las

actividades agricolas tradicionales y generando bienestar a las familias rurales.

Mediante esta vision impulsan programas y proyectos que generan formas alternativas y
complementarias de ingresos de las actividades econdmicas familiares, potenciando las
riqguezas naturales y culturales de los territorios, principalmente de las zonas rurales del

pais.

Logrando la diversificacion de la oferta econdémica local tradicional a través del
agroturismo, destacando asi los innumerables potenciales de los recursos naturales y

culturales de las comunidades.

A su misma vez, buscan como desarrollar una red de sitios en cooperativas y
asociaciones que permita un intercambio y articulacién de culturas; donde se pueda

mostrar el trabajo de familias en el campo (MEFCCA, 2012).

Entidades como el MAG, INTA, MTly SINAPRED son instituciones que ayudan mediante
proyectos de mejoras de condiciones sociales de familias y comunidades rurales a través
de programas de mejoras de semillas, asesoramiento y asistencia técnica, mejoras de

caminos y prevencion antes desastres naturales.

Existen otras instituciones como las Universidades, las cuales son creadoras de
iniciativas como aportadores de conocimiento e informacion, donde se realizan estudios
de retroalimentacion. En estas iniciativas existe un intercambio de informacién donde los
estudiantes interactian con el campo y familias rurales para la adquisicion de
experiencias y de la misma manera logran ensefiar conocimientos técnicos que podrian

ser de ayuda para el mejoramiento de las actividades del productor.
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Se caracteriza a las Universidades como instituciones capaces de captar, nutrir y
canalizar las inquietudes de transformacion de las comunidades. Todo esto mediante la

formacion de profesionales capacitados para aportar al desarrollo de la sociedad.

Existen organismo de apoyo y cooperacion, asi como, CARUNA R.L., los cuales en
coordinacion con el INTUR otorgan financiamiento para mejoramiento o inversion en

infraestructura o condiciones que ayuden a mejorar la oferta de servicios agroturisticos.

Federacion de Cooperativas Agroindustriales de Nicaragua, FENIAGRO, trabaja en
coordinacion con el INTUR en la ejecucion de Proyecto de fincas agroturisticas,
brindando asistencia técnica, capacitaciones, y generadores de iniciativas sobre

agroturismo con el fin de promover y fomentar la oferta turistica del sector rural.

La Red de Nicaragienses de Turismo Rural Comunitario, RENITURAL R.L., inicio en el
afio 2005 con 22 organizaciones, actualmente cuenta con un poco mas de 55 iniciativas
a nivel nacional, formadas por distintas estructuras organizativas como cooperativas de
campesinos, agricultores, uniones de cooperativas, asociaciones comunitarias y

asociaciones de mujeres.

Los productores juegan el papel mas importante dentro de los actores por ser el
primordial y principal actor en cada una de las iniciativas de agroturismo, son los que
hospedan y ofertan un servicio Unico en su estilo en el agroturismo (Pavon & Cortez,
2012).

[ICA con fundaciéon PROVIA, UCA tierra y agua, fundacion ecolégica para el desarrollo
también se destacan como actores, al igual que los demas actores estudian el tema de
agroturismo y lo observan como un eje para el desarrollo de las familias rurales y como

un impulsador de la economia familiar.
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6.2 Cuadro descriptivo de actores generadores iniciativas agroturisticas en

Nicaragua.

Cuadro # 2 Actores generadores de iniciativas agroturisticas

Actor Intereses Recursos
Gobierno de Unidad y 1. Crear nuevas fuentes de 1. Personal
Reconciliacion trabajo. capacitado
Nacional. Creacion de planes de 2. Recursos
desarrollo para poblacion financieros.
rural.
INTUR Brindar asistencia . Personal técnico
técnica. . Fuentes de
Impulsar el Agroturismo. financiamiento.
Facilitador de acceso al . Canales de
financiamiento. comercializacion.
MIFIC Creador d estrategia de . Personal técnico
comercio. capacitado.
. Administrador de . Asesoramiento.
propiedad intelectual
MARENA Implementador de . Personal
practicas a favor del capacitado.

UNIVERSIDADES

medio ambiente.

Brindar asistencia técnica.
Desarrollar los
conocimientos adquiridos.
Mejorar las condiciones

de vida de la poblacion.

. Capacitaciones
3. Asesoramiento.

. Personal

capacitado.

. Disponibilidad de

brindar

conocimiento.
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CARUNA R.L

FENIAGRO

RENITURAL

CANATUR

CANIMET

1. Brindar financiamiento.

Brindar asistencia técnica
Brindar  servicios de
asesoramiento.

Mejorar la capacidad de
las cooperativas afiliadas.
Promover y fomentar el
agroturismo 'y demas
modalidades del turismo
rural.

Mejorar la calidad de vida

y servicios del sector rural

1. Promover y fortalecer las

bases turisticas de
Nicaragua.

Promocion y fomento de

micro empresarios
Turisticos.
Brindar educacion,

capacitacion y asistencia
técnica.

Mejorar y fortalecer
capacidades de micro

empresarios turisticos.

1.

2w b=
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Financiamiento con
bajas tasas de
interes.

Personal técnico.

Financiamiento.

Personal técnico
Recursos
financieros.

Asesoramiento.

Personal Técnico.
Asesoramiento.
Capacitaciones.
Personal
capacitado.

Financiamiento.

3. Capacitacion.

Asesoramiento.

Fuente: Adaptado de (Machado, 2012), (Ley 645, 2008), (CANATUR, 2018).
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Instituciones como el MAG, INTA, SINAPRED, MTI, UCA tierra y agua, IICA con
fundaciéon PROVIA y fundacion ecoldgica para el desarrollo no se toman en cuenta en el

cuadro de actores puesto que se califican como actores secundarios.

Gréfico # 2: Mapa de actores vinculados al agroturismo en Nicaragua.

Fundacid INTUR
undacion s CANTUR
Ecologica 4
IICA/PROVIA 3 CANIMET
SINAPRED FENIAGRO
MAG RENITURAL
INTA MIFIC
UCA Tierray MARENA
Agua
CARUNAR.L.

Fuente: Elaboracion propia con base en revision documental.

En el grafico No. 2 arriba se describe la red de actores que estan inmersos en el tema
de agroturismo, se puede observar que el mayor actor con incidencia en iniciativas es el
INTUR seguido de FENIAGRO R. L., RENITURAL R. L., al igual que las camaras de
CANATUR y CANIMET, son instituciones que ayudar a fortalecer fincas agroturisticas,
donde las tres ultimas instituciones son organismos son gubernamentales sin fines de

lucro.
Posteriormente se ve la mayor participacion de MIFIC, MARENA, CARUNA R. L., como

instituciones que ayudan y fortalecen el desempefio y capacidades de familias

campesinas de modo que se mejoren sus condiciones de vida.
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Y por ultimo, instituciones como IICA, SINAPRED, INTA, MAG y Fundacion Ecoldgica
como organizaciones que ayudan y mejoran las capacidades de las familias a través de

pequefios proyectos relacionados con el tema de agroturismo.

Las tours operadoras no se involucran en este estudio debido al poco fomento que
realizan al agroturismo, existe una debilidad por parte de ellas y falta de coordinacion

entre sus redes.

6.3 Acciones emprendidas para fomentar el agroturismo en Nicaragua.

El Gobierno de reconciliacion y unidad nacional (GRUN) a través del INTUR ha
encontrado necesidades de transformacion del sistema turistico implementado desde el
2007.

Dentro de las necesidades de transformacion se encontraron:

1. Mejoramiento del incremento y diversificacion de la demanda turistica, de manera
que se pudiera vender mas en los mercados rentables como Europa, EE. UU y
Suramérica, dando impulso al mercado nacional.

2. Desarrollo, mejoramiento y diversificacion de oferta turistica, mejorando en cuanto
a cantidad, calidad y variedad de capacidades.

3. Fortalecimiento de la administracion turistica nacional de manera que se pudiera
contar con un sistema de gestion turistica eficaz que apoye el desarrollo del
turismo en todo el pais.

4. Desarrollo y consolidacion de la organizacion del sector privado de forma que se

ayude a las MIPYMES turisticas ofreciendo mejores productos y servicios.

Una vez identificadas las necesidades se crearon principios de manera que los
protagonistas principales sirvieran como agentes de cambio y el estado junto a las
instituciones promovieran y fomentaran el desarrollo de agroturismo y demas
modalidades del turismo rural como un medio para mejorar los estados de bienestar de

la poblacion rural.
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La corresponsabilidad de los protagonistas y los socios de desarrollo plantean la
necesidad de una gestion integral y participativa, todo esto conjunto en un marco de
complementariedad y responsabilidad compartida, de forma que se fortalezcan las
alianzas publico privado (Nufiez, 2014).

6.3.1 Iniciativas de Fomento a Nivel Nacional.

A nivel nacional de parte del gobierno se plantearon herramientas de gestion como la
definicion de una politica para el desarrollo del turismo rural y sus modalidades de

turismo, mediante un proceso participativo y de consulta con los protagonistas.

Dentro de la politica se impulsaron directrices para el desarrollo de destrezas y
capacidades de las iniciativas para la implementacion, de igual forma se desarroll6 un
programa de formacion de los sectores de desarrollo de turismo en el nivel local a través

de convenios con universidades e instituciones de formacién técnica como el INATEC.

Se creod la ley de turismo rural sostenible y su reglamentacién. Dicha ley sirve para
promover la formulacién e implementacion de directrices y acciones que contribuyan al
desarrollo del turismo en los espacios rurales del pais con un enfoque de desarrollo
sostenible (Nufiez, 2014,).

Otra iniciativa es la participacion de la Camara Nacional de Turismo en Nicaragua, una
de las organizaciones mas influyente en la industria turistica a nivel nacional enfocando
en el fortalecimiento y competitividad de los micros, medianas y pequefias empresas
(MYPYMES). Pertenece a nivel internacional a la Federacion de Camaras de centroa
merica y miembro con voz y voto en el consejo directivo en la comision de turismo rural

sotenible de Nicaragua.

CANATUR tiene en sus principales objetivos promover el turismo sostenible y dar

capacitaciones para la mejora de organizacién y reconocimiento que da a tour
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operadoras de forma que, el trabajo sea participativo e integral entre cada uno de los
miembros involucrados en el tema de agroturismo, turismo rural comunitario y todas sus
modalidades (CANATUR, 2017).

También se encuentra la Cémara Nicaragiiense de Micro Empresarios Turisticos
(CANIMET), perteneciente al consejo nacional MIPYME (CONAMIPYME). Dentro de sus
funciones se encuentra la promocion, fomento y desarrollo de MIPYME, a través de
politicas, estrategias y acciones tales como el desarrollo empresarial, asociatividad,
educacion, capacitacion, asistencia técnica para MIPYME y creacién de las mismas,
modernizacién y oferta de servicios tecnoldgicos, y a la misma vez, promover el acceso
al crédito, de manera que cada una de las MIPYME turisticas incremente la cobertura de
oferta de servicios (Ley 645, 2008).

6.3.2 Iniciativas de Fomento a Nivel Local.

EI INTUR a través de sus delegaciones departamentales instala un proceso paulatino de
integracion de las iniciativas a la l6gica de gestion territorial del turismo, que

mencionaremos a continuacion:

1) Se respalda el desarrollo integral de los pequefios destinos rurales, a través de
complementariedad y responsabilidad compartida de todos los protagonistas del territorio
sobre el tema de agroturismo y deméas modalidades del turismo rural comunitario.

2) Al igual se generan proceso de planificacion participativa a escala municipal y
departamental para la concepcidn de circuitos y productos que integran la oferta
comunitaria.

3) Esto propicio la creacion y gestion de agendas municipales para el desarrollo del
agroturismo y demas tipos de turismo.

4) Se promueve la creacion y acceso a productos financieros amigables a las
capacidades de las MIPYMES rurales.

5) La promocion se realiza a través de las redes sociales en donde se oferta el

excursionismo de cada departamento y las comunidades rurales.
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6) Los protagonistas locales realizaran acciones de visibilidad de todo su potencial y
atributos turisticos.

7) Las alcaldias y las fincas agro turisticas realizan su inventario de recursos y
diagnostico turisticos municipales que incluye todo el potencial rural.

8) Existen programas de promocion y divulgacion de principales atractivos de fincas

agroturistica, con apoyo de alcaldia, respaldo de INTUR y camaras. (Nufez, 2014).

6.4 Modelo integral de atractivos turisticos en cuanto a servicio, acceso, seguridad

y hospedaje.

Gréfico # 3 Modelo integral de atractivos turisticos

*CAMINOS
*SENDEROS

*CARRETERAS
*TROCHAS

*CAPACITACION
*CREDITOS
*COMERCIALIZACION
*ASOCIATIVIDAD
*REGISTRO

SERVICIOS ACCESOS
PRIVADOS Y PRIVADOS Y
PUBLICOS PUBLICOS

ATRACTIVO

SEGURIDAD ACOGIDA
PRIVADAY PRIVADA Y
PUBLICA PUBLICA

RECEPCION

*ANIMACION: Del
espacio, del ambiente
y calidez humana

*FISICA
*MEDIOAMBIENTAL
*SERVUCCION

*DESPLAZAMIENTO

Fuente: (Nufiez, 2014)
En este pequefio grafico se puede observar que el atractivo turistico debe de poseer

condiciones de servicio, acceso, seguridad y acogida.

La participacion de actores en este modelo se puede identificar de la siguiente manera:
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Dentro de los atractivos intervienen agentes como las comunidades, fincas, alcaldias,

instituciones del Gobiernos y socios.

En los servicios entra los puntos de comercializacién, productos financieros y la
asociatividad, en este punto estan los agentes de fincas como MIPYMES, INTUR, MIFIC,
Alcaldias, y demas ministerios como el MEFFCA, el MAG e INTA si lo ameritan, todo

estos mediantes programas de capacitacion, registro y asesoramiento.

El acceso a fincas agroturistica y comunidades rurales es de suma importancia por eso
la participacion de instituciones del Estado como MTI, INTUR, alcaldias y socios de

desarrollo deben garantizar un acceso a caminos, senderos, carreteras y trochas.

La seguridad que deben garantizar las fincas agroturistica deben ser fisicas,
medioambientales y de desplazamientos dentro de la seguridad intervienen, de igual
manera la parte privada y publica, como lo son las comunidades, las mismas fincas,

instituciones y la policia nacional.

Por ultimo esta la acogida, estos servicios de recepcion deben garantizar animacion
medioambiental, espacial y calidez humana de forma que el servicio turisticos sea de

gran agrado para el demandante.

Es importante tener en cuenta el roll que juegan cada uno de los actores en el proceso
de oferta del agroturismo, de forma que este turismo sea de manera integral y
participativo y conlleve a un bienestar social, econémico, cultural y medioambiental para

las fincas y comunidades en general (Nufiez, 2014).
Para lograr cada una de estas metas es importantes romper cada uno de los desafios

gue atraviesan las comunidades y las fincas dentro del agroturismo, avanzar con el cierre

de brechas sobre acceso a los mercados de oportunidad.
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Fortalecer las sinergias locales alrededor de la consolidacion de los productos turisticos,
aprovechamiento total del marco juridico de incentivos y de las politicas creadas por el

gobierno.
Lograr hacer del agroturismo una practica de intercambio de cultura, tradiciones mas que

un ejercicio de compra y venta y el acceso al uso de tecnologias de la informacion para

la promocion y comercializacion de la oferta del agroturismo.
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7. Importanciaeconémicade lageneracion de iniciativas agroturisticas en el sector

agropecuario de Nicaragua.

El agroturismo se considera uno de los mas importantes de las muchas modalidades del
turismo comunitario, su oferta turistica se basa en: alojamiento, gastronomia, ocio,
participacion en todas las actividades propia de la unidad de produccion, disfrute con la

naturaleza y el medio ambiente.

La importancia econémica del agroturismo, radica en primer lugar ingresos mas alla del
tradicional (solo explotar el recurso natural para las actividades agricolas y pecuarias en

una finca), En otras palabras es generar ingresos adicionales.

El agroturismo busca que la poblacion rural o la comunidad se beneficie con las
actividades economicas tales como la agricultura y el turismo atrayendo a turistas
nacionales como extranjeros mediante la oferta turistica pertinente. La oferta de servicios
de hospedajes, alimentacion, cabalgatas, cosechas, ordefio y otras llegarian a ser de
gran interés para turistas y de esta manera el productor obtendria ingresos alternos al

ensefiar este tipo de actividades no comunes en el turismo general.

Esta actividad se ha venido visualizando como un beneficio para los territorios rurales, lo
cual va mas alla de lo agropecuario. , es evidente entonces valorar la importancia de los
empleos e ingresos no agricolas, y comprender la importancia de la identificacion,
caracterizacion, explotaciéon y preservacion de los recursos y los activos locales
especificos, para generar procesos de bienestar en territorios rurales (Blanco & Rivero,
s.f.).

Es bastante dificil medir el impacto econdmico del agroturismo en Nicaragua, esto se

debe a la amplia gama de actividades y servicios, la escasa informacién confiable y la

reserva que este tema guarda tanto para empresarios como clientes.
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De acuerdo a estudios de tesis de seminarios de graduacion realizados por ex —
estudiantes de la carrera de Economia Agricola en el afio 2012 y que participaron en el
proyecto de agro fincas turisticas del INTUR se ha elaborado, una tabla que explica los

rendimientos promedios mensuales de 6 fincas de produccion con enfoque agroturistico.

Es importante sefalar que esta 6 fincas son parte dela 90 fincas que integraron el

proyecto de INTUR de Finca Agroturisticas de Nicaragua (Central América Data, 2010).

Cuadro 3. Cuadro de Utilidad Promedio de Fincas Agroturisticas.
Finca Utilidad neta Promedio anual
Finca La Virtud C$51,521.00
Cooperativa Oro Verde C$ 69,375.00
Finca La llusion C$ 236,430.00
Cooperativa Mujeres Solares C$ 308,355.50
Finca Las Nubes C$ 355, 976.60
Finca La Hermandad C$ 430, 924.10
Total Promedio anual C$ 242, 097.03
Total Promedio Mensual C$ 20, 174.75

Fuente: Elaboracién propia con base en revision documental de tesis de

seminario de g_;raduacién sobre agroturismo y planes de negocios, 2012

Es importante tener claro que esta actividad con buena capacitacion, conocimiento y
habilidades podria ser uno de los negocios mas rentable, eficaz y prometedor para
mejorar y diversificar los sistemas productivos de los sectores rurales, siendo la mejor

alternativa para dinamizar la economia local de las comunidades rurales.
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7.1 La importancia del agroturismo para el medio ambiental y al sector

agropecuario.

Toda actividad econdmica implica utilizacion de recursos, como consecuencia, en el
entorno donde se realiza dicha actividad se genera afectaciones. Cualquier variacion
podria llegar a tener un impacto positivo 0 negativo en su bienestar de los actores y

poblacién.

Como toda actividad productiva el agroturismo genera un impacto sobre el medio
ambiente creando externalidades, esto puede afectar directamente a los agentes
promotores de dicha actividad como la comunidad a la que pertenecen. Estas
externalidades se pueden crear sobre entornos naturales, sobre organizaciones sociales,

asi como sobre el patrimonio familiar y comunitario (econémico) (Pavon & Cortez, 2012).

Actualmente las preocupaciones respecto al medio ambiente se centran en los impactos
gue crean las actividades implementadas en aras del desarrollo. Se centraliza en el
proceso de degradacion que podria llegar a experimentar los recursos naturales que se
utilizan y el grado de irreversibilidad de estos procesos (Organizacién Mundial del
Turismo, 2008).

En caso del agroturismo, se asevera que esta actividad se caracteriza por crear pocos
impactos negativos sobre el medio ambiente y mas bien crea y promueve la conservacion
del medio ambiente siendo este uno de los principales alicientes y motivadores para la
generacion de actividades después de la agricultura. Su uso estd orientado
principalmente a su caracter de paisaje y como soporte de actividades turistico-

recreacionales; especialmente los bosques, la flora, rios y lagos, cerros y montafas.

Se espera que en el agroturismo las acciones que se efectian en el medio natural son;
en general de bajo impacto; entre los impactos negativos tenemos el aumento de los
desechos tanto solidos como liquidos y la mayor demanda por el recurso de agua y el

recurso lefia, tanto para la elaboracion de alimentos como para otros usos, en pocas
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palabras se puede considerar que existen cero externalidades en al agroturismo con un

buen uso desarrollo de esta actividad.

Otros elementos del agroturismo que hoy alteran el paisaje rural son: la construccion de
areas para estacionamiento sin una preocupacion por la armonia con el paisaje; la
acumulacion de desechos para reciclaje alrededor de las casas rurales (plasticos, latas,
metales, vidrios, neumaticos) y la utilizacion de sefiales con materiales poco amables

con el entorno.

Impactos ambientales como la presencia de basuras y la extraccion y sustitucién de
especies nativas para habilitar areas de jardines son identificados como negativos, pero

con presencia baja.

Los impactos positivos sobre el medio ambiente, provocados por el agroturismo, han
creado espacios para conservar el medio ambiente, mantener armonia entre el humano

y la naturaleza, en gran manera ha detenido el despale, desechos de basuras.

Hablando de manera general, se identifican a los programas de educacién ambiental, la
mayor conciencia ambiental de la comunidad y la preocupacién por la calidad ambiental
por parte de los emprendedores como algunos de los efectos positivos de esta

emergente actividad productiva (Pavon & Cortez, 2012).
7.2 Implementacion de buenas practicas para la sostenibilidad.

El agroturismo al igual que el turismo y sus modalidades ha contribuido al desarrollo de
destinos mediante el mejoramiento de la infraestructura, las vias de acceso, el
reconocimiento de las expresiones culturales de las comunidades anfitrionas y la

generacion de empleo, entre otros beneficios.

La incorporacion de las buenas practicas trata de actividades que de manera voluntaria

realizan empresarios, organizaciones y poblacion local con el objetivo que construir una
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actividad turistica con futuro, los cuales facilitan el cumplimiento de criterios de

sostenibilidad turistica ambientales, socioculturales y econémicos.

Estas buenas practicas promueven acciones enfocadas a la adecuada conservacion y
uso de los recursos naturales, a la preservacion y gestion responsable de las expresiones
culturales, y a la minimizacion de riesgos sociales relacionados, asi como al desarrollo
de actividades econdmicas en condiciones justas y equitativas para la poblacion
residente en la ciudad y en el area objeto de certificacion. Adicionalmente, promueven
comportamientos respetuosos por parte de turistas y visitantes, y la responsabilidad

social por parte de los prestadores de servicios turisticos.
7.2.1 Buenas précticas en el sector socio econémico.

El agroturismo es un negocio, y por ende debe ser rentable; en un mercado competitivo
como el actual, nuestras empresas y nuestro destino deben ofrecer un producto con
calidad, estar a la altura de los estandares internacionales, y responder a las
necesidades y requerimientos de los visitantes y turistas. Asi mismo, hablar de turismo
sostenible significa que tanto las empresas como el destino, tienen una responsabilidad
con la comunidad en la generacion y distribucion de los beneficios monetarios y no

monetarios que trae la actividad turistica.

7.2.2 Buenas précticas en el sector cultural.

En esta dimensién se promueve la valoracion de la cultura local; los diferentes sistemas
de creencias, formas de relacionamiento, gastronomia, rituales y las distintas

expresiones y practicas culturales; la conservacion, valoracion y difusion del patrimonio

cultural material e inmaterial y la mejora de la calidad de vida de los habitantes locales.
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7.2.3 Buenas précticas en el sector ambiental.

Las buenas practicas ambientales para el agroturismo se enfocan en lograr el disfrute de
los visitantes y turistas con un manejo responsable del entorno, sumado a una oferta de
servicios y productos complementarios desarrollados mediante practicas de bajo impacto

0 mecanismos de desarrollo limpio.

La incorporacion de las buenas préacticas contribuye significativamente los ingresos de
una empresa agroturistica gracias a su innovacion, calidad, seguridad, respeto al medio
ambiente, compromiso e igualdad. De tal forma que caracteriza a las empresas

agroturisticas Unicas y original y de gran interés para el demandante (INTUR, s.f).

La implementacion del agroturismo podria traer muchos beneficios para las familias
campesinas, al igual que para el pais, al obtener mayores ingresos y mayor consumo por

los turistas.

De igual manera permite una mejor produccién y calidad de servicios turisticos, fortalece
lazos de seguridad entre los participantes y las alianzas publico - privado generan mutuos

beneficios para el negocio del agroturismo (INTUR, 2017).

7.3 Tipo de tecnologias.

Las tecnologias constituyen el conjunto de saberes, técnicas y procedimientos que se
desprenden de la ciencia y se configuran en pos de la modificacién positiva del medio

gue rodea a las personas.

Existen muchas personas conocedoras y estudiosos del tema, como (Mdller, 2004),
guien percibe el concepto de tecnologia desde una visién holistica y la divide en

tecnologias:

1. De conocimiento (tecnologia blanda)
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2. De organizacion (tecnologia blanda)
De técnicas (tecnologia dura)

4. De productos (tecnologia dura).

7.3.1 Tecnologias blandas.

Se puede decir que las tecnologias blandas en las que su producto no es objeto tangible,
como lo es el agroturismo pretenden mejorar el funcionamiento de las instituciones,
organizaciones o fincas para el cumplimiento de sus objetivos. Dichas organizaciones
pueden ser empresas industriales, comerciales o de servicios o instituciones, con o sin

fines de lucro (Andrés, s.f.)

La tecnologia como organizacion es la divisién interna del trabajo y el patrén de
especializacion son central en la estructura del componente de organizacion de la
tecnologia. Por motivo de discusién, podemos llamar a este componente del 'org-ware'.
La contrapartida de la division del trabajo es la cooperacién. Esto requiere gerencia y

coordinacion e involucra a todo tipo de procesos de comunicacion.

La tecnologia como el conocimiento o software esta estructurado de acuerdo con las
habilidades adquiridas empiricamente, el conocimiento tacito y la intuicion de los
productores directos y el conocimiento cientifico y la creatividad de los disefiadores de
tecnologia. Los procesos involucrados son procesos cognitivos de trabajo y los procesos
de busqueda y aprendizaje, que incluyen todo tipo proceso de entrada de informacion
(Mdller, 2004).

7.3.2 Tecnologias duras.
En cambio, se le llama tecnologias duras a aquellas que se basan principalmente en el

conocimiento de las ciencias duras, como por ejemplo la fisica y la quimica, esto sin dejar

de lado las demas ciencias. La otra cosa que las diferencias es que en este caso el
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producto tecnologico es un objeto tangible a diferencia de la anterior, es decir se puede

ver, tocar y sentir (Andrés, s.f.).

La tecnologia como técnica se compone de todos los implementos fisicos o hardware
que participan en el proceso técnico de que se trate. Incluye las materias primas,
componentes e insumos como energia que se transforman o consumen en el mismo
proceso; en este sentido el proceso de transformacion y del consumo. Estos procesos
se ponen en marcha por el trabajo fisico; asi tiene que ver con un proceso de trabajo

también.

La tecnologia como producto representa el resultado inmediato de la combinacion de
todos los procesos anteriormente mencionados. La estructura del producto toma
indefinidamente diferentes tipos de formas. Aqui vamos a mencionar una distincion entre

objetivo material objetos y servicios inmateriales (Muller, 2004).

7.4 Tipos de tecnologias que se aplican en el desarrollo del agroturismo de
Nicaragua.

En el agroturismo de Nicaragua se emplean los dos tipos de tecnologias (blandas y
duras). Cuando estas estan directamente vinculadas a la actividad generadora de
productos, es decir se habla de hacer un diagnéstico tecnolégico o de formular un plan
de desarrollo tecnolégico a mediano o largo plazo, usualmente se entiende que se hace

referencia a las tecnologias “duras”.

Por otro lado, cuando estas se asocian al funcionamiento de las empresas para el
cumplimiento de sus objetivos economicos y sociales se les considera tecnologias

blandas.

Este tipo de tecnologias tienen que ver con la organizacion y gerencia de la empresa,
incluyendo actividades tan variadas como el cambio y la cultura organizacional, etc.
(Andrés, s.f.).
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7.4.1 Tecnologias blandas en el agroturismo.

Las tecnologias blandas que se emplean en el agroturismo son las que estan asociadas
para el funcionamiento de ella y el cumplimiento de sus funciones. Dentro de las cuales
se tienen las propias empleadas para la organizacion y la gerencia de la empresa se
llevan a cabo en el marco de un proceso, si implican una serie de procesos que ayuden

con el cumplimiento de metas y objetivos.

1. Procedimientos del marketing: se realizan estudios de mercados para conocer las
necesidades de los consumidores, de igual manera la campafa publicitaria que
realicen (publicidad televisiva, radial e impresa, publicidad digital, etc.)

2. Herramientas econOmicas para realizar proyecciones: se realizan estudios
financieros (flujos de caja, indicadores cualitativos y cuantitativos), estudios
microeconomicos de mercado.

3. Softwares para la comunicacién rapida entre departamentos: se emplean
mediante las redes sociales, correo electrénico, paginas web, entre otros.

4. Herramientas de contabilidad: balance general, estados de resultados, balanza de
comprobacion, los métodos de depreciacion de activos fijos, los sistemas de
inventarios, estados de costo y de produccion y otros.

5. Logistica de produccidn: este tiene que ver con la compra de la materia prima.

6. Ensefianzas de tareas: los empresarios agroturisticos y las instituciones del
estado lo utilizan con el fin de realizar capacitaciones, talleres y asesoramientos.

7. Herramientas de administracion: se utilizan métodos para la toma de decisiones,
planificaciones estratégicas, liderazgo, comunicacion, motivacién y contrataciones

del personal humano (Enciclopedia de Ejemplo, 2017).
7.4.2 Tecnologias duras en el agroturismo.

En el agroturismo, cuando se emplean tecnologias duras se hace énfasis al uso de
herramientas y maquinas de produccion. Todos los productos que se desarrollan con el

fin de facilitar el servicio, que en muchos casos es en serie y automatizada: las acciones
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fisicas sobre la materia son realizadas por maquinas. En lo que respecta a la informatica,

las tecnologias duras son abarcadas por todo lo que se considera hardware.

N o 0o bk

Impresoras: se emplea con el fin imprimir informes financieros (balance general y
estados de resultados), proformas del servicio que ofrecen, entre otros.
Teléfonos y fax: utilizados para generar comunicacion y envio de informacion
(clientes, proveedores y competencia).

Vehiculos: en este se encuentran los vehiculos para trabajar la tierra (tractores,
arados, entre otros), de igual manera el que se utiliza para transportar la materia
prima y los productos terminados.

Terrenos: este se define como porcidn de espacio de tierra en el que se trabaja.
Infraestructuras: son las instalaciones para realizar actividades.

Recursos ambientales: este incluye el agua, rios, flora y fauna.

Radio: es un medio de comunicacién que se basa en el envio de sefiales de audio
a través de ondas.

Computadora: se utiliza para almacenar informacion a través de programas
(software).

Televisores o pantalla LED: es destinado para la produccion y reproduccion de

sefales de television con el fin de obtener informacién o entretenimiento.

10.Producto o servicios: es un conjunto de caracteristicas tangibles o intangibles que

se le oferta al consumidor a fin de generar ingresos (Enciclopedia de Ejemplo,
2017).

El agroturismo se caracteriza por ser una actividad de facil accesibilidad, se requiere de

instalaciones basicas, de conocimientos basicos y de organizacion, de forma que se cree

un producto, bien o servicio, logrando que todos los tipos de tecnologias trabajen de

manera integral y participativa.
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8. Conclusiones.

El trabajo realizado estuvo orientado hacia tres objetivos especificos a continuacién
descritos.

El primer objetivo especifico planteo caracterizar los procesos de generacion de
iniciativas de agroturismo en Nicaragua. Al respecto se puede aseverar que el proceso
de iniciativas de fomento del agroturismo en Nicaragua esté relacionado con respecto a
ubicacion geografica, tiempo y espacio. Existen diversas iniciativas impulsadas hacia
diferentes dimensiones. Hay iniciativas que son impulsadas hacia la dimension de crear
competencias en lo actores hacia organizacién, Hay otras iniciativas que se dirigen hacia
activar una combinacion entre la dimension de conocimiento y organizacion técnica. En
general las iniciativas indistintas de la combinacion de dimensiones analiticas retomadas
en este trabajo de tesis todas ellas tiene el objetivo final de creacién de un producto

turistico de tipo agroturismo

El proceso tiene una primera caracteristica de ser un proceso de prueba y error. La
primera incursion de agroturismo rural carecié de financiamiento ese fue el caso de la
finca Santa Maria de Otsuma en el interior norte del pais. Se puede afirmar que esta fue
la primera etapa. Otra caracteristica evidenciada en el documentacion fue el de esta
vinculados a iniciativas de fundaciones, organizaciones no gubernamentales claro esta
el papel de los actores ejecutores ya sean productores con dotacion de recursos

turisticos y cooperativas o asociaciones fue primordial caracterizando la segunda etapa.

Otra caracteristica es el de tener apoyo internacional y de que algunos organismos de
cooperaciéon agricola incursionan esto es el caso de IICA. Y ECODES La tercera
caracteristica evidenciada es el papel que juega el gobierno para el fomento y la creacion
de un marco juridico e institucional de apoyo. Esto es la generacion y aprobacion de

leyes de apoyo al tema de turismo y agroturismo. Esta caracteriza la tercera etapa.
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El segundo objetivo especifico de la tesis busco describir el papel de los actores que
fomentan el agroturismo en Nicaragua. Al respecto, se pudo evidenciar cada uno de los

principales actores inmerso en el tema de agroturismo.

Los actores fomentadores del agroturismo se basan en el desarrollo de capacidades, de
forma que sea de ayuda para mejorar las condiciones de vida del productor. Se califica

al INTUR como 6rgano regulador para el agroturismo establecido en la ley 835.

Las camaras de turismo como CANATUR, CANIMET, y CANTUR se vinculan al
agroturismo por ser una de las muchas modalidades del turismo. Fomentan a través de
su paginas las fincas agroturistica y hacen promocion del tema, de igual forma, impulsan
el desarrollo del agroturismo a través de capacitaciones directas con los productores

agricola que estan vinculados al agroturismo.

Existen otras organizaciones, instituciones, cooperativas que estan involucrado en el
tema del agroturismo, lo fomentan y desarrollan a través de conferencias, actas, informe

y lo califican como una alternativa para mejorar la calidad de vida de los productores.

El tercer objetivo especifico planteado se dirigid explicar la importancia econémica y el

tipo de tecnologia del agroturismo utilizada.

Al respeto se puede discernir que la importancia econdmica del agroturismo adn no se
puede documentar en cifras. No hay estudios de viabilidad general de los casos
analizados. Se intuye que si un productor retoma esta senda de desarrollo se obtendran
ingresos complementarios y se erige una alternativa de ingresos complementarios. Los

datos aun no permiten aseverar contundentemente si hay mejoras
Por altimo, la utilizacién de tecnologia en el agroturismo es de facil acceso, este tipo de

actividad se considera de bajo costo y sus principales medios de trabajo son la

organizacion, el conocimiento, la parte técnica y el producto.
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Finalmente y segun el logro de los objetivos especificos planteados en la tesis se puede
plantear que hay espacios para realizar un analisis del agroturismo rural en Nicaragua
con mayor profundidad. Pero también se puede afirmar que hay espacio y oportunidades
en esta tipo de turismo que es necesario mas fomento y apoyo. Por otro lado y muy a
pesar que no hay datos acumulados para presentar contundentemente el aporte
econdmico se puede aseverar que los actores con este potencial pueden de alguna
manera mejorar su desempefio mas alld del ingreso agricola a los que estan

acostumbrados y que mas esfuerzo se requiere por parte del gobierno.
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