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k. Efectos socioeconémicos de los programas de Formacion
Técnica del IPE- INATEC en jévenes estudiantes y egresados de 15-
25 afios en el periodo 2013-2017 de la ciudad de Esteli.

RESUMEN

Esta investigacion trata sobre los efectos Socioecondémicos que inciden en los jovenes
desempleados del IPE-Esteli INATEC. En Nicaragua, una de las principales
afectaciones es el desempleo en jévenes, por ello hay mayor tendencia a la
emigracion. El Programa del Instituto Politécnico Nacional (INATEC) fomenta el
desarrollo integral de los jévenes y ciudadanos para que en tres afios obtengan nuevos
conocimientos, obtengan su certificado técnico, e impulsen sus propios
emprendimientos. Este estudio describe la problematica del joven que estudia y del
egresado, a fin de conocer la utilidad de los conocimientos adquiridos en funcion del
logré de nuevos emprendimientos o su colocacién en empresas, o instituciones. Esta
investigacién es de tipo Cuantitativa. Se aplicaron encuestas a jovenes protagonistas
gue actualmente estudian en el centro y también a los egresados. Las estrategias que
se proponen para que INATEC se consolide y genere mejores resultados son: crear
una estrategia de divulgacién para que este sea mas reconocido y cuente con un
mayor numero de estudiantes, dentro de las mismas tenemos ampliar la infraestructura
del centro; entre otras.

Palabras claves: Programas educativos, IPE-INATEC, carreras técnicas, jovenes
emprendedores.
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“wiike socioeconomic effects of the technical training programs of the
IPE-INATEC in Young students and graduates from 15-25 years in the
period 2013-2017 of the city of Esteli.

ABSTRACT

This research deals with the socio-economic effects that affect young people
unemployed of the IPE-Esteli INATEC. In Nicaragua, one of the main effects is
unemployment among young people, which is why there is a greater tendency to
emigration. The Program of the National Polytechnic Institute (INATEC) promotes the
integral development of young people and citizens so that in three years they obtain
new knowledge, obtain their technical certificate, and promote their own ventures. This
study describes the problems of young people who study and graduated, in order to
know the usefulness of the knowledge acquired in function of the achieved new
ventures or their placement in companies, or institutions. This Research is Quantitative.
Surveys were applied to young protagonists who are currently studying at the center
and also graduates. The strategies that are proposed for INATEC to consolidate and
generate better results are: create a dissemination strategy so that it is more
recognized and has a greater number of students, within them we have to expand the
infrastructure from the center; among other.

Keywords: Educational programs, IPE-INATEC, technical careers, young
entrepreneurs,
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Péagina | 8



®

iy
ke

*

UNIVERSIDAD
NACIONAL

RTONOMADE Efactos socioecondmicos de Programas de Formacién Técnica del IPE- INATEC 2013-2017 de Esteli.

MANAGUA

El definir bien las politicas y su buena ejecucidn fortalece la democracia y mejora
la gobernabilidad, en el entendido de que se propicia el bienestar de las mayorias.
Una parte fundamental del quehacer del gobierno se refiere al disefio, gestion y
evaluacion de las politicas publicas. Estas se han convertido en una herramienta que
incorpora no solo los intereses del estado, sino también de la sociedad mediante

objetivos y acciones concretas para dar respuesta a problemas concretos.

La mayoria de los programas sociales son desarrollados por el estado, que tiene la
responsabilidad de atender las necesidades de todas las personas.

Para profundizar en el tema se realizaron consultas en internet y en la Biblioteca Urania

Zelaya de FAREM:- Esteli, encontrandose los siguientes temas relacionados:

La primer Tesis de Master en Gerencia Empresarial, la realizo Pérez Hernandez Jenny
Scarleth y se Titula: “Impacto Socioecondmico del “Programa Conjunto Juventud,
Empleo y Migracion en el Municipio de Matagalpa, Primer Semestre 2014”. Este
estudio es de enfoque mixto, se abordaron elementos cuantitativos con implicaciones
cualitativas de tipo descriptivo. La seleccion de la muestra fue de 111 personas
(beneficiarios y funcionarios del programa). Los principales resultados reflejan que los
factores principales para crear empresas se basan en el interés, visién, compromiso
para el trabajo de todos los socios que forman una unidad econdmica, y la experiencia
previa en empresas familiares que contribuye de forma positiva. La metodologia

aplicada para seleccionar los beneficiarios.

La segunda tesis de Maestria en Gerencia y Administracion Publica, fue realizada
Montenegro Vilchez Gloria Maria y se titula “Analisis de la situacion socioeconomica
para la insercion laboral de los jévenes profesionales egresados de la FAREM Esteli,
periodo 2015-2016”. Esta fue una investigacion cualitativa-cuantitativa y con enfoque
de Investigacion Accidn (l1A). La seleccion de la muestra fue de 339 jovenes egresados
en la ciudad de Esteli en el periodo 2015 — 2016 de diversas carreras de la Universidad

Nacional Autébnoma de Nicaragua Facultad Regional Multidisciplinaria de Esteli

Pagina | 9
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“wwews (FAREM). Los principales resultados reflejan que en su mayoria los egresados
se encuentran laborando, pero no de acorde a su perfil académico, y los desempleados
afirman no contar con contactos, ni recursos econdmicos para establecer un negocio,

y no conocen de los programas de gobierno para la empleabilidad.

La tercera tesis es de Seminario de Graduacion para optar al titulo de Licenciado en
Trabajo Social, la presentan Blandon Gonzéalez Yaritza Yunieth, Montenegro Olivas
Marvin José y se titula “Impacto Social del Programa USURA CERO en las
protagonistas en el Barrio Los Angeles de la ciudad de Esteli en el Il Semestre del afio
2016”. Esta es una investigacion cualitativa y descriptiva. Se tomé una muestra de 10
mujeres protagonistas. Los principales resultados reflejan que las actoras son
propietarias de negocios prosperos y que al trabajar con el programa ofrecen mas
servicios, el resultado mas relevante es el beneficio a las familias ya que la mujer
puede trabajar desde su casa sin descuidar la atencién y educacién de sus hijos. La
sostenibilidad en el manejo de los negocios es uno de los cambios mas evidenciados
y esto contribuye en la mejora de la calidad de vida de las familias favorecidas del

programa.

Finalmente, la cuarta tesis es de Seminario de Graduacion para optar al Titulo de
Licenciado (a) en Economia. La presentan Blandén Zelaya Axel Ramén, Martinez
Orozco Alberto y Siu Galeano Jerill Hasael y se titula “Principales factores
socioeconémicos que limitan la creacion y el desarrollo del emprendedurismo en los
jévenes de la ciudad de Esteli en el Il Semestre del afio 2016”. Esta investigacion es
de tipo explicativo. La muestra es de 100 jévenes emprendedores, como resultado se
obtuvo que mas de la mitad de jovenes emprendedores inician su negocio con capital
propio, lo cual es poco dinero e inician como microempresas y por miedo al fracaso no

optan al financiamiento para expandirse.
Esta investigacion se diferencia de los estudios anteriores, en el analisis del impacto

socioecondmico en los jévenes desempleados de las carreras técnicas que brinda el

INATEC para su desarrollo profesional y empresarial. En este estudio se trabaja con

Péagina | 10
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s jévenes que continGan estudiando que valoran sus avances en INATEC y con
otros jovenes gque han egresado y estan empleados o tienen su negocio. Se incluyen
algunos casos donde jovenes egresados, con dificultades instalaron sus
emprendimientos y hoy son emprendedores exitosos. Ademas, este estudio le propone
estrategias a INATEC para que mejoren los programas y apoyen las iniciativas de

emprendimiento para los egresados.

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Desde el 2007, que asumi6 el Gobierno de Unidad y Reconciliacion Nacional (GRUN)
en Nicaragua, ha priorizado la inversion en educacibn como una estrategia
fundamental para el desarrollo econémico del pais. En el Plan Nacional de Desarrollo
Humano (PNDH), este es uno de los ejes mas importantes que esta concebido en el
Modelo Cristiano, Socialista y Solidario, donde prioriza a los desposeidos, para
caminar a la par de la justicia, de la igualdad. Este modelo es un proyecto ético, que
esta puesto en practica con una forma justa para redistribuir no sélo los recursos, sino
las oportunidades y capacidades para el desarrollo pleno de las funciones humanas

de toda la poblacién nicaraguense.

Para integrar la educacion de los jévenes como prioridad, se ha implementado una
Politica Publica que les da cumplimiento, es la ley N° 392, Ley de promocién del
desarrollo integral de Juventud, que ofrece alternativas para su desarrollo. Asi mismo,
esta el reglamento de ley de promocion y fomento de las micro, pequefas y mediana
empresa (ley MIPYME), donde en el capitulo I: objeto, definiciones y clasificacion, se
especifica que la institucién encargada de fomentar el desarrollo integral de los jovenes
y ciudadanos en capacitacion técnica es el Instituto Nacional Tecnolégico (INATEC), y
gue esta organizado en 43 sedes en los 17 departamentos de Nicaragua.

INATEC, desde su creacion en 1991 es muy importante, es el ente rector y normador
de la formacion profesional de Nicaragua, constituyéndose desde entonces como pilar

fundamental en la preparacion de los recursos humanos calificados necesarios para el
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logro de objetivos de crecimiento econdmico y desarrollo social de nuestro pais.
Para INATEC constituye una prioridad capacitar técnicamente a personas con

problemas de desempleo, subempleo y las que viven en pobreza. (Garmendia, 2017)

Para llevar a cabo el reclutamiento de sus protagonistas tiene como estrategia efectuar
visitas a los colegios de secundaria y en los barrios y realizar publicidad en los
diferentes medios como: perifoneo, vifietas radiales, redes sociales, canales
nacionales, brochure y divulgacion que realizan los mismos estudiantes. Las carreras
técnicas que imparten son totalmente gratis, en poco tiempo obtienen un certificado
técnico para optar por un trabajo o emprender un negocio, el instituto cuenta con

instalaciones bien equipadas y laboratorios con tecnologia de alta calidad.

Los jévenes de 15 a 25 afios representan un grupo de prioridad que atender. Este
grupo esta constituido por jévenes que no tuvieron oportunidades de ingresar a la
universidad, desempleados, y egresados de la universidad que optan por una carrera
técnica para adquirir nuevos conocimientos, y expandir su aprendizaje o especializarse

en su carrera universitaria y tener mas oportunidad en el ambito laboral.

A nivel nacional, una de las barreras para ingresar a las carreras técnicas de INATEC
es el nivel académico, toda persona que solicite su ingreso debe tener el tercer afio
aprobado de secundaria, para optar por un titulo técnico. Otra opcion es ingresar a los
cursos de habilitacion, que son cursos breves, y su Unico requisito es tener la

motivacion y el entusiasmo de aprender algo nuevo para emprender por si mismo.

Otra limitante es la carencia de recursos econdmicos en la familia, no les permite
enviarlos a la universidad y optan por ingresar al INATEC, como una segunda opcion,
para no quedarse sin algun aprendizaje, pero también implica para la familia mantener

al joven mientras se dedica a estudiar.

Asi mismo, estan los jovenes que no trabajan, pero que han aprobado su nivel
académico de secundario, y no logran estudiar en la universidad porque no pasan el
examen de ingreso o no pueden costear una universidad privada. Estos jovenes tienen

pocas posibilidades de empleo porque su conocimiento es muy limitado, entonces
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optan por empleos temporales, inestables, y de poco ingreso. Muchas veces,

estos jovenes sin empleo emigran a paises vecinos a desempefiar cualquier trabajo.

Otra limitante para algunos joévenes es la falta de orientacion vocacional, no tienen una
perspectiva clara sobre su futuro académico, y esto provoca que abandonen total o
temporalmente las carreras técnicas. Una consecuencia para INATEC es que no
logran cumplir los planes propuestos, ya que el comportamiento de las personas es
impredecible. Por ejemplo, en las matriculas del 2017 hubo un ingreso de 704 jévenes
en carreras técnicas, y actualmente se cuenta con 524 estudiantes activos, lo que

representa un 25.5% de desercion.

Otra limitante del INATEC es que la atencion al joven solamente es mientras esta
estudiando en su plantel, una vez concluido la carrera técnica no se les da ningun tipo
de seguimiento, por ese motivo carecen de informacién sobre los efectos de su trabajo,
no saben si los protagonistas en realidad tuvieron éxito emprendiendo o laborando

para alguna empresa.

A los programas educativos impartidos por el INATEC, no se les reconoce el valor que
tienen como ente técnico, cabe mencionar que algunas empresas limitan a los jovenes
tecnificados, ya que ellos requieren de la asistencia de un licenciado mas
especializado en el area, pero por otra parte los jovenes no se limitan por no ser
aceptados en el area ya que toman como reto el salir adelante y emprenden por
iniciativa propia un negocio en el cual ellos demuestren sus habilidades y
conocimientos obtenidos. También se puede decir que las mentes erradas de los
padres limitan también a los jovenes a prepararse en carreras técnicas porque al
concluir su estadia en la secundaria, lo que ellos tienen en mente es que sus hijos
sean parte de una universidad ya sea publica o privada y es por ende la falta de
orientacion vocacional y el abandono de las carreras en los primeros meses del inicio

de clase. Y luego ellos tienen como medio o0 segunda opcidn sacar una carrera técnica.
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wiwe 2.1, PREGUNTAS PROBLEMAS

A partir de la descripcion del problema se ha determinado una ruta critica de preguntas-
problema que orienta el desarrollo de este estudio, y son:

2.1.1. PREGUNTA GENERAL

¢,Cuales son los efectos socioecondmicos de los programas de Formacion Técnica del
IPE-INATEC entre los estudiantes y los jovenes ya egresados de 15-25 afios que
desarrollan nuevos emprendimientos, en el periodo 2016-2017 en la ciudad de Esteli?

2.1.2.PREGUNTAS ESPECIFICAS

1. ¢Cudles son los factores que influyen en la eleccion de carreras técnicas y cursos

en los jévenes desempleados de 16-24 afios en el afio 20177

2. ¢De qué manera las familias influyen en la decision de cursar una carrera técnica
en el IPE-INATEC de la ciudad de Esteli?

3. ¢Como valoran los jovenes estudiantes el desempefio de IPE-INATEC de la

ciudad de Esteli en el afio 2017?
4. ¢Cuales son los aspectos que inciden en la permanencia de los jévenes para que
no deserten de carreras técnicas en los jovenes desempleados de 16-24 afios en

el afno 20177

5. ¢Cual es la estrategia de seguimiento que implementa IPE-INATEC a los jévenes

gue han egresado de las carreras técnicas?
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6. ¢,Cudl es el impacto econdmico y social de los egresados de las carreras
técnicas de IPE-INATEC de la ciudad de Esteli?

7. ¢Qué estrategias podrian implementar el IPE-INATEC para mejorar el seguimiento
a los egresados y lograr efectivamente que mejoren su situacion socioeconémica,

ya sea por el empleo o por huevos emprendimientos?

2.2. JUSTIFICACION

La presente investigacion surge por el interés de recalcar los beneficios que otorga el
IPE- INATEC a los (as) protagonistas que accedan a estudiar las carreras técnicas que
ellos ofrecen como parte del modelo del emprendimiento juvenil, ya que esto
representa una alternativa para disminuir el desempleo, la pobreza y la alta tasa de
emigracion de la juventud. Ayudando de esta manera al progreso econémico de ellos
mismos; por este motivo se considera importante realizar una investigacién sobre esta
tematica, ya que la informacion obtenida ayudara a que los estudiantes estén mas

informados y puedan aprovechar las oportunidades que ofrece la institucion.

Asi mismo, este estudio ser4 de mucha importancia para el IPE- INATEC porque se
ha generado informacion importante que valora el desarrollo de las carreras técnicas
gue se ofertan en dicha institucion y asi continuar fomentando la formacion y la

participacion de los jévenes protagonistas.

Como estudiantes de V afio de Administracion de Empresas, esta investigacion
permite poner en practica los conocimientos adquiridos durante los afios de estudio
por tanto desarrollar técnicas de investigacion y disefio de estrategias aplicadas a una

problematica.
Este estudio contribuye al fortalecimiento de la linea de investigacion numero seis,

Pobreza, Politicas Publicas y Programas Sociales de la Facultad Regional

Multidisciplinaria. UNAN, FAREM Esteli. Por tanto, esta tesis se considera un
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wwews antecedente para futuras investigaciones sobre esta tematica porque es una
fuente de informacion confiable para las personas interesadas en los efectos
socioeconémicos de los programas que fomenta el Gobierno de Unidad vy

Reconciliacion Nacional de Nicaragua.

CAPITULO lll. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar los efectos socioeconémicos de los programas de Formacién de las
carreras técnicas del IPE-INATEC entre los estudiantes y los jévenes egresados de
15-25 para el impulso del emprendedurismo en la ciudad de Esteli en el periodo 2016-
2017.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir los factores que influyen en la eleccién, permanencia y desempefio de
los jovenes de 15-25 afios que estudian carreras técnicas e INATEC de la ciudad
de Esteli en el periodo 2016-2017.

2. Analizar el impacto socioecondmico en los jévenes egresados de los programas
de Formacion de las carreras Técnicas del IPE-INATEC Esteli del periodo 2016-
2017.

3. Proponer estrategias para la mejora de los programas de Formacion de las

carreras técnicas del IPE-INATEC Esteli que aporten un beneficio socioecondmico

a los jévenes egresados.
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CAPITULO IV. MARCO TEORICO

En esta investigacion se han identificado tres ejes teoricos que son: 1) Politicas
Plblicas; 2) Programas Sociales; 3) Emprendimiento. Y a continuacion se

conceptualiza cada uno de ellos.

4.1. POLITICAS PUBLICAS

4.1.1. DEFINICION DE POLITICAS PUBLICAS !

Las politicas publicas se pueden entender como el &mbito privilegiado de realizacion
del “pacto” entre estado y sociedad. Un nuevo papel del estado, en el sentido de
hacerlo mas agil y organizador. Aqui podemos rescatar el sentido participacion entre
estos dos actores, pero el objetivo final de beneficio a la sociedad es como se
observard méas adelante un punto que muchas veces queda olvidado, de aqui el

fracaso de muchas politicas publicas.

Las Politicas Publicas son “el conjunto de actividades de las instituciones de gobierno,
actuando directamente o a través de agentes, y que van dirigidas a tener una influencia
determinada sobre la vida de los ciudadanos”. Pallares senala: las politicas publicas
deben ser consideradas como un “procesos decisionales”, un conjunto de decisiones
que se llevan a cabo a lo largo de un plazo de tiempo. La mayoria de las politicas
publicas tienen un impacto directo en el bienestar de la poblacion.

Lo que genera profundo interés en el estudio de la materia que estamos tratando es al

generarse una propuesta, inmediatamente surgen los actores integrantes, donde

1 Monge, B. (2014). La importancia de las Politicas Publicas. La Republica Premium. Costa Rica. Pp.
168.Recuperado de: https://www.larepublica.net/noticia/_la_importancia_de las_politicas_publicas
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MANAGUA . .
unos apoyan y otros se oponen; de esta manera surge la necesidad de negociar

y realizar acuerdos.

Las politicas publicas tienen que ver con el acceso de las personas a bienes y
servicios. Consisten, precisamente, de reglas y acciones que tienen como objetivo
resolver y dar respuestas a la multiplicidad de necesidades, intereses y preferencias
de grupos y personas que integran una sociedad. Esto es lo que generalmente se
conoce como “agregar demandas”, de forma tal que al final, las soluciones

encontradas permitan que personas y grupos coexistan a pesar de sus diferencias.

4.1.2. IMPORTANCIA DE LAS POLITICAS PUBLICAS

El definir bien las politicas y su buena ejecucion fortalece la democracia y mejora la
gobernabilidad, en el entendido de que se propicia el bienestar de las mayorias.
Una parte fundamental del quehacer del gobierno se refiere al disefio, gestion y
evaluacion de las politicas publicas. Estas se han convertido en una herramienta que
incorpora no solo los intereses del Estado, sino también de la sociedad mediante
objetivos y acciones concretas para dar respuesta a problemas concretos. (Abal &

Barroetavefia, 2008, pag. 141)

Son acciones ejecutadas para responder a las distintas demandas sociales, de salud,

educaciéon, empleo y desarrollo social. Consideramos fundamental la

Participacion ciudadana en los procesos de establecer politicas publicas porque
constituye un elemento fundamental y una condicién para propiciar la gobernabilidad
democratica, y puede llegar a constituir un mecanismo para el empoderamiento social.
(Cuervo, 2014, pag. 75)

Debe existir una sociedad civil que se integre activamente en el proceso y asuma su

implicacién en la esfera publica y los asuntos colectivos. Las reflexiones deben
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considerar sobre los nuevos conceptos de la sociedad civil y de ciudadania que

estan emergiendo en las sociedades democraticas modernas.

4.1.3. CARACTERISTICAS DE LAS POLITICAS PUBLICAS 2

Es una accién permanente, una accion que se materializa en la administracion
de los asuntos publicos y trasciende ejercicios esporadicos de redactar planes,
leyes o decretos legislativos. De esta manera, la politica publica se entiende como
un proposito de largo aliento con horizontes de corto, mediano y largo plazo y con

una vision de pais.

Supone un flujo permanente de decisiones y acciones en procura del bien
comun, donde teoria y practica se conjugan como un proceso de aproximaciones
sucesivas hacia un objeto posible. De esta manera se relaciona, tal como lo
destaca Lasswell (2007, pag. 152), fundamentalmente con el proceso mediante el
cual la sociedad determina “quién logra algo, qué logra, cuando lo logra 'y como lo

logra”.

Presupone un cierto nivel de Enforcement o cumplimiento de metas y
objetivos, dependiendo de los grados de intervencion del Estado, del predominio
del mercado o de las alianzas publico-privadas. En consecuencia, demanda un
umbral minimo de compromiso politico y de consenso entre los actores
protagdénicos con los objetivos establecidos.

Consta de un contenido con propésitos especifico, un programa de accién,
orientaciones normativas y factores de coercién o impositivos que provienen de la
fuerza del Estado y de su legitimidad Social. La ciencia de la politica es
deontoldgica en cuanto a sus fines se enmarcan en principios éticos, pero también

es teleologia en cuanto a las causas finales de las cosas, por cuanto son los

2 Ortegon, E. (2015). Politicas Publicas: Métodos conceptuales y Métodos de Evaluacion. Editorial Universidad
Continental. Lima Peru. Pp. 64. Recuperado de:
https://books.google.com.ni/books?id=1F XCgAAQBAJ&printsec=frontcover&source=gbs_ge_summary r&cad=0

#v=onepage&g&f=false
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problemas publicos los que se determinan la necesidad de establecer politicas

gue definen una cierta forma de intervencion del Estado.

Se desarrolla en un contexto de valores, ideologias y creencias, lo cual hace
qgue los habitos, las costumbres y las tradiciones estén siempre presentes en su
disefio. Por tanto, toda politica publica forma parte de su tiempo histérico, pero
también supone capacidad de adaptacion a los sistemas de valores que la

sostienen.

Conlleva en su discurso politico elementos de negociacién y persuasion, por
lo que se vale de la retorica y la reflexion para convencer y generar apoyos. La
relacion de hechos, la l6gica implicita y el relato utilizado, incluyendo metéforas y
mitos, son elementos importantes para entender sus argumentos y también, en lo
posible, para comprender su estructura. Tanto es asi, que entre las teorias del
proceso de las politicas se incluye a la narrativa como pieza esencial en los niveles

micro (individuo), meso (grupos o coaliciones) y macro (instituciones y cultura).

Recoge de manera comprensiva los fundamentos de diversos enfoques —
econOémicos, politicos, institucionales, organizacionales y sistematicos- con el
objetivo de mejorar tanto la capacidad de decision como la de ejecucién. Como
parte de la ciencia politica, tiene al método cientifico para formular

generalizaciones, teorias y formas de verificacion.

Involucra recursos, ideas, actores e instituciones de diversa indole y se inserta

en un sistema politico activo con mdltiples intereses.

Enfrenta heterogeneidad, diversidad, descontrol, disenso e incertidumbre
desde su fase de disefio hasta la de la evaluacion Heterogeneidad, en el sentido
de que esta compuesta de partes de distinta naturaleza en cuanto a formas
productivas, relaciones sociales, niveles de intervencion y mecanismos de poder,

sin que se pueda distinguir una de otra a simple vista
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s Diversidad, porque cada actor dispone de una serie de caracteristicas,
capacidades y disposiciones especiales para participar en la hechura de las politicas;
descontrol, debido a la irrupcién imprevista de acontecimientos extraordinarios que
poseen la capacidad de transformar la agenda publica o que son resultado del arbitrio
discrecional de los gobernantes.

4.1.4. ELEMENTOS DE LAS POLITICAS PUBLICAS @

Toda politica termina por hacer algo o mucho de lo siguiente: consensuar conflictos,
establecer incentivos, establecer incentivos para la accion colectiva, proteger las

actividades individuales o colectivas y proveer bienes y servicios.

e El primer elemento de la idea de politica publica es la distincién entre lo que un
gobierno quiere hacer y lo que en realidad hace.

e El segundo es el involucramiento de todos los niveles de gobierno y de los formales
e informales.

e El tercer elemento supone que toda politica publica es general y no se limita
Unicamente a legislaciones, érdenes, reglas y regulaciones.

e El cuarto se refiere a que supone un curso de accién intencionado para alcanzar
ciertos fines y objetivos.

e El quinto referido a lo temporal, alude a que se plantea tanto en el corto como en el

largo plazo en un proceso continuo.

4.2. PROGRAMAS SOCIALES

3 Rockefeller, D. (2006). Politicas de las Politicas Publicas. Editorial Planeta. New York, Estados Unidos. Pp. 143.
Recuperado de:
https://books.google.com.ni/books?id=JTFThtMa75MCé&printsec=frontcover&dg=politicas+publicas&hl=es-
419&sa=X&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
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. 4.2.1. CONCEPTO DE PROGRAMAS SOCIALES*

Un programa social es una iniciativa destinada a mejorar las condiciones de vida de
una poblacién. Se entiende que un programa de este tipo esta orientado a la totalidad
de la sociedad o, al menos, a un sector importante que tiene ciertas necesidades aun

no satisfechas.

La mayoria de los programas sociales son desarrollados por el Estado, que tiene la
responsabilidad de atender las necesidades de todas las personas. Un gobierno, de
este modo, puede poner en marcha planes que busquen garantizar el acceso a la
educacion, campafas de prevencion para cuidar la salud o iniciativas para combatir la

desnutricion infantil.

En este caso, hay muchos y variados programas sociales que, en estos momentos,
estan vigentes en las ciudades de todo el mundo. Asi, por ejemplo, se han impulsado
desde los relativos a la vivienda, para que cualquier ciudadano pueda tener una digna,

hasta los que se refieren a la educacion.

Precisamente el importante valor que tienen estos programas hace que los partidos
politicos, cuando concurren a unas elecciones, hagan especial hincapié en dar a

conocer sus propuestas en ese sentido.

Debido a la ineficacia del Estado, es frecuente que la sociedad civil impulse sus propios
programas sociales a través de organizaciones no gubernamentales y diversos tipos

de asociaciones.

Las autoridades de una ciudad se proponen reducir la incidencia de las enfermedades

de transmision social en la comunidad. Para minimizar las posibilidades de contagio,

4 Bermejo R. (2003). Evaluacion de Programas Sociales. Edicion Diaz de Santos S.A. Madrid, Espafia. Pp. 28.
Recuperado de:
https://books.google.com.ni/books?id=enjNOPIAOgsC&pg=PA28&dqg=concepto+de+programas+sociales&hl=es41
9&sa=X&ved=0ahUKEwix_Pix47bWAhWKQBQKHQhiD_8Q6AEIJTAA#v=0nepage&qg=concepto%20de%20progr
amas%?20sociales&f=false
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“wwws impulsan un programa social que consiste en la entrega gratuita de preservativos
y en la realizacion de charlas publicas a través de las cuales diversos especialistas
explican a la gente como se pueden prevenir esta clase de enfermedades. Merino
(2015, pag. 76)

4.2.2. IMPORTANCIA DE LOS PROGRAMAS SOCIALES

Pese a las amenazas exdgenas que surgen de pronto, el gobierno decide mantener
es0s proyectos sociales, vivienda, educacion, el programa Amor, Usura Cero, entre
otros, que han sido un factor de compra por parte del pueblo, como una respuesta
agradecida por el buen desempefio, entonces me imagind que se esta cimentandose
un enorme edificio de grandes dimensiones sobre cimientos fundamentalmente solidos
gue ya quisieran otros y por lo menos asi lo han manifestado otros gobiernos de la

region (Pastora, 2015, pag. 110)

El punto de vista que aqui se adopta se fundamenta en el supuesto de que, dicho
concepto, al tiempo que constituye una herramienta para la construccion empirica de
los "beneficiarios”, los despoja de su condicibn humana reduciéndolos a su

reproduccion inmediata como fuerza de trabajo.

Por otra parte, la linea de investigacion emprendida pretende indagar en la
potencialidad de la evaluacion cualitativa es decir el estudio de los significados que los
destinatarios les atribuyen a los programas para dar respuesta a las necesidades que
perciben- para contribuir a la redefinicion, desde la perspectiva de los destinatarios,

del concepto de necesidades basicas y por ende al disefio de los programas.

Resulta entonces ineludible plantear, aunque de un modo por demas sintético, cual
son los presupuestos teoricos a partir de los cuales definimos la politica social y
concebimos a los programas sociales como su materializacion; y realizar una breve

referencia a la actividad de la evaluacion de politicas publicas y sus diversos aspectos,
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fundamentando la necesidad de incorporar las valoraciones de los destinatarios,

a través de una perspectiva cualitativa. (Lara, 2005, pag. 90)

El objetivo general es brindar ocupacion transitoria a trabajadores/as desocupados/as
en condiciones de pobreza o situaciones de vulnerabilidad social, a fin de reducir el
impacto de la caida del nivel de ingreso de sus hogares, mejorar su empleabilidad y
atender situaciones de emergencia ocupacional provocadas por desajustes en los
mercados de trabajo, como efecto de las transformaciones productivas en curso”. El
programa se propone también "satisfacer necesidades socialmente relevantes a traves
de la concrecion de pequefios proyectos de inversion social: construccion de obras de

infraestructura social comunitarias”. (Raggio, 2004, pag. 45)

4.2.3.CARACTERISTICAS DE LOS PROGRAMAS SOCIALES?®

1) Los problemas sociales son altamente complejos:
e Débilmente estructurados y definidos de manera no rigurosa
¢ Dificilmente puede ser estrictamente definido como un problema educacional o
economico o cultural.
¢ No se puede sugerir un claro curso de accién
e Ejemplo: la delincuencia; asociado a la estructura familiar, mercado de trabajo

juvenil, nivel educacional, etc.

2) Las politicas y programas sociales del gobierno no persiguen un objetivo Unico
sino objetivos multiples:
e En muchos casos son inconsistentes
e Mientras mas ambiguas las metas, mayor es la probabilidad de beneficiar a

otros.

5 Olavarria M. (2005). Pobreza, crecimiento econémico y politicas sociales. Santiago de Chile. Editorial
Universitaria S.A. Pags. 85-86. Recuperado de:
https://books.google.com.ni/books?id=iGMY9twG7Z8C&pg=PA35&dg=caracteristicas+de+los+programas+sociale
s&hl=es419&sa=X&ved=0ahUKEwizoK_K57bWAhXENSYKHXTzDcsQ6AEIJTAA#v=0nepage&q=caracteristicas
%20de%20los%20programas%20sociales&f=false
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3) Las metas tienden a ser redefinidas identificar los principales problemas que los
aguejan y, a medida que dan respuesta a esos problemas, van introduciendo

modificaciones y alteraciones en el o los programas de manera progresiva.

4) Las tecnologias utilizadas tienen caracter blando.

4.2.4 FACTORES ORGANIZACIONALES EN LOS PROGRAMAS
SOCIALES®

1) La complejidad e incertidumbre rodea la ejecucion de un programa social.
2) La ejecucion de programas sociales se encarga cada vez menos a una sola
organizacién publica.

e Se le asigna a una serie de organismos que deben operar en red

3) Gran numero de centros de decision en los varios niveles jerarquicos de cada
organizacion y en las diferentes organizaciones participantes
e Constantes procesos de negociacion que terminan por alterar el programa

e Tiempo de ejecucion sea muy incierto, mas alla de lo esperado.

4) Divisién y fragmentacion que existe en la administracion publica

e Dindmicas de conflicto y consenso - politica burocratica.

5) Diferentes perspectivas para asumir el programa por parte de los funcionarios

e Fendmenos en las administraciones publicas.

6 Ceja, L. (2012). Participacién ciudadana en el control de los programas sociales. México. Editorial Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales. Pp. 45. Recuperado de:
https://books.google.com.ni/books?id=uVwWAQAAQBAJ&pg=PA47&dg=elementos+de+los+programas+sociales&
hl=es419&sa=X&ved=0ahUKEwjcrsOr6bbWAhWCSCYKHcNFAW4Q6AEIJTAA#v=0nepage&q=elementos%20de
%20los%20programas%20sociales&f=false
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w43, EMPRENDIMIENTO

4.3.1 CONCEPTO DE EMPRENDIMIENTO?

El emprendimiento es un término ultimamente muy utilizado en todo el mundo. Aunque
el emprendimiento siempre ha estado presente a lo largo de la historia de la
humanidad, pues es inherente a ésta, en las ultimas décadas, éste concepto se ha
vuelto de suma importancia, ante la necesidad de superar los constantes y crecientes

problemas econémicos.

La palabra emprendimiento proviene del francés entrepreneur (pionero), y se refiere a
la capacidad de una persona para hacer un esfuerzo adicional por alcanzar una meta
u objetivo, siendo utilizada también para referirse a la persona que iniciaba una nueva
empresa 0 proyecto, término que después fue aplicado a empresarios que fueron

innovadores 0 agregaban valor a un producto o proceso ya existente.

En conclusién, emprendimiento es aquella actitud y aptitud de la persona que le
permite emprender nuevos retos, nuevos proyectos; es lo que le permite avanzar un
paso mas, ir mas alla de donde ya ha llegado. Es lo que hace que una persona esté
insatisfecha con lo que es y lo que ha logrado, y como consecuencia de ello, quiera

alcanzar mayores logros.

4.3.2 IMPORTANCIA DEL EMPRENDIMIENTO.®

El emprendimiento hoy en dia, ha ganado una gran importancia por la necesidad de
muchas personas de lograr su independencia y estabilidad econdmica. Los altos

niveles de desempleo, y la baja calidad de los empleos existentes, han creado en las

7 Rodriguez, M. (2014). Emprendedurismo. Valencia, Espafia. Editorial IMPIVA. Pps. 35-36. Recuperado de:
https://books.google.com.ni/books?id=alWzyL DAPUEC&pg=PA1061&dg=emprendedurismo&hl=es419&sa=X&ve

d=0ahUKEwjQ19DI6rbWAhXJJiYKHUWANAQGAEIJTAA#v=0nepage&g=emprendedurismo&f=false

8 Ramirez, M. (2013). Emprendimiento y Creacion. La Redaccion. Buenos Aires, Argentina. Pp. 45-47. Recuperado
de: https://www.idealist.org/es/ong/0c74c253adbe400286f12db08c02bc09-revista-redaccion-buenos-aires
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wowsan - personas, la necesidad de generar sus propios recursos, de iniciar sus propios

negocios, y pasar de ser empleados a ser empleadores.

Todo esto, s6lo es posible, si se tiene un espiritu emprendedor. Se requiere de una
gran determinacién para renunciar a la “estabilidad” econdmica que ofrece un empleo
y aventurarse como empresario, mas aun si se tiene en cuenta que el empresario no
siempre gana como si lo hace el asalariado, que mensualmente tiene asegurado un

ingreso minimo que le permite sobrevivir.

En muchos paises (casi todos los paises Latinoamericanos), para muchos
profesionales, la Unica opcién de obtener un ingreso decente, es mediante el desarrollo
de un proyecto propio. Los niveles de desempleo, en gran parte de nuestras
economias, rondan por el 20%, por lo que resulta de suma urgencia buscar alternativas

de generacion de empleo, que permitan mejorar la calidad de vida de la poblacién.

Los gobiernos han entendido muy bien la importancia del emprendimiento, tanto asi,
que han iniciado programas de apoyo a emprendedores, para ayudarles en su
propadsito de crear su propia unidad productiva. Casi todos los paises, tienen entidades
dedicadas exclusivamente a promover la creacion de empresas entre profesionales, y
entre quienes tengan conocimiento especifico suficiente para poder ofertar un producto

0 un servicio.

La oferta de mano de obra, por lo general crece a un ritmo mas acelerado de lo que
crece la economia, por lo que resulta imposible poder ofrecer empleo a toda la
poblacion. Teniendo en cuenta que nuestros estados, no tienen la capacidad de
subsidiar el desempleo como si lo pueden hacer algunos paises europeos, la Gnica
alternativa para garantizar a la poblacién el acceso a los recursos necesarios para su

sustento, es tratar de convertir al asalariado en empresario.
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Wwwws Ante estas circunstancias econdémicas, el emprendimiento es el salvador de
muchas familias, en la medida en que les permite emprender proyectos productivos,
con los que puedan generar sus propios recursos, y les permita mejorar su calidad de
Vida.

Solo mediante el emprendimiento se podra salir triunfador en situaciones de crisis. No
siempre se puede contar con un gobierno protector que este presto a ofrecer ayuda

durante una crisis.

El emprendimiento es el mejor camino para crecer econdémicamente, para ser
independientes, y para tener una calidad de vida acorde a nuestras expectativas lo
cual implica desarrollar una Cultura del emprendimiento encaminada a vencer la

resistencia de algunas personas a dejar de ser dependientes.

4.3.3. TIPOS DE EMPRENDEDORES

1. Emprendedor Empresarial Tradicional: Aquel que entra en un mercado de
produccion de bienes, que ya existen y se comercializan actualmente, sin
embargo, cree que por caracteristicas intrinsecas puede superar a sus
competidores, bien, por haber agregado ciertas mejoras o cambios a los objetos
producidos, o por ciertas ventajas inherentes a su empresa, pueda dar una mejor
distribucion o atencion a clientes, que sus competidores no han podido realizar.

Este emprendedor, requiere de un capital de alto a moderado para iniciar.

2. Emprendedor innovador: Este normalmente se da en las Universidades o
Centros de Investigacion, y son ayudados por los denominados Parques
Tecnoldgicos. Consisten en tener un producto innovador, que permite crear un
mercado nuevo O sustituir otro ya existente. Versa igualmente sobre bienes
tangibles, pero protegidos por los bienes intangibles (inventos, disefios, modelos

de utilidad, etc.), y va desde medicinas hasta equipos simplificados para plomeria.
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Un ejemplo tipico, son agquellos cambios pequefios que se ofrecen a los

productos que se vende en la publicidad de television por cable.

Emprendedor Comercial: Es quien vende los productos que terceros le coloquen.
Agrega poco o nulo valor al objeto vendido, sin embargo, si lo hace con la atencion
y servicios. En este caso, podemos contar desde los supermercados, abastos,
tiendas de ropa, ferreterias, librerias, farmacias, etc. Se requiere un capital de
medio a alto como inicial. lgualmente, la diferenciacién con la competencia puede
ser enfocada de tres formas diferentes: precios (no recomendable, porque
normalmente se empieza una guerra de precios, en la cual, recuperar la inversion
se hace muy dificil, sin embargo, si puede basarse en acuerdos con colectivos,
para dar un descuento y obtener un mercado mayor, ejemplo, descuentos a los
pertenecientes al gremio de ingenieros y arquitectos, en casos de ferreterias o un
descuento para enfermos crénicos si se registra en la farmacia, o a estudiantes,
en caso de librerias), productos especializados (ademéas de los genéricos o
comunes, se puede inclinar a un nicho particular, ejemplo, una libreria general, con
especial referencia a las revistas o a la seccion de libros médicos, o una tienda de
ropa para personas obesas, o un supermercado de productos naturales) y
servicios adicionales (desde el servicio de catering o envio a la casa u oficina,
hasta cursos gratuitos de como reparar algo caso ferreterias, servicios médicos de
control, caso farmacias, autores invitados, casos librerias, desfiles y galerias con

los clientes, caso tiendas de ropa y un largo etc.).

Emprendedor de servicios: A diferencia del anterior, se basa principalmente en
los aportes que su personal pueda dar (aunque también venden articulos de
terceros), su negocio esta en la venta de aquellas habilidades que puedan poner
a disposicion de su clientela. Los ejemplos clasicos son las ventas de comida,
panaderias, centros estéticos, floristerias, peluquerias, gimnasios, servicios
técnicos (computacion, plomeria, electricidad, decoracion, etc.). En términos
generales, es el mas comun de los emprendimientos, por ser bajo el capital

inicial requerido y existir pocas barreras de entrada.
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Emprendedor Tecnolégico: Es aquella actividad que se basa en las nuevas
tecnologias, y va desde crear apps (o0 adicionales) para méviles (Blackberry, Apple
o Android, principalmente) o para servicios (como facebook, twitter, etc.). También,
esta dentro de esta categoria toda iniciativa que pretenda obtener una
remuneracion por la creacion de contenidos, redes sociales o0 servicios en el

internet, bien de forma directa (comercio electronico) o indirecta (publicidad).

Emprendedor Profesional: Es parecido al emprendedor de servicios, pero su
publico es mucho menor, ya que es especializado. Se comercializan
conocimientos especificos, y normalmente lo representan los asesores
empresariales, los centros de apoyo para pymes, los coach, los centros de
capacitacion y los outsourcing profesionales (soportes web, disefios, medicina
preventiva empresarial), etc.

4.3.4. CARACTERISTICAS DE EMPRENDEDOR?

La

actitud de las personas emprendedoras de éxito puede detallarse en doce

conductas basicas.

Pasion: Los emprendedores se entregan a su actividad con cuerpo y alma para
lograr las metas y objetivos trazados. La pasion es un componente esencial que

orienta otras conductas, y hace sobrevivir al sacrificio que requiere la empresa.

Vision: Para alcanzar el éxito cada emprendedor necesita un plan y la

visualizacion de los objetivos finales. El trabajo comienza definiendo los pasos

9Torrez, J. (2010). Accion Ciudadana. Guadalajara México. 2da Ediciéon; Nuevo Milenio. Pp. 125. Recuperado de:
https://books.googdle.com.ni/books?id=y7 TSs6CK3YC&pg=PA287&dg=ACCION+CIUDADANA&hI=es419&sa=X

&ved=0ahUKEwiN3sz48LbWAhUC5CYKHeSHBKYQB6AEIMDAC#v=0onepage&q=ACCION%20CIUDADANA&f=fal

se
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estratégicos que lo llevara a alcanzar los resultados. Ademas, a partir del

establecimiento de las metas, se gana una perspectiva mas clara de cuales son

las prioridades inmediatas y necesidades en el presente.

Capacidad de aprendizaje: Los emprendedores exitosos reconocen que estan
aprendiendo siempre y que pueden aprender de todos cada dia. No estar
dispuesto a escuchar y a aprender, es negarse muchas oportunidades. Saben
como mejorar la formacion para estar al dia en cada una de las cuestiones que

le afectan.

Buscar lograr resultados: Los emprendedores son personas practicas que
creen que pueden controlar su propio destino y que toman decisiones llevadas a
la accion para lograr objetivos en un plazo determinado. Es necesario plantear
los objetivos correctamente para saber si conseguimos los resultados que

esperamos.

Determinacion y coraje: Los emprendedores tienen que aceptar los problemas
y tomar oportunas y firmes decisiones para solucionarlos con eficacia. Existen
algunos errores de emprendedores que se cometen a menudo. El emprendedor
debe anticiparse a las dificultades, y estar en la capacidad de identificar cuando

algo esta mal para corregirlo.

Creatividad e innovacion: La creatividad es el proceso por medio del cual las
ideas de negocio son generadas, desarrolladas y transformadas en valor
agregado. No es necesario inventar lo que ya esta inventado, pero si es necesario

identificar nuevas posibilidades de hacer las cosas y garantizar diferenciacion.

Persistencia: Toda iniciativa debe ser persistente. Tratar una sola vez y darse
por vencido no es suficiente. Hay que dar un paso a la vez y buscar perfeccionarlo
de manera creativa y organizada si es que no ha dado los resultados esperados

a la primera.
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Sentido de oportunidad: El emprendedor identifica necesidades, problemas y
tendencias de las personas que viven a su alrededor y trata de concebir

alternativas de satisfaccion o solucion segun sea el caso.

Trabajo en equipo: El liderazgo del emprendedor busca unificar ideas y lograr
consensos ante los problemas que se le presenta haciendo que el grupo humano
involucrado en el emprendimiento funcione en armonia. En el mundo del
emprendedor es necesario saber como gestionar los equipos de trabajo para que

cada una de las personas dé el maximo rendimiento posible.

Autoestima: El emprendedor es optimista y seguro. De tener confianza en uno
mismo y en las propias habilidades y capacidades surge el poder magico de ser

positivo y atraer el éxito.

Asertividad: No dar rodeos e ir directo al grano para manifestar o que se piensa,
siente y quiere sin lastimar a los demas es una caracteristica basica para

poder alcanzar los objetivos trazados.

Organizacion: Establecer un cronograma de actividades que se programa con

la capacidad de recibir ajustes permanentes.

Es verdad que los emprendedores de éxito comparten muchas cosas en referencia a

su forma de ser o su vision de la vida y el mundo empresarial. Sin embargo, no todas

las personas que emprenden son iguales, ya que, si fuera asi, no tendriamos esa

diversidad creativa que surge dia a dia. Por ello, podemos encontrar diferentes tipos

de emprendedores segun el perfil que posean y como se enfrentan a la realidad que

se le presenta delante.
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4.3.4. MIPYMES?*®

Las pequefias y medianas empresas (conocidas también por el acronimo PYMES) son
empresas con caracteristicas distintivas, y tienen dimensiones con ciertos limites
ocupacionales y financieros prefijados por los Estados 0 Regiones. Son agentes con
l6gicas, culturas, intereses y espiritu emprendedor especificos. Usualmente se ha visto
también el termino MIPyMEs (acréonimo de “micro, pequefnas y medianas empresas”),

que es una expansion del término original, en donde se incluye a la microempresa.

No existe una definicion especifica de lo que es MIPYME, sin embargo, todas las
definiciones tienen en cuenta al menos la variable nimero de trabajadores o empleo
en combinacion con una de las variables adicionales: nivel de ventas y nivel de activos.
Sin embargo, en la practica limitaciones de informacién permiten calcular la dimension

del sector utilizando Unicamente la variable de numero de trabajadores.

Es importante aclarar que los indicadores cuantitativos: niumero de trabajadores y nivel
promedio de ventas, son elementos que para su analisis deben ir acompafados de
criterios cualitativos. Esto significa que estos parametros deberdn ser analizados
considerando aspectos como el tipo de actividad de la empresa (servicio,
manufacturera, comercio), antigiiedad, estacionalidad de las ventas, etc. En ningun
momento es aconsejable prescindir de los elementos cuantitativos, ya que una
definicién basada solamente en aspectos cualitativos seria incompleta y desacertada
(no se debe perder de vista que, para proyectos de tipo financieros, los parametros

cuantitativos son imprescindibles).

4.3.4.1. IMPORTANCIA DE LAS MIPYMES

10 Juérez, I. (2016). Expo MIPyME. Guanajuato México. Edicién El Nuevo Milenio. Pp. 56. Recuperado de:
http://www.allinonestep.com/definicion-y-caracteristicas-de-mipyme
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s La aportacion cuantitativa de las MIPYMES en las economias nacionales
consiste en el importante papel que juega en la generacion de empleos; las MIPYMES
generan en promedio para Latinoamérica un 64,26% del empleo total. La gran
importancia que tiene la MIPYME como generadora de empleo y autoempleo en los

paises bajo estudio.

Sin embargo, la importancia cuantitativa de las MIPYMES en Latinoamérica no se
limita Gnicamente en su magnitud con respecto a su relevante participacion en el total
de las empresas existentes. Asi, las MIPYMES generan un porcentaje muy elevado de
empleo, mientras que su participacion en el Producto Interno Bruto (PIB) es menor,

aunqgue obviamente es relevante. (Saavedra G., 2008, pag. 64)

La relevacion econémica no es el Unico pardmetro para dimensionar su importancia,
es necesario también considerar el papel de caracter social que juegan. Estas
empresas sirven a la mayoria de los paises bajo estudio como amortiguadores del
alto desempleo que se vive en la regidn, constituyéndose en un instrumento de
“movilidad social” (Instituto Ethos, 2004, pag. 103)

Cuando se analiza la estructura econdmica de cualquier pais encontramos la
coexistencia de empresas de distinta envergadura. No existe una actividad donde
inevitablemente las empresas deben tener una dimension dada para funcionar.
Tampoco existen paises o economias dados que exijan un determinado nivel de

actividad para que se conforme una empresa.

Explorando en la estructura econdémica de distintos paises, podemos encontrar
sectores mas dinamicos que otros. Actividades que cuentan con ventajas
comparativas frente a otros paises, pero en todos encontraremos empresas pequefas,

medianas y grandes.
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wwues Por otro lado, en la economia mundial se observan claras tendencias hacia la
internacionalizacion de los negocios y de los mercados. La liberacién del comercio, el

intercambio entre grandes blogues econdmicos regionales.

Las pymes en contexto encuentran su razon de ser, ya que constituyen las
organizaciones mas capaces de adaptarse a los cambios tecnologicos y de general
empleo, con lo que representan un importante factor de politica de distribucion de
ingresos a las clases media y baja, con lo cual fomenta el desarrollo econémico de

toda una nacion.

Las empresas pequefias y medianas se hallan agrupadas y en nuestro pais se

identifican con las siglas pymes:

a) Cantidad de Personal
b) Monto y Volumen de Produccién
c) Monto y Volumen de las Ventas

d) Capital Productivo

Cada pais tiene sus propios topes, sobre todo en lo que respecta a la cantidad de
personal, que en general oscila entre 50 y 500 personas. En Nicaragua se tiene como
microempresa a un centro de 1 a 5 trabajadores, capital de 2 millones de cordobas y
ventas totales anuales de hasta 1 millén de cérdobas; pequefia empresa a un centro
de 6 a 30 trabajadores, capital de hasta 1.5 millones de cérdobas y ventas totales
anuales, de 9 millones de cérdobas; y mediana a un centro de 31 a 100 trabajadores,
capital de hasta 6 millones de cérdobas, y ventas anuales de hasta 40 millones de
cordobas. (Zaavedro, 2016, pag. 37)

Tamanfo Sector Rango de numero de trabajadores (7) +(8)
Micro Todas Hasta 10
Pequefia Comercio Desde 11 hasta 30

Industria y servicio Desde 11 hasta 50
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Mediana Comercio Desde 31 hasta 100
Servicio Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250

Fuente: Directorio Econémico Urbano Nacional
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5.1. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

CAPITULO V. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

A mayor capacitacion de jovenes egresados de INATEC, mayor acceso a un empleo

0 iniciar un negocio.

Variable Independiente: Capacitacion

Variable Dependiente:

Empleo
Negocio

5.2. CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES CONCEPTO INDICADORES | FUENTES
Se puede definir la capacitacion como un | - Aprendizaje - Encuesta
conjunto de actividades didacticas | Conducta Entrevista

Capacitacién orientadas a suplir las necesidades de la | - Reaccién
empresa y que se orientan hacia una | Resultados
ampliacion de los conocimientos
(Manjarrez, 2008, pag. 280)

Empleo El empleo es la concrecidn de una serie de | - Empleo - Encuesta
tareas a cambio de wuna retribucion | Familiar Entrevista
denominada salario. La empresa seria el | - NUumero de
lugar donde las facultades de los distintos | personas que
trabajadores interactan con el fin de | dependen del
percibir una ganancia. (Aguilera, 2014, pag. | joven
177) - PEA total de

INATEC

Negocios Un negocio consiste en una actividad, | - Casos - Encuesta
sistema, método o forma de obtener dinero, | exitosos. Entrevista
a cambio de ofrecer alguna forma de | - Beneficios de
beneficio a otras personas. (Carrasco, 2010, la familia.
pag. 27) Crecimiento

econoémico.
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CAPITULO VI. METODOLOGIA

6.1. TIPO DE ESTUDIO

Segun el uso del conocimiento, esta investigacion es aplicada porque busca la solucién
a problemas que se presentan en INATEC-Esteli en los efectos de los programas
educativos para el desarrollo socioeconémico de los jovenes desempleados, y

proponer estrategias para mejorar su eficiencia.

Segun el enfoque filosofico, esta investigacion es de tipo cuantitativo, utiliza la
recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de investigacion y probar
hipotesis establecidas previamente, y confia en la medicibn numérica, el conteo y
frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud patrones de

comportamiento en una poblacion. (Sampieri, 2003)
6.2. UNIVERSO DE ESTUDIO

El universo de estudio estd constituido por jovenes que estudian los diferentes
programas educativos en INATEC-Esteli tales como:

e Educacion técnica esta constituido por 704 estudiantes

e Cursos libres y Modulares cuenta con 1,140 jévenes protagonistas

¢ Escuelas Municipales de Oficio esta integrado por 1,225 entre ellas personas
mayores y jovenes.

e Computacién e Idiomas 560 jovenes estudiantes, ademas de los cursos y
carreras técnicas que se imparten en el centro se cuenta con:

e Programas sociales para desarrollo personal y familiar como Trabajadores de
Empresas Publicas (DECAE) 150 protagonistas

e Trabajadores sin Titulo (Certificaciones) 175 protagonistas y

e Programas embleméticos (Usura Cero) 2,500 protagonistas.
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6.2.1. CARACTERIZACION DE LA CIUDAD DE ESTEL|*

El municipio de Esteli esta ubicado a 148 kildmetros al norte de Managua. Limita al
norte con el departamento de Madriz, al sur con los departamentos de Matagalpa y
Ledn al este con el departamento de Jinotega y X

al oeste con los departamentos de Chinandega o

y Madriz. Es llamado también “El Diamante de
Las Segovia”, posee una poblacion ]

aproximadamente de 127,076.56 habitantes. 3 : m Plaaseg

La poblaciéon del municipio de Esteli esta
dividida en dos sectores: en el area urbanay el :
area rural. Estd conformado por seis '
municipios: Pueblo Nuevo, Condega, Esteli la

cabecera departamental, San Juan de Limay, F e

La Trinidad y San Nicolas.
6.2.2. CARACTERIZACION DE INATEC

El instituto politécnico Esteli - IPE, comandante Francisco Rivera Quintero “El Zorro”,
es un centro de Formacién Profesional, fundado en el afio 1987, se crea como Instituto
Nacional Técnico para la Administracion y economia INTAE, formando parte del
Sistema Nacional de Capacitacion- SINACAP y posteriormente del Instituto Nacional
Tecnoldgico - INATEC en afio 1992.

En el afo 2010, el INTAE, pasé a llamarse Instituto Politécnico Esteli - IPE,

comandante Francisco Rivera Quintero “El Zorro. Esta ubicado en el Distrito 3 Barrio

11 Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2015) caracteristicas del departamento de Esteli, Managua,
Nicaragua obtenido de: http://www.inide.gob.ni/atlas/caracteristicasdep/Esteli.htm
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wowan Oscar Gamez, del Tanque Verde de ENACAL 2 Y2 Cuadras al Oeste y 1 cuadra

al Norte. Cuenta con diferentes carreras técnicas, habilidades, cursos de oficio, etc.

6.3. MUESTRA DE ESTUDIO

6.3.1. TAMANO DE LA MUESTRA PARA JOVENES QUE ESTUDIAN
CARRERA TECNICA EN 2017.

La muestra se define como un subconjunto del total de elementos que pertenecen a la
poblacién. EI muestreo que se llevard a cabo sera probabilistico porque todos los
sujetos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser elegidos para la obtencién

de datos que facilitaran sustentar la investigacion.

Para el calculo de la muestra, se realiz6 en base al nimero de estudiantes de las
Carreras Técnicas del IP Esteli INATEC de 15-25 afios en el periodo 2016-2017 que
actualmente cursan en el Instituto Politécnico Esteli. Para el calculo se utiliza la

siguiente formula:

B NZ?P.Q
~ (N—-1)e2 +2Z2P.Q

n

n: Tamafio de la muestra

e: Error muestral, en este caso el 5%
N: Tamafio de la poblacion

P: Probabilidad de éxito (0.50)

Q: Probabilidad de Fracaso (0.50)

Z: Valor obtenido mediante niveles de confianza (1.95)

Cuadro No.2. Datos de Estudiantes de las Carreras Técnicas del IPE-
INATEC Esteli, por periodo.
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Afos

2013

2014

2015

2016

2017

Estudiantes

858

2,430

2,825

596

524

Fuente: Datos estadisticos de IPE-INATEC. Esteli.

n

1120 * (1.95)2 * (0.50)  (0.50)

~ (1120 — 1) = (0.05)Z + (1.95)2 * (0.50)  (0.50) _

Dando como resultado 284 estudiantes jovenes que cursan las carreras técnicas de

IPE-Esteli INATEC a ser encuestados.

6.3.2.TAMANO DE LA MUESTRA PARA JOVENES EGRESADOS DE
CARRERAS TECNICAS DE IPE - INATEC EN 2013-2015.

El muestreo que se llevara a cabo es por conveniencia es una técnica comunmente

usada. Consiste en seleccionar una muestra de la poblacion por el hecho de que sea

accesible. Es decir, los individuos empleados en la investigacion se seleccionan

porque estan facilmente disponibles, no porque hayan sido seleccionados mediante

un criterio estadistico. Esta conveniencia, que se suele traducir en una gran facilidad

operativa y en bajos costes de muestreo, tiene como consecuencia la imposibilidad de

hacer afirmaciones generales con rigor estadistico sobre la poblacion.

El tamafio de la muestra son 35 egresados del IPE/ INATEC

Para seleccionar la muestra se definieron los siguientes criterios:

e Disposicion de los jovenes de participar en el estudio.

e Jbovenes egresados de una carrera técnica en el IPE - INATEC.

e JOvenes que poseen su propio negocio.

6.3.3.TIPO DE MUESTREO
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©RNEL El tipo de muestreo que se realizd fue Probabilistico, utilizando el método de
aleatorio simple; ya que todos los miembros del universo pueden ser seleccionados

con la misma probabilidad y esto se puede demostrar en base a la teoria Estadistica.

6.4. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Al ser una investigacion de enfoque cuantitativo se implementa como principal
herramienta, la encuesta; esta con el fin de obtener estadisticamente la informacion

correspondiente y adecuada para el estudio de nuestro tema.

Y se realiz6 entrevista semiestructurada para apoyar el analisis de la informacion.

6.5. ETAPAS DE LA INVESTIGACION

6.5.1. INVESTIGACION DOCUMENTAL

La primera etapa a realizarse consistio en escoger una linea de Investigacion
propuesta por la universidad, eligiendo: pobreza, politicas y programas sociales.
Seguidamente se hizo una delimitacién del tema con un estudio de los efectos
Socioecondmicos que inciden en los programas de Formacién Técnica del IPE-
INATEC en jovenes desempleados de 15-25 afios en el periodo 2016-2017 de la
Ciudad de Esteli.

Se realizaron consultas de diferentes Tesis de Investigacién acorde a nuestro tema en
la Biblioteca Urania Zelaya entre el periodo de abril y mayo; para construir el Marco
Tedrico Conceptual. De igual manera se consultaron paginas de internet que

favorecieron al desarrollo del estudio.
6.5.2.ELABORACION DE INSTRUMENTOS

Las técnicas que se utilizaron como instrumento fueron las siguientes:
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. La encuesta que esta estructurada en base a aspectos de importancia
para la recopilacion de datos para asi darle salida a los objetivos planteados. En

ella se encuentran una serie de preguntas abiertas y cerradas.

Ingreso a INATEC

Desempefio Académico de los jovenes en el centro de Estudio

Emprendimiento de los jovenes
Valoracion a INATEC

e Se hizo una encuesta dirigida solo a los egresados de afios anteriores con el fin
de identificar los casos exitosos y no exitosos.

e La entrevista semiestructurada esta dirigida a los docentes de INATEC con el
propdsito de apoyar el andlisis de la informacion del tema.

6.5.3. TRABAJO DE CAMPO

En el periodo comprendido entre Mayo- Junio 2017 se procedié a hacer un estudio de
campo para analizar los instrumentos de recoleccién de datos, siendo una muestra de
284 jovenes desempleados que actualmente cursan en INATEC las diferentes carreras
técnicas, a aplicarle las Encuestas; para los protagonistas ya egresados la muestra fue
de 35 jovenes utilizando la técnica por conveniencia; y para la entrevista fueron los
docentes quienes nos proporcionaron la informacion necesaria requerida ante nuestro

tema de estudio.

6.5.4.ANALISIS Y ELABORACION DE DOCUMENTO FINAL

Luego se ingresaron los datos de encuesta para asi empezar a dar salida a los
objetivos que no se han cumplido en la primera parte de la investigacion; concluyendo

con los resultados.
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El Informe Final se elabor6 de acuerdo a una guia definida, proporcionada por la

Tutora de la asignatura de Investigacion Aplicada, Dra. Beverly Castillo Herrera.

CAPITULO VII. RESULTADOS

7.1. HISTORIA, ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE INATEC

7.1.1.ASPECTOS GENERALES

e Nombre actual del Centro: Instituto Politécnico Esteli (I.P.E.)

e Fecha de Fundacién: marzo de 1987

e Ubicacion: Del Tanque Verde 2 Cuadras al Oeste y 1 Cuadra al Norte, Bo. Oscar
Gamez No. 2

e Nombre del director (a): MSc. Rigoberto Antonio Olivas Olivas.
7.1.2.RESUMEN HISTORICO

En el aflo 1987 se funda el Instituto Nacional Técnico para la Administracion y
economia, se inicid la matricula en el zonal del MINED, ya que no habia un local para
dar inicio, el MINED hizo gestiones con el Colegio Nuestra Sefiora del Rosario, para

gue prestaran un pabellén y dar inicio en marzo del 87, fecha del calendario escolar.

Este Instituto inicié bajo la Direccion del Lic. Luis Enrique Barreda, con un personal
docente de 11, y con las carreras de Secretariado y Contaduria Técnico Basico, y

Contaduria Técnico Medio, en dos turnos: vespertino y nocturno.

En el afio 1988, se traslada para el Barrio Juana Elena Mendoza, donde el Instituto
ocupa una casa prefabricada que fueron donadas por suecos y un pabellén donde se
imparten clases de primaria en el turno matutino. El Instituto sirve sus clases en los
turnos vespertino y nocturno, en las especialidades antes mencionadas. En este centro

solamente contdbamos con el servicio de Energia Eléctrica careciendo de los demas
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s servicios basicos como es el agua potable y aguas negras, en esta época el
centro no tenia ningun ingreso porque no se le cobraba nada a los estudiantes, al
contrario, los alumnos de mas escasos recursos recibian una beca de C$ 50.00

(Cincuenta cordobas), mensuales para que ayudaran en los estudios.

En el primer afio el Instituto no contaba con ningdn equipo, solamente se tenia una
maquina de escribir, pero en el afio 1988, vino una donacion de Suecia de maquina de
escribir mecénicas, sumadoras y calculadoras electronicas que sirvieron para
desarrollar con eficiencia algunos programas, el MINED, amueblé las aulas, en ese

tiempo la demanda estudiantil era numerosa.

En el afio 1989 cambian al director Lic. Luis Enrique Barreda, y recibe la Lic. Fanny
Laguna, una mujer progresista y dispuesta para sacar adelante este centro, las
dificultades méas grandes que ella encontré fueron el agua potable, aguas negras y la
cerca, ya gque los estudiantes tenian que salir al vecindario a solicitar estos servicios y

la cerca porque no habia y toda clase animales entraba y no habia ninguna seguridad.

La directora de esa época al ver esta dificultad se propuso una meta junto con el
personal docente y estudiantado, como fue el de instalar estos servicios basicos y la

cerca.

Se hicieron gestiones y se logro el objetivo, se instalé el agua potable y los servicios
higiénicos, para la cerca un Organismo no Gubernamental doné $1,000.00 (Unos mil
dolares), mas actividades que se programaron para esto y se logré cercar, para esta
fecha ya los estudiantes pagaban C$ 20.00 (Veinte cérdobas) de colegiatura. Otro
avance que se logro bajo esta direccion fue la de embaldosar un pabellén de dos aulas.

En el afio 1991 hubo cambio, la directora Lic. Fanny Laguna, renuncia al cargo, siendo
nombrada en su lugar la Lic. Melba Sanchez Gutiérrez, bajo esta direccion fue
anunciado que con el Gobierno de la republica de Dofa violeta Barrios de Chamorro,

habia una cantidad en el Presupuesto General para la construccion del Edificio de este
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woesanINStituto y que buscaran un terreno para construirlo. La directora hablo con el
Comité del Barrio para solicitar el terreno donde estaba funcionando el Instituto en el
Barrio Juana Elena Mendoza, lo cual no fue aceptado por el comité, aduciendo que lo

que se haria era un pargue para los nifios de esos barrios.

Con este propésito se recurrio a la Alcaldia Municipal, siendo el alcalde de esa época
el Dr. Ulises Gonzélez y le dijeron a la directora que no tenian terrenos disponibles en
lugares méas accesibles solamente en el Barrio Oscar Gadmez No.2, que es donde
actualmente esta ubicado el Centro.

La construccion de este centro dio inicio la primera etapa en 1992, construyendo
primero dos pabellones con cinco aulas, luego en la segunda etapa tres pabellones

mas y los servicios higiénicos.

En 1994, se traslada el Instituto del Barrio Juana Elena Mendoza, al Barrio Gamez No.
2, en este mismo afo se inicia la tercera etapa, que fue la cancha, plaza civica y

acondicionamiento de las aulas de Computacion y Mecanografia.

La politica de fundacién de este centro tiene como fin brindarles servicios a las clases
desposeidas, obreros y campesinos que por no tener recursos econémicos optan por
estudiar carreras cortas técnicas para insertarse en el ambito laboral y poder asi
satisfacer sus propias necesidades y contribuir al desarrollo econémico de los

municipios y del pais.

El centro alberga estudiantes de diferentes clases sociales y econdémicas, también de
diferentes lugares del departamento y lugares aledafios a otros departamentos vecinos

como: Madriz, Nueva Segovia, Ledn, Jinotega, Matagalpa.

En el afio 2010, el Instituto Nacional Técnico para la Administracion y Economia-
INTAE, paso a llamarse Instituto Politécnico Esteli-IPE, comandante Francisco Rivera
Quintero “El Zorro” desde el afio 2014 hasta la actualidad.
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‘s En relacién al Curriculum Técnico ofertado, este ha variado, ya que al inicio la
formacion técnica estaba orientada al area de comercio, manteniéndose hasta 1995.
A partir de 1996 se va ampliando en diferentes servicios: Hoteleria, Computacion,
Construccién, Electricidad, Industria y Bachillerato Técnico en Contabilidad y
Administracion. Asi mismo desde el afio 2012 se atienden en las empresas
aportadoras al 2% para desarrollar cursos de capacitacion a sus empleados, refiere
gue INATEC es un ente descentralizada por funciones y tiene sus fondos propios, tiene
su propia ley organica y su propia ley creadora ambas leyes le facultan para recaudar
el 2% de cada planilla de la empresa privada y publica.

Desde la fundacion del centro hasta la actualidad el propdsito principal del IPE ha sido
llegar a diversas personas de escasos recursos econdémicos, trabajadores empiricos
en diversas areas profesionales para facilitar su insercidon laboral, autoempleo,
desarrollo de competencias laborales y al desarrollo econémico de los municipios del

norte de Nicaragua.

Instituto Politécnico Esteli-IPE, brinda servicios de Educacion Técnica y profesional en
las ramas de: 1) Comercio y servicios (Administracién, Contabilidad, Bancay Finanzas,
Computacion, Secretariado ejecutivo, Hoteleria y Turismo, Cocina, Pasteleria y
Barman Profesional); 2) Industria (Energia Renovable y Mecanica Automotriz); 3)
Cursos de habilitacién (Belleza y Costura); y 4) Bachillerato Técnico.

ORGANIGRAMA DE IPE-INATEC DE ESTELI
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Director
Técnico de Calidad Consejo de Direccian
Sub Direccién Técnica Unidad de Compras y -
L Sub Direccicn
Docente Adquisiciones o B
Administrativa
l |
Secretaria Académica Unidad de Centabilidag
' |
Unidad Metodolégica
Unidad de RRHH
' |
Unidad Registroy
e s Unidad de Caja
certificacion
' [
Unidad de Capacitacion y ‘ Unidad de Serv. Gen. ‘
Atencion a las empresas I
l Unidad de Bodegz
Unidad de Comercio y
Servicio |
[ Unidad de Serv. Mant.
Unidad de Industria v nformatico
Construccion

Fuente: Instituto Politécnico Esteli, area de administracion, 2017

Para la prestacion de los diferentes servicios técnicos profesionales, el Instituto
Politécnico Esteli-IPE, cuenta con una fuerza laboral de 48 trabajadores de tiempo
completo y 116 facilitadores, para atender una matricula entre 5,000 y 6,000

protagonistas anualmente.

7.1.3.FUNCIONES DEL PERSONAL DOCENTE DEL IPE-INATEC

El director ejerce como funcién dirigir y controlar a su equipo de trabajo, ademas
autoriza las entradas y salidas de los recursos materiales, humanos y financieros del
Instituto Politécnico Esteli. Tiene a su cargo la responsabilidad de velar por cada uno

de sus trabajadores y facilitar la ayuda necesaria solicitada por el personal.

El Técnico de calidad se encarga de apoyar al director en la administracién y gestion

de sistema de calidad.
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El consejo de direccion es un comité constituido por el director, la subdirectora,
el técnico de calidad, y el personal administrativo. Con el fin de plantear las
problematicas, mejoras, presupuestos, tratar los servicios que brinda la institucion y

darla continuidad a lo establecido en el plan de INATEC central.

La subdireccion administrativa se encarga de llevar todos los procesos contables y

administrativos, ademas gestiona los recursos para cumplir con la demanda del centro.

La subdireccion docente se encarga de llevar todos los procesos en cuanto a

formacion de educacion técnica y capacitacion. (Olivas, 2017)

7.1.4REFORMA AL DECRETO NO. 40-94, LEY ORGANICA DEL
INSTITUTO NACIONAL TECNOLOGICO (INATEC)*?

Publicado en La Gaceta No. 147 del 6 de agosto del 2009. EIl presidente de la

Republica en uso de las facultades que le confiere la Constitucion Politica.

Articulo 1. Se reforma el Articulo 11 del Decreto No. 40-94, el cual se leera asi:

“El Consejo Directivo estard integrado en la forma siguiente:

a) Cuatro miembros por el Sector Publico: El Ministro del Trabajo, quien actuara
como presidente de dicho Consejo; el Ministro de Educacion o su
Representante, el Ministro de Finanzas o su representante y el Ministro de

Economia y Desarrollo o su representante.

b) Tres miembros por el sector privado y Dos por los trabajadores.
Los miembros representantes del sector privado y de los trabajadores seran
nombrados por el presidente de la republica de ternas presentadas por estos

sectores, las que seran solicitadas por la presidencia de la republica,

12 Este decreto fue publicado en la Gaceta No.192 del 14 de octubre de 1994.
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procurando escoger a personas vinculadas a la formacion profesional y que

seran designadas por un periodo de dos afios, renovables por un periodo igual.”

Articulo 2. El presente Decreto entrard en vigencia a partir de esta fecha. Publiquese
en la Gaceta, Diario Oficial.

7.2. FACTORES QUE INFLUYEN EN LA ELECCION, PERMANENCIA
Y DESEMPENO DE LOS ESTUDIANTES DE IPE-INATEC

7.2.1.DATOS GENERALES DE ESTUDIANTES ENCUESTADOS

Grafico N° 1: Sexo del Encuestado _
Universo: 285 Encuestas En el grafico N° 1 del 100% de los

60 encuestados, el 55% pertenecen al

- sexo masculino a diferenicia de un

45% femenino. En el instituto

40 Masculino
30 - s politecnico (IPE) existe una equidad
20 de genero, ya que cualquier joven que

Femenino
10 tenga deseos de estudiar y de
0 superarse lo puede lograr ingresando
al centro y optar la carrera técnica que

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017 desee.

Tabla N°1: Edad de los Encuestados
Universo: 285 Encuestas

En la Tabla No.1 se muestra un Edad/Sexo M E %
cruce entre la edad y el sexo de los 15-19 85 72 55
1 0
estudiantes, el 53.5% se encuentra 50-25 74 54 45
el sexo masculino entre las edades
TOTAL 159 126 100

de 15 a 19 afios de edad y un
46.5% en el rango de edad de 20

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017
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a 25 afnos, en cambio un 57% del sexo femenino se encuentra en la edad entre

los 15 a 19 afos y un 43% estan entre las edades de 20 a 25 afios. Se puede decir

gue los protagonistas de las carreras técnicas que ofrece el IPE son jovenes.

En el grafico N° 2 del 100% de
los encuestados, el 57% son
estudiantes provenientes de la
ciudad de Esteli. Mientras un
43% son procedentes de
distintos departamentos de
Nicaragua  como; Nueva
Segovia, Madriz, Jinotega, Rio
San Juan, Ledn, Managua, y la
RAAN. Como se puede

observar el IPE tiene

60

50

40

30

20

10

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017

Grafico N°2: Procedencia de los encuestados
Universo: 285 Encuestas

Esteli

57% 43%

Diferentes
Departamentos

incidencias en varios departamentos del pais.
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En el grafico N° 3 del 100% de

los encuestados, el 87% son del

Grafico N° 3: Estado Civil
Universo: 285 Encuestas

. 100
sexo masculino los cuales
80

expresaron que son solteros, a €0

. . . 87% Soltero
discrepancia de un 13% que dicen 40 23%
Casado
estar casados o acompafnados, Otro 20 27%
13%
dato muy importante dentro del 0
Masculino Femenino

andlisis es que, el 73% del sexo
femenino son solteras y 27% indico Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017

estar casada.

Se entiende por estado civil a la condicion particular que caracteriza a una persona en
lo que hace a sus vinculos personales con individuos de otro sexo 0 de su mismo sexo,
con quien creara lazos que seran reconocidos juridicamente aungue el mismo no sea

un pariente o familiar directo.

7.2.2. INFLUENCIA EN LA DECISION AL ELEGIR LA CARRERA

Belmonte L. (2009) La influencia es la accion y efecto de influir. Este verbo se refiere
a los efectos que una cosa produce sobre otra o al predominio que ejerce una persona.
Muchas veces las decisiones que se suelen tomar muchas veces vienen relacionadas
con la influyen en las decisiones de demas, esto suele suceder generalmente sin que
uno se dé cuenta. Los comportamientos tienden a alinearse con los de los otros seres

humanos, pero ahora se sabe que las decisiones, también.

Segun la opinidn de los encuestados el 76% dice que se enteraron de INATEC por
medio de sus amistades, ya que ellos les mencionaban que estudiarian en la institucion
y de igual manera los motivaron a ingresar, un 12% se dieron cuenta por redes sociales
ya que hoy en dia es uno de los medios mas utilizados por los (as) jovenes, y en un
6% expresaron que ellos se dieron cuenta por medio de la television y radios (Ver

grafico No.4).
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Gréfico N° 4: Medios que influyeron en la decisién de

estudiar una carrera en IPE-INATEC

Universo: 285 Encuestas

76%

12% 6% 6%

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

Amigos
Redes Sociales
Television

Radio

Para elegir el medio o canal publicitario adecuado debemos tomar en cuenta las

caracteristicas del publico objetivo (por ejemplo, cuales son los medios que mas

utilizan, o los que podrian tener mejores resultados en éste), asi como el presupuesto

publicitario.

“En especifico el Tecnoldgico “EL ZORRQO” lo hace de la siguiente manera: ferias

tecnolégicas, Ferias comunicacionales, brochure, radial, canales locales dentro

del municipio y canales nacionales como el Canal 4, 6, 8 y 10 que son canales

gue se ven en el territorio. Cabe destacar que las carreras y cursos impartidos
por el INATEC, son totalmente Gratis”. (BENJAMIN ILLEZCA-TECNICO.

Entrevista realizada el 24 de, junio 2017)

“Un amigo me regalo un Brochure donde estaba la informacion de matriculas y

documentos que necesitaba para Ingresar, mis motivos para ingresar a INATEC,

fue porgue no pude entrar a la FAREM, pero las herramientas aqui son muy

accesibles, y he reforzado mis conocimientos, ya que tengo un pequefio negocio

de Elotes Locos.” (Marcos Lopez Estudiante de técnico en Administracion.

Entrevista realizada el 22 de junio 2017)
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El 54% de los Tabla N°2. ¢ Al tomar la decision de estudiar en
encuestados opinan que si | IPE-INATEC, hubo influencia? Universo: 285

. . : Encuestas
tuvieron influencia por parte = M %
de sus padres y amistades Si 61 73 54
que sacaron una carrera No 62 88 46
Total 123 161 100

técnica en el IPE y por esa

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

razon ellos  decidieron
estudiar en el instituto a diferencia del 46% que dijeron que la decision la tomaron solos

(as).

7.2.3. MOTIVO DE INGRESO A INATEC

Méndez, A. (2009) La motivacion personal trata de generar un estado emocional y
mental necesario para poder desarrollar cualquier accion que se necesite de forma
adecuada. Asi, se puede observar que la motivacion personal y la emocién son

términos que estan estrechamente vinculados.

En el grafico N°5 del 100% de los encuestados el 53% opinan que el motivo que
tuvieron para ingresar al IPE es porque ellos (as) tienen deseo de superarse y tener
una carrera técnica y asi poder optar a un trabajo con una mejor remuneracion, el
12% expresaron que decidieron estudiar en el instituto para fortalecer sus
conocimientos, el 11% dijeron que ingresaron para prepararse y asi poder tener mas
oportunidades en el mercado laboral, el 9% indicaron que optaron por INATEC ya
que ellos son personas de escasos recursos y esta institucion les ofrece una beca por
parte del gobierno en la cual ellos no incurrirdan en ningun gasto, el 8 % expusieron que

no pudieron entrar a la universidad por diversas razones.
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Gréafico N° 5: Motivo de Ingreso a INATEC
Universo: 285 Encuestas

Para prepararme en
una carrera tecnica

539% Mejores conocimientos

W Preprarme para
trabajar

Falta de ingresos para
estudiar

12% No pude entrar a la
9% 8% universidad

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

“Me gusta el tecnolégico porque nos ofrecen la oportunidad de estudiar gratis,
nos preparan y ubican en algunas empresas a realizar practicas, ya que lo
aprendido en la institucion, lo desempefiamos en la practica”. (Damaris
Rodriguez estudiante de técnico en asistente administrativo. Entrevista realizada
el 23 de junio 2017)

“Cuando visité su local y observé sus talleres a partir de ahi fue que me comenzé
a llamar la atencién y decidi inscribirme en mecanica y en electricidad por que las
condiciones que tiene y sus equipos son muy buenos y me faltaba mucha préactica
y aqui en INATEC la pude encontrar. (Kevin Eduardo Gomez-Estudiante de

Electricidad Industrial. Entrevista realizada el 23 de junio 2017)

“Realicé mi preparacion en el instituto politécnico Esteli, porque no pude ingresar
a la universidad, ademas porque no contaba con los recursos econémicos
suficientes, pero no por eso no continlde con mis estudios, y gracias al INATEC,
a la direccion que dirige el nuestro gobierno, la informacion que me brindo un
amigo y el apoyo de mi familia ahora salgo adelante con mi propio negocio.”
(Kenia Castillo, propietaria de un comedor. Entrevista realizada el 16 de junio

2017.)
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Wise7.2.4. MOTIVACION DE INATEC

Grifol D. afirma que la motivacion como concepto es algo difuso y muy amplio.
Normalmente hace referencia a la fuerza que hace que los individuos o los grupos de

individuos se esfuercen por alcanzar una meta.

En grafico N° 6 del 100% de los encuestados el 68% opinaron que se sienten
motivados desde que reciben la beca para estudiar en el IPE y en las aulas de clases
les hablan de la importancia de tener una carrera técnica y asi poder establecer su
propio negocio, a discrepancia de un 18% dijeron que ellos se sienten satisfechos
cuando elaborar diferentes tipos de productos con los facilitadores y siempre estan
animéndolos a seguir adelante, un 13% menciono que se sienten realizados cuando

participan en las ferias tecnoldgicas.

“Todos los dias como docentes y como centro se nos propone motivar a los

alumnos a asistir a clases y si en dado caso estan faltando se les esta llamando

Gréafico N° 6: De qué manera motiva INATEC
a los estudiantes. Universo: 285 Encuestas

80

60 En clases
40 57% Elaborando
Productos
20 En ferias
tecnlogicas
L5 14% ¢

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

al celular preguntando el porqué, o a sus mismos amigos que los conocen y son
cercanos a ellos les pedimos que se comuniquen o los busquen para preguntar
por qué estan faltando, y les damos un seguimiento, entonces igual de esa
manera ellos sienten que se les estan tomando en cuenta.” (Lic. Elvio Rodriguez
profesor de INATEC. Entrevista realizada el 24 de junio 2017).
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“Cuando inicié mi carrera técnica al inicio no le encontraba mucha logica y queria
retirarme, pero la motivacion e insistencia de los docentes y mis comparfieros me
aconsejaban que no abandonara el centro que no abandonara la carrera, porque
a veces las oportunidades se presentan una vez en la vida, y el Instituto
Politécnico Esteli abre sus puertas al publico en general sin importar la razén
social, sexo, etc. Y me quedé, le di continuidad a mis estudios; gracias a mi
carrera técnica en contabilidad actualmente trabajo en una cooperativa.” (Blanca

Torres, auxiliar contable. Entrevista realizada el 18 de junio 2017)

Ramirez L. indica que la motivacién también es considerada como el impulso que
conduce a una persona a elegir y realizar una accién entre aquellas alternativas que
se presentan en una determinada situacion. En efecto, la motivacién esta relacionada
con el impulso, porque éste provee eficacia al esfuerzo colectivo orientado a conseguir
los objetivos de la empresa, y empuja al individuo a la busqueda continua de mejores
situaciones a fin de realizarse profesional y personalmente, integrandolo asi en la
comunidad donde su accién cobra significado.

El 29% indicé que se sienten motivados en las clases practicas como es la elaboracion
de productos, 21% de los encuestados expresaron que si reciben clases de
emprendimiento mediante charlas de profesores, , un 18% dice que hay maestros de
mucha experiencia el cual siempre estan motivandolos a tener su negocio o buscar un
empleo luego de salir y solo un 14% dice que mediante de ferias el cual solo es de
productos y no de servicios para los que tienen una carrera técnica en relacion a

brindar un servicio.

Péagina | 58



Py

®

g "x$

UNIVERSIDAD
NACIONAL

AUTONOMA DE
NICARAGUA,

Efectos socioecondémicos de Programas de Formacion Técnica del IPE- INATEC 2013-2017 de Esteli.

MANAGUA
AN - MANAGLA.

Tabla N°7: ¢Qué tipo de motivaciones tuvieron en INATEC?
Universo: 285 Encuestas

Motivaciones

%

F M
Clases de emprendimiento 6 3 21
Elaboracion de Productos en clases 8 5 29
Hicieron planes de negocio 5 3 18
Participaron en ferias 4 8 14
Experiencia de maestros emprendedores | 5 2 18
Total 100

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

“Cuando INATEC realizaba ferias podiamos dar a conocer nuestros productos a

los deméas de la institucidn y a personas que visitaban las ferias, el cual podiamos

realizar y vender los productos y asi ayudar a la institucion con gastos”. (Odalis

Hernandez Ayudante de Cocina de restaurante RIFF. Entrevista realizada el 18

de junio 2017)

7.2.5. VALORACION DE INATEC

Gutiérrez H. afirma que en el mundo empresarial se habla de fortalezas y debilidades.

Con este planteamiento se pretende diferenciar los puntos flacos y las cualidades que

se tienen a la hora de ser competitivos. Se trata de establecer un analisis sincero de

lo negativo y lo positivo y, posteriormente, aplicar una estrategia adecuada.

Un 63% de los encuestados opina que la poca duracion de las carreras técnicas es

una de las debilidades de la institucion porque no logran afianzar sus conocimientos

por ejemplo la carrera técnica en Contabilidad tiene una duracion de 3 afios, un 25%

opinan que es por la metodologia de los docentes por falta de entusiasmo, esto vuelven

la clase poco emocionante y solo un 12% por la falta de motivacion de los estudiantes

gue no muestran interés por las clases.

Péagina | 59



. 4

®

g

<

UNIVERSIDAD
NACIONAL

RTONOMADE Efactos socioecondmicos de Programas de Formacién Técnica del IPE- INATEC 2013-2017 de Esteli.

MANAGUA
AN - MANAGLA.

Grafico N° 7: Debilidades del IPE-INATEC
Universo: 285 Encuestas

80

Poca duracion de

60 las carreras
Metodologia
40 68% impartida por los

docentes
Falta de motivacion
20 18% de los estudiantes

14%

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

“Los profesores no son muy innovadores, a ellos les dan un manual al que deben
seguir, pero es algo que no deben acentuarse, siempre lo siguen muy al pie de
la letra y ellos deberian ser un poco mas libres y dinamicos, no se desvian un
poco y no ven la necesidad que en realidad el estudiante necesita”. (Argeo
Navarrete estudiante de la carrera técnica de mecanica automotriz. Entrevista
realizada el 23 de junio 2017.)

El  75% de los estudiantes | tapja N°3 Metodologia que utiliza IPE-INATEC

: desarrollar sus carreras técnicas
encuestados  opinaron ue la | Pa@ .
P 9 Universo: 285 Encuestas

metodologia  impartida  por los M F %

docentes de INATEC es Excelente y Excelente 138 | 100 75

solo un 25% dice que es regular. Se Regular 74| 28| 25

puede observar que la institucion Total 212 | 128 | 100

contrata personal altamente calificado | Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

gue conocen muy bien las diferentes
materias, y de esto depende el buen aprendizaje de los protagonistas a pesar que a

algunos les falte dinamismo para las clases son detalles que se pueden mejorar.

Segun Huete (2011) define la metodologia impartida por un docente como la forma

organizada en la que el profesor presenta el tema de manera expositiva 0
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conoce Yy lo nuevos contenidos. Esto permite un aprendizaje desde lo particular a lo
general y requiere que el alumno establezca relaciones l6gicas y semanticas entre
conceptos. El enfoque del inicio de clase debe estar ligado al objetivo de la clase
misma, funcionando como preparacion previa, y en el que se deben exponer
claramente los propdsitos de la clase y las instrucciones necesarias para llevarla a

cabo.

“Nos motivan aconsejandonos y brindando confianza, hasta nos ofrecen estudiar
otra carrera aqui en el centro mientras estudiamos Administracion. Y ademas que
las estrategias que usan son motivadoras y dinamicas”. (Mareylin Laguna y
Jusdemia Laguna, 18 afios de edad ambas. Estudiantes de técnico en asistente

administrativo. Entrevista realizada el 23 de junio 2017)

“La supervision permanente ayuda a mejorar como docente la calidad de brindar
las clases, comparado a otros centros de estudios como educadores estamos
siendo mejor apoyados como te digo la mejora continua de los planes, quedarse
con planes viejos dificulta como docentes no ayuda tanto e irlos actualizando
brinda una mejor educacion, y eso podria desmotivar al alumno, sin embargo,
INATEC esta en plan de transformacién curricular y beneficia al docente para
aplicarlos. (Lic. Elvio Rodriguez profesor de INATEC. Entrevista realizada el 24
de junio 2017)

7.2.6. ESTRATEGIAS DE INATEC PARA LA PERMANENCIA

De acuerdo a Halten, R. (2004) una estrategia es el proceso a través del cual una
organizacion formula objetivos, y esta dirigido a la obtencion de los mismos.
Estrategias es el medio, la vi, es el como para la obtencion de los objetivos de la
organizacion. Es el arte (Mafa) de entremezclar el andlisis interno y la sabiduria
utilizada por los dirigentes para crear valores de los recursos y habilidades que ellos

controlan. Para disefiar una estrategia exitosa; hacer lo que hago bien y escoger los
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e competidores que puedo derrotar. Analisis y accidon estan integrados en la

direccién estratégica.

El 65% de los jovenes encuestados | Grafico No 8: INATEC tiene Estrategias

opinan que INATEC sitiene estrategias | Para |a permanencia. Universo: 285
Encuestas

para la  retencion como: la | _

comunicacion directa por medio de sus | 60

50

. . 40

protagonistas que presentan ausencia | ., 65%

en un determinado periodo, y un 35% | 20 35%
10

0

ndmeros telefénicos, con los

expresa que no todos los docentes
tienen el mismo compromiso en cuanto . No

a estar pendientes de la inasistencia.

INATEC si tiene estrategias por medio | Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

de actividades deportivas y culturales
ademas del control que llevan los maestros y apoyo de estudiantes que presentan sus

necesidades mediante reuniones.

“Todos los dias como docentes y como centro se nos propone motivar a los
alumnos a asistir a clases y si en dado caso estan faltando se les esta llamando
preguntando el porqué, o a sus mismos amigos que conocemos son cercanos a
ellos les pedimos que se comuniguen con ellos o los busquen para preguntar por
qué estéan faltando, y les damos un seguimiento, entonces igual de esa manera
ellos sienten que se les estan tomando en cuenta, muchas veces ellos bajan los
animos y por eso ellos se retiran, y nosotros preguntamos por ellos”. Lic. Elvio

Rodriguez profesor de INATEC. Entrevista realizada el 24 de junio 2017.

7.2.7.FACTORES DE ABANDONO DE LAS CARRERAS

Merino F. menciona que la desercion es la accion de desertar. Esto implica abandonar

las obligaciones y separarse de las concurrencias que se solian frecuentar. La palabra
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al estudiante o a la escuela. Por lo tanto, la desercidén escolar es un concepto que se
utiliza para referirse a aquellos alumnos que dejan de asistir a clases quedan fuera de

sistema educativo.

El 38% de los encuestados opina que la falta de interés por el joven es principal motivo
por el cual abandonan las carreras técnicas, muchos de estos jovenes se retiran
porque quizas la carrera técnica que escogieron no les gusto, un 37% opina que es la
poca motivacion de INATEC

Grafico N°9: Factores de abandono de las

aungue no todos comparten esta i
carreras. Universo: 285 Encuestas

idea ya que INATEC de una u otra

| . 70 . 40 Falta de interes
manera les motiva, un 7% opina | por el joven
que es por falta de tiempo para | 30 Falta de

d bai L bai 25 motivacion de
poder trabajar y priorizan trabajo | ,, o INATEC

. 15 : Problemas
que estudio por que gana familiares
10

necesidad del dinero, un 10% 5 10% 7% Falta de tiempo

por el trabajo

opina que es por diversos

problemas familiares tanto
Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

econdémicos como personales los

cuales les hacen optar por retirarse de las carreras.

“Nosotros siempre planificamos en el plan operativo anual y en el sistema de
gestion de calidad, siempre programamos un 85% por que casi siempre el 15%
se retira, unos porque siempre vienen no estan definidos y no tienen una vocacion
profesional lo otro es que a algunos no les gusta, otros se van y emigran fuera
del pais u otro fueras de los municipios, otros se enferman y esas son las diversas
causas por las que ellos se retiran del centro”. (Rigoberto Olivas Director Del IPE-
INATEC). Entrevista realizada el 21 de junio 2017.

“Las desventajas vendrian siendo no tanto la institucion sino de los jovenes que

no les interesa mucho, siempre estan distrayéndose y distrayendo las clases, eso

Péagina | 63



. 4

®

LA

*

UNIVERSIDAD
NACIONAL

RTONOMADE Efactos socioecondmicos de Programas de Formacién Técnica del IPE- INATEC 2013-2017 de Esteli.
trae como consecuencia que los jévenes que si queremos aprender no podamos

MANAGUA

adquirir bien los conocimientos que quieren ser impartidos, falta un poco mas de
rigor en la conducta de los alumnos ya que les dejan pasar mucho la mala
conducta”. Jeffrey Aguirre, estudiante de la carrera técnica de computacion.

Entrevista realizada el 23 de junio 2017.

7.2.8.SUGERENCIAS PARA MEJORAR EL TRABAJO DE INATEC

Del 100% de los encuestados el 35% de los encuestados opinan que para mejorar
INATEC debe darles mas seguimiento a los jovenes cuando terminen su carrera
técnica y de esta manera sentirse apoyados, el 33% opina que debe haber mas
capacitaciones sobre innovacion y emprendimiento para mejorar sus conocimientos

sobre cOmo crear su propia empresa 0 hegocio.

El  32% opina que el | Grafico N°10: Sugerencias para mejorar el trabajo
financiamiento es importante de IPE-INATEC. Universo: 285 Encuestas

36

para establecer su negocio y Seguimiento al
. concluir las
de esta manera ejercer la carreras
34
carrera que ellos estudiaron. .
Capacitaciones
. 0,
El INTAE, por medio del % constantes sobre
32 Innovacion y
gobierno  puede  realizar 33% 299 emprendimiento

Financiamiento

gestiones como convenios con 20

financieras o bancos que les
otorguen préstamos a los

Fuente: Datos primarios de la encuesta. Junio 2017

egresados para que ellos

pueden emprender sus negocios.

“Una manera de mejorar es que, si bien todos se pueden matricular, pero no
todos van por una necesidad, unos van por orden de sus padres o de quien estén
al mando (tutores) y no toman las clases serias ni porque en realidad les guste.

Se deberia entrevistar antes al joven o persona interesada si en realidad tienen
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Efectos socioecondémicos de Programas de Formacion Técnica del IPE- INATEC 2013-2017 de Esteli.
la necesidad de aprender o solo porgue los padres le exigen. Entonces el centro

deberia investigar mas sus motivos de estudio en la institucién si no, no tiene
sentido gastar en papeleo con ellos si no van a aprovechar la oportunidad y solo
pierden el tiempo”. (Argeo Navarrete estudiante de la carrera técnica de

mecanica automotriz. Entrevista realizada el 24 de junio 2017)

“Se deberia llevar un seguimiento o darles una capacitacién de graduacion para
motivar a emprender sus propios negocios y no solo ir a buscar a tener la
oportunidad de empleo en las empresas o instituciones, al terminar solo se
entrega el diploma y la institucion no sabra mas de nosotros, aunque a algunos
se les da la oportunidad en el mismo centro de trabajar y ellos obviamente tienen
un seguimiento”. (Damaris Rodriguez estudiante de técnico en asistente

administrativo. Entrevista realizada el 24 de junio 2017.)

IMPACTO SOCIOECONOMICO EN LOS JOVENES EGRESADOS
DE CARRERAS TECNICAS DE IPE-INATEC-ESTELI.

Para determinar el impacto que tienen los programas de formacion técnica que ofrece

el IPE se realiz6 encuesta a 35 jovenes que tienen establecidos sus propios negocios

una vez que ellos culminaron su carrera técnica.

7.3.1.DATOS GENERALES DE LOS EGRESADOS DE IPE-INATEC
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En el gréfico N° 11, el 63% de los
encuestados pertenecen al sexo femenino,
se puede observar que la mayoria de las
mujeres son las que una vez que
concluyeron su carrera técnica
emprendieron Sus propios negocios a
diferencia de un 37% Masculino que

establecieron su empresa.

Grafico N°11: Sexo del Encuestado
Universo: 35 Encuestas
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Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

Grafico N°12: Estado Civil de los
encuestados. Universo: 35 Encuestas
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Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

En el grafico N° 12 del 100% de los
encuestados, el 91% expreso estar
solteras y el 61% estar solteros, el
39% estan casados y un 9 % estan
casadas. Esto indica que los
protagonistas de estos programas de
formacién técnica que ofrece el IPE

en su mayoria son mujeres.

“La familia es un pilar fundamental porque es la que brinda el apoyo incondicional.

El estar casados o solteros no implica estancarnos y no continuar hacia un futuro

mejor, tal vez no todos le damos el valor que merece INATEC, solo porque es

una carrera técnica, pero lo que no saben que primero una carrera técnica nos

hace conocer nuestra vocacion.” (Heyssell Lopez, Técnica. En Administracion.

Encuesta realizada el 17 de junio 2017)
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7.3.2. PREPARACION EN IPE-INATEC

En la tabla N°4 del 100% de los encuestados se puede observar que la carrera que
tiene mas demanda es técnica en gastronomia con un 41%, y en 18% se puede mirar

gue es contabilidad y belleza y en un 4% veterinaria.

Tabla N°4 Carrera Técnica del Encuestado
Universo: 35 Encuestas
Tipo de carrera %
Técnico Forestal 5
Técnico en Gastronomia 41
Técnico en Agropecuario 5
Técnico en Contabilidad 18
Técnico en Veterinaria 4
Técnico en Ingles 9
Técnico belleza, Estilista, Colorimetria 18
Técnico en Mecanica Automotriz 5
TOTAL 100
Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

David Becman, (2007) expresa: Las carreras técnicas son estudios que se cursan de
manera analoga a las profesionales, caracterizandose por ser mas cortas y accesibles.
Le permiten al estudiante, una vez terminada su carrera técnica que eligio, lo que le
permitiria adquirir mucha mas experiencia en el ambito. Hoy en dia, existen muchos
institutos que se concentran en soélo dictar carreras técnicas e instan a los interesados
a investigar un poco mas sobre lo que estas podrian ofrecerles en el campo laboral
actual. Actualmente se han discutido las ventajas que proporciona optar por este tipo
de carrera, sobre todo por el tiempo de duracion y la informacion que se logra

transmitir.

“Al cursar una carrera técnica nos prepara para explorar en el ambito laboral, es
una dicha que el Gobierno de Nicaragua se preocupe por erradicar la pobreza en
Nicaragua y centrarse mas en los jovenes, ademas de que nos abre nuevas
puertas ya sea emprendiendo por uno mismo o ubicarnos en una empresa.” (Luis

Céarcamo, Encuestador del BCN. Entrevista realizada el 17 de agosto 2017)
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En la tabla N°5 del 100% de los Tabla N°5: Ao que iniciaron su Carrera

encuestados el 32% ingreso a

estudiar en el IPE en el afio 2013, el

23% ingresaron en el afio 2014, en

el aflo 2015 y 2016 hubo una

Técnica. Universo: 35 Encuestas
Afio Porcentaje
2013 32%
2014 23%
2015 9%
2016 9%
2017 27%

disminucién de los protagonistas de

las carreras técnicas que ofrece el

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

instituto recuperandose en un 27% en el afio 2017.

En la grafica N° 15 del 100% de los encuestados el 50% del sexo femenino a diferencia

del 39% del sexo masculino, estos (as) protagonistas logro emprender su negocio.

Grafico N°15 Trabaj6 al concluir la Carrera
Técnica. Universo: 35 Encuestas
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Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

se sientan a gusto desempefiando su trabajo.

Valentino Blanco (2012) define el
ambito laboral como el espacio o
ambiente donde las personas realizan
diferentes labores. EI ambito laboral
esta compuesto por todos los aspectos
gue influyen en las actividades que se
desarrollan dentro de la oficina,
fabrica, etc... Cada dia
las organizaciones estan tomando
Sus precauciones para tener un buen

ambiente de trabajo, y sus empleados

“Al egresar del Instituto Politécnico Esteli- INATEC. Fue un orgullo para mi familia,

mi persona y pude poner mi propio negocio, no aun este cumplido al 100% como

lo quiero, pero poco a poco he ido supliendo mi negocio.” (Arlen Moreno,

propietaria de negocio. Entrevista realizada el 17 de junio 2017)
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woesen Del 100% de los encuestados el 59% expresé que una de las barreras fue la falta
de oportunidad en el ambito laboral, ya que en los trabajos piden experiencia de tres
afios como minimo, el 32% indico que las empresas le prestan poca importancia a los

jovenes que se graduan como técnico, y un 9% adujo la falta de interés del joven.

Grafico N° 17 Barreras que limitaron a los egresados a
ingresar al medio laboral al concluir sus estudios.

Universo: 35 Encuestas
70

Falta de

o oportunidad en
el ambito

50 laboral

40 Poca
importancia de

30 59% una cerrara

32% tecnica en las

20 empresas

Falta de interes

10 propio

9%

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

“Si, se me presentaron muchas barreras que me limitaron para emprender por si
sola como falta de financiamiento para mi propio negocio, y no solo propio
también recuerdo que fui a una fabrica tabacalera estaban buscando personal y
habia una vacante como auxiliar contable, pero no me aceptaron porque no tenia
un titulo universitario que me acreditara merecedora del puesto, no obstante me
enteré que en una financiera buscaban promotores y gracias a Dios actualmente
soy parte de la financiera y con mi carrera técnica, y quiero sacar una Licenciatura
y serd mas adelante”. (Laura Veldsquez, promotora de crédito. Entrevista
realizada el 19 de junio 2017)
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wwan Se refleja que el 82% del sexo femenino su primer trabajo fue relacionado con

las carreras técnicas que finalizaron en el IPE-INATEC, entre ellos algunos como:
Bufets, Cajeras, Salon de belleza, etc. Y el otro 18% no trabajo en nada relacionado

con sus estudios. En cuanto al sexo masculino el 46% obtuvo resultados positivos

porque inicio a laborar en su rama de Tabla N°6: ¢Encontré trabajo en su
especializacion como, por ejemplo; el especializacién? Universo: 35
L oo Encuestas

técnico Forestal, inicio a laborar en el Sexo M F
Banco Central de Nicaragua, como Si 46% 82%
encuestador, entre otros. Pero se obtuvo No 54% 18%
de un 54% un resultado negativo ya que TOTAL 100% | 100%
ellos encontraron trabajo pero no en lo Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

gue habian estudiado.

Sebastian Blanco (2008): Se denomina trabajo a toda aquella actividad ya sea de
origen manual o intelectual que se realiza a cambio de una compensacion econémica
por las labores concretadas. A lo largo de la historia, el trabajo ha ido mutando de
manera significativa en relacion a la dependencia trabajador/capitalista, y en cierto
modo, quienes realizan actividad laboral han ido conquistando a lo largo, sobre todo,
del siglo XX, diferentes derechos que les corresponden por su condicién de

asalariados.

“Al concluir con mis estudios en Instituto Politécnico Esteli, IPE-INATEC en el
2016, saque mi técnico en Gastronomia y Cocina, y mi primer trabajo no tenia
nada que ver con eso, porque empecé a laborar en una fabrica como jefa de area
y lo acepte por que la situacién econémica no esta como para andarse dando el
lujo de rechazar trabajos, pero ain me siento motivada y tengo la esperanza de
tener mi propio comedor y darle continuidad a mis ganas de superacion”. (Ana

Laura Zepeda, jefa de area de fabrica. Entrevista realizada el 17 de junio 2017)

“Al finalizar mi estadia en INATEC- INTECFOR-ESTELI en el 2013, mi carrera

técnica fue Técnico Forestal, estuve trabajando en una finca sembrando tabaco,
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y después de un afio ahi en ese trabajo, meti papeles en el BCN para

encuestador agropecuario, y hasta el dia de hoy aun laboro como encuestador
en el Banco Central de Nicaragua, y gracias a mi carrera técnica tuve la
oportunidad, y aun contintie mis estudios y ahora soy ingeniero agronomo”. (Luis

Céarcamo, Encuestador del BCN. Entrevista realizada el 15 de junio 2017).

“Al finalizar con mi carrera técnica, no encontré trabajo justamente en la rama
gue me habia especializado, pero si trabaje en una tienda como dependienta, en
el transcurso de unos 4 meses, gracias a Dios me llamo una ex compariera de
clase que donde ella trabajaba como Chef en el Buffet “Al Carbon Buffet” estaban
buscando personal y no perdi la oportunidad y como es mi especialidad no lo
dude dos veces y me fui a laborar ahi. (Jeymi Flores, Técnico en Gastronomia y

Cocina, Ayudante de Cocina. Encuesta realizada el 19 junio 2017).

“Gracias a Dios, al concluir mi estadia en el Centro educativo IPE-INATEC tuve
la oportunidad de realizar las practicas de especializacion en el mismo centro y
me abrieron las puertas para laborar dentro del Politécnico.” (Indira Herrera
Talavera Técnico en contabilidad, Cajera del IPE. Entrevista realizada el 18 de

agosto 2017)

Pagina | 71



. 4

®

LA

*

UNIVERSIDAD
NACIONAL

RTONOMADE Efactos socioecondmicos de Programas de Formacién Técnica del IPE- INATEC 2013-2017 de Esteli.
El 68% de los encuestados expresd que encontraron trabajo en relacionado a la

MANAGUA

carrera técnica que estudié en el IPE-INATEC, otros tuvieron la oportunidad de
guedarse laborando donde realizaron las practicas practicas que realizaron y los
algunos emprendieron por si solos su hegocio, solo un 32% no tuvo éxito en encontrar
trabajo de acuerdo a los que estudio en la Institucibn como el caso de jévenes que

tuvieron que emplearse en tabacaleras.

Grafica N°18: ¢ El trabajo que realiza esta
relacionado con los estudios en el IPE-
INTEC? Universo: 35 Encuestas
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40 68%
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20
32%

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

Cané M. (2016) Es muy importante, mas alla del significado etimoldgico de la palabra,
lo que la palabra representa principalmente para usted y en segundo lugar para sus
colaboradores. Asi, sugerimos que no pierda la oportunidad de dialogar con las
personas de su empresa o0 area, acerca de esto. Podra, de esta manera, detectar
la motivacion de cada persona referida a sus tareas, es decir, las razones que motivan
a determinada persona a levantarse todas las mafianas para invertir 8 horas de su vida

en “algo “.

“En principio pensé estudiar en INATEC por que no sabia cocinar, a pesar de ser
hombre quise aprender cocina y decidi estudiar aca (INATEC) sin pensar que hoy
seria mi herramienta de trabajo, hoy soy parte de la cocina de un gran
restaurante”. (Gerald Mendoza-Ayudante de Cocina en el restaurante RIFF.

Entrevista realizada el 18 de junio 2017)
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7.3.3.EMPRENDIMIENTO

Ramirez M. (2017) Una persona que enfrenta el desafio de un nuevo Emprendimiento

0 negocio debe tener una actitud positiva y una gran determinacion a enfrentar retos y

dificultades. Muchos profesionales deciden comenzar un propio proyecto a fin de

mantener su estabilidad econdmica.

Incluso, muchos gobiernos o entidades

econOmicas se han propuesto ayudar a estos emprendedores a fin de activar la

economia.

En la gréfica N° 19 del 100% de los
encuestados, el 61% dicen que INATEC
si les ha motivado a que emprendan por
Si solos en sus propios negocios, ya que
a los maestros les orientan cada dia se
les esté instando a tener su propio
negocio, un 39% dicen que no ven
ningln tipo de motivacion para

emprendimiento.

Grafica N°19: INATEC les estimulé para
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Fuente: Datos primarios de la encuesta Junio 2017.

el emprendimiento. Universo: 35
Encuestas

Si

61% 39% No

“Mi profesor de mecanica, vio que yo era un alumno destacado porque ya tenia

un poco de experiencia por haber trabajado en talleres y me ayudo y motivo a

que pusiera mi propio taller me dijo como podia empezar, precios de

herramientas y fue de gran ayuda sus consejos ya que empecé mi propio taller”.

Samuel Mairena-Duerio de taller “Milagro de Dios”. Entrevista realizada el 19 de

agosto 2017)
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e Del 100% de los encuestados, el 62% indico que no logro emprender el negocio

gue habia planeado, la mayoria de los casos por falta de recursos econémicos y de
ayuda de su familia y otros por falta de voluntad y superacion, el 38% si tuvo éxito en
emprender su negocio por superacion, lucharon por sus metas y prestaron dinero para

tener su negocio.

Grafica N°20: Logro emprender el

. i . negocio planeado. Universo: 35
Se considera negocio a cualquier labor

Encuestas

o actividad ejecutada con el fin de 90

80
recibir dinero a cambio de esto, siendo 20
entonces uno de los pilares para la 60
economia de un pais o nacion, los 20 Si

. ) . 40 62%

negocios pueden variar dependiendo 20 NE
de la actividad que se realice. Sin 20

38%
. 10
embargo, como actividad humana que

involucre el dinero, los negocios se

encuentran regidos bajo Ieyes gqué | Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

buscan el bienestar de las operaciones
en una empresa. (Mauricio Tercero-2016)

‘Empecé como ayudante en talleres de moto, y fueron mis principios como
mecanico, luego un amigo me comento de la carrera de mecénica automotriz y
decidi inscribirme para fortalecer mis conocimientos, una vez que termine mis
estudios me motive a poner mi propio taller de motos, y gracias a una segunda
oportunidad que me dio Dios y con la ayuda de mi familia logre poner mi taller de
motos”. Duefio de taller “Milagro de Dios” (Samuel Mairena. Entrevista realizada
el 19 de junio 2017)

Alcazar (2017) afirma que para emprender hace falta dinero. Cierto. Pero no se puede

crear un negocio sin tener un minimo de capital inicial para arrancar. Ni mucho menos
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e S NO estas dispuesto a arriesgar ti mismo parte de tu dinero. Es algo de cajén,

pero todavia hay mucha gente que suefia con emprender sin riesgos. Imposible.

El 82% de los protagonistas expresaron que no pudieron emprender sus propios

negocios donde el sexo femenino es quien tuvo menos oportunidad por falta de

financiamiento por empresas
prestamistas, a diferencia de
un 9% en su mayoria el sexo
masculino que indicaron que
no tuvieron apoyos de sus

familiares ni por la institucion.

Tabla N°8: Razones para no emprender.
Universo: 35 Encuestas

RAZONES F | M %
Falta de financiamiento 18| 8| 82
No tuve apoyo de mi Familia 21 3 9
No tuve apoyo del IPE-INATEC 2| 2 9
TOTAL 22| 13| 100

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

“La cocina siempre ha sido mi pasion desde pequefia y mi mama siempre me

ensefiaba platos nuevos, pero no solo queria quedarme con eso, asi que decidi

estudiar gastronomia y cocina con el fin de poner mi propio restaurante, lo cual

no se me ha podido dar porque mi familia es de escasos recursos y aun no tengo

un empleo fijo, pero en cuanto tenga ahorros siempre tendré en mente tener mi

propio restaurante”. (Karen Castellon, Ex estudiante de INATEC, jueves 23, junio

2017)

Messina M. (2013) afirma que una de las piedras fundamentales en la construccion de

un ecosistema emprendedor es el desarrollo de una oferta de financiamiento apropiada

para las necesidades a lo largo de las diferentes etapas del proceso de desarrollo

emprendedor
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El 77% dice que no recibi6 ayuda de
INATEC para emprender su negocio, a
excepcion de algunos casos muy destacados
que son premiados, el 23% dice que, si
recibieron ayuda en la ubicacion de précticas,
en el cual se quedaron laborando para la

empresa.

. “No tuve ningun tipo de ayuda monetaria o de
herramientas que me ayudaran a tener mi

salon, asi que empecé por trabajarle a una

Grafico N°21: Tuvo apoyo del

INATEC al emprender su negocio.
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Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

amiga, fui ahorrando e hice un préstamo para poder poner mi negocio de belleza’.

(Jiseth Rodriguez duefia de Salén de Belleza. Entrevista 18 de junio 2017)

El 55% recibié apoyo desde los programas del Buen Gobierno, el cual les brinda

préstamos para jovenes en el MEFCCA (Ministerio de la Economia Familiar,

Comunitaria, Cooperativa y Asociativa) desde Usura Cero, con el objetivo de

desarrollar un entorno favorable en los negocios, fomentar la economia de su

productividad y competitividad. Mientras un 45% participo en las ferias que realiza en

la institucion donde los jévenes dan a conocer sus productos.

Tabla N°9: ¢Qué tipo de apoyo recibié del IPE-INATEC?
Universo: 35 Encuestas

Apoyo gue harecibido F %
Conexibn con programas de| 12 | 1 55%
crédito del gobierno (Usura cero,

MEFCCA)

Me dieron espacio en feria 10 | 12 45%
TOTAL 22 | 13 | 100%

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

Igualmente, Aguerri (2017) sefala que el acceso al financiamiento es indispensable

para el desarrollo de un prospero entorno de negocios. Por ello, nos proponemos
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oferta del sector financiero. Hay que crear conciencia en los empresarios la

contar con empresarios y productores mejor preparados para aprovechar la

importancia que tiene el acceder a financiamiento y los beneficios que esto conlleva.

“Inicié mi negocio con pocos accesorios, pero asi me defendia, necesitaba
financiamiento para poder invertir y tener mas en mi salon y al salir de INATEC
me motivaron a ir a USURA CERO en el cual pude obtener un préstamo para
hacer crecer mas mi negocio y asi fue, aunque perdi el apoyo de otro préstamo

por retrasarme en dos pagos, me fue de gran ayuda”. (Jeniffer Castillo.

Propietaria salon de Belleza Jeniffer. Encuesta realizada el 25 de junio 2017)

Sarancho A. (2013) Como toda compafiia, si se comienza con un objetivo, una

estrategia de marketing, y un presupuesto razonable para lograr el resultado deseado,

es probable que usted llegue a dénde quiere ir.

El 62% expresaron que decidieron
emprender sus negocios con ahorros
personales, un 23% dijeron que realizaron
un préstamo, y un 15% con ayuda de sus
parejas. Se puede exponer que estos
protagonistas que decidieron emprender su
negocio tenian deseos de superarse y es
por ello que hoy cuentan con su propio

establecimiento.

“Siempre me gusté el idioma y no tenia recursos para pagar academias de
inglés, me platicaron de INATEC de sus carreras gratuitas y me matriculé, al
culminar la carrera tuve la oportunidad de dar clases en una escuela de primaria

impartiendo ingles basico”. Ulises Calderon-Ex alumno de INATEC. Entrevista

realizada el 21 de agosto 2017)

Tabla N°10: Estrategias que utilizo para

emprender. Universo: 35 Encuestas

%

De mis ahorros personales 62%
Hice un préstamo 23%
Me ayudo mi pareja 15%
Total 100%

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.
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wess7.3.4. MOTIVACION DE LOS PROTAGONISTAS EGRESADOS

Celis M. (2015) expresa que motivarnos a nosotros mismos va practicamente en contra

de nuestra naturaleza, porque nuestro cuerpo estd disefiado para evitar el dolor y

acercarse al placer, apelando por la compensacion inmediata.

El 86% de los encuestados egresados del IPE/ INATEC opinan que si siguen

motivados para emprender su propio negocio; el 14% restante dijo no estar motivado

Grafico N° 22: Motivacion de los
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Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

Protagonistas. Universo: 35 Encuestas

No

por diferentes razones personales.

“Algunos de los que ya egresamos
todavia estamos motivados para
emprender la idea de negocio que
teniamos, pero después de salir
nuestros planes cambiaron porque en
lo personal tengo ya dos nifios y no
tengo recursos econdémicos para

comenzar mi emprendimiento” (Karen

Julissa Zelaya Loza, egresada en el afio 2013 de la carrera Técnica de

Gastronomia. Entrevista realizada el 18 de junio 2017)

7.3.5.CAMBIO PERSONAL Y FAMILIAR

North (2006) considera que los cambios en la vida son inevitables y necesarios ya que

todo esta en constante movimiento. Si bien no siempre es facil aceptarlos, la mejor

forma de manejarlos es usandolos en pos de tu desarrollo personal y tomandolos como

oportunidades de crecimiento.
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woesen Del 100% de los encuestados, el

73% indico que sus familiares estan Universo: 35 Encuestas

Tabla N°11 Tipos de Cambios personales

. Cambios personales
orgullosos de ellos y que han tenido

%

cambios personales en su vida, en un

27% dice que se sienten que ahora son

persona mas calificada ya que poseen

Mi familia esta orgullosa de mi | 73
Una persona mas calificada 27
Total 100

una carrera técnica y lograron afianzar

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

sSus conocimientos.

“Uno de los cambios que hubo en mi fue que mi familia se siente orgullosa de mi

persona, porque ya es un logro mas en mivida; ya puedo emprender por si misma

y tener una vida independiente” (Maricela Flores, egresada en el afio 2012 de la

carrera de Computacion. Entrevista realizada el 18 de junio 2017)

“En lo personal hubo un cambio radical y primordial ya que mis conocimientos se

reforzaron y conozco habilidades nuevas; debido a eso tengo un trabajo en el

Banco de acuerdo a mi carrera técnica” (Katia Barreda, egresada en el afio 2012

de la Carrera Técnica de Contabilidad. Entrevista realizada el 17 de junio 2017).

7.3.6.TIPOS DE CAMBIOS PERSONALES

Castiglioni (2011) reconoce que los cambios personales son decisiones cruciales en

el desarrollo humano, el abandono de la nifiez por las trasformaciones bioldgicas que

se presentan y el ingreso a la edad adulta, reflejados en los cambios de la situacion

social.
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Gréafico N° 23: Tipos de Cambios Personales

Universo: 35 Encuestas

50%
27%

149
‘ 9%

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

Mi familia esta
orgullosa

Tengo trabajo

He mejorado mi
casa

Puedo aportar
economicament
e en lafamilia

El 50% de los encuestados
dijeron que en su vida familiar
ha obtenidos cambios
significativos, uno del
principal cambio fue el orgullo
gue sienten los padres de
familia al notar a sus hijos con
una carrera técnica, el 27%
expreso que ya tienen un
trabajo digno luego de haber
egresado de una carrera

técnica, un 14% indicaron

que gracias a la carrera técnica que tienen han logrado mejorar sus hogares y en un

9% pueden aportar en sus hogares en los gastos que incurren.

“Cuando termine mi carrera Técnica en el IPE INATEC no fui contratado de

inmediato en una empresa, pero luego de un tiempo no me rendi y segui

buscando oportunidades, hasta que un dia me llamaron del Banco y pude tener

un trabajo estable, debido a eso mi familia se siente orgulloso de mi y me he

independizado” (Marlon Vilchez. Egresado en el afio 2013, carrera técnica

Contabilidad. Entrevista realizada el 17 de agosto 2017)

“Cuando empecé mis estudios en INATEC, hubo un cambio familiar ya que yo

soy la primera persona en mi familia que obtuvo un Técnico debido a nuestra

carencia de recursos economicos. Mi familia estd muy orgullosa de mi y la ayuda

de ellos mismos fue la que me motivo para sequir adelante”. (Kendall Mendiola,

egresada en el afio 2012 de la carrera Técnica de Contabilidad. Entrevista

realizada el 17 de junio 2017)
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w37, TIPOS DE CAMBIOS SOCIALES

El 86% de los protagonistas Gréfico N° 24: Tipos de cambios Sociales

respondi6 positivamente ya Universo: 35 Encuestas
100

que la mayoria dijo que sus
80

familias estan orgullosas de Mi familia

; esta orgullosa
ellos porque es un logro mas 60 de mi
alcanzado, el otro 14% | ,, 84%

Mis vecinos se
respondié que sus vecinos se portan mejor
20

portan mejor con ellos porque 14%

son personas mas calificadas

y mas sociables.
Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

“Mi familia esta orgullosa de mi y mis vecinos son mas amables conmigo, ya que
tengo una nifia y dejé mis estudios cuando nacio; todos me miraban de mal forma
ya que era una adolescente, pero con ayuda de mi familia he salido adelante y
me he superado” (Karen Julissa Zelaya Loza, egresada en el afio 2013 de la

carrera Técnica de Gastronomia, 18 de junio de 2017)

7.3.8.SITUACION ECONOMICA

Segun Alzen M (2009). Uno de los principales cambios que enfrenta un estudiante la
aceptacion como tal a la sociedad debido a que ya las personas con mayor capacidad

encuentran al joven con madurez y responsabilidad.
El 94% de ellos dijo que hubo un cambio positivo econémicamente y solo un 6%

respondié que su vida financiera no cambid, lo cual lo deja fuera de la Poblacion

Econdmicamente Activa (PEA).
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Gréafico N° 25: Hubo cambio en su Situacién
Econdmica. Universo: 35 Encuestas
100

80

60

94% Si mNo

40
20 %
0

Fuente: Datos primarios de la encuesta junio 2017.

“Mi situaciéon econdémica ha sido la misma desde que sali del centro, no he
encontrado un trabajo estable y no he podido emprender por si misma por falta
de dinero” (Karla Villarreyna. Egresada en el afio 2013, de la carrera de

Computacion. Entrevista realizada el 17 de junio 2017)

“Después de concluir mis estudios, empecé a tener mi propio negocio, fue algo
pequefio, pero hizo que obtuviera ingresos y gracias a eso me puedo solventar
econdmicamente”. (Martha Gonzalez. Egresada en el afio 2012 de la carrera de

Gastronomia. 18 de junio de 2017).

Recalde, L. (2005) El concepto de situacion econémica hace referencia al patrimonio
de la persona, empresa o sociedad en su conjunto, es decir, a la cantidad de bienes y

activos que posee y que les pertenecen.

7.4. PROPUESTAS DE ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LOS
PROGRAMAS DEL IPE-INATEC ESTELi PARA EL BENEFICIO
SOCIOECONOMICO DE JOVENES EGRESADOS.
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whike 7.4.1. FODA

Para definir una estrategia lo primero es evaluar las Fortalezas, Debilides,
Oportunidades y Amenazas que tiene INATEC, esto se realiza en base a toda la

informacion recopilada y analizada.

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Personal altamente calificado. e La rotacion de personal, debido al

e Se cuenta con instalaciones e tipo de contrato (Determinados y
infraestructura propia. Servicios Profesionales)

e Capacitacion continua y constante | ¢ Predomina una actitud cerrada al
para la actualizacion del personal cambio y a la creatividad de algunos
de acorde al contexto. trabajadores.

e Se cuenta con el apoyo de la e Poca capacidad en las instalaciones
cooperacion internacional referido al para atender la demanda de
equipamiento del centro. protagonistas los fines de semana.

e Carece de una politica que estimule
a los trabajadores para su
reconocimiento por su labor.

e Falta de publicidad.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

e Se establecen convenios con las ¢ Presupuesto asignado por el
empresas (Publicas y Privadas) INATEC sea Reducido o limitado
para que los protagonistas realicen para desarrollar las actividades de
practicas de profesionalizacion. educacion técnica.

e Aumento de las Carreras Técnicas. | e Las empresas exigen un seguro a

e Venta de servicios de capacitacion los protagonistas para aceptarlos en
a empresas privadas para generar las practicas profesionales.
ingresos. (Incremento de ¢ Falta de educacién vocacional/
Presupuesto) orientacién vocacional.

e Que los protagonistas no se
interesen en las carreras técnicas
ofertadas.

7.4.2.PROPUESTAS DE ESTRATEGIAS

ESTRATEGIA N°1: AMPLIAR LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LABORATORIOS
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T WAL Objetivo: Mejorar las condiciones de las clases practicas para tener mas calidad

al desarrollar los planes educativos, ademas de brindar comodidad tanto para el

facilitador como para el protagonista.

Actividades:
e Sensibilizar a los protagonistas para que hagan buen uso de los laboratorios.
e Construir mas laboratorios y con mejor equipamiento.

e Mayor tiempo en las practicas de laboratorio.

ESTRATEGIA N°2: AUMENTAR LAS BECAS A ESTUDIANTES DESTACADOS

Objetivo: Motivar a los protagonistas a tener mejores calificaciones para optar por las

becas académicas.

Actividades:
¢ Definir un porcentaje de calificacion para poder optar a una beca.
e Hacer categorias de becas de acuerdo a su promedio académico.
¢ Alos alumnos beneficiados con beca, como requisito deberan ser monitores de

protagonistas que mas necesiten apoyo en sus materias.

ESTRATEGIA N°3: DISENAR UNA ESTRATEGIA DE DIVULGACION.

Objetivo: Creacion de campafas publicitarias que permitan comunicar de manera

efectiva la oferta académica y sus beneficios.

e Hacer notas de prensay difundirlos en la red.
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e eUtilizar mas las redes sociales como medio de divulgacion.

e Recomendacién personal de los protagonistas.
e Usar todos los medios de comunicacion y agencias informativas.

e Analizar resultados de si fue efectiva las divulgaciones.

ESTRATEGIA N°4: DISENAR UN PLAN DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS.

Objetivo: Disefar procesos de evaluacion durante y después de concluir la carrera
técnica con el fin de conocer si se cumplen realmente los objetivos de formar

profesionales con éxito.

e Elaborar el programa de seguimiento

e Jovenes de casos exitosos expongan que el aprendizaje de INATEC tiene
resultados positivos

e Dar capacitaciones de emprendimiento y de cOmo empezar un negocio.

e Solicitar financiamiento de parte del presupuesto para hacer préstamos de
capital semilla, y apoyar a los jévenes a tener su propio negocio.

e Seguimiento y evaluacién del plan.
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En la presente investigacion la hipétesis planteada se acepta en un 94% de que los
Efectos socioecondmicos de las carreras técnicas del IPE-INATEC han provocado
cambios en la economia de los protagonistas egresados destacandose el
emprendimiento, las capacidades y el deseo de superacion, y en otros casos

desempefiando lo aprendido en empresas ya sean privadas o publicas.

Teniendo en cuenta los objetivos planteados se concluye que el IPE-INATEC es un
centro de formacion académica técnico superior. Los protagonistas son motivados por
sSus maestros tutores para que estos permanezcan dentro de la institucién y asistan a
sus clases con normalidad, cuando estos tienen problemas, los facilitadores del IPE-
INATEC buscan como comunicarse con el joven y saber las razones por las cuales no

esta asistiendo a sus clases.

Otro factor para la permanencia, es el emprendimiento ya que desde su primer dia el
propdésito que tiene el centro es el de que los jévenes emprendan para que sean
duefios de su propio negocio; que estos sean empleadores y no empleados. Asi

podran ser independientes y generar nuevos ingresos a sus familias y al pais.

Para la mayoria de los jovenes egresados el Programa del IPE-INATEC ha tenido un
impacto socioeconémico positivo porque sus conocimientos se han reforzado y han

conseguido trabajos en diferentes empresas e instituciones reconocidas.

El cambio social ha surgido desde su familia hasta las relaciones con los vecinos de
sus barrios; los jovenes son mas sociables, mas responsables y egresaron con una
mayor madurez, su situacidbn economica y financiera ha cambiado porque tienen
empleo en su especialidad, hay quienes no trabajan en lo que les gusta, pero ahora
saben con exactitud cuél es su vocacion y aunque no han emprendido por razones
econdmicas estan motivados y mas seguros que podran cumplir sus metas

propuestas.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en este trabajo, se concluye que el IPE- INATEC
es un centro con muy buena formacién, donde su Unica desventaja es que no se le da
el seguimiento requerido al protagonista después de haber finalizado sus estudios. Los

funcionarios no se dan cuenta si realmente se cumplieron los objetivos propuestos.

Para lograr que los programas de carreras técnicas del IPE tengan un mayor impacto
positivo, en este trabajo se proponen cuatro estrategias que aporten un beneficio

socioecondémico para el IPE-INATEC Esteli.

CAPITULO IX. RECOMENDACIONES

A LA INSTITUCION
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Al director junto con su personal tanto administrativo como ejecutivo.

Tener docentes con mas experiencia tanto practica como en experiencia laboral
de las carreras técnicas a abordar y asi poder brindar una educacion de mejor
calidad.

Proponer incentivos a los trabajadores que los motiven a desempefiar mucho

mejor sus labores y se esfuercen mas.

A JOVENES PROTAGONISTAS ACTIVOS:

Continuar con entusiasmo y una vision mas alla de los obstaculos.

Demostrar con orgullo el aprendizaje obtenido y dar un buen prestigio a la
institucion rectora de las carreras técnicas.

Compatrtir las experiencias y lecciones aprendidas con quien las necesita.

Ser un ejemplo a seguir.

Demostrar que querer es poder y para poder lograr lo que se quiere, requiere
de disciplina, esfuerzo y dedicacion.

Hablar y Recomendar a los demas amigos, familiares u otras personas sobre el
aprendizaje de calidad que brinda el IPE-INATEC.

Demostrar la Satisfaccion y los buenos valores aprendidos como lo es; el

respeto, la amabilidad y el emprendimiento.

A JOVENES EGRESADOS:

Que su vision sea ser su propio jefe, y no laborar para una empresa.
Si aun no tiene una fuente econdmica, que solicite un financiamiento y asi poder

generar sus propios ingresos al iniciar un pequefio negocio.
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e oSer perfil de un buen ejemplo el cual otros quieran seguir.
e Recomendar la institucién y demostrar el cambio que hubo al egresar del IPE-
INATEC.
e Darles continuidad a sus conocimientos y fortalecerlos constantemente y asi ser

una persona mas competitiva en el &mbito laboral.
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ANEXOS

ANEXO No.1. GUIA DE ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE INATEC

Somos estudiantes del V afio de la carrera de Administracion de Empresas de la
UNAN-Managua/ FAREM-Esteli, nuestro objetivo es describir y analizar cuales son los
factores que influyen en la eleccién y permanencia de las carreras técnicas, de este
modo conocer las ventajas y desventajas de la educacion técnica en jovenes

desempleados.

Instrucciones: Marque con una x o encierre la opcién que prefiera.

l. DATOS GENERALES.
Edad: Sexo: M F

Nivel Académico:

Trabaja: Si__ No

Estado Civil:

N° de Hijos: H M
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wowscs Procedencia: Municipio: Urbano

Rural

II.  INGRESO A INATEC.

1. ¢De qué manera se enter6 de las carreras ofertadas por IPE-INATEC?
a) Amigo(a)
b) Radio
c) Television
d) Redes sociales
2. ¢Qué le motivo ingresar al INATEC?
a- Para prepararme en una carrera técnica:
b- No pude entrar a la universidad:
c- Falta de ingresos para estudiar:
d- Prepararme para trabajar:
e- Responsabilidades familiares:
f- Soy madre soltera:
g- Mejorar mis conocimientos:
h- Por pasatiempo:
i- Decision propia:

j- Otros (especifique):

3. ¢Altomar la decisidon de estudiar en IPE-INATEC, hubo influencia?
a) Si

b) No
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e ¢De quién?

Si la respuesta es afirmativa

4. ¢Porque influyo que estudiara en INATEC?

a) Para que no siguiera perdiera el tiempo:

b) Para llevar ingresos a la familia:

c) Carencia de recursos para ir a la universidad:
d) No clasifique en la universidad:

e) Presion de la familia para que trabaje:

f) Tengo pareja e hijos:

g) Otros (especifique):

[l. EFECTO DE LAS OFERTA DE CARRERAS TECNICAS IPE-INATEC.

5. ¢Considera usted que el INATEC le beneficia para un mejor desarrollo
educativo en cuanto a su persona, familiay sociedad?
1) SI

2) NO

6. ¢De qué manera lo/a beneficia en su desarrollo personal?
a) Adquisicion de Nuevos conocimientos:

b) Voy a tener mi titulo de técnico/a:

c) Puedo solicitar un trabajo:

d) Puedo emprender un negocio propio:
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f)

7.
a)
b)
c)
d)

e) Voy a tener mejores ingresos:

Otros (especifique):

¢, Como lo/a beneficia en su desarrollo social?
Mejores habilidades de desarrollo profesional:
Me motiva para emprender por si mismo:
Reconocimiento de mi trabajo:

Otros (especifique):

8. ¢Considera que los conocimientos tedricos y practicos adquiridos seréan

V.

atil en su desarrollo profesional?

Si_ No
¢,De qué manera estos conocimientos les seran de ayuda en su
desarrollo profesional?
a) Tendré un titulo técnico/a:
b) Mejor capacitado/a:
c) Puedo aspirar a un mejor trabajo:
d) Puedo aspirar a un mejor salario:

Otros (especifique):

EMPRENDIMIENTO

10.INATEC como programa social. ¢Le fomenta la innovacion y el

Emprendedurismo en el transcurso de su carrera técnico/a?
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Si_ No
11..,Cémo fomenta INATEC la innovacion y el emprendedurismo?

a) Enlasclases:

b) Creando nuevos productos:

c) Con ferias tecnoldgicas:

d) Conectando a los estudiantes con otros programas que facilitan crédito
e) Facilitando dinero para emprender negocio

f) Otros (especifique):

V. VALORACION A INATEC

12.:,Qué debilidades encuentra en el aprendizaje que desarrolla INATEC?
a) Poca duracién de las carreras técnicas.

b) Metodologia impartida por los docentes.

c) Falta de motivacion y seguimiento de INATEC.

Otros (especifique):

13.¢,Cbémo calificaria la metodologia que utiliza INATEC para desarrollar sus
carreras técnicas/cursos?

Excelente Regular Mala

14.¢;Tiene estrategias INATEC para obtener la permanencia de sus

estudiantes?
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a) Si
b) No

¢,De qué manera?

15.¢Cudles de estos factores consideras son la causa del abandono de la
carrera técnica?
a) Falta de motivacion por INATEC.
b) Falta de interés del joven.
c) Falta de tiempo por el trabajo.
d) Falta de orientacion vocacional.
e) Problemas familiares.

f) Embarazos a temprana edad.

16.¢Qué propone para mejorar?
a) Seguimiento a los jévenes al concluir los cursos/carreras técnicas.
b) Capacitaciones constantes sobre innovacion y emprendimiento.

c) Financiamiento
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ANEXO No.2. GUIA DE ENCUESTA PARA JOVENES EGRESADOS DE IPE-
INATEC

Somos estudiantes del V afio de la carrera de Administracion de Empresas de la

UNAN-Managua/ FAREM-Esteli, se pretende determinar el efecto socioecondémico

gue tienen las carreras técnicas de INATEC-Esteli en jovenes con interés de cambio.

Instrucciones: Marque con una X 0 encierre la opcion que prefiera.

V.

VI.

DATOS GENERALES.

Edad
Sexo: M F
Estado civil:

NUumero de personas dependientes de usted: Ninguna:

SU PREPARACION EN IPE-INATEC

¢, Qué carrera técnica estudio en IPE-INATEC?:

¢En qué afio entro a estudiar en IPE-INATEC?:

¢En qué afio egreso del IPE-INATEC:

¢, Quién lo motivé a cursar estudios técnicos en INATEC?

a) Mama:
b) Papa:

c) Otros familiares:
d) Amistades:
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e) Pareja:

Otras (escribir):

Razones para ingresar a IPE-INATEC (Puede marcar varias opciones)

a) Cursar una carrera corta:

b) No pude entrar a la universidad:

c) Mis padres me obligaron a estudiar:

d) Tuve familia muy joveny tenia que trabajar:

e) Podia trabajar y estudiar:

f) Por falta de recursos econémicos para estudiar en la universidad:

g) Para tener un mejor puesto de trabajo:

Otras (escribir):

AMBITO LABORAL

SAl concluir su carrera técnica en IPE-INATEC comenz6 en el mismo afio a
trabajar? Si No

Al egresar de la carrera técnica en IPE INATEC que lapso de tiempo espero

para obtener un trabajo o negocio propio?

3 meses- 11 meses
1 afo- 1 Y. aio

De 2 a més afnos
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C.

D.

Otras (escribir):

4.

3. ¢, Qué barreras te limitaron para no incorporarte inmediatamente al

ambito laboral?

Falta de interés propio
Falta de oportunidad en el ambito laboral
Poca importancia de las empresas por un técnico

Falta de motivacion de INATEC a sus estudiantes a emprender

Después de salir de IPE-INATEC, ¢, Cuél fue tu primer trabajo?

. ¢ Este trabajo estabarelacionado con los estudios que tuviste en IPE-INATEC?

Si: No

VIIl. EMPRENDIMIENTO

. En IPE-INATEC ¢Los estimularon para que desarrollaran un emprendimiento?

Si: No

. ¢ Qué tipo de motivaciones tuvieron en IPE-INATEC?

Clases sobre emprendimiento:
Elaboraron productos en sus clases:
Hicieron planes de negocio:

Participaron en ferias:

Experiencia de maestros emprendedores .

Conocer casos de éxito y fracaso .
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ML g) Los apoyaron con financiamiento
h) Los vincularon con instituciones para que apoyaran su emprendimiento
i)  Nos organizamos un grupo de comparieros para iniciar un emprendimiento

Otras (escribir):

3. ¢Qué tipo de negocio queria emprender cuando estudiaba en IPE-
INATEC?

4. ¢Logré emprender el negocio que habia planeado mientras estudiaba en IPE-

INATEC? Si: No (Pasar a la siguiente pregunta)

5. Principales razones para NO iniciar el emprendimiento:

a) Falta de financiamiento____ .

b) No tuve apoyo de mi familia____ .

d) No tuve apoyo del IPE-INATEC_ .
f) Me desmotive .

g) Falta de oportunidades en el mercado .

Otras (escribir):

6. En caso de haber iniciado el emprendimiento, ¢ Tuvo apoyo de IPE-INATEC?
Si: No

7. ¢Quétipo de apoyo recibié de IPE-INATEC?
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a) Financiamiento .
b) Conexién con programas de crédito del gobierno (Usura Cero, MEFCCA) .
d) Me dieron espacios en ferias :

Otras (escribir):

8. En el caso que emprendié su negocio por cuenta propia, ¢Qué estrategias

utilizé para instalarlo y desarrollarlo?

a) Busque un socio o socia .

b) Mi familia me apoyo con financiamiento___ .
c) Hice un préstamo____ .

d) De mis ahorros personales .

e) Me ayuddé mi pareja_____ .

Otras (escribir):

9. En el caso que todavia no haya logrado desarrollar un emprendimiento

propio, ¢Esta todavia motivado para impulsarlo? Si: No

IX. CAMBIO PERSONAL Y FAMILIAR

1. Después de estudiar en IPE-INATEC, ¢ Tuvo algun cambio personal?

Si: (pase a la siguiente pregunta) No

2. ¢Quétipo de cambios personales tuvo al estudiar en INATEC?
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B
A. Reforz6 mis conocimientos
B. Una persona mas calificada__
C. Una persona mas competente_
D. Serindependiente_

E. Mayor seguridad personal

Otras (escribir):

3. Después de estudiar en IPE-INATEC, ¢ Tuvo algun cambio en su familia?

Si: (pase a la siguiente pregunta) No

4. ¢Quétipo de cambios familiares tuvo al estudiar en INATEC?

a) Mifamilia esta orgullosade mi__

b) Tengo trabajo

c) Puedo aportar econ6micamente a mi familia__

d) He mejorado micasa

e) Me pude casar (o tener pareja) y formar una familia

Otras (escribir):

5. Después de estudiar en IPE-INATEC, ¢Tuvo algun cambio social en su

barrio? Si: (pase a la siguiente pregunta) No

6. ¢Qué tipo de cambios sociales ha tenido en su barrio después de estudiar
en INATEC?
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TE | v
a) Mifamilia estd orgullosade mi__
b) Yanoandoenlavagancia
c) He cambiado mis amistades
d) He dejado los vicios__

e) Mis vecinos se portan muy bien conmigo

Otras (escribir):

7. ¢Ha cambiado su situacion econdémica al concluir su carrera en IPE-

INATEC?

Si: (pase a la siguiente pregunta)

8. ¢COmo ha cambiado tu situacion econdémica al concluir su carrera en

INATEC?

A. Tengo mi propio negocio
B. Obtuve trabajo en una empresa
C. Tengo nuevos ingresos

D. Ayudo a mi familia

Otras (escribir):

MATRIZ FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES
e Personal altamente La rotacion de
FACTORES INTERNOS calificado. personal, debido al tipo

de contrato
(Determinados y
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FACTORES EXTERNOS

e Se cuenta con
instalaciones e
infraestructura propia.

e Capacitacion continua
y constante para la
actualizacion del
personal de acorde al
contexto.

e Se cuenta con el
apoyo de la
cooperacion
internacional referido
al equipamiento del
centro.

Servicios
Profesionales)
Predomina una actitud
cerrada al cambio y a
la creatividad de
algunos trabajadores.
Poca capacidad en las
instalaciones para
atender la demanda de
protagonistas los fines
de semana.

Carece de una politica
que estimule a los
trabajadores para su
reconocimiento por su
labor.

Falta de publicidad.

OPORTUNIDADES

FO

DO

Se establecen convenios con
las empresas (Publicas y
Privadas) para que los
protagonistas realicen
practicas de
profesionalizacion.
Aumento de las Carreras
Técnicas.

Venta de servicios de
capacitacion a empresas
privadas para generar
ingresos. (Incremento de

e Aprovechar el recurso

financiero en
capacitaciones para
facilitadores y
protagonistas y asi
tener una mejora
continua en su
educacion y formacién
de jovenes
emprendedores.

¢ Al capacitar a jovenes
con emprendimiento y
competitividad, hay

Al tener un aumento en
las carreras técnicas
se tendrd aumento de
protagonistas, por lo
tanto, deberéa tener una
infraestructura mas
amplia para poder
tener mas capacidad y
atender a los jévenes y
darles mas comodidad.
Reconocer el trabajo
de los facilitadores
(motivandolos,

Presupuesto) mejores resultados, y dandoles incentivos y
mayor productividad en aumentos)
las empresas.
AMENAZAS FA DA

Presupuesto asignado por el
INATEC sea Reducido o
limitado para desarrollar las
actividades de educacion
técnica.

Las empresas exigen un
seguro a los protagonistas

e Se debe aprovechar el
recurso tanto humano
como material, de
modo que lo que este
establecido en el
presupuesto para
impatrtir las clases
satisfaga las
necesidades que se

Elaborar un plan
estratégico donde se
capaciten a los futuros
estudiantes,
orientandoles y
dandoles a conocer el
perfil de las carreras
gue imparte el IPE-
INATEC.
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para aceptarlos en las
practicas profesionales.
Falta de educacion
vocacional/ orientacion
vocacional.

Que los protagonistas no se
interesen en las carreras

técnicas ofertadas.

utilizan para
desarrollar las clases.
Se debe tomar en
cuenta que si los
jévenes protagonistas
realizan sus practicas
son parte de la
empresa, y merecen
un igual trato, como
futuros colaboradores.
Elaborar un plan
estratégico donde se
capaciten a los futuros
estudiantes,
orientandoles y
dandoles a conocer el
perfil de las carreras
qgue imparte el IPE-
INATEC.

e Dar mas publicidad a

las carreras ofertadas
por el IPE-INATEC
para que haya mas
interés por los futuros
protagonistas para
cumplir las metas
establecidas por el
INATEC central y evitar
la reduccion de
presupuesto.
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IProtagonistas de la Carrera Técnica de Electricidad Industrial

Protagonistas de la carrera técnica en
Administracion
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LS MANAGUA

UNAN - MANAGUA

Protagonistas de la Carrera Técnica de Contabilidad

Protagonistas de la carrera técnica de
computacion.
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Entrega de reconocimientos a protagonistas egresados de las diferentes
carreras técnicas
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Jovenes emprendedores, egresados de las diferentes carreras técnicas

Egresados de la carrera tecnica de gastronomia laborando en reconocido
restaurante de Esteli.

Joven emprendedora instal6 su propio negocio, en el ramo de la
Belleza.
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Joven emprendedor de su propio negocio, egresado de la carrera técnica
mecanica automotriz
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