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VALORACION DEL DOCENTE

La realizacion de cualquier actividad empresarial, implica la aplicacién de un Sistema
Contable que le permita obtener informacion sobre la posicion de la empresa, orientar €
buen funcionamiento, control y correcto registro de sus operaciones para cumplir con las

necesidades de |a gerencia para latoma de decisiones.

El Control Interno es de gran importancia para la estructura administrativa- contable de
una empresa, con € fin de salvaguardar sus activos y verificar la confiabilidad de los datos
contables. La Cooperativa que aplique Controles Internos en sus operaciones, conocerala
situacion real de su organizacion, por eso es necesario contar con adecuados
procedimientos de control que permitan e cumplimiento de los objetivos institucionales y

operativos de toda entidad.

El movimiento cooperativo ha logrado incorporarse en la economia nacional como uno de
sus principales sectores que contribuye a la generaciéon de fuentes de trabajo, poniendo
enfasis en el desarrollo empresarial para contribuir ala transformacién socia y productiva
del pais, en la actualidad Nicaragua cuenta con aproximadamente 4,500 Cooperativas
registradas, en su mayoria corresponden a sector agropecuario, seguidas por e sector
transporte, y en € siguiente orden estan las dedicadas a la pesca, ahorro y crédito,

multisectorial y servicios multiples.

El Seminario de Graduacion “SISTEMA CONTABLE Y CONTROL INTERNO EN
LAS COOPERATIVAS DEL DEPARTAMENTO DE MATAGALPA EN EL 2013”
paraoptar a Titulo de Licenciatura en Contaduria Publicay Finanzas, cumple con todos los
requisitos metodologicos basados en la estructura y rigor cientifico que € trabago

investigativo requiere.

M Sc. Maritza Reyes Castro.
Tutora



RESUMEN

La presente investigacion tiene como tematica Sistema Contable en la Cooperativa de
Servicios MUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L. en e municipio de Matagal pa,
| semestre del afio 2013.

El proposito de la investigacion es evaluar el Sistema Contable de la Cooperativa
COSEMUALL, a desarrollar los elementos necesarios, de acuerdo a la naturaleza, giro y
necesidades que la Cooperativa posee, y de esta forma contribuir a registro de las
operaciones, fomentar la eficiencia y eficacia en e desempefio de las funciones y
responsabilidades que las diferentes areas y puestos de trabgos tienen en la estructura

organica de laempresa.

La importancia radica en identificar el Sistema Contable y sus elementos adecuados a las
necesidades de informacion de la Cooperativa, ademés se propone un Catalogo de Cuentas
de acuerdo a la naturaleza de la Cooperativa, y su Instructivo, asi como un Manua de

Funciones.

Mediante el desarrollo de la investigacion se llegd alas conclusiones de que la Cooperativa
de Servicios MUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R. L. no cuenta con un Sistema
Contable que proporcione informacion confiable parala elaboracion de Estados Financieros
y latoma de decisiones. Ademés, la COSEMUALL no posee un Catdlogo de Cuentas, ni su
Instructivo que le permita registrar de manera correcta sus operaciones. Igualmente carece
de un Manual de Funciones que detalle |as responsabilidades y funciones de cada cargo en

la Cooperativa.
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. INTRODUCCION

El sub tema de la presente investigacion es Sistema Contable en la Cooperativa de
Servicios MUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L. en el municipio de Matagal pa,
| semestre del afio 2013.

La problemética de la investigacion es que la Cooperativa de Servicios Mdltiples de
Apicultores Lorenzo Langstroth no tiene un Sistema Contable, 1o que le impide el conocer

de manera exacta | os resultados de sus operaciones a final de cadaciclo.

Antecedentes que sirvan de referencia para la investigacion no se encontré ninguno,
solamente existe en la biblioteca de la FAREM, trabgjos realizados de manuales en la
asignatura de Organizacion y Sistemas Contables, y un seminario de los costos de

produccion apicola.

El propdsito de lainvestigacion es disefiar un Sistema Contable gue tenga un Catdlogo de
Cuentas y su Instructivo, asi como un Manual de Funciones que son los e ementos
necesarios para contribuir a registro de las operaciones, fomentar la eficiencia y eficacia
en el desempefio de las funciones en la estructura organica de la Cooperativa.

La investigacion se redizd bagjo un enfoque cudlitativo, es de tipo descriptiva, para
recopilar la informacion se utilizd6 una entrevista hecha a representante legal de la
Cooperativa, € Lic. Mario Pravia Martinez. En cuanto al tiempo y nimero de veces que se
obtiene la informacion, la investigacion es de corte transversal, se utilizd6 e método
cientifico y empirico para obtener lainformacion y contrastarla con larealidad. El universo
de estudio son todas las Cooperativas del Municipio de Matagalpa, y la muestra es la
Cooperativa COSEMUALL.

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 1



Propuesta de manual de funciones

I1. JUSTIFICACION
El presente trabgjo investigativo evaluarq el Sistema Contable en la Cooperativa de
Servicios Mdltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L. (COSEMUALL) del
municipio de Matagalpa en e | semestre del afio 2013.

El proposito de la investigacion es identificar € Sistema Contable adecuado a la
naturaleza, giro y necesidades que la Cooperativa posee; de esta forma contribuir al
mejoramiento de las operaciones, fomentar la eficienciay eficacia en el desempefio de las
funciones y responsabilidades que las diferentes areas y puestos de trabajos tienen en la

estructura organica de la empresa.

Laimportancia de lainvestigacion radica en que para toda empresa es hecesario contar con
un adecuado Sistema Contable que se acople a sus necesidades y dé respuesta a las
mismas. Esto se logra con laimplementacion de un Catalogo de Cuentas con su respectivo
Instructivo, y un Manual de Funciones. El Catalogo de Cuentas es una lista de todas las
cuentas que se utilizan en la Cooperativa; € instructivo es una guia en la que se detalla quée
significa cada cuenta. EI Manual de Funciones es importante porque es un documento en el
cua se especifican las tareas, responsabilidades y jerarquias de cada puesto dentro de la

Cooperativa.

El impacto de la investigacion se reflgjard en la Cooperativa a servir como base o criterio
para la adquisicion e implementacién de un Sistema Contable que responda a las
necesidades de ésta, € uso del Sistema Contable permitird a la empresa tener acceso a
informacion confiable, ordenada, oportuna y que sirva de apoyo para la toma de

decisiones.

Al redlizar la investigacion se vera beneficiada la comunidad universitaria ya que los
futuros profesionales obtendran conocimientos acerca de las Cooperativas, los Sistemas
Contables y Manuales de Funciones;, de igual manera, los socios de la Cooperativa
COSEMUALL conoceran los beneficios de poseer un Sistema Contable. Beneficiara
también la biblioteca de la facultad porque dicha investigacion va a enriquecer la
bibliografia.

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 2
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[11. OBJETIVOS

Objetivo General:

Evaluar € Sistema Contable en la Cooperativa de Servicios Mdltiples de Apicultores
Lorenzo Langstroth R. L. del municipio de Matagalpaen €l | semestre del 2013.

Obj etivos Especificos

1. ldentificar € Sistema Contable en la Cooperativa Servicios Mdltiples de
Apicultores Lorenzo Langstroth R. L. del municipio de Matagalpa en e | semestre
del 2013.

2. Describir la aplicacion del Sistema Contable de la Cooperativa Servicios Mltiples
de Apicultores Lorenzo Langstroth R. L. del municipio de Matagapa en € |
semestre del afio 2013.

3. Proponer aternativas de solucion a dificultades encontradas en €l Sistema Contable
de la Cooperativa de Servicios Mltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R. L.
del Municipio de Matagalpaen el | semestre del afio 2013.

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 3
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IV.DESARROLLO

4.1 Sistemas Contables

4.1.1 Concepto

Son Sistemas Contables la clasificacion de cuentas, registros, formas, procedimientos y
controles por los cuales los activos, pasivos, ingresos, egresos y resultados de las
transacciones son registrados y controlados. Todo Sistema Contable debe cubrir ciertos
requisitos, sin los cuales no podria cumplir con sus objetivos, la informacion y control.

Estos requisitos son:

a) Proporcionar toda la informacion necesaria.

b) Controlar |as operaciones que realice la empresa.
c) Ejercer control sobre los bienes de la empresa.

d) Establecer su costo para que sea proporciona a las condiciones economicas de la

empresa.
€) Proporcionar informes oportunos. (Rodriguez, 2002b)

Un Sistema Contable representa la base sobre la cual se computan las operaciones diarias
de una empresa, en éste, se lleva a cabo € registro, clasificacion, resumen y control de
todos los rubros correspondientes a activos, pasivos, capital, ingresos y egresos que son
afectados por |as actividades mercantiles de la empresa. Para que un Sistema Contable sea
eficaz y responda a las necesidades de la empresa es menester que este cumpla con una

serie de requisitos.

El primer requisito es proporcionar toda la informacion necesaria para la empresa, que
significa resumir y presentar los resultados de las actividades mediante los distintos
informes y Estados Financieros a los interesados y la empresa misma; otro requisito de un
Sistema Contable es controlar |as operaciones que realice la empresa, que consiste en tener

unavigilancia constante acerca de |os procesos y |as actividades financieras con € objetivo

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 4
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de evitar errores, fraudes y encaminar la empresa hacia la eficiencia. También es necesario
gjercer un correcto control sobre los bienes que posee |la empresa que significa cerciorarse
gue los activos de la misma sean usados de la mgior manera y Unicamente para generar

beneficios a ésta.

Otro requisito es establecer su costo de manera que sea proporciona a las condiciones
econdémicas de la empresa, un buen Sistema Contable genera beneficios a la empresa y
permite optimizar sus procesos, es hecesario que su costo no sea mayor a los beneficios ya
gue de lo contrario representaria pérdidas para la empresa, asi mismo, debe estar acorde a
las capacidades econdmicas del ente; y por ultimo se hace necesario que € Sistema
Contable proporcione informes oportunos, que quiere decir brindar la informacién

requerida por los usuarios en tiempo y forma.

En la Cooperativa de Servicios MUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L., no
existe un Sistema Contable efectivo le permita llevar un registro adecuado de todas y cada
una de las transacciones que se realizan en € proceso productivo y de comercializacién
realizado por la Cooperativa, € objetivo de laimplementacion de un Sistema Contable es
gue le permita readlizar informes que den una base solida parala toma de decisiones, esto es
importante porque los informes que genere el Sistema Contable serviran para dar
explicaciones y rendir cuentas a los socios y los directores, que a su vez toman las
decisiones sobre una base que brinda mas certidumbre acerca de los posibles resultados

gue se obtendran en el futuro.

Un adecuado Sistema Contable le permitird a la Cooperativa COSEMUALL conocer de
cuanto dinero dispone para hacer frente a las deudas que posee, asi mismo le ayudara a
determinar los costos y gastos en que incurrio durante €l periodo, ademés de los ingresos
generados por las ventas de miel y café, durante e gercicio, y por ultimo facilitara €
céculo de los resultados obtenidos a fina de cada periodo.

4.1.2 Proposito y Objetivos del Sistema Contable

El propdsito del Sistema Contable es producir informacién cuantitativa de las

transacciones y eventos econdmicos que afectan a la organizacion, con € objeto de

Elaborado por: José Emilio Bolarios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 5
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facilitar los procesos de decisiones y transmitir de manera pertinente y oportuna sefiales
acerca del funcionamiento de la organizacion. El sistematiene un gran compromiso con €l
entorno: alertar sobre las variaciones que estan ocurriendo dentro de la organizacién, este
propdsito se logra manteniendo la informacion dentro de los parametros que limitan la
actividad contable. (Bernal, 2004)

Lafinalidad del Sistema Contable es emitir informacién que mida en términos monetarios,
es decir, en unidades monetarias los resultados de las operaciones y eventos econdémicos
gue afecten a patrimonio de la empresa. De igua manera, sirve como referencia en la
toma de decisiones por parte de la maxima autoridad y terceros interesados; otro objetivo
importante es €l de ayudar en la deteccion de variaciones que ocurran en |0os procesos de la
empresa, asi mismo se espera que e Sistema Contable ayude a prevenir los posibles
errores gque podrian conllevar a pérdidas; para que éste propdsito se consiga es necesario
gue e Sistema Contable y la informacion suministrada por éste se gecuten en base a
pardmetros o principios que regulen la actividad contable.

Actualmente en la Cooperativa COSEMUALL no existe un Sistema Contable que satisfaga
las necesidades de informacion, por 1o que los propdsitos antes expuestos no se cumplen a
cabalidad, si bien se registran las operaciones de manera poco sistematizaday esto permite
conocer en términos monetarios la situacion financiera de la Cooperativa existe
incertidumbre sobres la veracidad de tales cifras y si éstas representan con razonabilidad la
situacion de la empresa; ademas, no hay un control sobre las actividades y posibles errores

0 variaciones que afecten € proceso productivo y la economia de ésta.

Los objetivos 0 metas internas del sistema para progresar en € cumplimiento de sus
propositos son: 1) e registro sistemético de las transacciones y eventos econémicos que
afectan a la organizacion y, 2) la preparacion de los informes correspondientes -Estados
Financieros, notas complementarias o informes de Control Interno, entre otros-. (Bernal,
2004)

Para poder conseguir |os objetivos del Sistema Contable se hace necesario que la mecanica

de la empresa asegure dos cosas de mucha importancia, primeramente se hace necesario

Elaborado por: José Emilio Bolarios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 6



Propuesta de manual de funciones

gue se realice un registro sistematico de todas las transacciones que se lleven a cabo
diariamente dentro de la organizacion, también es importante que se elaboren informes que
resuman dichas operaciones con € fin de facilitar la comprensién del resultado de estas
operaciones. Estos informes facilitan a los dirigentes de la empresa e conocer la situacion

de la entidad en un momento dado.

En la COSEMUALL es necesario que se implemente un Sistema Contable, ya que éste le
facilitara el conocer la situacion financiera de la Cooperativa cuando sea necesario paralas
personas encargadas de la direccion, facilitando el registro sistematico de las transacciones
y eventos econdmicos, de igual manera elaborar los diferentes informes, como los Estados

Financieros, notas complementarias, informes de Control Interno.
4.1.3 Importancia

El Sistema Contable se convierte en un medio de informacién para conocer la situacion
financiera y econdmica de la organizacion, esta informacion constituye uno de los
elementos importantes para la toma de decisiones por parte de las personas responsabl e del

buen funcionamiento de la entidad. (Reyes, 2010)

Muchas razones pueden explicar la importancia de un sistema de informacion contable
eficaz en una empresa, pero existen algunas que destacan por tener mayor relevanciaen €
ente y sus allegados; entre ellas tener un ato grado de exactitud en la informacion que se
guarda y presenta. El suministrarle informacion a la gerencia o administracion es una de
las funciones més importancia de los sistemas de informaciéon contable, los datos que
resumen en los diversos Estados Financieros sirven para la toma de decisiones de la ata
gerencia sobre distintos temas como tomar financiamientos, hacer inversiones, reducir

COstos, gastos etc.

Otra razdn de gran importancia es la de permitir hacer proyecciones o vaticinios futuros
sobre la posicion financiera de la empresa, esto ayuda a crear flujos de efectivo y asi
conocer en qué momento se necesitard financiamiento o se podra reinvertir excedentes de

capital. Por ultimo y tal vez la méas sustancial es que la informacion registrada por €l

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 7
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sistema de informacion contable sirve como respaldo paraterceros ante litigios juridicos en

donde larealidad de una operacion queda plasmada en |os registros hechos por e sistema.

Un Sistema Contable es importante para cualquier entidad, y para la Cooperativa
COSEMUALL también, ya que este le permitira llevar un registro de todas las
transacciones gue se realicen dentro de la empresa, siendo este control tan sistemético que
podra llevarse a cabo diariamente, o que facilitara datos para la emision de datos
mensuales y posteriormente anuales. Estos informes son la base para la toma de decisiones
y a no poseer un Sistema Contable en la Cooperativa se les hace dificil € conocer la
situacion de la empresa en un momento dado, asi mismo, le sera posible a las personas
encargadas de la toma de decisiones los futuros acontecimientos que puedan darse con

anterioridad, o que permite que se prepare de cara a dichos acontecimientos.
4.1.4 Tipos de sistemas contables
4.1.4.1 Procedimiento Manual
Definicion
El procedimiento manual es aquel que emplea € esfuerzo humano para la captacion,

cadculo, registro, y sintesis de las operaciones financieras de una empresa o entidad, de
acuerdo con € registro de: diario, mayor, inventarios y almacenes. (Sastrias, 2008)

Un sistema de informacién contable con procedi mientos manual es consiste en implementar
métodos de registros y célculos de manera manual. Es comin la utilizacion de formas y
formatos impresos en papel 1os cuales son llenados en tinta indeleble, otra caracteristica de
este procedimiento es que puede gjustarse con facilidad a las necesidades que surjan en €l
futuro. Una clara desventgja es que es mas propenso a errores y la informacion es
procesada con mayor lentitud; este tipo de sistemas por lo genera es adoptado por

peguerias empresas cuyos volumenes de operaciones son rel ativamente pequefios.

En la Cooperativa COSEMUALL se espera poder implementar un Sistema Contable
manual, ya que se considera el mas apto paralas necesidades de la empresa, ya que hasta el

momento los registros que se hacen son realizados en libros ordinarios, y € sistema

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
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manual le permitiria continuar con esta tonica que les ha dado resultado hasta el momento.

Ademas |os costos de realizar este tipo de registro no son tan elevados.
Ventajasy desventajas del Procedimiento Manual

Son los que ofrecen mayor flexibilidad en su operacion asi como facilidad en los cambios
gue pudieran surgir en un momento dado; sin embargo, por lo general se tornan en
rutinarios y lentos para empresas de cierta magnitud, de igua forma no permiten una
verdadera division del trabajo y |6gicamente no existe una simplificaciéon en € registro de
las operaciones. Permite llevar en € departamento de tesoreria un archivo completo de
todos sus comprobantes, 10 que facilitard cualquier investigacion que tuviere que hacer
(auditoria). (Sastrias, 2008)

Las ventajas que poseen |los sistemas manuales es que al ser faciles de manipular y por su
naturaleza flexible al momento de crear o modificar operaciones, también dado a que la
generacion de evidencia fisica es gigante sirve como respaldo para € registro de las
transacciones, por lo que facilita a departamento de tesoreria crear un archivo permanente
gue guarde los comprobantes de respaldo, de esta manera al momento de hacer una
investigacion o trabajo de auditoria este se desarrollara de forma efectiva. No obstante,
también posee desventajas o debilidades dentro de las que se destacan la lentitud y larutina
repetitiva que genera estrés o cansancio a quien lo opera, del mismo modo este tipo de
sistema es inservible para empresas de gran tamafio y que generan volUumenes
considerables de operaciones, ya que este no lograria satisfacer |as necesidades de este tipo

de empresas posee.

En la Cooperativa COSEMUALL poseen conocimiento acerca de los beneficios que le
puede aportar la implementacion de un sistema manual, son conscientes que € mismo
posee limitaciones, pero es considerado el adecuado por parte del personal de la empresa.
Ademas e tamario de la Cooperativa permite que este tipo de sistema no sea de dificil
implementacion, porque e grado de complgidad no es muy alto y permite versatilidad en

el registro. Los costos no se consideran unalimitacion.
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4.1.4.2 Procedimiento Electrénico

Concepto

Es € que se lleva a cabo por medio de la computadora y es € mas usado por las
necesidades cada vez mas exigentes del entorno empresarial, donde se requiere manejar
una gran cantidad de informacion en tiempos relativamente cortos, lo que facilita los
procesos contables y da mayor certeza de registro. Se alimenta en la computadora con la

ayuda de un software (programa de cémputo). (Sastrias, 2008)

Los sistemas de informacion contables con procedimientos e ectronicos consisten en
programas de computaci6n disefiados exclusivamente para desarrollar |a labor contable. La
principal ventgja esta en larapidez y precision con la que la informacion es procesada, asi
como la disponibilidad inmediata de los distintos resimenes financieros. Aunque también
existen deficiencias en tales programas, ya que para poder operarlos eficientemente es

necesario contar con personal capacitado en técnicas de informética.

En la Cooperativa COSEMUALL consideran que € sistema de computo no es e mas
adecuado, por e momento, para realizar los registros de la contabilidad de la empresa,
debido a la naturaleza de la Cooperativa y por €l entorno en €l que se mueve € sistema
manual. Ademas los costos se consideran prohibitivos para los recursos que posee la

Cooperativa.
Ventajas del Procedimiento Electronico:

El procesamiento automético de la informacion desempefia un pape fundamental en
cuanto al proceso de registrar los hechos econdmicos, € primer paso es la digitacion de
datos en @ ordenador, actividad que realiza € contador administrativo. El ordenador
facilitala labor ala hora de registrar las operaciones habituales dentro de la organizacién,
compras, ventas, gastos, amortizaciones etc. El tiempo rea y mantenimiento en operacion
son un hecho ya no se depende de datos pasados y no se necesita esperar a que un tercero

entregue la informacion. Esto, dado que se halla disponible en lared, es posible accederla
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en cualquier momento y desde cualquier lugar del planeta en e momento que se necesitay

por quien la necesita. (Enciclopedia de Contabilidad, 2002)

El Sistema Contable electronico permite agilizar el procesamiento, registro y operacion de
datos que la empresa redliza a diario por esta razon forma parte esencial de la misma.
Gracias a este ahora es posible contar con informacion actualizada acerca de la situacion
econdémica, asi como € realizar proyecciones o vaticinios con mas confianza y veracidad
debido a que todo se registra en tiempo real. Herramientas como |os ordenadores en linea o
el internet permiten compartir y tener acceso a toda la informacion necesaria sin depender

gue un tercero la suministre.

En la Cooperativa COSEMUALL no se realiza un volumen tan grande de operaciones, por
lo que consideran que el sistema computarizado no es una necesidad indispensable, los
directivos consideran que e sistema manual es suficiente para controlar todas las
operaciones que realiza la Cooperativa. Sin embargo no descartan la posibilidad de

implementarlo en un futuro dependiendo del crecimiento de la Cooperativa.
Desventaja del Sistema Electronico

La contabilidad y e desarrollo de sistema de contabilidad que alguna vez fueron
virtualmente dominio exclusivo de los contadores profesionales, actualmente e software
de contabilidad pre empaquetado econdémico y facil de usar esta reduciendo la demanda de
esas actividades o facilitando que no contadores ofrezcan esos servicios. La
implementacion de lainformacion puede ser un proceso complejo, consumidor de tiempo y
costoso para las organizaciones. Conjugar esos tres factores no siempre es sencillo y mas
alin cuando las inversiones que van a realizarse son cuantiosas. (Enciclopedia de
Contabilidad, 2002)

Como se sabe, ningun sistema es perfecto y el Sistema Electronico no escapa ya que dentro
de sus debilidades estd € que poco a poco la diversidad de paquetes informéticos
desplazan la gestion que antes Unicamente podria ser desarrollada por profesionales del
area contable, permitiendo que personas genas a dichos componentes egerzan tal labor

gracias a las facilidades con la que operan dichos sistemas que se aplican de manera
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sencilla el procesamiento de la informacién, cabe destacar que una de las desventajas més
significativas es € elevado costo de lainversion, asi como la complejidad de lainstalacion

y consumo excesivo de tiempo lo que significa pérdida en laliquidez de la empresa.

Laprincipal razon por la que en la Cooperativa COSEMUALL no han tomado lainiciativa
de implementar un sistema computarizado es por su elevado costo de instalacion y
mantenimiento, y a la hora de considerar la relacion costo-beneficio consideran que €l

Sistema Electronico no compensaria lainversion que se realice en su momento.

4.1.5 Elementos de un Sistema Contable

4.1.5.1 Catalogo de Cuentas

Concepto

El Catdlogo de Cuentas es un documento que tiene una lista analitica y ordenada de las
cuentas 0 partidas que se emplean en e registro de las operaciones contables de una
empresa. También es entendido como una lista ordenada y codificada de las cuentas
empleadas en el Sistema Contable de una entidad con € fin de identificar sus nombres y/o
numeros correspondientes, regularmente sirve para sistematizar la contabilidad de una
empresa. (Padilla, 2004)

El Catalogo de Cuentas es en esencia un listado con todas y cada una de las cuentas que
una empresa utiliza para registrar sus operaciones rutinarias y no rutinarias. Esté disefiado
de tal manera que se pueda adecuar o0 actualizar a medida que |la empresa crezca o sus
necesidades se vuelvan cada vez mas complejas. Cada cuenta enlistada es registrada con
un codigo unico e irrepetible ya sea numérico, decimal o alfabético que permite su

identificacion precisa e inmediata dentro del catélogo en general.

En la actualidad no existe un Catalogo de Cuentas en la Cooperativa COSEMUALL que
regule la gestion de dicha Cooperativa y que establezca plena seguridad en €l registro de
las operaciones y genere un ambiente de control, asi como confiabilidad en la informacién
gue presenta al final de cada ciclo contable a cada uno de sus socios, entes reguladores y

terceros, por lo que es necesario disefiar uno que se adecle a las necesidades de la
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Cooperativa y que se corresponda con e giro, naturaleza y objetivos que la empresa
persigue. Dentro de dicho Catdogo se debe dictaminar y distinguir cada uno de los
diversos rubros que la Cooperativa posee, siendo estos de naturaleza comercial, industrial
y de servicios, por lo que el Catdlogo de Cuentas es vital para evitar confusiones.

Objetivo del Catalogo de Cuentas

Uno de los objetivos del Catalogo de Cuentas es evitar que existan errores de aplicacion en
aquellas cuantas que tienen o pueden tener un movimiento semejante. EI Catdogo de
Cuentas permite que los empleados de oficinas diferentes (sucursales, agencias etc.)
utilicen cuentas uniformes facilitando asi €l trabajo de contabilidad sobre todo, ayuda ala
confrontacion de informacion financiera y facilita e Control Interno y la elaboracion de
informes. Este Catdlogo es necesario para todo tipo de empresas sin importar su magnitud
(pequefia, mediana o grande). Por escaso que sea € movimiento contable habra que
establecer un Catalogo que satisfaga tanto las necesidades de registro diario de operaciones

como |la de una presentacion adecuada de informacién financiera. (Rodriguez, 2002b)

El Catdlogo de Cuentas representa una parte medular dentro del Sistema Contable de una
empresa su finalidad gira en torno a la correcta agrupacion de las cuentas y rubros que
posean caracteristicas homogéneas, de igual manera no cometer confusiones en la
contabilizacion de esta. Otro objetivo perseguido es e crear similitud en los registros de
diferentes oficinas, agencias, sucursales o0 subsidiarias para cumplir con e principio
contable de la comparabilidad y de este modo poder confrontar las informaciones
financieras que éstas produzcan, facilitando asi la labor del area de contabilidad y creando
un ambiente de control adecuado. No importa el tamafio de la empresani el volumen de las
operaciones, un Catdogo de Cuentas representa una herramienta basica para la

contabilidad y la consecucion de |os objetivos que esta persigue con su gestion.

En la Cooperativa COSEMUALL no existe un Catdogo de Cuentas, y € poseer un
Catdlogo de Cuentas adecuado a sus necesidades les permite tener un mejor control de
todos los rubros gque esta posee dado a que su giro empresaria es variado, yendo desde la
produccion de miel, café, granos bésicos, la comercializacion de estos y prestacion de

servicios profesionaes. Es por esto que para dicha Cooperativa es vital e contar con un
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Catdlogo de Cuentas que divida, segregue o distinga cada uno de los rubros o cuentas
afectadas por sus operaciones. Dadas las exigencias de sus asociados es necesario que la
Cooperativa posea un Catdogo de Cuentas para poder comparar la informacion de
periodos o ciclos productivos pasados con € actual.

Importancia del Catalogo de Cuentas
» Eslabase del Sistema Contable.
» Es la base para unificar los criterios del registro uniforme de las transacciones
realizadas.
» Eslabasey guiaparalaelaboracion de los Estados Financieros.
» Sirve paraelaborar |os presupuestos.
» Esimprescindible si se cuenta con un sistema de computo. (Romero, 2010)

La importancia del Catdlogo de Cuentas descansa sobre su representacion o papd que
juega dentro del Sistema Contable siendo este la base o cimiento sobre la que opera y
desarrolla la labor contable. Otro punto importante es que se utiliza como marco de
referencia a la hora de debatir los distintos criterios en € registro de las operaciones
unificandolas bajo € orden que este establece, asi mismo es la parte sustancial para la
elaboracion de los distintos informes financieros que la empresa emite ya que en este se
describen las distintas cuentas y rubros que la conforma; de igual forma es utilizado en las
empresas a la hora de redlizar estimaciones y presupuestos que son imprescindibles para
conocer € futuro econdmico de las mismas; por Ultimo, este representa la piedra angular o
esencia en todo Sistema Contable ya que en é se enlistan y agrupan las diversas cuentas y

rubros que posee la empresa.

Para la Cooperativa COSEMUALL el Catalogo de Cuentas es vital para € desarrollo e
implementacion de un Sistema Contable que corresponda a sus objetivos ya que en este se
registran las diversas cuentas que afectan las operaciones de esta. Otra importancia parala
Cooperativa es que sirve como guia para nuevos trabajadores lleven a cabo su labor de

manera correctay lainformacion que se vaya aregistrar se haga de la misma manera.
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Clasificacion del Catalogo de Cuentas
Se puede clasificar € Catdlogo de Cuentas en las siguientes formas:

1) Sistema Decimal: Se basa en la clasificacion de grupos y sub grupos tomando como
base lanumeracion del 0 al 9.

2) Sistema numérico: Se basa en la clasificacion de grupos y subgrupos asignando un
numero corrido de a cada una de las cuentas.

3) Sistema Nemotécnico: Se basa en € empleo de letras que representan una caracteristica
especial o particular de la cuenta, facilitando con esto su recuerdo. Ejemplo: A=Activo;
AC=Activo Circulante; ACc= Cgjaetc.

4) Sistema alfabeético: se basa en la aplicacion del alfabeto para clasificar las cuentas.
5) Sistema combinado: sin una combinacion de los anteriores. (Romero, 2010)

Existe una gran variedad de Catalogos de Cuentas que a pesar de su estructura el objetivo
perseguido es e mismo, la metodologia es distinta pero la |6gica sigue inmutable, ya que
se subdividen en niveles cuya amplitud va acorde a las necesidades que cada empresa
posee. La variedad de catalogos incluye el sistema decimal cuya estructura o elaboracion
toma como referencia los nimeros digitos (del 0 a 9) basandose en la segregacion de
grupos y sub grupos. También existe el sistema numérico cuya ldgica no es distinta al
anterior ya que se divide en grupos y sub grupos que posean naturaleza similar pero se
diferenciadel anterior al emplear numeracion consecutiva para cada cuenta.

Un modelo atomar en cuenta es e modelo nemotécnico cuya esencia se basa en asignar a
cada rubro de la codificacion un letra que recuerde y represente la naturaleza de este asi
como €l de cada cuenta; también estd el modelo afabético que emplea letras del afabeto
para codificar cada cuenta o rubro dentro del catalogo y por ultimo el sistema combinado
gue implica mezclar los modelos anteriores, pero sin dgjar de lado la esencia del Catalogo
de Cuentas.
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Hay gran variedad de estilos de Catdlogos que de acuerdo a las necesidades de las
empresas asi sera su estructura. En la Cooperativa el Catdlogo de Cuentas que se adecuaria
a esta es e Catdlogo de Cuentas bgjo € sistema decimal combinado con numérico (ver
anexo 3), debido a que en este se puede crear una subdivisién que satisfaga las necesidades
de la Cooperativa y que permite hacer una distincion claray precisa de la diversa cantidad
de cuentas y rubros que la Cooperativa COSEMUALL presenta gracias a su giro y
naturaleza, asi como por su facil mango para aguellos trabagjadores o socios que no
dominen la gestion contable ala hora de realizar una consulta en su estructura.

4.1.5.2 Instructivo del Catalogo de Cuentas

Concepto

Se entiende por Instructivo para € manejo de cuentas a la descripcion de los conceptos de
los movimientos de cargo y de abono de cada operacion y su registro contable inherente;
ademés, lo que representa €l sado de cada cuenta que forma parte del Catédlogo.
(Santillana, 2003)

El Instructivo contabilizador representa una guia que explica cada una de las operaciones o
transacciones gue se realizan en la empresa indicando de forma clara, precisay concisala
manera en que cada uno de ellas debe ser registradas. En € Instructivo se explican las
razones por la que se afectara cada cuenta en la empresa, en otras palabras cuando se
cargara y cuando se abonarg, de igua manera la naturaleza de su saldo (deudor o
acreedor); € Instructivo debe ser elaborado de manera sencilla con € objeto de que €
personal nuevo lo lea y comprenda sin dificultades la forma en que debera desarrollar €
registro de cada operacion, evitando de este modo caer en errores que puedan distorsionar

laveracidad de lainformacion.

Actuamente en la Cooperativa COSEMUALL no existe un Instructivo contabilizador que
le permita desarrollar un trabgjo con confiabilidad y certeza de que las operaciones se
registran de acuerdo a lo estipulado en la realidad. Al no contar con un Instructivo

contabilizador en la empresa Unicamente se registran las operaciones en diarios cuya

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 16



Propuesta de manual de funciones

confiabilidad es minima a no estar respaldada por Instructivo que asegure su correcta

gjecucion.
Importancia del Instructivo del Catélogo de Cuentas

Cuando no se cuenta con un Instructivo seguro puede suceder que operaciones analogas
sean registradas de maneras diferentes, alternado asi € significado de las comparaciones de
los valores en e tiempo. Esto se comprueba cuando € jefe del departamento de
contabilidad tiene que ser sustituido por cualquier causa (enfermedad, vacaciones, etc.). En
tales situaciones € Instructivo del Catdlogo de Cuentas puede evitar este inconveniente y
permitir una observacion constante del principio que establece que “hechos analogos

tienen que ser registrados de manera analoga”. (Rodriguez, 2002b)

La importancia del Instructivo del Catdlogo de Cuentas radica en el funcionamiento como
guia de referencia para evitar que las operaciones sean registradas de forma erronea, con €l
fin de que no se dtere la informacién o que esta no se corresponda con la realidad y
cumplir asi con € principio que indica la uniformidad y homogeneidad en € registro de

hechos o informacién contable similar.

Para |os asociados en |la Cooperativa COSEMUALL tener un Instructivo contabilizador es
sumamente importante ya que este le permitiria tener seguridad a la hora de registrar las
operaciones en sus documentos, tener un mejor control de las actividades, mejorar la
calidad de las informaciones presentadas al finalizar ciclos operativosy rendir cuentas a su
directiva, socios y organismos reguladores, asi como a entes financieros que brindan su
apoyo pero gue les exigen cuentas claras al fina. Es por esto que para COSEMUALL es
necesario desarrollar y poner en uso un Instructivo que le sirva de guia o marco de

referencia para sus operaciones.

Objetivos del Instructivo del Catalogo de Cuentas

El Instructivo del Catdlogo de Cuentas es de utilidad no solo para los contadores sino
también para los directivos, los cuales deben interpretar y utilizar los datos de la

contabilidad con propositos operativos, este Instructivo persigue los siguientes fines:
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1) Precisar |os objetivos de la contabilidad.

2) Indicar los criterios del plan de cuentas.

3) Explicar el método de codificacion adoptado.

4) llustrar € funcionamiento de las cuentas. (Rodriguez, 2002b)

La utilidad del Instructivo del Catdlogo de Cuentas no solo se lista a departamento de
contabilidad sino también a la alta gerencia quien lo toma como referencia para evaluar la
eficacia de la contabilidad de las operaciones de la empresa, persiguiendo como meta la
consecucion de los objetivos contable tales como: captar la informacion registrar,
clasificar, resumir y presentar los resultados en los distintos Estados Financieros. Otro fin
perseguido es €l indicar los criterios 0 parametros establecidos en e Catalogo de Cuentas
de laempresa, y por ultimo pero e mas importante es detallar la forma correcta en que se

registraran cada operacion en su cuenta correspondiente.

En la Cooperativa COSEMUALL la finalidad del Instructivo contabilizador es servir de
herramienta de trabajo que ayuda a facilitar € registro de sus operaciones, asi como €l
brindar apoyo al personal que no posee conocimientos del area contable y que deben
realizar este trabgjo. Para ladirectiva sirve de apoyo como marco de referenciaa momento

dellevar a cabo evaluaciones de desempefio de la gestion realizada.
Contenido dd Instructivo del Catalogo de Cuentas

Se compone de las siguientes columnas:

A) NUmero de la operacion

B) Descripcion de la operacion

C) Documentacién soporte integrado por:

a. Documentacion fuente (o principal)

b. Documentacion conexo (o complementaria)
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D) Cuentas de cargo y abono segun el Catalogo de Cuentas. (Escarpulli, 2008)

El Instructivo del Catdlogo de Cuentas esta estructurado de tal forma que en él seindicala
numeracion de cada transaccion u operacion asi como la descripcion detallada que explica
su naturaleza y razdn por la cua ha de registrarse de igua forma establece la
documentacién que ha de entregarse para llevar a cabo dicho registro (¢ documento
principa y los que soportan o dan validez alainformacion) y lo mas esencia e importante
las cuentas o rubros que han de verse afectadas por € cargo y €l abono como consecuencia

de dichainformacién.

Un Instructivo contabilizador acorde a las necesidades de la Cooperativa COSEMUALL
gue detalle las naturalezas de sus cuentas y rubros (ver anexo 4) permite que esta opere de
manera efectiva y que lainformacién sea confiable paratomar decisiones en las asambl eas.

4.1.5.3 Manual de Funciones

Concepto

Es una expresion formal de todas las informaciones e instrucciones necesarias para operar
en un determinado sector. Es una guia que permite encaminar en la direccién adecuada los

esfuerzos del personal operativo. (Rodriguez, 2002a).

El Manua de Funciones consiste en un conjunto de procedimientos, procesos, formas y
explicaciones que describen la manera de gecutar e trabajo u obligaciones, asi como
responsabilidades en cada uno de los puestos de labor en la empresa, de igual manera en
los distintos departamentos que conforman la estructura organica del ente econdémico;
dictaminando €l orden jerarquico de cada puesto, departamento y areas estipuladas. Un
Manual de Funciones sirve de proa o guia que exhorta a persona a desarrollar su trabajo
en aras de cumplir con los objetivos propuestos por |a alta gerencia de manera expedita. El
Manual de Funciones, a su vez, compila las distintas descripciones en un Unico documento
gue facilita la consulta sobre cada puesto. El estudio de los puestos de trabgo es
imprescindible para llevar a cabo la correcta gestion de los recursos humanos de una

organizacion.
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Los manuales son una de las herramientas mas eficaces para transmitir experiencia y
conocimiento, porque ellos documentan |os procesos acumulados hasta un cierto momento
sobre un tema, sin embargo su existencia en la organizacion no garantiza €l transmitir ese

conocimiento, un manual en desuso es como Si no existiese.

En la actualidad en la Cooperativa COSEMUALL existe un Manua de Funciones cuyo
disefio y metodologia es obsoleta, debido a que su estructura no se corresponde con la
actual estructura organica de la Cooperativa. Dada la circunstancia es menester desarrollar
un nuevo Manual de Funciones actualizado con el nuevo organigrama y que describa las
funciones, responsabilidades y niveles de jerarquia en la empresa. Un nuevo Manual de
Funciones le permite a la Cooperativa desarrollar sus operaciones de manera eficaz y

eficiente. (Ver anexo 5).
Objetivos de los manuales

a) Presentar una vision de conjunto de un area en especifico para su adecuada
administracion.

b) Precisar instrucciones para llevar a cabo actividades que deban redizarse en una
determinada area.

c) Establecer las responsabilidades para una determinada area.

d) Proporcionar soluciones rgpidas para evitar mal os entendidos.

e) Facilitar la descentralizacion a suministrar a niveles intermedios lineamientos claros a

seguir.
f) Servir de base para una constante evaluacion administrativa. (Rodriguez, 2002a)

Lafinaidad del Manual de Funciones giraen torno a cumplimiento de las tareas en forma
eficiente y eficaz, establecer las responsabilidades para cada area, puesto o departamento
encaminandoles hacia € acance de los objetivos organizacionales. Un manual permite
escapar de situaciones adversas de indole operativa creando un método para desarrollar
cada tarea de la mejor manera posible, facilita la prevencion de riesgos laboraes; del
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mismo modo fomenta las relaciones entre € personal gracias a flujo de informacion y
diversas comunicaciones que surgen como €l resultado de cada gestion estipulada en dicho

manual.

Un Manual de Funciones bien elaborado permite ala empresa crear un excelente ambiente
de trabajo, reducir situaciones hostiles 0 malos entendidos que puedan ocasionar dafios en
el buen funcionamiento de ésta, reduce la dependencia de las areas con la maxima
jerarquia, evitandoles la repeticion de las normas que rigen ala entidad y a cada empleado,
ya que establece ciertos niveles de descentralizacién a cada puesto, area 0 departamento
para tomar decisiones inmediatas, de igual forma sirve de referencia para realizar

evaluaciones de desempefio y juzgar sus resultados.

Para la Cooperativa COSEMUALL € fin ded Manua de Funciones es delimitar las
responsabilidades de cada area, departamento y puestos de trabajo dentro de su estructura
organica, de igual manera establecer lineamientos para cada miembro o empleado de esta
en las formas de desempefiar sus funciones o trabgjos. Segin COSEMUALL & manual de
funciones es una herramienta indispensable para € buen gestionar de la empresa
contribuyendo a la consecucion de los objetivos estipulados por 1os miembros o socios que

|a conforman.

I mportancia de los manuales de funciones

En esencia es un recurso para ayudar en la orientacion de los empleados. Pueden contribuir
a gue las instrucciones sean definidas, a fijar la responsabilidad, a proporcionar soluciones
rapidas a los malos entendidos y a mostrar como puede contribuir el empleado al logro de
los objetivos organizacionales, asi como sus relaciones con otros empleados (Rodriguez,
2002a).

El manual representa una guia préctica que se utiliza como herramienta de soporte para la
organizacién y comunicacion ya gque contiene informacion ordenada y sistemética, expone
la estructura de la empresa, sefiaa los puestos y las interrel aciones que existen entre ellos,
explica la estructura funcional, los grados de responsabilidad y autoridad, los canales de

comunicacion, coordinacion y las actividades de los 6rganos de la empresa. Como se
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explicaba antes el Manual de Funciones describe la correcta g ecucion de las actividades u
operaciones en la empresa. Es de gran necesidad su gjecucion ya que permite liberar ala
administracion del estrés causado por la repeticion de datos érdenes y lineamientos acerca
de lamanera de hacer cada tarea.

Un Manua de Funciones es importante porque facilita la direccién a los empleados acerca
de las tareas que deben reaizar dentro de la Cooperativa COSEMUALL, brindando los
pasos a seguir en las diferentes situaciones que puedan surgir, por 1o que se hace necesario
gue la Cooperativa posea un Manua de Funciones actualizado, que se acople a las
necesidades de los empleados, indicandole la importancia del buen desempefio de sus
funciones y como esto contribuye a la consecucién de los objetivos de la Cooperativa a
mediano y largo plazo, ademés el manual le indica a los empleados la manera correcta de
cumplir con sus labores, indicando que hacer en las diferentes situaciones que se puedan

presentar.
Contenido del Manual de Funciones
Se recomienda gque este tipo de manual es se divida en secciones, capitulos y asuntos:

|dentificacion
Indice
Introduccion

Secciones

DN N N N

Glosario (en su caso). (Rodriguez, 2002a)

Por lo generad € Manual de Funciones tiene una estructura mas o menos definida, sin
embargo, no existe un procedimiento estandar de como establecer €l contenido del Manual
de Funciones, més bien € disefio del mismo es bastante flexible, 1o que le permite a la
empresa que desarrolle un Manua de Funciones adoptarlo a las necesidades que considere
posee su empresa. Pero por lo general contiene una seccién al inicio en la que se debe de
identificar alaempresay a documento que se esta elaborando. Posteriormente se detalla el
contenido del manual en e indice donde se especifica todos los topicos que aborda el

Manual de Funciones. Luego se da una breve introduccion en la que se especifica los

Elaborado por: José Emilio Bolavios Judrez
Salomon Isaac Castro Calero 22



Propuesta de manual de funciones

objetivos que se persiguen con la elaboracion del manual. Posteriormente se detallan las
secciones que contiene el manual donde se especifican las tareas de cada persona. Si se

desea se puede agregar un glosario.

En la Cooperativa COSEMUALL se espera que puedan disefiar un Manua de Funciones
acorde a las necesidades que posee la Cooperativa, que se adapte a la naturaleza de la
Cooperativa y en € que se detallen las responsabilidades, funciones, las diferentes
jerarquias organizacionales; en la actualidad e Manua de Funciones que posee la
Cooperativa cumple con algunas de las especificaciones que menciona e autor antes
citado, posee un indice y un parrafo introductorio.

4.1.6 Documentos Justificantes
4.1.6.1 Concepto

La actividad mercantil genera una abundante documentacion. Existen documentos muy
diversos con muy diferentes funciones (justificantes e instrumentos de pago, acreditacion
de la recepcidon de mercancia, acreditacion de la realizacion de operaciones, control y
gestion de existencias, extracto de movimientos en cuentas corrientes, control de
vencimientos). Los documentos mercantiles justificantes acreditan la redidad de las
operaciones y veracidad de los datos que aparecen en los distintos registros contables. Por
eso, cada registro contable tiene como base uno o varios de estos documentos. (Escobar,

Lopez, y Tamayo, 2008)

Para que en una empresa se pueda registrar todas las operaciones que se llevan a cabo se
hace necesario € uso de un gran nimero de documentos comprobantes, también conocidos
como documentos soportes, que son en los que se detallan las diferentes actividades
realizadas por la empresa. Cada uno de estos documentos tiene una funcion especifica,
como € servir de comprobante cuando se realiza un pago, o que se ha readizado una
recepcion de mercancia en bodega. Estos documentos sirven para dar veracidad a los datos
registrados por las personas que llevan la contabilidad. Por lo que estos documentos son
muy importantes dentro del Sistema Contable de la empresa.
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En la Cooperativa COSEMUALL solo se hace la emision de facturas comerciales, y
recibos de cgja, se considera que estos documentos son suficientes para llevar € control de
las operaciones de la entidad. No existe ningun otro tipo de documento tecnificado que
permita conocer las diferentes operaciones de la empresa. Sn embargo cabe destacar que es
necesario que se elaboren, ya que es de suma importancia para conocer y controlar los

procesos de la Cooperativa.

4.1.6.2 Objetivo de los Documentos Justificantes

a) Recopilar y analizar informacion.

b) Documentar €l avancey situacion de un producto através de un proceso.
c) Monitorear y rastrear informacion.

d) Hacer comparaciones de un periodo a otro.

e) Solicitar actividades especificas (material es, documentos, informacién etc.)
f) Obtener aprobaci ones/autorizaciones.

g) Servir como base paralainnovacion y mejora continua. (Alvarez, 2006)

Los Documentos Justificantes tienen un sinndmero de aplicaciones dentro del buen
funcionamiento de la empresa, es importante sefidlar que tienen la finalidad de asegurar
gue se registren todas las transacciones, entre las funciones que se le pueden atribuir a los
Documentos Justificantes esta la de recopilar y analizar informacién de todas y cada una
de las transacciones que se llevan a cabo en la empresa, esta informacion puede ser la
persona que realiza la orden y la persona que g ecuta la orden, también es necesario que la
documentacién justificante registre el avance que experimentan los diferentes procesos o

los productos que comercializala empresa.

Otro objetivo perseguido por los Documentos Justificantes es el poder hacer
comparaciones de las operaciones que se readlizan en e periodo actual y periodos
anteriores, también son un reflgo de las diferentes niveles de jerarquia dentro de la

empresa ya que en ellos se reflgan las personas que tienen € poder de la toma de
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decisiones, asi como las personas subordinadas encargadas de realizar las ordenes de la

alta gerencia.

En la Cooperativa COSEMUALL no se utilizan los Documentos Justificantes propiamente
Sl no que més bien todas las transacciones que deberian de registrarse en los Documentos
Justificantes se registran en € libro diario directamente. De esta manera se lleva en la

empresa los registros de las operaciones que se llevan a cabo.
4.1.7 LibrosPrincipalesy Libros Auxiliares de Contabilidad

Se denomina Libros Principales a todos aguellos libros de contabilidad que la Ley sefida
como minimos obligatorios y exigibles; y se llaman libros auxiliares de contabilidad otros
mas que los comerciantes se ven obligados a utilizar por necesidad técnica de la
contabilidad de su negocio. Los Libros Principales son obligatorios y los libros auxiliares
son de natural eza optativa. (Pimentel, 2002)

Los Libros Principales representan aquellos libros que registran la actividad de la empresa
de manera resumida y que la Ley exige su implementacion en todas las empresas sin
importar €l tamafno naturalezay giro. Los Libros Principales son conformados por e Libro
Diario y e Libro Mayor. Por otro lado, los Libros Auxiliares Contables representan todos
aguellos libros que la empresa considere necesario para registrar las actividades y traspasar
su saldo de manera resumida a los Libros Principales; € uso de los Libros Auxiliares
contables no es exigido por la Ley y deja a discrecion de las empresas su implementacion;
entre ellos destacan los Libros Auxiliares de Banco, clientes, y libros Auxiliares de
Proveedores.

En la Cooperativa COSEMUALL se registran las actividades en cuatro Libros Principales,
gue segun el sefior presidente, la Ley 499 y su reglamento establecen de manera exigida,
como son € Libro Diario, Libro Mayor, Libro de Registro de Actas, y € Libro de registro
de Socios. También cuenta con Libros Auxiliares que sirven de ayuda para € registro
diario de la informacion, como son: Libro Auxiliar de banco, Libro auxiliar de clientes,
Libro Auxiliar de Venta, y Libro Auxiliar de proveedores.
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41.7.1. LibroDiario
Concepto

Libro de contabilidad, obligatorio, donde se registran las operaciones por orden
cronologico y aplicando las cuentas contables que correspondan a las mencionadas
transacciones. Se asentaran dia por dia'y segun €l orden en que se vayan efectuando, todas
las operaciones que haga el comerciante, letras u otros cualesquiera papeles de crédito que
diere, recibiere, afianzare o0 endosare; y en general, todo en cuanto recibiere o entregare por
Su cuenta o por cuenta gena, por cualquier titulo que fuera, de modo que cada partida
manifieste quien resulte acreedor y quien deudor en la negociacion gue refiere. (Greco,
2007)

En cualquier empresa €l libro diario es un elemento de suma importancia, ya que se
registran todas las transacciones comerciales que se llevan a cabo en la entidad. En este
libro ha de registrarse toda transaccion y se hara distincién entre las partes involucradas
como deudor y acreedor, este registro se hace de manera continua, 0 sea, en una secuencia
numeérica. Si se realiza e registro de manera correcta, le asegura a la empresa llevar un

buen control de las operaciones.

En la Cooperativa COSEMUALL se llevan registros en libros de manera empirica. Sin
embargo estos registros son muy importantes porque le permiten llevar un control
sistematico de las operaciones que realizan en la Cooperativa.

Objetivo
Se centra en la anotacion rapida de cada operacion, fundamentalmente a través de sus
repercusiones en las distintas cuentas involucradas en la operacién. Este libro en buena
medida es un calco del mayor pero con distinto formato, cualquier anotacion que hacemos

en é aparecerd en € mayor y viceversa, y nunca serd negativa. (Galindo, 2004)

En € libro diario se registran todas las operaciones que realiza la entidad, afectando a las
distintas cuentas que se ven modificadas producto del movimiento originado por la
transaccion. Este libro contendra un detalle de los saldos que se registran en € libro

Mayor.
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En la Cooperativa COSEMUALL existe un libro diario en € que se registran las diferentes
operaciones de la entidad. En este se registran las compras, las ventas, uso de los
materiales e insumos para la produccién, desde e cua se lleva un control que sirve de base
para los informes emitidos por los dirigentes de la empresa, estos informes van destinados

alajuntadirectiva de la Cooperativa,
4.1.7.2 Libro Mayor

Concepto

Libro en el cual se agrupa €l conjunto de cuentas utilizadas en la empresa y registradas en
e libro diario, con la finalidad de suministrar y facilitar un andlisis individual de cada
cuenta. (Greco y Godoy, 2006)

En e Libro Mayor de toda empresa se realiza un resumen de todas las transacciones
registradas en e libro diario con lo que se lleva un control de los saldos de cada cuenta.
Las cuentas que conforman los Estados Financieros son tomadas de |os libros mayores. El

libro diario permite que cada cuenta sea analizada de manera individual .

La Cooperativa COSEMUALL posee un Libro Mayor donde registra de manera resumida
las transacciones del mes. Seguin € representante legal € uso del libro es exigido por la
Ley 499y los saldos ahi registrados sirven parala elaboracion de los Estados Financieros.

Objetivo
Facilita el resumen de los movimientos totales de cada cuenta, clasificandolas por su
naturaleza y objeto. La utilizacion de este libro es optativa. Constituye € registro que
permite agrupar €l conjunto de cuentas que utiliza la empresa en sus registraciones en €
diario. Se registran por separado todos los débitos y créditos de cada cuenta para asi

permitirnos conocer el movimiento y € saldo de cada una. (Greco y Godoy, 2006)

El libro mayor dentro de la empresa facilita el trabgo a la hora de elaborar los Estados
Financieros, este libro contiene un resumen de los movimientos totales de cada cuenta ya
gue las clasifica por su naturaleza y objeto. Presenta un saldo final del total de los

movimientos de cada cuenta.
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El libro Mayor que lleva la Cooperativa le facilita conocer un resumen de todos los
movimientos de cada partida que se lleva en €l Libro Mayor, es importante sefialar que en
base a los resultados obtenidos en € Libro Mayor le servird a la Cooperativa para la
elaboracion de los Estados Financieros, que son una de las bases para la toma de

decisiones.
4.1.7.3 LibrosAuxiliares

Libros indeterminados donde las operaciones se registran detalladamente. Sin perjuicio de
ello, e comerciante debera llevar los libros obligatorios y la documentacion contable que
corresponda a una adecuada integracion de un sistema de contabilidad y los que le exijan la
importancia y la naturaleza de sus actividades, de modo que de la contabilidad y
documentacién resulten con claridad los actos de su gestion y su situacion patrimonial.
Aquellos libros de contabilidad donde se registran en forma minuciosa las operaciones que
obedecen a un mismo concepto, 0 que corresponden a una misma cuenta. (Greco y Godoy,
2006)

Los libros auxiliares a como su nombre lo indica sirven para ayudar a los contadores en €
correcto registro de las cuentas que tienen muchos movimientos dentro de la empresa, son
importantes porque permiten llevar un control sistemético y cronolégico de las operaciones
gue registra el Sistema Contable. Por 1o general se crea un libro auxiliar para aquellas
cuentas con muchas transacciones como es e caso de cga y bancos, proveedores entre
otros. Estas decisiones dependeran mucho del tamafio de la entidad, del volumen de las
transacciones. El llevar estos libros se vuelve importante porque facilitan e conocer

detalladamente | os saldos de aquellas cuentas con muchos movimientos.

En la Cooperativa COSEMUALL no llevan ningun tipo de registros de auxiliares, debido a
gue & volumen de las operaciones no es muy grande, ademas consideran suficiente llevar
todos los registros de las transacciones en un solo libro. Sin embargo es importante sefial ar
gue e uso de libros auxiliares puede ser de mucha ayuda para llevar un correcto y

completo registro de las transacciones que lleva a cabo la entidad.
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4.1.8 Control Interno
4.1.8.1 Concepto

El Control Interno comprende la estructura organizativa, las politicas y procedimientos y
las cualidades del persona de una empresa existentes con €l fin de proteger los activos,
hacer vaida la informacién, inducir a la eficiencia en las operaciones y estimular la
adhesion a las disposiciones gerenciales. Comprende € plan de organizacién y todas las
medidas y sistemas coordinados que se adoptan dentro de una empresa para salvaguardar
sus bienes, comprobar la exactitud y fiabilidad de su contabilidad, promover la eficiencia
operativay fomentar el cumplimiento de las politicas proscritas por la direccion. (Greco y
Godoy, 2006).

El Control Interno es un proceso realizado dentro de una empresa con el objetivo de
conseguir las metas que se ha propuesto alcanzar. Para que este proceso sea efectivo, debe
de ser cumplido por todo € persona de la empresa. La coordinacion entre los individuos
de unaentidad y & cumplimiento de las diferentes funciones y roles es una parte principal

parael buen desarrollo del Control Interno.

En la Cooperativa COSEMUALL no existe un Control Interno adecuado a las necesidades
de esta, pero existen ciertas politicas y procedimientos establecidos por la administracion
para que e cumplimiento de las actividades sea de manera efectiva y para vigilar el
resguardo de los bienes y patrimonio social, asi como fomentar las relaciones entre los

empleados y asociados de la misma.
4.1.8.2 Objetivos del Control Interno

Por lo general, la administracion cuenta con tres objetivos amplios para € disefio de un

sistemade Control Interno efectivo:

a) Confiabilidad de los informes financieros. la administracion es responsable de preparar
los Estados Financieros para los inversionistas y otros usuarios. La administracion tiene la
responsabilidad legal y profesional de asegurase que la informacion se presente de manera
imparcial de acuerdo con los requisitos de informacién como los Principios de
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Contabilidad Generalmente Aceptados. El objetivo del Control Interno efectivo es cumplir

con laresponsabilidad de los informes.

b) Eficiencia y eficacia de las operaciones: los controles dentro de una empresa tienen
como objetivo invitar al uso eficaz y eficiente de sus recursos con € fin de optimizar las
metas de la compafiia. Un objetivo importante de estos controles es la informacion

financieray no financiera de la empresa para latoma de decisiones.

¢) Cumplimento de Leyes y reglamentos. se requiere gue todas las compafias publicas
emitan un informe referente a la eficacia de las operaciones del Control Interno sobre los
informes financieros. Ademas de las disposiciones legales se requiere que las
organizaciones publicas, no publicas y sin fines de lucro sigan varias Leyes y
reglamentaciones. Algunas solo tienen una relacion indirecta con la contabilidad, como las

reglamentaciones de impuestos sobre larentay el fraude. (Arens, Elder y BeaslL ey, 2007)

Al implementar un sistema de Control Interno en una empresa se espera que se alcancen
ciertos objetivos, los cuales dan una seguridad razonable en lo que respecta al buen
funcionamiento de la empresa y la consecucion de metas tanto operativamente como
econdmicamente. El primer objetivo es que e Control Interno garantice, en lamedidadelo
posible, que los datos brindados por € departamento de contabilidad en los Estados
Financieros sean confiables, ya que en base dichos datos se realizara la toma de decisiones

por parte de laempresay de otros usuarios.

También se espera que €l Control Interno garantice la eficaciay la eficiencia en e uso de
los recursos de la empresa (econdémicos y humanos), esto con € objetivo de maximizar las
utilidades. Ademéas, un adecuado sistema de Control Interno ofrece seguridad en cuanto al
cumplimiento de las normas legales que regulan a la entidad, esto es importante porque si
no se cumple con estas Leyes y reglamentos la entidad podria ser sancionada y hasta

clausurada.

Dado que en la Cooperativa COSEMUALL no se cuenta con un Control Interno es dificil
asegurar la confiabilidad en € registro de las transacciones asi como en la certeza de los

datos presentados a la asamblea general de socios. Un buen Control Interno permite que
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dicha Cooperativa cumpla con los requerimientos y exigencias establecidas por 6rganos de
control como €l Instituto Nicaragiiense de Economia Familiar, de igual manera que asegure
el buen uso de los recursos, medios y patrimonios de la empresa, tales como: insumos,

maguinaria e inmuebl es.
4.1.8.3 Importancia del Control Interno

El constante reconocimiento de la expansién e importancia que tiene el Control Interno
puede ser atribuido alos siguientes factores:

a) El alcance y la magnitud de las empresas ha llegado a tal punto donde su organizacion
estructural se ha vuelto complejay extensa. Para controlar eficazmente las operaciones, |la

administracion necesita de la precision de numerosos informesy analisis.

b) La responsabilidad de salvaguardar el activo de las empresas, prevenir y descubrir
errores y fraudes descansa principamente en la administracion. EI mantener un sistema
adecuado de Control Interno es indispensable para descargar apropiadamente esa
responsabilidad.

c) La proteccion que proporciona un sistema de Control Interno que funciona
adecuadamente en contra de las debilidades humanas es de gran importancia. La
verificacion y larevision que son esenciales para € buen funcionamiento de un sistema de
Control Interno reducen la posibilidad de que los errores o intentos fraudulentos queden sin
ser descubiertos por un periodo prolongado. Esto permite a la administracion depositar

mayor confianza en laveracidad de los datos. (Narvéez y Narvaez, 2007)

El Control Interno en cualquier organizacion reviste mucha importancia tanto en la
conduccion de la organizacion como en e control de la informacion de las operaciones ya
gue permite un adecuado manejo de los bienes, funciones e informacion de la empresa. La
importancia del Control Interno radica en que ayuda a la empresa en la consecucién de los
objetivos que se ha propuesto.

Un sistema de Control Interno no se limita Unicamente a la confiabilidad en la

manifestacion de las cifras que reflgan los Estados Financieros, esta dirigido a
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salvaguardar los activos de la empresa, asi como a la prevencion de los errores,
irregularidades y fraudes, pretende evitar desembolsos indebidos de fondos y ofrecer la
seguridad de que no se contraerdn obligaciones sin autorizacion. Ademas e Control
Interno brinda una seguridad razonable de que |os Estados Financieros han sido elaborados

bajo un esquema de controles que disminuyan la probabilidad de errores sustanciales.

Para la Cooperativa COSEMUALL € contar con un adecuado Control Interno que se
corresponda con las necesidades de esta es de vital importancia para asegurar que no sélo
lainformacion presentada es precisay fiable sino también que la g ecucién de los procesos,
uso de los bienes de la empresa y ambiente de control sean de la mejor manera posible. Al
no contar con un Control Interno la asamblea de socios designé un érea de staff dentro de
la estructura organica de la Cooperativa encargada de la vigilancia 'y velar por la correcta
gjecucion de las operaciones de la misma, asi como e cumplimiento de las politicas y

acuerdos establecidos por la asamblea de socios.
4.1.8.4 Tiposde Controles Internos
Controles Contables

Comprende € plan de organizacion y todos los métodos y procedimientos que tienen que
ver principamente y estan relacionados directamente con la proteccion de los activos y la
confiabilidad de los registros financieros. Generalmente incluyen controles tales como: los
sistemas de autorizacion y aprobacion, segregacion de tareas relativas a la anotacion de
registro e informes contables de aquellos concernientes a las operaciones o custodia de los

activos, los controles sobre los activos o la auditoriainterna.
Algunos controles contables de uso comun son:

v Los chegues y otros documentos importantes por lo general estan foliados.

v Es comun que se requieran dos firmas para |la autorizacién de los cheques.

v" Es comun que al obtener un reembolso en efectivo de un negocio tenga que autorizarlo
una persona que ocupa un puesto importante.
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Los controles contables gjercen efectos directos en los Estados Financieros; si son débiles
pueden originar perdidas de activos e informes incorrectos de la posicion financiera 'y la
rentabilidad. (Narvéez y Narvéez, 2007)

Los controles internos contables estan orientados a proteger los activos y brindar
confiabilidad en los Estados Financieros de la empresa. Este tipo de controles estan
relacionados directamente con la elaboracion de los Estados Financieros, por lo que si
existe alguna debilidad en estos controles puede afectar las decisiones que se tomen en

base alos resultados obtenidos.

Dentro de la Cooperativa COSEMUALL no se cuenta con un control contable ya que no
existe un Sistema Contable como tal que regule € correcto registro de las distintas
operaciones que realiza la Cooperativa y que asegure que ningun hecho econdmico se
omita. El no contar con dicho control deja susceptible ala empresa a que los informes que

Se presentan ante la maxima jerarquia sean incorrectos o no correspondan con larealidad.

Controles Administrativos

Comprende € plan de organizacion y todos los méodos y procedimientos que estan
relacionados principamente con la eficiencia de |as operaciones, la adhesion a las politicas
gerenciales y que por lo comun solo tienen gque ver indirectamente con los registros
financieros. Generalmente incluyen controles tales como: los andlisis estadisticos, estudios
de tiempo, informes de desempefio, programas de adiestramiento del personal y controles
de calidad. Los controles administrativos estan concebidos en esencia para facilitar la
planificacion o la evaluacion del rendimiento, o para otros objetivos empresariales. Los
controles administrativos contribuyen a logro de los objetivos del Control Interno

contable. (Narvéez y Narvaez, 2007)

Los controles administrativos estdn enfocados principalmente en que se apliquen los
métodos y procedimientos para lograr la maxima eficiencia posible, no estan relacionados
directamente con los Estados Financieros, en esencia, han sido enfocados para facilitar €l

cumplimiento de los objetivos del Control Interno contable.
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En la Cooperativa COSEMUALL no existe un control administrativo establecido como tal,
Unicamente un érea de vigilancia que se encarga de supervisar y velar por la correcta
gjecucion de las funciones de cada puesto y que todas las operaciones sean integradas y
registradas completamente. Al no existir un control contable tampoco existe un control
administrativo que se complemente con e anterior para establecer un adecuado ambiente
de control que permita no solo asegurar € registro de las transacciones de manerafiel sino

también la consecucién de los objetivos propuestos por la asamblea de socios.
4.1.9 Estados Financier os
4.1.9.1 Concepto

Aquellos documentos que muestran la situacion econdmica de una empresa, la capacidad
de pago de la misma a una fecha determinada, pasada, presente o futura o bien, €
resultado de operaciones obtenidas en un periodo o gercicio pasado presente o futuro, en

situaciones normales o especiales. (Perdomo, 2000)

Los Estados Financieros son el compendio y resumen de saldos y rubros de la empresa d
final de un periodo. Son la sintesis de los procesos registrados en la contabilidad y cuyo
andisis detallado sirven para la toma de decisiones de la administracion y a terceras
personas interesadas como clientes y entes regulatorios. Los Estados Financieros muestran
en cifras que representan unidades monetarias |0s conceptos gque integran |as obligaciones,
derechos, y patrimonios en las empresas; asi como |os ingresos, erogaciones y cambios en

el capital de las antes mencionadas.

En la Cooperativa COSEMUALL no se elaboran Estados Financieros debido ala ausencia
de un Sistema Contable que registre, clasifique y resuma los procesos o transacciones que
la Cooperativa lleva a cabo. Es por esta razon que no es posible la elaboracion de dichos
Estados Financieros, asi mismo no es posible dar informacion concentrada a la Asamblea
Genera de Socios, administracion y entes que regulen el accionar de la Cooperativa. En la
empresa Unicamente se informa de manera empirica y poco cientifica sobre los resultados
delas operaciones a finalizar el periodo o ciclo productivo.
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4.1.9.2 Objetivos de los Estados Financier os

Los Estados Financieros constituyen una representacion estructurada de la situacion
financiera y del rendimiento financiero de una entidad. El objetivo de los Estados
Financieros es suministrar informacion acerca de la situacion financiera, e rendimiento
financiero y de los flujos de efectivo de una entidad, que sea Util a una amplia variedad de
usuarios a la hora de tomar sus decisiones economicas. Los Estados Financieros también
muestran los resultados de la gestion realizada por |os administradores con |os recursos que

les han sido confiados. (Cypreus, 2007)

Los Estados Financieros permiten a las empresas conocer la situacion financiera de las
mismas, asi como conocer e movimiento del efectivo a través dd periodo. Ayudan
entender de manera resumida el producto de la gestién administrativa y la manera en que

esta empleo |os recursos suministrados por 10s socios.

En la Cooperativa COSEMUALL no se llevan a cabo Estados Financieros por |o que no se
cumple con la finalidad que estos persiguen. La Unica manera en que esta conoce los
resultados de sus operaciones es mediante € andlisis de los registros que se hacen de

manera empiricaen los diarios
4.1.9.3 Balance General

Documento contable que reflgja la situacion patrimonia de una sociedad en un momento
determinado. Este documento recoge con la debida separacion, los bienes y derechos que
forman parte del activo de la sociedad y las obligaciones y fondos propios que forman su
pasivo. Dependiendo del momento en e que se redlicen o lafinalidad para la que se haga
su denominacion varia, siendo los més usuales los de situacién y los de sumas de saldos.
(Amez, 2002)

El Balance General es un estado financiero en € cua se reflga €l patrimonio de una
empresa en un determinado periodo. En este se distinguen los derechos, bienes y
exigencias a terceros (clientes) que esta posee a su favor, o dicho de otra manera los

activos, asi mismo las obligaciones que la empresa tiene con terceras personas mas
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conocido como pasivo y la parte correspondiente al patrimonio o capital conformado por

las aportaciones de los socios y |as ganancias retenidas.

En la Cooperativa no se emite Balance General dado a que no cuenta con un Sistema
Contable que le permita elaborar dicho estado financiero, por lo que la informacion que
presenta a sus asociados a la hora de las asambleas no es tan especificay clara como la que

un Balance General suministra.

Objetivo del Balance General

El Baance Genera presenta la informacion financiera de la empresa en un momento
determinado. El balance debe responder a tres preguntas fundamentales: ¢Cuanto vale la
empresa?, ¢Cudl es el patrimonio de los accionistas? Y ¢Cuanto debe la empresa? (Bargjas,
2008)

El Balance Genera es una herramienta Util en la toma de decisiones a facilitar la
comprension de la situacion economica de la empresa. El principal objetivo del Balance
General, es mostrar a los socios y demas personas interesadas de manera clara €l valor de
la empresa, (los activos) siendo estos el conjunto de bienes y derechos que la empresa
posee; de igua manera indicar €l patrimonio de los accionistas, que representa las
aportaciones, asi como las utilidades que por decreto o acuerdo de los socios se ha
decidido retener para futuras inversiones. Del mismo modo, otro objetivo perseguido por €l
Balance General es indicar cuanto debe la empresa, que dicho de manera méas extensa
representa las obligaciones y compromisos que la empresa posee con terceras personas

(pasivos).

Debido a que en la Cooperativa COSEMUALL no se emite Balance General |os objetivos
perseguidos por este no se cumplen en tal Cooperativa. La informacion que se presenta a
los socios no es facil de comprender, 1o que dificulta la toma de decisiones para estos, de

igua formano se tiene un conocimiento claro de la situacion financiera de laempresa.
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I mportancia del Balance General

Este estado financiero es de suma importancia en todo e mundo. Las entidades de control
en e dambito mundial exigen a las empresas la presentacion del mismo. El objetivo del
Balance Genera es presentar en una hoja la situacion financiera de la empresa en un

momento dado de tiempo. (Guzman, Guzman, y Romero, 2005)

La razon de la elaboracion del Balance Genera no simplemente se limita a conocer la
situacién financiera de una empresa, otra importancia de su elaboracién es el cumplir con
las exigencias que entes de control como la Renta, la Direccion Genera de Ingresos,
Ministerios. Tienen con las empresas con € fin de que éstas declaren sus impuestos de
forma clara. EI Balance General muestra de manera sintetizada las diferentes operaciones
gue afectaron a la empresa, es un informe que detalla los saldos de las cuentas en un

determinado tiempo o mejor dicho al final de un periodo.

En la Cooperativa COSEMUALL no se presenta tal informe financiero por 1o que se le
dificulta la rendicién de cuentas con € 6rgano que regula su actuar como €s € Instituto
Nicaraglense de Economiafamiliar. Tampoco se conoce de manera clara los efectos de las
operaciones y los saldos que presentan los rubros de la Cooperativa, solo se muestra de
manera empirica en € informe final, los resultados de la gestion a finaizar e ciclo
productivo ala asamblea de accionistas.

4.1.9.4 Estado de Resultado

Estado en € que se exponen las cuentas que originan por un lado, ingresos y ganancias, y
por € otro, los de egresos y pérdidas con € fin de determinar, por diferencia, € resultado

final delaactividad durante el gercicio contable. (Greco y Godoy, 2006)

En este estado se reflgjan todas las cuentas de ingresos y ganancias de la entidad, también
se encuentran reflgjadas las cuentas de gastos que posee la empresa, la finalidad de este
estado financiero es el de establecer si la empresa obtuvo un resultado positivo o negativo
al final del ciclo de sus operaciones.
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En la Cooperativa COSEMUALL no se elabora Estado de Resultado, debido a que no
[levan un Sistema Contable en el que se registren y resuman los datos de las operaciones
comerciaes que readlizala empresa. Sin embargo es de suma importancia que en € futuro
la empresa esté en condiciones de elaborar éste estado, porque este le permite conocer s la

empresa obtuvo un resultado positivo o negativo.

Objetivo del Estado de Resultado

Lafinalidad de este documento es dar a conocer |os resultados que en determinado periodo
obtiene la negociacién o empresa en todas sus operaciones de compra y venta de
mercancias, mismas que a su vez serén utilidades y a veces pérdidas. (Avila, 2007)

El Estado de Resultado informa de manera detallada sobre los conceptos de compra y
venta de mercancias y servicios, asi como |0s ingresos, egresos y costos que las empresas
incurren para generar ganancias o pérdidas. Este informe financiero muestra |los resultados
de las operaciones durante un ciclo productivo o Periodo Contable; también establece la
porcion correspondiente a los impuestos que deben declararse y pagarse a las entidades
tributarias, de igua manera ayuda a conocer las ganancias o pérdidas que posteriormente

serén repartidas entre |os socios.

En la Cooperativa COSEMUALL se hace necesario conocer |os resultados al final de cada
periodo, lo que es muy importante para |os socios porgque de esta manera tienen una vision

acercade lafactibilidad que tiene laempresa en el mercado.
4.1.10 Procedimientos parainstalar un Sistema Contable

Tener conocimiento de la empresa (por medio de entrevistas, visitas, etc.)
Preparar unalista de chequeo.

Elaborar informes.

Preparar Catalogo de Cuentas y Manual de Procedimientos

Disefiar formularios paratodas | as operaciones.

Disefiar reportes

vV V V V V VYV V

Preparar los libros. Balance inicial.
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Lista de chequeo: es un formulario que posee todos los datos de una empresa relativos a
su razon social, ubicacion fisica, actividad comercia/industrial, cantidad de empleados,

equipos, capital, datos generales, etc. (Guevara, 2009)

Para poder instalar un sistema de informacion contable es necesario tener una vision clara
de lanaturalezay de los procesos de la empresa en la que se implementara tal sistema, esto
se logra mediante una visita previa a las instalaciones del lugar para sostener una charla o
entrevista con los principales jefes del lugar. Después se debe realizar un listado con todos
los datos obtenidos en la entrevista y mediante esto disefiar un Catdlogo de Cuentas y
Manual de Funciones acordes a tamafio, necesidades y procesos productivo del ente; de
igual manera se deben crear |os distintos formularios que se utilizaran para € desarrollo de

los controles establ ecidos por 1a administracion.

Se realiz6 una visita previa a la Cooperativa con la cual se obtuvo un diagnéstico de la
situacion de la Cooperativa, asi como de las generalidades como la fecha de constitucion,
giro, nimero de socios, ubicacion. Posteriormente mediante una entrevista aplicada a
representante legal de la Cooperativa se obtuvieron datos més especificos como la
estructura organica, las funciones de cada cargo, proceso productivo, beneficios fiscales,
antecedentes historicos de la Cooperativa. En base a los datos obtenidos se hizo un andlisis
de las posibles fortalezas y debilidades. Luego se disefiaron las propuestas de Catalogo de
Cuenta, Instructivo del Catdlogo, ademas de un Manua de Funciones, la Cooperativa ya

cuenta con formularios diseflados, ademas de los libros.
4.1.11 Principio de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Los principios contables estén constituidos por reglas o guias generalmente aceptadas o
impuestas por normas legales, que son el soporte de la contabilidad de la empresa y €

funcionamiento de los criterios de valoracion por ello deben estar claramente definidos.

Los principios contables son de aplicacion obligatoria, salvo casos excepcionales,
entendiéndose que la consecuencia inmediata de su aplicacion serd que las cuentas anual es
reflejan la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados.
(Ormaechea, 2006)
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Los principios de contabilidad son convenios o acuerdos colectivos que la comunidad
contable ha adoptado a nivel internacional, su principal objetivo es crear lineamientos que
permitan desarrollar €l trabajo de manera eficaz y homdloga entre las diversas empresas.
Tales principios sirven como marco de referencias para la evolucion del desempefio y
efectividad con que es llevada a cabo la contabilidad, dado a que su aplicacion es a nivel
internacional no existe muchas diferencias en los diferentes paises en donde fueron

adoptados como lineamientos.

La Cooperativa COSEMUALL, segin € Licenciado Mario Pravia, se rige por los
PCGA'’S, y no se rigen por ningun otro tipo de marco regulatorio, en € caso de que la
Cooperativa desarrolle un Sistema Contable debera estar basado y orientado al

cumplimiento de los principios.

Principio de Entidad Contable

Es una entidad econémica organizada para llevar a cabo actividades empresariales, y los
giemplos incluiran a las sociedades andnimas, los individuos, los clubes, los organismos

gubernamental es y muchos otros tipos de organizaciones. (Narvaez y Narvaez, 2006)

Un ente contable representa a una institucion o empresa ya sea de personalidad juridica o
natural y cuyo principal objetivo es mediante las diversas operaciones obtener ganancias,
es decir que a final de su ciclo contable o vida Util adquirir superavits para hacer crecer su

patrimonio.

La Cooperativa COSEMUALL es una asociacion con personeria juridica, formada con e
objetivo de ayudar a sus socios en la produccién, procesamiento y comerciaizacion de
miel (que es su producto principal) a precios favorables, para obtener asi ganancias y
mejorar la calidad de vida de los socios. La Cooperativa cumple con este principio ya que

ésta es un ente organizado y sus objetivos planteados para alcanzar beneficios econdmicos.
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Principio de Realizacion

Las empresas realizan o celebran una serie de operaciones o transacciones en forma comun
y a la contabilidad le interesa cuantificarla, es decir, asignarles valores expresados en

unidades monetarias. (Narvéez y Narvaez, 2006)

El principio de realizacion alude a las diversas clases de operaciones que una empresa
realiza con € Unico objetivo de obtener ganancias en e proceso. También se refiere a la
capacidad que posee una empresa en generar a través de sus activos o0 inversiones, una
expansion de su patrimonio mediante las utilidades.

El principal producto en la Cooperativa COSEMUALL es la miel, aunque también est4 el
acopio y comercializacion de café, de igual forma, esta habilitada para otras actividades,
como producir hortalizas, ganaderia, servicios profesionales y produccion de granos
basicos. La inversion en estas actividades le permite generar utilidades y usar esas

ganancias para aumentar su capital, cumpliendo asi con €l principio de realizacion.
Principio de Periodo Contable

Este principio divide la vida de una entidad en periodos convencionales para conocer
resultados de operaciones y situacion para cada periodo, independientemente de la

continuidad del negocio. (Narvéez y Narvaez, 2006)

El principio de Periodo Contable establece la division de las operaciones de una empresa
en periodos esto con la finalidad de conocer sus resultados y posicion financiera. Otro
factor que determina la creacion de este principio es e poder calcular los respectivos
impuestos y retenciones fiscales que la empresa esta en obligacion de pagarle a estado.

Estos periodos por |0 general estén estipulados en un mes, semestre o afio.

La Cooperativa COSEMUALL serige por €l periodo caendario, esteinicia el primero de
Enero y culmina el treinta y uno de Diciembre; si bien su ciclo productivo de la miel va
desde Mayo hasta Abril, la Cooperativa se rige por € periodo calendario para declarar 1os
resultados de sus operaciones al INFOCOOP. Cumpliendo asi con lo que establece €l

principio de Periodo Contable.
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Principio de Negocio en Marcha

Este principio supone que una empresa seguird operando durante un largo periodo, a
menos a que haya pruebas claras en contrario. No todas las empresas sobreviven en €
largo plazo, pero e principio en marcha es vadlido en la mayor parte de las cosas y
representa la base para muchos de los procedimientos contables existentes en la préactica.

(Narvaez y Narvaez, 2006)

Este principio supone que las empresas continuaran operando de manera indefinida en €l
futuro y que seguirén de maneraregular con sus actividades. También sirve de criterio para
evaluar imprevistos cuya naturaleza podria afectar € que las empresas cumplan con este
principio, no obstante, muchas empresas no llevan a cabo este supuesto debido a posibles

dificultades y tendran que clausurar sus operaciones.

La Cooperativa COSEMUALL es una empresa constituida legalmente para operar por
tiempo indefinido tal y como establecieron sus socios en los estatutos; e principio de
Negocio en Marcha supone que una empresa operard en €l futuro de manera normal e

indefinida, y la Cooperativa COSEMUALL cumple con este principio.
Principio de Dualidad Econdémica

Este principio manifiesta que cada recurso que dispone la entidad fue generado por
terceros, quienes poseen derechos e intereses sobre |os bienes de la entidad. A su vez, los
recursos constituyen una especificacion de los derechos que sobre ellos existen. Implica
gue toda transaccion de la entidad debe ser registrada mostrando el efecto sobre los

recursos de propiedad. (Narvaez y Narvaez, 2006)

Lafinalidad de este principio radica en reflgar las consecuencias que traen las operaciones
en los recursos que posee la empresa, asi como el detallar 1os derechos y obligaciones que
ésta tiene a su cargo. También describe la relacion entre los activos, pasivos y capital,
indicando que ninguna empresa puede hacerse de bienes sin contraer obligaciones con

terceros.
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En la Cooperativa COSEMUALL €l patrimonio que poseen esta constituido en su totalidad
por los aportes realizados por los socios, a la vez, existen personas con las cuaes la
Cooperativa ha adquiere deuda con € fin de obtener un bien, y se espera que con los
beneficios obtenido con € bien, se cancele |la deuda adquirida, y a la vez se espera poder

obtener algin margen de ganancia.

Principio de Revelacidn Suficiente

Principio que se refiere a la informacion contable presentada en los Estados Financieros
debe contener en forma clara'y comprensible todo |0 necesario para juzgar los resultados
delaoperacién y lasituacion financiera de la entidad. (Narvaez y Narvaez, 2006)

Este principio tiene como principal objetivo € regular de que toda la informacién contable
presentada en los diversos informes sea precisa y corresponda a las necesidades de los
usuarios. También indica que la informacion debe ser presentada de forma integral y
sustancial para que todo aquel que no tenga conocimientos suficientes en la labor contable
pueda comprender con facilidad y tomar decisiones acertadas sin incertidumbre.

Uno de los requisitos del Sistema Contable que se va a implantar en la COSEMUALL es
gue en este se registren y resuman todas las transacciones financieras y operativas que se
realizan, esto con €l fin de que los Estados Financieros presentados a los socios y personas
usuarias de estos estados tengan la certidumbre de que los datos son fieles alarealidad de

la Cooperativa.

Principio de Comparabilidad

Este principio tiene dos requisitos. lainformacion contable tiene que ser comparable de un
negocio a otro y los Estados Financieros deben ser comparables de un periodo a otro. El
principio de comparabilidad ordena a cada empresa producir la informacion contable que
sea comparable en e transcurso del tiempo. Para alcanzar esta cualidad que los contadores
[laman consistencia las empresas tienen que seguir las mismas préacticas contables de un

periodo aotro. (Narvéez y Narvaez, 2006)
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Este principio tiene como fundamento el indicar a las empresas a desarrollar su trabajo,
practicas y politicas contables de manera consistente y regular, es necesario que tales
précticas o politicas no se cambien de un periodo a otro para evitar que la informacion no
se pueda comparar y de esta manera no se tomen decisiones 0 hagan estudios de la
posicion financiera del ente. También permite que la estructura de la informacion

presentada por una empresa sea similar con las de sus homaol ogas.

Si la Cooperativa registra todas las operaciones que se dan producto de las diferentes
operaciones que se dan a diario le serd posible € realizar comparaciones con otras
Cooperativas que se dedican a los mismos rubros en los que se desenvueve la
COSEMUALL, por esto esimportante el Sistema Contable.

4.1.12 Manual Unico de Cuentas Cooper ativo
4.1.12.1 Finalidad

El presenta Manual Unico de Cuentas Cooperativo, ha sido elaborado con la pretension
gue sea utilizado por el sector cooperativo como una guia para un registro contable
estandarizado de sus operaciones, que permita a las instituciones que trabgjan con este
sector € poder comparar cifras entre una organizacion y otra, y poder consolidar
informacion del sector. (Porras, 2012)

El Manua Unico de Cuentas Cooperativo es un lineamiento presentado por e Msc.
Fernando Porras, con € fin de que todas las Cooperativas existentes en € pais sean
capaces de trabgjar bajo la misma direccién, se pretende que e MUCCOOP sea la pauta
utilizada por todas las instituciones Cooperativas con €l fin de facilitar € registro de los
datos contables, y a la vez €l poder comparar entre estas instituciones los resultados
obtenidos.

En la COSEMUALL se conoce la existenciadel MUCCOORP, a pesar que no lo utilizan se
espera poder utilizar este manual, con e objeto de poder gozar de los beneficios que
ofrece. Como Cooperativa que cumple con sus responsabilidades la COSEMUALL quiere

mantenerse al ritmo del avance de las deméas Cooperativas, y son conscientes que para
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poder mantenerse en e mercado deben de mantenerse como empresa competitiva, o que

implica un constante proceso de actualizacion.
4.1.12.2 Proposito del Manual Unico de Cuentas Cooper ativo

El presente "Manual Unico de Cuentas para Cooperativas - MUCCOOP" tiene como
proposito fundamental proponer un sistema uniforme de registro contable para las
operaciones que realizan las Organizaciones Cooperativas, cua quiera que seala naturaleza
de sus operaciones y € nivel de la misma, conforme se establecen estos Ultimos en la Ley
499, Ley Genera de Cooperativas, contribuyendo de esta manera a obtener Estados
Financieros que se presenten de manera homogénea para todas las organizaciones
autorizadas por € Instituto de Fomento Cooperativo — INFOCOOP-, y reflgjen fielmente la
situacién financiera y patrimonial de la mismas y los resultados de su gestion. (Porras,
2012)

El Manua Unico de Cuentas para Cooperativas fue creado con el objeto de que todas las
Cooperativas (sin importar la naturaleza de las operaciones a la que se dedica, ni €l nivel o
el tamafio de lamisma), puedan registrar de manera uniforme sus operaciones contables, y
gue de esta manera puedan presentar de manera confiable sus Estados Financieros, que son

los que le exige laLey 499, que esla Ley General de Cooperativas.

En la Cooperativa COSEMUALL por e momento no se utilizan los lineamientos del
MUCCOOP como referencia parael Sistema Contable, debido a que no existe un Catalogo

de Cuentas adecuado ala naturalezay giro de la Cooperativa.
4.2 Cooper ativas
4.2.1. Concepto

Asociacion que no tiene fines de lucro, su causa es la solidaridad. El diccionario de la
lengua espariola la define como la que se constituye entre productores, vendedores o

consumidores para la utilidad comun de los socios. (Greco y Godoy, 2006)
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Las Cooperativas se forman entre grupos de personas que persiguen un mismo objetivo, la
mayoria de estas personas consideran que de manera independiente no tendran las mismas
posibilidades de lograr su cometido. Las Cooperativas hacen eco del dicho popular “la
unién hace la fuerza”. Al unirse en una sociedad Cooperativa las personas empiezan a
luchar por el bien comun, pasando |os intereses personales a segundo plano. Por lo general
las Cooperativas no persiguen € lucro. Las Cooperativas pueden formarse con diversas
finalidades, pudiendo ser formada entre personas que se dediquen a vender productos o
servicios, 0 que un grupo de consumidores se relnan para poder adquirir articulo o

articulos ya sea a mayor, 0 a precios mas accesibles.

La Cooperativa COSEMUALL se constituyo € 24 de agosto del 2006, bajo la resolucion
numero 23-2008, Cooperativa de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L., del INFOCOOP.
El 23 de enero afo 2009 se da una reformatotal de los estatutos bajo la resolucion nimero
135-2009, Cooperativa de Servicios MUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L, del
INFOCOORP. Publicado en La Gaceta Diario Oficial, Managua, miércoles 1 de abril del
afo 2009, niumero 63. Se formd con un total de 10 socios como parte de un proyecto
fomentado por e Banco Mundia; proyecto cuyo objetivo era incentivar la produccion
apicola en & municipio en conjunto con e antes [lamado Instituto Nicaragliense de la
Pequefiay Mediana Empresa (INPY ME).

Todo € tramite legal para la constitucion de la Cooperativa fue llevado a cabo por €
INPYME, asi mismo, se capacito alos 10 socios en materia de Cooperativismo y practicas
de apicultura desde € manejo de las colmenas, produccién de la miel, levantamiento de la
produccion, € embotellamiento, etiquetado y la comercializacion del producto terminado
en e mercado local. En la actualidad la Cooperativa COSEMUALL esta ubicada en €l
municipio de Matagalpa, en la direccidon exacta que cita: del antiguo cine Guanuca dos
cuadras a Norte, barrio Guanuca, consta con un total de 20 socios, de los cuales 16 son

hombresy 4 son mujeres. (Ver Anexo 9)

4.2.2 Principios querigen alas Cooper ativas

Las Cooperativas se rigen por |0s siguientes principios:
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a) Libreingreso y retiro voluntario de los asociados.

b) Voluntariedad solidaria, que implica compromiso reciproco y su cumplimiento y

préacticas legales.
c¢) Control democratico: un socio un voto.
d) Limitacion de intereses a las aportaciones de los asociados S se reconoci era uno.

e) Equidad, que implica la distribucién de excedentes en proporcion directa con la

participacion en las operaciones.

f) Respeto y defensa de su autonomia e independencia.
g) Educacion Cooperativa.

h) Solidaridad entre los socios.

i) Igualdad en derecho y oportunidades para asociados de ambos sexos. (Ley N°. 499,
2005)

Al analizar los principios que rigen a las Cooperativas se puede observar que la finalidad
principal es que se cumpla el objetivo que un grupo de personas tienen en comun, ya que
cualquier persona puede ser socio de cualquier Cooperativa, asi mismo, cualquier socio es
libre de retirarse en cualquier momento de una Cooperativa, sin embargo, para que una
persona pueda pertenecer a una Cooperativa debe de ser responsable en cuanto al

cumplimiento de las normas que se practican en la Cooperativa ala que pertenece.

Normalmente, cada socio tiene derecho a voz y voto dentro de la Cooperativa pero no se
debe olvidar que todo socio tiene derecho solamente a un voto, siendo esta una de las
précticas fundamentales para asegurar que no exista descontento, asegurando la igualdad
entre todos los integrantes de la Cooperativa, otra pauta de vital importancia es que a cada
socio se le haga participe de las ganancias asegurandose de entregarles una parte

proporcional a su participacion en la generacion de las utilidades.
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La solidaridad es un elemento importante, ya que por lo general estas instituciones
enfrentan muchas dificultades, siendo necesario asegurar la union de los socios que
conforman la Cooperativa. Los socios deben de velar porque se respete la independencia
gue posee cada integrante de la Cooperativa, a la vez de velar que exista dentro de la
sociedad la educacion Cooperativa, para asegurar gque cada SoCiO conozca Sus
responsabilidades como miembro activo de la Cooperativa, a la vez de ser respetuoso de

|os derechos de | os demas.

La Cooperativa COSEMUALL tiene como base los principios del Cooperativismo que
desde hace afios han permanecido intactos; en la Cooperativa cualquier persona que esté en
pleno goce de sus facultades politicas, cumpla con la cuota establecida por la asamblea de
socios, siendo estas C$ 5000.00 de capital de trabagjo y C$100.00 de capital social, y haya
recibido las 40 horas de capacitacion sobre Cooperativismo puede ingresar de manera
voluntaria a la asociacion. De igual manera puede participar de manera democrética en la
toma de decisiones que se realizan en las juntas ordinarias y extraordinarias.

Las gananciasy las pérdidas son distribuidas de manera equitativa en proporcién ala cuota
aportada por cada socio, asi mismo se capacita de forma constante a cada socio sobre los
cambios que se realizan en la Ley Genera de Cooperativas, Cooperativismo, técnicas en el
mejoramiento de la produccién apicola, café, granos basicos y servicios profesionales.
Otro principio fomentado en la Cooperativa es la igualdad de género, ningin miembro o
futuro miembro, sera victima de discriminacion o exclusion por su género, religion, raza o

preferencia sexual.
4.2.3 Caracteristicas de las Cooper ativas
Las Cooperativas deben incluir las siguientes condiciones o requisitos:

a) Numero minimo de asociados definidos por la presente Ley, € nimero maximo es
ilimitado.

b) Duracion indefinida.

c) Capital variable e ilimitado.
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d) Neutralidad y no discriminacion.
€) Responsabilidad limitada.
J) Responsabilidad de reservas sociaes, donaciones y financiamiento. (Ley N°. 499, 2005)

La Ley General de Cooperativas establece una serie de caracteristicas o requisitos que toda
sociedad Cooperativa debe de cumplir para ser reconocida como tal, dichos requisitos van
desde € numero de socios que pueden conformarla hasta las obligaciones o

responsabilidades a las que estan sujetas.

Laduracion indefinida se refiere a que la vida de la sociedad no tendra un limite, en cuanto
a capital variable e ilimitado se refiere a que @ capital social de una Cooperativa puede
variar de acuerdo al nimero de socios 0 alareinversion de los superdvit obtenidos.

Debe procurarse en la medida de lo posible que dentro de la Cooperativa se practique la
neutralidad y no discriminacion, esta caracteristica hace alusion a uno de los principios de
las Cooperativas, en e cual se establece gue ninguin socio sera victima de discriminacion o

exclusion y sea por su origen racial, econémico, politico, social, como su sexo.

Responsabilidad limitada, esta caracteristica implica que cada socio de la Cooperativa es
responsable ante ganancias o pérdidas Unicamente hasta el monto de su aportacion en €
capital social.

Responsabilidad de la reserva socia, donaciones y financiamientos la sociedad
Cooperativa es responsable de amortizar periddicamente las reservas legales y
contractuales extrayendo un porcentgje de los superavits de cada gercicio, asi como

amortizaciones de deudas en concepto de financiamiento o préstamos para operar.

La Cooperativa COSEMUALL se constituyd con un nimero de 10 asociados, nimero
minimo que establece la Ley 499, en la actualidad cuenta con un total de 20 socios, 16 de
los cuales son hombres y 4 son mujeres. Constituida en el afio 2006, la Cooperativa tiene
como expectativa € crecimiento no solo econdmico sino también en & ndmero de

asociados, rubros en los que operar y educacion en materia de Cooperativismo; siempre a
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miras del futuro para establecerse de manera indefinida en e mercado local e
internacional. Cualquier persona puede ingresar a la Cooperativa y ser socio, siempre y
cuando este cumpla con los requisitos que la Ley establece sin discriminacion de ningin

tipo.
4.2.4 Importancia de las Cooper ativas

Las Cooperativas proporcionan educaciéon y formacion a los socios, a los representantes
elegidos, alos directivos y a los empleados para que puedan contribuir de forma eficaz a
desarrollo de sus Cooperativas. Desde |os tiempos pioneros de Rochdale se ha aentado a
las Cooperativas a utilizar €l superévit que hayan obtenido para la educacion de los socios

y de sus hijos. (Rojas, 2009)

Como se ha observado, las sociedades Cooperativas en uno de sus principios
fundamentales establecen la educacion Cooperativa como una de las metas u objetivos a
alcanzar. La idea es fomentar € crecimiento a nivel profesional y técnico tanto a socios
como a empleados para que estos puedan desempefiar su labor de manera eficaz y de esta
forma brindar no solo los beneficios econdmicos, sino también aumentar sus posibilidades
productivas. Esto se logra gracias a la inversion de los excedentes de superdvit en cursos

de capacitacion.

En la entrevista realizada a representante legal de la Cooperativa COSEMUALL este
indicd que para poder ser socio y participar de las actividades es necesario recibir las 40
horas de capacitacion en materia de Cooperativismo, de igual manera, la Cooperativa en
conjunto con el INFOCOOP y e MIPYME facilita a los socios cursos y diplomados en
diversos temas como produccion sana de apicultura y préacticas amigables con e medio

ambiente,

Las Cooperativas son claves en lalucha contra la pobrezay €l hambre. El 70% de lafuerza
laboral del pais se concentra en la economia familiar y Cooperativas las que aportan €l
40% del producto interno bruto (PIB). Es por eso que € gobierno anuncié que pretende
mejorar 1os niveles de desarrollo, competitividad y tecnologia de estos sectores. (Baca,
2012)
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Las Cooperativas representan una fuerza motriz que impulsa la economia nacional, gran
parte del PIB es formado por las ganancias que dejan las operaciones de las sociedades
Cooperativas siendo su existencia vital para el desarrollo socio-econémico de lanacién. Es
por esto que es de interés la creacidon de Leyes y ordenanzas que faciliten y fomenten la
creacion de las mismas, a igua que brindar apoyo tecnologico a las pequefias

Cooperativas paramejorar su productividad y continuar con su valioso aporte alanacion.

En fin, laimportancia de las Cooperativas radica en que constituyen una solucion paralas
personas, ya que mediante la unién facilitan € cumplimiento de grandes tareas, se obtienen
fuentes de trabajo, se solucionan problemas de los asociados, se genera beneficios a sus
miembros, se fomenta el progreso social, y ademas se facilita la organizacién del trabajo.

Segun € representante legal de la Cooperativa COSEMUALL e Cooperativismo en
nuestro pais es de vital importancia para los pegquefios productores que por si solos no
pueden acceder a nichos de mercados y comercializar sus productos a precios favorables,
de igual forma les permite obtener créditos, formar parte de proyectos de inversiéon y
mejoramiento de las técnicas de productividad. EI Cooperativismo posee diversas fuentes
de ayuda, no solo de entes gubernamentales que facilitan su formacion y dan beneficios

econdmicos, sino también organismos extranjeros que fomentan lalabor Cooperativa.

Un gemplo claro es el Banco Mundia que facilitd la creacion de la Cooperativa
COSEMUALL mediante un proyecto en conjunto con € antes llamado INPYME para
financiar a pequefios apicultores del municipio. Las Cooperativas representan la mayor
fuerza productiva del pais, ademés de fomentar e incentivar a las pequefias y medianas
empresas con proyectos de facil gecucion y factibilidad para la economia de las personas

asociadas y lanacion.
4.2.5 Tipos de Cooper ativas

Podran organizarse Cooperativas de todo tipo. Cuando una Cooperativa abarque por 1o
menos dos sectores de actividad econdmica sera una Cooperativa Multisectorial, y cuando
cumpla con dos o mas funciones, produccién, ahorro, crédito y consumo sera

multifuncional. Podran ser de consumo, ahorro y crédito agricola, produccion, trabgo,
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vivienda, pesqueras, de servicio publico, culturales, escolares, juveniles y otras de interés
delapoblacion. (Rios, 2010)

Las Cooperativas tienen la posibilidad de organizarse o establecerse bajo una amplia gama
de rubros que determinan la naturaleza de su giro y actividad econémica. Existen muchas
aternativas para las personas que decidan asociarse mediante una Cooperativa, esto se
hace con € objetivo de facilitar las oportunidades que puedan tener las personas que se
asocien. Incluso las personas tienen la opcion de desenvolverse en mas de un sector de
actividad econdémica, siendo establecida previamente las clasificaciones de las
Cooperativas de acuerdo a su rubro de accion, de este modo, se considera una Cooperativa
Multisectorial cuando se desenvuelva a menos en dos sectores de actividad econémica, y

cuando cumpla con dos 0 mas funciones se le conocerd como multifuncional.

En € afio 2006 se constituyo la Cooperativa COSEMUALL se constituyé como una
Cooperativa de Produccion, pero debido a una reforma que se hizo en € afio 2009, se
constituyd como una de Servicios Mdltiples, con e objetivo de poder ser mas flexible en
cuanto alos ambitos en |os que podia desempefiarse en €l mercado.

4.2.5.1 Cooper ativa Multisectorial

Las Cooperativas Multisectoriales son aguellas que podran dedicarse indistintamente a
actividades del sector primario agropecuario, sector secundario o agroindustrial y sector

terciario o comercial (Rios, 2010)

Las Cooperativas Multisectoriales son empresas cuyo giro esta destinado a cualquiera de
los sectores productivos del pais, se les permite operar en tres 0 méas sectores a la vez.
Pueden hacerlo en € sector primario que es € sector agropecuario, sector secundario que
es conocido como el sector agroindustrial o sector terciario que es el sector comercial.

La Cooperativa COSEMUALL no es una Cooperativa Multisectorial porque se considera
que su @mbito de accion no es acorde a giro que caracteriza a este tipo de Cooperativa, y
principalmente porque al estar habilitada para varios rubros de trabajo se convierte en una

Cooperativa de Servicios Mltiples.
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4.2.5.2 Cooper ativa Multifuncional

Las Cooperativas multifuncionales son aquellas que se dedican a realizar dos 0 mas
actividades de las Cooperativas multisectoriales, en la Ley y e reglamento, sin que se
desvirten la condicion para las que fueron establecidas. Estas Cooperativas podran
denominarse como de servicios multiples, lo cua podra ser claramente definido por los
estatutos (Rios, 2010).

Las Cooperativas multifuncionales son las que operan en dos 0 mas sectores productivos
del pais, pero que nunca dejan de lado el principal giro con e que se constituyeron, tienen
la facultad de establecer los diferentes giros a los que se dedicaran en los estatutos de su

escritura constitutiva.

La Cooperativa COSEMUALL no es una Cooperativa multifuncional, porque debido a sus
caracteristicas no entra en € ramo de este tipo. La Cooperativa no opera en dos 0 méas

sectores productivos.
4.2.5.3 Cooperativas de Servicios M Ultiples

Son aquellas que se dedican a brindar servicios mediante la realizacion de dos o més
actividades en diferentes sectores econdémicos, debidamente especificado en su estatuto.
(Rios, 2010)

Las Cooperativas de servicios multiples representan a conjunto de Cooperativas que en su
escritura constitutiva tienen claramente establecido que sus principales rubros serédn dos o
mas dirigidos en diferentes areas de |0s sectores productivos del pais.

La Cooperativa COSEMUALL en € afio 2009 reformd sus estatutos y se convirtié en una
Cooperativa de Servicios Mltiples, debido a que se considera que este tipo de Cooperativa
es mas conveniente para el giro y € tipo de la empresa, ademas le permite € diversificarse

en |los rubros de trabajo.
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4.2.6 Beneficiosy exenciones de las Cooper ativas

Con e objeto de estimular € movimiento cooperativista se otorga a favor de las
Cooperativas, de conformidad con la Ley de la materia y otras disposiciones pertinentes,

los siguientes beneficios y exenciones:

a) Exencidén de impuesto detimbre y papel sellado.

b) Exencion del Impuesto de Bienes Inmuebles (1B1).

c¢) Publicacion gratuita de todos los documentos en la Gaceta, Diario Oficial.
d) Exencion de Impuesto sobre la Renta (IR).

€) Exencion de Impuesto a Valor Agregado, para la importacion de insumos, materias
primas, bienes intermedios y de capital utilizados en la produccién de los bienes de

exportaciéon y de consumo interno.

k) Otros beneficios y exenciones que las demas Leyes y disposiciones establezcan a favor
de las Cooperativas. (Ley N° 499, 2005)

Las Cooperativas son muy importantes para la economia de un pais, tanto asi que para
impulsar el aumento de las mismas, se ha concedido € goce de agunos beneficios, que
faciliten las transacciones que lleva a cabo la Cooperativa. Las Cooperativas se ven
beneficiadas porque gozan de exoneraciones de impuestos, por eso es importante que las
personas conozcan los beneficios de las Cooperativas y se involucren mas dentro del rubro.
Estos beneficios y exenciones han sido creados con e objeto de fomentar el crecimiento
cooperativo en todo el pais, dentro de los beneficios otorgados esta e que las asociaciones
Cooperativas no paguen impuesto sobre el timbre fiscal y el papel sellado, asi como € no
pago del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, también las Cooperativas gozan de publicacion
gratuita en la Gaceta Diario Oficial.

En la Cooperativa COSEMUALL se goza de la mayoria de los beneficios que otorga la
Ley, como la exencién del pago de IR anual, € pago de IVA, sin embargo €l representante

legal indica que existen ciertas circunstancias en las cuales las Cooperativas no gozan de
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exoneraciones como es €l pago del plan de arbitrio municipal. Por gemplo, a constituir la
Cooperativa los servicios son gratis, sin embargo si existe alglin socio que no esté solvente
con €l pago de sus impuestos, no le permiten atoda la Cooperativa €l registro, cabe sefiaar
gue se rediza € registro de una asociacion Cooperativa, y no € registro de una sola
persona, por |0 que se considera que deberia de hacerse una revision del cumplimiento de

los beneficios de las Cooperativas.
4.2.7 Estructura dela empresa
4.2.7.1 Estructura administrativa

Organigrama

Es uno de los instrumentos administrativos de mayor importancia en una empresa. Muestra
el esguema de organizacion de la compafiia o instituciéon a la cua se refiere indicando
gréficamente la forma en que se encuentra dividida la entidad, sefialando también dentro

de su estructuralos diferentes niveles de autoridad. (Bércenas, 2003)

El organigrama representa un esgquema ilustrativo que describe la estructura organizativa y
funcional de la empresa, de igual manera sirve para especificar los distintos niveles de
jerarquia y responsabilidad de cada puesto o area de trabajo en la misma. Es en pocas
palabras una fotografia de la estructura administrativa o sistema operaciona de un ente

econdmico.

En la COSEMUALL existe un organigrama ya definido (ver anexo 10), en é se reflgjan
las distintas areas de la Cooperativa, a analizar este instrumento, nos da una vision clara
del tamario de la empresa. En la parte superior del organigrama de la Cooperativa se
encuentra la Asamblea General de Asociados que es la maxima autoridad de la
Cooperativa y dentro de sus facultades est& aprobar y modificar € estatuto y su
reglamento, elegir y remover (revocar de sus cargos) a los miembros del consgo de
administracion, Junta de Vigilancia y otros érganos permanentes, a todos los asociados y
todos los érganos de direccion y control de la Cooperativa, es la que se encarga de dirigir

laempresa.
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Después de la Asamblea General de Asociados viene el Consgjo de Administracion que es
el organo responsable del funcionamiento administrativo de la Cooperativa y constituye el
instrumento gecutivo de la asamblea general de asociados, teniendo plenas facultades de
direccién y administracion en los asuntos de la asociacién Cooperativa, sus principales
funciones son: gestionar la actividad socioecondémica de la Cooperativa, representar a la
Cooperativa a través del presidente, decretar en los casos de sancion o expulsion para su

posterior ratificacion por la asamblea general.

Como un &rea de staff se localiza la Junta de Vigilancia. La Junta de Vigilancia es €l
organo de fiscalizacion y supervision de la Cooperativa, tiene a su cargo la supervision de
las actividades econdmicas y sociales de la Cooperativa, |a fiscalizacion de los actos del
consgjo de administracion y de los demas 6rganos y servidores de la Cooperativa. Sus
principales funciones son: Comprobar que las actuaciones de los érganos de direccion de la
Cooperativa se realicen con sujecion a los criterios emanados de la Asamblea General de
Asociados y elaborar mensuamente un informe sobre sus actividades objeto de su

competencia parala asamblea general de asociados.

Dentro del mismo rango o nivel se encuentran el comité de crédito, comité de produccion y
el comité de educacion cooperativo. Inmediatamente después viene € director gecutivo,
gue tiene como subordinado a la Gerencia, luego vienen las areas de produccion, que se
encarga de procesar la miel que comercializa la Cooperativa, también esta € area de los
productos basicos, el area de comercializacion, y finalmente el area de contabilidad, que
comprende también el control de la tienda apicola, ubicada en e barrio Guanuca, en €

municipio de Matagal pa.

Importancia del Organigrama

Es € instrumento idoneo para plasmar y transmitir en forma gréfica y objetiva la
composicion de una organizacion. Proporciona una imagen formal de la organizacion,
facilita e conocimiento tanto de la organizacion como de sus relaciones de jerarquia y

coordinacion. (Fincowsky y Benjamin, 2004)
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Dentro de toda organizacion es importante conocer las diferentes areas de operacion y
administracion, € Organigrama es una herramienta Util para facilitar esta funcion, ya que
brinda una vision integral del tamafio y la capacidad operativa de la empresa, facilita e
conocimiento de la empresa por parte de los empleados y por parte de las personas genas a

la organizacion.

En la Cooperativa COSEMUALL € organigrama existente es muy importante porque
permite a los trabgjadores de la Cooperativa conocer las diferentes areas a las que
pertenece cada empleado, asi mismo, a las personas que no pertenecen a la entidad les
brinda una visién general de la estructura de la Cooperativa, asi como las relaciones entre

los diferentes sectores operativos de la entidad.
Mision
Identifica &l proposito basico, funcidn o tareas de una empresa o dependencia de cualquier

parte de ela. Todo tipo de organizacion tiene, o a menos deberia tener, Sl es que tiene
sentido una misién o un propdésito. (Koontz, Wheirich y Cannice, 2008).

La misién representa la finalidad que pretende alcanzar la empresa durante el desempefio
de sus funciones, es la proa que sirve de guia en € desarrollo de sus actividades. La mision
es establecida por la ata administracion o duefios de la empresa y es procurada por todos

los miembros del ente.

En la Cooperativa COSEMUALL se ha definido una Mision desde e momento en que se
realizo la congtitucion de la Cooperativa en € afio 2006, se considera que esta mision
ayuda a las personas a darse una idea del propdsito que persigue. La mision de la
Cooperativa COSEMUALL reza:

“Somos una empresa Cooperativa fundada en € 2006, que produce, procesay comercializa
productos Apicolas con ata calidad y productividad con destino a mercado loca y nichos
del mercado internacional y que brinda servicios de desarrollo empresarial a sus asociados
promoviendo lainvestigacion, la sostenibilidad ambiental, la equidad de género y € relevo

generacional”
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Vision
La visién organizacional, o vision del negocio, se refiere a aquella que la organizacion
desea ser en e futuro. La vision es muy inspiradora y explica por qué diariamente las
personas dedican la mayor parte de su tiempo a éxito de su organizacion. Cuanto més

vinculada este la vision del negocio con los intereses de los socios, tanto mas podra la

organizacion cumplir con sus propositos. (Chiavenato, 2007)

La vision corresponde a lo que la empresa desea ser en €l transcurso del tiempo, es decir
aquello en lo que desea transformarse como € resultado de su trabgjo. La vision debe
mostrar en forma clara el resultado de la consecucion de los objetivos propuestos por la
administracion o socios de la empresa, e instar a los empleados a desarrollar su labor en
pro del logro de tal vision, s una vision no se vincula con los intereses y objetivos

propuestos por |os socios dificilmente se podra alcanzar 10s propésitos de la empresa.

La Cooperativa COSEMUALL tiene una visién gue se corresponde con |os propositos
establecidos por |os socios de esta, tal vision rezalo siguiente:

“Ser una empresa del sector apicola caracterizada por la cohesion de sus asociados y
asociadas, reconocida por su alta capacidad técnica 'y gerencial, posesionada en e mercado

local e internacional por la calidad, diversidad e industrializacion de sus productos”.

La Cooperativa no solo promueve la eficienciay calidad de sus productos, sino también la
cohesion y el desarrollo econdmico de sus asociados; asi mismo e establecerse como

competidor firme en el mercado de la apicultura.

Objetivos

Son los fines hacia los cuales se dirige la entidad. Representan no solo € punto final de la
planeacion, sino € fin a que la organizacion, la integracion del persona (Staffing), la

direccion y e control estan dirigidos. (Koontz y otros, 2008)

Los objetivos son las metas que la empresa pretende conseguir al final de la planeacion,

son los resultados que esperan obtener con e desarrollo de sus funciones. Dichos objetivos
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no solo estén encaminados hacia la obtencion de superavit, sino también en la integracion

de lasociedad y participacion de los empleados en |os beneficios.

Los objetivos en la Cooperativa COSEMUALL no estan establecidos de manera
especifica, no cuenta con una estructura administrativa que los defina de forma clara y
precisa para encaminar su gestion hacia la consecucion de las metas de los asociados. Es
por eso gue se recomienda a la junta de socios establecerlos para que las operaciones y

desarrollo de las actividades logren cumplir con las metas propuestas.
4.2.7.2 Estructura Financiera
Esta formada por los medios y recursos financieros propiosy a enos.

Los recursos propios: (financiacién propia) estan formados bien por las aportaciones de
capital de los empresarios y socios (tanto en la constitucion de la sociedad, (como en
cualquier momento posterior) o bien por los beneficios generados por la empresa 'y que no
han sido reportados entre los accionistas. En e caso de una fundacién, en lugar de capital
socia se denominard Fondo Social siendo € concepto igual en €l resto de las cosas.

Desde un punto de vista tedrico, 10s recursos propios se asimilan a una deuda en € sentido
siguiente: La empresa, como ente, adquiere una deuda para con |os empresarios 0 socios
gue han realizado las aportaciones de capital, es una especie de préstamo que los socios
hacen alaentidad y que, transcurrido un cierto tiempo, debera ser devuelta. En la préctica,
tales aportaciones no seran reintegradas a |0s socios mientras la empresa viva.

Los recursos genos (financiacion gjena) tienen su origen en las obligaciones o deudas que

la empresa adquiere con terceras personas (fisicas o juridicas) gjenas alapropia empresa.

Esta financiacién procede de diversas fuentes: préstamos bancarios, préstamos concedidos
por otras entidades, operaciones de su propia actividad a crédito (pendientes de pago), etc.
(Juez, Bautista, y Molina, 2007)

Los recursos propios o financiacion propia constituyen la principa fuente de

financiamiento dentro de la empresa, es la primer forma de obtencion de capital de trabajo,
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ya sea aportaciones hechas por los socios, emision de nuevas acciones, bonos o
certificados de inversion a corto o largo plazo; de igual forma, lareutilizacion de ganancias
retenidas en periodos anteriores, que por decreto o comin acuerdo de los socios se
emplearan para aumentar el capital de trabgjo de la empresa o invertir en la adquisicion de
activos nuevos. Cuando la empresa adquiere dichos fondos, contrae una deuda con cada

uno de los socios, misma que se espera sea cancelada al terminar lavida Util de laempresa.

L os recursos genos constituyen otra fuente de financiacion, es una manera alternativa de
obtener medios para producir utilidades dentro de la empresa. La obtencién de este tipo de
recursos representa deudas con terceros que poseen un mayor grado de exigibilidad que la
financiacion propia. Los recursos ajenos estan formados por préstamos bancarios, compra
de mercanciay materia primaal crédito, asi como la adquisicion de maguinaria, mobiliario

y equipo de transporte a crédito.

En la Cooperativa COSEMUALL € financiamiento propio se lleva a cabo mediante la
aportacion de los socios, la admisién de nuevos socios a la Cooperativa 'y si de manera
consensuada se da, mediante la utilizacién de ganancias obtenidas en ciclos productivos
anteriores. Cada socio debe aportar los C$ 5,000.00 de capita de trabajo y los C$ 100.00
de capital social que servirdn paraimpulsar y dar liquidez a la gestion de la Cooperativa.
Respecto a la financiacion gena, la Cooperativa la utiliza cuando adquiere mercancias,
materias primas y activos no corrientes a crédito; segln su representante se debe trabajar
con los recursos propios obtenidos de las aportaciones hechas por los socios. La
Cooperativa no utiliza préstamos bancarios para solventar las necesidades de liquidez que

surgen en € periodo.
4.2.7.3 Estructura Operativa

La estructura operativa de una organizacion es e sistema de relaciones de trabajo alas que
se llega para dividir y coordinar las tareas de las personas y grupos que trabgjan con un
objetivo comun. La mayoria de las personas visualizan una estructura organizaciona en
términos de un organigrama conocido. No obstante, |a estructura es mucho mas que eso.

Comprende la divison del trabajo, incluidas las funciones, la responsabilidad y la
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autoridad, asi como la coordinacion del trabajo en unidades y grupos. (Lusthaus, Adrien,
Anderson, Carden, Montalvan, 2002)

Se entiende como estructura operativa a conjunto de relaciones psicologicas y
sociologicas en una empresa mediante las cuales se establecen cargos, jerarquias,
funciones y procesos destinados a cumplir con un objetivo coman. Dichas relaciones
permiten que se coordine € trabajo en equipos 0 en grupos para la consecucion de las

metas pre-establecidas en la entidad.

En la Cooperativa COSEMUALL la estructura operativa esta constituida mediante los
diferentes niveles de autoridad que existen dentro de la empresa, y que se ven reflgados en
el organigrama. De este modo, la parte més importante en cuanto a nivel de autoridad esla
Asamblea General, de donde vienen todas las 6rdenes a las demés areas operativas de la

Cooperativa.

Ciclo Productivo

Podemos definir el proceso productivo como aquel en e que se transforman las materias
primas en productos terminados mediante la aplicacion de una determinada tecnologia. El
proceso productivo en la empresa comprende e amacenamiento de las materias primas, la
transformacion en productos terminados y su posterior almacenamiento, hasta que se

realice su venta. (Leiceagay Hernandez, 2012)

El proceso productivo consiste en la obtencién de productos terminados mediante la
modificacion de materiales, haciendo uso de la mano de obra directa y los costos indirectos
de fabricacion. El proceso inicia con la compra de materiales y suministros a crédito o al
contado, luego € amacenamiento de tales materiales hasta su implementacion,
posteriormente viene la transformacion de esos materiales y suministros a través de
tecnologia y uso de la mano de obra directa, luego se afiaden materiales indirectos y la
porcion de carga fabril o costos indirectos de fabricacidn correspondiente y culmina con la

obtencion y almacenamiento de productos terminados listos parala comercializacion.

El proceso productivo en la Cooperativa COSEMUALL inicia en el mes de Mayo, con la

preparacion de las colmenas, |a obtencidn de éstas puede ser de dos maneras la elaboracion
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propia (Ver anexo 6), o la adquisicion de cagjas ya hechas. El tipo de colmena mas usada
fue creada por € reverendo Lorenzo Lorraine Langstroth, en Estados Unidos de América,

en la actualidad se utilizalas mismas medidas dimensional es.

Parainiciar lainstalacién de una colonia de abejas en una colmenatipo langstroth, hay que
conseguir un nicleo de abgjas 0 una cAmara de cria, otra aternativa es atraer un enjambre
con aromas, 0 bien capturarlo, segun el representante de la Cooperativa la adquisicion de
las abejas se realiza comprando nucleos de abejas, que consisten en lamitad de una camara
de cria; consta de una reina fecundada en estado de pupa o ninfa madura, tres marcos y

panales con crias selladas, dos marcos y panales con miel y polen.

La alimentacion artificial de las abejas es una parte esencia del proceso productivo, ya que
en la época de escasez de flores puede faltar € aimento paralas abgas, y por eso hay que
colocarle aimento, de lo contrario hay riesgo de que la colonia abandone la colmena. El
alimento en estos casos consiste en un jarabe compuesto de agua mezclada con azucar, la
elaboracion del jarabe varia de acuerdo a la necesidad productiva de la colmena. Existen
dos tipos de alimentacién, la primera se denomina alimentacion de sostenimiento que
consiste en mantener |a poblacion de abejas durante €l periodo que no existe floracion, por
otro lado la aimentacion de estimulo consiste en una aimentacion mas dulce con € fin de
estimular la postura de la reina y tener una elevada poblacion de abegjas en la época de
floracion, aumentando asi la produccion de miel. La aimentacion artificial iniciaen el mes
de Mayo y termina en Octubre cuando la produccién de miel de las abegjas empiezay estas

pueden utilizarla como alimento.

De Agosto a Octubre el proceso continta con la pre-cosecha, es aquella que antecede a
flujo de néctar y tiene gran importancia econdémica ya que de su buen manegjo dependeran
los niveles de produccién de miel en las cosechas siguientes. La cosecha de miel se da
desde e mes de Noviembre hasta Abril, que es mas 0 menos los meses del verano en
nuestro pais, durante estos meses las abejas amacenan miel paralos meses de lluvia donde

lafloracion es pocay la consecucion de néctar es minima.
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Un punto importante es la adquisicion de los equipos y herramientas necesarias (ver Anexo
6) para practicar la apicultura de manera segura. Cabe sefialar que antes de introducirse en
un apiario se debe practicar una adecuada higiene persona y evitar las sustancias
aromaticas, dado que los olores muy fuertesirritan alas abgjas. La persona debe ponerse €l
equipo de proteccion (ver anexo 7) antes de entrar a apiario para que no lo piquen las
abgjas. Para facilitar e manejo de las abgjas se utiliza una técnica [lamada trashumancia,
gue consiste en € uso de un aparato |lamado ahumador (ver anexo 6), en € cua se
deposita material de origen organico para producir humo, gque sirve para agar las abgas
de la parte de la colmena que se manipula, y por ultimo a abandonar € apiario las

personas deben quitarse e equipo.

El equipo minimo para iniciar la produccion apicola consiste en un velo blusa, guantes,
overol, botas atas, ahumador, y espatula (ver anexo 7). Existen otros accesorios para
algunas labores particulares del proceso productivo, como laminado de panaes, montaje de
apiarios, revision de colmenas, aimentacion, crianza de reinas, cosecha, trashumancia,
conservacion de panales y fundicion de la cera, en este tipo labores se hace necesario €
uso de laminadoras, martillos, alicates, soldador de laminas, |[amparas de mano, mecates,
esponjas tapa piqueras, carpas de lona, aimentadores, cepillos de abejas, excluidores de
reing, pinzas de trasarve, celdas plésticas, cuchillos asi como baterias, bolsas, sacos,

bidones, panas, mallas, cobertores de plasticosy tijeras.

El proceso productivo continda con la extraccion de lamiel, que debe hacerse dentro de un
area segura e higiénica techada y enmallada para evitar la invasion de abejas; las
actividades para la extraccion de la miel son desopercular, centrifugar, filtrar, sedimentar y
amacenar (ver anexo 6). El desopercular consiste en remover las tapas de cera [lamadas
opérculos, que las abejas fabrican para sellar las celdas de los panales. La herramienta
utilizada es & cuchillo especial [lamado desoperculador, posteriormente se realiza €
centrifugado, que consiste en la extraccion de la miel mediante la fuerza centrifuga,
después de desopercular los panales se colocan los panales dentro de la centrifugadora, y
se empieza la manivela agitar la manivela hasta obtener la velocidad adecuada y obtener |a

miel.
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El siguiente paso es filtrar la miel ya que esta sale con impurezas tales como abejas
muertas y trozos de panal, esto se redliza colocando un balde plastico con una malla
estirada por donde sale la miel centrifugada. Luego 1o que sigue es la sedimentacion,
mediante € cual se hace reposar la miel centrifugada y filtrada por dos dias en un tanque
de manera que las burbujas de aire y las impurezas suban ala parte superior; € Ultimo paso
es e amacenado en recipientes en donde se guarda hasta el momento de envase y

embalgje, para su posterior comercializacion.

El envasado y la comercializacion del producto terminado se llevan a cabo en la tienda
apicola, ubicada en €l barrio Guanuca con direccion del antiguo cine Guanuca dos cuadras
al Norte. La presentacion final es en botellas plasticas de 200 ml, 365 ml y 500 ml (ver

anexo 8).

Actuamente la Cooperativa tiene como rubro secundario la comercializacion de café, cabe
sefidlar que la Cooperativa no realiza ningun ciclo productivo del café, son los socios,
quienes de manera independiente desarrolla € cultivo del café, y cada uno de ellos lleva
sus propios registros de los costos y gastos de produccion. La Cooperativa solo funciona
como intermediario entre el productor y € cliente. Su objetivo es ayudar a conseguir

buenos precios.
4.2.7.4 Estructura funcional dela empresa

Agrupar las actividades de acuerdo con las funciones de una empresa incluye lo que las
empresas hacen por o comun. Dado que todas las compafias emprenden la creacién de
algo Util y deseado por otros, las funciones empresariales basicas son produccion (crear o
agregar utilidad a un producto o servicio) vender (encontrar usuarios, pacientes, clientes
estudiantes 0 miembros que acordaran aceptar €l producto o servicio por un precio o por un
costo) y financiar (reunir y cobrar, guardar y gastar los fondos de la empresa). (Koontz y
otros, 2008)

La departamentalizacion funcional es la base de més amplio uso para organizar actividades
y esta presente en algun nivel de la estructura de la organizacion de cada empresa. La

coordinacion de actividades entre departamentos puede lograrse a través de reglas y
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procedimientos, (como metas y presupuestos), la jerarquia organizacional, contactos
personales y, en ocasiones departamentos de enlace. La estructura funcional de una
empresa debe de constar de un director general y un staff corporativo limitado, con
responsables de cada seccion, facilitando asi la segregacion de funciones, y por ende la

distribucion de responsabilidades dentro de la empresa.

En la Cooperativa COSEMUALL las éreas sefialadas en e organigrama persiguen €
correcto desempefio de las principales actividades que persigue cumplir la Cooperativa.
Existiendo areas hien delimitadas en cuanto a responsabilidades dentro de la empresa, la
Cooperativa cuenta con un area de produccién, un érea de contabilidad, un érea de
comercializacién y un area de servicios bésicos, que a su vez son dirigidos bajo € mando
de la gerencia que es la encargada de velar por € buen funcionamiento de las operaciones
de la Cooperativa, en fin, la COSEMUALL se encuentra bien estructurada en cuanto a

separacion de funciones se refiere.
4.2.8 Marcos dereferencia del Cooperativismo
4.2.8.1 Ley 499, Ley General de Cooperativas

La presente Ley establece € conjunto de normas juridicas que regulan la promocion,
constitucién, autorizacion, funcionamiento, integracion, disolucién y liquidacion de las
Cooperativas como personas de derecho cooperativos y de interés comun y de sus

interrelaciones de ese sector de la economia nacional. (Ley N°. 499, 2005)

El principal objetivo de la Ley 499, Ley General de Cooperativas es crear un marco
regulatorio o de referencia que pueda ayudar a las futuras y actuales Cooperativas en la
correcta creacion, operacion y liquidacion de las mismas. Dicha Ley fue promulgada e 25
de enero de 2005, publicada en La Gaceta, diario oficial nUmero 17, también tiene como
objetivo proteger, promover y difundirlos derechos de los socios en las Cooperativas

dentro de las sociedades mercantiles y como un pilar fundamental en la economiadel pais.

La Cooperativa COSEMUALL se rige bajo e mandato de la Ley 499, cada uno de los 20

socios tiene pleno conocimiento de dicha Ley y un total de 40 horas de capacitacion que
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incluye andlisis e interpretacion de los articulos que la conforman, de igual manera, poseen
conocimientos y dominios del reglamento de la Ley. Estano solo regulalaformaen que se
debe estructurar sino también los deberes que cada socio tiene como parte de la empresa;
establece los beneficios a los que la Cooperativa COSEMUALL tiene derecho que son -
segun explicaba su representante legal- : exencion del pago del IR, exencion del pago de
timbre fiscal, exencion del 1B1 y exencion del pago de VA paralaimportacion de bienes e

insumos para la producci on.

Es deber del Estado garantizar y fomentar la libre promocion, € desarrollo, la educacion y
la autonomia de las Cooperativas y sus organizaciones y € esfuerzo mutuo para realizar
actividades socio econdmicas y culturales, con e proposito de satisfacer necesidades

individualesy colectivas de sus asociados y de la comunidad.(Ley N°. 499, 2005)

El estado tiene como obligacion la promociéon hacia € movimiento cooperativo con
actividades que incentiven y generen una mejor calidad de vida para los socios y los
miembros de las comunidades. Del mismo modo, debe respetar la autonomia que las
Cooperativas tienen desde su creacion y que ha permanecido intacta hasta el dia de hoy.

En la entrevista brindada por el representante legal de la Cooperativa COSEMUALL, este
indicé que tanto € estado como organismos del exterior han brindado su apoyo a la
Cooperativa mediante proyectos, seminarios, diplomados y cursos que proporcionan ayuda
a los miembros en temas como produccion, estudios de mercados, Cooperativismo y
administracion etc., esto con € objetivo de hacer crecer la empresa.

Las Cooperativas se constituiran mediante documento privado, con firmas autenticadas por
Notario Publico.

La constitucién de las Cooperativas sera decidida por Asamblea General de Asociados, en
la que se aprobara su Estatuto, se suscribiran las aportaciones y se elegiran los miembros
de los 6rganos de direccion y control de las mismas. Al constituirse, los asociados, deberan
tener pagado a menos un 25% del capital suscrito en e caso de las Cooperativas
tradicionales y de cogestion. (Ley N°. 499, 2005)
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La constitucion de las Cooperativas sera mediante la creacion de un acta constitutiva que
debera especificar de manera clara la alicuota de las aportaciones de cada socio, las
responsabilidades de estos, asi como la estructura de los G6rganos que componen la
directiva de la empresa. También deberd explicar e monto del capital sociad de la
Cooperativa, para que tal sociedad sea reconocida es necesario que €l acta constitutiva sea

autenticada por un notario publico.

La constitucion de la Cooperativa COSEMUALL fue desarrollada con el auspicio del antes
[lamado INPY ME, ente que se encargd de todas las gestiones legales para la elaboracién
del acta constitutiva y de la inscripcion de esta como Cooperativa de produccion agricola.
En d acta constitutiva se reflgja la cantidad de socios, asi como la cantidad que cada uno

de estos debi6 aportar.

El acta de la Asamblea de Constitucion contendra el Estatuto, y debera ser firmado por los
asociados fundadores, anotando sus generales de Ley y € valor respectivo de las

aportaciones.

La autenticacion notarial de las firmas a que se refiere € articulo anterior se hara por €
notario en acta numerada de su protocolo, dando fe de conocimiento de los firmantes o de
guienes firmen a su nombre y de sus generales de Ley e indicando haber tenido alavistala
cédula de identidad u otro documento acreditativo de los interesados. (Ley N°. 499, 2005)

Para que el acta congtitutiva de una Cooperativa sea legal debera contener las firmas y
datos generales de cada socio, del, mismo modo, debera contener |os estatutos y acuerdos a
los que los socios llegaron, y que deberén regir e accionar de la Cooperativa. No obstante,
la autentificacion de las firmas, datos generales, montos aportados y acuerdos de |os socios
deben llevar € ava de un especidista en Leyes o notario publico que inscriba la
Cooperativaen e INFOCOOP.

La Cooperativa COSEMUALL fue constituida por 10 socios, la elaboracion del acta
constitutiva fue llevada a cabo con ayuda del INPYME, quien suministrd los servicios
legales necesarios para redizar tal inscripcion. Cada socio fue inscrito en € acta junto a

sus datos generales, aportaciones asi como la delimitacion de los 6rganos que integran la
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estructura organica de la Cooperativa y los socios que ostentan dichos puestos, en los
estatutos se reflgjan e tiempo que cada socio debe gercer sus funciones, la cantidad de
socios que deben estar presentes en las juntas extraordinarias y ordinarias o mejor dicho €l

quoérum.
4.2.8.2 Reglamento dela Ley General de Cooperativas

El presente reglamento tiene por objeto desarrollar las normas juridicas contenidas en la
Ley Numero 499, Ley General de Cooperativas, publicada en La Gaceta diario oficial Ne
17, e 25 de Enero de 2005, a excepcion de lo relacionado a la naturaleza funcional y
organizativa del Instituto Nicaraglense de Fomento Cooperativo (INFOCOP) y del
Consgo Nacional Cooperativo (CONACOOP). (Reglamento de la Ley Genera de
Cooperativas, 2005)

Este reglamento tiene como finalidad brindar las normas pertinentes y un marco juridico
gue regule e accionar de las sociedades Cooperativas, asi como crear organismos e

instituciones que sirvan como entes reguladores y de auxilio paralas antes mencionadas.

Seguin la Cooperativa COSEMUALL € reglamento establece la creacion de organismos
gue regularan las acciones de las Cooperativas, asi como entes que serviran para llevar el
registro de todas las Cooperativas que existen y se constituiran. El representante legal de la
Cooperativa indico que €l principal organismo que la Ley y reglamento establecen para
regular y rendir cuentas, asi como servir de registro para las Cooperativas es €
INFOCOOP, ente a cua la COSEMUALL rinde cuentas anualmente y presenta los

resultados de sus operaciones.

Las Asociaciones Cooperativas tendran personalidad juridica a partir de la fecha en que
fueron inscritas en e Registro Naciona de Cooperativas del Instituto Nicaragiense de
Fomento Cooperativo (INFOCOOP), € cua entregara la Certificacion correspondiente al
representante de la Cooperativa, la que debera ser publicada en la Gaceta Diario Oficia a
mas tardar dentro de los treinta dias hébiles, mas e término de la distancia. (Reglamento
delalLey Genera de Cooperativas, 2005)
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Para que una Cooperativa tenga personeria juridica debe ser inscrita en e INFOCOORP,
luego de hacerlo, ésta sera reconocida como Asociacion Cooperativa y pueda gozar de los
beneficios que la Ley otorga, después este 6rgano entregara €l certificado de inscripcion
con e cua se deberd publicar en La Gaceta Diario Oficial de manera gratuita como lo

indicalaLey dentro de | os beneficios que esta establece paralas Cooperativas.

Cuando la Cooperativa COSEMUALL se constituyo6 esta se inscribié en e INFOCOOP y
obtuvo su personeria juridica, pero para hacerlo segin su representante legal) cada socio
debia presentar su solvenciafiscal avalada por la Renta para que e INFOCOOP le pudiese
otorgar € certificado de inscripcion el dia 24 Agosto de 2006, RESOLUCION Ne 23-2008,
luego publicaron su constitucion en e diario oficial. Después hicieron unareformatota de
los estatutos de constitucion el dia 24 Agosto de 2006, RESOLUCION N° 23-2008 y
publicado la GACETA DIARIO OFICIAL, Managua, Miércoles 1 de Abril de 2009, No
63.

4.2.3 Aplicacion de los elementos del Sistema Contable ala Cooper ativa de Servicios

M ultiples de Apicultores Lorenzo Langstroth.

Para poder obtener informacion confiable sobre la Cooperativa se aplicd una entrevista a
representante legal de la Cooperativa, sobre los aspectos generales, ciclo productivo y
estructura administrativa. Por tanto se considera la informacion recopilada como
sumamente confiable por el conocimiento de la empresa que tiene la personaalaque sele

aplico € instrumento.
1. ¢Tiene algln conocimiento acerca de los Sistemas Contables y que cual es su propdsito?

R= Los Sistemas Contables son herramientas Utiles para llevar €l control de las
operaciones de la empresa, ademas son un instrumento Util para poder cumplir con las

exigencias de las entidades reguladoras y €l gobierno.

Los Sistemas Contables son la clasificacion de cuentas, registros, formas, procedimientos y
control por los cuales los activos, pasivos, ingresos, egresos Yy resultados de las

transacciones son registrados y controlados. El representante legal, quien ademas es
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presidente de la Cooperativa COSEMUALL, indic6 de manera correcta el propésito
principal de un Sistema Contable, ya que éste permite llevar un control de las operaciones
de la Cooperativa, registros de las cuentas para la toma de decisiéon y las fuentes para
rendir cuentas a las autoridades correspondientes, en este caso € INFOCOOP.

2. ¢Cud cree usted que es la importancia que poseen los Sistemas Contables para las

empresas?

R= Los Sistemas Contables son importantes porque permiten registrar todas las
transacciones de la Cooperativa, que se realicen a diario, todo eso ayuda a la toma de
decisiones por parte de la Asamblea General de Asociados. Ademas esta informacion

permite la elaboracion de los Estados Financieros.

Para la Cooperativa COSEMUALL la importancia de un Sistema Contable consiste en su
utilidad para registrar las operaciones y eventos econdmicos de manera sistemética, a
resumir esta informacion la Cooperativa sera capaz de elaborar Estados Financieros que le

ayuden alatomade decisionesy €l conocer |os resultados de sus operaciones.
3. ¢Como le beneficiaria a su empresaimplementar un Sistema Contabl €?

R= El principal beneficio seria el presentar a los asociados, entes reguladores y terceros
interesados informacion mas confiable sobre la situacion de la Cooperativa. Ademas
permite tener un control sobre los bienes de la Cooperativa, y |0s procesos llevados a cabo,
por el proceso llevado a cabo en la cadena de valor delamiel.

Segun @ Lic. Mario Pravia, representante legal de la Cooperativa a desarrollar un Sistema
Contable podran rendir cuentas a los asociados acerca de los resultados finales sobre una
base més confiable, asi como tener control de |os procesos operativos que se llevan a cabo,
y sobre los bienes que posee la Cooperativa. Ademas el tener un Sistema Contable es una

exigenciaala Cooperativa por parte de los entes reguladores.
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4. ;Quétipo de Sistema Contable implementaria en su empresa?

R= Considero que & procedimiento manual es el mas factible para la Cooperativa, debido
a los costos accesibles, y porque da respuesta a las necesidades de informacion ya que es

una Cooperativa pequefia. Un sisterma computarizado es demasiado costoso.

En la Cooperativa COSEMUALL se espera instalar un Sistema Contable Manual que dé
respuesta a las necesidades de informacion y que no represente elevados costos para la
Cooperativa, y segun € representante legal las ventgjas de este sistema o hace € més

apropiado parala Cooperativa.
5. ¢Haconsiderado € uso de un Procedimiento Electronico en su Cooperativa?

R= Procedimiento electrénico es € que se lleva en computadora. Se ha realizado una
discusion dentro de la Cooperativa acerca de si es conveniente € uso de este método, y se
ha llegado ala conclusién de que su costo es muy elevado, Ilegando hasta los $ 7,000.00, y

la Cooperativa no tiene |a capacidad para costearlo.

El volumen de operaciones de la Cooperativa COSEMUALL no es muy elevado, por lo
gue es suficiente con e procedimiento manual, para llevar un control sobre todas las
transacciones que realiza la Cooperativa, este Sistema ofrece la ventgja de ser mas facil de

revisar y sellevaun mejor control de las operaciones.
6. ¢Conaoce sobre el uso del Catdlogo de Cuentas y su importancia?

R= Si, € Catdogo de Cuentas es un documento donde se registran todos los rubros y

cuentas que tiene una empresa.

En la entrevista se pudo apreciar que en la Cooperativa tienen una idea acerca de los que es
el catdlogo, y su importancia como base del Sistema Contable. Y concuerdan con los
expertos gue refieren que e objetivo de un Catdlogo de Cuentas es clasificar las diferentes
cuentas en los rubros correspondientes. La importancia del Catalogo de Cuentas es que

sirve como base para el Sistema Contable, unifica los criterios para € registro de las
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transacciones, es la guia para la elaboracion de los Estados Financieros y sirve para la

elaboracion de | os presupuestos.
7. ¢Posee conocimiento acercadel Instructivo del Catdlogo de Cuentas y sus Objetivos?

R=Si sabemos acerca de la existenciadel instructivo, y que es un respaldo del Catalogo de
Cuentas, es un documento que detalla como se registran los movimiento de cada cuenta y
el objetivo es clasificar las cuentas de acuerdo a su rubro. Al no tener un Catalogo de
Cuentas tampoco poseemos € instructivo.

En la Cooperativa COSEMUALL tienen un conocimiento claro de lo que es un Instructivo
del Catalogo de Cuentas y el objetivo que este persigue, no obstante, a no contar con un
Catdlogo de Cuentas que indique €l correcto uso, regule y delimite las cuentas que
intervienen en las operaciones de la Cooperativa, tampoco Se cuenta con un instructivo que
especifique de manera claralaforma en que se afectara cada cuenta y rubro en la empresa.

8. ¢Posee conocimiento acerca de lo que es un Manual de Funciones y su importancia?

R=Si, es un documento que especifica los cargos y puestos de trabajos dentro de una
empresa, también dice las responsabilidades, jerarquias y tareas que cada empleado debe
hacer en su puesto. En la actualidad tenemos uno que facilitd e INPYME cuando nos
constituimos como Cooperativa de produccion apicola, pero dado a nuestra reforma de
estatutos, giros y cambios, este es muy desactualizado y pequefio para la nueva etapa que
Ilevala Cooperativa.

La Cooperativa COSEMUALL tiene un concepto claro sobre o que es un Manua de
Funciones y sus objetivos, de igual forma la utilidad que este representa para la empresa y
en especid para los empleados ya que este les brinda de forma detalada las
responsabilidades y funciones dentro de la Cooperativa. También sirve de base para la

evaluacién de desempefio.
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9. ¢Qué documentos justificantes utiliza la Cooperativa?

R=En la empresa contamos con los documentos justificantes de uso comun en cualquier
empresa comercial como son: facturas, recibos, cheques, y vales, todos estos estén

aprobadas por la Renta y tienen pie de imprenta.

La Cooperativa COSEMUALL posee documentacion o formatos que tienen una gran
cantidad de funciones y sirven para llevar un mejor control de las actividades de la
Cooperativa. Al ver los formatos de ésta se puede distinguir € logotipo y que detallan
claramente su oficio, muestran e pre numerado, los sellos de aprobacion de la
Administracion de Rentas y una adecuada estructuracion; no obstante, la Cooperativa no
tiene una variedad suficiente de formatos que se adeclen al giro y tamafio de la misma
como por egemplo: ordenes de produccion, requisas, vales de entrada a amacén,

embarques y tarjetas de control de existencias.
10. ¢Qué libros llevala Cooperativa?

R=La Ley Genera de Cooperativas y su Reglamento establece que son siete libros los que
se deben llevar en las Cooperativas, € libro diario, libro mayor, libro actas, libro de
acciones, libro de la Junta de Vigilancia, libro de la asamblea general y junta directiva. Por
el momento en la Cooperativa [levamos Unicamente cuatro libros que son los que la Ley y
el INFOCOORP exigen para hacer declaraciones y rendir cuentas como son €l libro diario,

libro mayor, €l libro de actas, y €l libro de registro de socios.

En e reglamento de la Ley 499 se estipula los libros que la Cooperativa deben llevar, estos
son los libros de actas y acuerdos administrativos, libro de registro de inscripcion de
asociados, libro de inscripcién de resoluciones, libro de registro de reforma parcial y total a
los estatutos, libro diario y mayor de contabilidad, libro de informes de auditorias, libro de
inscripcion de poderes de asociados. En la entrevista se observo que en la Cooperativa
tienen una idea de los libros que la Ley establece que toda asociacion Cooperativa debe
[levar, aunque en la COSEMUALL Unicamente cuentan con cuatro de ellos siendo |os més
importantesy lo que la Ley exige alahorade rendir cuentas al organismo correspondiente,

como: € libro diario, libro mayor, libros de actas y libro de suscripcién de acciones. Es
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necesario que la Cooperativa utilice los demés libros no solo para cumplir con los
mandatos de Ley sino también tener un mejor control de los acuerdos, politicas y sucesos

gue tienen relevancia parala Cooperativa.
11. ¢Su empresarealiza evaluaciones de desempefio a sus empleados?

R=No, debido a que los mismos socios son quienes trabajan y desarrollan funciones dentro
de la Cooperativa y que por € tamafio de la misma nos permite tener una mejor control,

monitoreo y conocimiento de las actividades.

Aungue en la Cooperativa COSEMUALL no se hacen evaluaciones de desempefio debido
al tamafio de la misma, es necesario hacerlo ya que esta medida de control y de evaluacion
permite saber si los empleados y socios en las areas de trabajo cumplen con lo establecido
en e Manua de Funciones y con los objetivos propuestos por la Asamblea General de

Socios.

12. ¢Cree que los procedimientos establecidos en su empresa ayudan a la consecucion de

los objetivos?

R= Hasta e momento los lineamientos establecidos por |a asamblea genera de socios y
supervisados por la junta directiva han hecho que la Cooperativa funcione correctamente.
El problema es que la mayoria de los socios no se apropian de sus responsabilidades, y
corresponde a la Junta de Vigilancia el estar a tanto con el cumplimiento de las érdenes a

gjecutar.

Para asegurar €l buen funcionamiento de la Cooperativa se hace necesario que cada socio
se haga responsable de cumplir con sus obligaciones y cumplir con los estatutos
establecidos. En la Cooperativa, segun e representante legal, los procedimientos y
politicas que establece |la asamblea logran cumplirse y por ende la actividad de lamisma se
desarrolla de manera eficaz, pero existe cierta apatia por parte de los socios quienes no se

apropian de dichos procedimientos y politicas.
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13. ¢Existe supervision de persona que monitoree e proceso operativo de la empresa?

R= No, mas que todo es la Junta de Vigilancia, € gerente gecutivo y € comité de
operaciones quienes se encargan de ver que e proceso productivo se gecute de manera
correcta. Estos se encargan de que la habilitacion de las colmenas y € levantamiento de la

produccion de éstas sean de manera efectiva.

Aungue en la Cooperativa COSEMUALL no se cuenta con un Control Interno adecuado y
tampoco con un personal destinado parala vigilancia de las operaciones productivas de la
empresa, las areas que integran la estructura organica de la misma se encargan de
supervisar todo e proceso productivo del ciclo hasta su puesta en la tienda para la
comercializacién. Es necesario contar con un Control Interno que se adeclte a las
capacidades y necesidades de la Cooperativa y que regule la correcta gjecucion de los

procesos y de |os planes estratégicos establ ecidos.

14. ;Como satisfacen |as necesidades de informacion para la toma de decisiones dentro de

laempresa?

R= Si, en lasjuntas ordinarias y extraordinarias presentamos a los asociados |os resultados
obtenidos al finalizar cada ciclo productivo, también un informe sobre si se cumplieron las
metas puestas en e plan de estrategias para € ciclo, en las asambleas se redlizan y
aprueban los acuerdos y planes estratégicos para €l ciclo siguiente. La Junta de Vigilancia

se encarga de monitorear que se cumplan con los acuerdos y presentar un informe al final.

La Cooperativa COSEMUALL emite de manera periodica informes de la gjecucion de los
planes estratégicos, asi como de los resultados obtenidos a final del ciclo productivo. Si
bien no posee un Control Interno que regule tal gjecucion la Junta de Vigilancia se encarga
de desarrollar tal monitoreo y rendir informes ala asamblea genera de socios, cumpliendo

de cierto modo con lo que establece el Control Interno administrativo.
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15. ¢Qué tipo de inventarios poseen?

R= Contamos con mobiliario, las colmenas, a gunas herramientas e insumos; cada socio se
encarga de cuidar sus bienes. La tienda apicola esta localizada en un edificio arrendado,

pero como proyecto esta el adquirir un local propio.

Al ser una Cooperativa de tamafio pequefio; la COSEMUALL, posee una cantidad y
variedad de inventarios de poca existencia. En su mayoria esta compuesto por mobiliarios,
equipos de oficinas, herramientas, materiales, insumos, productos terminados y las

colmenas que representan e principal activo de la Cooperativa.
16. ¢Existen controles dirigidos a resguardo de los inventarios?

R= No, dado a que la cantidad de inventarios es poca y més que todo esta constituido por
algunas herramientas, mobiliario, insumos y las colmenas; son |0s propios socios quienes
se encargan de vigilar los materiales, inventarios y activos de su pertenencia ya que la

Cooperativa como tal no posee bienes numerosos.

La Cooperativa COSEMUALL no posee un Control Interno que le permita llevar un
resguardo de los bienes y en especia de los inventarios; en parte se debe a que no tiene €

tamafio suficiente y recursos necesarios como para implementar tales controles.
17. ¢Su empresa emite Estados Financieros?

R= No, Unicamente un informe general que se muestra a 10s socios en las asambleas
ordinarias, en e gue se muestra los resultados a fina del afo; se realizan con base a lo
anotado en €l libro mayor, pero la Ley dice que debemos presentar Estado de Resultado y
Balance General a INFOCOORP al final del gercicio.

Dado a la circunstancia de no contar con un Sistema Contable adecuado, la Cooperativa
COSEMUALL no emite Estados Financieros en especia e Baance Genera y Estado de
Resultado. Por |o tanto, en la Cooperativa no cumplen con |os requisitos establecidos en la
Ley y exigencias del organo de fiscalizacion como lo es e INFOCOOP; no obstante, es

necesario gque junto a estos se emitan e Estado de Flujo de Efectivo, e Estado de Cambio
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En & Patrimonio Neto y las Notas Aclaratorias a Balance General para tener un

conocimiento pleno de los resultados al final del ciclo operativo.
18. ¢Conoce laimportancia de emitir Estados Financieros?

R=Si, son importantes porque sirven para rendir cuentas a los socios y a los entes de

regul acion, también porque ayudan a conocer la situacion economica de la empresa.

En la Cooperativa COSEMUALL conocen la importancia y relevancia de los Estados
Financieros, no solo paralarendicion de cuentas alos asociados sino también para declarar
informacion a ente de regulacion, de igual manera entienden que su utilidad también gira

entorno a conocer la situacion financiera de la empresa

19. ¢Ha consultado con algun profesional Contable acerca de los pasos a seguir para

instalar un Sistema Contable?

R= No, ya que no hemos decidido instalar un Sistema Contable ni contratar 10s servicios
profesionales de un despacho de contadores. Sin embargo sabemos acerca de la

importancia de tener un Sistema Contable.

En la Cooperativa COSEMUALL no poseen ninglin conocimiento acerca de los pasos
necesarios para la instalacion de un Sistema Contable, ya sea manual o electronico. Para
poder disefiar el Sistema Contable adecuado a la Cooperativa, es necesario tener un
conocimiento general acerca de la Cooperativa, € primer paso consiste en elaborar un
Catdlogo de Cuentas con su Instructivo, que es la base de un Sistema Contable, disefiar un
Manual de Funciones, disefiar los formularios, los libros, y finamente elaborar €l Balance

Inicial.
20. ¢Posee conocimiento acerca del Manual Unico de Cuentas Cooperativo?
R= He escuchado algo acerca de eso, pero no s en si que es eso, ni 10 que contiene.

El MUCCOOP es un Manual de Cuentas enfocado a las Cooperativas, con € fin de que
todas las Cooperativas del pais trabgjen bgo € mismo sistema, con € fin de poder

presentar
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Estados Financieros homogéneos. La Cooperativa no tiene conocimiento acerca de la
emision del Manual y de su finalidad.

21. ¢Cuando se formo6 su Cooperativa? ¢Cud fue el proceso que se llevd a cabo para la

constitucién de la Cooperativa?

R= En € afo 2006 se formo la Cooperativa COSEMUALL, mediante un proyecto con €
Banco Mundial. La fecha exacta de constitucién es el 24 de Agosto de 2006. Todo €
proceso fue realizado por los abogado del entonces llamado INPYME, araiz de que venia
un proyecto de fomento de la apicultura, también realizaron capacitacion alos 10 socios de
la Cooperativa, los abogados redactaron el acta constitutivay los estatutos, los libros de la
Cooperativa, la personeria juridica, ademas de presentar 1os documentos a INFOCOORP,
nosotros no hicimos nada, a nosotros se nos entregd todo los documentos en regla, solo

parainiciar las operaciones.

La Cooperativa COSEMUALL es € resultado de un proyecto impulsado por € gobierno
con € fin de promover el Cooperativismo en el pais. Cabe sefialar que en e afio 2006 la
COSEMUALL se constituyé como una Cooperativa de produccién, sin embargo en € afio
2009 se redlizd una reforma de los estatutos para pasar a ser una Cooperativa de Servicios

Multiples, incluyendo estareforma el poder trabajar en ocho rubros distintos.
22. ¢Cuantos socios existen actualmente? ¢Se pueden agregar nuevos socios?

En la actualidad son 20 socios, en € afio 2006, cuando se fund6 la Cooperativa eran
solamente 10, que es e minimo para iniciar una Cooperativa de produccion, que era
inicidmente la idea de trabgo, posteriormente se reformaron los estatutos de la
Cooperativa en 2009, y se transformd la Cooperativa en una Cooperativa de servicios
Multiples. La Cooperativa esta abierta a aceptar nuevos socios, siempre y cuando hayan
cumplido con ciertos requisitos, como € estar limpio ante la Ley, haber cumplido con las
40 horas de capacitacion Cooperativa, y €l realizar € aporte de C$ 5,000.00 de capital de
trabgjo, y los C$ 100.00 de capital social.
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Al iniciar sus operaciones en € ano 2006, la COSEMUALL se constituy6 con un total de
10 socios que era el minimo parainiciar una Cooperativa de produccion, posteriormente se
reformé con € objetivo de poder ampliar sus rubros de trabgjo, convirtiéndose en una
Cooperativa de Servicios Mltiples. Y con € objetivo de poder crecer alin més en Cuanto a
socios, y en capital, la Cooperativa acepta que las personas que lo desean puedan
integrarse, siempre y cuando se ha comprobado que estas personas cumplen con los

requisitos para poder formar parte como socios de la Cooperativa.
23. ¢Qué principios caracterizan a su Cooperativa?

R= Voluntariedad ya que el acceso es libre, pensamiento democratico, ya que en las juntas
de la asamblea las decisiones se toman mediante el pardmetro de mayoria, o sea la mitad
mas uno, otro principio es la educacion Cooperativa, la responsabilidad, relevo

generacional.

En la Cooperativa COSEMUALL se vela por e cumplimiento de los principios
Cooperativos que estipula la Ley y que ayudan a que la Cooperativa funcione
correctamente, cabe sefialar que en e caso de las asambleas extraordinarias la toma de
decisién se hace bajo € criterio de que e 70% de los socios debe votar afavor para que se
apruebe la resolucion. Siendo una de las bases del buen funcionamiento la formacion
Cooperativa, dentro de la Cooperativa existe un comité de educacion Cooperativa, que se
encarga de realizar la capacitacion de los nuevos socios que se afilien ala Cooperativa. El
acceso a la Cooperativa es libre, siempre y cuando |a persona esté dispuesta a realizar €l
aporte de establecido por |a Cooperativa. También la Cooperativa promueve € principio de
igualdad entre los socios, brindado |as mismas oportunidades a las personas sin importar €l

sexo o cualquier otra caracteristica que pueda ser causa de discriminacion.
24. ¢Por gqué considera usted que son importantes |as asociaciones Cooperativas?

R= Porque hay una politica de estado, hay una tradicion internacional de que las
Cooperativas son personas de pocos recursos, que se unen para mejorar sus condiciones de
viday de trabgjo, entonces la Ley, € estado en & caso de Nicaragua tiene una politica muy

particular para las Cooperativas mediante la cual es facil constituirse, que no hay un gasto
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excesivo, que estan exoneradas de impuestos, de timbres fiscales y existe toda una politica
de estado para promover € Cooperativismo mediante una serie de beneficios, que es
diferente con la empresa privada. Las Cooperativas son una fuerza laboral en Nicaragua,
ya que hay alrededor de 5,000 Cooperativas congtituidas en todo € pais, contribuyendo

enormemente en & Producto Interno Bruto.

Las Cooperativas son importantes para €l pais, y en Matagalpa la Cooperativa
COSEMUALL es una Cooperativa reconocida, actualmente se encuentra en proceso de
aceptar mas personas como asociados, con 10 que se asegura € realizar capacitacion a esas
personas acerca de la importancia de la educacién Cooperativa para mejorar € nivel de
viday laboral de esas personas.

25. ¢Qué tipo de Cooperativaesla COSEMUALL?

R= La Cooperativa es de Servicios MUltiples, la Ley nos permite trabajar en ocho rubros, o
sea de servicios Multiples, que podemos vender café, podemos vender cacao, podemos
vender granos basicos, hortalizas, la ganaderia, y la miel que es la fundamental, nos cubre
ocho actividades y en todas podemos hacer |a cadena de valor completa, que consiste en
todo & proceso productivo desde conseguir los insumos hasta poner € producto terminado
de venta a publico. Como una de las caracteristicas podemos decir que no todos los socios
son productores, entonces ahora estamos tratando de dar un giro para poder integrar

productores principalmente de café.

En € afio 2009 se realizo la reforma de estatutos de la Cooperativa COSEMUALL con €
objetivo de quedar constituida como una Cooperativa de Servicios Mdltiples, y no como
una Cooperativa de produccion que era como habia sido constituida en €l afio 2006. Este
cambio se hizo con €l objeto de dar mas flexibilidad en cuanto a ambito de accion
comercial de la entidad. Siendo posible para la Cooperativa € trabagjar en ocho rubros

diferentes, sin embargo sigue siendo € rubro de la apicultura el més importante.
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26. ¢Cuales son las caracteristicas principales de la COSEMUALL?

R= La mayoria de las personas asociadas a la Cooperativa son personas profesionales, sin
embargo no todos son productores, 10 que implica que las operaciones de la Cooperativa
NO Sean muy NUMerosas, por esta razén se esta realizando un proceso de integracion de
NuUevos Socios que Si sean personas con capacidad productiva. Una de las politicas que
caracterizan a nuestra Cooperativa es e relevo generacional, mediante el cual si un socio

fallece su puesto puede ser ocupado por otra persona previamente designada.

Cada entidad posee ciertas caracteristicas que la distinguen de otras empresas, puede ser la
filosofia de las personas que dirigen la entidad, o la forma de operacion, o incluso las
politicas administrativas que ayudan a la consecucion de los objetivos. Una caracteristica
gue posee la Cooperativa COSEMUALL es que la mayoria de personas que estén
asociadas a la entidad son profesionales y no son productores, lo que limita en cierto modo

ala Cooperativa en cuanto ala capacidad de operacion.

27. ¢Conoce los beneficios que la Ley concede a las Cooperativas? ¢Cuaes goza su

Cooperativa?

R=Si, laLey exime €l pago del IVA, ademas del pago de impuestos sobre timbres fiscales
y papel sdllado, publicacion en la Gaceta gratis, exencion sobre I1BI, no pagamos IR a la
renta. En cuanto a los beneficios que disfrutamos como Cooperativa existen ciertas
restricciones, tal es € caso del pago del plan de arbitrio municipal, o en € caso de iniciar
una Cooperativa, se le exige a los socios que todos estén solventes con la renta, hay que
recordar que se esta registrando a la Cooperativa como persona juridica 'y no a la persona
natural, por eso se esta levantando dentro del Cooperativismo un movimiento de reforma a
laLey 499, con € fin de gjustar 1os beneficios que gozan |as Cooperativas, y se adapten de

unamejor formaalareaidad del pais.

Las asociaciones Cooperativas en Nicaragua se ven beneficiadas por lo estipulado en la
Ley 499, que es una Ley que establece las directrices que regulan a las Cooperativas, asi
mismo una serie de beneficios y exenciones que ayudan a promover el crecimiento de las
Cooperativas. Sin embargo en la Cooperativa COSEMUALL consideran que lo establecido
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en laLey 499 no se acopla completamente a la realidad de las Cooperativas del pais, hasta
el punto de que hay la intencién de reformar esta Ley, hace referencia a pago del plan de
arbitrio municipal como una posible exencion de las que las Cooperativas podrian gozar,
ademés una serie de situaciones en las que las Cooperativas no se ven beneficiadas.

28. ¢Existe un Organigrama en la Cooperativa COSEMUALL?

R= Si, cuando se realizd la congtitucion de la Cooperativa también se definié e
Organigrama ingtitucional, y no se ha realizado ninguna modificacion en e mismo desde

entonces.

El Organigrama es una herramienta Util dentro de cualquier empresa para poder definir la
estructura administrativa de la empresa ya que en éste se encuentran reflejadas las distintas
areas y puestos de que estd compuesta la organizacion. En e Organigrama de la
COSEMUALL se reflgian las distintas areas de la empresa, dando una idea acerca de la

estructura de la empresa.
29. ¢Como se financiala Cooperativa?

R=La forma de financiacion que utiliza la Cooperativa es principalmente las aportaciones
hechas por los socios. También la Cooperativa trabgja con los proyectos que son
impulsados por el estado, que estéan orientados a fomentar el Cooperativismo, o la

apiculturaque es € rubro principal dela Cooperativa.

La estructura financiera de una empresa es la manera en como las entidades obtienen
financiamiento para sus operaciones, esta es una decisOon muy importante porque
dependera mucho de la capacidad que tenga la empresa para responder sus deudas. En la
Cooperativa COSEMUALL se ha decidido € utilizar como fuente de financiamiento
solamente las aportaciones realizadas por los socios, y los proyectos en que puedan

trabgjar conjuntamente con el estado.

30. ¢Existen métodos o procedimientos para determinar en qué momento se necesitara de

financiamiento?
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R=No existe un método definido, sino que trabajamos en base a plan estratégico que se
desarrolla todos los afios. Si surge algun proyecto se discute s se necesitard algun
financiamiento, y de ser asi, se decide si se utilizaran las aportaciones de los socios 0 Si se
utilizara el financiamiento de algun proyecto del gobierno.

Como la COSEMUALL es una Cooperativa pequefia y no cuenta con los recursos y
personal necesario para implementar un método que le permita determinar en qué
momento harén uso de un financiamiento, ademas el no contar con un Sistema Contable
gue sirva como base y herramienta para € desarrollo de tal método. Segun €l representante
legal de la Cooperativa Unicamente hacen uso de financiamiento cuando desean hacer un
proyecto o los organismos de apoyo a Cooperativismo les facilita uno.

31. ¢Cud esd Ciclo Productivo de la Cooperativa?

R= Actualmente solo estamos trabagjando con lamiel y el café. El ciclo de lamiel va desde
Mayo hasta Abril, iniciando con la preparacion de las cgas donde se mantendran las
abgjas, de Mayo a Octubre se hace necesario que las abgas sean aimentadas de manera
artificial, debido a que no hay muchas flores, |a pre cosecha se da en los meses de Agosto
y Noviembre, durante este tiempo la alimentacion que se le da a las abejas es especial, con
el fin de estimular el aumento en el nimero de las abejas, aumentando asi |a produccién de
miel en la cosecha, que se da en los meses de Noviembre hasta Abril. En cuanto a la
produccion de café la Cooperativa solo funciona como intermediario, no aplicamos la
cadena de vaor, por e momento. En un futuro esperamos poder tener nuestras
plantaciones como Cooperativa, ya que por e momento cada socio es responsable de llevar

SUS propios registros de costos y gastos.

32. ¢La Cooperativa labora solo con los socios o contratan persona geno a la

Cooperativa?

R=En la COSEMUALL sdlo trabagjamos con los socios, ho contratamos persona externo,
ya que como mencioné antes, la mayoria de |os socios son personas profesionales, ademas
existen capacitaciones a los socios con e objetivo de que desempefien sus labores de la

mejor manera.
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Una de las politicas internas de la Cooperativa COSEMUALL es € trabajar solamente con
los socios, se trabgja sin contratar personal externo, incluso e sefior presidente, tiene un
diplomado en apicultura, por lo que es é quien se encarga de controlar las operaciones
productivas de la miel, y no se hace necesario el contratar a un profesional externo en
apicultura. Ademas € sefior Javier Martinez es Licenciado en Contaduria Plblica, y puede

hacerse cargo de llevar € Sistema Contable.
33. ¢Cud es el marco regulatorio bagjo € que operala empresa?

R= Bao la Ley 499, su reglamento, y e ente regulador de la Cooperativa es €
INFOCOORP, y se le pasan una serie de informes a fina del ciclo a Ministerio de
Economia Familiar. Sin embargo, debido al tamafio de la Cooperativa se nos puede
catalogar como PY ME, pero todavia nos regimos por la Ley 499.

La Cooperativa COSEMUALL opera bajo regulaciones del INFOCOOP, y laLey querige
su accionar es la Ley 499, a no acatar |o establecido en las NIIFs para PYMEs €l trabgjo

contable que serealizariaen la Cooperativa seriabagjo los PCGA.
34. ¢L0s socios poseen conocimiento acercade la Ley 499 y su reglamento?

R= Si, todos los socios reciben capacitacion acerca de los la Ley, ya que ésta es la que
regula las Cooperativas de Nicaragua, porque es importante que los socios conozcan los

beneficios que trae esta Ley hacia las Cooperativas.

Para toda empresa se hace necesario gque las personas que laboran en la entidad conozcan
el marco regulatorio de la entidad, en este caso parala COSEMUALL el marco regulatorio
eslaLey 499, que es la Ley General de Cooperativas del pais, en € que se establecen las

directrices pararegular el funcionamiento de las Cooperativas.
35. ¢A qué organismos rinde cuenta la Cooperativa?

R= Principalmente al INFOCOOP, también a Ministerio de Economia Familiar, segin lo
establecido en la Ley. Ahi se llegan a degjar los informes sobre los resultados a final del

ciclo.
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La Cooperativa COSEMUALL rinde cuentas al INFOCOOP, organo estatal que la Ley
499 establece dentro de su articulado como € ente que regula en el accionar de las
Cooperativas en € pais, es a dicho organismo a quien se la ha de rendir cuentas sobre los
resultados obtenidos al finalizar e ciclo o periodo contable de éstas. En Matagapa tal
organo estd ubicado en e Ministerio de economia Familiar y es ahi que segun €

representante legal dela COSEMUALL en donde llevan susinformes al final.
36. ¢Qué obligaciones fiscales tiene |la empresa?

R=Pago de Plan de Arbitrio Municipal, que es exigido para las empresas

comercializadoras por la alcaldia, ademas se realiza una declaracion anual ala Renta.

Aungue las Cooperativas estan exentas del pago de impuestos, realizan ciertos pagos
establecidos en e Plan de Arbitrio Municipal, por lo que se esta impulsando un
movimiento de reforma a la Ley 499, con € objetivo de que las Cooperativas tengan un

pleno goce de beneficios fiscales.
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V. CONCLUSIONES

1) La Cooperativa de Servicios Multiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R. L. no
cuenta con un Sistema Contabl e que proporcione informacion confiable para la elaboracion
de Estados Financieros y latoma de decisiones.

2) La COSEMUALL no posee un Catdlogo de Cuentas, ni su Instructivo que le permita
registrar de manera correcta sus operaciones. Tampoco cuenta con un Manual de
Funciones que detalle las responsabilidades y funciones de cada cargo existente en la

Cooperativa.

3) Las dternativas propuestas a la Cooperativa de Servicios MUltiples de Apicultores
Lorenzo Langstroth son un Catdlogo de Cuentas con su Instructivo y un Manual de
Funciones que son los e ementos bésicos de un Sistema Contable capaz de dar respuesta a

las necesidades de informacion de la Cooperativa.
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Anexo 1

Operacionalizacion de Pariables

Variable Definicion Sub Variable | |ndicador Instrumento | Pregunta
Son Sistemas . -¢Tiene agun conocimiento acerca de los
Proposito Y ) _
Contables la o Entrevista | Sistemas Contablesy que cual es su
o Objetivos -
clasificacion de propésito?
cuentas, registros, -¢Cud cree usted que es laimportancia que
formas, poseen |los Sistemas Contables paralas
procedimientos y Importancia Entrevista | empresas?
. controles por los -¢Como le beneficiaria a su empresa
Sistema , , ,
cualeslos activos, implementar un Sistema Contable?
Contable , . _ :
pasivos, ingresos, - -¢Qué tipo de Sistema Contable
egresos y resultados Tivosd Procedimiento implementaria en su empresa?
_ ipos de _
de | as transacciones . Manual . -¢Haconsiderado el uso de un
, Sistema Entrevista o o
son registrados y - Procedimiento Electronico en su
Contables o _
controlados. Todo Procedimiento Cooperativa?
Sistema Contable Electrénico
debe cubrir ciertos Elementosde | -Catdogode | Entrevista | -¢Conoce sobre el uso del Catalogo de




requisitos, sin los
cuales no podria
cumplir con sus
objetivos, la
informacién y

control

un Sistema Cuentas Cuentas y su importancia?
Contable -Instructivo -¢Posee conocimiento acercadd Instructivo
del Catalogo del Catalogo de Cuentasy sus Objetivos?
de Cuentas -¢Posee conocimiento acercade lo que es
-Manual de un Manual de Funcionesy su importancia?
Funciones
o . -¢Qué Documentos Justificantes utiliza la
Documentos Objetivos Entrevista _
. Cooperativa?
Justificantes
-¢QUE principios caracterizan a su
Cooperativa?
Libros -Libro Diario -¢Cuando se formo su Cooperativa?
Principalesy | -Libro Mayor _ -¢Cud fue e proceso que se llevo a cabo
) ) Entrevista L )
Libros -Libros parala constitucion de la Cooperativa?
Auxiliares Auxiliares -¢Cuantos socios existen actua mente?
-¢Se pueden agregar nuevos socios? -¢Que
principios caracterizan a su Cooperativa?
-Objetivos -¢Su empresa realiza evaluaciones de
-Importancia desempefio a sus empleados?
Control Interno -Tiposde Entrevista | -¢Cree que los procedimientos establecidos
Control en su empresa ayudan ala consecucion de

Interno

los objetivos?




-¢Existe supervision de persona que
monitoree el proceso operativo dela
empresa?

-¢Queé tipo de inventarios poseen?
-¢Existen controles dirigidos a resguardo

delosinventarios?

Procedimientos

paralnstalar un

-¢Ha consultado con algun profesional
Contable?

_ Entrevista
Sistema
Contable
. -¢Posee conocimiento acercadel Manual
MUCOOP Entrevista | ., )
Unico de Cuentas Cooperativo?
Cooperativas | Asociacion que no -¢QUE principios caracterizan a su

tiene fines de lucro, Cooperativa?
su causaesla -¢Cuando se formo su Cooperativa?
solidaridad. El Principios que -¢Cud fue el proceso que sellevd acabo
diccionario dela rigen alas Entrevista | paralaconstitucion de la Cooperativa?
lengua espafiolala Cooperativas -¢Cuantos socios existen actualmente?

define como laque
Se constituye entre
productores,

-¢Se pueden agregar NUevos Ssoci 0S?
-¢QUE principios caracterizan a su
Cooperativa?




vendedores o

consumidores parala

utilidad comin de

los socios

-¢Por qué considera usted que son

Importancia Entrevista | o _
importantes | as asociaciones Cooperativas?
-Cooperativa -¢Qué tipo de Cooperativaesla
Multisectorial COSEMUALL?
Tivosd —Cooperativa -¢Cuales son las caracteristicas principales
Ipos de _ _ _
) Multifuncional | Entrevista | dela COSEMUALL?
Cooperetivas )
-Cooperativa
de Servicios
Mdltiples
o -¢Conoce |os beneficios que laley concede
Beneficiosy . .
. Entrevista | alas Cooperativas?
Exenciones ) _
-¢Cudles goza su Cooperativa?
-Estructura -¢Existe un Organigrama en la Cooperativa
Administrativa COSEMUALL?
-Estructura -¢Como se financiala Cooperativa?
Estructurade Financiera- ) -¢Existen métodos o procedimientos para
Entrevista _ i o
laEmpresa Estructura- determinar en qué momento se necesitara
Operativa - de financiamiento?
Estructura -¢Cud esd Ciclo Productivo dela
Funcional Cooperativa?
Marcos de -Ley Generd Entrevista | -¢Cud esd marco regulatorio bajo € que




Referencia

de
Cooperativas
-Reglamento
deley General
de

Cooperativa

operalaempresa?

-¢L0S SoCi0s poseen conocimiento acerca
delaley 499y su reglamento?

-¢A gué organismos rinde cuentala
Cooperativa? -¢Qué obligaciones fiscales
tiene laempresa?




Anexo 2

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA FACULTAD

REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE MATAGALPA
Entrevista

Somos estudiantes de quinto afio de la carrera de contaduria publica y finanzas, estamos
elaborando un seminario de graduacion cuyo tema es Sistema Contable y Control Interno en
la Cooperativa de Servicios Multiples de Apicultores Lorenzo Langstroth, para redizar la
investigacion le solicitamos su generosa colaboracion para obtener informacion veridica sobre la
empresa.

|. Datos Generales:

a. Nombre:

b. Cargo que desempefia:
c. Fecha

1. ¢Tiene agun conocimiento acerca de los Sistemas Contables y que cual es su proposito?

2. ¢Cud cree usted que es la importancia que poseen los Sistemas Contables para las
empresas?

¢Como le beneficiaria a su empresaimplementar un Sistema Contable?

¢Qué tipo de Sistema Contable implementaria en su empresa?

¢Haconsiderado el uso de un Procedimiento Electronico en su Cooperativa?

¢Conoce sobre €l uso del Catdlogo de Cuentas y su importancia?

¢Posee conocimiento acercadel Instructivo del Catélogo de Cuentas y sus Objetivos?

¢Posee conocimiento acerca de lo que es un Manual de Funciones y su importancia?

© oo N o o b~ W

¢Qué Documentos Justificantes utilizala Cooperativa?

10. ¢Qué libros llevala Cooperativa?

11. ¢Su empresa realiza eval uaciones de desempefio a sus empleados?

12. ¢Cree que los procedimientos establecidos en su empresa ayudan a la consecucioén de los
objetivos?

13. ¢Existe supervision de personal que monitoree el proceso operativo de la empresa?



14. ;Como satisfacen las necesidades de informacion para la toma de decisiones dentro de la
empresa?

15. ¢Qué tipo de inventarios poseen?

16. ¢Existen controles dirigidos a resguardo de los inventarios?

17. ¢Su empresa emite Estados Financieros?

18. ¢Conoce laimportancia de emitir Estados Financieros?

19. ¢Ha consultado con algun profesional Contable acerca de |os pasos a seguir parainstalar un
Sistema Contable?

20. ¢Posee conocimiento acerca del Manual Unico de Cuentas Cooperativo?

21. constitucion de la Cooperativa?

22. ¢Cuando se formo su Cooperativa? ¢Cual fue € proceso que se llevo a cabo parala
23. ¢Cuantos socios existen actualmente? ¢Se pueden agregar nuevos soci0s?

24. ;Qué principios caracterizan a su Cooperativa?

25. ¢Por gué considera usted que son importantes las asociaciones Cooperativas?

26. ¢Qué tipo de Cooperativaesla COSEMUALL?

27. ¢Cudles son las caracteristicas principales de la COSEMUALL?

28. ¢Conoce los beneficios que la ley concede a las Cooperativas? ¢Cudes goza su
Cooperativa?

29. ¢Existe un Organigrama en la Cooperativa COSEMUALL?

30. ¢Cémo sefinanciala Cooperativa?

31. ¢Existen métodos o procedimientos para determinar en qué momento Se necesitara de
financiamiento?

32. ¢Cudl es el Ciclo Productivo de la Cooperativa?

33. ¢LaCooperativalabora solo con |os socios o contratan personal geno ala Cooperativa?

34. ¢Cudl es el marco regulatorio bagjo € que operala empresa?

35. ¢Los socios poseen conocimiento acercade laley 499 y su reglamento?

36. ¢A gué organismos rinde cuenta la Cooperativa?

37. ¢Qué obligaciones fiscal es tiene la empresa?
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Introduccion

El presente Catdlogo de Cuentas tiene como objetivo servir como base del Sistema
Contable de la Cooperativa de Servicios MlUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth
R.L., en e municipio de Matagal pa, departamento de Matagal pa.

El Catdlogo de Cuentas es importante para la Cooperativa porque en é se detallan las
cuentas y rubros para registrar y contabilizar las operaciones, facilitando también la
elaboracion de informes o Estados Financieros que ayudan a la direccion de la Cooperativa
en la toma de decisiones. Del mismo modo, sera Gtil ya que servira de guia o referencia
para integrar todas las transacciones en las cuentas pertinentes, de manera eficaz y
eficiente. También, servira como parametro de evaluacion en las futuras revisiones y
auditorias del trabagjo €ercido por las personas que egercen la contabilidad en la

Cooperativa.

El contenido de este Catdlogo de Cuentas tiene |a caracteristica de ser flexible, dando ala
Cooperativa la posibilidad de anexar cuentas que se consideran Utiles y necesarias, ademas
de eliminar cuentas que no sean utilizadas por la entidad, es decir, tiene la capacidad de

actualizarse y acoplarse a las necesidades que pueda presentar la Cooperativa.
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Objetivos del Catalogo de Cuentas

Objetivo General:

Establecer una clasificacion sencilla, flexible, ordenada y pormenorizada de los rubros y
cuentas de mayor y subcuenta que se utilizaran para € registro de las operaciones de la
Cooperativa de Servicios MUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L.

Objetivos Especificos:

Servir de base para e Sistema Contable para la Cooperativa de Servicios MUltiples
de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L.

Servir como referencia para el registro de las operaciones de la Cooperativa.
Facilitar la consolidacion de cifras y clasificacion de las cuentas de acuerdo a su

naturalezay rubro a que pertenecen en los Estados financieros de la Cooperativa.
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Estructura del Catalogo de Cuentas

Concepto de Catdl ogo de Cuentas

El catdlogo es una lista de todas las cuentas que pueden necesitarse en vista de las
actividades a que la empresa se dedique. Es € indice donde, ordenada y sisteméticamente,
se detallardn todas las cuentas aplicables en la contabilidad de un negocio o empresa,
proporcionando los nombres y, en su caso |os nimeros de las cuentas.

Objetivo de un Catdlogo de Cuentas

El objetivo del catdlogo de cuentas, es realizar una labor de uniformidad para facilitar €l
trabajo operativo y de andlisis de la informacién financiera; su uso es por lo tanto de
caracter obligatorio para todas las empresas en la elaboracién de Estados Financieros
informativos en la Cooperativa

El disefio y estructuracion del Catdlogo de Cuentas reviste tal importancia que para su
elaboracion debe hacerse un andlisis profundo y sistemético de |as operaciones presentes y
futuras que en un momento determinado pudiera tener una empresa 0 negocio. Un
adecuado disefio permite ademés de un claro entendimiento contable de las operaciones por
parte de los usuarios (contadores, auxiliares, directivos, etc.) una facil y eficaz
incorporacion de cuentas, sin tener que hacer modificaciones de dltimo momento en €
catdogo.

La codificacion del catdlogo de cuentas esta estructurada con una combinacion entre el
sistema numeérico y e sistema decimal, sobre la base de |os siguientes niveles.

o

Clase Grupo Sub-grupo Cta. Mayor Cta. Detalle
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Caodigo Descripcion Tipo
1 Activos Clase
11 Activos Corrientes Grupo
1.1.01 Disponible Sub Grupo
1.1.01.01 Caga Mayor
1.1.01.01.01 Caja General Detalle
1.1.01.01.02 CagaChica Detalle
1.1.01.02 Banco Mayor
1.1.01.02.01 Cuenta Corriente Detalle
1.1.01.02.02 Cuenta de Ahorro Detalle
1.1.02 Exigible Sub Grupo
1.1.02.01 Cuentas por Cobrar Mayor
1.1.02.01.01 Clientes Detalle
1.1.02.01.02 Cuentas por Cobrar Empleados Detdle
1.1.02.01.03 Deudores Diversos Detalle
1.1.02.01.04 Documentos por Cobrar Detalle
1.1.02.01.05 Estimacion para cuentas Incobrables | Detale
1.1.03 Realizable Sub Grupo
1.1.03.01 Inventario de Mercancias Mayor
1.1.03.02 Inventario de Produccion Terminada | Mayor
1.1.03.02.01 Inventario de Produccion Terminada | Detalle

de Miel
1.1.03.02.02 Inventario de Produccion en Proceso | Detalle

de Midl
1.1.03.03 Inventario de Materialesy Detalle

Suministros
1.1.04 Pagos Anticipados Sub Grupo
1.1.04.01 Papeleriay Utiles de Oficina Mayor
1.1.04.02 Cuentas pagadas por anticipado Mayor
1.1.04.02.01 Alquileres pagados por anticipado Detdle
1.1.04.02.02 Impuestos pagados por anticipado Detalle
1.2 Activo No Corriente Grupo
1.2.01 Activos No Corrientes Depreciables | Sub Grupo
1.2.01.01 Colmenas Mayor
1.2.01.02 Mobiliario y Equipo de Oficina Mayor
1.2.01.03 Equipo de Computo Mayor
1.2.01.04 Maguinariay Equipo Mayor
1.2.01.05 Depreciacion Acumulada Mayor
1.2.01.05.01 Depreciacion Acumulada Colmenas | Detalle
1.2.01.05.02 Agotamiento acumulado de activos | Detalle

biol 6gicos
1.2.01.05.03 Depreciacion Acumulada Mobiliario | Detalle

Y Equipo de Oficina
1.2.01.05.04 Depreciacion Acumulada Equipo de | Detale
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Computo
1.2.01.05.05 Depreciacion Acumulada Detadlle

Maguinariay Equipo
2 Pasivos Clase
2.1 Pasivos Corrientes Grupo
2.1.01 Exigible a Corto Plazo Sub Grupo
2.1.01.01 Proveedores Mayor
2.1.01.01.01 Proveedores de Insumos Apicolas Detalle
2.1.01.01.02 Proveedores de Insumos Agricolas Detalle
2.1.01.01.03 Proveedores de Mercancia Detadlle
2.1.01.01.04 Proveedores de Servicios Detalle
2.1.01.01.05 Acreedores Diversos Detalle
2.1.01.02 Otras Cuentas por Pagar Mayor
2.1.01.03 Retenciones por Pagar Mayor
2.1.01.03.01 IR Salario Detadlle
2.1.01.03.02 INSS Laboral Detadlle
2.1.01.04 Gastos Acumulados por Pagar Mayor
2.1.01.04.01 Nomina por pagar Detalle
2.1.01.04.02 V acaciones por Pagar Detdle
2.1.01.04.03 Aguinaldo Detalle
2.1.01.04.04 INSS Patronal Detalle
2.1.01.04.05 INATEC Detalle
2.1.01.04.06 Seguros por Pagar Detalle
2.1.01.04.07 Impuestos Municipales Detalle
2.1.01.05 Cuentas por Pagar alos Asociados Mayor
2.1.01.05.01 Excedentes por Pagar Detdle
2.1.01.06 Cuentas por Pagar Diversas Mayor
3 Capital Clase
3.1 Capital Contable Grupo
3.1.01 Capital Contribuido Sub Grupo
3.1.01.01 Capital Socia Mayor
3.1.01.01.01 Juan Horacio Ramirez Fuentes Detalle
3.1.01.01.02 Nemesio Dario Membrefio Blandén | Detalle
3.1.01.01.03 Mario Martin Pravia Martinez Detalle
3.1.01.01.04 Jeeny Aracely Huerta Gutiérrez Detalle
3.1.01.01.05 Rafael Antonio Arista Gonzédez Detadlle
3.1.01.01.06 Bladimir Antonio Rojas Zeleddn Detalle
3.1.01.01.07 Juan Hurtado Detalle
3.1.01.01.08 Javier Martinez Cano Detalle
3.1.01.01.09 Jorge Del Carmen Osorio Lépez Detdle
3.1.01.01.10 Cornelio Leiva Ve asguez Detalle
3.1.01.01.11 Luis Albero Blandino Detalle
3.1.01.01.12 Francisco Ramon Lépez L épez Detalle
3.1.01.01.13 Juan Apolinar Arauz Gonzélez Detalle
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3.1.01.01.14 Salvado Antonio Arista Alaniz Detalle
3.1.01.01.15 Maritza Del Carmen Aréuz Detalle
3.1.01.01.16 Secundino Fonseca M atamoros Detalle
3.1.01.01.17 Rolando Francisco Castro Detalle
3.1.01.01.18 Rolando Fidel Castro Pineda Detalle
3.1.01.01.19 Gladys Argentina Castro Flores Detalle
3.1.01.01.20 Y olanda Angelina Castro Lopez Detalle
3.1.02 Capital Ganado Sub Grupo
3.1.02.01 Utilidades Retenidas Mayor
3.1.02.02 Pérdidas Acumuladas Mayor
3.1.02.03 Utilidad Neta del Ejercicio Mayor
3.1.02.03.01 Utilidad por Venta de Miel Detdle
3.1.02.03.02 Utilidad por Venta de Café Detalle
3.1.02.03.03 Utilidad por Venta de Mercancias Detalle
3.1.02.04 Pérdida Neta del Ejercicio Mayor
3.1.02.04.01 Pérdida por Venta de Miel Detalle
3.1.02.04.02 Pérdida por Venta de Café Detalle
3.1.02.04.03 Pérdida por Venta de Mercancias Detalle
3.1.02.05 Reserva Legal Mayor
4 Ingresos Clase
4.1 Ingresos Ordinarios Grupo
4.1.01 Ingresos Por Ventas Sub Grupo
4.1.01.01 Ingresos Por Venta de Miel Mayor
4.1.01.02 Ingresos Por Ventade Café Mayor
4.1.01.03 Ingresos Por Ventas de Mercancias | Mayor
4.2 Ingresos Extraordinarios Grupo
4.2.01 Ingresos Financieros Sub Grupo
4.2.01.01 Intereses Ganados Mayor
4.2.01.01.01 Intereses En Cuenta Corriente Detalle
4.2.01.01.02 Intereses En Cuenta de Ahorro Detalle
4.2.02 Otros Ingresos Sub Grupo
4.2.02.01 Utilidad en Venta de Activos no Mayor
Corrientes
5 Egresos Clase
51 Costos Grupo
5.1.01 Costos de Produccion y Ventas Sub Grupo
5.1.01.01 Costos de Produccion de Miel Mayor
5.1.01.02 Costo de Venta Mayor
5.2 Gastos Grupo
5.2.01 Gastos de Operacion Sub Grupo
5.2.01.01 Gastos de Ventas Mayor
5.2.01.01.01 Propaganda y Publicidad Detalle
5.2.01.01.02 Salarios Detalle
5.2.01.01.03 Agua Detalle

Elaborado por: José Emilio Bolanos Juarez

Salomoén Isaac Castro Calero

Pagina 6




Propuesta de manual de funciones

5.2.01.01.04 Luz Detadlle
5.2.01.01.05 Teléfono Detadlle
5.2.01.01.06 Alquiler Detadlle
5.2.01.02 Gastos de Administracion Mayor
5.2.01.02.01 Salarios Detalle
5.2.01.02.02 INSS Patronal Detdlle
5.2.01.02.03 INATEC Detdle
5.2.01.02.04 Aguinaldo Detalle
5.2.01.02.05 Vacaciones Detalle
5.2.01.02.06 Agua Detadlle
5.2.01.02.07 Luz Detalle
5.2.01.02.08 Teléfono Detadlle
5.2.01.02.09 Alquiler Detalle
5.2.01.03 Gastos Financieros Mayor
5.2.01.03.01 Comisiéon Bancaria Detalle
5.2.01.03.02 Gastos de Chequera Detalle
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I ntroduccion

El presente Instructivo del Catdogo de Cuentas ha sido elaborado con € fin de servir como
directriz a personal de la Cooperativa que se encarga del registro de las operaciones, se
presenta de manera selectiva la mecanica del registro que se debe seguir para contabilizar las
operaciones, ademas, tiene como finalidad explicar claramente los conceptos y usos de cada
cuenta contable aplicando los Principios de Contabilidad Generamente Aceptados. Para €
correcto entendimiento de este instructivo por parte de los usuarios, es necesario que éstos

posean conocimientos minimos en el érea contable.

Este Instructivo es Util para la Cooperativa porque S no se cuenta con un instructivo seguro,
puede suceder que operaciones andlogas sean registradas de maneras diferentes, cambiando asi
el significado de las comparaciones de los valores en e tiempo ademas sirve para que no se
dtere lainformacion y que ésta se corresponda con larealidad.

El desarrollo de éste Instructivo es de gran beneficio para la Cooperativa ya que sirve de
referencia para el correcto registro de las operaciones de la misma, y su buen uso encamina a
los usuarios hacia la eficiencia y eficacia de sus funciones en cuanto al uso del Catdlogo de
Cuentas. De igual manera permite que la direccion de la Cooperativa y la maxima autoridad
dentro de ésta, tengan una herramienta que les permitan monitorear de la mejor manera posible
las operaciones de la Cooperativa.
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Objetivos del Instructivo del Catalogo de Cuentas
Objetivo General

Explicar claramente los conceptos y usos de cada cuenta contable a los usuarios del Catalogo
de Cuentas, aplicando los Principios de Contabilidad Generamente Aceptados, de la
Cooperativa de Servicios Multiples de Apicultores Lorenzo Langstroth.

Obj etivos especificos

Servir como guia para el Catalogo de Cuentas del Sistema Contable en la Cooperativa
de Servicios Mltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L.

Facilitar |la comprension del contenido del Catalogo de Cuentas y de los elementos que
lo integran.

Orientar la eficaciay eficiencia en € registro de las operaciones a personal encargado
de lalabor contable.
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Estructura dd Instructivo del Catélogo de Cuentas

El presente Instructivo contiene una descripcion de todas las cuentas de mayor que se utilizan
en la Cooperativa de Servicios MUltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth, se detala €
concepto de cada cuenta de mayor, su naturaleza, y |as circunstancias por las que se da un cargo
0 un abono, ademas se especifica a qué corresponde su saldo, todo esto con € fin de facilitar la
comprension de las cuentas, y por ende que & Sistema Contable de la Cooperativa funcione de

lamaneramés eficaz y eficiente posible.

Permite estandarizar criterios y procedimientos de registro Contable que son basicos para
definir como se debe registrar cada transaccién que se presente en cada cuenta de la
contabilidad de la Cooperativa.

Para entender e contenido del Instructivo del Catdlogo de Cuentas es necesario que los
usuarios de este conozcan las definiciones y conceptos de los rubros méas importantes que

componen € Catdlogo de Cuentas.

Activos. representa todos los bienes y derechos que posee la Cooperativa, y se clasifican en:

Activo Corrientes, Activo no Corriente (o Propiedad, Plantay Equipos) y Otros Activos.

Activos Corrientes: son activos que estan en constante rotacion y movimiento en laempresa, y
su duracion normal no es mayor a un afio o gercicio econémico. Se sub dividen en: Activo
Corriente Disponible, Activo Corriente Exigible, Activo Corriente Realizable.

Activo Corriente Disponible: esta representado por e dinero en efectivo disponible tanto en
caja, como en las cuentas bancarias, tanto de la Cooperativa, como de algin empleado de la
Cooperativa. Las principales Cuentas Contables que forman parte de este sub grupo son: Caja,

Caja Chica, Bancos, entre otras.

Activo Corriente Exigible: son todos los derechos que posee la Cooperativa, que surgen
normalmente de las operaciones crediticias producto de la venta de cualquier producto que
comercializa la Cooperativa. Las principales Cuentas Contables que forman parte de este sub

grupo son: Cuentas por Cobrar, Clientes, Deudores Diversos, entre otros.
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Activo Corriente realizable: est4 representado por todas las cuentas de Inventario de la
Cooperativa, es decir tanto la mercancia de la cual dispone para la venta, como los materiales

parala produccion.

Activo no Corriente: son todos los bienes tanto muebles como inmuebles, tangibles o
intangibles que forman parte de la Cooperativa, y que no estan destinados para la venta u
obtencion de lucro por medio de estos, aln cuando en casos poco particulares, se puede llegar a
vender alguno de estos Activos, por razones justificadas; sin embargo la presencia de estos en
la empresa son necesarios para € normal y buen funcionamiento de ésta, lo que ayuda de

maneraindirecta a que la empresa opere.

Pasivos. representa todas las obligaciones contraidas por la Cooperativa, o cualquier
empleado que actia en nombre de la Cooperativa, a favor de un tercero. Los pasivos se

Clasifican en: Pasivo Corriente.

Pasivo Corriente: representa todas las deudas a corto plazo, es decir que su pago total sera
realizado en un plazo no mayor a un afio, o 1o que seriaigua a 365 dias, a excepcién del afio
bisiesto, para €l cua se toman los 366 dias. Las principales cuentas que forman parte de este

grupo son: Cuentas por Pagar, Proveedores, Sueldos por Pagar, Intereses por Pagar, entre otras.

Pasivo no Corriente: son las obligaciones contraidas por la Cooperativa, exigibles en un

periodo mayor de un afio.

Capital: Agrupael conjunto de cuentas que representan €l valor residual de comparar € Activo
Total, menos €l Total del Pasivo, producto de los recursos netos de la Cooperativa, que han sido
suministrados por los socios, ya sea directamente 0 como consecuencia del giro ordinario de
sus negocios. Las principales cuentas del Capital o Patrimonio son: Capital Contable, Capital

Social, Reserva Legal entre otras

Ingresos. representa todas las entradas de dinero producto de las operaciones Normales o
extraordinarias de la Cooperativa. Estos se clasifican en: Ingresos Ordinarios e Ingresos

Extraordinarios.
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Egresos. constituye los costos y gastos econdmicos que representa la fabricacion de un
producto. A este grupo pertenecen todas aquellas erogaciones que ayudaran a producir

utilidades ala empresa.
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1 Activos

1.1 Activos Corrientes
1.1.01 Disponible
1.1.01.01 Caja

Es una cuenta que sirve para registrar las entradas y salidas de dinero. Ademas representa
dinero en efectivo o fondos inmediatamente disponibles, se considera como efectivo los billetes

del banco, monedas, cheques recibidos, giros bancarios, monedas extranjeras y metales

Ppreci 0Sos.

Secarga

Se abona

-Por la existencia de dinero al comienzo del
gjercicio, que proviene del gercicio anterior.
-Por los ingresos de dinero durante €l gercicio
provenientes de ventas de cualquier producto
que comercialice la Cooperativa

-Efectivo y cheques entregados por conceptos
de pagos y abono ala Cooperativa.

-Por aportes de los propietarios.

-Por cobro alos deudores de la entidad.

-Por cobro de documentos a favor de la
Cooperativa.

-Por gjustes realizados durante el periodo

-Del importe de efectivo que sale para el pago
de facturas correspondientes a compras de
mercancia o0 cualquier insumo para la
Cooperativa.

-Los egresos de dinero durante el gercicio
destinados a pagos a terceros por cuaquier
natural eza (gastos).

-Por depdsitos diarios realizados a la cuenta
bancaria a nombre de la Cooperativa.

-Por gjustes realizados durante el periodo

Su saldo es deudor. Se presenta en €l Balance General dentro del grupo de Activo Corriente y

formando parte del sub grupo de Disponible.

1.1.01.02 Bancos
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Representa la existencia de los medios monetarios que posee la Cooperativa y que se
encuentran depositados en sus cuentas bancarias.

Secarga

Se abona

-Dd
representa e valor nominal del efectivo

importe de su sado deudor, que
propiedad de la Cooperativa depositado en
instituciones financieras (bancos).

-Del importe del valor nomina del efectivo
depositado en las cuentas de |la Cooperativa.
-Del

intereses ganados y depositados en las cuentas

importe del valor nomina de los

de la Cooperativa.

-Del importe del valor nominal de los cheques
expedidos.

-Por las cantidades que nos abone (nos cobre o
retire de nuestra cuenta) lainstitucion bancaria
por concepto de intereses, comisiones (por
aniversario, cheques expedidos, certificacion

de cheques, cheques devueltos, etc.).

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro del grupo de Activo Corriente y

formando parte del sub grupo de Disponible, después del efectivo en caja.

1.1.02 Exigible
1.1.02.01 Cuentas por Cobrar

1.1.02.01.01 Clientes

Son personas que le deben a negocio, por haberles vendido productos y mercancias al crédito,

por las cuales se tiene el derecho de exigir € pago pero no con documentos firmados como

garantia, es decir, representa un beneficio afuturo razonadamente esperado.

Secarga

Se abona

-Por el importe de las facturas expedidas a
crédito por concepto de venta de mercancias o

Servicios

-Del importe de los pagos parciaes o totales de

ladeudadel cliente.

-Del importe de las rebajas y bonificaciones
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-Del importe de su saldo deudor, que presenta
el derecho de la Cooperativa a exigir a sus
clientes el pago por la venta de sus ventas al
créedito.

-Del importe originamente pactado con los
clientes por la venta cualquier producto que
comercializala Cooperativa a crédito.

-Del importe de los intereses normales o

moratorios.

sobre ventas concedidos a los clientes.

-Del importe de los descuentos sobre ventas
concedidos alos clientes.

-Del importe de las cuentas que se consideran

totalmente incobrables

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro del grupo de Activo Corriente y

formando parte del sub grupo Exigible.

1.1.02.01.02 Cuentas por Cobrar a Empleados

Son los acuerdos que los funcionarios y empleados hacen con la empresa por concepto de

ventas a créditos, anticipo de sueldo, entre otros, |o que se le descuenta después de su salario.

Secarga

Se abona

-Dd

representa el derecho de la Cooperativa exigir

importe de su sado deudor, que
a sus empleados y funcionarios € pago de los
préstamos y anticipos a sus nombres |levados
a cabo con preacuerdos entre ambas partes.

-Del  vaor

realizados con preacuerdos a empleados vy

nomina de los préstamos
funcionarios.
-Del vaor nomina de anticipos de sueldos
realizados con preacuerdo a empleados vy
funcionarios.

-Del valor nominal de ventas a crédito de

-Del importe de los pagos parciales o totales
de los préstamos realizados a los empleados y
funcionarios.

-Del importe del pago parciad o total de los
anticipos deducidos del sdario de los
empleados y funcionarios.

-Del importe del pago parcia o total por parte
de los empleados y funcionarios de las ventas
realizadas a crédito de mercancias o servicios

asu nombre.
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mercancias 0 servicios con preacuerdo a

empleados y funcionarios.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro del Activo Corriente formando

parte del sub grupo Exigible.
1.1.02.01.03 Deudor es Diver sos

Es una cuenta contable colectiva cuyo saldo representa el monto total de créditos a cargo de

varias personas, los cuales no estan clasificados como “clientes”, “documentos por cobrar” u

otro concepto similar.

Secarga Se abona

-Por el valor nominal de las ventas realizadas | -Del importe de los pagos parciales o totales
al crédito de articulos que no constituyen parte | de las ventas redizadas a crédito a los
del giro principal de laempresa. deudores diversos.

-Del importe originalmente pactado con los | -Del importe de las cuentas que se consideran
deudores. incobrables.

-Del importe de otros conceptos de naturaleza
analoga.

-Del importe de los intereses normales vy

moratorios cargados a sus cuentas.

Su saldo es deudor. Se presenta en €l Balance Genera dentro del grupo de Activo Corriente y
formando parte del sub grupo Exigible.

1.1.02.01.04 Documentos por Cobrar

Son todos los pagarés, letras de cambio y demés documentos similares pagaderos a plazo y a
favor de la Cooperativa, derivados de la venta de conceptos distintos ala mercancia o servicios.

Secarga Se abona
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-Por e vaor nominal de los documentos
aceptados a favor de la Cooperativa y cuya
fecha de vencimiento sea menor de un afo
(dependiendo del criterio del  Contador
Plblico y las necesidades de la Cooperativa,
este periodo puede variar).

-Por e vaor nominal de los documentos

endosados afavor de la Cooperativa.

-Del

documentos cobrados, endosados o Cancelados

importe del valor nomina de los

por la Cooperativa.

-Por e importe de los pagos totales de los
documentos.

valor nominal de los

-Del importe del

documentos que se consideren totalmente

incobrables.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro del grupo de Activo Corriente y

formando parte del sub grupo Exigible.

1.1.02.01.05 Estimacién para cuentasincobr ables

Representa el monto que después de hacer cierto andlisis de las cuentas por cobrar se considera

irrecuperable y se le resta el monto que reflgan las cuentas por cobrar en el balance para

obtener un valor neto.

Secarga

Se abona

-Del importe de las disminuciones efectuadas
ala estimacion como resultado de los estudios
realizados a la cuenta cliente con abono a los
resultados del gercicio.

-Del importe de las cuentas que se consideren
totalmente incobrables con abono a la cuenta

de clientes.

-Por e importe correspondiente al valor de la
determinacion del porcentge estimado para
cuentas consideradas como incobrables.

los los

-Por importes correspondientes a

adeudos que no seran pagados por parte de

los clientes, asi como los documentos por cobrar
vencidos o a importe que nuestros deudores
diversos por alguna razon se ven imposibilitados
apagar (ya sea por ser morosos, por muerte, por
dolo o por causas de fuerza mayor) y que una
vez agotados todos los recursos para su cobro
existe la certeza y evidencia que no nos seran

pagados (dichos importes que seran cargados a
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gastos).

-Por el importe correspondiente al valor de los
ajustes (incrementos) realizados al cierre del
ejercicio debido a los incrementos reales por
este concepto (que la estimaciéon determinada
por nosotros fue menor al porcentaje
establecido por la ley, y que ademas esta

estimacion fue menor a la real.)

Su saldo es acreedor. Se presenta en el Balance General dentro del grupo de Activo Corriente 'y

formando parte del sub grupo Exigible. Restando las cuentas por Cobrar.

1.1.03 Realizable

1.1.03.01 Inventario de Producciéon Terminada

El inventario es @ conjunto de productos totalmente procesados de miel y café que tiene la

Cooperativa disponible paralaventa.

Secarga

Se abona

-(Inicial) Por e importe resultante (de acuerdo
a método de vauacion establecido por la
Cooperativa) de latomafisicadel inventario.
-(Fina) Por e importe resultante de la toma
fisica del inventario a finalizar €l gercicio
(éste se convertira a su vez en € inventario
inicial cuando seinicie el gercicio).

-Por e traspaso a cierre del gercicio a la
cuenta de Costo de Ventas.
-Por pérdidas ocurridas por vencimiento o

danos ocurridos durante el periodo contable.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance Genera dentro los activos Corrientes, formando

parte del sub-grupo redlizable.

1.1.03.02 Inventario de Produccién en Proceso
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Comprenden los importes de los gastos que se incluyen directamente en el costo de las
producciones elaboradas y de los servicios prestados que gecuta la Cooperativa, tanto como
actividades principales, auxiliares o con destino a insumo, incluyendo las actividades

agropecuarias.

Secarga Se abona

-Por la entrega de materias primas Yy | -Por € traspaso de la produccion en proceso a
materiales, con destino a proceso de | laproduccién terminada.

produccion. -Por devolucion de materiales alos almacenes.
-Por e importe de la Mano de Obra Directa
cargada ala produccion.

-Por las producciones intermedias que vuelven
a proceso.

-Cargando a la produccién en proceso los
gastos indirectos de produccion

correspondientes al mes.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance Genera dentro los activos Corrientes, formando

parte del sub-grupo realizable.

1.1.03.02 Inventario de Produccién en Proceso

Comprenden los importes de los gastos que se incluyen directamente en e costo de las
producciones elaboradas y de los servicios prestados que gecuta la Cooperativa, tanto como
actividades principales, auxiliares o con destino a insumo, incluyendo las actividades

agropecuarias.

Secarga Se abona

-Por la entrega de materias primas Y | -Por € traspaso de la produccion en proceso a

materiales, con destino a proceso de | laproduccién terminada.
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produccion. -Por devolucion de materiaes alos almacenes.
-Por e importe de la Mano de Obra Directa
cargada ala produccion.

-Por las producciones intermedias que vuelven
a proceso.

-Cargando a la produccién en proceso los
gastos indirectos de produccion

correspondientes al mes.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro los activos Corrientes, formando
parte del sub-grupo realizable.

1.1.03.03 Inventario de Materialesy Suministros

Esta formado por los materiales que posee la Cooperativa parallevar a cabo € ciclo productivo
de la entidad, en este caso |os insumos que se utilizan en €l proceso delamid y € café.

Secarga Se abona

-Por & importe de las compras de materiales y | -Por la venta de Materiales y suministros que

suministros que realice la Cooperativa. realice la Cooperativa.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro del Activo Corriente, formando

parte del sub grupo realizable.
1.1.03.04 Inventario de Mercancias

Esta formado por los articulos que la Cooperativa tiene disponible para la venta como € polen,

lacera, y algunos articul os de apicultura.

Secarga Se abona

-Por la compra de articulos de apicultura que | -Por las ventas de polen, cera o articulos de

la Cooperativaredlice. apicultura.
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-Por los incrementos de polen y cera que se | -Por dafio de alguno de los articulos del

realicen. inventario durante € ciclo contable.

Su saldo es deudor. Se presenta dentro del Activo Corriente formando parte del sub grupo
realizable.

1.1.04 Pagos Anticipados
1.1.04.01 Papeleriay Utilesde Oficina

Representa € precio de costo de la papeleria y Utiles de la oficina que son propiedad de la

Cooperativa, que esta pendiente de utilizarse, como papel Bonds, facturas etc.

Secarga Se abona

-Del importe de su saldo deudor, que representa
el precio de costo de la papeleria y Utiles de
oficina que se tengan almacenados y que se
vayan a consumir en el periodo contable.

-Del importe del precio de costo de las compras

de papeleriay Utiles de oficina.

-Del importe de la parte de dicha papeleria 'y
utiles que se vayan utilizando.

-Del importe de la parte de dicha papeleria y
Utiles que se haya empleado, consumido o
utilizado durante €l gercicio.

Su saldo es deudor. Se presenta en e Balance General formando parte de los Activos

Corrientes.

1.1.04.02 Cuentas pagadas por anticipado

Es una cuenta de mayor que representa generalmente servicios o bienes la empresa ha

cancelado, pero no ha disfrutado o recibido. Es decir, se entrego €l dinero, pero todavia no se ha

recibido la prestacion del servicio.

Secarga

Se abona

-Por e importe de los pagos de servicios 0

-Del importe de un bien recibido y que se haya

Elaborado Po: José Emilio Bolafios Juarez
Salomoén Isaac Castro Calero

Pagina 14




Propuesta de manual de funciones

bienes que la Cooperativa redlice de manera

anticipada.

pagado anticipadamente.
-Por & importe de un servicio recibido y que

se haya pagado de manera anticipada.

Su saldo es deudor. Se presenta en e Balance General formando parte del sub grupo de pagos

anticipados.

1.1.04.02.01 Alquileres pagados por anticipado

Esta representado por €l importe de las cuotas pagadas por la Cooperativa de manera anticipada

en concepto de alquiler delocal.

Secarga

Se abona

-Del

representa el precio de costo de las cuotas

importe de su sado deudor, que

pagadas por anticipado en concepto de
alquiler delocal.
-Del importe del precio de costo de los

intereses pagado por anticipado.

-Del importe de pagos anticipados que se

hayan vencido.

Su saldo es deudor. Se presenta dentro del Balance General dentro del Activo Corriente,

formando parte del sub-grupo de cuentas pagadas por anticipado.

1.1.04.02.02 Impuestos pagados por anticipado

Es el importe de |os impuestos pagados anticipadamente, antes del vencimiento.

Secarga

Se abona

-Del

representa el precio de costo de los impuestos

importe de su sado deudor, que

pagados por anticipado.

-Del importe de la parte que de dichos
impuestos pagados por anticipado se hayan
devengado
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Su saldo es deudor. Se presenta en € Baance General dentro de los Activos Corrientes,

formando parte del sub grupo de Cuentas pagadas por anticipado.
1.2 Activo no Corriente

1.2.01 Activos no corrientes depreciables

1.2.01.01 Colmenas

Son las cgjas habilitadas para mantener a las abgjas y que sirven para la obtencion de lamidl y

los otros productos derivados de la explotacion de las abejas como la cera.

Secarga Se abona

-Por lacompra de colmenas querealicela | -Por costo de las colmenas que la
Cooperativa. Cooperativa deseche por no estar aptas

parala produccion.

Su saldo es deudor. Se presenta en e Balance Genera dentro de la seccion de activos no

Corrientes. Formando parte de sub grupo de activos no corrientes depreciables.
1.2.01.02 Mobiliario y Equipo de Oficina

Representa € precio de costo de los muebles y equipos de oficina propiedad de la entidad que

se han adquirido con el proposito de usarse en beneficio de laempresay no para su venta.

Secarga Se abona
-Del importe de su saldo deudor, que -Del importe del precio de costo del
representa el precio de costo delos mobiliario y equipo vendido por terminar
muebles y equipo de oficina. su vida Util de servicio o por inservible u
-Del precio de costo de los mueblesy obsol eto.
equipo de oficina comprado.
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-Del precio de costo de las adquisiciones 0
mejoras.

-Del precio de costo del mobiliario

recibido como pago de algun deudor.

Su saldo es deudor. Se presenta en e Baance General dentro del grupo de Activo No

Corriente.

1.2.01.03 Equipo de Cémputo

Secarga

Se abona

-Por e importe correspondiente a valor del
equipo de (PC,

computadoras portétiles, servidores, etc.)

electronico computo
adquirido por la Cooperativa.

-Por e importe correspondiente a valor del
equipo de cémputo periférico (impresoras,
escaner, |gpiz optico, mouses opticos, etc.)

adquiridos por la entidad.

-Por el importe correspondiente a valor del
equipo electrénico de computo vendido.

-Por el importe correspondiente a valor del
equipo electronico de computo destruido por
siniestros ya sean naturales o accidentales
(robo, incendios, terremotos, huracanes,
inundaciones, etc.).

-Por el importe correspondiente a valor del
equipo de computo periférico vendido.

-Por el importe correspondiente a valor del
equipo de computo periférico destruido por
siniestros ya sean naturales o accidentales
(robo, incendios,

terremotos, huracanes,

inundaciones, etc.).

Su saldo es deudor. Se presenta en €l Balance General dentro del Activo No Corriente.

1.2.01.04 Maquinariay Equipo

SeCarga

Se abona
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-Por el importe correspondiente a valor de la
maguinaria y equipo principal adquiridos por
la Cooperativa para llevar a cabo € ciclo
productivo, tales como: € extractor, €
filtrador, el sedimentador y €l centrifugador.

-Por e importe correspondiente a valor del
equipo auxiliar y de las instaaciones
mecanicas y eléctricas (son todos aquellos
equipos e instalaciones necesarias para €
adecuado funcionamiento de la maguinaria,
estos pueden ser: subestaciones eléctricas,
transformadores, instalaciones  eléctricas
(cableado, centros de control de energia,
tableros), motores auxiliares, etc.), adquiridos

o fabricados por la Cooperativa.

-Por e importe correspondiente a valor de la
maguinariay equipo principal vendido.

-Por el importe correspondiente a valor del
equipo auxiliar y de las instalaciones
mecéanicas y el éctricas adquiridos o fabricados
por la compafia, que por necesidades de
ampliaciéon o reestructuracion hayan sido
desmantel ados o engjenados terceros.

-Por e importe correspondiente al valor de la
maguinaria, equipo principal, equipo auxiliar
y eléctrico destruidos por siniestros ya sean
accidentales

naturales o (incendios,

terremotos, huracanes, inundaciones, etc.).

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro de los Activos no Corrientes.

1.2.01.05 Depreciacion Acumulada

Representa la parte proporcional que se asigna a gasto del costo de un activo no corriente,

durante los periodos contables que comprende su vida Gtil o de servicio dentro de la

Cooperativa. La depreciacion mermalavidadel activo, se resta de su valor de adquisicion.

Secarga

Se abona

-Del importe de las disminuciones efectuadas
a la depreciacion acumulada con base a los
estudios realizados alos activos no corrientes.

-Del importe de la depreciacion acumulada

cuando se vende un activo no corriente.

-Del importe de su saldo acreedor, e cua
representa la depreciacion acumulada de un
activo no corriente.

-Dél importe de la depreciacion del activo no

corriente.
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-Del importe de su saldo cuando se da de baja
un activo no corriente que estd totalmente

depreciado.

-Del importe de los incrementos efectuados a

la depreciacion con base en estudios técnicos.

2 Pasivos
2.1 Pasivos Corrientes
2.1.01 Exigiblea Corto Plazo

2.1.01.01 Proveedor es

Son las personas o casas comerciales a los que la Cooperativa les debe por haberle comprado

mercanciaal crédito aun periodo menor de un afio.

Secarga

Se abona

-Del importe de los pagos parciales o totales a
cuenta o liquidacion del adeudo con
proveedores.

-Por e importe correspondiente a valor de las
notas de crédito expedidas por nuestros
proveedores por conceptos tales como:

descuentos,  rebajas, devoluciones vy

bonificaciones sobre las compras efectuadas.

-Del

representa la obligacion de las empresas de

importe de su saldo acreedor que

pagar a sus proveedores por las compras de
mercancia a crédito.

-Del importe de compras de mercancias a
credito.

-Del importe de los intereses moratorios que
carguen los proveedores por moraen € pago.

Su saldo es acreedor. Se presenta en el Balance General, dentro de los pasivos Corrientes,

formando parte del sub grupo exigibles a corto plazo.

2.1.01.01.05 Acreedores Diver sos

Son aquellas entidades a las que se les compran conceptos distintos de las mercancias, otorgan

crédito abierto sin exigir garantia documental .
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Secarga

Se abona

-Del importe de los pagos parciaes o totales a
cuenta 0 en liquidacion del adeudo por la
compra de bienes o servicios a crédito sin
garantia documental.

-Del importe de las devoluciones de los
conceptos distintos alas mercancias.

-Del importe de las rebajas concedidas por los

acreedores.

-Del

representa la obligacion de pagar por las

importe de su saldo acreedor que
compras de conceptos distintos a las
mercancias a crédito sin garantia documental
0 por los préstamos recibidos.

-Del importe de las cantidades que por los
conceptos anteriores se hayan quedado por
pagar alos acreedores.

-Del importe de los intereses moratorios que
los acreedores hayan cargado por falta de pago

oportuno.

Su saldo es acreedor, se presenta en e Baance General formando parte de los Pasivos

Corrientes.

2.1.01.03 Gastos Acumulados por Pagar

Son gastos que la Cooperativa provisiona o acumula para pagos futuros como: vacaciones,
aguinaldo, salarios, INSS patronal, INATEC, teléfono, luz, agua.

Secarga

Se abona

-Por el importe de |os pagos realizados.
-Por
realizadas.

la cancelacion de las estimaciones

-Por |as estimaciones efectuadas.

Su saldo es acreedor. Se presenta en el Balance Genera dentro de |los pasivos corrientes

3 Capital

3.1 Capital Contable
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3.1.01 Capital Contribuido
3.1.01.01 Capital Social:

Representa € capital invertido producto de las aportaciones hechas por los socios de la

empresa.

Secarga Seabona

-Durante €l ¢gercicio dd importe de las|-Del importe de su sado acreedor, que
disminuciones de capital socia por retiros de | representa la diferencia entre € activo y €
los socios. pasivo.

- Al findlizar e gercicio del importe de su | -Del importe de los aumentos de capital por
saldo parasadar. (cierre de libros) nuevas aportaciones e ingreso de nuevos

SOCi 0S.

Saldo: Su saldo es acreedor. Se presenta en €l Balance General dentro del grupo de Capital
Contable y formando parte del sub grupo de Capita contribuido.

3.1.02 Capital Ganado

Corresponde al resultado de las actividades operativas de la entidad y de otras circunstancias

gue le afecten.
3.1.02.01 Utilidades Retenidas.

Representa | as utilidades acumuladas o retenidas en la empresa por la decision de la Asamblea
Genera de Asociados.

SeCarga Seabona

-Del importe de las aplicaciones de las| -De susaldo fina del periodo pasado.
utilidades, por pagos |os socios. -Del importe de los incrementos de las
-Del importe de su saldo para saldarla para € | utilidades acumuladas con cargo a la cuenta
cierre deloslibros. utilidad neta del gercicio.
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Saldo: Su saldo es acreedor. Se presenta en el Balance General dentro del grupo de Capital
Contable y formando parte del sub grupo de Capital Ganado.

3.1.02.02 Pérdidas Acumuladas

Representa |a pérdida generada en la empresa durante el [apso de un periodo.

Secarga Seabona

-Del importe de su saldo deudor, e cua | -Del importe de su saldo, traspasado en €
representala pérdida netadel gercicio. gjercicio alacuenta de pérdidas acumuladas.
-Del importe de lapérdidanetadel gercicio. | -Del importe de su saldo para saldarla en €

cierredeloslibros.

Su saldo es deudor. Se presenta en €l Balance General dentro del grupo de Capital Contable y
formando parte del sub grupo de Capital Ganado. (Déficit)

3.1.02.03 Utilidad Neta del Ejercicio:

Representa la utilidad neta después de impuestos del periodo. Es la diferencia entre € ingreso
realizado en un periodo y los gastos que se asocian con ese ingreso 0 que, por alguna otra

razon, se deben reconocer como incurridos dentro del periodo.

Secarga Se abona

-Del importe de la separacion de utilidades, | -Del  importe de su saldo acreedor, que
para ser aplicadas areservas. representala utilidad neta del gercicio.

-Del importe de su saldo, traspasado a la| -Por las utilidades obtenidas durante €

cuenta de utilidades acumul adas. periodo.

Su saldo es acreedor. Se presenta en el Balance General dentro del grupo de Capital Contable y
formando parte del sub grupo de Capital Ganado.

3.1.02.04 Pérdida Neta del Ejercicio

Representa |a pérdida neta del periodo.

Elaborado Po: José Emilio Bolafios Juarez
Salomoén Isaac Castro Calero Pagina 22




Propuesta de manual de funciones

Secarga Seabona

-Del importe de su saldo deudor, e cua | -Del importe de su saldo, traspasado en €
representala pérdidanetadel gercicio. gjercicio alacuenta de pérdidas acumuladas.
-Del importe de lapérdidanetadel gercicio. | -Del importe de su saldo para saldarla en €
cierredeloslibros

Su saldo es deudor. Se presenta en el Balance General dentro del grupo de Capital Contable y
formando parte del sub grupo de Capital Ganado. (Déficit)

3.1.02.05 Reserva L egal

Son los importes que se acumulan con €l objetivo de servir de respaldo ante futuras pérdidas o
contingencias a partir de las utilidades obtenidas en cada periodo econdmico, de acuerdo con

las disposiciones legales vigentes.

Secarga Se abona

-Por e importe correspondiente del uso de las | -Por los importes reservados

reservas legales

Su saldo es acreedor. Se presentaen el Balance General dentro del grupo de Capital Contable y
formando parte del sub grupo de Capital Ganado.

Cuentas de Resultados

4 Ingresos

4.1 Ingresos Ordinarios
4.1.01 Ingresos por Venta

4.1.01.01 Ingresos Por VentadeMiél
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Representa las ventas de contado y de crédito que haga la Cooperativa alos clientes del articulo
principal como es laventa de miel embotellada.

Secarga Seabona
-Por & importe de las devoluciones de | -Por todas las ventas de que se hagan tanto a
producto principal. crédito como a contado del producto
-Por su saldo para el cierre delibros. principal.

Su saldo es acreedor. Se presenta en el Estado de Resultados dentro del grupo de Ingresos

Ordinarios y formando parte del sub grupo de Ingresos por Ventasy Servicios.
4.1.01.02 Ventas de Acopio de producto (Café)

Representa las ventas de contado y de crédito que haga la Cooperativa a los clientes en

concepto de café.

Secarga Se abona

-Por & importe de las devoluciones del | -Por todas las ventas de que se hagan tanto al

producto. crédito como a contado del producto.

-Por su saldo para €l cierre delibros.

Su saldo es acreedor. Se presenta en €l Estado de Resultados dentro del grupo de Ingresos

Ordinarios y formando parte del sub grupo de Ingresos por Ventasy Servicios.
4.1.01.03 Ingresos Por Ventas de Mercancias

Representan las ventas de contado y de crédito que haga la empresa a los clientes en concepto

de mercancias como: polen, herramientas para trabajo apicola e insumos.

Secarga Se abona

-Por e importe de las devoluciones de | -Por todas las ventas de que se hagan tanto al
producto. crédito como al contado del producto.

-Por su saldo para € cierredelibros.
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Su saldo es acreedor. Se presenta en €l Estado de Resultados dentro del grupo de Ingresos

Ordinarios y formando parte del sub grupo de Ingresos por Ventasy Servicios.
4.2 Ingresos Extraordinarios

4.2.01 Ingresos Financier os

4.2.01.01 Intereses Ganados

Ingresos provenientes de intereses ganados, cuotas 0 comisiones.

Secarga Se abona

-Por el importe de su saldo -Por e importe de los intereses y comisiones
ganadas afavor de la Cooperativa.

Su saldo es acreedor. Se presenta en €l Estado de Resultados dentro del grupo de Ingresos

extraordinarios y formando parte del sub grupo de Ingresos financieros.
4.2.02 Otros I ngresos
4.2.02.01 Utilidad en Venta de Activos no corrientes.

Representa las utilidades obtenidas por la venta ocasional de algun activo no corriente que
posea la empresa. Se obtendra una utilidad cuando la venta sea a un precio mayor del valor en

libros del activo no corriente.

Secarga Seabona

-Por & importe de su saldo para € cierre de | -Por las utilidades obtenidas por la venta de
libros. algun activo no Corriente a un precio mayor del

valor en libros del activo.

Su saldo es acreedor. Se presenta en € Estado de Resultados dentro del grupo de Ingresos

Extraordinarios y formando parte del sub grupo de Otros Ingresos.
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5 Egresos

5.1 Costos

5.1.01 Costos de Produccion y Ventas
5.1.01.01 Costos de Produccién y venta de Miel

Representa el importe de los costos de produccion correspondientes a la miel vendida tanto a

crédito como al contado.

Secarga Se abona

-Por e importe de los costos de todas las | -Por € importe de su saldo para € cierre de

ventas de produccion en concepto de miel. libros al final del periodo.

Su saldo es deudor. Se presenta en € Estado de Resultados dentro del grupo de Costos y Gastos

y formando parte del sub grupo de Costos. Restando de los ingresos, para obtener la utilidad.
5.1.01.02 Costo de Venta de mercancias

Representa el importe de los costos de los productos vendidos tales como polen, herramientas

apicolas e insumos, tanto al crédito como a contado.

Secarga Seabona

-Por el importe de |os costos de todas |as ventas | - Por el importe de su saldo para el cierre de
de polen, jalea rea, herramientas apicolas e | librosa final del periodo.

iNSUMoSs.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Estado de Resultados dentro del grupo de Costos y Gastos
y formando parte del sub grupo de Costos. Restando de los ingresos, para obtener la utilidad

bruta
5.2 Gastos

5.2.01 Gastos de Operacion
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5.2.01.01 Gastos de Ventas

Son los relacionados con la preparacion y almacenamiento de los articulos para la venta, la
propaganda y publicidad, los gastos en que se incurre al reaizar las ventas, también los gastos
por concepto de reparto, gastos por consumo de servicios basicos tales como: agua, energia

eléctricay telefoniafija, salarios avendedoresy el aquiler del local donde se ubicalatienda.

Secarga Se abona

-Del importe de las erogaciones efectuadas | -Por el importe de su saldo para € cierre de
por la empresa, tendientes a incrementar y | librosal final del periodo.

desarrollar e volumen de las ventas como €l
pago salarios, pago de servicios béasicos,
alquileres, propaganda etc.

-Del importe de los gastos que se hayan
devengado por cualquiera de los conceptos

anteriores.

Su saldo es deudor. Se presenta en el Estado de Resultados dentro del grupo de Costos y Gastos
y formando parte del sub grupo de Costos de produccion y venta. Restando de 10s ingresos,
para obtener la utilidad bruta.

5.2.01.02 Gastos de Administracion

El importe representa aquellas erogaciones que se producen para la administracion de la
empresa y que solo tienen un efecto indirecto sobre la operacion de ventas y la produccion de

productos terminados.

Secarga Se abona

-Del importe de las erogaciones efectuadas | -Del importe de su saldo paro saldarla con
por la empresa, tendientes a lograr los | cargo alacuentade pérdidasy ganancias.

objetivos para los que fueron creadas, como

salarios, prestaciones sociales,
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indemnizaciones,  aportaciones  sociales,

papeleria, depreciacion, servicios basicos,
alquileres entre otras.

-Del importe de los gastos de administracion
gue se hayan devengado por cualquiera de los

conceptos anteriores.

Su saldo es deudor. Se presenta en e Estado de Resultados dentro del grupo de Costos y

Gastos, formando parte del sub grupo de Gastos de Operacion. Restando de la utilidad bruta

para obtener la utilidad neta del periodo.

5.2.01.03 Gastos Financier os

Representan las erogaciones correspondientes al pago de comisiones bancarias, intereses por

pagar, dedlizamiento de la moneda y mantenimiento de valor por cuentas o préstamos

otorgados en entidades bancarias.

Secarga

Se abona

-Intereses sobre documentos que se paga a
nombre de |la Cooperativa.

pago
documentos que se concede.

-Descuentos  por anticipado de
-Intereses moratorios sobre cuentas vencidas.
-Del importe correspondiente a comisiones
bancarias.

-Del importe correspondiente a gastos de
chequeras.

-Del importe correspondiente a deslizamiento

de lamoneda y mantenimiento de valor.

-Del importe de las erogaciones efectuadas
por la Cooperativa considerados financieros
efectuados a nombre de |a Cooperativa.

-Del importe de los gastos financieros gque se
hayan devengado por cuaquiera de los
conceptos anteriores

-Por & importe de su saldo para € cierre de
libros al final del periodo.

Elaborado Po: José Emilio Bolafios Juarez
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Su saldo es deudo. Se presenta en €l Estado de Resultados dentro del grupo de Costos y Gastos

y formando parte del sub grupo de Gastos de Operacion.
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|. Introduccion

El presente Manua de Funciones tiene como objetivo describir de manera detallada los
distintos cargos y las funciones de éstos, en la Cooperativa de Servicios MUltiples de

Apicultores Lorenzo Langstroth R.L. en el municipio de Matagal pa.

Toda organizacién o empresa, para alcanzar sus objetivos organizacionales, requiere un
personal que gecute las diferentes actividades de la Cooperativa, estas actividades se
conocen con €l nombre de funciones y constituyen el soporte técnico que justifican y dan

sentido ala existencia de |os cargos en una organi zacion.

El presente manual describe las funciones principales para una serie de cargos con los
cuaes debe contar una Cooperativa de Servicios MUltiples, al mismo tiempo detdla la
informacion y requisitos que debe acompaiar a cada uno de los cargos como: nombre de
los diferentes cargos, dependencia de los cargos, perfil (experiencia y requisitos de

estudios para cada uno de estos).

La implementacion de este Manual servira de apoyo ala Cooperativa para tener un control
de las actividades y la correcta gecucion de las mismas por parte del personal, cabe
destacar gque la estructura del Manual no esta sujeta a la perpetuidad, 1a administracion de
la Cooperativa tiene la facultad de adicionar y eliminar los cargos que ella considere
necesarios, asi mismo, las funciones que sean necesarias para cada uno de los cargos que

seenlisten en € Manuadl.

Este documento esta integrado en dos partes, en la primera se muestra e Organigrama de
la Cooperativa de Servicios Mdltiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L. en €
municipio de Matagalpa y en la segunda parte se especifica e nombre del cargo, las
funciones y perfil de cada puesto en forma detallada.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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II. Objetivos
Objetivo general

Describir de manera clara todas las funciones y de cada uno de los cargos en la
Cooperativa de Servicios Multiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L. en €

municipio de Matagal pa.
Obj etivos especificos

Establecer las funciones encomendadas a cada cargo de |la Cooperativa de Servicios

Multiples de Apicultores Lorenzo Langstroth R.L. en e municipio de Matagal pa.

Determinar |0s requerimientos técnicos y profesional es necesarios para desempefiar
|as actividades de cada cargo.

Ayudar en € proceso de reclutamiento y contratacion de persona de la

Cooperativa.

Orientar a personal de nuevo ingreso en € conocimiento de sus tareas y

responsabilidades en la Cooperativa.

Proporcionar el mejor aprovechamiento de los recursos humanos de la Cooperativa.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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[11. Estructura Organica dela Cooperativa

La Cooperativa COSEMUALL muestra su estructura organizacional de manera resumida
mediante un Organigrama; se detalla claramente € ato mando, las areas de trabgjos,

cargos, distintos niveles de jerarquia y responsabilidades existentes.

El Organigrama empleado para describir la estructura organizacional de la Cooperativa es

detipo Vertical, esto le proporciona las siguientes ventajas:

a) Al ser de uso comun, son de fécil entendimiento.

b) Muestraen forma claralas jerarquias en la entidad.

El Organigrama describe la jerarquia que fluye en linea horizontal descendente, mientras
gue la responsabilidad 10 hace en linea ascendente. En la parte mas alta se encuentra la
Asamblea General, conformada por los 20 socios; mas abajo, se encuentra El Consgjo de
Administracion es elegido por voto popular entre los socios y a manera de staff, la Junta de
Vigilancia quien supervisa que las distintas politicas de la Cooperativa y principios se
cumplan de manera expedita. En la parte media se encuentran los diferentes comités, cada
uno con sus respectivas funciones y responsabilidades; seguido en la parte baja el Director

Ejecutivo y la Gerencia.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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V. Estructura del Manual de Funciones

El Manual de Funciones es un instrumento de informacién en e cual se describen en forma
secuencia y cronologica, las operaciones que deben seguirse para la realizacion de las

funciones de una dependencia o entidad, o varias de ellas.

Especificamente, el Manual de funciones, es la versiéon detallada de la descripcion de los
objetivos, funciones, autoridad y responsabilidad de los distintos puestos de trabajo que

componen la estructura de la Organizacion.
| dentificacion del cargo

En esta parte se describe e nombre del cargo, € jefe inmediato, € departamento a que

pertenece. Posteriormente se da una breve descripcion de lo que es €l cargo.
Funciones

Es un punto en donde se deben incluir brevemente cada una de las funciones y
responsabilidades bésicas que describa adecuadamente los limites y la esencia del cargo.
Se debe tener en cuenta que en la descripcion de las funciones béasicas no se debe entrar en
detalles, ya que esto se trata especificamente en el manua de procedimientos establecido

paralaempresa.

Supervisaa

Aqui se detallalos cargos niveles supervisados por € ocupante del cargo.
Perfil

En este punto, se describe cudles serian los requisitos del perfil para cada uno de los
cargos. Se debe aclarar con respecto a la descripcion del perfil de cargo que este se
requiere para poder realizar una adecuada seleccién de personal. Si bien es cierto que es
muy dificil encontrar un empleado que cumpla a cabalidad con el perfil optimo establecido
para un cargo, esto si nos puede servir de base para seleccionar € aspirante mas adecuado

en el proceso de seleccion. (Estudios, experiencia, conocimientos).

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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V1. Organos de Direccion y Administracion
Ladireccion, administracion y fiscalizacion interna de la Cooperativa se [levard a cobo por
los asociados, através de los érganos sociales siguientes.

a) La Asamblea General de Asociados.

b) El Consgjo de Administracion.

¢) LaJuntade Vigilancia.

d) La Comisién de Educacion y Promocion del Cooperativismo.
€) Los Comités de Trabajo.

f) LaGerencia

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
Salomoén Isaac Castro Calero 6



Propuesta de manual de funciones

VII. Cargosdela Cooperativa COSEMUALL

Asamblea General de Asociados

[ Nombre del Cargo | Asamblea General de Asociados |

| Jefe Inmediato
e ———

Descripcion del Cargo La Asamblea General de Asociados esla

maxima autoridad de la Cooperativay sus
acuerdos obligan atodos |os asociados
presentes o ausentes y todos |os 6rganos de
direccion y control de la Cooperativa,
siempre gue se hubieren tomado de
conformidad con la presente ley, su

reglamento y el estatuto de la Cooperativa.

Funciones
1) Aprobar y modificar el estatuto y su
reglamento.

2) Aprobar las politicas generales de la
Cooperativay autorizar € presupuesto
general.

3) Elegir y remover (revocar de sus cargos)
alos miembros del Consgo de
Administracion, Juntade Vigilanciay otros
Organos permanentes.

4) Fijar las retribuciones de |os miembros
del Consgo de Administraciony de la

Juntade Vigilancia cuando lo considere

necesario.
5) Ratificar |os nuevos ingresos.
6) Tomar resoluciones sobre el informe de

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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I r— =

gestion y los estados contables, previo

conocimiento de los informes de la Junta
de Vigilanciay del contador en su caso.

7) Decidir sobre la distribucion de los
excedentes en base a la propuesta
presentada por € Consgjo de
Administracion.

8) Resolver sobre laventa, traspasos de los
activosy la emision de obligaciones en que
se comprometa €l patrimonio de la
Cooperativa.

9) Decidir sobre el incremento del capital
social dela Cooperativa.

10) Decidir accion de responsabilidad
contralalos miembros del Consgjo de

Administracion y la Junta de Vigilancia.

11) Decidir sobre laasociacion de la
Cooperativa con personas de otro caracter
juridico, publico, o privado.

12) Conocer y resolver las apelaciones de
los asociados relacionados con las
resoluciones de expulsiéon y sancién alos
asociados.

13) Resolver sobre laintegracion, fusion,
incorporacion o disolucién y liquidacion de
la Cooperativa.

14) Ratificar o vetar a gerente o gerentes,
cuando el nombramiento realizado por €
consegjo de administracion recaiga en una

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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I r— =

persona gque no sea asociada de la

Cooperativa.

15) Aprobar €l plan anual delas
actividades socioecondmicas de la
Cooperativa, presentado por € Consgjo de
Administracion, anual como €l plan de
financiamiento de esta actividad.

16) Aprobar € balance anual del gercicio
socia enlos 3 mesessiguientesala
finalizacion del mismo, resolviendo en ese
mismo acto socia sobre la distribucion de
los excedentes o laimputacién de perdida
en su €aso.

17) Decidir sobre |os recursos interpuestos,
por los socios en relacion alos acuerdos de
expulsion y las solicitudes de nuevo
ingreso.

18) Acordar la cesion, traspaso por venta
de bienes, derechos o actividades de la
Cooperativa que supongan modificaciones
sustanciales en su estructura organizativa o
funcional.

19) Y en genera sobre todo los asuntos de
importancia paralaviday futuro dela

Cooperativa.

ISupervi&aa Junta de Vigilancia, Consgjo de

Administracion.

Perfil del Cargo | Ser socio activo de la Cooperativa. |

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Consg o de Administracion

[ Nombre del Cargo | Consglo de Administracion I
i Jefe Inmediato | Asamblea General de Asociados |
i Departamento | .

Descripcion del Cargo Es el 6rgano responsable del

funcionamiento administrativo dela
Cooperativay constituye e instrumento
gjecutivo de la Asamblea General de
Asociados, teniendo plenas facultades de
direccion y administracion en los asuntos
de la asociacion Cooperativa. El Consgjo
de Administracion estaraintegrado por los
cargos de presidente. Vicepresidente,
secretario, tesorero y vocal, elegidos
expresamente por |la asamblea general de
socios. Para ser miembro del Consgo de
Administracion y de los demés érganos de
direccién y control, hay que ser asociado

activo de la Cooperativa. El Consgjo de

Administracion y laJuntade Vigilanciano

podran estar integrados por familiares
dentro del cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Funciones

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
Salomén Isaac Castro Calero

1) Gestionar la actividad socioeconémica
de la Cooperativa de acuerdo con los
criterios y directrices emanados de la
asamblea generad, el respeto alos
estatutos, los reglamentos internosy las
disposiciones legales.

2) Representar ala Cooperativa através
del presidente, en todos |os asuntos
concernientesaellaenjuicioy fuerade é,
Sin Mas excepciones que las expresamente
establecidas en laley vigente de
Cooperativas y los estatutos.

3) Elaborar periodicamente informes con
destino alos asociados y otros 6rganos
sociaes, sobre lamarchadelas
actividades y la gestion de la Cooperativa.
4) Presentar ante la Asamblea Genera de
Asociados para su aprobacion el balance
anual del gercicio socioeconomico dela
Cooperativa dentro de los 3 meses
siguientes alafinalizacion del mismo.

5) Presentar ante la asambl ea de asociados
el informe propuesto sobre

el plan anua de las actividades
socioeconémicas de la Cooperativa dentro
de los 3 primeros meses del gjercicio
social. 6) Recibir las solicitudes de ingreso
ala Cooperativa, resolviendo sobre las

mismas en primerainstancia para su

11
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posterior ratificacion en asamblea general.
7) Decretar en los casos de sancion o
expulsién para su posterior ratificacion por
la asamblea general. 8) Autorizar la
devolucién de | as aportaciones y demés
haberes sociales de | os asociados que
causan baja por cualquier causaen la
Cooperativa9) Notificar alaJuntade
Vigilancia sobre |os acuerdos aprobados
en Sus reuniones, en un término No mayor
de siete dias. 10) Nombrar €l gerente de la
Cooperativa, sefialandole por escrito sus
funciones, previamente establecidos en los
estatutos 11) Autorizar e otorgamiento de
poderes con determinacion de las
correspondientes delegaciones atribuibles.
12) Las demas que le otorguen laley
vigente de Cooperativas y su reglamento.

los estatutos y reglamentos internos.

Supervisaa Presidente, Vicepresidente, Secretario,

Tesorero, Vocales.

Perfil del Cargo Ser socio y participar activamente de las
Asambleas. Ser electo por la Asamblea

Genera de Asociados.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Presidente

H Nombre del Cargo |

|‘ Jefe Inmediato | Asamblea General de Asociados |‘

J |

Presidente |

Descripcion del Cargo El presidente es € representante legal de la

Cooperativa

General, Ordinaria, Extraordinariay las
reuniones del Consgjo.

2) Firmar conjuntamente con el Tesorero,
todos |os documentos rel acionados con las
actividades econdmicas y financieras de la
Cooperativa

3) Realizar todas |as actividades, gestiones
y autorizaciones que requieren su firmay
presencia como representante legal de la
Cooperativa.

4) Representar ala Cooperativa en todos
los actos oficiales dentro y fuera del pais
5) Velar por la buena gestion organizativa,
socio econdémica de la Cooperativa

6) Las otras facultades otorgadas por los
estatutos, la asamblea genera o las

disposiciones legal es vigentes.

[Funciones 1) Convocar y presidir laAsamblea

Perfil del Cargo Ser socio de la Cooperativa, participar
activamente de las asambleas. Lic. en

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Administracion de Empresas. Ser electo

por la Asamblea General de Asociados.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Vicepresidente

[ Nombredel Cargo | Vicepresidente |

Descripcion del Cargo El vicepresidente sustituira al presidente en

sus funciones temporales con iguales
derechos y obligaciones.

Funciones Sustituir a presidente cuando este se
ausente.

Supervisaa Gerencia |

Perfil del Cargo Ser socio activo de la Cooperativay

|

participar activamente en las asambleas.

Lic. en administracion de empresas. Ser

electo por la Asamblea General de

Asociados.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Secretario

H Nombredel Cargo | Secretario |

|‘ Jefe Inmediato | Presidente |‘
|‘ Departamento | Consgjo de Administracion |‘

J |

Descripcion del Cargo El secretario del Consgjo de
Administracion es € secretario de la
Cooperativa.

Funciones | a) Anotar en loslibros de actas de la |

asamblea general y de las reuniones del
consgjo de administracion, todo o
concerniente alas mismas.

b) Llevar registro de los asociados de la
Cooperativasus altasy bajas.

c) Llevar € libro de inscripcion de
certificados de aportaciones.

d) Recibir en nombre de la Cooperativay
del Consgjo de Administracion, todas las
constancias, correspondencias, solicitudes
y documentos en general.

€) Custodiar toda la documentacion interna
de la Cooperativa.

f) Preparalosinformes del consgjo de
administracion.

g) Las otras que le asignen | os estatutos,
Reglamento Interno, laley vigente de

Cooperativas y su reglamento.

” Supervisaa |‘ .............. |

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Perfil del Cargo Ser socio activo de la Cooperativa, y

participar activamente en las asambleas.
Técnico en contabilidad o administracion
de empresas. Ser electo por la Asamblea
General de Asociados.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Tesorero

H Nombre del Cargo |

|‘ Jefe Inmediato | Presidente |‘

J |

Tesorero |

Descripcion del Cargo Es &l encargado de llevar control de la

situacion financiera de la Cooperativa.

Funciones
a) El control contable de todas las

actividades de la Cooperativa.

b) La custodia de los titulos y derechos de
la Cooperativa, la documentacion bancaria,
los certificados de aportacion y otros de
naturaleza similar.

c) Firmar junto con €l presidente los
documentos de salida de fondos de la
Cooperativay en genera aquellos que la
Cooperativa resulte obligada
economicamente con terceros.

d) Presentar periodicamente informes
contables y econémicos sobre la situacion
de la Cooperativa.

€) Los que expresamente le asignen los
estatutos, los reglamentos internos, la
Asamblea General o delegue & Consgjo de
Administracion.

Supervisaa

Perfil del Cargo | Ser socio activo de la Cooperativa, il

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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participar activamente de |las asambleas.
Técnico en Contaduria Publica o carreras

afines. Ser electo por la Asamblea General

de Asociados.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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Vocal

[Nombredel Cargo | Voca

Descripcion del Cargo Los vocales sustituiran en su ausencia a

cualquier miembro del Consgjo de
Administracion a excepcion del presidente.

Quien sera sustituido por €l vicepresidente

y tendrén voz y voto en las decisiones

tomadas.

Funciones Sustituir a cualquier miembro del Consgjo
de Administracién, excepto a presidente.

Perfil del Cargo Ser socio activo de la Cooperativa,

participar activamente de las asambleas.

Ser electo por la Asamblea Genera de
Asociados.

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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JuntadeVigilancia

[Nombredel Cargo | Junta de Vigilancia |
e =i e e s

Departamento

Descripcion del Cargo LaJuntade Vigilanciaes el 6rgano de

fiscalizacion y supervision de la
Cooperativa, tiene a su cargo la supervision
de las actividades econOmicas y sociales de
la Cooperativa, lafiscalizacion de los actos
del Consgo de Administracion y delos
demés érganosy servidores dela
Cooperativa, de conformidad con laley
general de Cooperativasy su reglamento,
este estatuto y €l reglamento interno de la
Cooperativay las resoluciones dela
Asamblea General de Asociados gjercera
sus facultades, de modo que contribuya a
cumplimiento de funciones y desarrollo de
actividades de los demés 6rganos de la

Cooperativa.

Funciones 1) Comprobar gue las actuaciones de los
organos de direccién en su calidad de
gestores de la Cooperativa se realicen con
sujecion alos criterios emanados de la
asamblea genera, los estatutos y
reglamentos internos y laley vigente de
Cooperativas.

2) Elaborar €l informe anual de larevision

de los estados financieros del gjercicio

Elaborado por: José Emilio Bolafios Juarez
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econdmico que se presentard para su
aprobacion en la asambl ea, verificando con
exactitud los datos y documentos en que se
apoye € referido balance anual.

3) Elaborar mensualmente un informe
sobre sus actividades objeto de su
competencia parala Asamblea General de
Asociados.

4) Facilitar el derecho delos asociados ala
informacion dandoles a conocer la
documentacion solicitada.

5) Instruir los expedientes sobre
expulsiones de asociados, fatas
disciplinarias y revocacion de los
miembros directivos.

6) Convocar la asamblea general en los
casos previstos en |los estatutos por
imposibilidad o negacion del Consgjo de
Administracion.

7) Otras que le otorguen los estatutos y su
reglamento interno y laley vigente de
Cooperativas y su reglamento le confieran.

Supervisaa Consgjo de Administracion, departamentos

y socios de la Cooperativa.

Perfil del Cargo Ser socio de la Cooperativa y participar
activamente de las asambleas. Ser electo

por la Asamblea General de Asociados.
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Comitéde Crédito

[ Nombre del Cargo | Comité de Crédito |
I Jefe Inmediato Consgjo de Administracion

Descripcion del Cargo Es conformado y/o electo en la Asamblea

General 0 nombrado por € Consgjo de
Administracion por personas capaces para
desempeiiar |os cargos de forma eficiente y
eficazmente por un periodo no menor de un
ano, ni mayor de tres afios y ocuparan los
cargos de Responsable, Secretario y Vocal.
Si hubiere vacante durante el periodo, la
vacante podra ser |lenada por otros
asociados designados por € Consgjo de
Administracion, lo que puede ser ratificado

o sustituidos por la Asamblea General.

Funciones
1. Aprobar los préstamos por unanimidad
de sus miembros presentes, indicando la
cuantia, garantia, plazo, tasas de interésy
modalidades de pago dentro de las
disposiciones de las normas general es del
préstamo aprobadas por el Consegjo de
Administracion Unico 6rgano facultado
paratomar este tipo de acuerdo.
2. Anualmente rendir informe ante la
Asamblea General de sus actividades
haciendo las observaciones y
recomendaciones que estime convenientes
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para el mejoramiento del servicio de
crédito paralos socios.

3. Sesionar ordinariamente cada 15 dias y
extraordinariamente cuando €l caso o
amerite. Llevar un libro de actas donde se
degara constancia de su gestion y
actividades realizada.

Supervisaa

Perfil del Cargo Ser socio activo de la Cooperativa, ser

elegido por la Asamblea General de
Asociados. Ser electo por la Asamblea

General de Asociados.
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Comité de Produccion

[ Nombre del Cargo | Comité de Produccién |
I Jefe Inmediato Consgjo de Administracion

Descripcion del Cargo Es conformado y/o electo en la Asamblea

General 0 nombrado por € Consgjo de
Administracion por personas capaces para
desempeiiar |os cargos de forma eficiente y
eficazmente por un periodo no menor de un
ano, ni mayor de tres afios y ocuparan los
cargos de Responsable, Secretario y Vocal.
Si hubiere vacante durante el periodo, la
vacante podra ser |lenada por otros
asociados designados por € Consgjo de
Administracion, lo que puede ser ratificado

o sustituidos por la Asamblea General.

Funciones
1) Coordinar y dirigir las tareas de la
produccion
2) Asignar el trabajo entre los socios de la
Cooperativay los trabajadores contratados
paralas actividades productivas
3) Llevar € registro y control delamateria
prima e insumos destinados parala
produccion de lamiel de abgja.
4) Garantizar las |abores de asistencia
técnica y mantenimiento productivo del
apiario
5) Asegurar el control, manejo y cuido
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técnico de los equipos, utensiliosy

herramientas utilizados en proceso
productivo y en laelaboracion de los
subproductos de lamiel de abegjay € café.
6) Elaborar los informes diarios, semanales
y mensuales que serén entregado ala

gerencia de la Cooperativa.

Perfil del Cargo Ser socio de la Cooperativa, ser electo por
la Asamblea General de Asociados. Ser

electo por la Asamblea Genera de
Asociados. Ser electo por la Asamblea

General de Asociados.
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Comité de Educacion Cooper ativa

H Nombre del Cargo |

|‘ Jefe Inmediato | Consegjo de Administracion |‘
HW_ |‘

Descripcion del Cargo Este comité esta establecido por laley de

J |

Comité de Educacién Cooperativa |

Cooperativas. Es el encargado de promover
el espiritu Cooperativo de los socios.
Gestiona la capacitacion de los nuevos

SOCi 0S.

IFuncionesi 1) Elaborar y gecutar programas de
capacitacion y asistenciatécnica, en
coordinacion con instituciones dedicadas a
esta labro; procurando, laintegracion y
participacion de losjovenes en los
programas de capacitacion.

2) Elevar € nivel de asociadosy la
comunidad, mediante la promocién de
actividades educativas y creacion de una
biblioteca.

3) Hacer buen uso de los recursos
econdmicos asignados, en € desempefio de

sus funciones.

4) Organizar conferencias, seminarios,

cursos, talleres y otros paraimpulsar €
estudio del cooperativismo, la organizacion
|os aspectos técnicos administrativos, y €
estudio de ley de cooperativa, su
reglamento, |os estatutos y reglamentos

internos de la cooperativa y todos aquellos

| L
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temas de actualidad que sean de interés
paralos socios.

5) Preparar y distribuir materiales
educativos para el estudio y boletines
informativos a sus asociados.

| Supervisaa |

Perfil del Cargo Ser socio activo de la Cooperativa, ser

electo por la Asamblea General de
Asociados. Ser electo por la Asamblea

General de Asociados. Ser electo por la

Asamblea Genera de Asociados.
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Gerente

— —

H Nombre del Cargo | Gerente |

|‘ Jefe Inmediato | Consegjo de Administracion |‘

acuerdos de la Asamblea General de

Asociados de Asociados.

Descripcion del Cargo | Es el encargado de gjecutar |as politicas y

Funciones | 2) Organizar y dirigir laadministracion y
los servicios de la Cooperativa de acuerdo
alas normas dictados por e Consgjo de
Administracion.

2) Velar porgue los libros de contabilidad
sean llevados a diay correctamente delo
cual seraresponsable directo.

3) Ejecutar los acuerdos de la Asamblea
General de Asociados por intermedio del
Consgjo de Administracion.

4) Cobrar las sumas adeudadas ala
Cooperativay hacer con € visto bueno del
presidente y el tesorero los pagos
correspondientes.

5) Informar quincenalmente al Consgjo de
Administracion sobre el estado economico
de la Cooperativa en laforma establecida.
6) Hacer que se depositen en el banco
designado por el Consgjo de
Administracion los valores recibidos en
cajapor la Cooperativa.

7) Dar cumplimiento y seguimiento a

| L
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planes y metas de servicios asi corno el

mantenimiento de toda la infraestructuray

medios de la Cooperativa.

Supervisaa Departamento de Administracion,

Contador, vendedor, obreros.

Perfil del Cargo Lic.: Administracion de Empresas,
Contador Publico, Técnico en
Administracion de Empresas.
Conocimientos sobre Agro Nnegocios,

Legislacion Cooperativista, Leyes

Tributarias, Formulacion y Evaluacion de

Proyectos de Inversion, Programas
Contables Automatizados y Office
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Contador

— —

H Nombredel Cargo | Contador |

|‘ Jefe Inmediato | Gerente |‘
|‘ Departamento | Contabilidad |‘

Descripcion del Cargo | El contador es el encargado del registro,

clasificacion, resumen y presentacion de
los resultados de las operaciones en los

Estados Financieros de la Cooperativa.

Funciones
1) Elaborar los comprobantes de diario
2) Revisar los compromisos de pago y la
documentacién que respalde los
desembol sos de cheques
3) Actualizar eimplementar el catdogo de
cuentas contables.
4) Prepara mensua mente la nébmina de
pago del personal y lleva control delas
prestaciones sociales que se acumulen al
personal tales como vacacionesy décimo
tercer mes.
5) Registrar lacompra, venta, bgjao
desechos del activo fijo y llevar control en
un libro auxiliar.
6) Atender alos auditores externos que la
Cooperativa u otro organismo interesado
contrate, proporcionandole toda la
informacion que sea pertinente.
7) Efectiia e registro de las operaciones en
los libros de diario y mayor

| L
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8) Informar por escrito a la Gerencia sobre

cualquier irregularidad que encuentre a

examinar |a documentacion contable.

Perfil del Cargo Lic. en Contaduria Publicay Finanzas,
Técnico en Contabilidad. Haber

desempefiado e cargo de Contador por lo

minimo tres anos. Conocimientos de

programas Word y Excel, formulacion de

proyectos.
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Secretaria/Cajera

—

[ Nombredel Cargo i |

|‘ Jefe Inmediato | Contador/Gerente |‘

D@cr ipcion Descripcion del Cargp | go Esta encargada de g ecutar |as funciones de
caa, y alavez las de secretariadel

contador.

proceso.
2) Mecanografia de todos |os comprobantes
de cheques.
3) Levantado de texto de la documentacion
necesariade la oficina
4) Solicitay sacafotocopias dela
documentacion de oficina

5) Llevacontrol de viaticos pagados.
6) Establece comunicacion por teléfono
cuando el caso |o amerite.
7) Responde por la custodiay manejo del
fondo de cgjachica
8) Responde de la custodiay
administracion correcta de |os recursos que

le han sido asignados.

Funciones _
1) Manejo de lacagachica- todo

Superw&aa ______________

Perﬂl del Cargo Bachiller, secretaria comercial. Haber
desempeﬁado el cargo de secretariapor 1o
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minimo con dos afios. Mangjo de

Programas Word y Excel.
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Obrero

[ Nombre del Cargo | Obrero |

Descripcion del Cargo

Ejecuta operaciones auxiliares en las
colmenas siguiendo instrucciones de
superioresy el plan de trabajo especificado,
y atendiendo siempre, al cumplimiento de
las medidas de prevencion de riesgos
laborales, calidad y proteccion del medio

ambiente.

Funciones
1) Dar mantenimiento alas cajas del
apiario.

2) Alimentar alas abgjas.
3) Cuido de las colmenas.
4) Apoyar en € proceso de la extraccién de

lamidl.

5) Redlizar el empaque de |os productos

terminados de lamidl.
Perfil del Cargo Poseer conoci mientos sobre mangjo y
explotacion de los apiarios.
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Vendedor

[ Nombre del Cargo | Vendedor

Departamento Departamento de Comercializacion

Descripcion del Cargo

Estd encargado de la venta de los productos
de la Cooperativa.

6) Organizar los productos terminados en los

Funciones

anaquel es de muestra de la tienda apicola.

7) Mantener el ordeny aseo en latienda

apicola.

8) Recepcionar los pedidos de los clientes.
9) Redlizar las ventas de |la Cooperativa.
10) Llevar un control de las ventas
realizadas.

11) Redlizar un informe mensual de las
ventas realizadas, y suministrarlo ala

gerencia.

Perfll del Cargo Bachlller, aptitudes de vendedor, experiencia

minima de un afio en cargos similares.
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Anexo 6:

Herramientas para la Produccion Apicola

v

Desoperculador

Colmenas



Ahumador

Extractor



Filtrador

Sedimentador



Anexo 7

Equipo de Proteccion Apicola

Velo Blusa Botas



Guantes



Anexo 8

Forma de presentacion de la Miel en Botellas




@Anexo 9
Listado de Socios de la Cooperativa COSEMUALL

Juan Horacio Ramirez Fuentes
Nemesio Dario Membrefio Blandon
Mario Martin Pravia Martinez
Jeeny Aracely Huerta Gutiérrez
Rafagl Antonio Arista Gonzalez
Bladimir Antonio Rojas Zeleddn
Juan Hurtado
Javier Martinez Cano
Jorge Del Carmen Osorio Lopez

10. Cornelio Leiva Ve asguez
11. Luis Albero Blandino
12. Francisco Ramoén Lopez Lopez
13. Juan Apolinar Arauz Gonzédlez
14. Salvado Antonio Arista Alaniz
15. Maritza Del Carmen Arauz
16. Secundino Fonseca Matamoros

17. Rolando Francisco Castro

18. Rolando Fidel Castro Pineda
19. Gladys Argentina Castro Flores
20. Yolanda Angelina Castro Lépez
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