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La redizacion de cualquier actividad empresarial, implica la aplicacion de un Sistema
Contable que le permita obtener informacion sobre la posicion de la empresa, orientar €l buen
funcionamiento, control y correcto registro de sus operaciones para cumplir con las
necesidades de la gerencia paralatoma de decisiones.

El Control Interno es de gran importancia para la estructura administrativa- contable de una
empresa, con € fin de salvaguardar sus activos y verificar la confiabilidad de los datos
contables. La Cooperativa que aplique Controles Internos en sus operaciones, conocera la
situacién real de su organizacion, por eso es necesario contar con adecuados procedimientos
de control que permitan e cumplimiento de los objetivos institucionales y operativos de toda
entidad.

El movimiento cooperativo ha logrado incorporarse en la economia nacional como uno de sus
principales sectores que contribuye a la generacion de fuentes de trabajo, poniendo énfasis en
el desarrollo empresarial para contribuir alatransformacién social y productivadel pais, en la
actualidad Nicaragua cuenta con aproximadamente 4,500 Cooperativas registradas, en su
mayoria corresponden al sector agropecuario, seguidas por el sector transporte, y en €
siguiente orden estén las dedicadas a la pesca, ahorro y crédito, multisectorial y servicios

multiples.

El Seminario de Graduacion “SISTEMAS CONTABLES Y CONTROL INTERNO EN
LAS COOPERATIVAS DEL DEPARTAMENTO DE MATAGALPA EN EL 2013 para
optar a Titulo de Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas, cumple con todos los
requisitos metodol 6gicos basados en la estructuray rigor cientifico que €l trabajo investigativo

requiere.
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RESUMEN
Esta investigacion abordd e estudio de la temética Sistema Contable y Control Interno en la
Cooperativa de Multiservicios Concepcion de la Merced R.L. en Las Mangas Municipio de

San Isidro Departamento de Matagalpa en el | semestre del afio 2013.

El proposito de este estudio es evaluar el Sistema Contable de la Cooperativa, 10s resultados
presentados y |as propuestas dirigidas a la Cooperativa estdn hechos con €l objetivo de que las
debilidades encontradas sean superadas y se contribuya a éxito en los procesos de la

informacién contabl e.

L a base de presentacion de lainformacion financiera o cualquier tipo de informacion estaen la
confiabilidad del proceso contable, es decir, toda la informacién se fundamenta en el Sistema
Contable y e adecuado Control Interno que se aplica dentro de cualquier organizacion,
independientemente de su giro econémico. Se considera importante que sea implementado un
Sistema adecuado a la Cooperativa que facilite e resguardo de los activos y la eficienciaen €

desarrollo de |as operaciones.

La Cooperativa no cuenta con un Catdlogo de Cuentas, Instructivo de Cuentasy Manual de

Procedimientos para el adecuado desarrollo y registro de sus transacciones.

El Sistema Contable se considera deficiente debido a que no existen los elementos que
contribuyan a un buen desarrollo, fluidez y confiabilidad en lainformacion de la Cooperativa.

De acuerdo a los resultados obtenidos del andlisis de la informacion, se propone a la
Cooperativa la implementacion de un Catdlogo de Cuentas, Instructivo y Manual de

Procedi mientos.




I. INTRODUCCION

Este trabgo investigativo abordd € Sistema Contable y Control Interno en las Cooperativas
del Departamento de Matagalpa, particularmente e Sistema Contable en la Cooperativa de
Multiservicios Concepciéon de la Merced R.L. en Las Mangas Municipio de San Isidro

Departamento de Matagalpa en e | semestre del afio 2013.

Cabe mencionar que ésta tematica ha sido abordada en diferentes tipos de entidades pero no en
las Cooperativas por ta razon se le considera importante debido a que no se habia estudiado
antes.

Cabe mencionar que en toda organizacion se requiere un adecuado Sistema Contable y un
Control Interno que proporcione confianza de la existencia de un buen funcionamiento
operacional que brinde la razonabilidad de los Estados Financieros, con e proposito de
brindarle informacion que contribuya a la toma de decisiones y a la superacion de las
debilidades existentes en los procesos desarrollados. Con un adecuado Sistema Contable se
evalla correctamente el nivel de eficiencia operacional en los procesos contables y
administrativos.

En lainvestigacion se utilizd € enfoque cualitativo, se analizo Unicamente las caracteristicas
relacionadas al Sistema Contable de la Cooperativa sin tomar en cuenta datos numéricos, se
basb en unainvestigacion de tipo descriptiva sobre las caracteristicas encontradas con relacion
a los objetivos planteados, con corte transversal del | Semestre del afio 2013, |a poblacién o
universo consistio a nivel global e sector Cooperativo del Departamento de Matagalpa, se
tomo6 como muestra la Cooperativa de Multiservicios Concepcion de laMerced R.L., en donde
la seleccion de la misma fue basada en la seleccion por conveniencia, elegida en funcién de la
facilidad de acceso de informacion, se aplico el método cientifico, aunque € método empirico
no fue excluido en nuestro estudio, las variables utilizadas son: Cooperativas, Sistemas
Contables y Control Interno. EI método de recoleccion de informacion fue Unicamente la
entrevistay larevision documental.




I1. JUSTIFICACION
Sistema Contable y Control Interno en la Cooperativa del Departamento de Matagalpa en € |

semestre del afio 2013, es un proceso investigativo que surge con € proposito de Evaluar €
Sistema Contable de la Cooperativa de Multiservicios Concepcion de la Merced R.L. de Las

Mangas Municipio de San Isidro Departamento de Matagal pa, en €l | semestre del afio 2013.

Un Sistema Contable debidamente implementado, es importante porque ayuda a control y
orden de las operaciones y contribuye a logro de las metas, € Catdogo de Cuentas, €
Instructivoy el Manua de Procedimientos son |os elementos bases del Sistema Contable, en
conjunto se complementan llevando a la entidad a éxito empresarial, proporcionando

razonabilidad, confiabilidad y eficaciaen € gercicio de las operaciones.

Los resultados de este Seminario serdn de utilidad, puesto que nos proporciona
enriquecimiento intelectual, de igual manera sera til para la Cooperativa a considerar la
aplicacion del Manua de Procedimientos, Catalogo e Instructivo de Cuentas propuestos,
brindandole beneficios a la Cooperativa en la fluidez de informacién, seguridad en los
Estados Financieros que reflggan e resultado de las actividades, a los estudiantes de las
carreras ofertadas en la UNAN-FAREM Matagalpay alos diferentes usuarios de la biblioteca

delauniversidad.




111.OBJETIVOS

Objetivo General

Evaluar € Sistema Contable de la Cooperativa de Multiservicios Concepcién de la Merced
R.L. de Las Mangas Municipio de San Isidro Departamento de Matagalpa, en €l | semestre del
ano 2013.

Objetivos Especificos
1. Identificar e Sistema Contable y Control Interno de la Cooperativa de Multiservicios
Concepcion delaMerced R.L.
2. Describir la aplicacion del Sistema Contable adecuado a la Cooperativa de
Multiservicios Concepcion delaMerced R.L.
3. Proponer un Manual de Procedimientos, Catalogo e Instructivo de Cuentas para la
Cooperativa de Multiservicios Concepcion de la Merced R.L. en e Municipio de San

Isidro Departamento de Matagalpa




IV.DESARROLLO

4.1 SistemaContable

4.1.1 Definicién
Es e ge arededor del cua se toman la mayoria de las decisiones financieras. Un sistema

contable debe enfocarse como un sistema de interés que reiine y presenta datos resumidos o
detallados acerca de la actividad econdmica de una empresa a una fecha o por un periodo
determinado. (Catacora,2011,p.110)

Un Sistema Contable refleja de manera consolidada el total de las operaciones realizadas por
la entidad, de las que se obtiene € resultado final, siendo ésta la base de la administracion o
gerencia para tomar decisiones adecuadas que lleven a Optimo desarrollo econémico-
financiero de la organizacion y asi facilitar el cumplimiento de las metas propuestas en € area

financiera.

En la Cooperativa Concepcién de la Merced se cuenta con un contador externo gque aplica los

procedimientos contables através de su sistema computarizado.

4.1.2 Importancia
En la actualidad, todo proceso contable requiere de los sistemas. En una empresa, €

funcionamiento del proceso contable depende de los sistemas. De esto se deduce la
importancia que tienen los sistemas y como su uso redunda en beneficio para toda la empresa.
Esimposible llevar un adecuado control sobre las operaciones y transacciones financieras, sin
contar con €l auxilio de los sistemas mecanizados desarrollados en las computadoras. La
mayor responsabilidad de un gerente es la de tomar decisiones de tipo financiero y no
financiero, el proceso de toma de decisiones se basara necesariamente en la informacion
generada por los sistemas de informacion gerencial implantada con ese objetivo.
(Catacora,2011,p.115)

Laimportancia de los sistemas contables radica en la necesidad de g ercer un eficiente control
en las actividades que se desarrollan en la empresa. Tomando en cuenta que la calidad de la

informacion generada es un factor critico para guiar ala empresa en el rumbo deseado, si no se




emite una informacion financiera precisa, ni la gerencia ni la administracion contarén con las

pautas para encaminar alaempresa en su desarrollo.

Para toda entidad es sumamente importante tener el control sobre cada paso que se da, sobre
cada una de las consecuencias, ya sean positivas 0 negativas, producto de las decisiones
tomadas por sus representantes y dirigentes, en la cooperativa se toma muy en cuenta los
informes financieros presentados, en base a estos la asamblea toma las decisiones que

contribuyen a logro de cada una de las metas anivel individua y anivel cooperativo.

4.1.3 Tipos
4.1.3.1 Sistema Contable Manual
Es un procedimiento que incluye registrar las transacciones en el diario, efectuar su pasealas

cuentas y preparar 1os estados financieros. También ocurre en e sistema computarizado; pero

sin los pases intermedios (diario, mayor y balanza de comprobacion). (Catacora,2011,p.116)

Un Sistema Manua requiere de procedimientos adicionales a momento de registrar las
operaciones, es decir cuenta con un diario especia para cada una de las operaciones
efectuadas.

En e Sistema Contable Manual es necesario tener mas especificaciones con relacion a cada
diario, debido a que de esto depende el éxito del traspaso al mayor y por ende, los estados
financieros que se presenten. En la Cooperativa en estudio las ventas al crédito, compras,
entradas y salidas de efectivo son tratados en 4 categorias distintas, siendo estos 4 diarios

especiales.

4.1.3.2 Sistema Contable Computarizado

La contabilidad computarizada, por €l contrario, es una herramienta que consiste en la
aplicacion de los procedimientos tecnoldgicos de la computacion y los diferentes pagquetes
contables, para redlizar las actividades contables, desde € punto de vista del registro de una
forma sistemética y automatizada, de las operaciones y demés hechos contables que suceden

dentro de la organizacién. (Lumbi, 2012, p.2)




La tecnologia viene a desfasar a la contabilidad manual por medio de los sistemas
automatizados que han sido creados por € hombre con la intencién de agilizar 1os procesos
contables de una manera més efectiva y que brinde seguridad en cuanto a la situacion

financiera de la organizacion.

También en e mundo cooperativo los sistemas contables computarizados han sustituido a los
sistemas manuales, aunque la Cooperativa sea una empresa pequefia, con poco inventario y
poco numero de transacciones, se considera sumamente necesario un sistema que gerza

control absoluto en las operaciones financieras.

4.1.4 Elementos

4.1.4.1 Catdlogo de Cuentas

Definicién

Consiste en establecer una clasificacion flexible, ordenada y pormenorizada de las cuentas de
mayor que se utilizan para €l registro de las operaciones de la entidad, su estructura permite
formar agrupaciones que van de conceptos generales a los particulares, formando 4 niveles de

clasificacion con 5 digitos. (Vésquez, 2000, p.51)

Funciona de manera general como un conjunto de cuentas, tanto del Balance General como
del Estado de Resultado, guiando para registrar o contabilizar en un orden l6gico. Muestra
como se subdivide una cuenta de mayor y otorgandole a cada una de estas un cédigo, con €
proposito que en e éarea contable se adquiera mayor dominio de cada una de las cuentas
simplemente con su codigo. Con el Catalogo de cuentas se gjerce un mayor control, setiene

flexibilidad, facilidad de comprension del orden de las cuentas.

El contador externo de la Cooperativa realiza los registros con su propio Catalogo de
Cuentas, en e catdlogo se tiene una facil identificacion del rubro a que se refiere cada
operacion, solo con e conocimiento del primer digito de una cuenta se conoce a que
clasificacion pertenece, si es un activo, pasivo, s es parte de la clasificacion del capital,

ingresos o0 egresos, en base a las denominaciones establ ecidas en la organizacion.




Objetivos e importancia
L os objetivos e importancia del Catdlogo de Cuentas, pueden expresarse de laforma siguiente:
1) Eslabase del Sistema Contable
2) Al unificar criterios, esla base de registro uniforme de las transacciones realizadas.
3) Eslabasey guiaen laeaboracion de los estados financieros.
4) Sirve de guiaen laelaboracion de presupuestos.
5) Esimprescindible si se cuenta con un sistema de computo. (Narvéez, S & Narvéez, R,
2007,p.158-159)

Al elaborar un Catalogo de Cuentas, se debe tomar en consideracion el tipo de empresa, sus
actividades, operaciones y el volumen de las mismas, para preparar una adecuada agrupacion

y clasificacion de las cuentas y subcuentas quelo conforman.

En la Cooperativa no se tiene un Catdlogo de Cuentas exclusivo de las operaciones de la
asociacion, el Catalogo aplicado y utilizado es propiedad del contador externo, las
clasificaciones son: cuentas de activos, de pasivos, de capital, de ingresos y de egresos, al ser
elaborado este catdlogo se tiene mayor agilidad en cada proceso contable, perseverando la
flexibilidad y €l orden.

Estructura
Seintegran por tres niveles: rubros, cuentas y subcuentas.

Rubros: Nombre que reciben las subdivisiones de los elementos que integran € estado de
situacion financiera. (Montoya, 2008, p.57)

Cada rubro es un conjunto de cuentas agrupadas por caracteristicas comunes. Por gemplo,
algunos rubros comunes existentes en el catalogo de cuentas son: Activo Corriente, Activo No
Corriente, Pasivo a Corto Plazo, entre otros.

Cuentas: Denominacion que se da a cada uno de los renglones que integran €l activo, pasivo,
capital contable, ingresos y egresos de una entidad. De hecho, una cuenta esta subordinada a
un rubro especifico. (Montoya, 2008, p.57)




Cada eemento que integra los rubros se le denomina cuenta, estas variaran en base a su
nombre y su naturaleza. Por gemplo en e rubro de activos, la primera cuenta que

comunmente se denota es la cuenta de Caja.

Subcuentas: Término contable que se asigna a cada uno de los miembros o e ementos que
integran una cuenta principal o colectiva. (Montoya, 2008, p.57)

Cada subdivision de las cuentas se le conoce como subcuentas, éstas son especificaciones alin
mas detalladas de cada cuenta. Continuando con € g emplo de la cuenta de Caja, la subcuenta
se denominaria Caja General 0 Cgja Chica.

Sistema de codificacion
Un sistema de codificacion es un sistema que consiste en darle un codigo a un listado de
elementos.

L os tipos de sistemas de codificacion son:
Secuencia: Consiste en la asignacion consecutiva de un nimero a una lista de elementos a
partir de un nimero predeterminado.

Ventga
v Util en listas cortas
Desventga:

v" No se pueden formar grupos para clasificar los el ementos. (Catacora,2011,p.131)

En este sistema no se puede utilizar €l cddigo para un grupo.

Por gjemplo:

Cddigo Nombre del elemento
01 Cuenta por cobrar Julio Marchena
02 Cuenta por cobrar Armando Paredes
03 Cuenta por cobrar AliciaMachado...




Es decir, @ codigo que tiene Julio Marchena no podra volver a se utilizado por otro cliente,
sino gue se debera dar un codigo nuevo al cliente nuevo.

Por bloques:
Representa una derivacion del secuencial, ya que bajo este método los codigos se asignan
secuenciadmente, pero en bloques de digitos consecutivos que identifiquen algunas

caracteristicas de elementos a codificar, por g emplo, tipo de articul o, locacion geogréfica etc.

Ventga
v" Util en el procesamiento de listas cortas.
Desventgja:
v Pueden presentarse problemas de flexibilidad. (Catacora,2011,p.132)

Por gemplo:

Caodigo Nombre del e emento
01 Arroz 90/10
02 Arroz 80/20
03 Arroz 70/30...

Cada grupo de la denominacién Arroz u otro producto posee un codigo especifico por blogue.

Por grupo:
Es otra derivacion de la codificacion secuencial y consiste en la asignaciéon de un codigo
subdividido en clasificaciones sucesivas que abarcan cada vez un mayor numero de

posiciones, y que sirven paraidentificar un grupo de funciones o caracteristicas homogéneas.

Ventgas:
v Facilidad de expansion.
v" Rapidez en € procesamiento de los datos.
Desventajas.
v S no es definida adecuadamente la estructura del codigo, pueden presentarse
problemas de expandibilidad y confusién en su uso. (Catacora,2011,p.133)




Por ggemplo:

Cddigo Nombre del elemento
2-00-00-0 Pasivo

2-01-00-0 Pasivo Corriente

2-01-01-0 Cuentas por pagar proveedores

2-01-01-01  Cuentas por pagar Agroguimicos SA ...

Los codigos del Catdlogo de Cuentas se suelen desarrollar en base a este tipo de sistema,

debido a que se puede incluir con precision y detalle cada cuenta, otorgando flexibilidad.

Alfabético numérico:
Bajo este método se asigna un codigo afabético tomando en cuenta el nombre del elemento de
la lista y una codificacion numérica, que tiene en cuenta las demés caracteristicas de los
elementos de lalista.

Ventga
v" Util en e procesamiento de |as listas cortas.
Desventga:
v' Pueden presentarse problemas de expansibilidad si la estructura del cédigo no es
adecuadamente definida. (Catacora,2011,p.133)

Las codificaciones elaboradas en base alfabético numérico son combinaciones de nimeros y
letras. Un gjemplo de este codigo es la representacion de las placas de los carros, por g emplo:
MT-03977, JI-9834e, CH-976, entre otros.

Nemotécnico:

Este método efectla una combinacién de numeros y letras, para identificar por varias
caracteristicas a cada uno de los elementos. Su aplicacion es sumamente Util en aguellas
empresas que mangjan una gran variedad y cantidad de items, tales como las ventas de
repuestos para vehiculos o los inventarios de una ferreteria.  Su objetivo es identificar e

codigo con los elementos que representa y facilita su aprendizaje y memorizacion.
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Ventga
v Sumamente Util cuando los items a mangjar Son nNuMerosos.
Desventgja:
v' La codificacion de los items puede ser engorrosa y complegja. (Catacora,2011,p.133-
134)

Esta codificacion es sumamente detallista. Un gjemplo puede ser:

Caodigo Nombre del e emento

NT6352 Neumatico tabular tamafio 670 x 15 banda blanca
NT6353 Neumatico tabular tamario 670 x 15 sin banda
NT6353 Neumatico tabular tamafio 670 x 18 banda blanca...

Con digitos de verificacion:
Consiste en agregar un numero o letra a una secuencia de caracteres con base en agoritmo
predefinido y calculado, por € computador, ello para asegurar la validez de los datos que

ingresan a sistema.

Ventga
v Es absolutamente seguro a validar lainformacion
Desventgja:

v El desconocimiento por mucha gente del area, acerca de la existencia del método y
como aplicarlo porque se tiene poca informacion sobre e método y mucha gente
desconoce la metodologia para crear e agoritmo del digito de verificacion.
(Catacora,2011,p.135-136)

De consonantes:
Consiste en eliminar todas las vocales posteriores a la primera letra de |a palabra. No se debe

suprimir la primeraletra, sea esta una consonante o unavocal.

Ventga
v' Facilidad en su aplicacion
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Desventajas:
v Uso limitado
v Requiere conocimiento del método para que tenga significado. (Catacora,2011,p. 136)

Estas codificaciones suelen utilizarse al redizar listas en base a nombres u otras caracteristicas

del e emento.

Cadigo Nombre del e emento
PRZ Pérez

ALFR Alfaro

CSRDNT Casa Rodante...
Fonético:

Es un método que codifica los nombres de los elementos de acuerdo con su sonido. También
es conocido como “método soundex”. Debe mantenerse la primera letra de la palabra, sea

vocal o consonante.

Ventga
v Util para una blsqueda alfabética en unalista
Desventgja:

v Aplicable a situaciones muy especificas. (Catacora,2011,p.136)

Este método no es muy utilizado en nuestro pais, pero también suele ser muy Util.

Cadigo Nombre del e emento
J5250 Jhonsen

J5251 Jhonson

J5252 Jhonston...

De barras;

Consiste en la asignacion de unas lineas y espacios de distintos anchos que son impresos a un
producto. La aplicaciéon préctica més evidente esta representada por € control que puede
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tenerse sobre los inventarios, lo cual permite facilmente controlar mejor tales activos a través
de laidentificacion dptica del producto.

Ventga
v Permite aplicar facilmente un control sobre todos los inventarios de productos masivos
de una compafia
Desventgja:

El desconocimiento en su aplicacion. (Catacora,2011,p.137)

El codigo de barras es la tecnologia de la identificacion més avanzada disponible, aplicable a
personas y objetos, usado exitosamente en casi todo e mundo, haciendo posible la

identificacion y localizacion repetitiva de productos comerciales e industrial es.

Con relacion ala Cooperativa en estudio, al momento de implementarse un Sistema Contable
adecuado, debera adoptarse uno de los sistemas de codificacion de los mencionados
anteriormente, que se adecle a las necesidades y recursos que tenga la Cooperativa, que

también proporcione |os beneficios deseados y que sea de facil comprension.

A causa del giro de la Cooperativay € sistema de codificacion por grupos, debido a que se
hard énfasis en los activos, pasivos, capital o patrimonio, ingresos, costos y gastos y cuentas
complementarias. En estos grupos se denotan todas |as clasificaciones necesarias para €l buen
funcionamiento de la Cooperativa.

Disefio de un cédigo de cuentas
Para elaborar € codigo contable de una compafiia, e contador debe seguir una serie de pasos
minimos con el objeto de confeccionar la estructura de las cuentas:
1. Especificar o asignar nUmeros a los grupos generales de partida, tanto del balance
general como del estado de gananciasy pérdidas.
2. Definir o especificar el formato del cddigo contable en digitos y niveles. Esta
definicion estara siempre sujeta a la flexibilidad que tenga el software contable que se
esté usando, y aladefinicién de los pardmetros de | as cuentas.
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3. Unavez redlizado € paso 1y 2, debemos empezar a desarrollar €l codigo contable
propiamente dicho, de acuerdo con las clasificaciones pueden variar en el grado de
nivel de detalle. (Catacora,2011,p.142-143)

Estos pasos guian al contador en la realizacion de un codigo de cuentas, sin embargo hay un
gran nimero de detalles que se deben tomar en cuenta a redizar estos cddigos, se debe de
disefiar un codigo flexible, es decir, un codigo que permita el ingreso de més cuentas en base a
las necesidades que en el transcurso del tiempo vaya teniendo la organizacion, también el
establecimiento claro de los niveles existentes se considera sumamente importante, s se
elaboran los codigos con paciencia y con mucha atencion, seguramente se tendra éxito en

dicha elaboracion.

El primer paso consiste en la asignacion de nimeros a cada grupo, por € emplo:
Codigo Grupo

1 Activos

2 Pasivos

3 Capital o Patrimonio...

El segundo paso abarcalo que es la definicion o especificacion del formato del codigo:

Formato Caracteristicas

9-9-999 Cinco digitos, tres niveles
9-99-99 Cinco digitos, tres niveles
9-9-99-99 Seis digitos, cuatro niveles

En este paso se debe de analizar qué cantidad de digitos y niveles seran los adecuados para la

organizacion, priorizando laclaridad y flexibilidad.

El tercer paso consiste en e desarrollo del cédigo contable, estableciendo niveles de detalles
gue cubran la necesidad de informacion de la empresa.

Codigo Cuenta

1 Activos




11 Disponible

111 Efectivo en Cga
1111 CagjaChica
11111 Caja ChicaMoneda Naciond

Estos cédigos tienen un mayor nivel de detalle, debido a que cuentan con seis digitos y seis

niveles.

Después de seleccionar € sistema de codificacién que utilizara la Cooperativa para €
desarrollo del Catdlogo de Cuentas, se procedera a disefio de dicho Catdlogo basandose en la
estructura del sistema de codificacion, siendo este nivel de detalle el que se adopta mejor a la

Cooperativa.

4.1.4.2 Instructivo para el manejo de cuentas
Definicion
El instructivo para el mangjo de cuentas es la base y orientacion a contador de una entidad

pararegistrar las transacciones y operaciones. (Santillana, 2007, p.149)

Todo instructivo facilita algin tipo de proceso, en este caso € instructivo de cuentas es una
guia para € registro adecuado de cada una de las transacciones desarrolladas en la
cooperativa, con el objetivo de tener consistencia en dichos registros para garantizar la
comparabilidad de los estados financieros.

En la Cooperativa no se cuenta con un Instructivo pararealizar e registro de las operaciones,
pero cabe destacar que en las Cooperativas se disefia uno porque contribuye y facilita €l

desarrollo y registro de las operaciones.

Objetivos
Un instructivo de cuentas estandariza y homogeneiza los criterios de registro de las
operaciones, para evitar discrepancias gue provoquen falta de continuidad en los métodos y

procedimientos de registros, y asegura consistencia en los criterios para efectos de lograr
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comparabilidad entre los estados financieros de diferentes fechas y periodos, con € proposito
de conocer la evolucion de la organizacion. (Santillana, 2007, p.149)

Todos estos objetivos son fundamentales para el desarrollo de toda entidad, si no existe un

control adecuado del registro de las transacciones todo se transformaria en un caos.

Cuando en la Cooperativa se cuente con un Instructivo de Cuentas se observaran todas las
especificaciones de cada cuenta del Catdlogo, asi que, cuando se requiera realizar
comparaciones de los estados financieros o de los resultados de las transacciones en cada
cuenta 'y su comparabilidad sera mas facil.

Importancia
El instructivo para el manejo de cuentas sefidlala naturaleza del saldo de la cuenta que se trate,
lo que se presente en ese saldo para la organizacion y € registro contable de cada transaccion

u operacion susceptible de darse en la misma cuenta. (Santillana, 2007, p.150)

Se considera importante un instructivo debido a que muestra todas las caracteristicas de las

cuentas que se utilizan o que podrian llegar a utilizarse en una entidad determinada.

Si e contador, en algin momento, desconoce alguna cuenta, € Instructivo le ayudara a
conocer y a capacitarse sobre todos |os detalles importantes de la cuenta que antes no conocia,
Su uso, su haturaleza, cuando y bajo qué circunstancias se debe cargar o abonar.

Un gemplo de Instructivo de cuenta en la Cooperativa:

Cuenta por cobrar a Clientes

Saldo: Deudor, representa el monto de las ventas a crédito pendiente de cobro.

Instructivo para el manejo de cuentas:

Operacién: Constitucion de las cuentas por cobrar a clientes.
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Documento fuente: Factura, remision o recibo expedido a favor del cliente. Nota de salida de
almacén de productos terminados.

Asiento Contable:
Cargo: Cuentas por cobrar aclientes
Abono: IVA repercutido, Ventas (Santillana, 2007, p.151)

En e gemplo anterior se denota cada aspecto relacionado a la cuenta por cobrar a clientes, su
saldo y una de las posibles operaciones que se pueden dar en esta cuenta, se muestra también
el asiento contable y las otras cuentas que intervienen en dicha operacion.

4.1.4.3 Manua de Procedimientos

Definicién

Es una de las mgores herramientas administrativas por que le permite a cuaquier
organizacion normalizar su operacion. La normalizacion es la plataforma sobre la que se
sustenta el crecimiento y € desarrollo de una organizacion, brindandole estabilidad y solidez.
(Alvarez, 2008, p.74)

Es un método eficaz, a tenerlo se facilitay se soporta el crecimiento. Se le considera la base
para e correcto gecutamiento de funciones lo cual permite un desarrollo controlado y
alcanzado, siendo su intencién principal, estandarizar y unificar un manual adecuado y flexible
para cada puesto, que explique paso a paso como realizar una operacion y con esto se alcance

el total desarrollo parala organizacion.

Para la gecucion de funciones dentro de una Cooperativa resulta de suma importancia la
adopcion de un Manual de Procedimientos gque brinde pautas a cada socio en la realizacion de
operaciones, instruyéndolos y marcando los limites correspondientes en sus labores.

Importancia
Los manuales de politicas y procedimientos documentan los conocimientos y la experiencia

(know how) de un proceso o de area, a partir de éstos, ayudan a que los colaboradores de la
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organizacién puedan alcanzar mas y mejores resultados cuantitativos y cualitativos. (Alvarez,
2008, p.44)

El punto 6ptimo dentro de la importancia de un manual de procedimientos es la proporcion de
conocimientos y experiencia que este aporta a cada funcionario, garantizando como resultado
un posible experto en la materia o puesto donde se trabgje con dicho manua. A la vez
facilitando a la organizacion acanzar las metas propuestas en un trabajo organizado y
debidamente instruido con € manual. ES una estructura administrativa que garantiza
permanenciay su constante actualizacion referente a los cambios que pueda percibir un area,
departamento, u organizacién; por otro lado la importancia también radica cuando |a pérdida,
el estrés de la gente, & desperdicio de la organizacion, los conflictos interdepartamentales y

las quejas de | os clientes sobre pasan los limites normales de conflictos.

Conociendo la importancia de los Manuales de Procedimientos, se considera como un
documento formal que la Cooperativa deberia contener dentro de su estructura organizacional,
siendo una guia parainstruir alos nuevos socios y que sea de facilidad acoplarse alaformade
realizar cada funcion, ademés como un reforzamiento para l0s socios mas antiguos, ya que
tienen que revisarlo constantemente para refrescar las pautas o directrices que se deben

cumplir.

Objetivos
Los objetivos del Manua de Procedimientos son:
Incrementar el nivel de productividad.
Ser una organizacion mas institucional .
Alinear todos los procesos administrativos y operativos con |os objetivos estratégicos de la
organizacion.
Acelerar e crecimiento econdmico y €l desarrollo organizacional.
Optimizar la administracion, mejorar los resultados e incrementarlas utilidades de la
organizacion.

Redisefiar |os procesos de cada una de |as diferentes unidades de organizacion.
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Asegurar que todos los colaboradores de la organizacion repitan los procesos
consistentemente y con calidad.

Delegar confiablemente responsabilidades en |os colaboradores.

Que todo el mundo sepa cudles son sus politicas y sus procedi mientos.

Capacitar rgpida y correctamente a los colaboradores de la organizacion tanto a los de
nuevo ingreso como alos de mayor antigiedad.

Incrementar las ventas, utilidades y desempefio de nuestros franquiciatario.

Mejorar la comunicacion con los franquiciatarios al clasificar derechos y responsabilidades
y darles acceso alainformacion actualizada de nuestra pagina web.

Mantener capacitados alos franquiciatarios.

Generar la version 0 (cero) de los manuales de politicas y procedimientos. (Alvarez, 2008,
p. 107-108)

Como todo objetivo implementado en busca del pro desarrollo de toda organizacién, se le
designan un sin nimero de objetivos primordiales a manual de procedimientos, en donde se
intenta cubrir en totalidad el acance que se pretende lograr con € cumplimiento a pie de la
letra seguin se establece en dicho manual. Los objetivos deben ser cortos y concisos, para ser
explicables por s solos, estos objetivos en conjunto logran abarcar las necesidades
primordiales que presenta la empresa y que de manera inmediata tiene que darle solucién,
haciendo participe a cada funcionario que labora en la organizacion. Asi como también los

objetivos del manual colaboran a cumplimiento de la misién de una organizacion.

En la Cooperativa es de gran utilidad € uso y posesion de un Manual de Procedimientos, este
acompahnado de un conjunto de objetivos a cumplir, siendo |os socios responsables de cumplir
con los mismos, alavez darles revision continua para cerciorarse que no estan operando fuera

de los limites establecidos y que se esta cumpliendo con el desarrollo operativo preestablecido.

Técnicas del Libreto
Se compone de tres partes:
1. Mencionar € actor (persona que va a redlizar la actividad) se debe poner € puesto de la

persona, no del area, ni su nombre de pila. Se debe decir € gerente de Recursos Humanos, no
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la Gerencia de Recursos Humanos ni el Lic. Luis Martinez, se debe decir el jefe de ventas no
lajefatura de ventas, ni Juan Sanchez. (Alvarez, 2008, p.88)

En la primera parte de la técnica del libreto se hace énfasis en la designacion de
procedimientos a cumplir en un puesto especifico, por o tanto no se debera por ningln motivo
mencionar nombre de la persona que en e momento de elaborar el manual de procedimientos
se encuentra ocupando el cargo, por que los cargos dentro de una empresa resultan ser flexible
y llegard € dia en que dicho puesto cambie de funcionario, un puesto no es estatico a
contrario es flexible y muy posible a sufrir cambios constantes; ni tampoco se podré errar
haciendo énfasis de manera general, es decir generalizando e area a la que pertenece €

puesto, por que seria como atribuir las mismas funciones al areatotal.

L os socios de una Cooperativa pueden rotar a menudo en los puestos o funciones, es por ello
gue no se debe mencionar € nombre de pila en la asignacion de funciones.

En la Cooperativa de Multiservicios Concepcion de laMerced elaboraran el correspondiente
Manual de Procedimientosy asignaran los procedimientos inherentes a la presidencia de la
Cooperativa, resultaria incorrecto que se haga mencion del nombre del actual presidente, por
varios motivos se considera esta situacion invaida, primeramente porque coOmo persona se
carga con riesgos inherentes que lo invaliden y no le permitan continuar en |la Cooperativa,
segundo, por voluntad propia se podriatomar la decision de renunciar y por obligatoriedad se
tendrd que buscar e nuevo ocupante del cargo inmediatamente. El Manual es un documento

estable y permanente y no puede ser cambiado.

2. Asignar un nuamero consecutivo de la actividad a desarrollar por cada autor que va

interactuando en e procedimiento. (Alvarez, 2008, p. 89)

Cada actividad estara preestablecida en un orden 16gico a desarrollarse, estableciéndose de
manera clara queé actividad inicia el procedimiento, cua la sigue y con cud finaliza; logrando
una comprension total, facil y logica por parte del actor y pueda adoptar de manera
consecutiva paso a paso € desarrollo de su actividad correspondiente.
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Por sus caracteristicas de pequefias empresas, las Cooperativas no simbolizan ser una
asociacion con poco movimiento o no estar obligados a llevar a cabo todas sus actividades en
forma ordenada y con € debido cuidado posible para la gjecucion de todas y cada una de las
actividades realizadas, es por ello que deberan cumplir con la segunda parte establecida en la

técnicadel libreto parala elaboracion del manual de procedimientos.

En la Cooperativa de Multiservicios Concepcién de la Merced, uno de los puestos
contemplados dentro de ella es la contabilidad y para € funcionario de este puesto se
establecera de manera consecutiva y detallada los procedimientos que tendra que realizar para
cada actividad correspondiente, de igual manera se hara con los demas puestos.

3. Descubrir la actividad que realiza € actor, iniciando siempre con un verbo de acciéon que
indique, con la mayor precision posible en cada actividad, los formatos, los métodos, las
bitacoras, las consideraciones, los criterios, la informacién y las referencias que se van a
utilizar para asegurar que dicha actividad sea realizada correctamente. (Alvarez, 2008, p. 89)

Se tendra que dejar muy claro, mediante la utilizacion de un verbo, qué actividad eslaque se
tiene que realizar segin el orden consecutivo que selleve en e Manual; en esta parte se detalla
de forma completa la actividad que tiene que redizar € actor, estableciendo los limites que
tendrd que respetar y que regiran e marco unico en e que se debe mantener como una
garantia de éxito a lograr la comprension deseada de su funcién, cumpliendo alavez con los

objetivos que sigue el Manual de Procedimientos.

En cada Manual de Procedimientos de las Cooperativas, se debera cumplir con la tercera 'y
Ultima parte de la técnica del libreto, precisando un verbo que detalle la accion claramente,

para que el actor realice su mejor trabajo y de manera correcta.

Al utilizar verbos como Registrar, Comprobar, Jornalizar, Contabilizar, Supervisar, Andlizar,
Ordenar, Autorizar, entre otros; todo ello segin el puesto que se esté detallando, de la misma

forma detallar los formatos a utilizar en € desarrollo de su funcion, los marcos a que se puede
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apegar, las informaciones que tendra que emitir y aquien iran dirigidos, entre otras cosas que

de manera concisa estan establecidas en € manual.

Contenido del Manual

Documentos controlados

Utilidad paralas personasy la organizacion

1. Descripciones del puesto

Que los colaboradores realizan actividades de
alto valor agregado que contribuyan a éxito
global de la organizacion.

2. Especificaciones

Saber cudles son los limites de calidad
establecida para |os insumos, |os productos en
proceso y productos terminados.

3. Formatos

Guiar a los colaboradores en € tipo de
informacion que se requiere recopilar para

elaborar un documento o un soporte.

4. Instructivo de llenado de formato

Asegurarse de que la gente sepa llenar los

formatos a cien por ciento.

5. Méodos

Que las personas cuando trabajen solas en una
actividad, hagan un trabgjo y un producto de
calidad.

6. Organigrama

Definir lineas de autoridad y supervision de

los colaboradores dentro de la organizacion.

7. Perfiles del puesto

Definir los requisitos minimos que debe
cumplir una persona para incrementar las
probabilidades de desempefiar bien un puesto
dentro de la organizacion.

8. Planesde calidad

Que los responsables de procesos visualicen la
alineacion de sus documentos controlados con

sus registros controlados.

9. Politicas

Que las personas tomen decisiones rutinarias

dentro de las directrices autorizadas.

10. Procedimientos

Que las personas interactien con otros
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colaboradores para realizar trabgjos, procesos
y productos con calidad.

11. Registros Registrar y evidenciar e desempefio de los
procesos con datos e informacién en tiempo
real. (Alvarez, 2008, p. 45)

Abarca 11 documentos controlados considerados de gran importancia, para que todos los
colaboradores de |a organizacion analicen e interpreten su significado, aclaren sus dudas 'y con
mayor comprension puedan redlizar las operaciones con eficacia y eficiencia. La forma de
asegurar que las politicas, métodos o procedimientos mejoren, es plasmarlo por escrito y asi
puedan ser usados, analizados, depurados, y mejorados de una manera forma como politica

general.

Estos 11 documentos controlados contemplados en e Manua de Procedi mientos, comprende
en su mayoria los puntos de mayor relevancia dentro de ella, proporcionando las pautas a las
gue se deberd someter cada socio responsable de determinadas actividades dentro del ciclo
operativo; logrando una buena organizacién, una buena comprension de las funciones
especificas de cada puesto y conociendo con objetividad las politicas propias de la

Cooperativa.

Conceptualizacion del Contenido (Documentos Controlados)

Descripcion del puesto:

Es e documento controlado que describe o detalla las actividades que realiza €l cargo o puesto
autorizado dentro de la organizacion. El director general autorizala creacion, modificacion del

puesto dentro de la organizacion. (Alvarez, 2008, p. 68)

Documento formal donde se plasma las funciones especificas de cada puesto, priorizando que
el actor responsable de la labor comprenda a cabalidad sus funciones generales y especificas,
estableciendo sus limites y el marco en donde descansa su fundamento laboral. Siendo €l

director genera quien decide por voluntad propia o por un hecho involuntario, modificar,
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cambiar o suspender € puesto, siempre y cuando la decision tomada sea en beneficio de la

organizacion.

Cooperativa de Multiservicios Concepcion de la Merced, dentro de su Manua de
Procedimientos, deberd cumplir con las normas de elaboracion de dicho manual, siguiendo

paso a paso como |o ordena el manual de elaboracion.

En la descripcion cada puesto, se detallara en forma |6gica cada una de |as actividades que €l
colaborador tendra que realizar, a qué instancia estara subordinado y € tiempo y forma para
desarrollar dicha actividad, siendo ésta autorizada y supervisada por € director o presidente de

la Cooperativa.

Especificaciones:

Documento controlado que enlista e conjunto de caracteristicas de calidad (criticas y no
criticas) que debe cumplir un insumo, un producto en proceso 0 un producto terminado.
Incluye principalmente aspectos de caracteristicas fisicas, caracteristicas quimicas,
dimensiones, apariencia, estética, funcionalidad, resistencia, propiedades y vida dtil. (Alvarez,
2008, p. 68)

Engloba una serie de caracteristicas que debe cumplir € desarrollo operacional, instruyendo a
actor del puesto a realizar un trabajo estético, con presentacion adecuada, entre otra lista de
requerimientos a que el actor tiene que someterse al momento de gjecutar su funcién.

En la Cooperativa de Multiservicios Concepcion de la Merced, dentro del puesto de secretaria
tendrd que estar debidamente detallado € conjunto de caracteristicas de calidad que la

persona debe acatar y el presidente de la Cooperativa es quien |las establece.

Formatos:
Contienen una plantilla o modelo (en papel o medio €electronico) que sirve para guardar
informacion de carécter informativo o del control de una operacion y que servird como

evidencia objetiva del cumplimento de las actividades desarrolladas en un método o proceso




ante una auditoriainterna o externa o ante la peticion o reclamacion de un cliente o proveedor.
(Alvarez, 2008, p. 69)

Documento soporte que evitard a futuros cualquier situacion de dudas, sospechas o
desconfianzas, donde se plasma de manera clara los movimientos de las transacciones
realizadas dentro del ciclo operativo de la empresa. Un formato tiene la intencion de reflgjar
informacion de forma resumida pero apegada al sistema de registro adoptado por la
contabilidad.

Como una empresa legalmente constituida, la Cooperativa Concepcion de la Merced tiene el
deber y obligacion de soportar sus actividades econdmicas en formatos previamente

establecidos, sin excepcion alguna.

Si se compra un terreno para establecer una bodega para € arroz y demas suministros
pertenecientes a proceso productivo y comercial, siendo ésta una actividad propiamente del
proceso operativo de la Cooperativa, € contador tendra que registrar la transaccion en los

formatos correspondientes que soporten la salida de dinero y el nuevo ingreso del activo fijo.

Instructivo del llenado de formato:
Contiene la explicacion detallada de como se llena cada una de las casillas y los datos

solicitados en un formato o registro. (Alvarez, 2008, p. 69)

Funciona como un manual indicador del qué y como hacer o que nos pide el formato, indica
minuciosamente como llenar cada casilla; éste instructivo proporciona una guia fundamenta a
los nuevos funcionarios que carezcan del conocimiento parallenar os formatos pertenecientes
a puesto.

En e &ea contable de la Cooperativa Concepcion de la Merced, para € adecuado
funcionamiento de los registros, cada formato debera estar acompafiado con su debido

instructivo de llenado, por gjemplo: para elaborar un comprobante de diario, con €l objetivo de
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facilitar su correcto registro, éste deberd estar acompafiado con su respectivo instructivo que
guie al empleado & como llenar cada casilla segun € registro que corresponda.

Organigrama:
Muestra la gréfica con la estructura de una organizacion. Indicando claramente los nombres de
los puestos autorizados y |as rel aciones jefe-colaboradores. (Alvarez, 2008, p. 69)

Establece en forma graficalajerarquia de la organizacion, representando el nivel de poder y €
grado de subordinacion, formando asi un ciclo completo de la estructura operativa de la
empresa.

El organigrama de la Cooperativa no se compara con el de una empresa exportadora de arroz
con convenios en todo Centro América, ya que cuenta con areas o departamentos en donde se
puede encontrar: La Asamblea, Consgjo de Administracion, Junta de Vigilancia, Comité de
Educacién, Departamento Contable, Departamento de Comercializacion y Departamento de

Produccion.

Perfiles del puesto:

Documento controlado que enlista los requisitos y competencias minimos que debe tener todo
candidato a ocupar un puesto autorizado dentro de la organizacion. En la medida en que una
persona cumpla con €l perfil de puesto mejor, se espera cumpla con su descripcion de puesto y
con los objetivos de su puesto. (Alvarez, 2008, p. 70)

Comprende una serie de requerimientos que debe cumplir el actor del puesto, donde se toma
en cuenta las cualidades intelectuales, capacidades fisicas, facilidad de expresion,
conservacion estética y presentacion personal; una lista de caracteristicas que nos garantizan la
competencia profesiona que el actor puede representar.

Segin lo expuesto anteriormente, € perfil del puesto es una limitante en muchos casos

referente alos socios de una Cooperativa.
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Al elegir un nuevo presidente de la Cooperativa Concepcion de la Merced seria necesario
tener conocimiento a nivel de directiva y asamblea, €l grado de educacién que € posible
presidente tiene, la capacidad de relaciones humanas que éste presenta, su presentacion y
estética en el desarrollo de sus actividades y que tenga nocion completa del giro a que se

dedicala Cooperativa.

Planes de calidad:
Muestra la interaccion proveedores-subprocesos-clientes de un proceso, la alineacion de los

documentos controlados y 10s registros controlados involucrados. (Alvarez, 2008, p. 69)

Es un método eficaz que busca € perfeccionamiento operativo, libre de errores en registro,
busca la |6gica de interaccion segun el area en cuestion, trata de garantizar una lineacion sin

desviar € érea correspondiente y obtener como resultado documentos y registros controlados.

Cooperativa Concepcion de la Merced, no cuenta con un Sistema Contable para el debido
registro de sus actividades, por o tanto solicitan los servicios de un contador externo, hacen
uso de los planes de calidad, uno de los socios redliza la funcién de tesorero, se encarga de
archivar toda la documentacion y formatos necesarios para la elaboraciéon de los estados
financieros, es e Unico funcionario que domina informacion referente a los ingresos y
egresos, por ello es e Unico que interactia con e contador externo, le proporciona la
documentacién soporte para que realice su trabgjo; siendo éste un plan de calidad, obteniendo
documentos y registros controlados.

Politicas:

Documentos controlados que enlista e conjunto de lineamientos, directrices, reglas,
costumbres y normas rel acionadas con un tema en particular y que han sido autorizadas por la
direccion general para facilitar latoma de decisiones de actividades rutinarias. (Alvarez, 2008,
p. 70)

Conjunto de pautas que nos orientan a qué y como reaccionar ante hechos continuos dentro de
la organizacion. Las politicas constituyen una monotonia, una ley preestablecida de estricto
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cumplimiento impuestas por la direccion de la empresa, siendo la misma quien se encargue de

aplicar sanciones adecuadas a quien viole las politicas.

Las Cooperativas en general cuentan con sus propias politicas, creadas por la misma direccion
o administracién, velando siempre por sus intereses o beneficios y que e cumplimiento de
dichas politicas vayan de la mano con los objetivos de la Cooperativa. Segun la naturaleza de

la Cooperativa pueden establecer |as politicas.

Una de las actividades de la Cooperativa es financiar a sus SoCioS para SuS procesos
productivos, se puede establecer en sus politicas el monto minimo o monto méximo de crédito

aotorgar, segun ladocumentacion que respaldada el nivel de ingreso de cada socio.

Procedimientos:

Es la guia detallada que muestra como dos 0 més personas realizan un trabajo dentro de la
organizacion. En un proceso, solo se incluye € trabajo de las personas sobre las cuales la
organizacion tiene injerencia, no sobre proveedores externos ni clientes externos. (Alvarez,
2008, p. 71)

Es una lista detallada y consecutiva, que engloba una serie de pasos a seguir en la elaboracion
de una actividad rutinaria dentro de una organizacion, establecidos Unicamente para encaminar
a los funcionarios de un determinado puesto a la correcta aplicaciéon de los métodos
pertenecientes a su funcion. Es un documento interno por lo que solamente puede influenciar
con los colaboradores directos de la empresa, dejando muy aparte el actuar de |os proveedores,

clientes u otros intermediarios de la empresa.

En e conjunto de organizaciones a nivel internaciona e incluso en e mundo Cooperativo
tiene como inherencia procedimientos a seguir, en todo tipo de actividades gque éstas tengan

que redizar.

La Cooperativa, como toda empresa constituida deberd tener su propio Manual de
Procedimientos; en donde se establecera en ligamiento con las técnicas del libreto un nUmero

]



consecutivo para cada procedimiento a gjecutar, |0s cuales serén implementados de la mano
con las politicas previamente establecidas, es decir una de las politicas de crédito contempla
un descuento por pronto pago; entonces |os procedimientos empezaran revisando el formato

de crédito hastallegar al la cancelacion del efectivo.

Registros:
Es un formato elaborado (en papel 0 medio electrénico) con datos, informacion o evidencia
real delo ocurrido antes, durantey al final del proceso. Registro se refiere areportes, bitacora,

inspecciones, auditorias, formatos llenos, etc. (Alvarez, 2008, p. 70)

Es un documento contable, & cual engloba un conjunto de datos resultantes de varios métodos,
COMO iNspecciones, supervisiones visuales, incluso 1os trabgos realizados en una auditoria. Un
formato constituye parte esencial de un registro por € hecho de plasmar de forma escrita 'y
forma concisa los eventos ocurridos en un periodo determinado y derivados de las actividades

principales de la organizacion.

Una de | as partes fundamentales dentro de las Cooperativas, es llevar sus registros contables y
administrativos por medio de formatos propiamente elaborados, con € objetivo de gercer

control y guardar evidenciadel conjunto de actividades que dentro de ellas se lleva a cabo.

La Cooperativa Concepcién de la Merced, por decision de la Junta Directiva, se compra una
maquinaria para facilitar a los socios dentro de su ciclo productivo, compra que debe quedar
legalmente soportada mediante un registro sencillo, claro y contabilizado, siempre y cuando

cumpla con los requisitos exigidos por la contabilidad.

Diagramade flujo
Concepto
Son una parte importante del desarrollo de métodos y procedimientos debido a que, por su

sencillez grafica, permite ahorrar muchas explicaciones. (Alvarez, 2008, p. 91)
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Un gréfico dice mas que mil palabras. Mediante un diagrama de flujo la administracion o
direccién explica a un area o departamento un ciclo operativo sin muchas paabras ni
confusiones, logrando que los miembros que ya conocen perfectamente su parte del proceso,
pero no conocen e proceso completo e diagrama de flujo le suministre la informacion

pertinente paralograr una mejor comprension.

El uso de un diagrama de flujo dentro de las Cooperativas induce a los socios en €
procesamiento de sus respectivas funciones, ahorrando tiempo en explicaciones orales, ademas
de establecer los limites que marquen las labores pertenecientes a cada socio; es decir, €
presidente de una Cooperativa tiene claramente definido un diagrama de flujo que le indica
graficamente el cOmo actuar en sus obligaciones laborales siempre y cuando no se salga del

marco indicado a su puesto.

Ventgjas del diagramade flujo
Proporcionan una comprension del conjunto.
Facilitan la comunicacion.
Descubren |os clientes ignorados previamente.
Descubren |as oportunidades para mejorar.

Hacen més fécil establecer los limites. (Alvarez, 2008, p. 93)

Facilitan una total comprension del conjunto de los procesos referentes a area donde
operamos por su sencilla representacion grafica, alavez se explican por si solas garantizando
una comunicacioén objetiva. Sin ladisciplina de la preparacion del diagrama de flujo se pueden
ignorar 0 pasar por ato agunos clientes internos muy importantes, es vital identificar
claramente a todas las personas o departamentos involucrados. Los diagramas de flujos
exhiben sub-productos o ciclos que son necesarios para ocuparse de las actividades
excepcionales. Pero se detectan actividades que no le agregan valor a la organizacion por 1o
gue a momento de documentar |os procesos debemos cuestionar la realizacion de este tipo de

actividades.
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Contar con un diagrama de flujo, debidamente supervisado en las Cooperativas, constituyen

ventgjas que las llevan a éxito econdmico realizando sus tareas de la manera indicada por el

diagramade flujo.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced, es necesario hacer inspeccion constantemente de

la materia prima, por que no tienen proveedores confiables o repiten dos o tres veces la

revision de un mismo documento para asegurarse de que no tenga errores. Todo esto siguiendo

lo indicado en e diagrama de flujo, estableciéndonos limites e indicandonos dénde penetrar

con mayor incidenciaen e desarrollo de esta actividad.

Diagrama de Flujo de Cuentas por Cobrar

El Jefe de Cuentas por Pagar

El Gerente de Cuentas por Pagar

INICIO

producto o el servicio.

Recibe la Factura original dd proveedor con el
Vo.Bo. del Gerente de Areaquefuerecibidoel

2
RevisalaFactura

=P 7 Revisalista de pagos

9 Autori za transferencias
bancarias

l

10
Archivalas copias de todos los

4 Devuelve d
proveedor _para 5 Programa el pago en la
quelocorrija fecha del venci miento
A 4 \ 4
FIN 6 Elaboralaligade
pagos semanal espor
vencer

pagos y transferend as realizados
atodos | os proveedores

v

FIN

(Alvarez, 2008, p. 92)

Un diagrama de flujo esta constituido por una serie de pasos, en la cual como todo proceso

tiene un inicio, en este caso la adquisiciéon de un documento o formato que reflgje claramente
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la transaccién efectuada, seguido por su revision, cerciorandose Si esta 0 no correcto; en caso
de que no lo esté se regresa el documento para su debida correccion y acaba el proceso; pero
en el caso que esté correcta, € siguiente paso es programar su pago en la fecha del
vencimiento agregandola a la lista de pagos por vencer, luego en conjunto €l total de pagos a
realizar se revisa para verificar que todo esté correcto, se garantiza que haya liquidez
suficiente y se autoriza latransferencia bancaria pararealizar 1os pagos y por ultimo se archiva
los documentos cancelados con su respectivo documento de pago y acaba e ciclo del

diagramade flujo.

En la compra de la bodega mencionada en los parrafos anteriores en la Cooperativa de
Multiservicios Concepcion de la Merced, el diagrama de flujo para este proceso seria: Recibir
la carta de compra venta del local, revisar el documento, verificar que esté correcta en datos
totales, programar el pago segun la fecha del vencimiento pactado, elaborar la lista de pagos
correspondientes prontas a vencer, revisar las cuentas bancarias y asegurarse que haya dinero
para realizar los pagos, autorizar la correspondiente transferencias bancarias y por ultimo

archivar los documentos soportes de |as transferencias efectuadas.

Formatos y Registros

Definiciones

Los formatos son una forma impresa o digital en la cua se dgan espacios en blanco para
llenarlos después, con el objeto de cumplir determinadas finalidades en un ente. (Godoy &
Greco, 2006, p. 367)

Los registros son un soporte fisico destinado a anotar en forma sistematica las operaciones de
un ente. (Godoy & Greco, 2006, p. 664)

Importancia

Todas las empresas requieren documentar sus transacciones y dejar evidencia de todo €
trabajo que llevan a cabo los empleados a través de documentos escritos. La gran mayoria de
la informacion correspondiente a las transacciones que lleva a cabo una empresa, son

plasmados en formularios. (Catacora, 2011, p. 156)
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Los formularios son parte esencial del mundo empresarial, por constituir la principal fuente
de registro de las transacciones econdmicas resultantes del giro empresarial de las
organizaciones. Plasmados en ellos la evidencia que soporta la verdadera situacion financiera

por conservar informacion de caracter informativo o del control de una operacion.

La importancia de los formularios dentro de las Cooperativas, es por € respaldo de los

ingresos y egresos que se perciben diaadiaen e ciclo operativo de la Cooperativa.

El responsable de la Cooperativa Concepcion de la Merced efectiia un depdsito en € banco, o
primero que hace es llenar algin formulario para dejar evidencia de la transaccién realizada,
una copia del documento le es entregada, y luego de ser validada por €l cajero en sefid de
conformidad.

Usos de los formatos y registros
Recopilar y analizar informacion.
Documentos e avancey situacion de un proceso a través de un proceso.
Monitorear y rastrear informacion.
Hacer comparaciones de un periodo a otro.
Solicitar actividades especificas (materiales, documentos, informacién, etc.)
Obtener aprobaci ones/autorizaciones)
Innovar y mejorar continuamente.
Presentar evidencias del funcionamiento de un proceso.
Aprobar auditorias internas y externas.

Elaborar estadisticas y reportes de tendencias. (Alvarez, 2008, p. 55)

En la organizacion es conveniente que todos los formatos estén debidamente controlados,
codificados e identificados para facilitar tanto € control interno como la reproduccién y el
abastecimiento adecuado de la papeleria correspondiente. Antes de controlar |os formatos hay
gue hacer una depuracion de aquellos que realmente sean Utiles, mediante su uso garantizamos
un respaldo para cualquier hecho que a futuros se nos pueda presentar en nuestra contra,
plasmar informacion de caracter contable y pueda ser contabilizado adecuadamente reflegjada
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en forma resumida se puede asemejar con otros periodos con la intencién que arroje un
andlisis comparativo referente a las finanzas, donde se espera determinar s hay avance o

estancamiento financieros en las mismas operaciones que en todos |0s puestos se realiza.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced, € uso de los formularios se hace presente en
todas | as actividades rutinarias que en ellas se realizan.

En la Cooperativa en estudio, paralaventade 100 quintales de arroz se usaran los formularios
reflggando en ellos los datos reales de dicha venta, documentando informacion que luego sera
analizada a pie de la letra haciendo uso de las politicas de la Cooperativa, obteniendo
aprobacion y autorizacion para redizar la operacion, los cuales en una fecha seran

indispensable para una auditoria.

4.1.5 Estados Financieros del Sistema Contable

LaNIIF A-3 define los estados financieros en |os siguientes términos:

L os estados financieros son la manifestacion fundamenta de lainformacion financiera; son la
representacion estructurada de la situacién y desarrollo financiero de una entidad a una fecha
determinada o por un periodo definido. (Lara, F & Lara, R, 2010, p. 50)

Los estados financieros son aquellos informes que se presentan con e objetivo de dar a
conocer la situacion de la empresa, sus cambios en base a periodos determinados y se puede
apreciar en cada uno los resultados de las decisiones tomadas por los dirigentes de una

organizacion.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced los estados financieros son presentados
bimensualmente a la Asamblea General, son elaborados por € contador externo en base a la
realizacion de los registros contables producto de las actividades desarrolladas en la

Cooperativa.




4.1.5.1 Estado de Situacion Financiera

El estado de situacion financiera conocido como balance general muestra en unidades
monetarias la Situacion financiera de una empresa o entidad econdémica a la fecha
determinada. Tiene & propdsito de mostrar la naturaleza de los recursos econdmicos de la
empresa, asi como los derechos de los acreedores y de la participacién de los duefios.
(Moreno, 2008, p. 15)

El Estado de Situacion Financiera comprende informacion clasificada y agrupada en tres
categorias 0 grupos principales. activos, pasivos y patrimonio o capital. En cuanto a su
importancia, es un estado principal y se considera el estado financiero fundamental. El término
“balance” que se emplea para denominar a este estado financiero no es el méas adecuado, pero

debido ala costumbre, sigue siendo usado.

En este estado financiero se aprecian los resultados de los movimientos realizados durante un
periodo determinado, por gjemplo: € total de los activos, pasivos y del capital; mostrando
detalladamente |os grupos y sus saldos.

4.1.5.2 Estado de Resultado

El Estado de Resultados muestra los efectos de las operaciones de una empresa y su resultado
final, en forma de un beneficio o una pérdida. Muestra un resumen de los hechos significativos
gue originaron un aumento o disminucién en € patrimonio de la entidad durante un periodo
determinado. Para evaluar € futuro, con frecuencia se emplea el estado de resultados, ya que

los resultados obtenidos son una buena base como indicadores. (Moreno, 2008, p. 51)

El estado de resultados es sumamente importante, debido a que éste reflgja los resultados

obtenidos en base a las actividades de la empresa.

Un Estado de Resultado generalmente inicia con un renglén de las “Ventas” o “Ingresos” y
luego los “Gastos” o “Costos” y todas las deducciones generadas de dichas actividades, a

final se obtiene un resultado, es decir, se sabra si realmente es rentable la o las actividades
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desarrolladas, si se perdié en dichainversiéon y sus cantidades, todo esto viene a beneficiar ala
empresa para poder tomar decisiones en base a dichos resultados.

4.1.5.3 Balanza de Comprobacion

Cuando ya se termind de registrar las operaciones realizadas durante € gercicio, en los libros
Diario y Mayor, se procederd a formular los asientos necesarios para conocer las utilidades
realizadas durante el afio, asi como tener los datos que muestra la situacion financiera del
negocio a fina del gercicio con los cuales serviran de base para formular los estados

financieros.

Después de efectuar estos asientos, debe comprobarse que todos los anotados en €l Libro
Diario se pasaron correctamente al Libro Mayor, ya que de no tomarse esta precaucion, se
puede incurrir en multiples errores que falsearan los resultados obtenidos y la situacion
financiera del negocio. Para comprobar que los socios anotaron en € Libro Diario, se pasaron
correctamente a Libro Mayor se formula un estado que lleva e nombre de Balanza de
Comprobacion. (Sastrias, 2008, p. 129)

Conforme a lo anterior, se puede decir que la Balanza de Comprobacion es un estado que se
hace con e propdsito de comprobar la iguadad numérica entre cargos y abonos, a las
diferentes cuentas efectuadas por los asientos en e Libro Diario y cuya igualdad debe

mantenerse inalterable a pasar dichos asientos a Libro Mayor.

En la Cooperativa se realiza este documento, pero en é no se ven muchos movimientos debido
a gue las actividades desarrolladas no son numerosas, se realizan en € mismo periodo del

balance general, es decir, bimensua mente.

4.1.5.4 Estado de flujo de efectivo

El estado de flujo de efectivo, en su caso, € estado de cambios en la situacion financiera,
indica informacion acerca de los cambios en los recursos y |as fuentes de financiamiento de la
entidad en € periodo, clasificados por actividades de operacion, inversion y de
financiamiento. (Lara&otros, 2010, p. 54)
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Este estado tiene un detalle exacto de cada tipo de actividades en base a tipo de fuente que
obtenga la Cooperativa para financiar |os procesos operativos y productivos.

En la Cooperativa se tiene un detalle sobre las aportaciones de cada socio, l0s préstamos
obtenidos a través de las financieras, |os montos invertidos en las diferentes producciones o las
inversiones para la operacion de la Cooperativa.

4.1.5.5 Notas alos Estados financieros

Las notas a los estados financieros son parte integrante de ellos, su finalidad es
complementarlos con informacion relevante. La informacion que complementa los estados
financieros de la entidad se pueden presentar en e cuerpo o a pie del mismo o en paginas por
separado. (Lara&otros, 2010, p. 54)

Las notas a los estados financieros son comentarios sobre |os detalles de algun aspecto gque sea

considerado importante.

Por lo general las notas son tomadas como parte de los estados financieros, ya que éstas
aclaran dudas y muestran especificaciones sobre alguna operacion, movimiento o justificacion

sobre el registro que se muestra en los informes.

En la vida de la Cooperativa en estudio Unicamente dos veces e contador externo ha
elaborado las notas a los Estados Financieros.

4.1.6 Bases de Registro
Es la organizacion y conservacion de un tipo de registro de las transacciones de una empresa.
(Limusa, 2005, p. 29)

Las bases de registro dan una guia para €l registro el registro de cada una de las operaciones

que se dan en la organizacion.

E—



Para el registro contable de la gran variedad de innumerables transacciones suscitadas en una
empresa, se deben de seguir las Bases de Registro que son dos:
-Base Efectivo

-Base Devengado

La Base efectivo, se utiliza para todas aquellas transacciones que necesariamente producen
movimiento de fondos, es decir ingreso y salida de dinero. (Sotero, Amador & Fernandez,
2013, p. 1)

La base de efectivo se redliza 0 se considera Unicamente cuando la operacion realizada se

gjecuto con dinero fisico, es decir fue operacion contra pago inmediato del dinero.

En una empresa nos damos cuenta si se realizan los registros en base de efectivo si: las
operaciones se registran Unicamente cuando hay una entrada o salida de efectivo, por g emplo,
se compro en efectivo mercaderias, se pagd la instalacion de un aire acondicionado, 0 muchas
de las actividades que se puedan realizar en una organizacion. En la Cooperativa de

Multiservicios Concepcion de LaMerced R.L. este tipo de base de registro no se aplica.

La Base devengado, se utiliza para todas aquellas transacciones que no producen movimiento
de fondos, es decir que no generan entrada ni salida de dinero, pero sin embargo por sus

caracteristicas necesariamente deben ser registradas.(Sotero & otros, 2013, p. 1)

Una base de devengado, nos indica que aunque realizada la operacion econdmica
necesariamente debe haber la presencia fisica del dinero en si, ya que puede haber sido una

transaccion el crédito, y €l ingreso de dinero se vaadar afuturo.

Un registro en base de devengado es aquel que no generd ninguna salida ni entrada de dinero
pero se considera importante como la amortizacion de un préstamo o € registro de las

depreciaciones de maquinaria o de mobiliarios.
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En la Cooperativa analizada se tiene empleado este sistema de registro, debido a que se
considera adecuado para el proceso de |as transacciones que se realizan, por su flexibilidad.

4.1.6.1 Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
Son conceptos basicos que establecen la delimitacion e identificacion del ente econdmico, las
bases de cuantificacion de las operaciones y la presentacién financiera cuantitativa por medio

de los Estados Financieros.

Se clasifican de acuerdo con sus caracteristicas:
Delimitacion e identificacion del ente econémico:
Entidad
Realizacion
Periodo contable

Establecimiento de bases para la cuantificacién de las operaciones de la entidad y su
presentacion:

Valor historico original

Negocio en marcha

Dualidad econdmica

Bases parala presentacion de lainformacién contable:

Revelacion suficiente

Requisitos generales del sistema
Importanciarelativa
Comparabilidad (Romero, 2004, p. 70-71)

Los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados son una agrupacion de directrices,
divididos en cuatro caracteristicas que engloban totaimente la entidad y sus movimientos
financieros. Empezando con la delimitacion del ente econdmico y estableciendo |os principios

relativos a todo e movimiento economico-financiero, seguido por los requerimientos
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necesarios para la emision de la informacion financiera y por dltimo cumplir los requisitos
generales del sistema realizando la comparabilidad de la informacién financiera con la de

periodos anteriores.

Los P.C.G.A se consideran importantes porque dan ciertos rasgos de consistencia en los
registros, tales como la estructura de los estados, sus encabezados, la muestra del periodo a

detallar y las especificaciones del contenido de dicho estado.

La Cooperativa se apega a estos Principios, en los que predominan la todos a exclusién del
principio de reaizacion, debido a que la intencionalidad de este principio es que a efectivo
percibido se le aplica la deduccion de los costos y gastos generados por la Cooperativa con €l
objetivo de determinar los impuestos a pagar, en e caso de las Cooperativas
independientemente de su giro econémico o la manera en que se encuentra estructurada en
base a la Ley General de Cooperativas se establece que estan exentas de diferentes tipos de

impuestos.

4.1.6.2 Manual Unico de Cuentas Cooperativo

El Manua Unico de Cuentas Cooperativo, ha sido elaborado con la pretension que sea
utilizado por el sector cooperativo como una guia para un registro contable estandarizado de
SUS operaciones, que permita a las instituciones que trabajan con este sector el poder comparar
cifras entre una organizacion y otra, y poder consolidar informacién del sector. (Porras, 2013,
p.2)

El MUCCOOP es un instructivo desarrollado con e unico propésito de brindar a sector
cooperativo pautas gque faciliten la agilizacion de las operaciones en toda su variedad. El
manual contiene operaciones financieras, comerciales y de préstamos de servicios, todo €llo
dirigido Unicamente al sector cooperativo, por larazon de que es un sector que debe tratarse de

manera diferente alos demas sectores econdmicos.

La aplicacién del MUCCOOP no esta establecida aln, debido a que todavia se requiere méas
conocimientos de |os sectores Cooperativos sobre e manejo y adecuacion de este manual.




4.1.7 Procedimientos para el disefio del Sistema Contable
Una vez determinados los requerimientos del sistemay establecidos los objetivos del mismo,
se debe proceder a su desarrollo. Al igual que para construir un edificio, previamente se debe
elaborar los planes de la edificacion y una vez elaborada, se procedera a la construccién
propiamente dicha, un sistema se construira de manera similar por la que en esta fase podemos
distinguir dos etapas claramente definidas:

Disefio del sistema

Desarrollo del sistema (Catacora, 2011, p. 38)

Ya se establecio de manera conceptual qué es, los beneficios e importancia del sistema
contable, hacemos un breve estudio de la empresa, como sus movimientos, tamafio y actividad

principal, podemos ya desarrollar las 2 etapas: disefio y desarrollo.

El sistema y su desarrollo tiene como objetivo especificar la forma légica como ira a
funcionar y la relacion entre sus distintos componentes. Una de las metodologias que
garantizan €l desarrollo de un sistema bajo minimos estandares de calidad es € andlisis y
disefio estructurado. Esta metodologia se basa en una serie de herramientas de disefio que son
las siguientes:

Diagrama de flujo de datos

Diccionarios de datos. procesos, flujo, entidad, a macenamiento.

Cartas estructuradas

Diagrama de accion (mini-especificaciones)

Tablas Hipo

Arboles de decision

Tablas de decision (Catacora, 2011, p. 38)

Una serie de herramientas tenemos que tomar en cuenta para € disefio y desarrollo de
sistemas, las cuales nos constituyen la metodologia para desarrollar un sistema competente y

de muy buena calidad.




Se debe de tomar en cuenta un sinnimero de detalles que se requieren para poder disefiar un
sistema acorde a la organizacién que lo implementarg, tales como e nimero de actividades
gue se desarrollan en un dia 0 en una semana y en base a esto se hara €l disefio de dicho

sistema

Implementacion del sistema
Una vez desarrollado y disefiado €l sistema, |a siguiente fase es la implementacion de mismo,
es decir ponerlo en funcionamiento. Existen 3 estrategias principales para llevar a cabo la
implantacion, entre las cual es se pueden encontrar:

Pruebas piloto

Corridaen paralelo

Instalacion inmediata (Catacora, 2011, p. 38)

En la implementacion se realiza un proceso de conocimiento y adaptacion del sistema para
garantizar la eficacia en todas las areas.

Al implementar un nuevo sistema de registro, se capacita primero ala persona que reaizalos
registros para conocer €l nuevo sistema, cada detalle y descubrir si tiene errores o algunos
aspectos que limiten €l registro.

Prueba piloto:

Consiste en poner en funcionamiento e sistema en una sola parte de la empresa y no una
instalacion a latotalidad de usuarios del sistema. La razén principal por la cua se efectlia una
prueba piloto es con € fin de asegurar que e sistema funcionara aceptablemente en todas las
unidades o divisiones que sean similares o iguales a la unidad escogida como prueba piloto.
(Catacora, 2011, p. 39)

Es una prueba para garantizar |a efectividad y aceptacion que e sistema obtendra en las &reas

relacionadas. Se realizan en unamuestra que se asemeje alas deméas areas.




La prueba piloto de un Sistema Contable nuevo es aquella que se aplica en un supermercado
primero y poco a poco en base a la aceptacion y dominio de los trabgjadores se va

implementando en la cadena nacional de supermercados.

Corrido en paraelo:
Consiste en un proceso por un periodo de trabgjo previamente determinado, tanto € sistema
nuevo como e que se desea reemplazar, a fin de asegurarse que € nuevo desarrollo satisface

las necesidades planteadas en un inicio. (Catacora, 2011, p. 39)

Una comparacion en un tiempo especifico y comprobar que € nuevo sistema traerd consigo
rapidez a eecutar las operaciones, flexible para incluir movimientos de cuentas y

actualizacién en cuanto a software.

La corrida en paralelo es la prueba del funcionamiento del nuevo sistema, se va a anaizar s
los registros al ingresar una operacion especifica son los adecuados, si no se cambian los
montos 0 s las fechas estan correctas, la capacidad de realizar correcciones, entre otros

detalles que se analizarian con paciencia para verificar la eficaciadel sistema.

Instalacion inmediata

Se establece que €l sistema empezara a funcionar un dia determinado y a partir de ahi, €
sistema reemplazado es puesto fuera de servicio, una instalacion inmediata debe utilizarse
cuando se tenga ata seguridad que € nuevo sistema funcionara apropiadamente en €

momento que es instalado. (Catacora, 2011, p. 39)

Realizadas |as dos pruebas anteriores y si se obtuvo un porcentaje alto de efectividad, se puede
proceder a la répida instalacion dejando de implementar € sistema anterior y capacitando al

personal parala gecucion del nuevo sistema.

4.2 Control Interno
4.2.1 Definicion




Los administradores necesitan control de las operaciones. Los controles internos son los
métodos y procedimientos, usados para autorizar transacciones y salvaguardar los activos.
(Horngren & Harrison, 2003, p.227)

El Control Interno es aquel control que contribuye con todos |os aspectos relacionados con las

transacciones de la empresa y que ayudan a salvaguardar 10s activos.

Un adecuado manual de Control Interno dentro de la Cooperativa Concepcion de la Merced es
fundamental, debido a grado de importancia de gjercer control en el total de las transacciones
realizadas. Una transaccion seria un traslado de fondos de la cuenta de plazo fijo ala cuenta
corriente para realizar €l pago e planilla correspondiente a mes de septiembre, para poder
gjercer dicha transaccion debera emitirse un documento que contenga una firma de revisado y
una de autorizado, esto como un método que g erza control en las transacciones.

4.2.2 Importanciay Objetivos

Un sistema de control es importante por cuanto no se limita unicamente a la confiabilidad en
la manifestacion de las cifras que son reflgadas en los estados financieros, sino también
evalla e nivel de eficiencia operacional en procesos contables y administrativos. (Catacora,
2011, p.238)

El Control Interno no esté dirigido Unicamente a la razonabilidad de la presentacion de los
datos financieros y econdmicos, sino también se dirige a los aspectos operacionales de todos

los procesos, tanto |os contables como los administrativos.

En las actas de las Asambleas Generales se han dejado la percepcion gue tienen los socios con
relacion a un sistema de control dentro de la Cooperativa, han manifestado que estos controles

tienen trascendencia en la Cooperativa y la ausencia de |os mismos puede afectarl os.

El Control Interno en una entidad esta orientado a prevenir o detectar errores e irregul aridades,
la diferencia entre errores e irregularidades es la intencionalidad del hecho; e término errores




se refiere a errores u omisiones no intencionales, las irregularidades se refieren a errores u

omisiones intencionales. (Catacora, 2011, p.239)

El Control Interno debe ser disefiado para la prevencion y deteccion de errores e
irregularidades que se pudieran dar en la organizacién, el grado de intencionalidad del hecho
es lo que diferencia los errores de las irregularidades, los primeros son hechos sin ninguna
intencionalidad, en cambio, las irregularidades son errores u omisiones realizadas con dolo, es

decir, de maneraintencional.

El sistema de Control Interno debe brindar una confianza razonable de que los estados
financieros han sido elaborados bajo un esquema de controles que disminuyan la probabilidad
de tener errores sustanciales en los estados financieros. Con respecto a las irregularidades, €l
sistema de Control Interno debe estar preparado para descubrir o evitar cualquier irregul aridad
gue se relacione con falsificacion, fraude o colusion, y aungue posiblemente los montos no
sean significativos con respecto a los estados financieros, es importante que se eviten o estos
sean descubiertos oportunamente, debido a que tienen implicaciones sobre la correcta

conduccion del negocio. (Catacora, 2011, p.239)

Todo sistema de Control Interno debe estar disefiado para brindarle ala empresay |os usuarios
de la informacion la seguridad razonable de que 1o que ven es 1o que realmente es, es decir,
gue toda la informacion ha sido elaborada con € objetivo de la buena conduccion de la
empresa, brindando dicha seguridad a través de la prevencion y deteccién de errores e

irregularidades.

Toda Cooperativa tiene como finalidad garantizar la eficiencia operacional, por lo que a
momento de implementar sus controles internos se enfoca en la prevencion de posibles

errores e irregularidades que a futuro se puedan percibir.

En la Cooperativa en estudio se esta considerando la implementacion formal del Control

Interno que utilizara la Cooperativa Concepcion de la Merced, con € objetivo principa de




salvaguardar los activos y dando respuesta a laimportancia de obtener eficiencia operaciona y
garantizando confiabilidad en las cifras reflg adas.

4.2.3 Clasificacion del Control Interno
En octubre de 1958, € Comité de Procedimientos de Auditoria del AICPA expidié la
declaracion sobre procedimientos de auditoria nimero 29, en la cua € control interno se

subdivide como sigue:

“El control interno en un sentido amplio, incluye... por consiguiente, controles que pueden ser
contables y administrativos como sigue:
Los controles contables comprenden el plan de organizacion y todos los métodos y
procedimientos que tienen que ver principamente y estan relacionados directamente
con laproteccion de los activos y la confiabilidad de |os registros financieros.
L os controles administrativos comprenden el plan de organizacién y todos los métodos
y procedimientos que estan relacionados principalmente con la eficiencia de las
operaciones, la adhesiéon a las politicas gerenciadles y que, por 1o comun, solo tienen

que ver indirectamente con |os registros financieros. (Catacora,2011,p.244)

El Control Interno se puede dividir en: Controles Internos contables y Controles Internos
administrativos. Los primeros estan relacionados con el plan de la organizacion y los métodos
gue se aplican o contribuyen a la proteccion de los activos y |a confiabilidad de 1os registros
financieros, los controles administrativos a igua que los controles contables comprenden el
plan de organizacion, sin embargo, estos controles se relacionan directamente con la eficiencia
en las operaciones y € seguimiento de las politicas, de manera indirecta con los registros

financieros.

Es importante mencionar que para garantizar la razonabilidad en todos |os procesos operativos
de la Cooperativa Concepcion de la Merced, se debera adoptar dentro del Manual de Control
Interno los controles contables, los cuales van a garantizar |a salvaguarda de activos o bienes
pertenecientes a los socios de la Cooperativa; y los controles administrativos que brindan




seguridad en cuanto a desarrollo de las actividades que en beneficio de los mismos se
€jecutan.

4.2.3.1 Controles Administrativos
Generamente no tienen relacién directa con las cifras de los estados financieros, pero tienen
como objetivos bésicos establecer |0 siguiente:

- Plan de organizacion

- Métodos y procedimientos relacionados con la eficiencia de |as operaciones

- Adhesidn alas politicas gerenciales (Catacora,2011,p.245)

Los Controles Internos administrativos no se relacionan directamente con los estados
financieros, pero establecen objetivos basicos como € plan de organizacion, los métodos y
procedimientos relacionados con la eficiencia de las operaciones y la adhesion a las politicas

gue emite la gerencia.

Dentro de los controles administrativos que se contemplan en la Cooperativa Concepcion de la
Merced, se debera supervisar que se cumpla con los objetivos béasicos, deberdn garantizar un
adecuado plan de organizacion, implementar controles que liguen con las politicas
establecidas por la gerencia o los métodos adoptados en dichos controles.

4.2.3.2 Controles Contables
Por € contrario, si tienen relacion directa o efecto sobre |as cifras de |os estados financieros, e
incluyen al menos, lo siguiente:
- Métodos y procedimientos relacionados, que tienen que ver con la proteccién de los
activos.
- Autorizacion de las operaciones.

- Asegurar la exactitud de los registros financieros. (Catacora,2011,p.245)

Los Controles Internos contables en cambio s se relacionan de manera directa con |os estados

financieros, e incluyen los métodos y procedimientos que contribuyen a la proteccion de los




activos, la autorizacion correspondiente de las operaciones y el aseguramiento de la exactitud
de losregistros financieros.

Un método de control interno dentro de los controles contables que implementara la
Cooperativa Concepcion de la Merced, es la aplicacion de métodos adecuados para
salvaguardar 1os activos propios de la Cooperativa, como también que cada socio adquiera
responsabilidades, mediante firmas de los documentos y obtener exactitud en los registros

financieros.

4.2.4 Tipos bésicos de Control interno
Para llevar a cabo los controles necesarios e inherentes a todo sistema de contabilidad, se
disponen en |os siguientes tipos basicos de control:

De existencia

De exactitud

De autorizacion

De custodia (Catacora,2011,p.252)

L os tipos bésicos de Controles Internos son indispensables para tener una buena organizacion,

existiendo un gran nimero de ellos, sin embargo predominan |os mencionados anteriormente.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced, serd indispensable la aplicacion de estos tipos
basico, para que en conjunto garanticen la perfeccion del registro de transacciones y obtener

resultados reales y exactos.

4.2.4.1 De existencia
Los controles de existencia son aquellos controles que aseguran gue las transacciones existan
y sean validas. (Catacora, 2011, p.252)

El control de existencia es aquel control que vela para que las transacciones existan y tengan

vaidez.




Dentro de la Cooperativa Concepcion de la Merced, € tipo de control interno de existencia
dara seguridad a los socios de gue no se estardn omitiendo operaciones o se esta dando pasos a
transacciones ficticias con fines deshonestos, controlando asi el giro econdmico de una manera
deseada.

4.2.4.2 De exactitud
Los controles de exactitud permiten registrar operaciones por los montos que reflejan los

documentos originales que generan latransaccion. (Catacora, 2011, p.253)

Los controles de exactitud son aquellos que se aplican para que los montos de |os documentos

sean realmente |os montos que fueron generados por una transaccion.

Con un buen dominio del tipo de control interno de exactitud, €l cual no es muy complego d
contrario, requiere solamente de un procedimiento de revision y criterio conservativo, en la
Cooperativa Concepcion de la Merced, sera de mucha utilidad para determinar que no existan,
en € registro del sistema contable, cantidades alteradas o cantidades sumamente bajas a los
reflejadas en los documentos soportes de la transaccion en cuestion. Con este sistema en la
Cooperativa se podra evitar €l paso a errores matematicos o mal intencionados.

4.2.4.3 De autorizacion

L os controles de autorizacion estan orientados a permitir operaciones que son validas desde €
punto de vista interno. Un control de autorizacion le da validez a la existencia de una
transaccion y genera normalmente la continuacion o no del procesamiento de la operacion. Un
control de autorizacion puede ser hecho en forma manual o computarizada. (Catacora, 2011,
p.253)

Los controles de autorizacion son aplicados para confirmar que una transaccién o actividad
desarrollada ha sido autorizada por el funcionario correspondiente, dandole la validez a dicho

proceso.




En la Cooperativa Concepcion de la Merced, d momento de implementar los sistemas
adecuados (Sistemas Contables y control interno) para su adecuado funcionamiento, se

delegara a algunos soci os responsabilidades administrativas y contables segun cada funcién.

El contador de |a Cooperativa contara con la facultad de autorizar cada transaccion arealizar o
ya redlizada garantizando la validez y la exactitud en cuanto a montos, fecha y nombre de la
empresa con la que se interactud. Todo esto manera de gercer control otorgando una
responsabilidad a una persona que en la situacion que o amerite, éste sea capaz de responder y
asumir con la responsabilidad legal y laboral que en algin momento adquirié con entera
voluntad.

4.2.4.4 De custodia
Los controles de custodia sirven para asegurarse de gque |0s activos valiosos y movibles, estan
resguardados del riesgo de robo y pérdida. (Catacora, 2011, p.254)

Los controles de custodia son los controles que se aplican para asegurarse gque los activos
valiosos y movibles propiedad de la empresa se resguardan adecuadamente y estan protegidos
contra alguna pérdida o robo.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced uno de los controles de custodias que se puede
apreciar es la custodia de los registros contables y €l acceso a €llos, Unicamente e contador
tiene estos archivos.

El control de custodia es un método de salvaguarda para los bienes y capital pertenecientes a
la Cooperativa Concepcion de la Merced, en donde se implementaran procedimientos y
técnicas inviolables que aseguren el respaldo y proteccion segura de cada activo. Un activo
fijo como una bodega, a momento de inscribirlo en € registro de la propiedad, ésta sera
registrada a nombre de la Cooperativa o0 razén social, obteniendo seguridad que ningun socio
a momento de su retiro intente apropiarse de éste activo con e fundamento que ésta

registrado a su nombre.

]



4.2.5 Métodos de documentacion y evaluacion del Control Interno
Cuando se evallian los controles internos, la documentacion de esta evaluacion se realiza en
los papeles de trabajo, los cuales deben estar elaborados de ta forma que soporten
apropiadamente la evidencia de evaluacion de los sistemas, métodos y procedimientos del
control interno general. Existen diferentes técnicas para documentar la evaluacion del control
interno contable, a saber:

Cuestionarios

Narrativos

Flujogramas (Catacora,2011,p.254)

Los métodos de evaluacion de control interno son aquellos controles que se aplican para
realizar una evaluacion sobre e control interno, la documentacion utilizada debera soportar

dicha evaluacion, las técnicas aplicables son los cuestionarios, narrativos y 1os Flujogramas.

En la Cooperativa analizada no se tiene ningiin método de evaluacion.

Todas y cada una de las técnicas anteriormente nombradas tienen el mismo objetivo, la mejor
forma de documentacion es aquella que aplique mejor para las circunstancias en las cuales se
realiza € trabajo. (Catacora, 2011, p.254)

Todas las técnicas aplicables persiguen e mismo objetivo y la mejor técnica sera aquella que

se adeclie megjor alas circunstancias.

La Junta Directiva de la Cooperativa Concepcion de la Merced, estara pendiente que la
metodol ogia o técnica aplicable en € control interno sean en todo momento respetados por los
funcionarios, y que contribuyan al desarrollo que se quiere alcanzar; para €ello la junta
directiva tendra que seleccionar y elaborar una de las técnicas para documentar |a evaluacion
del control interno, y en base a los resultados proceder a realizar las respectivas

modificaciones, cambios o implementacion de nuevos métodos para el Control Interno.

)



4.2.5.1 Cuestionarios
Los cuestionarios son la técnica méas antigua para documentar y evaluar € control interno y
consiste en laformulacion de preguntas agrupadas en una de las siguientes formas:

Por cuentas principales de los estados financieros

Por departamentos de |la empresa

Por ciclos del negocio

Generaes (Catacora,2011,p.254)

L os cuestionarios son la técnica més antigua aplicada para la evaluacion y documentacion del
Control Interno, € cual se basa en preguntas agrupadas en diferentes formas tales como

departamentos, cuentas principales, por ciclos o agrupadas de manera general.

Si la Cooperativa Concepcion de la Merced, opta por la técnica del cuestionario para evaluar
el control interno, la Cooperativa decidirasi la desarrolla en base alas cuentas generales de los
estados financieros, en base a las areas o ciclos de la Cooperativa, 0 generales, por ser una
Cooperativa que tiene procesos administrativos y contables, se podra realizar un cuestionario
general, que abargue |los dos tipos de controles, contables y administrativos.

4.2.5.2 Narrativos

Al igua que los cuestionarios, los narrativos son técnicas que tienen e objetivo de de
documentar los controles internos, pero con la peculiaridad que se tiene un mayor nivel de
detalle, en contraposicion a los cuestionarios, que por lo general son mas puntuales. Con un
narrativo, la evaluacion y documentacion de los controles internos es més detallado, de tal

forma gque permite realizar comentarios a los aspectos en é reflgjados. (Catacora, 2011, p.256)

Los narrativos son técnicas con € mismo fin, con la diferencia de que contienen un nivel
mayor de detalles en comparacion con los cuestionarios, realizando comentarios sobre

aspectos que se consideren importantes.

Si la Cooperativa Concepcion de la Merced, elige el narrativo para su respectiva evaluacion

del Control Interno, tendra la ventgja de ir a la par de los resultados obtenidos, afiadiendo los
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comentarios de sugerencia, que indique que deberdn modificar y cuales son las areas débiles
en donde habra que poner mayor énfasis. Al determinar que en la cuenta de caja dentro de la
Cooperativa no se ésta tratando con e debido cuidado que ésta requiere, d momento de
detectarlo, se podra realizar un comentario que brinde indicaciones del que hacer para superar
esta debilidad.

4.2.5.3 Flujogramas

Los Flujogramas son técnicas de documentacion, més graficas que narrativas. Se utilizan
cuando se desea tener una primera apreciacion acerca del funcionamiento de un procedimiento
anivel general. (Catacora, 2011, p.257)

Los Flujogramas en contraste con |las otras técnicas son mas graficos, estos son utilizados para

tener una primera apreciacion sobre un proceso o procedi miento especifico.

En la Cooperativa en estudio no se tiene disefiado ningun flujograma que represente

actividades o rangos de responsabilidades especificas.

Como se ha establecido, no podemos decir que existe una sola forma ideal para documentar
los controles internos. Por esta razon, una combinacion de cuestionarios para una primera
aproximacion, flujogramas y narrativos que amplien algin aspecto que interese al contador
publico en su trabajo, es la megior combinacién que puede tenerse para documentar € control
interno. (Catacora, 2011, p.257)

Como se ha mencionado anteriormente, no existe una forma especifica sobre e método de
evaluacion y documentacion a aplicar, cada técnica es aplicada en base a cada caso, los
cuestionarios brindan una primera nocion sobre la empresa, las otras dos técnicas amplian los

aspectos que se quieren profundizar y analizar.

Si dentro de la Cooperativa Concepcion de la Merced, se decide utilizar un flujograma como
técnica de evaluacion del control interno, por ser una forma sencilla de analizar debido a su
representacion grafica. La Junta Directiva deberd plasmar € total de técnicas de control
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interno en un flujograma para proceder a su analisis y determinar si es necesario implementar
otra técnica, modificar o eliminar una que se considere necesaria. En la evaluacion de los
controles administrativos de la Cooperativa Concepcion de la Merced, se podra detectar que
una de las firmas de autorizacion no es adecuada por € hecho que la misma persona que firma
indirectamente forma parte del proceso de gecucion de las actividades, entonces como Junta
Directiva deciden cambiar la firma de autorizacion.

4.2.6 Manua de Control Interno

4.2.6.1 Definicion

Es un documento que contiene en forma ordenada y sistematizada las instrucciones e
informacion sobre politicas, funciones, sistemas, procedimientos y actividades de la Unidad de
Control Interno. (RED ARTE, 2011, p.1)

Todo manual es un conjunto de indicaciones que se deben seguir para tener un buen control

interno dentro de cual quier organizacion.

En la Cooperativa de Multiservicios Concepcién de la Merced R.L. no se tiene disefiado un
Manual de Control Interno en el que se plasme |os control es establecidos.

4.2.6.2 Objetivos especificos del Manual de Control Interno

L os objetivos son:

- Que los compromisos de gastos y |os costos se gjusten alaLey.

- Que todos los activos estén salvaguardados contra € desperdicio, la pérdida, € uso no
autorizado y e fraude.

- Que los ingresos y gastos aplicables a las operaciones del Municipio, sean registradas e
informadas adecuadamente, con e propdsito de preparar estados e informes financieros,
estadisticas confiables y mantener un control contable sobre los activos.

- Establecer précticas adecuadas y efectivas para obtener bienes y servicios a costos
econdmicos de acuerdo con una buena calidad y eficiencia, mediante un procedimiento
organizado y adecuadamente planeado. (RED ARTE, 2011, p.1)




Al momento de la creacion e implementacion del manual de control interno, seguramente se
estableceran los objetivos que persigue la cooperativa, todos estos objetivos se veran

reflgjados detalladamente y se luchara en pro de suslogros.

4.2.6.3 Campo de aplicacion

Los programas, técnicas y procedimientos aqui descritos, seran aplicables a las diferentes
areas, funciones, actividades y operaciones que se generen en e proceso administrativo,
financiero y de procedi mientos electrénicos de datos de la administracion, asi como |os planes,

programas y proyectos, bajo la responsabilidad de las personas u organismos involucrados.

Todo campo de aplicacion es a area o alas areas alas que se le aplicaran el manual de control

interno.

En e caso de la cooperativa Concepcion de la Merced a momento de aplicar e manual se

determinaran |las areas de manera especifica.

4.2.7 Modelo del Control Interno

4.2.7.1COSO

Definicion

El marco integrado del Control Interno del COSO, es € modelo de control interno mas
aceptado en los Estados Unidos, segun éste el control interno consta de cinco categorias que la
administracion disefia y aplican para proporcionar una seguridad razonable de que sus de
control se llevaran a cabo. (Arens, Randal & Beasley, 2007, p.274)

El modelo COSO es un modelo que brinda aspectos relacionados a Control Interno que debe
ser aplicado en las organizaciones, cada entidad aplica los elementos y caracteristicas que

sean més acertados, proporcionala base para el desarrollo de toda empresa.

En la Cooperativa no se tiene empleado ningiin model o de Control Interno.
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Objetivos
Para todos es clara la importancia que tiene este aspecto en cualquier organizacion, ya que
representa la orientacion basica de todos los recursos y esfuerzos y proporciona una base

solida para un control interno efectivo. (Arens & otros, 2007, p.274)

La fijacion de objetivos es € camino adecuado para identificar factores criticos de éxito,
particularmente a nivel de actividad relevante. Una vez que tales factores han sido
identificados, la Gerencia tiene la responsabilidad de establecer criterios para medirlos y
prevenir su posible ocurrencia a través de mecanismos de control e informacion, afin de estar

enfocando permanentemente en tal es factores criticos de éxito.

El estudio del COSO propone una categorizacién que pretende unificar los puntos de vista a
respecto. Tales categorias son las siguientes:
v Objetivos de operacion: Son aquellos relacionados con la efectividad y eficiencia de
las operaciones de la Organizacion.
v' Objetivos de informacion financieras Se refiere a la obtencién de informacion
financiera contable.
v Objetivos de cumplimiento: Estan dirigido a la adherencia a leyes y reglamentos

federales o estatales, asi como también alas politicas emitidas por la Gerencia.

En ocasiones la distincion entre estos tipos de objetivos es demasiado sutil, debido a que unos

se traslapan o apoyan a otros.

Cada uno de los objetivos mencionados anteriormente se perseguiran si la Cooperativa tomara
ladecision de aplicar e Modelo COSO.

Componentes

El marco integrado del Control interno de COSO, es é modelo de control interno méas
aceptado en los Estados Unidos, segun éste el control interno consta de cinco categorias que la
administracion disefiay aplica para proporcionar una seguridad razonable de que sus objetivos

de control se llevaran a cabo. Cada categoria contiene muchos controles, pero los auditores se
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concentran en aquellos disefiados para impedir o detectar errores materiales en los Estados
Financieros. Los componentes del control interno del COSO incluyen lo siguiente:

El ambiente de control sirve como unificador de los otros cuatro componentes. Sin un
ambiente de control efectivo, es poco probable que los otros cuatro den como resultado un
control interno efectivo, sin importar su calidad. (Arens & otros, 2007, p.274)

Cuadro N°2

Componentes del Control Interno

AMBIENTE DE CONTROL INTERNO

Actividades
de control

Evaluacion Informacion y

Monitoreo

del riesgo comunicacion

Fuente: (Arens & otros, 2007, p.274)

El modelo COSO es el model o mas aceptado en Estados Unidos, conteniendo cinco categorias
que proporcionan seguridad razonable de que los objetivos de control propuestos seran
llevados a cabo, los componentes del control son ambiente de control, € cua actia como
unificador de los otros componentes, evaluacion dd riesgo, actividades de control,

informacion y comunicacion y € monitoreo.

Cabe mencionar que en la Cooperativa se tienen ciertas actividades de control como la
realizacion de asambleas generales, en estas asambleas se rediza la presentacion de los
reportes de las actividades desarrolladas durante cierto periodo, siendo ésta actividad otros
factores como es la informacién y comunicacion, las actividades de control y el monitoreo,

aunque todavia no se tiene empleada ninguna actividad general sobre la evaluacion del riesgo.
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La esencia de una organizacion controlada de forma eficaz estd en la actitud de su
administracion. (Arens & otros, 2007, p.275)

Los controles funcionan de manera adecuada solo s la ata direccion toma una actitud de
apego y seguimiento a los controles establecidos, sin una eficacia en la aplicaciéon de los
controles no existira ambiente de control ni tampoco funcionaran los otros cuatro

componentes.

La direccién de la Asamblea General y su organizacion completa estd conformada por
personas que quieren el progreso no solo de cada uno de los socios, sino también el logro del

exito de la Cooperativa.

4.3 Cooperativa
4.3.1 Definicién
Es una asociacion auténoma de personas que Se unen voluntariamente para satisfacer sus
necesidades comunes y aspiraciones economicas, sociales y culturales por medio de una

empresa de propiedad conjunta, democraticamente gobernada. (Rojas, 2009, p. 34)

Es un conjunto de personas que se asocian con un fin comun, con € objetivo de resolver y
dar respuestas a los problemas que actualmente los afectan en determinada actividad que se
dedican como comunidad, juntos forman con una cooperativa y a la vez son junta directiva
donde gobiernan democraticamente y establecen sus normas, requisitos y objetivos que se

proponen como Cooperativa.

La Cooperativa Concepciéon de la Merced es una organizacion creada en € afio dos mil,
inicialmente con 46 socios pero actualmente son 23 socios, diferenciandose uno del otro en
base a las actividades agropecuarias desarrolladas através del financiamiento que obtienen en

la Cooperativa.
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4.3.2 Caracteristicas
Cuenta y tiene recursos materiales y humanos para su funcionamiento, sus propietarios son los
SOCi0s, quienes aportan | 0s recursos material es tales como:

- Latierra

- Lasherramientas

- Dinero

- Fuerzadetrabgo

- Con los aportes recibidos la cooperativa realiza actividades que van a beneficiar a los
socios, asus familiasy a su comunidad.

- Lapropiedad sobre la empresa es colectiva.

- El minimo de personas que puede conformar una cooperativa es de 20, salvo en el caso
de una cooperativa de produccion agricola en la cual € minimo de personas gque |o
conforman es de 10.

- Proporcionaalos afiliados bienes y servicios a menor costo.

- Todos los socios tienen igual es derechos y obligaciones. (Banrepcultural, 2013, p.1)

Toda Cooperativa es caracteristica de un sin nimero de requisitos, en donde 10s socios son
quienes hacen las respectivas aportaciones para la creacion de su propio capital, las cuales
pueden ser materiales 0 monetarias, cabe mencionar que independientemente de la cantidad de
aportaciones del socio no se le concedera ventgjas, ni otros privilegios a los fundadores, |a

igualdad de derechos y obligaciones prevaleceran en todo momento.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced se realizan aportaciones en efectivo cuando lo
consideran necesario, permaneciendo en todo momento laigualdad y lainclusion de cada uno

de los socios beneficiando asi alos socios, asus familiaresy al sector agropecuario.

4.3.3 Tipos

4.3.3.1 Cooperativas Multisectoriales

Son aquellas cooperativas que podran dedicarse indistintamente a actividades del sector
primario 0 agropecuario, sector secundario o agroindustrial y terciario o comercia. (Rios,
2010, p.16)
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L as Cooperativas multisectoriales son las que se engloban en su totalidad todas las actividades
econdémicas de nuestro pais. Una cooperativa sera multisectorial siempre y cuando la misma
esté dedicada a varias actividades del sector economico, bien sea transporte, construccion,

agricultura, salud, produccion.

4.3.3.2 Cooperativas Multifuncionales
Son aquellas cooperativas que se dedican a realizar 2 0 mas actividades de las sefidadas
anteriormente, en laley y € reglamento, sin que se desvirtle la condicion para las que se
fueron establecidas. (Rios, 2010, p.16)

Las Cooperativas multifuncionales son aquellas cooperativas que readlizan dos 0 maéas

actividades, sin desviarse de la actividad por la que fueron creadas.

Estas Cooperativas podrén determinarse como de servicios multiples lo cua podra ser

sinceramente definido por |os estatutos.

En los tipos de Cooperativas multisectoriales y multifuncionales no cabria la clasificacion de
la Cooperativa Concepcién de la Merced, debido a que no se presentan las caracteristicas que
prevalecen en ella, aunque si se desarrollan actividades del sector agropecuario, pero no cabe

en estas especificaciones.

4.3.3.3 Cooperativas de Servicios MUltiples

Son aquellas cooperativas dedicadas a brindar servicios mediante la realizacion de 2 0 méas
actividades en diferentes sectores econdémicos, debidamente especificados en sus estatutos.
(Rios, 2010, p.16)

Toda Cooperativa que se dediquen a dar servicios que enmarquen dos 0 mas actividades

econdmicas seran denominadas Cooperativas de Servicios MUltiples.




La Cooperativa Concepcion de la Merced esta clasificada como una Cooperativa de
Multiservicios debido a que se dedica a realizar préstamos a los socios para € desarrollo de

sus actividades agropecuarias y se realizan inversiones en la produccion de arroz.

4.3.4 Estructura
La estructura es un conjunto de elementos interrel acionados que forman la organizacion de la

empresa. (Oceano, 2001, p.650)

Una estructura es la unién de las cada parte que conforma a una entidad, cada una de estas
partes estén relacionadas con las demas, contribuyendo a que exista orden y disciplina en la

gjecucion de cada una de las labores desarrolladas en la empresa.

4.3.4.1 Estructura Administrativa

Es la forma en que se agrupan las unidades responsables de una dependencia o entidad, de
acuerdo con una coordinacion de funciones y lineas de mando jerarquicamente establecidas.
(Definicion.org, 2013, p.1)

Esta estructura reflgja cada una de las lineas de autoridad de acuerdo a la naturaleza de la
entidad.

Toda empresa para poder desarrollar bien sus actividades y lograr los fines que persigue, debe
organizar sus recursos humanos y materiales bajo dos aspectos:
1- En forma adecuada: es decir, organizarlas de modo que cada uno de estos recursos
cumpla unafuncién y contribuya alograr €l objetivo que se busca.
2- Bajo unadireccion: que se encargue de planificar y coordinar |as diferentes actividades

que se desarrollan en laempresa. (Definicion.org, 2013, p.1)

En cada empresa existen distribuciones especificas de todos los recursos, tanto materiales
como humanos, cada recurso esta organizado de tal manera que ayude a cumplir con los
objetivos propuestos en forma adecuada, tienen que estar bajo una direccién especifica que

planifica, coordinay resuelve algun imprevisto de fuerza mayor que limite las metas.
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La Cooperativa en estudio organiza sus recursos en forma colectiva con la participacion de
todos los socios y con igualdad de derechos y obligaciones. Todas las actividades que se
desarrollan en ella, son dirigidas, coordinadas y controladas por los socios a través de
organismos y cargos que tienen funciones especificas. Por esta razdn, decimos que la

administracion de la Cooperativa es democrética.

En la Ley 499 (Ley General de Cooperativas) se reflgja que para poder establecer una
cooperativa, ésta debe de conformar una Asamblea General, en donde se llegaran a acuerdos o
decisiones que ayuden a desarrollo y buen funcionamiento de la Cooperativa, las cuales son

tomadas por la mayoria de |0s socios.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced existe una Asamblea General con la que mensual
y periédicamente se redlizan reuniones, en donde se abordan temas o0 aspectos que ayudaran
en € proceso de las actividades, contribuyendo al logro de las metas establecidas y tomando

decisiones en beneficio de todos | os socios.

Organismos de direccion y administracion
L os organismos de direccion que conforman la estructura béasica de una Cooperativa son:
-La Asamblea General de Socios.
-El Concejo de Administracion.
-LaJuntade Vigilanciay el Fiscal.
-El Comité de Educacion.
-El Comité de Trabajo y otros Comités Especiales. (SENA, 2013, p.1)

Es escencia que existan ¢rganos de direccion que controlen e rumbo que lleva una

organizacion y que tomen las decisiones que la beneficien contribuyendo a su éxito.

En la Cooperativa los 6rganos de direccion y de administracion estan representados por la

Asamblea General, La Presidenciay €l Consegjo de Administracion.

Tipos de cargos de Administracion y sus funciones
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L os cargos de administracién son |os siguientes:
-El Gerente
-El Secretario
-El Contador
-El Tesorero
-Otros Empleados

La funcion comun y principa es la de crear condiciones necesarias para gque la Cooperativa
pueda funcionar en forma adecuada, desarrollarse y cumplir con sus objetivos econémicos y
sociaes. (SENA, 2013, p.2)

Sin embargo, €l éxito de cualquier organizacion no esta solamente en su buena direccion sino
también en una buena administracion, existiendo diferentes areas como: Gerencia, Contaduria,
entre otros, cuya funcién contribuye a logro de los objetivos econdmicos y sociaes

propuestos.

Organigrama

Definicién

El model o denominado estructura organica conocido también como organigrama o gréfica que
muestra la estructura organizacional formal de una empresa, e agrupamiento de sus

principales funciones, sus niveles jerarquicos y sus relaciones. (Membrefio, 2012, p.19).

Un organigrama es aquel que muestra una estructura organizacional, en éste se pueden ver
claramente las funciones y cargos principales existentes dentro de la empresa, los niveles

jerarquicosy € grupo de las funciones principal es que caracterizan cada organizacion.

Un organigrama es un instrumento de organizacion muy Gtil que nos revela:
a) El tamafio delaorganizacion
b) Lanaturalezadel negocio
c) Ladivisiéon delasfunciones

d) Laslineas de autoridad
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€) Loscanaesformales de comunicacion
f) La naturaeza lineal de staff o funcional de las unidades y evidencia de

relaciones | 6gica interdepartamentales. (Membrerfio, 2012, p.19).

El organigrama muestra detalles de la organizacion tales como: su tamafio, naturaleza de la
empresa, las lineas de autoridad, |os niveles oficiaes de comunicacion, entre otros aspectos.

La Cooperativa Concepcion de la Merced no posee un organigrama establecido. En los anexos

Se propone un organigrama disefiado conforme ala Ley General de Cooperativas.

Tipos
Por su amplitud y complgjidad se subdividen en dos tipos:
1. Organigramas Magestros
2. Organigramas Suplementarios (Membrefio, 2012, p.20).

Existen dos tipos de organigramas. Los organigramas maestros y los suplementarios,

subdivididos por su amplitud y su complejidad.

Organigramas Magestros:
Se subdividen en organigrama maestro condensado que muestra solamente el nivel jerarquico
y las principales éreas funcionales y e organigrama maestro general que muestra la estructura
completa de laempresa.

El organigrama maestro condensado es aquel que muestra solamente |os niveles jerarquicos y
aquellas areas principales, € organigrama general es aquel que muestra toda la estructurade la

empresa.

Organigramas Suplementarios:

Se subdividen en organigramas departamental es que muestra un area funcional con todas sus
unidades subordinadas y €l organigrama especifico de unidad organizativa con sus cargos
subordinados. (Membrefio, 2012, p.20).




L os organigramas suplementarios se dividen en organigramas departamentales y organigramas
especificos, los departamentales son 1os que reflgjan un  area especifica y todas las unidades

subordinadas, |os especificos reflgjan la unidad y sus cargos subordinados.

Por ser caracterizadas como pequefias empresas las Cooperativas adoptaran € organigrama
maestro, en € que unicamente se reflgja € nivel de jerarquia general en funcion de areas o
departamentos. La Cooperativa Concepcion de la Merced cuenta solamente con cinco areas en
su estructura organizativa, por lo cua no es necesaria la utilizacion de un organigrama
supletorio, bastard € organigrama maestro general para representar graficamente la estructura

completa de la Cooperativa.

Organigramas Verticales

Son los que presentan las unidades ramificadas de arriba hacia abagjo a partir del titular, en la
parte superior, y desagregan los diferentes niveles jerérquicos en forma escalonada. Son los de
uso mas generalizado en la administracion, por lo cua los manuales de organizacion

recomiendan su empleo. (Fincowsky, 2004, p.81)

Son |os organigramas que tienen sus unidades ubicadas de arriba hacia abajo, desde el cargo

mas importante hasta el de menos jerarquia, estos organigramas son |os mas usados.

Organigramas Horizontales

En este tipo de organigrama se despliegan las unidades de izquierda a derecha y colocan al
titular en e extremo izquierdo. Los niveles jerarquicos se ordenan en forma de columnas, en
tanto que las relaciones entre las unidades se ordenan por lineas dispuestas horizontalmente.
(Fincowsky, 2004, p.84)

Este tipo de organigrama es todo lo contrario al citado anteriormente debido a que en €

organigrama horizontal |os niveles superiores son ubicados a lado izquierdo.

Organigramas Mixtos

]



Los organigramas mixtos utilizan combinaciones horizontales y verticales para ampliar las
posibilidades de graficacion. Se recomienda utilizarlos en € caso de organizaciones con un
gran numero de unidades en la base. (Fincowsky, 2004, p.84)

Los organigramas mixtos son una combinacién de los organigramas verticales y los

organigramas horizontales.

Al momento de decidir qué tipo de organigrama serd el mas adecuado para la Cooperativa
Concepcion de la Merced, debemos tener definidos claramente qué casos o condiciones
amerita implementar uno de los tres tipos de organigrama segin su tamafio. Teniendo en
cuenta que la Cooperativa en estudio no es muy amplia, €l organigrama mas adecuado para
estructurar sus areas es el organigrama vertical, el cua se acomodara a las necesidades bésicas
de la Cooperativa por su facil comprension y empleo, siendo éste & méas recomendado por la

administracion.

Ventgas
Las ventgjas del uso del organigrama se deben aque:
1. Eslaradiografiadd cuerpo de la organizacion
2. Se aprecia a simple vista la naturaleza del negocio y su complgo mecanismo,
relaciones y de coordinacion.
Muestra quien depende de quien.
Es guia fundamental paralos planes, catél ogos contables, asignacion de recursos.

Es un documento oficial de uso externo e interno.

© o &~ W

Es utilizable y necesario paratodo tipo de organizacion. (Membrefio, 2012, p.20).

Existen ventgjas de la utilizacion de un organigrama, entre estas tenemos. una radiografia
clara de la empresa, se observa la naturaleza del negocio, se muestran los niveles de

dependenciay se puede utilizar tanto anivel interno como externo.

Para la Cooperativa Concepcién de laMerced, € uso de un organigrama constituye un aspecto
incondicional, con la finalidad que todo € persona logre una excelente comprension en




cuanto a los niveles jerérquicos, ademas que tengan claramente especificado a quien deberan
abocarse con relacion a los niveles de subordinacion, y en carécter general que exista una
representacion gréfica de la estructura organizacional, que sirva de documentacion legal para

uso externo e interno segun la necesidades que se quieran cubrir.

4.3.4.2 Estructura Organizativa
Se refiere sobre todo a planear y organizar la estructura de Organos y cargos que compone la

empresa, dirigir y controlar sus actividades. (Chiavenato, 2001, p.11)

En esta estructura se reflgjan |os cargos en base a los niveles jerarquicos, claray precisamente

definidos dentro de la organizacion, alavez reflgjalas lineas de autoridad existente.

En la Cooperativa Concepcién de la Merced la estructura organizativa estd compuesta por
cinco areas, donde la representacion gréfica del organigrama, detalla ordenadamente €l total de
Organos que la componen, con todo esto se pretende controlar de formalégicay comprensible
las actividades correspondientes al giro operativo, facilitando y proporcionando coordinacion,
organizacion y apoyo mutuo entre las parte involucradas, logrando el éxito econdmico
deseado.

Objetivos
Son |las metas que los miembros de las organizaciones les gustaria alcanzar como resultado de

su actividad dentro de la organizacion por lo tanto deben ser considerados. Cuando los
objetivos organizacionales no son compatibles con los individuales surgen problemas
administrativos. (Fred, 2003, p.30)

Los objetivos son una base donde descansa el éxito de las operaciones realizadas en la
empresa, requieren de una constante revision, ademas de una observacién minuciosa sobre la
eficiencia del personal para comprobar que realicen su trabajo en correspondencia con los
objetivos propuestos, teniendo presente que son |os objetivos |os que nos llevan a cumplir con

lamision y por ende llegar a alcanzar lavision.
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La Junta Directiva de la Cooperativa Concepcion de la Merced tiene claramente plasmado en
Su estructura organizativa sus objetivos generales, los cuales fueron creados de una manera
clara, precisay concisa, en pro del desarrollo metddico y operativo de la cooperativa. En ellos
describen 1o que quieren alcanzar en un periodo especifico, aportando tiempo, disposicion,
persistencia, perseverancia y ardua labor para llegar a cumplirlos en el tiempo que se ha
estipulado. Con el apoyo mutuo y cumplimiento de las responsabilidades de los socios se
proporciona un mayor nivel de alcance hacia los objetivos establecidos y por ende a

crecimiento empresarial como Cooperativa.

Mision

Es la identificacion de la funcién o tarea basica de una empresa o de cualquier parte de ella.
Cuaquier clase de operacion organizada tiene propdsitos o misiones. En cada sistema socia
las empresas tienen una funcion o tarea basica que les asigna la sociedad. (Membrefio, 2012,
p.29)

Toda mision es creada dando respuesta a la responsabilidad social que tiene la empresa. A la
vez la misién genera una obligacion legal para € sector a que se dirige la institucion,
considerando las tareas o funciones que se realizan en la empresa, entre mayor sea el grado de
cumplimiento de la mision, mayor credibilidad obtendra la empresa ante la sociedad, toda
mision es la funcién por la que fue creada la organizacion, todas son diferentes dependiendo

el tipo de empresa.

Al igual que los objetivos establecidos por lajunta directiva, también establecen o describen la
mision de la Cooperativa Concepcion de la Merced, la mision de la Cooperativa es: “Servir a

los socios de la Cooperativa en todo su proceso productivo”.

Vision

Es readlizar € proceso de formular e futuro. Visualizar e futuro implica un permanente
examen de la organizacion frente a sus clientes, su competencia, su propia cultura, y por sobre
todo discernir entre lo que es hoy y aguello que desea ser manana en el futuro, todo esto
frente asus capacidad y oportunidades. (Membrefio, 2012, p.29)




Una interrogante formula la visiéon ¢qué queremos ser?, Teniendo la respuesta a esta pregunta
el trabgo a desempefiar sera una permanente revision a cumplimiento de revision de la
mision, € cumplimiento de la misién nos dara pautas para alcanzar la vision propuesta una
serie de elementos, se deberan controlar para alcanzar la vision propuesta dentro de los que
figuran la eficiencia del personal, |la competencia, el impacto ambiental, el uso adecuado de la
tecnologia y € uso de estrategias especificas que se requieren para cumplir con los objetivos

de la empresa.

Un punto principal que se ha planteado la Cooperativa Concepcion de la Merced se apreciaen
su visién, en donde han establecido alcanzar como mercado meta las empresas exportadoras
con gran prestigio internacional, tratando de garantizar antes que todo € financiamiento
necesario para cada socio y que éste logre sacar una produccion de calidad, facilitndoles

tierras, insumos y otros perecederos indispensables para el cultivo hasta sacar la produccion.

Estatutos

Se conocen con este nombre a las disposiciones o reglamentos que los socios redactan y
aprueban en asamblea general para que normen sus derechos y obligaciones mientras dure la
sociedad mercantil establecida.

Entre otras cosas | os estatutos reglamentan:
Nombre o razon socia
Objetivos de la sociedad
Conformacion de la directivay fecha de reunion
Asambleas Generales, convocatorias, quorum, etc.
Responsabilidades de los miembros de directorio y asociados

Duracion de la sociedad, etc. (Lexus,2009,p.21)

Las disposiciones que reglamentan a toda Cooperativa son denominadas como estatutos,
teniendo caracteristicas totalmente diferentes en cada Cooperativa, normando asi sus derechos

y obligaciones en ellos.




Al momento de la constitucion de la Cooperativa Concepcion de la Merced, se redactan sus
respectivos estatutos, los cuales van a regir de por vida las actividades y acciones de cada
socio; en ellos plasmas la razon social, objetivos, responsabilidades delegadas a cada socio y
la duracion que tendra la Cooperativa, los estatutos de la Cooperativa son un documento

formal redactados por |os socios en Junta Directiva.

4.3.4.3 Estructura Economica Financiera

Es la composicion de los diferentes recursos que la empresa posee en un momento dado,
entendiendo por recursos financieros todos |os medios necesarios que la empresa ha de utilizar
para llevar a cabo la adquisicion de inversiones que le permitan la consecucion adecuada de
los objetivos empresariales y larelacion entre pasivo y capital. (Sairil, 2009, p.10).

La estructura econdmica es aguel detalle de la conformacion de los recursos de cuaquier
organizacion, sin importar su fuente, con € propdsito de lograr |0s objetivos propuestos.

La estructura econdmica financiera de la Cooperativa Concepcion de la Merced, esta
compuesta por € total de propiedades que tiene, como bodega o instalaciones para oficinas,
tierras 0 insumos para produccién y sin lugar a duda las cuentas bancarias a su nombre, siendo

el financiamiento paralos socios; entre otros activos pertenecientes ala misma.

Tipos de recursos
Articulo 39.- Los recursos de caracter patrimonial con los cuales pueden contar las
cooperativas para el cumplimiento de sus objetivos soci0-econdmicos son:

a) Las aportaciones de los asociados, que constituyen el capital social.

b) Lasreservas y fondos permanentes.

C) Los bienes adquiridos.

d) Los auxilios, donaciones, subvenciones, asignaciones, préstamos, legados y otros

recursos anal ogos provenientes de terceros. (Asamblea Nacional, 2005, p.9)

La principa fuente econémica de toda Cooperativa son las aportaciones hechas por sus socios,
aungue las Cooperativas cuentan con donaciones recibidas de diferentes fuentes, otros
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recursos pueden ser reservas o los bienes adquiridos, entre otros que especifica la Ley 499
(Ley Genera de Cooperativas).

L os tipos de recursos pertenecientes a la Cooperativa Concepcion de laMerced, comprende el
conjunto de activos, que constituyen bienes equivalentes en valor efectivo y efectivo fisico
como lo eslacajay las cuentas bancarias, la cual esta constituida por las aportaciones hechas
por los socios y por los intereses ganados con €l financiamiento proporcionado a los mismos

socios; también se incluyen todos aguellos saldos que conforman el capital.

4.3.4.4 Estructura Operativa
Es el sistema de relaciones de trabajo a las que se llega para dividir y coordinar las tareas de

las personas y grupos que trabajan con un objetivo en comun. (Lusthaus, 2002, p.58)

Este tipo de estructura es en la que se reflgan las divisiones de trabgo para ayudar a que las
tareas desempefiadas sean coordinadas debidamente facilitando los diferentes procesos dentro
delaentidad.

Plantea | os problemas de funcionamiento interno de las unidades organizativas de la estructura

primaria, y su vinculacién con otras unidades.

Dentro de la estructura operativa en la Cooperativa Concepcion de la Merced, serd necesario
utilizar e manual de funciones que establezca los limites en donde debera operar cada socio
en el desarrollo de sus actividades. En la estructuracion operativa de la Cooperativa se
delegara cada tarea a desarrollar acompafiado con un documento que coordine e indique a

quien se podra avocar segun la subordinacion del area.

Tipos de estructura operativa

L as estructuras operativas pueden ser de dos tipos: burocréticas o0 mecanicas y adhocréticas u
organicas.

La estructura burocratica 0 mecanica: Se caracteriza por € empleo de procedimientos
preestablecidos (alta formalizacion), una divisién estricta del trabajo, tanto a nivel horizontal
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como vertical y una alta centralizacion. Se trata de una estructura eficiente pero rigida, que
posee sistemas de informacion bien desarrollados. La estructura mecanica permite abordar
tareas rutinarias y repetitivas y son aptas para entornos simples y estables. La estructura
mecanica sirve para aplicar estrategias de liderazgo en costes. La estructura burocrética sirve
para trabgar en mercados concentrados, maduros, con poca incertidumbre sobre los
competidores y sobre los comportamientos de los clientes, asi como con una demanda estable.

(elergonomista.com, 2013, p.1)

En la estructura burocrética existe una ata formalizacion en los procesos y la toma de

decisiones, estrictas lineas de accidn, brinda eficiencia pero carece de dinamismo.

La estructura adhocrética u organica: Esta estructura es flexible y fluida, debido a la baja
formalizacion de las actividades. Se fundamenta sobre las relaciones laterales y la
descentralizacion de la toma de decisiones. La estructura orgénica permite abordar tareas
complgjas donde se produzcan muchos cambios y son aptas para entornos compleos y
dindmicos. El poder esta descentralizado en técnicos y profesionales responsables de las
distintas tareas. Hay comunicaciones verticales y horizontales abiertas. (elergonomista.com,
2013, p.1)

La estructura adhocratica es una estructura totalmente flexible sin ningin tipo de
centralizacion, existiendo comunicaciones abiertas y gran dinamismo dentro de la

organizacion que lo posea.

Estructura burocrética o mecanica se caracteriza por:

- Bgjaformalizacion de | as actividades

- Bgjo grado de especializacion

- Alta descentralizacion

- Estructura flexible. Permite abordar tareas complejas donde su produzcan cambios y son

aptas para entornos complejos y dinamicos.

Estructura adhocrética u organica es la que se caracteriza por:
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- Bgjaformalizacion de las actividades
- Bgjo grado de especializacion

- Alta descentralizacion (elergonomista.com, 2013, p.1)

Dentro de toda estructura operativa, existen para cada clase de actividades de la empresa
estructuras adecuadas seglin las tareas y € entorno, es decir las empresas con actividades
rutinarias y con entornos simples y estables adoptan una estructura operativa distinta a la de
una empresa con tareas complgas y que produzcan cambios constantes y con entorno
complegjos dinamicos. También existe un tipo de estructura eficaz para detectar |os problemas
internos que presente la empresa, siendo una ata formalizacion cuando hay tareas rutinarias,
escaso grado de formalizacion en tareas variables y entorno dindmico, baja descentralizacion

con entorno comple o y centralizacion con entorno hostil.

4.3.5 Ley General de Cooperativas (Ley 499)

4.3.5.1 Principios Cooperativos

Seguin € Articulo 8.- Las cooperativas se rigen por |0s siguientes principios.

a) Libreingreso y retiro voluntario de los asociados.

b) Voluntariedad solidaria, que implica compromiso reciproco y su cumplimiento y practicas
leales.

c¢) Control democrético: Un asociado, un voto.

d) Limitacién de interés alas aportaciones de |0s asociados, si se reconociera alguno.

e) Equidad, que implica la distribucion de excedentes en proporcion directa con la
participacion en |as operaciones.

f) Respeto y defensa de su autonomia e independencia.

g) Educacion cooperativa.

h) Fomento de la cooperacion entre cooperativas.

1) Solidaridad entre |os asociados.

j) lgualdad en derecho y oportunidades para asociados de ambos sexos. (Asamblea Nacional,
2005, p.2).

Los principios que rigen a una Cooperativa segin e articulo nimero 8 de la Ley General de
Cooperativas (Ley 499) contribuyen a que exista un orden y una buena conducta socia dentro
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de la organizacion, e reconocimiento de la importancia de las funciones y las obligaciones
gue tengan los socios repercutira en el desarrollo socia y econdmico de la Cooperativa, siendo

cada socio igual de importante y respondiendo solamente por € importe de su aportacion.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced predominan todos estos principios,
considerdndoseles como un aspecto relevante para @ funcionamiento adecuado de la

Cooperativay € bienestar de cada socio, contribuyendo ala armoniay ala estabilidad.

4.3.5.2 Constitucion
Articulo 9.- Las Cooperativas se constituirdn mediante documento privado, con firmas
autenticadas por Notario Publico. (Asamblea Nacional, 2005, p.3)

El articulo nUmero 9 de la Ley General de Cooperativas, mencionada anteriormente, aborda la
importancia de la legalidad de la constitucion de la Cooperativa, es decir, un Notario Publico
debera elaborar un acta de constitucion con autenticacion de las firmas respectivas, sin dicho

reconocimiento legal 1a Cooperativa no tendra ninguna validez.

Al redlizarse la constitucién de la Cooperativa Concepcion de la Merced, se basaron en esta

ley, se contraté a un Notario Publico que realizé e acta constitutiva.

Articulo 10.- La constituciéon de las Cooperativas serd decidida por Asamblea Genera de
Asociados, en la que se aprobara su Estatuto, se suscribirén las aportaciones y se elegiran los
miembros de los 6rganos de direccion y control de las mismas. Al constituirse, l0os asociados,
deberan tener pagado a menos un 25% del capital suscrito en e caso de las Cooperativas
tradicionales y de cogestion. (Asamblea Nacional, 2005, p.3)

La Asamblea General de socios, es decir todos 10s socios, deberan aprobar la constitucion de
la Cooperativa, suscribiendo sus aportaciones y pagandolas en un 25% y a mismo tiempo

elegirdn alos socios que dirigiran y las controlaran.




Cada uno de los socios de la Cooperativa realizaron la suscripcién y pago respectivo de sus
aportaciones, se eligieron los miembros de lajunta directivay de lajunta de vigilancia.

El acta de la Asamblea de Constitucion contendra el Estatuto, y debera ser firmado por los
asociados fundadores, anotando sus generales de ley y e valor respectivo de las aportaciones.
(Asamblea Nacional, 2005, p.3)

El acta que se realice en el dia de constitucion se llamara “Acta de Asamblea de
Constitucién”, dicha acta segun el segundo parrafo del articulo 10 contendra los estatutos de
la Cooperativa, las firmas de cada socio fundador, sus generales de ley y e valor de cada

aportacion.

Se dabor6é d Acta de Constitucion con la cual se soportd € registro de la Cooperativa en
estudio.

La autenticacion notarial de las firmas a que serefiere el articulo anterior se hara por € notario
en acta numerada de su protocolo, dando fe de conocimiento de los firmantes o de quienes
firmen a su nombre y de sus generaes de ley e indicando haber tenido a la vista la cédula de

identidad u otro documento acreditativo de los interesados. (Asamblea Nacional, 2005, p.3)

El Acta de Constitucion de la Cooperativa se hara de manera numerada, las firmas que
contenga dicha acta deberan ser autenticadas, dando credibilidad €l Abogado y notario de que

actuo con toda ética profesional.

Las firmas que contiene e registro de la Cooperativa fueron autenticadas por un Notario

Publico.

4.3.5.3 Condicionesy requisitos

Articulo 11.- Las cooperativas deben reunir |as siguientes condiciones y requisitos:

a) NUmero minimo de asociados definidos por la presente Ley, € nimero maximo es
ilimitado.
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b) Duracion indefinida

c) Capital variable e ilimitado.

d) Neutralidad y no discriminacion.

€) Responsabilidad limitada.

f) Responsabilidad de | as reservas sociales, donaciones y financiamiento. (Asamblea Nacional,
2005, p.3)

Seguin e articulo nimero 11 de la Ley Genera de Cooperativas, las condiciones y requisitos
gue deben reunir las cooperativas son variados, en ellos se ven reflg ados aspectos importantes
gue contribuiran en todo momento al desarrollo cooperativo.

Estas condiciones y requisitos fueron cumplidos a momento de registrarse la Cooperativa

legalmente, identificando todos | os aspectos mencionados en la Ley.

Articulo 12.- Las cooperativas pueden redlizar toda clase de actividad en condiciones de
igualdad con los sujetos de derecho privado y otras personas juridicas y con los entes estatal es
en todas aguellas actividades relacionadas con las prestaciones de servicios publicos.
(Asamblea Nacional, 2005, p.3)

En el articulo 12 se establece que las Cooperativas podran desarrollar toda clase de actividad
siempre y cuando exista igualdad con los sujetos de derecho privado, personas juridicas y los
entes estatales (en las actividades que se relacionen con prestaciones de servicios publicos).

Las actividades principales de la Cooperativa son € aquiler de tierras a sus socios,
financiamiento, alquiler de maquinaria y bodegas y establecer |a produccion generada en €l

mercado nacional .

Articulo 13.- Las cooperativas pueden asociarse con personas de otro carécter juridico, a
condicion que dicho vinculo sea conveniente para sus propoésitos en la medida que no se
desvirtUe su naturaleza ni transfieran beneficios, privilegios y exenciones que les sean propios.
(Asamblea Nacional, 2005, p.3)
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A las Cooperativas se pueden asociar personas de otro caracter juridico siempre y cuando
dicho vinculo contribuya a logro de los fines y no se desvirtle la naturaleza de la cooperativa,

sin transferencia de beneficios, privilegios y exenciones.

Las condiciones y requisitos mencionados anteriormente se ven reflejados en la Cooperativa
Concepcion de la Merced através de los procesos desarrollados, teniendo una vida mercantil
indefinida, existiendo variaciones en € capital, prevaleciendo la no discriminacion y la

responsabilidad limitada de cada uno de los socios.

4.3.5.4 Derechos de | os socios

Articulo 33.- Los asociados de |a cooperativa tendran los siguientes derechos, sin perjuicio de
los demas que establezcan la presente Ley, € Estatuto y su Reglamento:

a) Participar activamente en los actos de toma de decisiones y elecciones en la Asamblea
Genera y demas 6rganos de direccion y control, haciendo uso del derecho de voz y voto.

b) Proponer y ser propuesto para desempefiar cargos en el Consgjo de Administracion, Junta
de Vigilanciay otras comisiones o comités especiales que pudieran ser creados.

c) Utilizar los servicios de la cooperativa y gozar de los beneficios econdmicos y sociaes que
ésta genere de conformidad con |o dispuesto en el Estatuto y el Reglamento.

d) Ser informado o solicitar informacion de la gestion de la cooperativa, de acuerdo con los
procedimientos establecidos en el Estatuto.

e) Fiscalizar la gestion de la cooperativa, formulando denuncias por incumplimiento de la ley,
el Estatuto y € Reglamento ante la Junta de Vigilancia

f) Retirarse voluntariamente de la cooperativa, previo cumplimiento de los requisitos previstos
en el Estatuto paratal fin.

g) Recibir educacion sobre cooperativismo. (Asamblea Nacional, 2005, p.8)

Cada socio tiene derechos segun la ley, estos derechos deben ser respetados y se deben
cumplir a cabalidad, bajo ninguna circunstancia ninguno de estos derechos deben ser

violentados.
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Los derechos que se mencionan en la ley son tomados en cuenta y son priorizados en cada
actividad que se desarrolla en la Cooperativa Concepcion de la Merced, entre ellos esta la
participacion activa de cada socio, la fluidez de informacion, € goce de los beneficios
econdmicos generados por la actividad de la cooperativa 'y € retiro de algun socio cuando sea

voluntario.

4.3.5.5 Obligaciones

Articulo 108.- Las cooperativas estan obligadas a:

a) Llevar libros de actas, de contabilidad, de inscripcion de certificados de aportaciones y
registro de asociados debidamente sellados por € Registro Nacional de Cooperativas que para
estos efectos llevarala Autoridad de Aplicacion.

b) Enviar a Registro Nacional de Cooperativas dentro de los treinta (30) dias siguientes a su
eleccion o nombramiento, los nombres de las personas designadas para cargos en € Consgjo
de Administracién, Junta de Vigilanciay Comisiones.

c) Suministrar a la Autoridad de Aplicacion, una némina completa de los asociados de la
cooperativa especificando los activos y los inactivos, a menos noventa dias previos a la
realizaciéon de la Asamblea General de Asociados y del cierre del gercicio econdémico, y
periddicamente, los retiros e ingresos de asociados que se produzcan.

d) Proporcionar a la Autoridad de Aplicacion dentro de los treinta dias posteriores a la
terminacion del respectivo gercicio econdmico, un informe que contenga los estados
financieros de la cooperativa.

€) Proporcionar todos los demas datos e informes que les solicite la Autoridad de Aplicacién
dentro del término prudencia que éstate sefiale. (Asamblea Nacional, 2005, p.20-21)

Las obligaciones de las Cooperativas son llevar los libros en los que se reflgje que se tienen
controles detallados sobre cada operacion, elaboracion de registros y la realizaciéon de los

informes gque se les solicite.

En la Cooperativa Concepcion de la Merced se tienen todos | os libros exigidos por laley, cada

libro de registro est4 debidamente sellado, @ momento de los nombramientos o designaciones

E—



de los 6rganos gue conforman la estructura de la Cooperativa se informa a 6rgano rector
respectivo y la elaboracion de las ndGminas e informes parallevar un adecuado control.

4.3.5.6 Beneficios y exenciones

Articulo 109.- Con €l objeto de estimular el movimiento cooperativista, se otorga a favor de
las cooperativas, de conformidad con laley de la materiay otras disposiciones pertinentes, los
siguientes beneficios y exenciones:

a) Exencion de impuesto de timbre y papel sellado.

b) Exencion del Impuesto de Bienes Inmuebles (1BI).

c) Publicacién gratuita de todos |os documentos en La Gaceta, Diario Oficial.

d) Exencion de Impuesto sobre la Renta (IR).

€) Exencion de Impuesto al Valor Agregado, para la importacion de los insumos, materias
primas, bienes intermedios y de capital utilizados en la produccién de los bienes de
exportacién y de consumo interno.

f) Exencion del DAL, ISC, IVA e impuestos municipales en las importaciones de bienes de
capital, llantas, materia prima, maquinarias, insumos y repuestos utilizados, a favor de las
cooperativas.

g) Otros beneficios y exenciones que las demas leyes y disposiciones establezcan a favor de

las cooperativas.

Articulo 110.- En ningln caso, las cooperativas gozaran de un régimen de proteccion o
privilegio menor del que gocen empresas, sociedades 0 asociaciones con fines u objetivos

similares desde el punto de vista social 0 econdmico. (Asamblea Nacional, 2005, p.21)

Los regimenes de proteccion o de privilegios dirigidos a las Cooperativas no seran inferiores

con relacién a otras organi zaciones, apreciandolo desde € punto de vista social y econémico.

En todos los procesos y actividades de la Cooperativa Concepcion de la Merced se han visto
reflgadas las exenciones a las cuales tiene derecho la cooperativa, prevaleciendo las
exenciones de cada uno de los impuestos mencionados anteriormente, beneficidndose asi cada
socio de la Cooperativay contribuyendo a su desarrallo.
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4.4  Andisisde Instrumentos
Paralarecoleccion de datos que facilitaron € desarrollo de esta investigacion se aplicd como
instrumento la entrevista, la cual fue dirigidaa Presidente de la Junta Directiva, quien nos

brind6 los datos necesarios para este estudio, presentando |os siguientes resultados:

1. (Qué caracteristicas tiene la Cooperativa?
R=Las caracteristicas con las que cuenta la Cooperativa son recursos, socios, bienes y

servicios, derechos y obligaciones.

La Cooperativa Concepcion de la Merced deberd comprender € conjunto de caracteristicas
que la Ley establece para €l sector cooperativo, dichas caracteristicas iran surgiendo con €l
desarrollo de la Cooperativa, hasta que llegue a punto de ser una Cooperativa solida y fuerte
se habra logrado obtener € conjunto de las caracteristicas que determinaran la naturaleza de la
Cooperativa formando parte de las Pequeiias Empresas.

Cuadro 3

Caracteristicas Cooperativas

Caracteristicas Generales Caracteristicas de Cooperativa
Concepcion delaMerced
Recursos
l > Socios
A 4
Materiales Humanos > Bienesy Servicios
|| . Socios 1
Tierras > Derechos y
. | Obligaciones

. Servicios

—1 Herramientas

Fuerza de Trabajo —

— Aportaciones

Derechos y

Propiedad Ohligaciones

Bienes

Fuente: Creacion Propia




2. ¢Cuantos socios tiene la Cooperativa?
R= Cooperativa Concepcion de la Merced inicié con 46 socios en € afio 2000, actualmente

cuenta con 23 Soci oS activos.

Por su clasificacién de Multiservicios Concepcién de La Merced, a momento de su apertura
cumplié a cabalidad con lo establecido por la Ley General de Cooperativas, en donde se
establece la cantidad minima de socios segun su clasificacion, constituyéndose con 46 socios
sobrepasando el nimero minimo, actualmente cuenta con 23 socios activos, se pretende que la
Cooperativa alcance y supere la cantidad de socios con los que inicié en e afio 2000, logrando
conformar una Cooperativa de gran peso, con mucha estabilidad econdmica y con €llo €

prestigio en el mercado extranjero.

3. ¢Qué hienesy servicios tiene la Cooperativa?
R= Los bhienes y servicios que ofrece la Cooperativa son servicios financieros y bienes
materiales, por brindar financiamiento que impulse la produccion, por facilitar tierras y

mercados, complementando e ciclo de produccion agricola de sus socios.

Cuadro 4

Esquemade bienes y servicios de la Cooperativa Concepcion de LaMerced R.L.

Cooperativa Concepcion de La Merced

Bienesy

Servicios

( Financiamiento > (Acceso al Mercado>
Tierras

Fuente: Creacion propia

Los bienes y servicios son la razén de ser de la Cooperativa Concepcion de la Merced, con

ellos se alcanzan |os beneficios e intereses de |os socios, laimportancia desarrollar de manera

)



adecuada cada uno de los bienes y servicios, respetando la responsabilidad socia que tiene la

Cooperativa.

4. ¢Cuaesson los derechosy obligaciones que tienen | os socios?

R= Existe igualdad de derechos y obligaciones ante los socios, independientemente de los
aportes realizados por cada uno de €ellos, dentro de los derechos estan: tener voz y voto en
cuanto a toma de decisiones, ser considerados para desempefiar cargos dentro de la directivay

tener pleno gozo de |os beneficios econdmicos y sociales.

Es de suma importancia conservar la igualdad de derechos y obligaciones entre los socios,
actuar equitativamente y controlar de manera eficaz los conflictos y malos entendidos que
pudieran causar la desigualdad en uso de derechos y responsabilidad de obligaciones, todo
ello se cumple acudiendo constantemente al articulo nimero 33 y 108 de la Ley General de

Cooperativas donde se establecen |os derechos y obligaciones de |os socios.

5. ¢Cud eslaclasificacion de la Cooperativa segln su tipo y porqué?
R= Su clasificacion es de Multiservicios debido a que ofrece financiamiento, facilitatierras y
provee mercado a sus socios, abarcando varias actividades lo que la convierte en una

Cooperativa de Multiservicios.

Las Cooperativas deben de tener clara su clasificacion antes de constituirse, por lo tanto se

considera necesario € establecer € giro de laempresay sus caracteristicas.

6. ¢Cud eslaestructura operativa de la Cooperativa?
R= No es una estructura bien disefiada, se trabaja de manerarustica, cada socio tiene asignada
una funcion basado en los libros de actas, pero no existe un documento formal que establezca

claramente la estructura operativa.

Lo ideal en la Cooperativa es implementar una estructura operativa que contemple las
condiciones basicas que satisfagan las necesidades de la misma, por lo tanto se cree
conveniente adoptar la estructura burocrética 0 mecéanica, siendo ésta la ideal en actividades

]



rutinarias y mercados concentrados, anteriormente se menciond la vision de la Cooperativa, en
ella se hace referencia a la ocupacion del mercado extranjero obteniendo estabilidad, alo que

la estructura burocratica o mecanica da respuestas por tratar en entornos simples y estables.

7. ¢Cud eslaestructura econémica de la Cooperativa?

R= La estructura econémica de la Cooperativa en estudio estd conformada adecuadamente
segun lo que la ley establece en su composicion, su base solida son las aportaciones de los
socios Y las reservas que se crean con los intereses ganados mediante el financiamiento, los

bienes materiales como las instalaciones y tierras pertenecientes ala misma.

La estructura econdémica de la Cooperativa es la composicion de recursos pertenecientes a la
misma, donde encontramos |as aportaciones de |0s socios que constituyen el capital socia, las

reservas, fondos permanentes y los bienes materiales.

8. ¢Cud eslaestructura administrativa de la Cooperativa?

R= No hay una estructura administrativa completa, si se cuenta con la mision, vision,
objetivos y estatutos, pero no existe un Manual de Funciones y un Organigrama que establezca
las dependencias y mando jerérquico, por tanto hace falta varios factores para poder decir que

existe una estructura administrativa.

Una estructura administrativa bien definida implica: establecer en forma claray comprensible
los 6rganos de mando dentro de la Cooperativa, a quien dirigirse respecto a sus funciones,
alcanzar la buena coordinacion jerarquica, lograr asi el éxito operativo en lo que respecta a la
administracion, por tanto se pretende mediante sus lineas de mando controlar |as funciones de

cada puesto que retroalimenten el fin de las tareas administrativas.

9. ¢La Cooperativa respeta a cabalidad los aspectos establecidos en la Ley Genera de
Cooperativas?
R=Si, la Cooperativa se constituyo legalmente, en base a documentos privados y debidamente

notariados, a la vez se aprobaron |os estatutos, se suscribieron y pagaron las aportaciones de
cada uno de los socios que formaban |la asamblea general, segun lo establecia la Ley en ese

momento.
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La Ley Genera de Cooperativas contempla absolutamente todos los aspectos a cumplir en
cada accién que realicen las Cooperativas, en la Cooperativa Concepcion de La Merced se

consideraque acataesaLey a piedelaletra

10. ¢Quétipo de sistema se utiliza en la Cooperativa?
R= La Cooperativa alin no cuenta con ninguin sistema establecido, por 1o que no se ha dado la
posibilidad de implementar un sistema deseado que cumpla con las expectativas de la

Cooperativa.

Desde € afio 2000, hasta la fecha la Cooperativa Concepcion de la Merced, no ha podido
establecer un Sistema Contable que facilite la presentacion de datos econdémicos a una fecha
determinada brindando certeza y exactitud de la verdadera situacion generada por las
actividades realizadas.

La importancia de contar con un Sistema Contable dentro de la Cooperativa radica en ejercer
control sobre las operaciones y transacciones financieras, las cuales son la base para la toma
de decisiones en beneficio de la economia de la misma; independientemente del sistema que
se adopte, sea manual o computarizado, ambos ayudaran a la Cooperativa a llevar un registro
l6gico y coordinado de las actividades realizadas por dia, arrojando a final los estados
financieros que reflgjan laliquidez o déficit como resultado del periodo. El Sistema Contable
propuesto ala Cooperativa estara de acuerdo a sus necesidades y a sus facilidades econdmicas.
Cuadro 5
Elementos del Sistema Contable

Elementos generales de la contabilidad Elementos de la Cooperativa
[ Catalogo de cuentas ] [ No tiene ]
[ Instructivo de cuentas ] [ No tiene ]
[ Manual de procedimiento ] [ No tiene ]
[ Manual de funciones ] [ Regular ]

Fuente: Creacion Propia




11. ¢Con qué elementos cuenta la Cooperativa en €l desarrollo de sus operaciones?

R= En si no contiene elementos contables ideales, Unicamente con el archivo de todo
documento soporte de todas las transacciones del giro econdémico, utiliza facturas como
soporte de las actividades desarrolladas, éstas deben estar firmadas y autorizadas por los

representantes de la Junta Directiva.

Para que un Sistema Contable llene las expectativas deseadas por |la Cooperativa, debe
contener los elementos necesarios para llevar a cabo un excelente registro ordenado, con la
informacion complementaria que integran los manuales para € Illenado de formatos y los
manuales correspondientes que indiguen las funciones de cada socio y los procedimientos a
seguir para e cumplimiento de sus labores. Formando un conjunto de elementos
indispensables para e perfeccionamiento econdmico, financiero, operativo y administrativo de
la Cooperativa, obteniendo como resultado una empresa fortalecida y en pro del desarrollo
alcanzando poco a poco su vision.

12. ¢Se cuenta con un Instructivo de Cuenta?
R= No, se espera implementar un Instructivo de Cuentas cuando se adapte un Sistema
Contable completo, eficaz y flexible.

Aungue en la actualidad la Cooperativa, no cuente con un Instructivo de Cuentas
internamente, es necesario que en su Sistema Contable cuenten con un instructivo de cuentas
que facilite la comprensién del registro contable. La importancia dd instructivo es
proporcionar una guia solida para cada cuenta utilizada dentro de la Cooperativa, por |o que su
disefio estard apegado a la naturaleza o clasificacion de la misma, facilitando los

procedimientos especiales 0 € uso de cuentas de mayor.

13. ¢Qué formas y formatos utiliza la Cooperativa para € desarrollo de sus operaciones?

R= Solamente facturas comerciales, tratando de recopilar y registrar las actividades.

La Cooperativa en estudio contrata los servicios profesionales de un Contador Publico
Autorizado, € cua utiliza su propio catalogo, instructivo y manuales, por lo tanto esta

situacién ocasiona que no se disponga con documentos legales y membretados para sus
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registros siendo éstos los formularios o formatos, la Cooperativa unicamente facilita al
contador documentos soportes de sus actividades econdmicas, utilizando facturas comerciales.

Con la implementacion del Sistema Contable se disefiara formularios debidamente

membretados que reflgien datos necesarios acerca de los nimeros de registro de la

Cooperativa.

Cuadro 6

Formas y Formatos I mportanttes

Formas y Formatos de la

Formas y Formatos para cada area
Cooperativa

Ar
Compras e Distrigicc:gn
inventario . y
comercializacié
n

No aplica formatos a

efectivo personal ningun drea

Fuente: Creacion Propia

14. ¢Se cuenta con un Manual de Procedimientos? ¢por qué?

R= En la Cooperativa no se cuenta con un Manual de Procedimientos establecido, por razones
organizativas y financieras no ha sido elaborado, aunque si se considera necesario
implementar un Manual gque contenga procedimientos claramente estructurados, que faciliten

el desarrollo de las actividades de la Cooperativa.

Un Manual de Procedimientos contribuiriaa desarrollo practico de las operaciones, brindando

mayor rapidez en los procesos y facilitando |a obtencién de informacién de responsabilidades.

15. ¢Redlizala Cooperativa los cinco Estados Financieros que por ley estéa obligada?

R= Elabora el Balance General y € Estado de Resultado.



La importancia de estos informes es la facilidad de toma de decisiones que contribuyen al
buen funcionamiento y por ende & crecimiento de la Cooperativa.

16. ¢A qué base de registro se apega la Cooperativa?
R= A ninguna, porque no se lleva contabilidad interna, pero e contador externo contratado
adopta como base de registros los P.C.G.A apropiados.

Por e hecho de no tener un Sistema Contable instalado en la Cooperativa, ho se apega a
ninguna base de registro puesto a que no lleva ningun tipo de registro exclusivo de la
Cooperativa, es de gran importancia que los socios tengan conocimiento de lo indispensable
de apegarse a las bases de registro emitidas por los Colegios de Contadores Publicos, con la

finalidad de estandarizar y unificar directrices en el sector econdmico mundial.

Una vez propuesto €l Sistema Contable ideal a implementar en la Cooperativa, considerado
acorde a su naturaleza y necesidades primordiales a atender, se le daran una serie de
recomendaciones a los socios de la misma, donde logren comprender el funcionamiento de
Sistema Contable y algunas normas que a nivel general no podran pasar desapercibidos en €l
ambito contable. Siendo uno de las primordiales las bases de registro que deberén adoptar y

que siempre deberan llevar inherente en e registro de todas | as transacciones financieras.

17. ¢Qué objetivos predominan en la Cooperativa?

R= Los objetivos de Control Interno que predominan en Concepcion de La Merced sin
necesidad de tener establecido un Manua de Control Interno, son € buen registro de los
bienes y recursos, |las salidas de efectivo generadas por la actividad de la Cooperativa, es decir,
el adecuado registro de las operaciones que garanticen la fiabilidad de los resultados que se

aprecian en todos | os estados financieros.

Todos |os objetivos de Control Interno deben de tomarse en cuenta con €l fin de que éstos sean
cumplidos, si se cumplen se contara con la garantia de que cada proceso que se ha llevado a

cabo ha sido en base a lo establecido, |a toma de decisiones se basara en |la reaidad dando
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garantia de gque las tomas de decisiones seran tomadas y fundamentadas en € reflgjo de los
informes y estados financieros que se les presenten alos tomadores de decision.

18. ¢Qué modelo de Control Interno implementan en la Cooperativa?

R= En la Cooperativa en estudio no se tiene establecido ningin modelo de Control Interno.

La importancia de apegarse o tener un modelo que guie en los procesos de control es
sumamente importante, esto se debe a que sino se cuenta con controles, no se tendra garantia
del rumbo de la Cooperativa, la toma de decisiones se hara méas dificil a no contar con
resultados confiables ni con la seguridad de los procesos y registros.

19. ¢Existen todos los componentes en la Cooperativa?

R= Los componentes que existen en la Cooperativa son fluidez de informacion y e monitoreo,
éstas actividades son desarrolladas através de la buena coordinacion que tienen todos los
socios, el monitoreo lo hace el presidente de la Cooperativa en base a |los acuerdos reflgjados

en las actas de cada reunion.

Cabe mencionar que la importancia de la presencia de todos los componentes de control es
determinante para € buen funcionamiento de la Cooperativa, al hacer falta algunos de estos
componentes del ambiente de control se dificulta el crecimiento en los controles y €

desarrollo seguro de las actividades.
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V. CONCLUSIONES
De acuerdo a la evaluaciéon realizada al sistema contable utilizado por la Cooperativa de

Multiservicios Concepcion delaMerced sellego alas siguientes conclusiones:

1. La Cooperativa de Multiservicios Concepcion de la Merced, R.L, no cuenta con un
Sistema Contable claramente establecido para el gercicio de sus operaciones.

2. No posee Catdlogo de Cuentas que facilite un orden l6gico en el registro de las
transacciones, ni Instructivo de Cuentas, carece de un Manual de Procedimientos que
facilite y limite la carga correspondiente a cada funcionario.

3. Se propone a la Cooperativa de Multiservicios Concepcion de la Merced, los
elementos fundamentales del Sistema Contable, como son: Catdlogo de cuentas,
Instructivo de cuentas y Manua de Procedimientos, para € mejorar sus procesos

administrativos y contables.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Anexo 1

Variable Definicion Sub-variables Sub-sub variable Indicadores Instrumento | Preguntas
Sistema Es e e arededor del cua se 1. Tipos | e 1.1 Computarizado (Qué tipo de
Contable toman la mayoria de las decisiones 1.2 Manua sistema se utiliza
financieras. Un sistema contable en la cooperativa?
debe enfocarse como un sistema ¢con qué
de interés que reline y presenta 2. Elementos 2.1 Catélogo de Cuentas 2.1.1 Objetivos elementos cuenta
datos resumidos o detallados 2.1.2 Caracteristicas la cooperativa en
acerca de la actividad econémica 2.1.3 Estructura el desarrollo de
de una empresa a una fecha o por 2.1.4 Sistemade codificacion SUS operaciones?
un periodo determinado. Se  tiene  un
(Catacora,2011,p.110) Instructivo de
2.2 Instructivo 2.2.1 Objetivos Cuentas?
(Qué formas vy
formatos utiliza la
Cooperativa en
Entrevista desarrollo de sus
operaciones?
Se  tiene  un
2.3 Manual de procedimientos 231 Importancia Manual de
232 Técnicadelibreto Procedimientos?
épor qué?
3. Estados financieros 3.1 Balance General ¢Redliza los
del Sistema gg Eli}ag%gglgsjl:\lltgdo. cinco estados
Contable 3.4 Notas aclaratorias financieros  que

4. BasesdeRegistro

41 PCGA
4.2 MUCCOOP

por ley esta
obligada toda
entidad?

A qué base de
registro se apega?




Control Los administradores necesitan 1. Objetivos 11 Generdes ¢Qué  objetivos
Interno control de las operaciones. Los 1.2 Especificos predominan en la
controles internos son los métodos cooperativa?
y procedimientos, usados para 2. Tipos 2.1 Administrativos
autorizar transacciones y 2.2 Contables
salvaguardar los activos. 2.3 Bésicos
(Harrison,2000,p.227)
3. Clasificacion 3.1 Controles Contables
3.2 Controles Administrativos
Entrevista
4.1 Objetivos ¢Qué modelo de
4. Modelo COSO 4.2 Componentes Control  Interno
4.2.1 Ambiente de Control implementan en la
4.2.2 Evaluacion del riesgo Cooperativa?
4.2.3 Actividades de control
4.2 4Informacion y
comunicacion
3.2.5 Monitoreo
Cooperativa | Es una asociacion auténoma de 1. Caracterigticas 1.1 Recursos Qué
ersonas ue se unen 1.2 Socios Caracteristicas
P d 1.3 Bienesy Servicios
voluntariamente para satisfacer 1.4 Derechosy tiene la
sus necesidades comunes |y Obligaciones cooperativa?
aspiraciones econémicas, sociales ¢Cudl es la
y culturales por medio de una clasificacion de la
empresa de propiedad conjunta, Cooperativa
democréticamente obernada. 2. Tipos 21 Multifuncionales Un su tipo
9 22 Multisectoriales Entrevista | >°9 poy
(Rojas,2005,p.34) porqué?
3.1 Adminigtrativa ¢luantos  socios
3.2 Organizativa tiene la
3.3 Econdmica Cooperativa?
3. Estructura Financiera P '
34 Operativa ¢Qué bienes y
servicios ofrece la
cooperativa?




4.

Ley General de
Cooperativas

4.1

43

44

45
4.6

Principios
Constitucion
Condicionesy
Requisitos
Derechosdelos
Socios
Obligaciones
Beneficiosy
Exenciones

¢Cudl es la
estructura
opergtiva de la
cooperativa?
¢Cudl es la
estructura
econdémica de la
cooperativa?
¢Cud es la
estructura
administrativa de
la cooperativa?

¢cla cooperativa

respeta a
cabalidad los
aspectos
establecidos en la
ley?

¢Cudles son los
derechos y

obligaciones que
tienen los socios?




Anexo 2
ENTREVISTA

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, Managua
UNAN FAREM-MATAGALPA

vespertino de la Universidad Auténoma de Nicaragua, Managua (UNAN-FAREM MATAGALPA)
y estamos realizando un Seminario de Graduacién en base a la evaluacién del Sistema

Contable y del Control Interno utilizados en la Cooperativa de Multiservicios Concepcién de

La Merced R.L., por tal razéon le solicitamos su colaboracidon al contestar la siguiente

entrevista para facilitar nuestro trabajo.

Persona a entrevistar: Cargo:
Fecha de aplicacién:

1.

L N U R WwN

I T e o e g e
0 N O U A WN RO

¢Qué Caracteristicas tiene la cooperativa?

¢Cuantos socios tiene la cooperativa?

¢Qué bienes y servicios ofrece?

¢Cuales son los derechos y obligaciones que tienen los socios?

¢Cual es la clasificacidn de la Cooperativa segun su tipo y porqué?
¢Cual es la estructura operativa de la cooperativa?

¢Cual es la estructura econdmica de la cooperativa?

¢Cual es la estructura administrativa de la cooperativa?

¢La cooperativa respeta a cabalidad los aspectos establecidos en la ley?

. ¢Qué tipo de sistema se utiliza en la cooperativa?

. ¢Con qué elementos cuenta la cooperativa en el desarrollo de sus operaciones?

. ¢Se cuenta con un instructivo de cuenta?

. ¢Qué formas y formatos utiliza la cooperativa para el desarrollo de sus operaciones?
. ¢Se cuenta con un Manual de Procedimientos? ¢por qué?

. ¢Realiza la cooperativa los cinco estados financieros que por ley esta obligada?

. ¢A qué base de registro se apega la cooperativa?

. ¢Qué objetivos predominan en la cooperativa?

. ¢Qué modelo de control interno implementan en la cooperativa?
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“COOPERATIVA DE MULTISERVICIOS
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PROPUESTA
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NOMBRE

ACTIVOS

DISPONIBILIDADES

Efectivo en Cga

CgjaChica

CgaChicaMN

CgaChicaME

Caja General

Caja General MN

Caja General ME

Depdsitos en Cooperativas, Bancos y Otras Instituciones
Depdsitos en cuentas corrientes
CuentasalavistaMN/SMV
CuentasalavistaMN/CMV
CuentasalavistaME

Depositos en cuentas de Ahorro

Cuentas de Ahorro MN/CMV

Cuentas de Ahorro ME

Otros Depositos

Otros Depositos MN

Otros Depositos ME

Intereses por cobrar por depdsitos en cooperativas,
bancos y otras instituciones

Intereses por Cobrar por depdsitos en bancosy otras
instituciones MN

Intereses por Cobrar por depdsitos en bancosy otras
instituciones ME ]

CARTERA DE CREDITO

Créditos Vigentes hasta 18 meses

Créditos Agricolas

Créditos Agricolas MN/SMV

Créditos Agricolas MN/CMV

Créditos Agricolas ME

Deudores por venta de bienes a plazo
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Deudores por venta de bienes a plazo MN/SMV

Deudores por venta de bienes a plazo MN/CMV

Deudores por venta de bienes a plazo ME

Deudores por venta de servicios

Deudores por venta de servicios MN/SMV

Deudores por venta de servicios MN/CMV

Deudores por venta de servicios ME

Deudores por venta de productos

Deudores por venta de productos MN/SMV

Deudores por venta de productos MN/CMV

Deudores por venta de productos ME

Otros créditos hasta 18 meses

Otros créditos hasta 18 meses MN/SMV

Otros créditos hasta 18 meses MN/CMV
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Otros créditos hasta 18 meses ME

Créditos Vigentes aPlazo Mayor a 18 Meses

Créditos Agricolas

Créditos Agricolas MN/SMV

CréditodCMV

Créditos Agricolas ME

Deudores por venta de bienes a plazo

Deudores por venta de bienes a plazo MN/SMV

Deudores por venta de bienes a plazo MN/CMV

Deudores por venta de bienes a plazo ME

Deudores por venta de servicios

Deudores por venta de servicios

Deudores por venta de servicios MN/SMV

Deudores por venta de servicios MN/CMV

Deudores por venta de servicios ME

Deudores por venta de productos MN/SMV

Deudores por venta de productos MN/CMV

Deudores por venta de productos ME

Otros créditos a plazo mayor a 18 meses

Otros créditos a plazo mayor a 18 meses MN/SMV

Otros créditos a plazo mayor a 18 meses MN/CMV
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Otros créditos a plazo mayor a 18 meses ME

Créditos Prorrogados

Créditos Agricolas
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Créditos Agricolas MN/SMV




CréditossfCMV

Créditos Agricolas ME

Deudores por venta de bienes a plazo

Deudores por venta de bienes a plazo MN/SMV

Deudores por venta de bienes a plazo MN/CMV

Deudores por venta de bienes a plazo ME

Deudores por venta de servicios

Deudores por venta de servicios MN/SMV

Deudores por venta de servicios MN/CMV

Deudores por ventade servicios ME

Deudores por venta de productos MN/SMV

Deudores por venta de productos MN/CMV

Deudores por venta de productos ME

Otros Créditos prorrogados

Otros Créditos prorrogados MN/SMV

Otros Créditos prorrogados MN/CMV
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Otros Creéditos prorrogados ME

Créditos Reestructurados

Créditos Agricolas

Créditos Agricolas MN/SMV

CréditossfCMV

Créditos Agricolas ME

Deudores por venta de bienes a plazo

Deudores por venta de bienes a plazo MN/SMV

Deudores por venta de bienes a plazo MN/CMV

Deudores por venta de bienes a plazo ME

Deudores por venta de servicios

Deudores por venta de servicios MN/SMV

Deudores por venta de servicios MN/CMV

Deudores por ventade servicios ME

Deudores por venta de productos MN/SMV

Deudores por venta de productos MN/CMV

Deudores por venta de productos ME

Otros Créditos Reestructurados

Otros Créditos Reestructurados MN/SMV

Otros Créditos reestructurados MN/CMV
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Otros Créditos reestructurados ME

Créditos Vencidos
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Créditos Agricolas




Créditos Agricolas MN/SMV

CréditoyCMV

Créditos Agricolas ME

Deudores por venta de bienes a plazo

Deudores por venta de bienes a plazo MN/SMV
Deudores por venta de bienes a plazo MN/CMV
Deudores por venta de bienes a plazo ME
Deudores por venta de servicios

Deudores por venta de servicios MN/SMV
Deudores por venta de servicios MN/CMV
Deudores por venta de servicios ME

Deudores por venta de productos MN/CMV
Deudores por venta de productos ME

Otros Créditos Vencidos

Otros Créditos vencidos MN/SMV

Otros Créditos vencidos MN/CMV

Otros Créditos vencidos ME

Deudores por venta de bienes a plazo

Deudores por venta de bienes a plazo MN/SMV
Deudores por venta de bienes a plazo MN/CMV
Deudores por venta de bienes a plazo ME
Deudores por venta de servicios

Deudores por venta de servicios MN/SMV
Deudores por venta de servicios MN/CMV
Deudores por venta de servicios ME

Deudores por venta de productos MN/SMV
Deudores por venta de productos MN/CMV
Deudores por venta de productos ME

Int y Com por cobrar créditos vigentes hasta 18 meses

Int y Com por cobrar créditos vigentes hasta 18 meses
MN/SMV

Int y Com por cobrar créditos vigentes hasta 18 meses
MN/CMV

Int y Com por cobrar créditos vigentes hasta 18 meses
ME

Int y Com por cobrar créditos vigentes mayor a 18
meses

Int y Com por cobrar créditos vigentes mayor a 18
meses MN/SMV

Int y Com por cobrar créditos vigentes mayor a 18
meses MN/CMV
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Int y Com por cobrar créditos vigentes mayor a 18
meses ME

Intereses y Comisiones por cobrar sobre créditos
prorrogados

Int y Com por cobrar créditos prorrogados MN/SMV

Int y Com por cobrar créditos prorrogados MN/CMV

Int y Com por cobrar créditos prorrogados ME

Intereses y Comisiones por cobrar sobre créditos
reestructurados

Int y Com por cobrar créditos reestructurados MN/SMV

Int y Com por cobrar créditos reestructurados MN/CMV

Int y Com por cobrar créditos reestructurados ME

Intereses y Comisiones por cobrar sobre créditos
vencidos

Int y Com por cobrar créditos vencidos MN/SMV

Int y Com por cobrar créditos vencidos MN/CMV

Int y Com por cobrar créditos vencidos ME

CUENTAS POR COBRAR

Cuentas por Cobrar

Anticipos a proveedores de insumos y bienes
terminados

Anticipos a proveedores de insumos y bienes MN/SMV

Anticipos a proveedores de insumos y bienes MN/CMV

Anticipos a proveedores de insumos y bienes ME

Anticipos a clientes a cuenta de compras de futuro

Anticipos a clientes a cuenta de compras de futuro
MN/SMV

Anticipos aclientes a cuenta de compras de futuro
MN/CMV

Anticipos a clientes a cuenta de compras de futuro ME

Cuentas por cobrar por comercializacion de productos
acopiados

Cuentas por cobrar por comercializacion de productos
acopiados MN/SMV

Cuentas por cobrar por comercializacion de productos
acopiados MN/CMV

Cuentas por cobrar por comercializacion de productos
acopiados ME

Cuentas por cobrar por facturacion de inventario

Cuentas por cobrar por facturacion de inventario
MN/SMV

Cuentas por cobrar por facturacion de inventario
MN/CMV




Cuentas por cobrar por facturacion de inventario ME

Comisiones por cobrar

Comisiones por cobrar

Comisiones por cobrar MN /SMV

Comisiones por cobrar MN /CMV

Comisiones por cobrar ME

Gastos por recuperar

Cuentas por Cobrar al persona

Cuentas por Cobrar a personal

Cuentas por Cobrar a personal MN

Cuentas por Cobrar al persona ME

Aportaciones por cobrar alos asociados

Aportaciones por Cobrar alos asociados MN

Aportaciones por Cobrar alos asociados MN/CMV

Aportaciones por Cobrar alos asociados ME

Otras cuentas por cobrar diversas

Otras cuentas por cobrar diversas

Otras cuentas por cobrar diversas MN/SMV

Otras cuentas por cobrar diversas MN/CMV

Otras cuentas por cobrar diversas ME

INVENTARIOS

Inventarios en transito

Insumos agricolas

Insumos agricolas MN

Insumos agricolas ME

Insumos para produccién en plantel

Insumos para produccién en plantel MN

Insumos para produccién en plantel ME

Cosechas acopiadas paralaventa

Cosechas acopiadas paralaventa MN

Cosechas acopiadas paralaventa ME

Otros inventarios

Otros Inventarios MN

NP ODNRPFPODNELRONDNLPEKFO

Otros Inventarios ME

Inventarios en bodega

Insumos agricolas

Insumos agricolas MN

Insumos agricolas ME
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Insumos para produccién en plantel




Insumos para produccién en plantel MN

Insumos para produccién en plantel ME

Productos terminados para la venta

Productos terminados paralaventaMN

Productos terminados paralaventaME

Cosechas acopiadas paralaventa

Cosechas acopiadas paralaventaMN

Cosechas acopiadas paralaventa ME

Otros inventarios

Otros Inventarios MN

NP ODNPONPREFRPODNLEPEF

Otros Inventarios ME

Productos en proceso

Produccién de....

Produccién de....

BIENES DE USO

Bienes de Uso

Terrenos

Terrenos MN

Edificios

Edificios

Administrativo MN

Para comerciaizacion MN

Para actividades productivas MN

Equipo y mobiliario

Equipo y mobiliario

Administrativo

Para comercidizacion

Para actividades productivas

Equipo de CoOmputo

Equipo de Computo

Administrativo

Para comercidizacion

Para actividades productivas

Vehiculos

Vehiculos

Administrativos

Para comercidizacion

Para actividades productivas
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Equipos Agricolas




Equipos Agricolas

Para actividades productivas

Maguinaria Industrial

Maguinaria Industrial

Para actividades productivas

Para prestacién de servicios

Bienes tomados en arrendamiento financiero

Bienes tomados en arrendamiento financiero

Administrativos

Para comercidizacion

Para actividades productivas

Otros equipos

Otros Bienes de Uso
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Otros Bienes de Uso

Construcciones en proceso

Construcciones en Proceso

Construcciones en Proceso MN
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BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE
CREDITOS

Bienes Recibidos en Recuperacion de Créditos

Bienes recibidos en Recup de créditos en MN/SMV

Bienes recibidos en Recup de créditos en MN/CMV

Bienes recibidos en Recup de créditos en ME

OTROSACTIVOS

Gastos pagados por anticipado

I ntereses pagados por anticipado

I ntereses pagados por anticipado MN

Intereses pagados por anticipado ME

Comisiones pagadas por anticipado

Comisiones pagadas por anticipado MN

Comisiones pagadas por anticipado ME

Impuestos pagados por anticipado

Impuestos pagados por anticipado MN

Seguros pagados por anticipado

Seguros pagados por anticipado MN

Seguros pagados por anticipado ME

Alquileres pagados por anticipado

Alquileres pagados por anticipado MN

Alquileres pagados por anticipado ME
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Licencias y matriculas pagadas por anticipado




Licencias y matriculas pagadas por anticipado MN

Licencias y matriculas pagadas por anticipado ME

Mantenimiento pagado por anticipado

Mantenimiento pagado por anticipado MN

Mantenimiento pagado por anticipado ME

Remuneraciones pagadas por anticipado

Remuneraciones pagadas por anticipado MN

Remuneraciones pagadas por anticipado ME

Otros Gastos pagados por anticipado

Otros Gastos pagados por anticipado MN
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Otros Gastos pagados por anticipado ME

Cargos Diferidos

Gastos de organizacion e instalacion

Gastos de organizacion e instalacion MN

Gastos de organizacion e instalacion ME

Mejoras a propi edades tomadas en alquiler

Mg oras a propiedades tomadas en alquiler MN

Megjoras a propi edades tomadas en alquiler ME

Otros cargos diferidos

Otros cargos diferidos MN
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Otros cargos diferidos ME

Otros Activos Diversos

Depositos en garantia

Depdsitos en garantiaMN

Depositos en garantia ME

Papeleriay dtiles de oficina

Papeleriay dtiles de oficinaMN

Bienes adquiridos paradar en alquiler

Bienes adquiridos paradar en aquiler MN

Bienes adquiridos paradar en alquiler ME

Otros activos diversos

Otros activos diversos MN
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Otros activos diversos ME

OPERACIONES PENDIENTES DE IMPUTACION

Faltantes de cgja

Faltantes de CajaM.N.

Faltantes de CgjaM.E.

Operaciones por Liquidar
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Operaciones por Liquidar M.N./SMV




Operaciones por Liquidar M.N./CMV

Operaciones por Liquidar M.E.

Otras Operac. Pendientes de Imputacion

Otras Operac. Pendientes de Imputacion M.N./SMV

Otras Operac. Pendientes de Imputacion M.N./CMV

Otras Operac. Pendientes de Imputacion M.E.

PASIVO
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CUENTAS POR PAGAR POR ANTICIPOS
RECIBIDOS

N

=
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CUENTAS POR PAGAR POR ANTICIPOS
RECIBIDOS

Anticipos recibidos para acopio de cosechas

Anticipos recibidos para acopio de cosechas MN

Anticipos recibidos para acopio de cosechas ME

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Gastos acumulados por pagar

Sueldos y salarios por pagar

Sueldos y saarios por pagar MN

Sueldos y salarios por pagar ME

Sueldos y salarios no retirados

Sueldos y salarios no retirados MN

Sueldos y salarios no retirados ME

Vacaciones por pagar

V acaciones por pagar MN

NP ONP O WNDNEFR O

V acaciones por pagar ME

Décimo tercer mes por pagar

Décimo tercer mes por pagar MN

Décimo tercer mes por pagar ME

Aporte INSS Empl eador

Aporte INSS Empleador MN

Aporte INATEC Empleador

Aporte INATEC Empleador MN

Seguros por pagar

Seguros por pagar MN

Seguros por pagar ME

Otros Gastos acumulados por pagar

Otros Gastos acumulados por pagar MN

Otros Gastos acumulados por pagar ME

Retenciones acumuladas por pagar
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Impuestos sobre la renta empleados




Impuestos sobre la renta empleados MN

Impuesto sobre larenta por servicios

Impuesto sobre larenta por servicios MN

Impuesto a Valor Agregado (IVA)

Impuesto a Valor Agregado (IVA) MN

Aporte laboral INSS

Aporte laboral INSS MN

Otras Retenciones por pagar
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Otras Retenciones por pagar MN

Servicios por pagar

Aguay alcantarillado

Energia Eléctrica

Energia EléctricaMN

Servicios telefonico

Serviciostelefonico MN

Alquileres por pagar

Alquileres por pagar MN

Alquileres por pagar ME

Otros Servicios por pagar

Otros Servicios por pagar MN

NP O WNRPRP P ODNLPERO

Otros Servicios por pagar ME

Cuentas por pagar alos asociados

Excedentes por Pagar

Excedentes por Pagar MN

Intereses por pagar sobre aportaciones

Intereses por pagar sobre aportaciones MN

Cuentas por pagar Diversas

Cuentas por pagar Diversas

Cuentas por pagar Diversas M.N./SMV

WIN PO WNIFO

Cuentas por pagar Diversas M.N./CMV

PROVISIONES PARA OBLIGACIONES

Provisiones para Indemnizaciones laborales
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Provisiones p/ Indemnizaciones laboral es segin
legislacion vigente

w

Provisiones p/ Indemnizaciones |aboral es segin
legislacion vigente MN

Provisiones p/ Indemnizaciones laboral es seguin
legislacion vigente ME

Provisiones p/ Prestaciones |aborales segiin
reglamentacion y convenios institucionales

Provisiones p/ Prestaciones |aborales segiin




reglamentacion y convenios institucionales MN

Provisiones p/ Prestaciones |aboral es segin
reglamentacion y convenios institucionales ME
Provisiones p/ Otros Gastos

Provisiones p/ Otros Gastos

Provisiones p/ Otros Gastos M.N.

Provisiones p/ Otros Gastos M .E.

Otras Provisiones

Otras Provisiones

Otras Provisiones MN

Otras Provisiones ME

OTROS PASIVOS

INGRESOS DIFERIDOS

Ingresos Financieros Diferidos

Ingresos Financieros Diferidos M.N.

Otros Ingresos Diferidos

Otros Ingresos Diferidos M.N.

OPERACIONES PENDIENTES DE IMPUTACION
Sobrantes de Caja

Sobrantes de CajaM.N.

Sobrantes de Caja M .E.

Operaciones por Liquidar

Operaciones por Liquidar M.N./SMV

Operaciones por Liquidar M.N./CMV

Operaciones por Liquidar M.E.

Otras Operac. Pendientes de Imputacion

Otras Operac. Pendientes de Imputacion M.N./SMV
Otras Operac. Pendientes de Imputacion M.N./CMV
Otras Operac. Pendientes de Imputacion M.E.
OBLIG. CONVERTIBLESEN CAPITAL
Obligaciones Convertibles en Capital

Obligaciones Convertibles en Capital

Int. por pagar por Obligaciones Convertibles en Capital
Int. por pagar por Obligaciones Convertibles en Capital
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

Aportaciones Pagadas

Aportaciones Pagadas

Aportaciones Pagadas MN

Capita Donado
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Capital Donado

Capital Donado M.N.

Donaciones en efectivo

Donaciones en especies/bienes de uso
APORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS
Aportes paraincrementos de Capital

Aportes Pendientes de Capitalizacion

Aportes Pendientes de Capitalizacion M.N.
Donaciones Pendientes de Capitalizacion
Donaciones Pendientes de Capitalizacion M.N.
Donaciones Pendientes de Capitalizacion M.E.
Donaciones No Capitalizables

Donaciones No Capitalizables

Donaciones no Capitalizables M.N.

Donaciones no Capitalizables M..E.

Ajustes a Patrimonio

Ajustes por revaluacion de bienes

Ajustes p/ Revaluacion de Bienes de Uso
Ajustes por Revaluacién de Bienes de Uso M.N.
Ajustes por Revaluacion de Bienes Diversos
Ajustes por Revaluacion de Bienes Diversos M.N.
Reservas Patrimoniaes

Reserva Legal

Reserva Legal

Reserva Lega M.N.

Reservas Estatutarias

Reservas Estatutarias

Reservas Estatutarias M.N.

Fondo de Educacion

Fondo para auditoria externa

Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores
Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores
Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores
Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores M.N

Correcciones alos Resultados Acumul ados de
Ejercicios Anteriores
Ingresos de Ejercicios Anteriores

Ingresos de Ejercicios Anteriores M.N.
Gastos de Ejercicios Anteriores
Gastos de Ejercicios Anteriores M.N.
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Resultado del Periodo
Resultado del Periodo

Resultado del Periodo por produccion y compra-venta
de bienes
Resultado del Periodo M.N.

INGRESOS

INGRESOS POR VENTAS DE BIENES
Insumos Agricolas

Ventas de insumos agricolas
Ventas de insumos agricolas MN
Ventas de insumos agricolas ME
Bienes producidos en planta
Ventas de producto

Ventas de producto MN

Cosechas acopiadas paralaventa
Ventas de Acopio de producto
Ventas de Acopio de producto MN

INGRESOS FINANCIEROS POR CREDITOS
VIGENTES HASTA 18 MESES
Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas

Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas M.N./SMV
Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas M.N./CMV
Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas M.E.

Int. Por ventas de Bienes aPlazo

Int. Por ventas de Bienes aPlazo M.N./SMV
Int. Por ventas de Bienes a Plazo M.N./CMV
Int. Por ventas de Bienes aPlazo M .E.

Int. y Comis. por Otros Créditos

Int. y Comis. por Otros Créditos M.N./SMV
Int. y Comis. por Otros Créditos M.N./CMV
Int. y Comis. por Otros Créditos M..E.

INGRESOS FINANC. P/ CREDITOS VIGENTES
PLAZO MAYOR A 18 MESES
Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas

Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas M.N./SMV
Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas M.N./CMV
Int. y Comis. p/ Créditos Agricolas M.E.

Int. por Vtas. de Bienes a Plazo

Int. por Vtas. de Bienes a Plazo M.N./SMV

Int. por Vtas. de Bienes a Plazo M.N./CMV
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Int. por Vtas. de Bienes a Plazo M.E.

Int. y Comis. p/ Otros Créditos

Int. y Comis. p/ Otros Créditos M.N./SMV

Int. y Comis. p/ Otros Créditos M.N./CMV

Int. y Comis. p/ Otros Créditos M..E.

INGRESOS FINANC P/ICUENTAS POR COBRAR

INGRESOS FINANC P/CUENTAS POR COBRAR

Int. Y Otros Cargos p/ Cuentas por Cobrar M.N./SMV

Int. Y Otros Cargos p/ Cuentas por Cobrar M.N./CMV

Int. Y Otros Cargos p/ Cuentas por Cobrar M.E.

INGRESOS POR VENTAS DE SERVICIOS

Facturacion por Venta de Servicios de Bodega

Facturacion por Ventas de servicios de Bodega

Facturacion por Ventas de servicios de BodegaMN

Facturacion por Ventas de servicios de BodegaME

Facturacion por Venta de Otros Servicios

Facturacion por Ventas de Otros Servicios

Facturacion por Ventas de Otros Servicios MN
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Facturacion por Ventas de Otros Servicios ME

INGRESOS P/ AJUSTES MONETARIOS
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INGRESOS POR AJUSTE MONETARIO POR
DISPONIBILIDADES

IS

N

ol

Diferencia Cambiaria p/ Disponibilidades MN

IS

N

ol

Regjustes por Disponibilidades (Cuentas en moneda
nacional)

Regjustes p/ Disponibilidades MN

INGRESOS OPERATIVOS DIVERSOS

INGRESOS EXTRAORDINARIOS

Ganancias p/ Vta. de Bienes de Uso y en Desuso

Ganancias p/ Vta. de Bienesde Uso y en Desuso MN

Ganancias p/ Vta. de Bienesde Uso y en Desuso ME
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Ganancias por Venta de Bienes recibidos en
Recuperacion de Créditos

N

w

Ganancias por Venta de Bienes recibidos en
Recuperacion de Créditos MN

N

w

Ganancias por Venta de Bienes recibidos en
Recuperacion de Créditos ME

Otros Ingresos Extraordinarios

Otros Ingresos Extraordinarios M.N.

Otros Ingresos Extraordinarios M .E.

COSTOSY GASTOS




COSTOSY GASTOS EN VENTA DE BIENES

Costos y Gastos de Insumos Agricolas

Costos de produccién y venta de insumos agricolas

Costos de produccion y venta de insumos agricolas MN

Costos de produccion y venta de insumos agricolas ME

Gastos de venta de insumos agricolas

Gastos de venta de insumos agricolas MN

Transportes MN

Salarios directos MN

Servicios Bésicos MN

Depreciacion de edificios para comercializacion
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Depreciacion de equipo y mobiliario para
comercializacion

Depreciacion de vehicul os para comercializacion

Otros gastos de venta de insumos agricolas MN

Gastos de venta de insumos agricolas ME

Transportes MN

Salarios directos MN

Otros gastos de venta de insumos agricolas ME
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Costos y Gastos de produccién y venta de Producto
Producido en Planta

(62

N

[EEN

Costos y Gastos de produccién y venta de Producto
Producido en Planta MN

ol

N

N

Costos y Gastos de produccién y venta de Producto
Producido en Planta ME

ol
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Cosechas acopiadas para laventa
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Costos y Gastos de venta de Producto Acopiado parala
Venta

(62

w

Costos y Gastos de venta de Producto Acopiado para la
VentaMN

(62

[ —

w

Costos y Gastos de venta de Producto Acopiado parala
VentaME

GASTOS FINANCIEROS

OTROS GASTOS FINANCIEROS

Comisiones p/ Lineas de Crédito Obtenidas

Comisiones p/ Lineas de Crédito Obtenidas M.N./SMV

Comisiones p/ Lineas de Crédito Obtenidas M.N./CMV

Comis. p/ Lineas de Crédito Obtenidas M .E.

Comisiones por Garantias Contratadas

Comis. por Garantias Contratadas M.N./SMV

Comis. por Garantias Contratadas M.N./CMV
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Comis. por Garantias Contratadas M .E.




Otros Gastos Financieros Diversos

Otros Gastos Financieros Diversos M.N./SMV

Otros Gastos Financieros Diversos M.N./CMV

Otros Gastos Financieros Diversos M.E.

COSTOSY GASTOS POR VENTA DE SERVICIOS

Costos y Gastos por venta de servicios de Bodega

Costos por Ventade Servicios de Bodega

Costos por venta de Servicios MN

Salarios directos MN
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Insumos y otros para prestacion de servicios de bodega
ME

(62

N

N

Costos por ventade Servicios ME

ol

N

N

Salarios directos ME

ol

N

N

Insumos y otros para prestacion de servicios de bodega
ME

Gastos por Venta de Servicios de Bodega

Gastos por Venta de Servicios de Bodega MN

Depreciacion de edificios para prestacion de servicios

Depreciacion de equipo y mobiliario para prestacion de
Servicios

Depreciacion de equipo de computo para prestacion de
Servicios

Depreciacion de vehicul os para prestacion de servicios

Depreciacion de equipo agricola para prestacion de
Servicios

Depreciacion de maquinaria industrial para prestacion
de servicios

Otros gastos de venta por Servicios de Bodega MN

Gastos por Venta de Servicios de Bodega ME

Otros gastos de venta por Servicios de Bodega ME

Costos y Gastos por venta de Otros Servicios

Costos por Venta de Servicios de Otros Servicios

Costos por Venta de Servicios de Otros Servicios MN

Costos por Venta de Servicios de Otros Servicios ME

Gastos por Venta de Otros Servicios

Gastos por Venta de Otros Servicios MN

Gastos por Venta de Otros Servicios ME

GASTOS POR AJUSTES MONETARIOS
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GASTOS P/PROVISION PARA PERDIDA DE
INVENTARIOS
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Gastos p/Provision para perdidas de inventarios de
comercializacion




Gastos p/Provision para perdidas de inventarios de
comercializacion

Provision p/perdidas de inventarios de Insumos
agricolas

Provision p/perdidas de inventarios de Insumos
pecuarios

Provision p/perdidas de inventarios de Bienes
producidos en planta

Provision p/perdidas de inventarios de Cosechas
acopiadas paralaventa

Gastos p/Provision de perdidas de inventarios de
produccion

Gastos p/Provision de perdidas de inventarios de
produccion

Provision p/perdidas de inventarios insumos para la
produccion

Gastos p/Provision de perdidas de inventarios de Otros
Inventarios

Gastos p/Provision de perdidas de inventarios de Otros
Inventarios

Provision p/perdidas de inventarios de insumos parala
prestacion de servicios

Provision p/perdidas de Otros inventarios

GASTOS DE ADMINISTRACION

SUELDOSY BENEFICIOS AL PERSONAL

Sueldos de Persona Permanente

Sueldos de Persona Permanente M.N.

Sueldos de Persona Permanente M..E.

Sueldos de Persona Contratado

Sueldos de Personal Contratado M.N.

Sueldos de Persona Contratado M .E.

Sobresueldos

Sobresueldos M .N.

Sobresueldos M.E.

Comisiones

Comisiones M.N.

Comisiones M..E.

Remuneraciones a Directores y Fiscales

Remuneraciones a Directores y Fiscales M.N.

Remuneraciones a Directores y Fiscales M.E.

Tiempo Extraordinario
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Tiempo Extraordinario M.N.




Tiempo Extraordinario M..E.

Viéticos

Viéticos M.N

Vi ticos M .E.

Aguinados

Aguinaldos M.N.

Aguinados M.E.

V acaciones

Vacaciones M.N.

Vacaciones M.E.

I ndemnizaciones

Indemnizaciones M.N.

Indemnizaciones M .E.

Jubilaciones

Jubilaciones M.N.

Jubilaciones M..E.

Gratificaciones y Ayudas

Gratificacionesy Ayudas M.N.

Gratificaciones y Ayudas M.E.

Bonificaciones e Incentivos

Bonificaciones e Incentivos M.N.

Bonificaciones e Incentivos M .E.

Otros Gastos de Personal

Otros Gastos de Persona M.N.

Otros Gastos de Personal M.E.

GASTOS P/ SERVICIOS EXTERNOS

Servicios de Procesamiento de Datos

Servicios de Procesamiento de Datos M.N.

Servicios de Procesamiento de Datos M .E.

Servicios de Seguridad

Servicios de Seguridad M.N.

Servicios de Seguridad M .E.

GASTOS OPERATIVOSY GENERALES

GASTOS OPERATIVOS

Seguros Contra Asalto y Robo

Seguros Contra Asalto y Robo M.N.

Seguros Contra Asalto y Robo M..E.

Otros Seguros
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Otros Seguros M.N.




Otros Seguros M.E.

Amortiz. de Gtos. de Org. e Instalacion
Amortiz. de Gtos. de Org. e Instalacion M.N.
Amortiz. de Software

Amortiz. de Software M.N.

Amortiz. de Software M.E.

Amortiz. de Otros Cargos Diferidos

Amortiz. de Otros Cargos Diferidos M.N.

Papelera, Utiles y Otros Materiales

Papelera, Utiles y Otros Materiales M.N.
Gastos Legales

Gastos Legales M.N.

Gastos Legales M .E.

Suscripciones y Afiliaciones

Suscripciones y Afiliaciones M.N.

Suscripciones y Afiliaciones M.E.

Propaganda, Publicidad y Promociones

Propaganda, Publicidad y Promociones M.N.

Propaganda, Publicidad y Promociones M.E.

Gastos de Representacion

Gastos de Representacion M.N.

Gastos de Representacion M.E.
Otros Gastos Generales

Otros Gastos Generales M.N.
Otros Gastos Generales M.E.
GASTOS EXTRAORDINARIOS

Pérdidas por Vta. de Bienes de Uso y Desuso
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Pérdidas por Vta. de Bienes de Uso y Desuso M.N.
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Pérdidas por Venta de Bienes Recibidos en
Recuperacion de Créditos

Pérdidas por Venta de Bienes Recibidos en
Recuperacién de Créditos M.N.

Pérdidas por Venta de Bienes Recibidos en




Recuperacion de Créditos M.E.

Pérdidas por Siniestros

Pérdidas por Siniestros M.N.

Pérdidas por Robos, Asaltosy Fraudes

Pérdidas por Robos, Asaltosy Fraudes M.N.

Pérdidas por Robos, Asaltosy Fraudes M.E.

Otros Gastos Extraordinarios

Otros Gastos Extraordinarios M .N.
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Otros Gastos Extraordinarios M .E.

PERDIDASY GANANCIAS

PERDIDASY GANANCIAS

Por compra-venta de insumos

Por compra-venta de insumos MN

Por venta de productos producidos en planta

Por venta de productos producidos en planta MN

Por compra-venta de acopio de productos terminados
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Por compra-venta de acopio de productos terminados
MN

Por Operaciones financieras

Por Operaciones financieras MN

Por venta de servicios de bodega

Por venta de servicios de bodegaMN

Otras Pérdidas y Ganancias

Otras Pérdidas y Ganancias MN
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CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ESTADOS
FINANCIEROS

(e}

=

o

PROVISION P/ CARTERA DE CREDITOSY
CUENTAS POR COBRAR

Provisiones Individuales p/ Créditos

Provisiones Individuales p/ Créditos

Provisiones Individuales p/ Créditos M.N./SMV

| O O O
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Provisiones Individuales p/ Créditos MN/CMV




Provisiones Individuales p/ Créditos M.E.

Provisién Genérica para Créditos

Provisiones Genéricas p/ Créditos

Provisiones Genéricas p/ Créditos M.N/SMV

Provisiones Genéricas p/ Créditos M.N./CMV

Provisiones Genéricas p/ Créditos M .E.

PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR

Provision para Cuentas por Cobrar

Provisién para Cuentas por Cobrar MN/SMV

Provisién para Cuentas por Cobrar MN/CMV

Provisién para Cuentas por Cobrar ME

PROVISION PARA PERDIDA DE INVENTARIOS
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Provisién para pérdida de inventarios para
comercializacion

Provision para pérdida de inventarios para
comercializacion

Provision p/pérdidas de inventarios de Insumos
agricolas MN

Provision p/pérdidas de inventarios de Insumos
agricolas ME

Provision p/pérdidas de inventarios de Bienes
producidos en planta MN

Provision p/pérdidas de inventarios de Bienes
producidos en planta ME

Provision p/pérdidas de inventarios de Cosechas
acopiadas paralaventaMN

Provision p/pérdidas de inventarios de Cosechas
acopiadas paralaventaME

Provision para pérdida de inventarios para produccion

Provisién para pérdida de inventarios para produccion

Provision p/perdidas de inventarios insumos parala
produccion MN

Provision p/perdidas de inventarios insumos parala
produccion ME

Provision para pérdida de otros inventarios

Provision para pérdida de otros inventarios

Provision p/pérdidas de inventarios de insumos parala
prestacion de servicios MN

Provision p/perdidas de inventarios de insumos parala
prestacion de servicios ME

Provision p/perdidas de Otros inventarios MN




Provisién p/perdidas de Otros inventarios ME

DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES DE
USO Y BIENES PARA DAR EN ALQUILER

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
administracion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
administracion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
administracion MN

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
comercializacion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
comercializacion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
comercializacion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
comerciaizacion MN

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
produccion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
produccion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
produccion

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la
produccion MN

Depreciacion acumulada para bienes de uso en laventa
de servicios

Depreciacion acumulada para bienes de uso en laventa
de servicios

Depreciacion acumulada para bienes de uso en la venta
de servicios

Depreciacion acumul ada para bienes de uso en la venta
de servicios MN

Depreciacion de bienes para dar en alquiler

Depreciacion de bienes para dar en alquiler

Depreciacion de bienes para dar en alquiler MN

Otras depreciaciones

Otras depreciaciones

Otras depreciaciones MN

PROVISIONES PARA BIENES RECIBIDOS EN REC.
DE CREDITOS

Provisiones para Bienes recibidos en Recuperacion de
Creditos

Provisiones para Bienes recibidos en Recuperacion de




Creditos

Provisiones para Bienes recibidos en Recuperacion de
Créditos MN

AMORTIZACION DE CARGOS DIFERIDOS Y
OTROS

Amortizacién de Cargos Diferidos y Otros

Amortizacién de Cargos Diferidos y Otros

Amortizacién de Cargos Diferidos y Otros MN

Amortizacién de Cargos Diferidos y Otros ME
COMPRAS

Compras de Insumos y Productos

Insumos agricolas

Insumos Agricolas MN

Insumos Agricolas ME

Insumos para produccién propia

Insumos para produccién propia MN

Insumos para produccién propia ME
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Acopio de productos terminados parala

comercializacion

Acopio de productos terminados parala
comercidizacion MN

Acopio de productos terminados parala

comercializacion ME

Otros Productos

Otros Productos MN

Otros Productos ME

REBAJASY DEVOLUCIONES SOBRE COMPRAS

Rebajas y Devoluciones sobre compras

Rebagjas y Devoluciones por insumos agricolas

Rebajas y Devoluciones por insumos agricolas MN




Rebajas y Devoluciones por insumos agricolas ME

Rebajas y Devoluciones por insumos para produccion

propias

Rebajas y Devoluciones por insumos para produccién
propias MN

Rebajas y Devoluciones por insumos para produccion

propias ME

Rebagjas y Devoluciones por productos terminados para

lacomercializacion

Rebajas y Devoluciones por productos terminados para

lacomerciaizacion MN

Rebagjas y Devoluciones por productos terminados para

lacomerciaizacion ME

Rebajas y Devoluciones por Otros Productos

Rebagjas y Devoluciones por Otros Productos MN

Rebajas y Devoluciones por Otros Productos ME

DEVOLUCIONES, DESCUENTOS Y REBAJAS POR
VENTAS

DEVOLUCIONES POR VENTAS

Devoluciones por ventas de insumos agricolas

Devoluciones por ventas de insumos agricolas MN

Devoluciones por ventas de insumos agricolas ME

Devoluciones por ventas de bienes producidos en planta

Devoluciones por ventas de bienes producidos en planta
MN

Devoluciones por ventas de bienes producidos en planta

Devoluciones por ventas de Acopio Productos
Acopiados

Devoluciones por ventas de Acopio Productos
Acopiados MN




Devoluciones por ventas de Acopio Productos
Acopiados ME

Devoluciones por ventas de Otros Productos

Devoluciones por ventas de Otros Productos MN

Devoluciones por ventas de Otros Productos ME

DESCUENTOSY REBAJAS POR VENTAS

Descuentos y Rebgjas por ventas de insumos agricolas

Descuentos y Rebgjas por ventas de insumos agricolas
MN

Descuentos y Rebgjas por ventas de insumos agricolas
ME

Descuentos y Rebajas por venta de bienes producidos en

planta

Descuentos y Rebajas por venta de bienes producidos en

planta MN

Descuentos y Rebajas por venta de bienes producidos en
plantaME

Descuentos y Rebajas por Venta de Acopio Productos

Acopiados

Descuentos y Rebajas por Venta de Acopio Productos
Acopiados MN

Descuentos y Rebajas por Venta de Acopio Productos
Acopiados ME

Descuentos y Rebagjas por ventas de Otros Productos

Descuentos y Rebajas por ventas de Otros Productos
MN

Descuentos y Rebagjas por ventas de Otros Productos
ME

Descuentos y rebajas por facturacion de servicios de

bodega




Descuentos y rebajas por facturacion de servicios de
bodega MN

Descuentos y rebajas por facturacion de servicios de

bodega ME

Descuentos y rebajas por facturacion de Otros Servicios

Descuentos y rebajas por facturacion de Otros Servicios
MN

Descuentos y rebajas por facturacion de Otros Servicios
ME
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Instructivo de Cuentas
A continuacion se establece para cada clase, grupo, cuenta, subcuenta la descripcion del
concepto de cada una de ellas y de la forma de operacion o afectacion contable, o sea los
principales casos en los cuales las mismas se debitan o se acreditan. En el caso que para una
subcuenta no exista la explicacion del "Registro contable" es aplicable ala misma el descrito
en general parala cuenta correspondiente.

100. Activos
Agrupa las cuentas representativas de bienes y derechos de las Cooperativas a una fecha
determinada. Esta clase comprende |os siguientes grupos:

1) Disponibilidades

2) Inventarios

3) Préstamos Por Cobrar

4) Otras Cuentas Por Cobrar

5) ActivoFijo

6) Otros Activos

7) Otros

110.00 Disponibilidades

Representa @ efectivo que mantiene la organizacién en cgja chica, cga general, los sados a la
vista en otras organizaciones cooperativas, en otras instituciones financieras del pais y del
exterior. También representa la existencia de cheques y otros documentos mercantiles de cobro
inmediato.

111.00 EfectivoenCaga

En ésta cuenta se registran las existencias de billetes y monedas nacionales y extranjeras.

Se incluyen los fondos asignados con destino a gastos menores, sujetos a periodica rendicion de
cuentas (cga chica), y los fondos destinados para las operaciones de compra y venta de divisas,

en |os casos en que la organi zaci On tenga este tipo de operaciones.




Se debita Se acredita

1. Por lasentradas de efectivo. 1. Por las sdidas de efectivo.

2. Por las actudizaciones a la 2. Por las actudizaciones ala cotizacion
cotizacion de cierre de los saldos en de cierre de los sados en moneda
moneda extranjera, cuando ésta ha extrgera, cuando ésta ha disminuido
aumentado

111.01 CgacChica

Esta subcuenta se utiliza para controlar e fondo fijo en efectivo destinado, exclusivamente, para
atender gastos menores propios de laingtitucion que por su natural eza imprevista y/o por su poca
materididad, seran pagados en efectivo. La contabilizacidn de los gastos incurridos se haréa cada
vez que se reponga e fondo lo cua debe hacerse por 10 menos a fin de cada mes. Las cuentas

especificas pueden ser en Moneda Nacional y/o en Moneda Extranjera.
111.02 CgaGenerd

Esta subcuenta se utiliza para registrar las existencias de billetes y monedas en las cgas, se

pueden tener especificamente las cuentas en Moneda Naciona y/o en Moneda Extranjera.
112.00 Depdsitos en Otras Cooperativas, Bancos y otras ingtituciones

En ésta cuenta se registran los depdsitos que la organizacion mantiene a la vista en otras
organizaciones cooperativas, instituciones financieras del pais, y otras instituciones autorizadas

por la entidad correspondiente para este tipo de operaciones.

Cuando se solicite, y sea autorizado, un sobregiro a la cooperativa, € saldo acreedor con la

ingtitucion que lo haautorizado seregistraraen e Pasivo en la subcuenta.

Los saldos deberdn ser conciliados con los respectivos estados de cuenta a fin de cada mes,
debiéndose registrar inmediatamente las partidas que le corresponda regularizar ala Cooperativa
o presentar € reclamo a las otras ingtituciones financieras, para la regularizacion de las partidas

que les correspondan a éstas.




Se Dehita Se Acredita

1. Por los depésitos efectuados. 1. Por los retiros o transferencias

2. Por las Notas de Crédito recibidas. efectuados.

3. Por lastransferencias recibidas. 2. Por las Notas de débito recibidas.

4. Por las actualizaciones a la cotizacion 3. Porlas actualizaciones ala cotizacion
de cierre de los saldos en moneda de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha aumentado, extranjera, S ésta disminuye con débito
con créedito ala subcuenta alasubcuenta

5. Por las actudizaciones de los saldos 4. Por las actualizaciones de los sados

con mantenimiento de vaor, cuando con mantenimiento de valor, cuando €
el indice de guste ha aumentado, con indice de guste ha disminuido, con
crédito ala subcuenta. débito ala subcuenta.

112.01 Depdsitos en Cuentas Corrientes
Esta subcuenta se utiliza para registrar los depdsitos en cuentas corrientes que la Cooperativa

mantiene en ingtituciones financieras ddl pais autorizadas para este tipo de operaciones.
112.02 Depositos en Cuentas de Ahorro

Esta subcuenta se utiliza para registrar los depdsitos en cuentas de ahorro que la Cooperativa
mantiene en otras Cooperativas e ingtituciones financieras del pais autorizadas para este tipo de

operaciones.
112.03 Otros Depdsitos
Esta subcuenta se utiliza para registrar otras operaciones distintas alas dos anteriores.

Una operacion importante de registrar son las remesas de efectivo, cheques y otros documentos
negociables en trdnsito que se efectlen a traves de otras Cooperativas y otras instituciones del
pai's autorizadas para éstas operaciones, en calidad de depdsitos, mientras no se reciba e aviso de
que han sido abonados. Al recibirse € aviso correspondiente. La subcuenta se acreditara con €
cargo correspondiente. Para éste registro se abre una subcuenta en € nivel sais, con los digitos
siete y ocho, dentro de la sub- sub- cuenta Otros Depositos, y puede denominarse Otros

Depositos en Trangito.




112.04 Intereses por cobrar por depositos en Cooperativas, bancos y otras instituciones.

La subcuenta mencionada se refiere a los intereses pendientes de cobro por los depdsitos hechos

en cual quiera de las organi zaciones que se mencionan en e nombre de la cuenta.
120.00 Carterade Créditos

Este grupo comprende los saldos de principa, intereses devengados y comisiones por cobrar de
los créditos directos otorgados por la Cooperativa, dentro de su actividad de intermediacion

financiera.

En este grupo se incluyen todos los créditos otorgados y la modalidad bgjo la cua se pacten o
documenten, con excepcion de aquellos que corresponden contabilizar en € grupo de Inversiones

en Vaores seglin la descripcion de las subcuentas de dicho grupo si hubieran dichas inversiones.
Definiciones.

Crédito: Activo resultante del financiamiento que otorgan las instituciones cuyos cobros son fijos
0 determinables, que no se hegocian en un mercado activo y que son distintos de aquellos en los

que se tenga laintencion de vender inmediatamente o en un futuro préximo.

Cartera vigente: Representa todos aguellos créditos que estén a corriente en sus pagos tanto de
principa como de intereses conforme a plan de pagos origindmente pactado. Es € sado

corriente de cartera.

Riesgo de crédito: Se refiere ala posibilidad de que los deudores no cumplan con la obligacién
pactada origindmente y se expresa clasificando la cartera. Existen diversos métodos para

clasificar € riesgo de crédito.

Cdlificacion de carterac Metodologia utilizada por las Instituciones para analizar € grado de
recuperabilidad del conjunto de créditos de cada deudor y determinar € importe de pérdidas
esperadas correspondiente a los créditos otorgados por las mismas. Mientras no exista una
disposiciéon obligatoria, 1a Cooperativa pueden aplicar e método de la antigliedad de saldo
aplicado por la Superintendencia de Bancos y de Otras Ingtituciones Financieras para los

microcréditos.




121.00 Créditos vigentes hasta 18 meses

En ésta cuenta se registran los sados de principal de los créditos concedidos por 1a Cooperativa,
para ser cancel ados totalmente en un plazo maximo de 18 meses, que evidencien estar d diaen €
cumplimiento del plan de pagos origindmente pactado. Por lo tanto, se incluyen los créditos

vigentes cuyo plazo origina a momento del otorgamiento sea hasta 18 meses.

No se incluyen los saldos de operaciones que han sido prorrogadas o reprogramadas 0 que se

encuentren vencidas, paralas cuaes se han previsto cuentas especificas.

Por las actudizaciones de los saldos
con mantenimiento de vaor, cuando

el indice de guste ha aumentado.

Se Debita Se Acredita

1. Por los créditos otorgados. 1. Por los pagos efectivamente recibidos.

2. Por las transferencias de las cuentas 2. Por las transferencias a la cuenta
“Créditos Vencidos " 0 " Créditos en "Créditos Prorrogados’
Cobro Judicial " cuando un deudor 3. Por las transferencias a la cuenta
por un préstamo pagadero en cuotas "Creditos Reestructurados’
gue estaba atrasado en e pago de su 4. Por las transferencias a la cuenta
obligacién cancela totalmente los "Créditos Vencidos'.
importes vencidos. 5. Por las actudizaciones a la cotizacion
Por las actualizaciones a la cotizacion de cierre de los saldos en moneda
de cierre de los sddos en moneda extranjera cuando ésta ha disminuido.
extranjera cuando ésta ha aumentado. 6. Por las actualizaciones de los sddos

con mantenimiento de valor, cuando €

indice de gjuste hadisminuido.

121.01.0 Créditos Agricolas

En ésta subcuenta se registran los saldos vigentes de créditos, adelantos o anticipos de los
créditos agricolas destinados a atender las necesidades de capital de trabgo de la produccion
agricola de los socios de la Cooperativa; entendiéndose por capita de trabgo los recursos
necesarios para cubrir los costos directos de los cultivos que fueren recuperables dentro de un

ciclo agricolao a finalizar e mismo.




121.02.0 Deudores por venta de bienes aplazo
En ésta sub-sub-cuenta se registran los saldos por cobrar vigentes a compradores de bhienes
vendidos a plazo por la Cooperativa. Ejemplo: Venta de bienes recibidos en recuperacion de

crédito, Venta de bienes en desuso, entre otros.

121.03.0 Deudores por ventade servicios
En esta sub-sub-cuenta se registran los saldos por cobrar vigentes a compradores de servicios
mediante un contrato de crédito para que € pago de dicho servicio sea cancelado a un plazo

determinado, con o0 sin tasa de interés como cargo financiero.

121.04.0 Deudores por venta de producto

En esta sub-sub-cuenta se registran los saldos por cobrar vigentes a compradores de productos
vendidos por la Cooperativa, mediante un contrato de crédito para que € pago de dicho producto
sea cancelado a un plazo determinado, con o sin tasa de interés como cargo financiero.

121.99.0 Otros créditos hasta 18 meses
En esta sub-sub-cuenta se registran los créditos por cobrar vigentes hasta 18 meses de plazo que,

por su naturaeza diferente, no puedan incluirse en las categorias descritas hasta la cuenta

122.00 Créditos vigentes a plazo mayor a 18 meses

En ésta cuenta se registran los saldos de principal de los créditos concedidos por 1a Cooperativa,
para ser cancelados totalmente en un plazo mayor de 18 meses. Todas las subcuentas que sean
generadas de esta cuenta seran tratadas igual que las descritas anteriormente con la Unica

diferencia que unos créditos son hasta 18 mesesy otros mayores a este plazo.

123.00 Créditos Prorrogados

En ésta cuenta se registran los saldos de los créditos en los cuaes la Cooperativa ha concedido
una extension de plazo o diferimiento en € pago, no mayor de seis meses, en atencién a una
solicitud presentada por € socio exponiendo las razones que le impiden cumplir con las
condiciones pactadas originamente. Para que un crédito sea considerado prorrogado debe existir
una solicitud formal del socio, en la que solicita una ampliacion en € plazo de pago, una

resolucion de la autoridad de crédito correspondiente, segin € monto de la operacion, y una




comunicacion oficial de la Cooperativa a socio en donde se le otorga la prorroga o extension
solicitada. En caso que la solicitud no sea aprobada, € saldo dd crédito cuya prérroga ha sido

solicitada, sera considerado como vencido.

En € caso de los créditos en cuotas, cuando se concede una prorroga para € pago de una cuota
se debe transferir a ésta cuenta e saldo total de la operacion.
Se Debita Se Acredita

1. Por los créditos prorrogados. 1. Por los pagos efectivamente recibidos.

2. Por las actuaizaciones a la cotizacion 2. Por las transferencias de cuenta
de cierre de los saldos en moneda "Créditos Reestructurados'.
extranjera, cuando ésta ha aumentado. Por las transferencias a la cuenta
Por las actualizaciones de los saldos "Créditos Vencidos'.
con mantenimiento de valor, cuando Por las transferencias a la cuenta
el indice de guste ha aumentado. "Créditos en Cobro Judicial".

5. Por las actuaizaciones a la cotizacion
de los sddos en moneda extranjera,
cuando ésta ha disminuido.

6. Por las actualizaciones de los sados
con mantenimiento de vaor, cuando €

indice de gjuste hadisminuido.

Los créditos prorrogados, reestructurados, vencidosy en cobro judicia incluyen [os mismos tipos

de crédito que los vigentes con plazo hasta 18 meses y con plazo mayor a 18 meses.

124.00 Creditos reestructurados

En ésta cuenta se registran |os saldos no vencidos de los créditos que han sido reestructurados por
la Cooperativa, en vista de las dificultades presentadas por 1os socios parae cumplimiento de las
condiciones pactadas inicialmente. Estas reestructuraciones se documentan mediante un nuevo
contrato en & que se modifican todas o algunas de las condiciones originaes de los mismos, tales

como: monto, tipo de moneda, plazo, tasa de interés, periodicidad de pago, etc.




Se Debita Se Acredita
1. Por los créditos reestructurados. 1. Por los pagos efectivamente recibidos.
2. Por las transferencias de las cuentas " 2. Por las transferencias a la cuenta
Créditos Vencidos' o " Creditos en "Créditos Vencidos'.
Cobro Judicia™ cuando un deudor por Por las transferencias a la cuenta
un préstamo pagadero en cuotas que "Creditos en Cobro Judicial”.

estaba atrasado en € pago de su
obligacién cancela totalmente los
importes vencidos.

Por las actualizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha aumentado,
con credito a la subcuenta
Diferencia Cambiaria por Créditos
Corrientes'.

Por las actudizaciones de los saldos

Por las actudizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha disminuido,
con déhito a la subcuenta "Diferencia
Cambiariapor Crédito Corrientes'.

Por las actualizaciones de los sados
con mantenimiento de valor, cuando €
indice de guste ha disminuido, con
débito a la subcuenta "Regjustes por
Créditos Corrientes'.

con mantenimiento de valor, cuando
e indice de guste ha aumentado, con
crédito a la subcuenta "Regjustes por
Créditos Corrientes'.

125.00 Creditos Vencidos
En ésta cuenta se registran los saldos de | os créditos que se encuentran vencidos.
Un crédito se consideravencido s ocurre lo siguiente:
1. Cuando un crédito pagadero a vencimiento no es efectivamente pagado a la fecha de

vencimiento previstaen € contrato respectivo.

Sin embargo, a los efectos de facilitar las tareas operativas, la Cooperativa puede efectuar €
traslado ala cuenta de créditos vencidos de | os créditos que se encuentren en dicha situacion alos

60 dias luego de vencido operativamente.




2. En d caso de los créditos pagaderos en cuotas mensuales, trimestrales, semestraes,

anuales, etc., las cuotas no pagadas a sus vencimientos individuaes se contabilizaran de

inmediato en la fecha correspondiente.

Si transcurridos 90 dias del vencimiento de una cuota, €l deudor no ha regularizado totamente e

pago de lamisma, se debe trad adar a esta cuentatodo € saldo de principa del crédito en mora.

Se excluyen de ésta cuenta los créditos por los que la Cooperativa ha presentado la demanda

correspondiente para su cobro por laviajudicial, os cuales se registran en la cuenta “Créditos en

Cobro Judicia".
Se Debita Se Acredita
1. Por las transferencias de los créditos 1 Por los pagos efectivamente
gue corresponde contabilizar como recibidos.
vencidos. 2. Por las transferencias a la cuenta
2. Por € registro de las operaciones que, "Creditos Prorrogados”.
habiendo estado registradas en 3. Por las transferencias a la cuenta
cuentas contingentes, la Cooperativa "Créditos Reestructurados'.
ha asumido la obligacién por cuenta 4, Por las transferencias a la cuenta
de un socio, ante @ incumplimiento "Creditos en Cobro Judicial”.
de éste. 5. Por saneamiento de créditos, con

3. Por las actualizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha aumentado,
con crédito ala subcuenta "Diferencia
Cambiariapor Créditos Vencidosy en
Cobro Judicia".

4. Por las actuaizaciones de los saldos
con mantenimiento de valor, cuando
e indice de guste ha aumentado, con
crédito a la subcuenta " Regjustes por

Créditos Vencidos y en Cobro

débito a la cuenta "Provision para
Carterade Creditos'.

6. Por las actudizaciones a la
cotizacion de cierre de los saldos
en moneda extranjera, cuando ésta
ha disminuido, con débito a la
subcuenta "Diferencia Cambiaria
por Créditos Vencidos y en Cobro
Judicia".

7. Por las actudizaciones de los

saldos con mantenimiento de valor,




Judicial". cuando d indice de guste ha
disminuido, con dédito a la

subcuenta " Regjustes por Créditos

Vencidosy en Cobro Judicia”.

126. Interesesy comisiones por cobrar sobre cartera de crédito.

En ésta cuenta se registran los intereses y comisiones generados por la cartera de créditos que se
han devengado y se encuentran pendientes de cobro. Los intereses por cobrar deben presentarse
en la subcuenta correspondiente a la cuenta en la cua se encuentra registrado € principa del
crédito; por gemplo, s un crédito pagadero en cuotas tuviere una porcion de principa corriente
registrada en la cuenta "121.00 -Créditos Vigentes Hasta 18 Meses' y otra porcion vencida
registrada en la cuenta "125.00 -Créditos Vencidos', los intereses por cobrar generados por
dichas porciones corrientes y vencidas deberan clasificarse en la subcuentas "127.01 -Intereses y
Comisiones por Cobrar sobre Créditos Vigentes Hasta 18 Meses' y en la"127.05 -Intereses y

comisiones por Cobrar sobre Créditos Vencidos' respectivamente.

Los intereses y comisiones que se generan por la cartera de créditos se deben contabilizar en base
a método del devengado considerando € plazo de vigenciade los créditos.

Paralos créditos pagaderos en cuotas, todo € principal del crédito ( porcidn corrientey vencida)
continuara devengando intereses hasta que se tradade d total del crédito a vencido, 1o que se
efectla noventa dias después del registro de la primer cuota vencida y de la cua no se hayan
cobrado efectivamente los intereses y comisiones devengados. En este mismo momento se debe
suspender & reconocimiento de ingresos y efectuar € saneamiento de todos los intereses y

comisiones acumulados por latotalidad del crédito que estén pendientes de cobro.

En € caso de los créditos de vencimiento Unico, no se contabiliza como ingreso €
devengamiento de intereses y comisiones sobre los créditos que se encuentren vencidos, por o
tanto, a dia siguiente a su vencimiento debe suspenderse € reconocimiento de ingresos de estos
créditos. Para estos créditos se debe efectuar € saneamiento contable de los intereses y

comisiones devengados cuando ha transcurrido sesenta dias desde la fecha en que un crédito se




contabilizd como vencido y del cua no se hayan cobrado efectivamente los intereses y

comisiones devengados.

Para aquellos créditos que, sin estar vencidos, presenten algunas caracteristicas que ameriten su
caificacion en las categorias D 6 E, segin las Normas ¢ politicas que estén vigentes en la
Cooperativa, se debe suspender inmediatamente el reconocimiento de ingresos por los interesesy

comisiones devengadas y efectuar €l saneamiento de |os acumulados hasta ese momento.

Para las modalidades sefidadas anteriormente e monto de intereses saneados y de los que se
generen desde ese momento se debe contabilizar en la subcuenta "852.02 - Intereses y
Comisiones en Suspenso por Créditos’. Para aquellos créditos que, a la fecha de su
reestructuracion posean intereses y comisiones por cobrar y éstos productos sean documentados
con nuevas condiciones de plazo y periodicidad de pago, dichos productos no seran reconocidos
ni como activos ni como ingresos, hasta que 1os mismos sean percibidos efectivamente y deben
ser inmediatamente saneados y contabilizados en la subcuenta "853.01 - Intereses y Comisiones
Documentados’. Los intereses y comisiones que genere € nuevo crédito reestructurado deben

seguir lo indicado en los parrafos anteriores.

Se Dehita Se Acredita

1. Por & devengamiento de los intereses

1. Por e pago de intereses efectivamente
con crédito a la subcuenta recibido.
correspondiente de la  cuenta 2. Por lastransferencias de intereses entre

"Ingresos  Financieros por Creditos las diferentes subcuentas, cuando €

Vigentes hasta 18 meses”, segin
corresponda € plazo " 6 a la
subcuenta correspondiente de la
cuenta "Ingresos Financieros por
Créditos Vencidos y en Cobro
Judicia", segun corresponda.

Por las transferencias de intereses

entre las distintas subcuentas, cuando

principa de los créditos se tradaden de
una cuenta a otra del grupo de Cartera
de Créditos.

Por los intereses saneados, con débito a
la subcuenta "Provision para Cartera de
Créditos', por € monto provisionado
correspondiente a intereses, y a la

subcuenta " Saneamiento de Intereses y




el principd de los créditos se
transfiere de una cuenta a otra del
grupo Cartera de Créditos.

Por las actualizaciones a la cotizacion
de los saldos en moneda extranjera,
cuando ésta ha aumentado, con
credito a la subcuenta "Diferencia
Cambiaria por Créditos Vigentes' 0 a
la cuenta "Diferencia Cambiaria por
Créditos Vencidos y en Cobro
Judicia", segun corresponda.

Por las actualizaciones de los saldos
con mantenimiento de valor, cuando
e indice de guste ha aumentado, con
crédito a la subcuenta "Regjustes de
Créditos Vigentes' o la subcuenta
"Regjustes de Creéditos Vencidos y en
Cobro Judicia", seglin corresponda’.

Comisiones sobre Cartera’, por
monto que no habia sido provisionado.
Por las actudizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha disminuido
con débito a la subcuenta "Diferencia
Cambiaria por Créditos Vigentes',
segln corresponda € plazo; o a la
subcuenta "Diferencia Cambiaria por
Créditos Vencidos y en Cobro
Judicia", segun corresponda.

Por las actualizaciones de los sados
con mantenimiento de valor, cuando €
indice de guste ha disminuido, con
débito a la subcuenta "Regjustes por
Créditos Vigentes' o a la subcuenta
"Regjustes por Créditos Vencidos y en
Cobro Judiciad", seglin corresponda.

A nivel de cuenta analitica deben desagregarse las sub cuentas para identificar € tipo de crédito

gue generala cuenta por cobrar por intereses.

Las sub cuentas de esta cuenta son las siguientes:

>

YV V. V V V

Intereses y Comisiones por cobrar créditos vigentes hasta 18 meses

Intereses y Comisiones por cobrar créditos vigentes mayor a 18 meses

Intereses y Comisiones por cobrar sobre créditos prorrogados

Intereses y Comisiones por cobrar sobre créditos reestructurados

Intereses y Comisiones por cobrar sobre créditos vencidos

Intereses y Comisiones por cobrar sobre créditos en cobro judicia




130  Cuentas por cobrar

En ésta cuenta se registran las demés operaciones por cobrar a favor de la Cooperativa que no
estdn documentadas como una operacion de crédito, y que tienen origenes diversos y que,
generalmente, deben ser canceladas por |os deudores en corto tiempo.

Segun sea la politica de la Cooperativa o los acuerdos con la contraparte, éstas operaciones
pueden ser en Moneda Nacional Sin Mantenimiento de Valor (MN/SMV), Moneda Nacional Con
Mantenimiento de Vaor (MN/MV) 6 en Moneda Extranjera (ME).

Se Dehita Se Acredita

1. La cuenta por cobrar cuando se 1. La recuperacion de la cuenta por

origina

Las actualizaciones a la cotizacion de
cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha aumentado,
con crédito a la subcuenta “Ingresos
por Efectos Cambiarios por Ajustes
Monetarios”

Las actualizaciones de los saldos con
mantenimiento de vaor, cuando €l
indice de guste ha aumentado, con
crédito a la subcuenta “Ingresos por
Efectos Cambiarios por Ajustes
Monetarios’.

cobrar.

2. El saneamiento de las comisiones no

cobradas, con déhito a la subcuenta
"Provisén para Otras Cuentas por
Cobrar Diversas'.

Las actudizaciones a la cotizacion de
cierre de los saddos en moneda
extranjera, cuando esta ha disminuido,
con debito a la subcuenta “Ingresos por
Efectos Cambiarios por Ajustes
Monetarios”

Las actualizaciones de los saldos con
mantenimiento de valor, cuando €
indice de guste a ha disminuido, con
debito a la subcuenta “Ingresos por
Efectos Cambiarios por Ajustes

Monetarios”.

131.01.0 Anticipos a proveedores de insumos y bienes terminados
En ésta subcuenta se registran 10s pagos realizados a proveedores de insumos y bienes terminados

en concepto de anticipo ala comprade este tipo de bienes.




Las partidas que componen esta subcuenta se cancelan a recibir los insumos adquiridos. Si los
insumos no ser recibieran en lafecha pactada, € saldo de la cuenta debe ser formalizado como un

crédito y tradadado a la cuenta correspondiente.

131.02.0 Anticipos a clientes a cuenta de compras de futuro

Esta es una operacion tipica de las Cooperativas que acopian cosechas y que utilizan redes de
acopio, entregando sumas de dinero a acopiadores intermediarios, 0 que entregan anticipos a
corto plazo a clientes para ser pagados con cosecha, y que generalmente entregan este anticipo
para los gastos de cosecha y transporte a centro de acopio, cuando no hay un crédito
debidamente formaizado a cuenta del cua se pueda entregar este anticipo. Si @ producto para
cuya compra se entreg0 € anticipo no se recibieraen la fecha pactada, € saldo de la cuenta debe

ser formalizado como un crédito y trasladado ala cuenta correspondiente.

131.03.0 Cuentas por cobrar por comercializacion de productos acopiados.

Esta cuenta se utiliza para registrar la entrega de productos acopiados a beneficiador-exportador,
0 d intermediario de la Cooperativa en lared de acopio de nivel superior a de la Cooperativa, a
cuya entrega la Cooperativa obtiene un recibo de bodega con e cua hace efectiva la cobranza en

un periodo de tiempo relativamente corto, generamente entre 7 y 60 dias.

Si e pago del producto comercializado a crédito no se recibiera en la fecha pactada, e saldo de
la cuenta debe ser formalizada como un crédito y trasladado ala cuenta correspondiente.

131.04.0 Cuentas por cobrar por facturacion de inventario

En ésta cuenta se registran las operaciones por venta de insumos y otros productos que la
Cooperativa provee a sus asociados en la tienda que generalmente operan, y cuya cobranza se
estima en un plazo menor a 6 meses y que no estan incluidas en los créditos otorgados como

operacion de cartera.

Si e sddo de la facturacion no es cancelado en la fecha pactada, € saldo debe ser formalizado

como un crédito y trasladado ala cuenta correspondiente.




132.00 Comisiones por cobrar

132.01.0 Comisiones por cobrar

En ésta cuenta se registran todas las comisiones que sean aplicables, y acordadas entre |as partes,
aeste tipo de operaciones por cobrar. Se aplican en lamismamoneda de la operacion alacua se
atribuyen, que se encuentran devengadas al cierre de un gercicio y que estan pendientes de
cobro.

134.00 Aportaciones por cobrar alos asociados
En esta sub cuenta se registran las cuotas de afiliacion pendientes de recibir de los asociados
(socios).

135.00 Otras cuentas por cobrar diversas
En ésta sub cuenta se registran otras cuentas por cobrar que por su naturaleza con se pueden
registrar en las sub cuentas descritas previamente dentro de las Cuentas por Cobrar.

Cuando la sub cuenta no identifique de manea plena la actividad, esta debe definirse a nivel de
cuenta analitica, para efectos de incorporarla en € baance generd de la actividad
correspondiente.

140.00 Inventarios
Este grupo comprende la existencia fisica de los saldos de Materias Primas, Abastecimientos o
Suministros, Productos Terminados y Mercaderias en existencias, a su valor total, generalmente
a Precio de Costo.

Puede ser también € registro de resultado del proceso de contar, enlistar y poner precios a los
efectos mencionados, detallando su descripcion, cantidades y precios unitarios, 1o que

comUnmente se denomina Inventario Fisico.

El Inventario es de suma importancia en la Planeacion Financiera de una Cooperativa, bgo la
determinacion de adecuadas politicas de control, la administracion de costo y en consecuencia de
las utilidades de la organizacion.




Las Politicas de Inventarios. Deben dirigirse principamente a

1. Procurar un Stock 0 un nimero adecuado para la adquisicion y la venta, de manera tal,

que no llegue a desabastecimiento o sobreinversion.

2. Fijar o determinar aguellos bienes de lento movimiento y obsoletos que inflan €l valor de

los Inventarios de la Cooperativa.

3. Conocer y gercer en todo momento un control efectivo sobre los Costos Unitarios y

coordinarlos con las Politicas de Ventas de la Cooperativa.

Esta cuenta se utilizard para registrar e movimiento de entradas y sdidas de mercancias

expresadas en vaores absolutos, dicha cuenta representa a cierre de cada mes € inventario find

expresado en valores absolutos de las existencias de mercancias y que a primero del siguiente

mes se convierte en € inventario inicial a precio de costo. Ademas se afecta por € guste como

consecuenciadd levantamiento del inventario fisico practicado d fina del mes.

Se Dehita

Se Acredita

1. Por d vaor de adquisicion de las
mercaderias, agroquimicos e
implementos agricolas.

2. Por los gustes por diferencias de
inventarios a redlizarse recuentos

fisicos.

1. Por € valor contable delamercaderiae
implementos vendidos, o despachados
en transito.

2. Por los gustes por diferencias de
inventario a redizarse recuentos

fisicos.

141.00 Inventarios en Transito

Esta cuenta se utilizara pararegistrar €l valor de cualquier tipo de bien cuyo costo esté a cargo de

la Cooperativa en cua quiera de las dos circunstancias siguientes.

1. Que haya sido despachado por € proveedor, asumiendo |la Cooperativa los costos y

riesgos del tradado hasta sus instalaciones.

2. Que haya sido despachado desde las bodegas de |a Cooperativa hacia otro destino, con los

costos 'y riesgos de traslado a cargo de lamisma.

Se debita

Se acredita

1. Por d vdor de la mercaderia

1. Por d vdor de las mercaderias en




despachada por los proveedores hacia
la Cooperativa, con crédito a las
cuentas de Disponibilidades, de
Proveedores 6 de Obligaciones por
pagar s € producto viga con destino
alas bodegas de la Cooperativa.

Por € vdor de la mercaderia que la

Cooperativa despacha desde sus

trdnsito una vez llegada a su destino en
la bodega de la Cooperativa.

Por & vaor de las mercaderias en
transito, una vez llegada a la bodega
del destinario cuando fue despachada
desde la bodega de la Cooperativa. En
este caso, € crédito se hace con débito

alacuentapor cobrar d cliente.

bodegas, conservando la posesién y
responsabilidad hasta la entrega a
destinatario, en cuyo caso se acredita
a Inventario de Productos

Terminados.

Esta cuentaincluye las sub cuentas de:
Insumos agricolas, Insumos para produccién en plantel, Cosechas acopiadas paralaventay Otros

Inventarios.

142.00 Inventarios en bodega

Serefiere atodas |as existencias del inventario que se tiene en bodega.

Esta cuentaincluye las sub cuentas de:

Insumos agricolas, Insumos para produccién en plantel, Cosechas acopiadas parala ventay Otros

Inventarios.

143.00.00 Productos en proceso
En esta cuenta se registra € valor de todos los bienes que, en concepto de materia prima o
componente de un bien final, se despachan de bodega para integrarlos en los procesos de

produccion de bienes terminados producidos en € plantel paralaventa




150 Bienesdeuso
151 Bienesdeuso
Representa | os bienes muebl es e inmuebl es tangibles de |a Institucion destinados a su uso propio,

tanto administrativo, productivo o parala prestacion de servicios.

Comprende € valor de los Terrenos, Edificios e Instalaciones, Equipos y Mobiliario, Equipos de
Computacion, Vehiculos, Equipos Agricolas, Bienes Tomados en Arrendamiento Financiero y
las Construcciones en Curso. Incluye también los equipos industriales, agricolas y otros,
destinados a la produccién de bienes y a la prestacion de servicios. En € balance, su vaor es €
resultado de disminuir del valor de adquisicion € monto de las depreci aciones acumul adas.

Se incluyen en este grupo los bienes tomados por la Cooperativa en arrendamiento financiero,
debido a que por las caracteristicas especiales de este tipo de contrato, a los efectos contables,

tienen d mismo tratamiento que un bien de uso propio.

Los bienes con vida Gtil menor a un afio y aguellos cuyo valor de adquisicion no es significativo,

pueden ser llevados agastos en € gercicio en que se adquieren.

Todas |as partidas incluidas en |as cuentas que forman parte de este grupo deben estar registradas
solamente con e codigo de moneda naciona. Por consiguiente, los pagos que se realicen en
moneda extranjera por adquisicién o meoras de bienes de uso se registran a equivaente en
moneda nacional a tipo de cambio vigente alafecha que se efectué & mismo.

Determinacion dd Costo

El costo de un bien de uso esta determinado por su costo de adquisicion o construccion, seguin sea
el caso. El costo de adquisicién incluye € precio neto pagado més todos los gastos necesarios
para tener e activo en € lugar y condiciones para su uso, tales como los derechos y gastos de
importacion, fletes, seguros, gastos de instalacion, etc. Por su parte, € costo de construccion
incluye todos los costos incurridos en la misma, tales como materiaes, mano de obra, costos de
planeacion e ingenieria, gastos de supervisén y administracion de la obra e impuestos. En
ninguin caso se debe incluir como costo de un bien de uso | os costos financieros.




Activacion de Mg oras
Las megoras seincorporan a valor de costo del bien sempre que tengan € efecto de aumentar su
capacidad de servicio o su eficiencia, prolongar su vida Util o ayudar a reducir sus costos de
operaciones futuras. Toda otra erogacion que no cumpla con los requisitos establecidos
anteriormente debe reconocerse como gasto del periodo, por gemplo las siguientes:

1) Reparacion y mantenimiento de equipos de oficinasy mobiliario.

2) Pintura, llantasy baterias para automovil.

3) Reparaciones menores que mantienen en funcionamiento e activo.

4) Traslado de equipo de oficinade un loca aotro.

5) Gasto de conservacion de edificios.

6) Reparacionesde cortinasy afombras.

7) Reubicacion deinstalaciones el éctricas

8) Reparacion de bienes siniestrados.

9) Toda otrareparacion gue no cumplacon € concepto de "Activacion de megjoras'.

Depreciaciones

La depreciacion de estos bienes se ca cula mensuamente por el método de linearecta, en funcién
de los afios de vida til y sus respectivos porcentagjes aplicados a efectos tributarios, segin lo
estipulado en la Legidacion acerca dd Impuesto Sobre la Renta, aunque las Cooperativas no

estén sujetas aestalegidacion, porgque eslamejor referencia acerca del tema.

La depreciacion de estos bienes comenzara a calcularse a partir del mes de incorporacion, o sea,
seregistrarala depreciacion correspondiente alatotalidad del mes de altaindependientemente del
dia de incorporacion y no correspondera depreciar € mes de bgja s un bien se vendiera o por
cualquier circunstancia que obligue a retirarlos de los registros antes de finaizar su vida Uil

contable.

Las mejoras se deprecian en la vida Util restante del bien principal. En € caso que las mejoras
tengan como efecto un incremento significativo en la vida Util del bien, las mismas pueden
depreciarse en un periodo mayor alavida Util restante del bien principal, para €llo es necesario

contar con un informe de un perito independiente que confirme esta situacion; sin embargo, la




vida Util que se le asigne ala meora nunca puede ser mayor alavida til total que le corresponde
al bien principal.

Desvalorizacion y Bgjade Bienes de Uso
En los casos en que la Cooperativa tenga conocimiento del deterioro significativo de un bien,
cualquiera sea la causa, que reduzca su vaor y/o vida Util asignada originamente debe contratar

un perito paragque efectle & avallo técnico y proceder a gjuste contable correspondiente.

Para un mgor control los bienes de uso que se hayan depreciado totamente deben seguir
registrados en las cuentas de este grupo y solo corresponde darlos de baja de las mismas cuando

seretiran del uso.

Todos los bienes que dgjen de ser usados deben ser dados de baja de este grupo e incorporarlos en
la cuenta que corresponda segun su destino.

151.01.0 Terrenos
Esta cuenta se utiliza para registrar € valor de los terrenos en los cuales se encuentran ubicados
los edificios de la Cooperativa de uso propio y aquellos adquiridos para construir edificios u otras

instalaciones para ser utilizadas en sus actividades.

Cuando se adquieran edificios ya construidos por un precio que incluya € valor de terreno, éste
se determinard mediante un aval Go, utilizando e procedimiento siguiente:
a) Seefectuardavalto por todo € bien, separando o que corresponde a edificios y terrenos,
b) seestableceralaproporcion de cada uno respecto del total del avallo, y

C) estaproporcion seaplicarda costo del bien para determinar € vaor del terreno.

Los terrenos destinados a ampliaciones o construcciones futuras pueden permanecer en esta
cuenta por un lapso de seis meses, contados desde su incorporacion, sSin que se inicien las obras
correspondientes. Deben transferirse nuevamente a esta cuenta de bienes de uso.

Se Debita Se Acredita

1. Por & vaor de adquisicion de los 1. Por € vaor contable de los terrenos




terrenos que se compren, incluyendo
los gastos necesarios para la
legalizacion de | as propiedades.

Por los costos incurridos en las
mejoras a los bienes, sempre que las
mismas sean activables de acuerdo a
la norma sobre "Activacion de
Mejoras' incluida en la definicion del
grupo.

Por € vdor contabilizado d

transferirse € bien de otra cuenta

gue se engenen 0 se les cambie de
destino.

151.02.00 Edificios
Esta cuenta se utiliza para registrar e costo de los Edificios e instalaciones propios de la

cuenta"151.01 Terrenos'.

Cooperativa que se utilizan para € desarrollo de sus actividades. Cuando se adquieran edificios

ya construidos, € vaor del edificio se determinara conforme e procedimiento descrito en la

Los edificios e instalaciones adquiridos o construidos para dicho fin, que alin no se encuentren
efectivamente en uso ni se les haya asignado otro destino, pueden permanecer en esta cuenta por
un lapso de seis meses, contados desde su adquisicion o finalizacion de la construcciéon. S
transcurrido dicho plazo alin no estan en uso, los mismos deben ser transferidos a la subcuenta
"183.00 - Otros Activos Diversos'.

Se Dehita

Se Acredita

1. Por d vaor de adquisicion o de

construccion de los edificios e
instal aciones.

Por & wvador contabilizado &
transferirse @ bien de otra cuenta.

Por los costos incurridos en las

mejoras e incorporaciones a los

1. Por venta, donacién o destruccion que
sufran estos bienes o por cuaquier
circunstancia que obligue a retirarlos
delosregistros.

2. Por € vdor contable cuando se
cumplen los plazos indicados en €

concepto de esta cuenta, para los




bienes, sempre que las mismas sean bienes que no etén sSendo
activables de acuerdo con la norma efectivamente usados.
sobre "Activacion de Meoras'

incluidaen ladefinicion del grupo.

151.03 Equipo y Mobiliario

151.03.1 Equipo y Mohiliario

Esta cuenta se utiliza para registrar € vaor del mobiliario y equipos que la Cooperativa posee
para su uso propio, se exceptlian |os equipos de computacion y sus accesorios ya que este tipo de

equi po se registra en su propia cuenta.

Deberan incluirse en esta cuenta |os escritorios, las méaquinas de escribir, sumadoras, equipos de
seguridad, equipos de aire acondicionado, los archivos, etc., aunque es importante sefialar que en
la contabilidad se debe registrar por tipo de equipo. Existen muchas Cooperativas que asignan
una cuenta contable a cada equipo que adquieren, o que hace sumamente extenso € catalogo,
llegando al extremo de asignar una cuenta a una escoba, que ni siquiera es un equipo, SiNo que su
costo de adquisicion debe ser registrado como un gasto, o como inventario de equipo de limpieza,

S se adquieren muchas unidades.

Los bienes que aln no se encuentren efectivamente en uso ni se les haya asignado otro destino,
pueden permanecer en esta cuenta por un lapso de sei's meses, contados desde su adquisicion. S
transcurrido dicho plazo alin no estan en uso, los mismos deben ser transferidos a la subcuenta
"173.00 - Otros Activos Diversos'.

Registro Contable:

Similar alaindicada paralacuenta"151.02 Edificios’

151.04 Equipos de computo

151.04.1 Equipo de computo

En esta cuenta se registra @ vaor de los equipos de computacion de la Cooperativa. Igua que en
el caso de los bienes de la cuenta Equipo y Mobiliario, no se debe asignar una cuenta contable a
cada equipo adquirido. Se puede mangjar por tipo de equipo. Ej. PC de escritorio, PC portétiles,




Impresoras de cinta, Impresoras de tinta, Impresoras laser, etc. Registro Contable: Smilar a la
establecida paralacuenta”151.02 Edificios’.

151.05 Vehiculos

151.05.01 Vehiculos

Esta cuenta se utiliza para registrar € valor de los vehiculos, tales como: automoviles, jeeps,
camiones, camionetas, motocicletas y otros de naturaleza similar que posea la Cooperativa para
Su uso en cuaquierade las areas de trabgjo, administracion, produccién comercializacion, etc.
Registro Contable: Similar alaindicada paralacuenta"161.02 Edificios'.

151.06 Equipo agricola

151.06.1 Equipo agricolaMN

Esta cuenta se utiliza para registrar e valor de toda la maquinaria agricola que la Cooperativa
posea para labores de produccién propias 0 para la prestacion de servicios. S se desea disponer
de registros separados de la maquinaria agricola segun e destino de la misma, se abren las sub

cuentas correspondientes, anivel de cuenta anditica.

Se mantiene la recomendacion de no abrir una cuenta contable para cada equipo. El detalle debe
ser mangado en los libros auxiliares. El registro contable es similar a la cuenta “151.02

Edificios”.

151.07 Maquinarialndustria
151.07.1 MaquinariaIndustria
Esta cuenta se utiliza para registrar €l vaor de toda la maquinaria industrial que la cooperativa

posea para actividades propias de produccion o paraprestar servicios.

Si se desea registrar segun € destino de la maquinaria, se abre una cuenta contable a nivel de
cuenta analitica. No se debe usar € registro contable para tener una cuenta por cada equipo. Este

nivel de detalle y control debe aplicarse en los libros auxiliares de maquinaria




151.08 Bienestomados en arrendamiento financiero
151.08.1 Bienes tomados en arrendamiento financiero
En esta cuenta se registra e vaor de los bienes tomados en arrendamiento financiero (leasing)

para el uso por parte dela Cooperativa.

Tal como se describe en las cuentas de cartera, “Arrendamiento Financiero” es un contrato
mercantil mediante & cua una Institucion (arrendador, en este caso quien compra € bien para
entregarlo a la Cooperativa se obliga a adquirir la propiedad de un bien, cuyo proveedor y
especificaciones técnicas son sefidadas por su cliente (arrendatario, en este caso la Cooperativa),
y aconceder a éste la posesion, uso y goce, a cambio de una remuneracion periddica durante un
término de tiempo inicial fijo, inmodificable o forzoso que corresponde aproximadamente a su

vida econdmicamente Util.

Durante ese término de tiempo, la ingtitucion que haya entregado € bien conserva € dominio 6
propiedad del bien dado en arrendamiento financiero, y a cabo de dicho plazo la Cooperativa
podra optar por la compra del bien pagando un precio o vaor residua preestablecido, solicitar la
renovacion del contrato bajo nuevas condiciones (sustitucion del bien por otro nuevo 0 més
moderno) o bien devolverlo a arrendador.

En esta circunstancia, la Cooperativa se congtituye en arrendatario, por o tanto, estos bienes no
son propiedad de ella. Sin embargo, de acuerdo con Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados, son considerados como bienes de uso y reciben e mismo tratamiento contable que
éstos.

Como valor de costo de estos bienes se registra €l valor presente de los pagos estipulados en €
contrato incluyendo € valor residua, descontado alatasa de interés aplicada ala operacion.

Se deben abrir las cuentas andliticas necesarias para diferenciar los bienes tomados en
arrendamiento financiero segun la actividad a que estén destinados (administracion,

comercializacion, produccion de bienes, prestacion de servicios, etc.).




151.09 OtrosBienesde Uso
151.09.1 Otros Bienes de Uso
Aqui se registra € valor de cualquier otro bien de uso que no esté incluido en las categorias

anteriores, con los mismos procedimientos contabl es.

152.00 Construcciones en Proceso
152.01 Construcciones en Proceso
En esta cuenta se registrael valor de los montos aplicados a obras en construccion, ya se trate de

nuevos edificios o de ampliacién o reformas de | os existentes.

Los bienes incluidos en esta cuenta no son sujetos de depreciacion hasta tanto no estén en
condiciones para su uso, momento en e cual se transfieren a la cuenta que en definitiva les

corresponday se cal culala depreciacion correspondiente para su aplicacion.

Los bienes en construccion que no estén listos para su uso dentro del plazo de seis meses,
contados a partir de la fecha en que de acuerdo a proyecto original debid estar concluida la
construccion, deben transferirse ala subcuenta *173.00 Otros Activos Diversos'. Posteriormente,

unavez iniciados efectivamente su uso, deben transferirse ala cuenta que les corresponda

Se Debita Se Acredita
1. Por los costos incurridos en la 1. Por € valor contabilizado al finalizarse
construccion. las obras y transferir €l bien ala cuenta
2. Por & vador contabilizado 4 definitiva
transferirse @ bien de otra cuenta. 2. Por € vdor contable cuando se

cumplen los plazos indicados en d
concepto de esta cuenta, sin que e bien

esté en condiciones de ser usado.

160 Bienesrecibidos en recuperacion de crédito
Esta cuenta se utiliza para registrar los titulos vaores y otros bienes muebles e inmuebles que la

Cooperativa recibe, por acuerdo de dacion en pago, en cancelacion total o parcia de un crédito




otorgado con anterioridad a un socio, o los que por e mismo concepto le sean adjudicados, en
virtud de accion judicia promovida por la Cooperdativa.

Estos bienes se vallan a que resulte menor entre su valor de incorporacion y su vaor de
mercado. Si e valor de mercado fuese menor a vaor registrado contablemente, se debe
contabilizar una provison para desvdorizacion por € importe de la diferencia entre ambos

vaores.

Como "valor de mercado" debe tomarse e vaor neto de redlizacion, € cud debe determinarse
aplicando criterios estrictamente conservadores y se calculard restando a precio de venta
estimado del bien los gastos a incurrir para la venta del mismo. El precio de venta estimado del
bien debera de hacerse en base a las situacion actual del mercado, sin considerar expectativas
futuras de meores condiciones y considerando que estos bienes deben ser vendidos en e menor

plazo posible.

El vaor de incorporacion de un bien recibido en recuperacion de créditos se determina como €
menor entre los siguientes:
1. El vaor acordado en latransferencia en pago voluntario o € de la adjudicacion en remate
judicial, segun corresponda.
2. El sado contable correspondiente a principal de crédito o cuenta por cobrar que se
cancela
3. El vaor de mercado alafecha de incorporacion dd bien, determinado de la manera que
seindico anteriormente.
Esta cuenta se presenta en €l balance genera de la Cooperativa como € valor neto luego de restar
de esta cuenta el monto de |as provisiones para pérdidas por venta de bienes adjudicados, que esta
descrita en las cuentas complementarias. No se permite revaluacion de los bienes adjudicados en
una fecha posterior a su registro inicial, ni cuando se efectle un guste por decremento en su
valor.
Al momento de la venta de | os bienes adjudicados, ladiferenciaentre e precio de ventay € valor

en libros del bien debera reconocerse en resultados.




Se Debita Se Acredita
1. Por é vaor deincorporacion dd bien. 1. Por & vaor contabilizado a venderse o

2. Por los costos incurridos en las adiciones darse de bajae hien.
0 mejoras a los bienes, sempre que éstas | 2. Por € vaor contabilizado ad asignarse €
incrementen € valor neto de realizacion bien para uso de la Cooperativa

delos mismos.

En las cuentas analiticas se hace € control por tipo de bienes, sin asignar una cuenta a cada bien
recibido en recuperacion de crédito, cuyo control debe ser llevado en un auxiliar separado.

170.00 OTROS ACTIVOS

Este grupo comprende otros activos de la Cooperativa que no han sido incluidos en los demas
grupos de las clases de Activo, como son: Gastos pagados por anticipado, Gastos de Instalacién,
Mejoras en edificios tomados en aquiler, Cargos Diferidos, Otros Cargos Diferidos, Bienes

Diversos, Otros Activos Diversos y Operaciones Pendientes de Imputacion.

L as sub-cuentas definen los conceptos por |os que se opera esta cuenta y la actividad (financiera,

comercializacion 0 servicio) debe definirse anivel de cuenta andlitica

171.00 Gastos pagados por anticipado
Esta cuenta se utiliza para registrar aquellas erogaciones que la Cooperativa efectie por
anticipado, por concepto de gastos que se devengaran posteriormente, originados por bienes o
servicios.
Un gasto anticipado es una partida que se pago y registro antes de ser usada o consumida, una
parte de la cua representa propiamente un gasto del periodo actua y otra parte representa un
derecho que se tradada para consumirse en periodos futuros. Las subcuentas que se incluyen en
el catdlogo de cuentas son aquellos gastos pagados por anticipado como: Intereses, Comisiones,
Impuestos, Seguros, Alquileres, Licencias y Matricula, Mantenimiento, Remuneraciones y Otros
Gastos Pagados por Anticipado.
Se Debita Se Acredita
1. Por los pagos de gastos aln no 1. Por e devengamiento de los gastos, con




devengados.

Por las actualizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha aumentado.
Por las actualizaciones de los saldos
con mantenimiento de valor, cuando &

indice de guste haaumentado.

débito a la cuenta de gastos
correspondiente.

Por las actualizaciones a la cotizacion
de cierre de los sddos en moneda
extranjera, cuando ésta ha disminuido.
Por las actudizaciones de los saldos

con mantenimiento de valor, cuando

indice de guste hadisminuido.

172.00 Cargos Diferidos

En esta cuenta se registra e monto de los pagos no reconocidos totalmente como gastos del
periodo en que se incurren, Sino que su reconocimiento como ta se distribuye en periodos
futuros, debido a que los beneficios que se recibirdn de los mismos se extienden més alla del
periodo en e cua seincurrieron. Dentro de estos cargos diferidos se incluyen los gastos rel ativos
alaorganizacion e instalacion de la Institucion, las mejoras a propiedades tomadas en alquiler 'y

otros gastos que corresponda su diferimiento.

Los cargos diferidos se vaUian a costo y no se hacen reval uaciones por gjuste monetario.

Se Dehita Se Acredita

1. Por las amortizaciones mensuales, con

1. Por los cargos diferidos cuando se

incurren. débito a la subcuenta de gastos que
corresponda segin € tipo de cargo
diferido.

172.01 Gastos de Organizacion e Instalacion

En esta subcuenta se registran los gastos incurridos por la Cooperativa durante la fase de su
organizacion e instalacion, tales como: estudios técnicos, gastos de escrituracion o notariales y
demas tramites legales para congtituirse y operar; asi como los derivados de la instalacion y
acondicionamiento de oficinas, todos ellos incurridos durante la etapa de pre-operacion. Estos

gastos se amortizan por € método de linea recta en cuotas mensuales en un maximo de cinco




afios a partir del mes de inicio de actividades de la Cooperativao en € que se originé € cargo, €

gue sea posterior.

172.02 Mejoras a Propiedades Tomadas en Alquiler

Esta subcuenta se utiliza para registrar € importe de las meoras en las edificaciones e
instal aciones propiedad de terceros, que han sido aquilados por la Cooperativa parasu uso. Estas
deben implicar modificaciones significativas en la forma y condiciones de uso de dichos
inmuebles. También se incluyen las instalaciones en estos bienes que cuando sean devueltos a

los propietarios a vencimiento del contrato quedaran incorporados alos mismos.

172.99 Otros Cargos Diferidos
En esta subcuenta se registran aquellos cargos que no estan reflgjados o detallados en las otras

subcuentas de los Cargos Diferidos.

173.00 Otros Activos Diversos

Comprende los bienes tangibles que son propiedad de la Cooperativa, y que no corresponde
registrar en las demés cuentas dd activo, como son: Depositos en Garantia, Papeleria, Utiles y
Otros Materides de Oficina, 1os Bienes Entregados en Alquiler y otros activos diversos.

Los criterios de vauacion se encuentran en la descripcion de las respectivas subcuentas que

integran este grupo.

173.01 Depésitos en Garantia
En esta subcuenta se registran todas aquellas erogaciones en carécter de deposito en garantia, por
gemplo: para la obtencion de servicios publicos o los montos entregados en garantia a los

propi etarios de bienes tomados en aquiler por la Cooperativa.

Se Dehita Se Acredita

1. Por € depdsito efectuado. 1. Por larecuperacion de los depdsitos.




173.02 Papeleriay Utiles de Oficina
En esta subcuenta se registran | as existencias de papel eria, Utiles y otros material es adquiridos por

la Cooperativa que seran utilizados en € futuro, en el desarrollo de sus actividades.

Se incluye toda la papeeria pre-impresa, los Utiles y materides de oficing, materides de
computacion, materiales de limpieza, materiaes para servicios generales, etc.

Estos bienes se valuan a costo de adquisicion en moneda nacional, sin registrar ninguin tipo de
revaluaciones y se van cargando a gastos a medida que se utilizan. La Cooperativa debe llevar un
adecuado control de las existencias de bienes y de |os consumaos mensuales, de manera que tanto

el activo como € gasto reflgen los valores reales.

Se Debita Se Acredita
1. Por e valor de costo de las 1. Por & vaor contable de los bienes
adquisiciones. utilizados.
2. Por los gustes por diferencias de 2. Por los gustes por diferencias de
inventario a redlizarse recuentos inventario a redizarse recuentos
fisicos. fisicos.

173.03 Bienesadquiridos paradar en aquiler

Esta subcuenta registra los bienes tangibles propiedad de la Cooperativa, que han sido cedidos a
terceros en concepto de alquiler smple, por lo tanto, en esta subcuenta no se incluyen bienes
entregados en arrendamiento financiero, ni los bienes que se utilizan para prestacion de servicios.
Estos bienes se vallan aplicando los mismo criterios establecidos para los bienes de uso en €
concepto de dicho grupo, sin embargo la aplicacion de la regla de costo o mercado, € més bgjo,
debe efectuarse aplicando lo establecido en la descripcidn de la cuenta, "Bienes Recibidos en

Recuperacion de Creditos'.
Se Debita Se Acredita
1. Por € valor de adquisicion o por € 1. Por € vaor contabilizado cuando se
vaor neto d que estaban registrados cambia el destino del bien.




en una cuenta anterior, cuando estos 2. Por la depreciacion mensua, con
bienes tenian otro destino. débito ala subcuenta "Depreciacion de
2. Por las mgoras efectuadas, sempre Bienes adquiridos paradar en alquiler”.

gue cumplan con los requisitos de

mejoras activables.

173.04 Otros Activos Diversos
En esta subcuenta se utilizara para registrar y controlar cualquier otra clase de bienes muebles e
inmuebles que posea 0 adquiera la Cooperativa y cuya naturaleza no encaje dentro de los

conceptos de |as subcuentas anteriores.

174.00 Operaciones Pendientes de Imputacion

En esta cuenta se registran de manera provisional las partidas deudoras de las operaciones que
por razones operativas 0 por razones de naturaleza especial de la misma no es posible debitar
inmediatamente a las cuentas correspondientes. Estas partidas deben ser regularizadas, mediante
su afectacion deudora alas cuentas definitivas, en un periodo no mayor alostreinta dias naturales
contados desde |a fecha de origen de la misma. Al cierre anua de operaciones no deben quedar
partidas pendientes en esta cuenta. Las partidas acreedoras se registran en la cuenta " Operaciones

Pendientes de Imputacion”.

Se Debita Se Acredita

1. Por las partidas deudoras cuando se 1. Por las partidas regularizadas.
originan. 2. Por las actualizaciones a la cotizacion

2. Por las actualizaciones a la cotizacion de cierre de los saldos en moneda
de cierre de los saddos en moneda extranjera, cuando ésta ha disminuido,
extranjera, cuando ésta ha aumentado, con débito a la subcuenta de resultado
con crédito a la subcuenta de correspondiente.
resultado correspondiente. 3. Por las actuaizaciones de los sddos

3. Por las actuaizaciones de los saldos con mantenimiento de valor, cuando €
con mantenimiento de valor, cuando indice de guste ha disminuido, con
el indice de guste ha aumentado, con débito a la subcuenta de resultado




crédito a la subcuenta de resultado correspondiente.

correspondiente.

174.01 Fdtantesde Cga

En esta subcuenta se utiliza para registrar € importe de los fatantes de efectivo que resulten de
las verificaciones diarias de existencias de billetes y monedas o los que determine los arqueos
diarios u ocasionales efectuados por personal autorizado distinto a los que normal mente manejan

y custodian dichos valores.

174.02 Operaciones por Liquidar

Esta subcuenta se utiliza para registrar en forma provisona entre otras, aguellas operaciones
originadas por sumas entregadas por la Cooperativa anticipadamente para hacer pagos urgentes,
gue por su cuantiay complgidad, resulten dificil contabilizarlas en la cuenta correspondiente por
no tenerse en ese momento |os documentos de soporte.

174.99 Otras Operaciones Pendientes de Imputacion
Esta subcuenta se utiliza para registrar y controlar aquellas operaciones pendientes de imputacion
y CUy0s conceptos no encajen dentro de las subcuentas descritas anteriormente.

200.00 PASIVO

Comprende | as cuentas representativas de |as obligaciones directas de la Cooperativa, en cambio,
no incluye las obligaciones potencial es sujetas a hechos futuros inciertos las cuales se registran en

el grupo "Cuentas Contingentes Acreedoras’.

230.00 CUENTAS POR PAGAR A PROVEEDORES

En esta cuenta se registran las obligaciones por pagar adquiridas por la Cooperativa, a favor de
terceros por € suministro de productos, bienes, materiales y servicios que ha recibido la
cooperativay que no estan respaldados por documentos formales de crédito y que se encuentran

pendientes de cancdlarlas.

Se Debita Se Acredita
1. Por los pagos efectuados. 1. Por d importe de Ilas




2. Por las actualizaciones a la cotizacion de obligaciones cuando se generan.
cierre de los saldos en moneda extranjera 2. Por las actudizaciones a la

y moneda nacional con mantenimiento de cotizacion de cierre de los saldos
valor, cuando € indice de guste ha en moneda extranjera y moneda
disminuido, con crédito a la subcuenta " nacional con mantenimiento de
Ajustes Monetarios por Cuentas y valor, cuando d indice de guste
Documentos por Pagar". ha aumentado con débito a la

subcuenta " Ajustes Monetarios

por Cuentas y Documentos por

Pagar".

211.00 CUENTAS POR PAGAR POR ANTICIPOS RECIBIDOS
En esta cuenta se registran las operaciones de la cooperativa originadas en anticipos recibidos,
generamente de acopiadores, para compra de cosechas, y que no estan respaldadas por una

operacion financiera de créedito.

212.00 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

En esta cuenta se registran las obligaciones por pagar originadas en la actividad de la
Cooperativa, que no se generen directamente de la captacion de recursos de los cooperados o del
publico, ni por la obtencién de préstamos directos u otros servicios financieros, ni por la
redlizacion de otras operaciones comerciades de la Cooperativa. Las sub cuentas definen €
concepto del gasto y a nivel de cuenta anditica debe definirse la natural eza de la operacion, para

gue desde este nivel se atribuya a balance genera correspondiente.

212.01 Gastos Acumulados por pagar
En esta cuenta se utilizara para registrar y controlar las obligaciones a cargo de la Cooperativa
gue le son exigibles a mediano plazo, con € fin prever & pago oportuno de aquellos montos que
permitan la cobertura de gastos fijos o cuaquier otro gasto gque corresponda contabilizar en d
mes.

Se Debita Se Acredita

1. Cond pago delos gastos. 1. Por e acumulamiento mensual con




2. Por las actuaizaciones a la cotizacion de débito a la cuenta correspondiente

cierre de los saldos en moneda extranjera de gastos del Estado de Resultado.

y moneda naciona con mantenimiento de 2. Por las actudizaciones a la
vaor, cuando € indice de guste ha cotizacion de cierre de los saldos en
disminuido, con crédito a la subcuenta moneda extranjera y moneda
"Ajustes Monetarios por Otros Pasivos'. nacional con mantenimiento de

valor, cuando € indice de guste ha
aumentado, con débito a la
subcuenta "Ajustes Monetarios por
Otros Pasivos'.

212.02 Sueldosy Saarios por Pagar

Esta subcuenta se utilizara para registrar y controlar € importe neto de los sueldos y salarios de
los funcionarios y empleados que laboran en la Cooperativa que no han sido efectivamente
pagados a cierre del gercicio. Esta subcuenta tiene el caracter de transitoria 0 puente, ya que, se

debita con el importe neto a pagar de las nOminay se acredita con contabilizacion delamisma.

212.03 Sueldosy Salarios no Retirados
Esta subcuenta se registran las obligaciones en concepto de saarios y otras remuneraciones a

funcionarios y empleados de la Cooperativa, que se encuentran pendientes deretiro o de pago.

212.04 Vacaciones por Pagar
Esta subcuenta se utiliza para registrar y controlar € movimiento quincenal o mensua, en
concepto de vacaciones, que de conformidad con la ley tienen derecho los funcionarios y

empleados que laboran parala Cooperativa.

212.05 Décimo Tercer Mes por Pagar

Esta subcuenta se utiliza para registrar y controlar € movimiento quincena o0 mensua, en
concepto de décimo tercer mes o aguinaldo, que de conformidad con la ley tienen derecho los
funcionarios y empleados que laboran parala Cooperativa.




212.06 Aporte .N.S.S. Empleador
Esta subcuenta se utiliza para registrar y controlar e movimiento en concepto de cuota patrona
del Seguro Socia de los funcionarios y empleados, que son gastos directos de la Cooperativa en

su condicién de empleador, y que estén pendientes de pago al cierre del gercicio.

212.07 Aportel.N.A.T.E.C. Empleador

Esta subcuenta se utiliza para registrar y controlar e movimiento en concepto de aporte a
I.N.A.T.E.C., en proporcion a los saarios pagados a funcionarios y empleados, que son gastos
directos de la Cooperativa en su condicion de empleador y que estan pendientes de efectivo pago
alafechadecierre.

212.08 Seguros por Pagar
En esta cuenta se registran los importes de pdlizas de seguros de cualquier indole que han sido
cargadas a la cuenta de la cooperativa por las empresas aseguradoras y que se encuentren

pendientes de pago alafechade cierre.

212.99 Otros Gastos Acumulados por Pagar
En esta subcuenta se registra el importe de las obligaciones que haya contraido |a cooperativa que

no corresponda registrar en las otras subcuentas de la cuenta Gastos Acumulados por Pagar.

221.01 RETENCIONES ACUMULADAS POR PAGAR
Esta cuenta se utiliza para registrar y controlar todas las deducciones en concepto de retenciones
que de conformidad con ley deban hacerse de los sueldos y salarios de los funcionarios y
empleados que laboran para la Cooperativa, asi como, las retenciones a Impuesto Genera a
Vaor, y las retenciones efectuadas a terceros por la prestacion de servicios técnicos y
profesionales, etc.
Se Debita Se Acredita
1. Por € pago o reembolso que efectle 2. Por las retenciones efectuadas.

la Cooperativa a las Ingtituciones
correspondientes.




222.00 SERVICIOS POR PAGAR

En esta cuenta se registran los importes provisionados de las obligaciones en concepto de
aquellos gastos (servicios de agua, energia eléctrica, telefonico, suscripciones de revistas y
periddicos, aquileres, publicaciones y otros) que a fin de cadames o al cierre de operaciones no

hubiesen sido pagados y que Deben ser cargados a la cuenta de gastos respectiva durante el

periodo.
Se Debita Se acredita
1. Por @ pago efectivamente realizado 1. Por la provisén estimada para €

gercicio, a cierrede mismo.

223.00 CUENTAS POR PAGAR A LOS ASOCIADOS
En esta cuenta se registran los montos pendientes de pago a los asociados en concepto de
excedentes pendientes de pagar, una vez resuelta su distribucién, para hacerl os efectivos una vez
se disponga de la liquidez necesaria para dlo. Igualmente se registran 1os intereses por pagar
sobre |as aportaciones, cuando asi |0 establezcan |os estatutos, |0s que se cancelan cuando se hace
efectivo su pago segun las politicas de la Cooperativa.
223.01 Excedentes por pagar
Se debita Se acredita
1. Por € efectivo pago de laobligacion 1. Por la obligacién pendiente de pago,

con débito a la cuenta de reserva

patrimonia correspondiente.

223.01 Intereses por pagar sobre aportaciones
Se debita Se acredita

1. Cuando se hace efectivo € pago 1. Al cierre del gercicio por € monto

pendiente de pagar, calculado por €
méodo del devengado, en este
concepto.




223.02 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS

En esta cuenta se registra cualquier otra obligacién de la cooperativa no incluida en las cuentas y

sub cuentas anteriores.

Se debita Se acredita
1. Cuando se pagalaobligacion 1. Cuando se genera la obligacion de
pago.

230.00 PROVISIONES PARA OBLIGACIONES

En esta cuenta se registran los importes de las obligaciones de la Cooperativa ain no

formalizadas como tales, pero que son ciertas e ingludibles, asi como las obligaciones eventuales

originadas por la existencia de situaciones inciertas que dependen de un hecho futuro, cuya

ocurrencia pueda darse o no, en funcion de lo cua la Cooperativa posi blemente deba asumir un

pasivo por estarazon. Estas provisiones Deben gjustarse por |o menos afin de cadames.

Se incluye los intereses y cargos que se deban pagar originadas en las obligaciones de esta

naturaleza, cuando existieran.

Se Dehita Se Acredita

1. Por la cancelaciones de los montos 1.
provisionados.

2. Por la resolucion de la situacion que
originaba una incertidumbre sn que la
misma haya derivado en una obligacion 2.
parala Cooperativa.

3. Por las actudizaciones a la cotizacion de
cierre de los saldos en moneda extranjera
y moneda nacional con mantenimiento de
vaor, cuando d indice de guste ha
disminuido con crédito a la subcuenta

"Ajustes Monetarios por Otros Pasivos'.

Por la cifra estimada de la
obligacion a provisionar, con débito
a la cuenta de gastos
correspondiente.

Por las actudizaciones a la
cotizacion de cierre de los saldos en
moneda extranjera y moneda
naciona con mantenimiento de
valor, cuando € indice de gjuste ha
aumentado con débito a la
subcuenta "Ajustes Monetarios por
Otros Pasivos'.

Las sub cuentas de esta cuenta describen |os conceptos por los cuales seregistralaobligaciony a

nivel de cuenta analitica se debe describir la actividad ala que se atribuye |a obligacion.




250.00 OTROS PASIVOS
251.00 Ingresos Diferidos
Esta cuenta se utilizard para registrar y controlar € monto de los ingresos percibidos de
anticipadamente por la Cooperativa, sin que se hayan devengado aln, por lo que no corresponde
reconocerse como ingresos del periodo, sino hasta que efectivamente se tenga € derecho a

registrar e ingreso.

Un caso tipico de estas operaciones son los Alquileres cobrados por adelantado, aungque pueden

existir intereses y comisiones cobradas por adelantado en | as operaciones financieras.

Se Debita Se Acredita
1. Por & reconocimiento de los 1. Por los montos percibidos de ingresos
ingresos como resultado del periodo no devengados que corresponda
a medida que se perciban de manera diferir en d futuro.

efectiva, con crédito a la cuenta de

ingresos que corresponda.

2521.02 OPERACIONES PENDIENTES DE IMPUTACION
En esta cuenta se registran los saldos acreedores de las operaciones que por razones operativas
internas o por las caracteristicas de la operacion no es posible imputar inmediatamente a las

cuentas definitivas.

Estas partidas deben ser regularizadas, mediante su imputacion a las cuentas en que corresponde
su registro definitivo, en un periodo no mayor alos treinta dias naturales contados desde |a fecha

de origen de la misma. Al cierre anual de operaciones no deben quedar partidas pendientes en

esta cuenta.
Se Debita Se Acredita
1. Por las partidas regularizadas. 1. Por las partidas acreedoras cuando
2. Por las actuaizaciones a la cotizacion de se originan.
cierre de los saldos en moneda extranjera, 2. Por las actudizaciones a la
cuando ésta ha disminuido, con crédito a cotizacion de cierre delos saldos en




la subcuenta de resultado correspondiente. moneda extranjera, cuando ésta ha

3. Por las actuaizaciones de los saldos con aumentado, con débito a la
mantenimiento de valor, cuando € indice subcuenta de resultado
de guste ha disminuido con crédito a la correspondiente.
subcuenta de resultado correspondiente. 3. Por las actudizaciones de los saldos

con mantenimiento de valor,
cuando € indice de guste ha
aumentado con débito a la
subcuenta de resultado

correspondiente.

251.02 Sobrantesde Cga

Esta subcuenta se utilizara para registrar 1os sobrantes de efectivos que se determinen mediante
las verificaciones diarias de existencias de billetes y monedas o los que determinen los arqueos
sorpresivos efectuados por e persond autorizado distinto a los que mangjan y custodian dichos

vaores.

272.02 Operaciones por Liquidar
Esta subcuenta se utilizard para registrar transitoriamente, aquellas partidas que por circunstancias
especiales no puedan ser aplicados a las cuentas respectivas. Su regularizacion Debera efectuarse

alamayor brevedad posible.

251.05 Otras Operaciones Pendientes de Imputacion
Esta subcuenta se utilizard para registrar aguellas operaciones pendientes de imputacion y cuyos
conceptos no encgen dentro de las subcuentas descritas anteriormente, como variaciones en

inventarios, etc.

252.00 OBLIGACIONES CONVERTIBLESEN CAPITAL
Comprende aquellas obligaciones de la Cooperativa que a su vencimiento no deben ser pagadas
en efectivo sino que deben ser convertidas en capital, en concepto de donacion.




Se incluyen los intereses devengados por estas obligaciones que se encuentran pendientes de

pago.

En esta cuenta se registran los saldos de capita de |as obligaciones convertibles obligatoriamente

en capital seguin la definicidn de las mismas establecida en €l concepto del grupo. Generalmente

la donacion estd4 condicionada a cumplimiento de requisitos establecidos en € contrato de

crédito, y que son evaluados por € acreedor a término del plazo del crédito.

Se Debita

Se Acredita

1. Por hacerse efectiva la donacion,
una vez cumplidos los requisitos
parague lamisma sea efectiva.

2. Por las actudizaciones a la
cotizacion de cierre de los saldos en
moneda extranjera, cuando ésta ha
disminuido, con crédito a la
subcuenta "Diferencia Cambiaria
por Obligaciones Convertibles en
Capital”.

3. Por las actualizaciones de |os saldos
con mantenimiento de valor, cuando
el indice de guste ha disminuido,
con credito a la subcuenta
"Regjustes por Obligaciones
Convertibles en Capital".

1. Por las obligaciones cuando se
contraen.

2. Por las actualizaciones ala cotizacion
de ciere de los saldos en moneda
extranjera, cuando ésta ha
aumentado, con déhito a la subcuenta
"Diferencia Cambiaria por
Obligaciones  Convertibles  en
Capital”.

3. Por las actualizaciones de los saldos
con mantenimiento de valor, cuando
el indice de gjuste ha aumentado con
débito a la subcuenta "Regjustes por
Obligaciones ~ Convertibles  en
Capita".

252.02 INTERESES POR PAGAR POR OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN CAPITAL

En esta cuenta se registran los intereses devengados por las obligaciones convertibles en capita

que se encuentran pendientes de pago.

Se Debita

Se Acredita

1. Por e importe contabilizado por
intereses al ser éstos pagados.

1. Por los intereses cuando se devengan sin

ser pagados, con débito a la subcuenta




2. Por las actudizaciones a la "Intereses por Obligaciones Convertibles
cotizacion de cierre de los saldos en en Capital”
moneda extranjera, cuando ésta ha Por las actualizaciones a la cotizacion de
disminuido, con crédito a la cierre de los saldos en moneda extranjera,
subcuenta "Diferencia Cambiaria cuando ésta ha aumentado, con débito a
por Obligaciones Convertibles en la subcuenta "Diferencia Cambiaria por
Capital”. Obligaciones Convertibles en Capital ™.

3. Por las actualizaciones de los saldos Por las actudizaciones de los saldos con
con mantenimiento de valor, cuando mantenimiento de valor, s € indice de
e indice de guste ha disminuido, guste ha aumentado, con débito a la
con crédito a la subcuenta subcuenta Regjustes por Obligaciones
"Regjustes  por Obligaciones Convertibles en Capital".
Convertibles en Capital".

300.00 Petrimonio

Comprende las cuentas representativas del derecho de los cooperados sobre los activos netos
(activos menos pasivos) de la Cooperativa, que se origina por aportaciones de |os asociados, por
donaciones recibidas, resultados cuyos excedentes hayan sido destinados a fortalecer la situacion

patrimonial de laorganizacion y por otros eventos o circunstancias que afectan ala Cooperativa.

Las sub cuentas reflgan la naturdeza de la operaciéon, y a nivel de cuenta andlitica debe
identificarse la actividad (intermediacion financiera, comerciaizacion 6 cualquier otra actividad)

que da origen a esa operacion.

310.00 Capitd Socid

En este grupo se registra e capita aportado por los socios de la Cooperativa, las que pueden ser
gportaciones ordinarias 0 extraordinarias. Incluye también donaciones recibidas de Estado y
Organismos Nacionales y Extranjeros, tanto en efectivo en moneda naciona y moneda
extranjera, como en especie que han sido capitdizadas por la Cooperativa. Este grupo esta
integrado por e Capital Aportado, e Capital Donado, Reservas, Ajustes por Revaluaciones,
Resultados Acumulados de Periodos Anteriores y Resultados del Periodo.




311.00 Aportaciones pagadas
En esta cuenta se registran |os importes aportados como capital de la Cooperativa por los socios

de lamisma, las que pueden ser aportes ordinarios o extraordinarias.

El saldo de esta cuenta debe estar respaldado por 1os certificados de aportacion extendidos afavor
de los asociados que hayan completado € pago de los mismos o conforme |o establezcan las

politicas de la Cooperativa.

Se Debita Se Acredita
1. Con la devolucién de aportaciones a 1. Por los aportes ordinarios o
los asociados de conformidad con los extraordinarios de | os asociados.
Estatutos de la Cooperativa. 2. Por los importes capitaizados
2. Conlaliquidacién de la Cooperativa provenientes de otras cuentas de

Patrimonio, cuando se han cumplido
con los tramites legales y se cuenta con
la aprobacion de la instancia

correspondiente.

312.00 CAPITAL DONADO
En esta cuenta se registran los importes recibidos como donacion para capitadizar de manera
definitiva ala Cooperativa. Las donaciones pueden ser, tanto en efectivo moneda nacional como

extranjera o en especie.

Todas las afectaciones a esta cuenta deben originarse en operaciones que hayan cumplido con
todos | os requisitos legal es necesarios pararealizar unamodificacion a capitd.
Se Debita Se Acredita

1. Por la reduccion del capita donado, 1. Por las donaciones recibidas para

cuando se han agotado |as donaciones capitaizar  definitivamente a la

recibidas o por € guste aesta cuenta. Cooperativa.

En las cuentas anditicas se puede llevar € registro de los donantes de patrimonio para la

Cooperativa.




320.00 Aportes Patrimoniaes no Capitalizables

En esta cuenta se registran |as donaciones recibidas por |a Cooperativa con destino a su capita de
operacion, pero que no forman parte del capital, debido a que existen condiciones cuyo
incumplimiento puede ocasionar la devolucion de las mismas o0 que en caso de liquidacion de la
Cooperativa estos importes no son de propiedad de los socios, sino que deben ser reintegrados a
donante 0 a quien éste indique.

Cuando se trata de donaciones recibidas destinadas especificamente a cubrir gastos, éstas se

registran en Ingresos Extraordinarios.

Se Debita Se Acredita
1. Por la reduccion o devolucién de las 1. Por las donaciones no capitalizables
donaciones no capitaizables. recibidas.

Las sub cuentas de esta cuenta son las siguientes. Aportes, Donaciones pendientes de

Capitalizacion y Donaciones no Capitalizables.

330.00 Ajustes a patrimonio
Comprende los gustes a patrimonio que representan correcciones en su vaor, como son los
incrementos originados por la revaluacion de los activos de la Cooperativa, segun las reglas de

va uacion establ ecidas en las cuentas de Activo.

331.00 Ajustes por revaluacion de bienes
En esta cuenta se registra la contrapartida del mayor o menor valor asignado a los bienes de la

Cooperativa que han sdo objeto de revaluacion, debidamente aprobada por la autoridad

competente.
Se Debita Se Acredita
1. Por las reducciones del vaor de los 1. Por los importes originados en las
bienes. reval uaciones de bienes.

2. Por losimportes capitalizados, cuando
se cuenta con la autorizacion
correspondiente, con crédito a la
cuenta"Capital Socia".




3. Por los importes destinados a la
absorcion de pérdidas acumuladas,
cuando se cuenta con la autorizacion
correspondiente, con crédito a la
cuenta "Resultados Acumulados de

Ejercicios Anteriores’.

A nived de sub cuentas analiticas se puede diferenciar las revaluaciones de Bienesde Uso y las

Bienes Diversos.

340.00 Reservas Patrimoniaes

Esta cuenta se utiliza pararegistrar y controlar los importes que la Cooperativa separa anua mente
de sus utilidades, y que ha asignado a reservas para fines especificos de acuerdo a lo establecido
en la escritura de constitucion o en la Ley General de Cooperativas 0 cuadquier otra legidacion
pertinente, asi como por las disposiciones particulares que al respecto acuerde la Asamblea

General de Asociados.

Se Debita Se Acredita
1. Por lautilizacion de lareserva parala 1. Por los importes de las utilidades
cobertura que la Autoridad Maxima destinados ala congtitucion de reserva,
de la Cooperativa decida utilizar. seglin los Estatutos y/o la Ley Genera

de Cooperativas, o conforme lo
determine la Asamblea Genera de

Asociados.

341.00 Reservalega
En esta subcuenta se registran los importes que, en las distribuciones de excedentes, han sido
destinados por la Cooperativa ala constitucion e incremento de la Reserva Lega requerida por la

legidlacion vigente y que no han sido aplicadas ala cobertura de pérdidas.




342.00 ReservaEstatutarias

En esta subcuenta se registran los importes que, en las distribuciones de excedentes, han sido
destinados por la Cooperativa a la congtitucion e incremento de las reservas que deben formarse
obligatoriamente debido a disposiciones estatutarias.

343.00 Reservas para otras disposiciones
En esta subcuenta se registran los importes que, en las distribuciones de |os excedentes, han sido
destinados por la Cooperativa a la congtitucion e incremento de las reservas que deben formarse

por otras disposi ciones especificas.

344.00 ReservaVoluntarias
En esta cuenta se registran las reservas que acuerde la Asamblea de Asociados, sin destino

especifico. Estetipo de reservas pueden ser con destino especifico o sin destino especifico.

350 Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores

351 Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores.

En esta cuenta se registran los resultados acumulados generados en gercicios anteriores que no

han sido distribuidos ni aplicados a otros fines.
Se Debita

Se Acredita

1. Por e exceso de gastos sobre los 1. Por € exceso de ingresos sobre los

ingresos de gercicios anteriores.
Por los gustes correspondientes a
pérdidas de Ejercicios Anteriores.

gastos de g ercicios anteriores.
Por los gustes correspondientes a
utilidades de Ejercicios Anteriores.

3. Por la transferencia de saldo
acumulado de la cuenta "Resultado del
Ejercicio" cuando se inicia un nuevo
gercicio, s € sddo de dicha cuenta es

acreedor.

A nivel de cuenta andlitica se abren subcuentas para reflgjar s e tradado de los resultados del
gercicio hasido positivo 0 negativo, siendo estas sub cuentas las siguientes.

355.01.1.01
351.01.1.02

Ingresos de Ejercicios Anteriores
Egresos de Ejercicios Anteriores




352.00 Correcciones alos Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores.

Comprende los resultados reconocidos en e periodo, originados por acontecimientos o
transacciones que tuvieron lugar en un periodo anterior, cuyos efectos contables no fueron
reconocidos en ese momento, como debié haberse hecho. El tratamiento de resultados de
periodos anteriores no debe aplicarse a las correcciones y gjustes normaes 'y periédicos que son

el resultado del uso de estimacionesinherentes a proceso contable.

344.01 Ingresos de Ejercicios Anteriores

En esta subcuenta se registran |os ingresos correspondientes a gercicios anteriores que no fueron
reconocidos oportunamente. Tales como la reversiéon de gastos que fueron cargados en exceso, y
que deben ser revertidos o ingresos no reconocidos como tales, y que deben serlo, atribuyéndolo

al gercicio en € que ocurrieron los eventos que dieron origen alos mismos.

Se Debita Se Acredita
Por las transferencias, a inicio de un nuevo 1. Por losingresos de gestiones anteriores
gercicio, de las correcciones a los resultados gue se reconocen en € gercicio actual.

de gercicios anteriores efectuados en €
gercicio anterior, con crédito a la cuenta
"Resultados Acumulados de Ejercicios
Anteriores’, de forma que d inicio de cada
gercicio € saldo de esta subcuenta quede en

cero.

344.02 Gastos de Ejercicios Anteriores
En esta subcuenta se registran |os gastos correspondientes a g ercicios anteriores que no fueron
reconocidos oportunamente. Se incluyen ingresos contabilizados en exceso 0 gastos no

reconocidos como tales.
Se Debita Se Acredita
1. Por los gastos de gestiones anteriores 1. Por las transferencias, a inicio de un
gue se reconocen en € gercicio nuevo gercicio, de las correcciones a




actual.

los resultados de gjercicios anteriores
efectuados en € gercicio anterior, con
débito a la cuenta "Resultados
Acumulados de Ejercicios Anteriores”,
deformaque d inicio de cada gercicio
el sddo de esta subcuenta quede en

cero.

350.00 Resultados ddl Periodo

En esta cuenta seregistra el resultado neto del periodo, que se determina como la diferencia entre
el total delaclase"400.00 Ingresos’ menos € totd delaclase "500.00 Costosy Gastos'.

Se Debita

Se Acredita

1. Por € resultado neto del periodo, s €
mismo es pérdida.

2. Por las transferencias, a inicio de un
nuevo egercicio, de resultado de
gercicio anterior a la cuenta
"Resultados Acumulados de
Ejercicios Anteriores’, cuando €

mismo arrojé utilidad.

1. Por € resultado neto del periodo, s €
mismo es utilidad.

2. Por las transferencias, al inicio de un
nuevo egercicio, del resultado dd
gercicio anterior a la cuenta
"Resultados Acumulados de Ejercicios
Anteriores’, cuando € mismo arrgj6

pérdida.

400.00 INGRESOS

Comprende las cuentas que agrupan a los Ingresos del Periodo, generados por todas las

actividades de la Cooperativa

Esta clase comprende os siguientes grupos:
1. Ingresos por Ventade Bienes.

Ingresos Financieros.

Ingresos por Venta de Servicios.

Ingresos por Ajustes Monetarios.
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Ingresos Operativos Diversos.

Ingresos por Recuperacion de Activos Financieros.




410.00 INGRESOS POR VENTA DE BIENES
En esta Cuenta se registran los ingresos del periodo provenientes de la actividad de

intermediacion comercial de venta de productos entre la cooperativay sus asociados y/o terceros.

411.00 INSUMOS AGRICOLAS
411.01 Insumos Agricolas
En esta subcuenta se registran los ingresos netos devengados en € periodo por concepto de

ventas de insumos agricolas.

Se Debita Se Acredita
1. Por & monto de las devoluciones a la 1. Por las ventas de insumos agricolas
facturacion de insumos agricolas, se cuando seredlizan.

tradada & sddo de la subcuenta
691.01 de las Cuentas
Complementarias.

2. Por e monto de los descuentos y
rebgas a la facturacion de insumos
agricolas, se tradada € saldo de la
subcuenta 692.01 de las Cuentas
Complementarias.

3. Por € saldo acumulado a efectuarse
el cierre de las cuentas de resultado a
final del periodo.

412.00 BIENES PRODUCIDOS EN PLANTA.

412.01 Bienes producidos en Planta

En esta subcuenta se registran los ingresos netos devengados en € periodo por concepto de
ventas de |os Bienes producidos en planta, cuando e proceso de vaor agregado seredlizaeny a

través de activos de la Cooperativa.




En esta subcuenta se recomienda abrir tantas cuentas analiticas como productos sean sujetos de

procesos de valor agregado en la Cooperativa

Se Dehita

Se Acredita

1. Por & monto de las devoluciones ala
facturacion de las ventas de lo
producido en planta, se tradada el
saldo de la subcuenta de las Cuentas
Complementarias.

2. Por d monto de los descuentos y
rebgas a la facturacion de las ventas
de lo producido en planta, se traslada
el sddo de la subcuenta de las
Cuentas Complementarias.

3. Por € saldo acumulado a efectuarse
el cierre de las cuentas de resultado a
final del periodo.

1. Por las ventas de lo producido en

planta, cuando se realizan.

413.00 COSECHAS ACOPIADAS PARA LA VENTA

413.01 Cosechas Acopiadas paralaVenta

En esta subcuenta se registran los ingresos netos devengados en € periodo por concepto de

ventas de las cosechas acopiadas para la venta, en un proceso de orden estrictamente comercid,

esto es sin que los productos a comercializar pasen por procesos industriales que agreguen algin

valor por transformacion.

En esta subcuenta se recomienda abrir tantas cuentas analiticas como productos diferentes sean

acopiados.

Se Dehita

Se Acredita

1. Por & monto de las devoluciones ala
facturacion de las ventas, de lo
acopiado para comercidizar, se
tradada & sddo de la subcuenta

1. Por las ventas de productos acopiados
paracomercializar, cuando se realizan.




691.04 de las Cuentas
Complementarias.
2. Por e monto de los descuentos y
rebajas alafacturacion de las ventas.
3. Por & saldo acumulado a efectuarse
el cierre de las cuentas de resultado a
final del periodo.

420.00 INGRESOS FINANCIEROS POR CREDITOS VIGENTESHASTA 18 MESES.
En esta cuenta se registran los ingresos financieros devengados en € periodo por concepto de
intereses y comisiones generadas por operaciones del grupo de la Cartera de Crédito: Créditos
Corrientes, Créditos Prorrogados y Créditos Reestructurados vigentes hastal8 meses.

Se Debita Se Acredita

1. Por € saldo acumulado a efectuarse 1. Por losintereses cuando se devengan.

d cierre de las cuentas de resultado a

fina dd gercicio.

424.00 INGRESOS FINANCIEROS POR CUENTAS POR COBRAR.
En esta cuenta se registran los ingresos financieros devengados en € periodo por concepto de
intereses y comisiones generadas por conceptos de rendimientos del grupo de Cuentas por
Cobrar.
Se Debita Se Acredita

1. Por € saldo acumulado a efectuarse 1. Por los intereses, comisiones Yy

el cierre de las cuentas de resultado a rendimientos cuando se devengan.
final del gercicio.

424.01 INGRESOS FINANCIEROS DE CUENTAS POR COBRAR

En esta cuenta se registran los ingresos financieros devengados en € periodo por concepto de
intereses y comisiones generadas por conceptos de rendimientos del grupo de Cuentas por
Cobrar.




Se Debita

Se Acredita

1. Por € saldo acumulado a efectuarse
d cierre de las cuentas de resultado a

fina dd gercicio.

1. Por losintereses cuando se devengan.

424.02 INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS.

En esta cuenta se registran los ingresos del periodo provenientes de la actividad de

intermediacion comercia de venta de servicios entre la cooperativay sus asociados y/o terceros.

424.02 FACTURACION DE SERVICIOS DE BODEGA.

En esta cuenta se registran |os ingresos netos devengados en € periodo por concepto de ventas de

Servicios de Bodega.
Se Debita Se Acredita
1. Por  monto de los descuentos y 1. Por las facturaciones cuando se

rebajas alafacturacion de servicios de
bodega.

2. Por € saldo acumulado a efectuarse
el cierre de las cuentas de resultado a
final dd periodo.

realizan.

424.03 FACTURACION DE OTROS SERVICIOS.
En esta cuenta se registran los ingresos netos devengados en € periodo por concepto de ventas

de Otros Servicios.
Se Debita Se Acredita
1. Por e monto de los descuentos y rebgjas a 1. Por las facturaciones cuando se

|afacturacion de Otros Servicios.
2.Por € sado acumulado a efectuarse €

cierre de las cuentas de resultado a find

del periodo.

realizan.




425.00 INGRESOS POR AJUSTES MONETARIOS.

Comprende los ingresos devengados en € periodo, originados por € guste de los saldos de las
cuentas de activo pactadas en moneda extranjera'y en moneda nacional con mantenimiento de
valor, como consecuencia del incremento en € tipo de cambio y otros indices utilizados para €

regjuste de las mismas.

425.01 INGRESOS POR AJUSTES MONETARIOS POR DISPONIBILIDADES.
En esta cuenta se registran los ingresos devengados en € periodo por gustes monetarios de los

montos disponibles en efectivo en moneda extranjera y moneda nacional con mantenimiento de

valor.
Se Debita Se Acredita
1. Por @ saldo acumulado al efectuarse 1. Por las diferencias cambiarias
el cierre de las cuentas de resultado a devengadas y no contabilizadas a la
final del gercicio. fecha de lainformacion.

2. Por las diferencias cambiarias cobradas
generadas entre la fecha de la Ultima
actualizacion y la de cobro.

3. Por los regustes devengados y no
contabilizados a la fecha de la
informacion.

4. Por los regustes cobrados generados
entre lafecha de la dltima actuaizacion

y lade cobro.

430.00 INGRESOS OPERATIVOS DIVERSOS.
Comprende los Otros Ingresos Operativos del periodo generados en |las operaciones normaes de

la Cooperativa distintas alos Ingresos Financieros.

431.00 INGRESOS EXTRAORDINARIOS.
En esta cuenta se registran los ingresos devengados en d periodo originados en operaciones o

eventos excepcionales.




Se Dehita Se Acredita

1. Por € saldo acumulado d efectuarse 1. Por los ingresos extraordinarios

el cierre de las cuentas de resultado a cuando se generan.

fina dd gercicio.

500.00 GASTOS
Comprende las cuentas representativas de los gastos del periodo, incluye ademés la Cuenta de

Pérdidas y Ganancias, que permite establecer las cuentas para € cierre de cada periodo, las
cuales se clasifican en los siguientes grupos:

Costos y Gastos de Venta de Bienes.

Gastos Financieros.

Costos y Gastos por Venta de Servicios

Gastos por Ajustes Monetarios.

Gastos por incobrabilidad y desvalorizacion de Activos Financieros.

Gastos p/Provision de Perdidas de Inventarios.

Gastos de Administracion.

Gastos Operativos y Generales.
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Pérdidas y Ganancias.

510.00 COSTOS Y GASTOSDE VENTA DE BIENES
Representa los costos y gastos del periodo provenientes de la actividad de intermediacion
comercia de venta de productos entre la cooperativa y sus asociados y/o terceros.

511.00 INSUMOS AGRICOLAS.
En esta cuenta se registran |os costos y gastos devengados en el periodo producto de las ventas
de insumos agricolas. En esta cuenta presentamos un gjemplo de la posible generacién de las

cuentas analiticas a utilizarse para establecer |0os montos de costos y gastos correspondientes.

Se Debita Se Acredita
1. Por & monto resultante del 1. Por e sado de guste por devoluciones sobre
costo de lo vendido. ventas de insumos agricolas.
2. Por & monto de los gastos 2. Por € saldo acumulado al efectuarse € cierre




de ventas devengados.

de las cuentas de resultado al final del periodo.

512.01 BIENES PRODUCIDOS EN PLANTA.

En esta cuenta se registran |os costos y gastos

devengados en € periodo producto de las ventas

de los Bienes Producidos en Planta. En esta cuenta se recomienda abrir las subcuentas

necesarias que permita establecer el costo y los gastos de cada producto que se producido en

el plantel, abriendo cuentas analiticas por rubro y no por subproducto.

Se Debita

Se Acredita

1. Por e monto resultante del costo de
lo vendido para el Producto...

2. Por e monto de los gastos de
producciéon y venta que resultasen

para el producto...

1. Por & sddo de quste por devoluciones
sobre ventas del Producto...

2. Por e sado acumulado al efectuarse e
cierre de las cuentas de resultado a final

del periodo.

513.00 COSECHAS ACOPIADAS PARA LA VENTA.

En esta cuenta se registran |os costos y gastos

devengados en € periodo producto de las ventas

de las Cosechas acopiadas para la venta, en esta cuenta también cabe € registro de las

cosechas que son tomadas como pagos a la Cartera. En esta cuenta se recomienda abrir las

subcuentas necesarias que permita establecer el costo y |os gastos de cada producto.

Se Debita

Se Acredita

1. Por € monto resultante del costo de
lo vendido del Producto...
2. Por e monto de los gastos de ventas

devengados del Producto...

1. Por e saldo de guste por devoluciones
sobre ventas del Producto...

2. Por e saldo acumulado al efectuarse el
cierre de las cuentas de resultado al
final del periodo.

520.00 GASTOS FINANCIEROS

Comprende los gastos financieros del periodo, tales como intereses, primas y comisiones,

generados por |os pasivos de la cooperativa.




521.00 OTROS GASTOS FINANCIEROS.
En esta cuenta se registran los gastos financieros generados en e periodo por concepto de
comisiones por garantias contratadas por |a cooperativa, por lineas de crédito aln no utilizadas

y todas aguellas que no puedan imputarse a una obligacion directa.

También se incluyen en esta cuenta Otros gastos Financieros diversos que no han sido

especificados en los grupos anteriores.

Se Debita Se Acredita
1. Por los gastos financieros cuando 1. Por €& sddo acumulado a
Se generan. efectuarse e cierre de las cuentas
deresultado a final del gjercicio.

522.00 COSTOSY GASTOS POR VENTAS DE SERVICIOS
Representa |os costos y gastos del periodo provenientes de la actividad de intermediacion

comercial de venta de productos entre la cooperativay sus asociados y/o terceros.

522.03 SERVICIOS DE BODEGA.
En esta cuenta se registran los costos y gastos devengados en el periodo producto de las

facturaciones de Servicios de Bodega.

Se Debita Se Acredita
1. Por & monto resultante del costo. 1. Por e sado acumulado A
2. Por e monto delos gastos de los efectuarse e cierre de las cuentas
servicios prestados. deresultado a final del periodo.

531.03 GASTOS P/PROVISION DE PERDIDAS DE INVENTARIOS.

En esta cuenta se registran los gastos del periodo por perdidas de Inventarios.

531.00 GASTOS P/PROVISION DE PERDIDAS DE INVENTARIOS DE
COMERCIALIZACION.
En esta cuenta se registran los gastos p/provision de pérdidas de los inventarios destinados a la

comercializacion.




Se Debita Se Acredita

1. Por lacontabilizacion de las 1. Por €& sddo acumulado a
provisiones de pérdidas de efectuarse e cierre de las cuentas
inventarios destinados ala deresultado a final del gjercicio.

comercializacion.

531.01 GASTOS P/PROVISION DE PERDIDAS DE INVENTARIOS DE PARA LA
PRODUCCION.

En esta cuenta se registran los gastos p/provision de pérdidas de los inventarios destinados

parala produccion.

Se Debita Se Acredita
1. Por lacontabilizacion de las 1. Por & sddo acumulado a
provisiones de pérdidas de efectuarse e cierre de las cuentas
inventarios destinados parala deresultado a final del gjercicio.
produccion

540.00 GASTOS DE ADMINISTRACION.

Comprende los gastos del periodo incurridos por concepto de |os gastos administrativos para
el desarrollo de las actividades necesarias de la Cooperativa. En las cuentas anditicas debe
definirse la actividad (financiera, comerciadizacion 0 prestacion de servicios) que da origen al

gasto que seregistre.

541.00 SUELDOS Y BENEFICIOS AL PERSONAL.

En esta cuenta se registran los gastos generados en e periodo por concepto de
remuneraciones devengadas por los empleados de la cooperativa y |os otros gastos derivados
de la relacion entre la Cooperativa como empleador y sus empleados, que por la legislacién
laboral, la Cooperativa esté en la obligacion de pagar. Incluye € pago de directores y fiscales
de la Cooperativa. En cada subcuenta se abrira una subcuenta mas que permita establecer los

centros de gastos de | as areas funcional es de la Cooperativa.




Se Debita Se Acredita
1. Por los gastos cuando se generan. 1. Por €& sddo acumulado a
2. Por las provisiones de los gastos efectuarse el cierre de las cuentas
parael periodo. deresultado al final del gjercicio.

570.00 GASTOS POR SERVICIOS EXTERNOS.
En esta cuenta se registran los gastos generados en el periodo por concepto de la contratacion

de servicios externos brindados por empresas 0 personas sin relacion de dependencia con la

Cooperativa.
Se Debita Se Acredita
1. Por los gastos de servicios 1. Por €& sddo acumulado a
externos cuando se generan. efectuarse e cierre de las cuentas
deresultado a final del gjercicio.

581.00 GASTOS OPERATIVOSY GENERALES.
En esta cuenta se registran |os gastos operativos y general es de administracion generados en el

periodo no contemplado en las cuentas anteriores de este grupo.

En las cuentas analiticas debe definirse la actividad (financiera, comercidizacion 6 prestacion de

servicios, que daorigen a gasto que seregistre.

582.00 GASTOS OPERATIVOS
En esta cuenta se registran los gastos incurridos en e periodo, originados respecto de la
operacion administrativa de la Cooperativa.

Se Debita Se Acredita

1. Por los gastos cuando se generan. 1. Por el saldo acumulado a
efectuarse €l cierre de las cuentas
deresultado a final del gjercicio.




582.00 GASTOS EXTRAORDINARIOS
En esta cuenta se registran los gastos generados en € periodo originados en operaciones o
eventos excepcionales, son transacciones que se distinguen por su naturaleza no usua y la

infrecuencia de su ocurrencia.

Se registran los saldos netos por las pérdidas de las ventas de bienes de uso y desuso, de la
venta de Bienes recibidos en recuperacion de créditos, por siniestros, robos, asatos y fraudes
gue no estén cubiertos por seguros, saldos que son € resultado de haber neteado contra las

posibles amortizaciones, provisionesy valores contables en el activo correspondiente.

590.00 PERDIDASY GANANCIAS

En esta cuenta se registran los saldos de las cuentas deudoras y acreedoras de los Ingresos
(400.00) y Costos y Gastos (500.00), tal que permita establecer |a naturaleza de los resultados
del periodo contabilizado.

Se Debita Se Acredita
1. Por & monto del saldo acumulado 1. Por & monto del saldo acumulado
al cierre de las cuentas de a ciere de las cuentas de
resultado fina del gercicio, resultado final del gercicio,
cuando € saldo es de naturaleza cuando €l saldo es de naturaleza
acreedora, con crédito a la cuenta deudora, con crédito a la cuenta
“Resultados del Periodo MN”. “Resultados del Periodo MN”.

600.00 CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ESTADOS FINANCIEROS
Este grupo de cuentas ha sido creado, conforme la tendencia moderna que recomienda dejar de
insertar en las cuentas de los estados financieros, cuentas de naturaleza contraria a grupo en que

Se presentan.

Un ejemplo tipico de esta situacion es la cuenta de “Depreciaciones” que, conforme la tradicion
contable, se incluye en & baance con signo negativo. En € caso de las provisiones para
inversiones, cartera, depreciaciones, y amortizaciones, € saldo siempre se deducira de la cuenta
de balance para presentar en este la cuenta con la leyenda, al final de su nombre de: “neta”, para
expresar que dicho saldo es neto de provisiones, amortizaciones, etc. En los casos de |as cuentas




gue complementan a las cuentas de resultado, a cierre de cada periodo quedarén en cero porque
su saldo serd utilizado para calcular una cuenta de resultados.

Las cuentas que se han incluido como cuentas complementarias a los estados financieros son las

siguientes:

610.00 PROVISION PARA CARTERA DE CREDITOSY CUENTAS POR COBRAR

En esta cuenta se registran e monto de las provisiones que es necesario contabilizar ante la

eventuaidad de pérdidas originadas por la incobrabilidad de los créditos directos y las Cuentas

por Cobrar.

Se Debita

Se Acredita

1. Por d importe de la provision cuando
Se cobra 0 se sanea un crédito, o sus
interesesy comisiones por cobrar.

2. Por las actualizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando esta ha disminuido,
con crédito a la subcuenta “Diferencia
Cambiariapor Créditos Vencidosy en
Cobro Judicial” o “Diferencia
Cambiaria por Créditos Vigentes”,
seglin corresponda.

3. Por las actuaizaciones de los saldos
con mantenimiento de valor, cuando
el indice de gjuste ha disminuido, con
Credito a la subcuenta “Reajustes por
Créditos Vencidos y en Cobro
Judicial”

4. Por las actualizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda

extranjera, cuando esta ha disminuido,

1. Por la constitucion de provison para

incobrabilidad.

Por las actudlizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda
extranjera, cuando esta ha aumentado,
con débito a la subcuenta “Diferencia
Cambiaria por Créditos Vencidos y en
Cobro Judicial” o “Diferencia
Cambiaria por Creditos Corrientes”,
seglin corresponda.

Por las actualizaciones de los sados
con mantenimiento de valor, cuando €
indice de guste ha aumentado, con
débito a la subcuenta “Reajustes por
Créditos Vencidos y en Cobro
Judicial” o “Reajustes de Créditos
Corrientes”, seglin corresponda.

Por las actudlizaciones a la cotizacion
de cierre de los saldos en moneda

extranjera, cuando esta ha aumentado,




con crédito a la subcuenta “Diferencia
Cambiaria por Cuentas por Cobrar”
Por las actualizaciones de los saldos
con mantenimiento de valor, cuando
el indice de gjuste ha disminuido, con
Crédito a la subcuenta “Reajustes por
Cuentas por Cobrar”

con débito a la subcuenta “Diferencia
Cambiaria por Cuentas por Cobrar”.

5. Por las actualizaciones de los sados
con mantenimiento de vaor, cuando €
indice de guste ha aumentado, con
débito a la subcuenta “Regjustes por
Cuentas por Cobrar”.

620.00 PROVISION PARA PERDIDAS DE INVENTARIOS

En esta cuenta se registran € monto de las provisiones que es necesario contabilizar ante la
eventuaidad de pérdidas originadas de todos |os inventarios que manejala Cooperativa, desde los
que son adquiridos para ir directo a la comercializacion, hasta aguellos que son elementos
directos del costo de produccién de aguellas materias primas que son objeto de vaor agregado
y/o con eementos directos de la prestacion de algun servicio, inventarios todos que generan

ingresos ala Cooperativa

En aencién al carécter multisectorid de muchas Cooperativas, se han clasificado estos
Inventarios en:
1. Inventarios con destino directo alacomercializacion.
2. Inventarios con destino a proceso de valor agregado, |a produccion de bienes en planta.
3. Otros inventarios, que incluyen ademés de los que no estén incluidos en los dos grupos
anteriores, aquellos insumos que la Cooperativa requiriese parala prestacion de servicios.
Se Debita Se Acredita

1. Por la reversion tota o parcia del 1. Por d registro de la provision, con €

importe de la provision cuando &
realizar una comparacion con € valor
del inventario fisico se determina que
la misma se encuentra en exceso, con
crédito a la subcuenta “Otros Ingresos

Extraordinarios”.

débito a la subcuenta correspondiente
de la cuenta “Gastos p/Provision de

Pérdida de Inventarios”.




621.00 Provision para Pérdida de inventarios para comercidizacion.
Esta cuenta registra a través de sus correspondientes cuentas andliticas, las provisiones de
pérdidas de inventarios que son ya sujetos de venta, que incluye: insumos agricolas, bienes

producidos en plantel y cosechas acopiadas paralaventa

622.00 Provision para Pérdida de inventarios de producci on.

Esta cuenta registra a través de sus correspondientes cuentas andliticas, las provisones de
pérdidas de inventarios de insumos destinados a la produccion, pero que no representan por s
mismos e ementos directos de ventas. Se recomienda seguir lamisma estructuradel Inventario en
el Activo.

623.00 Provision p/Pérdida de otros inventarios.
Esta cuenta registra a través de sus correspondientes cuentas andliticas, las provisiones de
pérdidas para todos los otros inventarios, que incluye: inventarios de insumos para la prestacion

de serviciosy otros inventarios.

630.00 DEPRECIACION ACUMULADA DE BIENES DE USO Y BIENES PARA DAR EN
ALQUILER
En esta cuenta se registra € vaor de la depreciacion acumulada correspondiente a los bienes

muebles e inmuebles de uso de la Cooperativay de aquellos bienes para dar en alquiler.

Se Debita Se Acredita
1. Por € vaor contabilizado cuando se 1. Por la depreciacion de los bienes, con
vende un bien, se dga fuera de uso o débito alas subcuentas respectivas.

sele daotro destino.
2. Por € vdor contabilizado cuando se
gusta € vaor de un bien a su vaor

neto de redizacion.




640.00 PROVISIONES PARA BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS
641.00 PROVISIONES PARA BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS.
En esta cuenta se registra el vaor estimado para €l periodo del monto de provision estimada para
la pérdida de vaor de los Bienes recibidos en Recuperacion de Créditos. Una vez recuperado un

bien, se recomienda establecer un plazo de 4 afios para acumular provisiones hasta del 100% de

valor en que fue adjudicado.
Se Debita Se Acredita
1. Por € vaor contabilizado cuando se 1. Por e monto aregistrar en e periodo,
vende un bien, se dga fuera de uso o con débito a la subcuenta “Provision
seledaotro destino. para Bienes Recibidos por
Recuperacion de Créditos”.

650.00 AMORTIZACION DE CARGOS DIFERIDOS Y OTROS.
En esta cuenta se registra @ valor estimado para € periodo del monto de amortizacion para los

Cargos Diferidosy Otros.

Se Debita Se Acredita
1. Por € vaor de origen de una partida 1. Por e monto a registrar en e periodo,
gue haya sido amortizada totalmente. con dédito a la subcuenta
“Amortizacion de Otros Gastos
Diferidos”.
660.00 COMPRAS

Comprende las cuentas de compras para todos los insumos y productos requeridos por la

Cooperativa parad intercambio comercia de bienes.

661.00 COMPRAS DE INSUMOSY PRODUCTOS
Esta cuenta registra para cada periodo las compras redizadas por la cooperativa de todos los
productos que son utilizados para la comercializacion directa, € proceso de vaor agregado y

cualquier otro producto destinado al intercambio comercial.




Por la naturaleza multisectorial de las cooperativas, y en atencion particular ala comercidizacion
de productos pactados en moneda extranjera, se han abierto los dos niveles de moneda para este
registro contable; este registro podra establecer en cada periodo los volumenes de compra por

moneday ayudar aidentificar € impacto del diferencia cambiario al momento de laventa.

Este hecho se da particularmente en aguellas cooperativas que acopian producto a un precio
pactado en moneda extranjera para ser liquidado en periodos posteriores a del registro de

compra.

Se han establecidos subcuentas de compras por cada tipo de Inventario definido en este Manudl,
en e entendido de que cada compra tendra sus cargos y créditos de acuerdo a tipo de inventario

correspondiente.

Se Debita Se Acredita
1. Por & vaor de adquisicion de los 1. Por & monto de rebgjas y devoluciones
productos a momento de la compra. gue hubieren en e periodo, establecido

en la cuenta “Rebgas y Devoluciones
sobre Compras”.

2. Por e saldo del vaor de adquisicion de
los productos con debito a la subcuenta
de inventarios correspondiente de la

cuenta “Inventarios”.

670.00 REBAJAS Y DEVOLUCIONES SOBRE COMPRAS
Comprende las cuentas de rebgjas y devoluciones a las compras hechas de insumos agricolas,
insumos pecuarios, insumos para la produccién en planta, por productos terminados para la

comercializacion (acopio) y de otros productos.

671.00 REBAJASY DEVOLUCIONES SOBRE COMPRAS

Esta cuenta registra para cada periodo las rebgas y devoluciones a las compras redlizadas por la
cooperativa de todos los productos que son utilizados para la comerciaizacion directa, € proceso
de vaor agregado y cualquier otro producto destinado a intercambio comercial.




Se Debita Se Acredita
1. Por @ sddo de monto de rebgjas y 1. Por  monto de rebgjas y devoluciones

devoluciones que hubieren en € cuando ocurren, en la subcuenta
periodo, con crédito a la subcuenta correspondiente.
correspondiente  de la  cuenta

“Compras de Insumos y Productos”.

680.00 DEVOLUCIONES, DESCUENTOS Y REBAJAS POR VENTAS
Comprende las devoluciones, descuentos y rebajas por las ventas del periodo, clasificadas anivel

de subcuentas con € esquema ideéntico ala cuenta de Ingresos.

681.00 DEVOLUCIONES POR VENTAS
Esta cuenta registra las devoluciones por ventas ocurridas en € periodo, por insumos agricolas,
insumos pecuarios, bienes producidos en plantel productos acopiados para la venta y otros

productos.

Todo registro contable de una devolucion por ventas, implica en esencia €@ retorno a la
Cooperativa de una determinada cantidad de productos, hecho por e cual afecta no solo a las
cuentas de ingresos sino también a las de costos, a través de un incremento en e saldo de los
inventarios, por |0 que hacer un registro en esta cuenta implica que se debe redlizar € registro
inverso de la partida doble de las ventas.

Se Dehita Se Acredita
1. Por d monto de devoluciones a las 1. Por € saldo dd monto de devoluciones
ventas que ocurriesen en d periodo. gue hubieren en € periodo, con debito

a la subcuenta correspondiente de la
cuenta “Ingresos por Ventas de

Bienes”.

682.00 DESCUENTOSY REBAJAS POR VENTAS
Esta cuenta registra los descuentos y rebagjas por ventas ocurridas en € periodo, por insumaos

agricolas, insumos pecuarios, bienes producidos en plantel productos acopiados para la venta,




otros productos, facturacion por servicios de bodega, facturacion por servicios de equipo agricola

y facturacion por servicios de maguinariaindustrial.

Se Dehita

Se Acredita

1. Por d monto de los descuentos y
rebgjas a las ventas que ocurriesen en
el periodo.

1. Por € sddo dd monto de los
descuentos y rebajas que hubierenen €
periodo, con debito a la subcuenta
correspondiente de la cuenta *“Ingresos

por Ventas de Bienes”.
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Introduccion
El contenido de este manual se considera de suma importancia para el desarrollo de los
procedimientos que facilitan la fluidez de lainformacion por las actividades de |la Cooperativa

de Multiservicios Concepcion de La Merced.

Definicién
Es una de las meores herramientas administrativas por que le permite a cualquier
organizacion normalizar su operacion. La normalizacion es la plataforma sobre la que se

sustenta el crecimiento y €l desarrollo de una organizacién, brindandol e estabilidad y solidez.

Importancia
Los manuales de politicas y procedimientos documentan los conocimientos y la experiencia
(know how) de un proceso o de area y a partir de estos, ayudan a que los colaboradores dela

organi zacion puedan alcanzar mejores resultados cuantitativos y cualitativos.

Objetivo General

El objetivo del presente manual es establecer las normas y procedimientos, para la
administracion de las cuentas con mas movimientos de La Cooperativa Concepcion de la
Merced, previendo los movimientos oportunos y adecuados a desarrollar de manera eficiente
con lainstruccion de los correspondientes procedimientos, asi como en los montos destinados
para el pago efectivo de gastos menores y urgentes de cancelar, tales como: compras, servicios
y otros, asimismo para que se efectlen las eficientes transacciones comerciaes, mediante el

proceso de ventas.

Considerando los pasos necesarios para € mejor desempefio de las tareas de los funcionarios
gue intervienen en los procesos de la Cooperativa, asi como facilitar las tareas de control

interno y externo posterior.

Objetivos Especificos
Incrementar el nivel de productividad.

Ser una Cooperativa mas organizada




Alinear todos los procesos administrativos y operativos con 10s objetivos estratégicos
de la organizacion.

Acelerar e crecimiento econdmico y €l desarrollo organizacional.

Optimizar la administracion, mejorar los resultados e incrementarlas utilidades de la
Cooperativa.

Redisefiar |os procesos de cada una de |as diferentes unidades.

Asegurar que todos los colaboradores de la Cooperativa repitan los procesos
consistentemente y con calidad.

Delegar confiablemente responsabilidades en |os colaboradores, socios o trabajadores.
Quetodo el que desee sepa cual es son sus politicas y sus procedimientos.

Capacitar rdpida y correctamente a los colaboradores de la organizacion tanto a los de
nuevo ingreso como alos de mayor antigiedad.

Incrementar las ventas, utilidades y desempefio.

Alcance

Estos procedimientos son de aplicacion obligatoria en todas las areas funcionales que
intervienen o participan, siendo responsables de su cumplimiento: El Presidente Generdl,
Responsables de departamento, y todo & personal dependiente de la Unidad subordinada
siempre y cuando tengan participacion en dichos procedimientos. Periédicamente se debe
revisar e contenido del Manual de Procedimientos para redizar actualizaciones y
modificaciones de acuerdo a la experiencia lograda de su aplicacion o en base a nuevas
normas definida.




Simbologia

SIMBOLOGIA PARA LA ELABORACION DE DIAGRAMASDE FLUJO

SIMBOLO

REPRESENTA

eauii

Inicio o término: Indica el principio o fin del flujo. Puede
ser accion o lugar; ademés se usa para indicar una
oportunidad administrativa 0 persona que recibe o
proporciona informacion.

Actividad: Describe las funciones que desempefian las
personas involucradas en el procedimiento.

Documento: Representa cualquier documento que entre,
se utilice, se genere o salga del procedimiento.

Decisién o dternativa: Indica un punto dentro del flujo
en donde se debe tomar una decision entre dos 0 mas
OpCiones.

Archivo: indica que se guarde un documento en forma
temporal o permanente.

Conector de pagina: Representa una conexion o enlace
con otra hoja diferente, en la que continua el diagrama de
flujo.

Conector: Representa una conexion o enlace de una parte
del diagramade flujo con otra parte del mismo.




Organigrama

ASAMBLEA GENERAL

Comision de Educacion y

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Promocion | [ ___________________________________ Juntade Vigilancia
\
Departamento Contable Departamento de Comerciaizacion Departamento de Produccion
Seccion de Carteray Cobro Seccion de Ventas Asistencia Técnica
Unidad de Caja Acopio de Granos




Procedimientos
Procedimiento de Arqueo Cagja Chica
Objetivos

Que todos los ingresos sean depositados integra y oportunamente. (100% a dia
siguiente amas tardar)
Arqueos sorpresivos. (Por persona g eno)

Asignacion de un Fondo Fijo adecuado.

Que todos los ingresos que debieran recibirse efectivamente se reciban.

Que existan formul arios pre numerados para Ingresos y Egresos.

Que exista un Plan de Cuentas adecuado que permita contabilizar correctamente los
iNgresos y egresos.

Que exista un funcionario designado para la autorizacion de Egresos.

Definicion

El Arqueo de cgja es e proceso de verificar la existencia fisica de los recursos de liquidez
inmediata con que cuenta la entidad, para comprobar s se presentan todos los fondos
existentes y determinar s los fondos de efectivo a la vista que contienen los estados
financieros son auténticos, también examinar € manejo adecuado de los procedimientos,
politicas y préacticas que se siguen en la administracion de recursos de liquidez. Esta operacion
es realizada diariamente por € cgjero. Los auditores o gecutivos asignados para ello, suelen
efectuarse arqueos de caja en fechas no previstas por el cagjero.

Alcance

Este procedimiento cubre desde la programacion de arqueo de cajas menores hasta €l archivo
del informe resultante del arqueo. Aplica paralatesoreria de la Cooperativa de Multiservicios
Concepcion de laMerced.

Normas
Deberan practicarse arqueos periddicos y sorpresivos sobre el fondo asignado en las
oportunidades dispuestas por € jefe de la administracion.
El jefe de administracion y €l jefe del area de contabilidad dispondran larealizacion de
arqueos, de acuerdo a lo establecido en las normas del Sistema Administrativo de
Contabilidad, asi como la Norma General de Tesoreria, cuando o estime conveniente.

El resultado de los arqueos deben ser informados a los niveles superiores correspondientes.

Si e resultado del arqueo presentara sobrantes 0 faltantes, éstos seran presentados por €l
tesorero y consignados en el acta de arqueo, debiendo revertir el excedente o reponer €
faltante.

El tesorero, debera mantener archivadas las actas de |os arqueos practicados.




Descripcion
PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN EL ARQUEO DE CAJA

FUNCIONARIO INVOLUCRADS: Contador, Responsable de Cgja Chicay Tesorero.
AUTORIZACION: Contador.

Recibir delegacion de la autoridad competente para efectuar el arqueo respectivo.

Solicitar lapresenciadel custodio delacajay del delegado contable o de auditoria.
Clasificar € dinero en monedas, billetes y cheques.

Desglosar los comprobantes de pago, si hubiesen, incluidos |a fecha de pago, concepto la
autorizacion y €l valor correspondiente.

% Realizar unasumatotal de estos valores (efectivo y comprobantes)

% Efectuar una comparacion entre el saldo verificado y el saldo registrado por contabilidad;
establecer diferencias en més (sobrantes) o en menos (faltantes), si las hubiese.

% Preparar el Acta de arqueo, en donde se dejara constancia de las novedades presentadas.
Esta seré de conocimiento de las autoridades de la empresa, quienes dispondrén las medidas
correctivas del caso, en € supuesto de que no se hubiesen manejado y utilizado conveniente los
recursos monetarios.
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Documentos A sociados

Formato de arqueo de cgja
Comprobante de pago.

Procedimiento de Reposicion de Caja Chica
Objetivo
Mantener siempre una cantidad de dinero disponible que sirva para cancelar obligaciones no
previstas y urgentes, de valor reducido y que no sean factibles de satisfacer mediante la
emision de cheques.

Definicién

Argqueo de Cga Dentro de los gastos que rediza una empresa, existen aguellos de baga
cuantia, que por ser tan pequefios, no amerita la emision de cheque, normal mente estos gastos
no deben exceder de C$ 500.00 por cada transaccion y se los utiliza para atender necesidades
urgentes como la adquisicion de materiales de oficina, alimentacion, movilizacion y otros que
no pueden ser cubiertos con cheque.

Alcance
Comprende €l proceso de reposicidn de cgja chica relacionada con los compromisos asumidos
por la Cooperativa.

Normas
Queda terminantemente prohibido, conceder préstamos, canjear cheques, aceptar vales
u otras acciones ajenas a propdésito del fondo.
No estad permitido utilizar los fondos fijos de caa chica, para cubrir compromisos
anticipados y adquiridos con cargo a futuras asignaciones o reposiciones de estos
fondos, a extremo |os mismos seran considerados como gastos particulares de quién
los gecute.
En el espacio correspondiente al “concepto”, se debera detallar en forma completa los
datos de la factura o documento equivalente que respalda el gasto, documento que
debera estar validado con lafirmadel Jefe de la Unidad Solicitante.
En cumplimiento de normas tributarias, se debe exigir del proveedor de materiales o
servicios, lafactura valorada o documento equivalente.
En caso de compras 0 servicios de contribuyentes del régimen simplificado, integrado,
como asi también del régimen agropecuario unificado, se debera exigir fotocopias del
RUC, cédula de identidad o documento equivalente y formulario del Ultimo pago
bimensual, anterior alafecha de operacion o venta
La persona asignada para € manegjo del fondo debera presentar obligatoriamente el
cuadro “resumen de caja chica”, adjuntando todos los documentos del respaldo.




Los formularios adjuntos, deberan ser llenados correctamente, no debiendo presentar
enmiendas, raspaduras, borrones u otras condiciones que pongan en duda la veracidad
de los mismos.

Se fija como término, para la reposicion del fondo, cinco dias h&biles como maximo,
Computables a partir de la solicitud efectuada al responsable de Caja Chica.

Descripcion
PROCEDIMIENTOS PARA LA REPOSICION DE FONDOS DE CAJA CHICA
FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS: Contador y Responsable de Cgja Chica
AUTORIZACION: Contador

El responsable del manejo del fondo, con la finalidad de cubrir los requerimientos en
forma oportuna, podra solicitar la reposicién, cuando su g ecucion haya alcanzado un
nivel minimo equivalente a 70 % del fondo asignado.

Para la reposicion correspondiente, € responsable deberd registrar la relaciéon de
gastos efectuados, en el formulario “Detalle de pagos efectuados con fondos fijos de
Caja Chica”. “resumen de caja chica”

Toda solicitud de reposicion debera ser efectuada a través de nota dirigida al
departamento de contabilidad, adjuntando en forma ordenada y foliada, la
documentacién de respaldo de los gastos realizados.

La documentacion a la que hace referencia € punto precedente, consiste en los
formularios de: “solicitud de fondos fijos de Caja Chica” y “detalle de pagos
realizados”, ademas, de facturas o documentos equivalentes debidamente validados
con firmas de quienes participaron en el proceso.

Recibida la solicitud de reposicion, e contador como Jefe del Departamento de
contabilidad, revisar4d y aprobard los gastos realizados, previa comprobacion
presupuestaria.

De establecerse la existencia de gastos indebidos o genos a los propdsitos del fondo,
el Jefe del Departamento de Contabilidad, rechazara los mismos, constituyéndose a
partir de ello, en gastos particulares de los responsables del mangjo de estos fondos,
por tanto, sujetos areposicion o devolucion.

Aprobada la documentacion de gastos y la solicitud de reposicion, € Jefe del
Departamento de Contabilidad, procedera con su procesamiento contable.




Flujograma
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Documentos A sociados

Resumen de cga Chica
Vaede CgaChica

Procedimiento de Pagos con Cgja Chica

Objetivo

Cubrir gastos por compras 0 pagos menores de la empresa, entre otras erogaciones Cuyos
montos sean menores o iguales a cincuenta délares (US$50.00), los cuales serdn demandados
por las diferentes areas que conforman la empresa.

Definicion
Es el proceso resultante de la entrega de dinero de este fondo, quien lo recibe lleva un vale de
cga chica debidamente autorizado y este vale se incluye en lugar del dinero que se ha
entregado.

Alcance

El fondo de cgja chica servira tnicay exclusivamente parafacilitar € buen funcionamiento de
la administracion de la Cooperativa, permitiendo la compra en efectivo de insumos e
implementos urgentes para € desarrollo de una actividad, y cuyo costo no exceda de lo
establecido en este reglamento.

Normas
No debe proporcionarse efectivo o cheque, si no se recibe el respectivo comprobante.

Cuando sea necesario entregar efectivo o cheque previo para efectuar las compras,
debera e encargado de obtener un vale de cgja chica o recibo provisional autorizado.
Posteriormente a vale o la solicitud, se debera anexar las facturas 0 comprobantes
respectivosy eliminar el vale provisional.

Los pagos pueden hacerse por cantidades iguales o menores a vaor que tiene
autorizado € jefe del lugar (Sala de ventas o produccién), segun su registro de firma.

L os fondos de caja chica no son para efectuar préstamos o anticipos de sueldo.

El encargado del fondo de caja chica debera cuadrar su fondo periédicamente.

El encargado del fondo no debera tener comprobantes por compras a crédito como

pagos de cgja chica.



L os fondos encontrados que presenten diferencias NO justificadas seran aplicadas asi:
a) Los faltantes serén cargados a responsable del fondo y los sobrantes seran remesados a
la cuenta de la empresa.
b) En caso de faltantes estos serén descontados en planilla

Descripcion

PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR PAGOS CON FONDOS DE CAJA CHICA
FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS: Responsable de Cgja Chica
AUTORIZACION: Contador
+ La persona responsable del mangjo del fondo, antes de aceptar un vale de cgja chica, debe

revisar que todo esta de acuerdo ala normativa.

« S todo esta correcto, entrega el efectivo a solicitante por el valor indicado en €
comprobante.

+ Retiene el comprobantey lo sella de cancelado.

¢ Si no esta correcto, deberaindicarle al solicitante cua esla anomalia para que sea corregida
(elaborando nuevamente el comprobante, si es necesario). Por ninglin motivo debera entregarle e
efectivo al solicitante si el comprobante no esta correcto o tiene tachaduras, correcciones, etc.

% Si todo esta correcto paga a solicitante, la cantidad indicada en €l vale de cgja chica, retiene
dicho valey lo sella de cancelado.
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Procedimiento de Conciliacién Bancaria

Objetivo

Conciliar bancos, para determinar las diferencias que puedan existir entre €l libro de bancos
registrado en sistema financiero y el extracto bancario, y de esta manera llevar un control del
saldo real de las cuentas bancarias.

Definiciones

Conciliacion Bancaria: Andlisis y guste de las diferencias entre e saldo efectivo que se
muestra en un estado de cuenta bancario, y la cantidad que se muestra en los registros de la
cuenta de la entidad. Este proceso consiste en hacer control de los cheques depositados, pero
aln no liguidados o acreditados. Y, s las diferencias persisten, encontrar la causay llevar los
registros en un acuerdo.

Extracto Bancario: Es e documento que elaboran mensua mente los bancos para sus clientes
por cuenta corriente o de ahorros, relacionando en forma parcial y total el movimiento de la
cuenta por consignaciones, transferencias, depositos, giros de cheques, retiros, notas déebito o
crédito y los saldos.

Operaciones Bancarias: Calificael conjunto de actos realizados por |a entidad bancaria, parala
consecucion de sus propios fines.

Libro de Bancos de Contabilidad: Es donde se incluyen todos los valores que la institucién
regularmente compra y vende en el mercado de valores. Estos valores se contabilizan de
manera diferente que los de |a cartera bancaria.

Alcance

Este procedimiento abarca desde el registro de las operaciones bancarias diarias y va hasta el
momento de cruzar las partidas pendientes del mes anterior, donde se reflgja la depuracion
contable y se gjusta la nueva conciliacién. 15

Normas

*Todo crédito o débito afectado por el banco en las cuentas bancarias de la entidad, debera
estar justificado y soportado, y no se permitiran cruces por parte de la entidad bancaria sin la
respectiva autorizacion por parte de la Direccion de la Cooperativa.

eLas partidas conciliatorias deben ser depuradas para que la informacion contable sea util,
oportunay confiable.




Descripcion
PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN CONCILIACIONES BANCARIAS

FUNCIONARIO INVOLUCRADO: Contador
AUTORIZACION: Contador

« Solicitar o recibir e reporte bancario.

+ Readlizar laconciliacién en base alos datos de |os registros o actividades reflejadas en el
auxiliar de bancos.

+¢+ Firmas de autorizacién, revision y elaboracion.
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Procedimiento de Preparacion de Nomina (Pago de salarios)
Objetivo
Determinar los mecanismos necesarios para la elaboracion de la ndmina, liquidacion de

prestaciones socialesy fiscales del personal de la Cooperativa.



Definiciones
Némina: Es un sistema de contabilidad manual que consiste en una relacion nominal de cada uno
de los trabajadores.

Prestaciones sociales: Corresponde a un conjunto de beneficios diferentes a los pagos ordinarios
gue deben ser cancelados en diversos periodos y/o cuando finalice larelacion laboral .

Alcance
Aplica para todas las actividades relacionadas con la elaboracion y pago de ndmina, prestaciones
sociales, entre otros.

Normas
La persona debe ser trabajador activo de la Cooperativa
L as prestaciones siempre deben corresponder con las Leyes Nacionales
Los retiros de pagos son personal es
Al momento de retirar € pago se debe firmar la Noémina
Se debe reflgar el &rea, cargo, salario bésico y |as prestaciones.

Procedi mientos
PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN EL PAGO DE NOMINA

FUNCIONARIO INVOLUCRADO: Contador
AUTORIZACION: Contador

+ Realizacién de Nomina en base alos registros de asistencia de cada trabajador.
« Solicitud de Cheque para el pago.

¢ Presentacién a banco paraél retiro del efectivo.

¢+ Sepagan los salarios en base alos montos reflgados en la Nomina.
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Procedimiento de Compras

Objetivo
Asegurar la confiabilidad y oportunidad de los servicios o bienes requeridos en la Cooperativa.

Definiciones
Solicitud de Compra: Documento en e que los usuarios o &reas solicitantes, especifican los
articulos o servicios que requieren, indicando su justificacion de compray prioridad.

Orden de Compra: Es el documento formal mediante € cual se le comunica al Proveedor la
intencion de compra de un bien 6 contratacion de un servicio.

Alcance
Este procedimiento aplica a todas las compras de bienes o servicios adquiridos de acuerdo a las
neces dades propias de la Cooperativa.

Normas
v" Toda compra de un bien o servicio debe ser soportada por una Orden de compra de Bien o
servicio.

v' Todas las compras de bienes 0 servicios que se realicen requieren un minimo de (2)
cotizaciones, a excepcion de la contratacion de conductores y/o contratistas.

Descripcion
PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN EL AREA DE COMPRAS

FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS: Contador, Responsable de Comprasy Cajero.
AUTORIZACION: Contador

Realizacion de una carta de solicitud de compra con sus dos cotizaci ones respectivas.
Autorizacion de lacompray se elige una de | as cotizaciones.

Se presenta en cgjala orden de compra autorizada para €l retiro del efectivo.

Se paga el bien o servicio.

Sellevalafactura o contrato a contador.

El contador realiza €l registro contable

* X/ X/ X/ X/
LR X X I X R X4

*
X4

L)
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Procedimientos de Ventas
Objetivos
Aumentar laimagen de la empresa en el mercado.
Superar ala competencia.
Incrementar o mejora el servicio postventa




Aumentar las ventas mensuales en un 20 %.
Triplicar la produccion parafin de afio
Elevar la eficiencia de la produccion en un 20% para el préximo mes

Definicién

Es un contrato en € que € vendedor se obliga a transmitir una cosa o un derecho a
comprador, a cambio de una determinada cantidad de dinero; la venta puede considerarse
como un proceso personal o impersonal mediante el cual, € vendedor pretende influir,
comprobar, activar y satisfacer las necesidades del comprador para e mutuo y continuo
beneficio de ambos.

Alcance

El érea de ventas se concentra en e sector agricola (arroz) certificado, pero se incluyen
también pequefias secciones sobre otros prestacion de servicios en terrenos, maguinaria
agricola 'y la facilitacion de financiamiento que son de gran importancia para los socios de la
Cooperativa.

Normas
v" Los controles de ventas establecidos en € libro de actas, son de estricto cumplimiento,
y € funcionario que por cualquier circunstancia incumpla con los mismos sera
sancionado mediante multa o descanso injustificado, segun e grado de lafalta.

v' Se debera dar seguimiento a las actividades y resultado de las ventas que garanticen €l
nivel de comercializacion anua proyectados, para efectos de comparaciones y
determinar larentabilidad y la marcha de la Cooperativa.

v Continuamente se desarrollard un examen sistematico, independiente y periédico del
entorno, objetivo, estrategias, y actividades de ventas de la Cooperativa.

v' El persona de ventas por ningin motivo se combinard con el personal contable,
intercambiando simultaneamente funciones que por natural eza les compete.

v’ Periodicamente se debe dar seguimiento a las normas internacional es establecidas para
las ventas.

v El método de pago serd un punto clave a determinar en los contratos convenidos con
los clientes.




Descripcion

R/
°o
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°

PROCEDIMIENTOS PARA LASVENTAS
FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS: Responsable de ventas y Agente de ventas
AUTORIZACION: Responsable de ventas

Identificar alos clientes en perspectiva.

Cdlificar alos candidatos en funcion de su potencial de compra.
Elaborar unalista de clientes en perspectiva.

Preparacion de la presentacion de ventas enfocadas en el posible cliente.
Obtencion de lacita o planificacion de las visitas en frio.
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Facturas
Cheques
Comprobantes de diario

Procedimiento de Cuentas por Cobrar a Socios
Objetivo
Garantizar la recepcion total de los recursos programados a la Cooperativa, mediante la
solicitud de ingresos y recuperacion de cuentas por cobrar alos Socios.

Definiciones

Socio: Es la persona que recibe cada una de las partes en un contrato de sociedad. Mediante
ese contrato, cada uno de los socios se compromete a aportar un capital a una sociedad,
normal mente con una finalidad empresarial con la capacidad de tener mas capital.

Préstamos: Es una operacion financiera donde una persona presta una cantidad determinada de
dinero a otra persona llamada "deudor", en la cual este Ultimo se compromete a devolver la
cantidad solicitada en e tiempo o plazo definido seguin |as condiciones establecidas para dicho
préstamo més |os intereses devengados, seguros y costos asociados si 10s hubiera.

Intereses: Interés es un indice utilizado para medir la rentabilidad de los ahorros o también €l
costo de un crédito. Se expresa generalmente como un porcentaje.

Contrato: El contrato es un acuerdo de voluntades, verba o escrito, manifestado en comun
entre dos 0 méas personas con capacidad (partes del contrato), que se obligan en virtud del
mismo, regulando sus relaciones relativas a una determinada finalidad o cosa, y a cuyo
cumplimiento pueden compelerse de manera reciproca, si € contrato es bilateral, o forzarse
unaparte alaotra, s € contrato es unilateral.

Alcance
Aplica a todos los socios que tienen cuentas pendientes de pago a la Cooperativa en concepto
de préstamo o por alguin servicio recibido.

Normas
Para adquirir un préstamo se debe ser socio activo de la Cooperativa
El préstamo debe ser autorizado
Cumplir con las especificaciones del documento a pagar




Procedi mientos

PROCEDIMIENTOS A REALIZAR EN LAS CUENTAS POR COBRAR A LOS SOCIOS
FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS: Asamblea General y Contador
AUTORIZACION: Asamblea Genera

¢ Realizacion de una carta de solicitud de crédito elaborada por e socio.

¢+ Aprobacion o reprobacion por parte de la Asamblea General.

¢ Se presenta envia una notificacion de que su solicitud ha sido aprobada o no (se menciona el
monto aprobado en su caso)

+« Elaboracién de la Solicitud de cheque

s Seentregael Chequeal socio y éste firma un documento soportado legalmente.

+« El contador realiza el registro contable.

« El socio redizaél retiro del efectivo en bancoy realiza su inversion.
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Procedimiento de las aportaciones de |0s socios
Objetivos
Un objetivo prioritario es reforzar la consolidacion empresarial de la cooperativa
Flexibilizar su régimen econdmico y societario
Constituir una fuente externa de financiamiento

Definiciones
Aportaciones: Las aportaciones deben realizarse en moneda de curso legal, y Unicamente s
lo autoriza la Asamblea pueden consistir en bienes y derechos eval uabl es econGmicamente.

Aportaciones no dinerarias:

Se pueden aportar 1os bienes o derechos valorables econdmicamente. De la redlidad de las
mismas y su valoracion responden solidariamente frente a la Cooperativa y 10s acreedores,
los Administradores, salvo que las aportaciones no dinerarias hayan sido valoradas segun
informe de experto independiente.

Aportaciones obligatorias:
Los Estatutos deben fijar la cuantia de las aportaciones obligatorias para ser socio pudiendo
prever que dicha cuantia seaigual paratodos |os socios 0 que sea proporciona ala actividad
corporativizada realizada.

La Asamblea por mayoria de dos tercios puede imponer nuevas aportaciones obligatorias.
Los nuevos socios no estan obligados a hacer aportaciones superiores a las obligatorias
exigibles en ese momento, con la actualizacion de IPC.

Aportaciones voluntarias:
La Asamblea podra acordar la emisién de titulos de aportacién voluntaria fijando las
condiciones de suscripcién, retribucion y reembol so.

Alcance

Establece los procedimientos especificos para asegurar € adecuado registro de los recursos
provenientes de los socios; Involucra a Director de la Cooperativay a Jefe de la Division de
Contable.

Normas
v’ Las aportaciones voluntarias deberan desembolsarse totalmente en e momento de la
suscripcion y tendran e caracter de permanencia propio del capital social, del que
pasan aformar parte.
v Los Estatutos fijaran la aportacion obligatoria minima al capital social para ser socio,
que podra ser diferente para las distintas clases de socios 0 para cada socio en




proporcion a compromiso o uso potencial que cada uno de ellos asuma de la actividad
cooperativizada.

v El socio que no desembolse las aportaciones en los plazos previstos incurrird en mora
por el solo vencimiento del plazo y debera abonar a la cooperativa e interés legal por
la cantidad adeudada y resarcirla, en su caso, de los dafios y perjuicios causados por la
morosidad.

v" El importe de las cuotas de ingreso de los nuevos socios, no podra ser superior a 25
por 100 del importe de la aportacion obligatoria a capital social que se le exija para su
ingreso en la cooperativa.

Descripcion
PROCEDIMIENTOS PARA LOS APORTES DELOS SOCIOS
FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS: Asamblea Genera y Contador
AUTORIZACION: Asamblea General
La Division de Administracion y Finanzas registra cada mes |os aportes de socios como ingresos
devengados, mediante asientos de diario.
1.Registro del pago recibido
Cuando se reciba el pago se acredita la cuenta por cobrar, se debita bancos y la diferencia no
registrada alln como cuenta por cobrar se acredita directamente a ingresos devengados socios.

2.Informes requeridos

La Division Contable debera elaborar mensualmente un listado con la recuperacion de las cuotas
de los socios miembros de la Cooperativa.

La Division Contable cuando recibe los ingresos debera elaborar notas confirmando el ingreso
recibido.

3. Procedimiento de Registro

Contablemente, de acuerdo a las normas descritas, €l saldo de la cuenta a cobrar (aporte socios )
mostrara siempre el importe a cobrar alos socios que puede hacerse efectivo.

Lo que permite contar con informacion suficiente para iniciar y mantener una gestion de cobro
efectivo en este renglon de ingresos, asi como también para actualizar el presupuesto de ingresos.

4. Listado de Recuperacion de Cuotas

Con base en este listado se podrainiciar una gestion de cobro efectiva que permita dar
seguimiento constante a las cuotas atrasadas. La gestion puede hacerse por escrito, personal, via
teléfono o de cualquier otra forma de acuerdo con las circunstancias.

5. Nota de confirmacion
La Unidad Contable debera enviar cartas confirmando los ingreso por cuotas recibidas de los
socios cada vez que | os reciba.
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Documentos Contables

COOPERATIVA DE MULTISERVICIOS CONCEPCION DE LA MERCED , R.L.
LAS MANGAS - SAN ISIDRO
COMPROBANTE DE DIARIO

FECHA:
CONCEPTO:
Ne:
CcODIGO DETALLE DEBE HABER
REALIZADO: APROBADO:

E—




COOPERATIVA DE MULTISERVICIOS CONCEPCION DE LA MERCED, R.L.

—

LAS MANGAS-SAN ISIDRO

MATAGALPA-NICARAGUA

FACTURA DE VENTA AL CREDITO Y CONTADO
N°: DIA MES ANO
CLIENTE:
DIRECCION:
CANTIDAD DESCIPCION VALOR
TOTAL C$

GRACIAS POR SU COMPRA LE ESPERAMOS NUEVAMENTE

E—



Cooperativa de Multiservicios Concepcion deLaMerced R.L.
PAGARE

N°:

Autorizado por:

Concepto: Creédito agricola recibido por parte de la Cooperativa de Multiservicios
Concepcion delaMerced R.L.

A favor de:
Con cédula Numero:
Crédito por la cantidad de: (en NUmeros)

(“en letras™)

Fecha de Recepcion:
Fecha de Vencimiento:

He visto y revisado la tabla de pagos mensuales con |os intereses respectivos, de acuerdo con
lo anterior;

Firmadel Deudor

E—



( COOPERATIVA DE MULTISERVICIOS CONCEPCION DE LA MERCED, R.L ‘
ARQUEO DE CAJA EXPRESADO EN MONEDA NACIONAL, CORDOBAS C$

1-EFECTIVO: cS

BILLETES:
DE C$500 C$
DE 200 CS$
DE 100 CS
DE 50 C$
DE 20 CS
DE 10 CS

DE
MONEDAS:

DE C$5.00 CS
DE 1 CS
DE 0.5 CS
DE 0.25 C$
2- DOCUMENTOS: CS

CHEQUES
OTROS CS
Cs

TOTAL 1+2:
SALDO CORTE DE CAJA: cS
DIFERENCIA SOBRANTE/FALTANTE: CS
cs

Hago constar, que he presenciado el conteo del fondo propiedad de la Cooperativa de
Multiservicios Concepcidn de la Merced , del cual soy responsable. Al mismo tiempo, confirmo
estar de acuerdo con resultado determinado en esta fecha y todos los resultados soportados en

este documento.
de 201

FIRMA'Y NOMBRE

RESPONSABLE DE CAJA

Contador

E—



OOPERATIVA DE MULTISERVICIOS CONCEPCION DE LA MERCED,R.L

RESUMEN DE CAJA CHICA

RESPONSABLE: MONTO:

FECHA: GASTADO:
DIF:

DOCUMENTO N° DESCRIPCION CD VALOR




COOPERATIVA DE MULTISERVICIOS CONCEPCION DE LA MERCED,R.L
VALE DE CAJA CHICA
del
Por CS

Entrego a:

La suma de:

En concepto de:

SOLICITANTE AUTORIZADO




