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RESUMEN EJECUTIVO
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El presente trabajo titulado Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del
Potencial Turistico para el Desarrollo Sostenible de tres comunidades
ubicadas en la Reserva Natural Estero Padre Ramos municipio El viejo,
departamento de Chinandega, contiene la esencia de un proceso de
investigacion exhaustivo realizado especificamente en las comunidades de Santo

Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos.

El objetivo principal de esta tesis es plantear propuestas de desarrollo turistico
sostenible para aprovechar los recursos gque existen en la reserva con el propésito
de diversificar la oferta turistica contribuyendo a que los habitantes locales
cuenten con nuevas fuentes de ingresos econémicos adicionales a las actividades

econdmica tradicionales como: pesca, agricultura y ganaderia.
El documento esta estructurado en cuatro capitulos:

En primera instancia se detallara, de manera general, aspectos importantes como
elementos fisiogeogréficos y socioecondmicos que caracterizan las tres
comunidades en estudio ubicados dentro de la Reserva Natural tales como:
ubicacion, actividades econémica, clima, fauna y flora, geologia, demografia, entre

otro, los cuales dan la pauta para conocer las condiciones del area de estudio.

Seguidamente, el capitulo Il contiene el diagnostico turistico, herramienta esencial
para la planificacién e identificacion de los recursos turistico y asi, definir
decisiones concreta para el desarrollo turistico. En este capitulo se encuentran
inventario de todos los recursos turisticos, prestadores de servicios turisticos y
servicios conexos encontrado durante el proceso de levantamiento de informacién

primaria asi como, el analisis de la demanda.

De todo lo antes mencionado, brinda informacion pertinente para el capitulo Il la
cual, corresponde al analisis FODA. En este apartado se hace un estudio

analizando las limitantes y posibilidades encontrada en el diagnostico turistico y de
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esta forma medir hasta qué nivel se ha desarrollado la actividad turistica y de

suma importancia para proyectar hacia donde apunta el turismo en la zona.

Finalmente, el capitulo IV concluye con las propuestas de desarrollo turistico
sostenible. Entre las principales estrategias estan: proteger y recuperar algunas
especies en amenaza o peligro de extincion, fomentando en los pobladores el
respeto al medio ambiente; asi también, disefios de infraestructuras para brindar
mejor imagen al producto turistico de manera que, presten las condiciones
necesarias para ofrecer excelente servicio al visitante. Ademas, se proponen
productos turisticos con el fin de promover los nuevos recursos potenciales,
consecuentemente, se plantea la propuesta de marketing turistico para

promocionar el producto actual y potencial.

Se considera que estas propuestas dan respuesta a esta investigacion y por
consiguiente beneficios econdmicos, ambientales y sociales a las comunidades

involucradas.

Si bien no se pretende sustituir las actividades tradicionales de los lugarefios ni
mucho menos, privarles de los recursos que le sustenta, mas bien adoptar
medidas de aprovechamiento, estableciendo un equilibrio entre la utilizacién de los
recursos y su capacidad recuperativa a fin de no poner en peligro el ambiente
ecolégico, el bienestar de la poblacion y la fuente econémica de las familias.
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l. INTRODUCCION
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En la dltima década el turismo mundialmente ha demostrado ser uno de los
principales rubros captadores de divisas, actividad primordial y dinamizador del
avance economico social de un pais o regidén. Nicaragua no es la excepcion ya
que posee esta fuerza impulsadora en la economia nacional, los factores
positivos, el carisma de la poblacion nicaragliense convierte al turismo en una

actividad necesaria para el desarrollo y bienestar del pais.

Nicaragua cuenta con una gran variedad de recursos naturales y culturales,
gracias a este potencial permanece en la industria turistica, enmarcandose estos
altimos afios en un modelo de desarrollo turistico sostenible. Por lo anterior
mencionado, hoy en dia en el pais se trabaja y se promueveel Turismo Rural y
Turismo Rural Comunitario, aportando al crecimiento econdémico, conservacion,

proteccion del medio ambiente y respeto a la comunidad receptora.

Bajo el enfoque de Turismo Sostenible el Instituto Nicaragliense de
Turismo(INTUR) como ente regulador de la industria turistica, se encuentra
promoviendo las Areas Protegidas y Ecosistemas Naturales, bajo la cobertura de
zonas especiales de planificacion turistica (ZEPT), con motivos de gestion

ambiental y aprovechamiento de los recursos que generen lo espacios naturales.

Por lo anterior expuesto es de gran importancia mencionar que la Reserva Natural
Estero Padre Ramos (RNEPR) es uno de los ecosistemas estuarinos mas
conservados del pais, donde se alberga una rica variedad de flora y fauna,
esteros, playas, manglares, peninsulas e islotes ademas se encuentran grandes
extensiones de bosques de tropico seco donde se practica la ganaderia. De
acuerdo a los planteamientos realizados la RNEPR es un destino potencial para el
desarrollo de la actividad turistica sostenible enmarcada en los modelos de

Turismo Rural y Turismo Rural Comunitario.

Es por ende que se decidi6 elaborar el documento Monografico tomando en
cuenta tres comunidades (Santo Tomas, Jiquilillo, Padre Ramos) pertenecientes a

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible
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la RNEPR, estas cuentan con una variedad de recursos potenciales para el

desarrollo turistico de la zona.Sin embargo, estas tres comunidades tienen
limitantes para el desarrollo de la actividad turistica, las probleméticas encontradas
en la zona de estudio fueron la falta de estrategias de desarrollo turistico
sostenible y el escaso conocimiento de los pobladores en materia turistica, esto ha

permitido la poca integracion de las comunidades a esta actividad.

En relacion a lo anterior, esta investigacion se realiza con el objetivo principal de
disefiar propuestas estratégicas que permitan el aprovechamiento de los recursos,
orientadas en la implementacion del Turismo Rural ya que, al impulsar esta
tipologia turistica se tomaran en cuenta otros atractivos y servicios del municipio,
logrando diversificar la oferta turistica del area y asi cumplir las reglas del modelo
Rural.

La investigacion englobavariados acépites que se desarrollaran a lo largo del
trabajo, se presentan: Caracterizacion general de las comunidades Santo Tomas,
Jiquilillo y Padre Ramos, asi mismo el Diagndstico Turistico de las tres
comunidades en estudio, Analisis FODA el cual permitird dar a conocer la
situacién actual de las tres comunidades, finalizando con el Disefio de Propuestas
Estrategias de Desarrollo Turistico Sostenible.

El presente estudio serd de gran aporte para los habitantes de las comunidades
gue se encuentran dentro y fuera de la zona intervenida, ya que se les brindaran
propuestas estratégicas de desarrollo turisticos que generen nuevos ingresos
sustentables, mejorando la calidad de vida, y al mismo tiempo, la proteccion y
conservacion de los recursos para nuevas generaciones.Ademas servira como
apoyo documental a futuros estudiantes, proyectos y organismos interesados en el

desarrollo de la zona.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible
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Objetivo General:

v' Disefiar propuestas estratégicas de desarrollo sostenible que permitan el
aprovechamiento del potencial turistico de tres comunidades ubicadas en
la Reserva Natural Estero Padre Ramos, municipio El Viejo departamento
de Chinandega.

Objetivos especificos:

v' Caracterizar de forma general las comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y
Padre Ramos.

v' Elaborar un diagnéstico turistico que determine la oferta y demanda
actual de las comunidades en estudio.

v' Realizar un analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy
amenazas (FODA) del area investigada.

v' Proponer estrategias de desarrollo sostenible que permitan la
diversificacion de la oferta turistica actual y mejoren la calidad de vida de

las comunidades involucradas.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible
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1. MARCO TEORICO

TEMA # 1. Generalidades del turismo.

1.1. Conceptos elementales de turismo

1.1.1. Turismo
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Segun la OMT (1994) define el turismo como: las actividades que realizan las

personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno

habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio, de

negocio y otros motivos. (Pérez de las Heras, 2012. Pag. 20)

1.1.2. Elementos del turismo

Elementos del turismo

\%

\

\

Espacio geografico

Oferta

Demanda

Agente turistico (operador)

\%

Base fisica (soporte)
donde tiene lugar el
encuentro de la
oferta y la demanda
del turismo. Ademas
del soporte, puede
actuar como factor
de la localizacion,
recurso
(incorporandose
entonces a la oferta)
y como factor de
atraccion.

\

Formada por el

conjunto de
producto,
servicios y

organizaciones
involucradas
activamente en la
experiencia
turistica.

\%

Compuesta por el
conjunto de
consumidores
potenciales 0
reales, de bienes
y servicios
turisticos.

Fuente: Universidad Carlos Ill de Madrid, 2011. pag. 16.

\

Aquellas empresas,
organismos, iniciativas y
emprendimientos cuya
funcion principal es la
interrelacion  entre  la
oferta y la demanda.
Entre las agencias de
viajes, agentes publicas y
privadas, que mediante
Su actividad son
promotores de ordenacion
y promocién del turismo.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible
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1.1.3. Turismo Sostenible

Segun la OMT define el turismo sostenible como:

El desarrollo sostenible del turismo cubre las necesidades de los turistas y las
regiones de acogidas actuales al tiempo que protege y mejora las oportunidades
para el futuro. Se concibe como algo que conduce a la gestion de todos los
recursos de tal manera que se puedan atender las necesidades econdmicas,
sociales y estéticas conservando a la vez la integridad cultural, los procesos
ecolégicos esenciales y la diversidad biolégica, asi como los sistemas de la vida.

(Chris Cooper et alt, pag. 325)
1.1.4. Turista

En la definiciébn de turismo universalmente aceptada la OMT revela que turista es
la persona que se desplaza a un lugar distinto de su entorno habitual (otro punto
geogréfico) por un periodo consecutivo de 24 horas a un afo y que pernocta en el
destino.

1.2. Tipologias del turismo.

Actualmente existen diferentes formas o modalidades que se han venido creando
con el paso del tiempo y las necesidades del turista, pero es importante sefialar
que los principales tipos de turismo varian en funcién de las actividades a realizar

y del lugar donde se lleven a cabo.
1.2.1. Turismo Cultural

Se denomina asi el turismo que tiene como objetivo principal visitar aquellos
lugares histéricos que muestran las riquezas culturales del enclave y, aunque
también se realiza turismo cultural dentro del turismo rural. (Pérez de las Heras,
2012. P&g. 103)

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible
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1.2.2. Turismo Sol y Playa

Es el turismo por excelencia, también llamado turismo de masa porque esa ha
sido durante muchos afios su principal caracteristica: la manifestacion de
personas que se encontraban al mismo tiempo en el mismo lugar. Un turismo
basado en el culto al mar, arena y, sobre todo el sol. (Pérez de las Heras, 2012.
Pag. 97).

1.2.3. Turismo Deportivo

Se denomina como tal al turismo que se mueve especificamente para la
realizacion de una actividad deportiva, sea lo que sea. Evidentemente, las
actividades que se van a tratar aqui son aquellas que se realizan en la naturaleza,

por las posibilidades que pueden conllevar. (Pérez de las Heras, 2012. Pag. 109)
1.2.4. Ecoturismo

Ceballo-Lascurian definio el ecoturismo como: aquella modalidad turisticamente
ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar areas naturales
relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos
naturales (paisaje, flora y fauna silvestre) de dicha area, asi como cualquier
manifestacion cultural (del presente y del pasado) que pueda encontrarse ahi, a
través de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental
y cultural y propicia un involucramiento activo y socioeconémicamente beneficioso

de las poblaciones locales. (Acerenza, 2006. Pag. 44)
1.2.5. Turismo Rural: (Acerenza, 2006. Pag. 42)

A diferencia del turismo de naturaleza que tiene lugar en parques y areas
protegidas, el turismo rural es una actividad turistica que se lleva en espacio o
areas naturales.

En 1972, la asociacion TER (Turismo en Espacio Rural) de Francia manifiesta que

el turismo en espacio rural debe aportar a:
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» Al mundo rural, posibilidades reales de promociéon humana, asegurando un
complemento econdémico que permita asumir plenamente su vocacion
fundamental de agricultor o artesano.
» Al ciudadano, el medio para ejercer efectivamente su derecho al espacio o
vuelta a sus origenes.
A cada uno de ellos, una mayor conciencia de los valores biolégicos, psiquicos
y espirituales de la naturaleza en la que el ser humano es un elemento

indisociable.

1.25.1. Principales caracteristicas del Turismo Rural

v' Es innovador. En la gran mayoria de los casos, el turismo es una actividad
no tradicional que aporta nuevas posibilidades a los medios rurales y que
requiere de ciertas condiciones para operar : organizacion, capacitacion,
mejoramiento de las estructuras receptivas y otras.

v' Es difuso. No se busca crear grandes concentraciones ni estructuras
receptivas que pudieran perturbar los equilibrios a menudo fragiles de las
comunidades que los acogen. Es un turismo que se integra en su entorno
sin dafnarlo.

v' Es participativo. Los habitantes son actores de su propio desarrollo y no
s6lo espectadores de actividades turisticas organizadas externamente y
cuyos beneficios no son percibidos localmente. En este nuevo rol la mujer
campesina tiene un papel preponderante.

v' Es asociativo ElI turismo rural, cuando opera en forma agrupada, obtiene
mejores resultados que cuando lo hace en forma aislada. Las
organizaciones que se crean y en las cuales participan agricultores y/o
municipios permiten una mejor llegada hacia los mercados y una mejor
receptividad por parte de niveles institucionales.

v Es formador. Para la mayoria de los agricultores el agroturismo es una
actividad nueva para la cual deben capacitarse. La adquisiciébn de nuevos
conocimientos no solo realza el nivel de los servicios propuestos a la

clientela sino que aporta ademas un beneficio general al desarrollo rural.
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v' Es cultural. La cultura, el folklore, las tradiciones regionales, la artesania,
la gastronomia, son elementos que forman parte de la vida cotidiana de los
agricultores y que debidamente valorizados representan un interés para el
visitante.

v Es ecoldgico. Al visitante le interesan los paisajes preservados, las
especies animales y vegetales protegidas en sus habitats naturales, la
informacion precisa y a su alcance. Este interés motiva acciones de
valorizacion de los medios naturales por parte de los agricultores.

v' Es recreativo y deportivo. Segun las caracteristicas geograficas de cada
lugar, pueden proponerse actividades complementarias: turismo ecuestre,
senderismo, montafiismo, pesca, caza, ecoturismo, deportes nauticos y
otros.

v' Es pedagogico. En convenio con establecimientos educacionales, ciertas
estructuras de turismo rural desarrollan programas de educacién ambiental,
agricultura y otros (las Granjas Pedagdgicas, por ejemplo).

v' Es social. Por sus caracteristicas y por sus costos, humerosas estructuras
trabajan en colaboracién con organismos publicos y privados que ayudan a

grupos socio econdmicos desfavorecidos.

1.2.6. Agroturismo:
Segun Acerenza agroturismo:

“Es una modalidad de turismo en espacio rural que tiene lugar en establecimiento
rurales mas pequefos, en especial granjas, chacras y tambos, aunque es posible
ver la practica de este tipo de turismo en otros tipos de establecimiento rurales.
Consiste en alojarse en la casa de los propietarios, participando en forma activa
de las actividades de los establecimientos segun el tipo de explotacién a la cual se
dediquen. El agroturismo permite a los granjeros y a los demas productores
rurales complementar los ingresos de la explotacion agricola o de otro tipo a la
cual estén dedicados, con ingresos adicionales provenientes de la actividad
turistica.” (Acerenza, 2006. Pag. 43)
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Segun el Informe Brundtland (1987), la sostenibilidad consiste en satisfacer las

necesidades de la actual generacion, sin sacrificar la capacidad de futuras

generacion.

TEMA #2. Caracteristicas Fisiogeograficas y Econdémicas del area en estudio

2. Conceptualizacion

De acuerdo al diccionario practico de términos forestales y ecologicos tomo 1y

tomo 2 (1997), se definen los siguientes:
2.1. Actividades econémicas

Se le llama actividad econOmica a cualquier proceso donde se adquieren

productos, bienes y servicios que cubren necesidades y se obtienen ganancias.

Las actividades econdémicas son aquellas que permiten la generacion de riqueza
dentro de una comunidad (ciudad, regidén, pais) mediante la extraccion,
transformacion y distribucion de los recursos naturales o bien de algun servicio,

teniendo como fin la satisfaccion de las necesidades humanas.
2.2. Clima

Estado mas frecuente de la atmosfera en un lugar determinado.
2.3. Suelos

Segun Garcia et al. (2006), en general, suelo se refiere a la superficie suelta de
tierra que se distingue de la roca solida. Es decir, no es todo aquel material que
sostiene y mantiene el crecimiento de las planta, sino al resultado de la
descomposicion de los desechos organicos por los diferentes agentes

descomponedores naturales.
2.4. Geomorfologia

Habitualmente la geomorfologia se centra en el estudio de las formas del relieve,
pero dado que éstas son el resultado de la dinamica litosférica en general integra,

como insumos, por un lado, conocimientos de otras ciencias de la Tierra, tales
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como la climatologia, la hidrografia, la pedologia, la glaciologia y, por otro lado

también integra insumos de otras ciencias, para abarcar la incidencia de
2.5. Geologia

Ciencia que estudia la composicion, disposicion y formaciéon de las materias que

constituyen la tierra
2.6. Hidrologia

Estudia el almacenamiento, circulacién o distribucién de las aguas subterrdneas y
superficiales de cuencas hidrograficas, teniendo en cuenta las propiedades fisicas,
quimicas, sus interacciones con el medio fisico, biolégico y la reaccién a las

acciones del hombre.
2.7. Vegetacion
Conjunto de planta que pueblan un area determinada.

2.8. Florayfauna
2.8.1. Fauna

Conjunto de especie animales presente en una regidn dada con diferentes

distribucion.
2.8.2. Flora

Conjunto de especie vegetal, abundante o escasa, son areas florales que se

encuentran tanto en areas olarticas, pacificos y neo -intertropical
2.9. Reserva Natural

Segun el Reglamento de Areas Protegida de Nicaragua (2007) define Reserva
Natural: “Superficie dé tierra y/o superficies costeras marinas o0 lacustre
conservadas o intervenida que contengan especies de interés de fauna y/o flora

que generen beneficios ambientales de interés nacional y/o regional. Las
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denominadas Reservas Forestales, se entenderan como Reservas

Naturales”.Pag. 14.
2.10. Delimitacién de zona nucleo.

Se entenderd por zonas nucleo o intangibles, a aquellas no afectadas o poco
afectadas por la actividad humana que contengan ecosistemas, en los cuales los
procesos ecologicos han podido seguir su curso espontaneo 0 con un minimo de
interferencia humana. En la determinaciéon de estas zonas, el valor biodtico y la
fragilidad seran prioritarios respecto de las bellezas escénicas. Tienen primacia las
actividades de investigacion cientifica, educacion ambiental restringida, control,
vigilancia y proteccion de los recursos. (Reglamento de Areas Protegida de
Nicaragua, 2007, pag.4).

2.11. Delimitacion zona de amortiguamiento.

Zona delimitada adyacente o circundante del area protegida que influye directa o
indirectamente, positiva 0 negativamente sobre los recursos naturales y los
objetivos de conservacion de esta. Su funcién es proteger el area de los impactos
causados por el hombre.(Reglamento de Areas Protegida de Nicaragua, 2007,

pag. 4).
2.12. Actividades turisticas.

Sonlas actividades que se realizan con un modelo de turismo mas responsable y
menos tradicional que ayude a reducir los impactos sobre la zona de

conservacion. Estos pueden enmarcarse en el ecoturismo y turismo rural.
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TEMA #3: Diagndstico turistico

La metodologia a utilizar en la elaboracion del Diagnoéstico de la Oferta y Demanda
Turistica de las comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos ubicadas en
la RNEPR (Reserva Natural Estero Padre Ramos), sera una herramienta de
trabajo participativa, disefiada por el INTUR (Instituto Nicaragiiense de Turismo),
llamada Guia Metodolégica de Planificacion Turistica Municipal(2013), se
estructura en seis etapas, utilizando por motivos de la investigacion la tercera fase:

Elaboracion del diagnoéstico participativo.

3. Diagnastico turistico

Segun la Guia de Planificaciéon Turistica Municipal (INTUR, 2013) consiste en
realizar una exploracibn compresiva del entorno en que se desenvuelve la
actividad turistica en el municipio, considerando las experiencias pasadas, las

condiciones actuales y las posibilidades futuras.

3.1. Inventario turistico de una zona

El inventario constituye un registro y un estado integrado de todos los elementos
turisticos que por sus cualidades naturales, culturales y humanas pueden
constituir un recurso para el turista, por lo que representa un instrumento valioso
para la planificacién turistica, toda vez que sirve como punto de partida para
realizar evaluaciones y establecer las prioridades necesarias para el desarrollo

turistico nacional.
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3.2. Inventario de la oferta turistica

La Oferta Turistica corresponde a los elementos internos del diagndstico y se
estructura en tres pilares intimamente relacionados entre si, conformado por los
Recursos Turisticos, Infraestructura y Equipamiento Turistico y Servicios

Turisticos.

Estructura de la oferta Turistica Segun cartilla numero 3 Planificacién Turistica
INTUR

2. SERVICIOS TURISTICOS

- 21 oncaL
2 iy Repionst /
( RVICIOS &

PLANIFICACION Y
01

Segun el manual del SIGTUR comprenden 5 pilares fundamentales detallados a

continuacion:
3.3. Recursos o atractivos turisticos

Esta categoria incluye todos los elementos que motivan la movilizacién del turista.

Estos se pueden clasificar en tres tipos segun la reingenieria del INTUR
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Historico
Cultural economico

Naturales

3.3.1. Recursos Naturales (RN)

Son aquellos espacios que presentan un valor turistico, sin alteracion por parte
del hombre, que son en si motivo suficiente de emprender un viaje y forman parte
del patrimonio natural turistico del municipio. Estos pueden ser: Geoldgicos,

Hidricos, Bosques, Costeros marinos y lugares pintorescos.
3.3.2. Recursos Histoéricos- Culturales (RHC)

Son aquellos elementos del Patrimonio Cultural del pais, que incluyen; obras
arquitectonicas, de escultura o de pintura monumentales, elementos o estructuras
de caracter arqueoldgico, inscripciones, cavernas y grupos de elementos, que
tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la historia, del
arte o de la ciencia; los conjuntos: grupos de construcciones, aisladas o reunidas,
cuya arquitectura, unidad e integracién en el paisaje les dé un valor universal
excepcional desde el punto de vista de la historia, del arte o de la ciencia.Ademas
se incluyen aqui los elementos que corresponden al Patrimonio Cultural Inmaterial,
el cual puede no tener una expresién no material pero si puede correlacionarse

con el espacio y el tiempo en que se manifiesta dicho Patrimonio.

Estos pueden definir como el uso de, representaciones, expresiones,
conocimientos y técnicas junto con los instrumentos, objetos, artefactos y espacios
culturales que les son inherentes a las comunidades, los grupos y en algunos
casos los individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural.
Estas pueden ser Expresiones del pueblo a través de sus costumbres y
tradiciones como Danzas, manifestaciones religiosas,Peregrinaciones y Creencias
Populares.
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3.3.3. Recursos Socioeconémicos (RSE)

Incluyen obras del hombre u obras conjuntas del hombre y la naturaleza, que son
parte de un proceso de caracter productivo, investigativo u obra de ingenieria que
tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista historico, estético,
etnolégico o antropoldgico. Estos recursos son: centros cientificos y técnicos,
Explotaciones agropecuarias y pesqueras, Industriales, Mineras y obras de

ingenieria moderna.
3.4. Jerarquizacion de recursos.

Es necesario valorar los recursos mediante la determinacion de su jerarquia, ésta
consiste en una valoracion critica en funcién de 4 clases de jerarquia, las que se

detallan a continuacién:

Recursos actuales o potenciales con rasgos excepcionales de interés y

valor mundial, de gran significacibn para el mercado turistico
Jerarquia 4: internacional, capaz por si solo de atraer un flujo importante de

visitantes que pueden aprovecharse en el mediano y largo plazo.

Recurso actual o potencial excepcional representativo en la region de

Jerarquia 3: centroamericana, capaz de atraer turistas nacionales o extranjeros, ya
sea por si solo 0 en conjunto con otros recursos contiguos y aptos de
aprovecharse a corto y mediano plazo.

Recurso actual o potencial de representatividad nacional, capaz de
atraer a turistas locales, nacionales, de regiones préximas y de larga
Jerarquia 2: distancia que hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones
turisticas y el destino esta apto para aprovecharse a corto plazo

Recurso actual o potencial de interés local, sin atractivos suficientes
para incluirlo en alguna de las categorias anteriores, pero que juega un

Jerarquia 1: papel complementario, diversificando y potenciando a otros recursos
que terminan despertando interés a los Vvisitantes que pueden
aprovecharse en el corto plazo.
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3.5. Servicios Turisticos

Servicios
i i i
Comprende el conjunto de equipamientos e
instalaciones que hacen posible la

permanencia del turista en una localidad, esta

se encuentra conformada principalmente por
la: Oferta de alojamiento, bares, restaurantes,
P Tour operadora
Tour operadores, transporte turistico, venta de -
artesania y otros servicio. Transporte
Turistico

3.6. Infraestructura, Equipamiento y Servicios
3.6.1. INFT _ Infraestructura de Apoyo

al Turismo

.. ‘ Infraestructura
Servisios . X
Basi ,Equipamiento y
asicos Servicios

Esta categoria engloba las infraestructuras \

publicas béasicas que facilitan el acceso y/o

Recreacion y

Vialidad

Entretenimiento

la conectividad a los recursos turisticos.
También se incluyen los elementos que
contiene la sefalizacién turistica en la cual

se incluye disefio, contenidos, materiales, Servicios Infraestructu

. ra de
complementarios
transporte

tipologia, segun se defina en el Plan

Integral de Sefializacion Turistica de Servisios
conexos

Nicaragua. (INTUR, Plan Nacional de de apoyo

al turismo

Sefializacion

Desarrollo Turistico Sostenible PNDTS -

Estrategia de Desarrollo, 2011).Ademas se encuentran todos aquellos servicios o
instalaciones de caracter comercial, de esparcimiento y recreo, elementos en los
gue se apoya la actividad turistica y sirve para organizar el ocio. Asi también se
valoran los servicios basicos estos se encuentran agrupados en los elementos de
infraestructura de comunicacion, energia y agua potable, considerados estos como

aspectos esenciales en el desarrollo del municipio como destino turistico
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3.7. Iniciativas y Proyectos de Inversion Turistica

Consiste en recopilar un inventario de iniciativas y proyectos apoyados por inversion
local de parte del gobierno municipal, instituciones del estado, empresarios,

comunidad, cooperacion internacional y otros.
3.8. Comercializacion Turistica

Es necesario hacer el andlisis de los aspectos de comercializacion turistica en la
localidad, esto permite conocer el nivel de organizacion de los prestadores de

servicios a lo largo de toda la cadena productiva que conforma el producto turistico.
3.9. Analisis de la Demanda

La demanda turistica son los elementos externos del diagnostico que sirven de
marco de referencia para conocer el comportamiento de flujos y exigencias de

turistas en un contexto nacional, regional y global.

En el andlisis de la demanda turistica se deberd incluir informacién cuantitativa y
cualitativa, para tal efecto se empleardn fuentes de informacion primaria y
secundaria sobre el perfil del turista, la demanda actual y potencial, situacién e

iniciativas de comercializacion turistica.
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TEMA#4: Analisis FODA
4. FODA

El FODA es una herramienta de planificacion Factores Internos
estratégica utilizada para analizar los factores

internos tomando en cuenta los diversos Fortalezas Debilidades
componentes de la oferta como los recursos,

los servicios, el equipamiento y Ila 3},‘;‘,’:,':,?,

infraestructura, todos ellos expresados en la

identificacion del producto turistico. Por otro
lado se analizan los factores externos, como: La Oportunidad Amenazas
demanda y los mercados; ademas de aspectos

Factores Externos

econdémicos, socioculturales y ambientales.
4.1. Factores internos.

Describen la situacion turistica en el municipio, tomando en cuenta los diversos
componentes de la oferta: Los recursos, los servicios, el equipamiento, y la

infraestructura, todos ellos expresados en la conformacion del producto turistico.

v' Fortaleza:Son aquellos puntos considerados como los mas fuertes, y que nos
diferencian de los competidores ya sea por representatividad, jerarquia o
ubicacion respecto a los mercados emisores.

v' Debilidades:Son lo contrario, son aspectos que pueden afectar el desarrollo de
los objetivos planteados en funcién de lograr el desarrollo turistico del municipio,
son factores externos que inciden sobre el sector en general, no solo al territorio

en cuestion, sino a otros sitios en el entorno.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural
\ Estero Padre Ramos, municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

UNA - ANAGUA
4.2. Factores externos

Corresponden a la demanda y los mercados; aspectos econémicos, socioculturales y
ambientales; éstos representan las influencias del entorno sobre el territorio, los que

podrian alterar su evolucion y desarrollo.

v' Oportunidades: Son caracteristicas del entorno que pueden dar lugar a una
posicion de ventaja para algun destino, las oportunidades del entorno exterior,
pueden aprovecharse mediante las fortalezas del territorio o producto turistico.

v' Amenazas: Son las limitaciones, imposiciones que inciden o pueden incidir
negativamente en el sector, son tendencias o eventos que, en ausencia de una

respuesta estratégica, pueden impedir el desarrollo turistico de la region.
TEMA #5: Propuestas estratégicas de desarrollo Turistico Sostenible
5. Planificacion estratégica:

La planificacion estratégica establece los grandes ejes del desarrollo turistico y se
puede definir como el proceso destinado a determinar los objetivos generales del
desarrollo, las politicas y estrategias que guiardn los aspectos relativos a las
inversiones, el uso y el ordenamiento de los recursos utilizable con este fin.

(Acerenza, Miguel Angel Pag. 71)
5.1. Horizonte de la planificacion estratégica en turismo

Raphael Raymond BarOn propuso, en materia de inversiones publicas y privadas,
como largo plazo el periodo comprendido entre los cincos y quince afios. Asi,
definié al corto plazo como el periodo comprendido entre el primero y el segundo
afio y como medio plazo el lapso que va entre los tres y los cincos afios. También
sugirié un periodo que denominé futurista al que ubicé mas alla de los 15 afios.

(Acerenza, Miguel Angel Pag. 71).

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible



‘ Estero Padre Ramos, municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mawvo 2014

UNAN - MANAGUA
5.2. Desarrollo Sostenible p—

Se llama desarrollo sostenible aquél desarrollo
que es capaz de satisfacer las necesidades
actuales sin comprometer los recursos y
posibilidades de las futuras generaciones.
Intuitivamente una actividad sostenible es
aquélla que se puede mantener. Por ejemplo,

cortar arboles de un bosque asegurando la

repoblacion es una actividad sostenible. Por
contra, consumir petréleo no es sostenible con los conocimientos actuales, ya que
no se conoce ningun sistema para crear petréleo a partir de la biomasa. Hoy
sabemos que una buena parte de las actividades humanas no son sostenibles a

medio y largo plazo tal y como hoy estan planteadas.

5.3. Capacitacion

Se entiende por capacitacion el conjunto de procesos organizados, relativos tanto
a la educacion no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por la
ley general de educacién, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion
inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades vy el

cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva.
En materia turistica las capacitaciones estaran dirigidas en los siguientes temas:

Medio Ambiente

Proteccién y Conservacion
Contaminacién

Recursos Humanos

Manejo y procesamiento de alimentos

YV V V VYV V V

Guia turisticos.
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5.4. Buenas Précticas

Accion o conjunto de acciones que, fruto de la identificacion de una necesidad,
son sistematicas, eficaces, eficientes, sostenibles, flexibles, y estan pensadas y
realizadas por los miembros de una organizacion con el apoyo de sus 6rganos de
direccidon, y que, ademas de satisfacer las necesidades y expectativas de sus
clientes, suponen una mejora evidente de los estandares del servicio, siempre de
acuerdo con los criterios éticos y técnicos alineadas con su mision, su visién y sus

valores.

Las buenas practicas se encuentran ligadas estrechamente con los tres pilares de

la sostenibilidad:

1. Econdmico: La actividad se desarrolla con base en practicas empresariales
adecuadas, las cuales aseguran el crecimiento y mantenimiento en el tiempo de
la empresa, con lo cual se beneficia a los propietarios, empleados y vecinos de
la comunidad donde se desarrolla el negocio.

2. Ambiental: La actividad se desenvuelve considerando, a su vez, la forma en
gue se utiliza los recursos naturales e idealmente, aportando a su conservacion
y cuidado.

3. Socio-cultural: La actividad se realiza sin perjudicar o afectar el tejido social
existente en la comunidad donde se desarrolla, por lo cual, se prevén todas las
acciones posibles para respetar la cultura local, preservarla y revitalizarla.

5.5. Disefios de Infraestructura Turistica

5.5.1. Sefializacion

El disefio de los elementos de sefializacion busca la funcionalidad de la
informacion, con aplicaciones a la empresa, mobiliario urbano, complejos
residenciales, complejos industriales, etc. Sus formas, pictogramas y leyendas

deberan tener en cuenta el lugar donde se ubican y a quien van dirigidos.

Las ventajas de una buena sefializacion se traducen la mayoria de veces en

ahorro de tiempo, tan importante en todos los aspectos de la vida actual.
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5.5.2. Mirador

En turismo y recreacion el término mirador igualmente esta dado a lugares o
estructuras que disponen de una vista amplia de su entorno, los cuales suelen
estar ubicados generalmente en lugares de alturas; como por ejemplo la cima de

cerros o acantilados.
5.5.3. Cabafas

Construccion que se desarrolla en un ambiente rural, es una vivienda moderna,
confeccionada en materiales sencillos. En algunas ocasiones estas se encuentran
construidas en la ciudad, pero no son tan llamativas como aquellas que se

desarrollan en una zona natural.

5.6. Producto Turistico

Segun Acerenza (2007)define producto turistico: "Desde el punto de vista
conceptual, el producto turistico no es mas que un conjunto de prestaciones,
materiales e inmateriales, que se ofrece con el propésito de satisfacer los deseos

y las expectativas del turista”.

En la practica, este puede ser visto como una amalgama de atracciones,
alojamiento y entretenimiento. Es en realidad un producto compuesto que puede
ser analizado en funcién de ellos componentes basicos que lo integran: atractivo,

facilidad y acceso.(Acerenza, Miguel Angel, pag. 73).

Segun la Guia de Planificacion Turistica MunicipalEl producto turistico, es la
integracion del conjunto de recursos y atractivos turisticos naturales y culturales,
equipamiento, infraestructura y servicios y actividades, mas los elementos de

promocién y comercializacion(INTUR, 2013).
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5.7. Componentes basicos del producto turistico

Producto turistico

Atractivos generan la

— atraccion del lugar

Facilidades
permiten la
permanencia

Acceso permiten el
desplazamiento al
lugar

Naturales
De sitios Usos y costumbres
Infraestructuras

Ferias y exposiciones
De eventos Congresos y convenciones
Acontecimientos especiales

Hoteles
Moteles
Alojamientos Alberges
Camping
Condominios

Restaurantes
Cafeterias
) » Fuente de soda
Alimentacion Bares
Distraccion
Diversiones
Amenidades Deportes

Tours locales
Excursiones

Aérea

Transportacion Terrestre
Maritima

Fluvial

Fuente: Acerenza, Miguel Angel, pag. 73.

23

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural
\ Estero Padre Ramos, municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

UNA- - ANAGUA
5.7.1. Paquete turistico

Un paquete turistico es un producto que se comercializa de forma Unica. Contiene
dos o més servicios de caracter turistico, como alojamiento, manutencion y
transporte, por el cual se abona un precio dentro del cual el consumidor no es

capaz de establecer un precio individual para cada servicio que se le presta.
5.7.2. Circuitos

Es la articulacidon de atractivos turisticos en forma ordenada y priorizada que
facilita el conocimiento turistico del visitante. Es una ruta turistica que abarca

diferentes atractivos, terminando en el mismo lugar que inicia.
5.8. Marketing Turistico
El profesor J. Krippendorf definié marketing de la siguiente manera:

“Marketing Turistico se entiende la adaptacién sistemética y coordinada de las
politicas de los que emprenden negocios turistico, privadas o estatales, sobre el
plano local, regional, nacional einternacional para satisfaccion optima de ciertos
grupos determinados de consumidores y lograr de esta forma un beneficio
apropiado”. (Acerenza, Miguel Angel Pag. 33-34)

5.8.1. Promocioén Turistica

Indicada para sefalar a las actividades y emprendimientos que se llevan a cabo
con la intencion de que los potenciales viajeros conozcan los atractivos de un
destino y se decidan a planificar una visita, esta puede componerse de diversos
materiales de promocion (dependiendo del destino); como camisetas, gorras,

postales etc.
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5.8.2. Divulgacién Turistica

Son espacios que destacan por la exhibicion de audiovisuales y multimedia con
gran calidad de imagenes, a través de mecanismos electrénicos como el internet
con la creacion de pagina web y la participacion en redes sociales o material
impreso como Brochur, revistas, vallas publicitarias etc. Con el objetivo de

aumentar la afluencia de turistas tanto del interior como del exterior
5.8.3. Comercializacién Turistica

La Comercializacion de Productos Turisticos Permite hacer frente a la
competencia, costos y aumentar la productividad, venta y distribucion. Ayuda a
seleccionar estrategias de promocion y venta, para que éste sea reconocido y
atractivo para el cliente también para adquirir un posicionamiento correcto de
producto y marca, el cual se logra con alianzas con agencias de viajes y tour

operadores que dinamizan la comercializacion.
5.9. Estrategias de Marketing

La estrategia de marketing es un tipo de estrategia con el que cada unidad de
negocios espera lograr sus objetivos de marketing mediante: 1) La seleccion del
mercado meta al que desea llegar, 2) la definicion del posicionamiento que
intentara conseguir en la mente de los clientes meta, 3) la eleccion de la
combinacion o mezcla de marketing (producto, plaza, precio y promocién) con el
que pretenderd satisfacer las necesidades o deseos del mercado meta y 4) la
determinacion de los niveles de gastos en marketing.
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6. Caracterizaciéon general de la Reserva Natural

Estero Padre Ramos s

6.1. Aspectos Generales 2%

La Reserva Natural Estero Padre Ramos fue ’éé'".
Padre
Ramos

declarada area protegida el 8 de septiembre de 1983;
Tiene una extension de 11,100 hectareas y una zona de *
amortiguamientode 6,255 ha, esto hace un total de

28,316 ha donde se encuentran 15 comunidades

pequefias siendo Padre Ramos y Jiquilillo las mas grandes de ellas.

El area geografica que ocupa la Reserva Natural Estero Padre Ramos, es un
importante sistema estuarino que sustenta la formacion de bosques demanglares.
En conjunto con los terrenos inundables, el flujo de mareas y el aportemayormente
estacional de aguas pluviales y fluviales, dieron origen al ecosistema

demanglares.

Este ecosistema ofrece una diversidad de habitats para la fauna estuarina, costero
marina, silvestre residente y migratoria, que es necesario preservar y
conservarpara mantener su integridad ecoldogica que forma parte del Corredor
BiolégicoMesoamericano, y que interconecta las areas de humedales costero —

marinos del areaCentroamericana.

6.2. Ubicaciéony Limites

La Reserva Natural “Estero Padre Ramos” estaubicada en la divisién politica
administrativa Region del Pacifico de Nicaragua,especificamente en el municipio
de El Viejo, departamento de Chinandega,estd enmarcada en las coordenadas
geograficas: latitud Norte 12°42'32”, 12°55'35” y longitud Oeste 87°35°55”,
87°18'32".

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Estrateégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en [a Reserva Natural g

‘ Estevo Padre Ramos, municipio El Viejo, departamento de Chinandega. \
Agosto 2013 - Mawvo 2014

UNAN - MANAGUA

6.2.1. Limites
» Al Norte: con el Volcan Cosiguina.
Al Sur: con la comarca los Clavos.

Al Este: con el cerro los Caracoles y la comarca Virgen del Hato.

Y V V

y al Oeste: con el Océano Pacifico.

6.3. Aspectos Demograficos y Socioeconémicos

El &rea pertenece al municipio de El Viejo, departamento de Chinandega. Abarca
la zona costera que comprende lascomunidades ubicadas en la Peninsula de
Venecia y Padre Ramos en direccion este hasta llegar a Jiquilillo. Continta la
carretera que viene del municipio de El Viejo hacia Potosi, bordeando la misma en
direccion Norte, pasando por las comunidades de Santo Tomés, el Congo,

Kilaca, Mata de Cacao, Poza de la Vaca, hasta llegar a Mechapa.

Se contabiliza una poblacién aproximada de 6,519 habitantes dispersos en 15
comunidades rurales, con unapoblacion menor de 1,000 habitantes en cada
comunidad. Entre los nucleos poblacionales mas representativos se encuentran
Santo Tomas, Jiquilillo, Padre Ramos, Mechapa, Mata de Cacao, Gaspar Garcia
Laviana y Kilaca, tiene una superficie de 93 Km.2 y una densidad poblacional de
75 habitantes por Km.2,significativamente superior a la densidad poblacional a
nivel rural que es de 16.4 habitantes porKm.2 (OIM 1997).

6.4. Actividades Productivas

Las principales actividades
productivas de las comunidades
localizadas dentro de la Reserva
Natural Estero Padre Ramos, se
basan generalmente en la

produccion  pesquera, agricola y

pecuaria. Cabe destacar que estas
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actividades no se llevan a cabo de forma exclusiva; es decir que existen

productores que combinan ambas, complementando asi a la actividad principal por

cuestiones de aprovechamiento del terreno y seguridad alimentaria.

6.5. Suelos

En el entorno de la Reserva Natural Estero Padre Ramos predominan los suelos
fértiles con textura arena franca gruesa desarrollada de ceniza volcanica; suelos
arcillo arenosos y pedregosos producto de un vulcanismo cuaternario, estos son

utilizados como alternativas de aprovechamiento.
6.6. Geomorfologia

El area de entorno se ubica en la planicie costera del Pacifico de Nicaragua, con
relieve de lomasde poca elevacion, localmente se distinguen tres zonas
denominadas: Peninsula de Cosiglina, Planicie Nagrandana y Colinas de Buena
Vista. La zona central de la Reserva se cubre por la planicie Nagrandana con un
45% del area la cual esta ocupada por dos peninsulas; Padre Ramos — Jiquilillo, y
Peninsula de Venecia, asi como la parte baja de la cuenca que va desde los 20 m
de altura, aunque localmente hay elevaciones de hasta 100 m de altura (Loma

Jobo Dulce, el Tintaly Chichigualpete, en el area del estero Padre Ramos)
6.7. Geologia

Las caracteristicas geoldgicas del entorno de la Reserva estan constituidas de
rocas volcanicas de edad terciaria y cuaternaria en la zona de la Cordillera
Volcanica de los Maribios, rocas sedimentarias al sur de la provincia
geomorfolégica del pacifico y de sedimentos aluviales; estas presentan alta
resistencia a la erosion hidrica y a los problemas geodinamicas, con lo cual se
considera una zona de peligrosidad media para los fendmenos naturales tales

como huracanes y terremotos.
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6.8. Hidrologia

Las caracteristicas hidrolégicas de la Reserva Natural Estero Padre Ramos, estan
inmersas en la delimitacion de su cuenca principal, con un area de 311.93 Km.2,
de un perimetro de 90.60 Km. Yde elevacién méaxima de 417 msnm en el cerro el
Zarzaloso. Dentro de la misma se hallan cuatro subcuentas, denominadas

Mechapa 1, Santa Rita2, La Virgen 3 y San Cayetano4.

6.9. Climay Precipitacion

El clima predominante en el area de la Reserva es Sabana de tropico seco con
temperaturas altas y medias entre 21° C. y 30° C hasta maximas de 42° C. La
precipitacion anual maxima alcanza 2,000 mm y la minima entre 700 y 800 mm
anuales, con abundante insolacion y vientos dominantes en una misma direccion

norte.

La precipitacion es estacionaria, con lluvias entre Mayo—Octubre. En general, tiene
un caracter orogréfico, torrencial y variable, la intensidad del viento es mayor en
los meses de Diciembre a Mayo. Laevaporacion es ascendente en el verano,

siendo Abril el que registra el dato mas alto y casiminimo en Diciembre.
6.10. Vegetacion

En el area hay dos tipos de vegetacion: El manglar donde encontramos cuatro
tipos de mangle, mangle rojo (Rhizophora Mangle) en las orillas del estero, ageli,
mangle negro y palo de sal; en algunos lugares se presentan pequefias playas
que pueden ser ocupadas por el botoncillo, y la vegetacion costera de playa que
estd integrada por vegetacion que presenta un bosque tropical con transicién a

hamedo con varias especies perennifolias.
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6.11. Flora

El valor del Ecosistema especial existente en la Reserva Natural Estero Padre
Ramos se traduce en habitat para especies de flora y fauna; biodiversidad marino
— costera, que se manifiesta en un area de corredor biol6gico para especies
residentes y migratorias; las formaciones forestales de Humedal y los paisajes
estuarios de manglares son parte del atractivo que ofrece esta Area Protegida

como una oportunidad potencial para el aprovechamiento de sus recursos.

Los bosques de mangle se presentan en el area en fajas que van desde los 20 m.
(Estero San Cayetano), hasta mas de 300 m. (Estero Quebracho y Estero La
Virgen). Dentro del &rea protegida encontramos espino de playa, manzanillo y
aromo, también se observa la presencia de especies desarrolladas en bosques
hamedos tropicales; como tempisque, chilamate, ceiba, Guanacaste, cedro, carao,

y guécimo.
6.12. Fauna
Aves

En las especies de fauna existente en la Reserva se encuentranlasaves acuaticas
que son las mas numerosas, a lo largo del estero se encuentran garzas, playeros
y tiglises. En la época de migracion que coincide con el final del invierno el estero
es invadido por numerosas aves ciconciformes y charadeirformes entre ellas se

identifican 7 especies residentes y 45 migratorias.

Con respecto a las aves amenazadas; 6 especies se encuentran en veda nacional
indefinida y 8 se encuentran en veda parcial nacional entre ellas estan Pelicano
(Pelecanusoccidentalis), Cormoran  (Phalacrocorax), Aguila Pescadora
(Pandionhaliaetus), Gavilan Gris (Common gray Howk), Espatula rosada
(Platalea ajaja), Garcita Verde (Butoridesvirescens), Guardabarranco
(Momotusmomota), Lora nucamarila(Amazona auropalliata), Tijereta de mar

(Fregatamagnificens)
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La observacién de aves acuaticas estd determinada por la fluctuacion del nivel del
agua en losesteros, en los bancos de arena de la Isla el Tigre y la bocana de
Padre Ramos cuando el nivel del agua baja estas aves aprovechan para

alimentarse de pequefios moluscos ycrustaceos.

Reptiles

Entre los reptiles encontramos 14 especies de las cuales Cuatro de estas especies
son aprovechadas por las comunidades para el consumo y comercio de
subsistencia, estas especies son: Iguanas (I. iguana), garrobos
(Ctenosaurasimilis) y dos especies de tortugas marinas: la tortuga Paslama
(Lepidochelys olivacea) y Tora (Dermochelyscoriacea) los cuales son los
reptiles marinos del Orden Chelonia, que tienen el mayor riesgo de desaparecer

de esta Reservapor ser un recurso excesivamente utilizado.

En la Reserva Estero Padre Ramos existe también una especie del Orden
Crocodylia: el lagarto negro (Crocodylusacutus), el cual se encuentra en peligro
de extincion. El problema de la disminucion de la poblacion de lagarto negro,se da
principalmentepor el método utilizado para pescar, ya que usualmente los
pescadores y recolectores de larvas, utilizan trasmallos o redes en las bocas de
los esteros, lo que provoca que los lagartosnegros se asfixien al quedar atrapados
en las redes en busca de peces. El lugar mas importante para la permanencia
viablede la especie es el estero Mechapa, donde segun estudios es donde mas se
han observado individuos de esta especie.

Moluscos

La moluscos fauna existente en la Reserva Natural Estero Padre Ramos, es
diversificada y se encuentra dividido en un total de 33 moluscos bivalvos y 41
moluscos gasterépodos. De las 33 especies de moluscos bivalvos reportadas,
dos especies son utilizadas para comercializacion: Anadara tuberculosa (concha
negra) y Anadarasimilis (concha negra) definida por los residentes como el
macho de la primera mencionada. Tres especies son utilizadas para autoconsumo:
Mytellaguyanensis (mejillén), Donaxdentifer (almeja) y Grandis (casco de

burro).
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Crustaceos

Otras especies existentes son los crustdceos, dominado por cangrejos Yy
camarones. Algunas especies de cangrejos, son utilizadas para comercializacion:

como el Punche (Ucidesoccidentalis); es importante mencionar que las
poblaciones de punches han disminuido su abundancia y su talla en los ultimos

aflos como efecto de la sobreexplotacién que estos hansufrido, igual suerte han

corrido las poblaciones de tihuacales (Cardisomacrasum); otra especie
identificada es (Callinectestoxotes) jaiba. Las dos especies de camarones
(Peneaus) son comercializadas y explotadas por medio de cultivos realizados en

el area (camaronicultura).

6.13. Turismo

Esta maravillosa Reserva entra en el recorrido de "Ruta de los volcanes". El
Estero es uno de los mejores conservados del pais lo que permite al turista
apreciar la belleza de su flora y fauna, especialmente los manglares, aves,
tortugas que llegan a desovar, peces, reptiles, crustaceos y algunas especies en

vias de extincion, como la Concha Casco de Burro.

En cuanto a los servicios turisticos situados en Las comunidades pertenecientes al
area se encuentran los servicios de alojamiento, alimentos y bebidas
diversificados en dependencia a la demanda, también existen alojamientos
temporales de consumo tales como bares,restaurantes y alquiler de ranchos, con

mayor demanda en época de verano.

Con respectos a las limitantes para desarrollar el potencial en dicha Reserva esta
el poco incentivo e inversion a la actividad turistica por parte del INTUR para
promover el turismo a un nivel superior en ciertas comunidades, esnecesario
mejorar los caminos de acceso, otorgar financiamiento para mejorar o0 construir
infraestructura de servicios y brindar capacitaciéon al personal en cuanto a

atencion como una forma de atraer al turismo nacional y extranjero.
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V. PREGUNTAS DIRECTRICES

1) ¢Cuales son las caracteristicas generales delas comunidades de Santo

Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos?

2) ¢Cual es la oferta y demanda turistica actual que poseen las comunidades

en estudio?

3) ¢Qué fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas presenta el area

investigada?

4) ¢Qué propuestas de desarrollo turistico pueden implementarse en las
comunidades para diversificar la oferta turistica actual y que mejore la

calidad de vida de las comunidades involucrada?
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V. DISENO METODOLOGICO

e Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacion se realizo en la Reserva Natural Estero Padre
Ramos ubicada en el municipio El Viejo departamento de Chinandega. El estudio
es de caracter exploratorio y descriptivo, se aplicé el enfoque mixto con mayor
predominio en el enfoque cualitativo, donde se caracterizaron tres comunidades
ubicadas en la RNEPR y los recursos turisticos con los que cuentan, esto permitio
el analisis, para generar propuestas de desarrollo turistico acorde a las

necesidades del sitio.

El nivel de profundidad es de tipo descriptivo, donde se definen las diferentes
causas que existen en el problema de investigacion. Segun la dimension es de

corte transversal. Este estudio se inici6 en agosto 2013 y finaliz6 en abril 2014.
e Unidad de anélisis

La unidad de andlisis es la Reserva Natural Padre Ramos Ubicada en el municipio
El viejo. Se tomaron en cuenta tres comunidades situadas en la Reserva, Santo
Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos. Segun el enfoque la muestra fue tomada por

conveniencia.
e Universo o poblacion de muestra

El universo empleado para esta investigacion es la Reserva Natural; la muestra
esta comprendida por tres comunidades (Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos)
ubicadas en la reserva de la cual se seleccionaron informantes claves que
proporcionaron informacion importante para llevar a cabo la elaboraciéon de este

estudio, los cuales son:

» Irela Chavez (Encargada de la oficina de Turismo municipal El viejo).
» Alvino Cornelio Lépez (Guia Comunidad Santo Tomas)
> Alvaro Rios (Guia Finca santa Cruz Comunidad La Arenosa)
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Nahima Navas(Directiva de FINCA MAR)

Yascara Bonilla(Artesana de la comunidad Padre Ramos)

Freddy Arguello (Guia Turistico Padre Ramos)

Gerardo Pozo (Delegacion INTUR departamental de Chinandega)

William Areas (Direccién ejecutiva Fundacion LIDER)

YV V. V V V V

Maria Elena Caldera (Comité de Manejo Colaborativo-Padre Ramos)
e Técnicas e instrumentos

Las técnicas que se emplearon en el lapso de la investigacion fueron la revision
documental, web grafia, observaciébn y entrevistas dirigidas y encuesta de
demanda, con el objetivo de recopilar informacion esencial, confiable que permita

mostrar a fondo las causas del problema en estudio.

Revision documental Internet. Microsoft office Word
Observacion Memorias USB. Microsoft office power point.
Entrevista Bibliografias. Microsoft office publisher.

Ficha de atractivos turisticos y Fuentes electronicas. Microsoft office Excel
demanda turistica (proceso de Camara fotografica Fireworks.
planificacion turistica  municipal Computadoras. Adobe lllustrator CS3
INTUR cartilla Ill) con los objetivos de Grabadoras.

realizar el diagnostico turistico de la

zona y reconocer el potencial

turistico.

La realizacion del presente estudio se llevo en cuatro etapas:

e Fundamentacioén cientifica

Durante la etapa de fundamentacidon cientifica se llevaron a cabo sesiones

tutoriales impartidas por el Msc. Eduardo Picado, donde se estudiaron la
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metodologia a utilizar en la elaboracion del documento. Ademas se realizaron

investigaciones generales de la reserva y las comunidades seleccionadas.
e Trabajo de Campo

La segunda fase consistid en la visita exploratoria al municipio El Viejo, que se
realizaron 11 y 12 septiembre de 2013 con el objetivo de obtener contactos
previos a la visita de campo en la Reserva. La recopilacion de datos se hizo a
finales del mes de octubre e inicio del mes de noviembre en esta fase se
aplicaron entrevistas dirigidas a diferentes focos de informacion también, se
utilizaron las fichas de caracterizacion y demanda retomadas del manual de
planificacion del INTUR cartilla lll, en este periodo fue donde se visitaron las tres
comunidades seleccionadas pertenecientes a la RNEPR , la primera comunidad
explorada Santo Tomas, aqui se disefiaron los distintos recorridos que se

realizaron a las otras dos comunidades en estudio,
e Andlisis y procesamiento de datos

En esta fase se procesaron, analizaron y digitalizaron las fichas de oferta y
demanda de cada establecimiento. Asi como las encuestas realizadas a los
pobladores y propietarios de establecimientos de la Reserva y comunidades en

estudio.
e Presentacion de resultados

Esta fase comprendid la presentacion del documento, posteriormente a las
correcciones y pre-defensa, se realizd defensa donde se entregé version final de
la investigacibn en la modalidad Monografia, Propuestas Estratégicas de
aprovechamiento del potencial turistico para el desarrollo sostenible de
tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural Estero Padre Ramos, por
parte del equipo investigador, frente al jurado encargado de observar los

resultados de la investigacion.
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Descriptores

Preguntas variables

Herramientas

Fuentes
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¢,Cuales son las
caracteristicas
generales de las
comunidades de
Santo Tomas,
Jiquilillo y Padre
Ramos?

Aspectos
socioecondmicos

1. Poblacion
2. Economia
3. Turismo.

Geografia

Clima

Suelo
Geologia
Geomorfologia
Hidrologia

aprwdE

¢Cudl es la principal
actividad econdmica de las
comunidades?

¢Qué caracteristicas
demograficas presentan?

¢, Cudl es la situacién actual

del turismo en cada
comunidad?

¢ Qué caracteristicas
geoldgicas y

geomorfoldgicas presenta el
area en estudio?

Visita en situ Alcaldia municipal
Revision Fundacién LIDER
documental

Web grafia.
Entrevista

Pobladores.
Observacion
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Objetivos
especificos

Pregunta directriz

Descriptores

Preguntas Variables

Herramientas

Fuentes

2. Elaborar un
diagnostico
turistico que
determine la
ofertay demanda
actual de las
comunidades en
estudio.

¢ Cual es la oferta y
demanda actual que
poseen las
comunidades de
Santo Tomas,
Jiquilillo y Padre
Ramos?

Recursos turisticos
Naturales

Historico cultural
Socioeconémico.

> Servicios
Turisticos

> Infraestructura,
Equipamiento y
Servicios.

> Iniciativas y
proyectos de

¢Qué recursos turisticos
ofrece la reserva?

¢En qué condiciones se
encuentra la infraestructura

turistica?

¢ Existe el debido
equipamiento para
desarrollar la  actividad

turistica rural?

,Se cuenta con personal
capacitado, para el
desarrollo de la actividad?

Visita en situ
Revision
documental
Entrevista
Observacion

Alcaldia Municipal
INTUR

MARENA

Visita exploratorias

turistica?

inversion. ¢, Qué tipo de turistas visitan
» Comercializacion | la reserva?
turistica . Qué tipo de
» Analisis de la comercializacion tiene la
demanda reserva?
3. Realizar un ¢, Qué fortalezas, Fortalezas ¢, Cudles son las fortalezas v' Visitaensitu | v Pobladores de
analisis de las oportunidades, que tienen las comunidades | v* Entrevistas las comunidades
fortalezas, debilidades y Oportunidades en estudio? v' Fotografia
oportunidades, amenazas presenta ¢,Cuales son las v" Observacion | Duefios de
debilidades y el area en estudio? Debilidades oportunidades que tienen establecimientos
amenazas del area estas comunidades para el
en estudio. Amenazas desarrollo de la actividad
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¢,Cuales son las debilidades y
como esto perjudica el desarrollo
de la actividad turistica?

¢, Qué amenazas poseen y de
qué forma inciden en el desarrollo
turistico?

4. Proponer
estrategias de
desarrollo
sostenible que
permitan la
diversificacion
de la oferta
turisticay
mejoren la
calidad de vida
de las
comunidades
involucradas.

¢, Qué propuestas de
desatrrollo turistico
pueden
implementarse en las
comunidades para
diversificar la oferta
turistica actual que
mejore la calidad de
vida de las
comunidades
involucrada?

AN

Capacitaciéon
Proteccion y
Conservacion,
Infraestructura
Turistica.
Producto Turistico
Marketing
Turistico.

¢, Qué acciones se podrian
implementar para que los
bosques de mangles se
conserven?

¢ Como se podra intervenir en la
pesca de animales en extincién?
¢, Qué temas de capacitacion
ayudarian a la preservaciony
conservacion de ecosistemas?
¢ Como se podria integrar a las
comunidades en el desarrollo de
la actividad turistica sostenible?
¢, Qué disefos de infraestructura
se propondran de acuerdo a una
Reserva Natural?

¢ Qué productos turisticos
innovadores se le ofrecera al
turista?

¢, Qué tipo de promocién se le
dara a la Reserva y los nuevos
productos?

AN

AANRN

Visita en situ
Revision
documental
Entrevista
Observacion
Fotografia

v'  Pobladores de
las
comunidades.

v" Duefos de
establecimientos
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1. Caracteristicas Fisiogeograficas y Econdmicas de las

comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos.

1.1. Comunidad Santo Tomés

1.1.1. Ubicacion
Ubicada sobre la ruta carretera colectora principal Chinandega- Cosigiina en el
km 173. Precisamente en la zona de amortiguamiento de la RNEPR, comprende

uno de los nucleos poblacionales mas grande del municipio El viejo.

1.1.2. Aspectos Socio Econdmicos
La principal base economica de esta comunidad son las actividades de
subsistencia: agricultura y ganaderia. Las familias complementan sus ingresos con
extraccion de recursos naturales que el medio les ofrece, constituyendo el
principal ingreso en largos periodos del afio lo que indica ingresos destinados a un

nivel de subsistencia solamente.

1.1.3. Climay Precipitacion
El climapredominantede Sabana de trépico seco en esta area es igual en toda la
zona de reserva con temperaturas altas que vanentre 30° C y medias de 21° C.
Pero a diferencias de otras comunidades ubicadas a orillas del Estero o el Mar,
esta comunidad esta tiene un régimen descendente de evaporacion que

proporciona menos precipitacion e insolacion.

1.1.4. Vegetacion
El entorno estd compuesto por poca vegetacién boscosa latifoliada caducifolia, en
donde han quedado fragmentos de bosques de trépico secos con diferentes
densidades y coberturas ademas de las areas deforestadas que han pasado a

usos generalmente agropecuarios.
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1.1.5. Suelos

Son principalmente fértiles con textura pedregosa y suelos arcillo arenosos
producto de un vulcanismo cuaternario en toda el area de Reserva por tal razén
estos son utilizados como alternativas de aprovechamiento para tierras de
ganaderia con pastos naturales y/o tecnificadospara la produccion de carne y
leche, ademas de los usos agricolas bien sea de grandes extensiones de cultivo o
en menor grado pequefias parcelas dedicadas a la actividad agropecuaria.

1.1.6. Geomorfologia

Est4 dentro de la Provincia Geomorfolégica Planicie Costera del Pacifico, por lo
tanto comprende elevaciones bajas hasta alturas de 300 metros correspondientes
a cerros como el Rondal que se encuentra en esta comunidad. Sus rasgos
morfologicos principales lo constituyen terrenos bajos y altos, independientes del
material originario, es decir, material coluvial, aluviales, fluviales y también

volcéanicos.
1.1.7. Turismo

Actualmente el turismo en esta comunidad no se ha desarrollado pero cabe
destacar que tiene Recursos de interés con atractivos naturales y fincas dedicadas
a la ganaderia y cultivo de camardn que estan iniciAndose en esta industria con el
objetivo de complementar o mejorar su economia,ademas juegan un papel
importante en la diversificacion de la oferta para la zona, ya que poseen suficiente

potencial para insertarse a la actividad turistica a un nivel mas alto.

1.2. Comunidades Jiquilillo-Padre Ramos

1.2.1. Ubicacion
Por la proximidad entre estas dos comunidades (Jiquilillo y padre Ramos) y el
entorno de zonas costero marinas ubicadas a orillas del Estero Padre Ramos y el
mar, en ambas se hace necesario incluirlas en una misma caracterizacion pues los
mismos factores influyentes determinan el mismo régimen de caracteristicas

orograficas y fisiogréficas.
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1.2.2. Aspectos Socio Economicos

Estas se dedican principalmente a la industria pesquera ya que esta actividad les
genera ingresosconsiderables, lo cual incide directamenteen la dinamica comercial
de la comunidad; La comercializacion es realizada directamente por los
pescadores, que venden el productopesquero a los pobladores o comerciantes
gue esperan su llegada en la costa o0 en cinco acopios de peces existentes en la
comunidad Padre Ramos.

Es indudable que el area posee la capacidad de producir bienes y servicios en
formasostenible, tal como se puede apreciar en los aspectos econdmicos que
caracterizan a los pobladores de la Reserva y su area de amortiguamiento donde
se puede apreciar la importante dependencia que la poblacionadyacentetiene en
el area con el fin de aprovechar los recursos que ofrece el ecosistema (madera,

Peces, moluscos, crustaceos, larvas, etc.)
1.2.3. Climay Precipitacion

El clima predominante en el &rea de la Reserva es sabana de tropico seco con
temperaturas altas y medias entre 21° C. y 30° C hasta maximas de 42° C. La
precipitacion anual maxima alcanza 2,000 mm y la minima entre 700 y 800 mm
anuales, con abundante insolacion y vientos dominantes en una misma direccion

norte.

La precipitacion es estacionaria, con lluvias entre Mayo—Octubre. En general, tiene
un caracter orografico, torrencial y variable, la intensidad del viento es mayor en
los meses de Diciembre a Mayo. Laevaporacion es ascendente en el verano,

siendo Abril el que registra el dato mas alto y casiminimo en Diciembre.
1.2.4. Vegetacion

La caracteristica mas notable en especies de flora es la presencia del Mangle en
todo el litoral costero,en el area de Padre Ramos sin embargo existen también
diferentes especies de arboles que se desarrollan en transicion de bosque de

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 44
. . )
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Fstrategicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural

\ Estero Padre Ramos municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

LIy
UNAN MA ;AGUA
tropico seco a sistemas de vegetacion estuarinos en donde se desarrollan varias
especies de mangle, siendo la dominante el mangle rojo (Rhizophora Mangle), que

crece en la ribera de los esteros, es decir se distribuye de acuerdo a la amplitud

maxima de las mareas.

1.2.5. Suelos
Entre los usos potenciales tenemos: tierras para la agriculturade cultivos anuales,
tales como la cafia de azucar, sorgo, maiz, mani, frijoles, hortalizas que
anteriormente era zona algodonera. También se pueden utilizar las tierras para los
usos de sistemas conservacionistas sobre todo de Mangle (agroforestal), y tierras

forestales multipropdsito (fruta, madera, medicina, y otros).
1.2.6. Geomorfologia

Dentro de la Reserva Natural Estero Padre Ramos se encuentra ubicada sobre la
costa del Pacifico, entre el Puerto de Corinto y la Peninsula de Cosiglina dos
peninsulas alargadas Venecia al oeste y Padre Ramos - Jiquilillo al este, que son
verdaderas barreras arenosas, cada una de unos 15 Kilémetros de largo por 200 a
800 metros de anchura separadas por la bocana del estero de unos 500 metros de

ancho.
1.2.7. Hidrologia

Jiquilillo dnicamente estd dotada con una de las mejores playas del pacifico
nicaragiiense con oleaje permanente y aguas excelentes para la pesca y
actividades acudtica, en cambio toda el area correspondiente a la comunidad
Padre Ramos esta constituida por manglares, zonas salitrosas y pantanos, entre
otros, estas zonas bajas de las sub cuencas se desbordan convirtiéendose
enesteros, es aqui donde se mezclan las aguas dulces, suelos y maleza

arrastrada, con las aguas del mar.

Estos esteros se caracterizan por ser remansos que acumulan bancos de arena y

lodo hasta lasalida al océano Pacifico. Ademas las corrientes en las subcuencas
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son estacionarias e intermitente y tienen una dependencia pluviométrica, por tanto

ninguna presenta repercusiénhidrologica significativa para la Reserva.
1.2.8. Geologia

Es necesario destacar que el territorio de la regidn se encuentra un tanto
amenazado por varios factores, unos de origen geolégico como los movimientos
sismicos, erupciones volcanicas y otros de origen meteorolégicos que tienen que
ver con las variaciones del régimen de lluvias cabe destacar la erosion de suelos
en zonas estuarinas afectadas por el oleaje atribuido principalmente a la perdida

de manglares.
1.2.9. Flora

El mangle rojo (Rizhophora mangle) de relevancia ecolégica fundamental
principalmente por la forma de sus raices (aéreas) que lespermite proteger las
riberas contra la erosién producto del oleaje, ademas constituyen un ambiente
favorable para la reproduccién de una multitud de formas de vidacomo peces,
crustaceos, moluscos, aves, mamiferos y reptiles entre otros; seguido de palo de
sal o mangle negro (Avicenniagerminans), agelio mangle blanco
(Lagunculariaracemosa), por ultimo pero no menos importante encontramos al

botoncillo (Conocarpuserectus).
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1.2.9.1. Especies de Mangles existentes en la RNEPR

Mangle Rojo Alta

Palo de sal o Media

mangle negro

Agelio Media
Mangle
blanco

Botoncillo baja

Plan de manejo- Impacto ambiental de la camaronicultura Nicaragua (2007); (Matriz, Elaboracién propia)
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1.2.10. Fauna

La fauna mas representativa de Padre Ramos y Jiquilillo es la acuética
destacando peces tales como lisas, pargo rojo, curvinas, roncadores, lenguado
etc. Ademas de chacalines, cangrejos, langostas y conchas negras, otra
caracteristica Importante de la fauna Marina son las tres especies de tortugas que
desovan en estas playas de las comunidades antes mencionadas como la

paslama, tora y carey.

1.2.10.1. Faunarepresentativa de la RNEPR

(Eretmochelysimbricata) Carey VNI

(Lepidochelys olivacea) VNI
Paslama

(Dermochelyscoriacea)
Tora VNI
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VNI
(Crocodylusacutus), Lagarto
negro

Nombre Periodo de

Nombre cientifico Comun veda

1 (MugilCephalus) Lisas

3 (Umbrina Roncador) Roncador

Aves

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 49
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Fstrategicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural

\ Estero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

-.

UNAN “MANAGUA

7| (Common gray Howk) Gavilan gris VNI
.
Espatula
4 Platalea ajaja) rosada _
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Tijereta de
(FregataMagnificens) mar
Mo I uscos
Concha
(Anadara Tuberculosa) negra

VPN
(21 Abril- 15
de Julio)
Casco de
(AnadaraGrandis) Burro VNI
Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 51

Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el |
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural sy
‘ Estero Padre Ramos municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega. \

Agosto 2013 - Mawvo 2014
UNAN “MANAGUA

Crustaceos

2 (CallinectesToxotes) Jaiba _
4 (CardisomaCrasum) Tihuacal _

Claves: Sistema Nacional de vedas. Apéndice | Y Il CITES — (Elaboracién propia)
VNI: Veda Nacional Indefinida.

VPN: Veda Parcial Nacional.
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1.2.11. Turismo
Las extensas areas de playas en comunidades como Jiquilillo y Padre Ramos son
de gran afluencia, sobre todo por el turismo externo e interno durante las

temporadas altas de verano y principalmente en Semana Santa.

Entre los tipos de turismo que pueden realizarse en estas comunidades esta: el
turismo de sol y playa a gran escala, turismo de aventura, ecoturismo,
investigacion cientifica y actividades de educacion ambiental, recorridos en bote
por el estero, observacion de aves y ecosistema, pernoctar en sus playas, viajes
en kayak, ver desovar a las tortugas y visitar las comunidades que se dedican a la

actividad agropecuaria y camaronicultura.

Cabe mencionar que para realizar la actividad turistica en un sitio, es necesaria la
coordinacion entre la comunidad y prestadores de servicios de la zona para
desarrollar un turismo responsable. Las comunidades de Jiquilillo y Padre Ramos
cuentan con un Comité de Manejo Colaborativo dirigido por la Sra. Maria Elena
Caldera, este es el encargado del desarrollo turistico de estas dos comunidades,
el poblado de Los Zorros y algunas actividades que involucren a la comunidad de

Santo Tomas ya que estas se encuentran vecinas.

Este Comité esta integrado por pobladores de la zona y algunos propietarios de
establecimientos que se encuentran interesados en el desarrollo turistico de la
RNEPR en general. Es de gran importancia mencionar que el comité se encuentra
constituido, pero actualmente no ha sido legalizado por las entidades

correspondientes.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 53
Carrera Turismo Sostenible






Propuestas Fstrategicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural

\ Estero Padre Ramos municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

UNAN-—MA ;AGUA
2. Diagnéstico de la oferta y demanda turistica de las
comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos

El presente Diagnostico de la Oferta y Demanda turistica se realizé con el fin de
evaluar la situacion actual de la actividad turistica en las comunidades de Santo
Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos pertenecientes a la Reserva Natural Estero Padre
Ramos, asimismo, obtener las pautas necesarias para potencializar los recursos
existentes y contribuir en el desarrollo del turismo sostenible en la zona en

estudio.

En este acapite se tomaron en cuenta las fichas del Manual de Campo del
Proceso Metodologico de Planificacion Turistica elaborada por el Instituto
Nicaraglense de Turismo (INTUR), estas comprenden los elementos internos y
externos de la oferta turistica de un sitio, estan compuestas por la siguientes

variables:

Ficha de caracterizaciéon de Recursos Turisticos
Servicios Turisticos

Infraestructura, Equipamiento y servicios.
Servicios conexos de apoyo al turismo.
Inversion turistica

Comercializacion turistica

Recursos Humanos

Anéalisis de la demanda

NS N N N N N N NN

Perfil del turista
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2.1. Recursos o Atractivos Turisticos.
2.1.1. Recursos Naturales.

Sub clasificacion: Geoldgico

Comunidad Santo Tomas

Cerro Rondal

Descripcién

El cerro Roldan Segun datos Geoldgicos es una formacion de la era terciaria,
donde se alberga diversidad de flora y fauna, es caracteristico del lugar un
hermoso bosque de tropico seco.Ademas se disfruta de una impresionante vista

panoramica del imponente volcan Cosiglinay las costas del pacifico.

Via de acceso/Accesibilidad: Se encuentra ubicado en la comunidad de Santo
Tomas en el km 173 carretera a Cosiglina, se pude llegar a través de una

carretera pavimentada en transporte publico con una frecuencia de 1 % hora.
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Tipo de propiedad:La propiedad donde se
encuentra el recurso es privada.

Tipo de administracion: Privada

Jerarquia: 1Recurso actual o potencial de
interés local, sin atractivos suficientes para
incluirlo en alguna de las categorias
anteriores. Pero juega un papel en el
desarrollo de la actividad turistica de la zona

Sefalizacion: Actualmente no cuenta con
sefalizacion Turistica.

Servicios Basicos: Cuenta con el servicio
de energia eléctrica, telefonia celular
Movistar y Claro, no tienen servicio de agua
potable.
Tienen letrinas convencionales en regular
estado.

Estado de los servicios: Los servicios de
comunicacion y electricidad son buenos.

Equipamiento Urbano General: Escuela
primarias

Equipamiento y servicios turisticos: No
tiene la infraestructura necesaria para la
permanencia del turista.

Las personas que realizan los tours son
bagueanos de la comunidad.

Comercializacioén turistica:Inexistente.

Demanda: Esporéadica

Panoramica desde el Cerro
Rondal
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Recurso Natural
Sub clasificacién: Costero Marino

Comunidad Jiquilillo

Playa Jiguilillo

Playa de Jiquilillo

Descripcién

En la costa del pacifico de Nicaragua entre puerto Corinto y la peninsula del
Cosigliina se encuentra la hermosa playa de Jiquililo con una extension de 6
kilbmetros de longitud, una de las playas mas tradicionales del occidente del pais,
se caracteriza por estar ubicada en un pequefio pueblo de pescadores en un
ambiente tranquilo y apacible, donde se puede disfrutar de sus extensas playas
.Ademas tiene gran relevancia por ser parte de la reserva Natural Estero Padre
Ramos.

Via de Acceso / Accesibilidad: En el km 137 de la carretera El viejo se
encuentra el empalme que dirige hacia la comunidad de Jiquilillo, se gira hacia la
izquierda y se tomala carretera que dirige hacia el poblado de Cosiguina, en el
kilbmetro 165.5 a mano izquierda se encuentra la entrada el poblado de
pescadores del mismo nombre, desde la entrada se accede 8.5 km en un camino
de todo tiempo hasta llegar al poblado de Jiquilillo, tiene accesibilidad al transporte

publico con una frecuencia de 3 a 4 horas.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 58
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Fstrategicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural

\ Estero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

Tipo de propiedad:Publica

Tipo de administracion:No cuenta con
administracion.

Jerarquia: 3 Recursos actuales o
potenciales con rasgos excepcionales de

interés 'y valor mundial, de gran
significacidnturistico internacional.
Sefializacion: Buena sefalizacion

turistica por medio de Ruta Colonial y los
Volcanes.

Servicios Béasicos: Cuenta con el servicio
de energia eléctrica, telefonia celular
Movistar y Claro, no tienen servicio de
agua potable

Turistas en Playa de Jiquilillo

Estado de los servicios: Los servicios
de comunicacion y electricidad son
buenos.

No cuenta con el servicio de agua
potable, presenta probleméatica con el
agua de consumo debido a los altos
contenidos de salinidad que tiene el
agua de pozo.

Equipamiento Urbano
General:Escuela primaria y secundaria
dominical y un centro de salud

Equipamiento y servicios
turisticos:Cuenta con el equipamiento y
servicios turisticos necesarios para la
permanencia del turista.

Comercializacion turistica: Brochure
elaborado por fundacion LIDER, paginas
web de prestadores de Servicios y
promocion por medio de Ruta Colonial y
de los Volcanes.

Demanda:Permanente

v v({/‘/‘/vzi\\t:

Playa de Jiquilillo
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Recursos Naturales
Sub clasificacién: Costero Marino

Comunidad de Padre Ramos

Bocana Estero Padre

Bocana Estero Pad

Descripcion:

Espejo de agua que mide 500 mts de ancho aproximadamente, donde se puede
observar hermosos bosques de mangle que contribuyen a la formacion de la
flanga, hogar ideal para los crustaceos, moluscos y peces (tiburones, meros y
pargos) ademas se puede admirar la belleza de la flora y fauna en toda su
extension sobre todo los manglares, aves, tortugas, peces, entre otros. La costa
se caracteriza por un bosque de tropico seco, el sol en esta zona es bastante

caliente debido a la cercania del ecuador.

Via de acceso / Accesibilidad: Se encuentra a 185 Km al noroeste de la Capital
Managua, distancia que se recorre en 3 horas, y a 51 km del municipio El Viejo,
se recorre la colectora principal un 75% de esta se encuentra asfaltada y un 25%
camino de todo tiempo en regulares condiciones. Se puede acceder al recurso en

transporte publico con una frecuencia de 3 a 4 horas.
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Tipo de propiedad:Publica

Tipo de administracién:No cuenta con
administracion.

Jerarquia: 3 Recursos actuales o
potenciales con rasgos excepcionales de
interés 'y valor mundial, de gran
significacionturistico internacional.

Sefializacion: Buena sefializacion turistica
por medio de Ruta Colonial y los Volcanes.

Servicios Basicos: Cuenta con el servicio
de energia eléctrica, telefonia celular
Movistar y Claro, no tienen servicio de
agua potable.

b % T

o0 s
enalizacio

n de la Reserva

UNAN - MANAGUA

Estado de los servicios: Los servicios
de comunicacién y electricidad son
buenos.

No cuenta con el servicio de agua
potable, presenta problemética con el
agua de consumo debido a los altos
contenidos de salinidad que tiene el agua
de pozo.

Equipamiento Urbano General:Escuela

primaria

Equipamiento y servicios
turisticos:Cuenta con minimo
equipamiento y  servicios turisticos

necesarios para
turista.

la permanencia del

Comercializacion turistica: Brochure
elaborado por fundacién LIDER, péaginas
web de prestadores de Servicios y
promocion por medio de Ruta Colonial y
de los Volcanes.

Demanda:Permanente
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Recursos Naturales
Sub clasificacion: Costero Marino

Comunidad Padre Ramos

Manalares del Estuario de Padre Ramos

Descripcion

Las comunidades de Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos su caracteristica
principal mas notable es la presencia de los bosques de Mangle, en todo el litoral
costero,siendo los mas notorios los de la comunidad de Padre Ramos, se
desarrollan varias especies de mangle, siendo la dominante el mangle rojo
(Rhizophora), que se desarrolla en la ribera de los esteros, es decir se distribuye
de acuerdo a la amplitud maxima de las mareas. Siendo de gran importancia
ecologica en Nicaragua ya que es uno de los estuarios de mangle mas

conservados en el mundo.

Via de acceso / Accesibilidad: Se encuentran localizado a 51 km del municipio
El Viejo en la carretera colectora principal que se dirige hacia la comunidad de
Potosi, en el km 165.5 se encuentra la entrada hacia la comunidad de Padre
Ramos a tan sélo 19.5 km del empalme se pueden apreciar los impresionantes
bosques de mangle.Un 75% de la carretera se encuentra asfaltada en buen

estado y un 25% es un camino de todo tiempo de regular estado.
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Tipo de propiedad:La propiedad es
mixta ya que algunas extensiones de

bosque de mangle se encuentran

localizadas en fincas privadas.

Tipo de administracion:El area publica
no cuenta con administracion y las areas
de acceso privado si cuentan con
administracion.

Jerarquia: 3 Recursos actuales o
potenciales con rasgos excepcionales de
interés 'y valor mundial, de gran
significacion turistico internacional.

Sefalizacion: Ninguna

Servicios Basicos: Servicios de la
comunidad Padre Ramos

Estado de los servicios: Los servicios

de comunicacion y electricidad son
buenos.

No cuenta con el servicio de agua
potable,

Equipamiento Urbano General: Los
comunitarios.

Equipamiento y servicios turisticos

En la comunidad existe minimo

equipamiento y servicios turisticos que
brinde la comodidad del visitante.

Comercializacion turistica: Brochure
elaborado por fundacion LIDER, paginas
web de prestadores de Servicios Yy
promocion por medio de Ruta Colonial y
de los Volcanes.

Demanda: Temporal

Areas de Mangle blanco
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2.1.2. Recursos Histoéricos- Culturales.
Sub clasificacion: Folklore

Comunidad de Padre Ramos

Historia de Padre Ramos

Monumento en honor al Padre Ramos

Vista panoramica Isla Padre Ramos
Descripcion

Un nombre con tragedia cuentan los pobladores de la zona.El nombre de este
lugar fue dado por los habitantes del lugar en honor al sacerdote Francisco Ramos
parroco del municipio El Viejo que perecié ahogado en las aguas del estero en el

siglo pasado.

Via de acceso / Accesibilidad:se encuentra ubicado en la comunidad de Padre
Ramos, a tan solo 51 km del municipio El Viejo,se toma la colectora Principal que
se dirige hacia la comunidad de potosi en el km 165.5 se encuentra el empalme
que lo dirige hacia la comunidad, jira hacia la derecha y a tan solo 19.5 km se
encuentra este recurso historico cultural de la Reserva.El 75% del tramo de
carretera se encuentra Asfaltado y un 25% es un camino de todo tiempo en

regulares condiciones.
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Tipo de propiedad:Es de uso publico
Tipo de administracion:Ninguna

Jerarquia: 1Recurso actual o potencial de
interés local, sin atractivos suficientes para
incluirlo en alguna de las categorias
anteriores. Pero juega un papel en el
desarrollo de la actividad turistica de la zona

Sefalizacion: Ninguna

Servicios Basicos: Servicios de la

comunidad Padre Ramos

Fauna Isla Padre Ramos

UNAN - MANAGUA

Estado de los servicios:Servicios
comunitarios
Equipamiento  Urbano General: Los

comunitarios.

Equipamiento y servicios turisticos

En la comunidad existe minimo equipamiento
y servicios turisticos que brinde la comodidad
del visitante.

Comercializacion turistica:Ninguna

Demandad: Ninguna

Playa Padre Ramos
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Recurso Histérico- Cultural

Sub Clasificacion: Acontecimientos Programados

Comunidad Santo Tomas

Romeria de Virgen de Hato

Imagen de la Virgen de Hato

Descripcién

Esta celebracion religiosa surge posterior a la erupcion de El Volcan Cosiglina en
1835. Una sefiora de apellido Venerio decidi6 obsequiarle a la Virgen de
Concepcion de El Viejo, un terreno ubicado en la zona cercana al Volcan
Cosiglina si éste no afectaba la zona. La propiedad fue cedida a nombre de la
Virgen. Las Romerias de la Virgen de Hato son celebradas por el municipio entero.
Estas comienzan los primeros dias del mes de noviembre. El recurso es conocido

por las tradiciones culturales anualmente.

Via de acceso/ Accesibilidad:a 42 km del municipio El viejo se encuentra la
ermita de la Virgen del Hato. Se toma la colectora principal que dirige a la
comunidad de Cosiglina en el km 175 se encuentra la entrada a la hacienda, a 2
km se encuentra la ermita donde se ubica la Virgen del Hato. Existe acceso de
transporte publico con frecuencia de media hora ya que estos se dirigen a las

diferentes comunidades de la peninsula de Cosiguina.
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Tipo de propiedad:Es de uso publico

Tipo de administracion:Familia
Pomares (administracion en disputa).

Jerarquia: Recurso actual o potencial

excepcional representativo en la
region de centroamericana, capaz de
atraer turistas nacionales o]

extranjeros, ya sea por si sélo o en
conjunto con otros recursos

Sefializacion: Ninguna

Servicios Basicos: Servicios de la

comunidad

Ermita Virgen del Hat

Equipamiento Urbano General:

comunitarios.

Equipamiento y servicios turisticos

Los

En la comunidad existe equipamiento y
servicios turisticos que brindencomodidad

al visitante.
Comercializacion turistica:Ninguna

Demandad: Temporal

Promesante de la Virgen de Hato
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2.1.3. Recursos Socio Econémicos.
Sub Clasificacion: Explotaciones Agropecuarias y Pesqueras

Comunidad Santo Tomas-Comarca La Arenosa

Descripcién

Es una finca propiedad de la Sra. Cruz Meza .Con 96 manzanas de extension en
este lugar se practica la crianza de ganado lechero, se realizan actividades de
ordefio, pastoreo de los semovientes, cabalgatas y elaboracion de cuajadas.
Dentro de la finca se encuentran corrales de madera labrada rustica donde se
realiza la separacion del ganado. Ademas de ser una unidad econdmica familiar
también se localizan recursos naturales como un bosque de trépico seco y una
quebrada que recorre la propiedad, esto le permite tener una diversificacion de sus

recursos

Via de acceso /Accesibilidad:Ubicada en la comarca La arenosa en el Km 170
carretera a El viejo —Potosi. La carretera se encuentra pavimentada en un 100%
hasta la entrada de la finca, luego, se acceden 2 km a mano derecha a un camino
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de todo tiempo. Existe acceso al transporte publico desde la ciudad de
Chinandega se abordan las diferentes unidades que se dirigen a la peninsula de

Cosigiina con una frecuencia no mayor de media hora.

Tipo de propiedad:Privada
Tipo de administracion:Privada

Jerarquia: 1Recurso actual o potencial de
interés local, sin atractivos suficientes para
incluirlo en alguna de las categorias
anteriores. Pero juega un papel en el
desarrollo de la actividad turistica de la
zona

Sefalizacion: Ninguna

Servicios Basicos: Cuenta con el servicio
de comunicacion celular Movistar y Claro,
Energia alternativa (Panel Solar), no tienen
servicio de agua potable, se abastecen de
pOZos.

Tienen letrinas convencionales.

Estado de los servicios:Regular

Equipamiento Urbano
General:Escuela primaria.
Equipamiento y servicios

turisticos:Carece del equipamiento y
servicios turisticos para la
permanencia de los turistas en la
zona.

Comercializacion turistica:Ninguna

Demanda:Esporadica

Areas de corrales

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua

Grupo investigativo en Finca Santa Cruz

69
Carrera Turismo Sostenible




Propuestas Fstrategicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural (g

\ Estero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega. \
Agosto 2013 - Mavo 2014

UNAN - MANAGUA
Recursos Socio Econdmicos
Sub clasificacion: Explotaciones Agropecuarias y Pesqueras.

Comunidad de Santo Tomas —Comarca La Arenosa

Pilas Camaroneras Finca Agroturistica Rosita

Descripcion

La finca Rosita es propiedad del sefior Jeronimo Navas. Con 96 manzanas de
extension, La propiedad posee gran potencial turistico, ésta ademas de ser una
unidad econdémica también posee una gama de recursos naturales potenciales
para diversificar la oferta turistica de la reserva, como un bosques de trépico seco
con una extensién de 36 manzanas, manglares y salitrales. La economia de esta
propiedad se encuentra basada en el cultivo de camardn, existen 5 pilas
camaroneras que miden de 6 a 8 manzanas cada una, éstas abarcan 50

manzanas de la propiedad.

Via de acceso / Accesibilidad:Ubicada en la comarca La arenosa en el Km 170
carretera a El viejo —Potosi. La carretera se encuentra pavimentada en un 100%
hasta la entrada de la finca, luego, se acceden 4 km a mano derecha a un camino
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de todo tiempo. Existe acceso al transporte publico desde la ciudad de
Chinandega se abordan las diferentes unidades que se dirigen a la peninsula de
Cosigiina con una frecuencia no mayor de media hora, ademas, los propietarios

de esta cuentan con servicio de transporte privado para trasladarse hasta la

misma .

Tipo de propiedad:Privada
Tipo de administracion:Privada

Jerarquia: 2 Recurso actual o potencial de
representatividad nacional, capaz de atraer a
turistas locales, nacionales, de regiones
proximas y de larga distancia que hubiesen
llegado a la zona por otras motivaciones
turisticas

Sefalizacion: Ninguna

Servicios Basicos: Cuenta con el servicio
de comunicacion celular Movistar y Claro,
Energia alternativa (Panel Solar), no tienen
servicio de agua potable, se abastecen de
pOSOS.

Cuentan con pila séptica.

Estado de los servicios:Regular

Equipamiento  Urbano  General:Los
comunitarios

Equipamiento y servicios
turisticos:cuenta con minimo

eguipamiento turistico para la permanencia
del turista.

Comercializacién turistica: Redes

sociales Facebook, brochures.

Demanda:Esporadica

Bosque de trépico seco R

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 71

Carrera Turismo Sostenible

UNAN MARAGUA




Propuestas Fstrategicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural
‘ Estero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

UNAN - MANAGUA

Recursos Socio Econémicos
Sub clasificacién: Centros Cientificos y Técnicos

Comunidad de Padre Ramos

Descripcion

En la comunidad de Padre Ramos se ubica el criadero del lagarto Negro ya que
es una de las especies que se encuentran en peligro de extincion, ademas de ser
caracteristico de la zona. Es un proyecto que se encuentra financiado por la
organizacion de Flora y Fauna Internacional (FFI).Este funciona en las
instalaciones donde hace algunos afios era la estacion de Guarda parques de la

Reserva

Via de Acceso / Accesibilidad: .Se encuentra a 40 km del municipio El Viejo a
tan sélo 2 % horas aproximadamente entre los dos centros emisores. EI 75% de
la carretera se encuentra asfaltada y el 25% es un camino de todo tiempo en
regulares condiciones. Se puede acceder al recurso en transporte publico o

privado.
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Tipo de propiedad:La propiedad es

mixta ya que el proyecto esta
funcionando por medio de una
organizacion Internacional pero se

encuentra en instalaciones publicas.

Tipo de administracion:Privada, por el
organismo FFI.

Jerarquia: 2 Recurso actual o potencial
de representatividad nacional, capaz de
atraer a turistas locales, nacionales, de
regiones proximas y de larga distancia
gue hubiesen llegado a la zona por otras
motivaciones turisticas.

Sefalizacion: Ninguna

Servicios Béasicos: Los comunitarios

Antigua Casa Guarda parque

Estado de los servicios:Regular

Equipamiento  Urbano  General:Los

comunitarios

Equipamiento y servicios turisticos:La
comunidad cuenta con minimo
equipamiento turistico para la permanencia
del turista.

Comercializacion turistica:Ninguna

Demanda: Esporadica

= :
Lagarto negro
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En la siguiente matriz se logran identificar los recursos existentes en cada

comunidad.

2.1.4. Matriz n°1 Recursos o Atractivos Turisticos por Comunidad.

N° Nombre del Recurso Tipo Recurso Comunidad

Cerro Rondal RN
Romerias de la virgen de Hato RHC
<l | Finca Santa cruz RSE Santo Tomas
Finca agro turistica Rosita RSE

|

Playa Jiquilillo

I Bocana Estero Padre Ramos RN
7/ Manglares del estuario Padre Ramos RN

Historia de Padre Ramos RHC Padre Ramos
[ Criadero del lagarto Negro RSE

RN Jiquilillo

|

Total

||

2.1.5. Cuadro del Inventario de los Recursos Turisticos.

Recurso Nombre del Recurso Jerarquia

RN Cerro Roldan

RN Playa Jiquilillo

RN Estero Padre Ramos

Wl W Wl

RN Manglares del estuario

Padre Ramos

Historia Padre Ramos

Romerias Virgen de Hato

Finca santa Cruz

Finca Agro turistica Rosita

Nl N k] W] -

Criadero de Lagarto
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2.1.6. Consolidados de los Recursos Turisticos segun la Jerarquia.

Jerarquia Tipo de Recurso Cantidad Porcentaje %
0
0
0 0%
3
1
0 45%
Natural 0
Historico-Cultural 0
Socioeconémico 2 22%
1
1
1 33%
Total 9 100%
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2.2. Servicios Turisticos.
2.2.1. Servicio de Alojamiento.
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Nombre del Establecimiento: Casa los
Portugales. Se encuentra ubicado en la
comunidad de Jiquilillo, ofrece los servicios
de 2 casas totalmente amuebladas .El tipo
de construccibn es de concreto .cada
inmueble cuenta con cocina, sala, bafo
privado y dos habitaciones. Ademas de
ofrecer alojamiento también brinda servicios
de surfing, en las “playas de Jiquilillo las
cuales son ideales para este deporte
acuatico, cabalgatas en las playas y
comunidades cercanas de Jiquilillo, también
ofrece Pesca deportiva esto le permite al
visitante la interaccion con el comunidad.
Propietario: Pelayo Antonio Gonzales
Teléfono:86788798

Comunidad: Jiquilillo

Capacidad Actual:6 Camas

Nombre del Establecimiento: Rancho
Esperanza.

Ubicado en la comunidad de Jiquilillo, ofrece
el servicio de alojamiento en cdémodas
cabafias de bajo impacto ambiental, unas
con bafio privado y otras con bafo
compartido, cuenta con un amplio parqueo,
ademas brindan los servicios de hamacas a
$15 dolares el dia por persona, tablas de
surfing y kayak.

Propietario: Athan

Teléfono:88791795

Comunidad: Jiquilillo

Capacidad Actual: 36 Camas
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Foto Descripcion General

Nombre del Establecimiento: Montys, ubicado
en la comunidad de Jiquilillo ofrece el servicio de
alojamiento, en cabafas rusticas de madera de
dos plantas asi también habitaciones construidas
en ladrillos de adobe, estan totalmente
equipadas con bafos privados, sillas, hamacas,
perezosas. Ademés ofrece los servicios de
lanchas rapidas y botes, surfing, pesca deportiva,
cabalgatas, tours dentro y fuera de la Reserva,
cuentan con transporte privado esto le permite
brindarle al visitante una estadia tranquila en la
Reserva.

Propietario:

Teléfono:(505)84733255

Capacidad actual:80 Camas

Nombre del Establecimiento: Hotel Roma
Ubicado en la comunidad de Jiquilillo, cuenta
con 8 habitaciones sencillas, estas se encuentran
fabricadas en concreto. Posee amplio parqueo.
El costo de la habitacion es de $15 dolares.
Propietario: Juan José Munguia

Capacidad actual: 8 Camas

Nombre del Establecimiento: Las Conchitas
Ubicado en la comunidad de Padre Ramos, las
conchitas es un albergue familiar que cuenta con
4 habitaciones sencillas, Las habitaciones se
encuentran fabricadas con material prefabricado.
Si el cliente lo desea ofrece el servicio de
alimentacion.

Propietario: Alma Oviedo

Teléfono:84873192

Capacidad Actual:6 Camas
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Nombre del Establecimiento: Eco albergue La
Trinchera se ubica en la comunidad de Padre
Ramos contiguo donde fue la estacion de
guarda parques , ofrece cabafas rusticas
fabricadas en palma africana y madera rustica ,
su infraestructura es de dos plantas , en la planta
alta se encuentran las habitaciones y la planta
baja es el &rea de hamacas

Propietario: familia Quintanilla Henriquez.
Teléfono:83828560

Nombre del Establecimiento: Zulema

Ubicado en la comunidad de Padre Ramos,
ofrece el servicio de hospedaje, cuentan con 6
habitaciones sencillas. El costo de las
habitaciones es de C$250 cérdobas la noche.
Propietario: Deysi Quintanilla

Observacion: La comunidad de Jiquilillo es la que cuenta con mayor oferta de
alojamiento existen 4 hoteles que brindan este servicio, seguido de la comunidad
padre ramos que cuenta con 3 prestadores de servicio que ofertan servicios de
alojamiento. Cabe mencionar que en algunas ocasiones pobladores de la comunidad
ofrecen este servicio en sus casas de habitacibn a menor costo que en los

alojamientos.
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2.2.2. Restauracion.
2.2.2.1. Servicios de Restaurantes.

Nombre del establecimiento: Rosita
Ubicado en la comarca la arenosa
jurisdiccion de santo tomas, ofrece el
servicio de restaurante, su especialidad
es el camardn.
La infraestructura es un rancho tipico de
madera y palma africana. También este
lugar atiende eventos especiales. Su
capacidad actual es para 30 personas.
Propietario:Rosa Moncada
Calidad:Buena
Teléfono:23414405
Comunidad: Santo Tomas
Nombre del establecimiento: Vistas
del Pacifico.se ubica en la comunidad de
Jiquilillo, ofrece los servicios de
restaurante y pizzeria, la especialidad
2l de la casa son los mariscos Yy las
'lﬂﬂW TN pizzas. La infraestructura del lugar es
A !f ~8 v ‘ rustica, pequefios ranchos de madera
=1 | — con vistas en direccién al mar.
Tipo de servicio: Restaurante
Propietario:Carlos Hernandez
Especialidad: Mariscos y pizza
Calidad:Regular
Comunidad:Jiquilillo
Nombre del establecimiento:
Rancho Esperanza se ubica en la
comunidad de Jiquilillo, oferta los
servicios de bar y restaurante, la
especialidad de la casa es la comida
asiatica vegetariana, la infraestructura
del lugar es caracteristica de la zona
ranchos tipicos de maderas adornados
con hamacas de vistosos colores.
Propietario: Athan
Calidad:Buena
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Nombre del establecimiento: Monty's
Se ubica en la comunidad de Jiquilillo
brinda los servicios de bar y restaurante,
ofrece comida nacional e internacional,
la infraestructura es caracteristica de la
zona ranchos tipicos fabricados de
madera y teja .El restaurante ofrece una
impresionante vistas hacia la playa.
Calidad: Buena

Nombre del establecimiento:Roma
Ubicado en la comunidad de Jiquilillo,
oferta los servicios de bar, restaurante y
fritanga, la especialidad de la casa son
los maricos. Cuenta con amplio
parqueo. Las estructuras son dos
ranchos tipicos, adornados con bisuteria
de la zona.

Propietario: Juan José Munguia
Comunidad:Jiquilillo

Nombre del establecimiento:

Rancho Padre Ramos ubicado en la
comunidad Padre Ramos, la
infraestructura es un rancho tipico de la
zona.la especialidad de la casa son los
mariscos, se caracteriza por ser uno de
los restaurantes mas conocido de la
comunidad ademas de contar con una
impresionante vista del estero del mismo
nombre.

Propietario: Roque Bonilla
Teléfono:23501742

Calidad:Buena

Comunidad:Jiquilillo
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Datos Generales

Nombre del establecimiento:
Restaurante La trinchera se ubica en
la comunidad de padre ramos, brinda
los servicios de bar y restaurante, se
caracteriza  por poseer unas
impresionantes vistas de la Reserva
Natural Estero Padre Ramos, La
infraestructura con la que cuenta son
ranchos tipicos que son los
caracteristicos de las zona, ofrecen
todo tipo de comida a la carta pero su
especialidad son los mariscos.
Propietario: Familia Quintanilla
Henriquez.

Teléfono:83828560

Calidad:Bueno

Comunidad :Padre Ramos
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2.2.3. Servicio de Bar.

Foto Datos Generales

Bar cervecero Marlene se encuentra
ubicado en la comunidad de Jiquilillo,
propiedad de la sefiora Juna Oviedo,
estd registrado en la Alcaldia y Policia
Nacional .Su capacidad actual es de 20
personas, es generador de 5 empleados
en temporada baja.

Telefono:89586278

Bar cervecero Martinez se localiza en
la comunidad de Jiquilillo, propiedad de
la Sra. Isabel Franco, esta registrado en
la Policia, Alcaldia y MINSA. Su
capacidad actual es de 100 personas,
este negocio genera 8 empleos en
temporada baja.

La clientela potencial de este lugar son
pescadores.

Bar Zulema Ubicado en la comunidad
de Padre Ramos, propiedad de la
sefiora Deysi Quintanilla, se encuentra
registrado en la Policia, MINSA vy
Alcaldia, la capacidad actual es de 80
personas en temporada baja, genera 5
empleos en temporada baja.

Observacién: Algunos establecimientos no proporcionaron su numero telefénico
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A continuacion se detalla en la siguiente matriz la cantidad de establecimientos en
materia de restauracion pertenecientes a cada comunidad:

Tipo de establecimiento Nombre del Comunidad

Establecimiento
Restaurante Rosita Santo Tomas
Total

Restaurante Vistas del Pacifico

Restaurante Rancho Esperanza

Restaurante Montys Jiquilillo
Restaurante Roma

Bar Cervecero Marlene

Bar cervecero Martinez

ota 6
Restaurante La trinchera

Restaurante Rancho Padre Ramos Padre Ramos
Bar Zulema

|

Total

2.2.4. Tour Operadoras.
No se encontrd servicios de Tours Operadoras.
2.2.5. Transporte Turistico.

No se encontr6 ninguna empresa legal constituida que brinde elservicio.de
transporte turistico, pero si se pudo visualizar que pobladores dedicados a la
pesca ofrecen los servicios de transporte acuatico, combinando las labores de
pesca artesanal con la actividad turistica. Ademas se logro obtener informacién
que tres prestadores de servicios de las comunidades estudiadas prestan los
servicios de transporte acuatico siendo estos los hoteles Monty’s, Rancho
Esperanza ubicados en la comunidad de Jiquilillo y Finca agroturistica Rosita

ubicada en la comunidad Santo Tomas.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 83
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Fstrategicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural
‘ Estero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

UNAN - MANAGUA

2.2.6. Artesanias.

Artesania en semillas Bisuteria Marina Yaskara

En la investigacion realizada se encontr6 un sitio de venta de artesanias,
caracteristico del lugar, Bisuteria Yaskara se encuentra en la comunidad Padre
Ramos del cuadro de beisbol 2 % cuadra arriba, propiedad de la sefiora Yaskara

Bonilla.

Su caracteristica propia es la elaboracion de bisuteria marina, utilizando los
caracoles, conchas, almejas que se encuentran a orillas de las costas, también se
realizan trabajos con semillas de arboles como el malinche, Guanacaste, Ojo de
buey y cochas de coco, cabe mencionar que estos productos sustituyen a la

concha de la tortuga carey.

La artesania elaborada es ofertada a los turistas que se hospedan en los hoteles
Monty’s Surf y Rancho Esperanza Ubicados en la comunidad de Jiquilillo.

Los precios de las artesanias variande acuerdo al trabajo que se realice estos

oscilan entre los 30 cérdobas y 800 coérdobas.

Contacto: Sefora .Yaskara Bonilla al teléfono: 84570274.
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2.3. Infraestructura, Equipamiento y Servicios.
2.3.1. Equipamiento de Recreacion y Entretenimiento.

2.3.1.1. Espacios de Recreacion Privada.

Centro Nocturno Roma.

En la comunidad de Jiquilillo se encuentra
ubicado el Unico equipamiento de diversion
privada en el area de estudio Centro
Recreativo Nocturno Roma (Discoteca).Este
funciona todos los fines de semana, cuenta
con guardias de seguridad privada. En las

instalaciones también se realizan eventos

especiales. Se encuentra registrado en la Alcaldia, INTUR y Policia Nacional. El

personal que labora para la instalacion recreativa es el mismo que funciona en el

Hotel y Restaurante Roma ya que su propietario es el mismo sefior Juan José

Munguia. Cabe mencionar que es una instalacién turistica reconocida ya que

pobladores del casco urbano del municipio El Viejo viajan hasta Jiquilillo a

divertirse.

2.3.1.2. Espacios de Recreacién Publico.

Cuadro de Beisbol German PomaresEn la
comunidad de padre Ramos se encuentra
ubicado el Cuadro de Beisbol Germéan
Pomares Ordefies, es de uso publico aqui se
rednen  diversas ligas de  beisbol
pertenecientes a otras comunidades de la
Reserva y otros municipios. Ademas se

realizan diferentes actividades comunitarias.
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En la siguiente matriz se muestra por comunidad la cantidad de espacios de
recreacion publica y privado existente en la zona de estudio.

N° Tipo de Nombre del Publico/Privado [ Comunidad
establecimiento establecimiento

Discoteca Roma Privado Jiquilillo
Cuadro de Beisbol German Pomares Publico Padre Ramos

2.3.2. Infraestructura de Transporte.

La infraestructura de transporte es de gran importancia para el desarrollo turistico
de una comunidad o un pais en vias de desarrollo, siendo esta parte de la Oferta
Turistica.

Las comunidades Santo Tomdés, Jiquilllo y Padre Ramos cuentan con
infraestructura de transporte para la movilizacién turistica, hacia las comunidades
receptoras, tomando como punto de partida la capital Managua entre estas se

encuentran:

v' Terminal de trasporte terrestre Israel Lewites, ubicada en el mercado
del mismo nombre contiguo a INATEC (Instituto Nicaragiense
Técnico) en el centro civico Managua.

v' Terminal de Transporte Terrestre, El Bisne, ubicada en uno de los

mercados de Chinandega conocido antes como Chulutequita.

v Terminal de transporte Terrestre, EI Mercadito, de la casa cural

Iglesia Santa Ana 1 cuadra al norte- Chinandega.
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2.3.3. Sefializacién Turistica.

Matriz N° 9 Inventario de Sefializacidn Turistica

N° Tipo (Internacional, | Cédigo Nombre Direccién Ubicacion Geografica
Nacional, Municipal, | Tipologia
Urbana, Rural) Longitud Latitud
1 Nacional Sefializacion Km 137 carretera

Chinandega-El viejo

2 Municipal Limites Casa guarda parque
comunidad Padre Ramos.
3 Municipal Turistica Km 165.5 carretera El viejo-
El Congo
Observaciones: Existen diferentes sefializaciones unas por parte de gobiernos municipales y otras por prestadores de

servicio de la zona

eserva Ngturai Ester
at dela TMtuga Carey

R S P

Sefia |zaC|n upbicada en la entrada comunidad de

Jiauilillo de Padre Ramos
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En las tres comunidades visitadas no se encontraron Senderospredisefiados.

Pero en ellas existen las condiciones naturales para disefiarlos e insertarlo a la

industria turistica.

2.4. Servicios Conexos de Apoyo al Turismo.

2.4.1. Instalaciones Comerciales.

No se encontraron instalaciones comerciales en las comunidades en estudio.

2.4.2. Servicios Complementarios.

Las comunidades en estudios que forman parte de la Reserva Natural Estero

Padre Ramos cuentan con algunos servicios complementarios de interés turistico

para la zona, estos son:

Un Puesto de Salud comunitario ubicado en la comunidad de Jiquilillo, cabe

mencionar que este puesto también

atiende la comunidad de Padre Ramos.

Las comunidades de Santo Tomas,
Jiquilllo y Padre Ramos cuentan con
escuelas de atencion primaria, en Jiquilillo
se atiende secundaria dominical, algunos
estudiantes viajan a otras comunidades

cercanas que brindan este servicio.

Colegio Salomén Ibarra Mayorga

La educacion en las tres comunidades es publica y se podria decir de buen
servicio. A continuacion se detalla el nombre del centro y la comunidad a la que

pertenece.

v" Centro de salud.

Colegio Santo Tomas comunidad Santo Tomas.

v
v' Escuela primaria Camilo Zapata comunidad de Jiquilillo.
v

Colegio Maria Teresa de Calcuta, secundaria dominical, comunidad

Jiquilillo.
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v' Escuela Salomén Ibarra Mayorga, comunidad Padre Ramos.

Es de gran importancia mencionar que las comunidades no cuentan con seguridad

publica.
2.4.3. Vialidad.

La comunidad de Jiquilillo se encuentra situada a 40 kildbmetros y el poblado de
Padre Ramos a 51 kildmetros del municipio El Viejo su principal via de acceso es
la colectora principal de dos carriles, el tramo que atiende es Chinandega _
Jiquilillo _ Padre Ramos el 75% de la colectora se encuentra asfaltada y en buen
estado y el otro 25 % se encuentra sin asfalto y en regulares condiciones. Esta
colectora conecta a las tres comunidades que se encuentran en estudio. La
comunidad de Santo Tomas se encuentra sobre la colectora principal que atiende
el tramo Chinandega _Potosi a tan sélo 34 kildmetros del municipio el viejo y

4km del empalme de Jiquilillo y Padre Ramos

Consolidado de Inventario de Vialidad

Tipo de Superficie
Calidad Total %
Asfaltada Revestida Todo Tiempo Estacion Seca Otros

Optima

Buena 1 1 75%
Regular 1 1 25%

Mala

Total 2

% 100%
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2.4.4. Transporte.

Las comunidades Santo Tomas, Jiquilllo y Padre Ramos  tienen una
posicionprivilegiada para el desplazamiento.Cuentan con transporte publico
terrestre para mayor accesibilidad, estos son buses individuales que salen de la
terminal El mercadito con una duracion de dos horas hasta las comunidades de
Jiquilillo y Padre Ramos y de una hora y media hasta la comunidad de Santo

Tomas. El costo del viaje es de C$ 25 cordobas.

El horario de Salida de la terminal El mercadito-Chinandega es de:

Tramo Chinandega _Jiquilillo _ Padre Ramos

Horas de salida Hora de llegada
7:00 am 9:00 am

10:00 am 12:00 pm

11:00 am 1:00 pm

3:00 pm 5:00 pm

4 :30 pm 6:30 pm

Para llegar hasta la comunidad de Santo Tomas se toman los buses que se
dirigen hacia las comunidades de Potosi, El rosario .Cosiguina, El Congo, estos

salen con frecuencia de la terminal, el viaje tiene una duracién de 1 %2 hora.
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2.4.5. ServiciosBasicos.

2.45.1. Comunicacion.

La comunicacion es de gran importancia para el desarrollo turistico ya que
lebrinda al turista confort y satisfaccion a
unas de sus necesidades.El servicio de
comunicacién es de buena calidad en
las tres comunidades en estudio.Este
servicio es proporcionado por las
empresas de telefonia celular Movistar y

Claro .Los establecimientos turisticos

Antena Claro Santo Tomas

tienen plantas fijas de dichas empresas.
2.4.5.2. Energia.

Las comunidades en estudio cuentan con el servicio de energiaeléctrica,excepto la
comarca la arenosa ya que se encuentra alejada de la carretera principal, sin
embargo algunos pobladores cuentan con energia alternativa (paneles solares) ya

gue se encuentran un poco alejados de la red eléctrica.
2.4.5.3. Agua Potable.

El area investigada no cuenta con el servicio de agua potable, cuentan con pozos
privados. En las comunidades de Padre Ramos y Jiquilillo existe una problematica
de gran envergadura ya que el agua de pozo no puede ser utilizada para consumo
humano debido a los altos contenidos de salinidad y PH. El agua para consumo
es comprada en el municipio de El Viejo. La comunidad de Santo Tomas se
abastese de posos privados y de un pequefio 0jo de agua que se encuentra en el

Cerro Rondal.
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2.45.4. Aguas Residuales.

Las aguas residuales de los establecimientos de servicios turisticos tienen pilas
sépticas y el resto de las familias habitantes de las comunidades en estudio

poseen letrinas convencionales.

2.45.5. Manejo de desechos Sadlidos.

Las comunidades de Jiquilillo y
Padre Ramos cuentan con una
problemética con los desechos
sélidos que visitantes nacionales
desechan a orillas de las costas y
playas, ya que no tienen
regulacion que permita controlar y
vigilar la entrada y salida de
multiples accesos que visitan

estos lugares.

Sin  embargo los prestadores de
servicios, practican el reciclaje del
plastico, bolsas vy vidrio. Los
desperdicios  inorganicos  son

trasladados hacia los botaderos de

basura del municipio El Viejo o
Chinandega. Ademas algunos de ellos practican campafas de limpiezas en las

areas costeras.
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2.4.5.6. Préacticas Amigables al Medio Ambiente.

Los valores de buenas practicas en un establecimiento o area protegida, son
aguellos rasgos caracteristicos distintivos, de importancia ambiental, sociocultural
y econdmica que son determinantes para justificar la conservacion del territorio
como tal y la eficiencia del recurso a nivel socio econémico. Por consiguiente
contribuye a un turismo sostenible que se desarrolla sin causar grandes impactos

al bienestar de los ecosistemas y la cultura local.

En la zona de estudio se realizaron entrevistas dirigidas a establecimientos
turisticos tomando en cuenta los tres ejes de la sostenibilidad, esto con el objetivo
de valorar las buenas préacticas de los sitios y servicios turisticos.

Este instrumento reflej6 que los
establecimiento Hotel Rancho
i ]; “ ‘ Esperanza, Hotel Monty’s Surf Camp
~ | f:‘ jl,‘y,'ﬂ'g"i:]'j!,"i% 4Ll ' Ubicados frente a la playa de Jiqguilillo y

il g b

:[ﬂ LR i)

Finca Agro turistica Rositaofrecen
servicios de bajo impacto y vida natural
que combinan con proyectos

Cabafa Hotel Rancho . .,
comunitarios y generacion de empleos

gue activamente benefician al pueblo, en cuanto al aspecto econémico tienen el

nivel requerido para ser sostenible .
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2.4.5.6.1. Actividades de buenas practicas en Turismo Sostenible.

Sociocultural

Hotel Rancho Esperanza

Infraestructura adecuada al
entorno

Fomentan apoyo social y
proyectos comunitarios(club
de nifios; proyectos de artes
y artesanias) y club de surf

Satisfaccion en el balance
de los servicios ofrecidos y
los ingresos recibidos

Cabarias de bajo impacto
ambiental construidas a
base de material reutilizado

Ensefianzas de espafiol,
inglés y proyectos de
ciencias

Control y registros
adecuado de la actividad
turistica

Apoyo a programas
ambientales

proporciona un destino eco-
albergue para voluntarios

brindan apoyo en el
desarrollo del turismo local

Hotel Monty’s Surf Camp

Separacion de residuos

Para decorados del sitio
utilizan artesania local

Dinamizacion econdmica en
el sitio

Ahorro de agua y energia
atreves de paneles solares
y reutilizacién de agua

Organizan actividades de
voluntariado o programas
gue conecten en pro de la
comunidad.

Generacion de empleo local

Finca Agroturistica Rosita

Fomento para el
mantenimiento y
crecimiento de las areas
boscosas de Manglares y
bosque de tropico seco

Asociacion FINCAMAR
Turismo rural- combinan
actividades de sol y playa
con fincas agro turisticas.

dentro de la propiedad.

Balance entre el cultivo de
camaron (actividad
principal) y el turismo como
(actividad complementaria)
empleando asi a pobladores
locales.

aterial reciclado

-
en
Rancho Esperanza

Cabafiia Disefiada

3

Hotel

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua

Cabaia Hotel Rancho Esperanza

94

Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el 8
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural G
‘ Estero Padre Ramos municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega. |

Agosto 2013 - Mavo 2014

2.45.7. Consolidado de servicios basicos.

El presente consolidado de servicios basicos se encuentra basado en las
comunidades que se encuentran en el area de amortiguamiento de la Reserva
Natural (Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos) donde se contabilizo el total de
viviendas pertenecientes a cada comunidad.El total de viviendas existentes segun
datos de la Alcaldia ElI Viejo en las tres comunidades es de 1445

aproximadamente.

Comunicacion; Celulares

Cantidad de usuarios en

Energia: el area de estudio

Cantidad de usuarios en
Posos el area de estudio

Pilas Sépticas

Letrinas Cantidad de usuarios
convencionales | éarea de estudio

Fuente: Alcaldia El viejo —Chinandega. Datos Aproximados

2.5. Iniciativay proyectos de Inversion Turistica.
No se encontraron proyectos de inversidnturistica, pero si uno de Proteccion y

Conservaciénllamado: Proyecto Tortuga Carey, esteesta siendo impulsado por la
asociacion Flora y Faunalnternacional (FFl).Este proyecto se encuentra dirigido

desde las oficinas donde antes funcionaba la casa de Guarda Parques.
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2.6. Comercializacion Turistica.

Las comunidades de Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos no cuentan en si con
una estrategia propia de comercializacion que la defina, pero existe una en
general de la Reserva Natural Estero Padre Ramos por medio del ente regulador
de turismo INTUR que ha permitido la promocién y mercado, integrando a la
Reserva en la Ruta de los Volcanes, la cual incorpora circuitos turisticos del area
y potencializando su oferta. Otras de las formas de comercializacion es por medio

de los prestadores de servicios mediante paginas web, redes sociales y brochures.

Sin embargo es de gran importancia mencionar que existe una gran deficiencia en
el tema comercializacion turistica del area ya que se centralizan en la zona de
costera(Jiquilillo), existiendo otras comunidades con gran potencial turistico para

diversificar la oferta existente.

2.7. Recursos Humanos y Turismo.
Dentro de los Recursos humanos encontrados en el area de amortiguamiento de

la reserva Natural Estero Padre Ramos (Comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y

Padre ramos) son los siguientes:

El personal encontrado fue de 91

Empleos Generados por el Turismo Segun el personas estas divididas en:
Servicio Ofertado
El 48% de los establecimientos de

alimentos y bebidas emplean a 44
Servicios Turistico(4) M Servicios Recreativos (5) personas.

M Alojamiento (38) B Alimentos y Bebidas(44)

El 42% establecimientos de
alojamiento emplean a 38
personas.

4%

El 4% de empleo lo genera los
servicios turisticos varios  esto
equivale a 4 personas

El 6% de empleos es generado por
servicio de recreacion.5 personas
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El mayor porcentaje de empleos es generado por los servicios de alimentos y
bebidas la mayoria de estos encontrados en la comunidad de Jiquilillo y el menor
porcentaje de empleos generados en el area es el de servicios turisticos ya que

existen pocos establecimientos que brinden estos servicios.

De los 91 empleos generados el 53% equivale a 48 personas estas son mujeres

y el 47% de empleos equivalentes a 43 personas estos son Hombres.

Empleos Generados por Sector Turismo

B Hombres(43)

B Mujeres(48)
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2.8. Consolidado de la Oferta Turistica.

En la siguiente matriz se muestra un resumen de todos los elementos que
conforman la oferta turistica de las comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y Padre
Ramos ubicado en la Reserva Natural Estero Padre Ramos, asi como la jerarquia

gue presenta cada recurso que se definié de acuerdo a una evaluacion previa.

La mayor cantidad de recursos encontrados en la zona de estudio son los
recursos naturales que representan un 45%, seguido de los recursos
socioeconémicos con un 33% Yy los histéricos culturales con un 22%.Los
principales recursos de la RNEPR son la playa de Jiquilillo y la bocana Estero

Padre Ramos por ser caracteristicas las playas del pacifico.

En la zona de estudio fueron encontrados 17 prestadores de servicios, 7
alojamientos y 10 de A &B, cabe mencionar que la mayoria se encuentran en la

comunidad de Jiquilillo. Ademas, existe un sitio de venta de artesanias.

La accesibilidad a los recursos en un 75% es buena y un 25 % es regular. Existe
transporte publico con frecuencias regulares para acceder alos recursos.
Respecto a la prestacion de servicios basicos, la luz eléctrica y la comunicacion
son buenas pero existe probleméatica con el servicio de agua potable ya que se
carece de este servicio, los prestadores de servicios tienen pilas sépticas y la

mayoria de la poblacion usa letrinas convencionales.
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Matriz de Consolidado de la oferta Turistica comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y
Padre Ramos Pertenecientes a la Reserva Natural Estero Padre Ramos.

O O110adO de Ia O1el'la A
1. Recursos Turistico Los principales recursos son: Jerarquia | Demanda
1 Baja
Cerro Rondal
RN | 45% | RHC | 22% | RSE | 33% | Playa Jiquilillo 3 Alta
A
Bocana Padre Ramos 3 Alta
1 2 3 45% Manglares Estuario Padre Ramos 3 Media
Historia Padre Ramos 1 Baja
A M B Romerias de la virgen del Hato 3 Alta
Finca Santa Cruz 1 Baja
Finca Agro turistica Rosita 2 Media
Criadero Lagarto Negro 2 Media
1. Servicios Turisticos
Establecimientos | Plazas Plazas/Categoria - SNCT
01|23 |4]|5
Alojamiento | 7 130
Alimentos Y Bebidas | 10 405
Venta de Artesanias | 1 -
Servicios Recreativos | - -
3.Infraestructura y Equipamiento
Condicion de accesibilidad a los | Optimo Bueno | 75% | Regular | 25% | Malo

recursos turisticos

Los servicios de comunicacibn y energia en las tres

Cobertura de Servicios | Rural comunidades son buenos, no cuentan con agua potable se
Basicos abastecen de pozos. En caso de Jiquilillo y Padre Ramos tienen
alta problematica con el agua de consumo.
Transporte Terrestre Existe transporte terrestre publico con frecuencia para acceder a
Acuatico las tres comunidades donde se encuentran los recursos.

También existe transporte privado acuatico y terrestre por parte
de prestadores de servicios.Ademas pobladores dedicados a la
pesca artesanal ofrecen el servicio de transporte acuatico.

Espacios de Recreacion

Existe una discoteca en la comunidad de Jiquilillo un cuadro de
beisbol en la comunidad de Padre Ramos.

Instalaciones Comerciales
Turismo receptivo
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4.0rganizacién y gestioén turistica local

Organizaciones del sector turismo Existe un proyecto de Proteccion vy
Proyectos Conservacion de la tortuga Carey.

Eventos

5.Promocidén del municipio

Acciones promocionales » Existe Promocion por parte de INTUR
Creacion de material ~ publicitario. através de la Ruta Colonial y Los

Volcanes y prestadores de servicios
potenciales de la comunidad de
Jiquilillo.

» Circuito turistico por medio de Ruta
Colonial y Los Volcanes.

» Brochure, Fundacion LIDER

6.Recursos Humanos H M Personal Capacitado
Mujeres Hombres
Personal Empleado 53% 47% 4% 2%

A partir del presente consolidado se identificaron nuevos recursos potenciales que
pueden integrarse a la oferta turistica actual de las comunidades en estudio. Cabe
mencionar que estos atractivos han sido evaluados previamente en el Inventario
de Recursos Turisticos lo cual permite junto con el FODA identificar las
actividades potenciales que se puedan realizar en cada uno de estos recursos y
al mismo tiempo, se considera cuales de estos pueden ser acondicionados vy
aprovechados en la Industria Turistica, enmarcados en el desarrollo sostenible de

las tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural Estero Padre Ramos.

Con referencia a lo anterior se podria decir que es de gran importancia identificar
nuevos destinos y potencializarlos, para atraer nuevos mercados Yy satisfacer las
necesidades de la demanda actual y potencial del sitio. Cabe mencionar que cada
una de las comunidades estudiadas tiene caracteristicas propias algo que las hace
diferente una de la otra, lo cual tiende a diversificar la oferta turistica actual del

sitio.
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2.9. Anélisis de la demanda turistica.

El estudio de la demanda se realiz6 exclusivamente en dos comunidades (Jiquilillo
y Padre Ramos) de las tres incluidas en el trabajo, que se sitlan dentro de la
Reserva Estero Padre Ramos, debido a que en la comunidad Santo Tomas no se

encontro visitas con objetivos turisticos.

Para elaborar este analisis se lograron aplicar 10 fichas dirigidas a la demanda
turistica, revision de libros de registros con entradas y salidas de visitantes en sus
establecimientos y mediante cuestionarios dirigidos a los prestadores de servicios
turisticos; de acuerdo a la metodologia del INTUR (ver anexos).

Se observo que los turistas que visitan la comunidad Jiquilillo son principalmente
extranjeros debido a que esta cuenta con mayor presencia de servicios de
alojamiento, alimentacion y recreacion, en cambio la comunidad Padre Ramos es
mas concurrida por turistas nacionales sin pernoctar en el sitio debido a la

inexistencia de servicios de alojamiento.

La demanda actual, en las dos comunidades mencionadas anteriormente, es
permanente ya que siempre hay presencia de turistas durante todo el afio, siendo

la temporada alta en verano, especificamente en semana santa.

a) Descripcidén de su estadia

Visitas de turistas en la zona

10%

Ya habian visitado
la zona

® Primera vez que
visitan la zona

El 90% de turistas consultados afirmaron que era la primera vez que visitan el

sitio, el cual lo conocieron por medio de sus familiares, amigos, el internet y guias
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turisticos; viajan, por lo general, en transporte publico o taxi y la razon principal por

la cual visitan la zona es por turismo.

Entre las principales actividades que realizan durante su visita son: sol y playa,
Kayaking, observacion de fauna y flora, tour histérico/cultural; respecto al servicio
de alojamiento que demanda son: los hoteles, eco alberge y camping. En lo que

se refiere a la organizacion de su viaje lo hacen por si mismo.

b) Intereses

Los intereses por la cual les motiva visitar las comunidades son: sol y playa,
turismo rural, deporte y aventura, ecoturismo, actividades nocturnas, historia,

cultura y tradiciones.

Segun los turistas consultados expresan que los atractivos visitados y los servicios
brindados por los prestadores de servicios turisticos han sido buenos como:
alojamientos, lugares de esparcimiento, relacion valor precio, el trato de las
personas y seguridad; por otro lado califican respecto al comercio y tiendas,
informacion turistica, visitas guiadas y limpieza general del destino lo califican

regular.

c) Gastos

De acuerdo a las valoraciones del turista el viaje cumplié sus expectativas, afirman
que los servicios brindados, el acogimiento de los pobladores y los atractivos

visitados satisficieron sus necesidades.

En relacion al monto presupuestado para realizar el viaje a este destino es el
adecuado que oscila entre 60 a 100 ddlares, con un aproximado de 15 a 20

dolares por dia para una estadia de 2 a 3 noches.
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d) Perfil del turista

NACIONALIDAD EDADES SEXO OCUPACION

Lo e e o = Entrelas = Masculino = En mayor escala jovenes

la zona son en su edades = Femenino estudiantes y voluntarios.
mayoria extranjeros y en de 19 a » Turistas mayores de 30 afios
menor cantidad 30 afios. con profesion:

nacionales Administradores, Profesores
y Empresarios.

Principales nacionalidades que visitan las comunidades de

Jiquilillo y Padre Ramos
mUSA

® Canada

= Alemania
® [nglaterra
® Francia

= Nicaragua

Observacion: Generalmente la temporada alta se debe al interés de los visitantes para

realizar actividades de sol y playa.

Respecto a los visitantes extranjeros que se hospedan en los hoteles con motivos
de ocio y recreacion pernoctan de 1 a 2 semanas, mientras los que viajan con
fines de trabajo o voluntariado social se hospedan de 3 meses en adelante. El

promedio que permanecen en Nicaragua es de 1 a 6 meses.

Generalmente los trabajadores o profesionales viajan individualmente, parejas o
grupos de 3 personas. Por su parte los jovenes y voluntarios humanitarios (con
motivos de turismo y trabajos sociales) viajan en grupos que van de 5 a 10

personas.
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El FODA es una Herramienta fundamental que contribuye a visualizar las

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que poseen la comunidades

Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos, siendo de gran utilidad para el Disefio de

Propuestas Estratégicas de Desarrollo Sostenible para un mejor aprovechamiento

de sus recursos, ademas permite valorar el estado actual del Area Protegida y asi

mismo tener en cuenta que oportunidades tiene para el desarrollo de la actividad

turistica.

A continuacién se presenta el analisis FODA de las tres comunidades en estudio:

Fortalezas

Oportunidades

Las tres comunidades en estudio se
encuentran dentro del éarea de
amortiguamiento de la  Reserva Natural
Estero Padre Ramos una de las mejores
conservadas en el Litoral del Pacifico.

Es un importante sistema estuarino que
sustenta la formacion de bosques de
mangles.

Las é&reas en estudio cuentan con

ecosistemas caracteristicos costero
marinos, con fauna silvestre residente y
migratoria.

En la comunidad deJiquilillo se encuentran
establecimientos que ofertan servicios de
alojamiento, alimentos y bebidas, entre

otros.

El é&rea estudiada posee gran
potencial para desarrollar la actividad
turistica.

Contara con un informe de disefio de
estrategias para el desarrollo
turistico, elaboradas por estudiantes
del V afio de la carrera Turismo
Sostenible UNAN-Managua.

Existe Proyecto, no de turismo pero si
de conservacion de tortuga carey.
Interés de las comunidades por
impulsar el turismo.

Diferentes modalidades de turismo
desarrollados en la Reserva.

Las extensas areas de playas en
comunidades como Jiquilillo y Padre
Ramos son de gran afluencia, sobre
todo durante las temporadas altas de

verano.
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» Plan de manejo elaborado por el MARENA
y la alcaldia de El Viejo.

» Buena sefializacion turistica en las
comunidades de Jiquilillo y Padre Ramos.
Zona de cobertura telefonica y de facil

comunicacion.

Poblacion local presenta actitud
positiva ante la actividad turistica.
Generacion de empleos por parte de
prestadores de servicios de la zona.
Algunos prestadores de servicios
apoyan a artesanos a vender la

artesania en sus establecimientos.

Debilidades

Amenazas

» Carretera hacia las comunidades de
Jiquilillo y Padre Ramos en regular
estado.

» Comité de Manejo  Colaborativo
conformado pero no legalizado.

» Escasa presencia de personal
capacitado en el area de estudio.

» Inexistencia de infraestructura turistica
en la comunidad de Santo Tomas

» Casa Guarda Parque deshabilitada.

» Las tres comunidades en estudio
carecen del servicio de agua potable.

» La comunidad de Jiquilillo cuenta con
problematica con el vital liquido de
consumo (Agua de pozo con alto grado
de salinidad).

Las altas marejadas provocan
desastres econOmicos a prestadores
de servicios y habitantes de las zonas
costeras de las comunidades Jiquilillo
y Padre Ramos.
Los altos costos de los productos
perecederos, incrementan el valor en
los servicios y productos turisticos.
El bosque de mangle presenta una
disminucion debido a la sobre
explotacién que se hace del recurso a
travées de la camaronicultura. Esto
provoca que muchas especies estén
en peligro de extincion.
Erosion de la carretera por las altas
marejadas

Uso de explosivos para la pesca
estuarina, esta es una técnica nociva
e ilegal, afecta habitats y la estructura

poblacional de varias especies.
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La mayoria de las camaroneras estan en
manos de extranjeros. esto no permite
el aprovechamiento del recurso en la
actividad turistica de la zona.

La poca presencia y participacion de la
sociedad civil en la proteccion del area
protegida.

Falta de financiamiento a los pequefios
empresarios.

Poca presencia del INTUR para
promover el recurso turistico.

Poca inversion en la educacion.

Depredacion de tortugas marinas y
sus huevos.
Extraccion de Mangle rojo
(Rhizophora mangle) para
construccion de establecimientos.

La poblacion tala el bosque con fin de
vender las tierras a inversionistas.
Especies en peligro de extincion
dentro de la Reserva tales como: el
lagarto negro (Crocodylusacutus) y
Concha Casco de burro

(Anadaragrandis).
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4. Propuestas Estratégicas de Desarrollo Turistico Sostenible
para tres comunidades ubicada en la Reserva Natural Estero
Padre Ramos

Para realizar propuestas de desarrollo turistico, se debe tener una idea clara y
sistematica de las acciones a realizar, ya que al promover la actividad turistica en
un area es necesario inicialmente conocer el estado actual en el que se
encuentra e identificar las problematicas para plantear estrategias viables que le

permitan alcanzar un desarrollo sostenible.

Dada la problemética encontrada en el sitio, en el presente capitulo se proponen
Estrategias de Desarrollo Turistico Sostenible que permitan integrar las tres
comunidades en estudio, mejoren el recurso humano existente ademas de
permitirles generar nuevos ingresos econdmicos sustentables que mejoren la
calidad de vida de sus habitantes y al mismo tiempo, la proteccion y conservacion
de los recursos. Estas con el objetivo de facilitar posibles soluciones a las
limitantes que obstaculizan el desarrollo turistico de la zona. Dichas propuestas
se lograron fundamentar a través de los resultados obtenidos en el diagnostico

turistico y el andlisis FODA del area en estudio.

Es importante sefialar que las estrategias disefiadas son insumos que pueden ser
retomadas luego en la formulacion de proyectos turisticos presentados a
organismos o inversiones relacionadas a la actividad turistica. Para la puesta en
marcha de las estrategias es necesario que el Comité de Manejo Colaborativo
cree una estructura de participacibn con las comunidades, supervision de

actividades y proyectos a ejecutarse dentro de la RNEPR.
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Propuestas estratégicas de desarrollo turistico Sostenible en la RNEPR

Linea Estratégica 1. | Linea Estratégica 2. Linea Estratégica 3. Linea Estratégica 4. Linea Estratégica
Capacitacion Protecciény Infraestructura turistica Producto turistico 5. Marketing
conservacion turistico
v' Capacitar grupo |v' Mantener el ciclode | v' Sefalizar los diferentes | v' Disefiar producto v" Creacién de una
de interés vida natural de las atractivos que se turistico. marca
tortugas marinas encuentran en las v' Crear paquete y
comunidades. circuito turistico con

los nuevos recursos

v" Recuperar la especie | v' Disefiar dos

de molusco estructuras para los v" Promocioén
v' Capacitar a la Casco de Burro miradores ubicados en v' Mejorar la calidad
poblacion el cerro Rondal de vida de las
identificada. comunidades en
v" Regular y controlar el | v* Disefar areas de estudio.
corte de mangle rojo descanso

v" Divulgacién
v" Construir un rancho

i Turistico
v'  Restaurar las areas
afectadas.
v" Construir cabafias v" Comercializacion
turisticas
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Las comunidades donde se desarrolla la actividad turistica deben disponer de
recursos humanos capacitados en diversos temas con el propésito de que ellos
sean los principales actores del desarrollo turistico, que sean capaces de
responder a las necesidades de la demanda y que los beneficios sean equitativos

y directamente para los habitantes.

Después de haber realizado el estudio en las tres comunidades, pertenecientes a
la RNEPR se pudo visualizar la deficiencia que existe en Capacitacion por tal
razén se proponen los siguientes temascon el objetivo de mejorar la calidad de de
los recursos humanos locales disponibles para el turismo, entre estos se

encuentran:

Recursos Humanos.

Guia Turistico

Atencion al cliente.

Manipulacion de alimentos.

Promocion y comercializacion.

Defensa y rescate de la autenticidad cultural.

Educacion ambiental

SR N N N SR N NN

El medio ambiente y el turismo: beneficios del turismo sostenible en areas
protegidas.
v' Deforestacion de mangles: causas y consecuencias.

v' Especies amenazadas y en peligro de extincion

Se sugiere que estas capacitaciones sean de calidad, continuas, eficientes,
coordinadas para gremios de servicios turisticos (hoteles, hospedajes, bares y
restaurantes) pescadores, artesanos y habitantes que presten otros servicios

turisticos.
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Propuesta de capacitacion enfocado en los tres ejes de la sostenibilidad turistica.

Objetivos Metas Acciones Indicadores Medios de Organismo Plazo
verificacion responsable

Proponer temas |v Capacitar v'Seleccion del | v 10 Personas | Presupuesto v' Comité de
de capacitacion grupo de personal capacitadas v Estructura del Manejo
gue brinden interés capacitador. en cada programa. Colaborativo
informacidn para | v Capacitar a | v Clasificacion comunidad v Hojade v Alcaldia
el desarrollo la de temas a (TOTAL 30) asistencia. v" MARENA.
turistico poblacion desarrollar. v Informe v INTUR Corto plazo
sostenible de la identificada | v' Tiempo Fotografico.
RNEPR definido para

la

capacitacion.
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Las comunidades de Jiquilillo y Padre Ramos albergan bosques de mangles, asi
como una importante y variada biodiversidad de fauna y flora, como la describe la
tabla deespecies representativas(pdg. 50-55), ademas de formar parte de los
bosques de mangles de la Reserva Natural los cuales son los mas grandes de

Centro América.

Sin embargo, la intervencién del hombre en esta zona esta poniendo en riesgo el
habitat natural de algunas especies de mangle, moluscos y reptiles. El problema
identificado en la zona de estudio es el aprovechamiento insostenible de los

recursos naturales.

Por tal razon se plantean propuesta de conservacion, proteccion y recuperacion de
especies de fauna y flora, con sus acciones respectivamente, ya que son los
atractivos principales del sitio y han de ser aprovechados mediante la
incorporacion en productos turisticos y que el turismo sea una alternativa para
conservar y proteger estos recursos, ademas que los lugarefios lo vean como una

oportunidad para generar ingresos a la vez que se conservan.

Los recursos incluidos en esta propuesta son: el mangle rojo (Rizophora mangle)
la cual se encuentran amenazados, pues lo utilizan como materia prima para
construccion de infraestructura; casco de burro (Anadaragrandis) especie en
peligro de extincion por la recoleccion sin tomar las medidas necesarias para su
continua reproduccion y; tortugas marinas que desovan en las playas de Jiquilillo y
Padre Ramos, dichas especies estan en amenaza ya que sus huevos son
sagueados no permitiendo la continuidad del ciclo de vida de las tortugas, incluso
en ciertas ocasiones las tortugas son sacrificadas para el consumo o

comercializacion de sus cernes.
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Entre las acciones a tomar son las siguientes:
Accion N°. 1

v' Resguardar zonas donde el despale de mangles es evidentepara controlar la
extraccion de esta madera.

v' Rehabilitacion hidrolégica en los manglares, se refiere a la construccion,
reconstruccion o limpieza de canales para que las lagunas, corrientes y
cuerpos de aguas conecten con la zona de manglar degradado que estaban
asociado anteriormente.

v Reforestacion en zona de despale implementando la produccion de mangle
mediante viveros, cumpliendo con los estandares de rigurosidad para obtener
buenos ejemplares; por medio del trasplante de plantulas silvestre o a través
de la siembra directa de propagalos colectado del arbol o recién caido y
sembrarlo en el area afectada.

v" Imponer multas y sanciones de acuerdo a la ley de 559 Ley de Delitos

Ambientales.
Accién Ne°. 2

v Proteger el area de desove estableciendo periodos anuales de veda con el
propésito de aumentar el numero de huevos que llegan a incubarse y el
namero de tortuguitas que logran llegar al mar.

v Promover la conservacion y proteccion de las tortugas mediante
capacitaciéon y charlas a la poblacion en general, logrando cambio de
actitud en la poblacién.

v" Incluir la concientizacion y el respeto al medio ambiente en la educacién de
los nifios de la primaria.

v' Permitir el encubamiento de los huevos y nacimientos de los tortuguillos

haria de la zona un evento natural por lo tanto, un atractivo turistico.
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v' Controlar el consumo de huevos de tortugas, es una accion benéfica tanto
para la comunidad como para contribuir a la reproduccion de dichas

tortugas.
Accion N°3

Recuperar la especie de molusco en peligro de extincion denominado Casco de
Burro(Anadaragrandis) es uno de los mayores retos ya que, esta especie

representa un gran valor econémico asi como otras especies de conchas negras.

En la Reserva Natural Estero de Padre Ramos, la recoleccion de conchas negras
esta totalmente prohibida en todo el Estero.Sin embargo, desde el punto de vista
biolégico, los cierres permanentes por largas temporadas crean mucha dificultad
cuando las personas tienen que recolectarlos para vivir ya que las comunidades
costeras dependen de la recoleccion de conchas negras para obtener un ingreso

estable y a su vez, es un importante recurso de proteina para las mismas.

v' Crear 0 restaurar habitats para esta especie en peligro de extincion y asi
permitir la reproduccién de nuevos especimenes, esto mediante la creacion de
viveros naturales o artificiales.

v" Programas de cria en cautividad, herramienta necesaria para la conservaciéon
de especies amenazadas. Este programa es un proceso mediante el cual se
pretende alcanzar un tamafio de poblacion suficientemente grande que permita,
mediante proyectos de reintroduccion o de reforzamiento, su restablecimiento
en una o varias de las zonas en las que histéricamente se distribuia dicha
especie.

v Crear zonas restringidas. De acuerdo al CIDEApropone que una pequefia area
de aproximadamente 5-10 hectareas de habitat del Mangle sea destinado como
cierre permanente a las areas de asentamiento de las comunidades. Mientras

v/ tanto habra recoleccién permanente en los restantes sitios, permitiéndose que
la comunidad realice extracciones durante los meses de veda establecido y que

éstas sean distribuidas en zonas de menor abundancia en ecosistemas.
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Propuesta 2: Conservacion, Proteccion y Recuperacion de especies de faunay flora en amenazay
v'Mantener el v Establecer periodos |v Presencia de v'Registro de v  MARENA.
1.Conservar ciclo de vida anuales de veda. autoridades huevos v Comité Carey
, proteger y natural de las | v'Promover la competentes encubando en EPR.
recuperar tortugas proteccion y resguardando el | zona v Comité de
especies de marinas en las | conservacién de las area de desove. restringida. manejo
faunay flora | playas poblaciones de v Traslado de v"Mecanismo de colaborativo
en amenaza Jiquilillo-Padre | tortugas marinasy huevos a zona monitoreo para |v Ejército.
y peligro de Ramos. del habitat. segura. evaluar las
extincion. v Controlar el v’ Autoridades arribadas de
consumo de huevos | controlando el tortugas.
de tortuga. trafico de
huevos de Corto
tortugas. plazo
v'Liberacion de
tortuguillos.
v'Recuperar la | v Crear viveros para |v Viveros v Registro de v MARENA.
especie de reproducir la construidos. reproduccion Comité de
molusco en especie. v'Nuevos en el vivero. manejo
peligro de v Prohibir la ejemplares de | v Fotografias de | colaborativo
extincion recoleccion de casco de burro. nuevos
denominado casco de burro. v'Limites de zona | ejemplares.
Casco de v'Restringir la entrada | restringida.
Burro(AnadaraG | en habitats
randis) naturales.
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v'Regular y v'Vigilancia y v'Madera de v’ Fotografias v MARENA
1. controlar el supervision en mangle v’ Sociedad civil
Conservar, corte de puntos estratégicos decomisado. v'Universidades
protegery mangle rojo en la zona de v’ Autoridades v Estudiantes
recuperar (Rizophora mangle. competentes ONG.
especies de mangle) v'Normary resguardando el
faunay flora |v'Restaurar las reglamentar la area.
. C . Corto
en amenaza areas extraccion de v'Documentacion |
y peligro de | afectadas. mangle. legal para plazo
extincion. extraer mangle.
v Rehabilitacién v'Viveros de v Monitoreo de
hidrolégica. candelillas de reforestacion.
Reforestar zonas de | mangle.
despales.
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4.3. Propuesta de Disefio y Creacién de Infraestructura Turistica en

las comunidades de Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos.

Las comunidades de Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramo cuentan con potencial
turistico, ademas de tener recursos naturales también ofrece histéricos y
socioeconémicos para diversificar su oferta.Sin embargo cuenta con una
problematica en el caso de estructuras turisticas, la mayor parte de estas se
encuentran en la comunidad de Jiquilillo.Las comunidades de Santo Tomas y
Padre Ramos cuentan con pocas estructuras turisticas necesarias para brindarle

comodidad y confort al turista.

Los Recursos turisticos de las comunidades antes mencionadas no se encuentran
debidamente sefalizados esto conlleva a que los turistas desconozcan la

existencia de estos.

Dada la problemética de no contar con las estructuras turisticas necesarias en las
comunidades de Santo Tomas y Padre Ramos se proponen las siguientes

acciones:
Accidén 1: Sefializacion Turistica

Se propone la construccion y
ubicacion de 7 roétulos que
faciliten el acceso a los recursos
ya que estos no se encuentran
debidamente sefalizados. Estas
sefalizaciones orientaran al
turista con facilidad la
localizacion del recurso. Estos

rotulos se recomiendan en la

entrada de cada recurso. Sefializacion en Finca Ganadera Santa Cruz.
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inca
Agroturistica
Rosita

"EXPFJ!iENCIA RURAL
ENTRE
MANGLARES"

* AREA DE *
MANGLARES

2

W

arto Negro

LA TR Y

Sefializacion en area de manglares

Sefializacion en el Criadero de Lag

Presupuesto para Sefializacion Turistica

Cantidad | Descripcion de materiales Precio Total
unitario

1 Tabla de 12 x 26x 6 vrs de largo C$270 C$270

1 Tabla de 10 x26 x6 vrs de largo C$250 C$250

5 Cuartones de 4x2x6 vrs de largo C$180 C$900
70 Golosos para madera C$3 C$210

1 Galon de terminol C$300 C$ 300
1 Galén de sellador C$300 C$300
Ya Galén de Barniz color caoba C$320 C$320

1 bolsa de cemento C$250 C$250
Total C$2,800
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Accion 2: Disefio de dos estructuras para Miradores Turisticos.

Los dos miradores se encuentran en el Cerro Rondal estos se propone llamarlos,
Vistas del Pacifico y Los Volcanes, y al mismo tiempo se disefiaran propuestas
de estructuras turisticas donde se puedan apreciar los hermosos paisajes y vistas

panoramicas con las que cuenta el Cerro Rondal.

Se propone que las estructuras de los miradores sean disefiadas en estilo rustico
de acuerdo con el entorno del recurso.La madera que se utilice en la construccion

de la estructuras puede ser reutilizada del mismo bosque o compra de madera

aprobada y legalizada por el MARENA.

Presupuesto para mirador si no se llegara a reutilizar la madera del bosque

del cerro Roldan.

Cantidad Descripcion de materiales

6 Pilares

9 Soleras

2 Rollos de palmeras

40 Varas de 2mts de largo

La medida del rancho paralos miradores es de 10 mts2 el costo
oscila en C$9,000 cada estructura
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Accion 3: Construccion de areas de descanso Cerro Roldan

El cerro roldan no posee un lugar apto para el descanso de los turistas, es por tal
razén el motivo que se proponen &reas de descanso para la satisfaccion y
comodidad del visitante.

2 da

AREA DE DESCANSO

Observacion:Las areas de descanso no cuentan con presupuesto ya que se
pretende reutilizar madera del mismo bosque, tal y como se presenta en la
imagen.
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Accién 4: Disefio de un Kiosco.

Al descender del Cerro Rondal no existen establecimientos que briden servicios de
A& B lo que representa una dificultad para este recurso potencial. Por tal razén se
propone el disefio de un rancho en la propiedad del sefior Alvino Lopez, donde se

puedan ofrecer los servicios de alimentos y bebidas.

Se propone el disefio de un kiosco de madera y techo de teja sencillo.

Accion 5: Disefo de Cabarias

Dado que la mayor oferta de alojamiento se ubica en la comunidad de Jiquilillo
esto le permite ser una de las comunidades mas visitada. Sin embargo existen
otras comunidades con diferentes atractivos turisticos potenciales como Santo
Tomas y Padre Ramos, pero existe escasa estructuras turisticas que brinden

comodidad y seguridad al turista.

Por tal razon se propone el disefio de cabafias de madera, estilo sencillo y rustico

acorde con el entorno.
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Cabanas en Finca Agroturistica Rosita

Interior de la cabafia propuesta
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Accion 6: Construccién de Ranchos tipicos Playeros

La bocana padre Ramos es uno de los recursos potenciales de la comunidad del
mismo nombre, cuenta con un amplia area de costas, donde cantidad de turistas
disfrutan de estos lindos paisajes sentados en la arena sin ninguna proteccion del

sol.

Teniendo en cuentas las altas mareas que se ocasionan en temporadas de
invierno se propone la construccion de estos a 35 metros de longitud de la costa
cabe mencionar que esta area es de uso publico de la comunidad. Esta
construccion se realizara con el objetivo de brindarles comodidad al turista

nacional y extranjero, tanto en temporadas de verano como el resto del afio.

Presupuesto pararanchos tipicos Playeros

Cantidad | Descripcion de materiales
4 Pilares

4 Soleras

20 Varas de 2mtrs de largo

1 Rollo de palmeras

La medida de los ranchos playeros son de 2
mtrs2 el costo oscila en C$4,400cada estructura.

Observacion:Los precios de las estructuras tipicas en palma y madera fueron

cotizados en el Municipio de la Paz Centro.
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Ranchos tipicos propuestos para
las playas de Padre Ramos.
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Propuesta 3: Disefio y Creacion de Infraestructuras Turisticas.

Objetivo Acciones Indicadores Medios de Organismo Periodo
Verificacion Responsable
Disefiar y v Sefalizarlos | v' Elaboracion de v Elaborados 7 | v Documento v Propietarios | Mediano
crear diferentes rétulos. rétulos para donde se de fincas: Plazo
infraestructura atractivos que | v* Ubicacion de las encuentra Sr. Jerénimo
S turisticas se encuentran rotulos en cada comunidades disefiado el Navas.
para las en las Recurso de santo rotulo. Sra. Cruz
comunidades comunidades Tomasy Visitas en los Martinez
Santo Tomas y Padre sitios  donde Sr. Alvino
Padre Ramos. Ramos. se encuentran Lépez
los Rétulos. Y Comité de
manejo
Colaborativo
Disefiar dos v' Construccion de | v" Obra de las Visitasenlos | v' Sr. Alvino Mediano
estructuras las dos estructuras sitios donde Lopez Plazo
para los estructuras para de los se instalaron
miradores los miradores miradores las estructuras
ubicados en el Vistas del pacifico finalizada para los
cerro Roldan y los Volcanes miradores.
Disefiar areas | v' Instaladas las 9 v' Confeccionad Revision del v' Sr. Alvino Mediano
de descanso bancas de ase lugar donde Lépez plazo
maderas instaladas las se encuentran
9 bancas de instaladas las
madera bancas.
Construir un v Estudio previo del | v" Rancho Presupuesto Sr. Alvino Mediano
rancho terreno donde se construidos y de la obra Lépez Plazo
Turistico realizara el equipado. Reporte de la
proyecto. obra.
v Toma de medidas | v° Capacidad Toma de
Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 1.26.

Carrera Turismo Sostenible




Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural
Estero Padre Ramos municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega.

Agosto 2013 - Mavo 2014

UNAN - MANAGUA

del espacio del rancho. fotografias

donde se ubicara v Reporte final

el rancho. de la obra

Puesta en

marcha la obra.

Estudio previoa | v 5 cabafias v" Presupuesto v" Sr. Jerénimo | Largo Plazo

v' Construir la construccion construidasy | v Reporte de la Navasy Sr.
cabafas de la cabafa equipadas. obra. Roque
turisticas (Suelo, impacto v Supervision Bonilla.

ambiental y v" Numero de del proyecto v' Comité de
materiales) personas que | v Tomade manejo
Ubicaciéon y toma podran fotografias Colaborativo
de medidas del alojarse enla | v© Reporte final

espacio donde se cabafa. de la obra

construiran las

cabafias.

Acondicionamient

o del terreno

donde se

realizara el

proyecto.

Puesta en

marcha la obra.

Equipamiento de

la cabafa.

v’ Instalar Estudio previoa | v" Ranchos v" Presupuesto v' Comité de
ranchos la construccién construidos. v" Reporte de la Manejo
turisticos en de los v" Numero de obra en Colaborativo
padre Ramos ranchos(impacto personas que construccion.

ambiental, suelo ocuparan los | v' Supervisién v’ Alcaldia del
y materiales) ranchos de la obra. municipio el

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
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v Medidas y v’ Toma de Viejo
ubicacién donde fotografias.
se instalaran los v" Obra v" MARENA
Ranchos. Finalizada

v' Puesta en
marcha de la
obra
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4.4. Propuesta de Producto Turistico.

La propuesta de circuito y paquete turistico se hace con el propésito de

diversificar la oferta turistica existente y al mismo tiempo integrar las tres
comunidades en estudio, esto les permitir4 a los turistas conocer nuevos recursos
en un mismo lugar ademas de interactuar y participar en las vivencias rurales,

tener mas opciones de elegir al momento de visitar la Reserva.

Con estos productos turisticos el turista podra tener una inolvidable experiencia
realizando actividades propias de fincas ganaderas y agro turisticas, asi también
observacion de fauna y flora, tour en lanchas, entre otros. Estos productos estan
dirigidos para todas las edades con variacion de dia, por lo tanto es necesario

pernoctar en el sitio.

Se propone el paquete turistico (Dos ambientes, un mismo lugar) y un circuito

(Aventura y Naturaleza)

Producto Principal: Comunidades Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos

Producto periférico: Producto complementario:
v Alojamiento. v Actividades de aventura.
v Alimentos y bebidas. v’ Cabalgata.
v' Guias de turistas. v" Tour en lancha.
v' Transporte. <:> v’ Elaboracién de cuajadas.
v" Senderismo. v/ Ordefioy arreo de
v" Observacién de faunay ganado.

flora.

129
')

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural G

‘ Estero Padre Ramos municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mawvo 2014

UNAN - MANAGUA

Paquete N°1

o~

%‘gx«»
E o 2
R R

Alojamiento Alimentos y bebidas

Transporte

RNEPR

Productos complementarios
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Nombre del paquete: Dos ambientes, un sélo lugar

AEVERIGIT

Descripcion: Este paquete se encuentra dirigido

UNAN - M)ANAGUA

a grupos en general que

disfrutan el sol y playa y deseen compatrtir actividades rurales juntas. Ya que este

paquete tiene una mezcla de recursos naturales y socioecondmicos donde se

podra disfrutar del mar y las actividades rurales que ofrece la finca ganadera

Santa Cruz que brinda la finca. El paquete tiene un grado de dificultad baja.

Playa de
Jiquilillo

Finca
Santa
Cruz

Natural

Socio
econdémico

Soly

playa

Paseos

en lancha

Caminata

S Dirigido a

grupos en

Ordefio general

Caminat

as

Enrejar

terneros

Elaboraci

on de

cuajadas

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua

v' Servicio de
Transporte
Chinandega —
Jiquilillo-Santo
Tomas

Guia
Alojamiento
Alimentacion
Paseo en
Lancha
Actividades en
la Finca

ANANENEN

$75.61

<\

No incluye lo que
no especifique
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Itinerario:Este recorrido es basico y de gran importancia para la Reserva Natural
Estero Padre Ramos ya que da conocer dos de sus comunidades que presentan
caracteristicas diferentes y se encuentran en un mismo lugar, donde se podran

realizar diversas actividades turisticas.
Dia 1.

6:00 am: Salida de la ciudad de Managua (Terminal IsraelLewites)
8:30am: Llegada al departamento de Chinandega (Terminal llamado El Bisne),
recibidos por el sefior Jerénimo Navas y la sefiorita Nahima Navas Propietarios
de la finca Agro turistica Rosita.
10:00amLlegada a la comunidad Jiquilillo, atendidos por la sefiora Isabel
Franco propietaria Bar Martinez.
10:30 am a 11:00. Sol y Playa
12:00 pm almuerzo, Bar Martinez.
1:00 caminata guiada por las costas y la comunidad Jiquilillo aqui se podra
observar la dinamica de pescadores.
2:00 pm paseo en lancha en las playas de Jiquilillo
3:30 pm Traslado hacia la comunidad de Santo Tomas
4:30 pm Finca Agro Turistica Rosita donde se alojaran.
5:30 cena.
Dia:2
5:30 Traslado a finca Santa Cruz.
6:00 am Actividad de ordefio (si lo desea)
8:00 am Desayuno
9:00 am Caminatas por la finca
11:00 am Actividad Ganadera
12:00 pm Almuerzo
1:00 pm Preparacion de cuajadas
2:30 pm despedida
3:00 pm Salida hacia Chinandega

4:30 Pm regreso hacia Managua (Terminal llamado EIl Bisne).
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Mapa del Paquete

]

Baseball <
Dizmond - o—=
Qr 1 liquililla ﬂ'w
Leyendas Mapa: Paquete turistico, Dos ambientes un mismo lugar.
u Transporte Fuente de la Cartografia: Umapper

w Servicio de alimentacion Afio de la base: 2014

Autor: Katia Julissa Rugama Sanchez

m[“ﬂ Actividades acuéticas
Organismo promotor: UNAN-Managua

m Vista panoramica .
Area Geografica: Reserva Natural Estero Padre Ramos Municipio

w Servicio de alojamiento o i
El viejo (Departamento Chinandega)
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Presupuesto Paguete Turistico “ Dos Ambientes un solo Lugar
Detalles del servicio Tarifa
Alojamiento Délar | Cérdobas
1 Noche $15 CS 383
Alimentacion
1Desayuno $2.50 | C$60
2 Almuerzos $11.25 | C$280
2 Cenas $5.50 | C$140
Servicios y Actividades

e Guias

e Transporte privado(Terrestre) $40 C$ 1000

e Tours Lanchay Finca Santa

Cruz
e Recorrido por la comunidad
Jiquilillo
e Entrada a los sitios
$74.52 | C$1,907.71
Otros gastos2% $0.15 [ C$3.84
Margen de utilidad11.11% $8.29 | C$212.22
Comisién para intermediarios8.69% $6.48 | C$165.88
[IPreciolalpublicop/personaii $89.44 | CS$ 2, 289.65

o
UNAN - MANAGUA

Recomendaciones: Se recomienda llevar el equipo necesario: agua, bloqueador

solar, gorra, repelente, camara digital, zapatos y vestimenta cémodos

Observacioén: Los precios del paquete equivalen para una persona, sin embargo

variarian los costos para grupos masivos.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
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Circuito N°. 1

Alojamiento Guia de turista Alimentos y bebidas Transporte

Senderismo Observacion de flora y fauna Camaronera Estero Padre Ramos

Productos Complementarios
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Nombre del circuito: Aventura y Naturaleza.

‘CerroRondal ' .. Finca Agro turistica ROSHa = =

Descripciéon: Este circuito esta dirigido a los visitantes o turistas que gustan de
actividades propias de turismo de aventura y naturaleza, ya que visitaran el Cerro
Rondal el cual es un recurso con una vista impresionante hacia el pacifico,
practicar senderismo con cierto nivel de dificultad, asi como la finca Agro turistica
Rosita donde puede observar el proceso de cultivo del Camardn, un tour en
lancha por el Estero Padre Ramos para la observacion de Manglares y

avistamiento de aves.

Duracion | Recursos | Tipo de | Actividades a | Segmentos Incluye Costo
del Recurso realizar de ﬂferso'

circuito mercado

v' Senderismo  Dirigido a v' Servicio de
Cerro Natural  v* Observacion grupos de Transporte
’ Rondal Faunay personasno v Guia
3 Diasy 2 Flora mayores de v Alojamiento
noches v' Cultivo de 40 afios v Alimentacion
camarén v' Tour en
. . Lancha
Finca Agro Socioeco Kayak v Actividades
turistica némico v Surf en la Finca
: v No incluye lo
Rosita Grupos que no
Estero Natural diversos especifique
Padre
Ramos
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Itinerario

Este recorrido es bésico para conocer Parte de la comunidad Santo Tomas
iniciando el recorrido en el Recurso Cerro Rondal mezclado con el impresionante
estero y sus bosques de Manglar.

Dia 1

6:00 am salida desde Managua (Mercado Israel lewites, esto si se utiliza
transporte publico).

9:30 am Comunidad Santo Tomas (escalar el Cerro Rondal: Senderismo,
observacion Fauna y Flora, miradores, areas de descanso).

1:00 pm Almuerzo en Quiosco Don Albino Lépez.

2:00 pm Recorrido hacia Finca Agroturistica Rosita.

3:00 pm Actividades vinculadas al cultivo de camarén en la finca.

6:00 pm Chek in, Cena y noche en Finca Agro turistica Rosita (Actividades
Nocturnas como Fogatas, noches culturales, asados gastronémicos.

Dia 2

7:00 am Desayuno

8:00 am Senderismo por el bosque de trépico seco en la finca Agro turistica Rosita
10:00 am Tour en Lancha por el Manglar.

11:00 am traslado a comunidad Padre Ramos; Visita a Casa de Don Roque
Bonilla(Relata la Historia de Padre Ramos)

12:00 Almuerzo en Rancho Padre Ramos.

1:00 pm Apreciar la artesania elaborada a base de conchas de mar y otros
materiales reutilizados por la cooperativa de mujeres artesanas.

2:00 pm Visita al zoo criadero de lagartos Negros.

4:00 pm Recorrido en kayak o lancha por la bocana del Estero Padre Ramos.

6:00 pm Cena Rancho Padre Ramos.

7:00 pm Caminatas por la playa Padre Ramos con pernocte en la comunidad.
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7: 00 am Actividades recreativas como surf, pesca deportiva, natacion.

10:00 am Deportes turisticos en la playa (Cabalgatas, volibol de playa, o

simplemente tomar el calido sol de la playa)

12:00 am Almuerzo en Rancho Padre Ramos.

1:30 pm Regreso Hacia Chinandega- Managua.

Mapa del circuito:

Leyendas

NEEE EE

Transporte

Servicio de alimentacion
Finca

Vista panorémica
Senderismo

Transporte

Mapa: Circuito Turistico, Aventura y naturaleza.

Fuente de la Cartografia: Umapper

Ano de la base: 2014

Autor: Katia Julissa Rugama Sanchez

Organismo promotor: UNAN-Managua

Area Geografica: Reserva Natural Estero Padre Ramos Municipio

El viejo (Departamento Chinandega)
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\ Estero Padre Ramos municipio E[ Viejo, departamento de Chinandega. {
Agosto 2013 - Mawvo 2014

Presupuesto Circuito Turistico “ Aventura y Naturaleza
Detalles del servicio Tarifa
Alojamiento Ddélar Coérdobas
2 Noches 25% C$ 637
Alimentacion
2 Desayunos $4 C$ 102
3 Almuerzos $11 C$ 280
2 Cenas $5 C$ 128
Servicios y Actividades
e Guias
e Transporte privado(Terrestre y
acuatico)
e Tours
e Recorrido por la comunidad $60 C$ 1,530
Padre Ramos
e Entrada a los sitios
ISR < 15 | Cs2e0s
Otros gastos2% $0.21 C$ 5.376
Margen de utilidad11.11% $11.68 | C$ 299
Comision paraintermediarios8.69% | $9.1 C$232.96
[IPreciolalpublicoip/persona i $125.99 | C$ 3,225.33

entorno y las comunidades.

variarian los costos para grupos masivos.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
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Recomendaciones: Este circuito incluye recorridos en areas naturales con un
clima célido propio del trépico seco, por lo tanto se recomienda portar vestimenta
adecuada, zapatos cémodos para senderismo con cierto grado de dificultad, asi
también repelente, protector solar para el tour en lanchas o demas actividades

acuaticas y por consiguiente la disponibilidad de interactuar positivamente con el

Observacion: Los precios del paquete equivalen para una persona, sin embargo

139
')



—
\_\k Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
' ‘ Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en la Reserva Natural
Estero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mawvo 2014

UNAN - MANAGUA

Propuesta 4: Producto Turistico

Elaborar v’ Diversificar | v Elaboracion v Productos v' Productos | v Srta.Nahima | v Mediano
Productos la oferta de un paquete Turisticos turisticos Navas Plazo
turisticos que turistica de y un circuito Elaborados. incluidos v' Comité de
unifiquen la la Reserva turistico que v' Comercializacion en el manejo
oferta Natural involucren las de los productos. material colaborativo.
turistica de Estero comunidades | v' Aceptacion de publicitario | v Tour
las Padre en estudio. los productos en operadora
comunidades Ramos. v" Promocion de el mercado. Choncos Tours
Santo v" Mejorar la los Productos
Tomas, calidad de turisticos
Padre Ramos vida de las elaborados
y Jiquilillo. comunidad

esen

estudio.
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4.5 Propuesta de Marketing Turistico.

Promocion y Comercializacion.

Las comunidades en estudios son de gran importancia para el desarrollo turistico
de la RNEPR, sin embargo no cuentan con una estrategiade marketing que las
identifiqgue, puesto que la publicidad es parte importante en la seleccion de un
producto o servicio que intenta marcar la diferencia en el mercado turistico es por
tal razon que se realizaron propuestas de promocion y comercializacion que

permitan incluir a los nuevos productos a la oferta turistica del sitio.

Mercado actual: Mercado potencial:

e e
¥ .
o E—

Nacionales y

Turistas extranjeros extranjeros

Para llevar a cabo las acciones de promocién y comercializacion se
identifica:

v' Los principales elementos existentes en el sitio para la creacion de la
imagen.

v' El material de soporte para la promocién y divulgacion.

v" Finalmente se establecen alianzas para la comercializacion turistica.
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A continuacién se presentan las diferentes estrategias publicitarias para promover
las comunidades en estudio ubicadas en la RNEPR como un destino turistico

potencial.

Creacion de imagen: Logo

v Tortuga especie de gran
importancia en la zona y

Mangle en amenaza.

v" El mangle de relevancia
ecoldgica y econdmica

Sol fundamental para las
tres comunidades.

v" Agua y sol; representan
los componentes
esenciales para la
actividad turistica en la
RNEPR.

v' Elemento humano
indispensable para la
realizacion de la
actividad turistica en las
comunidades.

Tortuga

Agua

DN N N N

Silueta

e Euspertepeta Boural
nplre ﬁ’apg%'rea

Explicacion:El lema describe el elemento principal encontrado en todaesta
maravillosa Reserva al ser uno de los esteros con sistema de manglares mejor
conservados del pais lo que permite al turista tener una experiencia inolvidable en
las comunidades, combinando el mar con actividades rurales y asi apreciar su

cultura, la belleza de fauna y flora caracteristica de este ecosistema.
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Material Promocional:El concepto es promocionar el potencial turistico, mientras

se muestra la perspectiva de desarrollo sostenible en la zona.

v Camisetas

\“’ >

$xspevtepeta Pourat -
ql'\' : nTre PPanglares qé‘.a:)'
2 \ : , \..,/'

Las camisetas tendran el logo de la Reserva en la parte frontal y el lema de
conservacion turistico en la parte posterior, estas pueden venderse como
recuerdos agregados a los turistas y asi mejorar el factor econémico.

v' Trajes de surf

Trajes especiales para turistas que visitan las playas de Jiquilillo y Padre Ramos
especificamente hacia actividades de surf.
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v Gorras

G sy,
, Uy

«)

—
TR

Gorras con Logo y Lema de las comunidades Santo Tomas Jiquilillo y Padre Ramos

Divulgacion: Herramientas de publicidad impresas y digital para captar e

mercado turistico internacional y nacional.
v' Revista Turistica

ESTHROPADRERANOS gl | Crescion de una revista
turistica que refleje los

, : 7 principales temas de interes,

Sep MBW&;E:A'@-M;{ e proyectos que beneficien a
mescie Mblen : las comunidades asi como
otras actividades que se
realicen en la Reserva
Natural Estero Padre Ramos.

1a 2013 - 2014

MARZO 2014
TURISMO EN PADRE RAMOS
Pontecial Turistico de la Reserva
Eco - Tour por el Manglar
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v" Brochures

Descripcion de Fauna yFlora representativa de las tres comunidades en estudio en
RNEPR

Parte externa

Moluscos

En la Reserva Natural Estero Padre Ramos, RES R NAT ”2
existen dos especies de moluscos g por su im- 5‘ ESer‘RO 'PAD’RE RAMOS’

portancia son utilizadas para comercializacion:
Anadara tuberculosa (concha negra) y Anada-
ra similis (concha negra) y Grandis (casco de g

burro) que esta en peligro de extincion.

Crustaceos

Otras especies existentes son los crustaceos,

Algunes especies son utilizadas para comercia-

Presentacion Rodriguez
Garcio.23@yahoo.com-

Punche Tihuacal

Parte interna

TORTUGA CAREY (Eretmochelys imbricata)

Bosque de
Mangle:
En el area de la Reserva, se desarrollan varias
especies de mangle, siendo la dominante el

mangle rojo (Rhizophora), que se desarrolla en
En la Reserva Estero Padre Ramos existe

también una especie del Orden Crocodylia: el
lagarto negro (Crocodylus acutus), el cual se

la ribera de los esteros que constituyen un am-
biente favorable para la reproduccién de una

multitud de formas de vida como peces, crusta-
encuentra en peligro de extincion. EI lugar

mas importante para la permanencia viable de
la especie es el estero Mechapa.

ceos, moluscos, aves, mamiferos y reptiles en-

tre otros.
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Descripcion general (Cerro Rondal, Estero Padre Ramos, Playa Jiquilillo)

Parte externa

ESTERO PADRE RAMOS

Y
PLAYA JIQUILILLO®

Cerro Rondall

El cerro Roldan Segun datos Geoldgicos es
una formacién de la era terciaria, donde se
alberga diversidad de flora y fauna, es carac-
teristico del lugar un hermoso bosque de
tropico seco..Ademas se disfruta de una im-
presionante vista panoramica'del imponente ¥

volean Cosiglinay las costas del pacifico

Vista Panoramica del Cerro Rondall

Maria Elena caldera
Cel. 8612 -6401

Coordinadora del Comité de Manejo 3
Colaborativo

Estero Padre Ramos

Parte Interna

ESTERO
PADRE RAMOS

Esta maravillosa Reserva entra en el recorri-

do de "Ruta de los volcanes", el estero es )
X . Actividades que pueden realizarse:
uno de los mejores conservados del pais lo

que permite al turista apreciar la belleza de Entre los tipos de turismo que pueden realizar-
su flora y fauna es un importante sistema es- se en el estero esta: el ecoturismo, de investi-
tuarino que sustenta la formacién de bosques gacion cientifica y actividades de educacion

de manglares ambiental, recorridos en bote por el estero, ob-
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Descripcion general de las fincas (Finca ganadera Santa Cruz y Finca Agro turistica
Rosita)

Parte externa

FINCA SANTA CRUZ

FINCA ACROTURISTICA
ROSITA
Y

/ FINCA GANADERA

SANTA CRUZ

Ubicada en la comarca la Arenosa en el Km 170
carretera a El viejo — Potosi, juega un papel im-
portante para el desarrollo turistico de la Reser-
va. La finca no cuenta con equipamiento e infra-
estructura turistica. Pero brinda servicios de ali-
mentacion si se le solicita con anticipacion.

2341 - 4405
Jeronimona

FACEBOOK
Asociacion FINCAMAR®

Parte interna

FINCA AGROTURISTICA ROSITA

Finca Agroturistica
Rosita:

Ubicada en el kilometro 170 de la carretera que Camaroneras:
se dirige hacia el Congo a mano izquierda se }
sitia la entrada a la finca agroturistica Rosita, a
tan solo 2 km en una carretera de tierra se en-
cuentra la propiedad.

La camaronicultura es una actividad econémi-
ca presente en esta Finca esta consiste en la
crianza del camarén que dura 4 meses dentro
de las pilas camaroneras, estas son inspec-
cionadas por el MAGFOR bajo el PGA (Plan

AN g de desarrollo ambiental). Ademas de regular

sBosque de Trépico seco b

Finca Agroecolégica Rosita: la calidad, sabor, color y olor del camarén.
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Descripcidn del circuito y paquete turistico (Aventura y Naturaleza-Dos ambientes un
solo lugar)

Parte externa

Elaboraciéon de cuajadas.

Mapa de Paquete Turistico

Recomendaciones: Llevar el equipo nece-
sario: agua, bloqueador solar, gorra repelen-
te, camara digital, zapatos y vestimenta
coémodos.

Parte interna

D q CIRCUITO TURISTICO:

Aventura y Naturaleza

DS os . Guia,
Alojamiento, Alimentacién, Tour en Lancha etc.
Dirigido: @ grupos de personas no mayores de

40 anos.
Actividades: -
o o ) .  Caminatas SR t
Descripcién: Este circuito estéa dirigido a los . Senderismo . Cabalgatas — —
visitantes o turistas que gustan de actividades . Observacion Kayak Degctipclon:iEste paguateiss enctiegtraldin:
T G R 15 EVERIT O RETE R - Faunay Flora. * Yy gido a grupos familiares que disfrutan el sol y
ya que visitaran el Cerro Rondal el cual es ur; Playaiyiaasestscompaitinde dadegfriiales
Tt R A e e Mapa del Circuito Aventura y Naturaleza juntas. Ya que este mezcla recursos naturales
pacifico. 2 ] y socioeconémicos donde se puede disfrutar

del mar en playa Jiquilillo y las actividades
rurales que ofrece la finca ganadera Santa
Cruz. El paquete tiene un grado de dificultad
baja.

Continuando hacia finca Agro turistica Rosita
donde puede observar el proceso de cultivo
del Camarén, y finalizando con un tour en
lancha por el Estero Padre Ramos para la
observacion de Manglares y avistamiento de
aves.
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v' Vallas publicitarias

Las vallas publicitarias son de gran alcance para atraer turistas, estas estaran
ubicadas en lugares estratégicos como carretera y entrada principal de los recursos
Cerro Rondal y playa Jiquilillo.

A 500 METROS

O PADRE RAMOS
) 13-20

Protejamos y Conservemos

las Tortugas Marinas
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v Postales

Postales con imagenes de los atractivos, pueden venderse como recuerdos a los visitantes

,,;mm%

&

5Tezy P

upertepeta Pourat FnTre PPapglares

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 1.59
Carrera Turismo Sostenible



—
\S\k Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el

\ Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural
Estero Padre Ramos municipio E[ viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

Marketing Turistico

Objetivos Acciones Indicadores Medios de Organismos Periodo
verificacion responsable
v INTUR v' Corto
v Disefar Insertarse al v' Crear v" Logo v' Control de v' Alcaldia plazo
propuesta mercado turistico. herramienta | v Eslogan materiales v" MARENA
de s de v' Brochures promocional | v Comité de
marketing Captacioén de marketing v postales es manejo
turistico turistas de diversas turistico v' Vallas colaborativo
para la nacionalidades. para la publicitarias v' Supervisiébn | v' Tour
Reserva Reserva v" Revista de vallas operadora
natural Promocion. Natural v' Pagina web instaladas
Estero Estero v' Camisetas
Padre Divulgacion Padre v Gorras. v Actualizar
Ramos Ramos. informacion
Comercializacion en medios
de
promocion
internacional
v" Innovacién
al material
de
divulgacién
v Toma de
fotografia.
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VIl. CONCLUSIONES.

v' Las comunidades de Jiquilillo y Padre Ramos pertenecientes a la (RNEPR)
cuenta con potencial para el desarrollo de la actividad turistica, siendo su mayor
fortaleza la actividad de sol y playa, ademas, su proximidad con la comunidad de
Santo Tomas donde se encuentran fincas agro turisticas hacen de ellas un lugar
ideal para implementar el turismo rural, sin embargo la comunidad donde se
ubican las fincas carecen de infraestructuras turisticas y escaso recursos

humanos capacitados para el desarrollo de la misma.

v A pesar que las tres comunidades en estudios se encuentran ubicadas en la
RNEPR, recurso potencial del Subsistema de Reservas Naturales en el municipio
El Viejo, no cuentan con una estrategia de marketing que permita promocionar la

oferta de la zona.

v' Se encontraron especies de fauna y flora en amenaza y peligro de extinciéon, por

lo tanto se plantearon estrategias de conservacion, proteccién y recuperacion.

v' Propietarios de camaroneras y pobladores que habitan en la RNEPR causan la
degradacion, erosion en las areas de manglares.Es por ello que el turismo
contribuira a su conservacién y proteccion, brindando una nueva fuente de

trabajo.

v Interés en el desarrollo de actividad turistica por parte de los pobladores y

prestadores de servicios turisticos en las comunidades en estudio.

v Existencia de Comité de Manejo Colaborativo en proceso de legalizacion.
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Las comunidades de Jiquilillo y Padre Ramos no cuentan con el servicio de agua
potable siendo esta una problematica de gran envergadura ya que, las aguas de
pozos poseen alto contenido de salinidad.

La zona en estudio tienen pocas alternativas de financiamientos para mejorar los

servicios turisticos.

Afluencia de turistas extranjeros motivados a realizar actividades de sol y playa
en las comunidades de Jiquilillo y Padre Ramos.

Aprovechando los recursos existentes en las comunidades de Santo Tomas,
Jiquilillo y Padre Ramos se disefiaron cinco propuesta de desarrollo turistico
(capacitacion, conservacion, proteccién, infraestructura, producto y marketing
turistico) estas daran las pautas para desarrollar la actividad turistica rural en la
RNEPR, logrando unificar las tres comunidades en el desarrollo turistico
sostenible.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 153
Carrera Turismo Sostenible




Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural
\.’Estero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

Vill. RECOMENDACIONES.

Implementar las Propuestas Estratégicas de Desarrollo Turistico Sostenible
planteadas en el documento.

Establecer convenios con instituciones estatales y privadas que brinden
apoyos logisticos y financieros para el desarrollo de capacitaciones a los
prestadores de servicios de las comunidades de Santo Tomas, Jiquilillo y

Padre Ramos.

Agilizar el trdmite de legalizacion de los miembros que conforman el Comité

de Manejo Colaborativo.

Rehabilitacion de la casa guarda parque para el funcionamiento como
Centro de Informacién Turistica ya que cuenta con la infraestructura
adecuada para dicho servicio, este debe quedar a cargo por el Comité de
Manejo Colaborativo.

Actualizar el Plan de Manejo de la Reserva Natural Estero Padre Ramos.
Crear un puesto policial que brinde servicios de seguridad publica y

turistica.

Financiamiento ah emprendedores locales que brinden el servicio de

alojamiento y alimentacion.
Mejorar las vias de acceso empalme Jiquilillo-Padre Ramos.

Disefar un proyecto de agua potable.
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v" Control de entrada y salida de turistas que visiten la RNEPR que permita un

registro de la demanda turistica.

v' Gestionar el servicio de recoleccion de desechos soélidos para las
comunidades de Jiquilillo y Padre Ramos ya que aqui se encuentra la

mayor concentracion poblacional.
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X.  GLOSARIO.

Geomorfologia: La geomorfologia es la ciencia que tiene como objeto el estudio
de las formas de la superficie terrestre enfocado a describir, entender su génesis y
entender su actual comportamiento.

Geologia: La Geologia es la ciencia que estudia la Tierra. Ella agrupa y utiliza un
gran numero de lineas de investigacion, tales como: geologia econdmica,
estratigrafia, petrologia, geologia ambiental.

Hidrologia:Ciencia que estudia las aguas continentales y subterraneas, sus
propiedades, distribucién y utilizacién; la hidrologia estudia el flujo y reflujo de los
mares.

Biodiversidad: La biodiversidad o diversidad bioldgica es la variedad de la vida.
Este reciente concepto incluye varios niveles de la organizacion biolégica. Abarca
a la diversidad de especies de plantas, animales, hongos y microorganismos que
viven en un espacio determinado, a su variabilidad genética, a los ecosistemas de
los cuales forman parte estas especies y a los paisajes o regiones en donde se
ubican los ecosistemas.

Corredor biolégico:Espacio geografico que proporciona conectividad entre
paisajes, ecosistemas, habitats naturales y las areas protegidas, que tiene por
objetivo la conservacion de la biodiversidad, el desarrollo local, sostenible y la
viabilidad ecologica del sistema.

Areas Protegidas:Se entiende como aquellas areas que tienen por objeto la
conservacion, el manejo racional y la restauracion de la flora, fauna silvestre y
otras formas de vida, asi como la biodiversidad y la bidsfera.

Sostenibilidad: Segun el Informe Brundtland de 1987, la sostenibilidad consiste
en satisfacer las necesidades de la actual generacion, sin sacrificar la capacidad
de futuras generacion.

Desarrollo Sostenible: Se llama desarrollo sostenible aquél desarrollo que es
capaz de satisfacer las necesidades actuales sin comprometer los recursos y
posibilidades de las futuras generaciones. Intuitivamente una actividad sostenible

es aquélla que se puede mantener.
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Producto turistico: El producto turistico no es mas que un conjunto de
prestaciones, materiales e inmateriales, que se ofrece con el proposito de
satisfacer los deseos y las expectativas del turista.

Erosion hidrica: Es el proceso de sustraccion de masa solida al suelo o a la roca
de la superficie llevado a cabo por un flujo de agua que circula por la misma en
concreto, es el desgaste de una superficie rocosa o parte del suelo a causa de
agua.

Manglar: ElI manglar es considerado a menudo un tipo de biomasa, formado por
arboles muy tolerantes a la sal que ocupan la zona intermareal cercana a las
desembocaduras de cursos de agua dulce de las costas de latitudes tropicales y
subtropicales de la Tierra.

Neumatéforos: raiz del mangle.

Ciconciformes: son del orden aves neognatas los ciconidos se conocen
vulgarmente como cigliefias son aves de cuello largo, zancudas y acuéticas que
habitan en las regiones templadas y calidas del mundo. Su dieta consiste en
ranas, peces y pequefias aves o mamiferos.

Charadeirformes: son un gran orden de aves neognhatas son conocidas,
distribuidas por todo el mundo en una amplia variedad de habitats, todas estan
relacionadas de una u otra forma con el agua, tanto dulce como salada son aves
que van desde un tamafio pequefio al grande quizA su representante mas
conocida sean las gaviotas de la familia Laridae.

Estero: El término estero se utiliza en varios contextos ecoldgicos y geograficos
para designar condiciones de pantano generalmente en zonas planas con drenaje
imperfecto,es un area de la costa donde el agua dulce proveniente de la tierra se
mezcla con el agua del mar.

Sistema estuarino: Especies de importancia bioldgicas, constituyen organismos
marinos y lacustres o aquellos que algun periodo de su vida lo transcurren en un
ecosistema estuarino, en su mayoria estan asociados a manglares en zonas

tropicales y a pantanos de microfitos emergentes de regiones templadas.
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Camaronicultura: EI término Camaronicultura hace referencia al cultivo de
camarones.

Veda: prohibir algo por leyo mandato. El término también se utiliza para nombrar
al espacio de tiempo en que estan prohibidas la caza y la pescade especies, En
este sentido, la veda suele aplicarse para evitar la depredacion de los recursos
naturales y para permitir la reproduccion y, por lo tanto, la subsistencia de los
animales.

Romeria:consiste en un viaje o peregrinacion (en carros engalanados, carrozas, a
caballo o a pie) que se dirige al santuario o ermita de una Virgen o0 un santo patron
del lugar, situado normalmente en un paraje campestre o de montafia. A veces no
es necesario que sea todo un viaje, sino que la fiesta dure todo un dia, una
mafiana o una tarde.

Semoviente:La condicion de semovientes la representan los animales en
produccion econdémica, en definitiva, lo que son las cabezas de ganado.
Tradicionalmente, también integraban esta categoria los animales de labor:
caballos, burros, asnos, etc.

Salitrales: Se refiere al lugar donde existe naturalmente o donde se produce el
salitre (sal).

Biodegradable: es el producto o sustancia que puede descomponerse en los
elementos quimicos que lo conforman, debido a la accién de agentes biol6gicos,
como plantas, animales, microorganismos y hongos, bajo condiciones ambientales
naturales.

Habitat: En el ecosistema, hébitat es el ambiente que ocupa una poblacion
bioldgica. Es el espacio que reune las condiciones adecuadas para que la especie
pueda residir y reproducirse, perpetuando su presencia.

Factores antropogénicos: Se refiere a los efectos, procesos o materiales que
son el resultado de actividades humanas a diferencia de los que tienen causas

naturales sin influencia humana.
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Acciones beligerantes:A la participacion contendora dentro de un problema
determinado, o a dar la suficiente importancia a algo y tratar de dar acciones
rapidas y resolverlo.

Interperismo: Proceso de degradacion y descomposicion que sufren las rocas y

los minerales debido a la corrosidon atmosférica.

SIGLAS

INTUR: Instituto Nicaragiiense de turismo.

MARENA: Ministerio de ambiente y los recursos naturales.

CITES: Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de
Faunay Flora Silvestres.

VNI: Veda nacional indefinida.

VPN: Veda parcial nacional.

RNEPR: Reserva Natural Estero Padre Ramos.

LIDER: Fundacion luchadores integrados al desarrollo de la regiéon
ZEPT: zonas especiales de planificacién turistica.

OMT: Organizacion mundial del turismo

FODA: Anadlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
TER: Turismo en espacio rural.

SINAP: Sistema nacional de areas protegidas.

RNA: Recursos Naturales.

RHC: Recursos Historicos — Culturales.

RSE: Recursos Socio econdémicos.

INFT: Infraestructura de apoyo al turismo.

ET: Equipamiento turistico.

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 160
Carrera Turismo Sostenible



Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural
\Tstero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

ST: Servicios turisticos.

4Ps: Producto, precio, plaza, promocion.
Msnm: Metros sobre el nivel del mar.

OIM: Organizacion internacional del migrante.
FFI: Faunay Flora Internacional.

PH: Potencial hidrogeno.

A'Y B: Servicios alimentos y bebidas.

FNNP: Federacion de Parques de Nacionales y Naturales.

SIG INTUR: Sistema de informacion geografica INTUR.
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Propuestas Estratégicas de Aprovechamiento del Potencial Turistico para el
Desarrollo Sostenible de tres comunidades ubicadas en (a Reserva Natural
\Tstero Padre Ramos municipio E( Viejo, departamento de Chinandega.
Agosto 2013 - Mavo 2014

XI.ANEXOS
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
RECINTO UNIVERSITARIO RUBEN DARIO
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE FRANCES
CARRERA TURISMO SOSTENIBLE

Entrevistas dirigida a: Pobladores y lideres comunitarios de las comunidades
Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos.

Objetivo: Indagar de qué manera se esta desarrollando la actividad turistica y al
mismo tiempo como integrar las actividades de los pobladores en la mejora

sostenible de las comunidades de Santo Tomas, Jiquilillo y Padre Ramos.

Entrevistado:

Entrevistador:

Fecha:

¢, Qué conocimientos tiene usted acerca de la tematica del turismo?
¢, Conoce usted sobre el tema Sostenibilidad?
¢, Qué recursos o atractivos piensa usted que tiene la comunidad?

¢ Existe una comisién encargada de turismo?

o bk 0N PE

¢, Qué actividades turisticas se realizan en la zona? ¢Cuales piensa usted
se deberian implementarse?

6. ¢CoOmo valora la actividad turistica de la zona?



7. Para usted ¢Cuales serian las ventajas y desventajas del turismo en la

comunidad?

Ventajas Desventajas

8. ¢Qué participacion tiene la Comunidad en la actividad turistica?
¢ Creé usted que la actividad turistica mejoraria la calidad de vida de las
comunidades? ¢ COmo?

10.¢Cudl es el uso que se le estad brindando a los recursos de la Reserva
Natural?

11.¢Los propietarios de negocios participan en las actividades culturales de las
comunidades?

12. ¢;Hacen promocion y consumo de los productos locales?

13. ¢ Los duefios de negocios emplean a pobladores de la zona?



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
RECINTO UNIVERSITARIO RUBEN DARIO
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE FRANCES
CARRERA TURISMO SOSTENIBLE

Entrevistas dirigida a:Establecimientos Turisticos
Tema: Buenas Practicas ambientales.

Objetivo: Conocer si los prestadores de servicios contribuyen a la preservacion

del medio ambiente.

1. ¢Los productos que utilizan para la limpieza del establecimiento son
amigables con el medio ambiente?

¢ Realizan separacion de residuos?

¢ Tienen alguna experiencia sobre reutilizacion de residuos?

¢,Cudl es la disposicion final de la basura generada?

¢Ahorran energia y agua? ¢, Como?

o g bk~ w N

¢,Cuentan botes de basura?



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
RECINTO UNIVERSITARIO RUBEN DARIO
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE FRANCES
CARRERA TURISMO SOSTENIBLE

Entrevistas dirigida a: El presente instrumento esta dirigido a laDelegacion
INTUR-Chinandega.

Objetivo: Conocer el estado actual en que se encuentra el desarrollo de la

actividad turistica en las comunidades en estudio.

1. ¢Cuenta la Reserva Natural con un plan de desarrollo turistico?

2. ¢Qué estrategias de desarrollo se han implementado en la zona?

3. ¢Qué tipo de promocion brinda el INTUR a la comunidad de Jiquilillo, Santo
Tomas y Padre Ramos?

4. ¢En la zona en estudio se han elaborado andlisis de la demanda turistica?

5. ¢Qué expectativas tiene el INTUR para el desarrollo turistico de las
comunidades

6. ¢Como influye el INTUR en la proteccion y conservacion de los Recursos
Naturales de la Reserva?

7. ¢Brinda apoyo INTUR a los dueiflos de negocios de las

comunidades?¢,Como?



Normas Juridicas de Nicaragua

Materia: Medio Ambiente
Rango: Resoluciones

APROBAR EL PLAN DE MANEJO DE LA RESERVA NATURAL ESTERO
PADRE RAMOS

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA MINISTERIO DEL AMBIENTE
Y LOS RECURSOS NATURALES MARENA

RESOLUCION MINISTERIAL No. 04-2003, Aprobado el 8 de Enero del 2003.
Publicado en La Gaceta 25 del 5 de Febrero del 2003.

El Ministro del Ambiente y los Recursos Naturales

CONSIDERANDO:

I

Que todas las actividades que se desarrollen en Areas Protegidas
obligatoriamente deben realizarse conforme a un Plan de Manejo los que deberan
adecuarse ala categoria del Arca Protegida de que se trate, de conformidad con el

Arto. 21 de la Ley 217, Ley General del Ambiente y los Recursos Naturales.

Il

Que por Decreto NO. 13-20 del 08 de Septiembre del afio 1983, publicado en La
Gaceta Diario Oficial No. 213 del 9 de Septiembre de 1983, se declaré el Estero
Padre Ramos Area Protegida de Interés Nacional, categoria equiparable a la de

Reserva Natural.

1]
Que en el caso particular del Area Protegida El Estero Padre Ramos, se han

realizado las diferentes fases de revision y dictamen sobre la propuesta de su Plan



de Manejo por parte de la Direccion General de Arcas Protegidas a traves del
Equipo Dictaminador Multidisciplinario y de consulta con las autoridades y

organizaciones locales.

v

Que habiendo tenido a la vista esta autoridad el dictamen favorable presentado
por el Equipo Dictaminador Multidisciplinario conformado por la Direcciéon General
de Areas Protegidas, el cual indica que la propuesta de Plan de Manejo cumple
con los requisitos establecidos en el Arto.22 del Decreto No. 14-99, Reglamento

de Areas Protegidas de Nicaragua y Términos de Referencia para su elaboracion.

Que estando de acuerdo la ONG SELVA, como comanejante en el contenido del
Plan de Manejo del Area Protegida Estero Padre Ramos y siendo remitido el
Documento Final del Plan de Manejo por SELVA a la instancia correspondiente de
MARENA.

POR TANTO:

En uso de las facultades que le confiere el Arto. 28 literal d) de la Ley 290, Ley de
Organizacion, Competencias y Procedimientos del Poder Ejecutivo, Arto. 8 de la
Ley 217, Ley General del Medio Ambiente y los Recursos Naturales y Artos. 31,
32, 33 y 34 del Decreto Ejecutivo No. 14-99, Reglamento de Areas Protegidas de

Nicaragua.

RESUELVE:

APROBAR EL PLAN DE MANEJO DE LA RESERVA NATURAL ESTERO
PADRE RAMOS

Articulo 1.- La presente Resolucién Ministerial, tiene por objeto aprobar el Plan de
Manejo de la Reserva Natural El Estero Padre Ramos, el cual sera de acatamiento
obligatorio conforme a los dispuesto en el Arto.31 del Decreto 14-99, Reglamento
de Areas Protegidas de Nicaragua.



Articulo 2.- Publiquese la presente Resolucion Ministerial en La Gaceta, Diario

Oficial, en cumplimiento del Arto. 34 del mismo Reglamento.

Articulo 3.- La presente Resolucién Ministerial entrard en vigencia a partir de su
publicacién en La Gaceta, Diario Oficial.

Dado en la Ciudad de Managua, a los ocho dia del mes de Enero del afo

2003. Jorge Salazar Cardenal.- Ministro.



Ficha de caracterizacion de Recurso

Ley
~
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UNAN - MANAGUA

RESPONSABLE NOMBRE DEL RECURSO
DEPARTAMENTO FECHA UBICACION/ DIRECCION
MUNICIPIO BARRIO O COMUNIDAD
TIPO DE RECURSO TANGIBLE INTANGIGLE TEMPORAL PERMANENTE NATURAL CULTURAL
DESCRIPCION
GENERAL DEL
RECURSO
VIA DE ACCESO PAVIMENTADA ADOQUINADA DE TIERRA BUEN ESTADO REGULAR MAL ESTADO
ACCESIBILIDAD TRANSPORTE PUBLICO SI HAY / FRECUENCIA DE SALIDA DISTANCIA km TIEMPO (HR)
DESCRIPCION DEL
ACCESO
TIPO DE PROPIEDAD PUBLICA MUNICIPAL COMUNITARIA MIXTA OTRA
TIPO DE
PUBLICA MUNICIPAL COMUNITARIA MIXTA OTRA
ADMINISTRACION
PROBLEMAS DE
PROPIEDAD / SI HAY
DESCRIBIR
JERARQUIA JERARQUIA No. 1 JERARQUIA No. 2 JERARQUIA No.3 JERARQUIA No. 4

JUSTIFICAR




UNAN - MANAGUA

SENALIZACION DEL INTERNACIONAL NACIONAL MUNICIPAL URBANA RURAL PRIVADA TURISTICA OTRA

RECURSO

EXCELENTE BUENA REGULAR MALA INEXISTENTE VISIBLE POCO VISIBLE

OBSERVACIONES

GENERALES
CARACTERISTICAS GENERALES
SERVICIOS BASICOS ESTADO DEL SERVICIO
POZO POZO
SERVICIO DE AGUA POTABLE PRIVADO COMUNITARIO OTRO MEDIO BUENO REGULAR MALO PEND.
RED LETRINA LETRINA
AGUAS NEGRAS PUBLICA SUMIDERO PILA SEPTICA ECOLOGICA CONVENCIONAL OTRA PEND.
RED PANEL PLANTA
ELECTRICIDAD PUBLICA SOLAR ELECTRICA OTRO MEDIO BUENO REGULAR MALO PEND.
RED CELULAR CELULAR OTRO
COMUNICACION PUBLICA CLARO MOVISTAR SERVICIO BUENA REGULAR MALO PEND.
CABLE TV LOCAL DEPART. ANTENA CLARO OTRO MEDIO BUENO REGULAR MALO PEND.
INTERNET CIBERT PRIVADO INTITUCIONAL OTRO MEDIO BUENO REGULAR MALO PEND.




UNAN - MANAGUA

EQUIPAMIENTO URBANO GENERAL

CENTROS DE TERMINAL DE CAJEROS
HOSPITALES SALUD POLICIA NACIONAL TRANSPORTE BANCOS AUTOMATICOS GASOLINERA
CENTROS PARQUES CENTROS BASURERO
BOMBEROS MERCADOS COMERCIALES CINES MUNICIPAL
IPLAZAS DEPORTIVOS
OTRO EQUIPAMIENTO
URBANO
EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS TURISTICOS
ALBERGUES
ALOJAMIENTOS HOTELES HOSPEDAJES HOSTALES MOTELES POZADAS COMUNITARIOS
RESTAURACION RESTAURANTES CAFETERIAS COMIDERIAS FRITANGAS BARES
SERVICIOS TOUR EMPRESAS GUIA TRANSPORTE
OPERADORA TURISTICAS TURISTICO TURISTICO
COMERCIALIZACION TURISTICAS
DIGITAL PAG. WEB EMAIL OTROS
IMPRESO BROCHURES GUIA TURISTICA VOLANTES OTROS
SERVICIOS TOUR EMPRESAS GUIA TRANSPORTE
OPERADORA TURISTICAS TURISTICO TURISTICO
DEMANDA ATEMPORAL TEMPORAL ESPORADICA ALTA MEDIA

OBSERVACIONES
GENERALES




UNAN - MANAGUA
Servicios turisticos

Latitud Longitud

2. Inventario de Servicios de Restaurante, bar, comedor, fritangas

Latitud Longitud




Inventario de Sitios de venta de Artesanias

Longitud

UNAN - MANAGUA

Latitud

OTROS. Servicios Turisticos

Latitud

Longitud




UNAN - MANAGUA
INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS

Inventario de Servicios Recreativos Privados

k]
2
k=)
=
S
=
1
2
3

Inventario de Espacios Recreacion Pablicos

Latitud | Longitud
1




UNAN - MANAGUA

Inventario de Infraestructura de Transporte

Longitud Latitud

Matriz 13: Inventario de Sefializacion Turistica

Longitud Latitud

3.2 Servicios Conexos de Apoyo al Turismo

Inventario de Vialidad:

] P pv Ciudad de Entrada a ciudad de Managua-Masaya Si 5 57

Managua Masaya




Inventario de Transporte:

1 TA

La Costefna

8:00 — 9:45

45 min.

120

Mgua
Sn Carlos

Todos los
dias

Aeropuerto
Managua

UNAN - MANAGUA

Reducir

Practicas Amigables al Medioambiente “Las 5Rs” (Ver Anexos)

Reutilizar

Reciclar

Respetar

Reflexionar




Ficha demanda
1. INVESTIGACION DE FUENTE RPIMARIA

Los andlisis basados en informacion primaria se realizardn basicamente a través de muestreos
representativos del mercado turistico. El procedimiento consiste en el levantamiento de la
informaciéon mediante encuestas y consultas, aplicando un cuestionario tematico dirigido a
empresarios turisticos, a centros turisticos que se encuentren operando en la localidad y también
con encuestas dirigidas a turistas y excursionistas que visitan la region

Encuesta de Demanda Turistica

| “primera vez que visita la zona: | Si | | No | | Pcuantas veces ha venido: |

®IDurante su viaje visito otros lugares:

“'cuanto tiempo se quedo en la zona (noches) | | ®lcuanto tiempo se quedo en Nicaragua (noches) |

®lcomo conocié sobre la zona:
Boca a boca Radio Brochur Tour Operador Revista Evento
Prensa TV Internet Guia Turistica Promocién Otro:

Ycudl es su principal medio de transporte:
Taxi Vehiculo privado Vehiculo alquilado
Transporte publico Transporte de tour operador Otro

®lcual es la razon principal para visitar la region:
Turismo Negocios Estudios Viajes de solidaridad
Trabajo Visita familiares Investigaciones Otro

®lQué actividades realizé durante su visita (escoger todas la que aplican:

Tour histérico/cultural Agroturismo Fiesta patronales Museos
Pesca Senderismo Montafiismo
Camping Paseo en bote Kayaking

Sol y Playa Escalada Observacion de flora y fauna Otro

"pgnde se alojo durante su visita:
Hotel | | Eco albergue | | Camping | | Casa de familiares | | Otro |

pe qgue forma organizo su viaje:
Yo mismo | | Tour operadora | | ONG’'s | | Universidad | | Familia |




WEn general cuando usted viaja cudles son sus intereses:
NADA IMPORTANTE

POCO IMPORTANTE IMPORTANTE MUY IMPORTANTE

Sol y Playa

Deportes y Aventura
Ecoturismo

Misiones humanitarias
Viajar de forma organizada
Busqueda de descanso
Actividad nocturna

Historia cultura y tradiciones
Turismo Rural

)cémo calificaria los servicios en los lugares turisticos que visito:

Servicios y Atractivos Malo Regular Bueno
Hospedaje (equipamiento, alimentacidn, atencidn) ® ® ©
Diversiones, lugares de esparcimiento ® ® ©
Comercios, tiendas ® ® ©
Relacion Valor / Precios ® ® ©
Trato brindado por los habitantes ® ® @)
Seguridad ® ® ©
Sefializacién e informacidn turistica ® & ©
Visitas guiadas ® ® ©
Transporte acuético y terrestre ® &) ©
Limpieza general del destino ® ® ©

“IInformacion sobre gastos:

El viaje cumpli6 sus expectativas | Si | No

El monto presupuestado para el viaje fue adecuado | Muy bajo O Muy alto O Bueno O

¢ Cuanto presupuesto para realizar su visita? | USS
¢,Cuénto es el presupuesto, para gastos diarios? | USS
©sexo: Masculino ‘ ‘ Femenino ‘ ‘
“Edad:
Wpais de
Residencia:
18)5j es residente en Nicaragua, especifique el departamento:
Boaco Matagalpa Chontales Ledn Rivas
Carazo Chinandega RAAS Nueva Segovia Managua
Esteli Madriz RAAN Rio San Juan Masaya
Granada Jinotega




"INacionalidad:
P9Formacion académica Primaria | | Secundaria | | Universitaria | |
®profesion:
*Ingresos mensuales: | Menos de $1,000 | | Entre $1000y $2500 | | Entre $2,500y 3,500 | | Mas de $ 5000 |
®viaja en compaiiia Pareja familiares Con amigos En un viaje organizado
de:

| “ICuantas Personas viajan con usted: ‘ Cuantos adultos ‘ ‘ Cuantos nifios ‘




Cuestionario dirigido a establecimientos turisticos en operacion
Informacion correspondiente al establecimiento:

g Responsables
® Namero de Cuestionario: N
(No se registran datos de las empresas) 0. ®) Fecha
(@) _ S Alimentos y
Tipo de Establecimiento: Alojamiento: Bebidas: Transporte: Tours Operador:
B Capacidad: Plazas: Mesas Plazas: Plazas:
©conteo rapido del libros de registro
Total: | Nicaragua | Americanos Cer'1tro Europa: Otros: Edad: Sexo Noches:
Americanos
“'Mes en curso
®Mes Pasado
“Mes antepasado

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. | Sept. Oct. Nov. Dic.

10 .
! jMejores meses

"meses Regulares
"peores Meses

| ®lyiajan en grupos de: | 1Persona | | 2 Personas | | 3 personas | | 4 Personas | | 5 Personas | | 6 o mas | |

| ®como viajan: | Vehiculo propio | | Vehiculo rentado | | Transporte publico | | Tours operadora | |

T)Erecuentemente preguntan por:Valorar de 1 a 3 segun la importancia

Ninguna Fotocopias Bares Arrendadoras de vehiculos Artesanias
Internet Discotecas Alimentacién Paquetes turisticos Horarios de buses
Por Mapas Descuentos Personas Fiestas patronales Cambio de moneda
Bancos Guia telefdnica Museos Supermercado Guias turisticos
16 . o . P o o
")qua actividades hacen con frecuencia: Valorar de 1 a 3 segun la importancia
Ninguna Visitas familiares Reuniones Paseos por la ciudad Ferias
Eventos Congresos Caceria Actividades nocturnas Acciones humanitarias
Sol y Playa Pesca Compras Entrega de mercaderia Paseos por el campo
17 o . .
™Hacen reservaciones: | Todo el tiempo | | Con frecuencia | | Muy Poco | | Nunca | |
18 z . o , .
")cuanto tiempo se requiere 2 Semana 1 semanas 3 dias 1 dias No se
para hacer las reservaciones: requiere

®cyal es la queja mas frecuente:

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 15.31.
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1. El perfil del turista

El perfil del turista lo definen sus gustos y preferencias, que dependen de las condiciones,
sociales, economicas, culturales, de salud y la edad de cada individuo en particular; todas estas
condiciones establecen el patrén de comportamiento de los turistas en la localidad visitada.

EDAD

SEXO
PROCEDNCIA:
GASTO MINIMOS

GASTO MAXIMO

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua 1§2.
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Mapas:
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Mapa Vista Satelital RNEPR
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Vista Panoramica desde Cerro Ronda

Estudiante UNAN en Finca Santa Cruz

P
Caminatas por el bosque Finca Agroturistica Rosita
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Estudiante UNAN en Trabaio de Camno

Artesania elaborada con conchas

~ 3 p & <5

Equipo investigativo junto a prestadores de servicio
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Estudiante UNAN en trabajo de Campo
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