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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se basa en la propuesta de un Plan de Higiene
y Seguridad ocupacional para reducir los niveles de exposicidn de los trabajadores
en el complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC) que se dedica a la elaboracion
de libros y revistas. Esta ubicado en el Distrito Il del departamento de Managua del

portdén norte del colegio Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75 varas arriba.

Actualmente la planta presenta deficiencia en materia de Higiene y Seguridad, entre
las que mas sobresalen se tienen la sefializacién, no posee rutas de evacuaciones,

falta de orden y limpieza en la planta del complejo.

El enfoque de este trabajo es de una investigacion mixta, ya que se desarroll6 de
forma cualitativa y cuantitativa. El tipo de investigacion es descriptiva. Universo-
Poblacion son los trabajadores de la planta del complejo grafico, el tipo de muestra
que se desarroll6 en la investigacion es muestreo probabilistico, porque se

seleccion6 de manera aleatoria.

Con la informacién obtenida se elabord el mapa de riesgo, la ruta de evacuacion,
las normas de seguridad, tomando como base la metodologia propuesta por el
Ministerio del Trabajo (Ley 618), asi también se elabor6 un plan de accion que
consistié en plantear medidas preventivas en cumplimiento con la normativa, se
valoraron los riesgos, se determiné la probabilidad que el peligro se presente y la
severidad de sus consecuencias, para obtener el nivel de riesgo al que estan
expuestos los trabajadores de la planta del complejo grafico Tomas Medal Cuadra
(TMC).
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1. GENERALIDADES DEL ESTUDIO

1.1 INTRODUCCION
La empresa complejo grafico TMC (Tomas Medal Cuadra) esta ubicada en el Distrito

Il del departamento de Managua del porton norte del colegio Loyola 3 cuadras arriba
lcuadra al sur, 75 varas arriba. Esta empresa se dedica a la manufactura de

materiales impresos como: libros y revistas.

Empresa complejo grafico nace en 1991 como un pequefio taller con un reto para
las necesidades de las artes graficas en Nicaragua, con un minimo de personal y
que hoy alcanza a mas de 60 trabajadores calificados, esmerado en cada detalle

para generar impresos de alta calidad.

En la planta del complejo se cuenta con 50 operarios que estan de forma
permanente. El trabajo que realizan los operarios es con materiales como pliegos

de papeles para la elaboracion de libros.

Las instalaciones no son seguras, no presenta las condiciones adecuadas para que
los operarios realicen sus actividades, debido al espacio que hay entre los
trabajadores y las maquinarias esto ponen en manifiesto la seguridad de los

operarios.

Debido a esto los trabajadores estan propenso a percibir golpes, algun tipo de
accidente debido a la mala distribucion de planta, poco espacio debido a las
maquinas ociosas, teniendo el mal uso y disposicibn de materia prima y mala

ubicacion del producto terminado.

Esto permite que los trabajadores no sean eficiente en sus labores debido al
ambiente en que se encuentran poca ventilacion e iluminacién y condiciones no
adecuadas para el area de trabajo. A través de esta investigacion permitira
identificar ciertas irregularidades que estan presente en el area de trabajo asi como:

inseguridad de los operarios por el trabajo realizado, poca sefializacion, falta de

e
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rutas de evacuacion, de un mapa organizacional y el mal uso de EPP por parte de
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los operarios.

De no tomar las medidas inmediatas los trabajadores que elaboran en la planta
estarian propensos a afectaciones que dafiarian la salud, asi también aumento de
enfermedades y posible sanciones emitidas por parte del MITRAB (Ministerio del

Trabajo).

Debido a la situacion en la que se encuentra la empresa es necesario desarrollar el
tema de investigacion basado en la propuesta de un plan de Higiene y Seguridad
ocupacional en el complejo grafico TMC, donde se contribuyan al mejoramiento en

materia de higiene y seguridad para los operarios .

s
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1.2 ANTECEDENTES

Complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC) inicia sus operaciones en 1991 como
un pequefio taller, fueron creciendo a paso firme, en la actualidad se dedica a la
manufactura de materiales impreso como libros y revistas consta con 50

trabajadores distribuidos en diferentes areas.

En el complejo gréfico se realizé una revision documental donde se consta que no
existe un documento en materia de higiene y seguridad ocupacional donde cumplan
con la ley 618“Higiene y Seguridad Ocupacional’. Existe informacién previa de

organigrama y politica bien establecida (visiébn y mision).

La empresa cumple con algunas lineas de base en materia de Higiene y Seguridad
ocupacional tales como botiquin de primeros auxilio, capacitaciones para el uso y

manejo de las maquinarias, control periédico de extintores.

Se han realizados estudios en materia de Higiene y seguridad Ocupacional en
algunas imprentas dentro de ellas esta, imprenta universitaria Leon-Nicaragua

estudio que fue realizado en el 2010.

Este estudio se desarrolla en la propuesta de un plan de Higiene y Seguridad
ocupacional en el complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC) durante el periodo
de Agosto-Diciembre del 2016.

La cual se enfoca en plantear las mejoras y reflejarlo en un plan que servira de
apoyo para el cumplimiento de higiene y seguridad ocupacional para mejorar las

debilidades de las actividades que se realizan en la planta.

s
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1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La empresa se dedica a la elaboracion de materiales impresos (principalmente a la
elaboracion de libros). En la planta del complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC)
existen poca o nula importancia en el tema de higiene y seguridad ocupacional,
mucho menos una comision mixta donde los trabadores participan en la proteccion
y prevencion de riesgo en la empresa lo que constituye un grave problema tanto
para los trabajadores como para los empleadores. La alta exposicion de los
trabajadores en su puesto de trabajo se debe a las maquinarias, mano de obra,

medio ambiente y materiales.

El problema se basa que hay maquinas ociosa el cual hace que el espacio sea
pequefio, la falta de dispositivo de proteccion, alta rotacion de los trabajadores en
su puesto de trabajo, falta de capacitacion constante en materia de Higiene y
Seguridad, alto stress térmico, falta de sefalizacion, bajo nivel de iluminacion, mal
uso y manejo de materia prima, mala disposicion de los desechos sélido y mala
ubicacion del producto terminado. La planta presenta debilidades en relacion a la
seguridad debido a que no existe ruta evacuacién en caso que ocurran eventos

sismicos o catastrofes interno.

Estos permiten que los trabajadores no sean eficientes debido a la mala distribucion
en sus puestos de trabajo, al no tener un ambiente agradable para realizar sus
actividades. Una forma de minimizar los riesgos dentro de las empresas es a través
de la implementacién de un plan de Higiene y Seguridad que luego debera ser
vigilado contantemente logrando asi una mejora contindian en la salud y bienestar

de los trabajadores.

e
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1.4 JUSTIFICACION

El presente trabajo de investigacion permitira desarrollar una propuesta de un plan
de higiene y seguridad que sera de ayuda para identificar los riesgos y encontrar
posibles soluciones para reducir los niveles de exposicion de los trabajadores en el
complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC) en el periodo de Agosto-Diciembre
del 2016. Este estudio se enfoca en plantear, mejorar y reflejarlo en un plan el cual
beneficiara a los trabajadores de manera que puedan realizar sus labores en
condiciones seguras sin correr el riesgo de algun accidente que puedan afectar su
salud.

Con este estudio se pretende reforzar las operaciones que realizan los operarios de
acuerdo con un plan de higiene y seguridad ocupacional. Capacitando a los
trabajadores en materia de higiene y seguridad, en uso de los equipos de
proteccion, aumentando la visualizacion, circulacién de aire, facilitandoles las
salidas de emergencia y rutas de evacuaciones, teniendo un ambiente agradable
donde los trabajadores puedan fortalecer sus operaciones creando condiciones
laborales sin temor a la exposicion a riesgos de accidentes y deterioro de la salud .
Asi también disminuir las pérdidas de materiales teniendo un buen uso de las
materias primas y de los desechos. Esto permitira que los trabajadores tenga una
buena distribucion es sus puestos de trabajo y que sean mas eficientes.

La elaboracién de un plan de higiene y seguridad viene hacer una técnica de
prevencion de riesgo en el que se establecen normas de seguridad para los
trabajadores que ayuden a garantizar la integridad fisica de las personas a lo
establecido en la Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo

e
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1.5 OBJETIVOS

1.5.1 OBJETIVOS GENERAL.
» Elabora un Plan de Higiene y Seguridad Ocupacional en complejo grafico Tomas

Medal Cuadra (TMC) para mejorar las condiciones de trabajo.

1.5.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS.
» Describir la situacién actual en que se encuentra la empresa complejo grafico

TMC en materia de Higiene y Seguridad Ocupacional.

» Identificar los factores de riesgo al que estan expuestos los trabajadores en las
instalaciones de las diferentes areas de la empresa.

» Evaluar los factores de riesgo al que estan expuesto los trabajadores en las

diferentes areas de la empresa.

» Disefar un plan de seguridad e higiene que conduzca al cumplimiento de

La normativa de la ley 618.

s
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1.6 GENERALIDADES DE LA EMPRESA

Complejo gréfico Tomas Medal Cuadra (TMC) esta ubicado en el departamento de
Managua del porton norte del colegio Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75

varas arriba.

Se dedica a la elaboracion de libros, revistas, tarjetas, folletos, calendarios de buena
calidad. Hoy en dia las exigencias van de la mano es por tal razén que invierten en
equipos de tecnologia de punta para darle a sus clientes la mas alta calidad en sus

productos.

Cada uno de sus procesos estéa respaldado de alta tecnologia dentro de sus equipos

tenemos:
1) Maquina Heidelberg. Para sus pequefas necesidades
2) Maquina Heidelberg MOZP de dos colores y MOVP de cuatro colores.

Es considerada una mediana empresa debido al nimero de trabajadores que
elaboran en la actualidad son 50 personas.

Mision

Brindar un excelente servicio de impresion, garantizando altos estandares de
calidad en nuestros productos. Constar con el personal capacitado en cada uno de
los procesos para brindar una atencion personalizada.

Vision

Ser una empresa reconocida situarnos como lideres en el mercado a través de

nuestros servicios, calidad siempre guiados por una actitud ética y honesta.

Ofreciendo producto de alta calidad con excelente servicio.

e
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Valores

En nuestra empresa los valores son nuestras acciones y actitudes que estan

vinculados a nuestro progreso.

Integridad

Creatividad

Responsabilidad

Trato amable a nuestros clientes
Etica

Transparencia

Servicio excelente

N N N N N N IR

Trabajo en equipo

s
8

Hilda Mercedes Alemdn Gonzdlez
Ingenieria Industrialy de Sistema



v Complejo Grifico TMC _

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

Organigrama del complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC)

La estructura organizacional del complejo gréfico TMC se representa a través de
una estructura funcional de 5 areas, esta forma de organizar las actividades del

complejo permite alcanzar las metas y objetivos.
Como se ilustra en la figura 1 la estructura organizacional del complejo grafico esta

a cargo del gerente general

Gerente

General

Departamento Administrador de
de disefio finanzas

Jefe de
produccion

Operarios

Figura 1 Organigrama del complejo. Fuente: Complejo grafico TMC.
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Descripcion del proceso.

En la actualidad no existe un flujograma de proceso que fundamente tedricamente
los puntos criticos que estén expuesto, dada la situacion se propone un flujograma
que detalla paso a paso las actividades que se dan en el complejo gafico Tomas
Medal Cuadra (TMC) se describe en la figura.

Elaboracion de libros.

La empresa se divide en 2 partes la primera es el area de oficina donde se
recepcionan los pedidos de los clientes via correo electronico y se procede a disefiar
el producto. Luego esta el area de produccién donde una vez aceptado el disefio

del producto por parte del cliente se procede a la impresién del mismo.

Disefio: El proceso se inicia en el area de disefio con la elaboracion del producto,
el cual se crea mediante el empleo del equipo de computacién basandose en las
especificaciones que el cliente desea; dichas especificaciones se encuentran en la
orden de trabajo que es elaborada en la recepcion al momento de recibir el pedido.
Luego de crear el producto, éste es enviado al cliente via correo electronico para
ser revisado y corregido, una vez aprobado por el cliente es enviado al area de

fotomecanica.

Fotomecanica: En el area de fotomecanica se obtienen los negativos del arte
final, lo que se hace por medio de la cAmara fotomecénica. La creacion de los
negativos se basa en reflejar en una pelicula fotogréfica la imagen del producto,
dicho reflejo sea iluminar el producto de una forma uniforme. Cuando se tienen los
negativos se procede al montaje de los mismos en un papel denominado
mascarilla de acuerdo con el orden y la posicion que deberan tener los elementos
del arte en el producto final. Luego se procede a la insolacion de la placa, esto es,
la transferencia de los negativos a la placa lo que se logra por medio de la

aplicacion de luz y aire a presion. Después de la insolacién se revela la placa.
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Impresion (maquinas): Al estar la placa lista para su uso, ésta es llevada al area
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de impresion al mismo tiempo que el material a emplear (tintas y tipo de papel). El
operario procede al montaje de la placa y a colocar el papel en la bandeja de
entrada, asi como a cargar la tinta en la maquina. Luego de calibrar y ajustar la

magquina se procede a la reproduccion del trabajo.

Guillotina (cortadora): En esta etapa se corta el papel y se rectifica. Por lo general
las impresiones se realizan en un pliego grande de papel con mas de 3 productos

por lo cual es enviado a la guillotina para su separacion individua.

Encuadernacién: Después de llevada a cabo la impresion y el corte en la guillotina,
el producto es trasladado al area de trabajos finales para que dependiendo del tipo
de trabajo se proceda a realizar algunas de las siguientes operaciones: perforar,

compaginar, pegar, engrapar, refilar.

Empacado: empacar el producto final, y luego se colocan en una parte del area de

produccion a la espera de su traslado al cliente.

Cuando el producto llega a encuadernacion se dirige nuevamente a guillotina para

altimos detalles, luego regresa a encuadernacion para su debido empaque.

e
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Diagrama de flujo de proceso

Empresa: Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra (TMC)

Proceso: Impresidn de Libros

Inicio: Area de produccidn

Termina: Area de produccién

Método: Actual

Hoja: 1

Elaborado por: Hilda Mercedes Aleman Gonzalez

Fecha: 21/09/2016
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Figura 2 Diagrama de flujo del complejo grafico TMC fuente: Propia.
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Investigacion de los puestos de trabajo

De acuerdo a la investigacion realizada en las visitas a la empresa se logré obtener
informacion del nimero de trabajo y los puestos de trabajo en la planta del complejo
grafico Tomas Medal Cuadra (TMC).

Tabla 1 puestos de trabajo fuente: Propia

Empresa complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC)
Puesto de trabajo No de
trabajadores
Jefe de planta 1
Disefio grafico 5
Operario de fotomecanica 4
Operario de impresiones de dos colores 4
Operario de impresiones de cuatro 5
colores

Operario de Guillotina 5
Operario de encuadernacion 15
operario de empacado 11
Total del personal 50

s
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2. MARCO REFERENCIAL.

2.1 MARCO TEORICO.
Segun la Universidad Tecnoldgica UTNC, (2000), la seguridad e higiene en el

trabajo son los procedimientos, técnicas y elementos que se aplican en los centros
de trabajos, para el reconocimientos, evaluacion y control de los agentes nocivos
gue intervienen en los procesos y actividades de trabajo, con el objeto de establecer
medidas y acciones para la prevencion de accidentes o enfermedades de trabajo, a
fin de conservar la vida, salud e integridad fisica de los trabajadores asi como evitar

cualquier posible deterioro al propio centro de trabajo.

Higiene y seguridad son las medidas o condiciones del trabajo, que deben asegurar,
dentro de todas las especies de servicios que se desarrollan en la vida, la salud y la
integridad fisica de todo trabajador, relacionada estrictamente con la prevencion de
los accidentes laborales y enfermedades profesionales, su estudio corresponde en
gran parte a la rama de seguridad social, dentro de las condiciones generales del
trabajo, en que se deba desarrollar la actividad. La higiene no solo evita
enfermedades, sino procura el maximo desarrollo de los individuos Hernandez,

malfavon y Fernandez, (2005).

En el 2000 Chiavenato indica que la higiene y seguridad es un conjunto de normas
y procedimiento tendiente a la proteccién de la integridad fisica y mental del
trabajador, la higiene del trabajo esta relacionada con el diagndstico y prevencion
de enfermedades a partir de dos variable: el hombre y su ambiente de trabajo.

La higiene laboral estudia las situaciones que puede producir una enfermedad a
través de la identificacion, evaluacion y control de las concentraciones de los
diferentes contaminantes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en los puestos de

trabajo. Reglamenta los trabajos con materias toxicas y peligrosas (Creus, 2006).

e
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Para Florida, 2007) el objeto de la higiene industrial es la prevencion de las
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enfermedades profesionales causadas por los contaminantes fisicos, quimicos o
biolégicos que actuan sobre los trabajadores. La metodologia de aplicacion de la
higiene industrial est4 basada en la identificacion, medicién, evaluaciéon y control de

los contaminantes presente en el trabajo del medio ambiente.

En lo que respecta a la seguridad en el trabajo se ocupa de atender una serie de
peligros que inciden en los accidentes laborales, tales como riesgos eléctricos,
caidas de objetos pesados, deficientes condiciones del orden de limpieza en los

puestos de trabajos ( chinchilla, 2005).

Bestratén Bernal y castillo, (2005) establecen que los accidentes de trabajo son los
resultados de una alteracion imprevista que afecta a la integridad fisica del
trabajador y que debido a las causas naturales se puede evitar. En cambio las
enfermedades profesionales son el resultado de un deterioro lento y paulatino de la
salud, por lo que los efectos sobre esta pueden aparecer, incluso después de varios
aflos de haber cesado la exposicion a la condicion peligrosa, por lo general son
causadas por contaminantes quimicos, fisicos o biolégicos en el lugar de trabajo.

Segun Lisa, (2003) debemos considerar que la seguridad en el trabajo es un estado
deseable de las personas frente a los riesgos. La graduacion de este estado o
situacién del ser humano y en su entorno es variable desde el punto de vista
subjetivo. De ahi los diferentes criterios a la hora de adoptar medidas que nos debe

conducir al objetivo.

La higiene y seguridad del trabajo son técnicas no medidas de actuacion sobre
riesgos especificos derivados del trabajo cuyo objetivo se centra en la prevencion

de los accidentes laborales y enfermedades profesionales (Cortés J.M. 2007).

e
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Segun Ruiz, Garcia, Delclos y Benavides,(2007) los principales objetivos de la salud
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laboral son identificar y eliminar o modificar los factores relacionados con el trabajo
gue presentan un efecto perjudicial para la salud del trabajador, al igual que dar
tratamiento y rehabilitacion de los trabajadores que han sufrido un problema de

salud.

Por su parte Cabaleiro, (2010) sefiala que riesgo laboral es toda posibilidad de que
un trabajador sufra de un determinado dafio a su salud, como consecuencia del
trabajo realizado. Cuando esta posibilidad se materialice en un futuro inmediato y

suponga un dafio grave para la salud de los trabajadores.

La prevencidn de riesgos laborales, como actuacion a desarrollar en el seno de la
empresa, deberd integrarse en un sistema de gestion, comprendido tanto al
conjunto de actividades como a todos sus niveles jerarquicos y debe de proyectarse
en los procesos técnicos, en la organizacion del trabajo y en las condiciones en que

este se presente(Diaz, 2009).

e
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2.2 MARCO CONCEPTUAL.

Exposicidn: es la presencia de uno o varios contaminantes en un puesto de trabajo
bajo cualquier circunstancia y donde no se evita el contacto de este con el
trabajador. La exposicién va siempre asociada a la intensidad o concentracion de
estos contaminantes durante el contacto y su tiempo de exposicion. (MITRAB,
Procedimiento técnico de HST, 2009).

Peligro: es la fuente, acto o situacion con el potencial de dafio en términos de lesion
o enfermedad, dafio a la propiedad, dafios al ambiente (MITRAB, copilacién de

normas laborales, 2010).

Riesgo: es la probabilidad o posibilidad que una persona sufra dafios a la salud, a
instalaciones fisica, maquinas, equipos y medio ambiente (MITRAB, procedimiento
técnico de HST, 2009).

Factores de riesgo: es el elemento o conjunto de ellos que estando presente en
las condiciones del trabajador pueden desencadenar una disminucion en la salud

del trabajador(a) e incluso la muerte (MITRAB, procedimiento técnico de HST).

Identificacidn de peligro: es el proceso mediante el cual se identifica una condicién
0 acto , capaz de causar dafio a la persona, propiedad, proceso y medio ambiente,
tomando en cuenta si existe una fuente de dafo, quien puede hacerlo y como puede
ocurrir. (MITRAB, procedimiento técnico de HST, 2009).

Estimaciéon de riesgo: es el resultado de vincular la probabilidad que ocurra un
determinado dafio y la severidad del mismo (consecuencia). (MITRAB,
procedimiento técnico de HST, 2009).

e
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Valoracion de riesgo: una vez calificado el grado de riesgo, la valoracion nos
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permite decidir si es necesario adoptar medidas preventivas para sustituirlo, evitarlo
o reducirlo y si lo es asignar la propiedad relativa con que debe implementarse tales
medidas. Es un juicio sobre la aceptabilidad de los riesgos. (MITRAB, procedimiento
técnico de HST, 2009).

Higiene Industrial: es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y
controlar aquellos factores ambientales o tensiones emanadas (ruidos, iluminacion,
temperatura, contaminantes quimicos, y contaminantes biolégicos) o provocadas
por el lugar de trabajo que puede ocasionar enfermedades o alteracion a la salud
de los trabajadores. (MITRAB, Copilacion de normas laborales, 2010).

Comisién mixta de higiene y seguridad del trabajo: es el érgano paritorio
constituido por los representantes nombrados por el centro de trabajo y los
nombrados por el o los sindicatos con presencia en el centro de trabajo. (MITRAB,

copilacién de normas laborales, 2010).

Sefializacion: consiste en identificar los riesgos y vias de escape en caso de
emergencia e informar mediante sefales graficas y de facil comprension la
existencia y ubicacion de los mismos. (MITRAB, copilacion de normas laborales,
2010).

Evaluacion de puesto: es el proceso que va dirigido a estimar magnitud de los
riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para que
el tomador de decisiones de la empresa adopte las medidas necesarias que
garantice por sobre todo la salud y seguridad de los trabajadores. (MITRAB,

Procedimiento técnico de HST).
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Higiene en el trabajo: se refiere a un conjunto de normas y procedimientos a la
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proteccion de la identidad fisica y mental del trabajador, preservandolo de los
riesgos de salud inherente a las tareas del cargo y al medio fisico donde se ejecutan.
(MITRAB, copilacion de normas laborales, 2010)

Seguridad en el trabajo: es el conjunto de técnicas y procedimientos que tiene
como objetivo principal la prevencidn y proteccion contra los factores de riesgo que
pueden ocasionar accidentes de trabajo. (MITRAB, copilacion de normas laborales,
2010).

Plan de accién: una vez estimado el riesgo, el plan nos permite definir acciones
requeridas, para prevenir un determinado dafio a la salud de las personas
trabajadoras. (MITRAB, procedimiento técnico de HST, 2009).

Mapa de riesgo: es la caracterizacién de los riesgos a través de una matriz y un
mapa, estos se determinaran del resultado de la estimacion de riesgo por areas y
puestos de trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente e
indirectamente el trabajador en razén de su trabajo. (MITRAB, procedimiento
técnico de HST, 2009).

Para que sirve un mapa de riesgo: el mapa de riesgo proporciona la herramienta
necesaria, para llevar a cabo las actividades de localizar, controlar, dar seguimiento
y representar en forma grafica, los agentes generadores de riesgo que ocasionan
accidentes o enfermedades profesionales en el trabajo. De esta misma manera se
ha sistematizado y adecuado para proporcionar el modo seguro de crear y mantener
los ambientes y condiciones de trabajo, que contribuyan a la preservacion de la
salud de los trabajadores, asi como el mejor desenvolvimiento de ellos en su

correspondiente labores.
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Seguridad del Trabajo: es el conjunto de técnicas y procedimientos que tiene como
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objetivo principal la prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que
puedan ocasionar accidente de trabajo. (MITRAB, copilacion de normas laborales,
2010).

Lugar de trabajo: es todo lugar en que deban estar presente o que deban acudir
las personas trabajadoras en razon de su trabajo y que se encuentra directa o

indirectamente bajo el control del empleador.

Condicion insegura o peligrosa: es todo factor de riesgo que depende Unica y
exclusivamente de las condiciones existentes en el ambiente de trabajo. Son las
causas técnicas, mecanicas, fisicas y organizativas del lugar de trabajo (maquinas,
resguardados, O6rdenes de trabajo, procedimientos entre otros). (MITRAB,
copilacion de normas laborales, 2010).

Condiciones de trabajo: conjunto de factores del ambiente de trabajo que influyen
sobre el estado funcional del trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o
actitud durante la actividad laboral. (MITRAB, copilacion de normas laborales,
2010).

Ergonomia: es el conjunto de técnicas que tratan de prevenir la actuacion de los
factores de riesgo asociado a la propia tarea del trabajador. (MITRAB, copilacion de

normas laborales, 2010).

Actos inseguros: es la violacién de un procedimiento cominmente aceptado como
seguro, motivado por practicas incorrectas que ocasionan el accidente en cuestion.
Los actos inseguros pueden derivarse a la violacion de normas, reglamentos,
disposiciones técnicas de seguridad establecidas en el puesto de trabajo o
actividades que se realizan, es la causa humana o lo referido al comportamiento del

trabajador. (MITRAB, copilacion de normas laborales, 2010).
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Salud ocupacional: tiene como finalidad promover y mantener el mas alto grado
de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las actividades;
evitar el desmejoramiento de la salud causado por las condiciones de trabajo;
protegerlos en sus ocupaciones de los riesgos resultantes de los agentes nocivos;
Ubicar y mantener a los trabajadores de manera adecuada a sus aptitudes

fisiol6gicas y psicoldgicas. (MITRAB, copilacion de normas laborales, 2010).

Ambiente de trabajo: cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una
influencia significativa sobre la generacion de riesgos para la salud del trabajador,
tales como locales, instalaciones, equipos, productos, energia, procedimientos,
meétodos de organizacion y ordenacion del trabajo, entre otros. (MITRAB, copilaciéon

de normas laborales, 2010).

Riesgo: es la probabilidad de que ocurra un evento que tenga una repercusion
adversa sobre quien se somete a él, se relaciona ademas con la frecuencia de
ocurrencia de eventos iguales o similares. (MITRAB, copilacion de normas
laborales, 2010).

Accidentes Leves sin Baja: son aquellos que ocasionan al trabajador lesiones
leves, que no ameriten dias de subsidio o reposo, solamente le brindan primeros
auxilios o acuden al médico de la empresa le dan tratamiento y se reintegran a sus

labores. (MITRAB, copilacion de normas laborales, 2010).

Accidentes leves con baja: se consideraran todos los accidentes de trabajo que
conlleven la ausencia del accidentado del lugar de trabajo de al menos un dia
laboral, hasta un maximo de siete dias. Las lesiones ocasionadas por el agente
material deben ser de caracter leve, tales como golpe, heridas de tres puntadas,
guemaduras leves, entre otros. (MITRAB, copilacion de normas laborales, 2010).
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Accidentes graves: son considerados todos los accidentes de trabajo que conlleve
la ausencia del accidentado del lugar de trabajo de ocho dias o mas; los tipos de
lesiones consideradas como graves pueden ser; fracturas, esguinces, quemaduras
de 2do y 3er grado, amputaciones, entre otros. (MITRAB, copilacion de normas
laborales, 2010).

Accidentes muy graves: se consideran todos los accidentes de trabajo que
conllevan la ausencia del accidentado por mas de veintiséis semanas consecutivas
y que las lesiones ocasionadas sean de caracter muy grave y multiples, tales como
fracturas mudltiples, amputaciones, politraumatismo, entre otros. (MITRAB,

copilacion de normas laborales, 2010).

Accidente mortal: se consideran todos los accidentes de trabajo que provoquen el
fallecimiento de la persona que trabaja. (MITRAB, copilacion de normas laborales,
2010).

Causas de los riesgos:
Los riesgos existentes en el ambiente de trabajo son:

Fisicos: energia eléctrica y mecanica, presion, ruido, vibracion, iluminacion,

condiciones térmicas.

Quimicos: solidos, polvos, fibras, humos, gases, vapores, liquidos, combustibles,

fluidos.

Biol6gicos: micro organismo, parasito, bacterias, hongos, virus, macro organismo,

insectos, roedores.

Psicosociales: conflictos laborales, fatiga, estrés, desnutricion, econdmicos,

alcoholismo, tabaquismo, problemas familiares.
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Ergonométricos: del puesto de trabajo, del disefio del producto, fuerza de trabajo,
posiciones fisicas al realizar un trabajo, cargo de trabajo dinAmica, carga de postura
fisica, carga fisica total, levantamiento de carga, disefio del puesto de trabajo,

gestos repetitivos, operaciones y condiciones inadecuadas. (Cortes J. M., 2007.
Seguridad industrial.

Es un area multidisciplinaria que se encarga de minimizar los riesgos en la industria,
parte del supuesto de que toda actividad industrial tiene peligros inherentes que se

necesita de una correcta gestion.

Los principales riesgos en la industria estan vinculados a los accidentes, que puede
tener un importante impacto ambiental y perjudicar a regiones enteras, aun mas alla

de las empresas en donde ocurre el accidente.

Por lo tanto la seguridad industrial estd vinculada con la proteccion de los
trabajadores con el material de seguridad necesario para que los trabajadores no

sufran ningun accidente dentro de su empresa.
Sefales de seguridad:
Las sefales de seguridad pueden significar lo siguiente:

» Sefal de prohibicion: una sefial que prohibe un comportamiento susceptible
de provocar un peligro.

» Senfal de advertencia o peligro: una sefal que advierte de un riesgo o peligro.

» Senfal de obligacion: una sefial que obliga a un comportamiento determinado.

» Sefal de salvamento o de socorro: una sefal que proporciona indicaciones
relativas a las salidas de socorro, a los primeros auxilios o a los dispositivos

de salvamento.
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Evaluacion de riesgo: es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos
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que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion necesaria para que el
tomador de decisiones de la empresa adopte las medidas necesarias que

garanticen por sobre todo la salud y seguridad de los trabajadores.

Segun (OSHA, 2007) establece que los mapas de riesgo son todos aquellos
instrumentos informativos de caracter dinamico, que brindan la capacidad de poder
conocer los factores de riesgo y los mas probables dafios que se pueden manifestar

en un ambiente de trabajo dado.

La identificacion y la valoracion de los riesgos, asi como las consecuencias que
estos representan, se convierte en una informacion necesaria, que permite brindar
cierta prioridad a las situaciones de mayor riesgo dentro de las medidas preventivas

gue se planea implementar.

El mapa de riesgo brinda la posibilidad de seguir al detalle la evolucién de riesgo,
viendo también su reaccion cuando se cambian la tecnologia.se convierte en una
herramienta preventiva que permitird una lucha o tratamiento eficaz de los factores

gue representan cierto peligro en el ambiente de trabajo.
Para la elaboracién de un mapa de riesgo se conoce en principio 4 fundamentos:

1. El nivel de peligrosidad o nocividad de un trabajo no se paga, sino que se
lo elimina.

2. El control de la salud de los trabajadores depende de cada uno, y no
deberian delegar a nadie el control de la misma.

3. Se considera trabajadores mas competentes aquellos que se encuentran
interesados en decidir acerca de las condiciones ambientales dentro de
las cuales desarrollan su trabajo.

4. Se considera indispensable que los trabajadores posean todo el
conocimiento necesario sobre el ambiente laboral donde trabajan, lo cual

debe ser un estimulo para mejorar en su desempefio.
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En si Mapa de Riesgo se trata de una representacion grafica donde se emplea una
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gran variedad de simbolos. Se debe indicar que el uso de cierta simbologia permite
representar a los agentes que pueden generar riesgo, entre los cuales se puede

sefalar al ruido, el calor, la iluminacion.

Observacion de riesgos obvios: consiste en localizar e identificar los riesgos
evidentes, los cuales podrian obtener el potencial de causar una lesion o provocar

enfermedades a los trabajadores o dafios materiales.

Lista de verificacion: consiste en elaborar una lista de comprobacién de aquellos

probables riesgos que pueden existir en un ambito laboral.

indice de peligrosidad: consiste en desarrollar una lista de comprobacion, donde
se deberd jerarquizar los riesgos identificados.

Para la elaboracién del mapa de riesgo del complejo grafico TMC (Tomas Medal
Cuadra) se utiliz6 la metodologia orientada por el Ministerio de Trabajo. A lo
establecido en el Arto. 18 numerales inciso ¢ y numerales 5; Arto 114 numerales 1,
2y3 de la Ley de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley 618). Arto. 15 del reglamento
de laley 618

Estableciendo los siguientes pasos:

% Realizar un andlisis de los riesgos existentes en la empresa,
haciendo recorridos desde el inicio del proceso hasta el final.

% Después de haberse realizado este inventario de riesgos, se
procede a clasificarlos por areas, riesgos y medidas preventivas que
se necesitara para proteger a los trabajadores involucrados.

% Antes de elaborar el mapa de riesgo, deberd realizar una
descripcion general de la empresa.

% Se elabora una matriz de riesgo que debera contener informacion
necesaria.

% Una vez realizada la matriz de ubicacion del riesgo, se elabora una

distribucion geografica de la planta en estudio.

e
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%+ Se ubica en el mapa los puntos en donde se encuentran los riesgos
encontrados.

Lista de verificacion proporcionada por el Ministerio de Trabajo una herramienta

importante para la identificacion de riesgos, no Unicamente la matriz sino una lista

de verificacion estructurada.
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2.3 MARCO ESPACIAL.

El presente trabajo se realizé en el complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC)
ubicado en el Distrito 1l del Departamento de Managua del portén norte del colegio
Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75 varas arriba.

ANy

m | ,_i’m

{¢) Complejo Grafico TMC

Figura 3 Marco espacial del complejo grafico TMC Fuente: google Maps

27

Hilda Mercedes Alemdn Gonzdlez
Ingenieria Industrialy de Sistema



” Complejo Grifico TMC _
|

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC
2.4 MARCO TEMPORAL.

En el marco temporal se observa el periodo de tiempo en meses que se llevo para
la elaboracion del documento, en donde se detallan las actividades con sus

respectivas semanas en que se llevé acabo, se ilustra en la tabla

Tabla 2 Marco temporal fuente: Propia

=2
o

Agosto Septiembre Octubre Noviembre

No. De Actividades
Semana Semana Semana Semana

112(3|4(1|2(3|4|1|2(3|4|1|2 |3 |4

Propuesta de tema

Antecedente y Justificacion

Revisién de Objetivos y preguntas directrices

Generalidades de la empresa

Revisién del Marco referencial

Revision del Disefio metodolégico

Revisién 1 de andlisis y resultados

Revision 2 de analisis y resultado

O IN|O|U|HA W N[

Revision 3 de analisis y resultado

[ERY
o

Revisién de conclusiones y recomendaciones

[any
[EEY

Revision final

[ERN
N

Entrega del documento

[ERN
w

Pre defensa
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2.5 MARCO LEGAL.
Jley general de higiene y seguridad del trabajo

La ley general de higiene y seguridad del trabajo es la normativa establecida por el
gobierno de la republica de Nicaragua la cual regula todo lo concierne a los sistema

de gestidn de seguridad e higiene y seguridad laboral dentro del pais.

La presente ley es de orden publico tiene por objetivo establecer el conjunto de
disposiciones minimas que en materia de higiene y seguridad del trabajo. El estado,
los empleadores y los trabajadores deberan desarrollar en los centros de trabajo,
mediante intervencion y vigilancia y establecimiento de acciones para proteger a los
trabajadores en el desempefio de sus labores. (Ley de higiene y seguridad del
trabajo, 2007).

Esta Ley, su reglamento y las normativas son de aplicacion obligatorias a todas las
personas naturales o juridicas, nacionales y extranjeras que se encuentren
establecidas o se establezcan en Nicaragua, en las que se realicen labores
industriales, agricolas, comerciales, de construccién, de servicio publico y privado o
de cualquier otra naturaleza. Sin perjuicio de las facultades y obligaciones que otra
ley otorguen a otras instituciones publicas dentro de sus respectivas competencia

(Ley general de higiene y seguridad del trabajo, 2007).
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ocupacional se consulto la ley nacional Ley 618 de higiene y seguridad y la Ley No.
185 (cbdigo del trabajo) resumido con los articulos mas importante y su significado

gue se relacionan con el tema investigativo, ilustrado 3 en la tabla.

Tabla 3 Marco legal

LE | ARTICULO TITULO APLICACION
Y
Arto.1 Establecer disposiciones en
Objetivo de la | materia de higiene y seguridad
Ley laboral que tanto el empleador

como el trabajador deberan
cumplir en la empresa.

Arto.2 Segun lo que estipula la ley, el
Ambito de rubro al que pertenece el
aplicaciéon complejo grafico TMC (Tomas
Medal Cuadra) es obligatoria su
aplicacion.

Arto.4 El ministerio de trabajo
Actuacioén determinara los requerimientos
normativa gue debe reunir los centros de
trabajo.

Arto. 8 Optimizar las condiciones de
Principios de la | trabajo a través de la planeacion
politica estratégica que promueva la
preventiva seguridad y salud de los
trabajadores.
Arto.18 Cumplir con lo establecido en la
ley y tomando en cuenta los tipos
Obligaciones del | de riesgo a los cuales estan
empleador expuestos los trabajadores,
disefiar medidas preventivas para
garantizar la seguridad e higiene
en los puestos de trabajo.
Arto.19 Es necesario que el empleador
Capacitacion a | capacite constantemente a los
los trabajadores | trabajadores en materia de
higiene y seguridad y salud.

No. 618 LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD
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Arto.23

Salud de los
trabajadores

El empleador debe garantizar
vigilancia adecuada de la salud
de los trabajadores cuando en su
jornada laboral se encuentre
propenso a que ocurra algunos
elementos o factores de
exposicion a riesgos higiénicos

Arto.32

Obligaciones de
los trabajadores

Todo trabajador esta en la
obligacion de cumplir con las
disposiciones de la ley, el
reglamento, el codigo del trabajo
y las normativas.

Arto.41

Comisiones
mixtas de higiene
y seguridad del
trabajo

Los empleadores estdn en la
obligacion de constituir en el
centro de trabajo una comision
mixta de higiene y seguridad del
trabajo.

Arto.61

Reglamentos
técnicos
organizativos

Los empleadores estan en la

obligacion de elaborar
reglamentos técnicos y
organizativos en materia de
higiene y seguridad

estableciendo procedimientos de
las diferentes actividades
preventivas de seguridad en cada
puesto de trabajo.

Arto.73

Condiciones de
los lugares de
trabajo

El disefio y caracteristicas
constructivas de los lugares de
trabajo deberan ofrecer garantia
de higiene y seguridad frente a
los riesgos de accidentes vy
enfermedades profesionales.

Arto.79

Orden, limpiezay
mantenimiento

Las zonas de paso, salidas y vias
de circulacion deberan
permanecer libre de obstaculos,
limpiarse periédicamente y dar
mantenimiento a las
instalaciones.

Arto.85

Superficie y
cubicacion

Condiciones de los locales de
trabajo.
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Arto.90 Los corredores, galerias vy
Pasillos pasillos deberan tener la anchura

adecuada.
Arto.93 Las salidas y las puertas de los

Puertas y salidas | centros de trabajo estaran
debidamente sefaladas y viables
para que los trabajadores puedan
abandonarlos con rapidez y

seguridad.
Arto.102 Todo centro de trabajo dispondra
Abastecimiento | de abastecimiento suficiente de
de agua agua potable en proporcion al

namero trabajadores.

Arto.109 Todo centro de trabajo debera
Inodoros contar con servicios sanitarios en
Optimas condiciones de limpieza.

Arto.114 Evaluacion de los riesgos para la
De las | salud de los trabajadores en los
condiciones de | centros de trabajo.

higiene industrial
en los lugares de

trabajo
Arto.121 A partir de los 85 dB (A) para 8
horas de exposicion y siempre
Ruidos que no se logre la disminucion del
nivel sSonoro por otros

procedimientos se establecera
obligatoriamente dispositivos de
proteccidon personal tales como
orejeras o tapones.

Arto.134 Los equipos de protecciéon
personal deberan utilizarse de
forma obligatoria y permanente

Equipos de | cuando los riesgos no se puedan
proteccion evitar o no puedan limitarse.
personal
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Arto.140 La sefializacion en el centro de
trabajo debe considerarse como
una medida complementaria de
las medidas técnicas y
Sefalizacion organizativas de higiene vy
seguridad en los puestos de
trabajo y no como sustitutiva de
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ellas.
Arto.180 De la prevencion | Los centros de trabajos deben
y proteccion | estar provistos de equipos

contra incendios | suficientes y adecuados para a la
extincion de incendios.

Arto. 100-103 La empresa tiene la
responsabilidad de adoptar las
medidas preventivas necesarias
para proteger la vida y salud de

De la higiene y | sus trabajadores (EPP,
seguridad capacitaciones en el uso de
ocupacional maquinarias 'y quimicos que
conlleven a riesgos o peligros).
Arto.104-105 Sefalizaciones en las éareas de

centros de trabajo que
representen peligro para los
trabajadores, y entrenamiento
suficiente para trabajar en estas
areas que presentan riesgo.

LEY NO. 185 CODIGO DEL
TRABAIO
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3. PREGUNTAS DIRECTRICES.

v’ ¢ Cudl es la situacion actual del complejo grafico TMC (Tomas Medal Cuadra)

en materia de higiene y seguridad ocupacional?

v’ ¢ Cudles son los factores de riesgo a los que estan expuesto los trabajadores

en las instalaciones de la planta?

v' ¢Como se clasifican los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores
en la planta de la empresa?

v ¢ Mediante el disefio de un plan de higiene y seguridad contribuiria a disminuir

el nivel de exposiciéon de los trabajadores?

s
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4. DISENO METODOLOGICO.

4.1 TIPO DE INVESTIGACION.
Es descriptiva y de corte transversal. Ya que se describid las caracteristicas que

presenta el problema de investigacion en la planta sobre los niveles de exposicion
a los que estan expuestos los trabajadores, mediante la identificacion de los peligros
a los que se exponen los operarios detallando la informacion que se recopilo durante
la elaboracién del documento.

De corte transversal porque el estudio se realizé durante el periodo comprendido

entre agosto-diciembre del afio 2016.

4.2 TIPO DE ENFOQUE.
El presente trabajo tiene un enfoque mixto, es decir una combinacién de enfoque

cualitativo y cuantitativo. Cualitativo porque a través de la observacion directa y el
check list se pudo describir el conocimiento de los trabajadores en cuanto a materia
de higiene y seguridad ocupacional en la empresa, la informacién obtenida es
analizada de manera interpretativa brindando una descripcién completa y detallada
del tema de investigacion y es cuantitativo porque se aplica una encuesta dando
como resultado una base de datos lo cual permite determinar la cantidad de
trabajadores que conocen acerca de higiene y seguridad ocupacional en la empresa

4.3 UNIVERSO, POBLACION.
El universo es toda la empresa Complejo Grafico TMC (Tomas Medal Cuadra). La

poblacion esta conformada por los trabajadores de produccion del complejo gréfico

TMC (Tomas Medal Cuadra), siendo estos un total de 50 trabajadores.

4.4 MUESTRA.
En el estudio realizado se observo que la cantidad de personal por puesto de trabajo

es distinta. Son seis puestos de trabajo de los cuales se tomaron para la muestra
20 trabajadores, (3) de puesto de fotomecanica, (6) de puesto de impresiones, (3)
Puesto guillotina, (4) de puesto de encuadernacién, (3) puesto de empacado, jefe
de planta. El tipo de muestra es no probabilistico de caracter intencional por solo se
tomaron 20 trabajadores.
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4.5 TECNICAS DE RECOPILACION DE DATOS.
Para desarrollar la investigacion se hizo uso de diversas técnicas que permitieron

obtener informacion para el desarrollo del trabajo tales como:

Observacion directa: Se hicieron observaciones al momento de realizar las visitas,
fue el principal método para recopilar informacion cualitativa para poder describir la
situaciéon actual del ambiente de trabajo de la empresa, sefializacién, ruidos, rutas

de evacuacion, iluminacion y la identificacion de riesgos

Lista de verificacion (Check List): una serie logica de preguntas sencillas con
respuestas cerradas con mas de tres opciones fueron otro método utilizado para

comprobar los requerimientos minimos de HST (higiene y seguridad en el trabajo).

Encuesta: se formuld una serie de preguntas sobre seguridad ocupacional con el
objetivo de recopilar informacién sobre la percepcion que tenian los trabajadores
del tema de higiene y seguridad. La encuesta consistio en los aspectos meramente
relacionadas con la seguridad laboral es decir todas las preguntas encaminan al

conocimiento de los trabajadores en cuanto a seguridad y riesgos laborales.

Investigacion documental: se utilizaron fuentes de informacién secundarias como:

libros, documentos de higiene y seguridad.
Internet: los sitios web mas confiables, como paginas de entidades estatales.
Software utilizado:

= Microsoft office Word 2013
= Microsoft office Excel 2013
=  Microsoft office Visio 2010
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Objetivos Variable Sub variable Indicador Fuente Técnicas Instrumento
especificos
Describir la situacion Ambiente Orden Adecuado Jefe de Observacion Guia de
actual en que se laboral Limpieza No adecuado produccién. directa encuesta
encuentra la Sefalizacion Operario. Check List
empresa
Identificar los Riesgo laboral Mapa de Ligeramente Jefe de Observacion Matriz de
factores de riesgo al Riesgo Dafiino. Dafiino. produccién. directa Riesgo
gue estan expuestos Extremadamente Operario.
los trabajadores dafino
Evaluar los factores | Nivel de riesgo Mapa de Ligeramente Jefe de Observacion Matriz de
de riesgo al que Riesgo Dafiino. Dafiino. produccion. directa Riesgo
estan expuesto los Extremadamente Operario.
trabajadores dafino
Elaborar un plan de | Plan de higiene Disminucion Necesario Jefe de Observacion Entrevista
seguridad e higiene. y seguridad de riesgo No necesario planta directa

Hilda Mercedes Alemdn Gonzdlez
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5. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.

5.1 SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA EN MATERIA DE HIGIENE Y
SEGURIDAD.
La situacion actual de la planta en la empresa complejo grafico Tomas Medal

Cuadra (TMC), se fundamenta de acuerdo a la recopilacion de datos, tales como
observaciéon directa, encuestas, entrevistas directas y un listado de verificacion
(Check List). Se obtuvo informacion para conocer la percepcion que tienen los
trabajadores en materia de higiene y seguridad ocupacional la cual servira de base

para proponer herramientas que ayudara a mejorar las condiciones de la empresa.

Para la realizacion de este andlisis se evaluaran aspectos tales como:
procedimiento de seguridad, sefalizacion equipos de proteccion (EPP),
herramientas, ambiente de trabajo (iluminacién, ruido, ventilacién, temperatura),
instalaciones eléctricas, bafios, capacitacion de personal, proteccion contra

incendio, espacios de trabajo.

De acuerdo con la investigacion realizada en el complejo, la planta no cuenta con
un manual de funciones y procedimientos de seguridad que garantice el desempefio
de las actividades de los trabajadores. Es importante que la empresa tenga un
manual de funciones y procedimiento de seguridad, el cual de be ser estructurado
y definido para todos los trabajadores, para resolver y prevenir problemas concretos

en cuanto en cuanto a higiene y seguridad.
Sefializaciones.

Al realizar las visitas en la planta se pudo observar que no existe sefalizacién donde
indiqguen a los trabajadores el uso de los EPP, rutas de evacuaciones, esta
sefalizacion son de vital importancia en caso de emergencia. El articulo 140 de la

ley 618 indica que La sefializacion en el centro de trabajo debe considerarse como
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seguridad en los puestos de trabajo y no como sustitutiva de ellas.
Equipos de proteccion (EPP).

Se pudo constatar que la empresa no brinda los equipos de proteccion al personal
que realiza el mantenimiento a las maquinarias, al momento que el operario le da
mantenimiento a las maquinas no ocupa guantes ni mascarilla esto hace que él se
manche sus manos al momento de darles mantenimiento a las maquinas y asi
mismo absorber el liquido. El articulo 134 indica que Los equipos de proteccion
personal deberan utilizarse de forma obligatoria y permanente cuando los riesgos

no se puedan evitar o no puedan limitarse.
Ambiente de trabajo (iluminacién, ruido, ventilaciéon, temperatura.)

Los trabajadores no tienen suficiente ventilacion e iluminacion en su area de trabajo.
En las entrevistas realizada por los trabajadores en las diferentes areas de trabajo
confirmaron que la iluminacién es poca y no hay mucha ventilacién con respecto al
promedio sonoro las maquinarias no son de alto ruido, los trabajadores estan
expuestos altas temperaturas. En los articulos 222, 223 establecen que es
terminantemente prohibido efectuar procedimientos o laborar en condiciones de
trabajo que den lugar a una sobrecarga calérico o pérdida excesiva de calor en los
trabajadores y que puedan provocar efectos dafinos en su salud, La ventilacion
debera asegurar en los frentes de trabajo y en las zonas de paso (zona activa), una
temperatura himeda igual o menor a 30°C. Y una temperatura seca igual o menor
a 32°C. En cualquier condicién de humedad la temperatura seca del aire no podra

ser mayor a 35°C., siempre que se emplee ventilacibn mecanica.
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Instalaciones eléctricas.

El cableado eléctrico estd en buenas condiciones, pero se debe revisar
periodicamente, para llevar un control. En el articulo 151 indica que los centros de
trabajo se debe garantizar que las instalaciones de equipos eléctricos, trabajos de
reparacion, en instalaciones de baja tensién, trabajos con redes subterraneas,
instalaciones de alta tension y trabajos en las proximidades de instalacion de alta
tensién en servicio, todas estas operaciones se efectuaran cumpliendo con las

regulaciones de seguridad contenidas en la presente Ley.
Bafos.

Se examinaron los bafios y no presentan las condiciones higiénicas para el uso de
los trabajadores ya que el mismo bafio que usan los caballeros lo usan las damas,
no tiene mucha iluminacion. Segun lo que establece la ley 618 los articulos 109,
110,111 indican que todo centro de trabajo debera contar con servicios sanitarios
en optimas condiciones de limpieza, y que existiran como minimo un inodoro por
cada 25 hombres y otro por cada 15 mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada
10 personas, también los inodoros y urinarios se instalaran en debidas condiciones

de desinfeccién, desodorizacion y supresion de emanaciones.
Personal.

De acuerdo a la informacion del jefe de planta, no existe una debida planificacion
de capacitacién con el tema de higiene y seguridad ocupacional, esto hace que los
operarios no entiendan el peligro al que estdn expuestos. La ley establece en el
articulo 19 que el empleador debe proporcionar gratuitamente los medios
apropiados para que los trabajadores reciban formacion e informacién por medio de
programas de entrenamiento en materia de higiene, seguridad y salud de los
trabajadores en los lugares de trabajo.
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Protecciéon contra incendio

La planta solo cuenta con dos extintores pero no estan en buena ubicacion, no
cuenta con un sistema de alarmas, plan de emergencia ni de evacuacion, no hay
nameros de emergencias. La ley establece que segun el area estos deben estar
ubicados a 1.20 metros los articulos 178, 179, 180 establecen que las condiciones
basicas que debe reunir los lugares de trabajo para prevenir y eliminar los riesgos y
limitar su propagacion, y el empleador debe de coordinar con los bomberos para
elaborar un Plan de Emergencia de la empresa, cuya implementacion y desarrollo
sera su responsabilidad, asi también los centros de trabajo deben estar provistos
de equipos suficiente y adecuado para la extincion de incendios, de conformidad a

lo dispuesto en la normativa especifica que regula esta materia.
Espacios de trabajo

En lo que respecta al espacio de trabajo se pudo observar que los espacios son
reducidos, esto se debe a la mal distribucion de planta, mala ubicacion del producto
terminado y materia prima, existen maquinas ociosas ocupando espacio. En el
articulo 73 de la ley 618 indica que el disefio y caracteristica constructiva de los
lugares de trabajo deberan ofrecer garantias de higiene y seguridad frente a los

riesgos de accidentes y enfermedades profesionales.

En la planta del complejo gréafico, teGricamente no existen un mapa de riesgo, ni un
plan de ruta de evacuacion y sefalizacion por lo que se presenta la propuesta de
un mapa de riesgo y ruta de evacuacion la cual esta establecida en la figura 10y 12
dentro del plan de Higiene y Seguridad Ocupacional.
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Para la identificacién de los riesgos se hizo un andlisis actual de la planta del
complejo grafico Tomas Medal Cuadra, se utilizaron la recopilacion de datos como
la encuesta realizada a los trabajadores y un check list o lista de verificacion
basados en aspectos que establece la ley 618. Con la informacion obtenida se pudo
conocer la apreciacion de los trabajadores en materia de Higiene y Seguridad
Ocupacional y que a la vez serd de mucha utilidad para proponer herramientas que

ayudara a mejorar las condiciones laborales.
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5.2 RESULTADO DEL ANALISIS DE LA ENCUESTA REALIZADA AL
PERSONAL DEL COMPLEJO GRAFICO TOMAS MEDAL CUADRA (TMC).
1. ¢Como considera el clima laboral en el que se desenvuelve en su &rea de
trabajo?

En la figura 4 se determiné que 12 trabajadores
(60%) consideran el clima laboral no es adecuado,
8 trabajadores (40%) consideran que el clima es
regular y el 0% opinan que no es buena. Lo que
significa que hay que mejorar el clima laboral de los
trabajadores asi también la comunicacion entre jefe

b y los trabajadores para aumentar la productividad.

Figura 4 Clima laboral.

2. ¢ Tiene conocimiento en cuanto a higiene y seguridad ocupacional?
En lafigura5 se determind que 4 trabajadores (20%)

si conocen la salida de emergencia pero estas no
estan sefalizadas y 16 trabajadores (80%) no
conocen la ruta de evacuacion. Esto significa que en
la empresa es necesaria la creacion de unos planes
de seguridad donde estén involucrado todos los

trabajadores

Figura 5 Conocimiento de higiene y seguridad de los trabajadores.
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3. ¢usted sabe si la empresa cuenta con ruta de evacuacion ante cualquier
emergencia?

En la figura 6 se determind que 4 trabajadores
(20%) si conocen de la ruta de evacuacion y 16
trabajadores (80%) no conocen la ruta de
evacuacion. Esto significa que en la empresa es
necesaria la creacion de unos planes de seguridad
donde estén involucrado todos los trabajadores

Figura 6 Conocimiento de rutas de evacuacion.

B ——————
44

Hilda Mercedes Alemdn Gonzdlez
Ingenieria Industrialy de Sistema



M Complejo Grifico TMC _
propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

5.3 RESULTADO DEL CHECK LIST DE LAS CONDICIONES DE HIGIENE Y
SEGURIDAD DE LA PLANTA DEL COMPLEJO GRAFICO TOMAS MEDAL
CUADRA (TMC).

El listado de verificacion es un instrumento que contiene criterios o indicadores a

partir de los cuales se miden y evalGan las caracteristicas del objeto, comprobando
si cumplen con los atributos establecidos. Una lista de verificacion es una de las

formas mas objetivas de valorar el estado de aquellos que se somete a control.

A continuacion los resultados del Check List que tiene por objetivo identificar y
verificar mediante la observacion directa si la planta del Complejo Grafico cumple

con las condiciones de Higiene y Seguridad bajo el criterio de la Ley 618.

Los criterios reflejados en la lista de verificacion fueron: Sefializacion, ruta de
evacuacion, elementos de proteccion personal, ambiente de trabajo, instalaciones

eléctricas, espacios de trabajo, planes de emergencia, exdmenes médicos.

Segun la figura los resultados de verificacion que se encontré fue, que un 17.7 % si
cumplen con las especificaciones de seguridad e higiene, el 82.3% no cumplen con

las especificaciones de seguridad e higiene solicitada por la Ley 618.

Figura 7 Distribucion de Check List.
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Los siguientes criterios fueron determinados tomando en cuenta lo que dice lo que
estipula el acuerdo Ministerial JCHG-011-09-08 Relativo a la guia técnica de
inspeccion de higiene y seguridad. En latabla  se refleja unos requisitos que toda
empresa debe cumplir, para conocer o no con los requerimientos y de esta forma
valorar las condiciones actuales en la que se encuentra el complejo grafico Tomas

Medal Cuadra en materia de higiene y seguridad.

La tabla anterior muestra criterios referidos a:

simbolos Descripcion
LT Lugar de trabajo
EPP Equipo de proteccién personal
SKN Sefializacion
IE Instalaciones eléctricas
PPI Prevencion y proteccion contra incendio
HE Herramienta y equipo
AM Almacenamiento de materiales
RD Ruido
TP Temperatura
Il lluminacién
ET Ergonomia en el trabajo

Estos criterios fueron determinados tomando en cuenta la ley 618, esto es para
determinar si cumplen 0 no con estos criterios y de esta manera evaluar las
condiciones actuales en la que se encuentra la planta en materia de higiene y

seguridad ocupacional.

LT: Area del centro de trabajo, edificada o no, en la que los trabajadores deben

permanecer o a la que pueden acceder en razon de su actividad profesional.
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EPP: Es cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

que lo proteja de uno o mas riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud,

asi como también cualquier complemento destinado al mismo fin.

SN: Es el conjunto sefiales y 6rdenes de agentes de la circulacion, sefales,

circunstanciales que modifican el régimen normal de utilizacién de la via y sefiales.

IE: Es el conjunto de circuitos eléctricos colocados en un lugar especificos, tienen
como objetivo un uso especifico. Incluye los equipos necesarios para asegurar su

correcto funcionamiento y la conexién con los aparatos eléctricos correspondientes.

PPI: Se llama proteccion contra incendio al conjunto de medidas que disponen en

los edificios para protegerlos contra la accion del fuego.

HE: Es un objeto elaborado a fin de facilitar la realizacion de una tarea mecanica

gue requiere de una aplicacion correcta de energia.

AM: Se llama al proceso y la consecuencia de almacenar. Esta accion se vincula a

recoger, depositar, archivar o registrar algo.

RD: Es un sonido inarticulado o confuso que suele causar una sensacién auditiva

desagradable.

TP: Es una magnitud fisica que indica la intensidad de calor o frio de un cuerpo, de

un objeto o del medio ambiente, en general, medio por un termémetro.

II: Es la accion o efecto de iluminar. En la técnica se refiere al conjunto de dispositivo
que se instalan para producir ciertos efectos luminosos, tanto practicos como

decorativos.

ET: Es la disciplina que se encarga del disefio de los lugares de trabajo,
herramientas y tareas, de modo que coincidan con las caracteristicas fisioldgicas,

anatdmicas, psicoldgicas y las capacidades del trabajador.
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5.4 FACTORES DE RIESGOS AL QUE ESTAN EXPUESTOS LOS
TRABAJADORES EN LA PLANTA DEL COMPLEJO GRAFICO TMC.

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

Evaluar los factores de riesgo al que estan expuesto los trabajadores en las
diferentes areas de la empresa.
Andlisis de riesgo.

Consiste en la identificaciébn de peligros asociado a cada fase del trabajo y la
posterior estimacion de los riesgos teniendo en cuenta conjuntamente la
probabilidad y las consecuencias en caso del que el riesgo se materialice. De
acuerdo a lo expuesto, se puede realizar mediante la utilizacion de una lista de

verificacion que identifique los peligros tales como:

Caidas
Golpes con objetos

Cortaduras

D N N NN

Incendio y explosiones

v Niveles sonoros elevados
La identificacion de los riesgos se realizé mediante un recorrido por las instalaciones
de la planta de la empresa complejo grafico TMC (Tomas Medal Cuadra), mediante
la observacion directa, entrevista libre y encuesta se seguridad se lograron

identificar varios aspectos en materia de higiene y seguridad como:

v' Actividades que se realizan en la planta
v Factores de riesgo presente en las areas de trabajo
v Calidad del ambiente de trabajo

v' Ordeny limpieza en las areas de trabajo
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Los riesgos en materia en seguridad y las consecuencias asociadas identificados

en la planta complejo grafico TMC se muestran en la tabla de identificacion de

riesgos, esta nos muestra los riesgos encontrados en el area de produccion.

Tabla 5 Identificacion de los riesgos fuente: Propia

No Identificacion de los Riesgos en Seguridad y las Consecuencias
Asociados
Riesgos Consecuencias

1 Pisos resbaladizos o disparejos Golpes, contusiones,
traumatismo

2 caidas de personas desde alturas Golpes, heridas,
politraumatismo

3 Caida por cambio de Nivel Golpes, heridas,
politraumatismo

4 Caidas de objetos en manipulacion Golpes, heridas

5 Herramientas, maquinaria y equipos Heridas, politraumatismo

defectuosos

6 Golpes con objetos mdviles o inmoviles Caidas, golpes

7 Falta de orden y limpieza Caidas, golpes, tropiezos

8 Almacenamiento inadecuado Golpes, caidas, tropiezos

9 Postura incorrecta Fatiga, desmayo

10 Ventilacién e lluminacion fatiga, estrés, desmayo

11 Incendios y explosiones Quemaduras, traumatismo,
pérdidas materiales

12 Sismos Traumatismo,
politraumatismo

13 Temperatura Presion baja, fatiga

14 Ruido Sordera, fatiga

15 Carga de trabajo, repetitividad, levantamiento Tension muscular, fatiga

de carga mental, trastornos

cardiovascular, estrés, fatiga
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5.5 EVALUACION DE RIESGO.

Seguidamente se procedi6 a evaluar los riesgos existentes en el complejo utilizando
la método que establece el MITRAB, ademas se detallaran la severidad de los

dafios o bien las consecuencias y la probabilidad de que el dafio se materialice.

Para estimar la probabilidad de los factores de riesgo a que estén expuesto los
trabajadores en el puesto de trabajo, se tomaran en cuenta las condiciones
mostrada en la tabla 6 que nos muestra también la puntuacion de las condiciones
de probabilidad de los riesgos y el valor total de esta puntuacion por cada riesgo

para determinar la probabilidad del mismo.

Tabla 6 condiciones para la estimacién de la probabilidad de los riesgos.

CODIGO CONDICIONES INDICADOR VALOR INDICADOR VALOR

A La frecuencia de exposicion al Si 10 NO 0
riesgo es mayor que media jornada

B Medidas de control ya implantadas NO 10 Sl 0
son adecuadas

C Se cumplen los requisitos legales y NO 10 Si 0
las recomendaciones de buenas
practicas

D Proteccion suministrada por los NO 10 Sl 0
EPP

E Tiempo de mantenimiento de los NO 10 Sl 0
EPP adecuada

F Condiciones inseguras de trabajo SI 10 NO 0

G Trabajadores sensibles a SI 10 NO 0

determinados riesgos

H Fallos en los componentes de los Sl 10 NO 0
equipos, asi como en los
dispositivos de proteccién
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I Actos inseguros de las personas SI 10 NO 0
(errores no intencionados o
violaciones intencionales de los
procedimientos establecidos)

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

J Se llevan estadisticas de NO 10 Sl 0
accidentes de trabajos

100 0

De acuerdo a la tabla 6 facilitada por el ministerio de trabajo se presentan la
estimacion de la probabilidad encontrada en cada uno de los puestos de trabajo los

cuales se presenta a partir de la tabla 11.

Para encontrar la probabilidad se toma en cuenta cada una de las condiciones de
la tabla 6, desde la letra A hasta J para cada riesgo encontrados en los puestos de
trabajo, se le dara el puntaje al riesgo de acuerdo a las condiciones que se presenta

en la tabla anterior.

Segun el puntaje o valor total obtenido de las condiciones del riesgo se logra
obtener los datos tanto cualitativos como cuantitativos del riesgo, como se muestra

en latabla7

Tabla 7 Calificacion cualitativa de los riesgos

PROBABILIDAD SIGNIFICADO
CUALITATIVO CUANTITATIVO
ALTA Ocurrird siempre o casi 70-100

siempre el dafio

MEDIA Ocurrira en algunas 30-69
ocasiones
BAJA Ocurrira raras veces 0-29
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La probabilidad de riesgo representa el nivel de exposicion del trabajador a
determinado riesgo por lo que hay que determinar la severidad o consecuencia que
produce el riesgo identificado en el rea de trabajo, como se puede observar en la

tabla.

Tabla 8 Formato de severidad del dafo

Dafios superficiales (pequefios cortes, magulladuras,
molestias e irritacion de los ojos por polvo). Lesiones
previamente sin baja o con baja inferior a 10 dias.

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes,
fracturas, amputaciones menores graves (dedos),
lesiones multiples, sorderas, dermatitis, asma, trastorno
musculo-esqueléticos, enfermedades que lleven a
incapacidad menores. Lesiones con bajas prevista en un
intervalo superior a los 10 dias.

Amputacion muy grave (manos, brazos, piernas) lesiones
y pérdidas de ojos; cancer y otras enfermedades cronicas
gue corten severamente la vida, lesiones muy graves
ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones
mortales.
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Estimacion de riesgo

La estimacion de riesgo nos permite establecer los diferentes niveles de riesgo
mediante su matriz de analisis, que nos permite a partir de los valores tomar decisién
si los riesgos encontrados son tolerables o ver qué acciones se deben tomar para

dichos riesgos.

Se debera tener en cuenta la siguiente jerarquia de prioridades como puntos de
partida para la toma de decision, en los controles de riesgos y la urgencia con la

gue debe adoptarse medidas de prevencion.

v Intolerable (IN)
v" Importante (IM)
v" Moderado (M)
v Trivial (T)

Tabla 9 Valoracion de los riesgos fuente: MITRAB

Baja Media Alta

(LD) (D) (ED)
Trivial Tolerable Moderado
Tolerable Moderado Importante
Moderado Importante Intolerable

—————————
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De acuerdo a las jerarquias de prioridad se estableceran controles de prevencion
de los riesgos evaluados a como se muestran en la tabla.

Tabla 10 Controles de prevencion de riesgo fuente: MITRAB

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el
riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recurso
ilimitado, debe prohibirse el trabajo.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
se esta realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior al del riesgo moderado.

Se debe hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implantarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo moderado
esta asociado con consecuencias extremadamente dafiinas, se
precisara una accion posterior para establecer, con mas precision,
la probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de
mejora de las medidas de control.

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se debe
considerar soluciones mas rentables o mejorar que no supongan
una carga econOmica importante. Se requieren comprobaciones
periddicas para asegurar que se mantienen la eficiencia de las
medidas de control.

No se requiere accion especifica.
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Puesto de trabajo: operador Fotomecanica

Evaluacion de riesgo en la planta del complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC).
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Esta tabla 11 muestra que existen 3 riesgos identificados en el puesto de trabajo de fotomecanica y que el ruido, ventilacion

y golpes con objetos tiene una probabilidad alta. Lo que significa que hay que tomar medidas para reducir la probabilidad

de presencia de este riesgo. También hay que considerar el riesgo de caida por cambio de nivel ya que tiene una

probabilidad media como los demas riegos hay una mayor cantidad de trabajadores expuestos

Puesto de trabajo: operador Fotomecéanica

Tabla 11 Identificacion de riesgo en el puesto de fotomecanica fuente: Propia

Probabilidad de riesgo

Puesto de trabajo: Condiciones de probabilidad de riesgo Valor probabilidad de Trabajadores
operador de presencia de expuestos
fotomecéanica agentes
Riesgos identificados A /B|C| DIE|F|G|H|I|J
Ruido 0 0|10(10(10|10| 10 |10| O |10 70 Alta 2
Ventilacion 10 (1010|110 1010|1210 | 0O |20| O 80 Alta 4
Caida por cambio de nivel 0 0 /10(10(10}10| 10| O | O |20 60 Media 2
Golpes con objetos 10 (10|10(10|10|10| 10| O | O |10 80 Alta 2

Las condiciones de probabilidad de riesgos se evaluaron de acuerdo al articulo 12 del acuerdo ministerial JCHG-000-08-

09babilidad media como los demas riegos hay una mayor cantidad de trabajadores expuestos.
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A continuacion se muestra informacién detallada de las caracteristicas de cada riesgo en el puesto de operador de

fotomecanica.

Tabla 12 Valoracién de los riesgos en el puesto de fotomecanica fuente: Propia

Existentes
Severidad del | Estimacion medidas Informacion
Riesgo Probabilidad Consecuencia dafo del riesgo preventivas sobre el
riesgo
Ruido Alta Fatiga, sordera Baja LD Moderado No No
Ventilacion Alta Fatiga, baja de Baja LD Moderado No No
presion, desmayos
Caida por cambio de Media Caidas, tropiezos Media D Moderado No No
nivel
Golpes con objetos Alta politraumatismo, Baja LD Moderado No No

contusiones

Esta tabla muestra las que 3 riesgos tienen una severidad de dafios Baja LD y una estimacién de dafio moderado y un
riesgo con dafio Media D y una estimacién Moderado, esto indica que este puesto de trabajo sus riesgos son previamente

sin baja. La severidad de los dafios se calculé de acuerdo al articulo 14 del acuerdo ministerial JCHG-000-08-09
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Matriz de riesgo para estimar la magnitud identificada en puesto de trabajo de Fotomecanica.

Esta tabla 13 muestra las medidas preventivas para el control y reduccion de los riesgos encontrados en el puesto de

trabajo de fotomecanica.

Tabla 13 Matriz de riesgo en el puesto de fotomecanica fuente: Propia

Puesto de trabajo: Operador de
fotomecanica

Matriz de Riesgo

Riesgos ldentificados Estimacién | Trabajadores Medidas preventivas
del riesgo expuestos

Ruido Moderado 2 Realizar mediciones de nivel sonoro suministrar proteccion

auditiva a los trabajadores
Ventilacion Moderado 4 Mejorar la ventilacion colocando ventanas de aire

acondicionado
Caida por cambio de nivel Moderado 2 Bajar las escaleras con precaucion

Golpes con objetos Moderado 2 Despejar el area de espacio de objetos que puedan

entorpecer el movimiento dentro del area.
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Plan de accion para el puesto de Fotomecanica.
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Esta tabla muestra las medidas preventivas de cada uno de los riesgos la fecha de inicio y finalizacién en que se
realizara el plan de accion en la planta del complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC).

Tabla 14 Plan de accion del puesto de trabajo de fotomecanica fuente: Propia

PLAN DE ACCION

Responsable

Fechainicio

Comprobacién

Peligro identificado Medidas preventivas y/o accién requerida dela y eficacia de la
ejecucion finalizacion accion
Ruido Realizar mediciones de nivel sonoro suministrar proteccion | Responsable | Enero-Junio Gerente
auditiva a los trabajadores de personal 2017 General
Ventilacion Mejorar la ventilacién colocando ventanas de aire acondicionado | Responsable | Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
Caida por cambio de Bajar las escaleras con precaucion Responsable | Enero-Junio Gerente
nivel de personal 2017 General
Golpes con objetos Despejar el area de espacio de objetos que puedan entorpecer el | Responsable | Enero-Junio Gerente
movimiento dentro del area. de personal 2017 General
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Esta tabla 15 muestra que existen 5 riesgos identificados en el puesto de trabajo de Impresiones, todas tienen una
probabilidad alta. Lo que significa que hay que tomar medidas para reducir la probabilidad de presencia de este riesgo.

Puesto de trabajo: operador de impresiones.

Tabla 15 Identificacion de los riesgos en el puesto de impresiones fuente: Propia

Probabilidad de Riesgo
puesto de trabajo: Operador de Condicion de probabilidad de Riesgo
impresiones:
Valor Probabilidad de Trabajadores
Riesgo Identificado A|/B|C|D|IE|F|G|H]|I|J presencia de expuestos
agentes

Ruido 0 (10|10|10|10|10|10|10( 0 | O 70 Alta 2

Ventilacion 10/10|10|10|10|10|10| 0 |10| O 80 Alta 4

Temperatura 10{10(10}10(10|10|10| O | O 10| 80 Alta 4

lluminacion 10/10(10|10|10|10|10{ O | O 10| 80 Alta 4

Falta de orden y limpieza 10| 0 |10|10|10|10|10{ O | O |10| 7O Alta 4
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A continuacién se muestra informacion detallada de las caracteristicas de cada riesgo encontrado en el puesto de
trabajo de impresiones.

Tabla 16 Valoracion de los riesgos en el puesto de impresiones fuente: Propia

Existen Informacion
Riesgo Probabilidad | Consecuencia | Severidad | Estimacion medidas sobre ese
del dafio del dafio preventivas peligro

Ruido Alta Sordera Baja LD Moderado No No

Ventilacion Alta Fatiga, baja Baja LD Moderado No No
presion,
desmayo

Temperatura Alta Fatiga, baja Baja LD Moderado No No
presion,
desmayo

lluminacion Alta Fatiga, estrés Baja LD Moderado No No

Falta de orden y limpieza Alta Golpes, caidas Baja LD Moderado No No

Esta tabla muestra que 4 riesgos tienen una estimacion de dafios moderado y severidad Media D y un riesgo de estimaciéon
de dafio tolerable y severidad Baja LD. lo que significa que los 4 riesgos de con severidad Media D serian los de mayor
cuidado en este puesto de trabajo.
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Matriz de Riesgo para estimar la magnitud de los riesgos identificados en el puesto de trabajo de impresiones.

Tabla 17 Matriz de Riesgo en el puesto de impresiones fuente: Propia.

Puesto de trabajo: Operador de

Matriz de Riesgo

impresiones
Estimacion Trabajadores
Riesgos ldentificados del riesgo expuestos Medidas preventivas
Ruido Moderado 2 Realizar mediciones de nivel sonoro
Suministrar proteccion auditiva a los
trabajadores
Ventilacion Moderado 4 Mejorar la ventilacién colocando ventanas o
aire acondicionados
Temperatura Moderado 4 colocar ventanas o aire acondicionados
lluminacion Moderado 4 Mejorar la iluminacion colocando ventanas
Falta de orden y limpieza Moderado 4 Mantener el area de trabajo limpia Colocar los

materiales y equipos en forma adecuada

Esta tabla muestra las medidas preventivas recomendadas para el control y reduccion de los riesgos encontrados en puesto

de trabajo de impresiones.
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Plan de accion para el puesto de Impresiones.

Tabla 18 Plan de accion en el puesto de impresiones fuente: Propia

” Complejo Grifico TMC _

PLAN DE ECCION

Responsable Fecha Comprobacién

Peligro identificado Medidas preventivas y/o acciéon requerida dela inicio y eficacia de la
ejecucion | finalizacién accion
Ruido Realizar mediciones de nivel sonoro suministrar proteccién Responsable | Enero-Junio Gerente
auditiva a los trabajadores de personal 2017 General
Ventilacion Mejorar la ventilacién colocando ventanas de aire Responsable | Enero-Junio Gerente
acondicionado de personal 2017 General
Temperatura colocar ventanas o aire acondicionados Responsable | Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
lluminacion Mejorar la iluminacion colocando ventanas Responsable | Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
Falta de ordeny Mantener el area de trabajo limpia Colocar los materiales y Responsable | Enero-Junio Gerente
limpieza equipos en forma adecuada de personal 2017 General

Esta tabla muestra las medidas preventivas de cada uno de los riesgos la fecha de inicio y finalizacion en que se realizara

el plan de accion en la planta del complejo grafico Tomas Medal Cuadra (TMC).
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Esta tabla muestra que existen 7 riesgos identificados en el puesto de trabajo de Impresiones, 5 tiene una probabilidad
malta y 2 tiene una probabilidad media. Lo que significa que hay que tomar medidas para reducir la probabilidad de
presencia de este riesgo.

Puesto de trabajo: operador de Guillotina.

Tabla 19 Identificacién de los riesgos en el puesto de guillotina fuente: Propia.

Probabilidad de Riesgo

puesto de trabajo: Operador de Condicion de probabilidad de Riesgo
Guillotina
Probabilidad de Trabajadores
Riesgo Identificado A|B|C|D|E|F|G|H| I |J|Valor presencia de expuestos
agentes

Ruido 0|00/ 0| 0| 0|10/0|0 20| 30 Media 2

Ventilacion 10(10(10|10|10|10|10|0|10| O 80 Alta 3

Temperatura 10/10|10(10|10|10|10| 0| O |10| 40 Media 3

lluminacion 10/10|10|10|10|10|10|0| O |10| 80 Alta 3

Falta de orden y limpieza 10| 0 (10|10|10|20| O |0 |10|20| 7O Alta 5

Almacenamiento inadecuado 10/10|10(10|10|10|20| 0| O |10| 80 Alta 5

Pisos resbaladizos 10/10|10(10|10|10|210|0 | O 10| 80 Alta 1
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A continuacién se muestra informacién detallada de las caracteristicas de cada riesgo en el puesto de operador
de Guillotina.

Tabla 20 Valoracion de los riesgos en el puesto de guillotina fuente: Propia.

Existen Informacion
Riesgo Probabilidad | Consecuencia Severidad del Estimacion medidas sobre ese
dafo del dafio preventivas peligro
Ruido Media Sordera Baja LD Tolerable No No
Ventilaciéon Alta Fatiga, baja Baja LD Moderado No No
presion,
desmayo
Temperatura Media Fatiga, baja Media D Moderado No No
presion,
desmayo
lluminacion Alta Fatiga, estrés Baja LD Moderado No No
Falta de orden y limpieza Alta Golpes, caidas Baja LD Moderado No No
Almacenamiento Alta Golpes, Baja LD Moderado No No
inadecuado politraumatismo,
contusiones
Pisos resbaladizos Alta Golpes, Baja LD Moderado No No
contusiones,
traumatismo

Esta tabla muestra las que riesgos tienen una severidad de dafios Baja LD y estimacion de dafio Moderado, Tolerable y 1
riesgos con dafio Media D y estimacion Moderado.
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Matriz de Riesgo para estimar la magnitud de los riesgos identificados en el puesto de trabajo de Guillotina.

Tabla 21Matriz de riesgo en el puesto de guillotina fuente: Propia.

Puesto de trabajo: Operador Matriz de Riesgo
de Guillotina
Riesgos Identificados Estimacidn Trabajadores Medidas preventivas
del riesgo expuestos
Ruido Tolerable 2 Realizar mediciones de nivel sonoro Suministrar

proteccion auditiva a los trabajadores

Ventilacion Moderado 3 Mejorar la ventilacién colocando ventanas o aire

acondicionados
Temperatura Moderado 3 colocar ventanas o aire acondicionados
lluminacién Moderado 3 Mejorar la iluminacién colocando ventanas
Falta de orden y limpieza Moderado 5 Mantener el area de trabajo limpia Colocar los materiales
y equipos en forma adecuada
Almacenamiento inadecuado Moderado 5 Colocar los materiales y equipos en forma adecuada
Pisos resbaladizos Moderado 1 Colocar sefial de advertencia

Limpiar periédicamente el area

Esta tabla muestra las medidas preventivas recomendadas para el control y reduccién de los riesgos encontrados en
puesto de trabajo de Guillotina.
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Plan de accién en el puesto Guillotina.

Tabla 22 Plan de accion en el puesto de guillotina fuente: Propia.

v Complejo Grifico TMC _

Peligro identificado

Medidas preventivas y/o accion requerida

Responsable

Fecha inicio y

Comprobacion

de la ejecucién finalizacion eficacia de la
accion
Ruido Realizar mediciones de nivel sonoro suministrar Responsable Enero-Junio Gerente
proteccion auditiva a los trabajadores de personal 2017 General
Ventilacion Mejorar la ventilacion colocando ventanas de aire Responsable Enero-Junio Gerente
acondicionado de personal 2017 General
Temperatura colocar ventanas o aire acondicionados Responsable Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
lluminacion Mejorar la iluminacion colocando ventanas Responsable Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
Falta de orden y limpieza | Mantener el area de trabajo limpia Colocar los Responsable Enero-Junio Gerente
materiales y equipos en forma adecuada de personal 2017 General
Almacenamiento Colocar los materiales y equipos en forma Responsable Enero-Junio Gerente
inadecuado adecuada de personal 2017 General
Pisos resbaladizos Colocar sefiales de advertencia Limpiar Responsable Enero-Junio Gerente
periodicamente el area de personal 2017 General
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Esta tabla muestra que existen 8 riesgos identificados en el puesto de trabajo de Encuadernacion tiene una probabilidad
alta. Lo que significa que hay que tomar medidas para reducir la probabilidad de presencia de este riesgo. También hay
que considerar el riesgo de pisos resbaladizos ya que tiene una probabilidad media como los demés riegos hay una mayor
cantidad de trabajadores expuestos.

Tabla 23 Identificacion de los riesgos en el puesto de trabajo de encuadernacion fuente: Propia

Probabilidad de Riesgo
puesto de trabajo: Operador de Condicion de probabilidad de Riesgo
encuadernacion
Probabilidad de Trabajadores
Riesgo Identificado A|B|C|D|E|F|G|H| I | J |Valor presencia de expuestos
agentes
Material suspendido 10/10]10|10]10|10|10|/0 10|10 90 Alta 8
Ventilacion 10/10]10|10]10|10|10|/0| O |10 | 80 Alta 10
Temperatura 10/10(10|10}10(10|(10 0| O | 10| 80 Alta 8
lluminacion 10/10/10/10|10|10|20|0| O |10 | 80 Alta 11
Falta de orden y limpieza 10/10/10/10|10|10|10|0|10|10| 90 Alta 15
Almacenamiento inadecuado 10/10/10/10|10|10|120|0|210|10| 90 Alta 10
Pisos resbaladizos 0 10(/10(10|10|10| O |O| O |10 | 60 Media 4
Postura incorrecta 10(10/10/10|10|10|10|0 210|120 | 90 Alta 15
Caida por caida de nivel 0 [10(10(10|10(10(10|/0| O 10| 7O Alta 4
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A continuacién se muestra informacién detallada de las caracteristicas de cada riesgo en el puesto de operador

de Encuadernacion.

Tabla 24 Valoracién de riesgo en el puesto de trabajo de encuadernacion fuente: Propia.

Riesgo Probabilidad | Consecuencia | Severidad del | Estimacion Existen Informacion
dafio del dafio medidas sobre ese
preventivas peligro

Material suspendido Alta Golpes, Baja LD Moderado NO NO
tropiezos

Ventilacion Alta Fatiga, baja Baja LD Moderado NO NO
presion,
desmayo

Temperatura Alta Fatiga, baja Media D Moderado NO NO
presion,
desmayo

lluminacién Alta Fatiga, estrés Baja LD Moderado NO NO

Falta de orden y limpieza Alta Golpes, caidas Baja LD Moderado NO NO

Almacenamiento Alta Golpes, Baja LD Moderado NO NO

inadecuado politraumatismo
Media Golpes, Media D Moderado NO NO
Pisos resbaladizos contusiones,
traumatismo

Postura incorrecta Alta Fatiga, estrés Baja LD Moderado NO NO

Caida por caida de nivel Alta Caidas, Baja LD Moderado NO NO
tropiezos

Esta tabla muestra las que 7 riesgos tienen una severidad de dafios Baja LD y una estimacion de dafio moderado y 2

riesgos con dafio Media D y una estimacién Moderado.
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Matriz de Riesgo para estimar la magnitud de los riesgos identificados en el puesto de trabajo de Encuadernacion.

Tabla 25 Matriz de riesgo en el puesto de trabajo de encuadernacién fuente: Propia.

Puesto de trabajo: Operador de
Encuadernacion

Matriz de Riesgo

Estimacién del | Trabajadores
Riesgos ldentificados riesgo expuestos Medidas preventivas
Almacenamiento suspendido Alta 8 Realizar buenas distribucion de material que estan
en el area
Ventilacion Alta 10 Mejorar la ventilacion colocando ventanas o aire
acondicionados
Temperatura Alta 8 colocar ventanas o aire acondicionados
lluminacion Alta 11 Mejorar la iluminacion colocando ventanas
Falta de orden y limpieza Alta 15 Mantener el area de trabajo limpia Colocar los
materiales y equipos en forma adecuada
Almacenamiento inadecuado Alta 10 Colocar los materiales y equipos en forma
adecuada
Pisos resbaladizos Media 4 Colocar sefial de advertencia
Limpiar periédicamente el area
Postura incorrecta Alta 15 Supervisar a los trabajadores sobre el manejo de la
mercancia.
Caida por cambio de nivel Alta 4 Colocar sefiales de advertencia.

Esta tabla muestra las medidas preventivas recomendadas para el control y reduccién de los riesgos encontrados en

puesto de trabajo de Encuadernacion.
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Plan de accion del puesto de encuadernacion

Tabla 26 Plan de accion en el puesto de trabajo de encuadernaciéon fuente: Propia.

v Complejo Grifico TMC _

PLAN DE ECCION

Responsable Fecha Comprobacion

Peligro identificado Medidas preventivas y/o accion requerida de la inicio y eficacia de la
ejecucion | finalizacion accion
Almacenamientos suspendido | Realizar buenas distribucién de material que Responsable | Enero-Junio Gerente
estan en el area de personal 2017 General
Ventilacion Mejorar la ventilacién colocando ventanas de Responsable | Enero-Junio Gerente
aire acondicionado de personal 2017 General
Temperatura colocar ventanas o aire acondicionados Responsable | Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
lluminacion Mejorar la iluminacion colocando ventanas Responsable | Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
Falta de orden y limpieza Mantener el area de trabajo limpia Colocar los | Responsable | Enero-Junio Gerente
materiales y equipos en forma adecuada de personal 2017 General
Almacenamiento inadecuado | Colocar los materiales y equipos en forma Responsable | Enero-Junio Gerente
adecuada de personal 2017 General
Pisos resbaladizos Colocar sefiales de advertencia Limpiar Responsable | Enero-Junio Gerente
periddicamente el area de personal 2017 General
Postura incorrecta Supervisar a los trabajadores sobre el manejo | Responsable | Enero-Junio Gerente
de la mercancia de personal 2017 General
Caida por cambio de nivel Colocar sefiales de advertencia Responsable | Enero-Junio Gerente
de personal 2017 General
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La tabla de identificacion de riesgos nos muestra los riesgos por cada puesto de la

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

planta del complejo, siendo el puesto de encuadernacion la que tiene mayor nimero
de nueve riesgos identificados. El puesto de guillotina tiene seis riesgos
identificados, el puesto de fotomecéanica es el que tiene menor nimero de riesgos
identificados que son cuatro. También nos muestra la puntuacion de las condiciones
de probabilidad de los riesgos, el valor total de esta puntuacion por cada riesgo para
determinar la probabilidad de ese riesgo, por ultimo nos muestra los trabajadores

expuestos aproximados por cada riesgo.

En la tabla de valoracion de riesgos, se observan las consecuencias que pueden
tener los riesgos identificados, asi como la severidad y estimacién de los dafios. Por
altimo se observa si existen medidas preventivas y si se cuenta con informacion de

los peligros.

La exposicidon de orden y limpieza, temperatura, ventilacién y pisos resbaladizos son
los riesgos de mayor cuidado en los seis puesto de trabajo con la probabilidad de
presencia de este riesgo es alta con severidad de dafios media D, y estimacion de
dafos moderados.

Por ultimo tenemos la matriz de riesgos, en la cual se presentan los riesgos
identificados, su estimacion, los trabajadores expuestos y por ultimo se tienen las
medidas preventivas recomendadas para la minimizacién a la exposicion de los

riesgos identificados

e
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5.6 PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL QUE CONDUZCA AL
CUMPLIMIENTO DE LAS EXIGENCIAS DE LA LEY 618.
Un plan de seguridad e higiene ocupacional contiene normas que tienen como

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

funcion advertir y obligar a los trabajadores que realizan un determinado trabajado,
de los riesgos a los que pueden estar expuestos y las medidas que deberan adoptar
para evitarlos, a la vez que sirven de informacion y refuerzo de otras técnicas de
seguridad operativa como resguardos, dispositivos de seguridad y protecciéon
individual. Por lo que, es un documento normativo que pretende contribuir al
desarrollo de la seguridad laboral de la institucion y tiene como propésito brindar
informacion necesaria a cada puesto de trabajo, para poder evitar la ocurrencia de

accidentes y brindar un buen ambiente de trabajo.

Los procedimientos implican la congruencia de las actividades que realiza cada
puesto de trabajo, con las funciones descritas, ademas de mostrar en forma
secuencial, ordenada y metddica las operaciones que deben de realizarse para la
realizacion de las funciones asignadas a cada una de las areas. El procedimiento
documentado ademas de asegurar la consecucion de un trabajo, permite que el

trabajador siga por un camino seguro, que pueda continuamente ser mejorado.

v Utilidad: La implementacion de normas de seguridad por puesto de trabajo
son instrumentos normativos en cuanto a los métodos y procedimientos de
trabajo permitiendo puntualizar paso a paso cada una de las operaciones y
movimientos que ejecute el trabajador en su puesto de trabajo.

v' Formacioén: En cuanto que indica que el modo de manejar herramientas,
meétodos de trabajo, condiciones de trabajo, ensefia el procedimiento mas

adecuado de realizar el trabajo.

e
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v' Disciplina: En cuanto que ordena un procedimiento de trabajo. Se

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

desprende que las personas implicadas deberan cumplirlas o hacerlas

cumplir.

v Complemento parala
Actuacion profesional: En cuanto a la conexion con la formacion, las normas de

seguridad sirven de recuerdo de procedimientos seguros de actuacion personal.
Procedimiento de Elaboracion.
Para conseguir una eficiencia de esta técnica de seguridad operativa se debera:

» Evitar su multiplicidad para un mejor cumplimiento.

» Procurar que sean de lo mas escueta, concretas y simples posibles,
utilizando una terminologia clara y adecuada.

» Deberan redactarse en tono imperativo para evitar las dudas acerca de su
cumplimiento.

» Debera tenerse en cuenta las leyes vigentes del pais (ley 618, codigo del
trabajo).

» Deberan resolver por si solas, o conjuntamente con otras, problemas de

seguridad e higiene en el trabajo.
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Elementos que se tomaran en cuenta al elaborar normas en un puesto de

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

trabajo.

El proceso de elaboracion de una norma de seguridad por puesto de trabajo
requiere de una serie de elementos y criterios necesarios e importantes para que
dichas disposiciones o regulaciones cumplan con los objetivos por los cuales se

estan normando determinados puestos de trabajo.
Entre los elementos se tienen los siguientes:

» Todas las disposiciones y regulaciones que en materia de seguridad e
higiene en el trabajo se encuentran vigentes den el pais (Ley de seguridad e
higiene en el trabajo, cddigo del trabajo, normas, acuerdos, etc.)

» Tomar en cuenta las materias primas utilizadas, sustancias, equipos y
herramientas de trabajo.

> Las estadisticas de accidentes ocurridos (leves, graves, mortales) en el
puesto de trabajo.

» Evacuar todas las dudas existentes tomando en cuenta la opinién de los
trabajadores que tienen mayor experiencia en los puestos de trabajo.

» Consultar bibliografia sobre temas de seguridad e higiene ocupacional
especifica a los riesgos que existen en un puesto de trabajo con
caracteristicas similares a los puestos de trabajo en estudio 0 que se quieren

normar.
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Aspectos areglamentar en los puestos de trabajo.

» Nombre de la empresa con la informacién necesaria que identifique (Nombre,
direccién y actividad economica)

Nombre del puesto de trabajo.

Descripcién completa del puesto de trabajo a normar.

Fecha de entrada en vigencia de la norma de seguridad.

Normas de seguridad al iniciar actividades.

YV V. V VYV V

Normas de seguridad durante las actividades.
» Normas de seguridad al concluir actividades.
Al contar con un plan de seguridad e higiene ocupacional permitira alcanzar

los siguientes beneficios:

» Lograr que el personal conozca las responsabilidades y normatividad de la
actividad que realiza.

» Garantizar la eficiencia del personal con el sefialamiento de lo que debe
hacer y lo g no debe hacer.

» Establecer mecanicas de control y facilitar la elaboracion de futuras
auditorias.

» Facilitar e aprendizaje y capacitacion.

» Constituir una base para el analisis del trabajo y el mejoramiento de los

procesos, procedimientos y métodos.

e
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Empresa complejo grafico Tomas Medal
Cuadra (TMC).

Artes graficas.

Plan de Higiene y Seguridad Ocupacional
para reducir los niveles de exposicion de
los trabajadores en el complejo grafico
(TMC).
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Procedimiento de trabajo en Higiene y Seguridad Ocupacional

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

Nombre de la empresa: Complejo grafico Tomas Medal Cuadra

Direccion de la empresa: Departamento de Managua del porton norte del

colegio Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75 varas arriba.

Actividad Econdmica: Elaboracién de libros.

Nombre del puesto: Jefe de Planta

Descripcion del Puesto

v' Supervisar el uso adecuado de los recursos, bienes y medios de trabajo
asignados a la planta.

v' Establecer mecanismos eficientes y eficaces para el logro de los objetivos y
resultados previstos por las actividades que se desarrollan en la planta.

v' Garantizar un personal eficiente y capaz para el desarrollo de las actividades
realizada en los diferentes puestos de trabajo.

v' Velar por garantizar las mejores condiciones de higiene y seguridad del
personal que elabora en la planta.

v' Garantizar el uso adecuado de los equipos de protecciéon personal y reportar
en tiempo y forma el desperfecto de los mismos.

v Agilizar las actividades propias de la planta.

v Colaborar con la planificacion de las tareas de la planta.

Normas de Seguridad al iniciar Actividades:

v' Mantener limpio y ordenado el area de trabajo.

v' Favorecer las condiciones iniciales de trabajo, encendiendo las lamparas y
abriendo las ventanas para una adecuada ventilacién e iluminacion.

v' Apagar y desconectar todos los equipos electrénicos.

v Inspeccionar el lugar de trabajo al final de cada jornada

e
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Normas de seguridad durante el trabajo.
Conservar el orden y limpieza de su puesto de trabajo.
Implementar métodos de trabajo seguros.
No prestar su equipo de trabajo.
No obstaculizar los corredores de salida.
Usar y supervisar siempre por el uso de los equipos de proteccion.
Asegurarse de la conexion del cableado eléctrico.
Identificar los medios de lucha contra incendios y las vias de evacuacion de
todas las areas de trabajo.
No correr o precipitarse por los pasillos o descuidos que puedan provocar
accidentes.
v" Una vez que hayan utilizados algun tipo de documento importante archivarlo
nuevamente.

AN NN N NN

<

Normas de seguridad al concluir las actividades.
Todo documento debera quedar guardado bajo llave.
Apagar y desconectar todo equipo eléctrico.
Inspeccionar el lugar de trabajo al final de la jornada.

ANANRN
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Procedimiento de trabajo en Seguridad e Higiene Ocupacional

Generalidades
Nombre de la empresa: Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra.
Direccion de la empresa: Departamento de Managua del porton norte del colegio
Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75 varas arriba.
Actividad Econémica: Elaboracion de Libros.
Puesto de Trabajo: Operador de Fotomecéanica
Descripcion del puesto
v' Garantizar el cumplimiento de manera eficiente y eficaz de los procesos de su
area de trabajo.
v Dar el uso adecuado a los equipos de proteccion, materiales y herramientas
asignados por la empresa para la realizacion de sus actividades.
v"Informar sobre cualquier situacion de riesgo laboral identificada dentro de sus
area de trabajo.
v Supervisar trabajos en procesos.

Normas de seguridad al iniciar sus actividades
Mantener limpio y ordenado el area de trabajo.
Abastecerse de los materiales adecuados para realizar las actividades
programadas.
v' Conectar y encender las maquinas que sean necesario para el desarrollo de
las actividades de su area de trabajo.

AN
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Normas de seguridad durante las actividades.
Mantener un correcto orden y limpieza en la zona de trabajo.
Se debera almacenar correctamente todo el material y las herramientas
de trabajo, incluyendo los medios necesarios para que el
almacenamiento sea estable y seguro en todo momento.
No obstaculizar los corredores de salida.
Utilizar las herramientas para el uso que ha sido disefiada.
Todas las zonas y vias de circulacion y en especial las de evacuacion
estaran libres de obstaculos.

AN

AN

Normas de seguridad al concluir actividades

Limpiar el area de trabajo.

Almacenar de forma segura los materiales, equipos y herramientas de
trabajo.

Desconectar las maquinarias del taller de forma correcta.

Deshacerse de los desechos producidos de forma segura.

AN

AN
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Procedimiento de trabajo en Seguridad e Higiene Ocupacional
Generalidades
Nombre de la empresa: Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra.
Direccién de la empresa: Departamento de Managua del portdén norte del colegio
Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75 varas arriba.
Actividad Econdmica: Elaboracién de Libros.
Nombre del puesto: Operario de Impresiones
Descripcion del Puesto

v' Coordinar y supervisar los trabajos asignados en su puesto de
trabajo.

v Garantizar el cumplimiento de manera eficiente y eficaz de los
procesos de su puesto de trabajo.

v Dar el uso adecuado a los equipos de proteccién personal,
materiales y herramientas asignados por la empresa para la
realizacion de sus actividades.

v Informar sobre cualquier situacion de riesgos laboral identificado
dentro del &rea de trabajo.

Normas de seguridad al iniciar las actividades.

v' Mantener limpio y ordenado en el area de trabajo.
v Abastecerse de los materiales adecuados para realizar las actividades
programadas.
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Normas de seguridad durante las actividades.

Mantener un correcto orden y limpieza en la zona de trabajo.

Se debera almacenar correctamente todo el material y las herramientas

de trabajo, incluyendo los medios necesarios para el almacenamiento

sea estable y seguro en todo momento.

v' Todas las zonas y vias de circulacion y en especial las de evacuacion
estaran libres de obstaculos.

v Las herramientas deberan colocarse en un lugar adecuado de forma
gue no puedan causar lesiones al pisar sobre ellas, implementar
métodos de trabajo seguro.

AN

v No obstaculizar los corredores de salida.

v" No manipular instalaciones eléctricas, estas seran manipuladas por el
personal capacitado.

v Identificar las vias de evacuacion de su area de trabajo.

v Evitar mantener materiales inflamables.

Normas de seguridad al concluir las Actividades.

v Limpiar el area de trabajo.

v" Almacenar de forma segura los materiales, equipos y herramientas de
trabajo.

v' Desconectar las maquinarias de forma correcta.

v

Deshacerse de los desechos producidos de forma segura.
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Procedimiento de trabajo en Seguridad e Higiene Ocupacional
Generalidades
Nombre de la empresa: Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra.
Direccion de la empresa: Departamento de Managua del porton norte del
colegio Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75 varas arriba.
Actividad Econdmica: Elaboracion de Libros.
Puesto de Trabajo: Operador de Guillotina
Descripcion del puesto

v' Coordinar y supervisar los trabajos asignados en su puesto de trabajo.

v' Garantizar el cumplimiento de manera eficiente y eficaz de los procesos
en su puesto de trabajo.

v' Dar uso adecuado a los equipos de proteccion personal, materiales y
herramientas asignadas por la empresa para la realizacion de sus
actividades.

v Informar sobre cualquier situacion de riesgo laboral identificado dentro del
area de trabajo.

Normas de Seguridad al iniciar las Actividades.
Mantener limpio y ordenado el area de trabajo.
Abastecerse de los materiales adecuados para la realizacion de las
actividades.

AN

e
83

Hilda Mercedes Alemdn Gonzdlez
Ingenieria Industrialy de Sistema



” Complejo Grifico TMC _

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

Normas de seguridad durante las Actividades
v" Mantener un correcto orden y limpieza en las zonas de trabajo.

v Se debera almacenar correctamente todo el material y las
herramientas de trabajo.

v Implementar métodos de trabajo seguro.

\

No obstaculizar los corredores de salida.

v" No manipular instalaciones eléctricas, estas seran manipuladas por
el personal capacitado.

v Las herramientas deberan colocarse en un lugar adecuado que no

pueda causar lesiones al pisar sobre ellas.

Normas de seguridad al concluir las Actividades.

v Limpiar el area de trabajo.

v" Almacenar de forma segura los materiales, equipos y herramientas
de trabajo.

v Desconectar las maquinarias.

v Deshacerse de los desechos producidos de forma segura.
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Procedimiento de trabajo en Seguridad e Higiene Ocupacional
Generalidades
Nombre de la empresa: Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra.
Direccion de la empresa: Departamento de Managua del porton norte del
colegio Loyola 3 cuadras arriba 1cuadra al sur, 75 varas arriba.
Actividad Econdmica: Elaboracion de Libros.
Puesto de Trabajo: Operador de Encuadernacion
Descripcion del Puesto
Ordenar y seleccionar el producto final.
Supervisar los trabajos en procesos.
Dar el uso adecuado a los materiales.
dar el uso adecuado a los equipos de proteccién personal.

AN

Normas de seguridad al iniciar las Actividades.
Mantener limpio y ordenado el area de trabajo.
Equiparse con los equipos de proteccion personal.
Abastecerse de los materiales adecuados para la realizacion de las
actividades programadas.

AN
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Normas de seguridad durante las actividades.
Mantener un correcto orden y limpieza en la zona de trabajo.
Se debera almacenar correctamente todo el material.
Todas las zonas de seguridad y vias de circulacion y en especial las de
evacuacion estaran libres de obstaculos.
v’ Identificar las vias de evacuacion de su area de trabajo.

AN

Normas de seguridad al concluir las Actividades.
v Limpiar el area de trabajo.
v" Almacenar de forma segura los materiales.
v' Desconectar las maquinarias.
v Deshacerse de los desechos.
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Proteccidn y prevencion contraincendio.

Los programas de proteccién contra incendio deberan tener la cooperacion y
entendimiento de los asegurados de la planta. Ademas todo el programa debera
estar bajo la direccibn de la seguridad, jefe de planta y los encargados de

mantenimientos para que asi se le de interés y responsabilidad al programa.

La definicion de fuego se resumen como una reaccién quimica compuesta de
oxigeno y material combustible causado por el calor, fuego es una oxidacién rapida
con desprendimiento de luz y calor. Existen tres factores por los cuales ocurre el

fuego.

1. Calor
2. Material combustible

3. Oxigeno(aire)

El calor puede ser producido por friccion, electricidad o una reaccion quimica
cuando un material combustible se vuelve gas y se mezcla con el aire puede ocurrir

fuego. El material combustible puede ser sélido, liquido o gaseoso.

El personal debera estar Advertido contra los peligros de incendio y ser consciente
de cudales pueden ser las consecuencias de poca negligencia o adiestramiento y
practica continua, es fundamental despertar en el personal la nocién del peligro o
las ventajas que representa descubrirlo en su momento no desperdiciando ocasion

de poner en practica la seguridad.
Eliminacién de los peligros de incendio.

1. Peligros principales.
2. Practicas adecuadas de mantenimiento.

3. Instalaciones eléctricas.
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Peligros principales.

1. Mantenimiento inadecuado del establecimiento, es decir falta de orden y
limpieza.

2. Fumar, encender fésforo o tirar descuidadamente cerillos encendidos.

3. Acumulacién de desperdicios de desperdicios alrededor de edificios y
depdsitos de aceite metidos en cajas de carton.

4. Equipos o instalaciones deficientes o en malas condiciones.
Practicas adecuadas del mantenimiento.

v Los pisos deben ser barridos al intervalo frecuente para que sean mantenidos
limpios y libres de basura, desperdicios o materiales en desuso.

v’ Las paredes y estructuras deben mantenerse libres de toda acumulacién de
tierra.

v' Deben adoptarse disposiciones para acondicionar convenientemente las
herramientas u pequefios dispositivos cuando no estén en uso, no deben
permitirse que permanezcan en el suelo.

v Los materiales deben almacenarse de forma ordenada.

v Es sumamente peligroso fumar o encender fésforos cerca de lugares
habilitados para el almacenamiento de pinturas, tanques de aceite y equipos.

v Instalaciones eléctricas: todos los conductores eléctricos deben ser
instalados con conformidad con las normas y reglamentos vigentes.
Periodicamente los jefes y supervisores responsables deben vigilar que no
existan instalaciones eléctricas en contradicciones de tales normas. Estas
verificaciones deben hacerse cada vez que se haya efectuado alguna

modificacion en las instalaciones o equipos eléctricos.
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Un incendio es una ocurrencia de fuego no controlada que puede abrasar algo que
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no esta destinado a quemarse, puede afectar a estructuras y a seres vivos.

La exposicion de los seres vivos a un incendio puede producir dafios muy graves

hasta la muerte, generalmente por inhalacion de humo y quemaduras graves.

Ante esta situacion de incendio se propone lo siguiente.

Procedimiento Generales en Caso de Incendio

v Si percibe el olor a humo o a quemado averigiie de donde proviene, puede ser
el principio de un accidente.

v Sidescubre un incendio, mantenga la calmay si la alarma no suenan, dar aviso
al jefe de planta.

v' Si el trabajador que descubre el conato, esta capacitado para atender la
emergencia, previo al cumplimiento del punto anterior debera utilizar el extintor
mas cercano y atacar al fuego. Si no est4d capacitado darad aviso,
permaneciendo cerca del area, en espera de la brigada contra incendio,
retirandose del area, después de indicar el lugar del siniestro. (salvo cuando el
incendio sea de escala menor).

v El jefe de planta, dara la orden que bajen el breaker del fluido eléctrico de la
planta.

v Si esta solo salga del lugar incendiado y cierre bien la puerta sin enllavar, no
ponga en peligro su identidad fisica.

v' Antes de abrir cualquier puerta toquela si esta caliente es probable que haya

fuego del otro lado, actué con precaucion.

Si se le prende la ropa, no corra, tiéndase en el suelo y échese a rodar.

Cuando penetre el humo haz saber de tu presencia (a través de la ventana).

AN
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Evacuacion.

Una evacuacion es la accion de desocupar ordenada y planificada mente un lugar.
Es realizada por razones de seguridad ante un peligro potencial o contingencia.
Cuyos objetivos principal son prevenir la pérdida de vidas, evitar lesiones y proteger
los bienes.

En caso de una evacuacion se recomienda lo siguiente.

Procedimientos Generales en Caso de Evacuacion.

v Al escuchar el sonido de alarma de evacuacion a través del responsable
del departamento, debera de evacuar el area ocupada, en forma
ordenada y aprisa (sin correr) abandonando la instalacion por la salida
de emergencia.

v Siga siempre las sefales de ruta de evacuacion y al encargado de la

evacuacion.

Apagar y desconectar los aparatos eléctricos a tu cargo.

No volver al lugar de trabajo a recoger objetos personales.

Si es posible tranquilice a las personas que durante la evacuaciéon hayan

perdido la calma.

ANANRN
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Sismos.

Los sismos son perturbaciones subitas en el interior de la tierra que dan origen a
vibraciones o movimientos del suelo; la causa principal y responsable de la mayoria
de los sismos (grandes y pequefios) es la ruptura y fracturamiento de las rocas en
las capas mas exteriores de la tierra. Como resultado de un proceso gradual de
acumulacion de energia debido a los fenomenos geolégicos que deforman la

superficie de la tierra.

En caso de sismos se debera tomar en cuenta lo siguiente.

Procedimientos Generales en Caso de Sismos.

v' Mantenga la calma y hacer caso a las indicaciones del personal encargado
para dicha eventualidad.

v' Proteger y conducir al publico visitante a los puntos y areas seguras dentro
y fuera del local.

v' Si desea salir de la planta y la salida esta congestionada no grite, no corra,
no empuje, salga serenamente, recuerde que la mayor parte de los heridos
y lesionados se han producidos cuando las personas intentan salir del
edificio.

v' Manténgase alejado de las ventanas, objetos de vidrios, libreros, muebles o
magquinarias pesadas que puedan herirlo o golpearlo.
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Equipos de proteccion personal (EPP).

Bajo esta denominacion conocemos todos los dispositivos 0 equipos que deben
llevar los trabajadores, cuando los riesgos a los cuales ellos estén expuestos no
pueden ser eliminados en su origen. Esta generalmente reconocido que el empleo
de equipo personal protector es necesario e importante a considerar en el desarrollo

de un programa de seguridad.

Conviene no olvidar que los protectores personales se consideran la ultima y débil
linea de proteccion, ya que cualquier falla de estos aparatos o algun tipo de
descuido, significaria el de quedar expuestos de inmediato al peligro hasta donde
sea posible. También es muy importante, que el encargado de la seguridad posea
conocimientos de los distintos tipos de artefactos protectores y del equipo que
pueda disponerse para evitar cualquier tipo de accidente.

Se conviene que se establezca un programa, para utilizar un equipo apropiado para

proteger al personal.

1. Determinar la necesidad de usarlo: Se obtiene la siguiente informacion.
» Auditoria de seguridad, muestreo o investigaciones
» Experiencias de accidentes-incidentes.
» Requisitos legales.
» Representantes de seguridad.
2. Seleccion de equipo: El equipo individual debe ser seleccionado en base a
las indicaciones obtenidas por el estudio cuidadoso del trabajo y sus
necesidades.

Partes a proteger.
Condiciones de trabajo.
Proteccion de oido.

Proteccién de las manos.

vV V V V V

Proteccion de las vias respiratorias
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Proteccion del oido.

Cuando uno pierde la audicién debido al ruido de herramientas y equipos ruidosos
es permanente, asi que protéjase los oidos cuando trabaje con o cerca de las
maquinarias. Los tapones de la oreja pueden ser moldeados en goma blanda,
plasticos duros con forma para adaptarse el canal del oido, algodon y otros
materiales. La disminucion en la intensidad del sonido que llega al oido cuando se
utilizan estos protectores, varia alrededor de 20 y 30 decibeles en la gama del habla,

hasta donde el doble de eso en frecuencia mayores.
Proteccion de las manos.

La mayoria de los dafios profesionales en la industria afectan las manos, piernas y
pies del total de los mismos los sufridos en las manos y los dedos representan la
mitad. La proteccién de las manos y los brazos pueden ser aseguradas por diversos
tipos de guantes y se pueden considerar los siguientes:

1. Cubre dedos o dedales.
2. Guantes o muiiequeras
Existen varios factores que deben considerarse para elegir la proteccibn mas

adecuada.

» Riesgo contra los que hay que protegerse (contacto con objetos filosos,
sustancias abrasivas, corrosivas, irritantes, etc.).
» Grado de resistencia a las sustancias con que esta en contacto.
» Sensibilidad requerida.
> Area que debe protegerse (dedos, toda la mano, mufieca y el brazo
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Sefalizacion.

En la lucha por la erradicacion del riesgo laboral se debe eliminar este en primera

fase. Si esto no es posible, se debe actuar:

» Sobre el agente material, mediante resguardo o dispositivos de seguridad
(proteccioén colectiva).
» Directamente sobre el operario (proteccion personal).
Informando o reforzando el uso de las técnicas anteriores, mediante las normas y

sefalizacion.

Por sefializacion se entiende un conjunto de estimulos que condicionan la actuacion
del individuo que los recibe frente a unas circunstancias (riesgo, protecciones

necesarias a utilizar, etc.) que se pretende resaltar.

Clases de sefalizacion: La sefalizacion empleada como técnica de seguridad

puede clasificarse en funcion del sentido por el que se percibe en:

> Optica

» Acustica

» Olfativa

> Tactil
Principios béasicos de las sefiales de seguridad: Las sefales de seguridad
resultan de la combinacion de formas geométricas y colores a las que se les afiade
un simbolo o pictograma atribuyéndoseles un significado determinado en relacion
con la seguridad, el cual se quiere comunicar de una forma simple, rapida y de

comprension universal.
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A la hora de sefalizar se deberan tomar en cuenta los siguientes principios:
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1. La correcta sefializacion resulta eficaz como técnica de seguridad, pero
no debe olvidarse por si misma, nunca elimina el riesgo.

2. La puesta en practica del sistema de sefializacion de seguridad no
dispensara, en ningun caso, de la adopcion por los empresarios de las
medidas de prevencidn que correspondan.

3. A los trabajadores se les ha de dar la formacién necesaria para que
tengan un adecuado conocimiento del sistema de sefializacion

Clases de sefiales de seguridad
Las sefiales de seguridad en funcion de su aplicacién se dividen en:

» De prohibicion: prohiben un comportamiento susceptible de provocar un
peligro.

» De obligacién: obligan compartimiento determinado.

» De advertencia: advierten de un peligro.

» Deinformacion: Proporcionan una indicacion de seguridad o de salvamento.

En base a ello podemos diferenciar entre:

» Sefal de salvamento: Aquella que en caso de peligro indica la salida
de emergencia, la situacion del puesto de socorro o el
emplazamiento.

» Sefal indicativa: Aquella que proporciona otras informaciones de
seguridad distintas a las descritas (prohibicion, advertencia y

salvamento)
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Movimiento manual de Cargas.

» No levantar cargas que pudieran entrafiar un riesgo para la espalda: El riesgo
se determina en funcion de las caracteristicas de la carga, de la frecuencia
de manipulacion, del entorno y de la persona.

» No levantar cargas de mas de 25 kilogramos, si rebasa este peso, solicite
ayuda.

» No girar la cintura cuando se tenga la carga entre las manos.

» Controlar el levantamiento de cargas pesadas, sobre todo cuando se
levanten pesos por encima de los hombros.

» Comprobar previamente el recorrido por donde se ha de transportar la carga,
con objeto de eliminar obstaculos, desniveles, productos resbaladizos, etc.,
gue puedan sacar de balance.

Forma correcta de levantar una carga:

Acercarse lo mas posible a la carga.
Afianzar bien los pies sobre el suelo.

Doblar las rodillas.

Mantener la espalda lo mas derecha posible.
Agarrar firmemente la carga.

Elevar la carga empleando las piernas.

Si se produce un tiron muscular, detenerse y pedir ayuda.

V V.V V V V VYV V

Cuando se manipulen cargas, se debe mirar en direccion de la marcha y

conservar una buena visibilidad del recorrido.
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Manejo de Productos Quimicos.

Cuando se manipulen productos quimicos para el mantenimiento de las
maquinarias, se deben usar guantes en todo momento, ademas de seguir las

siguientes indicaciones.

» Segquir estrictamente las instrucciones del fabricante en cuanto al uso de
sustancias, estas se encuentran en las etiquetas o fichas de seguridad del
producto.

» Emplear correctamente los equipos de proteccion individual, por ejemplo en
productos irritantes, usar gafas y mascarillas.

» Utilizar envases originales o debidamente etiquetados sin posibilidad de
confusion.

» Realizar trasvases lentamente y en ambientes ventilados.

» Lavarse las manos antes y después de las tareas. El uso no exime de ello,
particularmente, antes de las comidas y al abandonar el trabajo.

» No comer, beber o fumar en el &rea de trabajo.

» Guardar los envases alejados de las fuentes de calor, cerrados y
debidamente etiquetados.

» Mantener el orden y la limpieza en los lugares donde se manipulen No retirar
tapones con la boca o forzando los envases.

» Guardar los envases vacios limpios y sin etiqueta.

A\

Si se manejan liquidos corrosivos, protegerse los ojos.

» sustancias peligrosas.
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5.7 MAPA DE RIESGO QUE AYUDE A DISMINUIR LA OCURRENCIA DE
INCIDENTE, ACCIDENTES.
Un mapa de riesgos es un documento que contiene informacion sobre los riesgos

propuesta de un plan de higiene y seguridad en el compejo grdfico TMC

laborales existentes en la institucion, la caracterizacion de los mismos y un mapa
que permite localizar y valorar los riesgos existentes, asi como conocer el resultado

de la estimacion de riesgos por areas.

El disefio de un mapa de riesgo comprende los siguientes objetivos principales:

v Identificar, localizar y valorar los riesgos existentes en la empresa y las
condiciones de trabajo relacionadas con ellos.

v Conocer el nimero de trabajadores expuestos en las diferentes areas.

Ventajas del mapa de riesgo.

v Se identifican con facilidad los riesgos existentes en el ambiente de trabajo
ocasionados por los agentes fisicos.

v' Se interviene con conocimiento sobre personal afectado, maquinaria y
equipo, procesos productivos, instalaciones y en otras areas.

v' Se programan prioridades de actuacion de acuerdo a su importancia.

Segun la metodologia para la elaboracién de un mapa de riesgo, se debe realizar
un estudio de la empresa, instalaciones, procesos y tareas que permitan identificar
los riesgos. Por lo que, se hizo una encuesta, se entrevistd al personal y realizo un
listado de verificacibn en materia de seguridad e higiene, que de forma simple y
concreta, recabo informacion de los diferentes factores de riesgos que pueden

afectar a los trabajadores en las diferentes areas.
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Se deben obtener y estudiar los datos basicos de la institucion:

v Caracterizacion del lugar a estudiar; ya sea los puestos de trabajo, un
departamento, area o la empresa en su totalidad.
v Ubicacioén de los riesgos, los puntos donde estan presentes.

v" Valoracién de los riesgos.

Para la caracterizacién del lugar a estudiar donde haya exposicibn a riesgos

laborales, se deberan considerar los siguientes aspectos:

v Descripcion de los puestos de trabajo.

v Probabilidad de presencia de los agentes presentes en el proceso habitual
de trabajo.

Frecuencia de exposicion.

Factores relativos a la organizacion y procedimientos de trabajo.
Conocimiento de los posibles riesgos por parte de los trabajadores.

Identificar practicas laborales peligrosas.

NN

Otros aspectos que deben considerar en la empresa conforme a la naturaleza

de su actividad econémica.

Principios basicos para la sefializacion de un mapa de riesgos.

Las sefales de seguridad resultan de la combinacién de formas geométricas y
colores a las que se les afiade un simbolo o pictograma atribuyéndoseles un
significado determinado en relacion con la seguridad, el cual se quiere comunicar

de una forma simple, rapida y de comprension universal.
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A la hora de sefalizar se deberan tomar en cuenta los siguientes principios:
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1. La correcta sefalizacion resulta eficaz como técnica de seguridad, pero no
debe olvidarse por si misma, nunca elimina el riesgo.

2. La puesta en practica del sistema de sefalizacion de seguridad no
dispensara, en ningun caso, de la adopcion por los empresarios de las
medidas de prevencion que correspondan.

3. Alos trabajadores se les ha de dar la formacion necesaria para que tengan
un adecuado conocimiento del sistema de sefializacion.

Clases de sefales de seguridad.
Las sefales de seguridad en funcion de su aplicacion se dividen en:

v" De prohibicién: Prohiben un comportamiento susceptible de provocar un
peligro.

v" De obligacién.: Obligan compartimiento determinado.

\

De advertencia: Advierten de un peligro.
v De informacion: Proporcionan una indicacion de seguridad o de salvamento.

En base a ello podemos diferenciar entre:

v Sefial de salvamento: Aquella que en caso de peligro indica la salida
de emergencia, la situacion del puesto de socorro o el
emplazamiento.

v' Sefal indicativa: Aquella que proporciona otras informaciones de
seguridad distintas a las descritas (prohibicion, advertencia y

salvamento)

Después de dibujar el plano de planta de las instalaciones se
incorpora el color del riesgo de los factores de riesgo y el nimero de
personas expuestas y finalmente se debera ubicar un cajetin en la

parte inferior o segun lo indique la orientacion del plano.
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El color segun el grupo de factor de riesgo estimado y el nUmero de personas
expuestas, se introduce en el circulo, de tal manera que queda representado en una

sola figura. El cual se ejemplifica asi:

La letra M indica la estimacion
del riesgo que es Moderado.

El nimero 10 indica el
namero de trabajadores
expuesto a dicho factor de

riesgo.

El color verde indica el factor de riesgo (Temperatura)
que las personas trabajadores estan
expuesta a este agente fisico.
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Los colores para ilustrar los grupos de factores de riesgos son los que se muestran

a continuacion:

1. El color verde denota el grupo de factores de riesgo derivados de la
presencia de agentes fisicos: Temperatura, ventilacion, humedad, espacio
de trabajo, iluminacion, ruido, vibraciones, campos electromagnéticos.

2. El color rojo intenso denota el grupo de factores de riesgo de agentes
quimicos: Se pueden presentar bajo formas de polvo o fibras, liquidos,
vapores, gases, aerosoles.

3. El color rojo opaco denota el grupo de factores de riesgo derivados de
la presencia de agentes biologicos: bacterias, virus, paréasitos, hongos,
otros.

4. El color amarillo denota el grupo de factores de riesgo de origen

organizativo: considerando todos los aspectos de naturaleza ergonémica y

de organizacion del trabajo que pueden provocar trastornos y dafios de

naturaleza fisica y psicoldgica.

El color azul denota el grupo de factores de riesgo para la seguridad:

gue conllevan el riesgo de accidente. Este puede ser de diversos tipos segun
la naturaleza del agente (mecdénico, eléctrico, incendio, espacio funcional de
trabajo, fisico, quimico, bioldégico y ergondmico/organizativo del trabajo)
determinante o contribuyente.

6. El color rosado denota el grupo de factores de riesgo para la salud
reproductiva: El dafio a la salud reproductiva no solo es de prerrogativa de
la mujer que trabaja y por los tanto deben valorarse los riesgos de esterilidad

incluso para los hombres.
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Mapa General de la Planta del Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra (TMC).
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Figura 8 Plano de la planta del complejo grafico TMC, Planta Baja Fuente: Propia.
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Propuesta de un Mapa de Riesgo para el Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra (TMC)
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Figura 9 Plano de la planta del complejo grafico TMC, planta Alta Fuente: Propia
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Propuesta de un Mapa de Riesgo para el Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra (TMC)
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Figura 10 Propuesta de un mapa de riesgo, planta Baja
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Figura 11 Propuesta de un Mapa de Riesgo, Planta Alta
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5.8 RUTA DE EVACUACION QUE PERMITA A LOS TRABAJADORES LLEGAR
AL PUNTO DE REUNION EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE.
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Una evacuacion es un conjunto de acciones mediante las cuales se pretende
proteger la vida y la integridad de las personas que se encuentren en una
situacion de peligro, llevandolas a un lugar de menor riesgo.

En un ambiente de emergencia es preciso que todos los individuos de la empresa,
incluyendo los visitantes, conozcan cémo actuar y por donde salir en caso de ser
necesario. Es primordial que los trabajadores conozcan las rutas de evacuacion de

su area de trabajo y de su empresa.

La ruta de evacuacion es el camino o ruta disefiada para que trabajadores,
empleados y publico en general evacuen las instalaciones en el menor tiempo

posible y con las maximas garantias de seguridad.

Las principales normativas sobre vias y salidas de evacuacion en lugares de trabajo

son las siguientes:

v" En cuanto a las vias y salidas de evacuacion es importante que permanezcan
despejadas y libres de elementos que puedan estropear el desplazamiento

ligero hacia una zona exterior.

v Las dimensiones de las vias y salidas de evacuacion seran proporcionales al

namero de empleados y personas que permanezcan en el lugar.

v' Cada uno de los lugares del establecimiento (por mas apartados que se
encuentren) debe tener rutas de desalojo para cualquier caso de peligro.
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v Las salidas y puertas de emergencia no deben ser giratorias o corredizas. Es

importante que éstas se abran hacia el exterior.

v Las puertas de emergencia no deberan cerrarse con llave.

v' Dado el caso en el que se dafie la iluminacion, es preciso que se tengan
equipadas con alguna iluminacion alterna las rutas de evacuacion. Es

recomendado entonces instalar algun tipo de alumbrado de emergencia.

v Las rutas que deben ser utilizadas para la evacuacion deben ser marcadas
con materiales visibles y duraderos, para que personas tanto internas
(personal de la empresa) como externas (visitantes) a la institucion tengan

una vision clara de los lugares accesibles o no para la evacuacion.

v Recuerde que la mejor herramienta para salir ileso de una situacion

complicada o de emergencia es la calma.

v' Otros aspectos a tomar en cuenta para el disefio de la ruta de evacuacién

son:

v Identificar riesgos: Identificacion de riesgos internos (Estructurales,
arquitectonicos, instalaciones eléctricas, de agua, manejo de sustancias y
materiales) y externos (en relacién a la posicion geografica de la planta),

implementacion de sefalizacion y equipamiento.
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v" Recursos: Se debera tomar en cuenta la disponibilidad de recursos tanto
humanos como materiales con el objeto de saber con qué se cuenta y que
se necesita para ser sometidos a una prueba de eficiencia.

v Instalaciones: Se estudiara minuciosamente los planos y terrenos de toda la
planta y sus instalaciones para determinar ambientes, afluencia y rutas de

escape.
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Propuesta de mapa de Evacuacion del Complejo Grafico Tomas Medal Cuadra

T I e

(T =« -
TROQUELADORA ; %
N 4 -

_ N B B i, S| [
2 S A\ (o ) e

E

=3
-
MPRESORA BLANCO Y NEGROI=S =3 =3 Iy % | == . ‘ el | mi_ e e Q
| S w—— = B R
m Uo o Tl 0 S WCENINO ! L=
S a = A
—_— 3 &3 =1 et s | w0 | weo | I |
IMPRESORAS DE 4 COLORES —
~ PLANTABAJA Y

Figura 12 Propuesta de ruta de evacuacion, Planta Baja. Fuente: propia
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M Complejo Grafico TMC
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Figura 13 Propuesta de ruta de evacuacion, Planta Alta Fuente: Elaboracion Propia.
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6. CONCLUSIONES

» Se describid la situacion actual de la planta del complejo gréafico Tomas
Medal Cuadra, encontrando gran debilidad en materia de higiene y
seguridad.

» Se identificaron los riesgos en cada puesto de trabajo por medio de la
observacion, se determind que los trabajadores estan expuestos a 15 riesgos
laborales, dentro de los que més sobre salen es la falta de orden y limpieza,
temperatura e iluminacion.

» Se evaluaron los niveles de riesgos determinando que la probabilidad de
ocurrencia y la severidad en los puestos de trabajo, es relativamente alta.

» Se disefi6 el plan el cual presenta las normas de seguridad al iniciar y al
concluir las actividades que realizan los trabajadores, a la vez se propone
una ruta de evacuacion y un mapa de riesgos que logro identificar, localizar

y representar de forma grafica, los riesgos a los trabajadores.
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7. RECOMENDACIONES

v' Capacitar al personal en cuanto a materia de Higiene y Seguridad.
Aumentando los conocimiento, habilidades y conducta para la realizacion
segura de las funciones al puesto en el que se desemperien.

v' La gerencia debe enfocarse en la problematica y dar seguimiento al
cumplimiento de las normas establecidas a como lo especifica la Ley 618.

v Elegir a un encargado de seguridad que dé seguimiento a la facilitacion de
los equipos de proteccion individual, contra incendio, sefializacion de la
planta.

v Realizar inspecciones mas seguidas para corregir los factores que afectan la
seguridad e higiene de los trabajadores y de las estructuras fisicas de la
planta.

v' Conformar las comisiones mixtas de higiene y seguridad del trabajo, para
gue pueda velar por la seguridad de cada trabajador.

v Mejorar la ventilacion de la planta para reducir el cansancio de los operarios,
asi también Mejorar las condiciones de los sanitarios en la planta.

v" Mantener libres las rutas de evacuacion y de emergencia.

v Se recomienda implementar un sistema de alarma en toda la planta, que sera

atil para dar aviso en caso de emergencia.
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9. ANEXOS
Anexo 1. Fotografias
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Anexo 2

¢ Existe algun tipo de sefializacion en su area de trabajo?

Se determind que 5 trabajadores (42%) si tiene
sefializaciones en su area de trabajo y 15 trabajadores
(58%) no tiene sefializaciones en su area de trabajo.
58%% Se debe solicitar las debidas sefializaciones y

colocarlas en las areas de trabajo.

¢, Considera que es necesaria la instalacion de extintores contra incendio?

Se determiné que los 20 trabajadores (100%)
consideran que si es necesario las instalaciones
de extintores. Son necesario las instalaciones de
extintores y cambiarlos periodicamente para evitar

incendios.
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¢, Conoce acerca de las enfermedades ocasionadas por los agentes o
contaminantes fisicos?

Se determin6 que 3 trabajadores conocen de
las enfermedades ocasionadas por los
contaminantes fisicos, 2 trabajadores no
conocen de las enfermedades y 15
trabajadores conocen poco sobre estas
enfermedades

¢ Conoce los riesgos a los cuales estan expuesto al utilizar las diferentes
herramientas de trabajo?
Se determiné que 15 trabajadores(75%) conocen

de los riesgos a los que estan expuestos al utilizar
herramientas de trabajo y 5 trabajadores (25%)
no conocen los riesgo es de suma importancia
gue los trabajadores identifiquen los riesgos a los

gue estan expuesto en su area de trabajo
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¢Ayuda a mantener el orden y limpieza en su area de trabajo?

Se determin6 que 3 trabajadores (15%)
ayudan a mantener el orden y limpieza, 3
trabajadores (15%) no ayudan y 14
trabajadores (70%) lo hacen en ocasiones.
Es importante promover en los trabajadores
un hébito de orden y limpieza para mejorar

la eficacia y seguridad de las operaciones.

Si No m A veces

¢ Considera que las instalaciones eléctricas son seguras?

Se determiné6 que 9 trabajadores (45%)
afirmaron que las instalaciones son seguras y
11 trabajadores (55%) consideran que no son
seguras. Se recomienda revisiones periddicas

de todo el cableado de la planta del complejo.
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¢, Ha expresado alguna vez sugerencia de Higiene y Seguridad a su jefe?

Se determiné que 100% de los trabajadores no
ha expresado sugerencia en cuanto a Higiene
y Seguridad. Es importante considerar las
opiniones de los trabajadores de esta manera
se desarrollara la mejora continua de la planta
del complejo. Para saber las inconformidades
de los operarios tener buena comunicacién

entre trabajadores y jefe.
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Anexo 3

check list delas condiciones de higiene y seguridad en la planta del complejo
grafico Tomas Medal Cuadra (TMC).

No ITEM Sl NO Observacion

1 Existe elementos y equipos de X
proteccion personal

5 Se registra el control y entrega X
delos EPP
Se utiliza proteccion ocular

3 X
adecuada
Se utiliza proteccion auditiva

4 X
adecuada

5 Existe sefializacién de seguridad X
e higiene

6 Existe seﬁ.alizacién de X
emergencia
Existe sefalizacion de prohibicion X

8 Existe sgﬁalizacién de ruta de X
evacuacion y emergencia
Estan visibles y debidamente

9 |ubicados todos los tipos de X
sefalizacion
Las maquinarias y herramientas

10 |poseen condiciones de uso X
seguro

11 Los trabajadores son capacitados X
para el uso de las maquinarias

12 Existe un programa de X
mantenimiento para la maquinaria
Las areas de trabajo estan en

13 . o X
condiciones de orden y limpieza
Existe suficiente elementos para

14 Py . X
el deposito de residuo

15 | Existe sistema de alarma X

16 |Lista de nUmeros de emergencia X

17 Existe plﬂn de emergencia y X
evacuacion
Existe control periddico de

18 . X
extintores

19 |Existe presencia de ruidos X

20 |Existe mediciones de ruidos X
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Existen puestos de trabajos

21 |sometidos a niveles sonoros X
elevados
Existen puestos de trabajos

22 . X . X
sometidos a vibraciones
Los cables y conexiones

23 o ; . X
eléctricas estan en condiciones

o4 Hay circuitos eléctricos sobre X
cargados
Hay conectores eléctricos

25 X
defectuosos

26 Se realizan mediciones de niveles X
luminosos
Es adecuada la iluminacion en

27 X

todas las areas

La ventilacién es adecuada en
28 . X
todas las areas

La temperatura es adecuada en

29 . X
todas las areas
Los bafios estan en buenas

30 oy X
condiciones
Existe comedor para los

31 : X
trabajadores
Se imparten capacitaciones sobre

32 : X
seguridad a todo el personal

33 Cuentan con un plan anual de X
capacitaciones

34 EX|S_.t_e botiquin de primeros X
auxilios

35 El personal esta capacitado en X

primeros auxilios
36 Existe una identificacion de X
riesgos y sustancias peligrosas
Poseen normas y procedimientos
37 .

de seguridad
38 | Existe un mapa de riesgo X

Cuentan con objetivos y politicas

39 . I . X
escritas en higiene y seguridad
Existen planes de emergencia

40 : ) X
contra incendios
Existen planes de emergencia en

41 . X
caso de sismos

42 Realizan examenes médicos para X

la contratacion de personal
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43 Reqlizgn examenes medicos X
periodicos

44 Realizan examenes médicos de X
egreso

45 Existe control d_e proceso que X
genera contaminacion
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ENCUESTA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA
RECINTO UNIVERSITARIO "RUBEN DARIO”
FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA
INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS.

La siguiente encuesta va dirigida a los operarios del complejo grafico TMC (Tomas
Medal Cuadra). Tiene como finalidad recopilar informacion sobre las condiciones de
higiene y seguridad ocupacional en las que se encuentra actualmente en complejo
grafico por lo cual se solicita amablemente su colaboracion, serd de mucha
importancia y utilidad para el tema de estudio. Marque con una X la respuesta que
usted considere.

1. ¢Como considera el clima laboral en el que se desenvuelve en su &rea de
trabajo?

Buena Mala__ Regular

2. ¢ Tiene conocimiento en cuanto a higiene y seguridad ocupacional?

SI NO

3. ¢Usted sabe si la empresa cuenta con ruta de evacuacién ante cualquier
emergencia?

Sl NO

4. ¢Existe algun tipo de sefializacion en su area de trabajo?
SI NO
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5¢Considera usted que necesita la instalacion de extintores?
5] NO_

6. ¢Conoce acerca de las enfermedades ocasionadas por los agentes o
contaminantes fisicos?
Sl

NO POCO____

7. ¢Conoce los riesgos a los cuales esta expuesto al utilizar las diferentes
herramientas de trabajo?

Sl NO

8. ¢Ayuda a mantener el orden y limpieza en su area de trabajo?

st NO AVECES

9. ¢Considera que las instalaciones eléctricas son seguras?

Sl NO

10. ¢Ha expresado alguna vez sugerencias de higiene y seguridad a su jefe?
SI NO

s
124

Hilda Mercedes Alemdn Gonzdlez
Ingenieria Industrialy de Sistema



