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INTRODUCCION

Esta investigacion esta basada en el acceso a un puesto laboral afin al perfil profesional
de los egresados de la carrera de Educacion Comercial, de la Universidad Nacional

Autonoma de Nicaragua en el afio 2015.

Con esta investigacion se pretende conocer de manera cuantitativa la cantidad de
egresados de la carrera de Educacion Comercial que se desempefan en el perfil
dominante en los Centros Educativos y Empresas, ejerciendo su profesion de manera
activa y conocer las oportunidades que se les ha brindado en los diferentes campos
laborales. También abordaremos el acceso a los cargos emergentes que contempla esta

Carrera.

La investigacion en Educacién Comercial ha propiciado el dar soluciones oportunas al
guehacer educativo en pro de mejorar la calidad de la educacion en el aprendizaje
adquirido; en este sentido se requiere de los egresados de la carrera Educacion
Comercial una elevada capacidad para el desempefio profesional, con condiciones de
un docente competente, con oportunidad para mejorar el desempefo profesional en
ejercicio, con actitud critica, disposicién a los cambios y no resistirse a las constantes
actualizaciones, tanto pedagogicas como tecnoldgicas, incorporandose al nuevo mundo,

con las exigencias de la actualidad.

De tal manera, los graduados de Educacion Comercial deben ser dinamicos, cultos,
realistas, para que en su misidén de ensefar, logren mediar los conocimientos, valores y
actitudes. Bajo el amparo del nuevo paradigma pedagogico, centrando en el alumno,
con un enfoque constructivista aprender haciendo, orientando, formador en las
diferentes disciplinas; que permita responder a la problematica concreta de la sociedad

demandante.

Los graduados de Educacion Comercial, son egresados con competencias del saber
asociado al conocimiento, al poder hacer y saber hacer, vinculdndose a las capacidades.
Estos indicadores de competencias del desempeiio profesional de los graduados de
Educacion Comercial conllevan a que en cualquier estudio del desempefio Profesional

pueden ubicarse en la competencia laboral.



El desempeiio laboral de los graduados en los niveles de educacion técnica y
profesional, deben poseer un amplio conocimiento en las asignaturas, habilidades y
destrezas que complementen este quehacer diario y asi lograr las competencias en el
proceso enseflanza aprendizaje, donde se expresan las actitudes favorables para la

mediacidon pedagogica, ética y moral.



TEMA

Tema General: Desempefio profesional de la carrera en Educacion Comercial, en el afio
2015.

Subtema: Analisis del desempeiio profesional de los egresados de la carrera

Educacién Comercial graduados en el afio 2015.



OBJETIVO GENERAL

Valorar el grado de empleabilidad que han tenido los graduados de la carrera Educacion
Comercial del afio 2015, en las diferentes Instituciones Educativas de Managua, durante
el | semestre del afio 2016.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la proporcion de graduados de la carrera Educacion Comercial en el afio 2015,
gue durante el | semestre de 2016 se encuentran laborando en un puesto afin al perfil de

la carrera.

Constatar el nivel de satisfaccion que presentan los graduados de la carrera de
Educaciéon Comercial del 2015, al desempefiarse profesionalmente en las areas

educativas.

Determinar el nivel de aceptacién laboral que muestran los empleadores con el
desempefio profesional de los graduados de la carrera de Educacion Comercial del afio

2015, que han laborado para ellos en el | semestre de 2016.



JUSTIFICACION

El presente Seminario de Graduacion esta orientado a analizar el desempefio que los
graduados en la carrera de Educacion Comercial en el afio 2015 han tenido en el perfil
dominante de su carrera. Se pretende determinar si dichos graduados son capaces de
desempeiiarse con eficiencia en los cargos que se le asignen dentro del campo docente

y Administrativo.

La carrera Educacion Comercial ha tenido gran aceptaciéon en la comunidad educativa
con especialidades técnicas, en la que tiene mucha demanda, asi como en las
universidades que prestan este tipo de educacion donde cumplen con los requisitos en

el desemperfio profesional solicitado.

En la presente investigacion se pretende analizar el nivel de aceptacion de la carrera de
Educacion Comercial en los distintos campos laborales, para asi conocer las

expectativas de los graduados en el perfil de la carrera.

De igual manera se identificara los cargos o puestos laborales que los Graduados de la
carrera de Educacion Comercial en el afio 2015, estan desempefiando para compararlos
con respecto a las tareas y funciones especificadas en el perfil de la carrera, esto debido
a que algunos de los graduados de la carrera se encuentran laborando como Docentes
en la Universidad UNAN Managua, asi también en Escuelas de primaria, donde

promueven la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Con el desarrollo de la investigacion, se pretende recabar informacion confiable y
concreta sobre la calidad de desempefio profesional de los docentes en las diferentes
areas y conocer la amplitud laboral de la carrera y hasta donde se permite a los

egresados desempenfarse laboralmente.



La informacién recabada, facilitara conocer los logros alcanzados en la ensefianza
aprendizaje de los educandos de la carrera de Educacion Comercial. De igual forma
permitira visualizar los aspectos donde hay que mejorar y promover los disefios de
estrategias para una educacién de calidad y que los graduados tengan un mayor campo
de accién para asi lograr una ensefianza/aprendizaje con eficiencia e incentivar a los
graduados de la carrera de Educacion Comercial buscar alternativas y métodos de

enseflanza aprendizaje, de esta manera incrementar la motivacion en los estudiantes.



PREGUNTAS DIRECTRICES

¢,Cual es la incidencia del desempefio profesional de los graduados de Educacién
Comercial para encontrar plazas de trabajo en los centros educativos técnicos y

universitarios y mantenerse en ellas?

Como es la aceptacion de los empleadores hacia las nuevas técnicas de ensefianza
aprendizaje de los graduados de Educacién Comercial 2015. Para motivar a los

estudiantes.



DISENO METODOLOGICO

Poblacién graduada

En el afio 2015, los graduados de la carrera de Educacion Comercial en total fueron 32

egresados.

Muestra

Muestreo probabilistico se designo en el 25% de la poblacién graduada lo que equivale
a 8 egresados de la carrera de Educacion Comercial con mencion en Contabilidad y

Administracion respectivamente.
Tipo de estudio

El presente estudio es de caracter descriptivo por la informacién recabada, segun el
tiempo de ocurrencia de los hechos y registro de la informacion durante se hace las
investigacion, es de corta duracion y retrospectivo ya que el periodo en que se
sucedieron los hechos es pasado y corresponde a solo un semestre de ocurrencia, se
realiz6 una muestra de 8 egresados que estan ubicados en la ciudad de Managua y
equivale al 100% de la muestra seleccionada.

Para la recopilaciéon de la informacién se utiliz6 instrumentos como encuestas con
preguntas, cerradas, abiertas y mixtas, también aplicamos entrevistas a los graduados
de la carrera de Educacion Comercial en la UNAN- Managua.

El andlisis de los resultados se hizo mediante comparacién y porcentualizacién de las

respuestas de los graduados entrevistados con la guia planteada.



ANTECEDENTES

La educacion comercial se podria definir como una rama de la educacion que esta
relacionada con los negocios en las areas de contabilidad, administracién, matematica

financiera y Legislacion mercantil.

En el area centroamericana se imparte esta carrera universitaria con el proposito de
formar los cuadros docentes que requiere el sistema educativo en el nivel de Educaciéon
Comercial. Estos paises han disefiado varios planes de estudio que responden a los
cambios de la educacion nacional en cada etapa de la misma

En Nicaragua, la carrera de Educacion Comercial surge en la década de los setenta y
logra una Unica promociéon de 20 graduados, los que dispersos en el pais promueven de

manera particular la ensefianza comercial.

La facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades ofrece la carrera a partir de
1993 con un plan de estudio genérico, el cual fue actualizado en el proceso de
transformacion curricular del afio 1999. En esta transformacién curricular el plan de
estudios consta de 37 asignaturas, orientadas en dos horas semanales las cuales

deberan ser aprobadas en su totalidad para optar al titulo.

El licenciado(a) en Educacion Comercial graduados de la UNAN- Managua, es un
profesional calificado técnica y cientificamente con sélido conocimiento en todos los

aspectos basicos aplicados en su campo de trabajo.

Contara con los conocimientos, habilidades y actitudes aprendidas en las asignaturas
que constituyen el plan de estudio, actividades curriculares y extracurriculares que le

permitira desempefarse profesionalmente.



El licenciado(a) en Educacion Comercial podra transmitir conocimientos sélidos en las
areas comerciales de la Administracion, Secretariado y Contaduria. También estara
capacitado para aplicar principios y funciones didacticas en el desarrollo de las
asignaturas comerciales, aplicando en sus relaciones laborales en el buen sentido de las

relaciones humanas.

No encontramos datos de trabajos anteriores con temas similares, por lo que

consideramos que somos las primeras en escribir sobre el tema.



PROBLEMA DE INVESTIGACION

El presente trabajo tiene como objetivo identificar, describir y analizar que la carrera
Educaciéon Comercial tiene un amplio perfil laboral en la que los egresados pueden

desempeiiarse y desarrollar habilidades y destrezas en los diferentes campos laborales.

Aunque el perfil dominante sea el de la docencia y la ensefianza, existen alternativas de
empleo en los cuales los egresados pueden poner en practica los conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridas en la carrera ocupando un cargo emergente en el
area administrativa de cualquier tipo de empresa, abriendo las posibilidades y
oportunidades de promocion, satisfaciendo asi a los egresados de acuerdo a la opcion

del perfil a su alcance.

Al identificar, describir y comparar el desempefio laboral de los egresados de la carrera
Educacion Comercial tiene como fin conocer el nivel de aceptacion profesional de las
ocupaciones que ofrece la carrera de Educacion Comercial y conocer la calidad con la
gue se desempefian los egresados, de igual manera se identificara el porcentaje de los

egresados que estan ocupando el cargo dominante con respecto al cargo emergente.



MARCO TEORICO

La carrera de Educacion Comercial se ofrece por primera vez en los afios 70, se
desarrollaba en el centro de capacitaciones UPACES, ejecutando un perfil muy general,
lograndose una promocion de 20 egresados, y que en su mayoria eran Directores de
centros provenientes de Matagalpa, Ledn y Managua. En esta época la carrera contaba
Unicamente con la coordinadora de planta y profesores horarios que ejercian sus labores

en una pequeia oficina.

En la década de los 80, se ofertaba la Educaciobn Comercial como un curso de
capacitacion en el Recinto Universitario Salvador Allende de la UNAN Managua,

demandados por empresas e instituciones con el perfil comercial.

La urgencia de capacitacidbn comercial se dio como iniciativa de solicitar a las instancias
superiores de la universidad la reapertura de esta especialidad como carrera a nivel de
Licenciatura, la cual tendria como objetivo la profesionalizacion de docentes empiricos

gue atendian los diferentes centros técnicos que proliferaban en el pais.

En 1992 |a facultad de Ciencias de la Educacion y Humanidades impulsa nuevamente la
especialidad de Educacién Comercial, con el objetivo de profesionalizar a docentes en la
ensefianza, mediante una formacion integral que dotara de conocimientos profundos en

este campo comercial, conocimientos generales, actitudes y valores humanisticos.

En 1993 la UNAN — Managua oferta la carrera en modalidad sabatina, a nivel de
profesionalizacién con requisito de estar ejerciendo la docencia. El perfil y Plan de
Estudio se ajustaban a las politicas y estrategias de la universidad de acuerdo al

mercado laboral de la época.

La carrera da inicio con un grupo de 44 alumnos provenientes de los diferentes centros
de ensefianza de Educacion Primaria, Secundaria y Técnica ubicadas en varios

departamentos del pais.



El plan de estudio con que inicia la carrera fue el plan 90, el que se someti6 a
reordenamiento en 1995 y es a partir de 1997, que se egresan los primeros 33 docentes
bajo estas directrices curriculares. Se mantuvo este plan hasta 1998, cuando fue
sometido a las consideraciones de los graduados de la Carrera, Docentes vy
Empleadores con el objetivo de retomar sus recomendaciones para el mejoramiento del

plan de estudio vigente.

Este plan fue reformado en la transformacion curricular que implementé la universidad
en 1999.

Conociendo el perfil profesional de la carrera, los graduados estan preparados para
asumir todas aquellas asignaturas de las especialidades de la carrera Educacion
Comercial; otros de los elementos importantes es el dominio de tres competencias:
compromiso pedagdégico, contable y administrativo, los cuales facilitan mejorar los

procesos de aprendizaje de los estudiantes y mantenerse en el campo laboral.

Los graduados de la carrera que estan ejerciendo docencia en la carrera de Educacion
Comercial estdn demostrando tener un buen desempefio, su disposicion en las tareas
orientadas se puede decir que son excelente. Actualmente laboran para la carrera
Educacion Comercial en la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua (UNAN-
MANAGUA) 7 graduados en las diferentes especialidades.

El perfil laboral de la carrera tiene tres tipos de competencias: campo de la docencia,
areas contables en las empresas y areas administrativas como asistente. Todas estas

competencias hacen a un profesional con amplios espacios laborales.

Se debe estar claro que la carrera prepara profesionales para atender la demanda de
todos a aquellos centros técnicos de este pais, la carrera Educacion Comercial
impartida en la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua (UNAN-MANAGUA) no
tiene capacidad de contratar a todos los graduados que salen de la carrera, sin embargo

se ha dado la oportunidad de empleo a algunos, pues son el relevo generacional.



La UNAN-MANAGUA tiene establecido que todos los docentes que imparten
asignaturas en las carreras universitarias deben tener el grado de maestria; al contratar
a los graduados de la carrera Educacion Comercial, ellos adquieren el compromiso de

continuar sus estudios a un nivel de Master.

Actualmente la carrera solo dispone de dos docentes de tiempo completo y el resto de
maestro son horario puro. No se ha podido solicitar la contratacion de nuevo docente de
tiempo determinado debido a varios factores, no existe vacantes, no es politica de la

institucion y falta de recursos econdémicos.

En la evaluacién del curriculo que se ha realizado en diferentes momentos los
empleadores han manifestado que los graduados en general tienen buenas
competencias tanto en el campo pedagoégico, como en el campo administrativos y
contable, por ello muchos de ellos ocupan cargos de direccidén de centros de ensefianza,
directores de contabilidad y administracion en las empresas.

En la UNAN-Managua, los requisitos para contratar a los docentes de Educacién

Comercial segun la Normativa es la siguiente:

Articulo 3.- Requisitos para ser incorporado como docente en la Universidad de
Managua se requiere, como minimo, tener titulo profesional universitario, acreditar
habilidades para la docencia universitaria y mostrar identificaciébn con las normas y

valores de la institucion.

Articulo 5.-Clasificacion de los docentes: Los docentes son clasificados académicamente
como docentes horarios, docentes de tiempo completo y docentes invitados.

1. Es docente horario aquel cuya relacién con la institucion se limita a impartir docencia
y las actividades que de ella se derivan, durante una cantidad de horas en periodo

académico determinado.

2. Es docente de medio tiempo aquel que mantiene una relacion permanente con la
institucion, imparten docencia, cumplen actividades que de ella se derivan y organizan o

coordinan otros procesos universitarios, en un horario presencial reducido.



3. Es docente de tiempo completo aquel que mantienen una relacion permanente con la
institucion, imparten docencia, cumplen actividades que de ella se derivan y organizan o

coordinan otros procesos universitarios, todo en un horario completo en la universidad.

4. Es docente invitado aquel que se vincula por un periodo de tiempo determinado, en
funcion del cumplimiento de tareas especificas determinadas por medio de un acuerdo

especifico alcanzado con €l mismo o con la institucion en la que el docente trabaja.

Segun el Capitulo 1l de la normativa: de la contratacion y permanencia del docente en

UNAN-Managua, el procedimiento es el siguiente:

Articulo 6.- Procedimiento de contratacion Cuando la Direccion Académica considere la
necesidad de la incorporar un nuevo docente al claustro, solicitara al Departamento de
Recursos Humanos que convoque a los candidatos contenidos en su banco de datos a
los docentes que cumplan con los requerimientos aqui planteados y las caracteristicas
necesarias en razén de la asignatura. Los convocados deberan realizar una clase
demostrativa sobre las tematicas de la asignaturas a impartir ante los miembros de la
Direccion Académica, quienes valoraran considerando parte de los criterios establecidos
para la evaluacion docente. Con base a los resultados de la clase demostrativa, a su
experiencia y a su formacion profesional, la Direccibn Académica solicitara al
Departamento de Recursos Humanos la incorporacion de uno o varios de los
candidatos. El Departamento de Recursos Humanos informara la incorporacion del
nuevo docente a la Direccion de Contabilidad y Finanzas previa aprobacion de la

Rectoria de la Universidad.
Espacios del ejercicio profesional

1. Instituciones en que el graduado de la carrera puede desempefarse:
a) Universidades
b) Centros Técnicos Comerciales
c) Dependencia o Direccion de Metodologia
d) Centros Educativos: Publicos y Privados
e) Empresas Publicas y Privadas

f)  Ministerios



2. Otras instituciones afines de insercion laboral:
a) Oficinas Contables
b) Oficinas Administrativas

c) Despachos Juridicos

3. Clasificacion de los Espacios Profesionales:
DOMINANTES

a) Directores de Centros Técnicos Comerciales
b) Docentes de Centros Técnicos Comerciales
c) Docentes Universitarios

d) Supervisor

EMERGENTES

Se refiere a los puestos administrativos-financieros en entidades educativas o0 no

educativas.

a) Asistente de Contabilidad
b) Responsable de Capacitacion

c) Asistencia en Despacho Juridico
DECADENTES

a) Inspectores

b) Mecandgrafos
Perfil académico profesional

» Transmite conocimientos con solidez en las areas comerciales de Contaduria,
Administracion y Secretariado.

» Aplica principios y funciones didacticas en el desarrollo de las asignaturas
comerciales.

» Realiza calendarizacion de contenidos y planes de clase por asignatura técnica.



» Prepara evaluaciones modulares, guias de estudio y practica de laboratorio por
asignatura y especialidad.

» Prepara informes u otro tipo de correspondencia utilizando los medios y equipos
de oficina.

» Establece comunicacion interna y externa, en forma oral y escrita.

» Maneja las leyes y documentos comerciales vigentes de manera organizada.

» Aplica en sus relaciones laborales, el buen estudio de las relaciones humanas.
Modalidad de Graduacion

El estudiante debera escoger una de las modalidades sefialadas como forma de

culminacioén de estudios:

e Trabajo Monografico
e Seminario de Graduacién
e Proyecto de Graduacion

e Examen
Necesidades en los diferentes espacios de los ejercicios profesionales

Necesidades: Con base en la informacién obtenida en grupos focales, detectamos que

las necesidades y demandas para el ejercicio profesional en los diferentes campos son:
Cargos Dominantes:

v' Docentes: Tienen amplio dominio de los conocimientos cientificos en las
asignaturas y técnicas, asi como aplicacion de metodologia pedagdgica y
didacticas actuales que contribuyen a la educacion por competencias y en ciclos

modulares.
Cargos Emergentes:

v' Puestos Administrativos: Se hace urgente ampliar la preparaciéon académica en

Contabilidad, Informética, inglés y leyes comerciales vigentes.

Cargos Decadentes:



v Inspectoria: La funcién de inspectoria y supervision que existe actualmente en el
INATEC, tiene como requisito ser docente conocedor de las carreras que se

imparte en los Institutos Técnicos.

Caracterizacion de los sectores de la produccion y/o en el que los graduados ejercen

sus funciones.

a) Centro de Ensefianza Técnica de INATEC

Estos centros de INATEC se caracterizan por ofrecer carreras y cursos técnicos en las
areas Agropecuarias, Industrial, Metalmecénica, Administracion y Economia, ésta ultima
es la que capta los servicios de los graduados en Educacion Comercial, pues desarrolla
carreras en modalidades de Capacitacion, Habilitacion y Complementacion en las areas
de Contabilidad, Administracion, tanto a nivel Técnico Medio como a nivel de
Bachillerato Técnico; actualmente el INATEC esté exigiendo la profesionalizacién de su
personal docente y la carrera idonea para este fin es Educacion Comercial.

b) Centro de Ensefianza Técnica Privada
Estos centros estdn adscritos al INATEC y ofrecen carreras en Administracion,
Secretariado y Contabilidad, ademas cursos como Caja, Kardex, Recepcion, etc.,
también en estos centros se emplean a graduados en Educacion Comercial, pero en

mayor escala en los centros estatales.

c) Entidades no Educativas, Estatales y Privadas

Son empresas que se dedican a la comercializacion de bienes y servicios y que emplean
a profesionales de Educacion Comercial en actividades propias de oficina como son
Redaccion y Levantado de Texto, Informatica, Atencion en Caja, Atencion al Cliente,
Control de Bodega, Archivo, etc. Este tipo de empleo se ha vuelto una alternativa bien
aprovechada por estos profesionales, pues ademas de estar dentro de su campo

obtienen mejores ingresos econdmicos y oportunidades de promocion.



d) Autoempleo

Esta alternativa de empleo se da en mayor grado en el &rea de Contabilidad, estos
profesionales se hacen cargo de pequefias contabilidades (farmacias, tiendas, escuelas
primarias) asistiendo una a dos veces por semana a la empresa, también realizan

levantado de texto y clases particulares.

Por lo tanto, la carrera de Educacion requiere un alto grado de competencia para
desempeiiarse efectivamente y analisis de los resultados al entorno del desempefio de
los cargos que realizan con mayor eficiencia los egresados de la carrera de Educacion

Comercial.

Los grandes cambios producidos a nivel mundial en cuanto al avance de la ciencia y su
aplicacion tecnoldgica impactan a los sectores productivos, incluyendo también al
académico (educativo) y que necesariamente ante un mundo globalizado requiere de
personal altamente capacitado con habilidades técnicas para el hacer, productivo y
competitivos para enfrentar los retos de la sociedad del conocimiento. Salas (citado por

De la Torre y Violant, 2006) expresa al respecto:

Los escenarios de la sociedad futura, estan sufriendo cambios acelerados producidos
por procesos de globalizacién, internalizacion, aumento acelerado de conocimientos
cientificos y tecnolégicos, mercado laboral movilidad del mundo globalizado, lo que
demandan las instituciones de educacion superior de nuevas competencias
profesionales y de reformas profundas para lograr una mejor calidad y ajustarse a los

requerimientos nacionales.

En este sentido, el conocimiento es un bien social que puede ser generado y transmitido
en beneficio de la sociedad en las instituciones educativas, es por ello que se demanda
un docente con competencias adecuadas al contexto de la sociedad cambiante de hoy.
Bajo estas perspectivas, la educacion debe tomar en consideracion las innovaciones y
tendencias tanto del nuevo paradigma tecno-economico como el educativo, lo cuales

deben impactar las acciones de la praxis. Educativa del acto pedagogico.



Sobre la base de las consideraciones anteriores la transmision y aprehension del
conocimiento se logra por la via informal y formal propia de la expresion educativa. Por
consiguiente, lo informal se contextualiza a través del contacto que el individuo tiene con
la familia, instituciones, grupos, asociaciones, entre otros, en este proceso interactian
elementos culturales y sociales que convergen en el proceso de socializacion. A medida
gue pasa el tiempo, el ser social se enfrenta diariamente al reto de la adquisicion de

nuevos conocimientos.

De acuerdo a ello, en el nivel de Educacion Media Diversificada y Profesional se ubican
las Escuelas Técnicas, cuya mision es “brindar una formacion al individuo cientifica,
humanistica y técnica que le permita incorporarse al trabajo productivo y orientarlo hacia
la prosecuciéon de los estudios en Educacion Comercial; en ésta Ultima se concentran
diversas areas del conocimiento, entre ellas: Secretarias, contables y administrativas;
gue forman al individuo integrante para el dominio de conocimientos, habilidades
técnicas para el hacer o competencias, actitudes y valores propios de las actividades
relacionadas con su campo de conocimiento y las tecnologias que faciliten la
operatividad en el campo laboral para el comercio y servicio administrativo propios del

sector productivo.

De esta manera, se expresa la necesidad de preparar a los estudiantes de Educacion

Comercial en base a las competencias laborales requeridas por el sector productivo.

En los procesos de renovacion curricular, de converger con planteamientos
ecosistémicos, interactivo y de globalidad, no se deja ausente la formacion en
competencias genéricas y de especialidad, desarrollar mayores niveles de calidad para,
entre otros elementos por la acreditacion profesional y por un curriculo creativo que
involucra en torno potenciadores de la creatividad, nuevas formas de ensefiar, de
aprender, de evaluar, de incorporar normas de gestion eficaces porque son prontuarios

en estos procesos de transformacion profunda.



Los anteriores planteamientos llevan a la consideracion de estudiar al docente de
Educacion Comercial en término de su desempefio laboral dentro del area de
competencia, asi formar a los egresados que se desempefian en la tercera etapa de
Educacion Bésica y en nivel de Media Diversificada y Profesional de una manera integral
en conocimientos, habilidades y destrezas propias de actividades relacionadas con la
tecnologia y muy especialmente con el comercio y los servicios administrativos, lo que

les generara experiencias en las actividades propias del sector empresarial.

En la Obra “El Enfoque Sistémico en la Organizacion del Mejoramiento de los Recursos
Humanos® (Anorga J..1997)(6) la Dr. Julia Aiorga Morales expresa “puede intuirse que
la profesion es por lo general, un determinado tipo de actividad escolarmente aprendida,
lo que no excluye la posibilidad de afirmar que también existen profesiones ejercidas a
partir del conocimiento que adquiere el individuo, a través de tradiciones familiares, sin
una instruccion formalmente escolarizada” y define como profesional “a aquel individuo
que a partir de una instruccion formalmente formalizada o no ejerce una profesion,
demostrando en su actividad cuatro cualidades que lo definen como tal: rapidez,

exactitud, precision y cuidado”(6)

El autor asume también parte de la definicion ofrecida por A.R.Roca Serrano (45) como
desempefio pedagdgico profesional donde plantea que es la "Capacidad del individuo
para el cumplimiento de sus funciones, acciones y papeles propios de la actividad
pedagdgica profesional, el logro de un mejoramiento profesional, institucional y social
evidenciado en su competencia para la transformacion y produccion de nuevos
conocimientos y valores, y la plena satisfaccion individual al ejecutar sus tareas con gran
cuidado, precision, exactitud, profundidad, calidad y rapidez" y como mejoramiento del
desempefio pedagogico profesional como "El proceso que de modo consciente se
desarrolla por medio del sistema de relaciones e interrelaciones de caracter social, que
se establece entre los sujetos implicados en el mismo, orientado a promover un
aprendizaje continuo que atienda su integridad, diversidad y que mejore sus
competencias para lograr un desempefio efectivo en correspondencia con las exigencias

sociales”. (45).



Entonces, retomando los conceptos de la Lengua espariola, J.Aforga y A.R.Roca, define
el desempefno profesional como “acciones que realiza el Recurso Humano en una
profesion u oficio aprendido, lo cual permite demostrar su idoneidad para resolver o
solucionar los problemas de la produccion o los servicios en correspondencia con el

sistema social.

Por lo tanto este concepto permite considerar como desempefio profesional a toda labor
realizada por una persona que haya aprendido una profesion u oficio en la Escuela
Educacional o no, siempre que demuestre su idoneidad, capacidad, o competencia en
sSus acciones, segun la sociedad o relaciones de los hombres en la produccion de

bienes materiales o servicio que presta.



ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los egresados de la carrera de Educacion Comercial del afio 2015 estan apropiados de
conocimientos, habilidades y actitudes para facilitar los conocimientos adquiridos en el
plan de estudios, ya que actualmente se encuentran desempefidndose unos en la

UNAN-Managua en el area Docente y otros en el area Administrativa de otras empresas.

Se verifico con exactitud cuantos egresados de Educacion Comercial del afio 2015
tuvieron la oportunidad de laborar en los centros educativos entre ellos la UNAN-

Managua.

La carrera de Educacién Comercial brinda grandes oportunidades de empleo para los
graduados de dicha carrera ya que adquieren conocimientos para el desarrollo

profesional altamente capacitados.

Esta informacion fue investigada directamente de los egresados de la carrera de
Licenciatura en Educacién Comercial en el afio 2015, la que nos ayudo al andlisis de los
objetivos propuestos ademas de conocer con exactitud cuantos laboran en el area
docente y en areas administrativas afines a la especialidad, ya que su perfil profesional

establece que puede laborar en el area docente, asi como administrativa.

Pudimos verificar que el 75% de los egresados de la muestra laboran en el area
docente, mientras un 25% laboran en areas administrativas de ministerios y bancos:
esto nos sirvid para comprobar que no solamente se puede laborar impartiendo clases,
sino también desempefiandose en areas administrativas, con lo que confirmamos

nuestra hipoétesis.

De acuerdo con la investigacion realizada sobre el desempefio profesional de los
graduados de la carrera en Educacion Comercial, en el afio 2015, de los 8 egresados
entrevistados el 12.5% dice tener otra profesién aparte de docencia de Educacion
Comercial, pero que esta carrera les abre mayor campo dentro de la educacién, ademas

de poder optar a cargos en el area administrativa.



Con relacion a si trabajan actualmente en el area de docencia, el 75% se desempefian
como docentes en los centros educativos y en areas administrativa un 25% de los

graduados de la carrera Educacion Comercial 2015.

Segun la muestra consultada, el 50% al llegar a la universidad, tenian conocimientos
sobre la carrera de Educacion Comercial por medio de egresados de la misma,
mientras que el otro 50% manifiestan que no conocian de ella; pero que al llegar a la
UNAN recibieron informacion sobre el perfil, lo que les agrado lo suficiente para decidir
cursarla y una vez graduados comprobaron que tiene gran aceptaciéon en las

universidades y centros técnicos como INTAE-INATEC y UNAN-Managua.

Los graduados de la carrera de Educacion Comercial manifiestan que dicha carrera es
proveedora de oportunidades de empleo a corto plazo, ya que tiene una gama de
conocimientos y estdn capacitados para desempefiarse en los diferentes cargos y

puestos tanto en el area docente como administrativa.

En el proceso de investigacion se logro identificar y describir los puestos de trabajos que

desempefian los graduados de Educacion Comercial del 2015, entre los que destacan:

Otras de las oportunidades que han logrado los graduados de la carrera de Educacion
Comercial, es obtener trabajos fijos, nuevas oportunidades laborales, estabilidad laboral,
trabajos en el &rea administrativa. Esto viene a llenar las expectativas laborales al
desempefiar un cargo en el campo Docente y/o Administrativo y esta en dependencia
del desempefio individual de cada persona, el deseo de superacion personal, sobre todo

la actitud positiva y el valor que se le ha dado a la carrera.

Podemos destacar que algunos de los graduados tienen doble plazas, de lunes a
viernes en plazas emergentes y sabado y domingo en cargos dominantes. Cabe

mencionar que el 75% de los encuestados estan laborando en Docencia.

En cuanto a la parte empleadora de UNAN-Managua, en la carrera Educacion
Comercial, el Lic. Manuel Espinoza, Coordinador de la Carrera, tiene amplio
conocimiento del perfil profesional de la misma, por lo cual no se le dificulta la

contratacion los graduados en



Educacion Comercial, como docentes para laborar en la carrera que él coordina, pues
estan preparados para asumir las asignaturas de las especialidades comerciales; otro de

los elementos importantes en contratacion como docente, es el dominio de tipo

competitivo en el campo pedagdgico, contable y administrativo, los cuales facilitan la

calidad en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

Egresados encuestados que laboran en el perfil
dominantes como emergentes

o

= UNAN = BANPRO = CONTABILIDAD

De los ocho graduados en el afio 2015 entrevistados, actualmente 6 estan ejerciendo
docencia en carreras de Educacién Comercial, los cuales han demostrado buen
desempefio en sus labores, asi como disposicion en las tareas orientadas por lo que se
determinan como excelentes, dando como resultado una educacion de calidad, ya que
tienen las cualidades cientificas y practicas para desarrollar su perfil profesional en el

campo que se le solicite.

La carrera de Educacién Comercial tiene amplias expectativas en los campos laborales
en centros educativos y empresa se realizO un cambio curricular donde se ha
demostrado que los graduados de la carrera de Educacibn Comercial estan

completamente capacitados para ejercer cualquier puesto de trabajo.

> » <



CREE USTED QUE LA CARRERA DE EDUCACION COMERCIAL LLENA LAS
EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS CENTROS EDUCATIVOS EN LA
ACTUALIDAD.

De los encuestados respondieron que la carrera da muchas
oprtunidades de empleo

=S| =NO =



CONCLUSIONES

En base a los objetivos propuestos se logré identificar que los cargos laborales en que
se desempefan actualmente los graduados de la Carrera de Educacion Comercial del
afio 2015, son Docentes lo que equivale al 75% de la muestra, con lo que demuestra
gue hay demanda equilibrada al tener dos plazas, una del perfil dominante y otra del

perfil Emergente en el campo laboral del departamento de Managua.

Se logré constatar que los graduados de Educacion Comercial en el afio 2015 que
laboran como docentes estan satisfechos con el contenido desarrollado durante su
preparacion profesional, ya que sus expectativas y objetivos propuestos se han
realizados al adquirir una plaza con el perfil de la carrera. Ponen en practicas sus
conocimientos adquiridos durante el periodo de estudios, con los nuevos conocimientos

y estrategias pedagdgicas.

A su vez se logré describir la alta calidad con que se desempefian los graduados en los
diferentes puestos de trabajos, ya que por su dedicacion y buen desempefio logran
mantener sus puestos de trabajo. Este analisis nos ayuda a argumentar que todos los
egresados de la carrera de Educacion Comercial estan aptos para laborar tanto en
docencia como en areas administrativas, desempefiando un cargo laboral con calidad,

responsabilidad y dedicacion.

Ademas se logré constatar el alto nivel de aceptaciéon laboral (80%) que tienen los
graduados en los diferentes centros de trabajo del departamento de Managua, en los
centros técnicos, asi como la Universidad Autonoma de Nicaragua, Managua (UNAN-
Managua), entre otros, esto debido a los conocimientos adquiridos, actualizacion de
contenidos y uso efectivo de tecnologias como uso de data show para impartir clases,

asi como el uso de plataformas virtuales



RECOMENDACIONES

1. Promocionar la carrera, darla a conocer para tener mayor captacion de

estudiantes.

2. Comunicar a los estudiantes de primer ingreso sobre el perfil dominante y
emergente de la carrera, para que queden claros sobre el Desempefio Laboral

gue tendran en el futuro.

3. Realizar las coordinaciones pertinentes con los centros técnicos y universidades
para que los graduados tengan oportunidades de formar parte del cuerpo docente

de los diferentes centros de ensefanza.

4. Implementar cursos de Post-Grado, Diplomados, Maestria para los graduados de
las carrera de Educacion Comercial, para que puedan optar a promocion de

cargos y mejores oportunidades Laborales.

5. Se debe comunicar a los estudiantes de primer ingreso las opciones de trabajo

una vez finalicen la carrera.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA
UNAN — MANAGUA
RECINTO RUBEN DARIO
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA EDUCACION COMERCIAL

ENTREVISTA A LOS GRADUADOS EN EDUCACION COMERCIAL CON MENCION
EN CONTABILIDAD, DEL ANO 2015.

Con el objetivo de adquirir informacién sobre la situacion laboral de los graduados de la
carrera de Educacion Comercial en el afio 2015, para fines del Seminario de
Graduacion; le solicitamos concedernos la siguiente entrevista que esta relacionada al

desempeiio profesional en la actualidad.

Entrevista a:

1. TIENE USTED OTRA PROFESION U OFICIO ADEMAS DE EDUCACION
COMERCIAL.

2. SE DESEMPENA USTED EN EL CAMPO LABORAL DE LA CARRERA
EDUCACION COMERCIAL. SI O NO. ¢POR QUE?

3. ¢QUE CONOCIMIENTO SOBRE EL PERFIL LABORAL TENIA ANTES DE
ESTUDIAR LA CARRERA EDUCACION COMERCIAL?



10.

CREE USTED QUE LA CARRERA DE EDUCACION COMERCIAL ES
PROVEEDORA DE OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA LOS RECIEN
GRADUADOS.

CUALES SON LAS DIFICULTADES QUE SE LE HAN PRESENTADO PARA
ENCONTRAR EMPLEO.

QUE OPORTUNIDADES DE DESEMPENO LABORAL HA LOGRADO
ALCANZAR CON LA LICENCIATURA EN EDUCACION COMERCIAL DESDE
EL MOMENTO EN QUE SE GRADUO.

CREE USTED QUE LA CARRERA DE EDUCACION COMERCIAL LLENA LAS
EXPECTATIVAS LABORALES DE LOS CENTROS EDUCATIVOS EN LA
ACTUALIDAD

POR QUE RECOMENDARIA A OTRAS PERSONAS A ESTUDIAR LA
CARRERA DE EDUCACION COMERCIAL.

CREE USTED QUE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS DURANTE EL
PERIODO QUE ESTUDIO EDUCACION COMERCIAL, CUMPLE CON LAS
EXPECTATIVAS DE COMPETENCIA EN EL DESEMPENO PROFESIONAL
COMO DOCENTE Y / O ADMINISTRATIVO.

ESTA USTED ACTUALMENTE EJERCIENDO LA DOCENCIA, EN QUE NIVEL. SI NO
ES ASI. ¢ EXPLIQUE POR QUE?



11. EN QUE AREA SE DESEMPENA EN SU CENTRO EDUCATIVO. ¢EXPLIQUE?

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA
UNAN — MANAGUA
RECINTO RUBEN DARIO
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
CARRERA EDUCACION COMERCIAL

ENTREVISTA AL EMPLEADOR DE LOS GRADUADOS EN EDUCACION COMERCIAL
DEL ANO 2015.

Con el objetivo de adquirir informacién sobre la situacion laboral de los graduados de la
carrera de educacion comercial en el afio 2015, para fines del seminario de graduacion;
le solicitamos concedemos la siguiente entrevista que esta relacionada al desempefio

profesional en la actualidad.

Entrevista a:

1. ¢(QUE LE MOTIVO CONTRATAR A GRADUADOS DE EDUCACION COMERCIAL?

2. ¢QUE DESEMPENO HAN OBTENIDO LOS GRADUADOS EN EL CAMPO
LABORAL QUE LE OFERTO?

3. ¢QUE CONOCIMIENTO TIENE USTED SOBRE EL PERFIL LABORAL DE LA
CARRERA EDUCACION COMERCIAL?



4.

10.

¢CREE USTED QUE LA CARRERA DE EDUCION COMERCIAL ES
PROVEEDORA DE OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA LOS RECIEN
GRADUADOS?

¢ CUALES SON LAS DIFICULTADES QUE SE LE HAN PRESENTADO AL
CONTRATAR A LOS GRADUADOS DE EDUCACION COMERCIAL ¢,

¢QUE OPORTUNIDADES DE DESEMPENO LABORAL HAN LOGRADO
ALCANZAR LOS GRADUADOS DE EDUCACION COMERCIAL DESDE EL
MOMENTO EN QUE LO CONTRATO.

. ¢CREE USTED QUE LA CARRERA DE EDUCACION COMERCIAL LLENA LAS

ESPECTATIVAS LABORALES DE LOS CENTROS EDUCATIVOS EN LA
ACTUALIDAD?

. ¢ PORQUE RECOMENDARIA A OTRAS PERSONAS A ESTUDIAR LA CARRERA

DE EDUCACION CPMERCIAL?

. ¢, CREE USTED QUE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS DE LOS GRADUADOS

DE EDUCACION COMERCIAL CUMPLE CON LAS EXPECTATIVAS DE
COMPETENCIAS EN EL DESEMPENO PROFESIONAL COMO DOCENTE Y /O
ADMINISTRATIVO?

¢ CUANTOS GRADUADOS DE EDUCACION COMERCIAL CELEBRO
CONTRATO CON SU CENTRO DE EDUCACION?



11. ¢EN QUE AREA SE DESEMPENAN LOS GRADUADOS DE EDUCACION
COMERCIAL EN SU CENTRO EDUCATIVO ¢EXPLIQUE?

CRONOGRAMA DE TRABAJO.

Actividades Fechas
Orientaciones generales del seminario 13 de agosto de 2016

Analisis del documento para el seminario 20 de agosto de 2016

Delimitar el Tema de Estudio 27 de agosto de 2016
Presentacion de objetivos e introduccion 03 septiembre de 2016
Dedicatoria y agradecimiento 10 de septiembre de 2016
Fiestas Patrias 17 de septiembre de 2016
Elaboracién de los instrumentos de investigacion 24 de septiembre de 2016
Elaboracion de justificacion e hipétesis 01 de octubre de 2016

Disefio Metodoldgico 08 de octubre de 2016
antecedentes 15 de octubre de 2016
Planteamiento del problema 22 de octubre de 2016

Marco Tedrico 29 de octubre de 2016

Andlisis de los resultados 05 de noviembre de 2016
Conclusiones, recomendaciones y anexos 12 de noviembre de 2016
Entrega de trabajo 19 de noviembre de 2016
PRESUPUESTO

Internet (10 horas semanal X C$12.00).........oeuiiniiiiiiiiieeiei e C$1,680.00
P S S . ettt C$1,500.00
] o =TS o] o 1= C$ 825.00

Encolochado (C$75.00 C/U).....cuuiniriiiii e, ...C$ 375.00




PLAN DE ESTUDIO.
I ANO.

Espafiol |

Psicologia General
Psicologia del Aprendizaje
Geografia de Nicaragua
Ortografia y Redaccion
Matemética General
Historia de Nicaragua

Relaciones Humanas

11l ANO

Seminario de Formacién Integral
Didéactica General

Derecho Tributario
Mecanografia Fundamental
Principios de Administracion
Contabilidad |

Matematica Financiera

Induccion a la Informatica

Il ANO

Estructura Econdmica de Nicaragua
Estadistica General

Metodologia de la Investigacion
Ingles Técnico

Induccion al Derecho

Matemética Mercantil | y Il

Pedagogia General

IV ANO

Evaluacion Educativa

Taquigrafia Fundamental
Organizacion de Oficina y Archivo
Gestién Empresarial

Programas de Informatica
Contabilidad Il

Seminario de Educacion

Investigacion Aplicada a la Ensefianza

Comercial.



V ANO MENCION
ADMINISTRACION

Compras y Suministros
Practica Profesional
Modalidad de Graduacion
Mercadeo

Didactica Especial
Microeconomia Introductoria

Administracion de Recursos Humanos

V ANO MENCION

SECRETARIADO

VvV ANO MENCION
CONTABILIDAD

Auditoria

Contabilidad IIl y de Costo
Presupuesto y Finanzas
Practica Profesional
Didactica Especial

Modalidad de Graduacion



Taquigrafia Avanzada

Préacticas de Oficina y Archivo

Mecanografia Avanzada

Ortografia y Redaccion Comercial Avanzada
Didactica Especial

Practica Profesional

Modalidad de Graduacion

En el marco de la transformacion curricular y atendiendo los lineamientos y politicas
emanadas de parte de la Direccion Superior de la UNAN-Managua, la Comision
Curricular de la carrera de Educacién Comercial ha realizado un estudio, motivados por
la necesidad de responder a la demanda de formar profesionales de acuerdo a los

avances tecnologicos que le ha permitido proyectarse en el nuevo mundo.

Desde su inicio los documentos curriculares de la carrera de Educacion Comercial han
sido sometidos a una revisibn constante, dando como resultado al proceso de

transformacion curricular del 2013 siendo modificada las asignaturas siguientes:

| ANO Il ANO

Técnicas de Lectura Redaccion y Ortografia Administracion de Archivos
Geografias de Nicaragua Pedagogia General

Introduccion a la Sociologia Estadistica General

Matematica General Relaciones Humanas y Atencion
Introduccion a la Biologia al Cliente

Técnicas de Investigaciéon Documental Seminario de Fonacion Integral



Introduccion a la Antropologia
Historia de Nicaragua
Informéatica Basica

Introducciéon Baéasica a la Fisica

I ANO

Psicologia General y del Aprendizaje
Didactica General

Organizacion y Préacticas de Oficina
Calculo Mercantil 11

Administracion |

Relaciones Laborales

Contabilidad |

Evaluacion Educativa

Practicas de Especializaciéon
Modalidad de Graduacion

V ANO MENCION CONTABILIDAD
Auditoria

Contabilidad Il y de Costos
Presupuesto y Finanzas

Practica Profesional

Didactica Especial

Metodologia de la Investigacion
Ingles Técnico
Calculo Mercantil |

Préacticas de Familiarizacion

IV ANO MENCION ADMIN ISTRATIVA

Didéactica Especial

Administracion Il

Matematica Financiera

Administracion de Marketing
Asignatura Facultativa de Carrera
Organizacion y Métodos

Gestién de Empresa

Administracion de Recursos Humanos
Formulacién de Proyectos Educativos

Programa de Informéatica



Modalidad de Graduacion

La importancia de la carrera ha radicado en la necesidad de profesionalizar a Docentes,
Bachilleres y egresados de los centros de educacion Comercial que ejercen la docencia

empiricamente en el campo comercial.

Para la realizacion del diagnéstico fue necesario entrevistar a egresados del plan-99,
profesionales de la carreara egresados de planes anteriores, empleadores, Docentes de
Centros Teécnicos y de la UNAN-MANAGUA, se utilizaron los siguientes instrumentos:

entrevista, analisis, grupo focales etc.

PERFIL PROFESIONAL

* Transmitir conocimientos (docencia) con solidez en las areas Comerciales:
Secretariado, Contaduria y Administracion.

* Aplicar los principios y funciones didacticas en el desarrollo de las distintas asignaturas
comerciales.

* Realizar calendarizacion de Contenidos y Planes de Clase por asignatura técnica.
* Preparar evaluaciones modulares por especialidad.

* Elaborar Guias de Estudios y Practicas de Laboratorio por asignatura y especialidad.
* Preparar informes u otro tipo de correspondencia en forma manuscrita o a maquina.
* Utilizar medios y equipos de oficina.

* Establecer comunicacion interna y externa, en forma oral y escrita.

* Manejar las leyes y documentos comerciales vigentes.

* Aplica en sus relaciones laborales el buen sentido de las Relaciones Humanas.
* Manejar su documentacién docente de manera organizada.

* Motivar a los alumnos y padres de familia para despertar interés hacia la preparacion
técnica.

* Transmitir conocimientos (docencia) con solidez en las areas Comerciales:
Secretariado, Contaduria y Administracion.
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* Aplicar los principios y funciones didacticas en el desarrollo de las distintas asignaturas
comerciales.

* Realizar calendarizaciéon de Contenidos y Planes de Clase por asignatura técnica.
* Preparar evaluaciones modulares por especialidad.

* Elaborar Guias de Estudios y Practicas de Laboratorio por asignatura y especialidad.
* Preparar informes u otro tipo de correspondencia en forma manuscrita o a maquina.
* Utilizar medios y equipos de oficina.

* Establecer comunicacion interna y externa, en forma oral y escrita.

* Manejar las leyes y documentos comerciales vigentes.

* Aplica en sus relaciones laborales el buen sentido de las Relaciones Humanas.

* Manejar su documentacion docente de manera organizada.

* Motivar a los alumnos y padres de familia para despertar interés hacia la preparacion
técnica.

ESPACIO DEL EJERCICIO PROFESIONAL

1-Instituciones en el que el graduado de la carreara puede desempefiarse:
a) Universidades
b) Centros Técnicos Comerciales
c) Dependencia o Direccion de Metodologia
d) Centros Educativos: publicos, Privados
e) Empresas Publicas y privadas
f) Ministerios.
2-Otras instituciones afines de insercion laboral:
a) Oficinas Contables
b) Oficinas Administrativas

c) Despachos Juridicos

DOMINANTES



Directores de Centros Técnicos Comerciales
Docentes de centros Técnicos Comerciales
Docentes Universitarios

Supervisor

EMERGENTES

Asistente de contabilidad
Responsable de capacitaciéon

Asistente en Despacho Juridico.
DECADENTES

Inspectores

Mecandgrafos.

PERFIL ACADEMICO PROFESIONAL

>

Transmiten conocimientos con solides en las areas comerciales de Contaduria,
Administracion y Secretariado.

Aplica principios y funciones didacticas en el desarrollo de las asignaturas
comerciales.

Realiza calendarizacion de contenidos y planes de clase por asignatura técnica.

Prepara evaluaciones modulares, gais de estudio y practicas de laboratorio por
asignatura y especialidad.

Prepara informe u otro tipo de correspondencia utilizando los medios y equipos de
oficina

Establece comunicacion interna y externa, en forma oral y escrita.
Maneja las leyes y documentos comerciales vigentes de manera organizada.

Aplica en sus relaciones laborales, el buen estudio de las relaciones humanas.



» Modalidades de graduacion.



ANTECEDENTES HISTORICOS DE EDUCACION COMERCIAL

La Educacion Comercial desde sus origenes se enfocaba exclusivamente para preparar
a los estudiantes para el trabajo inmediato. Actualmente podemos ver como esta vision
ha cambiado ya que muchos estudiantes toman los cursos para trabajar en la industria o
solamente tener una nocion general de lo que consiste el comercio. Es por esto que
actualmente se estan preparando a personas que son capaces realizarse socialmente,
realizarse como persona y adquirir destrezas ocupacionales. Para lograr la excelencia
en los estudiantes de educacion comercial es importante tener en cuenta las cualidades
gue debe tener un maestro de comercio, ya que en sus manos esta en proveerle una
educacion de excelencia y que sea relacionada con la educacion.

Un buen maestro de comercio es capaz de competir en su labor con la mayor eficacia y
con la confiabilidad que se le requiere. Todo maestro debe ejercer la vocacion y ser
personas en quien se pueda confiar. El estudiante necesita un ejemplo para cuando
llegue el momento de ir al ambito laboral. Tenemos que demostrar como maestros que
SOmMos personas capaces de dar un consejo y ser personas que somos dignas de imitar.
Como maestros debemos darnos a los demas de este modo se fomenta la unidad tanto
de la escuela como para los estudiantes. Ademas que como maestros debemos
contribuir a la formacion de personas activas y que contribuyan al bienestar de la
sociedad.

La educacién es muy importante y es por esto que el maestro es tan valioso. Un maestro
debe ser ante todo un verdadero maestro que sea capaz de conocer y amar a Sus
estudiantes. También ser capaz de estar al tanto de la situacion de cada uno de sus
estudiantes y tener un contacto cercano con sus padres para que pueda existir la debida
comunicacion para beneficio del estudiante.

Un maestro debe ser dinamico en la ensefianza ya que esto permite a los estudiantes
demostrar sus habilidades y conocimientos. Esto permite que el estudiante se sienta
interesado por aprender mas de la materia. Es importante tener al estudiante en
constante motivacion para que haga su trabajo a tiempo y que este se motive a aprender
y a indagar. Hay que formar personas analiticas y que sean capaces de expresar sus
opiniones. Es importante decir que hoy dia gracias a las tecnologias existentes se le
provee mas oportunidades para el estudiante de tener una educacion de calidad. Como
maestros debemos adaptarnos a los cambios y a los nuevos avances tecnoldgicos para
asi estar al pendiente de lo que necesiten nuestros estudiantes.



Demostrar sabiduria y conocimiento son aspectos importantes en un maestro. Un
maestro debe estar preparado con el material que va a dar en clases y tener
conocimiento adicional para asi ser una persona capaz de evidenciar el conocimiento en
su especialidad y asi los estudiantes se dan cuenta que usted es un profesional
preparado y que sabe lo que va a enseniar.

Un maestro de educacion comercial debe ser uno que le provee estrategias de
aprendizaje que vayan de acuerdo a al &rea de comercio. Esto quiere decir que en el
salon de clases debe ser uno idéntico al area de la industria. EI maestro también debe
promover actividades de desarrollo profesional, ayuda profesional y técnica para que los
servicios de educacion vocacional y sean unos que le provean buenas alternativas a sus
estudiantes para prepararse para el trabajo.

El maestro tiene la responsabilidad de que sus estudiantes salgan lo debidamente
preparados y capacitados para ejercer una profesion que sea una de las mas solicitadas
por la industria. Ademas de preparar personas sociables y que tengan buenas
relaciones interpersonales.

DESEMPENO PROFESIONAL DEL DOCENTE DE EDUCACION COMERCIAL Los
vertiginosos cambios producidos a nivel mundial en cuanto al avance de la ciencia y su
aplicacién tecnologica impactan a los sectores productivos, incluyendo también al
académico (educativo) y que necesariamente ante un mundo globalizado requiere de
personal altamente capacitado con habilidades técnicas para el hacer, productivos y
competitivos para enfrentar los retos de la sociedad del conocimiento. Salas (citado por
De la Torre y Violant, 2006) expresa al respecto:
Los escenarios de la Sociedad futura, estan sufriendo cambios acelerados producidos
por procesos de globalizacién, internalizacion, aumento acelerado de conocimiento
cientifico y tecnologico, mercado laboral cambiante e impredecible movilidad del mundo
globalizado, los que demandan las instituciones de educacion superior de nuevas
competencias profesionales y de reformas profundas para lograr una mejor calidad, y
ajustarse a los requerimientos internacionales y nacionales. (p. 275-276)

En este sentido, el conocimiento es un bien social que puede ser generado y trasmitido
en beneficio de la sociedad en las instituciones educativas, es por ello que se demanda
un docente con desempeiio adecuados al contexto de la sociedad cambiante de hoy.
Bajo esta perspectiva, la educacion nicaragiiense debe tomar en consideracion las
innovaciones y tendencias tanto del nuevo paradigma tecno-econdémico como el
educativo, los cuales deben impactar las acciones areas educativas del acto
pedagogico. Sobre la base de las consideraciones anteriores la transmision y
aprehension del conocimiento se logra por la via informal y formal propia de la expresion
educativa. Por consiguiente, lo informal se contextualiza a través del contacto que el
individuo tiene con la familia, instituciones, grupos, asociaciones, entre otros, en este
proceso interactlan elementos culturales y sociales, que convergen en el proceso de
socializacion.



LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION COMERCIAL

La educacion comercial se podria definir como una rama de la educacion que esta
relacionada con los negocios en las areas de contabilidad, administraciéon, matematica
financiera y Legislaciéon mercantil.

Se define la Educaciéon Comercial como una especialidad de la Carrera Docente que
forma profesional con herramientas cognitivas y pedagogica que le permiten
desempefiarse con excelencia en la praxis educativa y organizacional de la Educacion
Comercial en los niveles y modalidades del Sistema Educativo que la contemplan.

La misma tiene una importancia muy buena en el area de los negocios ya que esta nos
ensefia muchas cosas entre las cuales esté la contabilidad, dicha importancia nace en
gue la matematica es una ciencia llena de nimeros pero que a la vez la educacion
comercial la ayuda en muchas cosas.

La Educacion Comercial, propende a la formacién de un docente integral, capaz de
aplicar en su trabajo los conocimientos, habilidades y destrezas propios de actividades
relacionadas con la tecnologia, y muy especialmente, con el comercio y los servicios
administrativos. Propende también, a la formacion de un docente plenamente
identificado con el trabajo como elemento de realizacion personal, de integracién de la
familia y de bienestar para la comunidad.

La Educacion Comercial desde sus origenes se enfocaba exclusivamente para preparar
a los estudiantes para el trabajo inmediato. Actualmente podemos ver como esta vision
ha cambiado ya que muchos estudiantes toman los cursos para trabajar en la industria o
solamente tener una nocién general de lo que consiste el comercio. Es por esto que
actualmente se estan preparando a personas que son capaces realizarse socialmente,
realizarse como persona y adquirir destrezas ocupacionales. Para lograr la excelencia
en los estudiantes de educacién comercial es importante tener en cuenta las cualidades
gue debe tener un maestro de comercio, ya que en sus manos esta en proveerle una
educaciéon de excelencia y que sea relacionada con la industria.

Un buen maestro de comercio es capaz de competir en su labor con la mayor eficacia y
con la confiabilidad que se le requiere. Todo maestro debe ejercer la vocacion y ser
personas en quien se pueda confiar. El estudiante necesita un ejemplo para cuando
llegue el momento de ir al ambito laboral. Tenemos que demostrar como maestros que
somos personas capaces de dar un consejo y ser personas que somos dignas de imitar.

Como maestros debemos darnos a los demas de este modo se fomenta la unidad tanto
de la escuela como para los estudiantes. Ademas que como maestros debemos
contribuir a la formacion de personas activas y que contribuyan al bienestar de la
sociedad.



La educacion es muy importante y es por esto que el maestro es tan valioso. Un maestro
debe ser ante todo un verdadero maestro que sea capaz de conocer y amar a Sus
estudiantes. También ser capaz de estar al tanto de la situacion de cada uno de sus
estudiantes y tener un contacto cercano con sus padres para que pueda existir la debida
comunicacion para beneficio del estudiante.

Un maestro debe ser dinamico en la ensefianza ya que esto permite a los estudiantes
demostrar sus habilidades y conocimientos. Esto permite que el estudiante se sienta
interesado por aprender mas de la materia. Es importante tener al estudiante en
constante motivacion para que haga su trabajo a tiempo y que este se motive a aprender
y a indagar. Hay que formar personas analiticas y que sean capaces de expresar sus
opiniones. Es importante decir que hoy dia gracias a las tecnologias existentes se le
provee mas oportunidades para el estudiante de tener una educacion de calidad. Como
maestros debemos adaptarnos a los cambios y a los nuevos avances tecnolégicos para
asi estar al pendiente de lo que necesiten nuestros estudiantes.

Demostrar sabiduria y conocimiento son aspectos importantes en un maestro. Un
maestro debe estar preparado con el material que va a dar en clases y tener
conocimiento adicional para asi ser una persona capaz de evidenciar el conocimiento en
su especialidad y asi los estudiantes se dan cuenta que usted es un profesional
preparado y que sabe lo que va a enseniar.

Un maestro de educacion comercial debe ser uno que le provee estrategias de
aprendizaje que vayan de acuerdo a al area de comercio. Esto quiere decir que en el
salon de clases debe ser uno idéntico al area de la industria. EI maestro también debe
promover actividades de desarrollo profesional, ayuda profesional y técnica para que los
servicios de educacién vocacional y sean unos que le provean buenas alternativas a sus
estudiantes para prepararse para el trabajo. EI maestro tiene la responsabilidad de que
sus estudiantes salgan lo debidamente preparados y capacitados para ejercer una
profesibn que sea una de las mas solicitadas por la industria. Ademas de preparar
personas sociables y que tengan buenas relaciones interpersonales.

VISION DEL ROL DEL DOCENTE DEL SIGLO XXI

Las transformaciones que esta viviendo el mundo en materia economica, educativa,
social, politica y cultural, aunado a los grandes avances de la ciencia, la tecnologia y la
informacion en estos tiempos ha producido un nuevo contexto socio histérico donde la
sociedad humana cada dia debe asumir los cambios y retos que le impone la sociedad
de la informacion y el conocimiento.



Todos estos cambios han impactado al sistema educativo universitario en el mundo
estableciendo una nueva concepcion filosoéfica en los docentes y en las instituciones de
educacion superior. Esta realidad conlleva al surgimiento de nuevos requerimientos y
practicas de gestion para el docente, para responder de forma eficiente y efectiva a los
cambios que experimentamos hoy en dia en este sector.

El cambio en el concepto del rol de docente en el siglo XXI, tiene enormes implicaciones
en el mundo moderno tanto a nivel global, regional y local la competitividad por el
conocimiento ha producido la necesidad de introducir un hombre nuevo con mas
competencia cognitivas, humanas con el objetivo de articularse de forma efectiva a los
fendmenos que se producen en la sociedad del conocimiento, revisemos ese nuevo rol
del docente en el socialismo del siglo XXI bajo una mirada Hermenéutica

A nuestra manera de ver el docente del siglo XXI, debe poseer un conjunto de
competencias tales como:

- Etica y Valores

+ Autodidacta

* Autocritico

« Comunicacion

* Liderazgo

* Vision sistémica

* Trabajo en equipo

» Conocimiento de las Tic

* Empatia- Sinergia.

* Aprendizaje.

* Motivacion

* Aprendizaje Continuo y Situacional.

* Humanista

* Facilitador y no un dificultador de conocimiento
* Orientador hacia las transformaciones.

» Acompanante del estudiante a través de todo el proceso de ensefianza — aprendizaje



ALUMNOS DEL PROFESOR YADER.

PROFESOR GRADUADO DEL ANO 2015.
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PROFESOR MANUEL ESPINOZA: COORDINADOR DE LA CARRERA DE
EDUCACION COMERCIAL




SUPERVISORA DE PRACTICAS GRADUADA EN EL 2015. DE LA CARRERA DE
EDUCACION COMERCIAL.




