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RESUMEN

El estudio esta referido al uso didactico del blog en el proceso de ensefianza —
aprendizaje en la carrera Turismo Sostenible de la FAREM Esteli, en el segundo
semestre del 2015, en donde se trabajé una metodologia cualitativa, descriptiva, la
investigacion se inicia con la revision documental tanto impresa como electronica,
aplicacion de entrevistas y encuesta a docentes y estudiantes que trabajan en la carrera

en estudio.

El propésito fundamental del estudio es proponer el uso didactico del blog en el
proceso de enseflanza — aprendizaje, dando a conocer las diferentes estrategias

basadas en esta tecnologia que ayuden al aprendizaje significativo de los estudiantes

Las técnicas empleadas para la compilacion de informacion fueron entrevistas y
encuestas, el instrumento utilizado fue el cuestionario estructurado, con preguntas

abiertas para recopilar datos pertinentes de acuerdo a la teméatica de investigacion.

En lo referido al analisis y la interpretacion de los datos permitié verificar los
conocimientos que tienen los docentes y estudiantes sobre la Web 2.0, en especifico el
blog, a la misma vez se identificaron las necesidades técnicas que ellos tienen en
cuanto a la implementacion de la herramienta blog. De lo anterior, surgieron una serie
de recomendaciones para promover el uso de la herramienta y capacitaciones que

fortalezcan los conocimientos de la temaética.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

En la sociedad actual, la alianza entre la tecnologia, la informacién y el
conocimiento se ha dado de una manera fundamental para el entorno laboral y personal
de cualquier profesional, no obstante, cada dia se originan nuevas innovaciones
tecnologicas que demandan la constante actualizacion del conocimiento, es por ello,
que el ambito educativo debe de estar en constante actualizacion en cuanto a
tecnologia y ciencia, dado que las posibilidades de ensefianza- aprendizaje, que
permiten las TIC, como herramientas didacticas y pedagdgicas son muchas, lo que

hace que las instituciones educativas, trabajen de la mano con ellas.

El presente estudio esta centrado en la utilidad de uno de los elementos mas
populares de la Web 2.0, especificamente el blog, en los procesos de aprendizaje y

valorar su utilidad como herramienta de mejora en los procesos educativos.

La utilidad de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) como
herramientas didacticas han sido ampliamente estudiadas en experiencias e
investigaciones en donde se pone de manifiesto la necesidad de una correcta
planificacion didactica para que se conviertan en recursos de mejora de la calidad
educativa. El interés cientifico y social de las TIC aporta grandes cambios, dejando
atrds métodos tradicionales de aprendizaje, volviendo las aulas de clase como
escenarios motivacionales e interactivos que despiertan el interés del estudiante por

aprender e investigar.

En este estudio se propone el uso didactico del blog en la carrera Turismo
Sostenible, también se analizan aspectos relacionados a la implementacion del blog en
clase, la cual se deja abierta a futuras investigaciones para que Sse incorporen mas

elementos que seran de gran ayuda en proceso de aprendizaje.

La investigacion esta orientada a la valoracion de la herramienta blog en el

proceso ensefianza — aprendizaje, para su evaluacion como una herramienta de



auxilios en los escenarios educativos y que sea analizada para su posible

implementacion.

La propuesta que se presenta en el presente trabajo esta relacionada al

aprovechamiento del potencial de la herramienta en la praxis educativa.



1.1. Antecedentes

Para proceder al desarrollo de este estudio se efectu6 una investigacion
bibliografica a través de la cual se ha logrado comprobar la existencia de

investigaciones relacionadas al uso de blog con fines didacticos.

Cabe destacar, que ademéas de estos estudios localizados, existen aportes
tedricos Utiles, para sustentar la investigacion. Seguidamente se citan las
investigaciones realizadas a nivel internacional y nacional: se detalla objetivo general y

conclusiones a las que llegaron:

Estudios realizados a nivel internacional

Gomez (2012) en la tesis “La Web 2.0 como herramienta didactica de apoyo en
el proceso de ensefianza aprendizaje: aplicacion del blog en los estudios de Bellas

Artes, utilizé el método Cuali — Cuanti, es decir una investigacion mixta.

Los autores de esta tesis se plantearon como objetivos; Estudiar las nuevas
plataformas de aprendizaje relacionadas con la tecnologia 2.0 y sus aplicaciones
educativas, Estudiar en profundidad las posibilidades didacticas de la blogosfera
educativa y los nuevos enfoques y teorias de aprendizaje para la era digital, Crear una
blogosfera educativa para estudiar desde la experiencia el fenbmeno de las redes
virtuales como soporte de ensefianza y aprendizaje y complemento de comunicaciéon
fuera del aula, Probar las posibilidades del blog como soporte de reflexion de los
alumnos sobre su propio proceso de aprendizaje. Concluyendo de esta manera que el
blog facilita el desarrollo de metodologias flexibles centradas en el estudiante,
adaptandose a sus caracteristicas y necesidades, con un seguimiento individualizado y
continuo. También es un recurso de socializacion y una herramienta atil para fomentar

la autonomia y la reflexion del estudiante en su proceso de aprendizaje.

Asi mismo, Duran (2011) en el estudio “La contribucion del Edublog como

estrategia didactica”, teniendo como objetivo comprobar si la utilizacion de un edublog



en el aula favorece la adquisicion de contenidos de la asignatura, la puesta en practica
de los mismos, si facilita la integracion y el aprendizaje de las teméticas, el desarrollo de
la habilidad lectora y la construccién de nuevos conocimientos. Al respecto este autor
concluye que la utilizaciéon del edublog, independientemente de otras muchas variables
(como pueden ser el sexo, la obligatoriedad de los estudios, tipo de localidad, nivel de
utilizacion, etc.), resulta eficaz como estrategia didactica facilitadora de adquisicién de

contenidos.

En el estudio “Experiencias universitarias innovadoras con blogs para la mejora
de la praxis educativa en el contexto europeo”,elaborado por Cabero (2009), teniendo
como propdsito principal que los estudiantes universitarios conocieran y utilizaran las
TIC, en concreto los blogs. Las conclusiones de este estudio estan relacionadas a que
se requiere que los diferentes agentes implicados disefien iniciativas y acciones para
ubicarse en el escenario del desarrollo de la sociedad del conocimiento, en donde
resalta que se requiere un cambio de paradigma basado en el aprendizaje del
estudiante, de forma que se genere una cultura que posibilite el aprendizaje a lo largo
de la vida (Gumbau, 2006). Hoy en dia, el uso de las TIC es un objetivo de primer orden

en el proceso formativo de la nueva generacion de estudiantes.

La revision bibliografica realizada en la Biblioteca Urania Zelaya de la FAREM
Esteli, no se encontraron trabajos relacionados al uso de blog con fines de didacticos,
sino mas bien relacionadas las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, los

cuales se mencionan a continuacion:

Lépez (2010) en su tesis de maestria sobre “ El desarrollo de las TIC en el
Colegio Nuestra Sefiora del Rosario”, se propuso como objetivo valorar la aplicacién de
las tecnologias de informacion y comunicacion en el colegio, entre las principales
conclusiones, el autor destaco que los docentes del Colegio reconocen que el uso de
las TICs permite metodoldégicamente, el desarrollo de una praxis educativa muy

innovadora que rompe con el esquema tradicional de ensefianza y viabiliza la



construccion del conocimiento de forma conjunta, también menciond que los docentes

de esta instucion educativa hacen uso de las TICs en el proceso educativo.

Flores (2014) en su trabajo de investigacion titulado “ Uso de las TIC en el
proceso de ensefianza aprendizaje de las Ciencias Naturales en el sexto grado de la
escuela José Benito Escobar del municipio de Esteli en el segundo semestre del 2014,
se propuso como meta determinar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la ciencias naturales, llegando a la conclusion de que los docentes y
estudiantes de la escuela hacen poco uso de las TIC en el aula. Agregado a ello se

resalta el poco conocimiento que tienen los docentes en esta area.



1.1. Planteamiento del problema

Descripcion de larealidad problematica:

El nacleo de la carrera de Turismo Sostenible de la FAREM Esteli lo integran
ciento cuarenta y tres estudiantes y dieciocho docentes, en su mayoria, con
especialidad en turismo, lo cual fortalece en gran manera el proceso educativo. Es
importante resaltar que la carrera utiliza los paradigmas del desarrollo sostenible para
promover el turismo y requiere de una publicidad intensa para la promocion de

atractivos turisticos.

En cuanto al uso de TIC en la carrera de Turismo Sostenible se ha observado la
escasa implementacion de entornos Vvirtuales educativos, especificamente en
aplicaciones Web 2.0, cabe mencionar que la herramienta blog no se ha utilizado por
los docentes con fines didacticos; desaprovechando la oportunidad de utilizarla para

contribuir a mejorar la calidad de la educacion.

La situacion descrita anteriormente, deja al descubierto la necesidad de hacer
uso de ciertas herramientas que ayuden al aprendizaje significativo en los estudiantes,
asi mismo se requiere de capacitacion para los docentes en el manejo de las
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion. Hay que destacar que el modelo
educativo de la UNAN Managua, hace énfasis en la importancia de hacer uso de las
diferentes herramientas tecnoldgicas para mejorar el proceso de aprendizaje.

De acuerdo a lo anterior, es importante mencionar que los docentes deben
asumir nuevos retos en pro de la mejora de la praxis educativa, generando espacios
que faciliten la participacion, interaccion y colaboracion lo cual da paso a un proceso de
modernizacién de la educacion, para que ésta no se quede anclada a sistemas

tradicionales, sino que avance de acuerdo con los desarrollos tecnolégicos alcanzados.

Cabe destacar que la implementacion de la herramienta Blog es posible, puesto que
en la institucion se cuenta con los recursos necesarios, tales como laboratorios de
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computacion, internet y especialistas en el area de informética lo cual contribuird de

manera positiva en la implementacion de la misma.

Preguntas problema

1. ¢Cudl es el potencial que tienen los blogs como herramienta de innovacion en el

proceso de ensefianza — aprendizaje?

2. ¢Cuales son las concepciones de los docentes y los estudiantes acerca de los

servicios de blog en el proceso de ensefianza — aprendizaje?

3. ¢Cuales son las practicas didacticas de los docentes al hacer uso de los
servicios de blog en el proceso de enseflanza — aprendizaje de la carrera de
Turismo Sostenible de la FAREM Esteli en el segundo semestre del 2015?

4. ¢Cuales son las necesidades de los docentes relacionadas con el uso del blog

como herramienta de ensefianza — aprendizaje en los procesos educativos?



1.2. Justificacioén

En estudios en publicados en el marco del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) en donde las universidades europeas debian abordar procesos de
renovacion, entre otros, de las metodologias educativas mas centradas en el estudiante

como eje del proceso de ensefianza aprendizaje.

El EEES es una oportunidad para avanzar en procesos de mejoras necesarias
desde el marco institucional y desde el voluntarismo de los docentes. Es momento de
abordar y contribuir con investigaciones que analicen y aporten experiencias de

renovacion.

Estos cambios requieren la puesta en marcha de planes experimentales e
iniciativas en las metodologias, y especialmente en su adecuacion a la sociedad, por
ello hay que prestar especial atencion a las influencias de las TIC, porque son
mecanismos potentes en el proceso educativo. Los alumnos de hoy estdn muy
familiarizados con su uso por lo que son capaces de utilizarlas con facilidad, los
profesores deben hacer un mayor esfuerzo para que formen parte sustancial de sus
modelos educativos. El uso de las nuevas tecnologias beneficia el acercamiento a la

comunicacién y la gestién del conocimiento.

“El nuevo perfil de la formacion para el empleo, exige una formacion flexible, a lo
largo de la vida, que se ajuste a ritmos de aprendizaje diferentes y permita superar
barreras derivadas de la distancia a los centros educativos tradicionales.” (Garcia, 2010,
p. 34)

En este contexto, se ha elegido la herramienta blog como elemento de
comunicacion y autoreflexion del trabajo del alumno, en donde el maestro crea un
entorno virtual para el aprendizaje, disefiado de tal manera que sea facil de navegar y

con el material adecuado para desarrollar la clase.



Las asignaturas de la carrera Turismo Sostenible estdn enfocadas al desarrollo
sostenible para promover el turismo y requiere de una publicidad intensa para
promocién de atractivos turisticos, es por ello que se considera importante la
implementacion de la herramienta blog, la cual permite la presentacion de informacion

en formatos audiovisuales, 3D y simuladores interactivos.

Con este entorno las formas de acceso a la informacién y comunicacion se estan
desplazando hacia los nuevos medios, mas interactivos, dinamicos, flexibles,
permitiendo la publicacién de informacion, haciendo mas accesibles y comodos los
intercambios de contenidos y objetos digitales educativos entre profesores y
estudiantes. En estos entornos se hace necesario saber gestionar los contenidos para

gue se conviertan en conocimiento y aprendizaje significativo.

Tomando en consideracion las diferentes actividades educativas de la
herramienta, la presente investigacion titulada “Uso didactico del Blog en el proceso de
ensefianza — aprendizaje en la carrera de Turismo Sostenible de la FAREM Esteli”
contribuira a generar una propuesta detallada de como hacer uso del blog en dmbito

educativo.

Con la investigacion resultante, se beneficiardn tanto docentes como estudiantes,
por su parte los docentes se apropiaran de nuevas herramientas educativas, y los
estudiantes desarrollan habilidades para el desarrollo de competencias digitales en el
manejo de archivos virtuales que van a ser de utilidad permanentemente, tanto para

seguir aprendiendo como para profesionalizar la gestién de informacion.



CAPITULO II: OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Objetivo general

Analizar el uso didactico del Blog en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la

carrera de Turismo Sostenible de la FAREM Esteli en el segundo semestre del 2015.

Objetivos especificos

» Describir el potencial de los blogs como herramienta de innovacion en el proceso

de ensefanza — aprendizaje

» ldentificar las concepciones de los docentes y los estudiantes acerca de los
servicios de blog en el proceso de ensefianza — aprendizaje en la carrera de

Turismo Sostenible de la FAREM Esteli en el segundo semestre del 2015.

» Interpretar las practicas didacticas de los docentes al hacer uso de los servicios
de blog en el proceso de ensefianza — aprendizaje de la carrera de Turismo

Sostenible de la FAREM Esteli en el segundo semestre del 2015.

> Valorar las necesidades y dificultades técnicas de los docentes acerca del uso
del blog como herramienta de ensefianza — aprendizaje en los procesos
educativos de la carrera de Turismo Sostenible de la FAREM Esteli en el

segundo semestre del 2015.
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» Diseflar una propuesta para potenciar el uso del blog en el proceso de
enseflanza — aprendizaje de la carrera de Turismo Sostenible de la FAREM

Esteli en el segundo semestre del 2015.
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CAPITULO Ill. REFERENTE TEORICO

Para iniciar se plantean ideas tedricas que se consideran validas y que
actualmente existen sobre el problema, son las que sustentan de manera coherente el
tema de estudio al guardar estrecha relacion entre los conceptos y las proposiciones.
Este genera una referencia general que solo tiene por finalidad exponer lo que se ha

hecho hasta el momento, para esclarecer el fenomeno objeto de investigacion.

Capitulo 3.1 Conceptos claves sobre internet, aplicaciones Web y la Web 2.0

3.1.1 Internet

Caruso (2008) citando a krol y Hoffman (1993), expresa que internet es una red
de redes basada en los protocolos TCP/IP, una comunidad de gente que usan y

desarrollan estos protocolos y un conjunto de recursos accesibles desde estas redes.

Este autor, también lo considera como una red compuesta por una gran cantidad
de computadoras que forman estas redes, con informacién almacenada y accesible.
También es calificado como un mercado en donde ponen en contacto proveedores y
clientes de productos e informacion. Otra manera de verlo, es que permite la
comunicacién de forma sencilla, barata y en tiempo real desde cualquier lugar del

mundo.

Al respecto, otro autor lo define “como un método de interconexiéon
descentralizada de redes de computadoras implementado en un conjunto de protocolos
TCP/IP y garantiza que redes fisicas heterogéneas funcionen como una red logica

Gnica, de alcance mundial” (Arranz, 2007).

Conectando las definiciones expuestas por estos tedricos para entender el
concepto de “internet”, ellos coinciden, que internet es una red de redes que permite la

comunicacién, accesibilidad a la informacion y el almacenamiento de la misma.
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3.1.2 Web

En el sitio Web EcuRed afirman que en la ingenieria del software se denomina
aplicacion Web a aquellas aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a
un servidor Web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador. En otras
palabras, es una aplicacion software que se codifica en un lenguaje especifico por
ejemplo: HTML, Java Script, etc. Soportado por los navegadores Web (Firefox, Google
Chrome, Internet Explorer, Opera, etc.) en la que se confia la ejecucion al navegador.

También refieren que las aplicaciones Web son populares debido a lo préactico
del navegador Web como cliente ligero, asi como a la facilidad para actualizar y
mantener aplicaciones Web sin distribuir e instalar software a miles de usuarios

potenciales.

En relaciébn a lo anterior, existen aplicaciones como los Webmails, Wikis, Weblogs,
tiendas en linea y la propia Wikipedia que son ejemplos bien conocidos de aplicaciones
Web.

En este mismo sitio, ademas sefialan que una aplicacion Web puede contener
elementos que permiten una comunicacién activa entre el usuario y la informacion. Esto
permite que el usuario acceda a los datos de modo interactivo, ya que la aplicacion
respondera a cada una de sus acciones, como por ejemplo rellenar y enviar formularios,

participar en juegos diversos y acceder a gestores de base de datos de todo tipo.

En este mismo sentido otro autor, define que Aplicacion Web (WebApp) “abarca
todo, desde una simple pagina Web que puede ayudar al consumidor a calcular el pago
de arrendamiento de un automévil, hasta un amplio Sitio Web que proporcione servicios

de viaje completos para gente de negocios y vacacionistas” (Pressman, 2006).

Considerando las definiciones anteriores, se pude decir que la Web esta
conformada por un conjunto de aplicaciones disponibles en internet, que sirven a los

usuarios, en cuanto a informacion, comunicacion, interaccion, entre otros aspectos.
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3.1.3Web 2.0

El término Web 2.0, Van der Henst (2005) lo define como la transicion que se ha
dado de aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones que funcionan a través de la Web
enfocadas al usuario final. Se trata de aplicaciones que generen colaboracion y de

servicios que reemplacen las aplicaciones de escritorio.

El autor destaca que es una etapa que ha definido nuevos proyectos en Internet
y esta preocupandose por brindar mejores soluciones para el usuario final, en donde la

evolucion natural del medio ha propuesto cosas mas interesantes.

Cabe resaltar que cuando la Web inici6, todo se encontraba en un entorno estético, con
paginas en HTML que sufrian pocas actualizaciones y no tenian interaccion con el

usuario.

En este mismo sentido, Nafria (2007), sostiene que La Web 2.0 es participativa
por naturaleza, en ella, los usuarios no suelen adoptar una actitud pasiva, sino todo lo
contrario. No solo leen, también discuten, comentan, valoran, opinan, proponen,
anuncian, enlazan, escriben, publican, intercambian, escogen, corrigen, comparten...

Es decir, participan activamente.

Es importante mencionar que las diferentes herramientas de esta Web, han dado
grandes aportes tanto a la comunicacién, comercio y educacion. En lo referido a la
educacién, ésta ha brindado importantes herramientas colaborativas que ayudan en los

procesos de ensefianza — aprendizaje.

La parte colaborativa y de interaccion social, aporta valiosas estrategias basadas
en las TIC que provocan en los estudiantes aprendizajes significativos que llevan al

analisis, a la comprension y resolucién de problemas.

Para afirmar lo antes mencionado, Cabero (2010) expresa que esta Web permite
espacios colaborativos, llevando a la creacion de contenidos de manera colectiva,

dando como resultado cambios de paradigmas desde la transmision de informacion a la
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construccion del conocimiento, en donde el rol del profesor es de guia, orientador y
disefiador.

Herramientas de la Web 2.0:

A lo largo de la historia de la Web 2.0 y con los avances del internet, han surgido
un sinnimero de herramientas que han venido a facilitar muchos procesos, tanto

empresariales, de comunicacion y educativos.

Al respecto, se mencionaran las herramientas actuales que estan posicionando a
la Web 2.0 como un medio de interaccion social, pasando de ser un sitio a estatico a un
sitio dinamico, en donde los usuarios crean informacion, comentan y la comparten entre

s

Sl.

Entre las principales herramientas estan YouTube, prezzi, facebook, twitter,

slideshare, google docs, google maps, gmail, blog, Wikis, entre otras.

Las herramientas anteriores son muy utilizadas en los procesos educativos,
puesto que éstas sirven de ayuda tanto a docentes como a estudiantes, facilitando una
gran cantidad de estrategias para la ensefianza y el aprendizaje.
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Capitulo 3.2 El blog o Weblog

3.2.1 Historia del blog

Referente a la historia y a los avances del blog, Fernandez (2015) expresa que el
primer blog y bloguero de la historia surge un debate con dos personas.

El primero para muchos es Justin Hall, un estudiante de la Universidad de
Swarthmore, que cred links.net en 1994. Los primeros blogs hablaban sobre aspectos
personales, tenian alguna seccién de noticias. No fue hasta que Dave Winer con
Scripting News en 1997, empez6 a hablar de politica y tecnologia. Es por ello, que
muchos consideran a Dave Winer y su blog el primero de historia, ya que dejo de hablar
de su vida para redactar contenido valioso para sus seguidores que no fuese sobre su
vida, sino de opiniones y novedades, ademas de tener el disefio actual de los blogs.
Asi, en abril de 2007 se celebré en Estados Unidos la primera década de los blogs en

Internet.

Siguiendo con la historia del blog, Jorn Barger de Robotwisdom.com fue quién
creo la palabra “Weblog” en diciembre de 1997 para llamar a este nuevo tipo formato de

publicacién, luego Peter Merholz de peterme.com simplificé el término a “blog”.

Estadisticamente en 1999 se consideraba que existian 23 blogs en todo Internet.
Las plataformas como Pita, para crear Weblogs y Spaces de MSN, que permitia crear
diarios personales, sirvieron para que muchos usuarios tuvieran un espacio Web muy

parecido a un blog.

Sin embargo, la plataforma que cambio la historia de Internet y universalizé los
blogs fue “Blogger”, creada por Pyra Labs (Evan Williams y Meg Hourihan) y que en

Febrero de 2003 seria comprada por Google con mas de un millon de usuarios.

En la actualidad los blogs constituyen una de las herramientas paradigmaticas de

esta nueva generacion de la Web 2.0.
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3.2.2 Concepto del Blog:

Contreras (2004) citando a Walker (2003) presenta que un blog es un sitio
Web frecuentemente actualizado que consiste en accesos fechados
cronologicamente en orden inverso de tal forma que los mensajes mas recientes
aparecen primero. Generalmente los Blogs son publicados por individuos y su estilo

es personal e informal.

Este mismo autor, citando a Martinez (2004) sefiala que un blog es tu pagina
Web facil de usar, donde puedes afadir rapidamente ideas, interactuar con

personas y mas”. Una definicion sencilla: “Blog es una bitacora en linea”.

Otro autor lo considera una “jerarquia de textos, imagenes, objetos
multimedia y datos ordenados cronolégicamente que pueden ser vistos a través de

un navegador” (Winner, 2003).

Una definicion colectiva de lectores y autores de blogs: “Un Weblog es, ante

todo, una forma libre de expresion, de creacion y de compartir conocimiento”.

Seguidamente otros autores los consideran como el servicio de Internet para
publicacién personal en Web mas famoso de la actualidad, que ha puesto a millones
de personas a escribir y compartir vivencias, aficiones personales e intereses

profesionales.

Siendo asi los blogs un medio de comunicacion colectivo que promueve la
creacion y consumo de informacion original y veraz, y que provoca, con mucha
eficiencia, la reflexion personal y social sobre los temas de los individuos, de los

grupos y de la humanidad.
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3.2.3 Clasificacion de los Blog

Referente a la clasificacion, DeLedn (2013) en su sitio Web explica que los blogs
se clasifican de acuerdo al tamafio, el uso o el enfoque principal de sus propietarios. En

donde destaca que existen basicamente tres tipos:

Blog Personal: el cual tiene como objetivo expresar la forma de pensar, relatos,
experiencias y habilidades determinadas de una o varias personas. Generalmente estos
blogs no persiguen un fin econdémico, sino la gratificacion personal de ayudar,

expresarse y compartir informacion, experiencias y conocimientos.

Blog Profesional: generalmente estan asociados a una persona, agencia o
pequefia empresa que ofrece un servicio 0 producto. Persiguen un fin econémico, el
cual puede estar asociado de manera directa (ej. venta de servicios o productos,

publicidad, etc.) o indirecta (ej. generar contactos y prospectos de clientes) al blog.

Blog Corporativo: estan asociados a empresas o corporaciones, con el fin de
establecer un canal adicional para una marca. Pueden ser creados asociados
directamente a la marca o de manera andnima e independiente (camuflada) como parte

de la estrategia de la compafiia.
También destacan los tipos de blog de acuerdo a formato y uso:

Blog tematico: Se tratan temas especificos: politica, noticias, actualidad,

opinion, etc.

Blog de marca, productos y/o servicios: Para dar a conocer todo lo
relacionado con una marca o el propietario del blog y su oferta de valor (vivencias,

experiencias, actividades, atributos, testimonios, casos de estudio, experimentos, etc.).

Blog de fotos o Fotoblog: El contenido principal son las fotografias y las

imagenes (tienen poco texto).

18



Audioblog: EI contenido esta principalmente en formato de audio (Podcast,

MP3, Audio Streaming o similares).

Vlog o Videoblog: El contenido predominante son los videos.
Mixtos: Los que combinan dos o mas de los formatos mencionados.
Blogs individuales: Son los yo “solito”... con un solo editor/autor.

Blogs colaborativos: Son los que tienen “mucha gente”... con mas de un
autor/editor, ya sea interno (ej. familiar, amigo, empleado) o externo (ej. un

desconocido, asociacion estratégica con terceros, editores de pago, etc.).

Tipos de Blog educativos

Los edublogs como espacios Web educativos que son, responden a la misma
tipologia y funciones de otras paginas Web de interés educativo. Hay que recordar que
su propoésito es de servir de apoyo como herramientas tecnoldgicas que extienden su
utilidad dentro y fuera de las aulas, presentando informacién sobre los temas,
distribuyendo el material e instruccion determinada de diferentes actividades

educativas. Entre los diferentes tipos de Web didacticas se encuentran los siguientes:

Blog del profesor

Al blog del profesor también se le conoce como edublog, y suelen englobar la
produccion de la gestion de material docente destinado a la informacion necesaria y
complementaria para el alumno: planteamiento de actividades, informacion de recursos
para llevar a cabo las tareas, y actividades para dentro y fuera del aula. Normalmente
se introducen ampliaciones oportunas para complemento de los aprendizajes minimos,

y también orientaciones que conecten los aprendizajes con la vida real del alumno.
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Los materiales pueden estar elaborados en su totalidad por el profesor y también
contener materiales de otros autores e incluso “remezclas” entre los contenidos propios
o en red. La flexibilidad del medio permite este tipo de creatividad. La clave para
maximizar la calidad final estara en la correcta documentacion, verificacion y contraste
de los materiales elegidos. Ademas el blog del profesor debera servir de referencia de
buenas préacticas en la gestion y exposicién del contenido. Para expresarse publica y
académicamente siempre han existido normas éticas y cientificas, y ahora con los
nuevos medios, las maneras de hacer bien las cosas deben conservarse y redefinirse

de acuerdo a las nuevas configuraciones sociales digitales.

Blog de grupo de profesores

Este modelo es el que corresponde a la colaboracion de varios docentes
publicando en un mismo blog. Las aportaciones especificas y creativas de cada docente
pueden hacer del contenido mas rico en enfoques variados que en otros canales
individuales. Este ejemplo de blog de varios docentes ha obtenido el 2° premio de Blog

Educativos 2009 que concede el ISFTIC para materiales curriculares en red:

Blog de materia/clase/asignatura

Es utilizado para orientaciones, debates, referencias, anuncios, entre otros.
Desde aqui se hacen soportes de actividades colaborativas: glosarios, tecnologia
educativa, apuntes, solucion de problemas, test (el profesor propone un tema o
pregunta muy concreta ajustada a los temas puntuales en el aula, los alumnos deben

responder de manera razonada).

Este tipo de blog estaria mas enfocado a mostrar la programacion de asignatura,
mostrando claramente una guia didactica con los objetivos, metas o competencias,
contenidos, criterios de evaluacién, procedimientos metodoldgicos, bibliografia, etc.

actividades relacionadas con cada parte del curriculum.
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A menudo se muestran ejemplos de actividades desarrolladas por alumnos de
cursos anteriores. Este tipo de blog dispone de una estructura més adecuada para que
pueda reutilizarse en cursos posteriores, sin introducir noticias temporales evitando el
exceso de informacién. Normalmente se incluye un glosario con los conceptos de la
asignatura, banco de imagenes enlazadas a cada actividad o tema. La estructura puede

ser tan creativa como el profesor quiera disefiar.

Blog de alumno

El blog del alumno es considerado como un portafolio o dossier, archivo de
imagenes, diario de practicas, actividades, entre otros, que tiene como principal
finalidad la gestibn de proyectos individuales, conteniendo el desarrollo de tareas

individuales elaboradas por el alumno.

El modelo de blog como bitacora es un importante instrumento en el proceso de
aprendizaje. Es una ventana que se abre ante el propio alumno y su manera de pensar.
Muestra su caracter mediante la presentacion del material y el analisis e interpretacion

del interés que ha puesto en la creacion de cada elemento.

Blog de investigacion

El blog de investigacion es considerado como repositorio de enlaces, bibliografia,
entre otros recursos. Su formato online permite los recursos abiertos, e donde el
profesor universitario como docente-investigador puede estar al corriente de las

publicaciones de otros investigadores que también producen conocimientos en abierto.

La publicacion frecuentemente actualizada sobre noticias de interés, que no
pueden esperar para su publicacion sobre determinados temas, hacen que los autores
qgue utilizan este medio de rapida divulgacion, sean seguidos por otros investigadores

con intereses comunes.
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Blog de centro educativo

Son los gestionados por la comunidad educativa del centro. Tienen algunas
diferencias con las paginas Web del mismo, como son la flexibilidad y el caracter de

este formato mucho mas dindmico y actualizado.

Capitulo 3.3 Contexto educativo de los blogs

3.3.1 El blog en educacién:

Referente al papel que juegan los blogs en el campo educativo Salinas (2008)
comenta que éstos han encontrado una amplia difusion en dicho ambiente, debido a su
facilidad de creacién, uso y desde el punto de vista técnico, como a su versatilidad para
convertirse en escenarios de muy variadas propuestas de aprendizaje, tanto
individuales como grupales. De alli el surgimiento de un tipo especifico de blogs, los
llamados “edublogs”, es decir blogs de contenido especificamente educativo, que se

utilizan como soporte de procesos de ensefianza-aprendizaje.

Analizando el uso del blog, éste constituye una de las herramientas
paradigmaticas de esta nueva generacion de la Web, presentando una configuracion
técnica, basada en el sistema de entradas y comentarios, otorgando un caracter
conversacional o dialdgico, que favorece la interaccion y la construccién compartida del

conocimiento sobre una tematica determinada.

El empleo de blogs como entornos virtuales de formacion se encuadra dentro de
un nuevo modelo de educacion virtual, el denominado “e-learning 2.0”. Esta modalidad
de aprendizaje electronico se caracteriza no solo por utilizar como soporte las
tecnologias sociales de la Web 2.0, sino, sobre todo, por adoptar las practicas o
actitudes propias de aquélla, es decir el fomento de la creacién, la participacion y la

interaccion.
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Debido a lo anterior, en educacion se esta implementando dicha herramienta,
puesto que ésta fomenta la participacion, andlisis e interaccion entre participantes,
desarrollando asi en los estudiantes la metacognicion. Todos estos aspectos
mencionados se relacionan con la pedagogia de actualidad, en donde los estudiantes
son seres activos, capaces de construir sus propios conocimientos, es decir una

educacion centrada en los estudiantes.

Capitulo 3.4 Practicas didacticas de ensefianza aprendizaje relacionadas con los
blogs.

3.4.1 Estrategias didacticas

Hernadez (2010) en su libro, habla de estrategias didacticas, las cuales, las
considera un plan general que se formula para tratar una tarea. Las estrategias vuelven
menos dificultosa una labor, ya que la atienden inteligentemente con método y con
experiencia. Las técnicas y los recursos didacticos estan al servicio de la estrategia, son
parte tactica. En materia de ensefianza, las estrategias ofrecen posibilidades para
evaluar, autoevaluarse, conversar, trabajar en equipo. Muchas estrategias promueven
una participacion genuina del aprendiz y lo ayudan a generar habitos de estudio y de

trabajo.

La seleccion de estrategias didacticas son las grandes herramientas con las que
cuentan los maestro/as y el estudiante, en donde acuden en busca de ayuda cuando
tienen que comprender un texto, adquirir conocimiento, resolver problemas, servir de

mediadores entre sus comparieros de clase, participar y aprender.

Estas estrategias se consideran, un conjunto de actividades que facilitan al
aprendiz acrecentar su repertorio de estrategias cognitivas. Basicamente, la integracion
de recursos, técnicas y estrategias didacticas, crean el clima para un aprendizaje
dinamico, profundo, funcional en la vida, es decir que sea significativo para los

estudiantes.
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3.4.2 Estrategias didacticas con las TIC

Fandos, Jiménez y Gonzalez (2005) en su articulo, expresan que el avance de la
ciencia y de la tecnologia, los procesos de cambio e innovacion, el cambio de los
actores en la economia o la reformulacion de distintas disciplinas cientificas nos
conducen progresivamente a un nuevo tipo de sociedad, donde las condiciones de
trabajo, el ocio o los mecanismos de transmision de la informacion, por ejemplo,
adoptan nuevas formas. Todas estas revoluciones plantean un cambio vital en los

individuos y necesitan de un nuevo planteamiento educativo.

La capacidad que las ultimas tecnologias (sobre todo las redes) han demostrado
en aspectos como el compartir informacion y del conocimiento o hacia la comunicacion

ha dado pie a la idea de incorporar estos recursos al proceso de formacion.

La incorporacién de las TIC como mediadoras del proceso de aprendizaje nos
lleva a valorar y a reflexionar sobre su eficacia en la ensefianza. La didactica se ha
constituido como el &mbito de organizacién de las reglas para hacer que la ensefianza

sea eficaz.

En este sentido, cabe resaltar que las TICs han aportado al mundo educativo
nuevos escenarios y entornos de aprendizaje, nuevas modalidades de formacion, los
procesos de mejora o innovacién que ha supuesto, la necesidad de disefiar nuevos
planteamientos educativos, los cambios producidos en el rol del profesor y del alumno,

el disefio y produccion de material, la evaluacion, entre otros.

3.4.3 Practica didactica mediante blog

Las caracteristicas propias de los blogs hacen de esta herramienta un
instrumento de gran valor para su uso educativo dentro de un modelo constructivista.

Los blogs sirven de apoyo al proceso de ensefianza - aprendizaje, establecen un canal
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de comunicacién entre profesor y alumno, promueven la interaccion social, dotan al
alumno con un medio personal para la experimentacion de su propio aprendizaje y, por
altimo, son faciles de asimilar basandose en algunos conocimientos previos sobre
tecnologia digital. En este sentido, no hay que olvidar que los alumnos que hoy llegan a
la universidad pertenecen a la Generacion Red o Net, que define a los nacidos en la
década de 1980 y que han crecido con Internet. Su forma de aprender tiene que ver con

esta naturaleza generacional y requiere de nuevos enfoques educativos.

El principal objetivo de los blogs es apoyar al proceso de ensefianza-aprendizaje,
proporcionando estrategias didacticas tanto a docentes como a estudiantes.
Tanto la educacién como los blogs comparten una caracteristica fundamental: ambos
conceptos pueden definirse como procesos de construccion de conocimiento.
Recientemente, en esta misma revista, el coordinador de este monogréfico se referia a
este uso de los blogs como “una conversacion interactiva durante un viaje por el

conocimiento (Saez Vacas, 2005)

Para implementar dicha herramienta en el acto educativo, solo se tiene que tener
una cuenta en google y desde alli se elige la opcién Blogger, en donde se puede subir
imagenes, videos, informacién que es compartida para que los estudiantes visiten el

sitio y se documenten.
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CAPITULO IV: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS

Tabla 1: Matriz de categorias y Subcategorias

Preguntas de Objetivos Categoria | Definicion | Subcate | Fuente de | Técnicade Ejes de analisis Procedimien
Investigacion especificos conceptual | goria informacié | recoleccion de la tos de

n informacion analisis
¢Cual es el Describir el Potencial del | El blog Director del Entre | Técnicade | Andlis | ¢Cual es su formacion Analisis de
potencial que tienen | potencial de los blog herramienta Departamento | vistas | listado libre | is profesional? contenido
los blogs como blogs como de innovacion (especialista docu | ¢Cuéntos afios tiene
herramienta de herramienta de en informatica) | X ment | de laborar en la
innovacion en el innovacion en el al docencia?

proceso de
ensefianza —
aprendizaje

proceso de
ensefianza —
aprendizaje

¢ Cuantos afios tiene
de ser director de
departamento?

Apreciacion sobre el
potencial del blog

¢ Tiene conocimiento
de los blogs y el uso
que se les ha dado en
el campo educativo?
¢Ha creado un entorno
de ensefianza
aprendizaje en Blogger
0 en Wordpress?
¢Cree que esta
herramienta tiene la
suficiente amplitud para
desarrollar una
determinada
asignatura?

¢ Considera que la
herramienta blog posee
potencial didactico para
desarrollar la clase?

¢, Considera usted que
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Preguntas de Objetivos Categoria | Definicion | Subcate | Fuente de | Técnicade Ejes de analisis Procedimien
Investigacion especificos conceptual | goria informacidé | recoleccién de la tos de
n informacion analisis
en cualquier asignatura
de cualquier carrera se
puede utilizar esta
herramienta porque?
¢ Qué aportes
innovadores cree usted
que han dado los blog
0 edublog al proceso
de ensefianza —
aprendizaje?
2. ¢ Cudles Identificar las ¢ Tiene conocimiento o
son las | concepciones de ha trabajado con la
concepciones de los | los docentes herramienta de Blog en
docentes acerca de | acerca de los el proceso de
los servicios de blog | servicios de blog ensefianza
en el proceso de | en el proceso de aprendizaje?
ensefianza — | ensefianza — Fundamente su
aprendizaje? aprendizaje en la respuesta
carrera de ¢Conoce la importancia
Turismo de la implementacién
Sostenible de la de los blogs en el
FAREM Esteli en proceso ensefianza
el segundo aprendizaje? Justifique
semestre del Su respuesta.
2015. ¢ Usted como docente,
considera importante el
uso de esta
herramienta en el
proceso de ensefianza
— aprendizaje?
Justifique
¢Cuéles son las | Identificar las Préactica Es una Uso Maestros Implementa la Resumen,
practicas didacticas | practicas didactica practica educativo Estudiantes herramienta de blogs seleccién de la
de los docentes al | didacticas de los mediante metodolégica del blog en la asignatura que informacion,
hacer uso de los | docentes al hacer | blog mente imparte. Argumente su analisis de
servicios de blog en | uso de los organizada respuesta? contenido
el proceso de | servicios de blog con

ensefianza-

en el proceso de

estrategias y

Si su respuesta es si,
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Preguntas de
Investigacion

Objetivos
especificos

Categoria

Definicion
conceptual

Subcate
goria

Fuente de
informacié
n

Técnica de
recoleccion de la
informacion

Ejes de andlisis

Procedimien
tos de
analisis

aprendizaje?

ensefianza —
aprendizaje de la
carrera de
Turismo
Sostenible de la
FAREM Esteli en
el segundo
semestre del
2015.

técnicas para
alcanzar
objetivos
propuestos en
el acto
educativo

écon qué fines
didacticos lo utiliza?,
este recurso forma
parte de las
evaluaciones de la
clase. Amplie su
respuesta.

¢Con qué frecuencia
publica contenidos
actualizados e integra
recursos de audio,
video, animaciones,
documentos,
presentaciones,
mapas, lineas de
tiempo, mapas
conceptuales,
ejercicios interactivos?
Argumente su
respuesta

¢ Orienta tareas en
donde usted como
docente y sus
estudiantes estén en
linea?, si su respuesta
es si; considera
importante la
interaccion en tiempo
real que se dé entre
docente y estudiantes,
¢ Por qué? Sisu
respuesta es no,
éexplique porque no lo
hace?

1. ¢ Cudles
son las necesidades
y dificultades

Valorar las
necesidades y
dificultades

Necesidades
de los
docentes

Conocimie
nto técnico

Maestros
Estudiantes
Director de

Cual es el nivel
técnico que usted tiene
en el manejo de Blog?

Resumen,
seleccién de la
informacion,
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Preguntas de Objetivos Categoria | Definicion | Subcate | Fuente de | Técnicade Ejes de analisis Procedimien
Investigacion especificos conceptual | goria informacidé | recoleccién de la tos de

n informacion analisis
técnicas de los | técnicas de los departamento Amplie su respuesta. analisis de
docentes docentes acerca Especialista contenido

relacionadas con el
uso del blog como

herramienta de
ensefianza -
aprendizaje en los
procesos
educativos?

del uso del blog
como herramienta
de ensefanza —
aprendizaje en los
procesos
educativos

en informatica

Se le han presentado

dificultades con
respecto a la
elaboracion, disefio, y
publicacion de

contenidos, entre otras.
Explique.

¢Cémo piensa usted
que se pueden superar
dichas dificultades?

En el caso de usted
como docente, que
respondi6 que no utiliza
la herramienta y que no
tiene conocimiento de
la misma, ¢Por qué
cree usted que hay
desconocimiento de
esta herramienta y que
es lo que esta
incidiendo para que no
exista la aplicacion de
la misma?

¢Considera usted
importante recibir
capacitaciones sobre el
uso de esta

herramienta?

Al estar capacitado en
esta herramienta de la
Web 2.0, ¢usted la
utilizaria para
desarrollar la clase con
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Preguntas de Objetivos Categoria | Definicion | Subcate | Fuente de | Técnicade Ejes de analisis Procedimien
Investigacion especificos conceptual | goria informacidé | recoleccién de la tos de

n informacion analisis

sus estudiantes?

¢Cudles son las | Identificar las | Herramienta | En TIC, estas El blog Estudiantes Tiene un blog o ha Resumen,
concepciones de los | concepciones que | de herramientas herramient X hecho uso del mismo seleccion de la
estudiantes acerca | tienen los | aprendizaje abarcan tanto | ade en algunas asignaturas | informacion,
del blog como | estudiantes aquellas aprendizaj de la carrera analisis de
herramienta de | acerca de los destinadas a e contenido

aprendizaje?

blogs como
herramienta  de
aprendizaje

la creacion de
materiales
multimedia,
como los
editores de
paginas Web,
software de
comunicacion
y trabajo
colaborativo o
las disefiadas
especificamen
te para la
distribucion de
cursos a
través de
Internet.
(Crosetti,
2010)

Si su respuesta es si,
¢qué ventajas
descartaria usted que
posee esta herramienta
en el proceso de
aprendizaje?

¢, Qué inconvenientes
se le han presentado al
momento de trabajar
con la herramienta de
blog? Detalle, explique.

En las asignaturas que
ha trabajado con blog,
considera que el
entorno creado por el
docente contiene
suficiente material
didactico propio de la
asignatura.

El entorno es practico y
facil de manejar
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Preguntas de Objetivos Categoria | Definicion | Subcate | Fuente de | Técnicade Ejes de analisis Procedimien
Investigacion especificos conceptual | goria informacié | recoleccion de la tos de
n informacién andlisis
¢ Qué acciones | Disefiar un Blog en el Herramienta Acciones Docentes X ¢ Qué sugerencias me Andlisis de
favoreceria el uso | sistema de proceso que sirve de que Estudiantes puede dar para contenido
del blog, con el fin | acciones para Enseflanza- | apoyo al potencian Director de potenciar el uso de la
de mejorar la | potenciar el uso aprendizaje proceso de el uso del departamento herramienta de Blog en
calidad en el | del blog en el ensefianza- blog Experto en las diferentes
proceso de | proceso de aprendizaje, informatica asignaturas de la
ensefianza - | ensefianza — estableciendo carrera

aprendizaje?

aprendizaje.

un canal de
comunicacion
entre profesor
y alumno,
promoviendo
la interaccion
social,
concediéndole
al alumno un
medio
personal para
la
experimentaci
6n de su
propio
aprendizaje
(Lara, 2005)
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CAPITULO V: REFERENTE METODOLOGICO

5.1. Enfoque filosofico de la investigacion

Para Hernandez , Fernandez y Baptista (2014) la investigacion cualitativa se
enfoca en comprender los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los

participantes en un ambiente natural y en relacion con su contexto.

Estos autores destacan que el enfoque cualitativo se selecciona cuando el
propoésito es examinar la forma en que los individuos perciben y experimentan los
fenbmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de vista, interpretaciones y
significados. Por consiguiente, el enfoque cualitativo es recomendable cuando el tema
del estudio ha sido poco explorado o no se ha hecho investigacion al respecto en

ningun grupo social especifico.

Taylor y Bogdan (2007) sefialan que en la metodologia cualitativa el investigador
observa el escenario y a las personas desde una perspectiva holistica, las personas, los

escenarios o los grupos no son reducidos a variables, sino considerados como un todo
(p.20).

De acuerdo a estos autores en la investigacion cualitativa el investigador se
involucra muy cercanamente con los sujetos de investigacion. Existe un interés por
conocer el contexto para posibilitar asi, que el comportamiento de las personas pueda
entenderse por dentro del sistema de significados. La presente investigacion

corresponde al enfoque cualitativo.

Este estudio corresponde al enfoque cualitativo, porque esta orientado a la
transformacién de practicas y escenarios educativos relacionados con las nuevas
tecnologias, todo ello con el objetivo de llegar a la toma de decisiones y también hacia

el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo organizado de conocimientos.
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5.2. Tipo deinvestigacién

Descriptiva

Ortiz y Gracia (2007) explican que un estudio descriptivo es aquel que permite al
investigador especificar las caracteristicas o propiedades mas significativas de
personas, grupos, poblados, o de cualquier fenbmeno que vaya a ser sometido a

observacion.

Es decir, describe situaciones, eventos, como es, y como se manifiesta
determinado fenémeno. Se miden, evalGan o recolectan datos sobre diversos conceptos

(variables), aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar.

Para reforzar este criterio Grajales (2005) citando a Dankhe (1986) concluye que
los estudios descriptivos buscan desarrollar una imagen o fiel representacion
(descripcidn) del fendmeno estudiado a partir de sus caracteristicas. Describir en este
caso es sinénimo de medir. Miden variables o conceptos con el fin de especificar las
propiedades importantes de comunidades, personas, grupos o fendmeno bajo analisis.
El énfasis esta en el estudio independiente de cada caracteristica, es posible que de
alguna manera se integren la mediciones de dos o mas caracteristicas con en fin de
determinar como es o cdmo se manifiesta el fendbmeno. Pero en ninglln momento se
pretende establecer la forma de relacion entre estas caracteristicas. En algunos casos
los resultados pueden ser usados para predecir.

Considerando ambas definiciones, segun el alcance que puede tener el proceso
de investigacion, y el nivel de profundidad, este estudio se centro en el marco de una
investigacion descriptiva, porque se describen de manera ordenada los procedimientos
técnicos y didacticos para hacer uso de los servicios de blog en el acto educativo,
también se hizo una valoracion sobre necesidades y dificultades que tienen los
docentes con respecto al uso de los blogs, asimismo se daran a conocer los diferentes

puntos de vista que tienen los estudiantes sobre esta herramienta de la Web 2.0.
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Cabe destacar que este estudio es de corte transversal porque se realiza en un
semestre académico correspondiendo al Il semestre lectivo del afio 2015.

El estudio transversal consiste en la prevalencia de la exposicion y del efecto en
una muestra poblacional en un solo momento temporal. Este estudio permite estudiar

varias cat