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RESUMEN

En el contexto de la educacion superior en el Departamento de Pedagogia, de la
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua (UNAN-Managua), se realizo el
presente estudio con el propoésito de determinar los enfoques metodolégicos- de
investigacion que orientan los docentes en la asignatura de Metodologia de
Investigacion a estudiantes del Il afio de las carreras de Pedagogia con mencion
en Educacion Infantil, Educacion para la Diversidad y Administracion de la

Educacién durante el primer semestre del afio 2015.

Es una investigacién con enfoque cualitativo, tipo de estudio descriptivo, con una
muestra de cinco estudiantes por carrera, y tres docentes que atendieron el curso.

De igual manera se realizd visitas a las aulas de clase para recopilar la
informacion necesaria con los estudiantes por carrera, al Departamento de
Pedagogia con los docentes a cargo del curso de metodologia de la investigacion;
Se revisaron referencias bibliograficas, protocolos de investigacion en relacion con
la estructura que deben presentar los trabajos segun el enfoque que determina su
estudio.

Los resultados indican que la concepcidon metodologica de investigacion que
poseen los docentes y la metodologia utilizada tienen relacién con los resultados
expresados en los protocolos que entregan los estudiantes al finalizar el curso.

Asimismo los enfoques metodoldgicos de investigacion tienen relacion con los
resultados o protocolos en la medida que los estudiantes apliquen los pasos,

procedimientos, técnicas y métodos a emplear en cada uno de ellos.

De igual manera la investigacion podra conducirse bajo cualquier enfoque, lo
fundamental radica en la orientacion y el trabajo docente metodolégico, de ahi que
los estudiantes valoren sus trabajos entre excelente, muy bueno y bueno, sin
embargo al contrastar la informacion se determina que existen debilidades teorico-
metodoldgicas por lo tanto indican que deben reforzarse varios aspectos.



I- INTRODUCCION

El avance de un pais en desarrollo propone mejorar la educaciéon a través de la
investigacibn como una inversion segura, sin embargo, uno de los problemas que
enfrentan las universidades es la escasa la cultura investigativa, tanto de docentes
como de estudiantes. Estando conscientes que esta actividad debe generar
espacios reflexivos, de construccion de nuevos conocimientos y de transformacion
educativa y social, es por ello que se debe promover la investigacion como una
actividad que provoca satisfaccion, empefio y amor que enriquece en experiencia

aquel que la realiza.

El quehacer cientifico es producto de las constantes investigaciones, que se
elaboran y producen impacto de manera significativa en todos los ambitos de la
vida humana al provocar la innovacién y aportes cognitivos teérico-practicos, los
cuales son aceptados y divulgados a través de web, reconocidos y citados por la
comunidad nacional e internacional. Dicho impacto es concebido no solamente
como un resultado final, sino también como un proceso de crecimiento constante

individual y social (Hernandez, 2005).

El Modelo Educativo, la Normativa y la Metodologia para la Planificacién Curricular
(UNAN, 2011), reconoce la investigacibn como un proceso creativo que genera
conocimiento e informacion de manera sistematica y coherente, que permite
identificar e interpretar problemas, al mismo tiempo desarrollar ideas para la
basqueda de soluciones a fendmenos educativos, dando respuesta a las
necesidades del entorno, mediante procedimientos y la utilizacion del método
cientifico donde cuyos resultados se protejan, difundan y sometan a la critica por

la misma sociedad.

Con lo descrito anteriormente se pretende enfatizar en los enfoques

metodoldgicos de investigacion, con los cuales el docente orienta el Curso de

1



Metodologia de la Investigacion en el segundo afio de Pedagogia con mencion en
Educacién Infantil, Diversidad y Administracion del Departamento de Pedagogia,
donde se brinda al estudiante orientaciones, pautas, lineas y todo lo que conlleva

el proceso de investigacion.

Estos procesos de investigacion pueden ser analizados e interpretados desde la
perspectiva de los mismos estudiantes que determinan su tema de investigacion lo
que les permite la aplicacion de diversas técnicas e instrumentos y les ayuda a

recopilar la informacion necesaria, segun su enfoque.

Todo lo anterior se llevd a cabo a través de las orientaciones facilitadas por el
docente a cargo de la asignatura, al proporcionarles las herramientas para
elaborar el protocolo de investigacion que muestra una estructura ajustada a cada
enfoque metodolégico ya sea este de caracter cualitativo, cuantitativo o mixto.

Segun la formacién y concepcion paradigmatica del mismo docente.

La problematica en la que se enfoca el presente estudio se centra en la carencia
de informacion y orientacion que manifiestan los estudiantes acerca de los
enfoques metodoldgicos de investigacion y de herramientas basicas que orienten

el abordaje y conduccién de cada uno de los procesos metodoldgicos.

Todo lo antes afirmado condujo a esta investigadora a plantearse la siguiente

pregunta:

¢De qué manera la concepcién metodolégica de investigacion que tienen los
docentes del Curso de Metodologia de la Investigaciéon se relaciona con los
trabajos elaborados por los estudiantes de Il afio de las carreras de Pedagogia
con mencidn en Educacion Infantil, Educacion para la Diversidad y Administracion
de la Educacion del Departamento de Pedagogia, durante el | semestre del afio
lectivo 20157



Il - ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

En cuanto a estudios e investigaciones vinculados a esta tematica, a nivel
latinoamericano se encontré sobre los Principales enfoques metodoldgicos de la
Ciencia Politica Latinoamericana” de (Serrano, 2011), efectuado en el Ecuador,

quien se plantea algunas interrogantes de investigacion:

+ ¢ Cuales enfoques metodoldgicos han prevalecido en los estudios
sobre América Latina?

» ¢ Cuales instrumentos metodoldgicos son los mas recurridos en los
trabajos que analizan América Latina?

+ ¢ Cuales perspectivas tedricas/tematicas son las mas utilizadas en las
investigaciones sobre América Latina?

El autor cierra con algunas conclusiones parciales como son:

» Potencializar los trabajos cuantitativos y, fundamentalmente, los que
vinculan dichas estrategias/instrumentos con las de naturaleza
cualitativa (enfoque mixto). Otorgar mayor énfasis a las relaciones
entre actores e instituciones como marcos tedricos interpretativos.

Este estudio deja en evidencia la utilidad de los enfoques metodolégicos en una
disciplina particular como es las ciencias politicas y sociales.

Tal como hace referencia al papel que se le otorga a la investigacién en educacion
superior, cita a nivel centroamericano un estudio elaborado por el colectivo de
investigadores, (Solis M., 2012), que tiene por titulo: La investigacion educativa en
procesos de formacion inicial docente de primaria en universidades publicas y
privadas de Costa Rica, la cual ha sido desarrollada en el departamento de

estudios e investigacion educativa, con los siguientes objetivos:

1.- Analizar los contenidos referidos a la investigacion educativa en los planes de
estudio de formacion inicial docente en | y Il ciclo de Educacion General Basica,
de las universidades privadas y publicas de Costa Rica.



2.- Identificar la presencia de contenidos de investigacion educativa en los planes

de estudio de las universidades seleccionadas.

3.- Categorizar los enfoques metodolégicos de investigacion educativa en los

planes de estudio de las universidades seleccionadas.

Concluye enfatizando:

En el andlisis curricular se evidencié poca presencia del componente
investigacion en los planes de estudio de las seis universidades
seleccionadas y poca coherencia a lo interno de los programas en todos los
CUrsos.

En la mayoria de los cursos analizados, la investigacion se ubica en el
componente de “evaluaciéon”, delimitando su uso al trabajo practico en las
aulas y a fines de promocién del estudiantado.

La formacion en investigacion no se realiza de manera articulada y a
profundidad entre los diferentes cursos. Los estudiantes expresan que la
falta de coordinacion entre el profesorado, el limitado tiempo lectivo y la
poca realimentacion a los trabajos que realizan, impide abordar el tema de

la investigacion en su totalidad y completar el proceso investigativo.

Como es relevante se plantean recomendaciones a nivel de educacion superior,

sobre investigacion:

Valorar la necesidad de implementar un Plan de Estudios para formacion de
los docentes, en el cual, el perfil de salida del estudiante incluya los
conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas en investigacion
educativa, asi como la metodologia para lograr mayor profesionalizacion de
la carrera docente.

Proporcionar las bases para la conformacion de comunidades académicas
de aprendizaje entre docentes, que den soporte a las diferentes
investigaciones generadas por los propios educadores, las universidades y
otras instancias, como parte de una estrategia de transformacion educativa

en el pais.



El dnico estudio encontrado a nivel nacional fue el de Medina (2011), titulado
Protocolo de Metodologia de la Investigacién, en el cual presenta la descripcion de
la estructura metodoldgica del proceso de investigacion que se desarrolla en la

Universidad Centro Americana (UCA).

Con base en los puntos anteriores podriamos concluir que la situacion de la
investigacion en educacion superior contribuye al crecimiento y generacion de
nuevos conocimientos, los cuales promueven el desarrollo de un pais, y por ende
al desarrollo personal, ya que se despierta el interés por descubrir e indagar

constantemente hechos y fendbmenos desde la educacion.



llIl.- JUSTIFICACION

El abordaje de esta tematica resulta de importancia para el desarrollo de los
procesos de formacion profesional que se llevan a cabo en la universidad, debido
a que en los planes de estudios se ha incorporado el componente de
investigacion, que guia la produccion de conocimientos hacia la transformacion
constante del proceso ensefianza — aprendizaje, en este sentido Sampieri (2010)
expresa que las investigaciones se originan por ideas, que constituyen un
acercamiento a la realidad objetiva (desde la perspectiva cuantitativa) y a la
realidad subjetiva (desde la perspectiva cualitativa) o la realidad intersubjetiva
(desde la 6ptica mixta) que habra que investigarse; Desde este panorama los
enfoques cuantitativos y cualitativos se han concebido como perspectivas
opuestas, irreconciliables, que no deben mezclarse, y cada especialista se hace
critico del enfoque y asume con determinacién el que considera mas apropiado.
Por ejemplo, se critica al cuantitativo de impersonal, frio, reduccionista, limitado y
cerrado, y los criticos del cualitativo, lo catalogan de como subjetivo, invalido,

meramente especulativo y sin posibilidad de ser replicado.

La motivacion para la intervencion en este tema es para responder a necesidades
y problemas enfocados en los estudiantes que son orientados por sus docentes de
Metodologia de la Investigacion acerca de los procedimientos a seguir en la
aplicacién de cada uno de los enfoques de investigacion, desde el momento en
que han determinado su tema o foco de investigacion, lo cual no ocurre siempre.
De igual manera se busca enfatizar en otros topicos que van desde las lineas de
investigacion definidas por facultad y por carrera, asi los estudiantes logren ajustar

sus trabajos a las mismas.

Con este estudio se pretende analizar la concepcion que poseen los docentes, la
metodologia que utilizan y la relacibn en los trabajos finales (protocolos)
elaborados por los estudiantes, generando espacios de mucha reflexion y analisis,

al mismo tiempo el beneficio que genera para ellos que los docentes les faciliten



una estructura basada en cada uno de los enfoques y por ende que
procedimientos o pasos han de seguirse en cada uno de ellos, dejandolo claro
desde el planteamiento del problema a investigar. Sin afectar la importancia de
cada una de las perspectivas se busca unificar criterios metodoldgicos en la
preparacion de trabajos investigativos con los diferentes enfoques, y de igual

manera su expresion y desarrollo.

Otro aspecto importante, es que la investigacion en la facultad de Educacion e
Idiomas es definida y conducida desde procesos mas interpretativos, ajustados a
contextos reales de los participantes. Lo que los hace mas vivenciales y
auténticos, ya que los fenbmenos a investigar han sido detectadas a partir de
situaciones reales, en si diagndsticos realizados por los propios estudiantes y ellos
decidieron hacia donde encaminarlos, dirigidos por especialistas y conocedores de

la materia de investigacion.

Asimismo, este trabajo se encamina a reconocer si el estudiante logra diferenciar
cada uno de los enfoques y aplicarlos en el desarrollo de sus trabajos
investigativos, una vez que ha comprendido los elementos béasicos que deben
contenerse desde el inicio de la asignatura de metodologia de la investigacion e ir
vinculando los aspectos tedéricos con los practicos desde que hacen la seleccién
del tema a investigar, el cual debe ser de mucho interés y sobre todo que se ajuste
a un contexto con el cual estan viviendo e interactuando, esto demanda prestarle
atencion, a la investigacion contemplada como un elemento que contribuya a la
transformacién curricular 'y a la actualizacion de conocimientos en

correspondencia con los cambios y demandas sociales.

De igual manera al docente le permitira hacer un analisis y reflexion sobre la forma
como se estan orientando los procesos investigativos, revalorar constantemente la
metodologia aplicada y reconocer su rol ante los estudiantes como un formador de

competencias investigativas.

Igualmente se pretende motivar en los estudiantes el interés por investigar y

presentar trabajos de mucha relevancia educativa, en los procesos subsiguientes,



a fin de divulgar y compatrtir los resultados alcanzados. Con base a lo anterior este

estudio ha de contribuir a dar seguimiento a los procesos investigativos, que los
estudiantes desarrollan en las asignaturas del eje de investigacion.



IV. FOCO DE LA INVESTIGACION

Enfoques metodoldgicos de investigacion que orientan los docentes en la
asignatura de Metodologia de Investigacion en los trabajos elaborados por
los estudiantes de Il afio de las carreras de Pedagogia con mencién en
Educacion Infantil, Educacion para la Diversidad y Administracion de la
Educacién del Departamento de Pedagogia, UNAN-Managua durante el |

semestre del afio 2015.



V. CUESTIONES DE INVESTIGACION

Preguntas directrices:

1-

¢, Qué concepcidn tienen los docentes sobre los enfoques metodologicos de
investigacion?

¢Cuél es la metodologia utilizada por los docentes para trabajar los
enfoques metodologicos en la conduccion del proceso investigativo de los
estudiantes?

¢,Cudles son los enfogues metodolégicos de la investigacion que
predominan en los trabajos de metodologia de investigacion realizados por
los estudiantes?

¢De qué manera se relacionan los enfoques metodoldgicos con la
estructura de los trabajos de metodologia de investigacién presentados por
los estudiantes?

¢ Qué sugerencias pueden realizarse para unificar criterios en la aplicacion
de los enfoques de investigacion, relacionando los mismos con la estructura

facilitada por los docentes?
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VI.- PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

Proposito General:

Determinar los enfoques metodoldgicos de investigacion que orientan los docentes
en la asignatura de Metodologia de Investigacion a los estudiantes de Il afio de las
carreras de Pedagogia con mencion en Educacion Infantil, Educacion para la
Diversidad y Administracion de la Educacion del Departamento de Pedagogia de
la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua UNAN-Managua, | semestre de
2015.

e Propodsitos Especificos:
1- Identificar la concepcién que tienen los docentes sobre los enfoques
metodoldgicos de investigacion al desarrollar la asignatura de Metodologia

de Investigacion a los estudiantes del Il afio.

2- Describir la metodologia que utilizan los docentes al desarrollar los
enfoques de investigacion en la asignatura de Metodologia de

Investigacion.

3- ldentificar el enfoque metodoldgico de la investigacion que predomina en
los trabajos de metodologia de investigacion realizados por los estudiantes
del Il afio.

4- Establecer la relacion de los enfoques metodolégicos de investigacion con
la guia que facilita el docente para presentar los trabajos de metodologia de

la investigacion.

5- Proponer sugerencias que permitan unificar criterios en la aplicacion de los
enfoques de investigacion en relacion a la estructura facilitada por los

docentes que atienden la asignatura de metodologia de la investigacion.
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VIl.- PERSPECTIVA TEORICA

7.1 - Epistemologia de la investigacion

De acuerdo a (Haberlas, 1981) en la obtencion del conocimiento intervienen tres
elementos: un sujeto que quiere conocer (sujeto cognoscente), un objeto de
estudio (objeto del conocimiento) y el conocimiento mismo. El sujeto cognoscente
busca saber, conocer y entrar en contacto con el objeto de conocimiento utilizando

sus sentidos.

Las percepciones del sujeto son procesadas mentalmente, formando imagenes o
conceptos como abstracciones de la realidad, proceso que finaliza al conformar
las ideas propias de la realidad objetiva.

El objeto del conocimiento es variado, no existe fuera de la consciencia del sujeto;
el objeto se descubre y recrea como resultado de la intuicién dirigida hacia él; el
criterio de la verdad se encuentre constituido por las vivencias personales de los
sujetos y se refiere a toda materia, teoria, etc., que se desee investigar. Tanto el
sujeto como el objeto son influidos durante el proceso de generacion de

conocimiento.

Origen del conocimiento

El mismo autor sefiala que el conocimiento se origina en la asociacion de los
intereses humanos y de los medios de organizacién social, lo que origina un tipo

especifico de conocimiento y un medio de conocer, o una metodologia cientifica.

Al observar el contexto se aprecia que todo ser humano de un modo u otro
investiga, aungque no siempre tenga conciencia de este hecho. Del mismo modo
gue todos piensan, aungue no se preocupen por indagar como se desenvuelven

en su intelecto las leyes de la l6gica, simplemente se comunican.
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Investigacion

Por consiguiente, en este estudio se reconoce el concepto de investigacion que
cita (Gonzalez, 2008) el término castellano investigacion se deriva del latin in-
vestigium, que quiere decir “buscar la huella” o sea lo que queda cuando ha

sucedido y se puede reproducir a partir del conocimiento de dichos vestigios.

Y segun H. Sampieri (2010) “La investigacidbn es un conjunto de procesos

sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fendmeno”.

Investigacion educativa
Equivale a la investigacion cientifica, segun Kerllinger (1985) y Ary (1987) platean
gue no se pueden ver por separado debido a que la investigacion aplicada a la

educacion debe cefiirse a las normas del método cientifico en sentido estricto.

Método cientifico

Al respecto Bisquerra (2014), plantea que una caracteristica del conocimiento
cientifico es el producto obtenido mediante la aplicacién del método cientifico. La
rigurosidad y sistematizacion del método da valor a su contenido y se concreta en
la aplicacién de planes elaborados para dar respuesta a los problemas, asi como

en la fiabilidad de los métodos y técnicas utilizadas.

Los enfoques filosoficos:

Histéricamente ha existido una disputa que ha ocupado varias décadas a los
investigadores en ciencias sociales en general y en educacion, en particular. Este
debate ha estado referido a la conveniencia, pertinencia y utilidad de emplear
métodos cualitativos o0 métodos cuantitativos para la investigacién en educacion.
En la actualidad es posible encontrar posiciones moderadas que abogan por una

complementariedad entre ambos enfoques.
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El método representa la estrategia concreta e integral de trabajo para el analisis
de un problema o una cuestion coherente con su definicion tedrica y con los
objetivos de la investigacion. Una idea de Davini, et al (1990 citado por (Alvarado,
2008), partiendo de que método orienta la técnica, pueden coexistir distintas
técnicas para la busqueda de la informacién. Por lo tanto, una investigacion cuyo
enfoque es fundamentalmente cuantitativo puede utilizar técnicas tradicionales de
entrevistas y cuestionarios, asi como técnicas mas cualitativas como pueden ser
los grupos focales, entrevista en profundidad, historias de vida, la observacion

etnografica entre otras.

Para citar un ejemplo, la observacion, es un método que permite obtener datos
cuantitativos y cualitativos. Esta tiene un campo de aplicacion muy amplio, ya que
puede utilizarse practicamente en cualquier tipo de investigacién y en cualquier

area del saber (Polit y Hungler, 2000).

Enfoques investigativos

El abordaje de los enfoques investigativos en las ciencias sociales y educativas
deberia establecer cuédles son las Opticas que se han desarrollado para concebir y
mirar las distintas realidades que componen el orden de lo humano, asi como
también comprender la logica de los caminos, que se han construido para producir
transicion historica, intencionada, politica, y metédicamente conocimiento sobre
ellas.

Lo antes descrito se sustenta desde el siglo pasado en corrientes que se han
polarizado en dos aproximaciones principales para indagar: el enfoque cuantitativo
y el enfoque cualitativo de investigacion. Ambos enfoques emplean procesos
cuidadosos, metddicos y empiricos en su esfuerzo para generar conocimiento, por
lo que la definicion previa de investigacion se aplica a los dos por igual, y utilizan
en términos generales cinco fases generales y relacionadas entre si Grinnell
(1997):

1- Llevan a cabo la observacion de fendbmenos.

14



2- Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y
evaluacion realizadas.

3- Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento.

4- Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o andlisis.

5- Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar,

y fundamentar las suposiciones o ideas; incluso generar otras.

Ciencia e investigacion

La ciencia moderna es un tipo de conocimiento entre otras formas de
conocimiento generada por los hombres en el proceso de producir la historia
humana. Como tal, forma parte del acopio cultural de la modernidad en occidente,

afirmacion que nos lleva a realizar una breve historia.

La ciencia, en el sentido moderno, constituye una forma especifica de
conocimiento que se diferencia del saber filoséfico y del saber de sentido comun.
Es una forma de saber que surge y potencializa con la modernidad. La misma se
caracteriza por un proceso de racionalizacion en el que los campos de actividad se
han institucionalizado y especializado, constituyéndose tres grandes areas
normativamente separadas: el campo del arte, el campo de la moral-religion y el

de la ciencia.

(Sequeira, 2014), afirma que la ciencia seria impensable sin los procesos que
acompafaron el desarrollo de las sociedades industriales capitalistas. Ademas, no
es la unica forma de conocimiento valido, aunque, por razones socioldgicas e
historicas, los mas reconocidos y legitimados en nuestros tiempos. No obstante,
sabemos que existen diferentes tipos de saberes que tienen diversas formas de
validacion. Hay un saber préactico, de sentido comun, validado por las préacticas,
caracterizado por la habitualidad de las acciones cotidianas. Este saber posibilita

un ahorro cognitivo, ya que evita tener que pensar un curso de accion cada vez

15



gue tenemos que resolver algun aspecto rutinario de nuestras vidas. Como

podemos inferir, esto también cambia y se transforma histéricamente.

Al respecto (Sampieri, 2003), refiere que “A lo largo de la historia de la ciencia han
surgido diversas corrientes de pensamiento como el empirismo, el materialismo,
por ende son diferentes formas de concebir la ciencia y su historia”, a través de la

investigacion.

En si la investigacion cientifica se concibe como un conjunto de procesos
sisteméticos y empiricos que se aplican al estudio de un fendmeno, es dinamica
cambiante y evolutiva, se puede manifestar de tres formas ya sea cuantitativa,

cualitativa o mixta.

Herndndez continla citando a (Kerlinger, 2009), la ciencia se basa en la
investigacion sistemética, controlada, empirica y critica de proposiciones

hipotéticas acerca de las relaciones presumidas entre fenomenos.

Segun expresa en el documento de apoyo, (Sequeira, 2014) que en esta
perspectiva, donde el saber de sentido comun se relaciona con hechos casuales, y
la investigacion cientifica trabaja de modo sistematico, controlando condiciones y
factores; esta se basa en el modelo inductivo-deductivo. El conocimiento asi
producido es empirico, es decir que la creencia subjetiva es contrastada con la
informacion procedente de la experiencia sensorial. El cientifico estd siempre
alerta a las fuentes de error que podrian afectar su trabajo si se basara solamente
en sus opiniones, por ello introduce constantemente procedimientos de validacion
en todo el proceso de investigacion. Dicho con mas propiedad: todo proceso de

investigacion supone constantes instancias de validacion para ser mas legitimado.

En el caso de los disefios causales, su rigurosidad permite la replicacion del
experimento; en otro tipo de disefios, dado que el método cientifico siempre

explicita sus procedimientos, éstos requeriran la justificacion epistemologica y
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metodoldgica adecuada para que quienes deseen aplicarlos y al observar los

resultados puedan hacerlo.

En relacidon con esto ultimo, (Bogdan, 1992), sefiala que lo que define la
metodologia es, simultaneamente, tanto la manera en que enfocamos los

problemas, como la forma en que les buscamos las respuestas a los mismos.

En un planteamiento relacionado, Cuba (1990) logra una interesante sintesis, que
permite diferenciar los enfoques o paradigmas de investigacion social, a partir de

la respuesta a tres cuestiones basicas:

1. ¢, Como se concibe la naturaleza de lo cognoscible o de la realidad?
2. ¢Cudl es la naturaleza de la relacién entre quien conoce -la investigadora o el
investigador- y lo conocido o cognoscible?

3. ¢, Cual es el modo en que construye o desarrolla conocimiento el investigador?

No obstante el conocimiento cientifico en educaciéon desde su complejidad y
singularidad no se reduce a la explicacion basada en leyes predictibles y
controlables, es por ello que contrario al positivismo aparecen las corrientes
antropoldgicas, sociologicas y fenomenoldgicas (con aproximacion naturalista) que
propugnan una naturaleza totalmente diferente al conocimiento cientifico sobre la
educacion cual indica situarse en problematicas reales para su estudio (Bisquerra,
2014).
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7.2- Métodos de investigacion

Toda investigacion cientifica debe estar cimentada en el uso del método cientifico
que le permita explicar describir o el simple hecho de explorar un fenémeno, los
enfoques que este tenga y los objetivos que se proponga. Por ello es necesario
conocer con detalle cada método, para definir cuél es el mas adecuado para cada

estudio.

Todos los caminos que se siguen para producir conocimiento deben ajustarse a
exigencias basicas para ser consideradas procedimientos con caracter cientifico.
Estas exigencias son principios logicos que dan sentido general a lo que

€coNnocemos como ciencia.

Para hacer posible lo que denominamos ciencia expresa (J., 2011) que la
investigacion cientifica se realiza por medio de una gran variedad de métodos,
procedimientos, técnicas e instrumentos, o que supone que, en la practica, no se
sigue un solo camino que pueda ser identificado como método de investigaciéon
por excelencia. (...), lo cual deja en evidencia la importancia de conocer los pasos

a seguir en todo proceso investigativo.

7.2.1 - El concepto de paradigma

Las concepciones metodologicas de investigacion hacen especial énfasis en el
uso de utilizar la palabra paradigma para referirse a los diferentes enfoques que se
orientan en un proceso investigativo, resulta necesario definir el concepto.

Pineda (2008), plantea: “Un paradigma es un sistema de ideas, creencias teoricas
y metodoldgicas entrelazadas que permiten la seleccidn, la evaluacion y criticas de
temas, problemas y meétodos; establece una red de compromisos entre los

miembros de una comunidad cientifica”
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Otros definen los paradigmas en competencia: positivismo, neopositivismo, teoria
critica y constructivismo, estos definen lo que esta dentro o fuera de los limites de
la investigacion y responden a preguntas de tipo ontoldgico, epistemoldgico y
metodolégico. Cuba (1984)

En estudios recientes la epistemologia plantea que existe una cierta ambigledad
sobre el término adecuado para designar la disciplina filoséfica que se ocupa del

estudio del conocimiento. Pimienta (2011)

Al referirnos a la ciencia y la investigacion, plantea que se debe entender la
diferencia entre la investigacion que hacemos en la vida ordinaria y la que hace un
cientifico profesional, es necesario hablar primero de qué es la ciencia, marco
donde, en general, se realiza el segundo tipo de investigaciones. Lo cual nos

indica como nace el conocimiento cientifico.

En 1962, Thomas Kuhn, fisico, publica una investigacion que realiza ya no en el
ambito de su especialidad, sino en el de la historia de la ciencia. En el clasico libro
La estructura de las revoluciones cientificas, Kuhn cuestiona tanto la concepcién

inductiva como falsa reduccionista de la ciencia.

El autor discute la imagen que da la historiografia tradicional de las ciencias,
segun la cual éstas progresan en forma acumulativa, lineal. Desde esta
perspectiva, la ciencia avanza mediante revoluciones, que hacen que se
abandone una estructura teérico-metodolégica y se la reemplace por otra. Un
paradigma es un conjunto de teorias, métodos, y técnicas que, en un determinado
momento historico, en el campo de una disciplina particular, los cientificos lo

consideran legitimo y lo aceptan como base de su practica investigativa.

Con base a lo anterior un paradigma se concibe como conjunto de elementos
supone ademas una determinada concepcién respecto de cuales son las

entidades que componen el mundo, y sus caracteristicas.
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7.2.2 — Modelo y metodologia de investigacion

Segun el historiador y filosofo estadounidense Kuhn (1962), citado por
(Pimienta, 2011), plantea que cada uno de los modelos tanto cualitativos como
cuantitativos, se basan en un paradigma, es decir, en un conjunto de supuestos,
postulados, concepciones de la realidad y juicios de valor que sirven de referencia
a la investigacion y que determinan qué investigar, qué datos colectar, cédmo

colectarlos, como analizarlos y como interpretarlos.

En si la importancia de un estudio esta vinculada a la importancia del problema a
investigar, es decir, la importancia no depende del método, lo que importa es que
el método sea el adecuado para la resolucion de este problema.

La relacion entre practica docente e investigacion

El proceso de investigacion sobre la practica docente lleva a la construccion de un
discurso propio en el campo de la investigacion educativa, discurso que surge
como resultado de la interaccion entre la teoria y la practica educativa, integrando

diferentes campos y perspectivas: el cientifico, el educativo y el disciplinar.

Osorio (2008), plantea que en general, podriamos considerar tres perspectivas

gue surgen de la relacion entre practica docente e investigacion:

1. Formacion para la investigacion sobre la practica docente en el sistema
formador docente: La investigacién como parte de la formacion en las instituciones

superiores de formacion docente y como parte de la formacion docente continda.
2. Investigacion de la docencia, referida a estudios sisteméticos sobre las

practicas de ensefianza y de aprendizaje, entre los que encontramos: métodos y

técnicas de ensefianza; logro de objetivos en los procesos de ensefianza y de
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aprendizaje; recursos didacticos; practicas de retencion/inclusion; analisis de

tematicas que aporten el cumplimiento de las leyes de educacion.

3. Investigacion para la formacion docente, referida a estudios relacionados con:
necesidades de formacion y capacitacion docente; actualizacion y desarrollo
curricular; definicion de los marcos referenciales en el desarrollo profesional

docente.

7.3 — Estructura de los trabajos finales de Metodologia de la Investigacion

La asignatura Metodologia de la Investigacion es una disciplina de
formacion general que se constituye como un eje transversal del proceso de
formacion profesional la cual se sirve en todas las carreras de la UNAN-Managua,
segun plantea el programa de asignatura (Plan 2013), la finalidad del curso implica
llevar a cabo una investigaciéon donde se puedan aplicar técnicas, instrumentos y

procedimientos para presentar resultados preliminares en el estudio.

Uno de los objetivos del curso de Metodologia de la Investigacién, es desarrollar
en los estudiantes, la habilidad para aplicar el método cientifico y otras técnicas a
problemas de la realidad, a fin de presentar soluciones factibles de ser

implementadas o de servir de base para otras investigaciones.

La descripcion del programa de asignatura toma en cuenta planteamientos de la
Normativa de Planificacién Curricular (Consejo, 2011), que refleja la mision vy
vision de la UNAN-Managua, como institucion que forma profesionales y técnicos
superiores integrales desde y con una concepcion cientifica y humanista del
mundo, capaces de interpretar los fendmenos sociales y naturales, con un sentido
critico, reflexivo y propositivo, para que contribuyan al desarrollo social del pais,
con un compromiso social, capaz de transformar una realidad, actuando con
valores éticos, morales y humanistas. Productores de ciencia y tecnologia, una
generacion de modelos de aprendizaje pertinentes que contribuyan a la

superacién de los retos nacionales, regionales e internacionales.
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Por lo tanto, los valores inculcados en los estudiantes se veran materializados en
la practica investigativa, ya que ésta se enfoca en un modelo de investigacion
cientifica, integradora de paradigmas universales, que contribuyan a un

mejoramiento humano y profesional.

La asignatura de Metodologia de la Investigacion se imparte generalmente en el
segundo afio (ya sea en el lll o IV semestre), segun programa de estudios, en las
carreras ofertadas por el del departamento de Pedagogia de la Facultad de
Educacién e Idiomas, donde los estudiantes desarrollan investigacion desde su
propio contexto y realidad social, haciendo especial énfasis en el conocimiento y
diferenciacion de los enfoques en investigacion. Por tanto se expresan en el
programa de estudios los objetivos generales de la asignatura, que dicen lo

siguiente:
Conceptual:

- Conocer los métodos tedrico-conceptuales de investigacion cualitativa y
cuantitativa.
Procedimental:
- Diferenciar los métodos tedrico-conceptuales de investigacion cualitativa y
cuantitativa
Actitudinales:

- Apreciar la validez cientifica de ambos enfoques

Apreciar el papel que juegan los diferentes pasos del proceso investigativo en su
trabajo investigativo

Los trabajos y problemas detectados, deben tener un alto contenido social y estar
enmarcados en los enunciados de: mision, vision, valores y politica de la Facultad.
Sin embargo, en la practica educativa los estudiantes y docentes tutores
presentan dificultades en el cumplimiento de reglamentos, en el proceso de
evaluacion, proyeccion social, vinculacion de la universidad con su entorno,

eleccion adecuada del tema, desconocimiento o experiencia relacionada a la
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disponibilidad riqueza tematica trascendencia y novedad del tema, falta de
bibliografia actualizada, pertinente a la especialidad de cada carrera 0 mencion,
utilidad particular e interés cientifico.

La finalidad de los trabajos abordados en Metodologia de la Investigacion debe
reunir requisitos cientificos y metodoldgicos que brinden salida a las problematica
o fenbmenos educativos, identificados por los estudiantes desde sus propios
entornos.

Las tematicas seleccionadas por los estudiantes deben ser propias de su
especialidad, y efectuar un analisis pormenorizado del tema elegido y a partir de la
integracion critica de los conocimientos adquiridos, proponer alternativas de
solucion al problema que se han planteado como objeto de investigacion y a la vez

ajustarlos a las lineas de investigaciones de su carrera.

No obstante, es necesario mencionar que tanto el enfoque cuantitativo, como el
cualitativo son fructiferos, segun expresa (Hernandez Sampieri R. e., 2003), () la
problemética no radica en ella sino en los criterios asumidos por el docente tutor

que orienta el trabajo o estudio investigativo.

Asi mismo, es importante sefialar que el docente de esta asignatura debe instruir a
los estudiantes con una metodologia bastante clara y unificada, que se ajuste a la
expresion de los hechos y fendbmenos educativos de acuerdo a la perspectiva o
caracteristicas de cada uno de los enfoques de investigacidn, esto permitira mayor
efectividad, significado y pertinencia, del proceso que se vera reflejado en los
resultados de trabajos, presentados por los estudiantes como un producto

alcanzado, en el avance de su carrera.
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La estructura del protocolo debe contener los siguientes aspectos:
1 - PORTADA (caratula)

* Logotipo de la universidad, nombre de la universidad, facultad, nombre del
programa, nombre del seminario, titulo del trabajo, nombre y fecha de quien

presenta, nombre del profesor.

Precisa y delimita el tema de investigacion (éste ultimo contiene la/s variable/s,

espacio y tiempo)
2 - INDICE

* Todos los puntos contenidos en el documento.
3 - INTRODUCCION (Una a dos paginas)

- Justificacion del mismo (argumentando: relevancia, conveniencia, implicaciones

practicas, valor teorico, utilidad metodoldgica).

- Fundamenta el objeto de estudio con los antecedentes, es decir, que se ha

escrito sobre sus variables principales

- Planteamiento del problema del problema (describir y desarrollar los sintomas,

sus causas, el prondstico y control del pronéstico).

- Formulacién y sistematizacién del problema de investigacion.

- Estructura del protocolo.

4- OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Estan formulados con claridad, precision y orden logico.

5 - MARCO CONCEPTUAL/MARCO REFERENCIAL/MARCO TEORICO

e Toma en cuenta las variables y/o descriptores del estudio (informacion

pertinente y concreta).
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Queda clara la definicion de las variables y/o descriptores que utilizara para
fines de su estudio.

Toma en cuenta las teorias méas actuales, segun las variables y/o
descriptores del estudio.

Queda claro/a su construccion teérica que le servird de referencia para
realizar el analisis, interpretacion y discusion de los datos obtenidos en el
trabajo empirico.

Realiza una lectura analitica de las fuentes.

Recolecta mas de 20 fuentes primarias y fuentes secundarias de acuerdo
con los objetivos, hipotesis y/o preguntas directrices planteadas.

Consulta Fuentes legitimadas, verificables y con nivel académico.

Confronta fuentes y realiza un texto expositivo argumentativo.

6 - HIPOTESIS O PREGUNTAS DIRECTRICES

Estan formuladas correctamente las hipotesis y/o preguntas directrices).

Las hipoétesis son contrastables y medibles estadisticamente.

Estan definidas conceptualmente y operativizadas todas las variables de las

hipotesis.

7 - VARIABLES Y/O DESCRIPTORES

Las variables cuantitativas son operativizadas correctamente.

Las variables cualitativas son descritas correctamente.

Si la investigacion contiene variables cuantitativas y cualitativas estas deben ser

operativizadas y descritas respectivamente.

8 - DISENO METODOLOGICO

Describe el o los enfoque/s filosofico/s a aplicar en el andlisis de la
investigacion, argumentando cada uno tomando en cuenta todas las
caracteristicas.

Explica el tipo de investigacion segun el alcance y tiempo de realizacion.
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e Explica la Poblacion y Muestra segun enfoque/s de la investigacion.

e Explica los métodos teoricos que utilizara para el analisis.

Explica los métodos empiricos que utilizara para la recoleccion de los datos o

informacion pertinente.

9 - FUENTES CONSULTADAS

Esta ajustada al tema de estudio, actualizada, referenciada correctamente y

ordenada alfabéticamente. (Segun Normas APA).

10 - ANEXOS
- Presenta los instrumentos que aplicara.

- Presenta graficos, fotografias, etc.

8 — La investigacion en la educacion superior

Referirnos a la investigacion en educacion superior, implica analizar la
mision de la universidad, la cual plantea: Promover, facilitar, divulgar, normar y
asesorar, la organizacion e implementacién de los procesos de investigacion,
desarrollo e innovacién tecnoldgica (modelo I-D-i), en las diferentes Facultades,
Centros e Institutos de investigacion de la UNAN-Managua (Consejo, 2015), en la
cual se puede ver reflejada la importancia que dan las autoridades universitarias al
tema de la investigacion, la cual constituye uno de los ejes principales en la

formacion de los futuros profesionales y técnicos superiores que en ella se forman.

La mision de la facultad de Educacion e Idiomas sefala la relevancia que posee
la investigacion en la cual se plantea: Forma profesionales y técnicos en los

campos de la Educacion e Idiomas, con pensamiento autbnomo, critico y reflexivo,
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y las competencias necesarias para aprender durante toda la vida y contribuir al
desarrollo equitativo y sostenible de la nacion nicaragiiense. Contribuye al
conocimiento de la realidad nicaragiense, a través de investigaciones en los

campos de la Educacién e Idiomas (Facultativo, 2015).

En consecuencia el docente que imparte la asignatura de Metodologia de la
Investigacion debe de utilizar el método cientifico y aplicarlo en la deteccion de
problemas de su entorno con la finalidad de analizarlos, interpretarlos y brindarles
soluciones a partir del disefio de propuestas novedosas que den respuestas
propositivas. Esto sera posible si el profesorado comparte la funcion investigadora,
y si la metodologia de la ensefianza de la investigacion gira en torno a procesos
de construccion e indagacion del conocimiento, a través de una actividad

investigativa sistematica.

En este planteamiento puede destacarse la variedad de enfoques con que se ha
hecho investigacion, lo cual produce innovacion hacia marcos interpretativos
funcionales y ajustados a los sujetos en investigacion, y de acuerdo a los
contextos y poblacion en que se lleven a cabo. Segun Grinnell, (1997) los
enfoques en investigacion, tanto cualitativos como cuantitativos, son paradigmas
de la investigacién cientifica, pues ambos promueven procesos cuidadosos,
sistematizados y empiricos en su esfuerzo por generar conocimiento y utilizan, en

general cinco fases similares y relacionadas entre si:

»= Llevan a cabo la observacion y evaluacion de fenébmenos.

= Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y
evaluacion realizada.

= Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento

» Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del
analisis.

= Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar

y fundamentar las suposiciones e ideas; incluso para generar otras.
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Para llevar a cabo el disefio metodologico se debe hablar sobre la descripcion de
como se va a realizar la investigacion, la cual debe cumplir con criterios como la
validez y la confiabilidad de la informacion y reducir los errores en los resultados,
en este caso se trata de investigacion cuantitativa. De igual manera en la
cualitativa se pretende lograr credibilidad, formalidad, confirmabilidad y transferir,

por lo tanto en ninguna de ellas se niega el rigor cientifico.

Para Pimienta (2012) el enfoque cualitativo es propio de las ciencias sociales y
contrasta de manera especial con la investigacion cientifica tradicional,
cuantitativa. El enfoque cualitativo se puede definir como: Fenomenoldgico,

Inductivo, Holistico, subjetivo e incluye métodos verbales o narrativos.

En cambio el enfoque cuantitativo, continua Pimienta (2007) es de ciencias
experimentales (fisica, quimica y biologia) se caracteriza por ser hipotético,
deductivo, analitico y objetivo; también se centra en el contraste de hipétesis y
teorias; en el uso de la medida como férmula de recoleccion de datos, la
estadistica como método de andlisis e interpretacion, la expresion matematica
para formalizar el conocimiento; y por supuesto, la expresion regulada como

fuente de conocimiento que evidencia el criterio de verificacion.

De lo anterior se deduce que la investigacion puede ser de dos tipos tanto
cuantitativa, como cualitativa; segun su aplicabilidad, nivel de profundidad,
amplitud con respecto al proceso y desarrollo de los fendmenos. Asi mismo, se
debe definir cual de ellos ha de aplicarse segun la situacién en estudio, o de forma
mixta. Segun (Hernandez Sampieri, 2015), la meta de la investigacion mixta no es
reemplazar a la investigacion cuantitativa a investigacion cualitativa, sino utilizar
las fortalezas de ambos tipos de indagacion, combindndolas y tratando de

minimizar sus debilidades potenciales.

Cuando nos referimos a la investigacion inmediatamente podemos pensar en
cifras, caracteristicas tabuladas que muestran que el enfoque por excelencia que
se ha venido implementando ha sido cuantificable, donde todo aquello que se

adquiere en una investigacion debe otorgarsele un numero, y al mismo tiempo
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hacer una generalizacion. Hoy dia bajo los nuevos paradigmas estos estudios se
tornan mas descriptivos, de cualidades de hechos analizados a profundidad, los
gue no dan lugar a generalizar situaciones, sino a particularizar, esto indica la

posibilidad al definirse el enfoque que se esté implementando.

Dicho proceso de conduccion sera debidamente orientado y tutorado por docentes
especialistas y expertos en la materia de investigacion y que han de aplicar alguna
metodologia que conlleve mayores y mejores avances en el trabajo, una vez que
se ha definido claramente si el enfoque es cualitativo, cuantitativo o mixto; los
requerimientos a tomar en consideracién seran indicados por cada docente a
cargo, el cual ya se ha formado con una concepcion paradigmética de los
enfoques de investigacion y de igual manera en base a ellos sera que brinde y
facilite informacioén, los enfoques metodolégicos muestran su incidencia en la

estructura y calidad de los trabajos elaborados.

En otro aspecto es valido recalcar que deben formarse a estudiantes con
competencias investigativas en distintas disciplinas y que estos procesos generen
mucha reflexion y a la vez agrado al presentar un producto final que ha de servir a

un sector educativo de alguna especialidad.
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VIIl. MATRIZ DE DESCRIPTORES

Propdsitos de | Preguntas Preguntas especificas de Técnicas Fuentes
investigacion directrices Investigacion
¢, Cuél es la concepcion sobre el
- ldentificar la | ¢Qué enfoque metodoloégico de la | Entrevista Docentes
. . investigacibn que poseen los | en tutores
concepcion concepcion .
docentes? profundidad
sobre los | tienen los
¢, Como incide en la conduccion del
enfoques docentes ) o
proceso investigativo de los
metodoldgicos | sobre los | estudiantes el enfoque
metodologico?
de enfoques j -
¢ Tiene alguna especialidad en
investigacion metodoldgicos | materia de investigacién?
. ; En base a su experiencia? ¢Qué
que tienen los | de =1 oS 4 €Xp ¢Q
implica investigar?
docentes que | investigacion?
. ¢Cuéles son los enfoques
orientan el - .
metodoldgicos que se orientan a
proceso trabajar los docentes?
investigativo L : .
d ¢, Qué cantidad de estudiantes
de los atiende el docente tutor de
: metodologia de investigacion
estudiantes N g g
del Il afio. ¢,Con qué frecuencia realiza tutoria
para atender a los estudiantes en
metodologia de investigacion?
¢, Qué metodologia implementa en
la conduccién de metodologia de
investigacion?
-Describir  la ¢,Con cual de los enfoques se
metodologia ¢Cual es la | identifica el docente para orientar | Encuesta
utilizada  por . metodolégicamente a los
metodologia : ] .
los docentes estudiantes en metodologia de Estudiante
que utiizada  por | investigacion? S
desarrollan en ¢,Como valoras la metodologia
: los docentes | :
la asignatura implementada por la docente en la
de para trabajar | asignatura de metodologia de la
Metodologia investigacion?
los enfoques |  ~- .
la ¢, Como valoras tu trabajo de

Investigacion
que predomina
en los trabajos

metodoldgicos

en la

investigacion?
¢, Te sientes motivado por
investigar?
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de
metodologia
de
investigacion
realizados por
los estudiantes

conduccion del
proceso
investigativo
de los

estudiantes?

- Establecer la
relacion de los
enfoques
metodoldgicos
de
investigacion
en la
estructura de
los trabajos de
metodologia
de la
investigacion
presentados
por los

estudiantes.

-Reconocer el
enfoque
metodoldgico
de la
investigacion
que predomina
en los trabajos
de

metodologia

¢.,Cuales son

los enfoques
metodoldgicos
de la
investigacién
que
predominan en
los trabajos de
metodologia
de
investigacion
realizados por
los

estudiantes?

7

¢De que
manera se
relacionan los
enfoques

metodoldgicos
con la
estructura de
los trabajos de

metodologia

¢,Cual es el enfoque de
investigacién que predomina en
los trabajos presentados por los
estudiantes?

¢ Los trabajos se ajustan a la
estructura facilitada por el docente
que atendio la asignatura de
metodologia de la investigacion?

¢De qué manera se reflejan los
enfoques metodoldgicos de la
investigacion en la estructura de
los trabajos de metodologia de la
investigacion?

¢, Se ajustan los trabajos
presentados por los estudiantes
con la estructura facilitada por los
docentes de metodologia de la
investigacion?

¢, Qué enfoque predomina en los
trabajos de metodologia de
investigacion?

Revision
documental

Docentes
tutores

Estudiante
S

Protocolos
de
investigaci
on
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de
investigacién
realizados por
los

estudiantes.

de
investigacion
presentados
por los

estudiantes?

Proponer
sugerencias
que permitan
unificar
criterios en la
aplicacion de
los enfoques
de
investigacion
en relacion a
la estructura
facilitada por
los docentes
que atienden
la asignatura
de
metodologia
de la

investigacion

¢Qué
sugerencias
pueden
realizarse para
unificar
criterios en la
aplicacion de
los enfoques
de
investigacion,
relacionando

los mismos

con la
estructura
facilitada por

los docentes?

¢ Qué sugerencias se hacen para
mejorar los procesos de
conduccion en metodologia de la
investigacion para abordar los
enfoques metodoldgicos de
investigacion?

¢,Qué indicaciones se hacen a los
docentes para mejorar en sSu
preparacion y especialidad en
materia de investigacion?

¢,Cudl es la estructura de trabajo a
seguir una vez que los estudiantes
han definido su tema de
investigacion?

Entrevista

Encuesta

Docentes

Estudiante
S
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IX.- PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACION

En este punto se refleja la metodologia utilizada en el proceso investigativo, el
enfoque, tipo de investigacion y las distintas técnicas para la recopilacion de la
informacion orientadas a profundizar en el sentido de las situaciones y el

significado que los informantes le otorgan.

Por consiguiente es una investigacion con un enfoque filoséfico cualitativo, el cual
segun Hernandez (2010), se busca comprender la perspectiva de los participantes
(individuos o grupos pequefios de personas a los que se investigara) a cerca de
los fendbmenos que los rodean, profundizar en sus experiencias, perspectivas,
opiniones y significados, es decir, la forma en que los participantes perciben
subjetivamente su realidad. En este caso el estudio se construyé desde la
perspectiva de los estudiantes y docentes, al identificar los enfoques
metodoldgicos de la investigacion que se orientan en la asignatura de Metodologia
de Investigacion en el Il afio de las carreras de Pedagogia con mencidon en

Educacion Infantil, Educacion para la Diversidad y Administracion de la Educacion.

La investigacion realizada tiene como fundamentacion el enfoque cualitativo
porque permite analizar y comprender de forma epistemoldgica la realidad del
hecho que se estudia, y se produce en su contexto natural en el cual los
participantes han manifestado su experiencia en investigacién, considerando
aspectos como la concepcién metodologica de investigacion de los docentes, la
metodologia empleada en el proceso de conduccioén y los resultados alcanzados
en los protocolos de investigacion entregados por los estudiantes.

El método cualitativo que se utiliza en este estudio investigativo lleva impreso un
caracter fenomenoldgico por describir el fenbmeno en el contexto en que ocurre y
a la vez etnografico porque brinda las pautas para conocer la conduccién del
proceso de investigacion a partir de la concepcion sobre enfoques metodologicos
del docente que desarrolla la asignatura de Metodologia de la investigacion y que
tan preparados quedan los estudiantes al concluir esta etapa de formacion, lo cual

se evidencio a partir de revision de trabajos presentados al finalizar el curso, como
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resultado de las orientaciones brindadas por los docentes y qué vivencias han

tenido durante todo el proceso.

La utilizacién del método cualitativo brinda la oportunidad de tener diferentes ideas
sobre el foco seleccionado, las ideas de los docentes que llevaron a cabo el curso,
la opinibn y competencias investigativas adquiridas por los estudiantes en la

asignatura de Metodologia de la investigacion.

Como sustento de lo anterior (Woods, 1987; 24) define la etnografia educativa,
como una descripcion detallada de las areas de la vida social de la escuela. El fin
es descubrir la complejidad que encierran los fenbmenos educativos, y orientan la
introduccién de reformas e innovaciones, asi como la toma de decisiones por parte

de los profesionales de la educacion superior.

El enfoque metodoldégico que se aplica en este estudio es dinamico, no pretende
tomar un disefio lineal, sino ciclico que busque enfrentar analisis, a través de la
triangulacion de la informacion manifestada por los participantes, que conlleva a

una fase exploratoria y de reflexion.

Este estudio es de corte transversal: por su dimensién temporal en un tiempo
determinado de un semestre, que es la duracion del curso, donde se abordé los
elementos metodolégicos y normativos de los trabajos en la asignatura de
Metodologia de la Investigacion que se llevaron a cabo producto de los enfoques
metodoldgicos de investigacion que aplica el docente tutor, en lo cual se recopila

toda la informaciéon necesaria.
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X.- EL ESCENARIO

El presente estudio serd abordado en la Facultad de Educacion e Idiomas de la
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, UNAN-Managua, la cual atiende
diferentes unidades académicas como es el caso del Departamento de Pedagogia
que oferta su servicio a la poblacion en general para profesionalizar en las
carreras de Pedagogia con mencién en Educacion Infantil, Educacion para la
Diversidad y Administracion de la Educacion, entre otras especialidades, sin

embargo, las citadas son las que fueron objeto de estudio.

Cabe mencionar que dentro de las politicas de la UNAN-Managua se contempla a
la investigacibn como uno de los ejes en cada una de las carreras, lo cual implica
que se deben formar profesionales con competencias para la investigacion
cientifica. Dentro de las (Lineas de Investigacion de la Facultad Educacion e
Idiomas, 2011), el eje de la investigacion, es una funcion sustantiva en la UNAN
Managua, en particular en la Facultad de Educacion e Idiomas lo refleja en su

Mision, Vision y documentos normativos.

Se debe dejar claro que una linea, es un compromiso sistematico que afrontan los
grupos que desarrollan actividades de investigacién, capacitacion, creacion de
productos, procesos, y comunicacion de resultados. Todo ello a partir de los
proyectos de investigacion. Por tanto, deben darse a conocer a los estudiantes

para que enmarquen sus tematicas de investigacion.

El escenario se describe de la siguiente manera:

El Departamento de Pedagogia que se ubica en el pabellon N°5, donde
generalmente se encuentran los docentes de la asignatura Metodologia de
Investigacion, entre ellos se contemplan especialistas en materia de investigacion,

una muestra representativa de cinco estudiantes por carrera del afio lectivo 2015,
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estos se encuentran recibiendo clases en el pabellébn N° 15, donde se atienden

especialidades de Pedagogia y el 26 de Ciencias Juridicas, y lugares en donde
fueron visitados por esta investigadora.
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XI.-SELECCION DE LOS INFORMANTES

Para el abordaje del estudio se tomaron a tres docentes que desarrollaron la
asignatura de Metodologia de Investigacion, que son los que atienden a un
determinado grupo de estudiantes de las carreras de Pedagogia con mencién en
educacion Infantil, Diversidad y Administracion y el escenario en que se llevan a
cabo las tutorias, (aulas de clase, sala de los tutores, entre otros), Una muestra de
cinco estudiantes por carrera, seleccionados por criterios definidos para fines del

estudio.
Los criterios de seleccion fueron los siguientes:
Docentes

» Que esté desarrollando la asignatura de Metodologia de Investigacion, en el
periodo del | semestre del afio lectivo 2015.

= Docente con al menos 1 afio de experiencia en materia de investigacion
Estudiantes

= Sean activos de la carrera de Pedagogia con mencion en Educacion
Infantil, Educacion para la Diversidad y Administracion de la Educacion.
= Estén cursando el segundo afio de las carreras, carreras de Pedagogia con

mencion en educacion Infantil, Diversidad y Administracion
Protocolos de investigacion

» De cinco protocolos elaborados por parejas se seleccion6 uno al azar, para

revision documental.

De la poblacion de estudiantes para el estudio se tomdé la muestra de tipo no
probabilistico por conveniencia, cita al (intencional) debido a que se ha tomado a
una cantidad de cinco estudiantes por carrera, para tener una impresion general

sobre las actitudes y opiniones de los sujetos en estudio. (Elia B Pineda, 2008)
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XII.- CONTEXTO EN QUE SE EJECUTA EL ESTUDIO

El contexto en que se llevd a cabo el estudio es la UNAN-Managua, haciendo
énfasis en la investigacion como eje transversal de la formacion de los
estudiantes, donde su modelo educativo (2011) expresa “Desarrollar los
programas de investigacion de las diferentes instancias de gestion con una vision
amplia y con el objetivo de dar solucién a problemas del pais o region con un

enfoque inter, multi y transdisciplinar.

Asimismo como una necesidad de formacion se busca despertar el interés y
motivacion de la investigacibn como un eje de calidad de los procesos de
transformacién en educacion superior, con docentes y estudiantes con espiritus
investigativos, lo cual implica difundir contextos enriquecedores desde nuestra

realidad nicaragiense.

Los espacios para atender a los estudiantes fueron el aula de clase y sala de
medios del Departamento de Pedagogia, y el propio departamento donde fueron
atendidos algunos estudiantes para dar seguimiento y hacer aclaraciones del

proceso a seguir.
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XIll.- ROL DEL INVESTIGADOR

El estudio sobre los enfoques metodoldgicos de investigacidon que orientan los
docentes en la asignatura de Metodologia de Investigacion en los trabajos
elaborados por los estudiantes de Il afio de las carreras de Pedagogia con
mencion en Educacion Infantil, Educacién para la Diversidad y Administracion de
la Educacion del Departamento de Pedagogia, UNAN-Managua durante el |

semestre del afio 2015.

Esta a cargo de la docente Luisa Amanda Gadea Mairena, licenciada en
Psicologia y Pedagogia con mencion en Educaciéon Especial, en la UNAN
Managua, trabajo en la Escuela Normal Ricardo Morales Avilés, formando parte
del area psicopedagodgica de dicha institucion educativa, actualmente como

docente medio tiempo en la UNAN-Managua.

Este trabajo, estuvo centrado en describir la concepcidén que tienen los docentes
sobre los enfoques metodoldgicos, la metodologia utilizada por estos y los trabajos

presentados por los estudiantes a luz de la guia facilitada por los docentes

Las probleméaticas detectadas surgen debido a las diferentes guias que existen en
el departamento para orientar el enfoque metodoldgico de investigacion, donde los
estudiantes realizan su trabajo de protocolo segun lo que el docente le oriente,

limitandolo a que este tome el enfoque segun su tema de estudio.

Como docente se me ha permitido participar en algunas defensas de trabajos de
investigacion JUDC, donde he observado la metodologia que aplican los
estudiantes en sus trabajos al utilizar los distintos enfoques o perspectivas de
investigacion, ya sea cualitativo, cuantitativo o mixto; de igual manera he
participado en la conduccion de algunos procesos de investigacion en las escuelas
normales donde se orienta procesos de investigacion que permiten que el

estudiante sea sujeto de su propia investigacion,
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En otro punto el participar en las actividades de defensa en Seminario de
Graduacion me ha permitido acercarme a los aspectos que deben ser
considerados y valorados desde la asignatura de Metodologia de la Investigacion
como una base que permite al estudiante clarificar sus ideas sobre el enfoque de
investigacion y poder aplicar en sus trabajos, ya que en situaciones particulares no
se ajustan a la estructura que se orienta en el departamento de Pedagogia, en si
las orientaciones metodolégicas implementadas por el docente no han dejado
claro el abordaje de cada uno de los enfoques investigativos, o0 bien existe una

dicotomia en el uso de tal o cual enfoque.
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XIV. LAS ESTRATEGIAS PARA RECOPILAR INFORMACION

En la fase de recoleccion de la informacion, del proceso de investigacion
cualitativa, primero se hizo la etapa de contacto o vagabundeo el cual consiste en
reconocer el terreno, familiarizarse con los participantes y documentarse sobre la
situacion. En esta etapa se fue reconociendo el terreno donde se llevaria a cabo
las visitas, ¢Quiénes intervienen?, ¢Quiénes son los involucrados? también
permite la familiarizacién con los participantes en el estudio, conversar con ellos,
observar como es la relacidn docente-estudiante, cuales seran los lugares

adecuados para recoger la informacion, entre otros elementos.

Para la recopilacion de la informacion se aplicaron las siguientes técnicas:

Entrevista en Profundidad dirigida a docentes:

Segun (Bodan), son reiterados encuentros cara a cara entre entrevistador y
entrevistados, dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los
informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones, tal como las
expresan con sus propias palabras. Es una especie de conversacion entre iguales,

y de un intercambio formal entre preguntas y respuestas.

El entrevistador establece mayor contacto con el informante, a través de rapport,
lo que permitié recopilar informacion en aquellos aspectos que dieron sustento al
proceso de investigacion, se formularon inicialmente preguntas indirectas, a partir
de ahi explorar indirectamente el papel de la investigacibn como un punto de gran
relevancia en los procesos de formacion de la educacion superior, posteriormente

se fueron enfocando los intereses de la investigacion ya de forma metodoldgica.

La entrevista en profundidad como elemento clave para recabar informacion a un
nivel mas profundo y personalizado, permiti6 ahondar en los aspectos ya

establecidos que dan lugar a describir el fendmeno en estudio.

41



El desarrollo de la entrevista en profundidad, se hizo para determinar un mayor
acercamiento con los involucrados en la investigacion, y al mismo tiempo la
relevancia de cada uno de los puntos abordados, esta permiti6 conocer la
concepcion sobre los enfoques metodolégicos de investigacion que tienen los
docentes, la metodologia que utilizan en la conduccion del proceso investigativo
de los estudiantes, donde los docentes infieren algunas estrategias que permiten
abordar y dejar claro cuales son las pautas y los pasos a seguir en cada uno de

los enfoques, segun la estructura facilitada.
La encuesta con fines cualitativos

Esta segun (Alvarado E. B., 2008) consiste en obtener informacion de los sujetos
de estudio, proporcionada por ellos mismos sobre conocimientos, actitudes o
sugerencias, donde las respuestas son formuladas por escrito y no se requiere la

presencia del investigador.

La aplicacion de esta técnica refiri6 datos de relevancia permitiendo contrastar un
aspecto con otro, como lo es la valoracion de la metodologia empleada por los
docentes en correspondencia con la importancia en determinar el enfoque desde
varios elementos en este caso el que mas puntu6 es desde el planteamiento del
problema y la valoracién que hacen de sus trabajos de investigacion a partir de la

metodologia utilizada por el docente.

Revisién documental

(Sequeira, 2014), afirma que la revision documental “es la revision de contenido,
meétodo mediante el cual el investigador estudia un texto escrito (libros, testimonio,
sentencias, expedientes clinicos, judiciales, contratos, peliculas, pinturas, etc.), o
cualquier documento elaborado por sujetos de investigacion en el cual se

expresan ideas o estilo de vida, costumbres, creencias, aplicacion de leyes, etc.”
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“Una caracteristica propia de este método es que el documento en si carece de
vinculacién directa con el autor, se puede estudiar al margen del proceso de que le
dio origen o estableciendo el nexo con su fuente”, en este caso el documento
utilizado para la revision de los trabajos es la estructura facilitada por el docente
que atiende el curso de metodologia de la investigacion y asi ver la relacion
existente con los pasos abordados en los protocolos, segun el enfoque designado

en su estudio.

En otras palabras la revision documental de los trabajos elaborados por los
estudiantes en el curso de Metodologia de la Investigacion, permitié valorar la
relacion de la estructura que estos han de presentar en funcion de la aplicacion de

los enfoques en investigacion orientados por los docentes.
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XVI.- LOS CRITERIOS REGULATIVOS

Este estudio basado en el paradigma cualitativo, permitid recopilar informacion
abundante para describir el fendbmeno en estudio. De igual manera para
determinar la cientificidad del estudio debe cumplir con criterios reguladores que lo

hagan valido y confiable
15.1 - Credibilidad:

La calidad de una investigacion se define por el rigor metodologico empleado a lo
largo de la misma. Para determinar este rigor y por tanto, la calidad cientifica de
una investigacion, especialmente si se trata de un estudio cualitativo, los criterios
mayoritariamente aceptados por la comunidad cientifica son basicamente dos: la

credibilidad y la transferibilidad.

Los criterios de credibilidad son aquellos que permiten decir si una investigacion
es 0 no rigurosa en cuanto a la confirmabilidad de los datos.

Para Castillo y Vasquez (2003): “La credibilidad se logra cuando los hallazgos del
estudio son reconocidos como “reales” o “verdaderos” por las personas que
participaron en el estudio y por aquellas que han experimentado o estado en
contacto con el fenbmeno investigado”, es decir, cuando los y las informantes

reconocen que se ha tomado verazmente lo que ellos han expresado.

Para garantizar la credibilidad en este estudio la informacién brindada ha sido
confirmada por los participantes donde se han copiado expresiones, opiniones,
valoraciones e ideas manifestadas por los involucrados a partir de la aplicacion de
entrevista en profundidad dirigida a los docentes, la encuesta aplicada a

estudiantes y la revision documental de los protocolos o trabajos de investigacion.

De igual manera, se tomé en cuenta el punto de vista de los informantes, quienes

estuvieron de acuerdo en facilitar la informacion solicitada. Para comprobar la
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veracidad de la informacion brindada en la entrevista en profundidad grabada,
prontamente transcrita y presentada a los informantes, de manera que ellos
puedan corroborar lo que han expresado, en el caso de los docentes de

Metodologia de la Investigacion.
15.2 - Aplicabilidad

Segun Hernandez (2006), este criterio no se refiere a generalizar los resultados a
una poblacidén mas amplia, sino que parte de estos 0 su esencia puede aplicarse
en otro contexto. Mertens (2005) también le denomina “traslado”; sabemos que es
muy dificil que los resultados de un estudio cualitativo en particular puedan
transferirse a otro contexto, pero en ciertos casos nos puede dar al menos pautas
para conformar una idea general del problema estudiado y la posibilidad de aplicar
ciertas situaciones en otro ambiente, en el caso citado este estudio brinda pautas
para revalorar otros procesos investigativos a los cuales el estudiante se enfrenta

en la trayectoria de su formacion profesional.

Cabe mencionar, que la transferencia no la hace el investigador, sino el usuario o
lector del estudio: Es quien cuestiona ¢Qué puede aplicarse en mi contexto? Para
esto se utilizara estrategias como: descripciones densas y recogidas de abundante
informacion, considerando que para la posibilidad de transferencia es necesario
que la muestra sea diversa y a la vez representativa, es por ello que se tomd en el

estudio una muestra de cada uno de los involucrados en el estudio, por carrera.
15.3 - Consistencia (Dependencia o confiabilidad).

La dependencia estara en correspondencia con las repeticiones de los resultados
en el proceso de investigaciones en los mismos sujetos y contexto, para esto se
realizara la limitaciébn del contexto fisico, social e interpersonal, descripciones
minuciosas de los informantes mediante entrevista en profundidad, encuesta, asi
como la determinacion y descripcion de las técnicas y analisis de la informacion a
través de la triangulacion entre la informacion de la entrevista, encuesta y revision
documental, para tal efecto se hizo una categorizacion y establecimiento de

codigos que permitio la reducciéon de datos, de igual manera la comparacion dicha
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y contrastada entre las fuentes de informacion, en este caso lo expresado por los
docentes, las connotaciones hechas por los estudiantes y la revision de los
protocolos de investigacion, en correspondencia con una estructura que se les ha

facilitado.
15.4 - Neutralidad o Confirmabilidad

Para determinar y garantizar la confirmabilidad se implementaran estrategias
como: contrastaciones con los participantes, recopilacion de datos, decodificacion
para la reduccion de datos y triangulacion. De igual manera se confirmara que lo
estudiado es real y se corresponde con las caracteristicas de lo informado, es
decir que todo lo descrito sea copiado verazmente sin alterar ningin hecho o
acontecimiento que incida en los resultados. Por consiguiente se establecieron
tres categorias como son: concepcion metodoldgica de los docentes, metodologia
utiizada en los procesos de conduccién del curso de Metodologia de la
Investigacion y resultados en los protocolos de investigacion presentados por los

estudiantes.

Aqui ha de confrontarse todos los resultados obtenidos una vez aplicada cada una
de las técnicas en investigacion, lo que ha de permitir su triangulacion;
realizandola, de forma que la informacién recabada en la entrevista se compare
con la obtenida en la encuesta, la motivacion e interés por investigar y la relacion
de la estructura y enfoques orientados por los docentes en correspondencia con

los resultados finales o sea los protocolos de investigacion.

A partir de la informacion recopilada, se hace una descripcion de cada uno de los
hechos suscitados con la finalidad de confrontar informacion por cada uno de los
autores involucrados, tomando en consideracion el contexto en los que se han

llevado a cabo.
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XVI.- ESTRATEGIAS QUE SE USARON PARA EL ACCESO Y LA RETIRADA
DEL ESCENARIO

El desarrollo de una buena atmésfera provocd buenos resultados en un proceso
investigativo, por lo tanto se realizaron visitas al departamento de Pedagogia con
el propdsito de buscar acercamiento a docentes a cargo de la asignatura de
Metodologia de la Investigacién, de igual manera el acercamiento con estudiantes
de los segundos afios de la carrera de Pedagogia con mencion en Educacion
Infantil, Educacion para la Diversidad y Administracion de la Educacion, se
realizaron visitas constantes a las aulas de clase con la finalidad de establecer
conversatorios, la aplicacion de las encuestas, y solicitar el préstamo de los
protocolos o trabajos ya finalizados y evaluados en la asignatura de Metodologia

de la investigacion.

Para concluir se envio carta de agradecimiento por la colaboracién prestada a los

estudiantes y docentes.
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XVII. TECNICAS DE ANALISIS

La seleccion de las técnicas en investigacion se definid partiendo de la temética y
los agentes involucrados, permitiendo sondear en cada uno de ellos los aspectos
necesarios que han brindado salida al estudio y se haga buena interpretacion y
andlisis de resultados, asimismo brindar recomendaciones que permitan el

mejoramiento de los procesos investigativos.
Entre las técnicas tenemos:

- Reduccion de los datos una vez recopilada toda la informacién necesaria, se
relaciond con elementos tedricos para establecer unidades que permitieron la
categorizacion y codificacion de los datos obtenidos desde los escenarios reales,

en los cuales se sustentado este estudio.
Unidades o segmentos Categorias con cédigo.

Unidad 1: Las concepciones metodologicas en investigacion que oriento en

Metodologia de la Investigacion CMMI

Unidad 2: Metodologia utilizada en la conduccion de los enfoques metodologicos

de investigacion, motivacién de los estudiantes MECEMI - Moti

Unidad 3: Enfoques metodoldgicos de investigacidon en relacion a la estructura de

trabajos presentados. EMI-ETP.

Estos cédigos se introdujeron en unidades que especifican el tratamiento y
ubicacién que proporcionan algunos elementos tedricos de la investigacion que
fueron comparados y contrastados con la nueva informacién, facilitada por los
informantes, los cddigos se nutrieron y durante el proceso de analisis fueron

variando y modificAndose para una mejor interpretacion.
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XVII. ANALISIS INTENSIVO DE LA INFORMACION

18.1 — Concepciodn de los docentes sobre los Enfoques Metodoldgicos de
Investigacion

Los enfoques metodologicos de investigacion estd basada en los aspectos
filosoficos de la ciencia investigativa, en este sentido los docentes manifiestan
tener experiencia en investigacion, y alguna especialidad en la materia educativa
tales como; Estudios comparados, sociologia, seguimiento a graduados y un
docente cuenta con experiencia transmitida de otros colegas que han trabajado
investigacion. Por otra parte los estudiantes una vez que han llevado el curso de
Metodologia de la Investigacion, refieren que han adquirido experiencia en
investigacioén, valorando de manera positiva lo que han desarrollado con el
docente, aunque en algunos casos han cursado la asignatura no la valoran como

una experiencia en su proceso de formacion. Ver grafico N° 1

Grafico N° 1
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Los estudiantes de Pedagogia con mencion en Educacion para la Diversidad
expresan que el docente que los atendi6 tenia dominio metodolégico de los
enfoques tanto cualitativo, cuantitativo como mixto, para explicar los procesos de
investigacion en cada uno de los enfoques. En estos casos predominando en los

trabajos los enfoques mixtos.

En el proceso conducido en la carrera de Pedagogia con mencion en Educacion
Infantil se refieren a los dos enfoques, a la combinacién de ambos sin embargo
manifiestan que a través de cada uno de los enfoques fue que lograron diferenciar
el tipo de investigacion que estan realizando, los cuales han sido explicados a

manera de paradigma, en los estudios realizados predomina el cualitativo.

En Pedagogia con mencion en Administraciéon de la Educacion expresan que el
docente explica las bondades y caracteristicas de cada uno de los enfoques,
establecen relacion entre los mismos, refiriendo los resultados en mayor énfasis el

enfoque mixto.
Relacién ciencia e investigacion

Se concibe que existe una estrecha relacion entre la ciencia y la investigacion,
ambas se complementan, la investigacion se auxilia de la ciencia para poder dar
respuesta a los problemas y necesidades que se van encontrando, segun lo
expresado por los infamantes manifiestan que “algunas personas no ven ciencia
en investigacion”; pero precisamente, el nacimiento de la ciencia ocurrié con la
investigaciéon. En todos los cursos de investigacidon hay una primera unidad
denominada epistemologia de la investigacion, que no es mas que la teoria del
conocimiento de la investigacibn o dicho en otras palabras como se crea el
conocimiento a partir de la investigacion y cuales son las teorias alrededor del

nuevo conocimiento.

Las ciencias que tienen por objeto el estudio del hombre y la sociedad tienen su
base en determinadas raices epistemoldgicas que definen la produccion del
conocimiento, asi lo plantea Pineda (2008), para argumentar lo expresado por los

informantes.
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Al preguntar si la investigacion se sustenta a partir de problemas reales y
cotidianos los docentes tienen una conciben que es a partir de ahi que nacen las
nuevas indagaciones, desde tiempos antiguos se investiga para encontrar un
razonamiento mas légico de las cosas, a partir de ahi se escribieron libros desde
los tiempos de Platon y Aristételes, en si hacer investigacion te permite observar
un fenémeno, aplicarle el método cientifico y hacer resurgir nuevas teorias, del
mismo modo manifiesta otro docente que es la teoria y la ciencia la que contribuye
a entender mejor el fendmeno; Los tres docentes argumentan que si no hay
problemas para qué investigar. Los estudiantes en la carrera de Educacion para la
Diversidad en su mayoria expresan que siempre, otros casos indican que algunas
veces y en las carreras de Educacion Infantil y Administracion de la Educacién
manifiestan que siempre la investigacion va estar sustentada en problemas reales
y cotidianos. Por lo tanto tienen una nocion de a partir de qué deben surgir los

procesos investigativos.

Lo anterior se fundamenta con los planteamientos hechos por tedricos como
Bisquerra (2014), que el conocimiento cientifico en educacién desde su
complejidad y singularidad no se reduce a la explicacibn basada en leyes
predictibles y controlables, por lo tanto contrario al positivismo aparecen las
corrientes antropoldgicas, sociolégicas y fenomenoldgicas (con aproximacion
naturalista) un conocimiento cientifico sobre la educacion, el cual indica situarse

en probleméticas reales para su estudio.
Importancia del enfoque de investigacion

El enfoque de investigacién es de gran relevancia desde la epistemologia de la
investigacion, segun los docentes expresan que “el enfoque que se va aplicar
debe haber sido comprendido por los estudiantes de lo contrario la investigacion
no tiene ninguna validez cientifica, ya que no reune los criterios epistemoldgicos,
aunque hay muchos criterios alrededor de este aspecto, porque en la investigacion
cualitativa hay investigacion accion, etnografica, fenomenolégica, entonces el que

aborda una investigacion cualitativa tiene que manejar precisamente todo ese
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marco metodoldgico de las diferentes modalidades”. Lo mismo sucede con la
investigacién cuantitativa, ya que en ella se dan estudios de caracter descriptivo,
explicativo, correlacional y experimental, a la vez para realizar una investigacion
experimental tiene que dominar el disefio experimental, el que esta compuesto por
diferentes disefios; Sin embargo los maestros, no manejan ni explican esta
problematica al estudiante, quien no podrd comprender, ni valorar la aplicacion de
cada uno de los enfoques.

Por consiguiente, los modelos tanto cualitativos como cuantitativos, se basan en
un paradigma es decir en un conjunto de supuestos, postulados, concepciones de
la realidad y juicios de valor que sirven de referencia a la investigacion y que
determinan que investigar, qué datos colectar, como colectarlos, como analizarlos
aqui se reconoce la importancia de clarificar cada uno de los enfoques desde la

epistemologia.

Diferencia entre los enfoques metodolégicos

Los entrevistados coincidieron en que al hablar de los enfoques metodoldgicos
cualitativo o cuantitativo, estos preceden de dos raices cientificas diferentes,
incluso contradictorias, cada una de ellas tiene una concepcion del mundo
diferentisima, y por eso cuando se convierten en metodologias de investigacion,
se quiere apuntar a un estudio con ellas, entonces estan separadas, precisamente
porque sus teorias, su marco tedrico y su doctrina filoséfica es diferente, sin
embargo tanto el enfoque cuantitativo como el cualitativo son fructiferos, asi lo
manifiestan los docentes y citan a Hernandez (2010) la problemética no radica en
los enfoques sino en los criterios asumidos por el docente tutor que orienta el

trabajo o estudio investigativo.

La diferencia entre los enfoques se da con base a resultados, una va referida a
cualificar donde se extraen mas percepciones, los sentires, las apreciaciones de
las personas, se involucran mas hacia el sentir y la forma que las personas se ven

afectadas por dicho problema para poderlo explicar, poderlo comprender y
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poderles dar una respuesta; mientras que en el caso de la cuantitativa, es
cuantificar se da més para situaciones numeéricas. La investigacion cualitativa es
relativa porque cada ser humano es diferente y tiene una manera diferente de
percibir el mundo no es como “el positivismo que se basa en sus teorias en toda
Su ciencia positiva, podriamos hablar de la “ley de gravedad”, un ejemplo y modelo

de ciencia, asi es descrita la diferencia por los docentes entrevistados.

La diferencia entre la investigacion cualitativa y la cuantitativa estd4 precisamente
en los valores al abordar la investigacion ya que en la cualitativa hay un
compromiso de parte del investigador al solucionar un problema, mientras que en

la cuantitativa no hay un compromiso de parte del investigador.

Entre otras caracteristicas, se considera la seleccion de los instrumentos a aplicar,
estos son diferentes en cada uno de ellos, si en una investigacion cuantitativa
aplicamos encuesta, aplicamos test que van a ser procesados por técnicas
estadisticas, en caso de la cualitativa se basa en técnicas especiales, puede
incluirse el FODA, entrevistas en profundidad también grupos focales etc. y hay
otros criterios como la muestra con sujetos claves para adquirir la informacion,
mientras que en la otra se trabaja con muestras grandes, y se aplican diferentes

técnicas de muestreo.

Lo expuesto anteriormente se contrasta con la informacion brindada por
estudiantes de Educacion para la Diversidad no todos identifican la diferencia
entre los enfoques de investigacion, en Educacién Infantil y Administracion de la
Educacién logran identificarlo aunque en algunos casos no reconozcan las

diferencias que caracterizan a cada uno de ellos.

De aqui la importancia que el docente instruya a los estudiantes con una
metodologia unificada, que se ajuste a la expresion de los hechos y fendmenos
educativos de acuerdo a la perspectiva o caracteristicas de cada uno de los
enfoques metodoldgicos de la investigacion, esto permitira mayor efectividad,
significado y pertinencia, del proceso que se vera reflejado en los resultados o
trabajos/protocolos, como producto alcanzado.
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Al contrastar lo expuesto por los docentes existe relacion en los aspectos
metodoldgicos que ellos valoran que partiendo del método se orienta la técnica a
utilizar en los distintos enfoques, en si pueden coexistir distintas técnicas para la
busqueda de la informacion. Por tanto, una investigacion cuyo enfoque es
fundamentalmente cuantitativo puede utilizar técnicas tradicionales de entrevistas
y cuestionarios y estandarizarlas, asi como técnicas mas cualitativas como pueden
ser los grupos focales, entrevista en profundidad, historias de vida, la observacién

etnografica entre otras.

Otro aspecto a tomar en cuenta es la observacién, como un método que permite
obtener datos cuantitativos y cualitativos. Esta tiene un campo de aplicacion muy
amplio, ya que puede utilizarse practicamente en cualquier tipo de investigacion y
en cualquier area del saber. Los docentes orientan esta técnica indistintamente del

enfoque que contenga su investigacion.

Entre los elementos a considerar en el planteamiento del tema de investigacion
dos de los docentes indican que debe estar relacionado inicialmente con las
politicas y lineas de investigacion de la instituciéon en el caso de la facultad de
educacion existen lineas definidas y cada una de las carrera tienen sus lineas de
acuerdo al perfil, entonces no es asunto de que los estudiantes a la libre van a
seleccionar los problemas, sino que tienen que estar enmarcados en la lineas de
investigacién y el tutor tiene que estar bien claro de esas lineas, conocerlas
empoderarse de ellas para poder determinar los problemas. Sin embargo hay
desacuerdo ya que un docente concibe que estas son expresadas por una moda y
gue no surgen propiamente de los contextos educativos, donde estan inmersos los
estudiantes investigadores. Al comparar estos elementos con las apreciaciones de
los estudiantes ellos mencionan otros elementos como son: interés social, de
inquietud y motivacion propia, y en una minima proporcion contemplan las lineas
de investigacion como el elemento clave que si consideran los docentes al

momento de definir su tematica de investigacion.
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Lo antes expuesto se puede apreciar en el siguiente grafico:
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Como una constante los estudiantes de las tres carreras en estudio determinan
que la importancia de plantear el enfoque de investigacion va desde el
planteamiento del problema, el cual debe guardar un alto interés social.

18.2 - Metodologia utilizada por el docente en los procesos de conduccion

del curso de Metodologia de la Investigacion.

Los docentes expresaron que como parte de la metodologia comparten
estrategias activo-participativa a través de seminarios, clases practicas, talleres,
clases expositivas, a fin de vincular la teoria con la practica y ellos van trabajando,
se mandan a los estudiantes que trabajan en su mismos contextos, que ellos
observen, vayan identificando la problematica, luego se van exponiendo, el uso de
foldables, esto se va desarmando y explican como trabajar cada uno de esos
enfoques, lo van caracterizando, eso fortalece mas el aprendizaje; los estudiantes
aprenden haciendo, se orientan trabajo independiente y en esa medida los
estudiantes logran apropiarse de la metodologia y técnicas.

La parte metodolbgica es la que orienta que tanto el enfoque cualitativo como

cuantitativo deben cumplir con procesos cuidadosos y sistematizados con la
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finalidad de generar conocimiento, para lo cual deben utilizar fases que van desde
la observacién de un fenémeno hasta la elaboracion de nuevas propuestas sobre
el mismo. Por consiguiente, la metodologia utilizada por los docentes debe ser la

brajula que les indique los pasos a seguir.

De igual manera los docentes manifiestan ajustarse al programa para poder
trabajar con ellos, realizar retroalimentacién en casos particulares, también aplicar
una metodologia mas practica que tedrica. Sentar las bases, ya que en seminario
de graduacion el estudiante ya debe haber alcanzado las competencias y manejar
los pasos de la investigacion, asi deberia de ser, pero no es lo que sucede los
estudiantes no leen, no son autodidactas, por tanto se presentan muchas

deficiencias.

Aunque los estudiantes valoran como excelente la metodologia utilizada por el
docente conductor del curso, indican en un menor porcentaje es muy buena y solo
en un minimo promedio es buena, no considerando en ningun punto que sea
regular, lo cual indica que existe conocimiento adquirido en la materia, pero no se
evidencia en su totalidad ya que en la revision de los protocolos no hay

coincidencia de estos puntos.
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Al preguntar a los docentes sobre la motivacion de los estudiantes por investigar
manifestaron que depende de quién les esté impartiendo la asignatura, desde el
inicio se les orienta que es una asignatura de suma importancia, en el plan de
estudios que esos conocimientos se han de retomar en investigacion aplicada,
luego en seminario de graduacion y por lo tanto son sumamente importantes
porque son un componente importante del curriculo, a partir de esta experiencia
es posible que si les guste hacer investigacion, el problema es que ellos estén
claros de que hacer, como hacerlo. Mencionan que algo que tensiona al
estudiante es la elaboracion del planteamiento del problema, ya que se muestran
ambiciosos, quieren hacer mil cosas con el problema que han encontrado, por lo
tanto se les debe orientar a que hagan un buen planteamiento del problema en el
caso de la investigacion cualitativa o de la investigacion accién, ya estan claros de
gue es lo que quieren investigar, que es lo que encontraron, lo logran describir con
facilidad se hacen las preguntas de investigacion y descubren como estas
preguntas se convierten en propésitos, lo cual va aclarando la perspectiva de ver

las cosas.

Segun los docentes esto motiva a investigar, y los estudiantes en el Unico
momento que expresan motivacion es cuando seleccionan el tema que les
interesa indagar; en consecuencia en procesos subsiguientes de investigacion los
estudiantes hacen seminario de graduacion casi por obligacién, no porque les

motive investigar.
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Otro elemento de gran relevancia en el trabajo de la investigacion como eje que se
aborda en todas las carreras manifiesta un docente “Digamos sera que los
estudiantes han desarrollado competencias investigativas”. Estan preparados
para la jornada JUDC, si estdn motivados podran participar. Es bueno partir de
estas interrogantes para ir modificando y mejorando la metodologia a emplear, eso

manifiesta una fuente (docente).
Pautas para seleccionar el tema de investigacion

Ahora bien los docentes expresan que para que los estudiantes seleccionen su
tema de investigacion primeramente enfatizan en las lineas de investigacion, a
partir de un problema deben delimitar el tema de investigacion y el enfoque
seleccionando porque si el tema es sobre las caracteristicas que implican cualidad
se deduce que es cualitativo pero si es en relacion a problemas de cuantificacion

se orientaria a una investigacion ya sea cuantitativa o mixta.

Otro elemento que constituye un problema es cuando los estudiantes no estan en
los espacios educativos, pero casualmente estas asignaturas coinciden con las
practicas, lo cual permite hacer observaciones, llevar a cabo momentos de
reflexion sobre aquellos problemas o principales necesidades o dificultades que se
estén enfrentado, la forma y sistematicidad que se muestra el fenbmeno, lo que

contribuye a elaborar el diagnéstico.
Sugerencias al maestro para mejorar la metodologia de investigacion

Al preguntar sobre qué aspectos se deben mejorar en materia de investigacion, los
docentes proponen desarrollar capacitaciones dirigidas tanto a docentes y
estudiantes con tépicos de investigacion que abonen a mejorar el proceso,
resaltando los problemas de investigacion en el area de educacion y en segundo
lugar el departamento de pedagogia tiene lineas de investigacion que no han sido
muy bien usadas, comienzan las clases de metodologia de la investigacion,
investigacién aplicada de seminario de graduacion y a veces no se conoce cuales
son las lineas, en otras palabras si el docente no estad bien empoderado, menos

los estudiantes estan capacitados para seleccionar temas de investigacion y eso
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con la vasta experiencia del docente que conoce problemas de la investigacion a
nivel nacional y a nivel municipal tiene que estar pensando cuales son esas pautas

a considerar en una teméatica.

Con vistas a mejorar la metodologia de investigacion manifiestan reforzar
conocimientos basados en el docente que imparte la asignatura, asi también al
momento de revisar trabajos de la JUDC, ya que ahi se presentan protocolos que
han sido resultado del curso de metodologia de la investigacion. De igual manera
en el técnico superior se han detectado algunos problemas en los estudiantes con
relacion a la ortografia, redaccion especialmente de los objetivos, el marco teérico
no tiene una secuencia logica de igual manera lo que es el disefio metodologico y
en algunas investigaciones muy pobre el andlisis de resultados o sea no tienen la
base epistemolégica esos trabajos de investigacibn para verse mejor

fundamentados.

Asi mismo se muestra un vacio donde se perciben dos bandos la gente que esta a
favor de la cuantitativa y la otra a favor de la cualitativa; se necesita conocer los
diferentes enfoques, que caracteristicas y el porqué de cada uno, en varias
defensas el jurado muestra desacuerdos porque no logran ver reflejadas sus

propias concepciones, entonces para ellos simplemente no es valida.

Contintan expresando que bajo la misma dicotomia de los enfoques no acabamos
de entender que es la investigacion cuantitativa y cual es la cualitativa, aun con
talleres no se ha logrado, por consiguiente, seria bueno pensar en la didactica
para la ensefianza de la metodologia de la investigacién, asi como existe la
didactica de la ciencias naturales, del espafiol etc., tendrian los docentes del
departamento y de toda la facultad algo que nos diga cdmo ensefiar paso a paso

la investigacion.

En las sugerencias realizadas por los estudiantes de las tres carreras indican que
debe hacerse constante retroalimentacion, establecer cuadros comparativos entre
los dos enfoques, que utilicen herramientas tecnologicas y que realicen talleres de

capacitacion dirigido a los estudiantes.
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18.3 - Relacion de los enfoques metodologicos de investigacion en los
procesos de conduccidn y estructura de los trabajos de metodologia de la

investigacion

Al describir la relacién de los enfoques de investigacién y la metodologia que
utilizan los docentes para orientar a los estudiantes en el desarrollo de sus
protocolos de investigacion, muestra que los pasos y estructura a seguir debe ser
facilitada desde el momento que han determinado su foco o tema de investigacion
la cual se ve reflejada en todo el desarrollo de la investigacion, cuando el
estudiante ha comprendido los enfoques metodoldgicos de investigacion les
permitira que ellos detecten si existen debilidades teoricas y metodolégicas en la

elaboracion de los informes.

Segun refieren los docentes que en todo proceso de investigacion que esta listo
para defender debe verse reflejado el enfoque durante todo el proceso del estudio,
lo que no se vio contemplado al hacer la revision documental a los protocolos que

han presentado los estudiantes.

Los estudiantes de las carreras en estudio valoraron de excelente a buena de la
metodologia utilizada por los docentes, asimismo hacen la misma valoracion para
los trabajos que ellos han culminado hasta esta etapa. Lo cual se representa en el
siguiente gréfico.
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Esto confirma que la metodologia que emplean los docentes al impartir el curso de
Metodologia de la Investigacion repercute en el desempefio y en la valoracién de
los trabajos de investigacion que realizan sus estudiantes, sélo desde sus propias
concepciones, ya que la estructura de los trabajos presentados carecen del

desarrollo de algunos pasos metodoldgicos que deberian abordarse.

Cada enfoque de investigacién tiene su estructura, su forma de conducirse
metodoldgicamente, tomando en cuenta que toda investigacion sigue el método de
observacion particular de un fendmeno, el cuestionamiento, la construccion de
instrumentos, su aplicacion, la recoleccion de datos empiricos, el analisis de esa
informacion empirica y llegar a conclusiones que den respuesta a las interrogantes
de investigacion o a las hipotesis, ese es el proceso ordinario de cualquier proceso

de investigacion ya sea cuantitativo, cualitativo o de investigacion accion.

En si, el curso de Metodologia de la investigacion deja como resultado el protocolo
ajustado a una estructura y los docentes manifiestan que si las orientaciones han
sido bien claras el protocolo de la investigacidn se rige paso a paso con cada uno
de los aspectos que en si le conciernen. En otros tiempos se presentaba el
problema, cada quien utilizaba la estructura que queria, un maestro con una
estructura, en consecuencia al momento de ser presentada al jurado no habia
congruencia por ello se procedié a la elaboracién de una guia facilitada por un
equipo de investigacion, dicha estructura el docente la conoce y valora,

enfatizando en la correspondencia que debera mostrar el informe final.

En el departamento de Pedagogia, cada docente facilita a su grupo la guia o
estructura oficial de cada uno de los enfoques de tal manera que existe uno
cualitativo, cuantitativo o de investigacion accion; el material se esta usando en la
institucion, el problema que surge es al presentar estas investigaciones a la JUDC,
las Jornadas Universitarias de Desarrollo Cientifico, se muestran vacios y carecias

en muchos de los aspectos que deben abordarse.

Basados en el hecho si los enfoques metodoldgicos tienen que ver con los

resultados presentados por los estudiantes, los docentes manifiestan que el
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enfoque tiene que ver ya que permite una secuencia légica, si se tienen los
objetivos, el problema y el enfoque este indica la forma como ha de abordarse por

tanto los resultados finales seran mejores.

Asimismo se ha determinado que la investigacion cuantitativa o cualitativa puede
ser de maxima calidad o no y el enfoque no tiene nada que ver, pero si es valida la
aplicacion del mismo y el tipo de investigacion, ya que en situaciones particulares
plantean un tipo de enfoque cualitativo, por ejemplo y en el andlisis proceden solo
con técnicas estadisticas y tabuladas, los dos enfoques tienen su relevancia, y el

identificar el tipo de enfoque contribuye a la calidad del trabajo finalizado.

En relacién a este punto se debe destacar el trabajo docente metodoldgico que es
fundamental, donde lo expresado sera una regla para el estudiante, asi que es
necesario leer mucho, estar actualizado, asumir con responsabilidad la tarea de
ser cientificos, difundir la verdad del mundo académico con base a experiencias y
contrastarla con la verdad que estd en los libros, en las conferencias, en los
debates cientificos, en los dialogos cientificos, en los foros nacionales e

internacionales.

Por consiguiente con ambos enfoques se pueden ejecutar buenos trabajos
investigativos, siempre y cuando se cuente con el liderazgo del docente en materia
de desarrollo de la clase, la metodologia que va a utilizar, los medios que utiliza, el
texto en que se apoya, la manera como la ensefia, otro elemento importantisimo
es el tamafo del grupo, si el grupo es grande va tener dificultades en la revision de

tantos protocolos de investigacion.

Descripcién de aspectos abordados en los protocolos de investigacion

En uno de los pardmetros indica la estructura general del documento en donde
hace referencia a la portada, indice, vocabulario, normativa APA, en su mayoria

los trabajos no cumplen en un 100% con los mismos, ya que muestran dificultad
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en la redaccion, el indice no se corresponde con el numero del acapite, no

ajustados a la normativa.

La introduccion en algunos casos no expresa de forma clara la problemética, ni la
importancia y relevancia del estudio, se dedican a mencionar la motivacion
personal que tuvieron por seleccionar la tematica, abordan aspectos generales, y

solo unos pocos lo indican.

El planteamiento del problema es el punto de partida principal de donde nacen las
primeras indagaciones de como, donde, cuando y para qué se ha de abordar tal
estudio, en algunos trabajos se plantean de forma coherente los aspectos a
considerar, lo describe, lo sitla, lo argumenta, sin embargo en la mayoria de ellos

la informacién es difusa y no se enfoca en lo que se pretende investigar.

En la justificacion, donde se debe generar los aportes para la solucion de la
problematica, asi como los beneficiarios directos e indirectos no en todos los
documentos lo expresan de 15 trabajos solo 7 explican quienes obtendran algun

beneficio que mejore la situacion actual que presentan.

En los antecedentes vinculados con el estudio en cuestién no se plantean de
forma precisa y puntual, no citan con normativa APA como se orienta y en muchas
ocasiones no existe relacion estrecha con las variables o descriptores de su

estudio.

En cuanto a los objetivos que son el hilo que conecta el planteamiento del
problema, las preguntas directrices y la accién que debera ejecutarse a partir de
los verbos, no siempre estan bien definidos o no existe coherencia, en algunos
trabajos existen cinco objetivos y solo tres guardan relacién, en otras palabras los

otros objetivos no cumplen una funcion relevante.

En el marco tedrico, conceptual o referencial que es la base cientifica que ha de
sustentar toda investigacion, ya sea de enfoque cualitativo, cuantitativo o mixto,
por lo tanto las variables o descriptores deben estar bien argumentadas y

conceptualizadas; lo encontrado al respecto indica que al menos cinco de los
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trabajos revisados no contienen este punto y por lo general son aquellos que en su
estructura y planteamiento del problema proponen que los procedimientos a
utilizarse han de ser cuantitativos o bien mixtos, en otros trabajos con enfoque
cualitativo existe informacion copiada y pegada, sin ningan analisis por parte del
investigador, no se observa dialogo, ni se concluye en los puntos que se abordan,
en cuatro de los trabajos incluyeron una politica en atencion a la primera infancia y
en todos ellos la incluyen completa, no hay seleccion de puntos clave que si

fundamenten los descriptores o variables en cuestion.

En casi todos los trabajos se plantearon preguntas directrices solo en uno de ellos
incluia hipdtesis, no obstante a pesar de utilizar las preguntas directrices estas no
expresaban el enfoque y alcance de la investigacién, no se pudo visualizar
argumento y coherencia con los elementos teéricos o referenciales, aunque si
coherencia con el planteamiento del problema y objetivos de la investigacion en

POCOS Ccasos.

Disefio metodoldgico es el punto que indica el tipo de estudio segun el enfoque,
los métodos, técnicas e instrumentos a utilizar en la investigacion, determina si
estas contribuyen al alcance de los objetivos propuestos y al andlisis de la
informacién que se ha de obtener, este punto no se desarrollé en algunos trabajos,
los instrumentos los agregaron en anexos sin describir a que fuentes se le va
aplicar, si en trabajos cuantitativos se enfocan en plantear estudios comparativos
correlaciénales, explicativos y en un caso descriptivos, solo que al desarrollar el
trabajo en si no se muestra correspondencia desde el planteamiento del problema,

donde ya indica que enfoque ha de perseguir.

La bibliografia citada en los trabajos es muy pobre en algunos casos hace
referencia a una fuente, en otros hace uso de hasta siete sin cumplir de manera
correcta con la forma que orienta la normativa APA, y las tomadas en cuenta son

actualizadas.

En la mayoria de los trabajos no se plante6 el cronograma que da lugar a verificar

el cumplimiento de cada una de las actividades y acciones.
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Los anexos deben contenerse en los trabajos con la finalidad de incluir gréficos,

fotos como evidencias, instrumentos utilizados para recoger la informacion del

estudio entre otros, por nuestra parte los trabajos revisados no se logran

evidenciar insumos completos.”

Lo anterior se refleja en la siguiente tabla N°1:

Carrera/estructura | Educacion para la | Educacion Infantil | Administracion de
de los protocolos Diversidad la educacion
indice Dos casos de | No lo abordaron En algunos casos

cinco presentaron

no habia

este punto correspondencia
Introduccion Motivacion Informacién difusa | Describe a
personal por | y no aterriza en la | mayores rasgos lo
investigar problematica a | que pretenden
investigar investigar
Justificacion Un caso describe | Tres casos | Tres casos hablan
la problematica | describen la | de la forma como

refiere
beneficiarios con

el estudio de 5

problematica y los

beneficiarios

llevar el estudio y

los beneficiarios

casos
Antecedentes No presentaron | Cuatro casos | Todos los casos lo
antecedentes de | mencionan abordan, aunque
forma puntual y | antecedentes sin | falta sustentar los
citados con | embargo no hay | puntos de
normativa APA mucha correspondencia
correspondencia con la temética a
con las variables | investigar
en estudio
Objetivos de la|Los verbos | Presentan hasta 5 | En la mayoria de
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investigacion

utilizados no dan

objetivos y solo 3

los casos estan

salida de accién al | se corresponden | mejor descritos
tema o foco de|con el tema a
investigacion investigar
Perspectiva En los  cinco | Utilizaron Las referencias
tedrica/ Marco | trabajos no | informacion tedricas no estan
tedrico abordaron este | copiada y pegada | bien sustentadas,
punto sobre la politica de | solo dos casos
la primera infancia | guardan
completa correspondencia
con las variables
en investigacion
Variables Incluian hipoétesis | Los  descriptores | Incluyen hipétesis

/descriptores y en dos casos|no estdn bien |y en tres casos
preguntas definidos y tienen | preguntas
directrices poca directrices

correspondencia
con la temética

Disefio Los instrumentos | No contemplaron | Describen un poco

metodoldgico para recopilar | este punto vy |los instrumentos y
informacion los | enviaron algunos | las técnicas que
enviaron a anexos | instrumentos a los | les permitirdn

anexos recopilar la
informacion

Bibliografia Muy pobre las | No muestra este | Cita hasta siete
referencias punto, y en | referencias.
tedricas algunos casos

muy pobre
Anexos Algunas guias de | Algunas guias de | Algunas guias de

observacion,

entrevistas

observacion,

entrevistas, fotos

observacion,

entrevistas
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Tabla N°2 Representa los enfoques metodolégicos de investigacion que

predominan por carrera.

Carrera Cantidad de | Enfoque que
protocolos predomina

Pedagogia con Enfoques cuantitativos y

mencion en | 4 E. Mixto mixtos

Educaciébn para la|1 E. Cuali

Diversidad Total: 5 trabajos

Pedagogia con

mencion en | 4 E. Cuali Enfoques cualitativos
Educacion Infantil 11. Accién

Total: 5 trabajos

Pedagogia con
mencion en | 5 E. Mixto Enfoques mixtos
Administracion de la | Total: 5 trabajos

Educacion

Total | 15 trabajos
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XIX.- CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la informacion facilitada por los

participantes en este estudio se concluye:

La concepcion metodoldgica que poseen los docentes de Metodologia de la
Investigacion ha sido formada desde su propia formacién paradigmatica en
el uso de uno u otro enfoque, el cual lo hacen ver reflejado en los
resultados que presentan los estudiantes en sus protocolos de

investigacion.

La metodologia utilizada por los docentes que imparten la asignatura de
Metodologia la Investigacion es activa, dinamica y permite la vinculacion

tedrico-practica.

El enfoque de investigacion que predomina en los trabajos presentados por
los estudiantes, difiere por carrera: el enfoque cualitativo, en la carrera de
Pedagogia con mencidon en Educacion Infantil, el cuantitativo y mixto en
Educacién para la Diversidad, y el enfoque mixto en Administracién de la
Educacion.

La relaciobn de los enfoques metodoldgicos de investigacion con la
estructura de los trabajos presentados por los estudiantes esta en
dependencia del enfoque que se aplica, sin embargo se constatd que éstos

no toman en consideracion los pasos metodoldgicos a seguir.

Los enfogues metodolégicos de investigacion tienen relacion con los
resultados o protocolos en la medida que los estudiantes han de aplicar los

pasos, procedimientos, técnicas y métodos a emplear en cada uno de ellos.

Los resultados indican que la investigacion podra conducirse bajo cualquier

enfoque, lo fundamental radica en la orientacion y el trabajo docente
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metodoldgico, de ahi que los estudiantes valoran sus trabajos entre
excelente, muy bueno y bueno, sin embargo el analisis documental indica

gue deben reforzarse otros aspectos.

Los trabajos de investigacion presentados en este curso de metodologia de
la investigacion no cumplen en su totalidad con los parametros que
establece la guia de evaluacidén de protocolo trabajada por la comisién de

investigacion del departamento de Pedagogia.
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XX.- RECOMENDACIONES

A la Facultad de Educacion e Idiomas:

- En coordinacién con la Comisién de Investigacion hacer una revalidacion de la
guia de evaluacion de los trabajos de investigacion presentados por estudiantes,

donde se contengan cada uno de los enfoques de investigacion.

- ElI documento elaborado para la validacion de los procesos investigativos, se
haga oficial para el Departamento de Pedagogia, donde los docentes que se

ocupen de asignaturas con el eje de investigacion se empoderen del mismo.

- Desde la comision facultativa de investigacion se realice monitoreo y seguimiento
de aquellos procesos de investigacion con la finalidad de garantizar procesos mas
efectivos de divulgacion y mejora, contribuyendo al avance y transformacion de la

ciencia.

Al Departamento de Pedagogia:

- Desarrollar talleres dirigidos a los docentes con diferentes tematicas que abonen
al fortalecimiento de la concepcién metodoldgica de investigacion, abordada desde
los diferentes enfoques.

- Orientar el abordaje de una metodologia didactica para conducir metodologia de

la investigacibn como una asignatura clave que constituye un eje en los procesos

de formacion de las diferentes especialidades.
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A los docentes de Metodologia de Investigacion:

- Unificar criterios entre los mismos colegas que permitan determinar las bondades
de cada uno de los enfoques y los pasos metodologicos que contienen cada uno

de ellos.

- Incluir en su metodologia de trabajo el uso de las herramientas tecnoldgicas,
estudios de campo, talleres sobre investigacion, ferias entre otros, con la finalidad

de despertar interés y motivacion en los estudiantes por investigar.
- Monitorear constantemente que los trabajos de investigacion estén ajustados a la

estructura segun el enfoque que se ha definido y seguir cada uno de los

procedimientos metodoldgicos.
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A los docentes que atienden el curso de metodologia de la investigacion:

- Unificar criterios en cuanto al manejo de los enfoques una vez que se ha dado la
selecciéon de tematicas, para que los estudiantes comprendan y apliquen los pasos

y procedimientos a seguir.

- Realizar constantes revisiones de los avances en la investigacién, haciendo uso
de diversas estrategias, incitando que sean los mismos estudiantes los que
comprendan donde estan los errores y puedan mejorarlos, sobre todo por la
cantidad de estudiantes atendidos en un grupo, o proceder a que los grupos sean

mas pequenos.

- Orientar las lineas de investigacidon en las cuales se ajustan las tematicas
seleccionadas, para lo cual es necesario facilitarles de forma precisa la estructura
que debera contener el producto final en esta asignatura en correspondencia con

la guia de evaluacion de protocolo.
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Anexo No. 1: Cronograma de Trabajo

Actividades Fecha Responsable/Involucrados | Observaciones
Aspectos

tedricos sobre Enero 2014 Investigador(a)

tema a

investigar

Selecciony

definicion del Enero 2014 Investigador(a)

tema Docente tutora

Justificacion

Antecedentes Investigador(a)
Objetivos Febrero 2014

Marco tedrico Docente tutora
Preguntas

directrices

Seleccion de Febreroy

técnicas de Marzo 2014 Investigador(a)
recoleccion de Docentes

datos
Aplicacion de

Estudiantes

instrumentos Agosto sept
2014
Andlisis de Septiembre
resultados. 2014 Investigador(a)
Tesis Il
Defensa del Mayo 2015 Investigadora- Jurado
Informe final
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Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua
UNAN-Managua

Facultad de Educacion e Idiomas

Departamento de Pedagogia
"Ano de la Universidad Saludable

ANEXO No. 2

Entrevista dirigida a Docentes que imparten la Asignatura de Metodologia de
la Investigacion

Datos Generales

Nombre y Apellidos:

Especialidad: Afos de experiencia en invst:

Cantidad de estudiantes que atiende en el curso:

Objetivo:

Determinar la concepcién sobre los enfoques metodoldgicos de investigacion que aplican
los docentes en la conduccién del proceso investigativo de los estudiantes de Il afio de las
carreras de Pedagogia con mencién en educacién Infantil, Diversidad, Administracion y
Musical del Departamento de Pedagogia

Desarrollo
Aspecto 1: Concepcion metodoldgica

1- ¢Tiene alguna especialidad en materia de investigacion? ¢ Cual?

2- ¢Con base a su experiencia: ¢ Qué relacidn existe entre ciencia e
investigacion?

3- ¢Qué relacion tiene la investigacion cientifica con nuestros problemas
cotidianos?

4- ¢Cual es la relevancia en determinar el tipo de enfoque de investigacion?
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5- ¢Qué diferencia existe entre la investigacion cualitativa y la cuantitativa?
6- ¢Cuales son los elementos que se deben considerar para plantearse un
tema de investigacion?

Aspecto 2: Metodologia utilizada en el proceso de conduccion

1- ¢Qué estrategias metodoldgicas implementa en la conduccion del proceso
de investigacion en el cual los estudiantes deberan situarse? Mencione
algunas

2- ¢Considera que los estudiantes se sienten motivados por investigar?

3- ¢Cuales son las pautas que facilita a los estudiantes para que seleccionen
su tema y enfoque de investigacion?

4- ¢En qué aspectos de la metodologia de la investigacion considera que
debe reforzar sus conocimientos?

Aspecto 3: Enfoques metodolégicos de investigacion en relacién a la estructura de
trabajos presentados:

1- ¢(De qué manera la aplicacion practica de los enfoques metodoldgicos de
investigacién se relaciona con la estructura que presentan los trabajos
elaborados por los estudiantes?

2- Una vez elaborado el protocolo de investigacion, este se ajusta a la
estructura orientada en funcion del enfoque de investigacion designado

3- ¢Considera que los enfoques metodologicos tienen que ver con la calidad
de los trabajos presentados por los estudiantes o existe otro elemento que
contribuye a la misma?
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Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua
UNAN-Managua

Facultad de Educacion e Idiomas

Departamento de Pedagogia
"Ano de la Universidad Saludable

ANEXO No. 3

Encuesta dirigida a estudiantes que han cursado la Asignatura de
Metodologia de la Investigacion

Datos Generales

Nombre y Apellidos:

Afo: Experiencia en investigacion:

Nombre del tema de protocolo:

Objetivo:

Determinar los enfoques metodoldgicos de investigacion que orientan los docentes
en la conduccion del proceso investigativo en Metodologia de la investigacion de
los estudiantes de Il afio de las carreras de Pedagogia con mencién en educacion
Infantil, Diversidad y Administracién del Departamento de Pedagogia

Desarrollo

Aspecto 1: Concepcion metodoldgica de los docentes

1 - Segun tu criterio cOmo valora la experiencia en investigacion que tiene el
docente de Metodologia de la Investigacion

Excelente_ Muy Buena___ Buena ____ Regular
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2 — Se comprendié con claridad cada uno de los enfoques de investigacion,
(Cualitativo, Cuantitativo 0 mixto)

Si No Por qué?

3 — Consideras que existe alguna relacidn entre ciencia e investigacion

Si No Por qué?

4 — La investigacion se sustenta a partir de problemas reales y cotidianos:

Siempre Algunas veces Nunca Argumente

5 - La importancia de plantear en una problematica el enfoque cualitativo o
cuantitativo:

a) Va desde el planteamiento del problema
b) Desde la seleccion de los métodos

c) A partir de las teorias revisadas _
d) A partir de la concepcion del estudiante

6 — Diferencia de enfoques Cualitativo — Cuantitativo — Modelo Mixto

Ubique.

Hipotético Fenomenologico
Deductivo Inductivo
Analitico Holistico
Objetivo Subjetivo

7 — Los elementos para considerar un tema de investigacion: Marque las
acertadas:

Relevancia de la teméatica -

De interés social
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De inquietud y motivacion propia

Ajustado a lineas de investigacion

Partiendo de un diagnoéstico

Aspecto 2: Metodologia utilizada en el proceso de conduccion

8 — Cual es la valoracion de la metodologia que utilizo el docente de Metodologia
de la Investigacion

Excelente Muy Buena Buena Regular
9 — La motivacion que expresaste a la hora de investigar:

- Es inspirador indagar sobre un tema en particular
- Me interesa cumplir con mi asignatura de estudio
- Al conocer mas de investigacion, me motive por investigar

10 — Menciona tres pautas facilitadas por el docente para seleccionar tu tema de
investigacion.

11 - Podrias realizar alguna sugerencia al maestro de Metodologia de
Investigacion para mejorar estos procesos.

1-

Aspecto 3: Enfoques metodolégicos de investigacion en relacion a la
estructura de trabajos presentados

12 — El enfoque metodolégico de investigacion (sea cualitativo, cuantitativo o
mixto) aplicado en tu trabajo permitié el seguimiento de cada uno de los pasos a
seqguir:

Si No Argumente

13 — Para el desarrollo de tu trabajo de investigacion seguiste una estructura
particular:

Si No Cual

14 — Consideras que tu trabajo de investigacion ha tenido una valoracion:
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Excelente Muy Buena Buena

Argumente

Regular

iMuchas gracias por su colaboracién y apoyo!
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ANEXO No. 4

Reduccién y analisis de los datos

En el esquema pretendo representar la influencia que han de tener las
concepciones metodoldgicas en investigacion que emplean los docentes al
conducir el curso de Metodologia de la Investigacion, el cual indica la aplicacion de
pasos y aspectos metodolégicos que se asocian con cada uno de los enfoques
que caracterizan ya sea una investigacion bajo la perspectiva cualitativa o
cuantitativa que regula los procesos que se a seguir, estos planteamientos han de
tener marcada influencia en los resultados finales de los trabajos que elaboran los

estudiantes.

De esta manera doy salida a mi objetivo general, y de la misma forma permitira la
triangulacion de toda la informacion recopilada a través de las distintas técnicas
empleadas, por lo cual se podra describir los enfoques metodoldgicos empleados
por los docentes, ya que se ha de reflejar cual de ellos estd marcando mayor
incidencia en los procesos investigativos, cual es su influencia, el cémo
experimentan los estudiantes este proceso de conduccién y al finalizar disefiar una
propuesta que vislumbre la importancia de cada uno de los enfoques y donde
precisamente deben hacerse regulaciones que permitan el alcance de trabajos
investigativos y con calidad, que al mismo tiempo proporcionen, gusto y
motivacion al estudiante por investigar, sobre todo cuando como docente a cargo
de la asignatura, se es capaz de tener claro las bondades que tienen cada uno de
los enfoques y en qué tipo de estudios es mas pertinente su aplicacion.
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Matriz de Triangulacion

Por técnica

Eje tematico: Incidencia de las concepciones de los enfoques metodoldgicos en

los resultados de trabajos evidenciados por los estudiantes

Cadigos Entrevista | Encuesta Revision Doc.

Unidad 1 CEMI,
MAI

Unidad 2 PERSI, Meti
CRI

Unidad 3 OECuali,
OECuanti,

OEM

Disposicion y transformacién de los datos

Define los enfoques Concepciones metodoldgicas en investigacion
Ar \

Estudiantes
Docentes

N‘\/Iuestran resultados en

Metodoloaia de la Investiaacion Il Afio

Influye \

Estructura de los trabajos en Investigacion presentados
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El esquema expresa la relacion que tiene las concepcion metodologica en
investigacion utilizada por el docente que desarrolla el curso de metodologia de
investigacion, por lo cual una vez asumido un determinado enfoque guarda
relacion con los resultados o protocolos de investigacion presentados por los
estudiantes, los cuales deben relacién y coherencia con la estructura que debe
contener los trabajos, de acuerdo a los enfoques o0 perspectivas de investigacion.
De tal manera se expresa como cada uno de los elementos orientados, van
adquirir forma y significado una vez que el docente a cargo ya se ha formado una
concepcidén metodoldgica en investigacion con la cual orientara cada uno de los

trabajos disefiados por los estudiantes.
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ESTRUCTURA DEL INFORME DEL TRABAJO FINAL DE SEMINARIO DE
GRADUACION

- Portada

- Indice

- Resumen (en 1y media pégina: el objetivo principal, las técnicas utilizadas,
a quién se le pidi6 informacion, qué resultados obtuvo, cuales son sus
principales conclusiones y recomendaciones).

l.- Introduccion (breve descripcion del problema, qué le motivé para
seleccionar ese problema, qué hay en este documento de informe final que
usted esta presentando)

Il.- Foco (centrado en una pagina) (es lo que en la otra investigacion se
denomina TEMA)

[ll.-Cuestiones de investigacion

V.- Propésitos de la investigacion (u objetivos)

V.- Revision de documentos (qué documentos, libros, revistas, fueron
revisados y una breve descripcién de su contenido).

VI.- Perspectiva tedrica (las ideas tedricas principales que se asocian al
foco de estudio, con poco desarrollo. No se trata de una larga discusion
como si ocurre en el Marco Tedrico. Notese que no se pide teorias en las
que se fundamenta la investigacion, sino mas bien, teorias que guardan
mucha relacién con el foco). (Es lo que en el otro paradigma se denomina
MARCO TEORICO).

VII.- Perspectiva(s) de la investigacion (esto es el disefio, ¢sera
etnometodoldgica, etnogréfica, estudio de caso, fenomenologia, etc. O una
combinacion de ellas? Debe citar a los proponentes o autores de cada
perspectiva de orientacidon interpretativa y describir en qué consiste cada
una de ellas seleccionada). En su caso todas las investigaciones son de
DESCRIPTIVAS EN PROFUNDIDAD.
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VIII.- El escenario. Describirlo y dibujarlo con detalles que indiquen cada
parte y seccion de él y sus limites.

IX.- Seleccién de los informantes (muestra cualitativa). Decir qué
procedimientos se usaron para seleccionar a los informantes. Poner las
tablas, los criterios, etc.

X.- Contexto en que se ejecuta el estudio (describir los contextos de la
institucién, de los individuos, y nacional sélo si trasciende). Es decir cuél es
la situacion educativa en la localidad y nacionalmente.

XI.- Rol del (los) investigador(es) (describa su experiencia en
investigacion en general, luego en lo especifico sobre el foco de este
estudio y finalmente, cudl fue su rol durante la investigacién, qué le toco
hacer).

XIl.- Las estrategias para recopilar informacién. (Las técnicas y los
instrumentos)

XII.- Estrategias que se usaron para el acceso y la retirada al escenario.

XIV.- Trabajo de campo (cémo lo hizo, abunden en detalles).

XV.-Analisis intensivo de la informacion

XVI.- Conclusiones

XVII.- Recomendaciones
XVIIl.-  Bibliografia
XIX.- Anexos
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