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RESUMEN

En el campo del aprendizaje del idioma inglés, el enfoque de inglés con Propdsitos Especificos
(ESP) ha cobrado relevancia, destacandose como una metodologia que integra contenidos
especificos a las areas de conocimiento de los estudiantes. El presente estudio tiene como
objetivo analizar el programa de inglés | y I, de la Universidad Nacional de Ingenieria, CUR
Esteli, en relacion con los componentes del enfoque ESP, evaluando las habilidades lingUisticas
reales de los estudiantes, los métodos y estrategias actualmente implementados para el
desarrollo de las asignaturas. El disefio metodologico serd mixto, dado que combina la
recoleccién, analisis y vinculacién de datos cualitativos y cuantitativos. El analisis cualitativo se
llevard a cabo mediante una matriz de categorias excluyentes, mientras que el analisis
cuantitativo se realizara utilizando el software estadistico InfoStat, versién 2008. La informacion
se obtendra de fuentes primarias, que incluyen estudiantes y docentes del programa académico
de Ingenieria de Sistemas de UNI, CUR Esteli. Los resultados de la investigacion buscaran
establecer conexiones entre los hallazgos cuantitativos y cualitativos, con el objetivo de fortalecer
el proceso de ensefianza del inglés bajo un enfoque con Propdsitos Especificos. Todos estos
insumos contribuiran a la elaboracion de una propuesta de modelo didactico, fundamentada en

el analisis de necesidades de los estudiantes.

Palabras claves: inglés para Propésitos Especificos (ESP), Habilidades linguisticas en inglés,

Estrategias didacticas, Analisis de necesidades.



ABSTRACT

In the field of English language learning, the English for Specific Purposes (ESP) approach has
gained relevance, standing out as a methodology that integrates specific content related to
students' areas of knowledge. This study aims to analyze the English | and Il program at the
National University of Engineering, CUR Esteli, in relation to the components of the ESP
approach, evaluating the students' actual language skills, as well as the methods and strategies
currently implemented for the development of the subjects. The methodological design will be
mixed, as it combines the collection, analysis, and linkage of qualitative and quantitative data.
The qualitative analysis will be conducted using a matrix of exclusive categories, while the
quantitative analysis will be performed using the statistical software InfoStat, version 2008. The
information will be obtained from primary sources, including students and teachers from the
Systems Engineering academic program at UNI, CUR Esteli. The research results will seek to
establish connections between quantitative and qualitative findings, with the aim of strengthening
the English teaching process under a Specific Purposes approach. All these inputs will contribute

to the development of a didactic model proposal, based on the analysis of students' needs.

Keywords: English for Specific Purposes (ESP), English language skills, Didactic strategies,
Needs analysis.
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CAPITULO I: CONTEXTO Y AMBITO
1.1 Introduccion

En el campo del aprendizaje del idioma inglés, ha cobrado relevancia el enfoque de
Inglés con Propdsitos Especificos, denominado por algunos autores como inglés técnico.
“El modelo ESP (English for Specific Purposes), reconocido a nivel mundial como la
ensefanza del Inglés con Propdsitos Especificos, se caracteriza porque en la clase de
inglés se integran contenidos particulares relacionados con las areas de conocimiento
de los estudiantes” (Llano et al.,2006, p.79). Este enfoque no solo enriquece las
competencias en el idioma inglés, sino que también los prepara de manera integral para

los desafios de sus respectivos campos profesionales.

En la implementacion de este modelo las habilidades como: comprension lectora,
comunicacion escrita, comprension auditiva y comunicacion oral, juegan un rol
importante. Segun Alvarez & Fernandez (2007), “La competencia en comunicacion
linguistica se refiere a la utilizacion del lenguaje, tanto de las lenguas propias como de
las extranjeras, fundamentalmente como instrumento de comunicacién oral y escrita”
(p.17). Sin embargo, en la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), Centro Universitario
Regional Esteli, los estudiantes del programa académico de Ingenieria de Sistemas

presentan dificultades en las habilidades linguisticas de comunicacion del idioma inglés.

Las asignaturas de Inglés en la UNI estan bajo un enfoque de Inglés con Propdsito
Especifico. No obstante, el nivel de inglés esperado de los estudiantes del programa de
educacion media que imparte el Ministerio de Educacion de Nicaragua es
frecuentemente limitado, lo cual se refleja en la prueba diagnéstica realizada al inicio de
la asignatura. La falta de habilidades linglisticas en este nivel educativo puede
representar una limitante para el cumplimiento de los objetivos del programa de Inglés.
Ademas, la ausencia de tematicas, guias didacticas y estrategias basadas en los
componentes ESP puede incidir en la efectividad y pertinencia del aprendizaje de este

idioma.



En este contexto, surge la pregunta de investigacion ;En qué medida cumple el
programa de inglés | y Il de la Universidad Nacional de Ingenieria con los elementos de
Inglés con Propdsitos Especificos (ESP), en el plan de formacion de Ingenieros de
Sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional, Esteli?
Esto es fundamental para identificar si las metodologias y estrategias implementadas en
los programas de inglés son adecuadas, para preparar a los estudiantes en las

habilidades linguisticas que requieren para su desarrollo profesional.

El estudio tuvo como objetivo analizar los programas de inglés basados en los
componentes de propédsitos especificos en el plan de formacion de Ingenieros de
Sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional Esteli,
durante el ano 2024. Esto permitio identificar las fortalezas y debilidades de los
programas actuales y orientar las mejoras necesarias para adaptar a las necesidades
linguisticas de los estudiantes. Para ello, se identificaron componentes de Inglés con
Propdsito Especifico, en los contenidos, metodologias, estrategias, materiales didacticos
y bibliografia implementados actualmente. Asimismo, se determiné el nivel de inglés de

los estudiantes y se analizaron sus necesidades linguisticas en el idioma inglés.

El universo de este estudio fue de 899 estudiantes y la poblacién de 102 estudiantes de
Ingenieria de Sistemas. El disefio metodolégico adoptado fue mixto, combinando
enfoques cualitativo y cuantitativo. Se utilizé disefio no experimental, de tipo transversal
lo que permitié obtener una vision completa de los programas de inglés en el contexto
de la formacion de Ingenieros de Sistemas. Segun el alcance de la investigacion es
descriptiva, ya que se caracterizaron los elementos de Inglés con Propésito Especifico
del programa de Inglés | y Il, y es correlacional ya que, se establecio la relacion entre las

variables.

En la primera etapa, se analizaron los programas de asignatura de Inglés | y I,
contrastandolos con los aspectos teoricos sobre los componentes de Inglés con
Propdsitos Especificos (ESP). Los resultados mostraron un cumplimiento del 44% en
Inglés | y un 50% en Inglés Il, lo que indica un cumplimiento parcial de ambos programas
con respecto al enfoque ESP. En la segunda etapa, se realizé una observacion en las



clases de Inglés | y Il con el objetivo de describir como se implementan los programas

de inglés basados en el enfoque ESP.

Uno de los principales hallazgos fue que el método de ensefianza utilizado en ambas
asignaturas se centra principalmente en un enfoque de Inglés General, con una
integracion limitada de metodologias contextualizadas al perfil ocupacional de los
estudiantes. Ademas, a través de encuestas a docentes y estudiantes, se identificaron
las estrategias didacticas implementadas en ambas asignaturas, encontrandose que las
mas utilizadas por los docentes se enfocan principalmente en la lectura en voz alta, asi

como en el fomento de las habilidades de escritura y comprension lectora.

Para determinar los niveles de inglés de los estudiantes, se aplico la prueba de ubicacion
Interchange Passages de la Universidad de Cambridge, tomando como referencia los
descriptores del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. Los resultados
indicaron que la mayoria de los estudiantes se ubicaron en un nivel principiante y basico,
presentando mayores dificultades en las habilidades de redaccion y comunicacién oral.
El analisis descriptivo se realizé utilizando el software estadistico InfoStat version 2008,
y los resultados revelaron que la mayoria de los estudiantes se encuentran en los niveles
A1y A2 de inglés.

Finalmente, para la propuesta de accion, se realizé un analisis de necesidades, un
componente esencial en las clases de Inglés bajo enfoque ESP, definido por Brown
(2010) como “La recopilacion y el analisis sistematicos de toda la informacion necesaria
para definir un plan de estudios defendible” (p. 269).Retomando el modelo de analisis
propuesto por Dudley & St.John (1998), se realizaron encuestas a 9 docentes de
Informatica del Centro Universitario Regional UNI Esteli, y 5 docentes de Inglés de la
Universidad Nacional de Ingenieria, para generar insumos que, integrados, abonen a un
modelo didactico para el aprendizaje de Inglés con Propdsitos Especificos,
contextualizado a las necesidades linguisticas de los Ingenieros de Sistemas en el

campo laboral.



1.2 Justificacion

La importancia del dominio del idioma inglés en el campo de la ingenieria es fundamental,
tanto para el desarrollo profesional como académico. Este idioma actua como lengua
franca permitiendo la comunicacién efectiva y facilitando la colaboracién internacional.
Asimismo, las principales publicaciones cientificas y técnicas se encuentran
predominantemente en inglés, lo que hace indispensable su conocimiento para acceder

a la informacion actual y relevante.

Segun Molina-Naar (2023), “A medida que la comunidad académica global continua
adoptando el inglés como lengua franca de la educacion y la investigacion, el imperativo
de una ensefianza de idiomas personalizada se vuelve cada vez mas evidente,
particularmente en disciplinas como la ingenieria” (p.3). La creciente demanda del
mercado laboral globalizado y la integracion de tecnologias avanzadas subrayan la

importancia de dominar el inglés en disciplinas especializadas.

En Nicaragua, la ensefanza del inglés como idioma extranjero varia entre las
instituciones de educacion superior, algunas han integrado el inglés en su curriculo de
manera obligatoria, mientras que otras lo ofrecen de forma opcional. La Universidad
Nacional de Ingenieria, desde el 2022, se encuentra en proceso de transformacion
curricular en los diferentes programas académicos, con el fin de determinar la
pertinencia, coherencia y efectividad del curriculo. El programa académico de Ingenieria
de Sistemas lleva a cabo este proceso que comprende la transformacion de los distintos
componentes del disefio curricular tales como las bases, perfiles, plan de estudio y
programas de asignaturas.

Dada esta situacion, resulté imperativo analizar los programas de inglés basados en el
enfoque de Inglés con Propdsito Especifico del plan de formacion de ingenieros de
sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI). Esto se debe a que actualmente
no existe un diagndéstico exhaustivo y especifico sobre el desarrollo de estos programas

de asignatura.



El objetivo de este estudio fue analizar los programas de inglés basados en los
componentes de Propédsitos Especificos en el plan de formacion de ingenieros de
sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional Esteli,
durante el primer semestre del afio 2024. A partir de los resultados obtenidos, se propuso
un modelo didactico contextualizado alineado con la fundamentacion teérica del enfoque
de inglés con Propositos Especificos. Este modelo tubo como finalidad, facilitar el
desarrollo de habilidades linguisticas y técnicas, indispensables para el desempefio
significativo en los perfiles profesionales y ocupacionales de los estudiantes de Ingenieria

de Sistemas.

Este estudio proporciond datos sobre las fortalezas y debilidades de los programas
actuales y orientdé mejoras que contribuyen directamente al cumplimiento de los objetivos
educativos nacionales. Ademas, este analisis responde a la necesidad de formar
profesionales que no solo satisfagan las exigencias del mercado laboral, sino que
también contribuyan al progreso econdmico y social del pais, orientado con la estrategia
de desarrollo de talento humano para el desarrollo nacional desde el Sistema Nacional
de Educacién del Plan Nacional de Lucha contra la Pobreza y para el Desarrollo Humano
2022-2026 de Nicaragua.

1.3 Delimitacién del objeto de estudio
1.3.1 Caracterizacién del problema

La integracion efectiva del idioma inglés en el curriculo universitario es un elemento clave
para los estudiantes ante las demandas cambiantes de la sociedad. Como afirma
Romero et al. (2021) “el inglés es el segundo idioma mas utilizado alrededor del mundo,
por lo que hoy en dia se ha convertido en una necesidad basica para los profesionales”
(p. 46). Dicha realidad reitera la importancia de preparar a los estudiantes no solo en
competencias técnicas y especificas de sus areas de estudio, sino también en
habilidades linguisticas que les permitan desenvolverse en un entorno globalizado y

competitivo.

En Nicaragua, el aprendizaje del idioma inglés es un desafio. Un estudio realizado en

2017 reveld que, de la poblacién encuestada con grado universitario, solo el 13.2% habia



aprendido inglés durante su tiempo en la universidad (International Labour Organization,
2015). Esta baja tasa de dominio del idioma entre los graduados universitarios resalta
una oportunidad de mejora en los programas educativos, aspecto crucial para fortalecer

la competitividad internacional de Nicaragua en el entorno empresarial globalizado.

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), contempla el aprendizaje del inglés en su
curriculo para desarrollar habilidades linglisticas esenciales ante los desafios
profesionales y tecnoldgicos, reconociendo el inglés como herramienta vital para la
competencia global. El Plan Estratégico de Desarrollo 2020-2030 de la universidad
establece como primer objetivo de la funcion docente: implementar un sistema de gestion
de calidad educativa que asegure la excelencia académica en la formacion de grado.
Una de las estrategias planteadas para cumplir con este objetivo es la “graduacion de
ingenieros y arquitectos con dominio del inglés” (Universidad Nacional de Ingenieria
[UNI], 2019, p.10).

1.3.2 Delimitacion del problema

La Universidad Nacional de Ingenieria ha implementado programas de Inglés bajo el
enfoque de Inglés con Propdsito Especifico, como parte integral de la formacion de sus
estudiantes. Sin embargo, es importante sefialar que estos programas son generales

para todas las carreras.

Investigaciones en el campo del aprendizaje de Inglés con Propésito Especifico, como la
de Mizel Tahir (2009), sugieren componentes fundamentales para los cursos de inglés
bajo este enfoque: “analisis de necesidades de los estudiantes, definicion clara de
objetivos en los programas, contenidos alineados con el area de estudio, uso de material
didactico auténtico y actividades de aprendizaje que integran funciones avanzadas del

lenguaje” (p.127).

En este contexto, dentro del disefio curricular de la carrera de Ingenieria de Sistemas en
la UNI, se establecen las habilidades esperadas en las asignaturas de Inglés | y II: “los
estudiantes deben desarrollar habilidades en la expresion oral y escrita necesarias para

redactar diversos estilos y géneros, asi como un dominio preciso de herramientas y



técnicas para la comprension y valoracién de textos en inglés y espanol” (UNI, 2020,
p.19).

La asignatura de Inglés se imparte en los primeros dos semestres de la carrera de
Ingenieria de Sistemas bajo los programas de Inglés | e Inglés Il, con un total de 62 horas
clase cada programa (una hora clase equivale a 50 minutos). Estos programas fueron
actualizados en 2020, de acuerdo a lo planteado en ellos, “Inglés | no tiene prerrequisitos;
no obstante, es indispensable que el estudiante posea las habilidades comunicativas
basicas del idioma que recibié en la escuela secundaria, ya que los contenidos de esta

asignatura tienen un caracter mas practico que tedérico” (UNI, 2020, p.3).

Sin embargo, en el Centro Universitario Regional UNI Esteli, es observable en la
evaluacion diagnostica de la asignatura de inglés | y Il, realizada al inicio de cada
semestre, que la mayoria de los estudiantes de primer ingreso carecen de las habilidades
linguisticas avanzadas del idioma inglés, declaradas en el disefio curricular de educacion

media nicaraguense.

Esta carencia sugiere una limitacion en el cumplimiento de los objetivos propuestos en
el programa de asignatura, dado que los programas de la UNI estan bajo un enfoque de
inglés con propdsito especifico, es decir, un inglés centrado en el area de estudio,

orientado al desarrollo de destrezas de comprension de informacién especifica.

A pesar de la importancia creciente del inglés en el ambito profesional, se carece de un
analisis exhaustivo de las necesidades linguisticas de los estudiantes y del proceso de
aprendizaje del idioma bajo los componentes fundamentales del enfoque de inglés con
proposito especifico. Asimismo, no se dispone de una guia didactica contextualizada que
se vincule con el perfil ocupacional de la carrera, lo que puede generar una falta de
estrategias adecuadas para la ensefianza y el aprendizaje del inglés en estos contextos

especializados.

Por lo antes expuesto, surgid la necesidad de dar cumplimiento a los objetivos
propuestos en el Plan Estratégico 2020-2030 y de esta manera, fortalecer los procesos

de transformacion curricular, al igual que el aprendizaje significativo del idioma inglés, el



cual esta relacionado con el mejoramiento de la calidad y pertinencia del quehacer

educativo de la UNI.

1.3.3 Preguntas de Investigacion

A partir de la caracterizacion y delimitacion del problema antes expuesto, se plantea la

siguiente pregunta principal de investigacion:

¢(En qué medida cumple el programa de inglés | y Il de la Universidad Nacional de
Ingenieria, con los elementos de inglés con propdsitos especificos (ESP), en el plan de
formacion de ingenieros de sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria Centro

Universitario Regional, Esteli?

1.3.3.1 Sistematizacion del problema

Las preguntas de sistematizacion del problema correspondiente se presentan a
continuacion:

1. ¢Cuales son los componentes de inglés con propdsito especifico incorporados en
el plan de formacién de ingenieros en sistemas de la Universidad Nacional de
Ingenieria, Centro Universitario Regional Esteli?

2. ;Qué estrategias didacticas emplean los docentes para el desarrollo de los
programas de inglés con propésito especifico en el plan de formacién de
ingenieros de sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro
Universitario Regional Esteli?

3. ¢Cual es el nivel de inglés de los estudiantes de la carrera de ingenieria de
sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional
Esteli, segun los niveles establecidos por el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas?

4. ;Qué elementos podrian integrarse en un modelo didactico para fortalecer el
aprendizaje del inglés con propdsito especifico en el contexto de la formacion de
ingenieros de sistemas en la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro

Universitario Regional Esteli?



1.3.4 Operacionalizacién de variables

Segun Hernandez et al. (2014), “La operacionalizacion se fundamenta en la definicion

conceptual y operacional de la variable” (p.211). En el pragmatismo, se considera que el
significado de los conceptos cientificos se determina por operaciones empiricas que son
validas si

cumplen exhaustividad-exclusion vy

transitividad (Rodriguez et al., 2021).

los postulados de conservacion,

La estructura de la operacionalizacion de variables presentada en la tabla 1 desempena
un papel fundamental en el aseguramiento de la claridad de los objetivos de la
investigacion. Esta estructura facilita la identificacion de las variables. Ademas, establece
una medicion objetiva de las dimensiones tedricas que conformaran el marco tedrico de
la investigacion. Ademas, proporciona una guia para el disefio de la investigacion, ya que
aclara como se recopilara la informacion, qué técnicas e instrumentos se utilizaran. En

este sentido, orienta de manera efectiva los procesos rigurosos que se llevaran a cabo a

lo largo de este proceso investigativo.

Tabla 1 Operacionalizacion de variables

Objetivos Variables Definicién Indicadores Escala | Técnicas de
especificos de investigacion
medicién
1. Identificar las Caracteristicas Elementos Especificacion - Revision
caracteristicas de | de inglés con esenciales del de componentes documental del
inglés con proposito inglés con Nominal plan de estudios.
propésito especifico en proposito Tematica - Revision
especifico en el los programas especifico contextualizada documental del
plan de formacién | de inglés |y I Nominal plan de estudios.
de ingenieros en
sistema de la - Revisiéon
Universidad Vocabulario Nominal documental del
Nacional de contextualizado plan de estudios.
ingenieria.
Material - Revisiéon
autentico Nominal documental del
contextualizado plan de estudios.




Objetivos
especificos

Variables

Definiciéon

Indicadores

Escala
de
medicion

Técnicas de
investigacion

2. Describir las
estrategias
didacticas
utilizadas por los
docentes en la
implementacion
de los programas
de inglés con
propésito
especifico.

Estrategias
didacticas

“Conjunto de
técnicas y
recursos elegidos
para alcanzar los
objetivos de
aprendizaje”
(Narvéez & Farez,
2022, p.79)

Método de
ensefanza

Nominal

Observacion del
desarrollo de la
asignatura de
inglés | en la
carrera de
Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Encuesta a
estudiantes y
docentes de
inglés de la
carrera de
Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Estrategias de
ensefianza

Nominal

Observacion de
la asignatura de
inglés | en la
carrera de
Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Encuesta a
estudiantes y
docentes de
inglés de la
carrera de
Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.
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Objetivos
especificos

Variables

Definiciéon

Indicadores

Escala
de
medicion

Técnicas de
investigacion

Recursos
didacticos

Nominal

- Observacion de
la asignatura de
inglés | en la
carrera de
Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Encuesta a
estudiantes y
docentes de la
carrera de
ingenieria de
sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Métodos de
Evaluacion

Nominal

- Observacion de
la asignatura de
inglés I en la
carrera de
ingenieria de
sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Encuesta a
estudiantes y
docentes de la
carrera de
ingenieria de
sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

3.Determinar el
nivel de inglés de
los estudiantes de
primer ingreso de
ingenieria de
sistemas.

Competencias
de Inglés

Habilidades y
conocimientos en
inglés

Comunicacioén
oral

Intervalo

- Prueba de nivel.

Comprension
escrita

Intervalo

- Prueba de nivel.

Comunicacioén
lectora

Intervalo

- Prueba de nivel.

Comprension
auditiva

Intervalo

- Prueba de nivel.
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Objetivos Variables Definicién Indicadores Escala | Técnicas de
especificos de investigacion
medicion
4.Proponer un Modelo “Presentan - Revisién
modelo didactico | didactico para esquemas de la Contenido Nominal documental.
para fortalecer el | ingles con diversidad de
aprendizaje de proposito acciones, - Entrevista a
inglés con especifico técnicas y medios docentes de
proposito utilizados por los inglés de la
especifico en la educadores”(Fern universidad
Universidad andez & Madrid, Nacional de
Nacional de 2010, p.93) ingenieria.
Ingenieria, Centro
Universitario - Encuesta a
Regional-UNI, docentes de
Esteli. informatica
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.
- Encuesta a
estudiantes y
docentes de
inglés de la
carrera de
ingenieria de
sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.
Materiales Nominal - Revision
e documental.
didacticos

Entrevista a
docentes de
inglés de la

universidad

Nacional de
ingenieria.

Encuesta a
docentes de
informatica del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Encuesta a
estudiantes y
docentes de
inglés de la
carrera de
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Objetivos
especificos

Variables

Definiciéon

Indicadores

Escala
de
medicion

Técnicas de
investigacion

Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Estrategias

didacticas

Nominal

Revision
documental.

Entrevista a
docentes de
inglés de la

universidad

Nacional de
ingenieria

Encuesta a
estudiantes y
docentes de
inglés de la
carrera de
Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.

Evaluacion

Nomina

Revision
documental.

Entrevista a
docentes de
inglés de la
universidad
Nacional de
ingenieria.

Encuesta a
estudiantes y
docentes de
inglés de la
carrera de
Ingenieria de
Sistemas del
Centro
Universitario
Regional, UNI
Esteli.
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1.3.5 Hipotesis de investigacion

Si la asignatura de inglés | y || cumplieran con los elementos del enfoque de Inglés con
Propdsito Especifico, los estudiantes podrian desarrollar las habilidades linguisticas

propias del perfil de la carrera.

1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo general

Analizar los programas de inglés basados en los componentes de propositos especificos
en el plan de formacion de ingenieros de sistemas de la Universidad Nacional de

Ingenieria, Centro Universitario Regional Esteli, durante el afio 2024.

1.4.2 Objetivos especificos

- Identificar los componentes de inglés con propdsito especifico en el plan de
formacion de ingenieros de sistemas de la Universidad Nacional de ingenieria,
Centro Universitario Regional-UNI, Esteli.

- Describir las estrategias didacticas utilizadas por los docentes en la
implementacion de los programas de inglés con propdsito especifico en el plan de
formacion de ingenieros de sistemas de la Universidad Nacional de ingenieria,
Centro Universitario Regional Esteli.

- Determinar el nivel de inglés de los estudiantes de ingenieria de sistemas del
Centro Universitario Regional UNI Esteli, segun el Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas (MCER).

- Proponer un modelo didactico para fortalecer el aprendizaje de inglés con
proposito especifico en la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario
Regional-UNI, Esteli.
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CAPITULO IIl: FUNDAMENTACION TEORICA DE LA INVESTIGACION

2.1. Antecedentes

En este apartado se situa la investigacion de acuerdo a la revision de antecedentes

internacionales.

2.1.1. Internacionales

En el 2022 se realiz6 en Colombia una investigacion, la cual tuvo como objetivo
“Proponer estrategias de fortalecimiento para un programa de inglés de una institucion
de educacioén superior tecnoldgica a partir de la tipificacion y fundamentacion de sus
practicas de ensenanza, y del enfoque de ensefianza de inglés con propdsitos
especificos (IPE)” (Diaz & Trujillo, 2022, p.22). Para la recoleccion de datos se
implementé una metodologia cualitativa, adoptando el método de investigacion
etnografica educativa y recopilando datos a través de analisis de documentos,

observacion y entrevistas.

Dentro de los hallazgos del estudio Diaz & Trujillo (2022) determinaron que:

No se reconocié algun método de identificacion de necesidades de aprendizaje
que sustente los objetivos de aprendizaje de los cursos de inglés estudiados, es
necesario que se contemple la posibilidad de llevar a cabo un analisis de
necesidades a gran escala con el fin de dar sustento empirico al establecimiento
de estos. Siendo el Marco Comun Europeo solo un referente para el disefio de
programas de ensefianza de inglés y fundamentado su uso en un analisis de las
necesidades reales de los aprendices. (p.116)

Asi mismo Diaz & Trujillo (2022)concluyen que:

Es necesario revisar las programaciones usadas en los cursos de inglés de la

institucion con el fin de articular el enfoque de ensefianza IPE y el modelo
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pedagogico institucional. La gestidn curricular por competencias y el enfoque
constructivista son compatibles con el enfoque IPE, pero se requiere que se
trascienda el uso de un silabo estructural/nocional funcional dividido en contenidos
conceptuales y procedimentales predefinidos y desencajados, y por el contrario
se disefie un silabo orientado al aprendizaje activo por medio de la seleccion de
competencias académicas u ocupacionales claras. (p.116)

En el suroeste de Europa en 2020, se realizé la investigacion “Un analisis del inglés para
fines especificos entre estudiantes universitarios”. El objetivo de esta investigacion fue
“‘examinar como un curso de inglés para ingenieria afecta el desarrollo del idioma de los
estudiantes” (Bekteshi & Xhaferi, 2020, p.93).

Este estudio implemento una metodologia descriptiva y exploratoria, basada en
cuestionarios a 239 estudiantes universitarios de primer y segundo afio de pregrado de
las carreras de Ingenieria Mecanica, Ingenieria Eléctrica, Ciencias de la Computacion,
departamentos de Arquitectura, Ingenieria de la Edificacion y Tecnologia de los Alimentos
y 16 entrevistas personales seleccionadas aleatoriamente. Bekteshi & Xhaferi (2020)

concluyen que:

El aprendizaje de ESP en las IES se basa en aspectos del contexto; es decir, la
idoneidad de los temas de estudio para que sean mas interesantes para
estudiantes de ingenieria, habilidades comunicativas relacionadas con la
ingenieria y resultados de aprendizaje basados en el futuro. Sin embargo, dado
que existen varios diferentes niveles de dominio del idioma entre la poblacién
estudiantil, el enfoque de ensefianza debe abordarse de acuerdo con el material
didactico (revisado). (p.100)

Husaj Ass (2020), realizo una investigacion titulada “Diagndstico de los problemas en la

ensefanza de cursos de inglés para fines especificos en la Universidad de Prishtina y

colegios privados en Kosovo”. Los objetivos del estudio fueron identificar y analizar los
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problemas en la ensefianza de cursos de inglés con Fines Especificos (ESP). En este
estudio se utilizaron métodos cualitativos, cuantitativos y comparativos. Uno de los

principales hallazgos de este estudio establece que:

No todas las unidades académicas de la Universidad de Prishtina ni las
universidades privadas ofrecen cursos ESP adecuados. Todos ofrecen cursos de
idioma inglés, por lo que la literatura que utilizan no satisface las necesidades de
comunicacion profesional de los estudiantes. (Husaj Ass, 2020, p.134)

Este mismo autor afirma que:

La seleccion de Los temas de ingenieria, y su modificacién y adopcién en el aula
deben basarse en el conocimiento del idioma de los estudiantes como grupo y las
habilidades de ensefianza de los instructores deben mejorarse adaptado para

impartir cursos en un entorno de aprendizaje mas interactivo (p.100).

En el 2019, en la Universidad Nacional Zaporizhzhya, Ucrania, se realizdé un estudio
sobre las caracteristicas y pasos de planificacion curricular de Inglés para Fines
Especificos, con el objetivo de “Determinar qué componentes del contenido del curso
ayudan a alinear los objetivos, la forma y las condiciones de las actividades educativas

con los objetivos de los estudiantes” (Belyaeva, 2019, p.73).

Esta investigacion tuvo un abordaje de caracter cualitativo y cuantitativo. La metodologia
involucré una combinacion de cuestionarios abiertos y estructurados distribuidos en dos
etapas, lo que permiti6 una evaluacion comprensiva de las necesidades de los

estudiantes en distintos momentos de su formacién académica.

Belyaeva (2019) en su estudio concluye que:

El curso ESP debe comenzar en el primer afio como Inglés General con Fines
Académicos y desarrollar comprensién auditiva, lectura, escritura y expresion oral

(en publico) de los estudiantes en contexto académico. Luego, el enfoque puede
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cambiar hacia el inglés especifico de disciplina para Fines Académicos enfatizar

el vocabulario, el discurso y el registro propios del tema de estudio. (p.88)

En chile en 2019 Espinoza Zufiga, Veas Villagra, Gémez Mella y Romero Jeldres
llevaron a cabo una investigacion con el objetivo de analizar la relacion entre el inglés
con fines especificos y la empleabilidad de los estudiantes en liceos técnico-
profesionales en Chile. La metodologia fue de caracter exploratorio, mixto secuencial,
con una muestra no probabilistica conformada por 116 estudiantes de cuarto afo de las
especialidades técnicas administrativas y contabilidad.

Los instrumentos realizados en la recoleccion de datos fueron: instrumento para
determinar el nivel de inglés con fines especificos de los estudiantes, grupo focal con

docentes y directivos.

Espinoza et al., (2019) sefalan que:

los estudiantes, egresan con un dominio del inglés, poco util para entender o
producir textos con fines especificos, donde el idioma inglés en EMTP, resulta ser
una herramienta no desarrollada para mejorar la insercion laboral y las
oportunidades de empleo de los egresados. (p.32)

Este mismo autor afirma que, “Disefiar un programa de estudios de ESP implica examinar
el analisis de necesidades y establecer objetivos. Implica la seleccién, calificacion y
secuenciacion del idioma y otros contenidos, y la division del contenido en unidades de

material manejable” (p.112).

En 2014 se realizd una investigacion sobre el Programa de ESP: compromiso de
necesidades y deseos en educacion superior. El objetivo del estudio fue “describir el
proceso de disefar un plan de estudios de ESP para estudiantes de educacién
universitaria sobre la base del analisis de necesidades” (Petrus, 2014, p.112). Los

métodos de analisis empleados en el estudio fueron tanto cuantitativos como cualitativos.

Para este estudio se implementd el método de andlisis de necesidades objeto, que

incluyen necesidades, deseos y carencias de los estudiantes; De igual manera las
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necesidades de aprendizaje, las cuales refieren a lo que el alumno necesita hacer para

aprender el idioma.

Petrus (2014),determino a través de su analisis de necesidades que, “El compromiso de
las necesidades de la institucion y las necesidades de los estudiantes al disefiar un

programa de estudios de ESP basados en analisis de necesidades” (p.115).

2.1.2. Nacionales

En Nicaragua en el afio 2022, la Universidad Americana (UAM) realizé un estudio sobre
la pertinencia del programa de inglés de la Universidad Americana ante la demanda de
profesionales bilingles. Este estudio explord la pertinencia del programa de inglés
comunicativo de la Universidad en contraste con la demanda de profesionales bilingle

de Nicaragua.

Se implementd una revision bibliografica para describir el contexto macro laboral de la
demanda de personal bilingue del pais. Ademas se hizo una revision cronologica de 10
afos del comportamiento de la demanda del mercado laboral, asimismo se reviso la
alineacion de los estandares del Marco Comun Europeo de Referencias con el programa

de inglés.

Gonzalez (2022) concluye en su estudio que:

Se observa una respuesta a la demanda laboral del mercado nicaragliense, pero
aun los indicadores no son lo suficientemente robustos. Se debe realizar una
evaluacion de la relacion del programa y del curriculo de pregrado con el objetivo
de contribuir a la toma de decisiones, y obtener evidencias para ayudar u

oponerse a los cambios en ambos productos. (p.15)

En 2009 la Universidad de las Regiones Autdénomas de la Costa Caribe Nicaragliense
URACCAN, realizé un estudio con el objetivo de analizar la pertinencia de ensefianza en
6 programas de inglés utilizados en la carrera de administracion de empresas. Para este
estudio se caracterizaron las condiciones de infraestructura, materiales, medios

didacticos empleados, y motivacion de los estudiantes a aprender y usar el idioma inglés.
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La metodologia implementada fue cualitativa de caracter descriptivo. La muestra fue el
100% de los estudiantes de Administracion de Empresas, modalidad regular, 3 docentes

que impartian los programas de inglés, y 2 autoridades de la URACCAN.

Davila (2012) sugiere que:
Es necesario emprender un proceso de readecuacion de los programas,
disefiandolos en base a una bibliografia actualizada y con un enfoque
comunicativo. Las 384 horas dedicadas al proceso de ensefanza-aprendizaje del
idioma inglés y con los programas, no es suficiente para que los estudiantes logren
alcanzar una competencia comunicativa, que les permita interactuar en

situaciones cotidianas o académicas. (p.58)

Los estudios realizados sobre los programas de inglés de la educacion superior son
estudios de casos basados en narrativas que ofrecen una perspectiva especifica. Estos
estudios han concluido con aspectos de mejora a los diferentes programas de asignatura
estrechamente relacionados a las politicas y caracteristicas de las instituciones. Sin
embargo, esos analisis no recopilan datos estandarizables necesarios para ser aplicados
en diversos contextos de la ensefianza del idioma inglés. Por esta razén, es
imprescindible desarrollar acciones para fortalecer el aprendizaje de inglés con propésito

especifico al contexto de Nicaragua.

Hasta el momento, este tema de investigacion abordado ha sido poco explorado en
Nicaragua, lo que presenta una oportunidad significativa para ampliar el conocimiento en
este ambito. La falta de antecedentes nacionales actuales y relacionados al Inglés con
Propdsito Especifico, acentua la importancia de esta investigacion, ya que brinda la

oportunidad de llenar un vacio y la aplicacién de este tema en el contexto nicaraguiense.

2.2. Una mirada al contexto de la Universidad Nacional de Ingenieria

2.2.1. Contexto de la Universidad Nacional de Ingenieria, C U R-UNI, Esteli

En el informe de Gestion correspondiente al periodo 2005-2009 de la Sede Regional UNI,

Esteli de la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), hoy Centro Universitario Regional-
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UNI, Esteli, se sefiala que fue creado en febrero de 1983 con el objetivo de “formar los
profesionales en el ramo de las ingenierias y la arquitectura, con los mas altos niveles
cientificos, tecnolégicos y humanistas”(Universidad Nacional de Ingenieria UNI-Norte,
2010, p.9).

En septiembre del 2004, se establecié que este centro universitario, “creada como un
programa académico descentralizado, de acuerdo a los articulos 60, 61, 68, 69 y 70 del
estatuto de la UNI y en base a la ley de autonomia de las Instituciones de Educacion
Superior” (Universidad Nacional de Ingenieria UNI-Norte, 2010, p.10). Este centro de
sede su creacion cuenta con la oferta académica de ingenieria civil, ingenieria de

sistemas, ingenieria Industrial e ingenieria Agroindustrial.

El Centro Universitario Regional-UNI, Esteli, cuenta con un total de 12 aulas, 8 de ellas
equipadas con medios audiovisuales, tres centros de computo, cada uno con capacidad
para atender a 30 estudiantes. Ademas, la sede cuenta con una biblioteca fisica que
enriquece el entorno educativo con una amplia variedad de recursos impresos. Para
potenciar aun mas el acceso a la informacién, se ha implementado un sistema de
biblioteca en linea, asegurando que los estudiantes tengan a su disposicion una gama

de materiales de estudio de manera virtual.
2.2.2. Descripcién de la universidad y su programa de ingenieria de sistemas

El Centro Universitario Regional-UNI, Esteli brinda atencién a la carrera de Ingenieria de
Sistemas en el turno regular, con una duracién de 5 anos distribuidos en 10 semestres,
perfilandose como “una fuente de capital humano para la solucién de problemas en estos
sectores de la sociedad en el ambito de los sistemas de informacion y la gerencia
administrativa” (Universidad Nacional de Ingenieria UNI-Norte, 2010, p.24).

La gestién académica de esta carrera recae en la facultad de ciencias y sistemas. El plan
de estudios actual ha sido disefiado de manera estructurada, dividiéndose en bloques de
tiempo donde una hora de clase equivale a 50 minutos. La distribucion de las horas
académicas abarca las clases regulares y, adicionalmente, asigna dos horas para la

evaluacion del primer parcial. Asimismo, se incorporan seis horas adicionales para llevar
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a cabo la evaluacién del segundo parcial, considerando tanto la primera como la segunda

convocatoria (examen de oportunidad en caso de reprobar la asignatura).

2.2.3. Caracteristicas de las demandas del mercado laboral nacional

El programa de seguimiento a graduados, en su investigacién; Estudio sobre
requerimientos de la Demanda Laboral de Ingenieros o Arquitectos en Nicaragua —
Periodo 2015-2016, tenia como objetivo principal comprender las necesidades laborales
de Ingenieros o Arquitectos. Este analisis abarcé una variedad de sectores, que incluyen
Empresas Privadas, Empresas Publicas, Gobierno Central e instituciones sin fines de

lucro tanto a nivel central como local.

Los resultados sobresalientes del estudio manifestaron que, segun la percepcion de los
empleadores, Ingenieria de Sistemas ocupa el segundo lugar como la carrera mas
solicitada entre las ofrecidas por la UNI. Es relevante destacar que, en entidades
relacionadas con la industria de servicios personales y empresariales, esta carrera se
posiciona en alto nivel, siendo la demanda de un 75% de los casos (Universidad Nacional
de Ingenieria (UNI), 2016).

Este mismo programa expone que los empleadores expresaron su preferencia por
graduados que posean habilidades bilingues, conocimientos especializados en
seguridad y gestion de servidores, experiencia en control de calidad de software,
desarrollo web y aplicaciones méviles. Ademas, se destacé la importancia de tener un
dominio actualizado de la programacién y una especializacién adicional en seguridad y
desarrollo web. Estos requisitos resaltan la necesidad creciente de profesionales en
Ingenieria de Sistemas con una sélida formacién en inglés y habilidades técnicas

especificas para satisfacer las demandas del mercado laboral actual.

2.3. Introduccion al Inglés con Propésitos Especificos en la educacion superior

El inglés como idioma extranjero desempefia un papel fundamental en la educacion
superior, siendo una herramienta esencial para la comunicacion global y el acceso a

recursos académicos. Su ensefianza con propoésitos especificos en este contexto se
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convierte en una necesidad vigente, ya que cada disciplina académica requiere
habilidades linguisticas particulares para un desempefio académico efectivo. Este
apartado explorara la clasificacion de la ensefianza del idioma inglés, destacando el rol

de inglés con propdsitos especificos en la educacion superior.

2.3.1. Ensenanza del Idioma Inglés

La ensefianza de idiomas en paises de habla inglesa, se basa mayormente en nociones
de pedagogia y linguistica. En el campo de la ensefianza del idioma inglés, English
Language Teaching (ELT) por sus siglas en inglés, es usado “el analisis linguistico como
una subdisciplina de la linguistica aplicada, actualmente es empleada por investigadores,
pedagogos y educadores para diagnosticar dificultades de aprendizaje y proponer

soluciones a problemas” (Khan, 2001, p.105).

La ensefianza de lenguas en el siglo XX se caracterizd por frecuentes cambios,
innovaciones y el desarrollo de ideologias de ensefianza de idiomas. Su historia esta
vinculada con los desarrollos en muchos campos y especialmente con la linguistica
aplicada, la psicologia de aprendizaje y educacién (Richards & Rodgers, 1986). Segun
Yi Lin (2008) “Las principales disciplinas que sirven de referente para la educacién en
segunda lengua y lengua extranjera han sido, tradicionalmente, teorias linguisticas y
psicoldgicas sobre la adquisicidon de lenguas” (p.12). Por ende, los cambios de paradigma
de estas areas del conocimiento tendran efectos directos e indirectos sobre pedagogia y

curriculos de lengua extranjera.

Existen diferentes acronimos para las variaciones de ensefianza del idioma inglés, de los
cuales se derivan programas de estudios, métodos, estrategias, técnicas para la
ensefanza. En general, los docentes de inglés estan familiarizados con los acrénimos
de ELT, los cuales en la mayoria de los casos se especifican en los libros de texto, al

igual que los recursos, cuya disposicion en la web es de facil acceso.

En el campo de la ensefianza del idioma inglés (Hutchinson & Waters, 1987) proponen

describir a través de un arbol, representando algunas de las divisiones comunes que se
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hacen en la ensefianza del idioma inglés. En la figura 1 se reflejan tres grandes ramas
en este campo: la ensefianza de inglés como lengua materna, la ensefianza de inglés

como lengua extranjera, e inglés como segundo idioma.

Figura 1 Arbol de la ensefianza del idioma inglés

English for English for English for English for English for English for
medical studies technicians economics secretaries pyschology teaching

EAP Courses often }
i have a study skills
component
English for academic English for ocupational .o 5 B
purposes (EAP) purposes (EOP) EAP EOP e . EOP
T T OP is also known as |
EVP (English for i
i | Vocational purposes) i
i and VESL (vocational |
" . " . i Englishasasecond i " .
English for science and English for business and i | ; English for social
technology (EST) economics (EBE) anguage) ,,,,,,,,,,,, sciences (ESS)
English for specific I

purposes (ESP)
A

General English GE is usually studied

(GE) for exam purposes
Various T T '
branches
English as a mother English as a foreign English as asecond
tongue (EMT) language (EFL) language (ESL)
English language ¢ in American ELT the
teaching (ELT) 1, domnant braneh B 55"/
Language teaching
Learning Communication
Fuente: Adaptado de arbol del ELT, Hutchinson & Waters, 1987, Cambridge University
Press.

Del arbol del ELT, se identifican los siguientes acronimos respecto a la ensefanza del
idioma inglés:
= English as a mother tongue (EMT), inglés como lengua materna, hace
referencia a una primera lengua.
= English as a Foreign Language (EFL), inglés como idioma extranjero, hace
referencia a la ensenanza de inglés a estudiantes cuya primera lengua no es

el inglés, y especialmente en un pais que no habla inglés. Dentro de esta area
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se encuentran otras dos subdivisiones: el inglés con propdsito especifico
(ESP) e inglés general (GE).

= English as a Second Language (ESL), inglés como Segundo idioma. Se usa
en paises donde el idioma materno es inglés, hace referencia a la ensefianza
de inglés a no nativos, dentro de un contexto que el primer idioma es inglés,
es decir inglés como segundo idioma. Es comunmente usado en paises como

Estados unidos, Canada, Reino Unido y Australia.

2.3.2. Definicién de Inglés con Propdsitos Especificos (ESP).

La internacionalizacién de la educacion, las actividades comerciales, la industria y las
correspondientes necesidades de los estudiantes, han llevado al surgimiento y desarrollo
del movimiento de ensefianza de Inglés para Propédsitos Especificos, conocido por sus
siglas en inglés (ESP), referenciado también por algunos autores como inglés con fines

especificos, el cual emerge en la década de 1960.

En este sentido, Ballestero & Batista (2007) plantean que el inglés con fines especificos
consiste en “desarrollar en el estudiante destrezas de comprension lectora para la
extraccion de informacion especifica de textos y otras fuentes afines con la especialidad
del estudiante” (p.108). Sin embargo, otros autores afirman que “ESP se enfoca en
cuando, donde y por qué los estudiantes necesitan el idioma, ya sea en contextos de

estudio o de trabajo” (Basturkmen, 2010, p.8).

Como expresa Rahman (2015) Inglés con Fines Especificos, “fue el resultado de las
necesidades del idioma inglés de los estudiantes para propdsitos especificos de acuerdo
con sus profesiones o descripcién de trabajo” (p.25). En Inglés con Propésito Especifico,
el disefio del curso es de manera integral se adapta a las habilidades linguisticas que
son esenciales para los estudiantes en su campo especifico de estudio o trabajo. “ESP
ha desarrollado su propia metodologia, y su investigacion se basa en varias disciplinas

ademas de la linguistica aplicada” (Salazar, 2017, p.199).
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En otras palabras, los estudiantes de inglés con propdsito especifico reciben un curso
unico, disefiado en base a sus necesidades. Inglés General difiere de inglés con
propdsito especifico, no solo en la naturaleza del estudiante, sino también en el objetivo
del conocimiento. Para lograr que un curso de Inglés con Propdsito Especifico tenga
éxito, es importante retomar aspectos claves de este enfoque. Segun Dudley & Jo St.
(1998) “el analisis de necesidades es el proceso de establecer el qué y el como de un
curso” (p. 126). En este mismo sentido, Rahman (2015) afirma que “El analisis de
necesidades en el entorno de ESP es vital para identificar las especificidades de los

alumnos segun sus areas académicas y profesionales” (p.30).

Los diferentes componentes del analisis de las necesidades linguisticas son usados para
investigar los enfoques y metodologias de planificacion, desarrollo, ensefanza y
aprendizaje del lenguaje. Investigadores del area de ESP sugieren que los principales
componentes de analisis de necesidades linguisticas son: TSA (Analisis de la situacion
objetivo), LSA (Andlisis de Situacion de Aprendizaje), PSA (Analisis de la Situacién
Actual), y MA (Analisis de Medios) (Rahman, 2015, p.26).

El analisis de las necesidades linguisticas es un proceso que debe llevarse a cabo antes
del disefo, plan de estudio, selecciéon de materiales y metodologia de la ensefianza de
un curso de idioma con propodsito. Existen instrumentos que son fundamentales para
llevar a cabo los estudios de analisis de necesidades linguisticas, entre los mas usados
estan: Los cuestionarios, las entrevistas estructuradas, las observaciones, el analisis de

textos orales y escritos auténticos, los debates y las evaluaciones.

Es decir, inglés con propdsito especifico refiere un enfoque en la ensefanza y
aprendizaje del idioma que se centra en el desarrollo de habilidades linguisticas
especificas y relevantes para contextos particulares y profesionales. A diferencia de los
enfoques mas generales del inglés como idioma extranjero, el ESP se adapta a las
necesidades especificas de un grupo particular de estudiantes que comparten un objetivo

0 campo de especializacion comun.
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2.3.3. Caracteristicas de inglés con propdsito especifico.

Dudley & Jo St. (1998) en su definicion de ESP, proponen las siguientes caracteristicas

absolutas y variables:

Caracteristica absoluta:
1. ESP esta disehado para satisfacer las necesidades especificas del alumno.
2. ESP hace uso de la metodologia subyacente y las actividades de las disciplinas a
las que sirve; ESP se centra en el lenguaje (gramatica, Léxico, registro),

destrezas, discurso y géneros propios de esas actividades.

Caracteristica Variable:

1. ESP puede estar relacionado o disefiado para disciplinas.

2. ESP puede utilizar, en situaciones de ensenanza especificas, una metodologia
del inglés general.

3. Es probable que ESP esta disefiado para estudiantes adultos; ya sea en una
institucion de nivel terciario o en una situacion de trabajo profesional. Sin embargo,
podria usarse para estudiantes de nivel de secundaria.

4. ESP generalmente esta disefiado para estudiantes intermedios o avanzados. La
mayoria de los cursos de ESP asumen un conocimiento basico del sistema de

idioma, pero se puede utilizar con principiantes. (p.5)

Hutchinson & Waters (1987) aseguran que “ESP debe ser un enfoque, no un producto”
(p.-19). Es decir, debe ser concebido como un enfoque y no simplemente como un
producto estatico. En este contexto, se aboga por la idea de que ESP no debe limitarse
a ser un conjunto fijo de materiales o métodos, sino mas bien, debe ser considerado

como un enfoque dinamico y adaptable a las necesidades particulares de los estudiantes.

Las investigaciones en este campo han dado aportes a estas caracteristicas antes
mencionadas, por ejemplo, Basturkmen (2003) plantea que, “ESP puede ser entendido
como relacionado con grupos de estudiantes con casi necesidades idénticas o solo algo

similares” (p.20). La misma autora sugiere, que es fundamental que inglés con propésitos
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especificos esté vinculado a las exigencias linguisticas que los estudiantes emplearan

en su entorno laboral o académico.

Alshayban (2022), sugiere algunos aspectos que se deben considerar en los cursos de

inglés con propésito especifico, como: el campo de aplicacién, los cursos de ESP deben

abordar los campos especificos en los que los estudiantes aplicaran sus habilidades

linguisticas, esto implica una adaptacion a contextos particulares; dominio de lenguaje

diferente al utilizado por los estudiantes en otros contextos, destacando la importancia

de ensefar un lenguaje especializado para situaciones particulares.

Basado en los planteamientos anteriores sobre las caracteristicas que definen a Inglés

con Propdsitos Especificos se identifican aspectos de este enfoque como son:

1) Condiciones necesarias para el desarrollo de programas ESP (requisitos):

Comprension general del idioma: Referente a este aspecto algunas
investigaciones brindan una referencia del nivel de inglés requerido de estudiantes
en cursos de ESP. Para matricularse en un curso de inglés con propdsito
especifico para la carrera de turismo en la Universidad Libre de Bozen-Bolzano
Italia, Ennis (2020) explica que “la mayoria de los estudiantes se les exigia
presentar una certificacion B2 segun el Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas, y que todos los estudiantes tendrian que certificar B2+ para poder
graduarse del curso” (p.87).

En este mismo sentido,Koltai (2018) en su estudio sobre la comprensién de
necesidades de los estudiantes de un curso de inglés con propésito especifico en
Budapest refiere que el nivel de dominio del idioma inglés percibido por los

estudiantes (antes del curso — era intermedio o superior).
Conocimiento previo del campo de estudio: Partiendo de que ESP toma las

decisiones sobre qué ensefiar y como hacerlo basados en descripciones de cdémo
se utiliza el lenguaje en contextos laborales o de estudio particulares, el
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2)

conocimiento cientifico del area de estudio puede jugar un rol determinante en el

proceso de aprendizaje de inglés con propdsito especifico.

Este enfoque se refleja en el fuerte énfasis en el lenguaje a diferencia de la
ensefianza de inglés general, que tiende a centrarse en parte en el uso del
lenguaje, ESP se centra en gran medida en como se utiliza el lenguaje en
contextos especificos (Basturkmen, 2010).“Los cursos ESP tienen como objetivo
ensefar las habilidades linguisticas y comunicativas que grupos de estudiantes
de idiomas necesitan o necesitaran funcionar eficazmente en sus disciplinas de

estudio, profesiones o lugares de trabajo” (Basturkmen, 2010,p.17).

Basados en el planteamiento anterior inglés con fines especificos (ESP), destaca
estar principalmente orientado hacia estudiantes de nivel terciario de educacion.
Aunque algunos investigadores sefalan la posibilidad de incorporar el ESP en la
educacion secundaria, la mayoria coincide en que su aplicacién optima se

encuentra en un nivel educativo superior.

Tematicas contextualizadas

Una de las caracteristicas absoluta del ESP segun la descripcion de Dudley y Jo
St. enfatiza que este enfoque se centra en el lenguaje toma en consideracion
gramatica, léxico, registro, destrezas, discurso y géneros propios de esas
actividades.

En este mismo sentido, Basturkmen (2010) plantea que, “El profesor/desarrollador
del curso ESP necesita descubrir cuales son los objetivos basados en el lenguaje
de los estudiantes estan en la ocupacion o disciplina académica objetivo y
garantizar que el contenido del curso ESP trabaja para ellos” (p. 8). Asi mismo,
“ESP es un enfoque para la ensefanza de idiomas en el que todas las decisiones
sobre el contenido y el método del programa de estudios se basan en las razones

de los estudiantes para aprender”’(Mizel, 2009).
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3) Vocabulario contextualizado

El vocabulario contextualizado emerge como una caracteristica fundamental en las
investigaciones del inglés con propdsito especifico, destacando la importancia de
comprender y aplicar términos dentro de un contexto particular. Este enfoque reconoce
que el significado de una palabra puede variar significativamente segun el dominio
tematico o el campo de estudio. Hasan, (2017) considera que “los estudiantes de inglés
con un propdsito especifico no necesitan aprender gramatica precisa, pero necesitan

aprender vocabulario maximo para hablar inglés con fluidez” (p.3).

En este mismo sentido Chirobocea (2019) sefala que, adquirir un buen nivel de inglés y
fluidez depende en gran manera por la construccién de vocabulario, lo que, a su vez, es
posible al exponer a los estudiantes a un corpus compuesto por materiales auténticos y
situaciones de la vida real, centrandose en el Iéxico y los fragmentos de lenguaje, en

lugar de palabras aisladas.

La contextualizacion del vocabulario no solo potencia la comunicacion efectiva, sino que
también facilita la integracion exitosa en comunidades académicas y profesionales
especificas, donde el uso adecuado del lenguaje se convierte en un elemento crucial

para la participacion y el éxito.

No obstante, el aprendizaje del Iéxico en los programas de ESP es considerado por
algunos tedricos como aspecto adyacente del proceso, sin embargo, otros investigadores
lo consideran un punto fundamental. El léxico es un aspecto integral de ESP, es
determinante que los estudiantes logren una base de términos especificos usados con
frecuencia en su campo laboral (Chirobocea, 2019) . En este sentido,Nation (2001)
sugiere que las palabras ocurren en los textos en 4 diferentes categorias:

1. Palabras de alta frecuencia, que incluyen muchas palabras de contenido, por
ejemplo: government, forests, production, adoption, represent, boundary.
2. Las palabras académicas, incluyen muchas palabras que son comunes en varios

tipos de textos académicos, por ejemplo: policy, phase, sustained.
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3. Las palabras técnicas, estan estrechamente relacionadas con el tema y el area
tematica (palabras del campo de la agricultura) en el texto, por ejemplo:
indigenous, beech, podocarp, regeneration, rimu, timber.

4. Las palabras de baja frecuencia incluyen palabras como: zoned, pioneering.
(p.11-13)

Los estudiantes de ESP se caracterizan por estar en diferentes niveles de dominio del
inglés que van desde basico hasta avanzado, el docente no debe restar importancia al
uso de las categorias sugeridas por Nation, en especifico las de alta frecuencia, ya que

sin ellas no se da la comprension de textos cientificos o técnicos (Chirobocea, 2019).

4) Material autentico

En el enfoque de Inglés con Propdsito Especifico el termino materiales auténticos es
predominante. (Carter 1983, como se cité en Gatehouse, 2001) Afirma que “hay tres
caracteristicas comunes a los cursos de ESP: a) material auténtico, b) orientacion
relacionada con el propésito y ¢) autodireccion”. En referencia a la primera caracteristica
Carter,Andrijevi¢, (2010) plantea que “Los materiales auténticos forman parte de la vida
cotidiana de los hablantes nativos y son textos, imagenes fijas o animadas, grabaciones
de voces, textos publicitarios, articulos de prensa, textos literarios, canciones, recetas de

cocina, folletos, manuales de instrucciones, calendarios, horarios” (p.158).

En esta linea Torregrosa & Sanchez (2011) afirman que, “se encuentran materiales
auténticos y reales en los libros de texto de ESP y pueden aumentar la motivacion de los
estudiantes” (p. 90). Estos materiales, que reflejan la lengua tal como se utiliza en
situaciones reales y contextos especificos, ofrecen a los estudiantes oportunidades para
desarrollar habilidades linguisticas relevantes para sus necesidades profesionales. La
incorporacion de recursos auténticos de aprendizaje se vuelve factible al aceptar la
premisa de que los cursos de ESP deben ser impartidos a un nivel intermedio o

avanzado.

Por otra parte, la orientacion relacionada con el propdsito se refiere a la estructuracion
de las lecciones o actividades de aprendizaje de acuerdo con los objetivos especificos

que los estudiantes tienen para aprender el idioma, esto asegura que los estudiantes
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adquieran las habilidades linguisticas y culturales necesarias para cumplir con sus

objetivos especificos al aprender de manera mas significativa y aplicable.

La autodireccion refiere a la capacidad de los estudiantes para asumir la responsabilidad
de su propio aprendizaje, estableciendo metas, planificando su estudio y evaluando su
progreso. Este aspecto es crucial en la ensefianza de ESP, ya que los estudiantes a
menudo tienen objetivos especificos y necesitan habilidades que les permitan continuar
su aprendizaje de manera independiente, incluso después de que hayan completado un

curso estructurado.

Sin embargo, en el enfoque ESP es importante tener claro los términos de material
autentico y material de elaboraciéon propia ya que ambos términos juegan un rol
determinante en aprendizaje del idioma. Material autentico se refiere a cualquier recurso
de aprendizaje que se origina naturalmente en la lengua o cultura de la que se esta
aprendiendo. Estos materiales son genuinos y no han sido creados con fines

pedagodgicos especificos.

No obstante, el material de elaboracién propia se define como los recursos educativos
creados especificamente por el docente o institucion para apoyar el proceso de
aprendizaje. En este mismo sentido Fitria (2022), define este tipo de materiales como,
“‘materiales producidos por docentes” (p.133), es decir, estos materiales son disefiados
con objetivos pedagdgicos particulares por ejemplo guias de estudio, presentaciones,

actividades personalizadas, etc.

2.3.4. Importancia de inglés con Propdsito especificos en la formacién de ingenieros

La relevancia del inglés con propésito especificos en la formacién de ingenieros en
sistemas es fundamental en el contexto actual de la globalizacion y las nuevas formas
de comunicacion. “En la actualidad del siglo XXI, la globalizaciéon rebasa fronteras,
obteniendo un protagonismo muy importante en el mundo, inmerso en el factor
econdmico, politico, social, cultural y educativo” (Montero et al., 2020, p.56).La

competencia comunicativa en la lengua extranjera es hoy una de las competencias mas
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exigidas en el competitivo mundo laboral. Esta se fundamenta en la habilidad para
comprender, expresar e interpretar pensamientos, sentimientos y hechos de forma oral

y escrita (escuchar, hablar, leer y escribir).

En la actualidad la tecnologia juega un rol significativo en el desarrollo de las habilidades
linguisticas. “La competencia tecnoldgica va de la mano de la competencia linguistica de
inglés. Esto es mas significativo entre los estudiantes de Ingenieria Informatica que
deben ser capaces de gestionar proyectos tecnolégicos” (Tallon, 2015, p.2015). Es decir,
el inglés es un idioma fundamental en la formacion de ingenieros por varias razones. En
primer lugar, la mayoria de las teorias y los nuevos avances en la ingenieria se realizan
en inglés. Ademas, el inglés es el idioma base para la ingenieria, por lo que es necesario

para el uso de equipos, programas y demas indumentaria propia de la labor.

También, es importante para la redaccién de informes que expliquen los procesos
utilizados en el trabajo a desempenar. Por ultimo, el inglés es uno de los idiomas mas
hablado del mundo, lo que permite una mejor comunicacion con compafias homologas

en todo el mundo y fomenta la colaboracion en el trabajo.

Desde el auge de la ciencia y la tecnologia, el campo de la informatica ha surgido como
un foco de interés en el ambito de las investigaciones. En la actualidad, este campo
experimenta un crecimiento vertiginoso a nivel mundial, consolidandose como una

disciplina crucial en la vanguardia de la innovacion y el progreso tecnolégico.

La creciente demanda de profesionales capacitados en el area tecnoldgica refleja la
importancia cada vez mayor de esta especializacién en la era digital. Esta rapida
evolucion de la tecnologia ha generado nuevas oportunidades y desafios, consolidando

esta area de estudio como un campo en constante renovacion y adaptacion.

2.4. Estrategias didacticas de inglés con propdsito especifico

Las estrategias didacticas son cruciales para asegurar la efectividad del proceso de
aprendizaje. Este apartado explora los métodos de ensefanza, estrategias didacticas,
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técnicas de ensefianza, recursos didacticos y métodos de evaluacion relacionados al

enfoque de inglés con propdsito especifico.

2.4.1. Método de ensefanza

Inglés con propdsito especifico emplea diversos métodos de ensefianza adaptados para
satisfacer las necesidades particulares de los estudiantes en sus campos profesionales.
Estos métodos suelen ser multidisciplinarios, integrando conocimientos de diversas
disciplinas, con el objetivo de fortalecer las habilidades linglisticas necesarias para
comunicarse efectivamente en contextos especificos. La clave para este tipo de cursos
reside en un analisis meticuloso de las necesidades previas al disefio del curso,
asegurando asi que se desarrollen las habilidades linguisticas relevantes para cada

campo de estudio.

Algunos de los métodos de ensefianza utilizados en la ensefianza de inglés con

Propdsito especifico son:

Método Basado en Tareas: Este enfoque estructura el aprendizaje en torno a actividades
reales que los estudiantes necesitaran llevar a cabo en su vida profesional o académica.
El docente presenta una situacidon problematica para que el estudiante la resuelva, y el
proceso de ensefianza se desarrolla de tarea en tarea, hasta alcanzar el comportamiento

esperado por los estudiantes (Toala et al., 2019).
Este método se caracteriza por las siguientes tres etapas

e Pre-task o actividad previa a la tarea: Introduccion a la tarea y al vocabulario
necesario.

e Task cycle o Ciclo de tareas: Realizacion de la tarea en si, enfocandose en
la comunicacion efectiva y el uso apropiado del lenguaje.

e Language focus stage o foco en el lenguaje o interaccion: Evaluacion y
retroalimentacién, practica y analisis, identificando areas de mejora y

reforzando las estructuras linguisticas aprendidas (Ha et al., 2021).
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El método basado en tareas (EBT) ofrece beneficios significativos en el aprendizaje de
una lengua extranjera, facilitando asi la activacion y el desarrollo de las formas

linguisticas.
El EBT propicia que los estudiantes puedan apreciar y producir diferentes tipos de
textos contextualizados y auténticos lo que les facilita la activacion y desarrollo de
las formas linguisticas, lo que contribuye a que confien en si mismos y se

arriesguen en el uso de la lengua extranjera. (Tejeda & Borrero, 2019, p.95)

Sin embargo, el aprendizaje basado en tareas segun algunos autores presenta diversas
debilidades, entre las cuales se encuentran, la dificultad de las tareas, la discrepancia
entre las percepciones de los estudiantes y los profesores, y la autenticidad de las tareas
propuestas. Ademas, los resultados obtenidos pueden no ser los esperados debido a la
deficiencia linglistica de los estudiantes. Frecuentemente las percepciones de los
estudiantes no se alinean con las expectativas, y sus necesidades pueden ser
desatendidas, especialmente en clases diversas con diferentes niveles de competencia
(Ganta, 2015).

El aprendizaje basado en proyectos: “es una metodologia que se desarrolla de manera
colaborativa que enfrenta a los estudiantes a situaciones que los lleven a plantear
propuestas ante determinada problematica’(Cobo & Valdivia, 2017, p.5). En el ambito del
aprendizaje de un idioma extranjero, este método fomenta la integracién de habilidades

linguisticas con conocimientos técnicos.

Segun (Cobo & Valdivia, 2017), en este método de aprendizaje se identifican las etapas
claves. Primero, se realiza una planificacion cuidadosa donde se definen los objetivos y
se selecciona un tema relevante. A continuacion, los estudiantes investigan y recopilan
informacion relacionada con el tema, utilizando diversas fuentes y recursos. Después, se
procede a la elaboracién del proyecto, donde los estudiantes aplican sus conocimientos
y habilidades para crear un producto final. Finalmente, se lleva a cabo una presentacion
del proyecto, seguida de una evaluacién y reflexién sobre el proceso y los resultados
obtenidos.
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Método integrado de contenidos y lenguas extranjeras AICLE o CLIL (Content and
Language Integrated Learning) por sus siglas en inglés: Segun Sarmiento et al.,
(2021)este método “esta centrada en el alumno y se trata de un tipo de ensefianza muy
flexible. El aprendizaje es interactivo y autonomo y esta enfocado a procesos y tareas,

no solo a conocimientos teoricos” (Sarmiento et al., 2021, p.754)

Este método combina la ensefanza de contenido especifico con la ensefanza de la
lengua, pretende que los estudiantes adquieran tanto conocimientos técnicos como
habilidades linguisticas de manera simultanea.
Los elementos clave de este método son:
e Contenido: proceso mediante el cual se crea el conocimiento a través del proceso
de aprendizaje de la lengua extranjera.
e Cognicién: se construye el conocimiento a través de las interacciones y
cuestionamientos derivados del proceso.
e Comunicacion: permite la interaccion y profundizacién del conocimiento.
e Cultura: permite la insercion de conceptos relacionados con las caracteristicas
culturales de la segunda lengua.(Osorio et al., 2017, p.87)
No obstante, diversos autores que han estudiado el método AICLE coinciden en senalar
algunas limitaciones significativas en su desarrollo. Una de las principales es que los
estudiantes deben haber alcanzado un cierto nivel de competencia en el idioma
extranjero para poder desenvolverse adecuadamente. Asimismo, los profesores de la
especialidad también necesitan tener un nivel adecuado de inglés, ya que, los programas
de AICLE se centran en la ensefanza del contenido mas que en el desarrollo del
lenguaje. Ademas, evaluar tanto el contenido como la competencia linguistica de manera

justa y equilibrada puede ser complejo y requerir métodos de evaluacion especializados
(Bruton, 2013).

Enfoque Comunicativo o (Communicative Approach) en inglés: “El objetivo principal del

enfoque comunicativo es cultivar la competencia en el uso de la lengua de destino en
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escenarios de la vida real, priorizando la aplicacion del lenguaje sobre la instruccion
gramatical estricta” (Karatas et al., 2024, p.2). Es decir, prioriza la comunicacion efectiva
y la comprension del lenguaje en contextos practicos, en lugar de la memorizacion de

reglas gramaticales.

Segun Sanchez & Pérez (2020),“en el ambito del enfoque comunicativo, es fundamental
transmitir al estudiante los contenidos y funciones del idioma inglés. Es decir, la
verdadera situaciones y lugares en los que esta lengua debe aplicarse” ( p.8).Este
enfoque promueve la participacidon activa del estudiante y el uso del idioma como una

herramienta para la comunicacion auténtica.

La variedad de métodos de ensefianza aplicables en inglés con propédsito especifico
centrados en actividades practicas y contextualizadas, que combinan el aprendizaje de
contenido con la adquisicion del idioma, destacan por su capacidad para mejorar la

competencia linguistica en contextos auténticos.

Aunque cada enfoque ofrece ventajas significativas, también enfrenta desafios que
deben ser abordados considerando el contexto de aplicacion. Por tanto, junto con estas
metodologias, las estrategias didacticas juegan un papel crucial en la adaptacion y
caracterizacion del aprendizaje, garantizando que las practicas se relaciones con las
necesidades de los estudiantes y los objetivos del curso. La integracién efectiva de estos
métodos, estrategias, técnicas y formas de evaluacion son clave para maximizar el
impacto en el desarrollo de habilidades linguisticas aplicables a situaciones profesionales

y académicas reales.

2.4.2. Estrategias didacticas

Para comprender la importancia de las estrategias didacticas en el proceso educativo,
es esencial considerar las definiciones ofrecidas por diversos autores. Tal como afirma
Mansilla & Véliz (2013),“Las estrategias didacticas se conciben como estructuras de

actividad en las que se hacen reales los objetivos y contenidos” (p.29).

En este mismo sentido, Mayoral (2016) sostiene que una estrategia didactica es “el

conjunto de procedimientos, técnicas o herramientas que utiliza la educadora en el salén
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de clases para la ensefianza, considerando la flexibilidad y la reflexion como

caracteristicas clave para el logro de aprendizajes significativos” (p.36).

Para comprender la clasificacion de las estrategias didacticas y su aplicacion en el
proceso educativo, es util considerar el analisis realizado por Gutiérrez et al. (2018)

segun estos autores:

De acuerdo al desempeio de cada estrategia, éstas se clasifican en: Estrategias
didacticas de ensefianza (actividades que implementa el maestro para transmitir
el proceso didactico y lograr el aprendizaje en los educandos (...) las estrategias
de aprendizaje (representan la diversidad de acciones que el aprendiz realiza para
afianzar los conocimientos que el maestro ensefa) y las de evaluacion, son las
estrategias que se utilizan para apreciar el logro de los aprendizajes obtenidos por

el alumno. (p.3,4)

Esta clasificacion permite comprender la aplicacion de estas estrategias en el contexto
educativo, principalmente en la ensefianza de inglés con proposito especifico, porque
se exploraran estrategias didacticas de ensefanza para mejorar la habilidad linguistica

de los estudiantes en contextos profesionales.

Para lograr una implementacion efectiva de las estrategias de ensefianza es crucial tener
en cuenta algunos factores, las caracteristicas generales de los estudiantes, su nivel de
desarrollo cognitivo, factores emocionales y conocimientos previos, comprension general
y del contenido curricular especifico, la meta de aprendizaje, la retroalimentacion
constante del proceso de ensefanza y dominio del progreso de aprendizaje de los

estudiantes (Diaz & Hernandez, 2002).

Las estrategias didacticas de ensefianza estan disefadas para facilitar el proceso de
aprendizaje mediante actividades y técnicas que se correspondan con los objetivos
profesionales de los estudiantes. Estas estrategias pueden incluirse segun Diaz &
Hernandez, (2002) al inicio (Pre instruccionales), durante (Co instruccionales), o al termino
(Post instruccionales) de una sesién, episodio 0 secuencia de ensefianza aprendizaje
(p.142).
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En el caso de inglés con propdsito especifico, las estrategias no solo abarcan contenidos
linguisticos, sino también la integracion de habilidades practicas y contextuales que los
estudiantes necesitaran en sus entornos profesionales. Segun la bibliografia consultada
algunas de las principales habilidades técnicas de los ingenieros de sistemas son el
domino en programacién, base de datos, sistemas operativos y analisis de problemas
(Assyne et al., 2022).

Segun Cervantes et al. (2020),las principales habilidades blandas de un ingeniero de
sistemas son la autogestion e iniciativa, comunicacion asertiva, aceptacion de criticas,
trabajo en equipo, actitud positiva, toma de decisiones, negociacion y el pensamiento

critico.

Las estrategias de ensefianza mas comunes en estos contextos son el uso de
conferencias técnicas, redaccion de informes, o comunicacion oral en reuniones de
trabajo, analisis de lecturas, redaccién de ensayos, uso de vocabulario técnico (Hyland
& Shaw Philip, 2016).Sin embargo, todas las estrategias didacticas deben ser guidas

segun las necesidades linguisticas reales del grupo de clase.

2.5. Niveles de Inglés segun Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas

En el Simposio Intergubernamental celebrado en Ruschlikon (Suiza) en noviembre de
1991 sobre, Transparencia y coherencia en la ensefianza de idiomas en Europa:
objetivos, evaluacion, certificacion, se establece la necesidad de intensificar el
aprendizaje y la ensefianza de idiomas en los paises miembros, en aras de una mayor
movilidad, una comunicacion internacional mas eficaz, combinada con el respeto por la

identidad y la diversidad cultural (Consejo de Europa, 2002).

Es asi que se propone el desarrollo de un Marco de Referencia Europeo para el
aprendizaje de lenguas en todos los niveles, con el fin de propiciar y facilitar la
cooperacion entre las instituciones educativas de distintos paises. Proporcionar una base
soélida para el mutuo reconocimiento de certificados de lenguas y ayudar a los alumnos,

a los profesores, a los disefiadores de cursos, a las instituciones examinadoras y a los
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administradores educativos a situar y a coordinar sus esfuerzos (Consejo de Europa,
2002).

En 2001 se publica oficialmente el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas: Aprendizaje, ensefianza, evaluacion (MCER) o por sus siglas en Ingles
(CEFR), el cual es un bosquejo descriptivo integral del dominio del idioma caracterizado
por niveles de referencia comun (A1 a C2), definidos en escalas descriptivas con el fin

de aportar en el disefio curricular que promueven el plurilingiismo e interculturalidad.

Segun el Consejo de Europa (2002):

El Marco comun europeo de referencia proporciona una base comun para la
elaboracion de programas de lenguas, orientaciones curriculares, examenes,
manuales, etc. Describe de forma integradora lo que tienen que aprender a hacer
los estudiantes de lenguas con el fin de utilizar un lenguaje para comunicarse, asi
como los conocimientos y destrezas que tienen que desarrollar para poder actuar
de manera eficaz (p.1).

La actualizacion mas reciente del Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER) es del 2020 conocido como el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas: Aprendizaje, Ensefianza, Evaluacion, Volumen Complementario. Esta
actualizacion presenta las seis referencias comunes de niveles. Este proporciona una
guia que permite a los estudiantes o usuarios del idioma interactuar con el mismo, sin
embargo, no pretenden ser absolutos. se agrupan en tres grandes categorias: usuario
basico (A1 y A2), usuario independiente (B1 y B2) y Usuario competente (C1 y C2)

(Council of Europe, 2020). Estas categorias se pueden ver resumidas en la tabla 2.

Tabla 2 Escalas de descriptores ilustrativos del MCER: competencia plurilinglie y
pluricultural.

Es capaz de comprender con facilidad practicamente todo lo que oye o lee.
c2 | Puede resumir informacion de diferentes fuentes habladas y escritas,

reconstruyendo argumentos y relatos en una presentacion coherente. Puede

Usuario
competen
te
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expresarse de forma espontanea, muy fluida y precisa, diferenciando matices

mas finos de significado incluso en situaciones mas complejas.

C1

Puede comprender una amplia gama de textos extensos y exigentes y
reconocer significados implicitos. Puede expresarse con fluidez y
espontaneamente sin mucha busqueda evidente de expresiones. Puede utilizar
el lenguaje de forma flexible y eficaz con fines sociales, académicos vy
profesionales. Puede producir textos claros, bien estructurados y detallados
sobre temas complejos, mostrando el uso controlado de patrones

organizativos, conectores y dispositivos de cohesion.

Usuario independiente

B2

Puede comprender las ideas principales de textos complejos sobre temas tanto
concretos como abstractos, incluidas discusiones técnicas en su campo de
especializacion. Puede interactuar con un grado de fluidez y espontaneidad
que hace posible la interaccion regular con hablantes nativos sin tensién para
ninguna de las partes. Puede producir textos claros y detallados sobre una
amplia gama de temas y explicar un punto de vista sobre un tema de actualidad

presentando las ventajas y desventajas de varias opciones.

B1

Puede comprender los puntos principales de una informacion estandar y clara
sobre temas familiares que se encuentran habitualmente en el trabajo, la
escuela, el ocio, etc. Puede afrontar la mayoria de las situaciones que pueden
surgir mientras viaja a una zona donde se habla el idioma. Puede producir
textos sencillos y relacionados sobre temas que le resultan familiares o de
interés personal. Puede describir experiencias y acontecimientos, suefos,
esperanzas y ambiciones y dar brevemente razones y explicaciones de

opiniones y planes.

Usuario basico

A2

Puede comprender y utilizar con frecuencia expresiones relacionadas con
areas de relevancia mas inmediata (p. ej., informacion personal y familiar muy
basica, compras, geografia local, empleo). Puede comunicarse en tareas
simples y rutinarias que requieren un intercambio simple y directo de
informacion sobre asuntos familiares y rutinarios. Puede describir en términos
sencillos aspectos de sus antecedentes, su entorno inmediato y asuntos en

areas de necesidad inmediata.
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Puede comprender y utilizar expresiones cotidianas conocidas y frases muy
A1 | basicas dirigidas a la satisfaccion de necesidades de tipo concreto. Puede
presentarse a si mismo y a otros y puede hacer y responder preguntas sobre
detalles personales como donde vive, personas que conoce y cosas que tiene.

Puede interactuar de forma sencilla siempre que la otra persona hable lenta y

claramente y esté dispuesta a ayudar.

Fuente: Tomado de Escalas de descriptores ilustrativos del MCER: competencia plurilinglie y
pluricultural, Council of Europe, 2020, Marco comun europeo de referencia para las lenguas:

aprendizaje, ensefianza, evaluacion.

En Nicaragua, la evaluacion del dominio del idioma inglés se realiza comunmente
tomando como referencia el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.
Este marco se ha adoptado como guia en los niveles de educacion primaria, secundaria
y técnica, sirviendo como guia para establecer los objetivos especificos que se deben

alcanzar en cada etapa educativa.

En el ambito de la ensefanza de inglés con propésito especifico, la identificacién de
estos niveles en los estudiantes adquiere una importancia crucial. Ayuda a definir
objetivos de aprendizaje especificos y alcanzables relacionados a las habilidades
linguisticas y campo profesional. Asi mismo, facilita la creacién de materiales didacticos
y recursos de aprendizaje que son apropiados para el nivel de los estudiantes (Clout,
2010).

2.5.1. Instrumentos de ubicacion de nivel de inglés

La evaluacion de la competencia linguistica ha ganado importancia en los ultimos afios,
especialmente en el contexto de la globalizacion y la necesidad de estandares
internacionales, “Como rama de la linguistica aplicada, las pruebas de lenguaje son una

disciplina relativamente nueva’(Mao, 2022, p.1).

Para comprender la importancia y la aplicacion de las pruebas de lenguaje en la
ensefianza y aprendizaje de idiomas, es esencial considerar tanto los tipos de pruebas
esenciales como sus multiples funciones. Hughes, (2002)propone 4 tipos de pruebas

esenciales en este campo: “pruebas de aptitud, pruebas de rendimiento, pruebas de
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diagndstico y pruebas de ubicacion” (p.11). En este mismo sentido, Mao (2022) afirma
que “las pruebas de idiomas son inseparables del aprendizaje y la ensefianza de idiomas.
Por otra parte, para los profesores de idiomas las pruebas cumplen funciones tanto

pedagogicas como de investigacion” (p. 2).

Ademas, las pruebas de ubicacidn permiten a los estudiantes integrarse a niveles
adecuados de acuerdo con su desempefo en las pruebas que generalmente son
administradas al comienzo de un estudio universitario o incluso antes de ciertas materias
(Brown, 2004).

No existen métodos de prueba de ubicacién que estén universalmente determinados
como eficientes, los principales criterios para la seleccion de pruebas de ubicacion que
se alinean con los principios de una buena evaluacion. Brown (2004) sugiere “validez,
confiabilidad, practicidad, autenticidad y beneficio del efecto de reaccion” (p.19), como
criterios para la seleccion de pruebas de ubicacidn que se alinean con los principios de

una buena evaluacion.

Una prueba de ubicaciéon puede tener varias opciones de calificacion y ser referidas a
normas o criterios. Dean (1988) establecié la diferencia entre estos tipos de pruebas,
indicando que una prueba referida a normas (Norm- Reference Test) evalua “habilidades
o habilidades linguisticas globales; por ejemplo, el dominio de inglés general y las
calificaciones de los evaluados se interpretan comparandolas con las puntuaciones de
otros” (p.68).

Este mismo autor refleja que las pruebas basadas en criterios (Criterion Reference Test)
son “Unicos para un programa en particular y sirven como base para el curriculo” (p.68),
intentan evaluar objetivos de instrucciéon, comunmente, la nota de cada estudiante se

interpreta en comparacion con los puntos de aprendizaje establecidos.

Existe una amplia variedad de pruebas de ubicacion avaladas por diferentes
instituciones. La universidad de Cambridge ofrece distintos examenes oficiales de
idiomas. Una de estas pruebas es Intercambio-Pasajes (Interchange/Passages
Placement and Evaluation), disefiada para identificar el nivel 6ptimo de los estudiantes

que ingresan a sus programas de aprendizaje.
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La prueba de ubicacién se puede hacer en la primera o segunda mitad de cada nivel del

curso. Segun, Cambridge University (2017) “Los analisis con cientos de estudiantes de

todo el mundo muestran un coeficiente de confiabilidad de 0,95 (los coeficientes de

confiabilidad van desde 0,1 a 1,0, y un coeficiente de 0,80 se considera el minimo para

una buena fiabilidad)” (p.1), es decir que la prueba de Intercambio - Pasajes cumple con

el principio de confiabilidad.

La prueba consta de tres secciones:

a)

b)

Prueba de ubicacion objetiva: Esta seccion se integra por ejercicios de escucha
(20 elementos), seccion de lectura (20 elementos), y seccion de uso del lenguaje
(30 elementos). La seccion de escucha evalua la comprension de textos, la idea
principal y los detalles en una conversacion, asi como la intencion del hablante.
La seccidon de comprension lectora evalua la capacidad de los estudiantes para
comprender las ideas principales y secundarias en textos, el vocabulario y la
intencion del autor. El tipo de ejercicios para estas secciones es de seleccion
multiple y tiene una duracion total de 50 minutos.

La prueba de ubicacion incluye la redaccion de ensayo, el ensayo de ubicacion es
una composicidn sobre un tema establecido que los estudiantes completan dentro
de un periodo de 30 minutos. Los estudiantes reciben tres temas para elegir y se
califican en una escala del 1 al 12 segun las descripciones en la tabla de pautas

de ubicacion.

Tabla 3 Directrices de evaluacion para redaccion de ensayo.

Directrices para el ensayo de ubicacion

indice Ubicacién
1-2 Interchange intro
3-4 Interchange nivel 1
5-6 Interchange nivel 2
7-8 Interchange nivel 3
9-10 Passages nivel 1
11-12 Passages nivel 2
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Fuente: Tomado de Directrices para el ensayo de ubicacion, Lesley et al., 2013. Cambridge

University Press.

c) La comunicacion oral se evalua a través de una entrevista estructurada de 10
minutos con un estudiante individual. Durante la conversacion, se anima a los
estudiantes a realizar funciones especificas y demostrar su capacidad para utilizar
un lenguaje apropiado. Se utiliza el formulario de calificacion de conversaciones.
Todas las tareas estan calificadas con un signo mas (+), una marca (v') 0 un signo
menos (-), de la siguiente manera:

+ = muy buena a excelente respuesta
v = respuesta apropiada/adecuada

- = respuesta inadecuada

Segun el informe sobre uso de la prueba de ubicacion Intercambio-Pasajes, por la
universidad de Cambridge el estudiante que se ubican en el nivel 2 en la prueba de
ubicacion es el equivalente a B1 del Marco Comun de Referencia para las lenguas
(Cambridge University, 2017). La tabla numero 3 describe la equivalencia de los niveles

de la prueba de ubicacion segun el Marco comun de Referencia para las lenguas.

Tabla 4 Nivel de ubicacion de la prueba Intercambio-Pasajes en relacion al Marco comun
de Referencia para las lenguas

Niveles ubicacioén Escala MCER
Interchange intro primera parte A1
Interchange intro segunda parte A1
Interchange nivel 1 A2
Interchange nivel 2 primera parte A2
Interchange nivel 2 segunda parte B1
Interchange nivel 3 B1
Passages nivel 1 B2
Passages nivel 2 C1

Fuente: Tomado de Interchange Passages 3, Croft et al., 2013.
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Las tres partes de la prueba estan disefiadas para complementarse entre si y juntas
brindan un panorama completo de la capacidad linguistica de los estudiantes. Todas las
partes de la prueba se basan en los objetivos, el contenido y el lenguaje de los diferentes
niveles del material didactico de Intercambio y Pasajes. De esta manera, el programa

cubre las competencias requeridas por el Marco Referencial Europeo de las Lenguas.

2.6. Modelo didactico para el aprendizaje de inglés con propdsito especifico

2.6.1. Definicién de modelos didacticos

La didactica entendida como una ciencia que juega un rol fundamental en la educacion
y la practica docente, “cuyo objeto de estudio es el proceso docente-educativo el cual se
caracteriza por un sistema de conceptos, categorias y leyes que integrados
consecuentemente permiten su direccion y potencian su desarrollo” (Mestre et al., 2004,
p.22).La didactica siempre ha estado relacionada con la parte instruccional de la
educacion; sin embargo, en la actualidad, su alcance se ha expandido significativamente.
Ya no se limita a la transmisidén de conocimientos de manera estructurada, sino que se

enfoca en entender y mejorar los procesos de aprendizaje.

En este contexto, Imberndn, (2022) afirma que:
La didactica se ocupa de no unicamente de como se ensefa sino de identificar
como se aprende, cuales son los procesos de ensefianza aprendizaje de cada
estudiante para que el docente lo utilice para disefar las orientaciones pertinentes
para que el aprendizaje de cada estudiante sea mas eficiente, profundo vy
particular. (p.10,11)

Esto implica la implementacion de bases teodricas y metodologicas, que guien el disefio,

implementacion y evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje. Es decir, modelos

didacticos que integren estas comprensiones que sean capaces de adaptarse a las

necesidades y caracteristicas individuales de los estudiantes.
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Segun, Larriba & Gonzalez (2009) los modelos didacticos son “un conjunto de principios de
caracter educativo, fruto del saber académico y de la experiencia practica, que sirven
para definir los objetivos educativos y pretenden orientar los procesos de ensefanza-
aprendizaje que se producen en el aula” (p.76).Los modelos didacticos se convierten,
por lo tanto, en herramientas fundamentales para los docentes, ya que les permiten

estructurar y organizar el proceso educativo de manera coherente y eficaz.

De acuerdo con, Larriba & Gonzalez, (2009) los principios educativos que configuran su
modelo didactico son: “Las finalidades u objetivos que se propone. La seleccion y
secuenciacion de los contenidos. Método y estrategias didacticas que va a utilizar.

Procedimientos para realizar la evaluacion del aprendizaje de los alumnos” (p.79).

Basado en los planteamientos anteriores, un modelo didactico puede ser un marco
tedrico o conceptual que proporciona una estructura para el diseho, desarrollo e
implementacion de procesos de aprendizaje. Estos modelos estan destinados a guiar a
los educadores en la planificacion y ejecucion de estrategias educativas efectivas. Se
centran en la organizacion y presentacion de contenidos, la interaccion entre el educador

y los estudiantes, asi como en la evaluacién del aprendizaje.

2.6.2. Evolucion de los modelos didacticos en inglés con propdsito especifico

En el aprendizaje de inglés con propdsito especifico los modelos usados han ido
evolucionado de manera significativa. Primero, el modelo de analisis contrastivo, “El
analisis contrastivo tuvo su auge en los afos 50 y 60, desarrollandose y llevandose a la
practica como aplicacion de la linguistica estructural para la ensefianza de las lenguas”
(Blazquez, 2010). A través de esta teoria centrada en el analisis del lenguaje desde una
perspectiva estructural y funcional Charles Carpenter Fries y Robert Lado en 1950,
fueron los primeros precursores en destacar la importancia de ensefar inglés de manera
contextualizada y centrada en el uso real del lenguaje, sugiriendo una ensefianza basada

en situaciones y contextos especificos.
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Posteriormente, John Swales conocido por su trabajo en el area de la escritura
académica, centrada principalmente en el inglés académico postsecundario, introdujo el
concepto de género, en el contexto académico, sugiriendo que los estudiantes deberian
aprender a escribir en diversos géneros discursivos. El objetivo principal de este enfoque
es, “llegar a una comprension suficiente del discurso académico fuera de las aulas de
FL/ESL/L1, para que las actividades de aprendizaje y desarrollo del lenguaje con ellos
puede tener forma y propésitos apropiados” (Swales, 1990, como se citdé en Flowerdew,
2015, p.2).

En esa misma perspectiva, en la ensefianza de inglés con propdsito especifico se
propone un modelo de ensefianza multidisciplinario, Dudley & Jo St (1998) plantean,“la
necesidad y la voluntad involucrarse con otras disciplinas a través de la ensefianza, y la
necesidad y voluntad de aprovechar los conocimientos de investigadores de otras

disciplinas” (p.17).

En ESP existen dos tipos de cursos, uno para estudiantes con necesidades casi
homogéneas en una disciplina u ocupacion especifica, mientras que el otro se dirige a
estudiantes con intereses similares en un campo mas amplio. El lenguaje asociado con
un campo se denomina variedad. Sin embargo, Basturkmen (2003) propone un tercer
tipo de curso “disefiado en torno a las caracteristicas del lenguaje en la variedad y debido
a esto puede atender a un grupo bastante diverso de estudiantes” (p.53). Mientras los
dos primeros se centran en las necesidades de los estudiantes el tercero se centra en

las caracteristicas del lenguaje.

Este modelo de ensefianza propone ampliar los cursos de inglés con propdosito
especifico, Segun (Basturkmen, 2008) “un conjunto de estructuras basicas, palabras, o
patrones genéricos de organizacién del texto se consideran el nucleo, y el conocimiento
de ellos es un requisito previo para el uso del lenguaje independientemente del dominio
especifico” (p. 44). Este aporte propone atender a un grupo mas diverso de estudiantes,
enfatizando las caracteristicas linglisticas inherentes a la variedad del lenguaje. Al
centrarse en el andlisis y la ensefianza de estas caracteristicas linglisticas, se facilita
una comprension contextualizada del uso del idioma, lo que permite también que el nivel

de inglés de los estudiantes pueda ser basico.
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En 2012, surgen modelos didacticos con la integracion del analisis de géneros y la
ensefanza de habilidades especificas de escritura académica a través de ejemplos
auténticos y actividades practicas. (Swales & Feak, 2012) proporcionan orientacion
detallada sobre la escritura académica en inglés, ofreciendo estrategias y ejemplos para
estudiantes universitarios no nativos. Este enfoque abarca desde la estructura y
organizacion de los textos académicos hasta la seleccion de vocabulario y la claridad en
la expresion.

Estas contribuciones reflejan la evolucion continua de los modelos didacticos en el
aprendizaje del inglés con propdsito especifico, adaptandose a las necesidades
cambiantes de los estudiantes en diversos contextos académicos y profesionales. Sin
embargo, actualmente no existe modelo de ensefianza en ESP predominante como lo
hubo con los modelos anteriores, actualmente se reconoce la variedad de modelos y la

importancia de integrar diferentes tipos de métodos, técnicas y materiales.

2.6.3. Organizacion de modelo didactico bajo el enfoque ESP para ingenieria de
sistemas

e Fase 1. Diagndstico de las condiciones del programa de inglés.
Segun Rahman (2015), “El analisis de necesidades en el entorno de ESP es vital para
identificar las especificidades de los alumnos segun sus areas académicas y

profesionales” (p.30).

Figura 2 Modelo de anélisis de necesidades. Retomado de Dudley & St. (1998)
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Informacion
Profesional del
Estudiante

Como Comunicarse
en la Situacion

Informaciéon Personal
del Estudiante

Situacion Ambiental

Informacién
Linguistica Sobre la
Situacién Objetivo

Carencias de Los
Estudiantes

Objetivo

Necesidades de
Aprendizaje del
Idioma

Necesidades de los
Estudiantes del Curso

Fuente: Adaptado de analisis de necesidades, Dudley & Jo St. (1998), Cambridge
Language Teaching Library.

En este modelo, la informacion profesional se refiere a las tareas y actividades en las
cuales los estudiantes emplean o emplearan el idioma inglés. Esta dimension se centra
en el analisis objetivo de la situacion y las necesidades de los alumnos. Por otro lado, la
informacion personal aborda diversos factores que pueden influir en el proceso de
aprendizaje, como las experiencias previas, la herencia cultural, la actitud hacia el inglés

y las motivaciones individuales para participar en el curso.

La evaluacion de las habilidades y usos actuales del idioma inglés por parte de los
estudiantes se integra en el analisis de la situacion actual. Este analisis efectivo permite
identificar la brecha entre el conocimiento del idioma inglés del estudiante y la
informacion profesional sobre los alumnos. La principal preocupacion en este contexto

es la competencia linguistica actual de los estudiantes.

Por otro lado, el Analisis de las Necesidades de Aprendizaje se centra en descubrir
métodos efectivos para que los estudiantes adquieran el lenguaje y mejoren sus
habilidades, especialmente aquellos que presentan deficiencias. La informacion de

comunicacion profesional se ocupa de la aplicacion practica del lenguaje y las
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habilidades en la situacidn objetivo, proporcionando un entendimiento detallado de como

se utilizan en contextos profesionales especificos.

e Fase 2. Tipos de contenidos para inglés con propdsito especifico

Los contenidos de un curso de inglés estan definidos por sus objetivos, y es en esta
caracteristica donde radica la particularidad de inglés con propdsitos especificos (F.
Montero et al., 1988).Los objetivos juegan un rol protagonico y orientan el contenido a

desarrollar durante el proceso de aprendizaje.

En el campo de la ensefianza de inglés con propdsito especifico existen dos tipos de
contenidos, el profesional (carrer content) y el contenido real (real content) son dos
conceptos fundamentales en el ambito del disefio y la ensefianza de cursos de inglés
con propositos especificos, para comprender estos dos términos Dudley & Jo St.,
(1998)ejemplifican, “El uso de una tabla de estadisticas para ensefar el lenguaje de
comparacion. Las estadisticas constituyen el contenido profesional pero el contenido real

es el lenguaje utilizado para hacer comparaciones” (p.11).

Es decir, el contenido profesional se refiere al contenido esencial de un ejercicio,
abordando temas, problemas o contextos que guardan relacion directa con el campo de
estudio o labor de los estudiantes. Por otro lado, el contenido real se centra en el
contenido linguistico presente en el texto, incluyendo palabras, frases, estructuras
gramaticales y funciones utilizadas para expresar ideas o llevar a cabo acciones

vinculadas al contenido profesional.

e Fase 3. Metodologias del aprendizaje funcionales en inglés con propésito
especifico

Basados en la premisa de que ingles con propodsito especifico es adaptado a las
necesidades especificas de los estudiantes, las metodologias implementadas en el
proceso de aprendizaje deben regirse por esta caracteristica. Es por eso que en este
apartado se abordara que tipos de metodologias han sido usualmente utilizadas en el
aprendizaje de inglés con fines especificos ya que estas se complementasen con el

diagndstico de la primera parte de la propuesta.
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Al abordar las teorias del lenguaje, es fundamental reconocer las diversas perspectivas
que han influido en su estudio y comprension a lo largo del tiempo. Sekhar, (2017)
plantea que “Las teorias del lenguaje o de la naturaleza del lenguaje se dividen en tres
categorias principales: visidon estructural, funcional e interaccional” (p.5). La perspectiva
estructural se centra en la gramatica y la configuracién del lenguaje, mientras que la
perspectiva funcional se ocupa del empleo del lenguaje y su vinculacién con la
comunicacion, por ultimo, la perspectiva interaccional se dedica a analizar como el

lenguaje se emplea en las interacciones sociales.

Los métodos de ensefianza de inglés en la clasificacion estructural ven el aprendizaje
como elementos dependientes estructuralmente entre si. Algunos de estos métodos son:
El método de ensefianza gramatical, uno de los mas tradicionalmente usados en el
campo del aprendizaje de un segundo idioma, el método directo que se centra en el
aprendizaje del segundo idioma sin traduccién, Enfoque Audio linglistico que se
fundamenta en la perspectiva conductista, la cual sostiene que aprender un idioma
consiste en adquirir habitos linguisticos precisos. En este enfoque, el estudiante practica

la repeticion de patrones (Dibekulu, 2020).

Dentro de la categoria funcional esta el método comunicativo este método se centra en
la ensefianza de lenguas en aspectos comunicativos mas que en simples dominio de la
estructura. Describe la capacidad de utilizar la lengua de manera efectiva y apropiada
con el fin de alcanzar objetivos comunicativos especificos. Este modelo integral aborda

cuatro dimensiones esenciales de la competencia linguistica (Dibekulu, 2020).

En primer lugar, la competencia linguistica, que se refiere a la habilidad para utilizar la
lengua con precision gramatical. La sociolinguistica, por otro lado, evalua en qué medida
los enunciados pueden ser utilizados o comprendidos de manera apropiada en contextos
sociales y culturales especificos. La dimensién del discurso destaca la capacidad para
articular ideas de manera cohesiva y coherente, permitiendo una comunicacion efectiva.

Finalmente, la competencia estratégica implica la habilidad de emplear estrategias para
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superar las limitaciones en el conocimiento del idioma, facilitando asi una comunicacion

mas fluida y exitosa (Sekhar, 2017).

En cuanto a los enfoques pedagdgicos para la ensefianza de idiomas, es esencial
destacar los métodos basados en tareas y competencias categorizados como métodos
de interaccion. Ambos enfoques se distinguen por su enfoque practico y centrado en el
desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes. En lugar de priorizar la
transmision de informacion, estos métodos situan la practica y la interaccién en el nucleo
de la planificacién e instruccién del proceso de aprendizaje, esta metodologia promueve

la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos.

e Fase 4. Evaluaciéon de habilidades linguisticas en Ingles con propdsito especifico.

De acuerdo con Zaki (2022), “evaluacion es la recoleccion sistematica, revision y uso de
informacion sobre programas educativos realizados con el fin de mejorar aprendizaje y
desarrollo” (p.130). En lo que respecta a la evaluacion de habilidades linguisticas en el
ambito ingles con propdsito Especifico (ESP), no es posible afirmar que existan formas
unicas de evaluacién, sin embargo, si se deben considerar algunas caracteristicas que
hacen diferencia entre las evaluaciones para inglés general de inglés con fines

especificos.

En este sentid, Celik (2021) sugiere que “La caracteristica clave que buscamos en ESP
en las tareas de prueba de habilidades linguisticas es que deben representar las
caracteristicas de la tarea en el uso de lenguaje de destino” (p.366). Es decir que las
evaluaciones deben ser una integracion de habilidades de inglés general con el propdésito
especifico para el que se estudia el idioma. Asi mismo, Zaki, (2022) afirma que “La
evaluacion en ESP debe basarse en la evaluacion directa de la capacidad del lenguaje
en actos de comunicacion (lectura, hablar, escribir y escuchar) y evaluacion de

conocimiento del contenido” (p.133).

Un aspecto fundamental en las evaluaciones de un enfoque con propésito especifico es

determinar si la labor de evaluacién refleja de manera precisa la realidad del uso del
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lenguaje en el contexto especifico al que se dirige. En este sentido, la autenticidad de la
tarea de prueba juega un rol determinante; es decir, en qué medida logra captar y
representar de manera auténtica las complejidades linguisticas y comunicativas
presentes en la situacion objetivo. En dltima instancia, la prueba debe ser
meticulosamente analizada para asegurar que no solo sea un instrumento de valoracion,
sino también un simulacro de los desafios que enfrenta el usuario en la aplicaciéon

practica del lenguaje (Celik, 2021).

Las formas de evaluacion desempefan un papel fundamental en la configuracion y
desarrollo de un programa de asignatura, estando estrechamente vinculadas a sus
objetivos. La conexion intrinseca entre los objetivos del programa y las caracteristicas de
las formas de evaluacién proporcionaran una guia esencial, sirviendo como base
generadora para la formulacion de la propuesta de modelos didactico para inglés con

proposito especifico.

Es crucial reconocer que la planificacion de las evaluaciones debe alinearse de manera
coherente con los objetivos educativos establecidos, asegurando asi una evaluacién
efectiva y significativa. En este contexto, se debe considerar cémo las formas de

evaluacion contribuyen al logro de los objetivos educativos centrados en el aprendizaje.
Finalmente, la propuesta didactica estara fundamentada en los hallazgos relevantes

identificados en el diagndstico inicial de los programas académicos de inglés, asi como

la caracterizacion de la muestra estudiantil.
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CAPITULO lil: DISENO DE LA INVESTIGACION

3.1.  Metodologia de investigacion

En este apartado se describe la metodologia que se utilizé para el desarrollo de la
investigacion, en el cual se detall6 el enfoque, tipo de estudio, poblacion, muestra,
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos con su respectiva validacion para su
posterior aplicacion mediante encuestas a docentes, estudiantes, lista de cotejo y guia

de observacion de forma presencial.

3.2. Enfoque de la investigacion

El enfoque que se aplicé en esta investigacion fue mixto concurrente, debido a las
implicaciones consideradas en los procesos de recoleccidn, analisis y vinculacion de
datos cuantitativos y cualitativos. En la parte cuantitativa, se utilizd la recoleccion de
datos mediante la prueba de ubicacion del nivel de inglés acorde al Marco Comun
Europeo de Referencia para las lenguas, aplicada a 102 estudiantes de la carrera de

ingenieria de sistemas para identificar el nivel de inglés de los estudiantes.

Asi mismo, se encuestaron 5 docentes de educacion con mencion en inglés y 102
estudiantes, para identificar las estrategias didacticas implementadas en el desarrollo de
la asignatura de inglés. Se aplicé encuesta a 7 docentes de informatica y 102 estudiantes
de la carrera de ingenieria de sistemas del Centro Universitario Regional Esteli, para
analizar la percepcién sobre las habilidades linguisticas del idioma inglés necesarias para
el desarrollo del perfil de la carrera, informacién clave para la elaboracion de propuesta

de modelo didactico basados en el enfoque de inglés con propdsito especifico.

Para realizar esta investigacion, se realizdé un analisis bibliografico, utilizando una lista
de cotejo para comparar los elementos de inglés con propédsito especifico de acuerdo
con la bibliografia existente y los componentes del programa de la asignatura actual de
inglés |. También se aplicd una entrevista semiestructurada a 5 docentes de inglés de la
Universidad Nacional de Ingenieria con el objetivo de identificar métodos, contenidos,

estrategias de ensefianza y formas de evaluacion relevantes que pudieran integrarse en
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el modelo didactico para el aprendizaje del inglés con propédsitos especificos, basandose

en su experiencia..

Se utilizé una guia de observacion con preguntas definidas con el propdsito de describir
las estrategias didacticas, los materiales didacticos y las formas de evaluacion
implementadas en la asignatura de inglés I, bajo un enfoque de inglés con propdsito
especifico. Al emplear ambos enfoques, el estudio se considerd mixto; segun Hernandez
et al. (2014) “se recolectan y analizan datos cuantitativos y cualitativos y la interpretacion

es producto de toda la informacién en su conjunto” (p.114).

3.3. Diseno de la investigacion

En esta investigacion utilizo el disefio no experimental ya que la pregunta principal de
estudio no necesita ensayos para ser respondida, tomando en consideracién la forma de
recoleccion de datos, se utilizara el tipo transversal. Los disefios de investigacion
transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico
(Liu, 2008 y Tucker, 2004, como se citd en Hernandez et al., 2014, p.154)

De acuerdo, al tiempo de ocurrencia de los hechos y registro de la informacion, el estudio
es prospectivo, entendiéndose como “aquellos en los cuales la informacion se va
registrando en la medida que va ocurriendo el fenémeno o los hechos programados para

observar” (Muggenburg & Ifiiga, 2007, p.35).

Segun el alcance de la investigacidon es descriptiva, porque se caracterizaran los
elementos de Inglés con Propdsito Especifico del programa de Inglés | y I, segun la
teoria existente, asi mismo, las estrategias didacticas implementas en el desarrollo de la
asignatura de inglés | y Il. La investigacion descriptiva “busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis”(Hernandez et
al., 2014, p.92).

Asi mismo, es un estudio correlacional ya que se establecera la relacion entre las

variables. Este tipo de estudios, segun Hernandezet al. (2014) “tiene como finalidad
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conocer la relacion o grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos,

categorias o variables en una muestra o contexto en particular” (p.93).

3.4. Sujetos
3.4.1. Poblacién

Universo o poblacidn son expresiones equivalentes para referirse al conjunto total de

elementos que constituyen el ambito de interés analitico y sobre el que queremos inferir
las conclusiones de nuestro analisis (Lopez & Fachelli, 2015, p.7). Con base en los
objetivos y el alcance del estudio, la poblacion se constituyd como la unidad de analisis.
Esto significa que se examind de manera directa la totalidad de la poblacién objeto de
estudio, sin llevar a cabo una seleccion adicional. La poblacién en cuestion estuvo
formada por los docentes de inglés de la Universidad Nacional de Ingenieria. Ademas se
incluyeron docentes de informatica y los estudiantes de la carrera de Ingenieria de

Sistemas del Centro Universitario Regional Esteli.

Tabla 5 Distribucion de poblacion de estudio por especialidad

SUJETO ESPECIALIDAD POBLACION
DOCENTES \ Licenciado en educacién con mencion en inglés. 5
Ingenieria de sistemas 7
TOTAL | 12

Tabla 6 Distribucion de poblacién de estudio por afio académico

SUJETO ANO ACADEMICO POBLACION

ESTUDIANTES Primero 35
Segundo 28
Tercero 26
Cuarto 12
Quinto 7
TOTAL | 102

Fuente: Registro académico de la (Universidad Nacional de Ingenieria CUR Esteli, 2024)
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3.5. Instrumentos de recogida de datos

Las técnicas que se utilizaron en esta investigacidon incluyeron técnicas las cuales se
entienden como “un método sistematico utilizado para recopilar y analizar informacién,
con el fin de responder a una pregunta o resolver un problema especifico” (Medina et al.,
2023, p.12). Se recopild informacién de fuentes primarias, como estudiantes y docentes,
asi como de fuentes secundarias, que consistieron en los programas de la asignatura de

Inglés | de la carrera de Ingenieria de Sistemas.

Se utilizé el analisis bibliografico como técnica y lista de cotejo como instrumento con el
fin de identificar los aspectos tedricos que caracterizan inglés con propaosito especifico y
contrastar con los programas de asignaturas actuales (Anexo 1). Se uso6 una prueba de
ubicacion de nivel de inglés de Cambridge University Press, para determinar el dominio
de inglés de los estudiantes segun el Marco Comun de Referencia para las lenguas
(Anexo 2).

Igualmente se implemento la entrevista como técnica de recogida de datos a través del
instrumento respectivo dirigido a los docentes de inglés de la carrera de Ingenieria de
sistemas para identificar métodos, contenidos, estrategias de ensefanza y formas de
evaluacion relevantes que pueden integrar el modelo didactico para el aprendizaje de

inglés con propodsito especificos basados en su experiencia (Anexo 3).

Asi mismo, se encuesto a estudiantes y docentes de inglés de la carrera de Ingenieria
de sistemas (Anexo 6), a fin de describir las estrategias didacticas implementadas por
los docentes en el desarrollo de la asignatura de Inglés |. Se aplic6 una encuesta a
docentes de informatica y a estudiantes de la carrera de ingenieria de sistemas (Anexo
4 y 5) para analizar su percepcion sobre las habilidades linguisticas necesarias en su
perfil ocupacional.

La observacion participante se realizé6 mediante una guia de observacién (Anexo 6) de
clases a fin de describir como se desarrollan las estrategias didacticas, materiales
didacticos y formas de evaluacion implementadas en la asignatura de inglés | bajo un

enfoque de inglés con propdsito especifico.
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3.5.1. Validacion de los instrumentos de recogida de datos

Los instrumentos de recoleccion de datos como lista de cotejo, encuestas y entrevista,
fueron sometidos a una revisidon por parte de expertos en el campo de la ensefianza. Se
solicito a profesionales con experiencia en la tematica de estudio que evaluen la claridad,
relevancia y coherencia de cada item. Asi mismo, el instrumento de prueba de ubicacion
de nivel de inglés Interchange Passages que se utilizara en la investigacion esta validado

por la editorial Cambridge University Press.

3.6. Técnicas de analisis

El andlisis de la informacién se llevd a cabo en dos etapas. La primera etapa
correspondio al analisis cuantitativo de la base de datos de las notas obtenidas en el
examen de ubicacion de nivel de inglés, el cual incluia la seccién de escucha, la seccién
de lectura y la seccion de uso del lenguaje, todos estos items de seleccion multiple. La
habilidad de escritura se evalué mediante la redaccién de un ensayo que tuvo una
duracion de 30 minutos, y se califico en una escala del 1 al 12, de acuerdo con las
descripciones establecidas en la tabla de pautas de ubicacién. Por otro lado, la
comunicacion oral se evalu6 a través de una entrevista estructurada de 10 minutos,

utilizando un formulario de calificacidon de conversaciones.

Todas las preguntas de la entrevista fueron calificadas con una escala de muy buena a
excelente respuesta, respuesta apropiada, respuesta inadecuada. Los datos obtenidos
permitieron analizar de manera sistematica los resultados de la prueba de ubicacién y de
esta manera establecer la existencia de correlaciones entre las calificaciones y variables
como el tiempo de estudio, edad y su nivel de inglés segun el Marco Comun de

Referencia para las Lenguas.

Se calculé la media de las calificaciones para obtener una medida central representativa
del desempefio promedio. Esta media ofrecid una vision inicial de la distribucion de las
calificaciones en la muestra. Se utilizaron histogramas para representar graficamente la
distribucién de las calificaciones en cada una de las habilidades linguisticas:

comunicacion oral, escucha, comprension lectora y escritura.
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Asimismo, se utilizaron graficos de dispersion para identificar posibles relaciones entre
las calificaciones y otras variables. Durante el analisis, se determinaron tendencias,
patrones y posibles correlaciones mediante la prueba de chi cuadrado y graficos de
dispersion que surgieron en la investigacion, aplicando estadisticas descriptivas,
incluyendo graficos univariados, bivariados, tablas de resumen, y medidas de tendencia
central y dispersién, entre otros. Se resaltaron las variables de estudio, asi como la
frecuencia y porcentaje en que se presentaron los eventos de acuerdo con los
instrumentos aplicados. El analisis descriptivo se llevo a cabo utilizando el software

estadistico InfoStat, version 2008.

La segunda etapa consistidé en el analisis cualitativo de las entrevistas realizadas a los
docentes de inglés, con el objetivo de obtener informacion detallada sobre los aspectos
que podrian integrar la propuesta de un modelo didactico para la ensefianza del inglés
con fines especificos, desde la perspectiva de la experiencia docente. Las respuestas se
analizaron en funcién de las categorias de requisitos, metodologias, estrategias

didacticas, contenidos, materiales didacticos y evaluacién de los aprendizajes.

Estos datos se analizaron haciendo uso de matriz categorial “La técnica desarrollada por
Mayring (2000), donde se construyeron matrices de categorias excluyentes, exhaustivas
y fiables. Las cuales se identificaron con diferentes colores en un procesador de textos,
luego se hizo un resumen cualitativo de opiniones” (Mayring 2000 como se citd en
Dicovskiy, 2019, p.80). Finalmente, se identificaron conexiones o discrepancias entre los

resultados del analisis cuantitativo y cualitativo.

La lista de cotejo se analizé mediante la categorizacion por variables. Esto permitio
interpretar los datos basados en la bibliografia y relacionarlos con el objeto de estudio,
estableciendo una relacion entre la teoria y lo que se encuentra en los programas de
asignatura. La valoracion se efectué segun los siguientes parametros: se calculara el

porcentaje utilizando la férmula: (cantidad de si / numero total de items) x 100.
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Tabla 7 Valoracion de Lista de cotejo

Valoracion de Lista de cotejo

Calificacion Cantidad de indicadores

en porcentaje

Cumple con las Mayor de 50 %
caracteristicas de un

programa ESP

Cumple parcialmente con
las caracteristicas de un Igual al 50%

programa ESP

No cumple con las
caracteristicas de un Menor al 50%

programa ESP
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CAPITULO IV: ANALISIS Y RESULTADOS

4.1. Componentes de Inglés con Propédsito Especifico en los programas de
Inglés

Las caracteristicas de un programa centrado en el enfoque de inglés con Propdsito
Especifico (ESP) estan disefiadas para atender las necesidades linguisticas especificas
de los estudiantes en contextos profesionales particulares. Estas caracteristicas se
sustentan en dos componentes fundamentales: el analisis de necesidades y la
contextualizacion del area de estudio. Esta investigacion se organizd en cuatro variables
y dieciséis indicadores, lo que facilité un analisis exhaustivo de los aspectos clave que

delinean los programas fundamentados en los principios de ESP.

Para identificar los componentes de inglés con propdsito especifico (ESP) en el plan de
formacion de ingenieros de sistemas, se utilizd una lista de cotejo aplicada a cinco
docentes de inglés, con el objetivo de valorar en qué medida los programas de Inglés | y
Il de la Universidad Nacional de Ingenieria cumplen con los elementos de ESP, en el
contexto del plan de formacion de los ingenieros de sistemas del Centro Universitario

Regional, Esteli.

Los resultados obtenidos fueron organizados en una matriz, que incluye diez categorias
clave correspondientes a aspectos tedricos sobre ESP, donde se detallan las evidencias
y conclusiones obtenidas a partir de la aplicacion de la lista de cotejo, como se presenta

en la tabla 8.

Tabla 8 Matriz de cumplimiento de componentes ESP en programas de Inglés

N° Categoria % de % de
cumplimiento cumplimiento
Inglés | Inglés Il
1 Requisitos para inscribir la 0% 100 %
asignatura
2 Habilidades Linguisticas 100 % 100 %
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N° Categoria % de % de

cumplimiento cumplimiento
Inglés | Inglés I

3 Relacion objetivos con 100 % 100%
unidades tematicas

4  Relacién contenido-perfil 40 % 20%
ocupacional

5 Vocabulario contextualizado 20 % 20%

6 Recursos bibliograficos 20 % 20%
relevante y actualizados

7  Recomendaciones 40 % 40%
metodoldgicas para ESP

8 Adaptacion a necesidades 0% 0%
especificas

9 Sistema de evaluacion del 100 % 100%
aprendizaje

10 Criterios e instrumentos de 60 % 0%

evaluacion

Fuente: Elaboracion propia, Matriz de Cumplimiento de Componentes de Inglés con

Propdsitos Especificos (ESP) en los programas de asignatura de Inglés | y Il

4.1.1. Requisitos para inscribir la asignatura

Los resultados obtenidos indican que el nivel de cumplimiento del programa de
asignatura de Inglés | con el componente de requisitos es del 0%, es decir, no declara

requisitos para inscribir la asignatura. En contraste en Inglés Il corresponde al 100 % del
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cumplimiento. Las observaciones de los docentes coinciden en que este requisito no se

encuentra claramente establecido en el programa de Inglés I.

De acuerdo con las opiniones de los docentes, “segun el plan de asignatura, los
estudiantes necesitan ciertas habilidades linguisticas del idioma inglés" (Calderon,
comunicacion personal, 17 de julio de 2024). Ademas, se mencion6 que "el estudiante
debe traer una formacion basica de lo que es el sistema de inglés de la secundaria para

entrar aca en la universidad" (M. Calderdn, comunicacion directa, 21 de mayo de 2024).

En sintesis, este componente del enfoque de Inglés con Propdsito Especifico (ESP) no
se encuentra en los programas de asignatura como lo sugiere la teoria planteada en el
marco teorico, este enfoque indica entre los componentes clave que los estudiantes
deben poseer un nivel intermedio o avanzado de dominio del idioma, lo cual facilita el
aprendizaje de vocabulario técnico, de igual manera deben contar un conocimiento
previo del area de estudio. La ausencia de requisitos linguisticos claros podria generar
dificultades en el proceso de aprendizaje, ya que los estudiantes podrian no estar

preparados para abordar los contenidos del curso de manera efectiva y significativa.

4.1.2. Habilidades linguisticas a desarrollar durante la asignatura

El 100 % de las respuestas obtenidas sefialan que los programas de asignatura de Inglés
| y Il declaran las habilidades linguisticas que se desarrollaran durante la asignatura. Con
respecto a este componente los docentes indican, “la habilidad de lectura es la mas
predominante” (Zamora, comunicacién personal, 13 de junio de 2024). Asi mismo,
Zamora (2024) explica, “en inglés Il se enfatiza la comprension lectora y habilidad de

escritura, a través del estudio de funciones retoéricas”.

Segun la teoria del enfoque de Inglés con Propdésitos Especificos (ESP), la identificacidon
de las habilidades a desarrollar debe basarse en un analisis de necesidades. Este
proceso es fundamental, ya que guia los métodos y estrategias de ensefianza,
enfocandose en las habilidades que los estudiantes realmente necesitan en su campo

laboral. A pesar de que el programa declara las habilidades linguisticas, estas se centran
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principalmente en la lectura, dejando las otras tres habilidades (escuchar, hablar y
escribir) integradas de manera transversal. No obstante, estas habilidades declaradas

en los programas no se basan en un analisis de necesidades de ingenieros de sistemas.

4.1.3. Relacion de los objetivos con las unidades tematicas

El 100% de las respuestas indican que si hay relacion entre los objetivos y las unidades
tematicas de los programas de inglés | y Il. En cuanto a este componente, los docentes
mencionan que “las unidades tematicas propuestas contienen o sugieren contenidos que
estan desvinculados de las verdaderas necesidades de los estudiantes” (Zamora,
comunicacion personal, 13 de junio de 2024). Por otra parte, se indica, “A veces no hay
concordancia, muchas veces no hay [...] estos objetivos fueron disefiados hace mas de

15 a 20 anos” (Ortiz, comunicacion directa 21 de mayo,2024).

Estos datos indican que los objetivos y contenidos estan bien estructurados en cuanto a
lo que se espera lograr durante el proceso de aprendizaje y que los objetivos planteados
corresponden a las actividades y contenidos incluidos en las unidades, lo cual es esencial
para asegurar un avance coherente en el proceso de aprendizaje .Pese a cumplir con el
componente ESP, las observaciones hechas por los docentes sugieren una posible
desconexion entre el contenido del programa y las necesidades reales de los
estudiantes, algo que es fundamental en el aprendizaje de inglés bajo un enfoque de

Propdsitos Especificos.

4.1.4. Relacién contenido-perfil ocupacional

Segun los datos obtenidos, el 60% de las respuestas sefialan que no existe una relacion
entre los contenidos del curso de Inglés | y el perfil profesional de los estudiantes. En el
caso de Inglés Il, el 80% de las respuestas indican un incumplimiento con este
componente. Teniendo en cuenta que la ensefianza de Inglés con Propésito Especifico
esta intrinsecamente vinculada al perfil ocupacional de la carrera, para que el proceso
de aprendizaje sea mas significativo, es fundamental que los contenidos se relacionen

con el campo laboral, diferenciandose asi del Inglés General.
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Respecto a este elemento en ambos programas se explico que, “los temas son
generales, de linguistica aplicada” (Zamora, comunicacion personal, 13 de junio,2024).
También se sefald que, “los contenidos como tal no tienen ninguna relacién directa con
la carrera [...] el programa es cierto que se le han hecho algunas mejoras, pero en
general estd muy desactualizado” (Castillo, comunicacion personal, 21 de mayo,2024).
Sin embargo, se explica que, “si se relacionan [...] habria que mejorarlos [...] en la unidad

1 hay temas que se repiten en la unidad 2 (Ortiz, comunicacion directa 21 de mayo,2024).

Igualmente, Calderdn (2024) senala, “son temas mas como linguisticos, como si fuera un
curso de inglés”. En el caso de los contenidos de inglés Il se plantea que, “Los contenidos
no estan especificamente enfocados en una ocupacion particular, sino mas bien en la

redaccion cientifica general” (Umafa, comunicacion personal, 19 de julio de 2024).

En resumen, los docentes reconocen que los contenidos de ambos programas no estan
especificamente relacionados con el perfil ocupacional de los ingenieros de sistemas.
Esto indica que las asignaturas no proporcionan el tipo de gramatica, Iéxico o habilidades
técnicas requeridas en el entorno laboral de la ingenieria de sistemas. Esta falta de
contextualizacion podria limitar la efectividad del aprendizaje del idioma en contextos

laborales.

4.1.5. Vocabulario contextualizado

El cumplimiento de este componente en los programas de asignatura de inglés | y Il es
de un 20%. Esto indica que los programas de asignatura de Inglés | y Il no logran cumplir
con el elemento de vocabulario contextualizado, ya que el vocabulario es genérico y no

esta adaptado a las necesidades del area de ingenieria.

Sobre este aspecto se indicd que, “no me aparecié nada de vocabulario, algo que a mi
me gustaria conocer un poco como maestro de inglés a veces no estamos familiarizados
con cierto tipo de vocabulario y tenemos que hacerlo en este caso si se nos asigna el
area tenemos que ensefiar eso, pero seria bueno que el programa ya nos orienté mas o

menos que vocabulario” (Calderén comunicacion personal, 17 de julio de 2024). También
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se sefialo que, “especificamente no lo sugiere, como es general para todas las carreras
entonces lo debes ir adaptando”(Ortiz, comunicacion personal 21 de mayo,2024). Asi
mismo se expreso que, “El programa no lo sugiere, porque nosotros viéndolo en la parte
de las carreras en general, entonces al distribuir esto tienes que buscar realmente el

vocabulario” (M. Calderén, comunicacion directa, 21 de mayo 2024).

Esto datos podrian reflejar una desconexion entre los contenidos, material didactico y
las necesidades reales del campo profesional de los estudiantes. Dado que los docentes
de inglés no dominan el area de la ingenieria. La falta de inclusion de vocabulario
relevante para la carrera puede limitar el proceso de aprendizaje, reduciendo su impacto
y relevancia para los estudiantes, lo que dificultaria la conexion entre los contenidos y su

aplicacién profesional.

4.1.6. Recursos bibliograficos relevantes y actualizados para ESP

En relacion con este elemento, en ambos programas de asignatura solo se refleja el 20%
de cumplimiento. De acuerdo con los docentes, “Se incluyen recursos bibliograficos utiles
para la redaccion académica y cientifica” (Zamora, comunicacién directa, 13 de
junio,2024).

A su vez se indica que, “[...] he revisado la bibliografia de la biblioteca, [...] hay libros
enfocados en circuitos eléctricos por decirlo asi para la gente que estudia eléctrica, para
los quimicos hay libros de inglés en quimica, pero no existe digamos un libro o un editorial
[...] para ensenarles ingles técnico a los quimicos” (Castillo, comunicacion personal, 21
de mayo,2024). También se sefalo que, “[...] te sugiere bibliografia, pero esos programas
estan desfasados completamente” (Ortiz, comunicacién directa 21 de mayo,2024).

Los datos proporcionados por los docentes indican que, a pesar de que el programa si
cuenta con bibliografia, esta no es actualizada o relacionada con el contexto especifico
de los ingenieros de sistemas. Esto podria disminuir la relevancia de las actividades y
lecturas en relaciéon con el entorno profesional de los estudiantes, afectando asi la utilidad

y aplicabilidad del contenido en su futura practica laboral. Ademas, la falta de
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actualizacion y contextualizacion limita a los docentes en la elaboracion de material
didactico, ya que no disponen de recursos adecuados para adaptar los contenidos a las

necesidades y demandas del campo profesional actual.

4.1.7. Recomendaciones metodolégicas para ESP

En relacion con el componente de recomendaciones metodologicas en ambos
programas, solo se cumple en un 40% con este componente. Los docentes sefalan que,
‘las recomendaciones metodologicas son de manera general y sugieren actividades
orientadas a la lectura, es decir si se relacionan con los temas propuestos, pero no con
el enfoque de inglés con propdsito Especifico” (Calderdn, comunicacion personal, 17 de
julio de 2024). También se explicd que, “No se hace referencia a estrategias didacticas
especificas para el inglés con propdsito especifico (Zamora, comunicacion directa, 13 de
junio,2024).

Esta informacion sugiere que, si bien los programas de asignatura proponen actividades
metodoldgicas coherentes con las unidades tematicas, no estan completamente
conectadas con los intereses contextualizados de los estudiantes de ingenieria. La falta
de una relacion directa entre el contenido y las aplicaciones practicas dentro del campo

profesional puede limitar el aprendizaje de idioma de manera significativa.

4.1.8. Adaptacion a necesidades especificas

Segun los datos obtenidos de la lista de cotejo, los programas de inglés | y Il no cumplen
con el componente de adaptacion de necesidades especificas. En relacion con este
componente se sefiald, “No se adapta a las necesidades particulares porque es de
manera general, no hay un indicador de cuales son las necesidades particulares de los
estudiantes” (Calderdn, comunicacion directa, 17 de julio de 2024). Asi mismo se enfatizé
que, “El programa no parece adaptarse a areas especificas, dado a su enfoque general

en la redaccion académica” (Zamora, Comunicacion directa, 13 de junio, 2024).
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En sintesis, estos programas de asignatura presentan una debilidad en este
componente, ya que como primer aspecto para adaptar a las caracteristicas especificas
se deberia realizar un analisis de las necesidades. Como se menciond en el marco
tedrico, este es un elemento clave en el enfoque de Inglés con Propdsito Especifico, la
ausencia de esta caracteristica puede incidir en el proceso de aprendizaje desde la

metodologia, estrategia y técnicas implementadas en la practica pedagogica.

4.1.9. Sistema de evaluacion del aprendizaje

En referencia al sistema de evaluacion, el 100 % de las respuestas sehalan que los
programas declaran sus sistemas de evaluacion. En cuanto a esta caracteristica se
explico, “El programa sugiere la forma de evolucién establecido por la universidad, pero
no sugiere los instrumentos de evaluacién” (Zamora, comunicaciéon directa, 13 de
junio,2024).

Asi mismo se indicé que, “se declara la forma de evaluar, pero no integra una sugerencia
de instrumentos o de técnicas que se relaciones directamente con la carrera, o con los
contenidos que son mas de redaccion” (Calderdn, comunicacion personal, 17 de julio de
2024). Este componente representa una oportunidad de mejora, especialmente en el
contexto de asignaturas bajo el enfoque de Inglés con Propdsitos Especificos, al no
sugerir los instrumentos de evaluacion, se puede perder la oportunidad de ajustar el
proceso evaluativo a las competencias ocupacionales propias de la carrera. Incluir
criterios e instrumentos mas detallados acorde con el perfil profesional de los estudiantes

permitiria una mayor coherencia entre lo que se ensefia y lo que se evalua.

En resumen, el analisis cualitativo basado en los datos de la lista de cotejo sugiere que
los programas de Inglés | y Il de la universidad no logran cumplir totalmente con los 10
componentes del enfoque de Inglés para Propdsitos Especificos (ESP) identificados en
la literatura y utilizados para esta investigacion. Segun la metodologia de analisis de la
lista de cotejo, se considera que un cumplimiento del 50% de los componentes equivale
a un cumplimiento parcial; un porcentaje inferior al 50% indica incumplimiento, mientras

que un porcentaje superior al 50% se interpreta como cumplimiento.
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En este analisis, se observo un cumplimiento parcial en el programa de Inglés Il con el
50% y un cumplimiento mas bajo en el programa de Inglés | con un 44%. Esto sefiala la
necesidad de fortalecer esos componentes que presentan mayor debilidad y fortalecer
los principales elementos de Inglés con Propédsito Especifico en los programas de

asignaturas de los estudiantes de Ingenieria de Sistemas.

4.2. Componentes de ESP en las asignaturas de Inglés | y Il perspectiva
estudiantil

En la figura 3, se muestra la frecuencia de uso de 4 componentes claves, en el desarrollo
de las clases de Inglés | y Il, segun la percepcion de los estudiantes de la carrera de

ingenieria de Sistemas.

En este sentido, el 28% de los encuestados sefalan que nunca se usan contenidos
relacionados al perfil de la carrera, y solo el 13% indica que frecuentemente se hacen
uso de este tipo de contenidos. Los datos obtenidos muestran que los estudiantes
confirman que existe una desconexiéon entre los contenidos del programa y las
necesidades especificas de los estudiantes en su area profesional. Esta falta de relacién

con el perfil de la carrera puede limitar la relevancia del aprendizaje.

Referente al uso de material relacionado al perfil ocupacional, el 35% de los estudiantes
exponen que nunca se usa este tipo de material y un 25 % considera que raramente se
usa. Estos datos refuerzan la percepcion que las clases de inglés no estan
contextualizadas a las habilidades linguisticas necesarias, segun el perfil ocupacional de
los estudiantes, lo cual es fundamental en un enfoque ESP y su escasa implementacién

puede limitar el desarrollo de estas habilidades.
En relacion con la integracion de vocabulario relacionado al perfil de la carrera el 40% de
los estudiantes consideran que muy frecuentemente se integra este tipo de vocabulario,

y solo un 22% indica que ocasionalmente. Esto sugiere que, el vocabulario especifico se
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integra en el proceso de ensefianza del idioma inglés, sin embargo, se puede fortalecer
el uso de este componente en el proceso de aprendizaje para cumplir con el enfoque
ESP.

Con relacion al uso del idioma inglés, el 39 % de los encuestados sefala que muy
frecuentemente se integra el idioma inglés durante la clase, sin embargo, un 37 %
considera que raramente se usa este idioma en el desarrollo de la clase. Estos datos
sugieren que la inmersion en el idioma inglés no es constante. Una mayor consistencia
en el uso del inglés como lengua de instruccidn durante las clases podria ser fundamental

para fomentar un entorno de aprendizaje mas significativo.

Desde la perspectiva de los estudiantes, aunque se observa una integracion del
vocabulario especifico de la carrera, los contenidos y materiales didacticos no estan
suficientemente contextualizados al perfil ocupacional. Esta situacion respalda lo
sefalado en el analisis realizado por los docentes, quienes identificaron la necesidad de
fortalecer los componentes esenciales de Inglés con Propdsito Especifico. Es
fundamental que los contenidos reflejen de manera mas precisa las demandas del ambito

profesional para garantizar una formacion integral y pertinente.

Figura 3 Uso de componentes ESP en Inglés | y Il segun estudiantes
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Nota: La figura muestra la opinion de los estudiantes sobre la frecuencia de uso de

componentes ESP en el desarrollo de las asignaturas de Inglés | Y II.

Para llevar a cabo el analisis de las estrategias didacticas empleadas por los docentes
en la implementacion de los programas de Inglés con Propdsito Especifico (ESP) en la
formacion de ingenieros de sistemas en la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro
Universitario Regional Esteli, se definieron cuatro indicadores: métodos de ensefianza,

estrategias didacticas, recursos didacticos y métodos de evaluacion.

A continuacion, se presenta el analisis de los resultados obtenidos a partir de las
encuestas y la observacion aplicadas a los docentes de inglés | y Il, con el fin de
identificar las practicas didacticas mas comunes y su efectividad en la preparacion de los

estudiantes para su futura practica laboral.

4.3. Método de ensenanza utilizado actualmente en Inglés l y Il

4.3.1. Estrategias didacticas

La tabla 9 presenta, la matriz de analisis elaborada a partir de las observaciones
realizadas durante la semana 8 de las 16 que se imparten en las asignaturas de Inglés |
y Il. El objetivo fue describir como se implementan los programas de inglés basados en
el Enfoque de Inglés con Propdsitos Especificos (ESP) en el plan de formacion de
ingenieros de sistemas en el Centro Universitario Regional-UNI, Esteli. Para ello, se
consideraron ocho criterios fundamentados en los componentes clave de este enfoque.
Las observaciones se llevaron a cabo con el mismo grupo de primer ano de Ingenieria
de Sistemas y fueron desarrolladas por el mismo docente en ambas asignaturas, lo que
permitié una comparacion coherente y relevante de las practicas pedagdgicas en estos

contextos.
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Estos datos indican que existe la necesidad de adaptar los programas de Inglés a las
actividades reales que realizaran los estudiantes en su futuro profesional. En Inglés |, el
enfoque es predominantemente mixto, con un énfasis en el método comunicativo,
aunque se limita al uso de inglés general. Por el contrario, en Inglés I, el enfoque se

centra mas en la traduccion y la gramatica.

Las estrategias didacticas observadas en Inglés | incluyeron actividades rompehielos
(Icebreaker activities), traduccion y lectura en voz alta, lo que indica un intento por parte
del docente de crear un ambiente de aprendizaje dinamico. En contraste, en Inglés I,
aunque se implementaron estrategias centradas en las estructuras del idioma, no fueron
orientadas al enfoque de Inglés con Propdsito Especifico. Asimismo, hay un limitado uso
de estrategias que promuevan tanto la practica del idioma como el aprendizaje

significativo.

La interaccion entre el docente y los estudiantes es positiva. En Inglés |, se promovio la
participacion y se credé un ambiente de confianza, lo que fomento una mayor
participacion. En Inglés Il, se observaron actividades grupales que favorecieron al
aprendizaje colaborativo. Las formas de evaluacion en ambas asignaturas tienen
aspectos a mejorar. En Inglés |, la evaluacion es informal y carece de claridad en los
criterios, lo que puede generar incertidumbre en los estudiantes sobre su progreso. En
Inglés Il, aunque se explican los criterios de evaluacién, la falta de una retroalimentacion
detallada puede limitar la capacidad de los estudiantes para mejorar en el proceso de

aprendizaje del idioma.
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Tabla 9 Matriz de analisis del proceso de ensefianza de Inglés

Criterios

Observaciones Inglés |

Observaciones Inglés Il

Enfoque de Enseianza

El enfoque es principalmente
mixto, relacionado al método
comunicativo, orientando una
clase principalmente con
elementos de Inglés General.
El uso del idioma Inglés en la

clase es limitado.

El enfoque utilizado es
principalmente centrado en la

traduccion y gramatico.

Se utiliza el idioma inglés de
manera frecuente durante la
clase, sin embargo, es un
inglés basico el usado por el
docente y solo algunos
estudiantes logran la
comprension, por lo tanto, se
explic6 posteriormente en

espafiol.

Estrategias didacticas

Se utilizaron estrategias
didacticas:

- Dinamica rompe
hielos (Ice breaker
activities) para
repaso de tematica
anterior.

- Traduccion,
interpretacion.

- Lectura en voz alta.

- Comprension lectora.

Se implementan estrategias
didacticas en el primer
momento para repasar y luego
durante la clase para practicar

lo explicado.

Al final se aplicaron estrategias
didacticas enfocadas en la

comunicacion oral

Material didactico

Documentos de ejercicios de
gramatica basica elaborados

por el docente.

Documentos  digitales de
ejercicios relacionados a la

redaccion de ensayos.

Interacciéon estudiante-

docente

Se promueve la participacién
de los estudiantes, se da la

confianza para que los

Se implementan actividades
grupales que fomentaron la
colaboracion y el uso del

idioma extranjero.
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Criterios

Observaciones Inglés |

Observaciones Inglés Il

Evaluacion del aprendizaje

estudiantes no teman a la
participacion en el idioma

extranjero.

Se evalla a los estudiantes
durante el desarrollo de las
estrategias didacticas, sin
embargo, no se explicod la
forma de evolucion ni los
criterios a considerar durante

ese periodo de clase.

Se promueve el trabajo en
parejas 0 en grupos pequefos.
Estas dinamicas no solo
facilitaron la interaccion, sino
que también permitieron a los
estudiantes aprender unos de

otros.

Se explicaron los criterios de
evaluacion de las distintitas

estrategias.

Adaptacion al contexto de

Ingenieria

No se realiz6 adaptacion de

los contenidos al perfil
ocupacional.
No se desarrollaba el

contenido propuesto en el

programa como tema central.

Se usaron contenidos del
programa, sin embargo, se
vida

usaron ejemplos de

cotidiana es decir mas
orientado a Inglés General, sin
embargo, en la redaccion de
parrafos se dejo la opcion de
usar contenidos relacionados a

la carrera.

Tecnologia y recursos

digitales

Se utilizé recursos
tecnolégicos durante la
sesion. Medios audio

visuales para la presentacion

de algunos estudiantes.

Se uso recursos digitales,
como material didactico
digital, uso de medios

audiovisuales.

Retroalimentacion

Falta la retroalimentacion al

finalizar la participacion de

Se les indico de manera
general a los estudiantes

aspectos en los que debian
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Criterios Observaciones Inglés | Observaciones Inglés Il

los estudiantes durante sus mejorar, sin embargo, falta
presentaciones. enfatizar en los aspectos de
pronunciacion y uso de

gramatica incorrecta.

Nota: La tabla presenta una descripcion detallada de las observaciones realizadas
durante el desarrollo de las asignaturas de Inglés, destacando los aspectos del proceso

de ensefanza actual.

1.4.2.1 Estrategias didacticas ESP implementadas en las asignaturas de Inglés segun
estudiantes

En la figura 4 se puede visualizar la frecuencia con la que se usan estrategias didacticas
bajo un enfoque de Inglés con Propdsito Especifico en las asignaturas de Inglés | y |l
desde la percepcidon de los estudiantes de Ingenieria de Sistemas. En esta figura se
destaca que, de las 14 estrategias, las usadas frecuentemente son la busqueda de

vocabulario, la lectura en voz alta y la redaccién de informes.

Segun los datos obtenidos, el 35 % de los estudiantes consideran que la estrategia de
lectura comprensiva de articulos cientifico es ocasionalmente usada por los docentes de
inglés y un 22 % considera que raramente se utiliza esta estrategia. Por otro lado, el 43%
de los encuestados indican que la estrategia didactica de lectura comprensiva de
informes técnicos es usada ocasionalmente por los docentes, y solo un 21% sefala que

se usa frecuentemente.

Estos datos sugieren que, a pesar de la relevancia de estas estrategias para el
aprendizaje de inglés bajo un enfoque de propdsito Especifico, su uso no esta integrado
significativamente en el proceso de aprendizaje del idioma inglés. La falta de integracién
de literatura cientifica podria limitar la familiarizacién de los estudiantes con terminologia

especifica del perfil ocupacional de la carrera.
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Asimismo, el 30% de los estudiantes sefialan que el analisis de noticias se utiliza
ocasionalmente en el proceso de aprendizaje del idioma inglés, no obstante, un 27%
afirma que nunca se ha utilizado esta estrategia didactica. Esto sugiere que, si bien hay
algun uso de la estrategia, no es suficiente para fomentar un aprendizaje del idioma de
manera auténtica a través de contextos reales, que proporcionen a los estudiantes una
conexion directa con el uso del idioma en situaciones reales con contenido relevante y

significativo.

En relacion con el analisis de videos con tematicas relacionadas al campo ocupacional,
el 37% de los estudiantes indican que se utiliza ocasionalmente en sus clases. En
contraste, el 23% reporta que el uso de esta estrategia es poco frecuente. Esta
informacion propone, que esta estrategia no se emplea de manera constante en el
proceso de aprendizaje del idioma inglés, lo que puede indicar un punto de mejora.
Incrementar su uso podria fomentar un aprendizaje mas significativo, centrado en las
tematicas reales de su perfil profesional. Ademas, podria contribuir a una mejor
preparacién para la comunicacion en entornos laborales especificos y motivar a los

estudiantes en el aprendizaje de vocabulario contextualizado.

Por otra parte, el 25% de los estudiantes senalan que, ocasionalmente se hace uso de
analisis de bibliografia relacionada a ingenieria, y un 27 % sugiere que raramente se usa
esta estrategia, sin embargo, un 19 % sefala que nunca se ha utilizado. Estos datos
sugieren que el uso de bibliografia especializada en ingenieria es esporadico,
evidenciando una carencia en el uso de recursos bibliograficos especificos. Fortalecer el
uso de bibliografia contextualizada con el campo de la ingenieria podria mejorar la

percepcion y relevancia de los contenidos.

En el uso de simulacién de situaciones relacionadas al perfil ocupacional de la carrera,
el 43% de los estudiantes indican que raramente se usa esta estrategia didactica, en
contraste un 29 % senala que frecuentemente se hace uso de ella. Los datos indican los
estudiantes perciben que la simulacién se utiliza con poca frecuencia en el proceso de

aprendizaje del idioma.
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Aunque algunos estudiantes sefalan que esta estrategia se aplica con regularidad, este
bajo porcentaje podria sugerir que su uso no es consistente. La simulacion es una
estrategia que integra conceptos teodricos en contextos practicos, lo que la convierte en
un recurso valioso para mejorar el proceso aprendizaje. Esto refleja una oportunidad para
fortalecer las practicas de simulacion, fundamentales en el desarrollo de habilidades

practicas de los futuros ingenieros.

De acuerdo con los datos obtenidos, el 51% de los estudiantes sefalan que la traduccién
de documentos académicos es una estrategia frecuentemente utilizada por los docentes,
sin embargo, un 29% considera que se usa ocasionalmente y solo 5% indica que nunca
se ha utilizado. Estos datos sehalan que, la estrategia se utiliza con un porcentaje
significativo, es decir que, los docentes estan implementando practicas que facilitan la
comprensién de textos académicos y al desarrollo de habilidades de lectura y escritura.
Esta habilidad es especialmente crucial en disciplinas como la ingenieria, donde el

vocabulario y las estructuras linguisticas pueden ser complejas.

El 31% de los estudiantes indican que frecuentemente se utiliza la redacciéon de informes,
sin embargo, un 23% considera que ocasionalmente y un 25% sefiala que nunca se ha
usado esta estrategia. Estos datos sugieren que, si bien algunos estudiantes estan
expuestos a la redaccién de informes de forma consistente, otros pueden no tener

suficientes oportunidades para practicar esta habilidad.

La redaccion de informes es fundamental en muchos campos académicos y
profesionales, ya que no solo fomenta el desarrollo de habilidades de escritura, sino que
también promueve la capacidad de andlisis y sintesis de informacion. Por lo tanto, la
diferencia en la percepcion del uso de esta estrategia sefiala la necesidad de integrar de
manera mas frecuente en el proceso de aprendizaje del idioma.

El analisis de manuales segun el 38% de los estudiantes raramente se usa. Sin embargo,
el 20% sugiere que se usa de manera frecuente. Esta informacion sugiere que el uso de

esta estrategia no es comun, el analisis de manuales es una estrategia que puede
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enriquecer el aprendizaje al permitir a los estudiantes familiarizarse con el lenguaje
técnico y las estructuras de informacién relevantes para su desempefio en el ambito

laboral.

Con respecto a los dialogos sobre tematicas de ingenieria, el 36% de los estudiantes
sefalan que, ocasionalmente se usan en las asignaturas de Inglés, y un 24% indica que
raramente se usa esta estrategia. Se puede inferir que, esta estrategia se emplea
esporadicamente en el proceso de ensefianza. Sugiriendo su uso de manera limitada.
Sin embargo, los didlogos permiten a los estudiantes practicar el lenguaje en contextos
auténticos, simulando interacciones que podrian tener en sus futuros entornos
profesionales. A través de los dialogos, los estudiantes pueden mejorar sus habilidades

de escucha y habla, desarrollando la fluidez y la pronunciacion.

Las conferencias y podcasts como estrategias didacticas segun el 60 % de los
estudiantes se encuentran en un rango de ocasionalmente y raramente, y solo un 20 %
indica que se usa de manera frecuente. Por lo tanto, se puede inferir que estas
estrategias no son implementadas de manera usual, esto puede indicar un aspecto de
mejora. Incrementar el uso de conferencias y podcasts como estrategias didacticas para
los aprendizajes, puede enriquecer el proceso de aprendizaje de inglés al proporcionar

contenido relevante y accesible en formato audiovisual.

El 69 % de los estudiantes sefalan que la lectura en voz alta es una estrategia que se
encuentra en un rango de frecuentemente y muy frecuentemente. Sin embargo, el 15 %
considera que nunca se hace uso de esta estrategia. Estos datos sugieren que se
implementa de manera constante la estrategia de lectura en voz alta entre los
estudiantes. Esta estrategia es comun en el proceso de aprendizaje de inglés y puede

fortalecer pronunciacion y comprension lectora.
El debate como estrategia didactica es poco usada, asi se refleja en los datos obtenidos.

El 31% de los estudiantes indican que nunca se utiliza esta estrategia didactica, y el 26

% indica que raramente se hace uso de esta. Estos datos sugieren un aspecto de mejora
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en la practica docente. Participar en debates podria ayudar a los estudiantes a fortalecer
sus habilidades de expresion oral, argumentacion y escucha activa. Estas son
habilidades esenciales en cualquier entorno profesional, donde la comunicacion efectiva

es crucial.

En referencia a la estrategia de busqueda de vocabulario, el 67 % de los estudiantes
indican que se encuentra en un rango frecuentemente y muy frecuentemente, y solo un
15 % indica que nunca se ha usado. Esto indicé que los docentes estan integrando esta

estrategia en el proceso de aprendizaje.

Esta estrategia es fundamental, ya que la adquisicion de vocabulario es crucial en el
aprendizaje de un idioma, especialmente en contextos de Inglés con Propdsito Especifico
(ESP), donde el dominio del léxico técnico es esencial para el éxito profesional. Sin
embargo, la existencia de un porcentaje, aunque bajo, de estudiantes que no la ha
experimentado indicd que podria haber oportunidades para mejorar la implementacion

de esta practica en el aula.

A partir del analisis de los datos obtenidos sobre las estrategias didacticas
implementadas en las clases de Inglés con un enfoque de Propdsito Especifico (ESP),
se resume que las estrategias mas empleadas tienden a fomentar las habilidades de
escritura y lectura, asi como sub- habilidades como la pronunciacion, la fluidez y la
entonacién. Sin embargo, se observa que las habilidades de habla y escucha reciben
una atencion limitada, y que el uso de estrategias didacticas orientadas a fortalecer la

comprension lectora es escaso o nulo.

Ademas, se puede inferir que las estrategias didacticas que integran un contexto
especifico de la ingenieria son utilizadas de manera reducida. En sintesis, se resalta la
necesidad de realizar un analisis de necesidades de las estrategias didacticas que

fortalezcan el aprendizaje de Inglés con propdsitos especificos.

80



Figura 4 Uso de estrategias didacticas ESP segun estudiantes
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En la misma encuesta, a partir de 90 opiniones libres, a partir de la pregunta abierta de

valoracion: ¢Qué otras estrategias didacticas implementan los docentes en las

asignaturas de Inglés | y II?. Encuesta aplicada a los estudiantes de primero a quinto

afnos de ingenieria de sistemas. Para resumir lo observado de forma grafica, partiendo

de aquellas palabras que se repetian mas en las repuestas, con la aplicacion web

nubedepalabras.es, se construyé un grafico de lluvia de palabras, como se muestra en

la figura 5.
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Figura 5 Lluvia de palabras sobre estrategias didacticas mas usadas por los docentes
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En la figura 5, se observa que la palabra que mas repitieron los estudiantes fue: Juegos,
exposiciones, dinamicas. En un segundo nivel estan: Pronunciacion, debates,
vocabulario, practica de oraciones. Una posible interpretacion de estas palabras puede
ser que, las estrategias didacticas mas comunes en las clases de inglés son estrategias
dinamicas que involucran juegos ludo pedagdgicos vy el uso de exposiciones que
fortalecen la expresion oral, sugiriendo el desarrollo de habilidades linguisticas en un

ambiente interactivo y practico.

1.4.2.2 Recursos didacticos

Integracion de Herramientas TIC
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En la figura 6 se refleja la frecuencia con la que los docentes de inglés integran
herramientas TIC en el desarrollo de las asignaturas de Inglés | y Il. El 29% de los
estudiantes consideran que frecuentemente se usa la inteligencia artificial en la
asignatura de Inglés, el otro 29 % sefiala que ocasionalmente se integra esta herramienta
tecnoldgica. Estos datos sugieren que no se integra esta estrategia de manera usual en

el proceso de ensefianza del idioma.

El 27% de los estudiantes sefialan que las redes sociales se usan frecuentemente, sin
embargo, el 22% indico que nunca se usaron las redes sociales en el desarrollo de la
asignatura. Estos datos indican que las redes sociales no son una herramienta utilizada

comunmente en el desarrollo de las asignaturas.

En el uso de plataformas de aprendizaje en linea el 38 % de los estudiantes indican que
frecuentemente son usadas estas herramientas tecnoldgicas, pero el 21% sehalo que
nunca usan estas plataformas. Esto sugiere que este tipo de herramientas no estan
siendo aprovechadas en el proceso de aprendizaje del idioma inglés. El 29 % de los
estudiantes sefalan que frecuentemente se usa softwares para el aprendizaje del idioma
inglés y un 22 % indica que ocasionalmente. Sin un 26 % indica que nunca se hace uso

de estas herramientas.

Figura 6 Integracion de herramientas TIC
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Estos datos indican que las herramientas tecnoldgicas, aunque presentes en el proceso
de ensefanza del idioma inglés, su uso sigue siendo limitado. Esto podria afectar
aprendizaje de inglés bajo un enfoque de Propdsito Especifico, ya que la integracion
sistematica y efectiva de estas herramientas en la ensefianza del inglés podria permitir
mayor interaccién y motivacién por parte de los estudiantes, también puede generar la

creacion de entornos de aprendizaje mas dinamicos.

1.4.2.3 Estrategia que dicen los docentes

La figura 7 muestra la distribucidon de la frecuencia con la se implementan estrategias
didacticas basadas en el enfoque de Inglés con Propdsitos Especificos (ESP) en las

asignaturas de Inglés | y I, desde la percepcion docente.

Respecto a la lectura de articulos cientificos es usada muy frecuentemente por el 50 %
de los encuestados y el otro 50 % esta en un rango de ocasionalmente y raramente.
Estos datos indican areas de mejora, ya que, aunque algunas clases integran esta
estrategia, en otras su aplicacion es limitada. La falta de integracion de esta estrategia
podria afectar el desarrollo de habilidades de lectura critica y comprension de textos
especializados, ademas del aprendizaje de estructuras gramaticales y formas de

redaccion especificas del ambito de la ingenieria.

La lectura de informes técnicos es una estrategia que un 50 % usa en un rango de
frecuentemente y muy frecuentemente, y el otro 50% estd en un rango de
ocasionalmente y raramente. Estos datos reflejan que, se integra esta estrategia en el
aprendizaje de inglés, se trata de relacionar el vocabulario relacionado Especifico del
area, sin embargo, todavia hay docentes que no lo integran de manera frecuente.

En relacion al anadlisis de noticia el 75% indica que nunca ha usado esta estrategia
didactica, y un 25 % senala que frecuentemente la emplea. Esta informacion revela que
el uso de materiales auténticos es poco frecuente en las clases de inglés, a pesar de ser

un elemento clave en el enfoque de Inglés con Propdsitos Especificos. La baja utilizacion
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de estos materiales puede restringir el aprendizaje practico del idioma, especialmente en
un contexto con poca inmersidén linguistica. Aprovechar estos recursos resulta
fundamental para la adquisicién de vocabulario y estructuras del idioma utilizadas en

situaciones reales.

Los videos sobre tematicas relacionadas al campo ocupacional son usados por 50 % en
un rango entre frecuentemente y muy frecuentemente, y un 25% sefala que nunca usan
esta estrategia. Estos datos indican que existe uso frecuente de esta estrategia

aprovechando asi los recursos audiovisuales para contextualizar el aprendizaje.

En el caso de analisis de bibliografia sobre ingenieria el 75% de los encuestados sefialan
que raramente es implementado en el proceso aprendizaje y un 25% la usa de manera
frecuente. El poco uso de esta estrategia didactica podria sugerir dificultades en la
disponibilidad de textos de ingenieria orientados para la ensefianza del idioma Inglés,
también puede estar relacionado al nivel de inglés de los estudiantes, este tipo de
bibliografia usa estructuras gramaticales avanzadas que demanda un nivel de inglés que

permita la comprension de este tipo de textos.

La simulacién de actividades relacionadas al perfil ocupacional es usada por el 75% en
un rango de ocasionalmente y raramente, y solo un 25 % indico el uso frecuentemente.
Esta estrategia es una de las que mayor uso tiene dentro de la ensefianza del idioma
Inglés, sin embargo su uso limitado puede estar relacionado al que los programas de
asignatura estan mas orientados a las habilidades de lectura y escritura. La integracion
de esta estrategia puede fortalecer las habilidades practicas y familiarizar a los

estudiantes con situaciones reales de su futura profesion.

En lo que respecta a la traduccion de documentos académicos, el 50% de los docentes
indican que raramente usan esta estrategia y el 25% senala que nunca la ha utilizado. El
poco uso de esta estrategia indica que no se esta potencializando la relacion teérica
practica que pueden mejorar las habilidades linguisticas de los estudiantes.La redaccion

de informes la implementa el 75% de los docentes en un rango de ocasionalmente y
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raramente. El uso ocasional de esta estrategia puede sugerir que no se esta fortaleciendo

la habilidad de escritura de manera contextualizada.

En el caso de la estrategia de analisis de manuales, el 50% de los encuestados sefialan
que raramente hacen uso de esta estrategia y el 25% sefiala que nunca la ha utilizado.
Estos datos indican la necesidad de exposicion a recursos auténticos, o que puede
restringir la familiarizacién con el vocabulario técnico y las estructuras gramaticales
caracteristicas de su area de estudio, reduciendo asi su capacidad para comunicarse de

manera efectiva en situaciones laborales reales.

En relacion a los didlogos sobre tematicas de ingenieria, el 50% de los docentes sefialan
que raramente hace uso de esta estrategia y el 25% lo usa de manera frecuente. Las
Conferencias y podcasts la implementan el 50% de los docentes ocasionalmente y el
otro 50% indico que nunca la implementa. Estos datos indican que las habilidades de
escucha y habla no se integran con frecuencia en las clases, lo que puede limitar el
fortalecimiento de vocabulario en contextos reales y mejorar fluidez y entonacion.
Ademas, reduce la exposicion de los estudiantes a diversos acentos, un aspecto que
podria enriquecer su competencia en inglés y prepararlos mejor para situaciones de

comunicacion en contextos internacionales.

Sin embargo, la lectura en voz alta la usa el 50% en el rango de frecuente y muy frecuente
y el otro 50% sefialo que la usa ocasionalmente. El 75% de los encuestados indican que,
integran la estrategia de debates frecuentemente y muy frecuentemente y un 25%
menciono que, nunca ha usado esta estrategia. Estos datos indican que se fortalece la
habilidad de pronunciacion, entonacion, de marea frecuente, la habilidad de debate se
integra de manera frecuente, lo que sugiere que se trabaja la habilidad de comunicacién

oral.
El 25%de los encuestados manifestd que la busqueda de vocabulario se usa

frecuentemente y el 50% es usado ocasionalmente y raramente. Estos datos indican que

esta estrategia no se utiliza de manera constante, se podrian estar priorizando otras
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estrategias o habilidades en el aprendizaje, como la comprensién general, el analisis de
contexto, o la memorizacién de vocabulario, dejando de lado la busqueda activa de

palabras.
Figura 7 Uso de estrategias didacticas segun docentes

Uso de estrategias didacticas ESP
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Nota: La figura representa la opinion de los docentes sobre la frecuencia de uso de las
estrategias didacticas basadas en el enfoque de Inglés para Propdsitos Especificos
(ESP)

En sintesis, los docentes indican que la habilidad mas utilizada es la lectura en voz alta,
lo que sugiere una predominancia en el uso de habilidades de lectura. Sin embargo, el
uso de estrategias que integren el aprendizaje contextualizado al perfil ocupacional es
bastante limitado, y la utilizacion de materiales auténticos es practicamente nula. Esto
sefala la necesidad de diversificar las metodologias empleadas para enriquecer la

ensefanza y relacionarla mejor con las exigencias del entorno profesional.

4.4. Nivel de inglés de los estudiantes de ingenieria de sistemas segun el
Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER).

Para analizar el nivel de inglés de los estudiantes de ingenieria de sistemas, se realiz6
una evaluacion de ubicacion a los estudiantes, clasificando su dominio del idioma segun

los niveles del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) A1, A2,
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B1, B2, C1, C2. Se tomaron en cuenta 4 variables correspondientes a las habilidades de
comunicacion escrita, comunicacion oral, comprension lectora, comprension de escucha.
Las habilidades de comprensiéon lectora y auditiva fueron evaluadas conjuntamente
mediante una prueba objetiva que integraba ambas habilidades linguisticas, el conjunto

de pruebas permitié determinar el nivel general de inglés de cada estudiante.

4.4.1. Respecto al genero

Los resultados obtenidos muestran una tendencia diferenciada entre ambos géneros. En
el caso de los estudiantes masculinos,37de los evaluados se encuentran en el nivel A2,
lo cual indica un dominio basico del idioma. Por otro lado, las estudiantes femeninas
presentan una mayor variabilidad en sus niveles de inglés, con una cantidad significativa

en los niveles A1 y A2, y una minoria en el nivel C1.

Este ultimo grupo demuestra un dominio avanzado, que permite una comprension y
produccion compleja en el idioma. Para visualizar esta distribucion, se elaboraron
graficas de pastel que muestran la proporcion de estudiantes masculinos y femeninos en

cada nivel como muestra la figura 8 y 9.

Figura 9 Nivel de inglés en el género Figura 8 Nivel de inglés en el género masculino
femenino
2
4
3
26
4 20
1 3
2 37
A1 A2 B1 B2 C1 A1 A2 B1 B2 C1

Nota: La figura muestra la distribucion de los niveles de Inglés segun el MCER por género.
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4.4.2. Respecto al nivel general de Inglés

Los niveles generales de inglés se determinaron a través de la evaluacion de tres

componentes: la prueba objetivo, la prueba de conversacion y la prueba de redaccion.

Los resultados obtenidos en cada uno de estos componentes se promediaron para

asignar a los estudiantes un nivel especifico, proporcionando una vision general de su

competencia linguistica en las habilidades receptivas y productivas evaluadas.

La figura 9, representa la distribucién porcentual de los estudiantes en distintos niveles

segun el MCER. Los resultados indican que, un 28% se ubica en A1, un 39% de los

evaluados se encuentran en el nivel A2, lo que sugiere una habilidad basica del idioma.

Un 22% alcanza el nivel B1, indicando que poseen habilidades intermedias. Finalmente,

un 5% de los estudiantes se sitia en el nivel B2, lo cual muestra un dominio del idioma

avanzado.

Figura 10 Nivel general de inglés
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Nota: La figura muestra los niveles de inglés de los estudiantes de Ingenieria de Sistemas

segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

89



Esta informacion indica que, la mayoria de los estudiantes aun se encuentran en un nivel
basico de inglés. Es fundamental reconocer las limitaciones que esto implica en su
desarrollo académico y profesional. Teniendo en cuenta que la prueba fue dirigida tanto
a estudiantes de Inglés | como a aquellos que ya cursaron ambas asignaturas, esto
sugiere que, a pesar de haber avanzado en su formacién, muchos estudiantes todavia

no alcanzan un nivel intermedio en el idioma.

1.4.2.4 Caracterizacion de la variable: Nivel general de Inglés

En la tabla se muestra la media de 4.41, lo que indica que las puntuaciones en general
se concentran en torno a este valor. Dado que la escala de calificaciéon va de 1 a 12, esta
media indica que los estudiantes, en su mayoria, se encuentran en un nivel basico A2 de
competencia linguistica. Un valor de desviacion estandar de 2.93 indica una considerable
variabilidad en torno a la media, lo que refleja una amplia gama de niveles de habilidad

entre los estudiantes.

Estos datos indican que, la muestra incluye a estudiantes con competencias linguisticas
muy dispares. La mediana de 4, por su parte, indica que la mitad de los estudiantes tiene
puntuaciones por debajo de 4, mientras que la otra mitad se encuentra por encima de
este valor. Esta coincidencia con la media sugiere que la distribucion de las puntuaciones
podria ser simétrica; sin embargo, la desviacion estandar relativamente alta apunta a una
mayor dispersion en la parte baja de la escala, lo que implica una concentracion de

estudiantes con puntuaciones mas bajas.

Tabla 10 Medidas de resumen de nivel de Inglés

N 102.00

MEDIA 4.41
D.E. 2.93
MIN 1.00
MAX 12.00
MEDIANA 4.00
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1.4.2.5 Respecto al tiempo de estudio de inglés extra curricular

Se analizo la participacion de los estudiantes en cursos extracurriculares de inglés,
evaluando los resultados sugiere que la mayoria de los 102 estudiantes tiene poca o
ninguna experiencia previa en estos cursos, como lo refleja el valor promedio. Sin
embargo, algunos poseen una experiencia significativa, con hasta 24 meses de estudios.
La mediana, el primer cuartil y varios valores individuales de 0 meses indican que muchos
estudiantes no participan de manera continua en programas de inglés extracurricular.
Ademas, la alta desviacion estandar (6.36 meses) en relacion con la media (3.28 meses)

refleja una amplia variabilidad en la duracion.

Aunque algunos estudiantes completan estudios prolongados, la mayoria tiene
experiencias breves o esporadicas. Con un tercer cuartil de 5 meses, se observa que el
75 % de los estudiantes ha tenido estudios de hasta 5 meses, lo cual evidencia una baja

continuidad en estos programas.

Figura 11 Patrticipacion en cursos extracurriculares de inglés
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1.4.2.6 Relacion entre el tiempo de estudio y nivel general de inglés alcanzado
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Nivel General

Se analizo la relacion entre tiempo de estudio de inglés de manera extracurricular y el
nivel general alcanzado por los estudiantes. Este analisis busca identificar si existe

alguna tendencia o patron significativo que vincule ambos factores.

No existe una correlacion clara entre la cantidad de meses de estudio y el nivel general
alcanzado. Es decir, no se observa una tendencia consistente que indique que un mayor
numero de meses de estudio esté asociado con un nivel mas alto de desemperfio general,

como se muestra en la figura 12.

Figura 12 Relacion entre tiempo de estudio y nivel general de inglés
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Estos datos sugieren que el nivel alcanzado por los estudiantes no depende
exclusivamente de la duracion de su estudio, sino que otros factores también
desempefan un papel clave en su desempefo. Por ello, no basta con centrarse
unicamente en el tiempo dedicado al aprendizaje; es fundamental abordar aspectos
adicionales, como las estrategias didacticas, el acceso a recursos educativos, las
condiciones socioeconomicas y la motivacion individual. Ademas, esto puede sugerir la
importancia de realizar analisis mas integrales que consideren todos estos elementos al

disenar y evaluar programas educativos.
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4.4.3. Nivel de inglés redaccion

Se analizo el nivel de inglés de los estudiantes en la habilidad de redaccion, obteniendo
que el 57 % de los estudiantes se encuentran en el nivel A1, lo que sugiere que la mayoria
de ellos esta en el nivel de principiante en la redaccion en inglés. Por otro lado, solo un

7% de los estudiantes alcanza el nivel B1, y no hay estudiantes en el nivel C1.

El analisis del nivel de inglés en la redaccion de ensayos indica un dominio limitado del
idioma. La mayoria de los estudiantes en el nivel A1 presenta dificultades para redactar
ensayos, lo cual podria afectar su rendimiento académico en inglés y en otras materias
que exigen habilidades de escritura. Por otro lado, la falta de estudiantes en el nivel C1
sugiere un insuficiente dominio de estructuras gramaticales complejas, vocabulario,
organizacion de ideas, argumentacion y uso de técnicas retoricas, aspectos

fundamentales para la elaboracién de ensayos.

Figura 13Nivel de inglés en redaccion de ensayos
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4.4.4. Nivel de inglés prueba objetiva

El analisis de los resultados de la prueba objetiva, que incluyé componentes de lectura 'y
comprensién auditiva, revela que el 34% de los evaluados se encuentran en el nivel A1,
el 33% en el nivel A2 y solo un 4% alcanza el nivel B2. Un porcentaje significativo de
estudiantes se ubica en los niveles de principiante y basico, lo que sugiere que las
habilidades de lectura y escucha en el idioma son limitadas. Estos datos indican posibles
carencias en vocabulario esencial y estructuras gramaticales basicas, asi como
dificultades para inferir significados a partir del contexto. Ademas, podria existir un
desconocimiento de la pronunciacidon y los acentos caracteristicos del idioma, lo que

afecta la comprensién auditiva de los estudiantes.

Figura 14 Nivel de inglés prueba objetiva
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Nota: La figura muestra los niveles de inglés obtenidos de la prueba objetivo, integrada
por la habilidad de comprension lectora y comprension auditiva.

4.4.5. Nivel de inglés comunicacién oral

El analisis de los resultados en la habilidad de comunicacién oral sefala una tendencia
hacia un bajo dominio del idioma entre los estudiantes evaluados. Segun estos datos, el
53% de los estudiantes se encuentran en el nivel A1, lo que indica que la mayoria tiene
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una habilidad principiante en expresion oral. Por otro lado, el 24% de los estudiantes
alcanza el nivel A2. Sin embargo, su capacidad de conversacion sigue siendo elemental.

Solamente un 4% de los estudiantes se ubica en C1.

Estos resultados sugieren que la gran mayoria de los estudiantes enfrenta debilidades
significativas en su capacidad para comunicarse oralmente, o que puede deberse a
varios factores, como la falta de vocabulario adecuado, la falta de familiaridad con
situaciones de comunicacion oral, la inseguridad o la falta de confianza al expresarse.
Ademas, la comprension de las preguntas durante la prueba parece ser un desafio para
muchos, lo que contribuye a la falta de fluidez. Asimismo, la escasez de conectores
discursivos que faciliten una respuesta coherente y estructurada, limita aun mas su

capacidad para mantener una conversacion fluidas y clara.

Figura 15 Nivel de inglés en comunicacion oral
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4.4.6. Relacién entre nivel de inglés, edad, grupo y género

En la figura 15, se observa la distribucion de niveles de inglés y rangos de edad de los
estudiantes de Ingenieria de Sistemas, diferenciados por afno académico y género. Los
estudiantes de primer ano, en su mayoria hombres, presentan un nivel A1 de inglés y

tienen entre 16 y 17 afos. En segundo afno, los estudiantes tienen alrededor de 18 afios
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y alcanzan los niveles A2 y B2. En tercer afio, se ubican en niveles A2 y B1, con edades
entre 18 y 19 afos. Los estudiantes de cuarto afio muestran niveles de inglés B1y C1,y

sus edades oscilan entre 20 y 25 afos.

Sin embargo, los estudiantes de quinto afo tienen entre 21 y 24 afios y se situan en los
niveles A2 y B1 sin presencia de estudiantes de género femenino. Concluyendo que los

estudiantes de cuarto afio son los que presentan mejor dominio del idioma.

Figura 16 Relacion entre nivel de inglés, edad, grupo y género
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En sintesis, la mayoria de los estudiantes de Ingenieria de Sistemas se situan en los
niveles A1y A2, indicando un dominio basico del idioma. Las habilidades de redaccion y
comunicacion oral son las areas en las que presentan mayores dificultades. También, el
grupo de cuarto afio cuenta con una distribucién mas equilibrada en cuanto a los niveles
de inglés, incluyendo estudiantes en niveles intermedios y avanzados (B1y C1), lo que

refleja un progreso significativo en comparacion con otros grupos.
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Por otro lado, el grupo de primer afio muestra los mayores retos, con la mayoria de sus
estudiantes en el nivel A1, lo que indica que requieren apoyo adicional para avanzar en
sus habilidades linguisticas y comunicativas. Estos datos sugieren falta de una base
sélida de conocimiento del idioma, los estudiantes podrian haber recibido una formacién
mas enfocada en habilidades pasivas (lectura y escritura) que en las habilidades activas
de comunicacion (escucha y habla), lo que limita su capacidad para interactuar

efectivamente en situaciones de habla real.

Si los estudiantes no han alcanzado un nivel intermedio o avanzado de inglés, es posible
que las asignaturas de inglés bajo el enfoque ESP no se haya ajustado adecuadamente
a sus competencias linguisticas iniciales, lo que puede haber generado una brecha entre

lo que los estudiantes pueden entender y producir y o que se espera de ellos.

Esta situacién se puede ver reflejada en los estudiantes de quinto afio, que estan por
egresar con un nivel de inglés basico, lo cual sugiere una deficiencia en sus habilidades
linguisticas, especialmente en areas donde el inglés es fundamental para la
investigacion, la comunicacion y el acceso a tecnologia especializada. Esto puede indicar
la importancia de un enfoque didactico que considere tanto el contexto académico como

el profesional y que ofrezca oportunidades de practica constante y significativa.

CAPITULO V: CONCLUSIONES Y PROPUESTA DE ACCION

5.1. Conclusiones

Tomando en cuenta los objetivos planteados se concluye lo siguiente:

1. El analisis de los programas de Inglés | y Il revela un cumplimiento parcial en relacion
con los componentes clave de Inglés para Propédsitos Especificos (ESP, por sus
siglas en inglés). Especificamente, se ha obtenido un cumplimiento del 44% en Inglés
Iy un 50% en Inglés Il, lo que sugiere que, si bien se han abordado algunos aspectos
relevantes del aprendizaje del idioma, aun queda un amplio margen de mejora en la

implementacion de los diez componentes tedricos fundamentales del ESP.
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Estos componentes tedricos son criticos porque estan disefiados para garantizar que
los estudiantes no solo adquieran habilidades linguisticas generales, sino que
también desarrollen competencias especificas que les permitan comunicarse de
manera efectiva en contextos profesionales inherentemente complejos y técnicos,
tales como los que se encuentran en el campo de la Ingenieria de Sistemas. La
realidad es que los profesionales de este ambito requieren un dominio del inglés que
trascienda lo académico y los capacite para interactuar con claridad y precision en
situaciones reales de trabajo, por ejemplo, a través de la redaccién de informes

técnicos, la comprension de manuales y la participacidn en reuniones internacionales.

La implementacion parcial de los componentes de ESP pone de manifiesto la
necesidad urgente de revisar y fortalecer estos programas. Para lograrlo, es
fundamental realizar una evaluacion exhaustiva de los contenidos curriculares, las
metodologias de ensefanza y los recursos didacticos empleados en ambos niveles.
La inclusion de materiales auténticos y relevantes, asi como la posibilidad de disefar
tareas que simulen entornos profesionales concretos, puede contribuir

significativamente a hacer mas pertinentes y efectivas las clases de inglés.

Ademas, es esencial que los docentes estén adecuadamente formados en las
especificidades del ESP, lo que les permitira transmitir un enfoque mas centrado en
el contexto profesional de los estudiantes. Esto no solo aumentaria el interés y la
motivacion de los alumnos, sino que también les proporcionaria las herramientas
necesarias para ser competitivos en un mercado laboral cada vez mas exigente y

globalizado.

En este sentido, aunque se ha logrado un avance al introducir enfoques de inglés
para propositos especificos en los programas de Inglés | y Il, es evidente que se
necesita un esfuerzo mas concertado para cumplir con las expectativas vy

requerimientos del campo de la Ingenieria de Sistemas. Fortalecer estos programas
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no solo beneficiara a los estudiantes, sino que también puede tener un impacto

positivo en su futura insercion laboral y en el desarrollo de la profesién en general.

El método de ensefanza implementado actualmente en las asignaturas de Inglés | y
Il se caracteriza por un enfoque predominantemente orientado hacia el Inglés
General, lo que conlleva a una falta de adaptacién a las necesidades especificas de
los estudiantes que se preparan para desempefarse en un contexto profesional,
como es el caso de la Ingenieria de Sistemas. Aunque el dominio del inglés general
es, sin duda, importante, este enfoque no considera las particularidades y los
requerimientos del entorno laboral al que los estudiantes deberan enfrentarse una
vez que se graduen. Como resultado, los programas carecen de la contextualizacion
adecuada que permitiria a los alumnos trasladar sus conocimientos del idioma a

situaciones reales de trabajo.

Ademas, el uso de metodologias que respondan a las caracteristicas y expectativas
del perfil ocupacional de los estudiantes es notablemente escaso. Esta falta de
alineacion entre la ensefianza del idioma y las exigencias del mundo profesional limita
las oportunidades de los alumnos para desarrollar competencias comunicativas que
sean realmente aplicables. Por ejemplo, en lugar de integrar temas relacionados con
la tecnologia, la ingenieria o la gestion de proyectos, las actividades propuestas en
clase suelen centrarse en contenidos genéricos que pueden no resultar relevantes
para los futuros ingenieros. Este desfase en la ensefianza es motivo de preocupacion,
ya que los estudiantes podrian encontrarse en desventaja al intentar utilizar el inglés
en su vida profesional, donde el lenguaje técnico y las instrucciones precisas son

cruciales.

Asimismo, la implementaciéon de materiales auténticos en el proceso de ensefianza y
aprendizaje del inglés es practicamente inexistente. Los materiales auténticos, como
articulos cientificos, manuales técnicos, estudios de caso y documentacion
relacionada con la industria, son recursos valiosos que pueden enriquecer el
aprendizaje y ofrecer a los estudiantes una vision mas realista de cémo se utiliza el

idioma en contextos especificos. La ausencia de estos materiales limita la exposicion
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de los estudiantes a situaciones comunicativas reales y relevantes, contribuyendo a

una comprension superficial del idioma.

En cuanto a las estrategias didacticas empleadas por los docentes, estas se centran,
en gran medida, en actividades tradicionales como la lectura en voz alta y el fomento
de habilidades de escritura y lectura. Si bien estas practicas pueden ser utiles en el
desarrollo inicial de ciertas competencias linguisticas, no son suficientes para
preparar a los estudiantes de manera integral. La ensefianza no deberia limitarse a
la comprension lectora y la produccion escrita; seria conveniente incorporar técnicas
que promuevan el desarrollo de habilidades comunicativas en un contexto interactivo,
como debates, presentaciones orales, trabajo en grupo y juegos de rol, entre otros.
Estas actividades no solo ayudarian a motivar a los estudiantes, sino que también

aumentarian su confianza para utilizar el idioma en entornos profesionales.

En resumen, el enfoque actual en las asignaturas de Inglés | y Il presenta varias
limitaciones, lo que lleva a una falta de preparacion adecuada de los estudiantes para
enfrentar el mundo laboral. Es necesario revisar y reestructurar el método de
ensefanza, incorporando metodologias dirigidas al Inglés para Propdsitos
Especificos (ESP) y materiales auténticos que respondan a las necesidades del
campo profesional, asi como diversificar las estrategias didacticas para fomentar un
aprendizaje mas significativo y aplicado del idioma. Solo asi se lograra que los
estudiantes no solo adquieran competencias linguisticas, sino que también se sientan

seguros y capaces de usar el inglés en su futuro profesional.

De acuerdo con los resultados de las entrevistas realizadas a los docentes, se
identific6 de manera clara la necesidad de implementar un programa de formacién
docente continua que enfoque en el Inglés con Propdsitos Especificos (ESP, por sus
siglas en inglés). Esta necesidad surge del reconocimiento, por parte de los
educadores, de que el dominio del idioma inglés no solo es importante en su forma

general, sino que es esencial ofrecer a los estudiantes las competencias linguisticas
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necesarias para abordar situaciones y desafios especificos en sus respectivas areas

profesionales.

Los docentes manifestaron que, aunque poseen una base sélida en la ensefianza del
inglés general, muchos se sienten desactualizados o mal preparados para disefiar y
ejecutar planes de estudio que integren contenidos y habilidades que respondan a
las exigencias del entorno laboral actual. La docencia en el ambito del ESP requiere
de herramientas y estrategias pedagdgicas especializadas, que permitan al educador
adaptar las lecciones a las necesidades uUnicas de sus estudiantes, quienes estan en
preparacion para desempefiarse en campos técnicos y profesionales que demandan

un uso especifico del idioma.

Ademas, se destacd que la formacion continua no solo debe enfocarse en el
contenido técnico y profesional de los lenguajes especificos, sino también en la
comprensién de las metodologias y enfoques didacticos mas efectivos para la
ensenanza del inglés profesional. Los docentes sefialaron que el uso de materiales
auténticos, el desarrollo de habilidades comunicativas en contextos reales y la
integracion de tecnologias educativas son aspectos clave que deben ser incluidos en
la capacitacion. A través de este proceso de formacién, los educadores podrian
adquirir las competencias necesarias para fomentar un aprendizaje significativo,
motivador y contextualizado, asegurando asi que sus alumnos estén mejor

preparados para el mundo laboral que les espera.

Finalmente, la implementacion de un sistema de actualizacidn y capacitacion docente
podria contribuir significativamente a la creacion de una comunidad de aprendizaje
colaborativa, donde los educadores se apoyen mutuamente en su desarrollo
profesional. Este enfoque no solo beneficiaria a los docentes, sino que también
repercutiria positivamente en la calidad de la ensefianza y en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes, promoviendo un entorno educativo mas dinamico y
adaptado a las necesidades contemporaneas del mercado laboral. Por lo tanto,

abordar la formacion continua en el enfoque de Inglés con Propdsitos Especificos se
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presenta como una necesidad urgente y prioritaria que debe ser atendida para
mejorar la ensefianza del idioma y preparar a los futuros graduados de manera

efectiva.

La mayoria de los estudiantes de ingenieria de sistemas actualmente cursan sus
estudios en niveles de competencia en inglés A1y A2, lo que indica que estan en las
etapas iniciales de adquisicion del idioma. Esta situacién plantea un desafio
significativo, dado que muchas de las materias del plan de estudios requieren el
manejo de terminologia técnica y la comprension de literatura especializada en inglés,
lo que resulta especialmente complicado para quienes aun no dominan las

estructuras basicas del lenguaje.

Entre las competencias mas afectadas se destacan las habilidades de redaccién y la
comunicacion oral. En particular, los estudiantes de primer afio se enfrentan a
diversos retos en el desarrollo de sus habilidades linguisticas, lo que limita su
capacidad para expresarse de manera clara y efectiva en un contexto profesional.
Estas dificultades son mas evidentes en tareas que requieren la redaccion de
informes técnicos, la elaboracion de presentaciones y la participacion en discusiones
grupales, donde la falta de vocabulario adecuado y confianza en el uso del idioma

puede generar ansiedad y frustracion.

El hecho de que una gran parte del alumnado se encuentre en un nivel principiante
no solo pone de manifiesto la necesidad de un marco de aprendizaje mas sodlido, sino
que también resalta la importancia de implementar un enfoque pedagdgico que esté
alineado con los objetivos del Inglés con Propésitos Especificos (ESP). Esto implica
desarrollar un curriculo que no solo se centre en la ensefianza de la gramatica y el
vocabulario general, sino que también priorice la adquisicion de competencias
linguisticas que sean directamente aplicables a las realidades del campo de la

ingenieria de sistemas.
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Para abordar esta necesidad, es fundamental brindar apoyo adicional a los
estudiantes, lo que podria manifestarse en diferentes formas. Por ejemplo, programas
de tutorias, talleres de escritura y oratoria, asi como el uso de materiales auténticos
que reflejen el lenguaje técnico utilizado en la industria. Ademas, la incorporacion de
metodologias activas, como el aprendizaje basado en proyectos, podria facilitar la
practica del idioma en contextos reales y significativos, estimulando asi no solo la
adquisicion de habilidades linguisticas, sino también el trabajo colaborativo y el

pensamiento critico.

Dado a lo anterior, se puede decir que la situacion actual de los estudiantes de
ingenieria de sistemas requiere atencidén y accion inmediata. Promover un enfoque
educativo que responda a las especificidades del inglés en el ambito profesional no
solo apoyara el crecimiento linguistico de los estudiantes, sino que también
contribuira a su formacion integral como futuros profesionales, capaces de
enfrentarse a los desafios del mercado laboral globalizado. Este esfuerzo conjunto
entre docentes y estudiantes es clave para construir un camino efectivo hacia la
competencia linguistica en contextos técnicos, dotando asi a los futuros ingenieros
de sistemas de las herramientas necesarias para destacar en su trayectoria

profesional.

No existe una relacion significativa entre el numero de meses de estudio y el nivel de
inglés alcanzado por los estudiantes. Este hallazgo es particularmente interesante y
merece un analisis mas profundo, ya que implica que la mera acumulacién de tiempo
en un entorno académico no garantiza automaticamente una mejora en las
competencias linguisticas. La investigacion sugiere que varios factores pueden influir
en esta dinamica, lo que abre el debate sobre la efectividad de los métodos y

enfoques utilizados en la ensenanza del idioma.
En primer lugar, es importante considerar la calidad del proceso de aprendizaje. No

todos los programas de estudio o metodologias de ensefianza son igualmente

efectivos para todos los estudiantes. Algunos cursos pueden enfocarse demasiado
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en la teoria sin ofrecer suficientes oportunidades para la practica interactiva y el uso
contextual del idioma. Esto podria llevar a que los estudiantes acumulan tiempo de
estudio sin desarrollar realmente sus habilidades linguisticas, especialmente en areas

criticas como la comunicacion oral y escrita.

Ademas, el estilo de aprendizaje de cada estudiante juega un papel crucial en su
adquisicién del idioma. Existe una diversidad de estrategias y preferencias que
pueden afectar como un individuo procesa y retiene la informacién. Por ejemplo,
algunos estudiantes pueden beneficiarse mas de actividades practicas, juegos de rol
y discusiones grupales, mientras que otros pueden necesitar un enfoque mas
estructurado y centrado en la gramatica. La falta de personalizacion en el aprendizaje
puede hacer que el tiempo invertido no se traduzca en mejoras tangibles en el dominio

del idioma.

Otro factor a considerar es la motivacion intrinseca de los estudiantes. Aquellos que
estan genuinamente interesados en aprender inglés y que buscan integrarlo en
diferentes aspectos de su vida, como la cultura, el trabajo o las relaciones personales,
tienden a mostrar un progreso mas notable. En contraste, los estudiantes que ven el
aprendizaje del inglés como una mera obligacion académica pueden no estar tan
comprometidos, lo que puede limitar su capacidad para progresar,

independientemente del tiempo que dediquen al estudio formal.

Ademas, es fundamental mencionar el entorno de aprendizaje. Un ambiente positivo
y que fomente la interaccion puede estimular a los estudiantes a practicar mas y a
sentirse mas comodos utilizando el idioma. En cambio, un entorno que carece de
apoyo o que no alienta la participacidén activa puede generar ansiedad y inhibicién, lo

que afecta negativamente el dominio del inglés.
Por otra parte, la exposicion al idioma fuera del aula también es crucial. Los

estudiantes que tienen mas oportunidades de interactuar con hablantes nativos o que

consumen contenido en inglés, ya sea a través de peliculas, musica o lecturas,
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6.

pueden desarrollar mas rapidamente sus habilidades linguisticas. Por lo tanto, el
numero de meses de estudio deberia complementarse con experiencias practicas

que fortalezcan y apliquen el aprendizaje.

Se puede decir que, la falta de una relacién significativa entre el tiempo de estudio y
el nivel de dominio del inglés indica que el proceso de aprendizaje es complejo y
multifacético. Para mejorar realmente las competencias linguisticas de los
estudiantes, es esencial adoptar un enfoque holistico que contemple no solo la
cantidad de horas invertidas, sino también la calidad de la ensefianza, la motivacion
individual, el estilo de aprendizaje y las oportunidades de practica en un contexto real.
Esto permitira que los estudiantes no solo acumulen tiempo de estudio, sino que

también se conviertan en hablantes competentes y confiados en el idioma inglés.

Aunque los programas de inglés en la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI) estan
disefiados con un enfoque en el inglés para fines especificos (ESP, por sus siglas en
inglés), se ha observado que el cumplimiento de los componentes clave de este
enfoque es solo parcial. Esto plantea desafios significativos en el ambito de la
ensefanza del idioma y su conexion con las competencias requeridas por las diversas

carreras que se imparten en la institucion.

El enfoque ESP es fundamental, ya que se fundamenta en las necesidades
especificas de los estudiantes y en el contexto particular en el que se espera que
utilicen el idioma. Esto implica que la ensefianza del inglés debe estar estrechamente
alineada con las terminologias técnicas, las practicas profesionales y los requisitos
comunicativos que los estudiantes enfrentaran en su futura vida laboral. Sin embargo,
la implementacién actual de este enfoque en los programas de inglés de la UNI no
logra abarcar todas estas dimensiones de manera integral. Esto se traduce en un
curriculum que, aunque puede introducir conceptos y vocabulario relevantes, no
siempre proporciona a los estudiantes las habilidades linguisticas practicas que
necesitan para desenvolverse con eficacia en situaciones especificas vinculadas a su

carrera.
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Ademas, la necesidad de metodologias contextualizadas que se adapten al perfil y a
las caracteristicas de los estudiantes también es un aspecto critico a considerar.
Cada grupo de estudiantes tiene diferentes bagajes, intereses y niveles de habilidad
gue requieren una atencidn mas individualizada. Al carecer de una personalizacion
en la ensefanza del inglés, se corre el riesgo de que los estudiantes no se sientan
motivados o comprometidos con su aprendizaje. Esto puede resultar en un uso
limitado del idioma, que no se vea reflejado en el contexto profesional al que se
dirigiran. Los métodos tradicionales de ensefianza, que pueden ser eficaces en
algunos casos, no siempre se traducen a una competencia real en el uso del inglés
en situaciones laborales concretas, como la negociacion, la redaccion de informes

técnicos o la presentacion de proyectos.

Otro factor que contribuye a esta situacion es la falta de materiales didacticos
actualizados y relevantes. Para que un programa de inglés sea verdaderamente
efectivo y esté alineado con un enfoque ESP, necesita incorporar textos, recursos y
actividades que reflejen las ultimas tendencias y tecnologias en los campos de
estudio de los estudiantes. Esto no solo hace que el aprendizaje sea mas relevante,
sino que también ayuda a los estudiantes a sentirse mas seguros y preparados para

aplicar lo que han aprendido en situaciones de la vida real.

En resumen, aunque la UNI ha tomado pasos importantes hacia la implementacion
de un enfoque ESP en sus programas de inglés, es claro que se necesita un esfuerzo
adicional para cumplir completamente con los componentes de este enfoque. Al
centrarse en la contextualizacion de las metodologias al perfil de los estudiantes,
actualizando los materiales y adoptando estrategias de ensefianza mas centradas en
el estudiante, se puede contribuir a un desarrollo mas efectivo de las habilidades
linguisticas necesarias para su futura carrera. Esto no solo facilitara la adquisicion del
idioma, sino que también garantizara que los estudiantes de la UNI estén mejor

preparados para enfrentar los retos del mundo profesional en un entorno globalizado.
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7. Dado el cumplimiento parcial de los componentes del English for Specific Purposes
(ESP) en el desarrollo de las asignaturas, se hace evidente la necesidad de
implementar transformaciones didacticas que sean profundamente fundamentadas
en un analisis exhaustivo de las necesidades de los estudiantes. Este enfoque no
solo es esencial para mejorar la calidad de ensefanza del idioma, sino también para
garantizar que los estudiantes puedan adquirir las competencias linguisticas

necesarias para enfrentar los desafios especificos de sus respectivas profesiones.

En primer lugar, es fundamental realizar un diagnostico detallado de las necesidades
linguisticas y comunicativas de los estudiantes en relacidén con sus areas de estudio.
Esto implica la recopilacién sistematica de informacion a través de diversas
metodologias, como encuestas, entrevistas y grupos focales. Al comprender las
expectativas de los estudiantes y las demandas del entorno laboral, se puede
desarrollar un curriculo mas pertinente y significativo que prepare a los alumnos para

el uso del inglés en contextos profesionales especificos.

Ademas, las transformaciones didacticas deben contemplar la actualizacién y
adaptacioén de los contenidos curriculares. Esto implica integrar terminologia técnica
y situaciones comunicativas reales que los estudiantes enfrentaran en su futuro
profesional. Por ejemplo, es crucial incluir actividades practicas que simulen
contextos laborales, como la redaccién de informes, la presentacién de proyectos o
la realizacion de negociaciones. De esta manera, los estudiantes no solo aprenden el
idioma, sino que también desarrollan habilidades practicas que les permitiran

interactuar con confianza en su campo de especializacion.

Por otro lado, se debe fomentar el uso de estrategias de aprendizaje activas y
colaborativas. La implementacion de proyectos en equipo, discusiones en grupo y
dinamicas de rol puede enriquecer la experiencia de aprendizaje y hacerla mas
dindmica y motivadora. Estas metodologias no solo hacen que el proceso de

aprendizaje sea mas interactivo, sino que también permiten a los estudiantes aplicar
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sus conocimientos en situaciones reales, lo que mejorara su competencia

comunicativa en inglés.

Asimismo, la capacitacion continua de los docentes es un aspecto vital en la
implementacion de estas transformaciones didacticas. Los profesores deben estar
equipados no solo con un sélido dominio del idioma, sino también con las habilidades
pedagodgicas necesarias para llevar a cabo un enfoque centrado en las necesidades
del estudiante. Esto puede incluir la asistencia a talleres, cursos de actualizacion y la
creacion de comunidades de practica donde los docentes compartan estrategias y

recursos.

Finalmente, es importante establecer mecanismos de evaluacion que midan no solo
el dominio del idioma, sino también la capacidad de los estudiantes para aplicar lo
que han aprendido en situaciones reales relacionadas con sus disciplinas. La
evaluacion debe ser continua y formativa, permitiendo a los estudiantes recibir

retroalimentacion constructiva para mejorar su desempenio.

En conclusién, la implementacion de transformaciones didacticas basadas en un
analisis de necesidades representa una oportunidad significativa para enriquecer la
ensefianza del inglés en la educacion superior. Al alinear el curriculo y las
metodologias con las expectativas del entorno profesional, se lograra no solo un
aprendizaje mas efectivo del idioma, sino también una mejor preparacién de los
estudiantes para enfrentar los retos de sus carreras futuras. Esto, a su vez, contribuira
a que se conviertan en profesionales mas competentes y adaptados a un mundo

laboral cada vez mas globalizado y exigente.

5.2. Aplicaciones e Implicaciones

Aplicaciones de los resultados obtenidos

En un primer nivel, los resultados obtenidos contribuyen al disefio de programas de inglés

en universidades y centros técnicos en Nicaragua, especialmente en carreras de
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Ingenieria de Sistemas, adaptando el contenido y las habilidades del idioma a

necesidades profesionales especificas. En un segundo nivel, los hallazgos orientan la

capacitacion docente en enfoques de ESP y contribuyen a las politicas educativas que

promuevan la contextualizacion del aprendizaje del inglés en distintas disciplinas.

Implicaciones

Los resultados implican areas de accion para mejorar el aprendizaje del Idioma Inglés

con Propésito Especifico.

1.

Adecuacién Curricular: La necesidad de cumplir con los componentes tedricos
del ESP implica una reestructuracion curricular. Adecuar los programas de Inglés
| y Il con estos principios asegurara que el contenido esté contextualizado y

responda a las competencias especificas del ambito de la ingenieria.

Compromiso Institucional: Lograr que el programa cumpla con los componentes
del ESP requiere apoyo institucional, tanto en términos de recursos econémicos y
humanos. Asi como, fortalecer la formacién pedagdgica a los docentes que

imparten la asignatura y acceso a formacion continua en ESP.

Diversificacion de Metodologias: La prevalencia de estrategias enfocadas en la
lectura y escritura, junto con el poco uso de materiales auténticos y la escasez de
actividades de practica oral y auditiva, sugiere la necesidad de diversificar las
metodologias didacticas. Esta diversificacion facilitaria un aprendizaje mas

integral congruente con las demandas reales del mercado laboral.

Fortalecimiento de los Niveles Basicos: Con una mayoria de estudiantes en los
niveles A1 y A2, especialmente en los primeros anos, es crucial implementar
programas de apoyo y nivelaciéon que les permitan avanzar en sus habilidades
linguisticas. Esto implica disefiar intervenciones especificas para los estudiantes
de niveles basicos, garantizando que desarrollen una base sélida en inglés antes

de abordar contenidos especificos de ESP.
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5. La implementacion de un modelo didactico especifico para ESP, basado en el
analisis de necesidades y en la integracion de materiales auténticos, permitiria

adaptar el aprendizaje a los contextos de la ingenieria de sistemas.

5.3. Propuesta de modelo didactico para la ensefianza de Inglés en Ingenieria
de Sistemas

5.3.1. Contextualizacion

La carrera de Ingenieria de Sistemas en la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro
Universitario Regional-UNI, Esteli, tiene una duracién de 5 afios, en los cuales los
estudiantes reciben una formacion integral que abarca tanto los aspectos técnicos de la
ingenieria como las competencias necesarias para desenvolverse en un entorno
profesional globalizado. Dentro de esta formacion, se incluyen dos asignaturas de inglés
(Inglés I e Inglés Il), las cuales estan disefiadas bajo un enfoque de Inglés con Propdsitos
Especificos (ESP). Las asignaturas estan compuestas por un total de 56 horas clase, las

cuales se distribuyen en dos semestres.

Por lo tanto, se propuso un modelo didactico consta de cinco etapas fundamentales: un
diagnostico, una propuesta de contenidos, metodologias de ensefianza, evaluacion de
los aprendizajes y evaluacion de la propuesta. En la primera etapa, se realizd un
diagndstico para identificar las necesidades de los estudiantes y analizar el contexto
educativo. A partir de este diagndstico, se formulé una propuesta de contenidos que
responde a las necesidades detectadas y garantiza una progresion légica en el

aprendizaje.

En la siguiente etapa, se definen las metodologias de ensefianza, seleccionando
estrategias didacticas que fomenten un aprendizaje activo y contextualizado. Se propuso
la evaluacion para los aprendizajes, utilizando herramientas que permitan evaluar el
progreso de los estudiantes y ajustar las estrategias de ensenanza. Finalmente, la
evaluacion de la propuesta busca analizar la efectividad del modelo implementado,
considerando las opiniones de los estudiantes y docentes para realizar ajustes y mejorar
el proceso educativo.
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5.3.2. Justificacion:

Los resultados obtenidos del analisis de los programas de asignatura de Inglés de la
carrera de Ingenieria de Sistemas en la Universidad Nacional de Ingenieria (UNI) CUR,
Esteli, muestran que el enfoque de Propdsito Especifico actual cumple solo parcialmente
con los componentes del enfoque de Inglés con Propdsitos Especificos (ESP). Los
métodos, estrategias y material didactico implementadas estan mas orientados al Inglés
General, fomentando principalmente el aprendizaje del idioma en contextos cotidianos,
lo que limita la preparacion de los estudiantes para afrontar situaciones profesionales en

su campo de estudio.

Ademas, se identificd que el nivel de inglés de los estudiantes, segun el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER), se encuentra mayormente en los
niveles de principiante a basico, con una marcada debilidad en las habilidades de
redaccion y comunicacién oral, areas fundamentales en el ejercicio profesional de la

ingenieria.

Dada esta situacion, es esencial desarrollar un modelo didactico fundamentado en las
caracteristicas absolutas de Inglés con Propdsitos Especificos. que se adapte a las
necesidades linguisticas del area de Ingenieria de Sistemas. Este modelo proporcionara
tanto a estudiantes como a docentes una estructura contextualizada a la realidad de la
ingenieria, favoreciendo un aprendizaje significativo que potencie las habilidades

linguisticas esenciales.

Al organizar requisitos, objetivos, contenidos, métodos, estrategias y formas de
evaluacion en congruencia con los componentes especificos del campo de la ingenieria,
se contribuira al desarrollo de competencias linguisticas funcionales, preparandolos para

enfrentar con éxito los desafios del entorno laboral profesional.

5.3.3. Objetivo del Modelo Didactico

Disefiar un modelo didactico integral para la asignatura de Inglés en el programa
académico de Ingenieria de Sistemas en la Universidad Nacional de Ingenieria, CURUNI
Esteli, fundamentado en el analisis de necesidades profesionales.
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5.3.4. Fase 1. Diagndstico de condiciones para programas de Inglés con Propdsito
Especifico

5.3.4.1. Informacion personal

Analisis de distribucién de edades

La tabla 11 se muestra el resumen de edades de los 102 estudiantes. Se obtuvo que la
edad promedio es de 18.52 afnos. La desviacion estandar es de 1.54, lo que sefala una
variabilidad moderada en las edades. El rango de edades va de 16 a 25 afos, lo que
sugiere una poblacion relativamente joven con una dispersién de 10 afos. La mediana
es 18.00, lo que indica que la mitad de los participantes tiene edades menores y la otra
mitad mayores a 18.

Ademas, el primer cuartil (Q1) es 18.00 y el tercer cuartil (Q3) es 19.00, lo que implica
que el 50% de los participantes tiene edades entre 18 y 19 anos, lo que refleja una
concentracion en este rango. En general, la distribucion de las edades es simétrica y la

mayoria de los participantes se encuentra en un rango cercano a los 18 afos.

Tabla 11 Resumen estadistico de las edades de estudiantes

Resumen Edad
n 102
Media 18.52
D.E 1.54
Min 16.00
Max 25.00
Mediana 18.00
Q1 18.00
Q3 19.00

La caracteristica de una poblacidn joven sugiere que, para que la asignatura de inglés
tenga un impacto real, debe ser tanto atractiva como pertinente. Es probable que los
estudiantes posean conocimientos limitados o tedricos sobre situaciones reales en el
ambito profesional, lo que representa una oportunidad ideal para introducir temas y
habilidades de comunicacidn de manera progresiva y contextualizada. Dada la

homogeneidad en edades y la etapa temprana de formacién, los contenidos pueden
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estructurarse de forma gradual, comenzando con vocabulario y estructuras mas
generales antes de avanzar hacia conceptos mas complejos. De este modo, los

estudiantes podran asimilar el material de manera ordenada y efectiva.

Procedencia de los estudiantes

Al considerar las caracteristicas socioculturales y econdmicas de las zonas de origen, se
pueden crear ejemplos reales y contextualizados que conecten mejor con sus
experiencias y conocimientos previos. Ademas, incorporar los conocimientos empiricos
que los estudiantes ya poseen de sus regiones puede enriquecer el proceso de
aprendizaje, haciendo que las estrategias didacticas sean mas cercanas y aplicables a

su vida cotidiana y profesion.

En el caso de los estudiantes de Ingenieria de Sistemas del CUR Esteli, el 54% de los
estudiantes provienen del departamento de Esteli, los departamentos como Jinotega
(0.9%) y Boaco (1.0%) presentan un menor numero de estudiantes de estas zonas. Esto
sugiere que, el modelo didactico deberia ser flexibles para abordar aspectos

contextualizados de cada region.

Figura 17 Procedencia de estudiantes de Ingenieria de Sistemas

m Esteli m Matagalpa
Madriz Jinotega
Nueva Segovia Regidn Autonoma de la Costa Caribe
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Experiencias Previas en el aprendizaje de inglés

Los datos obtenidos del analisis de la participacion de los estudiantes de Ingenieria de
Sistemas en cursos extracurriculares de inglés muestran que una proporcidon
considerable de los estudiantes tiene un acceso escaso a formacion fuera del ambito
académico. Concluyendo que el 50% de los estudiantes no ha recibido ningun curso

formal de inglés.

Actitud de los estudiantes hacia el aprendizaje de inglés

En cuanto a la actitud hacia el idioma inglés, el 64% de los estudiantes considera que el
aprendizaje del idioma tiene un impacto positivo en el desarrollo de sus habilidades
laborales. Sin embargo, que el 36% no lo considere con un impacto positivo puede
sugerir que algunos estudiantes no perciben la conexion directa entre el inglés y las

habilidades especificas que necesitan en su campo de estudio.

Figura 18 Incidencia del inglés en las habilidades laborales
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laborales
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La percepcidn de que el inglés beneficia sus habilidades laborales sugiere que los
estudiantes tienen una motivacioén intrinseca para aprenderlo, lo cual es beneficioso para
el aprendizaje de un idioma. Dado que los estudiantes asocian el aprendizaje del inglés
con el desarrollo de habilidades laborales, se deberian integrar contenidos especificos
de su disciplina. De igual manera estos datos sugieren que, los estudiantes son
conscientes de las expectativas del mercado laboral, donde el inglés es una competencia

deseable en areas técnicas.

Nivel de importancia de habilidades linglisticas

Los datos obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes reflejan que un 94% y un
95% consideran muy importantes las habilidades de comunicaciéon oral y comprension
auditiva, lo que indica que priorizan la capacidad de interactuar verbalmente y entender

el inglés hablado en situaciones cotidianas y profesionales.
El 75% indica que la comunicacion escrita es muy importante y un 20 % la considera
poco importante. En cuanto a la comprensién lectora, el 87%de los encuestados la valora

como muy importante, pero un 9% la considera nada importante.

Figura 19 Habilidades clave para la carrera segun los estudiantes
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En sintesis, los datos muestran una tendencia de importancia hacia las habilidades
comunicativas inmediatas, oral y auditiva frente a las habilidades que requieren mayor
reflexion y analisis como, escritura y lectura. Desde el punto de vista de los estudiantes
se puede inferir que las asignaturas de inglés deberian priorizar las habilidades de
comunicacion oral y auditiva para satisfacer las necesidades inmediatas de interaccién

profesional, sin dejar de integrar de manera las habilidades de escritura y lectura.

5.3.4.2. Informacion Profesional del estudiante

En la Universidad Nacional de Ingenieria, la formacién de un ingeniero en sistemas se
centra en desarrollar competencias técnicas y analiticas que respondan a las crecientes
demandas del mercado laboral en el ambito de las tecnologias, el perfil de egreso de la

carrera indica que:

Al finalizar el programa académico de Ingenieria de Sistemas el graduado, habra
adquirido los conocimientos, habilidades y actitudes que lo acreditan para
insertarse con alta disposicién, en los diferentes campos de accién de la carrera,
siendo capaces de desarrollar y gestionar sistemas organizacionales eficaces,
eficientes, innovadores, de calidad y competitivos de manera que aporten al
desarrollo socioecondémico y tecnolégico de la sociedad. (Universidad Nacional de

Ingenieria, 2020)

Tomando como referencia el perfil de egreso, algunas de las habilidades linguisticas con
las que los estudiantes deberian contar son comprension de lectura, ser capaz de leer y
entender documentacién técnica, comunicacién oral y escrita para expresar de manera
clara y precisa ideas tanto en presentaciones orales como en reportes técnicos y correos
electronicos. También capacidad de analisis y sintesis, poder analizar y sintetizar

informacion técnica, escucha activa.

Campo laboral
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El disefio curricular de Ingenieria de Sistemas plantea las areas del ejercicio profesional
del graduado enfocandose de manera global estas dos areas:

1. Desarrollo de sistemas de gestion organizacional
2. Gestion de tecnologia de la informacion.

Segun la informaciéon obtenida de la encuesta a docentes de informatica las areas
especificas de desempefio profesional del ingeniero de sistemas pueden ser:

¢ Analista de datos

e Soporte técnico

e Operador de sistemas

¢ Analista programador

e |T Soporte

e Jefe de Informatica

e Base de datos

e Especialista de planificacién de infraestructura IT

En sintesis, al analizar la opinion de los estudiantes en comparacion con el perfil de
egreso del Ingenieria de Sistemas, se observa un contraste interesante. En primer lugar,
se podria priorizar las habilidades orales y auditivas al inicio del curso, aprovechando la
motivacion de los estudiantes hacia la interaccion profesional inmediata. Sin embargo, a
medida que avanza la asignatura, se puede integrar gradualmente actividades de lectura

y escritura técnica.

El disefio de las asignaturas debe equilibrar las expectativas inmediatas de los
estudiantes con las competencias integrales establecidas en el perfil de egreso,
combinando practicas de comunicacién oral y auditiva con un enfoque progresivo en
lectura y escritura. De este modo, no solo se responde a las percepciones actuales de
los estudiantes, sino que también se asegura que adquieran las habilidades completas

necesarias para destacar en su futuro profesional.

5.3.4.3. Comunicacion en la situacion objetivo

La comunicacién en la situacion objetivo en Ingenieria de Sistemas, se refiere a la

habilidad de los estudiantes para aplicar las competencias linguisticas de manera
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efectiva en contextos profesionales especificos. Para identificar las habilidades
linguisticas con mayor importancia que un ingeniero de sistemas utiliza en su practica
profesional, se aplicé una encuesta a 8 docentes de Ingenieria de Sistemas del CUR UNI
Esteli.

Importancia asignada a las habilidades lingiiisticas

El analisis de la importancia atribuida a diferentes habilidades del idioma inglés indica
que, un 75% considera muy importante la comprension auditiva, mientras que un 25% la
percibe como poco importante. Sin embargo, la expresién oral es considerada por el 63%

de los encuestados muy importante, y el 38% la considera poco importante.

En contraste, la comprension lectora es considerada por el 100% muy importante. No
obstante, la expresién escrita es considerada por un 88 % muy importante, mientras que
un 13% la considera poco importante. El vocabulario técnico es considerado muy
importante por el 88 % de los encuestados y solo un 13% lo considera poco importante,
sugiriendo que su relevancia podria depender del contexto o de las necesidades

particulares de los estudiantes.

Figura 20 Importancia de las habilidades lingliisticas para Ingenieria de Sistemas

Importancia de habilidades linguisticas en inglés para Ingenieria de
Sistemas
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Los docentes consideran que, la ensefianza del inglés debe priorizar ciertas habilidades
de acuerdo con las exigencias tecnoldgicas y laborales. En este sentido, se indica la

relevancia de la comprension lectora, el vocabulario técnico y expresion escrita.
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5.3.4.4. Necesidades del aprendizaje del idioma

En la misma encuesta, se analizé la frecuencia se usa el idioma inglés en actividades
relacionadas al campo laboral. En cuanto a leer documentacion técnica, un 50% de los
encuestados considera se usa frecuentemente, y un 13 % que raramente se utiliza lo

gue indica que esta es una actividad comunmente realizada.

En relacién con escribir informes técnicos, un 38%de los encuestados considera que se
usa frecuentemente y 13% indica que raramente, lo que sugiere que la escritura de
informes técnicos no es una actividad constante. Para presentar proyectos, un 38% de
los encuestados indica que raramente se utiliza y un 13% considera que frecuentemente,

indicando que esta actividad es menos frecuente en comparacion con las anteriores.

En cuanto a la participacion en seminarios un 38% sefala que raramente se usa el idioma
inglés y solo un 25% indica que siempre se hace uso, lo que refleja una menor
participacion en este tipo de actividades. En lo que refiere a la comprension de sintaxis
de programacion, un 63% de los encuestados considera que siempre se utiliza, y un 25%

indica que a veces.

Figura 21 Uso de inglés en el desemperio profesional de Ingenieria de Sistemas

Uso de inglés en el desempeiio profesional
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Finalmente, las actividades relacionadas con la lectura técnica y la comprensién de
sintaxis de programacion son las mas frecuentes, mientras que la presentacién de
proyectos y la participacion en seminarios ocurren con menor regularidad. Esta
informacion es relevante para el analisis de necesidades en el contexto de ESP,
especialmente a estudiantes de ingenieria. El hecho de que las actividades relacionadas
con la lectura técnica y la comprension de la sintaxis de programacion sean las mas
frecuentes indica una necesidad prioritaria de desarrollar habilidades en estos aspectos

dentro de las asignaturas de inglés.

5.3.4.5. Necesidades del idioma para esa carrera

Tomando en cuenta la opinion de los docentes de informatica se analizé cuales son los
niveles de inglés requeridos en el ejercicio profesional de Ingenieria de Sistemas. Un
50% considera que la comprension lectora deberia ser alcanzada en un nivel intermedio,
mientras que un 38% opina que debe ser avanzado. En cuanto a la expresion oral, el
63% cree que deberia ser intermedia, y un 38% la considera avanzada. Para la
comprensién auditiva, un 63% prefiere un nivel intermedio, mientras que un 63% opina
que la expresion oral debe ser avanzada. Finalmente, el 75% de los encuestados
considera que el dominio del vocabulario técnico debe ser avanzado, como se muestra

en la figura 22.
Figura 22 Nivel de inglés requerido en Ingenieria de Sistemas
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Estos datos sugieren que los docentes valoran un dominio intermedio para la
comprension lectora y auditiva, mientras que consideran necesario un nivel avanzado
para la expresion oral y el vocabulario técnico. Esto podria indicar la necesidad de
mejorar habilidades de comunicacion oral y comprension técnica avanzada dentro de los

programas de asignatura.

5.3.4.6. Necesidades de los estudiantes

Para identificar las necesidades linguisticas de los estudiantes, se tomo6 en cuenta su
nivel de inglés segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).
Se observé que un 28% de los estudiantes se encuentra en el nivel A1, y un 39% en el
nivel A2, lo que indica que la mayoria posee habilidades basicas en el idioma. Solo un
22% alcanza el nivel B1, lo que refleja habilidades intermedias, mientras que un 5% se
situa en el nivel B2, demostrando un dominio avanzado del idioma. Estos datos indican
que la mayoria de los estudiantes aun se encuentran en un nivel principiante y basico de

inglés.

Con base en estos resultados, se identific6 que los estudiantes necesitan reforzar
habilidades de redaccion de ensayos, uso de estructuras gramaticales, vocabulario, los
conectores de redaccion y la coherencia en sus escritos. A partir de los datos obtenidos
de la guia de observacioén del desarrollo de la asignatura de Inglés | Y |, se concluy6 que
los estudiantes requieren mejorar su vocabulario general y especifico, la fluidez, el uso
adecuado de estructuras gramaticales, y la capacidad de emplear el idioma de manera

efectiva y como medio de comunicacion durante las clases.

121



En el ambito de la habilidad de comunicacién oral, la mayoria de los estudiantes se
encuentra en el nivel A1, lo que indica necesidad de fortalecer fluidez y pronunciacion.
Estas deficiencias impactan su capacidad para expresarse de manera efectiva en
situaciones comunes. Ademas, la interaccion verbal durante las clases es limitada, lo que
sefala la necesidad de practicar la comunicacién oral y mejorar la fluidez en la expresion

espontanea del inglés.

Por ultimo, los resultados de la observacion reflejan que los estudiantes deben mejorar
el uso del idioma en situaciones interactivas, particularmente en aquellas que impliquen
la aplicacion de estructuras gramaticales correctas y el uso constante de vocabulario
técnico. Es esencial que los estudiantes no solo memoricen términos, sino que también

sean capaces de emplearlos de manera natural y coherente en sus interacciones.

5.3.4.7. Carencias de los estudiantes

En cuanto al componente de carencias de los estudiantes, los resultados de la evaluacién
del nivel de inglés reflejan una serie de deficiencias significativas en las competencias
linglisticas esenciales para el desempefio académico y profesional de los estudiantes
de Ingenieria de Sistemas. Los estudiantes poseen carencias en las 4 habilidades
linguisticas, pero especialmente en las areas de comprension auditiva, expresién oral y

escrita.

Estas carencias son notorias en tareas que requieren una mayor fluidez y precision, como
la redaccion de textos técnicos y la interaccién oral en inglés. Se carece de dominio de
las estructuras gramaticales avanzadas, que son fundamentales para la redaccion de
documentos técnicos en su carrera. Por otro lado, las carencias en la habilidad de
expresion oral son igualmente evidentes, la mayoria de los estudiantes se encuentran en
el nivel A1, lo que implica que tienen dificultades para mantener conversaciones fluidas
y claras en inglés La pronunciacion, la fluidez y el uso adecuado de estructuras, son

areas clave donde los estudiantes necesitan mejorar.
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En relacion con las carencias en vocabulario, se identificé que los estudiantes no solo
carecen de un vocabulario general adecuado, si no también, palabras de alta frecuencia,
funcionales, técnicas, expresiones formales e informales. Estas carencias reflejan la
necesidad de fortalecer la ensefianza y practica del inglés dentro del programa de
Ingenieria de Sistemas, con un enfoque en vocabulario técnico, fluidez comunicativa y
competencias gramaticales avanzadas que puedan integrarse de manera integral las

carencias en las 4 habilidades.

5.3.4.8. Informacion linguistica sobre la carrera

Basados en la informacion sobre el campo laboral sugerido por los docentes de
informatica, el analisis de los programas de Inglés | y Il y en el disefio curricular de la
carrera de Ingenieria de Sistemas, se describe la informacién linglistica necesaria en las
unidades tematicas para abordar el ambito profesional y académico en el aprendizaje de

inglés.

1. Vocabulario técnico

Este componente linguistico es el nucleo del inglés para Ingenieria de Sistemas, el
aprendizaje de vocabulario es uno de los vinculos importantes en el aprendizaje de un
idioma. “Dominar el vocabulario requerido es la clave para comprender o ser
comprendido” (Jiang, 2020). Este elemento se basa en la semantica y la morfologia del
inglés técnico, que permite entender y producir términos precisos relacionados con la

tecnologia, los sistemas, la programacion, las redes, la seguridad informatica entre otros.

Integrar componentes de vocabulario como morfologia, puede colaborar en el
fortalecimiento de esta sub habilidad, las palabras en inglés a menudo se derivan de
raices germanicas, el francés latin o griegas, lo que puede ser util para entender nuevos
términos. Ademas, se podrian integrar en los contenidos afijos (prefijos, sufijos) que
ayudan a formar nuevos términos técnicos. También, la semantica es esencial, los
términos deben ser comprendidos en su contexto y no deben confundirse con su uso

comun, por ejemplo: Drive (que en informatica significa unidad, no conducir).
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2. Lectura y Comprension de Textos Técnicos
La comprension lectora en inglés, bajo un enfoque de Propdsito Especifico, es crucial
para los estudiantes de Ingenieria de Sistemas. Esto implica el uso de estrategias

cognitivas que permiten entender textos académicos y profesionales.

Skimming y Scanning

Los estudiantes deben desarrollar habilidades para extraer la informacion relevante de
textos complejos, como manuales, documentacion técnica, articulos de investigacion y
especificaciones de sistemas. Esto se puede lograr a través de la lectura estratégica
usando técnicas como skimming y scanning. Segun el University of Idaho Writing Center
Resources, (2022) “hay muchas formas de leer de forma selectiva para tener una idea
para un texto. Dos de estas técnicas son llamados skimming y scanning, los cuales

pueden ser un primer paso importante para abordar una texto denso o dificil” ().

Estrategias de inferencia
La lectura de textos técnicos también involucra la capacidad de hacer inferencias,
especialmente cuando los términos son nuevos o el contexto no proporciona una

definicion explicita.

3. Produccion Escrita Técnica

La escritura técnica es otro componente esencial. Los estudiantes deben poder redactar
informes, documentacion de proyectos, propuestas y correos electronicos profesionales,
usando un lenguaje preciso y adecuado a los estandares técnicos. El discurso académico
y técnico tiene una estructura y convencién propias, como la organizacién de los informes
(introduccidn, metodologia, resultados, conclusiones) y el uso de un lenguaje impersonal

para mantener objetividad y claridad, por ejemplo:
2] The system was designed...

4. Produccion Oral y presentaciones técnicas
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El componente oral, se refiere a la habilidad para presentar ideas, soluciones y proyectos
en inglés de manera clara y efectiva, tanto en contextos académicos como profesionales,

para este se sugiere integrar los siguientes aspectos.

Competencia pragmatica

En este contexto, la competencia pragmatica es esencial. Los estudiantes deben ser
capaces de usar el inglés, de manera eficaz en situaciones especificas (Bachman &
Palmer, 1996). Algunos ejemplos de estas situaciones pueden ser, presentaciones de
proyectos, reuniones con clientes, o discusion de errores de codigo. Esto involucra la
eleccion del registro adecuado formal e informal y la capacidad de organizar la

informacion de forma logica.

5. Escucha en Contextos Profesionales
La comprension auditiva también es crucial, ya que los estudiantes pueden participar en
conferencias, seminarios, o reuniones en inglés donde se aborden temas técnicos. Los
estudiantes deben ser capaces de identificar informacion clave, entender explicaciones
técnicas complejas y reconocer diferentes acentos y terminologia en inglés. En este
sentido, (Gopporovna, 2021) propone los siguientes parametros para el desarrollo de
estrategias didacticas de comprension auditiva

1. Escucha guiada

2. Escucha comunicativa: Escucha superficial, escuchar para una comprension

detallada, comprensién parcial.

3. Escucha critica.

Finalmente, es fundamental sefalar que los componentes linguisticos de lectura y
escritura se encuentran presentes en los programas actuales como unidades tematicas
especificas. No obstante, al revisar los programas de asignatura y su enfoque de Inglés
con Propdsito Especifico, se propone integrar estos componentes de forma transversal
a lo largo de todas las unidades tematicas. Esta estrategia facilita un enfoque mas

integral y practico en el desarrollo de estas competencias.
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5.3.5. Fase 2. Tematicas para el aprendizaje de Inglés con Propésito Especifico

El estudio de los programas, segun los componentes de Ingles con Propdsito Especifico
y el analisis de necesidades realizado en el diagnostico, se propone el uso integrado de
contenido profesional y contenido real contextualizado a los estudiantes de Ingenieria de

Sistemas.

Siguiendo los descriptores del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER), se sugiere que los objetivos de los programas de asignatura de Inglés se
centren en el desarrollo de habilidades linguisticas en un contexto técnico, priorizando la
comprension y produccion de textos y conversaciones simples relacionadas con los
conceptos fundamentales de la Ingenieria de Sistemas. Ademas, se propone fortalecer
las habilidades linguisticas en inglés para su aplicacion en contextos técnicos avanzados,
de manera que los estudiantes sean capaces de comunicarse de forma efectiva en
situaciones profesionales mas complejas.

Tabla 12 Propuesta de contenidos de inglés con Propdsito Especifico para Ingenieros
de Sistemas

CONTENIDO PROFESIONAL CONTENIDO REAL

1) Conceptos basicos en e \ocabulario técnico (hardware,
ingenieria de sistemas: software, network, security).
hardware, software, redes, y e Funciones basicas de
seguridad informatica. introduccion y descripcion.

2) Planificacion de proyectos: e Estructuras gramaticales:
etapas, recursos, y imperativos, modales de
herramientas utilizadas. obligacion, frases de tiempo.

3) Vocabulario técnico para e Uso de condicionales, modales,
lenguaje de programacion presente y futuro, voz pasiva,

imperativos, conectores de
causa y efecto, preguntas y
oraciones relativas.
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Presentacion de proyectos y

sistemas.

Gestion de bases de datos,

redes y soluciones en la nube.

Analisis de riesgos y medidas de
seguridad en sistemas

informaticos.

Metodologias agiles, desarrollo

de software y gestibn de

equipos en proyectos
tecnoldgicos.
Correspondencia  profesional:

correos electronicos, informes, y

comunicacion escrita efectiva.

Vocabulario especifico para
presentaciones (introduccion,

explicacién, conclusion).

Terminologia relacionada con
bases de datos, redes, vy
tecnologia en la nube. Verbos
en presente y futuro.

Vocabulario relacionado con
riesgos de seguridad, medidas
preventivas, y sistemas de

proteccion.

Estructuras gramaticales: uso
del futuro para predicciones,

modales de posibilidad.

Estructuras formales para
correos electronicos, informes y
comunicaciones en el ambito

profesional.

La propuesta de contenidos fue adaptada al ambito de la Ingenieria de Sistemas,
abarcando tanto el vocabulario técnico necesario como las estructuras gramaticales que
los estudiantes necesitan para expresar y estructurar sus ideas de manera clara y
profesional. Ademas, integra aspectos importantes de la comunicacion escrita y verbal,

esenciales en el entorno laboral.
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5.3.6. Fase 3. Metodologias del aprendizaje funcionales en Inglés con Propdsito
Especifico

Para el aprendizaje del inglés en Ingenieria de Sistemas, se propone aplicar
metodologias como el enfoque basado en tareas, el aprendizaje basado en proyectos y
el método comunicativo, que resulta indispensable en este contexto. No existe un método
unico o mejor; mas bien, estos enfoques se adaptan a los contextos especificos. El
aprendizaje del idioma se fomenta a través de la resolucion de tareas auténticas, como
redactar informes, hacer presentaciones o solucionar problemas técnicos en inglés,
ademas de realizar estudios de casos. Considerando las necesidades particulares de los
estudiantes de Ingenieria de Sistemas, el proceso de aprendizaje debe estar orientados
a los contextos laborales reales y los proyectos que enfrentaran, utilizando materiales

auténticos.

Estrategias Didacticas

El uso de estrategias didacticas basadas en material auténtico y material académico
responden a las necesidades tanto de los docentes como de los estudiantes. Estas
estrategias mejoran la relevancia del aprendizaje, fomentan el desarrollo de habilidades
linguisticas especificas, aumentan la motivacién y la confianza de los estudiantes, y los
preparan mejor para enfrentar situaciones reales en su carrera profesional. Ademas,
permiten que los estudiantes comprendan el valor del inglés en contextos concretos,

desarrollando tanto su competencia comunicativa como su autonomia.

Tabla Estrategias didacticas por habilidad linguistica

Tabla 13 Estrategias didacticas para Inglés con Propdésito Especifico

Habilidad lingiiistica Estrategias didacticas

Comunicacion oral e Role-play
e Debates y discusiones técnicas
e Presentaciones de proyectos en

inglés.

Comunicacion escrita e Redaccion de Informes Técnicos
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Habilidad lingiiistica Estrategias didacticas

e Practicas en escritura técnica.

¢ Redaccion de correos electronicos.

Comprension lectora e Estudios de casos.
e Proporcionar manuales técnicos,
guias de usuario, y
especificaciones de software en
inglés.

e Articulos Académicos.

Comprension auditiva e Simulaciones de reuniones vy
entrevistas técnicas.
e Videos

e Conferencias

Nota: Esta tabla propone estrategias didacticas por habilidad linguistica para el
aprendizaje de Inglés con Propdésito Especifico, orientadas a estudiantes de Ingenieria

de Sistemas.

Uso de herramientas TIC

Para la ensefianza de inglés es fundamental el uso de las herramientas tecnoldgicas,
para potenciar el aprendizaje en contextos actuales, especialmente en programas de
Inglés con Propdsito Especifico. Las TIC no solo facilitan el acceso a materiales
auténticos, sino que también crean entornos de aprendizaje interactivos que mejoran la

motivacion y la efectividad.

Por lo tanto, basado en uso actual de estas herramientas por los docentes de Inglés, se
sugiere fortalecer e integrar el uso de estas herramientas como apoyo al desarrollo de

las estrategias didacticas.

e Plataformas de Gestion del Aprendizaje

e Aplicaciones para la Comunicacion Oral y Pronunciacion
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e \Videos y Recursos Audiovisuales

e Juegos y Actividades Interactivas

e Herramientas para la Escritura Colaborativa y Correccion
e Simuladores y Herramientas de Realidad Aumentada

e Aplicaciones de Traduccion y Diccionarios Técnicos

La integracion de estas herramientas en clases de inglés no solo optimiza la ensefanza
del idioma, sino que también potencia la preparacion de los estudiantes para un ambiente
profesional. Estas herramientas proporcionan un enfoque mas interactivo y practico, y
puede ser caracterizado con las necesidades de los estudiantes, favoreciendo un

aprendizaje mas eficaz, que va mas alla de los enfoques tradicionales.

5.3.7. Fase 4. Evaluacién de habilidades linguisticas en Ingles con propésito
especifico.

Para la forma de evaluacion de las asignaturas de inglés, estara fundamentada en la
Normativa de Evaluacién para los aprendizajes de la UNI que especifica textualmente
que toda evaluacion de ser de acuerdo con el “marco regulatorio que establece los
lineamientos criterios de evaluacién y procedimientos necesarios para realizar una
evaluacion objetiva, transparente, enfocada en aprendizajes donde se promueve el
desarrollo integral de los estudiantes y asegure la excelencia académica de la
universidad”. (UNI, 2024, p.2)

Por lo tanto, con el fin de evaluar efectivamente en este contexto, se propone una
evaluacion holistica y formativa que combine tareas auténticas y criterios especificos de
desempeno. Se propone una evaluacion del nivel de inglés de los estudiantes inicial y
final. Este tipo de evaluacion estaria estructura mediante actividades que reflejen
situaciones laborales y académicas reales, lo que permitira observar y evaluar el

desarrollo de habilidades tanto técnicas como linguisticas en inglés.

Para cumplir con los criterios de evaluacion de manera objetiva y relevante, se propone
utilizar instrumentos como rubricas detalladas, listas de cotejo y cuestionarios que

permiten evaluar competencias especificas en areas como vocabulario técnico, precision
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gramatical y fluidez comunicativa en inglés. Ademas, se deberian incluir autoevaluacion
y coevaluacién, para promover una reflexion critica y participativa entre los estudiantes,

que fortalezca su autonomia y capacidad de autoanalisis.

5.3.8. Seguimiento y evaluacion

El seguimiento y la evaluacion de este modelo didactico seran la responsabilidad y
tendran la activa participacion de las autoridades educativas, asi como de los directores
de los diferentes departamentos implicados. Para facilitar este proceso, se podran utilizar
diversos indicadores e instrumentos de evaluacion que permitan un analisis exhaustivo

del desempeio del modelo.

Cabe sefalar, que es fundamental establecer indicadores claros y especificos que
permitan evaluar varios aspectos del modelo didactico. Estos indicadores deberian estar
orientados no solo al nivel de inglés de los estudiantes, sino también al dominio del
vocabulario especifico relacionado con sus areas de estudio, al desarrollo de
competencias comunicativas, a la aplicacién de los conocimientos linguisticos en
situaciones profesionales, y al nivel de satisfaccion de los estudiantes con respecto al

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ademas, se propone la realizaciéon de encuentros metodoldgicos periddicos con los
docentes, con el objetivo de revisar el avance en la implementacion del modelo y abordar
cualquier dificultad que pueda surgir. Durante estos encuentros, se llevara a cabo un
analisis de los resultados intermedios, lo que permitira realizar ajustes necesarios en los

materiales y en la metodologia utilizada.

Por ultimo, es crucial que el modelo didactico se mantenga en una constante
actualizacion. Esto significa que se deben incorporar sistematicamente los hallazgos
obtenidos a través de la evaluacién, con el fin de mejorar no solo el disefio del modelo,
sino también los contenidos y los métodos de ensefianza empleados. De esta manera,

se asegura una educacion de calidad que responda a las necesidades y expectativas de
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los estudiantes, preparando asi a futuros profesionales competentes y versatiles en el

mundo laboral.

5.4. Reflexiones Finales y Proyecciones Futuras

Este estudio subraya la importancia de fortalecer la ensefianza del Inglés para Propédsitos
Especificos (ESP) en el ambito de la Ingenieria de Sistemas, destacando su papel crucial
en la formacion de profesionales preparados para enfrentar los retos del mercado laboral
globalizado. Los hallazgos reflejan que, aunque se han dado pasos significativos hacia
la incorporacion de enfoques ESP en programas de inglés, persisten desafios

estructurales y pedagdgicos que limitan su efectividad.

En primer lugar, la necesidad de un enfoque mas contextualizado y alineado con las
necesidades reales del campo profesional es evidente. Los estudiantes requieren
experiencias de aprendizaje que no solo desarrollen competencias linguisticas, sino que
también les permitan aplicar el idioma en contextos técnicos especificos. Esto implica
disefar programas que combinen materiales auténticos, estrategias didacticas

innovadoras y metodologias de ensefanza centradas en el estudiante.

Asimismo, el estudio destaca la importancia de la formacion docente como pilar para la
implementacion exitosa del enfoque ESP. La capacitacion continua, basada en
comunidades de aprendizaje colaborativo y programas de actualizacién, no solo mejora
las competencias pedagodgicas, sino que también fomenta un entorno educativo mas

dinamico y adaptado a las demandas del sector.

Otro punto relevante es el rol de la motivacion en el aprendizaje del ESP. Entender los
factores que impulsan a los estudiantes, como la percepcion de utilidad profesional del
idioma y su interés intrinseco, puede ser un catalizador para disefar estrategias
pedagodgicas mas efectivas. La incorporacion de elementos tecnoldgicos también se
perfila como un area de oportunidad significativa, permitiendo experiencias de
aprendizaje mas interactivas y practicas que conecten con las realidades profesionales

de los estudiantes.
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En términos generales, este trabajo evidencia que la ensefianza del ESP debe abordarse
desde un enfoque integral que combine aspectos linguisticos, pedagdgicos y
tecnolégicos. Tal enfoque no solo contribuira al desarrollo de competencias clave en los
estudiantes, sino que también fortalecera su confianza y preparaciéon para destacar en

un mercado laboral altamente competitivo.

Finalmente, este estudio no solo aporta nuevas perspectivas al campo de la ensefianza
del ESP, sino que también abre la puerta a futuras investigaciones que profundicen en
areas clave, como el disefio de programas especificos para diferentes disciplinas, la
evaluacion del impacto a largo plazo de estas iniciativas y la exploracion de nuevas
herramientas tecnologicas que potencien el aprendizaje. De esta manera, se busca no
solo optimizar la calidad educativa, sino también garantizar una formacion profesional

mas solida y relevante para las demandas del siglo XXI.

5.4.1. La necesidad de fomentar investigaciones en ESP para ingenieria de sistemas:
Un enfoque integral

A lo largo del desarrollo de esta investigacion, se ha logrado colocar en el ambito de la
discusidén académica la situacién actual de la ensefianza del inglés con propdsitos
especificos (ESP). El contexto educativo en el que se encuentran los estudiantes de
Ingenieria de Sistemas resalta de manera apremiante la necesidad de fortalecer la
ensefanza de este tipo de inglés. Este enfoque no solo es relevante, sino que se ha
vuelto esencial en un mundo globalizado donde el dominio del idioma es una herramienta

crucial para el éxito profesional.

A pesar de los avances significativos que se han alcanzado mediante la integracion de
enfoques de ESP en las asignaturas de Inglés | y Il, persisten limitaciones que
obstaculizan una formacion adecuada de los futuros profesionales. Estas dificultades
afectan directamente la capacidad de los estudiantes para enfrentarse a los retos
complejos del entorno laboral actual, en el que la comunicacién efectiva en inglés es a

menudo un requisito fundamental.

Es fundamental reconocer que estas brechas en la ensefianza del inglés con propésitos

especificos requieren atencion inmediata. Cada una de estas limitaciones no solo
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representa un desafio, sino que también abre la puerta a la creacién y disefio de
estrategias educativas mas contextualizadas, pertinentes y efectivas. Implementar un
enfoque renovado que esté alineado con las necesidades concretas del sector
tecnolégico y las expectativas del mercado laboral puede mejorar significativamente la
preparacion de los estudiantes. Esto no solo les permitira adquirir el conocimiento
linguistico necesario, sino que también potenciara su confianza y competencia al

interactuar en un contexto profesional internacional.

Ademas, como parte de la contribucién de esta investigacion, los hallazgos indican la
necesidad de explorar nuevas lineas de investigacion en el futuro. A continuacion, se

presentan algunas propuestas que podrian surgir a partir de estas conclusiones:
1. Formaciéon Docente en ESP: Clave para el Exito Educativo

La propuesta tendria como objetivo investigar los elementos presentes en nuestro
contexto educativo para poder formular un programa de formacién docente en Inglés con
Propdsitos Especificos (ESP) la que mejoraria las competencias de los profesores en la
ensenanza del inglés orientado a estudiantes de ingenieria. Se reconoce la importancia
del rol de los docentes en la implementacion exitosa de enfoques ESP; sin embargo,

muchos de ellos puede que carezcan de una preparaciéon especifica en este ambito.

Este estudio deberia centrarse en identificar las necesidades formativas de los
profesores y en desarrollar un programa de formacion continua que no solo les permitiria
adquirir competencias pedagdgicas avanzadas, sino que también fomentaria la creacion
de comunidades de aprendizaje colaborativas. Estas iniciativas resultarian esenciales
para actualizar las practicas educativas y adecuarlas a las exigencias del mercado
laboral globalizado, asegurando que los futuros ingenieros cuenten con las habilidades
linguisticas necesarias para sobresalir en un entorno profesional cada vez mas

competitivo.

Por ello, se sugiere llevar a cabo una investigacion exhaustiva que abordaria estos

aspectos criticos, con el fin de implementar estrategias efectivas que fortalecerian la
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ensefanza del inglés en el ambito de la ingenieria y otras disciplinas lo que contribuiria

al desarrollo profesional de los educadores.
2. Materiales Didacticos Auténticos: Puente entre el Aula y la Profesion

El estudio de los materiales didacticos auténticos como un puente entre el aula y la
profesion puede ser un area de interés para los investigadores, Se sugiere investigar la
falta de materiales auténticos y contextualizados, identificada como un desafio
significativo en la ensefianza del inglés para Ingenieria de Sistemas. Esta sugerencia de
investigacion tendria como objetivo disenar y evaluar recursos didacticos especificos que
mejorarian el desarrollo de habilidades linguisticas directamente aplicables al ambito

profesional de los estudiantes.

La creacién de estos materiales podria fortalecer el aprendizaje significativo, permitiendo
que los estudiantes se conecten de manera mas directa con el contenido y la practica de
su futura profesion. Ademas, se sugiere que este enfoque incrementaria la relevancia de
las asignaturas de inglés dentro del plan de estudios, contribuyendo a una formacion mas

integral y alineada con el contexto laboral.

Implementar recursos didacticos adaptados a las necesidades del campo de la Ingenieria
de Sistemas tendria el potencial de no solo mejorar las competencias linguisticas de los
estudiantes, sino también de prepararlos de manera mas efectiva para afrontar los retos

del mercado laboral actual.
3. La motivacion como motor del aprendizaje

Otra posible linea de investigacion podria centrarse en el estudio de la relacion entre la
motivacion de los estudiantes y su rendimiento en cursos de inglés para fines especificos
(ESP). Esta investigacion tendria como objetivo resaltar la importancia de disenar
estrategias que fomenten el interés y refuercen la conexion entre el aprendizaje del inglés
y las metas profesionales de los estudiantes. Ademas, es fundamental analizar factores
motivacionales, como la percepcién de la utilidad del idioma y la relevancia del contenido,

ya que estos son esenciales para garantizar un aprendizaje efectivo y sostenido.

135



4. Tecnologia como Herramienta Transformadora

Otra sugerencia es realizar una investigacion enfocada en el potencial transformador de
las herramientas tecnoldgicas innovadoras en la ensefianza del Inglés con Propdsitos
Especificos (ESP). Este estudio tendria como propdsito analizar como plataformas en
linea, simuladores y aplicaciones interactivas podrian modernizar el proceso de
ensefanza-aprendizaje, ofreciendo a los estudiantes oportunidades practicas en

contextos reales y accesibles.

La investigacion también deberia considerar los beneficios y desafios asociados con la
integracion de estas tecnologias, asi como los niveles de adopcidn tecnoldgica por parte
de docentes y estudiantes. Este enfoque permitiria identificar estrategias efectivas para
la implementacion de estas herramientas, garantizando no solo su viabilidad técnica, sino

también su aceptacién y uso significativo en el aula.

Ademas, se sugiere evaluar el impacto de estas tecnologias en el desarrollo de
competencias especificas en ESP, con el fin de proporcionar evidencia que respalde su
integracion en los planes de estudio y promueva una ensefianza mas adaptada a las

demandas del entorno profesional contemporaneo.

5. Un llamado a la accién

Finalmente, para concluir esta tesis es necesario tener presente que la transformacion
educativa basada en un enfoque de English for Specific Purposes (ESP) va mas alla de
satisfacer las necesidades inmediatas de los estudiantes; se erige como un pilar
fundamental para el desarrollo tanto profesional como social de los futuros ingenieros.
Este enfoque educativo no solo se centra en la ensefianza de un idioma, sino que lo
integra de manera efectiva en contextos especificos, permitiendo a los estudiantes
adquirir las habilidades linglisticas necesarias para desempenarse con éxito en su

campo.

La revisién y mejora de las metodologias actuales son esenciales en este proceso de

transformacién. La educacion tradicional a menudo se centra en la gramatica y el
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vocabulario de manera aislada; sin embargo, al adoptar un enfoque de ESP, se busca
conectar el aprendizaje del idioma con situaciones practicas y relevantes en el ambito
profesional. Esto implica disefiar estrategias innovadoras que aborden los desafios
especificos que enfrentaran los egresados en un entorno laboral que se caracteriza por

su constante evolucion y globalizacion.

Ademas, es fundamental considerar la dimension social del aprendizaje. La
incorporacion de competencias interculturales y habilidades de colaboracién en los
planes de estudio permitira que los futuros ingenieros no solo sean comunicadores
eficaces, sino también ciudadanos globales conscientes de la diversidad cultural. Esto
les permitira integrarse de manera mas efectiva en equipos multidisciplinarios y en

entornos de trabajo diversos.

Se puede decir que invertir en investigaciones que aborden estas necesidades
especificas es un paso crucial hacia la construccion de un sistema educativo mas
dinamico, equitativo y relevante. Tal inversion no solo fortalecera las bases del
aprendizaje de los idiomas en contextos técnicos, sino que también asegurara que los
educadores dispongan de las herramientas y recursos necesarios para impartir una
educacion de calidad. En ultima instancia, este enfoque transformador no solo
beneficiara a los egresados, sino que también contribuira al desarrollo de industrias mas

competitivas y sostenibles, alineadas con las exigencias del mercado laboral global.
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Anexos

Anexo 1: Lista de cotejo de valoracion de la congruencia de los elementos de programas

de asignaturas.

Lista de cotejo

Caracteristicas del programa de inglés con Fines especificos
Este instrumento se aplicara a los programas de asignatura de Inglés | Y |, evidenciando
y comparando si se cumple con las caracteristicas de inglés con propdsito segun

estandares internacionales.
Propésito
Contrastar los componentes de los programas de asignaturas de Inglés de la Universidad

Nacional de Ingenieria con las caracteristicas de inglés con propdsito especifico.

Universidad:

Asignatura:

Carrera:

Fecha:

Valoracion de la congruencia de los elementos de programas de asignaturas con el
enfoque de inglés con propdsito especifico.

Cantidad | Cantidad

Aspectos a considerar | Si| No Recomendaciones de SI de NO

¢ Declara algun
requerimiento
previo a matricular
la asignatura?

¢ Expresa el nivel
de inglés necesario
para matricular la
clase?
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¢ Se identifica
claramente las
habilidades
linguisticas del
idioma inglés que
seran
desarrolladas?

¢ El tiempo
asignado para el
desarrollo de la
unidad tematica se
corresponde con los
contenidos de la
misma?

¢ Existe relacion de
los objetivos
particulares de las
unidades tematicas
con los contenidos?

¢ Los contenidos se
relacionan con el
perfil ocupacional
de la carrera?

¢los contenidos
abordan temas
relevantes para el
propdsito
especifico, como
terminologia y
situaciones
comunes en el area
tematica?

;los contenidos
estan acorde a las
caracteristicas de
inglés con propasito
especifico?

¢ Sugiere uso de
vocabulario
contextualizado?

10

¢ Existe relacion de
los contenidos con
el vocabulario
sugerido?

11

¢ Presenta recursos
bibliograficos
relevantes y utiles
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para el proposito
especifico?

12

¢La bibliografia es
suficiente y
actualizada?

13

¢ Existe balance
entre las
actividades teodricas
y practicas para
cada unidad
tematica?

14

¢Las
recomendaciones
metodoldgicas
presentan las
estrategias de
aprendizaje y los
recursos didacticos
relacionados al
inglés con propdsito
especifico?

15

¢ El programa de
asignatura se
adapta a las
necesidades
particulares de los
estudiantes en el
area especifica?

16

¢Se declara un
sistema de
evaluacién de los
aprendizajes donde
se considere la
valoracioén del
aprendizaje de los
estudiantes a través
de aplicacion de los
tipos de evaluacién
(diagndstica,
formativa,
sumativa), y las
fases
(autoevaluacion,
coevaluacion y
heteroevaluacién) y
de igual manera se
precisen criterios,
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indicadores y
evidencias de
evaluacion, asi
como las técnicas e
instrumentos a

utilizar?
Valoracion de Lista de cotejo
Calificacion Cantidad de indicadores

en porcentaje

Cumple con las Mayor de 50 %

caracteristicas de un

programa ESP

Cumple parcialmente con Igual al 50%

las caracteristicas de un

programa ESP

No cumple con las Menor al 50%

caracteristicas de un

programa ESP

Validado por:

Edwin Antonio Reyes Aguilera
Doctor en Gestién y Calidad de la
Investigacion Cientifica

Validado por:

Alba Veranay Diaz Corrales
Doctora en Gestion y Calidad de la
Investigacion Cientifica
alba.diaz@norte.uni.edu.ni
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Anexo 2: Prueba de ubicacion Interchange Passages Placement test

Cddigo QR:

Anexo 3: Entrevista dirigida a docentes de inglés de la Universidad Nacional de

Ingenieria.

Estimados/as docentes que facilitan clases en la Universidad Nacional de Ingenieria Soy
doctoranda de la IV cohorte del Doctorado en educacion e intervencién social del Centro
Universitario Regional Esteli, CUR Esteli, actualmente estoy realizando tesis doctoral
titulada Analisis de los programas de inglés basados en el enfoque ESP en el plan
de formacion de ingenieros de sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria

Centro Universitario Regional-UNI, Esteli durante el primer semestre del afio 2024.

Protocolo de entrevista para docente de inglés de la Universidad Nacional de

Ingenieria

Objetivo de la entrevista: Obtener informacion detallada sobre los aspectos que
deberia integrar la propuesta de modelo didactico para ensenanza de inglés con fines
especificos.

La informacién proporcionada sera manejada exclusivamente con fines académicos
quiero insistir en que se sienta en total libertad para contestar este cuestionario. De

antemano agradezco su participacion.
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https://drive.google.com/file/d/1KcAwZd7K6mkkQI-DSz1PvXmqmyDZRcdk/view?usp=sharing

Fecha de la Entrevista: Lugar de la Entrevista:

Duracion Estimada de la Entrevista:

W bh =

l. Informacién General

Nombre del docente:

Area de ubicacion

Formacién académica

Anos de Experiencia en la docencia universitaria:

Il Caracteristicas de Inglés con fines especificos en el programa de
asignatura de Inglés l y Il

¢ Considera que la asignatura de inglés necesita tener requerimientos para ser

matriculadas?

De ser su primera respuesta positiva ¢cuales pueden ser los requerimientos que

pueden considerarse para matricular la clase de inglés | y 11?

¢ Cual es el nivel de inglés que debe tener un estudiante para matricular la asignatura

de inglés bajo un enfoque de inglés con propdsito especifico?

¢ Qué rol juega el nivel de inglés de los estudiantes de primer ingreso en el desarrollo

de la asignatura de inglés con propdsito especifico?

¢ Qué tipos de instrumentos de evaluacion implementa para determinar el nivel de

inglés de sus estudiantes al inicio del semestre?

¢ Considera que existen dificultades para lograr alcanzar las habilidades linguisticas

propuestas en el programa de inglés de la Universidad Nacional de Ingenieria?

Explicar las dificultades

¢ Como articula los objetivos particulares de las unidades tematicas con los

contenidos?

¢ Qué metodologia de ensenanza emplea para el proceso de ensefianza

aprendizaje de inglés con propdsito especifico?

¢ El tiempo asignado para el desarrollo de la unidad tematica se corresponde con los

contenidos de la misma?

10. ¢ De qué manera los contenidos se relacionan con el perfil ocupacional de la carrera?
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11. ¢ considera que los contenidos abordan temas relevantes para el propdsito especifico,
como terminologia y situaciones comunes en el area tematica?
12. i los contenidos estan acorde a las caracteristicas de inglés con propésito especifico?
13. ¢ El programa de asignatura de inglés | sugiere uso de vocabulario contextualizado?
14. ; Qué tipos de recursos bibliograficos especificos utiliza en su el desarrollo de inglés
con proposito especifico?
15.4Qué tipo de material utiliza para el desarrollo de las unidades tematicas del
programa de inglés?
e Material autentico
e Material de elaboracion propia
e Material con fines didacticos
16. ¢, Como evalua los aprendizajes durante el desarrollo de la asignatura de inglés con
proposito especifico?
1. Recomendaciones para los docentes
1. ¢Tiene alguna recomendacion o consejo para los docentes que imparten la
asignatura de inglés bajo un enfoque de inglés con propdsito especificos?
V. Comentarios adicionales
2. ¢Hay algun otro aspecto relacionado al aprendizaje de inglés con fines especificos

que considere importante mencionar?

- Agradecimiento al docente por su tiempo y conocimientos.
- Confirmacion de la disposicion del docente para futuras consultas o

seguimiento.

Validado por: Validado por:
Edwin Antonio Reyes Aguilera Alba Veranay Diaz Corrales
Doctor en Gestion y Calidad de la Doctora en Gestion y Calidad de la
Investigacion Cientifica Investigacion Cientifica

alba.diaz@norte.uni.edu.ni
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Anexo 4: Encuesta dirigida a docentes de informatica de la Universidad Nacional de

Ingenieria, Centro Universitario Regional Esteli.

Encuesta para docentes de Ingenieria de Sistemas sobre las habilidades
Linguisticas de inglés

Objetivo: Identificar las habilidades linguisticas del idioma inglés que los docentes de
Ingenieria de Sistemas consideran necesarias para el desempefio académico y
profesional de sus estudiantes.

Instrucciones: Estimada y estimado docente, por favor completar las siguientes
preguntas con base en su experiencia. Sus respuestas seran confidenciales y se
utilizaran unicamente con fines de investigacion.

Informacién general

1.Genero
o Masculino
o Femenino

2.Ainos de experiencia

o Menos de 5 afos
o 5-10 afios

o 11-20 anos

o Mas de 20 afios
3.Grado académico

Licenciatura
Ingenieria
Master
Doctor

o O O O

4 Asignaturas impartidas en la carrera de Ingenieria de Sistemas en el | semestre 2024

Aplicacién practica

152



5.Lea cuidadosamente cada item, seleccione segun el nivel de importancia

¢ Qué nivel de importancia tienen las siguientes habilidades linguisticas del idioma inglés
para los estudiantes de Ingenieria de Sistemas?

Muy Poco Nada
importante importante importante

Comprensién
auditiva
(Listening)
Expresion oral
(Speaking)
Comprension
lectora (Reading)

Expresion escrita
(Writing)

Vocabulario
técnico especifico
(Technical
vocabulary)
Redaccion de
informes técnicos
y articulos
cientificos

6. ¢ Cual deberia ser el nivel de habilidad linglistica en inglés de los estudiantes
de Ingenieria de Sistemas?

Basico Intermedio | Avanzado

Comprension
lectora
Expresion oral
Comprension
auditiva
Expresion
escrita
Dominio  de
vocabulario
técnico
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1. ¢Con qué frecuencia necesitan los estudiantes utilizar el inglés en el desarrollo de
las siguientes actividades relacionadas con la asignatura que imparte?

Siempre | Aveces | Frecuentemente | Raramente | Nunca

Leer
documentacion
Técnica
(Estudio
independiente,
estudios de
caso, revision
bibliografica)
Escribir
informes
técnicos
Presentar
proyectos
académicos
Participar en
seminarios
internacionales
Comprensién

de sintaxis
para
programar

8. ¢, Considera que existen otras actividades en su area de estudio que requieran dominio
del idioma inglés? (Si hay mas de una, separar con punto y coma)

Anexo 5: Encuesta dirigida a estudiantes de Ingenieria de sistemas de la Universidad
Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional Esteli.
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Encuesta de valoracién linglistica dirigida a estudiantes de ingenieria de

sistemas

Objetivo: Identificar las estrategias de aprendizaje utilizadas en las asignaturas de Inglés

Ly Il.

Instrucciones: Estimada y estimado estudiante, por favor completar las siguientes
preguntas con base en su experiencia en la asignatura de inglés. Sus respuestas seran
confidenciales y se utilizaran unicamente con fines de investigacion.

Grupo de clase

o 1M1-Sist
o 2T1-Sist
o 3M1-Sist
o 4T1-Sist
o 5M-Sist
Genero

o Femenino
o Masculino
Edad

Lea cuidadosamente cada item, seleccione segun el nivel de frecuencia.

¢ Con qué frecuencia se utilizan las actividades planteadas en el desarrollo de la
asignatura de inglés?

Lectura
comprensiva
de articulos
cientificos

Muy
frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

Lectura
comprensiva
de informes
técnicos

Analisis de
videos con
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tematicas
relacionadas
al campo
ocupacional

Analisis de
bibliografia
relacionada a
ingenieria

Simulacion
de
situaciones
relacionadas
al perfil
ocupacional
de la carrera

Traduccion
de
documentos
académicos

Redaccioén de
informes

Analisis de
manuales

Dialogos
sobre
tematicas de
ingenieria

Actividades
de escucha
como:
conferencia,
podcast

Traduccion

Lectura en
voz alta

Debates

Busqueda de
vocabulario
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¢, Con qué frecuencia se utilizan las siguientes plataformas en el desarrollo de la
asignatura de inglés?

Software para
el aprendizaje
de inglés

Muy
frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

Inteligencia
artificial

Redes
sociales

Plataformas
de aprendizaje
en linea

¢, Con qué frecuencia se aplican los siguientes aspectos en la asignatura de inglés?

Muy
frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

Contenidos
relacionados
al perfil de la
carrera

Material de
clase acorde
al perfil
ocupacional

Vocabulario
relacionado
al perfil de la
carrera
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Uso del

idioma inglés
durante la
clase

¢ Cual es el nivel de importancia que usted le da a las siguientes habilidades del idioma
inglés segun su perfil ocupacional?

oral

Muy
importante

Importante

Poco

importante

Nada
importante

Comunicacién

Escrita

Comunicacién

lectora

Comprension
auditiva
Comprension

¢ Cual considera que es su nivel de inglés en las siguientes actividades?

Redaccién de
correos
electronicos

Basico

Intermedio

Avanzado

Redaccioén de
informes

Comprension de

textos técnicos

Comprension de

textos
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relacionados a
ingenieria de
sistemas
Establecer una
conversacion
sobre temas de
ingenieria de
sistemas
Participar en
webinar o foros
sobre ingenieria

¢ Qué otras estrategias didacticas implementan los docentes en las asignaturas de
Inglés Iy Il ?

¢ Considera que la asignatura de inglés le ha desarrollado habilidades para
desenvolverse en su campo laboral?

o Si
o No

¢ Explique cuales son esas habilidades linguisticas que usted considera que ha
desarrollado para desenvolverse en su campo laboral?

Anexo 6: Encuesta dirigida a docentes de inglés de la carrera de ingenieria de
sistemas.

Encuesta de valoracién linguistica dirigida a docentes de inglés

Objetivo: Identificar las estrategias didacticas implementadas en la asignatura de

inglés.

Instrucciones: Estimada y estimado docente, por favor completar las siguientes
preguntas con base en su experiencia en la asignatura de inglés. Sus respuestas seran

confidenciales y se utilizaran unicamente con fines de investigacion.
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Informacién general

Edad:

Genero

o Masculino

o Femenino

Aspectos metodolégicos

¢, Con qué frecuencia utiliza estas actividades en el desarrollo de la asignatura de

inglés?

Lectura
comprensiva
de articulos

cientifico

Muy

frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

Lectura
comprensiva
de informes

técnicos

Analisis de

noticias

Analisis de
videos con
tematicas

relacionadas al
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campo

ocupacional

Analisis de
bibliografia
relacionada a

ingenieria

Simulacion de
situaciones
relacionadas al
perfil
ocupacional

de la carrera

Traduccion de
documentos

académicos

Redaccioén de

informes

Analisis de

manuales

Dialogos sobre
tematicas de

ingenieria

Actividades de
escucha como:
conferencias,

podcast

Traduccion de

manera oral

Lectura en voz

alta

Debates

Busqueda de

vocabulario
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Redaccion de
correos

electrénicos

Relacion de la
asignatura con

otras materias

Presentacion
de tematicas

de manera oral

¢, Con qué frecuencia utiliza las siguientes plataformas en el desarrollo de la asignatura

de inglés?
Muy Frecuentemente Ocasionalmente Raramente Nunca
frecuentemente
Inteligencia
artificial
Redes
sociales

Plataformas
de
aprendizaje

en linea

YouTube

Podcasts

Writing and

improve

Kahoot

Software

para el
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aprendizaje

de inglés

Mencione si hace uso de alguna aplicacion que no se mencionara anteriormente

Aspectos didacticos

¢, Con qué frecuencia incorpora los siguientes aspectos didacticos en la asignatura de

inglés?

Contenidos
relacionados al

perfil de la carrera

Muy

frecuentemente

Frecuentemente

Ocasionalmente

Raramente

Nunca

Material de clase
acorde al perfil

ocupacional

Vocabulario
relacionado al

perfil de la carrera

Uso del idioma
inglés durante la

clase

Retroalimentaciéon
de las

evaluaciones

Integracion de las
cuatro
habilidades del

idioma
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¢ Cual es el nivel de importancia que usted le da a las siguientes habilidades del idioma

inglés en la carrera de ingenieria de sistemas?

Muy importante

Poco importante

Nada importante

Comunicacion oral

Comunicacion

escrita

Comprension

auditiva

Comprension

lectora

¢ Cual de los siguientes métodos utiliza en el desarrollo de la asignatura de inglés y con

qué frecuencia?

Traduccion

Siempre

Casi siempre | Casi nunca | Nunca

Comunicativo

total

Respuesta fisica

Enfoque natural

Basado en tareas

directa

Ensenanza

Anexo 7: Guia de observacion a docentes de inglés de Ingenieria de sistemas de la

Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional Esteli.
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Estudio: Analisis de los programas de inglés basados en el enfoque ESP en el plan de
formacion de ingenieros de sistemas de la Universidad Nacional de Ingenieria sede

Regional UNI Norte, Esteli durante el primer semestre del afio 2024.

Tesis para optar a Doctora en Educcién e intervencién social.

Protocolo de guia de observacion

Objetivo: Describir como se implementan los programas de inglés basados en el Enfoque de
Inglés con Propdsitos Especificos (ESP) en el plan de formacién de ingenieros de sistemas en el

Centro Universitario Regional-UNI, Esteli.

Informacion personal

Nombre de docente:

Hora:
Fecha:
Asignatura:

Grupo de clase:

Guia de Observacion de la asignatura de Inglés | y Il

Criterios de Descripcion Indicadores Si | No | Observacién

Observacion

Enfoque de | Identificar el enfoque | ¢ El enfoque es
Ensefanza general de | principalmente
ensefianza utilizado | comunicativo o]
por el docente en el | centrado en el
aula. contenido?
¢Se enfoca en
situaciones reales

relacionadas con la

ingenieria?
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Criterios de

Observacion

Descripcion

Indicadores

Si

No

Observacion

¢El enfoque utilizado
responde a las
necesidades reales de

los estudiantes?

Estrategias

didacticas

Determinar técnicas

y recursos que

los

docentes emplean en

el proceso
ensefianza

aprendizaje.

de

¢, Se utilizan estrategias
didacticas en las
diferentes etapas de la
clase (introduccion,

desarrollo, cierre)?

¢Las actividades estan
alineadas con los
objetivos de
aprendizaje

establecidos?

¢Las estrategias
implementadas

corresponde a un
enfoque de inglés con

proposito especifico?

¢ El docente adapta las
estrategias didacticas a
las  necesidades vy
niveles de los

estudiantes?
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Criterios de Descripcion Indicadores Si | No | Observacién
Observacién

. Se emplean

diferentes recursos

didacticos para

favorecer diversos

estilos de aprendizaje?

¢ El docente tiene clara
la secuencia de
actividades y los
objetivos de la clase?
¢Las actividades estan
alineadas con los
objetivos de
aprendizaje

establecidos?

¢Utiliza preguntas o
evaluaciones rapidas
para comprobar el
entendimiento de los
estudiantes?

¢ Son estas estrategias
relacionadas al campo

ocupacional?

Material Didactico

Valorar el tipo
material utilizado
para desarrollar la
asignatura de inglés
bajo un enfoque de

propésito especifico.

¢El material incluye

vocabulario técnico
especifico de la
ingenieria?

¢, Se utilizan casos de
estudio relevantes para

la disciplina?
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Criterios de

Observacion

Descripcion

Indicadores

Si

No

Observacion

¢ El material didactico
integra las  cuatro
habilidades

linglisticas?

¢ Esta adaptado al nivel
de inglés de los
estudiantes?

¢ El material didactico
es autentico o d

elaboracion propia?

Interaccion
Estudiante-

Docente

Observar como se da
la interaccion entre el
docente y los
estudiantes durante

las clases.

¢ El docente fomenta la
participacién activa de
los estudiantes en la
discusién de temas

técnicos en inglés?

., Se  promueve un
ambiente de confianza
para practicar el idioma

sin temor al error?

¢Se realiza
retroalimentacion
durante el proceso de
ensefianza

aprendizaje?

Evaluacion del

Aprendizaje

Analizar cémo se
evalua el progreso y

el dominio del inglés

¢, Se utilizan diferentes
tipos de evaluacion,

como examenes
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Criterios de

Observacion

Descripcion

Indicadores

Si

No

Observacion

por parte de los

estudiantes.

escritos, orales o

proyectos practicos?

¢cLa evaluacion  se
centra en la
comprension y

aplicacion del inglés en
contextos de

ingenieria?

¢, Se explica la forma de

evaluacién a utilizar?

Tecnologia y

Recursos Digitales

Evaluar el uso de
tecnologia y recursos
digitales para mejorar
la ensefianza y el
aprendizaje del

inglés.

¢Se utilizan
herramientas como
plataformas en linea,
aplicaciones o}
simulaciones para
practicar  habilidades
linglisticas

relacionadas con la

ingenieria de sistemas?

¢ Los recursos digitales
estan actualizados y
son accesibles para

todos los estudiantes?

Retroalimentaciéon

Observar cémo se
proporciona

retroalimentacion a
los estudiantes para

mejorar su

¢El docente ofrece
retroalimentacion

especifica sobre el uso
correcto de términos

técnicos en inglés?
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Criterios de

Observacion

Descripcion

Indicadores

Si

No

Observacion

desempefio

inglés.

en

. Se brindan
oportunidades para
corregir  errores y
mejorar la

comunicacion en inglés

en contextos de

ingenieria?

Anexo 8. Validaciones

L ERSI DD

SO | ARCIIMA

AUTORICIAR DF

Ll

MRS,
L el LTS A,

FACULTAD REGIOMAL MULTIDISCIPLINARIA DE ESTELI FAREM-ESTELI
DOCTORADD EN EDUCACION E INTERVENCION SOCLAL IV COHORTE

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Hombre del experto: Alba Veranay Diaz Cormales

Titulo yo grado académico: Doclorado en

=litn y calidad de |a inves

acitn cientilica

Institucion: Universidad Maconal de Inpenieria Ceniro Unhversians Regional, Esteli

Nombre del instrumeanto | Motive de evaluacdn:

ALl L] il
Actualidad

HE S e

T =
B &l prOQEAmS

De acuendo al avance de la

Lista de

GrEabura o

ngkés |y il

cobejn para valoracihn de proqgrama de asignabira de inghkss -

calbidad y cantidad de
contenido.

u
ciencia
Organizacidn | Existe una onganizacdn ®
Kgica.
Suficiencia Comprende kos aspecios de %

Consistencia

Exta basads an aspectios
tedricos v cientificos acondes a
las teorizs de aprendizaje de
idioma extranjero.

tipo de investigacion,

Coherancia Existe relacikin enire las x
dimensionss e indicadores.

Melodologia | Responde @ proposia del X
trabajo considerands los
objelivos plantaados.

Pertimencia El matruimenio &3 adeciiado al ®

Firma del axpedta
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LINAE RSO
AL
AUTONORA

by
k * MICARAGLLE,

o AR R,
e

)

DE

FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE ESTEL| FAREM-ESTELI
DOCTORADD EN EDUCACION E INTERVENCION SOCIAL IV COHORTE

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Hombre del experto: Alba Veranay Diaz Corrales

Titulo ywo grado académico: Doctorado

Institucidn: Universidaed Macional de Ingenieria Centro Universitario Regional, Esteli

Nombre del instrumento / Motivo de evaluacion: Enfrevista docente de inglés de la Universidad Macional de Ingenieria —
Obtener informacion detallsda sobre los aspectos que deberia integrar |1a propuesta de modelo didactico para ensefianza de

inglés con fines es

pecificos.

Titulo de la investigacion: -
ingenieros de sislemas de la Univarsidad Nacional de Ingenieria sede Regional UNI Morle, Esteli durants al primer semeastre del

afio 2024,

Andlisis de los programas de ingkés basados en el enfogue ESP en el plan de formacidn de

Autor: Alicia Marisela Umafia Caslellon

ASPECTOS DE EVALUACION

Fecha: 24/01/2024

Indicadores Criterios Deficients | Regular | Bueno h'::rl:u Excelante Observacianes
Claridad Esta formulado con lenguaije ®
apropiadao.
O bjetividad Esta expresado en conducia x Revisar asta
observable. criterio ya que el
metodo de la
entravista no sa
basa solamente
an la
chsarvacion.
Actualidad D acuardo al avance de la x

cencia

Organizacion

Existe una organizacidn legica.

Suficiencia

Comprende los aspectos de

calidad y cantidad de contenido.

Consistencia

Esta basado an aspecios
tedricos y cientificos acordas a
las teorias de aprendizaje dea
idioma extranjaro.

Coherencia

Exista relacidn entre las
dimensiones & indicadores.

Metodologia

Responde al propdsito del
trabajo considerando los
objativaos planteados.

Pertinencia

El instrumento es adecuado al
tipo de investigacidn._

A 2tont—

Firma dal expario
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A b, D
ﬁ RECAANCIA FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE ESTELI FAREM-ESTELI
; DOCTORADOC EN EDUCACION E INTERVENCION SOCIAL IV COHORTE

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Wombre del experto: Edwin Antonio Reyes Aguilera
Titule yio grado académico: Doctor

Institucion: UMAM Managua CUR Estall

Mombre del instrumento / Motivo de evaluacion: Lista de cotejo para valoracion de programa de asignatura de inglés —

|dentificar carsciernsticas ESP en 2l programa de ssignatura de inglés |y L.

Titulo de la investigacion: - _Anslisis de los programas de ingles basados en el enfogue ESP en el plan de formacion de
ingenieros de sistemas de |la Universidad Macional de Ingenieria sede Regional UMNI Morts, Esteli duranie 2l primer semesire del
anp 2024,

Autor: Alicia Mari=zla Umana Castzllon Fecha: 25 de enero de 2024

ASPECTOS DE EVALUACION

Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Bueno h':::u Excelente Observaciones
Claridad Esta formulado con lenguaje Ed
apropiado.
Ohbjetividad Esia expresado en conducts x
obs=rvable.
Actualidad De acuerdo al avance de |a x
ciencia
Organizacion | Existe una organizacion logica. X Cebes
organizardos  de
acuerdo can
categaria a
evaluar
Suficiencia Comprende los aspectos de X
calidad y cantidad de contenido.
Consistencia | Esia basado en azpectos x

tedricas y cientificos acordes a
lzs teoras de aprendizaje de
idioma exdranjero.

Coherancia Existe relacion entre lzs x
dimensienes e indicadores.
Metodologia Responde al proposito dzl x

trabajo considerande los
objetives planteados.

Pertinencia El instrurnento 5 adecuado al x
tipo de investigacion.

Firma del experio
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o

¥ A IDE
ﬂ MOWAGLA - FACULTAD REGIOMAL MULTIDISCIPLINARIA DE ESTELI FAREM-ESTELI
DOCTORADO EN EDUCACION E INTERVENCION SOCIAL IV COHORTE

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Nombre del experto: Edwin Antonio Reyes Aguilera
Titulo yio grado académico: Docior

Institucion: UNAMN Managua CUR Esteli

Mombre del instrumento [ Motive de evaluacion: Entrevista docente de inglés de |la Universidsd Macional de Ingenisris —
Obtener informacion detallada sobre los aspecios que debena integrar la propuesta de modelo didactico pars ensenanza de

inglés con fines especificos.

Titulo de la investigacion: __Analisis de los programas de inglés basados en el enfogue ESFE en el plan de formacidn de
ingenieros de sistemas de la Universidad Macional de Ingeniernia seds Regional UMI Morte, Esteli durante =l primer semestre del
ano 2024,

Autor: Alicia Mari=zla Umana Castzllion Fecha: 25 enero 2024

ASPECTOS DE EVALUACION

Indicadores Criterios Deficiente | Regular | Bueno h':::u Exzcelente Observaciones

Claridad Esta formulado con lenguaje E
apropiado.

Objetividad Esta expresado en conducts x
obssrvable.

Actualidad De acuerda al avance de la E
ciencia

Organizacion | Existe una crganizacion logica. X

Suficiencia Comprende los aspectos de E
calidad y cantidad de contenido.

Consistencia | Esta basade en aspectes X
tadricos y cientificos acordes a
las teoras de aprendizaje de
idioma extranjsro.

Coherencia Existe relacion entre las x
dimensiones 2 indicadores.

Metodologia Responde al proposito dzl E
trabajo considerando las
objetives planteados.

Pertinencia Elinstrurnento 25 adscusdo al x
fipo de investigacion.

e

D

Firma del experio

/
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