UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA

FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE CARAZO
FAREM-CARAZO

Doctorado en Educacién e Intervencion Social

Tercera Cohorte

UNIVERSIDAD
‘ NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Aprendizaje significativo orientado a la intervencion de las Practicas de

Formacion Profesional: Estrategias de mejora a través de la formacion

TESIS DOCTORAL

Para optar al titulo de
Doctor en Educacion e Intervencion Social

Autora: MBa. Adelaida del Socorro Sanabria Herrera

Tutor: Dr. Raul Alberto Medrano Chavez

Jinotepe, Carazo diciembre 2023.



CARTA AVAL TUTOR

En cumplimiento con lo establecido en los articulos 97, 20 inciso ay by 101
del Reglamento de Sistema de Estudios de Posgrado y Educaciéon Continua
SEPEC-MANAGUA, aprobado por el Consejo Universitario en sesién ordinaria No.
21-2011, del 07 de octubre 2011, por este medio en calidad de tutor metodoldgico,
doy el aval al informe final de master, como resultado de avances de investigacion
de lo que sera tesis doctoral titulada: “Aprendizaje significativo orientado a
la intervencion de las Préacticas de Formacion Profesional:

Estrategias de mejora a través de la formacidn”. Elaborado y presentado
por la Master Adelaida del Socorro Sanabria Herrera, como requisito para optar el
titulo de Doctor en Educacioén e Intervencion Social.

Como tutor de tesis considero que, por sus objetivos, profundidad, alcances y
rigurosidad de los planteamientos, cumple con los requisitos cientificos, técnicos y
metodoldgicos necesarios para ser sometidos en acto de defensa ante el Comité
Evaluador. El trabajo se enmarca en las lineas de investigacion del programa de

Doctorado referido a la soluciéon de “Educacioén e intervencion Social’.

Dado en la ciudad de Jinotepe, a los 03 dias de noviembre del afio 2023.

— = A 7T
/ [ ) nf—r A
Je~ A1

Iy,
LS A~ :

s

¥ .
Dr. Raul Alberto Medrano Chéavez
Tutor de Tesis

Cc: Archivo



Dedicatorias

Especialmente dedico este trabajo de investigacion a Dios todo poderoso,
por todas las bendiciones que ha derramado en mi vida, quien me permitio
fuerza, vida y espiritu, para enfrentar los momentos mas dificiles y culminar con

esta etapa en mi formacion profesional.

A mis dos amores: mi hija Mia Guadalupe, por ser mi fuente de motivacion
e inspiracién para poder superar cada dia mas, espero que este trabajo que te
dedico te sirva de ejemplo para tu superacién y éxito en tu vida. jEres mi
excelencia académica!l, al igual a Oscar Moraga Ruiz, que me contagias de amor

y alegria, me siento afortunada y doy gracias a Dios por tenerlos.

A mi adorada madre Francisca Herrera Centeno recibe esta modesta
dedicacion como un homenaje a tu grandeza, que desde nifia me ha cuidado y te
has preocupado por mi educacion siempre idealizando tener una hija exitosa
profesionalmente, madre lo has logrado, y hago voto para que hoy mi dicha y mis
logros te colmen y mafana te llenen de orgullo, ten presente que la gloria mas

grande que tengo es ser tu hija.

A mi padre Silvio Sanabria Arévalo g.e.p.d. siempre fuiste y sera el
hombre admirable para mi y te llevo siempre en mi mente y mi corazon, padre
recuerdo siempre tus consejos me han servido muchisimo en cada una de las

etapas de mi vida. Te amo.

A ustedes mis hermanos Adolfo, Silvio y Néstor que siempre estan ahi, en

silencio, pero su carifio constante me ha acompafnado durante todo este trabajo.



Agradecimientos

Realizar una tesis de investigacion no es tarea facil, mas aun cuando se le
presenta obstaculos en el camino, requiere de mucho esfuerzo y dedicacién por

esta razén agradezco:

e Primeramente, a Dios nuestro Sefior, a la virgen Maria de Guadalupe, que

me han permitido la vida y la fuerza necesaria para cumplir con esta meta.

e Quiero agradecer sinceramente a todas las personas que compartieron sus
conocimientos, para hacer posible la conclusion de mi tesis especialmente
agradezco a mis compaferos de trabajos que compartimos este tiempo para

adquirir nuevos retos.

e A mi tutor y amigo: Dr. Raul Medrano Chavez, que siempre me ha animado y
aconsejado a superar con empefo todas las situaciones presentadas en el

proceso.

e Al igual que a todos los docentes que estuvieron en este programa del
Doctorado por su paciencia, motivacion, criterios y aliento que durante ese

transcurso del tiempo nos transmitieron.

e Gracias a todos mis comparfieros que nos encontrabamos en clases los fines
de semanas dejando a nuestras familias, para que nuestra meta y suefio se
cumpliera; haciendo asi agradable el compartir en el desarrollo de nuestras

actividades académicas.

Gracias a todos.



Aprendizaje significativo orientado a la intervencion de las Practicas de

Formacion Profesional: Estrategias de mejora a través de la formacion.

Resumen:

El aprendizaje significativo en las practicas de formacién profesional, significa
evaluar con base a lo que se hace (aprender-haciendo), ademas favorece un
cambio en la capacidad del comportamiento en el desempeiio de las habilidades,
conocimientos y conducta in situ en las empresas e instituciones donde se ubican
los estudiantes, por lo tanto, es importante identificar y utilizar estrategias de
enseflanzas-aprendizaje adecuadas, para alcanzar el desarrollo de las
competencias y la construccion de los nuevos conocimientos, asimismo, propiciar
los procesos intersubjetivos en espacio de accion y experiencias en los cuales se
presentan los valores, los saberes y esquemas cognitivos afectivos favorables de
actuacion y autorreflexivos que contribuya al desarrollo personal y profesionales de
los estudiantes de las carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia,
para esto, es importante un plan de intervencion que fortalezca el aprendizaje en la
realizacion de sus practicas. La metodologia utilizada en la investigacion esta
basado al paradigma positivista con enfoque cuantitativo y ayuda de técnicas
cualitativas, por la que se define un enfoque mixto; siendo el tipo de investigacion
descriptiva, esto basado a la manera en que se desarrolla las ocurrencias de los
aprendizajes significativos adquiridos por los estudiantes en sus habilidades,
competencias y destrezas en los centros de practicas; los resultados de la
investigacion evidenciaron la necesidad de la intervencion de todo los actores, tanto
en la planificacion, organizacion y ejecucion de las practicas que brinden a los
estudiantes la oportunidad de fortalecer las competencias y capacidades, a través
de un seguimiento de tutoria y asesoria por parte de los responsables y tutores
inmediatos. Como producto de la investigacion se propone actividades de
intervencion que fortalezca todo este proceso que es indispensable en el desarrollo

de las practicas profesionales.

Palabras claves: Practicas, aprendizaje significativo, plan de intervencion,

habilidades, competencias



Significant learning oriented to the intervention of Vocational Training
Practices: Improvement strategies through training.

Abstract:

Significant learning in professional training practices means evaluating based on
what is done (learning-by-doing), also favors a change in the behavioral capacity in
the performance of skills, knowledge and conduct in situ in companies and
institutions where students are located, therefore, it is important to identify and use
appropriate teaching-learning strategies, to achieve the development of
competencies and the construction of new knowledge, likewise, promote
intersubjective processes in space for action and experiences in which the values,
knowledge and favorable affective cognitive schemes of action and self-reflexive are
presented that contribute to the personal and professional development of the
students, of Business Administration and Marketing majors, for this an intervention
plan that strengthens learning in the realization of their practices is important. The
methodology used in the research is based on the positivist paradigm with a
guantitative approach and the help of qualitative techniques, which defines a mixed
approach; Being the type of descriptive research, this is based on the way in which
the occurrences of the significant learning acquired by the students in their skills,
competences and skills in the practice centers are developed; The results of the
research showed the need for the intervention of all actors, both in the planning,
organization and execution of the practices that provide students with the opportunity
to strengthen skills and abilities, through a follow-up of tutoring and advice. by those
responsible and immediate guardians. As a product of the research, intervention
activities are proposed that strengthen this entire process, which is essential in the

development of professional practices.

Keywords: Practices, significant learning, intervention plan, skills, competences
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Introduccion

La investigacion se centra en analizar las estrategias de ensefanzas
utilizadas por los docentes, que facilite el aprendizaje significativo orientado a la
intervencion de las Préacticas de Formacion Profesional, en las carreras de
Administracion de Empresas y Mercadotecnia del Departamento de Ciencias
Economicas y Administrativas de la Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo
FAREM-Carazo, el tiempo del estudio es de corte transversal debido a que
corresponde a las practicas realizadas en las carreras antes mencionadas durante

el Il semestre del afio académico 2021.

Las Practicas de Formacion Profesional son concebidas como un proceso de
interaccion con el campo laboral, el estudiante desarrolla habilidades, destrezas y le
permite la interaccion con el mundo del trabajo relacionado con su profesion; en el
titulo V del Régimen Académico Estudiantil referido a las practicas de formacion
profesional, en el articulo 76 del capitulo I, indica: Las Practicas de Formacion
Profesional forman parte de los planes de estudio y constituyen una forma
organizativa del proceso docente educativo y es la actividad por medio de la cual se
aplican los principios didacticos de la combinacién del estudio con el trabajo y la
vinculaciéon de la teoria con la practica (Universidad Nacional Auténoma de
Nicaragua, 1994)

Como parte de este proceso de formacion del profesional y regulaciones en
la UNAN-Managua, cada carrera desarrollara su practica de acuerdo a su perfil
profesional; contribuyendo a la formacion de habilidades y habitos que caracteriza el
modelo profesional, asi como contribuir a la consolidacién, comprobacion y
ampliacion de los conocimientos recibidos durante el proceso docente educativo
propiciando la formacion laboral de los estudiantes a través de la relacion practica
con los problemas técnicos, econdmicos y sociales de los centros de produccién y
servicios; en base a esto, se centra el abordaje de la propuesta de intervencion en

Su ejecucion, para fortalecer un aprendizaje significativo.



El documento se desarrolla en seis capitulos estructurado de la siguiente

manera.

Capitulo |, contiene contexto y ambito donde se centra la investigacion, asi
como la delimitacién del problema, justificando la importancia del estudio, al igual
del propdésito que se pretende a través de la presentacion de los objetivos.

El capitulo Il, se fundamenta la teoria una vez revisado y recopilado la
informacion que sustenta la investigacibn en lo que respecta a las bases y
lineamientos de las practicas de formacién profesional, estrategias de ensefianzas y
aprendizaje, teorias de aprendizaje; los aprendizajes que se dan en las pasantias y
experiencias de las practicas profesionales en universidades de la region y por
altimo un panorama de intervencidn que se puede realizar en esta tematica, asi

como la hipotesis y variables de estudios.

Continuando con el capitulo lll, se presenta la forma organizada y
sistematizada de todo el proceso que se llevé acabo para la obtencion y recopilacion
de la informacion, para dar respuesta al problema planteado en el estudio,
presentando los sujetos de estudio, paradigma, enfoque, tipologia, alcance y

analisis de la recogida de los datos.

En el capitulo IV, corresponde al andlisis y discusion de los resultados
organizado en tres partes de acuerdo a la fase de la investigacion y el
procesamiento de los instrumentos de obtencién de la misma, en este caso la
primera parte es el andlisis y discusion de los resultados de la encuesta dirigida a
los estudiantes para conocer su percepcién sobre el aprendizaje obtenidos al
realizar sus practicas, la segunda parte es la informacion obtenida por los
representante o tutores empresarial sobre su opinion de los aprendizajes obtenidos
en su empresas o instituciéon por los estudiantes y por dltimos el analisis y
resultados de las entrevistas realizada a los tutores y coordinadores de carreras
sobre planificacion, organizacion y desarrollo de las Practicas de Formacion

Profesional.



El capitulo V, se expresa la propuesta y validacion del plan de intervencion
para fortalecer las practicas de formacion profesionales a los estudiantes de las
carreras de Administraciéon de empresas y Mercadotecnia, y por ultimo el capitulo

VI; se presenta las conclusiones, limitantes y recomendaciones.



CAPITULO I: CONTEXTO Y AMBITO

“Somos el resultado de lo que hacemos repetidamente. La excelencia
entonces no es un acto, sino un habito.” (Aristoteles)



1.1. Delimitacion del Objeto de Estudio

La investigacion se enfoca en el departamento de Ciencias Econdomicas y
Administrativas de la Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo de la UNAN-
Managua, ésta es la unidad académica que integra siete (7) carreras con perfiles en
las ciencias econOmicas, administrativas y contables, garantizando la calidad del
proceso de planificacion, organizacion y desarrollo de las Préacticas de Formacién
Profesional; en el Il semestre del afio académico 2021 se impartieron en cada una
de las carreras practicas de familiarizacion, especializacion y profesionalizacion de

acuerdo a la siguiente organizacion:

e Administracion de  Empresas: Familiarizacion, Especializacion y

Profesionalizacion.

e Administracion Turistica y Hotelera: Familiarizacion |

e Bancay Finanzas: Familiarizacion Il, Especializacion y Profesionalizacion

e Contabilidad Publica y Finanzas: Familiarizacion, Especializacion vy

Profesionalizacion

e Economia: Especializacion y Profesionalizacion

e Mercadotecnia: Familiarizacion, Especializacion y Profesionalizacion

e Ingenieria Agrondmica: Familiarizacion y Especializacion |

Para un total en este semestre se impartieron diecisiete (17) grupos de
practicas, y de acuerdo a las disposiciones del modelo educativo vigente y el
reglamento del régimen académico estudiantil existen orientaciones fundamentales
gue tendra el estudiante que cumplir con lo establecido en los programas de las
asignaturas de las practicas y de acuerdo a las condiciones y especificaciones del

centro de practica donde se ubiquen.



La investigacion toma como unidad de analisis el aprendizaje significativo
obtenidos en la realizacidbn de sus practicas estudiantes de las carreras de
Administracion de Empresas y Mercadotecnia, con un promedio de ciento noventa y
ocho (198) estudiantes, correspondientes a las practicas de profesionalizacion,
especializacion y familiarizacion de los afios lll, IV y V respectivamente.

Para la planificacidn, organizacion y desarrollo de las préacticas profesionales
se toman en cuenta asignaciones de responsabilidades a los actores involucrados
en todo el proceso uno de los principales autores son los estudiantes que realizan
sus practicas segun el afio académico que cursa y los programas de estudios,
ademas, son ubicados geogréaficamente en funcion de las necesidades econdmicas
y sociales del pais en un sector determinado, otros actores que participan y que
tiene mayor responsabilidad es el Director de departamento docentes con sus
coordinadores de carreras que son los encargados de asignar a los docentes
especialistas tutores designados a participar activamente en proceso docente-

educativo.

Las Practicas de Formacion Profesionales se realizan en empresas e
instituciones gubernamentales, los que deben reunir condiciones que permitan
cumplir los objetivos de las mismas, la Facultad Regional Multidisciplinaria de
Carazo tiene convenios, cartas de colaboracidon y contactos con varias instituciones
y empresas privadas de la region, esto es una oportunidad para que los estudiantes
puedan realizar sus practicas presencialmente. Cabe destacar que se cuentan con
carta de colaboracion y buenas relaciones con empresas e instituciones del
departamento de Carazo; las cuales tradicionalmente abren sus puertas para que
los estudiantes tengan la oportunidad de desarrollar sus practicas, en los ultimo tres
afios en promedio se ha contado con la buena voluntad y apoyo de veintidés (22)
Instituciones del Gobierno y treinta y siete (37) empresas privadas en el
departamento de Carazo, para un total de cincuenta y nueve 59 Centros de
Préacticas (Toledo, 2020).



1.2. Problemade Investigacion

La Universidad Nacional Autébnoma de Nicaragua UNAN-Managua, al igual
que otras universidades han realizados procesos de transformacion curricular,
actualmente a partir del afio 2019 la UNAN-Managua inicié su proceso de cambio
del modelo por objetivo a un modelo por competencias, en entrevista realizada al Dr.
Hugo Gutiérrez Océn Vicerrector de Docencia aun en funciones en el afio 2022
expresa que este cambio de modelo que esta pasando la UNAN-Managua significa
organizar toda la curricula de acuerdo al diagndstico realizado y que definié las
necesidades econdmicas, sociales y politicas del entorno laboral. Esto permite
valorar las necesidades reales de los profesionales que demanda el pais; a partir de
los resultados se comenzé a disefiar el modelo por competencia basado en lo
multidisciplinar, interdisciplinar y transdisciplinar; siendo un modelo curricular que
esta centrado en el estudiante. (Centro de Estudio del Desarrollo. Miguel d Escoto
Brockmann, 2022).

En este sentido las practicas profesionales son parte importante del curriculo,
y a pesar que el estudio se basa en las practicas que se realizaron en el Il semestre
del afio académico 2021, correspondiente al modelo curricular por objetivo, siempre
se debe integrar la teoria y la practica en contexto reales segun las necesidades
econdmica, sociales y politica que demande la sociedad, de esta manera los
estudiantes, a partir de las experiencias vividas en los centros de practicas
desarrollan sus capacidades, habilidades y destrezas que son competencias que
deben demostrar todo profesional al poner en practicas sus conocimientos

adquiridos en el aula de clases.

Con respecto a las necesidades del contexto, aspecto muy importante en la
planificacion, organizacién y desarrollo de todo el proceso de la ejecucion de las
practicas y tomando en cuenta los cambios a escala mundial como la globalizacion
la intensificacién de las competencias y mas aun la crisis provocada por la COVID-
19; este ultimo que obligb en ese momento adaptarnos a un autoaislamiento y
distanciamiento social, suspensién o cambios en las actividades tanto personales
como académicas y en este caso algunos estudiantes que estaban realizando sus
practicas en empresas 0 instituciones de la region no pudieron culminar sus

practicas debido a la agudizacion de la pandemia.
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El COVID-19 fue una crisis mundial en todos los centros de educacion; segun
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencias y la Cultura
“‘“UNESCO” en imagenes (2020) expresa, que a partir del afio 2020 la crisis obligd
en gran parte cierres de centros educativos en todo el mundo, y esto provoco que
en los momentos culminantes de la crisis sanitaria unos 1,500 millones de escolares
y estudiantes se vieran obligados a permanecer en sus hogares sufriendo asi la
peor interrupcion de la vida educativa, cuya consecuencias negativa todavia distan
mucho de ser evaluada, la UNAN-Managua como institucion educativa también se
vio afectada de alguna manera en este sentido refiriéndonos a las practicas que
realizaron los estudiantes de las carreras de Administracibon de Empresas y
Mercadotecnia.

Sin embargo, ante esta situacion de emergencia sanitaria la Universidad
Nacional Autonoma de Nicaragua UNAN-Managua, como institucion educativa
responsable cumpli6 con un Protocolo Institucional para enfrentar el Covid,
acompafado con un espacio informativo permanente de la situacion de la pandemia
orientando cumplimiento, recomendaciones y medidas implementada por las
autoridades de salud de nuestro pais, en este Il semestre 2021 se orientd a los
estudiantes realizar sus practicas profesionales en las empresas e instituciones
gubernamentales dado que se presentaron algunas oportunidades a pesar de la
situacion sanitaria, en otros casos no lograron ubicarse ni tampoco completar sus
horas presenciales en los centros de practicas por el agudizamiento de la crisis
sanitaria y muchas empresas e instituciones del estado no permitieron a los

estudiantes concluir sus practicas por seguridad de los mismos.

Otras situaciones presentada especificamente en la planificacion vy
organizacion es contar con una base de datos sélida de informacién que lleve el
departamento sobre sistematizacion del desarrollo de las practicas profesionales de
afios anteriores, esto no existe, sin embargo, fue de gran valor las experiencias de
los coordinadores de carreras y tutores que estuvieron al frente en el proceso, ya
gue de una u otra manera se logro enfrentar dicha situacién y culminar de manera
exitosa, aunque algunos estudiantes finalizaron con la realizacion de informes, otros
con practicas presenciales en empresas y otros con combinacion de las dos formas

anteriores, lo que implicé un mayor esfuerzo tanto en atenciones personalizadas,
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tutorias y asesoria por cada estudiante cumpliendo asi, con la normativa existente

de las practicas profesionales.

Basado en lo anterior es necesario para un aprendizaje significativo en las
Practicas de Formacion Profesional una integracion y retroalimentacion de todo el
proceso educativo que ayudard a una mejor intervencion en el asesoramiento,
consulta y supervision que motive a los estudiantes de las carreras de
Administracion de Empresas y Mercadotecnia en el desarrollo de habilidades,
capacidades y destrezas en el ambito laboral, para esto, es importante la
planificacion, organizacién y gestion con las instituciones y empresas, al igual que
brindar un seguimiento y control en la ejecucion de los objetivos de los programas
de practicas, adaptandolo a situaciones presentadas en contextos de crisis, tanto

sanitaria, social y econdémica.

Por lo tanto, se plantea la siguiente problematica: ¢Qué aporte genera el plan
de intervencion en diferentes contextos educativos, al desarrollo de las
practicas de formacion profesional en el aprendizaje significativo, en los
estudiantes de las carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia
del departamento de Ciencias Econémicas y Administrativa de la FAREM-

Carazo?



1.3. Justificacion

El apecto legal sobre las Practicad de Formacion Profesional esta establecido
en el Reglamento Estudiantil de la Universidad Nacional Autobnoma de Nicaragua,
Managua (1994), y define que es una asignatura importante en todas las carreras
gue ofertan la UNAN-Managua, en ellas se deben preparar a los estudiantes en
desarrollar su habilidad, capacidades y destrezas en el &mbito laboral, para esto es
importante el proceso de planificacién, organizacion y control desde la gestion con
los centros de practicas hasta la seleccion de los docentes tutores que atenderan el
proceso de ensefianza y aprendizaje, y de esta manera darle cumplimiento a los
objetivos de los programas de la asignaturas correspondiente a cada tipo de

practica.

A partir de lo anterior, implica que las practicas son mas que una asignatura
normal por la experiencia de aprendizaje en aplicar sus conocimientos en el trabajo,
segun Secretaria de Estado de Educacion y Formacion Profesional de Madrid-
Espafa (2011) expresa que la formacion practica de un estudiante universitario es
de gran relevancia tanto para el desempefio de la profesion como para su desarrollo
personal y académico, destaca particularmente las practicas en empresas, por ser
un momento de “iniciacion” en la vida profesional, asi como mejorar el desempefio y
la habilidad de los pasantes como futuros profesionales, contribuyendo de manera

relevante en su formacion.

De lo anterior parte que la practica se convierte asi en una actividad
complementaria para la formacion académica y profesional adquiriendo un
aprendizaje para toda su vida, siendo una experiencia personal y profesional que
adquieren cada estudiantes en el ejercicio de sus practicas; al mismo tiempo es un
componente curricular mas, una parte sustantiva y obligatoria en las titulaciones de
la educacién superior, aunque puede variar en cuanto a su duracion y ubicacién

estipulada en los planes de estudios de cada carrera.

La investigacion aportara un programa de intervencion que incluyan
actividades que guien el accionar en la ensefianza-aprendizaje considerando la

relacion Universidad- Empresas e Instituciones Gubernamentales facilitando el
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acercamiento con la experiencia practicas de los estudiantes, para esto, se realizara
encuestas con los estudiantes y las empresas, entrevistas con los docentes tutores
y coordinadores de carreras, a partir de la informacidén obtenida se definira la ruta

metodoldgica de intervencion en el plan.

La propuesta de disefiar un plan de intervencion para el proceso de
realizacion de las practicas de formacidén profesional, beneficiara a todo los
involucrados tanto autoridades del departamento, docentes tutores, estudiantes y
empresarios, ya que cada uno de ellos cumplen un rol importante, el docente tutor
debe planificar y utilizar las estrategias adecuadas para orientar, dirigir, motivar,
asesorar y dar seguimiento a los estudiantes, ademas gestionar los recursos
necesarios para asumir los compromisos y normativas establecidas en los
programas de asignaturas, convenios y cartas de intenciones con instituciones y

sector empresarial.

Consecuentemente es conveniente a nivel de planificacion y organizacion
para los tomadores de decisiones desde, la seleccion del personal docente mas
idéneo y con experiencia; hasta crear una buena interaccidon y proyeccion social con
empresas e instituciones del estado. En cuanto a los estudiantes la propuesta de
acciones en las estrategias de ensefianzas fortalecera el desarrollo de sus
aprendizajes y asi, adquirir mayor experiencia en el campo laboral y a su vez tener
mas oportunidades en el desempefio profesional y la empleabilidad; para todo esto
se requiere crear y desarrollar un Plan de intervencion que propicie ese aprendizaje
significativo en los estudiantes que realizan sus practicas en las carreras de

Administracion y Mercadotecnia.
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1.4. Objetivo de la Investigacion

1.4.1.1. Objetivo General

Analizar las estrategias de ensefianza utilizada por los docentes, que facilite
el aprendizaje significativo orientado a la intervencion de las Practicas de Formacion
Profesional, en las carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia del
Departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Facultad Regional
Multidisciplinaria de Carazo FAREM-Carazo, durante el 1l semestre del afio 2021.

1.4.1.2. Objetivos Especificos

1. Describir el contexto de actuacion que regulan las practicas de formacion
profesional en la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua
UNAN-Managua.

2. Caracterizar las estrategias de ensefianza y aprendizaje significativo en la

ejecucion de las practicas de formacion profesional.

3. Valorar la percepciéon segun el punto de vista de los actores (estudiantes,
tutores, coordinadores de carreras y responsable de los centros de
practicas), sobre el aprendizaje significativo en la ejecucion de las

practicas de formacién profesional.

4. Disefar un plan de intervencion en el desarrollo de las practicas de
formacion profesional que propicie el aprendizaje significativo, de los
estudiantes de las carreras de Administracion de Empresas vy

Mercadotecnia.

5. Validar estrategias de intervencion en las practicas de formacion

profesional, en un grupo determinado de estudiantes y empresarios.
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CAPITULO Ill: FUNDAMENTACION TEORICA, HIPOTESIS Y VARIABLES

“La inteligencia consiste no sélo en el conocimiento, sino también en la
destreza de aplicar los conocimientos en la practica.” (Aristoteles)
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En este capitulo se aborda el desarrollo de la perspectiva del marco
institucional primeramente y luego el aspecto tedrico que fundamenta la
investigacion, el cual consiste en un proceso de inmersion en el conocimiento
existente y disponible que puede estar vinculado con el planteamiento del problema,
ademas, se hace revision de bases de datos de revistas indexadas y tesis
doctarales, normas y reglamentos que rigen las practicas de formacién profesional,
teorias sobre aprendizajes significativos y enseflanzas a los estudiantes que

realizan sus précticas. (Hernandez et al., 2014).

Marco Institucional

2.1. Bases y Lineamientos que rigen las Practicas de Formacion Profesional

2.1.1. Definicion de Practica de Formacion Profesional

Una de las principales funciones en las instituciones educativas superiores
para la formacion de los estudiantes, son la asimilacion de un conjunto de
experiencias laborales denominado profesionalmente como practica profesional o
practica de formacion profesional, para el caso de algunas carreras que conciernen
a las areas de ciencias econdémicas y administrativas. La vida laboral para el
estudiante es uno de los primeros caminos que asegura el ejercicio y la asimilacion
de competencias y habilidades que le permiten en un futuro adaptarse al medio,
mejorar la comprension actitudinal y la disposicion para ejercer eficientemente su
profesion sea cual sea la empresa y/o instituciones gubernamentales en la que esté

realizando su préctica.

En las Practicas de Formacion Profesional, los estudiantes desarrollan sus
conocimientos y habilidades en los centros de practicas, a través de ésta se prepara
al estudiante que va incursionando en el ambiente laboral y profesional en el que se
desenvolvera una vez concluida su carrera, permitira conocer los pormenores de su
profesion, asi como los obstaculos a lo que se enfrentara en la misma, ademas es
un ejercicio guiado y supervisado en lo que pone en juego los conocimientos

adquiridos durante el proceso formativo en su carrera profesional.
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Segun Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua UNAN-Managua
(1994). En el Reglamento Estudiantil en el Titulo V de las Préacticas de Formacion
Profesional en el Capitulo | del Arto nimero 76 expresa lo siguiente: Las Practicas
de Formacion Profesional forman parte de los planes de estudio. Constituyen una
forma organizativa del proceso docente educativo y es la actividad por medio de la
cual se aplican los principios didacticos de la combinacion del estudio con el trabajo
y la vinculacion de la teoria con la préactica, como parte del proceso de formacién de
profesionales segun la estructura de las carreras y orientaciones existentes en la
UNAN-Managua, esto permite concretizar la teoria aplicada a situaciones
problematicas reales y posibilita a los estudiantes reconocer los limites de la teoria y
acceder a los requerimientos de la realidad.

En el disefio curricular vigente bajo el Modelo Educativo, Normativa y
Metodologia para la Planificacion Curricular 2011, establece que el desarrollo de las
practicas profesionales se conceptualiza como una practica académica estudiantil,
gue contribuye a consolidar los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridas
por los y las estudiantes, asi como el desarrollo de actitudes y valores. Son parte
sustancial del plan de estudios y tienen como objetivo vincular
interdisciplinariamente al estudiante en su futuro campo laboral (Consejo
Universitario, 2011).

La conceptualizacion de las Practicas Profesionales en su actuar y como
espacio educativo en el entorno productivo y/o social coincide con otras
universidades tanto a nivel nacional como internacional, en la Universidad
Centroamericana de Ciencias Empresariales dicta que se denomina Practica
Profesionales a las actividades de capacitacion y desarrollo que realizan los
estudiantes en instituciones publicas o privadas y que estan orientadas a la
consolidacion y/o profundizacién de su conocimientos y perfeccionamiento de las
habilidades profesionales (Rectoria Universidad Centroamericana de Ciencias

Comerciales, 2018).

Otra universidad como la Universidad de Sonora en su Reglamento
(Universidad de Sonora, 2020) se entiende por Practica Profesionales: conjunto de

actividades y quehaceres propios de la formacion profesional del alumno, que le
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permite relacionarse con el medio profesional donde desempefiara, y le dard la
oportunidad de aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos a través del plan
de estudio de su programa educativo.

Todos los conceptos sobre las Practicas Profesionales proponen un vinculo
bidireccional en el que la teoria y practica se asimilan mutuamente, dando lugar a un
nuevo sentido y significado de la realidad social y profesional entendida como un
aprendizaje en funcidon de una interaccion entre las competencias desarrolladas y

las experiencias obtenidas en los centros de practicas.

2.1.2. Objetivos y Tipos de Préactica de Formacién Profesionales

El desarrollo de las Practicas de Formacion Profesional se conceptualiza
como una practica académica estudiantil, que contribuye a consolidar los
conocimientos, habilidades, y destrezas adquiridas por los y las estudiantes, asi
como el desarrollo de actitudes y valores. Son parte sustanciales del plan de estudio
y tienen como objetivo vincular interdisciplinariedad al estudiante en su futuro campo
laboral. Las practicas profesionales se convierten en una actividad obligatoria,
dirigido a fomentar el contacto con la realidad, facilitando la incursion del estudiante

al mundo laboral (Consejo Universitario, 2011).

Esta actividad académica favorece el proceso de formaciéon integral del
estudiante, a través del contraste entre el conocimiento tedrico (inter y
multidisciplinar) y la actividad practica que la realidad proporciona. Esto permite la
vinculacién de la Universidad con el entorno social y productivo, el Reglamento
Estudiantil (Universidad Nacional Autobnoma de Nicaragua, 1994) expresa en el Arto.

namero 77 que los objetivos de las Practicas de Formacion Profesional son:

e Contribuir a la formacién de habilidades y habitos que caracterizan el modelo
del profesional.
e Contribuir a la consolidacion, comprobacion y ampliacion de los

conocimientos recibidos durante el proceso docente-educativo.
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e Propiciar la formacion laboral de los estudiantes a través de su relacion
préactica con los problemas técnicos, econémicos y sociales de los centros de

produccién y servicios.

En el Arto. Numero 78 del mismo reglamento plasma que las Préacticas de
Formacién Profesional se clasifican en: Practica de Familiarizacion y Practica de
Profesionalizacion, en este sentido las practicas que realizan las carreras de
Administracion de Empresa y Mercadotecnia del Departamento de Ciencias
Econdmicas y Administrativas son Practica de Familiarizacion en el 3er afio de las
carrera, Practicas de Especializacibn en el 4to. afio y Practicas de

Profesionalizacion en el 5to. afio respectivamente en cada carrera.

Las Practica de Familiarizacion tiene como objetivo lograr que los estudiantes
obtengan una vision general de la insercion de su profesion en la produccién y/o
servicios, realizando un trabajo activo en las tareas mas simple de su profesion,
mientras que las Practicas de Profesionalizacion estan vinculada con las disciplinas
basicas especificas y del ejercicio de la profesion los cuales es adquirir habilidades
y habitos propios del profesional de las carreras, ademas prepara al estudiante para
la realizacion posterior del trabajo de diploma en aquella carreras que culmina con

esta actividad. (Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, 1994).

En el Modelo Educativo, Normativa y Metodologia para la Planificacion
Curricular 2011 clasifica que todas las carreras de la UNAN-Managua en sus Planes
de estudio las Practicas Profesionales independientemente de la modalidad de
estudio seran tres: Practica de Familiarizacion, Practica de Especializacion y
Practica de Profesionalizacion; la primera se prepara al estudiante y va
familiarizando con el ambiente laboral y profesional, la segunda permite al
estudiante definir el area de especializacion que mas le interesa y la ultima de
Profesionalizacion es donde el estudiante ha de aplicar todos los conocimientos
habilidades, destrezas, actitudes y valores desarrollado durante su formacién y ésta

debera ubicarse en el VIII o IX semestre (Consejo Universitario, 2011).

17



2.1.3. Planificacion, Organizacion y Desarrollo de las Préacticas de Formacion

Profesional

Al revisar el Reglamento Estudiantil que orienta y norma la realizacion de las
Practica de Formacion Profesional de las carreras existentes en la UNAN-Managua
como lo estipula en su Titulo V Capitulo Il Arto. niumero 81 al Arto 85, sobre la
planificacion, organizacion y desarrollo de las practicas desde el proceso docente-
educativo se hace mencion que se debe vincular con el modelo del profesional, afio
académico que cursa el estudiante y los programas de estudio, ademas, se debe
acompafar en este proceso la ubicacién a los estudiantes en los centros de
practicas segun las necesidades economica y sociales del pais, esta ubicacion
abarca geograficamente donde se encuentre las Facultades (Universidad Nacional

Autonoma de Nicaragua, 1994).

Las Practicas de Formacion Profesional se realizan en la Universidad,
empresas, instituciones y organismo de la produccidon o servicios, que reunan la
condiciones que permite cumplir con los objetivos de las misma, deben estar
orientada o acompafada con las guias metodoldgicas, éstas constituyen las
orientaciones fundamentales que tendran que cumplir los estudiantes con lo
establecido en el programa y con las condiciones especificas del centro de practica
donde se ubiquen, estas guias deben ser elaborada por el Departamento Docente
en coordinacion con los centro de produccion y/o servicio, contiendo la siguiente
informacion:

e Objetivos especificos.

e Aspectos que el estudiante debe conocer acerca del centro laboral.
e Tareas individuales y colectivas a desarrollar.

e Cronograma general para el desarrollo de las practicas.

¢ Indicaciones para la elaboracién del informe.

e Participacion en el trabajo relacionado con la investigacion.

El Consejo Universitario de la UNAN-Managua en sesion 21-2021 aprobd

Normativa de Practicas de Formacion Profesional y Pasantias, con el objetivo de
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garantizar la calidad en los procesos formativos, la cual coadyuvara a la certificacion
de las competencias de los estudiantes tanto a lo interno (centro de innovacion)
como en las empresas e instituciones del Estado, esta aprobacion se dio el 19 de
noviembre del afio 2021 (Consejo Universitario, 2021).

Esta normativa de acuerdo a la exposicién del Vicerrectorado de Docencia
ante el Consejo Universitario, es concebida como una herramienta que propiciara
gue los estudiantes muestren sus capacidades en todos los ambitos de actuacién y
apliquen sus saberes en la formulacion de propuesta de solucion a necesidades
sociales, este documento incluye una metodologia para el seguimiento del quehacer
y evaluacion de los aprendizajes adquiridos por los estudiantes en las distintas

instancias.

2.1.4. Perfil de las carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia

Administracion de Empresa:

El Administrador de empresas es el responsable de dirigir y coordinar los
esfuerzos encaminados a alcanzar la mision, vision y objetivos de la empresa, en su
desempeiio tendra que tomar decisiones y asumir riesgos calculados, hacer frente a
imprevistos que surjan y tener a mano soluciones adecuadas, para enfrentar los
obstaculos que se presente, también, debe lograr un éptimo aprovechamiento y
desemperio de los recursos para mejorar la calidad, competitividad y eficiencia de la
empresa.

Conduce la empresa en base a disponibilidad de informacion tanto interna
como externa, la cual analiza, y en base a ella determinar una linea de accion y
prevé futuras situaciones, con la finalidad de desarrollarla y promoverla en el

mercado.

Perfil Ocupacional: El Administrador de Empresas puede desempefiarse como:

e Gerencia general, administrativa, financiera, de recursos humanos y
Marketing.

e Direccion de: Proyecto, planificacion, seguimiento y control.

e Responsable de personal de servicios generales, de almacenes, de
presupuestos de compras y suministros, de ventas de mercadeo y de
proyectos.
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e Genera empresas e igualmente podré construir redes de investigacion con
profesionales de diversas disciplinas e interpretar el mundo de la
tecnologia y aprendizaje virtual. (UNAN-Managua, 2013)

Mercadotecnia

El licenciado en mercadotecnia es el profesionista que hace posible atender
eficazmente la demanda de los productos y/o servicios de una organizacion
logrando la competitividad y entregando valor a los clientes. Tiene la capacidad de
administrar la demanda, investiga y pronostica oportunidades de mercadotecnia con
el objeto de desarrollar, modificar y administrar estrategias en una economia global.

Sus &reas de actuacion funcionales son publicidad, promocién de ventas,
administracion de ventas, investigacion y desarrollo, investigacion de mercados. Las
areas de especialidad de este profesional, son entre otras, mercadotecnia industrial,
mercadotecnia de servicio, mercadotecnia internacional, mercadotecnia detallista,

mercadotecnia visual y por internet.

Funciones que realiza;
e Planifica, formula, implementa y controla estrategias de mercadeo
e Fija politicas y establece normas y reglamentos para la empresa
e Organizay dirige al personal de ventas
e Controlay evalla las acciones del proceso mercadolégico
e Define funciones del departamento de marketing
e Determina responsabilidades y requisitos para su desempefio
e Analiza y disefa sistemas de mercadotecnia
e Elabora diagnésticos administrativos., y organizacionales.
e Planifica, organiza y formula investigaciones de mercados
e Asesora unidades funcionales de la organizacion
e Asiste a la gerencia general
e Coordina con la direccion de produccion el desarrollo de nuevos
productos (UNAN-Managua, 2013).
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Marco Tedrico

2.2. Estrategias de Enseilanza y Aprendizaje

Segun Rodriguez (2008) citando Ausubel, “Aprender es un proceso que
destaca que el aprendizaje significativo se refiere a la interrelacion del conocimiento
adquirido por un individuo y la incorporacién de los mismos en su estructura
cognitiva” (p.35). Esta se considera cuando se establece una relacion coherente y
duradera entre los nuevos conocimientos, conceptos y/o habilidades. En este caso,
las practicas profesionales son necesarias para que el alumno sea capaz de
aprender a través de las destrezas motoras o manuales, los significados que
finalmente construye son resultado de una compleja serie de interacciones en la que
intervienen: alumno, contenidos de aprendizaje en el aula y docente; todo ellos son
parte del proceso que al final se concretan en la aplicacion de conocimientos del

estudiante en las empresas.

2.2.1. Concepto de Aprendizaje

El objetivo primordial en la educacion es la ensefianza y ésta implica que los
estudiantes aprendan a regular, procesar y administrar su aprendizaje, que sean

capaces de aprender a aprender.

Delors (2002), “La educacion a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir y aprender ser. Aprender a
conocer y aprender a hacer son, en gran medida, indisociables. Pero lo segundo
estd mas estrechamente vinculado a la cuestion de la forma profesional: cémo
ensefar al alumno a poner en practica sus conocimientos y, al mismo tiempo, como
adaptar la ensefianza al futuro mercado del trabajo, cuya evolucion no es totalmente

previsible” (p. 12).
Schunk (2012), plantea que el aprendizaje es un cambio perdurable en la

conducta o en la capacidad de comportarse de cierta manera, el cual es el resultado

de la practica o de otras formas de experiencia; esto significa que el aprendizaje se
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centra en tres criterios del aprendizaje que son: implica cambio, perdura a lo largo

del tiempo y ocurre por medio de experiencia.

Rodriguez (2008) expresa que el aprendizaje significativo es una teoria
psicolégica que se ocupa de los procesos mismos que el individuo pone en juego
para aprender. Haciéndo énfasis en o que se presenta en el aula cuando los
estudantes aprenden, en la naturaleza de ese aprendizaje, en las condiciones que
se requieren para que éste se produzca, en los resultado y, consecuentemente, en

su evaluacion.

Por otro lado, el aprendizaje significativo de acuerdo Moreira (2005),
retomando a Ausubel “Cuando un nuevo conocimiento o informacién se conecta
con un concepto relevante preexistente en la estructura cognitiva, esto implica que,
la nueva ideas, conceptos y proposiciones pueden ser aprendido significativamente
en la medida en que otras ideas, conceptos 0 preposiciones relevantes estén
adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que

funcionen como un punto de anclaje a las primeras” (p.20).

Otra definicion del aprendizaje desde el punto de vista psicologico “es lo que
hicimos cuando fuimos a la escuela” el aprendizaje ocurre en todo momento. Por
tanto, una definicion aceptada generalmente del aprendizaje “es cualquier cambio
en el comportamiento relativamente permanente que ocurra como resultado de la

experiencia” (Robbins et al. 2009)

De lo anterior con las practicas de formacion profesional, significa que el
aprendizaje se evalGa con base a lo que se dice y se hace, ademas, que implica un
cambio en la capacidad para comportarse en diferentes contextos (centro de
practica segun su campo profesional), donde se desarrollan habilidades,
conocimiento y conducta en la ejecucidén in situ en los centros de practicas,

demostrando todo su aprendizaje y adquiriendo nuevos conocimientos.
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2.2.2. Tipos de Aprendizaje

Antes de revisar las practicas como espacio para el aprendizaje profesional
hay diferentes tipos de aprendizajes (Allen, 2017):

e Aprendizaje repetitivo o memoristico: se produce cuando el alumno
memoriza contenidos sin comprenderlos o relacionarlo con sus
conocimientos previos, no encuentra significado a los contenidos.

e Aprendizaje receptivo: en este tipo de aprendizaje el sujeto solo
necesita comprender el contenido para poder reproducirlo, pero no
descubre nada.

e Aprendizaje por descubrimiento: el sujeto no recibe los contenidos de
forma pasiva; descubre los conceptos y sus relaciones y los reordena
para adaptarlos a su esquema cognitivo.

e Aprendizaje significativo: es el aprendizaje en el cual el sujeto
relaciona sus conocimientos previos con los nuevos, dotandolos asi de
coherencia respecto a sus estructuras cognitivas.

e Aprendizaje observacional: tipo de aprendizaje que se da al observar el
comportamiento de otra persona, llamada modelo.

e Aprendizaje latente: aprendizaje en el que se adquiere un nuevo
comportamiento, pero no se demuestra hasta que se ofrece algun
incentivo para manifestarlo.

e Aprendizaje de mantenimiento: descrito por Thomas Kuhn cuyo objeto
es la adquisicion de criterios, métodos y reglas fijas para hacer frente a
situaciones conocidas y recurrentes.

e Aprendizaje innovador. es aquel que puede soportar cambio,
renovacion, reestructuracion y reformulacion de problemas. Propone
nuevos valores en vez de conservar los antiguos.

e Aprendizaje visual: las personas que utlizan el sistema de
representacion visual ven las cosas como imagenes ya que
representan las cosas como imagenes o graficos les ayuda a recordar

y aprender.
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e Aprendizaje auditivo: una persona auditiva es capaz de aprovechar al
maximo los debates en grupo y la interaccién social durante su
aprendizaje.

e Aprendizaje kinestésico: las personas con sistema de representacion
kinestésico perciben las cosas a través del cuerpo y la

experimentacion.

El aprendizaje significativo en situaciones escolares de acuerdo a Diaz y
Hernandez (2005) rescatando Ausubel, a partir de la década de los sesenta, dejé
sentir su influencia por teorias y estudios acerca de como se realiza la actividad
intelectual en el ambito escolar; este tedrico cognoscitivista, postula que el
aprendizaje no es una simple asimilacion pasiva de la informacion literal, sino, que
el sujeto la transforma y estructura; es asi, que el aprendizaje es una
reestructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el
aprendiz posee en su estructura cognitiva; es un procesador activo de informacion y

es sistematico y organizado que se reduce a simple asociaciones memoristicas.

Por otro lado, Sarmiento (2007) citando a Ausubel, el aprendizaje significativo
es “Todo el aprendizaje en el salén de clases puede ser situado a lo largo de dos
dismensiones independiente: la dimension repeticion-aprendizaje significativo y la
dimension recepcidon-descubrimiento, ademas sefala tres tipos de aprendizaje, que
puede darse en forma significativa:

e Aprendizaje de representaciones: Es el aprendizaje mas elemental, que
se da cuando el nifio adquiere el vocabulario. Consiste en la atribucion de
significado a determinados simbolos al igualarlos con sus referentes
(objeto, por ejemplo).

e Aprendizaje de concepto: Los conceptos se definen como objetos,
eventos, situaciones o propiedades que se designan mediante algun
simbolo o signo. Los conceptos son adquiridos a través del proceso de
formacion (las caracteristicas del concepto se adquieren a través de la
experiencia directas, por ejemplo, el nifio aprende el concepto de “pelota”
a través de varios encuentros con su pelota y las de otros nifios) y de

asimilacion (se produce a medida que el nifio usas las combinaciones
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disponibles en su estructura cognitiva, por ejemplo, el nifio podra distinguir
distintos colores, tamafio y texturas y reconocer que se trata de una
“pelota”).

e Aprendizaje de proposiciones: Exige captar el significado de las ideas
expresadas en forma de proposiciones, las cuales se obtienen cuando el
alumno forma frases que contienen dos o mas conceptos, este nuevo
concepto es asimilado al integrarlo en su estructura cognitiva con los
conocimientos previos. Dicha asimilacion puede hacerse por:
diferenciacion progresiva (cuando el concepto nuevo se subordina a
conceptos mas inclusores ya conocidos por el alumno), por reconciliacion
integradora (cuando el concepto nuevo es de mayor grado de inclusion
gue los conceptos que el alumno ya conocia) y por combinacion (cuando
el concepto nuevo tiene la misma jerarquia que los conocidos)
(Sarmiento, 2007).

2.2.3. Estrategias de Enseflanza y Aprendizaje para el desarrollo de

Competencias

Las estrategias de ensefianza-aprendizaje son instrumentos que constituyen
apoyo del docente, para alcanzar el desarrollo de las competencias en los
estudiantes, existen una serie de metodologia que permiten desarrollar
competencias en lo que se refiere a: habilidades, capacidades, conocimientos y
actitudes en situaciones dada y en contexto determinado, al respecto, Prieto (2012)
menciona algunas, de las cuales se pueden utilizar en el aprendizaje de los

estudiantes que realizan las practicas de formacion profesional:

e Simulaciones: estrategias que pretende representar situaciones de la vida
real en la que participan los alumnos actuando roles, con la finalidad de
dar solucion a un problema.

e Aprendizaje basado en problema: es una metodologia en la que se
investiga, interpreta, argumenta y propone la solucion a uno o varios
problemas, creando un escenario simulado de posibles soluciones y

analizando las probables consecuencias.
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e Aprendizaje in situ: es una metodologia que promueve el aprendizaje en el
mismo entorno en el cual se pretende aplicar las competencias en
cuestion.

e Aprendizaje basado en TIC: constituye una metodologia para el desarrollo
de competencias utilizando las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC).

e Aprender mediante el servicio: es un proyecto que consiste en ofrecer
servicio y/o producto a la comunidad para aprender las competencias
vinculadas con el curriculum escolar.

e Investigacién con tutoria: es una metodologia que consiste en investigar

un problema con continua tutoria del docente

Sin lugar a duda, las practicas profesionales como parten esencial del
curriculum y que éstas facilitan los procesos de desarrollo de competencias que va
alcanzando el estudiante y como futuro profesional, es de vital andlisis y reflexion
sobre éstas estrategias requieren en el modo de emplearlas en el aprendizaje de los
estudiantes y mas aun con el nuevo modelo de competencia que implemente la

Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua (UNAN-Managua).

En la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua (UNAN-Managua), para
dotar al nuevo conocimiento del estudiante con un aprendizaje significativo hace
referencia en las estrategias metodolégica de construccion del conocimiento
establecidas en su Modelo Educativo, Normativa y Metodologia para la Planificacion
Curricular 2011; presentando algunas estrategias que hace énfasis al desarrollo del

saber desde las tres dimensiones: saber, saber hacer y saber ser.

e Ubicacion contextual.

e Guia de cuestionario de lo que se aprende.
e Observacion auto-reflexiva.

e Aprendizaje colaborativo.

e Estudio de caso.

e Aprendizaje por proyecto.

e Aprendizaje basado en resolucion de problemas.
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e El informe escrito analitico-reflexivo.
e Trabajo de campo.

e Conferencias magistrales. (Consejo Universitario, 2011)

2.2.4. Estrategias para el Aprendizaje Significativo

Las estrategias de ensefianza llevan a considerar a los docentes como una
persona reflexivo estratégico que puede ser capaz de utilizar métodos practicos,
para transmitir los conocimientos y hacer posible el aprendizaje significativo en el
estudiante.

De acuerdo a Diaz y Hernandez (2005), las estrategias de aprendizaje son
procedimientos (conjuntos de pasos, operaciones o0 habilidades) que un aprendiz
emplea en forma consciente, controlada e intencional como instrumentos flexibles
para aprender significativamente y solucionar problemas, y son tres los rasgos mas

caracteristicos de las estrategias de aprendizaje:

a. La aplicacion de las estrategias es controlada y no automatica; requiere
necesariamente de una toma de decisiones, de una actividad previas de
planificacion y de un control de ejecucion.

b. La aplicacion experta de las estrategias de aprendizaje requiere de una reflexion
profunda sobre el modo de emplearlas. Es necesario que se dominen las
secuencias de acciones e incluso las técnicas que las constituyen y que se sepa
ademas como y cuando aplicarlas flexiblemente.

c. La aplicacion de las mismas implica que el aprendiz las sepa seleccionar
inteligentemente de entre varios recursos y capacidades que tenga a su

disposicion.

Lo expuesto anteriormente ocurre asociando los recursos que pueda utilzar el
aprendiz, en el caso de las practicas profesionales es necesaeio contrastar la teoria
y la practica, lo académico y lo laboral; y de esta manera desarrollar las
competencias en su ejecucion. Es importante que el estudiante demuestre sus

habilidades, aprenda a relacionarse, a resolver problemas a trabajar en equipo, todo
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esto con los conocimientos que posee y los nuevos que construye en su

aprendizaje.

Para Sanchez (2005), las pasantias como estrategias de ensefanzas-
aprendizaje responden a un principio de individualizacion en el sentido que no habra
dos pasantias iguales para dos estudiantes distintos, las personas, las empresas,
los recursos, los proyectos, los planes difieren en tiempo y espacio, esto significa a
un principio de individualizacion de la ensefianza-aprendizaje, por lo que
corresponde la busquedad de estrategias didactica alternativas confiriéndoles a las

pasantias un caractee de ensefianza a distancia.

También es importante tomar en cuenta en la ejecucidn de las estrategias de
aprendizaje los recursos y proceso cognitivos de que dispone el aprendiz y se debe
distinguir entre los diferentes tipos de conocimientos que poseen Yy utilizarlos

durante el aprendizaje por ejemplo:

1. Proceso cognitivo basicos: son todas aquellas operaciones y procesos
involucrados en el procesamiento de la informacidon, como atencién, percepcion,
codificaciion, almacenaje y recuperacion entre otros.

2. Conocimientos conceptuales especificos: se refiere al bagaje de hechos,
conceptos y principios que poseemos sobre distintos temas de conocimientos el
cual esta organizado en forma de un reticulado jerarquico constituido por
esquemas, a este tipo de conocimiento se le denomina “conocimiento previo”.

3. Conocimiento estratégico: este tipo de conocimiento tiene que ver directamente
con lo que hemos llamado estrategias de aprendizaje.

4. Conocimiento metacognitivo: se refiere al conocimiento que poseemos sobre qué
y como lo sabemos, asi como el conocimiento que tenemos sobre nuestros
procesos Yy operaciones cognitivas cuando aprendemos, recordamos o

solucionamos problemas (Diaz et al., 2005).
Estos conocimientos son vitales para el aprendizaje, especialmente en las

practica profesionales, comenzando del conocimiento cognitivo basico, o sea,

conocimiento de su area de especializacidon, resuelve problemas utilizando los
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conomientos previos y los metacognitivos; basado en una comprension del contexto

en los que aplicaré el aprendizaje.

2.2.5. Teorias del Aprendizaje

Las teorias del aprendizaje nos permiten entender, explicar y predecir el
comportamiento del individuo; todo comportamiento complejo es aprendido y es
necesario entender la forma mas efectiva en que aprende el ser humano y con esto
mejorar los procesos de ensefianza, es necesario exponer algunas teorias

educativas y conocer sus postulados basicos.

2.2.5.1. El Conductismo.

Se refiere al aprendizaje con los cambios en la conducta observable, ya sea
respecto a la frecuencia o la forma de esa conducta, se alcanza el aprendizaje
cuando se demuestra una repuesta apropiadas seguida de la presentacion de un

estimulo ambiental determinado (Moreno et al., 2017)

De acuerdo Méndez et al. (2021) los ejes principales sobre los cuales gira el

conductismo son los siguientes:

La conducta de las personas es aprendida e influida por el medio, por
lo tanto, los rasgos genéticos tienen poca influencia en el desarrollo
conductual.

e El lenguaje es una manifestacion de la conducta determinada por los
principios del aprendizaje.

e Los procesos del aprendizaje de los humanos y animales son
parecidos, por lo tanto, estudiar a los ultimos puede desvelar los
procesos llevados a cabo en las personas.

e Los procesos se desarrollan dentro de la mente pueden ser
minimizados por las personas.

e Las respuestas a ciertos estimulos pueden ser modificadas con un

cambio en la aplicacién de los principios de los aprendizajes.
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e Los principios del aprendizaje son los mismos para un individuo joven

o adulto.

En esta teoria uno de los precursores fue Ilvan Pavlov con su teoria del
condicionamiento clasico en esencia es el aprendizaje de una respuesta
condicionada involucra la formacién de una asociacion entre un estimulo
condicionado y uno no condicionado. Pavlov desarroll6 el método experimental
para estudiar a adquisicién de nuevas conexiones de estimulos-repuesta (Robbins
et al. 2009).

Para Schunk (2012) el sello distintivo de la teoria del acondicionamiento no
es que se ocupe de la conducta, sino que explica el aprendizaje en término de
eventos ambientales, aunque no se niegan la existencias de los fendmenos
mentales; ademas expresa que la teoria del condicionamiento mas conocida es la

teoria del condicionamiento operante de Burrhus Frederic Skinner.

El condicimiento operante propone que el comportamiento se da en funcion
de sus consecuencia. Las personas aprenden a comportarse para lograr algo que
desean o para evitar lo que no quiere, describe el aprendizaje en que una repuesta
voluntaria se fortalece o debilita segun sus consecuencias sean positivas o

negativas (Robbins et al.,2009).

Para Schunk (2012) La teoria operante predice que las variables ambientales
afectan el aprendizaje de los alumnos, una variable ambiental clave es el tiempo de
aprendizaje, lo que implica que el éxito de los estudiantes en el aprendizaje
depende de si dedican la cantidad de tiempo necesaria para aprender, ademas lo
gue influye en este factor es la aptitud para aprender la tarea, y esto depende de la
cantidad de aprendizaje previo relevante para la tarea y de caracteristicas

personales como las habilidades y las actitudes.

Sigue expresando el autor un segundo factor relacionado es la habilidad para
entender la instruccion. Esta variable interactia con el método de instruccion; por
ejemplo, algunos alumnos comprenden bien las instrucciones verbal, mientras que

otros se benefician mas de las presentaciones visuales. Incluye factores en una
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formula del modelo de carroll para estimar el grado de aprendizaje para cualquier

estudiantes en una tarea determinada igua a:

Grado de aprendizaje=tiempo invertido/tiempo necesario

De manera que los alumnos deberia dedicar el tiempo que se requiere para
aprender (grado de aprendizaje =1.0), pero lo general los educandos dedican mas
tiempo (grado de aprendizaje mayor 1.0) o menos tiempo (grado de aprendizaje

menor 1.0) del que requiere.

2.2.5.1. Cognitivismo.

Esta teoria se centran en el estudio de la mente humana, para comprender
como interpreta, procesa y almacena la informacion en la memoria; el cognitivismo
es descubrir como la mente humana es capaz de pensar y aprender los fundamento
fueron establecido por Piaget y Vygotsky, quienes intepretaron que el aprendizaje
en los nifios se realizaba a diferentes edades y etapas y que los procesos sociales
tienen influencia en el desarrollo de las habilidades intelectuales de las personas
(Méndez et al.,2021).

Las variables mas importantes de la estructura cognitiva segun Ausubel (2002) son:

1. La disponibilidad en la estructura cognitiva del estudiante de unas ideas
de anclaje especificamente pertinentes con un nivel Optimo de
inclusividad, generalidad y abstraccion.

2. La medida en que estas ideas se pueden discriminar de conceptos y
principios tanto similares como diferentes (pero potencialmente
confundibles) del material de aprendizaje.

3. La estabilidad y claridad de las ideas de anclaje. Pertinente estan
determinadas principalmente por el hecho de que haya sido sobre

aprendida o consolidada por el medio de la repeticién.

El aprendizaje social expresa que los individuos también aprenden cuando

observan lo que sucede a otras personas, este proceso es cognitivo que tiene lugar
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en un contexto social. Este enfoque que aprendemos tanto por observacion como
por experiencia directa se denomina teoria del aprenzaje social. Se han encontrado
cuatro procesos que determinan la influencia que tiene un modelo en el individuo
(Robbins et al., 2009).

1. Proceso de atencidon. Los individuos aprenden de un modelo sélo
cuando reconocen y ponen atencibn a sus caracteristicas criticas.
Tenemos a vernos mas influidos por modelos que son atractivos,
disponibles en forma repetitda, importantes para nosotros, o similares a
nosotros en nuestra estima.

2. Proceso de retencion. La influencia de un modelo dependera de lo bien
gue el individuo recuerde sus acciones, una vez que éste ya no esté
dispnible para él.

3. Proceso de reproducciéon motrices. Una vez que una persona ha
observado un comportamiento nuevo en el modelo, debe realizarlo. Este
proceso demuestra que el individuo es capaz de ejecutar las actividades

modeladas.

De acuerdo Bower et al. (2018,) la psicolgia cognitiva moderna solo trata de
la memoria humana y los procesos perceptuales, y pasa por alto otros factores
como la motivacion, la recompensa y la administracion contigente de la conducta.
Pero eso es falso la teoria del aprendizaje social, es una posicion sistematica
propuesta por Bandura intenta proporcionar una sintésis mas equilibrada de la

psicologa cognitiva con los principios de modificacion de la conducta.

Este mismo autor hace referencia a la teoria del aprendizaje social que no
trata solo con el conjunto usual de principios del aprendizaje, sino que agrega otros
nuevos e intenta describrir en detalle la manera en que un conjunto de
compotencias sociales y personales podria desarrollarse a partir de las condiciones
sociales dentro de las cuales ocurre este importante aprendizaje (Bower et al.,
2018).

Como se citd en (Gutiérrez, 2017) sobre el autor Hans Aebli en cuanto a la

necesidad que tienen las instituciones de educacién de vincularse al mundo laboral
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a través del aprendizaje social de sus estudiantes, es decir por la vivencia de
situaciones reales ocurridas en la actividades economica. Este modelo de
aprendizaje in situ no solamente debe estar enfocado al desarrollo de competencias
laborales, sino también también para validar en los ambitos del mundo productivos,
los valores humanos y espirituales, esto implica el concepto integral; asi mismo
expresa cuatro niveles de aprendizaje social que ocurre en el entorno laboral y

economico.

a. Representacion y estudio de la interaccion humana en el mundo del
trabajo y la economia.

b. Solucién de problemas en el contexto de situaciones de accion laboral y
economica.
Simulacion de acciones laborales y economicas en juegos de roles.

d. Aprendizaje social en la interaccion real con contrapartidas

extraescolares.

En cuanto a la Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel desde la
perspectiva cognitiva segun Rodriguez (2008), la interaccion de la nueva
informacion con la estructura cognitiva del individuo no considerada como un todo,
sino con algunos aspectos relevantes, que recibe el nombre de ideas de anclaje o
subsumidores; esta interaccion es lo que atribuye significatividad al nuevo
contenido, pero no en término asociativo, sino por transformacion de esos
subsumidores que, asi, adquieren nuevos significados. De esta manera lo que
aprende significativamente permanece en la estructura cognitiva elaborado y estable

a diferencia de lo repetitivo y memoristico.

2.2.5.3. Constructivismo.

Es la edificacion de los aprendizaje de parte de sujeto activo, donde se
involucran elementos personales, materiales (fisicos) e inmateriales (mentales). Por
lo tanto, el conocimiento que se genera no es una fiel copia de la realidad, sino una
construcciion que se origina de la dialéctica con el entorno que lo rodea, donde cada
persona es capaz de formar su propia representacién del mundo real de acuerdo a

sus motivaciones y experiencia como cita (Méndez et al., 2021).
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De acuerdo a lo anterior estas teoria toma los aspectos sociales y cognitivos
del comportamiento del individuo y es una construccion permanente, esto implica
que el aprendizaje no puede concebirse como un actividad so6lo reproductiva o
acumulativa, sino, enfocar el constructivismo basado en una nueva cultura
educativa, mas en los tiempos actuales que estamos viviendo con la revolucion

cultural tecnologica y la educacion pospandemia.

Barbera et al. ( 2007) sobre la caracterizacion de una nueva cultura del
aprendizaje, establece que se avecina por tres rasgos esenciales: estamos ante la
sociedad de la informacion, del conocimiento multiple y del aprendizaje continuo.
En la sociedad de la informacion la escuela ya no es la fuente primera, y a veces ni

siquiera la principal del conocimiento para el alumno en muchos dominios.

Se puede hablar de aprendizaje significativo en distintos referente teoricos
contructivistas; Rodriguez, (2008), sostiene que el aprendizaje significativo subyace
a la construccion humana, también a la integracién contructiva de pensamientos,
sentimientos y acciones. Todo esto lleva a considerar el aprendizaje significativo
como un concepto subyacente, subentendido, en las teoria constructivista, sean

éstas congnitivas o humanistas.

De acuerdo al andlisis de Tannermann (2011), retoma los aporte de Diaz y
Hernandez (2005) los principios educativo asociado a la concepcion contructivista

del aprendizaje y la ensefianza son:

e El aprendizaje implica un proceso constructivo interno, autoestructurante y
en este sentido, es subjetivo y personal.

e EIl aprendizaje se facilita gracias a la mediacion o interaccion con los
otros, por lo tanto, es social y cooperativo.

e El aprendizaje es un proceso reconstruccién de saberes culturales.

e El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo,

emocional y social, y de la naturaleza de las estructura de conocimiento.
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e El punto de partidas de todo aprendizaje son los conocimientos y
experiencias previos que tiene el aprendiz.

e El aprendizaje imlplica un proceso de reorganizacion interna de
esquemas.

e El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el alumno ya
sabe con lo que deberia saber.

e El aprendizaje tiene un importante componente afectivo, por lo que juega
un papel crucial los siguientes factores: el autoconocimiento, el
establecimiento de motivos y metas personales, la disposicion por
aprender, las atribuciones sobre el éxito y el fracaso, la expectativas y
representaciones mutuas.

e El aprendizaje requiere contextualizacion: los aprendices deben trabajar
con tareas auténticas y significativas culturalmente, y necesitan aprender
a resolver problemas con sentido.

e EIl aprendizaje se facilita con apoyo que conduzcan a la construccion de
puentes cognitivos entre lo nuevo y lo familiar, y con materiales de

aprendizaje potencialmene significativo (Tannermann, 2011).

2.3. Aprendizaje en las Practicas de Formacién Profesional

Como se ha venido planteando anteriormente la importancia que tienen las
practicas de formacion profesional en cuanto a facilitar las condiciones para
potenciar el aprendizaje de los estudiantes en la integracion de la teoria y la
practica, aplicada en contexto reales (centros de practica), debido a esto, es vital
revisar el aprendizaje significativos que potencie las competencias profesionales de

los y las estudiantes en su ejercicio.

2.3.1. Aprendizaje en el desarrollo de las Practicas de Formacion Profesional

El aprendizaje en las practicas es permanente Lépez (2019), declara que
debido a que vivimos en la sociedad del conocimiento y éste se vuelvue obsoleto en
poco tiempo y por esta razon que se esta demandando nuevos aprendizajes; es

aqui donde se resume que la practica es una rica experiencia de aprendizaje y de
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doble via, porque aprenden nuestros estudiantes, pero también aprende la
institucion receptora del practicante, ya que hoy en dia nadie tiene el monopolio del

conocimiento.

Desde el punto de vista del aprendizaje en el contexto laboral el desarrollo de
las habilidades y competencias tiene lugar durante este proceso. A través de la
interaccion con otros en el lugar de trabajo, de la participaciébn en actividades y
tareas propias de la profesion, los estudiantes van adoptando las caracteristicas de
un profesional de su carrera, usan el discurso propio de su profesién, profundiza sus
conocimientos de la practica profesional e incrementan los niveles de conocimiento

tacito y experto (Sanchez, 2005).

Este mismo autor Sanchez (2005) en su estudio expresa las oportunidades
gue las pasantias brindan a los estudiantes, como motivos validos para considerar
gue éstas, en el medio laboral son una experiencia para el estudiante que ha de
producir cambios significativos cualitativa y cuantitativamente en sus competencias

para la empleabilidad citando los siguiente:

e Poder aplicar en contexto reales laborales los conocimientos de
naturaleza tedrica-practica tratados y aprendizaje en las aulas, talleres y
laboratorios universitarios, permitiéndoles encontrar significacion a esos
conocimientos.

e Aprender y aprehender conocimientos actualizados de caracter aplicado,
en el contexto relacionado con el ambito de la profesion que estudian.

e Confrontar situaciones complejas propias de los sistemas
organizacionales laborales, que requieren de enfoques y andlisis
holisticos e interdisciplinario, del trabajo en equipo y de responsabilidad
compartida.

e Desarrollar competencias para la empleabilidad: comunicacion afectiva,
uso eficiente de los recursos, manejo apropiado de la informacién,
comprension de los sistemas y el uso de la tecnologia, ademas de las

competencias interpersonales.
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e Poder realizar un ajuste de sus actitudes y comportamiento al medio
laboral facilitado por la observacion del desempefio de los otros, el
monitoreo del propio desempefio, la auto evaluacion y la evaluacion por

pares.

En cuanto a un aprendizaje continuo la practica profesional debe permitir
espacio de saberes practicos (hacer) vinculados con el saber (conocer), saber ser,
saber vivir (convivir) y saber emprender en los diferentes contextos de actuacion
(social, institucional y espacio de aplicacion). Asimismo, propiciar los procesos
intersubjetivos en espacio de accion y experiencias en los cuales se compartan los
valores, los saberes y esquemas cognitivos afectivos favorables de actuacion y de
proceso autorreflexivos que coadyuven a la autorregulacion personal y profesional

con laincidencia en lo colectivo (Delgado, 2012).

Al respecto Alfonzo, Mendoza y De vita ( 2019, p.364) hace refencia a las
practicas profesionales como espacio de aprendizaje, llegan a permitir adquirir y
desarrollar habilidades en la profesion sustentadas en el “saber hacer” y debe
hacerse a lo largo de la carrera para lograr el alcance deseado. Es decir, el
estudiante al desarrollar competencias se vera capacitado en el mundo laboral-

profesional desde los inicios de la formacion.

En un estudio realizado por Altamirano (2021) sobre experiencias profesional de
las practicas profesionales, los estudiantes consideraron que es importante realizar
las practicas porque adquieren experiencias sobre las diferentes actividades que
realizan y a la vez les da la oportunidad de estar mas seguro al momento de solicitar
trabajo, ademas, es notorio la experiencia que se adquiere despues de un proceso

de practica es incomparable con las clases teoricas dentro del aula de clases.

En este sentido Delgado (2012) expresa que las practica profesionales esta
conformada por espacios de aprendizaje que en su conjunto permite la adquisicion y
desarrollo de competencias profesionales basadas en el saber hacer, es por esto
gue no se puede considerar s6lo una simple asignatura en tiempo finitos sino que su

administracién debe desarrollarse a lo largo de toda la carrera que permita un
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verdadero alcance y esto implique la sumersion de los estudiantes en el mundo

laboral.

Zabalza (2016) establece que el objetivo de las practicas es completar los
aprendizajes y la formacién que se obtiene en la universidad, lo importante no es
tener un programa vistoso o una oferta de posibilidades amplia y variada. Al final, lo
gue importa es lo que los estudiantes aprenden durante el proceso. Eso es lo que va
a legitimar la aparicién del Practicum en nuestras titulaciones y lo que constituira el
criterio clave para su valoracibn como buena practica, y que los alumnos y alumnas

que lo realicen obtengan aprendizajes relevantes para su formacion.

Este mismo autor sefiala todo el proceso de las practicas o Practicum, precisa
fase de fase de preparacion (normalmente en el propio centro universitario), una
fase de desarrollo y una fase posterior de revision de lo realizado (el plan-do-review
de las pedagogias basadas en la experiencia), de igual manera la UNAN-Managua
establece en su reglamento el proceso de planificacion o preparacion desde la
asignacion de los tutores hasta la orientacidn a los estudiantes, al igual que el

seguimiento, supervision y visitas a los centros de practicas.

Ahora bien, segun estos autores coinciden la importancia de las practicas
profesionales, ya que son parte esencial del curriculo y que el aprendizaje que
adquieren son relevante a su formacion tanto personal como profesional, ademas,
les permiten aprender mejor sus conocimientos adquiridos en el aula de clase con la

experiencia nueva adquirida en el campo laboral.

2.3.2. Universidad-Empresa e Instituciones del Estado en la realizacion de las

Practicas de Formaciéon Profesional

Las practicas ademas de tener una perspectiva pedagogica, cientifica y
metodolégica, también tiene un quehacer en la extensién como actor intermediario
entre la comunidad académica y la sociedad, con las practicas se facilitan las
condiciones para lograr una interaccion dinamica, creadora y oportuna con cualquier
expresion de la sociedad seas publica o privada haciéndolas participe, a través de

los practicantes (Lépez, 2019).
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Las préacticas se pueden ver desde el punto de vista de creacion de valor
generado tanto por los estudiantes, profesores (tutor) y empresa (tutor empresarial).
Al respecto Fernandez (2011), para que una actividad en este caso las practica
genere valor para todos sus participantes ha de tener encuenta el grado de
adecuacion a las expectativas de los participantes y si ho es satisfactoria no genera

valor, ejemplo:

El valor generado para los alumnos: el alumno que realiza en las préacticas
en empresas generalmente cuenta con unas expectativas antes del inicio de las
mismas. Suele basarse en:

e Lainformacion que ha recibido sobre las mismas por parte del profesor de

las practicas en el centro universitarios.

e La transparencia en los criterios, el procedimiento y las oportunidades que
ha percibido en el proceso de seleccion.

e Sus conocimientos de la empresa en que realizara las practicas.

e El plan de trabajo a desarrollar.

e Los tutores de la universidad, en caso de ser conocido, de la Empresa
gue tendra.

e La informacion recibida de otros alumnos que haya realizado practicas en
la misma Empresa y, en su caso, el mismo centro de trabajo.

e Otros factores como la distancia de su domicilio, la retribucion de las
practicas, el realizar o no las practicas junto con otros compareros
universitarios, el conocimiento de idioma o tecnologia exigido, entre otros
(Fernandez, 2011).

El valor generado para los profesores universitarios (tutores): son
participes de las practicas en empresas cada uno de los profesores tutores
universitarios y los profesores universitarios responsables de las misma en cada
departamento, el tutor en cuanto a su compromiso y Su expectativa sobre la
repercusion que la misma puede tener en su actividad docente e investigadora, es

decir:
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e La posibilidad que ofrece el plan de trabajo para mejorar los aspectos
préacticos de la docencia.

e El interés por iniciar, ampliar o mejorar la colaboracion en el ambito de la
investigacion con la empresa en la que el alumno realiza la estancia.

e La posibilidad de iniciar o desarrollar contactos profesionales.

e El deseo de conocer mas de cerca la realidad del mercado de trabajo, las

necesidades empresariales (Fernandez, 2011).

El valor generado para la empresa (tutor empresarial) para Fernandez
(2011) el factor principal de la competitividad tanto para la empresa como de las
universidades y la principal expectativa para la empresa de las practicas de alumnos
universitarios se circunscribe a la relacion entre dichas practicas y su influencia
sobre la capacidad de innovacion, ademas, la aceptacion de un alumno de practica
en una empresa depende de las posibilidades que dicha actividad ofrece en la
resoluciéon de problemas nuevos para la empresa, con un personal altamente
cualificado, motivado y flexible. Para que el grado de adecuacion de las practicas
de alumnos en las empresas seas satisfactorio para estas ultimas, esta actividad ha

de contar con:

e Facilitar la seleccion del personal anteriormente indicado por parte de la
empresa.

e Combinar adecuadamente el secreto profesional que requieren las
practicas en una empresa con el aprovechamiento de la experiencia
profesional adquirida por el alumno.

e Facilitar las relaciones entre la universidad y la empresa en que se realiza
la estancia en materia de investigacion y sus aplicaciones comerciales,
reduciendo el plazo entre ambas.

e Mejorar la imagen externa de la empresa por su colaboracion con la
universidad.

e El alumno ha de facilitar el trabajo del equipo al que pertenece su tutor en
la empresa.

e La relacién entre los tutores de la universidad y la empresa ha de ser

fluida, de forma que facilite el intercambio de conocimientos y, en la
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medida de lo posible, amplie el &mbito de las alternativas profesionales
del tutor de la empresa.

En relacidbn con las Instituciones del Estados, se debe gestionar las
interrelaciones de acuerdo a lo que mandata la agenda de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) tomando en cuenta los vinculos entre sus dimensiones
sociales, medioambientales y economicas; estos pueden ser relevantes y til para

las universidades de la siguiente manera:

e Es un area de investigacion importante donde las universidades pueden
proporcionar un apoyo a los responsables politicos para que identifiquen
los mejores procedimientos y politicas para lograr los ODS.

e Puede ayudar a identificar conexiones clave entre diversas disciplinas e
iniciar influyentes proyectos de investigacion interdisciplinares que
investiguen temas desde muchas perspectivas.

e Es un concepto central en muchas de las competencias clave de la
educacion en favor de los ODS incluyendo sistemas de pensamiento,
competencias de anticipacion, y mecanismo de resolucion de problemas
integrados.

e Puede ayudar a medir los beneficios mas amplios de la educacion e
identificar los modos en los que puede ser fomentada a través de otras
acciones.

e Puede ayudar a identificar posibles contrapartidas y beneficios de
implementar ODS especificos dentro de la gestion, lo que puede ayudar a
priorizar las acciones con los beneficios mas positivos.

e Puede ayudar a identificar y amplificar los mayores beneficios de los
principales proyectos universitarios (incluyendo investigacion y proyectos
de gestidn) asi como evaluar y mitigar posibles impactos negativos.

e Puede ayudar a unir diferentes areas de la universidad, especialmente la

investigacion, docencia y gestion (SDSN Austria/Pacifico, 2017)

Estos elementos de andlisis para establecer esos vinculos como puentes

entre los sectores, especialmente con el gobierno y sus instituciones, es importante
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aprovechar en el trabajo conjunto del quehacer entre universidad y sus instituciones
gubernamentales, para que los estudiantes tengan un espacio de realizar sus
practicas profesionales asumiendo esos desafios globales y la consecucion de los

Objetivos de Desarrollo Humanos (ODS).

Por otro lado el Plan Nacional de Lucha Contra la Pobreza y para el
Desarrollo Humano PNCL-DH 2022-2026, en el fortalecimiento de la educacién
superior y las investigaciones cientificas como linea de desarrollo prioritaria del
pais, el gobierno impulsard fuertemente las transformacion digital para la
modernizacion de los procesos académicos, administrativos y de servicios, ademas
se seguird fortaleciendo la extension universitaria mediante la presencia de
universitarios (as), en las comisiones de trabajo nacional del sistema de produccion
Consumo y Comercio, el Modelo de Economia Creativa entre otras; espacios que se
pueden aprovechar para los estudiantes en sus practicas profesionales (GRUN
GOBIERNO DE RECONCILIACION Y UNIDAD NACIONAL, 2021 p189).

Otra linea desde el punto de vista para fortalecer a las practicas de formacion
profesional, es generar investigaciones e innovacion temas que son prioritarios para
sacar adelante al pais, como lo establece el PNCL-DH 2022-2026, el gobierno
impulsara proyectos de desarrollo e innovacion, asi como incubacion de
emprendimiento tecnoldgicos; ademas, son lineas de trabajo prioritaria por ejemplo
en areas como ampliacion y preservacion de los recursos naturales, tema que se
puede fortalecer en investigaciones. para la carrera de Administracion de Empresa y

Administracion Turistica y Hotelera.

Para el cumplimiento de los programas de practicas la Facultad Regional
Multidisciplinaria de Carazo FAREM-Carazo, de la UNAN-Managua,
especificamente el Departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas en el Il
semestre del afio académico 2021 tiene relacione con algunas instituciones del
estado tales como alcaldias, instituciones de salud; al igual con la micro, pequefia y
mediana empresas (Mipymes) del departamento de Carazo y otros departamento de
la region sur oriental del pais; asi mismo, se firmé carta de intencién con Good

Neighbors International Jinotepe-Carazo; ubicando a los estudiantes que realizaron
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sus practicas en este periodo en cincuenta y nueve (59) empresas e instituciones

del estado ver Anexo No. 1

2.3.3. Competencias Profesionales y Practicas de Formacion Profesional

Las universidades deben fomentar la educacion emprendedora pues es un
elemento clave para la mejora de la empleabilidad de los estudiantes. Las
universidades deben transmitir a sus alumnos ademas de conocimientos y ciencias,
valores como la creatividad, la innovacion; la responsabilidad entre otros que
contribuyan a desarrollar el potencial emprendedor de los estudiantes (Alvarez y De
Prada, 2017).

Desde la perspectiva tedrica centrada en el comportamiento profesional Diaz,
Hinojo y Fernandez ( 2007) retomando a Comella, se considera que la competencia
es la manifestacion de un poder interno organizado que permite analizar, juzgar,
comprender el contexto en el que se actua, decidir utilizar/modificar/adaptar los
medios necesarios para responder a la situacion, movilizando todos los recursos,
sean del campo que sean. Por tanto, la posesion de competencias determinan la
globalidad del compormiento del profesional ante los requerimientos, no dando

repuestas rutinarias ni automatica.

Como se mencion6 anteriormente Delors ( 2002) y lo retoma profesional
Diaz, Hinojo y Fernandez ( 2007) considera que una persona competente es capaz
de “saber, saber hacer y saber estar” sin embargo menciona a Echavarria

destacando los siguientes tipos de competencias:

e Competencias técnicas (saber): tener los conocimientos especializados
gue permitan dominar, como experto, los contenidos y las tareas
vinculadas a la propia actividad laboral,

e Competencias metodoldgicas (saber hacer): aplicar los conocimientos a
situaciones laborales concretas utilizando los procedimientos adecuados,
solucionar problemas de manera autbnoma y transferir las experiencias

adquiridas a situaciones novedosas.
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e Competencia participativa (saber estar): atender al mercado laboral,
predisposicidn al entendimiento interpersonal, asi como a la comunicacién
y cooperacién con los otros, demostrando un comportamiento orientado al
grupo.

e Competencia personal (saber ser): tener una imagen realista de uno
mismo, actuar de acuerdo con las propias convicciones, asumir
responsabilidades, tomar decisiones y relativizar las posibles frustraciones
(Diaz et al., 2007)

Ademas, también se habla del aprendizaje basado en competencias implica
el progreso del paradigma de la ensefianza al paradigma del aprendizaje, de un
sistema de educacion basado en la transmision de conocimientos a un sistema de
educacion que coloca en el eje de su accion educativa el aprendizaje. Una
innovacion no solo pensada para transformar a las universidades, sino también todo
el sistema educativo en centros de aprendizaje. Tratando de ofrecer una formacion
al alumnado mas solida y mas acorde con lo que debe ser un buen desarrollo
integro, que ayude a los estudiantes a saber, saber hacer, convivir y ser, esto de

acuerdo a la Declaracion de Bolonia.

Como definicion de competencia comprendido desde las funciones
profesionales el documento Profesionalizadores de la Educacion Estatal de
Educacion Social ASEDES (2007) como un campo de trabajo y de tareas que
sefialan ambito de responsabilidad profesional y laboral. A fin de cuentas, un
area de responsabilidad supone trabajos y tareas concretas que el profesional es
capaz de realizar con cierto nivel de garantia. Lo que un profesional es capaz de
hacer, con un significativo nivel de pericia, se convierte en clave que otorga sentido
a las competencias profesionales especificas que diferencian a una profesién de

otras profesion (p.27).

Con relaciona al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS
numero 4 donde remarca en una de sus metas “De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el namero de jévenes y adultos que tienen competencias

necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo
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decente y el emprendimiento”; donde su indicador es proporcidn de jovenes y
adultos con competencias en tecnologia de la informacién y las comunicaciones

(TIC), desglosada por tipo de competencias técnicas (CEPAL, 2019).

Otro aspecto que incorpora los ODS es ofrecer a las universidades como
integrarse y comunicarse con los sectores externos de acuerdo a lo que estableces
los objetivos y sus tareas, para proporcionar soluciones, conocimientos e ideas
innovadores y de esta manera movilizar y proveer a la juventud de las capacidades
y herramientaa necesarias para el cumplimiento de los mismo; en el &mbito de la
investigacion, apoyo a empresas, comunidades y estudiantes a poder dar y validar
soluciones a los retos establecidos en los ODS.

Para constribuir con estos criticos desafios una de los responsilidades,
ademas de la ensefianzas es desarrollar el aprendizaje de los estudiantes, a través
de las practicas de formacion profesional donde el compromiso es generar lideles
emprendedores y pensadores; aunque cada especialidad profesional dentro de su
plan de formacién estabece su perfil detallando caracterisiticas, rasgos, actitudes,
conocimientos y habiliddes especificos en este caso las carreras en estudio y de
acuerdo al Disefio Curricular de las carreras en el caso de Administracion de
empresay Mercadocnia definen su perfil profesional y las competencias que deben

desarrollar los estudiantes (Consejo Universitario UNAN-Managua, 2013).

La Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua en sus notas informativas,
por medio de la Direccion de Docencia de Grado del Vicerrectorado de Docencia dio
a conocer, a partir del ano 2021 se imparte curso de “Introduccion a los Desempefio
Ciudadano y Profesionales como ejes transversales que contempla el modelo
curricular de la institucion, donde permite profundizar sobre herramienta que son
importante para el desempefio profesional del estudiantado que debe contar con
competencias integradora, esto a partir del afio 2020 con el fin de potenciar la
formacion de valores, identidad institucional entre otros, para fortalecer las

competencias a los futuros profesionales. (UNAN-Managua, 2020)

Otras competencias de acuerdo a los cambios de la globalizacion y la era de

la tecnologia, comprometen a utilizar los medios electronicos (redes sociales,
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programas computarizados), tanto para lograr una comunicacion efectiva e
identificar algunas formas en la que la tecnologia esta liderando los cambio en la
ensefianza y aprendizaje que bien se puedo retomar en las tutorias de las practicas,
y asi estar preparado para hacerle frente a las competencias requeridas por la
sociedad del conocimiento (Dr.A.W. Bates, 2017):

e Comunicacién: adermas de las tradicionales competencias de lectura,
expresion oral y escritura clara y coherente, son necesarias de
comunicacion en las redes sociales. Estas capacidades podrian incluir
creae un video de YouTube para demostrar un proceso o hacer una
presentacion de ventas, llegar a través de Internet a una amplia
comunidad de opersonas expresando su propias ideas, incorporando
comentaios o0 retroalimentacion, compartir informacion de manera
adecuada, e identificar tendencia e idea de contextos diversos.

e Aprendizaje independiente: esto significa asumir la responsabilidad de
identificar lo que necesita saber y el lugar donde encontrar ese
conocimiento. Este es un proceso continuo en los trabajos basados en el
conocimiento, porque el conocimiento esta constante cambio.

e FEticay responsabilidad: que son necesarios para construir la confianza
(que es particularmente importante en las redes sociales informales) pero
también porque permite hacere una diferencia en un mundo donde hay
muchos jugadores, asi como un mayor grado de confianza en los otros
para lograr sus propios objetivos.

e Trabajo en equipo y flexibilidad: si bien muchos trabajadores del
conocimiento trabaja en forma independiente o en pequefias empresas,
depende en gran medida de la colaboracion y el intercambio de
conocimiento con otras personas de otras organizaciones relacionadas
pero que son independiente.

e Pensamiento critico, creativo, original, estratégico y de resolucion de
problemas: de todas las competencias necesarias en la sociedad del
conocimiento, estas son algunas de las mas importante. Las empresas
dependen cada vez mas de a creacion de nuevos productos, nuevos

servicios y nuevos procesos para mantener bajos los costos y aumentar la
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competitividad. Las universidades en particular siempre han enorgullecido
por la ensefianza de dicha competencias intelectuales, pero las clases
multitudinarias y la transmision de la informacién, sobre todo a nivel de
grado son opuestas a esta posicion.

e Competencias digitales: la mayoria de las actividades basadas en el
conocimiento depende de la tecnologia. Sin embargo, la cuestion clave
es que esa competencias deben estar relacionadas con el &rea de
conocimiento en que se realiza la actividad.

e Gestion del conocimiento: ésta es tal vez una de la competencia mas
afectadas. EI conocimiento no sélo esta cambiando rapidamente con las
nuevas investigaciones, los nuevos desarrollos y la rapida difusion de las
ideas y las practica a través del internet, sino también las fuentes de
informacion estan aumentando, con una gran variabilidad en la fiabilidad o
validez de la informacion. Por lo tanto, el conocimiento que un ingeniero

aprende en la universidad puede rapidamente tornarse obsoleto.

2.4. Las Experiencias de las Profesionales en Universidades en la Region

Las practicas profesionales son parte importante de los programas de las
universidades nacionales e internacionales, el valor que tiene ésta en el futuro
profesional como aspecto de formacion esencial para que los estudiantes puedan
desarrollar sus habilidades en el campo laboral, ademas es un espacio u
oportunidad para conocer como funcionan las dinamicas laborales, la Universidad
de Chile analizan la relevancia de los aprendizajes obtenidos en la practica, asi
mismo, demostran cuan importante y/o relevante es hacer una practica profesional
gue sirva para poner en desarrollo todos los conocimientos obtenidos en la
universidad, y también que sirva como primer acercamiento al mundo laboral, es por
esto que es clave la seleccion de un buen lugar donde poder desempefiar, esto
indica la relevancia en demostrar como las practicas pueden entregar herramientas

valiosas para un mejor desempefio en los primeros afios de trabajo.

En este estudio sobre las Practicas profesionales y el valor en el futuro

procfesional de los estudiantes, segun Pifia (2016) relaciona el valor en el futuro
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profesional y en el éxito de los estudiantes a nivel de desempefio en el mercado de
trabajo. Las practicas ofrecen a los estudiantes (y profesores) un medio de disminuir
la brecha entre las expectativas de carrera desarrolladas en la sala de clases y la
realidad del empleo en el mundo real. El estudio proporciona evidencia empirica que
es apoyada en la investigacion que sugiere que los practicantes estarian mejor
preparados para entrar en el mercado de trabajo y tendrian una mejor performance
en el trabajo.

En especifico los estudiantes de pregrado de negocios, gracias a la
experiencia de précticas, reportan una mejor preparacion en habilidades blandas y
analiticas. Los beneficios también son devengados a organizaciones que contratan
practicantes. Programas de practicas proporcionan a los empleadores referencias
reales para poder medir su desempefio y asi crear un importante ahorro en los
costos de contratacion. Por ultimo, los programas de pasantias ofrecen un enorme
potencial para la mejora de la relacion entre la universidad y la comunidad
empresarial. Formacion y otras asociaciones empresariales forjadas entre las
universidades y los empleadores pueden servir como catalizador para la cosecha de

profesionales mas eficientes con un mejor desempernio.

Existe un estudio realizado entre distintos paises de América Latina, al igual
gue en Espafa e lItalia sobre las practicas profesionales y las pasantias como
mecanismo de transicion escuela-trabajo desde una perspectiva comparativa
(Rueda Rodriguez, 2014). pero, contemporaneamente, se presentan diversas
problematicas sobre el tema... La primera, radica en la definiciobn, ya que las
practicas profesionales reciben diversos nombres; por ejemplo, en Argentina, Chile,
Italia y Peru son llamadas practicas profesionales o profesionalizantes, mientras que
en Colombia se les denomina practicas estudiantiles; en México servicio social, y en

Espafa practicas académicas externas.

Lo anterior refleja sobre el temas no se encuentra establecido un concepto de
practica profesional general, ya que esta definicion dependerd siempre de las
caracteristicas dadas por la legislacion que la regule, dependiendo de la nacién que
se estudie; es decir, en un pais podra llamarse de una forma u otra, pero por sus

caracteristicas sabemos que encuadra dentro de una definicion establecida
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(précticas profesionales o pasantias), en nuestro contexto universitario le llamamos

practica de formacion profesional.

Desde la misma logica se desprende que si bien estas practicas se encuentran
contempladas por algun tipo de legislacion en cada uno de los paises estudiados, la
mayoria de las veces el ordenamiento que las normaliza no se encuentra legislado
de manera adecuada, ya que estan reguladas por decretos o por &mbitos diversos,

generalmente relacionados con la educacion y la formacion.

Por otro lado, el Profesor Miguel Angel Zabalza Beraza catedratico de
Didactica y Organizacién Escolar de Santiago Compostela Espafia expresa sobre
las practicas como Practicum se trata de una actividad formativa que se desarrolla
en la universidad. Por tanto, buena parte de su naturaleza y caracteristicas se
derivan del hecho de que es algo que se produce en un contexto particular, en este
caso en la universidad como contexto de formacion ademas destaca tres aspectos

gue se dan en el Practicum.

En primer lugar, el Practicum existe y, de hecho, se ha generalizado a la mayor
parte de las carreras universitarias, estos correspondiente a universidades
esparfolas. Los estudiantes pasan parte de su tiempo en empresas e instituciones
donde conocen in situ el trabajo de los profesionales de su ramo y participan, en la

medida en que se lo permiten, en las actividades que alli se desarrollan.

En segundo lugar, en algunas carreras la relevancia curricular de ese periodo
de préacticas externas es muy alta, llegando a constituir en torno al 30% del periodo
formativo. Requiere, por tanto, de una fuerte atencidn a sus caracteristicas y ha de
ser planificado de forma tal que resulte un tiempo valioso y eficaz en la formacién de
los estudiantes. Ello exige un notable empefio a gestores y docentes universitarios.

Pero también a los estudiantes.

En tercer lugar, la cuestién de la calidad y de las “buenas practicas en el
PRATICUM” se convierte en ese contexto en una consideracion ineludible. Pero, a
su vez, es algo que aun no se ha hecho. No disponemos de mecanismos ni

instrumentos para evaluar el Practicum que esta ahi como una especie de punto
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faltante en los actuales sistemas de evaluacién de la calidad de las titulaciones. Lo
he demandado a las Agencias de Calidad, en las que yo mismo he estado, pero,
gue yo sepa, poco se ha avanzado en ese aspecto. (Zabalza Beraza, 2016)

Entonces las practicas profesionales, pasantias o Practicum como expresa el
Profesor Zabalza, porque si bien este tipo de mecanismo ofrece una serie de
ventajas para los jovenes y empleadores, también lo es que existe el peligro latente
de que las referidas practicas, al no contar con regulaciones adecuada y especifica
en la que establece claramente qué son, cuales son sus obijetivos, cuales son los
derechos y obligaciones de los joévenes practicantes o pasantes, cual es su
duracion, quién la supervisara y quien certificara el conocimiento, nos afrontamos
entonces ante una terrible situacion que conlleva a que las fuertes criticas del
mecanismo de transicion universidad-trabajo tengan razén de ser, ya que, en
realidad, lejos de ser un trampolin para acceder al mercado laboral, son
herramientas utilizadas de forma “perversa” por los empleadores, y es entonces que

los jovenes terminan estancandose en las actividades que realizan.

Desde esta perspectiva en lo aspecto curricular, los mismos propdsitos
formativos (en términos de objetivos, aprendizajes y competencias) que se atribuyen
a las diversas disciplinas del curriculo habran de proyectarse, adaptadas, a las
diferentes situaciones en que los/las estudiantes realizan su practicas para
desarrollar y conseguir conocimientos nuevos que los preparen para un futuro
laboral exitoso y, consecuentemente, y que no corren el riesgo de que terminen
realizando tareas que fueron contempladas para los trabajadores, es decir, sin

ningun contenido educativo, y por lo tanto concluyan siendo mano de obra gratuita.

2.5. Programade Intervencion para el Aprendizaje en las Practicas de

Formacion Profesional.

Hablar de intervencion desde el punto de vista psicosocial, es hablar de la
persona que se encuentra implicada en ella como beneficiaria en actividad que de
una u otra manera se sienta bien consigo misma, con su vida y con su entorno
social, para esto hay que dotarles de herramientas, y asi, afrontar situaciones que

creen imposible, en potenciar sus competencias y habilidades para que sean
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capaces de retomar el control sobre su propia vida, en convencerles de que puede
llegar a ser protagonistas de su propio proceso de cambio, en hacerles conscientes
de que a veces es necesario cambiar algunos elementos del medio en el que se

encuentran para poner freno a sus desventuras (Blanco y Rodriguez, 2007).

Desde otro punto de vista intervencion segun Matus (2018) como el escenario
0 el espacio donde se desarrollan una serie de interrelaciones entre participantes
(interventores y destinarios de la accién) y que puede ser éste (el escenario o el
ambito) en el micromedio o macromedio, y responder a situaciones especificamente

educativa o socioeducativa.

Asi mismo Matus (2018) citando a Schon, las préacticas profesionales son el
marco en el que se expresan y cobran sentido los ambitos y las funciones de este
profesional; es aqui donde los problemas, necesidades, situaciones o circunstancias
se expresan y cobran sentido, donde la intervencidon emergen, se posiciona de un
espacio de accion y lo diferencia de otros profesionales del area, asume
responsabilidades y actla en consecuencia, es aqui donde se expresa el

compromiso tanto profesional como social.

Lo arriba expresado con relacion a la intervencion en las practicas se cumple
con la mision de la UNAN-Managua que es “Formar profesionales y técnicos
integrales, desde y con una concepcion cientifica y humanista... con dominio de las
competencias ciudadanas Yy cientifico-técnicas que demanda el pueblo
nicaragiense, asi como generar conocimientos, para aportar al desarrollo politico,
econdmico y social sostenible del pais” (Consejo Universitario UNAN-Managua,
2018).

2.5.1. Intervencién en las Practicas de Formacion Profesional

La funcién mediadora del docente y la intervencion educativa Fuentes (2019)
citanto da Gutiérrez (2003) implica tener una actitud innovadora y positiva dia tras
dia, ya que lo Unico que permanece es el cambio, convirtiendo los grandes pilares
de la educacion en acciones concretas en las aulas, brindando a los estudiantes

espacios para pensar, ser critico y creativo.
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De lo anterior permite establecer una interaccion activa e innovadora con los
estudiantes que realizan practicas y estos como deben relacionarse en su
aprendizaje involucrandose con los actores en la intervencion profesional en los

centros de précticas y el docente actuando como mediador de ese aprendizaje.

Interesa entonces que el practicante pueda reconocer las distintas dinamicas
organizacionales e institucionales, mediante una planificacion del proceso de
ensefianza y aprendizaje orientado hacia el conocimiento de las condiciones y
comportamientos sociales de los sujetos con quienes se relacionaran en los centros
de practicas, para esto es importante que los estudiantes tomen el control de su

propia practica profesional.

Todo ese conjunto de actuaciones de caracter pedagdgico y metodologico
para desarrollar la intervencion educativa para la realizacion de acciones y
desarrollo integral del educando se debe considerar los siguientes elementos
(Jordan et al., 2011):

e Naturaleza del programa: qué se quiere hacer.
e Origen y fundamento: por qué se quiere hacer.
e Objetivo: para qué se quiere hacer

e Metas: cuanto se quiere hacer.

e Localizacion fisica: donde se quiere hacer.

e Metodologia: como se quiere hacer.

e Recursos humanos: quiénes lo van hacer.

e Recursos materiales: con qué se va a hacer.

e Recursos financieros: con qué se va a costear.

e Evaluacioén: cuales van a ser los criterios de evaluacion.

En las definiciones anteriores con respecto a intervencion en el ambito
psicosocial Blanco y Rodriguez (2007), expresa la intervencién como el conjunto de
actividades por parte del interventor encaminada a producir cambio en la conducta

de individuos o grupos (nuevos conocimientos, incremento o aprendizaje de
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determinadas habilidades, cambio de actitudes y de valores), se puede realizar

programa de intervencion educativo definiendo las siguientes fases:

Identificacién de problemas o necesidades: para disefiar la
intervencién es esencial establecer un enunciado descriptivo del problema
en términos que permita comprender y compartir con el resto del equipo
de intervencion su problema y sus manifestaciones.

Evaluacion del problema o necesidad sobre la que va intervenir: la
evaluacién del problema o necesidades es parte del proceso de disefio de
un programa. Proporciona un importante input informativo que sera la
base para el proceso de planificacion de la intervencion.

Determinacion del programa de intervencion: la modalidad de
intervencion que se elija se refiere a la seleccion de unos métodos
particulares apropiados para la solucién del problema y para la poblacion
afectada en su contexto particular.

Seleccién de participantes en el programa: la determinacion de los
afectados por el problema puede hacerse atendiendo a diferentes
criterios. Unas veces se realiza en funcion de una determinada zona
geografica; otras, dependiendo de la naturaleza del programa a intervenir
o de la poblacién diana para la que ha sido disefiado.

Ejecucion: aunque pueda resultar obvio, una parte importante del éxito
en la ejecucion del programa va a depender de cdmo se haya realizado el
disefio.

Obtencién de datos, medida, procesamiento de la informacion y
establecimiento de resultados: en esta fase deberemos prever como
registrar y editar los datos, como los codificaremos, como se tabulara y
como se analizara.

Evaluacién: una evaluacion previa de las distintas acciones que, una vez
implantadas, supuestamente, van a permitir conseguir los objetivos
establecidos y atender las necesidades de las que se partid.

Seguimiento: el disefio de una intervencion debe contemplar como se va
a realizar el examen del progreso del programa una vez ha sido

implantado de acuerdo con nuestra planificacion.
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e Informe: todo programa de intervencion debe contemplar la prelacion y

redaccion de informes (Blanco y Rodriguez, 2007).

La intervencién en el proceso de ensefianza aprendizaje en las practicas de
formacion profesional, deberd estar orientado hacia el conocimiento, a las
condiciones sociales de los estudiantes con los cuales se relaciona en los centros
de practicas. Este proceso de insercion se direccionara en: Caracterizacion de la
instituciones/organizacion centro de préatica: Tipo, dependencia, programa,
proyectos, actividades, recursos disponibles, demanda, analisis del proceso de

ejecucion de las précticas, expectativas, demanda institucional entre otros.

En cuanto a estrategias de aprendizaje Gargallo (2000), propone una
metodologia de intervencion, que utiliz6 en su estudio donde integraba diversas
técnicas ya aludida, para la ensefianza de estrategias de aprendizaje utilizando el

siguiente formato:

1. Planificacion, deteccion de los conocimiento previo y contextualizacion de la
intervencion, que requeria andlisis de las demandas del escenario escolar,
exploracion de lo que los alumnos ya sabian en torno a la estrategias, division de
las estrategias en microestrategias o habilidaes, determinacion de los objetivos
en término operativo.

2. Motivacion para el uso: valorar la utilidad de la estrategias ante los alumnos,
relacionarla con el rendimiento y la competencia.

3. Ensefianza-instrucciones directa e interactiva: explicar lo que se iba a aprender y

ejemplificar el uso de la estrategia. Pasos:

e Modelado de la estrategia en cuestion: ejecutar la estrategia delante de
los estudiantes verbalizando y justificando lo que se hacia.

e Practica guiada de la estrategia: de modo que los alumnos utilizasen las
estrategia en alguna actividad, guiado por el profesor.

e Interiorizacion de la estrategia: el profesor retiraba la guia externa y pedia

a los alumnos que la interiorizasen.
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4.

e Préactica independiente: los estudiantes utilizaban la estrategia con

autonomia en actividades similares a las de préactica guiada.

Instruccién explicita en proceso de regulacion y autocomprobacion del
aprendizaje: se ofrecia un feed-back correctivo individual que permitiese
contrastar la ejecucion del estudiante con un modelo de uso eficaz de la
estrategia y se utilizaba el dialogo para pedir a los alumnos que explicitasen los
pasos que daban y que aclarasen cuando y como se les seria Util.

Se incluia entrenamiento en metacognicion sobre su uso y funcionamiento, como
garantia para la generalizacion, el transfer y el mantenimiento a largo plazo:
ensenar el “cémo”, “cuando” y “por qué” del uso de la estrategia. Los agentes
educativos ofrecian a los alumnos oportunidades para aplicarla y transferiela.
Ensefianza en contexto reales: la instrucciones se resalizaba en el aula y con los

materiales escolares habituales.

En este sentido de ensefianza en contexto reales y en relacion con las

practicas de formacion profesional, y mas aun con el contexto de salud publica y la

emergencia educativa vivida en lo que corresponde a la pandemia del COVID-19

segun Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la

Cultura Rappoport, Rodriguez y Bresanello (2020) expresan en establecer canales

de comunicacion fluidos en los equipos de trabajo de los centro educativos, ademas

establecer estrategias metodoldgicas y socializar experiencias pedagodgica, por esto

recomiendan a los docentes y directivo lo siguiene:

e Unificar criterios en relacion con los contenidos de aprendizaje prioritarios;

e Disefiar nuevos protocolos intitucionales para comunicacion interna entre
los docentes y directivos a fin registrar y transparentar las formas de
vinculacién con los estudiantes y las familias;

e Elaborar nuevos protocolo institucionales para la comunicaciéon con las
familias y estudiantes a fin de garantizar la proteccion de datos de los
menores;

e Establecer mecanismo institucionales para conocer la situacién de los

estudiantes y socializar la informacion;
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e Socializar respuesta educativas dadas a diferentes desafios pedagdgico
gue plantea la situacion extraordinaria;

e Compartir materiales did4ctico;

e Realizar reuniones periodicas para elaborar estrategias de intervencion
conjunta ante situaciones particulares.

e Utilizae aplicaciones para llevar adelante el trabajo docente. (Rappoport et
al., 2020).

Estos dos Ultimo puntos son de importancia, para nuestra institucion
educativa la UNAN-Managua, ya que obligbé a redefinir estrategias de ensefianza-
aprendizaje tanto en el aula de clases y fuera del aula con relacion a la

comunicacion de los actores que tienen estrecha relacién la universidad.

Con referencia a lo anterior Eguigure y Zepeda (2020) la pandemia ha
develado un numero mayor de carencias y necesidades de las comunidades y una
nueva oportunidad para que desde la academia se desarrollen acciones creativas
gue permitan aportar para atender las necesidades socioeducativas de los
diferentes autores, esto ha obligado hacer uso de campos virtuales para desarrollae

actividades educativas cotidiana.
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2.6. Declaracion de la hipétesis

De acuerdo al problema planteado surge la siguiente interrogante:

¢ Qué estrategias de ensefianza utilizadas por los docentes, podrian facilitar el
aprendizaje significativo orientando a la intervencion de las Practicas de Formacion
Profesional, en las carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia del
Departamento de Ciencias Economicas y Administrativas de la Facultad Regional
Multidisciplinaria de Carazo FAREM-Carazo?
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2.7. Variables de estudio
2.7.1. Matriz de operacionalizacion de variables

De acuerdo Hernandez et al., (2014) una variable es una propiedad que
puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse, y esta
adquiere valor para la investigacion cientifica cuando llega a relacionarse con otras
variables, antes de las variables se determinan la operacionalizacion de conceptos y
las unidades de andlisis en relacién a los objetivos, para determinar las variables de
las preguntas de investigacion.

Tabla 1. Operacionalizacién de conceptos

Existencia de | Normativas que | Planificacion,
reglamentos y | rigen las | organizacion y
normativas para | Practicas de | ejecucion de las
las practicas Formacion practicas.
Profesional Seleccion y
Aprendizaje aprobacion de los
significativo en las tutores
Practicas de Ubicacion de
Formacion estudiantes en los
Profesional es Centros de Practicas
adquirir Proceso didactico | Estrategias de | Planificacion del
habilidades, de ensefianza Yy | ensefianza y | trabajo metodologico
héabitos, aprendizaje aprendizaje Planificacion de
conocimientos y utilizadas por los | tutoria y asesoria
actitudes en el docentes Supervision de
desarrollo de las practicas
competencias Evaluacion de las
profesionales practicas
realizadas en los | Valoracion en la | Percepcién sobre | Disposicion ante el
centros de | ejecucion de las | el aprendizaje de | trabajo.
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practicas. practicas.

formacién

las practicas de | Nivel de
desempefio.
profesional Desarrollo de
competencias
profesionales.
Aprendizaje
adquirido.

del

el

Vinculacién
trabajo con
modelo profesional.
Interrelacién practica

con trabajo de curso

y culminacion de
estudio.

Sistema de
evaluacion.

Recursos humanos

y materiales.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 2. Unidad de anélisis en relacion alos objetivos

Describir el contexto de actuacion que
regulan las practicas de formacion

profesional en la Universidad Nacional

Documentos que norman y regulan las
practicas de formacion profesional de la

UNAN-Managua, asi como metodologia

enseflanza y aprendizaje significativo
en la ejecucion de las practicas de

formacion profesional.

Autonoma de Nicaragua UNAN- | propias del departamento de Ciencias
Managua. Econdmicas y Administrativas.
Caracterizar las  estrategias  de | Practicas docentes en las carreras de

de

Mercadotecnia en

Administracion Empresa

y
la enseflanza vy
aprendizaje que se estan aplicando en
las préacticas de formacién profesionales

que se realizan en el Il semestre 2021.

Valorar la percepcion segun el punto de

Opiniones de: Estudiantes de las
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de
aprendizaje significativo en la ejecucion
de de
profesional.

vista los actores, sobre el

las  practicas formacién

carreras de Administracion de Empresa
y Mercadotecnia, Tutores,
Coordinadores de carreas y tutores de
los Centros de practicas, sobre el

aprendizaje significativo en las practicas

desarrollo de las practicas de formacién
profesional que propicie el aprendizaje
significativo, de los estudiantes de las
de de
Empresas y Mercadotecnia.

carreras Administracion

de formacion profesional que se
realizan en el Il semestre 2021.
Diseflar un plan de intervencién en el | Necesidades para establecer

estrategias que se debe seguir en el
de

aprendizaje

plan intervencion, para un

significativos en la
ejecucion de las practicas de formacion
los estudiantes de

de

profesional en

Administracion Empresa y

Mercadotecnia.

Nota: Elaboracién propia

Tabla 3. Operacionalizacion de variables

Normativas | Aspectos Se rigen por | Realizacion de | Guia de
gue rigen las | normativos normas y | investigacion basqueda de la
Practicas de | legales gue | metodologia en | documental. informacion.
Formacion rigen el | el accionar de
Profesional accionar de las | las préacticas

Practicas de

Formacion

Profesional
Estrategias Forma de | Instrumento de | Identificacidon Encuesta
de llevar a cabo el | evaluaciéon  y | del universo de | Entrevista
enseflanza y | proceso seguimientos los informantes
aprendizaje | didactico, para | del proceso de | Disefio de
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utilizadas por
los docentes

orientar el

desarrollo del

las practicas
Estrategias

instrumentos

(Cuestionarios y

cumplimiento | utilizadas entrevistas)
de los | Competencias | Validacion  de
objetivos  de | desarrolladas los instrumentos
las  practicas Aplicacion  de
de formacion los instrumentos
profesional Andlisis de los
resultados de la
informacion
Percepcion | Valoracion Competencias | Identificacion Encuesta
sobre el | desde los | desarrolladas del universo de
aprendizaje | puntos de | en el | los informantes
de las | vistas de los | aprendizaje. Disefio de
practicas de | diferentes Competencias | instrumentos
formacion actores  que | adquiridas en | (Cuestionarios)
profesional participan en |los centros de | Validacion  de
la planeacion, | practicas los instrumentos
organizacion y | Ubicacion en | Aplicacion  de
ejecucion de | los centros de | los instrumentos
las  préacticas | practicas Andlisis de los
de formacion | Plan de | resultados de la
profesional organizacion y | informacion

ejecucion

Nota: Elaboracién propia
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CAPITULO IlIl: DISENO METODOLOGICO

“El genio se hace con el 1% de talento y un 99% de trabajo”
Albert Einstein
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3.1. Metodologia de la investigacion

Al seleccionar y plantear un disefio se busca maximizar la validez y
confiabilidad de la informacion y reducir los errores en los resultados (Canales,
Alvarado y Pineda, 1996).

En este capitulo se abordara la descripcion del proceso metodoldgico en la
investigacion, la cual pretende proponer estrategias mediante un plan de
intervencion en el desarrollo de las préacticas de formacion profesional, para
potenciar el aprendizaje significativo. El contexto se da en el desarrollo de las
practicas que realizan en el Il semestre 2021 los estudiantes de las carreras de:
Administracion de Empresas y Mercadotecnia del Departamento de Ciencias

Econdmicas y Administrativas.

3.1.1. Paradigma de la Investigacion

Un paradigma segun Banilla (2021), citando a Kuhn es un sistema de
creencias, principios, valores y premisas que determinan la vision que una
determinada comunidad cientifica tiene de la realidad, el tipo de preguntas y
problemas que es legitimo estudiar, asi como los métodos y técnicas validos para la

busquedad de respuestas y soluciones.

Kuhn (1971) establece que los paradigmas designan una o mas realizaciones
cientificas pasadas, realizaciones que alguna comunidad cientifica en particular
reconoce durante cierto tiempo con fundamento para su practica posterior. EXiste
diversas concepciones de paradigmas cientificos, este autor propone que la ciencia,
no es una actividad de los cientifico aislados sino de los investigadores que
comparten una constelacion de creencias, valores, metodos y técnicas que las hace

parte de una comunidad cientifica.

Antes de definir el tipo de paradigma de la investigacion, es necesario

mencionar los tipos de paradigma de la investigacion cientifica:
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3.1.1.1. Paradigma Positivista o Naturalista

Para Banilla (2021), “El paradigma positivista, tambien denominado
paradigma cuantitativo, empirico-analitico racionalistaa, es el paradigma dominante;
el positivismo es una escuela filoséfica que defiende determinados supuestos sobre
la concepcion del mundo y del modo de conocerlo, por o que se extienden las

caracteristica del positivismo a las dimensiones del paradigma” (p.3).

El mismo autor sigue expresando que el positivismo acepta como Unico
conocimiento valido al conocimiento verificable y mesurable, visible. EIl positivismo
no acepta la pertinencia de otras perspectivas, de otros procedimientos
metodoldgicos y otros tipos de conocimientos de interpretacion de la realidad; lo que
importa para el positivista es la cuantificacion y medir una serie de repeticiones que
llegan a constituirse en tendencias, a plantear nuevas hipotesis y a construir teorias,
todo fundamentado en el conocimiento cuantitativo. Los aspectos cuantitativos

estan solidamente mezclados con aspectos cualitativos.

3.1.1.2. Paradigma interpretativo

Este paradigma tienen sus antecente histérico en la fenomenologia, el

interaccionismo simbdlico interpretativo, la etnografia, la antropologia entre otros.

El caracter cualitativo que caracteriza al paradigma interpretativo busca
profundizar en la investigacion, planteando disefio abiertos y emergente desde la
globalidad y contextualizacion. Las técnicas de recogida de datos mas usuales son
la observacion patrticipativa, historias de vidas, entrevistas, los diarios, cuadernos de
campos, los perfiles, el estudio de caso entre otros. Tanto las conclusiones como la
discusién que generan las investigaciones que comparten la doctrina del paradigma
interpretativo estan ligadas fundamentalmente a un escenario educativo concreto
contribuyendo tambien a comprender, conocer y actuar frente a otras situaciones
(Ricoy, 2006).
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3.1.1.3. Paradigma critico

De acuerdo a Ricoy (2006), “Este paradigma se contexualiza en una practica
investigativa caracterizada por una accidn-reflexion-accién, que implica que el
investigador busque generar un cambio y liberacibn de opresiones en un
determinado contexto social. La busquedad de transformaciones social se basa en
la participacion, intervencion y colaboracion desde la reflexion personal critica en la

accion” (p17).

Desde las concepcion del objeto de estudio esta investigacién se necesita de
hacer uso de mas de un paradigma en primera instancia del paradigma positivista,
aunque su metodologia se califica de cuantitativo, se complementa con la
triangulacion y analisis de la informacion obtenida con los sujetos de estudio como
son: los estudiantes, docentes tutores y tutores empresariales; lo que permitira la
viabilidad y confiabilidad de los resultados, asi mismo se toma el paradigma
interpretativo, ya que la recogida de datos de la informacion se soporta con la
bitacora (Expedientes) que los estudiantes realizan en sus practicas de formacion

profesional, apoya de la técnica de la observacion.

3.2. Enfoque de la Investigacidn

Existen diferentes caminos para indagar la realidad, las investigaciones estan
sustentada por dos enfoques cuantitativo y cualitativo. ElI enfoque cuantitativo

segun Hernandez et al. (2014) tiene las siguientes caracteristicas:

e Refleja la necesidad de medir y estimar magnitudes de fendmenos o
problemas de investigacion: ¢,cada cuanto ocurren y con qué magnitud?

e El investigador o investigadora plantea un problema de estudio delimitado
y concreto sobre el fenémeno, aunque en evolucion.

e Una vez planteado el problema de estudio, el investigador o investigadora

considera lo que se ha investigado anteriormente y construye un marco
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tedrico, del cual deriva una o varias hipotesis y la somete a prueba
mediante el empleo de los disefios de investigacién apropiado.

Las hipdtesis se generan antes de recolectar y analizar datos.

La recoleccion de los datos se fundamenta en la medicion.

Debido a que los datos son producto de medicidén, se representan
mediante nimeros y se analiza con método estadistico.

Se confia en la experimentacion o en las pruebas de causalidad.

Los analisis cuantitativos se interpretan a la luz de las predicciones y de
estudio previos.

Las investigaciones cuantitativas son mas objetivas y sigue un patrén

predecible y estructurado.

En cambio, el enfoque cualitativo de la investigacion posee las siguientes

caracteristicas:

El investigador o investigadora plantea un problema, pero sigue un
proceso definido claramente.

En lugar de iniciar con una teoria, el investigador comienza examinando
los hechos en si y en el proceso desarrolla una teoria coherente para
representar lo que observa.

En la mayoria de los estudios cualitativos no se prueban hipotesis.

El enfoque se basa en métodos de recoleccién de daos no estandarizados
ni predeterminados completamente.

El investigador cualitativo utiliza técnicas para recolectar datos, como la
observacion no estructurada, entrevista abiertas, revision documental,
discusion en grupo, evaluacién de experiencias personales, registros de
historias de vida, e interaccion e introspeccidén con grupos o comunidades.
El enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de practicas
interpretativas que hace el mundo visible, lo transforma y convierten en
una serie de representaciones en forma de observaciones, anotaciones,

grabaciones y documentos. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)

Basado en lo anterior, el presente estudio utiliza el enfoque cuantitativo con

ayuda de técnicas cualitativa lo que Hernandez, Ferndndez y Batista (2014) lo
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cataloga como el enfoque mixto, no obstante, se hace mayor énfasis en el método
cualitativo, triangulando de esta manera los datos que se obtendréan por los sujetos
de estudios, en este caso la informacién tanto estudiantes practicantes de las dos
carreras en estudio Administracibn de empresas y Mercadotecnia, los docentes
tutores y los tutores empresariales con respecto al aprendizaje significativos que
adquieren los estudiantes en los centros de practicas.

Ademas, se puede considerar aceptable ya que se toma el contexto de
actuacion de los participantes estudiantes que realizan practicas de formacion
profesional y la dinamica del desarrollo de dicha practica en las empresas e
instituciones del departamento de Carazo. Esto permite llevar a cabo la aplicacion
de los diferentes métodos que utilizan los enfoques tanto cuantitativo como
cualitativos y realizar sus combinaciones. Cabe sefialar que la investigadora forma
parte de la situacion objeto de estudio, ya que pertenece al grupo de docentes

tutores de los estudiantes de la carrera de administracion de empresas.

3.3. Tipologia de la Investigacion

Por el nivel de profundidad: El estudio es descriptiva, ya que en este
alcance la investigacion segun Hernandez et al. (2014) “se busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
proceso, objeto o cualquier otro fendmeno”. (p.92). En este caso, se describe tal y
como se desarrolla las ocurriencias de los aprendizajes significativos adquiridos por
los estudiantes de la carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia en el
desarrollo de sus competencias en sus practicas de formacién profesional en los

centros empresariales.

3.4. Alcance de la Investigacion

Segun el alcance temporal de la investigacion es transversal, ya que la
recoleccion de datos se da en un unico momento, ademas, la investigacion no es
experimental incluye métodos que describe relaciones entre las variables de estudio
(Hernandez et al., 2014), dado el tiempo que se realiza la investigacion,

corresponde al Il semestre del afio académico 2021, donde los estudiantes realizan
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sus practica de formacién profesional en las empresas e instituciones de la region
del departamento de carazo, es por esto que la investigacion se refiere basicamente
a este periodo de tiempo.

3.5. Sujetos de la Investigacion

3.5.1. Universo

La Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua UNAN-Managua, en su
Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo FAREM-Carazo; tienen tres
departamentos docentes, en el Departamento de Ciencias Econdémica vy
Administrativa integra sietes (7) carreras todos del campo profesional de las
ciencias economicas, administrativas y contables; en este departamento se
realizara el estudio de la investigacion en lo que corresponde las asignaturas de
Practicas de Formacion Profesional en sus tres tipos: practica de familiarizacion,
practica de especializacion y practica de profesionalizacion de las carreras de:
Administracion de Empresas y Mercadotecnia, el cual representa un universo total
de estudiantes que realizaron sus practicas en estas dos carrera un total de ciento
noventa y ocho (198) estudiantes matriculados en el 1l semestre del afio académico
2021, cuatro (4) tutores, cincuenta y nueva (59) empresas en total dividida en:
treinta y siete (37) privadas y veintidos (22) correspondiente a instituciones del
estado (Gaitan et al., 2021).

3.5.2. Poblacion

La poblacién de estudio segun Lopez (2004) citando a Pineda et al. (1994) “El
universo o poblacion es la totalidad de elementos o caracterisiticas que conforma el
ambito de estudio o investigacion, en otra palabra es el elemento accesible o unidad

de analisis que pertenece al ambito espacial donde se desarrolla el estudio” (p.5).
Como se sefala en el universo la poblacion de estudio esta conformado por

198 ciento noventa y ocho estudiantes que cursan tercer, cuarto y quinto afio en las

asignaturas de practicas de formacion profesional. Tomando en cuenta lo siguiente:
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e Estudiantes matriculados debidamente en las asignaturas de préactica
de familiarizacion del 3er. afio de la carrera de Administracion de
Empresas y mercadotecnia.

e Estudiantes matriculados debidamente en las asignaturas de préctica
de especializacion del 4to. afio de las carreras de Administracion de
Empresas y Mercadotecnia.

e Estudiantes matriculados debidamente en las asignaturas de préctica
de profesionalizacién del 5to. afio de las carreras de Administracion de
Empresas y Mercadotecnia.

e Docentes tutores que impartieron las asignaturas en el periodo del Il
semestre del 2021.

e Tutores empresariales de empresas e instituciones de la region de

Carazo, donde realizaron practicas de formacion profesionales.
A continuacion, se detalla la poblacion de estudiantes que se tomara en el estudio.

Tabla 4. Estudiantes que realizan Practicas de Formacién Profesional
durante el Il semestre del afio 2021

Administracion de | Familiarizacion 28 15 43

Empresas
25 16 41

Mercadotecnia

Administraciéon de | Especializacion 17 12 29

Empresas
10 6 16

Mercadotecnia

Administracion de | Profesionalizacion 20 14 34

Empresas
23 12 35

Mercadotecnia

Total de estudiante 123 75 198

Nota: Listas de estudiantes que realizaron Practica
Secretaria Académica FAREM-Carazo
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Los Centros de Practicas que realizaron sus préacticas los estudiantes de

estas tres carreras son un total de cincuenta y nueve dividido en:

Tabla 5. Centros de Practicas en el | semestre 2021

Estatal Privadas
22 37

Total 59

Nota: Informe de Practicas de Formacioén Profesional
Realizado por tutores

3.6. Muestra

Para Hernandez, Fernandez y Baptista ( 2014) el muestreo de probabilidad
estrastificacion aumenta la precision de la muestra e implica el uso deliberado de
submuestras para cada estrato o categoria que sea relevante en la poblacién, esto
implica que la poblacién es la totalidad del fenomeno a estudio, donde las unidades
poseen caracteristicas en comun, las cuales se estudian y dan origen a los datos de

la investigacion.
La muestra para los estudiantes es la siguiente:

En la realizacion de la muestra, para obtener la infomacion de los estudiantes
se realizara el muestreo estratificado con asitnacion proporcional, donde se
obtendra el nimero de estudiantes asignados por tipos de practicas y por carrera

obteniendo los siguientes resultados:

N=198, NProM1=35, NProAE2=34, NEspM3=16, NEspAE4=29, NFM5=41
NFAE6=43

Se asume una confianza del 95% entonces el valor Z=1.96

El Error maximo permitido para la media de estudiantes es de E= 2

La varianza de cantidad de estudiantes sera la misma para cada estrato y es
S$2=99.571, donde su media de alumnos en los cursos es 31.28

1) Férmula parany los ni
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ni=n (—)
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2) Célculo de ny ni

n =

198 (99.5?1)
n= = 64

197 ( )+‘3‘9.5?1

1.96°

—] 12 Practica Profesionalizacion Mercadotecnia
11 Practica Profesionalizacion Administracion

5 Préctica Especializacion Mercadotecnia

9 Practica Especializaciéon Administracion

[xx]

41

198

ns = 64 = 13 Practica Familiarizaciéon Mercadotecnia

) =
) =
) =
)

[

né = 64 (%) = 14 Practica Familiarizaciéon Administracion

Para la determinacion de la muestra de las empresas e instituciones del

estado se utilizo el muestreo aleatorio simple, aun considerando que la poblacién es

poco numerosa se aplica este metodo, considerando que se cumple con las

siguientes caracteristicas.

e Es un método en el cual cada elemento de la poblacién tiene una

probabilidad de ser incluido en la muestra.

e Las unidades muéstrales se seleccionan conforme a las leyes del azar en

lugar del criterio personal.

e Las precisiones de los resultados se pueden medir objetivamente.

e EIl error del muestreo es de naturaleza aleatoria que puede controlar el

investigador (Hernandez et al., 2014).
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La féormula utilizada es:

NZ*pq
(N —1)e? + Z%pq

Donde:

Z = Es el nivel de confianza deseado, en este caso corresponde al 95 %
(1.96)

P= Proporcion o la probabilidad de que el evento ocurra.

Q= Es la probabilidad de que el evento no ocurra.

N= Es el total de la poblacion.

E= Error o diferencia maxima entre la media muestral y la media poblacional,

El cual se esta dispuesto a aceptar con el nivel de confianza que se ha
definido, para la complementariedad se utiliza el 5%.

Tabla 6. Calculo de muestra para Centros de Préactica

196 05 05 0.05 49 49.9408 1.5404 36.68 37

Nota: Elaboracién Propia
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3.7. Técnicas e instrumentos de recogida de datos

3.7.1. Técnica de obtencién de datos

La técnica utilizada en la investigacion es el cuestionario, para el disefio del
instrumento se consideran los objetivos, preguntas directrices, variables
independientes y dependientes, las que se midiran conforme a los indicadores

establecidos por el investigador, posteriormente se describen cada uno de ellos.

El uso de los instrumentos mencionados contribuye a que “la informacién
extraida, es veraz y confiable, en cuanto a que la forma en que se genera la
informacion emana de un proceso estructurado, que sus datos nacen de un andlisis
objetivo en base al objeto estudiado y que su exactitud es determinada en varias
etapas de depuracion” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.78).

Las técnicas de recogida de datos son los instrumentos que se utilizaron para
registrar adecuadamente (Bisquerra, 2009), los datos, las evidencias que
representan los conceptos que el investigador tiene en mente: frecuencias,
porcentajes, significado de las expresiones propias de los sujetos involucrados,

practicas o actividades contindas desarrolladas por los individuos.

3.7.1.1. El Cuestionario

Tomando como referencia que el cuestionario en un medio para indagar
sobre las valoraciones que diferentes poblaciones pueden dar a cerca de
determinado tema, se selecciona este tipo de método. Este sirve como instrumento
exploratorio para explicar las relaciones conforme a las preguntas y propoésitos del
estudio. De igual forma es uno de los métodos de investigacion sugerente para dar
respuesta a los problemas de tipo descriptivos como es el caso de esta

investigacion.

En cuanto a la definicion del cuestionario, una de las aproximaciones mas

actuales lo exponen como ‘el instrumento de las encuestas, mediante el cual
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recabar informacion veridica y pertinente sobre un objeto de estudio, por lo general

un grupo o colectiva de personas” (Dieterich, 2001).

Mediante la encuesta el investigador esta tratando de descubrir qué piensa la
gente, pero a partir de lo que él piensa y de una informacion que previamente ha
encontrado. Esta informacion que se reune antes y durante la elaboracion de este
instrumento es la médula. Esta médula proporciona el insumo que toda
organizacion necesita extraer de potenciales informantes que permite al investigador

entender gustos y preferencias e implementar estrategias.

Ademas, se selecciond esta técnica porque se ha formulado preguntas
puntuales por escrito cuyas opiniones o0 experiencias son de interés para la
investigacion. Este tiene un caracter restringido y cerrado en la mayoria de las
preguntas, integrando una solo pregunta abierta en la que el encuestado redactara
su respuesta (Briones, 2002).

En cuanto al analisis de fiabilidad del cuestionario, esta se puede probar a
través de variados procedimientos. Para lo anterior, se aplicara el proceso de
prueba piloto, segun Creswell (2009) “Consiste en un procedimiento que permite
retroalimentar el instrumento para redefinir su estructura, tanto en redaccion para
buscar objetividad en la interpretacion, como en el contenido para que sea
comprensible, todo a través de la aplicacion del instrumento en un grupo reducido

de individuos que lo completan y evaluan” (p.348).

Las llamadas, escalas Likert' son instrumentos psicométricos donde el
encuestado debe indicar su acuerdo o desacuerdo sobre una afirmacion, item o
reactivo, lo que se realiza a través de una escala ordenada y unidimensional Matas
(2018) citando a Bertram, (2008). Estos instrumentos suelen ser reconocidos entre
los mas utilizados para la medicién en Ciencias Sociales, este tipo de escala surgio
en 1932, cuando Rensis Likert (1903-1981) publicé un informe en el que exponia
coémo usar un tipo de instrumento para la medicion de las actitudes (Likert, 1932;
Edmondson, 2005).

Este tipo de instrumentos consiste en una coleccién de items, la mitad
expresando una posicién acorde con la actitud a medir y la otra mitad en contra.

Cada item va acompafiado de una escala de valoracion ordinal. Esta escala incluye
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un punto medio neutral, asi como puntos a izquierda y derecha, originalmente de
desacuerdo y de acuerdo, con opciones de respuesta huméricas de 1 a 5. Las
escalas de alternativas aparecen en horizontal, uniformemente espaciadas, al lado

del item e incluyendo las etiquetas numéricas.

Se utilizd la escala de Likert en primer lugar, porque se trata de un
instrumento muy utilizados en Ciencias Sociales, Ciencias de la Educacion, Ciencias
de la Salud, etc., tal como se ha dicho anteriormente. En segundo lugar, porque las
técnicas actuales suelen ser muy sensibles a la calidad de los datos y en tercer
lugar, porque ha sido utilizado cominmente por el autor de la investigacion en

estudios anteriores.

Tabla 7. Indicadores para escala Likert

Muy de acuerdo Totalmente de Siempre Completamente
acuerdo verdadero
De acuerdo De acuerdo La mayoria de las  Verdadero
veces si
Ni de acuerdo ni en  Neutral Algunas veces si,  Ni falso, ni
desacuerdo algunas veces no  verdadero
En desacuerdo En desacuerdo La mayoriade las  Falso
veces no
Muy en desacuerdo Totalmente en Nunca Completamente
desacuerdo falso

Nota: Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014

Por lo antes expresado la técnica del cuestionario con el instrumento de la
encuesta en este estudio se utilizé para obtener la informacion en los estudiantes y

los centros de practicas.

3.7.1.2. La Entrevista

La entrevista como técnica cualitativa la define Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) como una conversacion entre una persona (entrevistador) y otra
(entrevistado) que se realiza con el fin de obtener respuestas sobre el tema de

investigacion.
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En esta investigacion se aplico la entrevista en los informantes tutores de
practicay coordinadores de carreras, ademas, esta técnica forma parte del estudio,
para identificar criterios de seleccion y seguimientos en las practicas de formacion

profesional.

La entrevista se realizé a los sujetos de investigacion como son los tutores de
las practicas. La entrevista estructura segun Diaz, Martinez y Valera (2013) este
tipo de entrevista se realizan preguntas que se fijan de antemano, con un
determinado orden y contiene un conjunto de categorias u opciones para que el
sujeto elija. Se aplica en forma rigida a todos los sujetos del estudio. Tiene la
ventaja de la sistematizacion, la cual facilita la clasificacion y analisis, asimismo,
presenta una alta objetividad y confiabilidad. Su desventaja es la falta de flexibilidad
gue conlleva la falta de adaptacion al sujeto que se entrevista y una menor

profundidad en el analisis.

Para la obtencion de la informacion de primera mano en la investigacion se
utiliza tesis doctorales, revistas cientificas y bibliografia concierniente al tema de
investigacion, de acuerdo a Herrnandez, Fernandez y Baptista (2017) la fuente
primaria constituyen el objetivo de la investigacion bibliografica o revision de la
literatura y proporciona datos de primera mano, como son los libros, antologia,

articulos, tesis entre otros.

Para validacion de los instrumentos se utilizara el juicio de expertos, segun
Robles y Rojas (2015) citando a Escobar y Cuervo (2008), es un método de
validacion para verificaar la fiabilidad de una investigacién que se define como “una
opinién informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por
otros como expertos cualificados en éste y que pueden dar informacion, evidencia,

juicio y valoraciones”.

En cuanto al numero de expertos necesarios, no hay un acuerdo unanime
para su determinacion del numero ideal. Cabero y Llorente (2013) afirman que la
seleccién del numero de expertos depende de aspectos como la facilidad para

acceder a ellos o la posibilidad de conocer expertos suficientes sobre la teméatica
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objeto de la investigacion. Por su parte, Robles y Rojas (2015) sefialan que la

validacion puede realizarse de manera individual, grupal.

En el caso de esta investigacion se ha optado por la validacion de manera
individual, por tanto, los expertos o jueces validadores no estardn en contacto ni
intercambios de opinidn entre ellos. El método individual, precisamente, consiste en
obtener informacion de cada uno de los expertos sin que los mismos estén en
contacto, para efecto de esta investigacidn, se tomara a cinco (4) expertos docentes
de la Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo ver anexo No. 4, que
pertenecen al departamento de ciencias econdmicas y administrativa, docentes del
departamento de ciencias y humanidades que hayan impartido practicas de
formacion profesional y en su efecto que hayan contribuido de una u otra manera a
la formacion de estudiantes que realizaron sus practicas, ademas en algunos caso
son docentes especialista doctores con enfoques educativos y metodologicos, a

continuacion se presentan datos de los expertos que participaron la validacion:

Para el proceso de validacion del cuestionario en este estudio, se toma en

cuenta lo siguiente:

En primera instancia se le solicitd de manera personalmente a cada juez
evaluador su consentimiento para participar en la evaluacion de los instrumentos
formatos de cuestionarios y entrevistas, una vez que aceptaron se les envid la
documentacion, la cual estuvo conformada por: carta de aceptacion para participar
como juez evaluador en esta investigacion, los objetivos de investigacion y la tabla
para evaluar cada una de los items o variables que constituyen el estudio, cabe
mencionar que dichos docentes posteriormente participan como informantes claves.

Ver anexos No. 2y 3

Los expertos evaluaron de manera independiente la relevancia, pertinencia y
coherencia de cada una de las preguntas o items. Finalmente, se recopilaron los
instrumentos validados con el fin de analizar y mejorar cada una de las

observaciones o sugerencias brindadas por cada uno de los jueces expertos.
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La metodologia utilizada para la validacion del cuestionario y entrevista fue
mediante la presentacion de un formato de valuacion sobre la pertinencia y
contenido de cada pregunta, en donde cada experto dio su valoracion y aporte de
mejoras, los cuales se implementaron en los formatos finalmente aplicados. Para
ello se pregunta si estd en acuerdo o desacuerdo sobre la pertinencia de cada item,

el formato utilizado para la validacion fue el siguiente:

Tabla 8. Guia para valoracion general los cuestionarios
Guia para valoracion general los cuestionarios

Por favor, marque con una X la respuesta entre las opciones que se presenta

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para los encuestados puedan responder adecuadamente

El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado
(En el caso de contestar si, por favor indique abajo cuales)

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el

encuestado:

Motivos por los que se considera que pudiera

ser un riego.

Propuesta de mejora (modificacion, situacion

0 supervision)

Nota: Elaboracién propia

Tabla 9. Guia para valoracidén general de la entrevista

Motivos por los que se considera no adecuada

Motivo por los que se considera no pertinente

Propuesta de mejora (modificacion, sustitucion

0 supervision)

Observaciones y recomendaciones en relacion a la pregunta No. 1
1. .Se comprende facilmente las preguntas de acuerdo al objeto de
estudio? No.
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2. ¢ Existe relacion légica con las dimensiones que se esta midiendo?

3. ¢cLas preguntas son relevante o importante de acuerdo al tema de
investigacion?

4. ¢, Segun su criterios que otras preguntas pudieran anexarse o eliminarse?

Nota: Elaboracion propia

Una vez realizadas las modificaciones propuestas por los expertos y
consideradas validas por parte del autor de la investigacién se procede a crear la
base de datos en el software SPSS V. 25, con el fin de hacer uso de una de las
herramientas estadistica mas oportuna para la fiabilidad del disefio y estructuracion
del cuestionario, en este caso el Alfa de j.

Segun Cascaes da Silva, et al. (2015), esta herramienta sirve para comprobar
si el instrumento que se esta utilizando recopila informacion defectuosa que nos
llevaria a conclusiones equivocadas, o si se trata de un instrumento fiable que hace
mediciones estables y consistentes, al igual se utiliza para determinar la solidez de
los resultados del item de una escala.

Como criterio general, sugieren los siguientes valores para evaluar los coeficientes
de Alfa de Cronbach:
v Coeficiente alfa > 0.9 a 0.95 es excelente
Coeficiente alfa > 0.8 es bueno
Coeficiente alfa > 0.7 es aceptable
Coeficiente alfa > 0.6 es cuestionable

Coeficiente alfa > 0.5 es pobre

AN N NN

Coeficiente alfa < 0.5 es inaceptable

Para efecto de la validez de este estudio se realiz6 mediante una revision y
prueba piloto al cuestionario a los estudiantes, aplicando 20 instrumento, que
permitid hacer ajuste al instrumento en cuanto algunas preguntas abiertas, asi como
su redaccion.

Asi también se analizé el instrumento con el estadistico de fiabilidad del Alfa de
Cronbach con el SPSS V.25, el cual se obtiene 0.849 de acuerdo a la escala se
considera bueno. Por tanto, el instrumento cuestionario cuenta con la validacion de

expertos, comprension de los informantes y fiabilidad estadisticamente demostrada.
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Lo anterior permite deducir que el andlisis individual de los items demuestra una alta
homogeneidad y que todos los items contribuyen significativamente con la fiabilidad

de la escala.

Tabla 10. Fiabilidad Alfa de Cronbach

N %
Casos Valido 20 100.0
Excluido? 0 .0
Total 20 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Alfa de Cronbach N de elementos

.849 28
Nota: Elaboracion propia haciendo uso de SPSS V.25

3.8. Proceso derecogiday andlisis de lainformacion

3.8.1. Procedimiento de recogida de datos

Para la obtencidn de la informacidn, se realizo lo siguiente:

1. Se aprovech6 que en el Il semestre del afio académico 2022, la
investigadora impartio clases de las practicas de formacién profesional de los
grupos de lll y IV afio de las carreras de Administracion de Empresas.
Solicitando apoyo a los estudiantes que estaban ubicados en las empresas
revisando previamente en la base de datos de cuales eran las empresas que
estuvieron involucrada en el Il semestre del afio académico 2021, y de esta
manera solicitar el llenado del cuestionario para las empresas; Asi mismo se
hizo las gestiones con los maestros Raul Medrano y Mariano Gaitan Chavez
con sus estudiantes en las carreras de Mercadotecnia.

2. El proceso anterior, también se realiz6 para el cuestionario aplicado a los
estudiantes que estuvieron involucrado en las practicas del periodo de

estudio, lo Unico que en este caso la muestra que correspondia a los
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estudiantes que realizaron practicas de profesionalizacién eran estudiantes
ya egresados, lo que se tuvo que buscar la informacion con los contactos que
los profesores tutores tenian de sus estudiantes.

3. En la aplicacion de las entrevistas a los docentes que participaron como
tutores de practicas profesionales en el periodo del estudio, se les solicitd
informacion previa de los procesos utilizado en las practicas, ademas se
consulté su anuencia en la participacion como sujetos de estudios.

4. En la Secretaria Académica de la Facultad FAREM-Carazo, se solicitdo base
de datos de los estudiantes matriculados en ese periodo y que inscribieron
las practicas, de la misma manera al Departamento de Ciencias Econémicas
y Administrativa informacion sistematizada y base de datos de los centros

empresariales.

3.8.2. Plan de Anélisis de los datos

Para el procesamiento y analisis de los datos, se disefié la base datos
correspondientes, utilizando el software estadistico SPSS, V.25 para Windows. Una
vez que se realice el control de calidad de los datos registrados, se efectud los

analisis estadisticos pertinentes.

De acuerdo a la naturaleza de cada una de las variables (cuantitativas) y
guiados por el compromiso definido en cada uno de los objetivos especificos, se
realizaron los analisis descriptivos correspondientes a las variables nominales y/o
numeéricas, entre ellos: El andlisis de frecuencia, las estadisticas descriptivas segun
cada caso. Ademas, se realizaron los graficos del tipo: pastel o barras para
variables de categorias en un mismo plano cartesiano, barras de manera invariadas
para variables dicotomicas, que permitan describir la respuesta de multiples factores
en un mismo plano cartesiano, grafico de linea, que describan en forma clara y

sintética, la respuesta de variables numeéricas, discretas o continuas.

Para el analisis de los datos generados por la encuesta aplicada a los
estudiantes que realizaron practicas de formacion profesional durante el Il semestre
2021 ya descritas anteriormente, se decidié utilizar las frecuencias simples,

porcentajes, la media y la desviacion estandar.
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De acuerdo con Medina (2019) la media o promedio es una medida de
tendencia central que permite describir la muestra con un solo valor que representa
el centro de los datos. Se decidi6 utilizarla ya que equilibra las diferencias entre los
valores de la distribucion resultante de las respuestas de todos los participantes.
Muchos andlisis estadisticos utilizan la media como una medida estandar del centro

de la distribucién de los datos. (p.228)

En el procesamiento de la entrevista se utilizdO el programa para analizar
datos cualitativos Aquad 7, debido a que este programa es una herramienta de
software simple que se utiliza para categorizar y organizar datos para cada
categoria, ademas permite al investigador extraer conclusiones al relacionar las
categorias entre ellas, este programa especializado es para el analisis cualitativo
de texto, que ofrece varias aproximaciones a la construccion de teoria mediante
tests de hipotesis y permite a los investigadores buscar palabras y frases en el texto,

calcular su frecuencia, y extraer palabras junto a su contexto (Gunter et al., 2015)
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CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

“Siempre parece imposible hasta que se hace”
Nelson Mandela
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En este capitulo se presentard los resultados, asi como el andlisis e
interpretacion de estos, una vez obtenida la informacion de las diferentes técnicas e

instrumentos aplicados a los informantes.

La informacion proporcionada de las diferentes técnicas e instrumentos, el
abordaje se realiza con base a su aplicacion de la siguiente manera: primero los
aspectos cuantitativo cuestionarios a los tutores de los centros de practicas y
estudiantes sobre la percepcion de los aprendizajes significativos obtenido en la
ejecuciéon de la misma, luego los aspectos cualitativos entrevistas a los docentes
tutores y coordinadores, favoreciendo de esta manera una triangulacion de la

informacion de una forma mas clara y sencilla.

4.1. Resultados del cuestionario aplicado a los estudiantes

A continuacién, se presenta tanto los resultados como analisis del
cuestionario aplicado a los estudiantes que realizaron las practicas de formacion
profesional tanto de la carrera de Administracion de Empresa como Mercadotecnia,
realizadas en el Il semestre del aflo académico 2021.

Grafico 1. Tipo de practica
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Nota: Encuesta realizada a los estudiantes
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De las tres practicas y de los 198 estudiantes matriculados segun registros, los
qgue realizaron en ese periodo sus practicas fueron: practica de familiarizaciéon el
35.06%, la especializacion el 19.48% y profesionalizacion el 45.45%; esto indica
gue la mayor parte de los estudiantes que tuvieron la oportunidad de ejecutar sus
practicas en empresas e instituciones fueron los estudiantes de V afio practicas de
profesionalizacién, aunque en registro la mayor matricula fueron las practicas de
familiarizacion estudiantes de Il afio, tradicionalmente éstos estudiantes casi todos
son ubicados por ser su primer experiencia y por estar motivados ellos mismos

gestionan espacios con empresas.

Este afio fue diferentes los estudiantes de V afios fueron los que facilmente se
ubicaron, una de las ventajas en la ubicacion fue las experiencias que ellos
(estudiantes V afios) tuvieron en las practicas que precedieron; a pesar de la
situacion que se estaba viviendo con la pandemia del Covid-19. La siguiente tabla

presenta la matricula oficial realizada en el afio académico 2021.

Tabla 11. Distribucién de las practicas matriculada en el periodo Il
semestre 2021

Familiarizacion 43 41 84
Especializacion 29 16 45
Profesionalizacion 34 35 69
Total 106 92 !

Nota: Informacién obtenida de registro de Secretaria Académica anexo No. 3

El indicador presentado con relacion al grafico No. 1 con la matricula de los
estudiantes se observa que en las practicas de familiarizacion fue la que menos
estudiantes se lograron ubicar en los centros de practicas de 84 estudiantes
matriculados solo 30 estudiantes tuvieron espacios de apertura y la que tuvo mas
presencias fue la de profesionalizacién, el grafico No. 2 hace relacibn donde
tuvieron mas espacios de ubicacién fundamentando con mas claridad que la mayor

presencia de estudiantes en la ejecucion de las practicas fueron en las empresas
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gubernamentales con casi el 50% esto tuvo que ver las estrategias utilizada por el
Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional de seguir con normalidad las labores
cotidiana al enfrentar la pandemia del Covid-19, siempre respetando los protocolos
de higiene y seguridad.

Grafico 2. Lugar donde realizaron sus practicas
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Nota: Encuesta realizada a estudiantes

De igual manera la UNAN-Managua continuo con sus actividades
académicas y la asignatura de las practica que no es una asignatura igual que las
demas los estudiantes tienen que cumplir con un numero de horas practicas
presenciales 180 (ciento ochentas) horas, a pesar del contexto de emergencia
sanitaria global vivida en el afio 2021 se tuvo el espacio para los estudiantes
realizaran sus practicas y ese 48.68% de las empresas del gobiernos las mayorias
fueron instituciones que prestan servicios dentro de ellas las Alcandias municipales
del departamento de Carazo, las Delegaciones del Ministerio de Educacion,
ENACAL entre otras.

Aunque se cumplié con lo establecido en los programas de esta asignatura
donde el estudiante debe ir incursionando sus competencias en el ambiente laboral
y profesional, el 13% realizaron trabajos de curso, en donde los docentes utilizaron
estrategias didactica de estudios de casos, esto implicé que los docentes tenian
doble responsabilidad en su planificacion y atencién con los estudiantes; en otras
palabras, llevaban tutorias paralelamente con los que se ubicaron en empresas y los

gue se quedaron en el aula de clases.
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De lo anterior se aclara que a inicio se lograron ubicar casi en su totalidad
87% de los estudiantes, por eso se refleja que el 13% realizaron trabajo de curso,
pero con la agudizacion de la pandemia; de ese porcentaje ubicado no lograron
finalizar con éxito sus practicas presenciales, ya que el 64% fueron los que
cumplieron con sus 120 hora lo demuestra la tabla No. 12, los demas estudiantes se
tuve que adecuar a trabajos de curso, proyectos y estudios de casos para cumplir
con los objetivos establecido en el cronograma de trabajo.

Las horas presenciales que los estudiantes deben cumplir en las empresas y
segun programas de asignaturas, establece que las horas de trabajo independiente
presenciales (en los centros de produccion y servicios), tanto para las practicas de
familiarizacién, especializacion y profesionalizacion son 180 horas, en el semestre
del afio 2021 y por orientaciones dada por las autoridades de la universidad de ser
flexible con los estudiantes en el cumplimiento de las horas presenciales en los
centros de practicas; el colectivo de docentes que en ese semestres tuvieron la
responsabilidad de acompafiar el proceso con su responsable de colectivo la
Maestra Brenda Toledo decidieron que las horas a realizar eran 120 horas
guedando en acta del colectivo, ademas se debia ser flexible en todo el proceso
desde la ubicacion, seguimiento y finalizacion.

La tabla a continuacion refleja las horas culminadas de practicas por los

estudiantes.

Tabla 12. Duracion de las practicas en horas

¢ Cudl ha sido la duracién 120 horas 15,6% 48,1% 63,6%
(Horas) de sus practicas 96 horas 2,6% 14,3%  16,9%
presenciales en las 68 horas 2,6% 11,7%  14,3%
Empresas e Instituciones 15 horas 1,3% 3,9% 5,2%

de gobierno?

Total 22,1% 77,9% 100,0%
Nota: Encuesta realizada a estudiantes
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Las 120 horas establecida por el colectivo de asignatura y aprobada por el
consejo técnico del departamento de ciencias economicas y administrativas, aun
decidiendo menos horas, los estudiantes no lograron culminar con éxito el
cumplimiento de la misma, el 63% lograron culminar, mientras que el 17%
completaron con 96 horas, el 14% con 68 horas y hasta hubieron estudiantes que
iniciaron su préacticas presenciales pero solo pudieron estar presentes 15 horas en
las empresas con un 5%; de los cuales evaluaron que el tiempo de permanecer en
las empresas desarrollando sus habilidades, destrezas y competencias fue
insuficiente con un 22%, el restante de los estudiante relacionando al contexto que
se estaba viviendo expresan que fue suficiente para adquirir conocimiento con un
78%.

Grafico 3. Reciben informacidon general por parte del tutor empresarial
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veces no algunas veces no veces si responsab|e

Nota: Encuestra realizada a los estudiantes inmediato’ por
lo general los estudiantes en este proceso tienen dos tutores el docente que es
responsable de las practicas y el responsable inmediato que estdn de cerca con
ellos en las empresas, como se observa hay un equilibrio de la evaluacion con un
36.16% siempre reciben informacion y 27.63% la mayoria de las veces, sin
embargo, anda en promedio 34.2% donde algunas veces si, algunas veces no y
nunca reciben informacion u orientaciéon previa del responsable inmediato en los

centros de practicas.
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Grafico 4. Areas asignadas le permite demostrar sus conocimientos y
habilidades en relacion al desempefio profesional
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Nota: Encuesta realizada a los estudiantes

El 48% de los estudiantes opinan que las areas donde fueron ubicados les
permiten o0 cuenta con las condiciones necesarias para poder demostrar o
desarrollar sus habilidades, competencias, actitudes y destrezas para el desempefio
de las responsabilidades que les fueron asignadas a la hora de ubicarlos, con un
12% algunas veces, 5.33% la mayoria de las veces no y un 10.67% no prestan las
condiciones; ademas, expresaron que las areas de Recursos humanos, Publicidad,
Administracion y caja, fueron las que mas tuvieron acceso para poner en practicas

sus conocimiento adquirido en el aula de clases y desarrollarlos en las empresas.

De acuerdo a las opiniones en la entrevista de los tutores o docentes que
han impartido las practicas, y en base a la informacion obtenido en la investigacion
de los estudiantes de las practicas de especializacién, algunas empresas no le
permiten desarrollar sus conocimientos por la ubicacion de las areas segun su perfil
profesional, debido a esto algunos de ellos cuando van a sus practicas de
profesionalizacion no desean ir a las empresas, porque creen que es pérdida de

tiempo y no cumplen con sus expectativas.
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Grafico 5. Estudiantes proponen alternativas novedosas a la empresa
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Nota: Encueta realizada a estudiantes

La propuesta de solucion con alternativas novedosas de los estudiantes tanto
de las practicas de familiarizacion, especializacion y profesionalizacion con mas del
50% proponen alternativas con caracter de innovacion en las situaciones

presentadas en el momento de los problemas, y solo un 5,33% nunca lo hacen.

Grafico 6. Estudiantes se integra en el trabajo de equipo en las empresas
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Nota: Encuesta realizada a estudiantes

Lo anterior lo relacionamos con el grafico No. 6 el 64% se integran en el
trabajo en equipo facilmente, eso se pudo contractar con la informacion brindada por

los centros de practicas, donde expresaban que los estudiantes de la Facultad
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Regional Multidisciplinaria de Carazo, cuenta con estudiantes capaces de adaptarse
a situaciones probleméticas reales de la vida empresarial y con casi el 7% de los
estudiantes no logra integrarse al trabajo en equipo.

lanteadas

Tabla 13. Resolucién de problema antes las situaciones

Las Algunas La
mayoria de  veces si, mayorias
las veces algunas de las Siempr
Nunca no veces no veces si e

Nunca 4,1% 1,4% 1,4% 6,8%
Las condiciones  Las mayoria 2,7% 2,7% 1,4% 6,8%
del centro de de las veces
practica le no
permiten cumplir  Algunas veces 1,4% 2,7% 5,4% 9,5%
eficientemente si, algunas
con las tareas veces no
asignadas La mayorias 1,4% 8,1% 122%  41% 257%
de las veces si
Siempre 13,5% 37,8% 51,4%

Nota: Encuesta realizada a estudiantes

Al entrar al espacio laboral los estudiantes se encuentran con diversos retos,
esto no es facil para ellos, por eso estos espacios se convierten en oportunidades
para poder desarrollar sus conocimientos y adquirir nuevos, que suceden cuando se
debe resolver esos problemas antes las diversas dificultades, la tabla anterior
demuestra dos variables importantes la capacidad que tienen los estudiantes antes
las propuestas planteadas por ellos con las orientaciones por el tutor empresarial y
las condiciones brindadas para poder afrontar esas situaciones; reflejando un 37.8%
siempre y un 13.5% las mayorias de las veces si estos indicadores lo sumamos

obtenemos un resultados de mas del 51.4%.

Esto implica que los estudiantes tienen la capacidad de enmendar y resolver
situaciones de acuerdo a las orientaciones brindada por su tutor empresarial,
ademas las condiciones que les brinda ayuda en gran manera para cumplir con los
objetivos de la empresa, la evaluacién final que hacen los estudiantes sobre la

ejecucion sus practica en cuanto a si cumple con sus expectativas sobre el trabajo
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desarrollado durante su estancia en el centro de practica es de 54% es de siempre y

la mayorias de las veces.

Las tutorias académicas como apoyo en la enseflanza, es de suma
importancia en este proceso, ya que hay una doble tutoria metodolégica como una
técnica, en este Ultimo caso los estudiantes también cuentan con un asesor
empresarial, y el objetivo principal de esta tutoria en su formacién practica
profesional es que el estudiante tenga una vision amplia y real de lo que es el
mundo laboral. En siguiente tabla se relaciona tanto el asesoramiento técnico como
el metodolégico.

Grafico 7.Asesoramiento técnico a estudiantes
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Nota: Encuesta reaalizada a estudiantes

Grafico 8. Asesoramiento metodoldgico a estudiantes
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Nota: Encueta realizada a estudiantes

La comparacién en la evaluacién de las tanto técnica como metodoldgica
presentadas en los graficos No. 7 y 8, se obtienen unos resultados casi iguales
como podemos observar la valoracién es alta en la tutoria técnica con un 25% y un
23.38% la metodoldgica al igual que 35.53% muy buena la primera y la segunda con
un 33.77%; esto implica que los estudiantes estan satisfechos con el asesoramiento

gue los docentes les brinda en el acompafiamiento de sus practicas, esto es muy
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importante dado que la finalidad de las tutorias, asesorias; es que tengan una mejor

preparacion en la insercion al trabajo.

En el Arto. 90 del capitulo 11l del Reglamento Estudiantil, el personal docente
designado elaborara las guias metodoldgicas en coordinacion del personal técnico
designado por los centros de produccién o de los servicios, esto debe asegurarse el
cumplimiento en todo el acompafiamiento tanto técnico como metodolégico y la

responsabilidad son los dos tutores (académico y empresarial).

Sin embargo, el otro factor de evaluacién sumando de poca e inexistente hay
una evaluacion mayor en la metodoldgica con casi un 17% y en la técnica con un
11%, no se debe dejar desapercibido este resultado, ya que las tutorias enfocada a
la formacion profesional pretende vincular el proceso formativo con el entorno
productivo, y en este caso se debe dar un mayor seguimiento y acompafiamiento a
los estudiantes de acuerdo a lo establecido en las normativas y programas de las

asignatura (practicas de formacion profesional).

La siguiente tabla refleja, responsabilidades y actividades que se debe
cumplir de acuerdo al capitulo IV del Reglamento Estudiantil, en cuanto a los

deberes de los estudiantes en las practicas de formacion profesional.

Tabla 14. Tutorias con relacién actividades y responsabilidad de los
estudiantes

1 | ElI cumplimiento del cronograma de
las actividades elaborado y | 5.19% 9.09% | 27.27% | 31.17% 27.27
aprobado por el tutor académico fue
2 | La atencién prestada por el tutor
académico fue

3 | Las actividades realizadas en las
practica en cuanto a su relacion con | 2.60% | 11.69% | 29.87% | 25.97% | 29.87%
el asesoramiento académico

4 | La relacion entre la practicas y las
asignaturas recibidas cursada en la | 3.90% 9.09% | 29.87% | 24.68% | 32.47%
carrera fue

5| Las tutorias académicas
contribuyeron a enfrentar las
dificultades en los centros de
practicas

Nota: Encuesta realizada a estudiantes

1 Inexistente, 2 Poca, 3 Buena, 4 Muy buena, 5 Alta

3.90% 9.09% | 27.27% | 23.38% | 36.36%

7.79% | 11.69% | 16.88% | 33.77% | 29.87%
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En las tutorias y asesoria con los estudiantes se evallan los avances de
acuerdo al cronograma que se realiza al iniciar el proceso, el cumplimiento fue de un
27.27% alta, 31.17% muy buena y un 27.27% buena, esto significo que de acuerdo
a lo planificado y aprobado se logré6 de forma satisfactoria, a pesar que hubo
inconveniente en el cumplimiento de todas horas presenciales debido a la

pandemia.

Sin embargo, se logr6 gracia al acompafiamiento de los docentes; y se
expresa en los indicadores en un 36.36 %, 23.38% y 27.27% equivalente a 87% la
atencion personalizada y apoyo de la mano con el estudiante estuvieron los
docentes tutores, de igual manera los resultados de opinién son casi iguales en el
asesoramiento académico cuando los estudiantes estan realizando actividades en

las practicas.

Otro aspecto importante que refleja la tabla son la relacion que tienen los
conocimientos o aprendizaje adquiridos en el aula de clases con los que ponen en
practica en el desarrollo de la misma un 32.47% de alta satisfaccion y 24.68% de

muy buena y buena con un 29.87%.

En este proceso vivido en el semestre Il del afio 2021, fue de gran aporte y
muy valioso el acompafiamiento que se les brindo a los estudiantes, como ya se
menciond anteriormente la situacion de la pandemia obligd a cambiar de
metodologia en el acompafamiento y adaptaciéon inmediata a los cambios
presentados (en el caso muchos estudiantes estuvieron 15 dias en los centros de

practicas y otros no completaron las horas correspondientes).

En otras palabras, no finalizaron con éxito, sin embargo, se logré6 acompanar
cada etapa de los cambios presentados y esto permitio realizar plan emergente en
adaptar inmediatamente a otro tipo de estrategias metodoldgica, y ellos
(estudiantes) evaluaron las tutorias de una forma satisfactorias con un 29.87% alta,
33.77% muy buena y 16.88% buena.
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Tabla 15. Tutorias con relacion a las actividades realizadas en las practicas

Observaciones Ineficiente 1,3% 1,3% 2,6% 5,3%
realizadas en  poca 1,3%  5,3% 7,9% 1,3%  15,8%
2 tuenis Buena 3,9% 9,2% 1,3% 13%  158%
Muy buena 1,3%  10,5% 19,7% 53%  36,8%
Alta 53%  21,1%  26,3%

Nota: Encuesta realizada a estudiantes

La intervencion educativa personalizada en las tutorias, se logré establecer
una relacion estrecha de acompafiamiento, asesoramiento y apoyo en cada una de
los procesos y etapas desarrollados en este periodo, al cruzar las variables de las
observaciones, sugerencias que se les realizaron a los estudiantes en las tutorias y
ellos ponerlo en practicas con las actividades diarias en los centros (Empresas e
Instituciones del estado), lograron mantener el equilibrio en el desempefio
estableciendo una valoracién en las observaciones que les realizaron en las tutorias
de 5,3% de muy buena, seguido de 21.1% de alta, sumando da una valoracién de
26,4%.

Lo anterior demuestra desde la teoria del aprendizaje conductista de acuerdo
a Barberena et al. (2007), el papel tanto del tutor académico y el empresarial es el
de mediacion, pues dinamiza la participacion de los estudiantes y los tutores,
supervisando, controlando, evaluando, motivando la participacion, controlando la
calidad de las aportaciones individuales y reorientando las actividades en funcién al

cronograma y los objetivos definidos.

En cuanto a las actividades realizadas en las practicas con relacion a las
tutorias que recibieron aqui el indicador mas alto fue de buena 30.3%, esto permitio
gue los estudiantes dentro de su proceso en el cumplimiento de funciones
establecidas por las instituciones tienen que resolver circunstancias y cuando son

asesorados por su tutor académico las actividades las realizan efectivamente.
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Grafico 9. Evaluacion final de las practicas en cuanto a las tutorias docente
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acompafamiento, sobre todo en este caso que eran tutorias individuales, hay una
mayor exigencia que demanda al docente, al atender las necesidades particulares y
con mayor énfasis las emocionales de cada estudiante, mas el contexto en que se
desarrollaron, donde se presenté mas complejidad de las problematicas en cuanto

al cierre de espacios de algunas empresa en el proceso.

Lo anterior da pauta para evaluar el aprendizaje que obtuvieron, por lo cual
se les pregunta su opinion en cuanto haber logrado su aprendizaje en estas
practicas, ademas se deja abierto su opinion resultando lo siguiente:

Grafico 10. Aprendizaje logrado en las practicas

Nota: Encuesta realizada a estudiantes
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La evaluacion del aprendizaje fue de excelente con el 97.4%, en torno a este
sentido los estudiantes expresaron su evaluaciéon en lo cualitativo fundamentando
que: la teoria que recibieron en el aula de clases fue fundamental para poner en
practica sus conocimientos, los nuevos conocimientos enriquecieron su aprendizaje,
las asignaciones en el centro de practica corresponde a su nivel profesional en el
ambito empresarial, en el campo laboral se aprende mas, los conocimientos
adquirido sirve para prepararse en un nuevo puesto laboral, se demostraron
habilidades y se adquirieron nuevas, es un nuevo escenario el cual te brinda a
aprender y desarrollar nueva cosas y se adquirieron y reforzaron los conocimientos.
Estas fueron opiniones favorables en cuando el aporte que da las practicas en la
formacion profesional y el desarrollo de sus aprendizajes.

Desde el punto de vista evaluado por los estudiantes el aprendizaje, desde
esta perspectiva, es reconocido como un proceso de participacion social en el que la
naturaleza de la situacion impacta significativamente en las personas. Esto
corresponde a un aprendizaje significativo; segun Rodriguez (2008), el aprendizaje
es el resultado de participar y formar parte de comunidades que los miembros
desarrollan a lo largo del tiempo, el conocimiento profesional construido durante las
practicas puede considerarse como construido en torno a una “cultura” particular,
enlazado directamente a la identidad de la profesion, los valores, las técnicas, las
normas, construido mediante el aprender haciendo.

Grafico 11. Estrategias utilizadas por los docentes en las practicas

E simulacian

M Estudio de caso
BWrroyectos
HETutorias
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Nota: Encuesta realizada a estudiantes
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Las estrategias de ensefianzas que mas utilizaron los docentes fueron
tutorias con un 37.66%; éstas fueron de manera personalizadas, ya que no todos
los estudiantes realizaron el mismo proceso de ubicacion en los centros de
practicas, se tuvo un 13.16% de estudiantes que realizaron otras actividades
académicas y muchos estudiantes no lograron terminar sus practicas con sus 120
horas establecidas en ese periodo académico Il semestre 2021, por lo tanto, el
23.38% realizaron proyectos, 22.08% estudios de casos, el 12.99% investigaciones
y el restante 4% simulaciones, estas diversas estrategias utilizadas por los docentes
implicé adaptar situaciones particulares de estudiantes, algunos que estuvieron
desde su casa realizando sus actividades académica (situaciones de salud Covid-
19), otros adecuar su trabajo final cuando descontinuaron sus practicas en las
empresa y el resto de estudiantes que iniciaron con trabajos tanto de casos de

estudios, proyectos e investigaciones.

Estas estrategias que fueron mas utlizadas, corresponde al Modelo
Educativo, Normativa y Metodologia, para la Planificacion Curricular 20011; de la
UNAN-Managua, donde hace énfasis que el proceso de ensefianza-aprendizaje
tiene como base un modelo pedagdgico que centra su atencion en el estudiante que
asume un rol activo y participativo con alta responsabilidad en el desarrollo de su

aprendizaje (p.27).

4.2. Resultado del cuestionario aplicado a los centros de préacticas

La percepcion sobre el aprendizaje obtenidos por los estudiantes en la
ejecucion de las practicas de formacién profesional desde el punto de vista de los
centros de produccién y servicios, se centra en la disciplina, asistencias,
desempefio, comportamiento (interaccibn con otras personas) y competencias
desarrolladas por los estudiantes en los espacios que brindan las empresas, para

realizar sus pasantias (practicas).
En relacién a los deberes que los estudiantes con los compromisos que

asumen a lo hora de realizar sus préacticas, y de acuerdo Arto. 91 capitulo IV del

Reglamento Estudiantil, asistir puntualmente y de manera obligatoria al menos 80%
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de las horas de practicas programadas, se observa en el grafico siguientes que las

empresas valoran en alto grado de cumplimiento la asistencia de los estudiantes.

Grafico 12. Asistencia al centro de practica
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Nota: Encuesta realizadas a los centros de practicas

Ademas, la tabla presenta cruces de otras variables como el cumplimiento en
el horario establecido en el plan diario, asi como su conducta en el contexto laboral,
valorando siempre en alto grado en asistencia puntal con 82.1%, y con 76.9% tanto

en puntualidad de acuerdo al horario del plan de trabajo y su conducta.

Lo anterior demuestra la vinculacion con el cumplimiento oportuno de las
actividades asignadas por el responsable inmediato, en donde los estudiantes
cumplieron en un 68.42%; al igual expresaron que los estudiantes de la UNAN-
Managua, especificamente de la FAREM-Carazo demostraron entusiasmo por
alcanzar las metas propuesta, eso implica el compromiso que adquieren al planificar
las tareas programadas con las tareas individuales segun las orientadas por sus
tutor y el cumplimiento de los objetivos programa, se demuestra los indicadores en

el grafico siguiente.
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Grafico 13. Cumplimiento de actividades asignadas en los centros de
practicas
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Nota: Encuesta realizada a los centros de practicas

La otra variable importante es el desarrollo de las practicas, desde el punto
de vista la empresa le interesa captacion de conocimiento tedéricos en formacion
actualizados, pero para el estudiante es la experiencia personal y laboral, en este
sentido, les permiten avalar los conocimientos teoricos y adquirir nuevos

aprendizajes la siguiente tabla los evallan de las siguientes maneras:

Tabla 16. Desempefo y aprendizaje asimilado en el desarrollo de actividades

Mostro disposicion para el
aprendizaje orientado por el tutor
empresarial (Responsable inmediato
en el centro de la practica)

Presenté preocupacion por
2 | investigar en aquellas areas que no | 5.41% | 8.11% | 45.95% | 40.54% -
domino

Asumié con responsabilidad las
responsabilidades de sus acciones
Demostro capacidad para la toma de
4 | decisiones en situaciones | 5.41% | 5.41% | 32.43% | 43.24% | 13.51
presentadas

Utilizé la creatividad para la soluciéon
de problemas

2.63% | 2.63% | 15.79% | 73.68% | 5.26%

2.7% | 5.41% | 18.92% | 62.16% | 10.81

2.63% | 5.26% | 31.58% | 50% | 10.53%
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Realiz6 en detalle las actividades

. 5.26% | 5.26% | 10.57 | 73.68% | 5.26%
(tareas) asignadas

Puso en practica los conocimientos
7 |tebrico con respecto a las|5.25% | 5.26% | 28.95% | 52.63% | 7.89%
actividades asignadas

Manejé6 en forma eficiente la 57.89

[s) 0, 0, 0,
informacion 5.26% | 5.26% | 23.66% 7.89%

Asimilé los nuevos conocimientos,
9 |técnicos, procedimientos en la|2.70% | 5.41% | 27.03% | 59.46% | 5.41%
actividades realizadas

Estableci6 relaciones entre los

10 procesos realizados 2.70% | 5.41% | 21.62% | 62.16% | 6.11%

Nota: Encuesta realizada a centros de practicas
1 Ausente, 2 En bajo grado, 3 En medio grado, 4 En alto grado, 5 No aplica

La tabla No. 16 refleja la capacidad que tienen los estudiantes al enfrentar
situaciones particulares y el aprendizaje asimilado en el desarrollo de las
actividades, los tutores empresariales (responsables inmediato en los centros de
produccion y servicios) expresaron y evaluaron con alto grado los indicadores mas
relevantes con 73.68% son que los estudiantes realizan las actividades de acuerdo
a las orientaciones que se les orientd con detalles, seguido con igual porcentaje
donde los estudiantes demostraron disposicion para el aprendizaje; seguido 62.16%

la responsabilidad que demostraron al asumir responsabilidades.

Las variables con mas baja evaluacion son: que los estudiantes no
presentaron preocupacion por investigar areas que no domind; esto quiere decir en
los momentos de enfrentarse a situaciones particulares en otras areas que no le
correspondia resolver problemas, no le interesé ni demostré6 preocupacion en
buscar soluciones, reflejandose también en las limitaciones a la hora de demostrar
capacidad de toma de decisiones en situaciones presentadas, en las evaluaciones
hechas por estudiantes hay una variables sobre su tutor empresarial en cuando si
enmienda sus dificultades antes las sugerencias planteadas hacia ellos,
respondieron con un 43.2% siempre, lo que implica que las situaciones
encontradas fuera del areas que les corresponde atender a los estudiantes y al

buscar apoyo del tutor empresarial no son orientadas oportunamente.

Los demas indicadores evaluados entres 50% y 60% corresponde, la

utilizacion de su creatividad para la solucion de problemas, poner en practica los
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conocimientos tedricos y técnicos con respectos a las actividades asignadas,
manejo de la informacién correcta y la relacibn que tuvieron con los procesos
laborales, las practicas profesionales como proceso formativo integral y como parte

esencial del curriculo el aprendizaje es permanente.

Delors (2002), expresa que la educacién es a lo largo de la vida y dentro de
sus cuatros pilares estd aprender haciendo, éste es un enfoque particularmente
comun en la ensefianza de las préacticas, aqui el estudiante recibe un aprendizaje
experimental donde al desarrollar su experiencia modela su comportamiento
intentado seguir el modelo de retroalimentacién que le proporciona los centros de
produccién y servicios mediante un aprendizaje activo, donde requiere una
comprension de los contexto en los que se relaciona, ademas hay un elemento
social y cultural para el aprendizaje que es la comprension y relacion en todo el

proceso vivido en el campo laboral.

Las practicas ademas de desarrollar aprendizaje cognitivo o intelectual,
siendo un aprendizaje que no es tan evidente como el aprendizaje aprender-
haciendo o demostrar destreza o habilidades, también se da el aprendizaje
relacional en donde las practicas dan espacios de interaccién con todos los actores
para crear una dindmica integradora de eso tan valioso que es la relacion de la
teoria con la practica en contexto reales donde se potencia de manera creativa las
competencias profesionales de los estudiantes establecidos en el reglamento y los

programa de cada asignatura.
En la tabla que se presenta a continuacion se hace énfasis en la

responsabilidad, comportamiento y relacion que presentaron los estudiantes en su

estancia en las empresas:
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Tabla 17. Comportamiento de los estudiantes con las normativas de los
Centros de Practicas

Acepto las Ausente 2,6% 2,6%
normas del En bajo grado 2,6% 2,6%
centro de En medio 10,5% 10,5%
préactica grado

En alto grado 76,3% 76,3%

No aplica 2,6% 5,3% 7,9%

Nota: Encuesta realizada a centros de practicas

Se demuestra que los estudiantes en sus deberes en obedecer las normas
del reglamento interno de los centros de produccion y servicios de acuerdo a lo
establecidos cumplieron en 76.3% en alto grado, al igual que aceptaron las
instrucciones adecuadamente de sus responsables inmediato con un 79% de
acuerdo a lo establecido en los convenios de los centros de practicas.

En el grafico No. 14 demuestra el comportamiento de los estudiantes con
respecto a las relaciones interpersonales de su entorno laboral, empezando con su
tutor empresarial o responsable inmediato al igual con todas las personas que de

una u otra manera interactuaron en las areas que fueron ubicados en la empresa.

Las variables que se miden son: comunicacion, trabajo en equipo, relacion
con sus comparfieros y cooperacion, la informacion que a continuacion se presenta
fue evaluada por el responsable inmediato de la unidad donde estuvieron ubicados

en los centros de practica:
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Grafico 14. Relacién con los compafieros de su entorno
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Nota: Encuesta realizadas a los centros de practicas.

El 63,12% se dio una relacion mutuas entres los miembros del equipo, los
estudiantes facilmente se relacionaron con sus compafieros dando resultado un
mayor acercamiento para poder integrarse en el trabajo en equipo con un 82,58%
en alto grado, el 60,53% coopero6 con el resto del personal de la area asignada y un
76,32% el trato con sus comparieros con los que se relacioné fue con respeto; todo
esto implico que la evaluaciones que hicieron fue satisfactoria con los estudiantes
de la Facultad, sin embargo hay un 21,05% en que los estudiantes no lograron esa

correspondencia o relacion mutua con sus compaferos.

Las practicas permiten acercar al alumno con aquello que la universidad (en
el aula de clases) no puede proveerles como por ejemplo: relacionarse con otros
profesionales, tener seguridad frente al propio trabajo entre otros, algunos
estudiantes despues que tuvieron la experiencias en las practicas de familiarizacion
y no lograron mantener una buena comunicacion y relacion en su experiencia, luego
no quieren realizar las practica de especializacion y prefieren realizar trabajos

practicos (estudio de caso, proyectos), dentro del aula de clases.
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Grafico 15. Aporte realizado segun orientaciones en los centros de practicas
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Nota: Encuesta realizadas a los centros de practicas.

Las practicas de formacién profesional constituyen un importante mecanismo
de vinculacion entre la universidad y su entorno, cuando se conjuga el accionar
involucrando directamente los estudiantes, segun Lopez (2019), el valor generado
por los alumnos es el aporte que realiza para adquirir nuevos conocimiento, nuevas
experiencias en el grafico No. 15 presenta ese aporte tan valioso que es un valor
agregado para el alumno donde un 75,68% las empresa valoran como en alto grado
donde los estudiante estan abierto y aceptan las observaciones que se les brinda,
asi mismo un 76,32% entiendieron y aceptaron responsabilidades de acuerdo al rol

dentro del areas de trabajo.

Sin embargo, un 18,42% en medio grado colaboraron a través de aporte y
propuesta creativa y un 60,53% en alto grado, las solicitudes de orientaciones a su
responsable inmediato es de 71,05% un porcentaje en alto grado lo que implica que
los estudiantes quieren y realizan pregunta para adquirir mayor conocimiento en la

practica.

Es un desafio para la facultad y todo la UNAN-Managua este proceso de
vincular a los estudiantes al mundo del trabajo, indudablemente estas experiencias
bien orientada y acompafiada aportan y fortalecen competencias a los estudiantes.

En la tabla a continuacion se presenta informacién donde se les pregunté a los
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centros de produccion o servicio sobre las competencias profesionales, cuales
deberian fortalecer para obtener un mayor aprendizaje en las practicas de formacion

profesional.

Tabla 18. Competencias a fortalecer los estudiantes que realizan
practicas

1 Responsabilidad social y compromiso ciudadano 66.67% | 33.33%
5 Capacidad de comunicacién oral y escrita 66.67% | 33.33%
3 Conocimiento sobre el area de estudio y su profesion 69.23% | 30.77%
4 Capacidad de comunicacién oral y escrita 66.67% | 33.33%
5 Capacidad de organizar y planificacion del tiempo 64.10% | 35.90%
6 Capacidad critica y autocritica 64.10% | 35.90%
7 Capacidad para actuar en nuevas situaciones 69.23% | 30.77%
8 Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion 66.67% | 33.33%
g |UsodelasTIC 64.10% | 35.90%

Nota: Encuesta realizada a los centros de practicas

Las competencias arriban sefialadas todas y cada una de ellas fueron
valoradas en mas del 60% como las mas importantes que todos los estudiantes
profesionales en las carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia
deben de fortalecer para contribuir a resoluciones de problemas en contextos

laborales, ademas sefialaron otras competencias.

Las que se destacan mas trabajo en equipo con 12.82%, habilidades blandas
12.82%, 12.82% biblioteca fisica revistas y apuntes, negociacion con 10.26%, con
7.69% liderazgo y confianzas otras con menos porcentajes como: responsabilidad y
compromiso, organizacion del tiempo, investigacion, desarrollo de estrategias ante

nuevas situaciones.
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Grafico 16. Otras competencias a fortalecer los estudiantes en las practicas
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Nota: Encuesta realizada a centros de practicas

Las competencias arriba detalladas se describen tal y como los centros de
practicas sefialaron como otras competencias que deben ser fortalecidas los
estudiantes que realizan practicas en sus empresas, cuando ellos hacen referencias
a bibliotecas fisicas, revistas y apuntes corresponde a la obtencion de la informacion
por parte de los estudiantes, para resolver soluciones presentadas en el momentos
gue estan realizando actividades empresariales, se sabe que las bibliotecas son un
espacio de aprendizaje autonomo en los estudiantes; en cuanto a las habilidades
blandas corresponde a esas competencias interpersonales que fortalecen la forma
de interactuar y relacionarse con otras personas; ellos sefialaron trabajo en equipo,
liderazgo y comunicacion que son propias de las habilidades blandas.

Para finalizar con las percepciones que tienen las empresas e instituciones
gubernamentales sobre los pasantes en cuanto a su aprendizaje puesto en
practicas en sus centros de produccién y servicios los responsables inmediatos las
evaluaciones fueron:

e Muy satisfecho a nivel personal con el desarrollo del alumno en todo el

ambito de actuacion...
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Excelente, los estudiantes se incorporaron muy bien dentro de la institucion,
aportaron sus conocimientos y aprendieron nuevos conocimientos,
cumplieron en tiempo y forma con las orientaciones labores asignadas, son
de rapido aprendizaje, muy sociables, responsables y respetuosos. Es un
placer contar con estudiantes con la calidad de los que estuvieron este afio
en apoyo a nuestras areas...

En la observacion realizada a la estudiante ... Su desempefio fue excelente,
por lo tanto, nos sentimos satisfechas con las tareas asignadas y realizadas.
Demostro interés, dedicacion, disponibilidad, responsabilidad, por lo g es una
persona con cualidades para ejercer la funcion que se le encomiende dentro
de su area...

Excelente trabajo, mucho enfoque, responsabilidad, compromiso y dedicacion
en el aprendizaje de las actividades designadas...

... Es normal que por estar en areas de practica tiendan a realizar ciertos
errores que se deben, porque apenas estan en familiarizacion con la
empresa, es muy buena la practica mas, sin embargo, deberian de enfocarse
en que sus practicas sean de manera libre que aporte segun su carrera
observaciones que ayuden a mejorar a la institucién...

...Importante, porque les propician a los estudiantes herramientas practicas
para consolidar los conocimientos tedricos...

... Excelente satisfaccién en su desempefo profesional... donde cada tarea
otorgada la realizaban con excelente desempefio, de igual manera sus
relaciones con los demas colaboradores y mi persona, su puntualidad en
presentarse al trabajo y la entrega de tareas al cien, cumpliendo con estas,
dominacion de temas en las tareas realizadas, excelentes practicas
realizadas por estas dos muchachas.

... El estudiante participante necesita mas interés en aprender las actividades
del &rea donde realiza practicas para obtener mas conocimientos...

Me gusté el trabajo realizado, muy capacitada, planifica muy bien las

actividades, estoy muy satisfecho con su desempeno...
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4.3. Resultados de la entrevista aplicado a los tutores de préacticas profesionales

Tabla 19. Entrevistas realizadas a los tres tutores y un coordinador de carrera

De acuerdo a su| Yo defino la practica| En el caso de la| Yo lo he | Para mi la experiencia | Es un proceso de
experiencia como | como un conjunto de | normativa  considero | conceptualizado, de la practica la veo | sistematizaciéon de los
docente en las | herramientas, métodos | que las practicas se | ademas esta | como una modalidad | conocimientos que
Practicas de Formacién | y procedimientos que | definen como un | establecido en los | mas, una modalidad | adquirieron los
Profesional, ¢,Como | se le da al estudiante, | proceso de | documentos académica que | alumnos en el aula de

define la normativa las | para tener una un | sistematizacion, ya que | normativos de nuestra | coincido con los demas | clases y desarrolla sus

practicas de formacién | vinculo relacional. | los estudiantes aplican | institucion, como el | docentes colegas, que | competencias en cada
profesional? ¢Coémo la | Como en todo proceso | los conocimientos | momento en el cual los | es una  modalidad | una de las practicas.

define la carrera donde | administrativo y | adquiridos de acuerdo | estudiantes van al | académica en la cual, | ES un conjunto de
usted fue tutor? mercadoldégico de la|a cada una de las | campo laboral y ellos | pues el estudiante | métodos, herramientas,

relacion cliente, en este | practicas que se van | tienen la oportunidad | pone en practica su | procedimientos técnico

caso nosotros como | desarrollando, donde | real de contrastar los | experiencia. Pero | cientifico que se le dota
usuario, como | se aplica un conjunto | conocimientos tedricos | ademéas de eso, todos | al estudiante para
universidad versus las | de herramientas | que han adquirido las | aquellos baches de | poder contribuir con su

empresas. Y de ahi | sistematizadas porque | competencias que ellos | conocimiento que tiene, | desarrollo  profesional

parte todo un proceso | cada una conlleva a la | han venido | valga la redundancia, | con las préacticas
de desarrollo | otra préactica, lo que | desarrollando en el | en ese momento, son | realizadas en las
profesional del | hace que tenga una | campo de la gestién | rellenados, a través de | empresas.

estudiante desde la | relacion estrecha | administrativa y | la practica y adquieren | Es el momento en el

primera, segunda vy | durante la practica de | mercadolégica, y ellos | nuevos conocimientos, | cual los estudiantes
tercera practica que es | familiarizacion. La | en ese momento tienen | adquieren nuevas | van al campo laboral y

la que tenemos. Sin | practica de | la  oportunidad de | destrezas y | ellos tienen la
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embargo, lo vemos
mas profundo en la
practica de
profesionalizacion.

¢La Universidad agota
todos los mecanismos
de

normativa establecida,

acuerdo a la

vigente, verdad? Y este
es el éxito también, de
esa definicion es la
Unién del colectivo, la
entrega que se le da,
porgue es un tiempo
extra. Realmente ahi

no solo es pasion, sino

es verificar todo ese
proceso desde el
momento que el

estudiante est4d en el
aula hasta llevarlo a su
proceso de aprendizaje
gue es la vida real, lo
gue se vive en las

empresas.

especializacion, en
este caso de
especializacion 'y la
practica de

profesionalizacion. Aca
es donde el estudiante
aplica lo que nosotros
llamamos como teoria,
ya en el contexto real,
donde se ubica, sea en
una empresa publica, o
sea en una empresa
privada, de acuerdo a
lo que pretende, segun
el objetivo que la

practica considera. La

verdad es que las
practicas vienen a
contribuir a la
formacion de ese
profesional integral,
porque el estudiante
desarrolla los
conocimientos que

adquiri6 desde primer

autoevaluarse,
autoevaluarse y lo he
Visto por experiencia
que el estudiante toma
mas conciencia cuando
los alumnos van al
campo. Ellos realmente
se dan cuenta de que
la empresa es gente
con muchas
habilidades,
competencias,
destrezas, que lo que
nosotros le decimos en
el aula de clase es una
realidad y el campo
laboral es todavia
mucho mas exigente.
Entonces ellos, muchos
de

mayor

ellos, asumen
conciencia.
NUmero dos, muchos
de ellos se identifican
todavia mas con el

perfil de su carrera.

habilidades, como ya lo
han dicho. Pero, hay
algo interesante el tutor
también aprende,
trabaja y hay una cosa
gue se da que es una
especie de simbiosis
donde el tutor, a pesar
de que hemos pasado
afios de experiencia,
seguimos aprendiendo
en la buena practica. A
veces salen unos
temas ahi que, que hay
que investigar, hay que
esto el estudiante no lo

maneja. La experiencia

pasada que tuvimos
con el 4.° afio de
mercadotecnia nos
dejé mucho.
Aprendimos mucho,

bastante. Y aprendimos

también con las

empresas turisticas,

de

los

oportunidad  real
contrastar
conocimientos tedricos
y practicos.

Es

académica mas, donde

una modalidad

a través de la practica

adquieren nuevos
conocimientos,

adquieren nuevas
destrezas y
habilidades, al poner
en préactica sus

experiencias

fortaleciendo todos los
vacios teéricos que se
adquirieron en el aula

de clases.
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aflo lo voy a aplicar
cuando ya esté alla.

Mi primera préactica en
entonces

tercer afo,

son los primeros
conocimientos

practicamente. Por eso
es que nosotros
llamamos se familiariza
el estudiante con el
contexto real, pero si lo
que contribuye o la
salida que tiene en las
diferentes préacticas es
esa sistematizacion
donde el estudiante
practicamente dice lo
que yo adquiri, lo
puedo aplicar o lo que
yo adquiri es lo que a
mi me sirve como un
profesional, que es lo
que yo voy a
desempefiarme, ya sea

en un cargo

Nuestros  estudiantes
personalmente me han
dicho. Por eso ahora si
le encuentro a la légica
a esta carrera.

Ahora si ya veo que lo
mio va a ser
especializarme en tal
campo, de tal manera
que esa conciencia es
importante para mi y el
de

autoevaluarse. ¢Ahi es

proceso
donde nuestros
estudiantes se dan
cuenta y dicen qué tan
competitivo estoy para
los siguientes afios?
Jlnsertarme  en el

campo laboral?

donde los chavalos

hicieron buenos
trabajos de practica y
fueron a representar a
la Farem Carazo a
nivel de Managua.
Entonces ellos
adquieren un mayor
conocimiento 'y como
que son parte ya de la
de
Sin
embargo, verdad aun a
de

pues no, no, no se ha

etapa profesional
los estudiantes.

nivel Managua,

hecho una
transformacion

curricular a fondo de la
practica porque es
dificil. El tema es dificil,
cverdad? No es ha
sido mas este
coordinar y armar el
de

pero

paquete las

practicas, me
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administrativo o un imagino que se va a
cargo mercadolégico. dar pues con el tiempo.
Entonces, si para mi es
una modalidad
académica que los
estudiantes de manera
exigida la tienen que
cursar, ¢verdad? Y el
cuello de botella
siempre ha sido la
colocacion de nuestros
estudiantes en las
diferentes  empresas,
como como ciencias
econdémicas  siempre
hemos logrado
ubicarlos, ¢verdad? En
un 100% a todos. Y
eso pues ha venido
dando, dandome éxito
de hecho, pues los
estudiantes cuando
llegan ya a un nivel de
4.° 5° afio, ya, las

empresas ya los
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quieren absorber, asi

que darles. Pero el
chavalo dice no estoy
estudiando y todavia

me falta, ¢verdad?

¢, Qué tipo de practica
son las que norman

segun el pensum de la

carrera? ¢ Existen
algunas diferencias
segin el Reglamento
Estudiantil?

A pesar de que hay ese
de

reglamento

vacio normativa
interno la
Farem Carazo. Ha sido
minuciosa en ese
ha
de
acuerdo a la curricula
de

pienso que ha sido un

sentido  porque

sabido interpretar

cada carrera Yy

éxito porque si nos
vamos apegado a un
reglamento que tiene
esos vacio y lo tiene,
podemos interpretar de
cualquier manera aqui
no tuviéramos lo que
tuviéramos como
resultado entre esas

riqueza entre la

En ese caso profe. el

reglamento habla
practica de
familiarizacion y
profesionalizacion.

Pero el plan de
estudios o] el
documento  curricular
de cada carrera

particularmente

establece ese ese plan
de estudio y alli se
establecen los 3 tipos
de préacticas, entonces,
en este caso a nivel,
digamos de toma de
decisiones, se toman la
decision partiendo de lo
los

que son

documentos

Bueno inicio
rapidamente con mi
aporte. El  Maestro
Gaitan dijo algo
importante.

Que son procesos que
se han venido
trabajando como como
normativa de practica
como tal. Y hemos
coincidido los cuatro
gue estamos aca. Que
ademas de la
importancia que tiene
la asignatura.

Tanto para los tutores
los

como para

estudiantes, pero
normativamente no se

ha logrado concretizar.

Hemos venido
trabajando con él con
el reglamento la
normativa vieja,
digamos que es esa
gue esta leyendo.

Donde habla de una
de

familiarizacion donde el

practica

estudiante a ese nivel,
ha

aproximadamente entre

pues. cursado
22 y 23 asignaturas.

Para llevar su préactica
en incluso algun

chavalo que dejo
alguna clase de la
puede llevar a la
practica.

Pero es una préactica

Existe reglamento
estudiantil que norman
las préacticas, en este
caso dos Practica de
familiarizacion 'y la
profesionalizacion,

ademas, expresan

sobre los deberes,

derechos que tienen
tanto los estudiante y
tutor.

En otras palabras, en el
reglamento estudiantil
es donde se norman
las practicas, dejando
claro hasta donde tiene
el estudiante las
funciones 'y hasta
donde tiene el docente

sus funciones, en el
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empresa e instituciones
ONG

facultad y a pesar que

con nuestra

se le haga ajuste
pienso que primero hay
que analizar lo que es
los perfiles de la

carrera, los créditos
para que vaya un orden
l6gico con salidas a
cada una de esas
practicas porque
realmente nosotros nos
hemos encontrado de
que la primera vez que
yo di las préacticas de
familiarizacién
Prof.

siempre el colectivo ha

guiada
por el Mariano
sido lo fundamental,
porque a pesar que Yo
no tenia experiencia en
ese momento yo me
empapé de la situacion

a leer, pero si

curriculares, porque

ese documento
curricular establece las
3 préacticas. Entonces

significa, que yo no

puedo omitir obviar
una, porque
practicamente la
practica en ese
semestre.

Convierte en una

asignatura y que una
asignatura requisito
para la préxima
practica puede ser que
todo estudiante inicia la
practica de
familiarizacion sin tener
aprobada. Diganos
mercados |, pero puede
llevar a la practica de

familiarizacién, pero ya

pasara la  préactica
Especializacion  tiene
que tener como

cDe  hecho, todos

sabemos que, a nivel

de la UNAN, cémo
Carazo nos hemos
empefiado en que

nuestros  estudiantes
vayan al campo de
trabajo?

En otras facultades
hacen trabajos

investigativos.
Entonces, eso es lo
que quiero aportar en
esto.
UNAN

hemos logrado definir

Es que como

todavia no
una buena linea de
trabajo en cuanto a la

normativa. De hecho, el

programa de
asignatura de la
practica de

profesionalizacion 2016
todavia no ha venido a

nuestras manos. El

donde se desarrolla en
caso de estudio y una
practica donde va
preparando al
estudiante para lo que

viene. Por eso esta la

diferencia entre
familiarizacion y
profesionalizacion.

Y lo decia
anteriormente la
practica de

familiarizacién, lo que
hace rellena todos los
baches que el chavalo
tiene a nivel de
conocimiento 'y lo
prepara para 4to afio, a
un quinto afio.
Y se llama
profesionalizacién

porque el reglamento te
dice

que vya el

estudiante tiene que

salir al campo a dar su

ejercicio de  éstas

muchas  veces el
docente ocupa también
la practica y
familiarizacion como
una practica de
profesionalizacion,
asumiendo que el
estudiante adquirio
todas las habilidades y
destrezas, esto debido
a que no existen una
normativa bastante
clara.

El reglamento en el
titulo 5 del capitulo
1,2,3,4 hablan sobre
las préacticas de
profesionalizacién en el
modelo, habla sobre la
conceptualizacién y de
las 3 tipo y asi en el
modelo curricular que
establecen los 3 tipos

de préacticas.
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realmente la normativa
te deja ciega, pero sin
embargo, siempre se
ha hecho como una
guia en el caso de
sistematizacion

nosotros hemos sido
garante de que no se
salga fuera de lo que
son los perfiles de
carreras 'y eso a la
fecha yo me siento
satisfecha, porque
hemos sabido conducir,
aplicamos y seguimos
las normativa en ir a la
empresa, ver el
proceso de insercién

de los estudiantes, que

ese es otro que
nosotros como
colectivo debemos
dejar sentado una

sistematizacion de lo

gue hemos hecho en

requisito aprobada la
practica de
familiarizacion y asi de
esa misma forma para
la practica de
profesionalizacion,

entonces se toma la

decision dando
cumplimiento a los
programas o a los

planes de estudio ahi el
profesor Mariano
hablaba o mencionaba
algo importante? El
decia, la préactica de
familiarizacién permite
que el estudiante
rellene todos aquellos
baches que tiene.
¢Entonces, qué pasa

aqui? La practica de

familiarizacién se
considera un
predmbulo para la
practica de

oficial aprobado por la
por la unidad
correspondiente.  Eso
nos demuestra que
normativamente

tenemos unos vacios.

practica en alguna
empresa  con un
determinado  ndmero

de horas y la divide en
dos, la familiarizacion y
la profesionalizacion.

¢ Verdad? Entonces ahi
es donde esta el cuello
de botella. ¢Dénde
esta el asunto? No que
algunos profesores

incluso trabajan en la

practica de
familiarizacién, como
que fuera la

profesionalizacién.

Y eso pasa, por eso se
da porque el estudiante
dice mire, yo consegui
una empresa, la puedo
ayudarle puede hacer,
ganar mas experiencia,
en un trabajo entonces
se vincula también a lo

que nosotros venimos

Ademas, las practicas

estdn normada por
cada carrera dentro de
pensum académico se
expresas las practicas
que se realizaran y
estdn determinada por
el programa de
asignatura de

practicas, en este caso

las carreras de
Administracion de
Empresas y

Mercadotecnia tienen

los mismos programas.
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experiencia de este
punto. Tenemos varias
Instituciones que
estamos trabajando y
que se sientan
satisfecha de nuestros
estudiantes, y pienso
que debe pensarse de
los ajustes que hay que
hacerse a la normativa
versu el reglamento y

versu el curricula.

especializacion. Por
consiguiente, no
podemos omitir la
practica
especializacién. ¢ Por
qué? Porque en la
practica de
familiarizacion,
generalmente todo o la
mayoria de los
programas de las
carreras de establecer
un estudio de caso.
Entonces un estudio de
caso que te permite
fortalecer todos esos
conocimientos, pero
gue ya cuando pasas a
la especializacién te
obliga de que el
estudiante vaya a
ocupar aquellas vy
aquellos cargos donde
ya el demuestre todas

las competencias que

haciendo, pero ¢Como
lo diria tras
bambalinas, ¢verdad?
Tampoco esta tan
normado como la
investigacion.

Algunos profesores no,
no hacen el trabajo de
investigacion en la
practica, otros si lo ve
en otra carrera,
solamente hacen su
practica. En el caso de
mercadotecnia, ahora
administracion.

Entonces voy tras ese
giro que cuando se
haga la préactica,
también tendra que
hacer un trabajo de
investigacion, No
solamente para
desarrollar el ejercicio
de la experiencia que

va a tener el
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requiere el mercado
tenista 0 que requiere
el administrador de
empresas.

Claro, es que, en el
ambito, digamos al

mencionarlo como
habilidades de las 2
carreras, lo que

conlleve en la toma de

decisiones, porque
esas tomas de
decisiones influyen

financieramente dentro
de la empresa.
Entonces por ese

motivo es que se ha

dado cumplimiento
considerandolos los
documentos

curriculares. Sin

embargo, el profe Radl
mencionaba algo con
respecto a la normativa

durante yo estuve

estudiante. Sino
también por el trabajo
que pueda descubrir, le
puede dar un mayor
conocimiento y
habilidad del estudiante
en materia de toma de

decisiones.
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coordinando las
practicas a nivel de
Managua nos
convocaron a 2 o 3
sesiones. Por qué se
pretende actualizar esa
normativa de practica
la cual practicamente
estamos hablando de
gue fue con el plan de

estudios 99.

¢, Como se establece la
forma de planificacion y
organizacion de las
practicas en su

carrera? Esta normado.

Uno de los desafios
que tiene un docente al
asumir esta asignatura
que es practica que en

realidad es como 3

veces tener un grupo.

El lidiar desde el
proceso de
planificacion ya se
asigna al profesor.
¢Nos reunimos,
cverdad? Pero los

Recursos Humanos es

el principal, se dividen

En ese caso considero
que hace falta también
un proceso de
sistematizacion,
recuerdo que
estuvimos con el

profesor Raul que fue

con la maestra Gloria
Villanueva, donde
usted tuvo esa
oportunidad, esa
ponencia.

Y donde ahi fue

meritorio? La maestra

En este punto, en una
oportunidad, como digo
usted Maestra y lo
mencionaba, me di la
tarea para efecto de
una ponencia.

De

metodologias

graficar las
que
tradicionalmente

nosotros utilizamos en
FAREM-Carazo

Desde el momento de
pensar en que profesor

va a ser el que va a la

Antes de responder a
la pregunta quiero
aportar los aportes que
podemos brindar en la
revision y elaboracion
de normativa que
ahorita se esta dando
con la trasformacion
curricular y por eso es
los vacios que hay, Yo
nosotros

creo que

como facultades
estamos preparados.

Pero lo que nos hace

El proceso de
planificacion,
organizacion y

ejecucion de las
practicas estan regida
Sin

este

por reglamento,
embargo, en
aspecto de planificar,
organizar, ejecutar, la
practica, si est4d bien
qué

es lo que hay que

establecido alli,

hacer, que es lo que se
debe hacer?
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las practicas, pero por
lo general nunca fue
asi, pues en la vida real
llevamos al frente 40
chavalo 20, 25. Asi
grupo el solo hecho de
lidiar con seres
humanos es
complicado, ¢verdad?
En el proceso de
insercidon no hay cartas
de colaboracién, ahora
se hace via decanato
esta firma y eso pienso
gque una debilidad.

Porque muchas veces
nosotros en el caso de
la carrera de
mercadotecnia, tuvimos
oportunidad de gente
que nos daba apertura
a atender a nuestros
estudiantes, aceptarlo,
Jpero éste ya cuando

le deciamos que el

Gloria Villanueva hizo
mencion del proceso
de sistematizacion que
hace la Farem-Carazo
en comparacion con la
otra facultad. Entonces
ahi nos decian,
nosotros no lo
aplicamos de esa
forma, nosotros no lo
realizamos de esa
forma, entonces eso
también viene a sumar
para que esa hormativa
mas

quede auin

aterrizada al contexto
de la practica.

Si, en el caso de la
visita a ahi también

tenemos que hacer
hincapié de que no
todos los docentes
muchas veces asumen
esa responsabilidad

con la préctica, porque

asignatura revisar los
convenios, la carta de
colaboracion, etcétera.
Y, me parece coincido
con usted.

Uno de los aspectos en
los cuales como
facultad en los cuales
debemos de mejor o
fortalecer es en el tema
de la  supervision,
retroalimentacion le
puso Yo y visitas a los
centros de préactica
casualmente por eso
ya usted lo mencion6
de alguna manera son
bastantes grupos los
recursos la Facultad no

lo brinda, hay que ser

relista, algunos
tenemos el habito de
realizarlo porque
contamos con  un

medio de transporte y

falta es la integracion
por parte de Managua
a veces Managua, no
nos llama ¢Verdad a
las transformaciones?

Tenemos que estar

insistiendo NOoSotros.

Mira, aqui esta el
equipo que pasl. Y a
veces cuando te dicen
aqui esta, pues ya esta
hecho.

¢Entonces, en qué
momento nos tomaste
en cuenta? No sélo
est4 facultada, las otras
facultades también.
Entonces, sin embargo,
nosotros digo, estamos
preparados porque me
considero y considero,
ademas, colegas con
gran capacidad y con
gran experiencia para

poder aportar,

En este proceso para
nosotros poder cumplir
o] tener mejor
argumentacion a la
hora de que nos
podamos evaluar tanto
a nivel de facultad a
nivel de departamento
y también con los
estudiantes hay que
darle seguimiento.

Para este proceso se
necesita bastantes

recursos para cumplir

el proceso, hay que
visitar a los
estudiantes, hay que

supervisarlos, hay que

darle un seguimiento y

donde los estudiantes
son 40 0 50
estudiantes, es

imposible cumplir con
esta etapa en la

planificacion.
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proceso era de esta
manera y entonces?

A veces el decano vivi
mucha actividad que
pienso que deberia ser
alguien algun
representante propio el
directivo departamento
que haga eso o el
responsable de la
practica. Me imagino
gue en eso ajuste que
va deberia de salir ya
eso. ¢Como hacerlo?
Porque cuando
nosotros la experiencia
que vivid aqui en la

reserva D Santo.

Ahi nos dieron
apertura. Los
estudiantes quedaron

satisfechos y todo, pero
se perdio la conexion y
ahi era un potencial

grande para todas las

las practicas es una es
una asignatura que yo
llego a impartir mi
contenido vy finalice las
practicas es un
seguimiento desde el

dia uno que llego a la

seccion  hasta que
finalizé con ese
proceso investigativo,

durante estuvo en la
coordinacion. Recuerdo
que hice la gestion y
administracion para
que se hiciera ese
recorrido de la visita y
que era donde nos
reuniamos todos los
tutores de préacticas y
planificamos esa ruta y
nosotros deciamos
tales dia de tal semana
vamos a realizarlo,
sabemos de qué no

vamos a cubrir el

es parte de nuestra
cultura, pero no todo

los docentes tenemos

esa oportunidad de
decir mire
Administracion
FAREM-Carazo
garanticeme un

transporte llevo la ruta
San Marcos, Masatepe,

Masaya a supervisar

tantos alumnos, no
contamos con ese
recurso, es bueno

mencionarlo en esta
entrevista que muchas
veces se menciona
para eso se le esta
pagando a usted grupo,
para que usted asuma
es0s gastos, pero creo
gue eso es algo que no
es asi, Yo he tenido la
experiencia y procuro

siempre  visitar  al

desarrollar, Programa

una normativa que

tenga una salida muy

profesional y que te
ajusta a los
reguerimientos que
exigen verdad cada

carrera solamente en
Ciencias Econdmicas.
Entonces, nosotros lo
que estamos en
expectativa, esperando
que nos llamen para
integrarlos, porque
considero que tenemos
el conocimiento
tenemos la experiencia
para poder aportar,
poder, armar un buen
paquete.
Verdad,

mejorar esto, pero eso

contribuir a

es lo que hace que te
dicen, mira, éste se

mandé un ademdum

Y casi siempre de
acuerdo a los lugares a
visitar se hace un
calendario de Vvisitas
esto segun la
experiencia se
aprovecha para que
todos los tutores de las
carreras logremos
llegar a la empresa y
puedan evaluar a sus
practicante, para esto
se hizo de esa de esa
manera algunos otros
docentes que decian
Yo voy a ocupar mi
vehiculo y yo voy a
hacer mi proceso de
visita, porque esa visita
de

presentacion que tiene

es la carta

la facultad ante Ila

empresa, donde se
mire el compromiso
gue tenemos como
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carreras porque alli

recibian  contadores,
administradores,

mercadotecnitas,

administracion turistica
y hotelera, y es de ahi
donde sali6 uno de los
contactos que hasta la
vez este ha perdurado
como es dofia Indiana
de

Herrera, los

sorbetes Herrera
después se agregd el
sefior de Tonasin.

Dos visiones, pienso
que hemos explotado
los pocos convenios
que es que se han
establecido, los hemos
explotado al maximo,
épero hemos
trascendido por qué?
Porque nos valemos a
veces de las amistades

personales. En el caso

100%, uno

todos

porque
los docentes
tenemos otras
asignaturas que
impartir, segundo la
ruta, tal vez de que se
viable,

hizo mas

nosotros lo haciamos
donde teniamos mayor
cantidad de estudiantes
y deciamos en San
Marcos, en la alcaldia
tenemos 10
de

distintas carreras.

estudiantes las

En este tiempo que

estuve como
coordinadora de las
practicas se hizo
intercambio de

experiencias donde se
invitaron a los
propietarios.

En ese caso, recuerdo

gue una de las que

menos el 80% de los
estudiantes de practica
y he visto la
de

alumnos que el chavalo

satisfaccion los
esta en la
computadora, en
bodega donde esta

ubicado verdad y el

muchacho se
sorprende, se alegra,
se siente motivado;

mirad el Profesor Vino,

el duefio o]
representante  de la
institucion expresa

opiniones positivas de
nuestros  estudiantes,
mucho de ellos dicen
vea por eso uno se
siente orgulloso de ser
UNAN gque aqui vienen
pasante de todas las
universidades y solo

los Prof. de la UNAN

una cuestion para el
reglamento de practica

y ahora va asi.

docente, también
porque al estudiante
que estamos

mandando asighando o
logramos insertar en
esa empresa tenemos
la particularidad que la
empresa va a decir en
el siguiente semestre,
voy a aceptar eso
estudiante porque se
mira la responsabilidad
tanto el

que tiene

docente como el
estudiante y ahi fue
donde se logro.

También firmar mas
cartas de colaboracion
por medio de las visitas
que realizaron los
docentes a los centros
de préactica y se vio el
seguimiento y la
supervisiéon, inclusive

se hizo. Recuerdan
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de los docentes o
amistades de los de los
estudiantes, 'y no
deberia de ser asi.

Como dice el Prof.
Mariano, hemos
aprendido y dodnde
hemos andado en
polvazales, fue una
experiencia con el
director de esta época
hasta se ubic6 Anielka,
tuvo trabajando alli una
muchacha, su primera
experiencia fue grande
y a través de eso ella
fue escalando,
entonces nosotros nos
gozamos  con los
estudiantes, pero la
limitacibn grande que
no se le da este el
sentido de
responsabilidad a la

practica en cuanto a

brindé una experiencia
muy satisfactoria fue la
propietaria de Dos
Visiones que ya paso al
frente 'y dijo los
estudiantes que
lograron o] que
estuvieron en el hotel

en el restaurante. El

desempefio que
tuvieron fue
espectacular, decia

ella, ademas de que
aprendieron nuevas
habilidades  en el
aspecto turistico. Pero
también nosotros
aprendimos a que
aprendimos a realizar
procesos

sistematizados. ¢ Por
qué nos dejaron o0 no
brindaron? Como
resultado de €so

practica, no nos

dan practicas, cito una
experiencia, llegué a la
Alcaldia de San Marcos
en Recursos Humanos
y la responsable era
una ex alumna de la
FAREM-Carazo y me
decia eso es lo bueno
que los Prof. De la
FAREM-Carazo estan
encima de los
estudiantes, estan
supervisando. Pero si
esto es un punto un
talon de Aquile que a lo
interno de la Facultad
no tenemos  esos

recursos.

aquel primer
intercambio de
experiencias donde se
invitaron a la mayoria
de los propietarios

A pesar de esa
experiencia la
Universidad deberia
tener su base de dato
un acopio en donde de
acuerdo a los perfiles ir
insertado sirve como
un plan motivacional no
solo para el docente,
sino para el estudiante,
porque va a estar
seguro que, en esa
institucion, en es ONG
en X empresa él va
tener todo el desarrollo
profesional que se
requiere formar a un
potencial  profesional,
ya sea interno o

externo, a parte que

122




adoptar nosotros como
docentes de hacer el
micro proceso en cada
una de esas fases y el
apoyo, pues lo
tenemos del director
del

hace la

coordinador, no
parte
administrativa.

Pienso que ahi es que
a lo interno hay que
trabajar esa parte para
fortalecerlo e ir
mejorando, porque de

€so se trata.

dejaron, decia ella ya
un proyecto que
nosotros vamos a darle
continuidad, entonces
esa es también la

oportunidad que te da

que el docente dé
seguimiento a  sus
estudiantes o que

visites esos centros de
practica para que asi
nosotros tengamos
mayor oportunidad de
insercion dentro de esa
empresa dentro de
€s0s negocios o}

emprender.

hay limitaciones en
cuanto a asignacion de
unidades para hacer
las visitas; antes se
hacian dos visitas una
previa a la insercién y
otra ya estando el
estudiantes, hoy en dia
ni la primera visita se
realizar esto debido a
gue no hay recursos
para poder cumplir con

esta planificacion.

¢,COmo se expresa la
coherencia de los
objetivos formativo en
los planes de estudios
con relacibn a las
practicas de formacién

profesional?

El objetivo se alcanza

ese sobre cumple
porque volvemos a lo
mismo, esta estos tipos
de practicas son
diferentisimos a
cualquier asignatura y

por eso el compromiso

Nosotros evaluar estos
objetivos de formacion
con respecto a la
practica. En ese caso,
cuando estuve en la
coordinacion, recuerdo
que en colectivo

hicimos la carta de

Bueno de hecho habia
ahi

solamente

mencionado por
que
tenemos el de Ia
practica de
familiarizacion.

¢Y de las précticas de

especializacion no

Los objetivos en los
programas te aparecen
de manera general.
(No sé qué es el
detalle, como hizo? Si
VoS revisa los objetivos,
los vas a encontrar

generalizado.

Cada préctica tiene una
particularidad, tiene
una meta definida que
el seguimiento que se
den las siguientes
practicas, entonces en
sentido

ese ese

objetivo lo que permite
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de que asume el
docente se vierte en
ese obijetivo, al
alcanzar el objetivo en
las 5 primeras
semanas que le damos
de aprestamiento al
chavalo para para
inducirlo a un proceso
de insercién, nosotros
alli reforzamos. En lo
personal reforzamos la

parte de los valores de

la  vestimenta del
vocabulario hacemos
énfasis en lo que
representa la

institucién, que es la
imagen que ellos van a
proyectar en el centro
de practica y le
dejamos bien
establecido el objetivo,
por eso ellos se les

orienta que aperture un

insercién que llevaba el

estudiante del centro
de practica.
Y ahi en el colectivo

todos coincidimos que
era necesario que el
objetivo que perseguia
esa practica se
plasmara desde Ia
carta, porque asi iba a
permitir que las
empresas ubicaran al

estudiante de acuerdo

al objetivo que se
perseguia.  Entonces
esa es la primera,

digamos, en la primera
actividad que se realiz6
con respecto a lo que
son objetivos para que
ese objetivo se pudiera
evaluar durante todo el
proceso de desarrollo
de la practica hasta

gue llegara a la

tenemos el tercer nivel,
¢eh? Considero que a
nivel general existe
coherencia y menciond

a nivel general porque

los objetivos se
presentan

Generalisimo. De
hecho, general

hacemos que puede
ser aplicado a la
carrera de Medicina, la
carrera de sociologia,
Administracion de
Empresas, ahi es
donde viene el arte del
docente de poder
rescatar ese objetivo y
apropiarlo al perfil de la
carrera, pero en los
programas de
asignatura de nuestra
carrera inclusive son
bien generales, no

estdn  especificados.

Precisamente para que

el docente lo pueda
adaptar a su
conveniencia por

carrera que te sirva.
¢,Qué se Yo, pueden
para psicologia, te
sirvan medicina que te
sirva en ciencias
econdémica? Entonces
el asunto es que tan
generalizada. Pero
repito, estan por nivel.
Si hay algo que hay
objetivos generales que
te dice de desarrollar
en el estudiante,
habilidades, destrezas,
conocimientos para el
aporte de tal y tal cosa,
Entonces, ¢qué es lo
que hacemos
nosotros? un ejemplo,
en el caso mio, lo que

hago es que en cada

es tanto que el
estudiante.

Como el
docente se evalle

durante esa practica,
porque recordemos
gue esto es reciproco,
por eso en la practica
ya hno somos el

docente, sino que
somos tutor y el tutor
es algo mas amplio que
implica  un mayor

seguimiento por parte

del docente.

Para evaluar estos
objetivos en la
formacion de los
estudiantes, existen

formatos que mas que
todos son las rubricas y

que esas rubricas se le

entregan a los
estudiantes
practicamente en las
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expediente individual
en donde inicia con la
carta de insercion. Ahi
estd bien clara, la
maestra decia y eso se

toma en cuenta todo

eso se avala en
colectivo, aparte de
que existe una
metodologia de vya
previa a la

planificacion. Este més
o] menos tiene
visionado un tema,
pero eso se define ya
en colectivo y se da
una estructura el paso

a paso y se le da un

proceso de induccién
permanente.
Podriamos decirlo

porque nosotros en la

visita todavia le
recalcamos al
estudiante y

presentacion que
culmina un estudiante,
gue muchas veces uno
tiene que planificar el
de

presentacion porque a

tiempo esa
veces no te da en el
horario establecido que
tenemos. A veces nos
llevamos hasta toda la
las

mafiana con

presentaciones que
realizaron estudiantes.
Entonces se traté6 de
gue de esa manera se
diera cumplimiento a
ese objetivo.
Muchas veces
conformamos equipos
de acuerdo a cuantos
estudiantes estan

ubicados en los centros

de practica, pero a
veces no podemos
hacerlo asi porque

Creo que esa es una
debilidad que nosotros
venimos  acarreando.
Queria agregar algo,
también esto.

Hemos tenido en el afio
2021 esta experiencia
bonita.

Que ya se menciond
dio como salida un
trabajo de colectivo de
practica que cubrié en
gran

parte esa

generalidad. Por
ejemplo, se realiz6, se
actualizé y se fortalecio
el formato de la carta.

¢ Qué dice?
Especificaron el
namero de hora, lo
objetivo, etcétera.
Muchos detalles del
tutor y del estudiante
se fortalecié el formato

de supervision en la

trabajo de investigacion
yo coloco un objetivo
general de la préctica,
entonces, el estudiante
lo mandé a leer, vaya a
leer la normativa, y se
las doy la normativa y
usted va a insertar un
objetivo metodolégico
de la practica para que
él sepa qué es lo que
esta haciendo.

Y que esté claro eso y
después vienen tus
objetivos de trabajo, de
préactica.
¢ Para ubicarlo al
muchacho que no se
pierda verdad?

Y algo que te
decia muy interesante
y Raudl también Ilo
decia, si el profesor no
tiene la experiencia.

Ahi esta frito, no vas a

primeras 5 semanas

que nosotros llamamos

que es donde el
estudiante se inserta,
donde se dan

orientaciones general,

pero que luego el

objetivo nosotros
evaluamos 0 nosotros
decimos, si el
estudiante alcanzo las
competencias o el
objetivo que pretendia
la préactica durante que
durante la evaluacion
que hace responsable
del centro de practica,
la evaluacion que hace
el docente.

Hablar de

objetivos

los
formativos
las

con relacibn a

practicas, hasta este
momento solo

contdbamos con los
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preguntamos a los
compafieros como en
la conducta de si habla
mal, las palabras, todo,
todo ese proceso, esos
aspectos que el tutor
inmediato en el centro
de practica pregunta
sobre el
comportamiento del

estudiante.

La evaluacibn de la
empresa a nhosotros
nos sirve, pero cuando
vamos a la parte de la
coevaluacion, en la
defensa,
del

retroalimentacion

presentacion
infforme y la
que
en el Ultimo afio en el
2021 lo hice como un
debate ahi las riquezas
fueron grandes vy

nosotros no teniamos

de

diversa. Entonces se

quedan manera

pretende que ese
objetivo  por  tanto
formativo.

También vamos a la
parte actitudinal,
porque desde alli el
estudiante ya tiene una
vision de cémo debo
presentarme a mi
centro de practica, ya
no es como llego a la
Universidad recibir
cualquier  asignatura,
sino que ella tiene que
tener una presentacién
como un futuro
profesional.

La evaluacion que hace
del

centro de practica era

el responsable

un 20% de la nota final.
de

toma

la practica o se

como un

evaluacion hemos
acostumbrado que la
contraparte que es el
representante de la
organizacion hace una
evaluacion cuantitativa
y ellos ponen una
calificacion e inclusive
logramos una
experiencia bonita que
usted vio ahi formamos
de

momento que es que

parte algun
sistematizamos la
practica conforme el
formato de la jornada
de

desarrollo cientifico y

universitaria

desde el inicio celebro

los estudiantes, los
mejores trabajos van a

la JUDC y de hecho,

logramos que
trabajadores ganaran
primeros lugares

saber qué hacer, como
hacer y cémo guiarlos y
tocado

me ha con

profesores de tenido
que trabajar con ellos.
¢Verdad? Guiandolo y
les digo, ven a mi
cubiculo pues, voy a
explicar 1, 2, 3, vy 4
veces, te estoy
explicando qué es lo
que vas a hacer, cémo
lo va a hacer. ¢Mira,
agui esta, vas a hacer
eso?

Ahora entendi profesor
cémo voy hacer, ahora
para la préxima ya va
mas encarrilado ya la
tercera, ella no me

busco.

programas de practicas
de

practica

familiarizacion y
de
especializacion, no
contdbamos con las de
profesionalizacion y de
manera general se

cumplia con los
objetivos, ya que los
objetivos que aparecen
en los programas son
de manera general al
perfil de las carreras,
ya que los programas
existentes son para las
dos carreras tanto de
de

de

Administracion
Empresas como
Mercadotecnia.

Con lo anterior es
importante para poder
cumplir con los
objetivos de formacion,
de

manera general en los

aunque  estén
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estos medios porque
hubiese sido valioso
para para su estudio y
para la sistematizacion
interna  de nosotros,
donde alli nos aplazan
a los docentes en
cuanto a que no hubo
supervision, esa es una
debilidad y entonces
atada a pie y mano, por
la situacion econémica
como institucibn que
estamos atravesando
no se pudo realizar las
supervisiones, pero sin
embargo hicimos
llamada confirmando
que por tal motivo no
se visitd y damos carta
de agradecimiento, en
mi caso una llamadas
un correo dando el
agradecimiento, para

dejar ese vinculo,

pardmetro, pero que no
es la nota final del
estudiante porque tiene
que haber un proceso
investigativo, entonces
de esa manera es
cémo se puede
evaluar. Sabemos de
gqué van a tener
estudiantes que no
alcanzan desde la
primera semana que se
insertan en el centro de
practica, hay otros que
no quiere, tenemos que
ir dando mayor tutoria,
un mayor seguimiento
para que pueda
alcanzar ese objetivo,
pero uno de los
parametros también ahi
contribuye a que el
estudiante se
autoevalle que tanto

tengo  conocimientos

conforme a una
estructura ya
establecida.

Eso fue en el afio 2021.
cabe destacar que el
afio pasado 2022
fueron solamente dos
modalidades en la
JUDC  articulos vy
ensayos, por lo tanto,
de las
sistematizaciones
perdieron la
oportunidad y ando
entraron ahi.

Entonces, de manera
general esta, pero de
manera puntual no
aparece en los detalles.
Es ahi donde creo que
la labor de los
colectivos docentes es

bien importante.

programas, es que el
profesor (tutor)
asignado sea profesor
con  experiencia Yy
especialista en la
carrera, esto para que
puede aterrizar esos
objetivos generales a lo
que se desarrollaran en
las practicas segun la
orientacion del informe
final que se debe
cumplir de acuerdo al
perfil  profesional del
estudiante.

Retomando la
normativa se expresa
en el Arto. 77

Los objetivos generales
de las practicas son:
Contribuir en la
formacion de la
habilidad y h&bitos que
caracterizan el modelo

profesional.
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pienso que el
cumplimiento del
objetivo siempre se
sobre cumple, porque
el estudiante esta claro
a qué va a esa
institucion y el docente
estd claro que alguien
nos va a evaluar hasta
lo representantes de
los centros de

practicas.

para poder
desempefiarse en este
cargo.

O hay otros que dicen
profesor, aqui me
detengo porque siento
que la asignatura que
he tenido anteriormente
como la he aprobado
de panzazo, ahorita
gue estoy en la practica
no puedo desarrollar
las tareas asignadas,
entonces ahi es donde
nosotros vemos tanto
la evaluacién como la
autoevaluacion que
hace el estudiante. ¢Y

qué hace el docente?

Generalisimo
Contribuir a la
consolidacién,
comprobacion,
ampliacion de
conocimiento  durante
el proceso educativo.
Propiciar la formacién
laboral en estudiantes
a través de la relacion
practica con
situaciones técnica,

econdémica y social.

vinculaciéon (Extensién
los Empresas o

Instituciones

Se realiz6 el proceso
de capacitacion fuimos
al MECFCA a
capacitard a  este
protagonista con

emprendimiento en

Considero que hasta el
afio pasado fue que se
logr6 mas que todo
vincular con las
escuelas de oficio a

quienes fueron

Como aporte de este
maestro, de manera
general no hemos
logrado ese vinculo de
extensién, en cambio,

a partir de esta

Creo que ahi no hemos

tocado fondo eso en el

trabajo de extension
con Alvaro Lopez. Creo

gue fue un intercambio

Aln no hay una
articulacion bien
definida, esto en
cuanto a las practicas,
sin embargo, el solo

hecho de tener relacion
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del

entorno con relaciéon a

necesidades
los programas de
practicas de formacién

profesional?

cuanto a marca en
cuanto a planes
financieros,
mercadoldgico y
contable.
Y €so es la

experiencia, pues que
se dio en el caso del
docente, capacitamos
al personal y después
se dio otra ronda que
fue ella, la maestra
Daniela. al frente con
las escuelas de oficio.

Lo hacemos en Ila
practica, pero no esta
formalizado que
deberia ser una linea
estratégica porque
recordaba este Raul de
que, con el Solomillo,
con las practicas, como
proyectaron y estaba
iniciando el solomillos y

los estudiantes de

estudiante de
mercadotecnia y banca
y finanzas los que
fueron ubicados en los
emprendimientos, si no
me equivoco fueron,
creo que 6
emprendimientos  de
Carazo y que ellos
fueron y dieron
asesoramiento a esas
escuelas de oficio, el
cual culminé con la
presentacion en la feria
que se hizo, la escuela
fue como en el periodo
casi octubre,
noviembre. Creo que
todavia lo que
estudiantes salieron de
vacaciones y
continuaron trabajando
con las escuelas de
oficio es lo que se tiene

mas de cerca ahorita

experiencia,

casualmente por aqui

estaba viendo, una
fotografia de la
sistematizacién, otras

carreras si lo miras y
directamente, por
ejemplo, medicina,
ahorita que venia una
imagen por acd que
para ellos las practicas
es donde los
estudiantes de
Medicina forman parte
de los procesos de
vacunacién, y ahi

andan los equipos, lo

colectivo entonces,
pero ya es una
cuestion directa de

extension que es la
UNAN y la sociedad
trabajando en si, pero
nosotros no lo hemos

articulado, si hemos

con otras
universidades, pero ahi

guedo, para mi como

gque no estd bien
articulado, lo que
hacemos es trabajar

aqui a lo interno, pero ir
méas allA estd como

dificil eso

con las empresas para
insertar a los
estudiantes, desde
aqui estamos haciendo

extensién, pero no lo

aprovechamos de
manera formal
De manera general

como extension, no se

ha logramos  ese
vinculo de que
nuestros  estudiantes

salen a las empresas.
Organizaciones
realizan sus trabajos de

practicas o pasantias.

Pero no lo hemos
enfocado, como una
labor de extensién

como una linea. Como
una linea como tal, De

hecho, en el informen

de Extensién
Universitaria, no
aparece.
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mercadotecnia,

administracion se
dieron a la tarea en
hacerle un plan este
promaocional y
publicitario en
actividades este, bien
aterrizada a que se
diera a conocer este
ese negocio y fue un
éxito este de manera
personal, Pio llamé a
Raul por felicitando y
ya
Ya habian

€sos chavalo
estaban.
culminado el tiempo de
la préactica y le dieron
un plus a eso que el
grupo de Nelson y las
de

Nandaime. Y para que

muchachas

éste las queria captar,
pero por cuestiones
econdmicas, pues ellos

no aceptaron, pero si

con lo que es la parte
de extensién y que
culminé con la con la
fue en

feria que

Granada

tenido ya lo dijeron

ellos, la oportunidad
desde donde con el
MECFCA mediante la
unidades de
emprendimiento.

Hemos logrado apoyar
esas actividades como
tales de fortalecimiento
de planes de negocio,
pero como una linea
articulada en nuestro
departamento y
principalmente en las 2
carreras estudios no lo

hemos tenido.
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éste se hace.

Tanto la proyeccion
nuestra como la del
negocio donde van los
estudiantes. Pienso
que si, deberia de
aprovecharse y
vincularse con como un
eje en este caso de
extension, para que
ambas este proyecte

mas nuestra institucion

¢, Qué documentos | Existe y ya lo habian abordado anteriormente el reglamento académico y los programas de cada asignatura de practica, aqui
normativos existen | aparece los objetivos, horas y el proceso, sin embargo, en cuando se ejecutd las practicas en este entonces las horas se
para el desarrollo de | disminuyeron.

las practicas? ¢Me | Sabiendo bien la exigencia que demanda las practicas, no es mas facil reducir hora, porque al final no se cumple con los
podria mencionar que | objetivos.

articulos fortalece el
proceso de
planificacion didactica
como docente tutor en

el proceso?
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¢Para usted con su
experiencia de docente
tutor las practicas de
formacion  profesional
es una asignatura igual
que cualquier otra del
pensum de la carrera?
De

argumento ¢ Por qué?

acuerdo a su

No es una asignatura

ya
abordado, aqui se debe

igual, habiamos
tener mas tiempo en la
atencion de los
estudiantes, ademas, el
ndamero de estudiantes
por practica son entre
40 y 50 estudiantes, sin
embargo, ¢Nosotros a
diario renovamos e
innovamos a través de

metodologias de lo que

hacemos, ¢eh? Lo
importante  de los
colectivos y de la
experiencia es que
estamos presto a
aprender y
desaprender. A parte
de no ser una

asignatura igual que las
otras se necesitan
recursos en todo el

proceso y la instituciéon

Si,

caso, en las practicas y

porque en este

demandan
del

docente, algo porque

donde
mayor  tiempo
es un proceso no solo
de tutoria en la hora y
media que tengo dentro

del aula de clases, sino

que implica una
atencion aparte del
estudiante que esa

tension va a ser en el

en el horario que
coincide tanto el
estudiante como el
docente.

Y bien puede ser
individual o} por

equipos, entonces no
es lo mismo como que
yo diga de que ya yo ya
vine a dar tutorias en la
hora y media de clase y

ahi ya quedé con lo

Bueno ya lo habiamos
mencionado, el tema
es que ahora, ademas
de la conciencia que
los planes 2016, 2013
que hemos dejado ya,
ahora con este nuevo
modelo de
competencia, creo que
esta tesis va ser de
gran utilidad, las
practicas toman mas
vigencia que nunca
cuando

del

las

Porque
hablamos
desarrollo de
competencias, son
todas esas habilidades
destrezas que nuestros
estudiantes deben de
tener.

Y esto es lo que mas

requieren nuestros
estudiantes,
casualmente  trabajo

Quiero aportar algo.
Recalcar nuevamente
lo que lo que habia
dicho

voy a citar algo en

anteriormente

enero que tuvimos en
Matagalpa. ¢Y le hice
la pregunta, ¢verdad?
a los del RUCFA que

paso con la practica.

Les va a llegar Ia
normativa, hay un
equipo que esta

trabajando en eso, que
aqui que haya ahi,
pero. ¢Qué pas6é con
nosotros porque No nos
integra? Se les va a
llamar.

A ver de repente pum
aparece. Cuando

aparece viene

ya
cortado ya vienen ya
no puedes hacer nada.

JPero lo otro es

En la normativa que
esta aprobado expresa
que la practica es un
proceso metodolégico,
cientifico y técnico, ya
entonces este proceso
gue esta vinculado con
la sociedad, porque es
donde hacemos
extension, hacemos

investigacion y damos

clases, también
hacemos trabajo vy
entonces todo ese

proceso no es solo una

simple asignatura.
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no cuenta recursos
para las préacticas, pero
también nosotros a
veces hemos resuelto
con nuestros propios
recursos, el vehiculo de
del Prof.

vehiculo del fulano nos

Radl o el
va a llevar, pero si paso
un accidente.

¢ Quién se va a hacer
responsable de
nosotros y del de la
tragedia? Entonces
volvemos a lo mismo

los recursos, nosotros

tenemos ideas
innovadoras, frescas,
que también nos
acoplamos a los

chavales y que nos
sirven como nuevas
experiencias y de
aprendizaje, pero

también esta la

que es el trabajo de
practica.
Inclusive cuando
tenemos que presentar
los estudiantes tienen
que  presentar un
proyecto a la empresa
donde estan ubicados.
Eso exige que el
docente esté aun mas
pendiente de lo que
esta haciendo el
estudiante, porque al

final los nombres

elaborados por los

estudiantes. ¢ Pero
quién dice al final? Ahi
va tu firma, y va tu
nombre, entonces
significa que la
responsabilidad no es
solo del estudiante.

JHay una, estamos
representando a una

institucion, no es que

practico, porque ahi es
donde se han tomado
conciencia ellos de
todo ese monton de
herramientas
tecnolégicas que al
mencionaban de esas
habilidades de toma de
decision, de trabajo en
equipo, de todas esas
habilidades

que

blandas
nuestros
estudiantes deben de
tener

para lograr

insertarse en  este
nuevo contexto laboral
que estamos viviendo.
Pos pandemia.

Por crisis mundiales en
donde Nicaragua esta
impulsando un modelo
de economia creativa
de emprendimiento e
innovacién y ahora méas
que

nunca, que

entonces de cara eso
te dice te reduce? OK,
porque hay un
concepto de que
alguien subi6 una tesis
que alguien suyo es

mira, el estudiante no

es el docente.
Entonces, eso
prevalecio porque

alguien dijo eso, no
hubo

defendiera en

nadie que
ese
momento.

O alguien que te dijera
estas equivocado
porque cualquiera y le
digo, mira, estas
equivocado. Revisar la
normativa te dice que
es una especialista
desde el momento en
gue este especialista,
no solamente eso, tutor
tiene

que tomar y
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limitacion grande que
son los recursos.

Nosotros lo podemos

poner en aplicar,
desarrollar y vya o
hemos hecho con
estudiantes. Sin
embargo, no todos los
estudiantes decian,
usted posee la
tecnologia, entonces
pienso que la parte

econdmica de la de los
estudiantes, de la
familia de donde posee
y alberga esta

institucién, pues son de

escasos recursos
econémicos, no todo
tiene un teléfono
inteligente.

Y los recursos que nos
dota, pues la
institucion, pues

después del 2018 todo

estoy representando a
mi si fuera mio digo, no
hay problema que no
doy tutoria, no hay
asesoria, pero estamos

representando primero

a mi nombre y el
nombre de la
institucién,  entonces,

gué es lo que decimos?
No podemos entregar
un trabajo que no
cumpla con todas las
necesidades de una
empresa, entonces ahi
es donde viene el
aspecto que mencionar
fue Mariano, tal vez lo
que estan presentes
cuando se hacen las

normativas no tienen la

experiencia.
¢ Conocimiento
que demanda la

practica y ahi es donde

necesitamos un
respaldo Normativo.

Ahora es mas que
nunca que necesitamos
estudiantes que mas
bien sea mas practico
gue tedrico. De hecho,
el nuevo perfil por
competencias y eso es
lo que estaba
buscando que nuestros
estudiantes salgan ya
bien preparados para el
hacer, no solamente
con el saber, entonces
creo que ahi se le
deberia de dar una
atencion especial, se le
veria de dar
Pero el maestro
Gaitdn mencion6 algo
lo que estamos viendo
es alguno ajustes que
también estan

reduciendo tiempo Yy

ponerte el saco de
asesor. Entonces son 2
momentos, no es lo
mismo, no es lo mismo
estar de tutor que
contiene un tiempo a
gue estés no sacOd de
asesor que lleva otro
tiempo.

Y lo tenia que planificar
fuera del area fuera
tenia que mirar en todo
momento los voy a
entender cémo hacer
eso.

¢ Por equipo, cuanto te
lleva tiempo?

¢ Entonces,
habla? ¢Quién

quizds no

quién
dice
tiene el
conocimiento 'y la
experiencia, pues y te
dice eso puede hacerlo
asi y hay que era
entonces la
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esto, esto es un
avance, pero requiere
de mas.
¢Las practicas
requieren de, es mas
deberia de ser por su
especialidad, deberian

de tener sus propios

recursos los
departamentos para
desarrollar nuevas
estrategias de

aprendizaje?

decimos, no es mas
facil reducir hora o no
es mas facil decir que
el estudiante es el que
realiza el trabajo,
entonces?

Viene la parte donde
hay que hacer una
triangulacion de
informacién con lo que
yo especulé que asi
sea, a lo que es la
realidad como se hace

en el campo.

otro que repite un poco
de lo mismo?
Entonces creo
que trabaja
investigativo como esta
propuesta que usted
disefiar.
Al menos van a servir
para decir mire un
esfuerzo de que se
tome en cuenta estos
aspectos que se la
pueden realizar, y lo
otro, principalmente,
pues que esa sido mi
De

menos los que estamos

teoria. que al

aca promovamos
cambio en estos
espacios, Como en la

farem, podemos estar

consciente de que
tenemos que
actualizar, tenemos

gue mejorar y que las

desintegracién de los
equipos de la facultad
en el aporte que hace
Managua, verdad? No
compagina con la
realidad de nuestro
sector y entonces ahi
es donde esta el

problema.
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practicas son
fundamentales, por eso

creo que ya se ha

convertido en una
cultura en estas 2
carreras en el
departamento de
ciencia econdémica.
Que todas nuestras
asignaturas tengan una
salida.

Un trabajo de

investigacion, un aporte
y un aporte que se ha
contextualizado a las
exigencias del entorno

laboral actual.

¢ Coémo se ha
establecido la
modalidad semi

presenciales de las
clases (tutorias) por la
del

Covid-19 con relacién a

crisis  sanitaria

las Préacticas?

Esta  situacion  fue
dificil, dado por el
contexto, ¢Pero era

dificil puesto que hay
gente que entr6 en
histerismo y que no, no
venia clase, entonces

cOmO Nnosotros como

Primero quiero
mencionar algo que en
ese aspecto se hizo
todavia en las
reuniones de colectivos
se llegé a un acuerdo
por la parte de la crisis

del COVID y ahi fue

Asi es, como se viene
complementando y a la

misma vez se valida lo

que estamos
mencionando. ¢ hubo
conciencia? De que

iban a haber menos

oportunidades se hablé

Recordemos que
Managua también sacé

un comunicado reforma

al articulo. Ser mas
flexible.

JY eso colaborg?
,Qué dice Brenda?

Pueden presentar en el

Con la crisis del COVID
y en el colectivo de
practica se establecio
de que todas las
practicas quedaron de
120 horas, en aquellos
las

estudiantes que

empresas les abrieran
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¢ Cémo ha manejado la
Covid-19 la
UNAN-Managua en

crisis del

cuanto al desarrollo de

las Practicas? ¢El
Departamento

CCEEA?

docentes, no dejar caer
una asignatura de gran
envergadura que, si no
se logro la experiencia
que el objetivo
fundamental de Ia
practica en  estos
momentos mas que
quedé solo en un
documento, pero se
entiende porque fue
una pandemia global
que trastoc6 a nosotros
cémo?

Como ser humano, la
parte mas vulnerable
que la vida, la
preservacion de la vida
Yy que eso nos ayudd a
crecer y a entender
mas esa situacion. No
todos estamos
preparados para un
acontecimiento de eso

en cuanto a

donde se establecid de
gue todas las practicas
120

horas. Para todas las

quedaron de

carreras y para todos
los tipos de practicas,
con la salida de que
aquel estudiante que
se lograra insertaron
que lo aceptara en el
centro de practicas,
cumpliera en el menor
tiempo posible sus
horas de practica, pero
también se hizo la
atencion de que habia
empresas que
totalmente cerraron sus
puertas por la crisis del
COVID. Entonces ahi

se tomé la decision que

aquellos  estudiantes
que no logran
insertarse se iba a

desarrollar un trabajo

en niveles de consejo
de direccion y
efectivamente aca
pueden observar tengo
la base de datos del
Afio 2021.

La gran cantidad de
estudiantes se ubicaron
el Instituto
Nicaraguense de
Cabe

destacar que algo que

Seguro Social.

se menciond fue que a
nivel de gobierno del
CNU y de la UNAN
Managua, dijo.

No nos cerramos, el
estudiante que se
pueda ubicar seguimos
la linea de gobierno, el
gue no vamos a hacer
comprensible. Ya lo

dijo ella. Entonces

tuvimos  una  gran

cantidad en las

caso mio trabajamos.
Correo. Verdad, pero
hay un fendmeno, eso
si.

¢, Qué es lo que pas6?
No todas las empresas,
cémo se dice, pues
abrieron las puertas, no
les cerraron la puerta a
muchas empresas,
principalmente la
empresa. ¢Qué tienen
gue ver con una cosa
productiva econémica?
¢,Pero qué fue lo que
sacO a flote a los
estudiantes, las
empresas de servicios?
Entonces, por ejemplo,

en la serigrafia me

agarraron a varios
estudiantes.
¢Empresas de

servicios que se Yo

pues, en otra empresa,

las puertas. Esto se dio
de manera general en
el departamento de
ciencias economica y
administrativas,  para
todas las carreras y
para todos los tipos de
practicas; ademas se
establecié  estructura
de trabajo dentro del
aula para los
estudiantes que no se
logro ubicar.
El otro elemento
importante en esta
situacién particular de
la  pandemia, que
UNAN-Managua sacO
un comunicado de la
flexibilidad

docentes debian tener

que los

para poder enfrentar
esta situacion, siempre
tratando de diferentes

maneras (algunos
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enfermedad.

Pero este nos ayud6 a
abrir, hacer mas abierto
a darnos apertura a
nosotros mismos y a
conocernos como ser
humano en este
proceso de induccién y
acompafamiento y
orientadores

vocacionales, porque lo

somos al momento de

que un chavalo se nos
acerca o} no
comunique, mire, no

voy a poder entregar el
trabajo porque yo ya no
quiero seguir. Mi familia
no quiere que siga en
la en la Universidad,
entonces.

Estar que te confie algo
a través de una
asignatura como es la

practica, este te deja

dentro del aula de
clase, pero que éste
cumpliera.
Con el objetivo que
perseguia en la
practica. Entonces creo
gue en ese semestre
coincidimos todos que
tuvimos estudiantes
ubicados en centros de
practica, pero también
estuvimos estudiantes
aula de
ahi

viene la parte que fue

dentro del
clase, entonces
un gran reto porque ya
no hablamos de una
sola estructura, sino
que hablamos de dos
estructuras y que la
tutoria también era
diferente para el que
esta ubicado en el
centro y para que

estaba en el aula de

del

las alcaldias

instituciones
Estado,
hubo empresas que
dijeron bienvenido
como la Moropotente,
el Ministerio,
delegacion, el Intur, el
Mined, la

Disnorte Dissur

Coopad,
toda
esa empresa, ahi esta
lo que él dice, entonces
ahi logramos ubicar al
100%
de la carrera.

de estudiantes

la Alcaldia, ¢entonces
esas fueron las que
resolviera? Para salir
sacarlo de ese
momento.

Verdad del
impase que tuvimos en
la pandemia terrible.
¢Verdad

estudiantes? Recuerdo

algunos

que, para realizar la
préactica de la empresa,
les decia, mire, esto
esta normado, usted

tiene que usar

mascarilla, tiene que

seguir las normas,
etcétera. Incluso la que

trabajan los bancos, la

micro financiera lo
mismo.
¢Entonces las

empresas de servicios?

Fueron las que

permitieron que sacar a

profesores utilizando
todas las herramientas
TIC cuando se podia),

esto ayudo a salir del

impase que se
presentd

especialmente en las
practicas de

profesionalizacion.

Las empresas que mas
dieron espacios para
ubicar a los estudiantes
fueron las empresas de
servicios, algunos
estudiantes culminaron,
otros estudiantes en
mitad del tiempo en las
practicas no siguieron
porque el Covid se
agudizé y por medidas
de las empresas no
dejaron continuar con

los estudiantes.
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mucha responsabilidad
porque no solamente
esté siendo docente en
ese momento y pienso
que una estrategia que
mas me sirvio a mi es
la de comunicaciéon
emocional.

Ayude a bastante gente
a superar ese trance y
al final, pues
entregaron un
documento tal vez no a
la perfeccibn o los
rigores que solemos
establecer, pero si se
logré, pero es
entendible porque al
afio  siguiente este
estudiante vino con
mas fuerza y con mas
confianza hacia
nosotros y nos dio
respuesta la prueba. Es

gue ellos se graduado.

clase. Entonces, Yy
aparte de que
recuerden que
teniamos asignados los
dias que Ciencias
Econdémicas solo venia
martes y jueves.

A clases presenciales,
entonces era un reto
porque uno tenia que
ahi ver la manera de
como eran las tutorias
de estudiantes, vya
fuera por correo, si
utilizo  bastante el
WhatsApp porque por
medio de WhatsApp

fue donde los
estudiantes nos
compartian sus

documentos, nos hacia
las preguntas,
entonces fue un reto
grande la mayoria.

Creo que al final la

flote en este momento.
La otra empresa,
cerraron la  puerta.
Definitivamente, por
eso fue lo que nos
colaboré
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experiencia fue
bastante gratificante
porque salimos de la
zona de confort de la
zona de confort en el
sentido de que el
estudiante se ubicaba
siempre en el centro de
practica y trabajamos
con una misma
estructura, pero ya aqui
trabajamos con
contextos diferentes
porque algo que usted
mencionaba podria
hacer que los
estudiantes le dan
apertura al inicio, pero
hubo un momento que
como que la crisis se
agudiza mas, entonces
las empresas tenian
que cerrar €so0s
espacios de préactica y

ahi es donde nosotros
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teniamos que saber
como manejar si el
estudiante haya
estado.

Un mes como ahora
lograr que ese
estudiante culminar esa
practica tendria que
hacer su
sistematizacion del
periodo que tuvo o
ajustarse a la otra
estructura que
teniamos dentro del
aula de clases,
entonces ya ahi
nosotros considero que
ninguno realmente esta
preparado para una
situacibn tan  asi?
Primero, porque el
docente también tenia
como cierto recelo de
estar cerca de los

estudiantes, porque no
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sabiamos en qué
condiciones. De salud
estaba el estudiante y
la practica es algo que
te exige de que estés
de cerca con el
estudiante, entonces
ahi fue eso una de las

decisiones que se tomod

como colectivo de
practica para darle
salida.

De acuerdo a la

pregunta anterior.
¢, Qué estrategias de
ensefianza-aprendizaje
ha

enfrenta las situaciones

utilizado, para

de este semestre?

Bueno, en lo personal
la parte emocional fue

crucial porque ademés

te tutor servimos como
amigo y como un
motivador, porque
muchos perdieron

familiares y estando en
un proceso de practica
y levantarle el animo a
un estudiante ante el
contexto y que al final

el este te entregard un

El uso de la tecnologia
fue un factor clave,

pero se debe para que

quede como
experiencia
sistematizado, Podria

ser a través de un

sistema integrado,
ademas, ayudaria a
tener informacion en
ese sistema integrado
tanto de lo que es

empresas Universidad,

La estrategia 0 mas

bien las actividades
propias fue bueno, ya
se menciond, tenemos
las 2 oportunidades,
pero si se hizo mucho
hincapié haciendo,
tomando en cuenta el
cuidado de la familia

nicaragiiense.

El cumplimiento
obligatorio de las
normativas de

Quiero aportar algo

¢ Recuerdo ese
entonces qué?

Mi estrategia se baso6
mas que todo,
sverdad? Lo que dice
Margarita tiene toda la
razén, si, son mas
comprensibles o mas
flexible.

Verdad en este campo,
pero si puedes, la

comunicacion tuvo

Las estrategias mas
utilizadas utilizando las
TICs fue el WhatsApp,
algunos profesores no
eran partidarios a esta
aplicacion, pero era la
que mas se
familiarizaban los
estudiantes

En ese periodo del
2021 la UNAN-
Managua realizé un

diagnéstico de cuales
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informe, pues vos
echaba de ver.
¢De que en
condiciones normales
que uno pierde un ser
querido, te afecta que
tal él en el escenario
dramatico que no podia
ver el funeral de un ser
querido, queda
Sin

embargo, el tutor en

devastado?

ese proceso juega un

papel
porque

importante
le tenes que
impregnar fuerzas a
esa persona Yy de
seguir adelante, en lo
personal.
Me sac6 de mi confort
porque nos activamos,

trabajamos mas como

tutor porque en el
WhatsApp eran a
medianoche, te

porque ese sistema te
va a permitir uno ir
creando la base de

datos de todas las
empresas que albergan
estudiantes. Segundo ir
mismo

con ese

sistema, nosotros ir
haciendo el proceso de
sistematizacion de tal
forma que al finalizar.
Todo quede
como decimos
normalmente en la
nube que en la nube
tenemos un poco de
mayor de seguridad
que lo puedo utilizar
dentro de 1 afio dentro
de 2 afios, pero si todo
queda  siempre a
manera de escrito, es
algo que se nos olvida
porque nosotros

decimos aja, ya lo

bioseguridad que tenia
cada instituciéon, cada
empresa. Y, el sistema
de comunicacion ya lo
dijo el profesor, se tuvo
gue en mi caso que soy
un poco de usar el
WhatsApp, si, en ese
aflo fue un aliado
importante.

¢Porque no
teniamos tanto tiempo
para para atender a

nuestros alumnos?

mucho que ver, sin

embargo, él, como
decia de cero a 100%
del nivel de exigencia
en materia de
investigacion.

Digamos que se redujo
80%.

resultado

a un Ya el
esperado,
gue comUnmente uno
por lo menos yo puedo,
digo, mira, ¢me vas a
hacer una investigacion
de tal tipo?

Entonces va bajamos a
un 80% la exigencia del
trabajo, de tal manera
que le fuera mas facil al
estudiante. Igual el
trabajo es el trabajo del
estudiante, se volco en
linea.

Ya no puedes aplicar
un instrumento directo,
sino

no, que

eran los medios que los
estudiantes tenian para
poderse comunicar y
hasta y habia muchas
habia

que ni

limitantes,
estudiantes
teléfonos tenian.
Otros utilizaron videos
conferencia y es mas
los profesores
comenzaron a
familiarizarse con estos
medios y de estas
estrategias para poder
comunicarse con los
estudiantes.
Se realizaron video que
nosotros les llamamos
micro pildora, se
realizaron exposiciones
por la aplicacién del
WhatsApp, se hicieron
videos entre otros
Entonces esta

experiencia con ellos
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mandaban mensajes,
los chavalo no, no
tuvimos o como te dije
Yo espacio personal,
sino te mandaban y el
correo estaba lleno,
entonces fue
maraténico lo que
hicimos aparte de que
él la normativa.

No decia un tiempo,
pero las autoridades, a
través del comunicado,
nos dijeron que si se
podia prolongar la
entrega del informe no
se hizo como suele
hacerse una
retroalimentacion, pero
todo era entendible por
el proceso. Igual el
WhatsApp este
nosotros no tocamos
nada en papel, todo era

digital. Este regulamos

hicimos el afio el afo
pasado, pero ya nho
recuerdo cual es el
formato que utilice,
mientras que ya con
todo y en este caso
numerado paso por
paso los formatos que
se utilizan entonces.

Si que era
sistematizado.
cTenemos, en este
caso podria ser
también nosotros
tenemos estudiantes y
ahi viene la parte de
multidisciplinario
porque nosotros
tenemos  estudiantes
de préacticamente el
departamento de
tecnologia y eso puede
ser un proyecto que
pueden  hacer los

mismos estudiantes de

aprendieron nada.
Entonces lo que dice
Margarita, aprendieron
cosas nuevas que no
podia usar una
aplicacion para hacer
en cuenta. La aprendio
el docente, la aprendio
también a cémo
controlar eso.

Y lo hicieron en linea el
trabajo, se
comunicaban mucho a
los de casa, en casa le
mandaban el trabajo y
articulaba.

Y esa estrategia no?
Después le mandan
docente, el docente la
retornaba y ahi seguia
trabajando. Esa fue la
estrategia que hicimos
hasta que final lo
logramos.

Pero si se bajo, pues

de utilizar las
herramientas

tecnolégicas es mas

agradable, mas
dindmica.
Con esta

situacion se aprendio

mucho que hoy en dia

como tutores y
asesores podemos
utilizar otras

herramientas ya que
existen programas Yy
son més facil de usar
con los moviles.

Con las experiencias
vividas se puede
establecer ya cémo
practica también
docente y que nos
ayude a otros docentes
a dar sus practicas
utilizando las Tics.

Y que queden como un

proceso continuo que
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en cierto modo el
horario de atencion en
oficinas.

Para mi el zoom, es
importante hacer un
taller virtual sobre Ila
experiencia de la
practica. Este
establecié nuevas
metodologias utilizando
aplicaciones, para que
este tengamos ese
vinculo tecnolégico vy
también que nos
amenore el tiempo y
dadas las
circunstancias,
cverdad? ¢ Por ahora
que estamos
atravesando este aqui
el meollo del asunto, es
los recursos volvemos
a las limitantes, eso es
lo que nos limita,

porgue no es qué?

ingenieria, sistema, no
s6lo crear sistemas
contables, sino que
también  crear un
sistema integrado de
las practicas
profesionales, entonces
podemos utilizar hasta
ese recurso de otro
departamento que
funcione? No solo.
Departamentos
econOmica porque al
final los 3
departamentos que
imparten practica,
entonces a nivel queda
de facultad, ya cuando
se puede ya se hace
una evaluacion, el
mismo sistema no va a
permitir que ir
retroalimentando, que
no funcioné el

semestre pasado. Y

en el caso mio yo baje
el nivel. Para que los
muchachos se
pudieran adoptar vy
poder presentar al final
un resultado del

trabajo.

podemos hacer con la
practica. ¢ Cémo
podemos revolucionar
un poquito esto
cambiando las
estrategias?

Enseflanza

aprendizaje, no soélo
sentarnos con
estudiantes cada uno y
pasar media hora a
veces una hora
revisandoles,

asesorandolos, sino
revolucionando en
estrategias con ayuda.
Para poder hacer uso
de la tecnologia el
problema sigue siendo
el mismo desde la
planificacion,

organizacion y
ejecucion de las
practicas  son los

recursos. Esta es una

145




gué podemos mejorar

gran limitante en

competencias que los
estudiantes que usted
acompafi6 en este
proceso de las
practicas, son las que
desarrollaron en su

aprendizaje?

con competencias de

habilidades en
programas numérico en
programa esté
digitalizado para
publicidad del
programa los tan
pidiendo. Entonces en
ese sentido  seria
también bueno,

nosotros que podamos
ir tratando de ir
pidiéndole en cada uno
de los trabajos que
vayamos haciendo
meterle el aspecto de
las tecnologias que sea
con ese caracter, con

eso, desde no al llegar

utilizamos fueron las
aplicaciones de la
tecnologia de la
informacion y
comunicacion.

A pesar de que
se tuvo que hacer
ajuste,

por ejemplo,

cuando estdbamos
antes de la pandemia,
cada programa
establecido, el nimero
de horas que tenia que
dar.

Con la
pandemia fue que se
acordé de que fueran
120, pero eso es el

programa el que te lo

habiamos sumando.
Yo diria que algunas de
las claves son la de
toma de decisién,
analisis del entorno.
Eh trabajo en equipo es

fundamental el tema de

la comunicacion, eso
es clave, la
comunicacién es
fundamental para un

ambito de empresa, las

habilidades de analisis

numeérico. Eso es
trascendental. El uso
de algunas

herramientas de apoyo
entre las aplicaciones,

herramientas  basicas

que van de la mano
docente, estudiantes
JVerdad? A nivel de
empresa chavalo tiene
gue demostrar eso y
Yo lo he vivido.

Primero que me dicen,
duefios de negocios
fulanito es lider, se ve
que es lider es el que
maneja, lo puedo poner
a él a controlar eso. Tu
te tome la decisidn,
pero es que también
tengo al otro, evalle.
Entonces, la empatia
es una préactica que
tiene que hacer desde

el arranque de la

para el siguiente nuestra universidad.
semestre.
Podria mencionar | Las empresas estan | las mayores | Bueno, por mencionar | Para mi eso estan ahi. | Tanto para la carrera
¢,Cudles son las | pidiendo  estudiantes | herramientas qgue | alguna entre las que | En primer lugar, tiene | de Administracion de

Empresa como
Mercadotecnia,
algunas competencias
de suma importancia
como profesionales
Competencias de:
comunicacion,
liderazgo de
decisiones,
herramientas
tecnologia

son muy

importante que los
estudiantes desarrollen
estas  competencias,
mas en esos tiempos
de globalizacion son
importantes para todas
las carreras

La creatividad el disefo
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a tu préactica que ahora
no sé cémo esta con el
nuevo a el nuevo
modelo curricular como
esta, porque yo tengo
esa inquietud, lo vengo
hablando de

practicas, quiero saber.

las

da o el plan de estudios
gue alli también donde
teniamos asignatura de
60 o 75 horas o hasta
de 90 del plan (pero el
180

horas). Si en algunos

programa dice
en las horas practica
entonces el programa
es el que establece el
namero de horas que
tienen que dar, lo Unico
habia

que

es que se
normalizado vy
segun lo que ustedes
mencionan a un
quedaron con las 120

horas.

como Excel como
Project.

Esa apertura y ajuste a
los cambios
contextualizada que ya
lo  dijimos, desde
nosotros, de nosotros,
tenemos que estar
abierto a que tenemos
que dominar
herramientas de
division, de videos, de
audio, herramientas
numeéricas para analisis
y toma de decisién y
obviamente que
nuestros estudiantes,

los cuales son

muchachos, que uno
de los activa y hemos
visto la salida, pues.
Por ejemplo, por citar
algo en los planes
publicitarios.

Yo no he encontrado

practica, identificar
quiénes son los lideres,
los chavalos lideres
para ponerlo al frente
porgue no, no.

No

solito, no tienes que la

lo puedes dejar

comunicacion va via
lider y el lider controla

y es una metodologia.

es fundamental,
muchos de los
estudiantes estan
quedando cortos

cuando le pedimos que

disefien planes de
venta, planes de
publicidad
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con propuestas de
estudiantes que
chocho, cualquiera
diria detras, detuvo a
alguien de una
empresa publicitaria de
afio y son gente que
esta pegando, se me
vino a la mente ahorita
el famoso Kevin Calero
y la Gabriela Meléndez.
Con el trabajo que
hicieron en la sopa de
mondongo de
Masatepe,
transformado en todo
lugar

En el video publicado a
nivel mundial en
canales virtuales de
que estan ahi
funcionando y cualquier
diria chocho llevo una
agencia publicitaria.

Entonces es ahi donde
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donde tenemos creo
Yo, esas competencias
gue se estan dando.

Y, pues siempre esta
de por medio el tutor.
Qué tiene que hacer la
division de apertura

cambio del tutor porque

se hos quedamos
napolednico, estamos
listos, nosotros
debemos ser los

primeros en fomentar
esa cultura de nuestros
estudiantes

innovadores.

,Qué  Fortaleza vy
limitantes se presentan
en el proceso de
ensefianza-

aprendizaje, en las
practicas de Formacion

Profesional?

¢, Qué limitantes se ha

Una de las fortalezas
gue tenemos, aparte de
la experiencia, es que a
pesar de los contextos
de lo que hemos
pasado.

Cada afio es
un nuevo aprendizaje y
ha

de eso nos

Bueno, yo voy a haber
en ese caso, coincido y
creo que ahi haria falta

una fortaleza. Que, en

semestre, en ese
periodo, tanto los
estudiantes como
docentes  adquirimos

nuevas habilidades con

Lo mismo que hemos
mencionados en las
preguntas  anteriores,
dijo, disposicion de
recursos en gran parte,
para

cumplir con

limitante como son:
Que acertaron el tema

era supervision.

Hace poco presente el
informe de la carrera
de administracién que
se nos pidi6 a
coordinador.

Por carrera presentar el
informe de necesidad y
En

informe Yo plasmoé eso

fortaleza. ese

En cierta forma las
limitantes que hemos
tenido en esta
asignatura, es en
primera instancia es el
tiempo, ya que los
docentes tutores son
docente que a veces

tienen 6 asignaturas y
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en
de

practicas en este

presentado

desarrollo

semestre 20217?

el
las
1

permitido estar.

Siempre esté
respondiendo ante los
cambios de la sociedad
y la adaptacion al
mismo. Sin embargo,
uno de los retos mas
grandes que tenemos
es que a través de su
de su tesis, esto venga
contribuiria a fortalecer
mas cambios
sustanciales, tanto que
se quede en Ila
normativa. ¢Bien claro,
para qué?

De ahi se desprenda la
de

nuestro trabajo, no lo

parte integral

que conlleva la
planificacion, la
evaluacién el
seguimiento 'y que
podamos nosotros
atender, tener mas

las TIC,

porque nOS pasamos,

respecto a

es decir, nosotros
tratamos de dar salida
con lo que teniamos en
ese momento y una de
las mayores
herramientas que
utilizamos fueron las

TICs

Bueno mencionarlo, la
falta de tiempo hay que
ser realista.

Cuando ya estamos en
clase, tenemos seis
asignaturas que adn no
literalmente absorber el
tiempo no se puede
dejar de mencionar que
la labor docente no
esta y transversal.

Estamos trabajando en

formacion, estamos
gestion, estamos
apoyando

emprendimiento,
estamos apoyando
innovacién,  estamos
apoyando investigacion
y de pronto te dicen.

listos

Mira, estamos

para el miércoles a las

9:00 de la mafana,
pero el miércoles 2
actividades mas

precisamente no.
El problema que hay

entre la practica y las

modalidades de
graduacion. Verdad
fortalecer los
programas desde 2
perspectivas del

estudiante y el docente
hay que prepararnos.

¢No se trata de que el
chavalo, pues

autodidacta, mas bien

es cuestion de lo
aprendio, pero lo
aprendié el docente?

No, no lo aprendido.
¢Entonces el otro es
valido? No, no te estan
valido por qué.

No, no es algo que esta

normado.
Entonces en ese
informe  yo  sugiero

como un reto verdad

otras actividades como
extension,
investigacion y
responsabilidades
extras y atender a 40 a
veces 50 estudiantes
de manera individual es
muy agotante, recursos
como transportes pata
las supervisiones,
empresas  suficientes

para ubicacién de los

estudiantes  (aunque
hay cartas de
intencion) no es

suficientes para todos
los estudiantes de la
Facultad.

Como fortaleza que los
docentes que han
impartido las précticas
la experiencia que han
tenido,

en algunos

casos las amistades

con empresarios para
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insumos a través de la
practica, con nuevos
datos en vigencias con
una nueva base de
datos que nos ayude a
tomar decisiones en
base a esos resultados,
pienso de que el estar
contribuyendo a este
trabajo pues nosotros
estamos contribuyendo
al mismo tiempo en el
aprendizaje, puesto
que hemos
exteriorizado parte de
nuestra experiencia, y
que no se quede en
palabra porque no se
sistematizan porque es
una de la gran
debilidad que hay en

las practicas.

también entonces hay
varias cosas ahi que
limitan.

Cada vez somos mas
grande, no lo puedo
poner al mencionar,
cada vez somos mas
grande y cada vez se
requiere de mas
centros para practica.
Hay centros que
tradicionalmente abre
la puerta, pero hay
otros que cada vez
estdn  siendo  maés
exigentes con la
oportunidad. Creo que
esas son algunas

limitantes.

gue se nos prepare y
gue se nos capacite a
los docentes en
materia de tecnologia
para que dominemos
algunas metodologias.
Que nos van a servir
no solamente en la
practica, sino que en la
modalidad de
graduacion y alguna
otra el componente o
asignatura que
nosotros dominamos.

Y en nuestro bagaje
profesional.

¢ Y también se capacita
al estudiante, ¢verdad?
JEn materia de ese
informe, ya fue
presentado.

ubicar a los
estudiantes, ademas lo
mas importante en
cuanto a los docentes
es las experiencias que
se adquiere cada afio,
visto en este contexto
que vivimos como fue
el COVID y salimos de
esta situacion dificil,
con diferentes cambios
que tuvimos que hacer

para el cumplimiento.
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CAPITULO V: PROPUESTA Y VALIDACION DE INTERVENCION EN PRACTICA
DE FORMACION PROFESIONAL

“Cualquiera que para de aprender se hace viejo, tanto si tiene 20 como 80
afios. Cualquiera que sigue aprendiendo permanece joven.

Esta es lagrandeza de lavida”

Henry Ford.
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5.1. Naturaleza de la propuesta de intervencion

Las practicas de formacion profesional del plan de estudio 2016, de la
Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, se rigen en primera instancia por el
Reglamento Estudiantil (RE), a partir del titulo V, capitulo | al VII establece todo el
lineamiento desde los aspectos generales, planificacion, deberes y obligaciones de
los que interactian en el proceso de ejecucién, en lo que respecta a las carreras de
Administracion de Empresas y Mercadotecnia estan los programas de asignaturas
de las tres préacticas donde establece objetivos de logros y resultados que se
pretende, hasta el momento del estudio el departamento de Ciencias Economia y
Administrativa no cuenta con el programa de practica de profesionalizacién siendo

ésta la tercer practicas que se imparte en el segundo semestre de V afio.

La siguiente propuesta se basa en brindar estrategias de intervencion que
fortalezca el aprendizaje significativo en contextos educativos diferentes (social,
cultural, econoémico, politico y de salud), donde se presentan una serie de cambio de
conductas en los estudiantes producidos por resultados de variables internas
(proceso de planificacion y ejecucion de las practicas), y externas que no son
manejable facilmente por la institucion educativa (pandemias, situaciones
sociopoliticas entre otras), que aportara en el desarrollo de las competencias en las

tres practicas de las carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia.

Otras lineas que se basa la propuesta es establecer forma de control y
seguimiento con respecto a la planificacion, organizacion y desarrollo de la PFP
(Practicas de Formacién Profesional), dichos aspectos esta contemplando en el RE,
sin embargo, se debe tener un cronograma de actividades a ejecutarse desde la
planificacion previo al inicio de cada semestre para lograr la ubicacién de los
estudiantes, hasta el seguimiento en la ejecucién de todo el proceso de culminacién

de las PFP en las empresas e instituciones del estado.
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5.2. Fundamento de la propuesta de intervencion

Las préacticas de Formacion Profesional son un proceso de transformacion en
la vida educativa del estudiante universitario, es la experiencia de crecimiento
profesional logrando consolidar los conocimientos adquiridos en cada etapa de la
actividad académica, mediante un proceso integral a través del contraste con la
actividad préactica que la realidad le proporciona, permitiendo de esta manera

familiarizarse, especializarse y profesionalizarse con el entorno social productivo.

La intervencién estard orientada principalmente para los estudiantes que
realizan sus PFP en fortalecer su aprendizaje, mediante la participacién de los otros
actores (tutores académicos, coordinadores de carreras y tutores empresariales),
enfocandose en: la ensefianza en generar espacios de mediacion vy
acompafamiento integral con una participacion de todos, en la investigacion en
generar propuestas integrando las diferentes disciplina y saberes; en la extension
promover espacios de intervencion con la comunidad o grupos de Mipymes
incentivando trabajo colaborativo y por ultimo promover espacios de intercambios y

trabajos multidisciplinario con otras carreras.

Algunos aspectos sefialados anteriormente en tiempo pasado se lograron
realizar, pero no se dio continuidad; las estrategias de intervencion a definir se
pueden realizar y aplicar con el objetivo de fortalecer el proceso desde la
planificacion hasta la ejecucion de las practicas, en el estudio el principal problema
presentado fue desde la ubicacién de los estudiantes en los centros de produccion y
servicios hasta la culminacion donde el tutor pueda identificar el nivel de
conocimiento y capacidades desarrollada con respecto a la comprension adquirida

mediante informes escritos.

Los descriptores de las asignaturas de PFP apunta a incursionar al estudiante
en el ambiente laboral para el logro de los conocimientos académicos adquiridos en
las diversas areas de formacion, esta propuesta puede dar salida cuando se
presentas dificultades para ubicar a los estudiantes, éstos pueden ejercer practicas
de acuerdo a su perfil profesional sin necesidad de estar presente en los centros de

produccion y servicios ademas, aportara a resolver dificultades que se presentan en
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contextos educativos cambiantes por las variables internas y externas que estan
expuesta la universidad, y que obligan a los docentes tutor combinar estrategias
pedagdgica para facilitar el aprendizaje y evaluar el nivel de asimilacion de acuerdo

a los programas de las asignaturas.

5.3. Objetivos de la propuesta de intervencién

e Establecer una ruta metodoldgica, en la gestiébn con los actores externos

involucrados en los procesos de planeacién y ejecucion de las practicas.

e Implementar un proceso de mentorias innovadoras involucrando a los
estudiantes, para facilitar el acompafamiento en el desarrollo de
competencias en los centros de produccion y servicios, a través de un equipo
de tutores (docentes, empresas y estudiantes) con experiencias en las

practicas o pasantias.

e Definir expedientes (portafolio), para la recopilacion de informacion de los

participantes en las PFP.

5.4. Beneficiarios de la propuesta

Los beneficiarios principales de las estrategias de intervencién para fortalecer
el aprendizaje, son los estudiantes que realizan practicas de formacién profesional

en sus tres modalidades: familiarizacion, especializacion y profesionalizacion.
Los docentes tutores, acompafantes de todo el proceso, un aspecto
importante en la educacion en este sentido es la calidad profesional de los docentes

con experiencias y profesionalismo.

Los centros de practicas actualizan informacién en los procesos productivos y

de servicios a través de la ciencia, ademas fortalece el vinculo universidad-empresa.
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5.5. Localizacién fisica

La ventaja de la intervencion en las PFP, no se tiene una localizacion fisica
establecidas, se puede dar de diversas formas y maneras: tanto en los centros de
practicas, en la universidad, presencial y no presencial, esto implica que a los
estudiantes le da mas libertad en operar en cualquier espacio y lugar, para poder

intervenir en el desarrollar su aprendizaje al incursionar en el ambiente laboral.

5.6. Metodologia de la propuesta

La metodologia de la propuesta se sustentara en tres fases:

Primera fase o etapa de la propuesta: Presentar una guia metodoldgica de las
actividades que se deben establecer con lo que respecta a la planificacion,
organizacion y ejecucion de las PFP.

Segunda fase o etapa de la propuesta: En esta fase se presentara el proceso de
acompafamiento y apoyo que se pueden brindar entres los estudiantes y
responsables de atencion a los mismo.

Tercera fase o0 etapa de la propuesta: Describir los documentos soportes que

debe contener el expediente (portafolio) de las practicas.

La propuesta se plantea de acuerdo a los aspectos de cumplimiento en cada fase o
etapa que se van realizando las practicas de formacion profesional y que esta

contemplado en el Reglamento estudiantil.

lra. Etapa: Planificacién, organizacion y ejecucion.

Esta etapa va desde la planificacion de la seleccion de los docentes hasta la
ejecucion y desarrollo de las PFP, la planificacion corresponde a toma de decisiones
de las autoridades superiores como es el director de departamento, es por eso que
la propuesta a continuacion va desde el proceso de organizacion donde intervienen
las autoridades, el coordinador de carrera hasta los colectivos de docentes (tutores),
hasta establecer propuesta de actividades en el desarrollo, lo presentado es una
guia metodoldgica de acciones para cumplir con algunos aspectos estipulado en el
Titulo V capitulo Ill, Arto. 81 del RE.
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Tabla 20. Actividades de planificacion y ejecucion de las practicas

Actividades

Responsables

Recursos

Evaluacién

Ubicaciéon de los estudiantes alos centros de préacticas

e Formar Comision | Director de | Base de datos Responsabilidades
permanente de asignatura o | departamento Organizacion de los docentes de
componente de las PFP. Coordinadores de | docente acuerdo a su

carreras categoria.

e Elaborar presupuesto de las | Director del | Base de datos de | Numero de
PFP. departamento. los estudiantes que | estudiantes  que

Comision de PFP | realizaran practica. | realizarian PFP.

e Sistematizar base de datos | Comision de PFP | Base de datos de | Nimero de
de los centros de produccion las empresas estudiantes a
y servicios. Asistente del | ubicarse

departamento
docente

Sistema de
informacién

e Realizar contactos con los | Comision de PFP | Base de datos de | Nimero de
centros de produccion y las empresas. contactos
servicios mediante los Asistente del | establecidos con
medios electrénicos. departamento aceptacion

Medios de
informacion

e Realizar cronograma de | Comision de PFP | Base de datos de | Nimero de visitas
visitas a los centros de las empresas. de acuerdo al

produccién y servicios.

Asistente del

departamento

cumplimiento  del

cronograma.

Notas

las actividades anteriores

corresponde las PFP

se deben realizar

con anticipaciéon

al semestres que

Visita a los centros de
produccién y servicio, para

entrega formal de solicitud

Comision de PFP

Solicitud de
préacticas 0
pasantia.
Transporte

Docentes tutores
Estudiantes

practicante.

NUmero de
entrega de
solicitud
confirmada.

Nota: Elaboracion propia
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El segundo paso de esta etapa, es realizar la guia metodologica que
constituye la orientacion fundamental que tendran los estudiantes, para cumplir con
lo establecido en los programas y con las condiciones especifica del centro de
produccion o servicio estipulado en el Titulo V capitulo Il Arto. 85 de RE. Cabe
sefalar que estos pliegos de criterios son validos para las tres practicas o pasantias

del nuevo modelo.
Guia metodolégica o términos de referencias para las PFP
Los criterios para el desarrollo de las practicas estan sustentados, para
trabajos investigativos como resultados de la entrega de informe de experiencias
sistematizada acordes a las necesidades que presentan los centros de produccion y
servicios.

1. Tipo de practica.

2. Descripcion de los objetivos generales de la practica (Titulo V capitulo | Arto. 77
del RE).

3. Descripcion de los objetivos especificos de la practica (de acuerdo al tipo).

4. Tiempo de duracion. (180 horas presenciales en los centros de practicas).

5. Descripcion general de la empresalinstitucion del estudiante donde esta ubicado
(a).

6. Alcance que tiene la préactica (los resultados que le permite al estudiante de
acuerdo al nivel de propuesta).

7. Deberes de los estudiantes en las PFP (Titulo V capitulo IV Arto. 91 del RE).

8. Deberes de los estudiantes en los centros de produccion y servicios

(Reglamento interno de los centros de préacticas).

158



9. Rol que tiene la contraparte (empresas/institucion del estado) establecido con la
comision de PFP.

10.Cronograma general de la préactica (realizada por el tutor académico)

11.Cronograma de las tareas individuales a desarrollar. (Propuesta de bitacora en
los formatos propuesto)

12.Estructura para elaborar el informe final (Se realiza con su tutor académico

segun las lineas de investigacion)

2da. Etapa: Proceso de acompafiamiento (tutoria)

La tutoria universitaria es una accion de intervencion formativa destinada al
seguimiento académico de los estudiantes, desarrollada por los profesores como
una actividad docente mas, con el apoyo, coordinacion y recursos técnicos

facilitados por el profesorado especializado o personal técnico (Rodriguez, 2008).

El acompafamiento definido en las tutorias en este sentido integra e
intervienen desde los aspectos personales hasta lo académico del estudiante, esto
permite tener una relacidon de: docente tutor-estudiantes, tutor empresarial-
estudiante; y estudiantes-estudiantes. Contribuyendo de esta manera a orientar y

fortalecer todo el proceso de las practicas o pasantias.

En este proceso de acompafiamiento (tutorias), el propdsito es presentar
actividades que ayude a desarrollar una interaccién pedagodgica para las tutorias,
mediante la participacion activas de todos (tutor docente, tutores empresarial y
estudiantes) utilizando los diferentes medios de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion a fin de maximizar los recursos disponibles y que son facil de acceso

tanto para los estudiantes como los tutores.
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Tabla 21. Plan de acompafiamiento y seguimiento personalizado a los

practicantes

Actividades Responsables Recursos Evaluacion
Efectuar tutorias desde el enfoque de inclusividad
Seleccionar a los estudiantes con | Docente tutor de | Informacion Rendimiento
mayor rendimiento para apoyo en el | las practicas académica de los | académico.
acompafiamiento a los demas estudiantes.
estudiantes.
Revisar informacion de los | Docente tutor de | Base de datos de | Rubrica de
responsables inmediato en los | las practicas ubicacion de los | evaluacion a los
centros de practica (Tutor estudiantes. estudiantes.
empresarial)
Capacitar a los involucrados en el | Docente tutor de | Cronograma de las | Nameros de
acompafiamiento. las précticas capacitaciones. personas
Medios electronicos | capacitadas.

Dar acompafiamiento a los | Docente tutor Cronograma de | Nimeros de
estudiantes practicantes Tutor empresarial | tutorias estudiantes

Alumno ayudante atendidos.
Visitar a las empresas donde los | Docente tutor Cronograma de | Nimero de

estudiantes realizan practicas.

Alumno ayudante

visita

empresas visitada

Reuniones presenciales de trabajo
cuando es necesario. Se utilizan
particularmente en las primeras y

Ultimas etapas del proceso.

Docente tutor
Tutor Empresarial
Alumno ayudante

Cronograma
general de las

préacticas

NUmero de
participantes  en
las reuniones

Utilizar

comunicacion.

herramientas tecnoldgicas disponible de acuerdo a la accesibilidad, para la

Formar grupos de estudiantes en las

diferentes redes sociales de
mensajerias tales como: WhatsApp,

telegram y Microsoft Teams.

Docente tutor

Alumno ayudante

Base de datos de
estudiantes y

empresas.

Numero de grupos
y estudiantes
integrados por

redes sociales.

Realizar atencién personalizada | Docente tutor Cronograma de | Nimero de

fisica y virtual a los estudiantes | Tutor empresarial | atencion a los | estudiantes

practicantes. Alumno estudiantes. atendidos.
ayudantes

Evaluar los resultados de | Docente tutor Cronograma de | Nimero de

acompafiamientos con respecto al | Tutor empresarial | atencion a  los | estudiantes

uso de la redes sociales. Alumno estudiantes. atendidos.
ayudantes

Defensa y presentacion de informes | Docente tutor Cronograma de | Nimero de

finales

Tutor empresarial

defensa.

estudiantes  que
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Alumno presentan su

ayudantes informe final

3ra. Etapa: Documento (formatos) soporte para el expediente del practicante.

Documentos que deben contener el expediente del estudiante.

Etapa de seleccion y ubicacion de la empresa

Hoja de vida (Datos generales y estudios realizados, participacion en eventos
educativos). Muchas empresas solicitar una hoja de vida del estudiante donde
hacen referencias a los conocimientos adquiridos durante su proceso de
estudio.

Plan de trabajo (Cronograma de actividades de las practicas personales). Este
consiste en la realizacién de plan de actividades del estudiante en donde
planifica todas las actividades que tiene que realizar en las diferentes etapas
para la ejecucion vy finalizacion de su practica. Se debe aprobar por el

docente tutor.

Tabla 22. Cronograma de control del estudiante

Etapa de realizacion pasantias

Etapa de elaboracion del informe

Etapa de tutorias

Etapa de defensa del informe final de la

experiencia de las practicas

Nota: En cada etapa de las préacticas planifican actividades

Bitacora de la practica. Este es un documento (cuaderno) de registro donde
llevan control de las actividades por dias presenciales de las practicas,
haciendo reflexion de sus aprendizajes y desarrollo de las competencias, la

informacion que debe contener es la siguiente:

Tipo de préctica:

Area de la empresa
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Hora de entrada:

Hora de salida:

Hora realizada:

Responsable inmediato

Datos generales de la empresa (Mision, vision, direccion)

Tabla 23. Informacion que debe contener el reqgistro de la bitacora

Nota: Informacién debe ser llenada diario

Firmay sello de la empresa

e Formato de evaluacion de guias de visitas al centro de practica: Este formato
lo realiza el estudiante por cada visita a los centros de practicas y es el
formato oficial de la UNAN-Managua.

e Formato de guia de evaluacion final de las practicas: Este formato lo realiza
el estudiante al finalizar su practica y es la evaluacién en capacidades,
habilidades, destrezas alcanzadas, asi como atencion en los centros de
practicas y las tutorias metodoldgicas, haciendo reflexiones de fortalezas y
debilidades. Este formato es oficial de la UNAN-Managua.

e Formato de evaluacion por parte del tutor empresarial. Formato oficial de la
UNAN-Managua.

e Informe final de las experiencias de las practicas o bien informe final de
trabajos de préacticos (consultorias) a las empresas o instituciones del estado;

cabe sefalar que algunos estudiantes realizan los dos tipos de informe.

Todos los documentos anteriores forman parte del expediente del estudiante

y que son documentos de control que son realizados por ellos.
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Documentos que deben contener el expediente general del docente tutor.

e Guia metodoldgica o término de referencia (propuesta en la 1ra. Etapa)

e Cronograma general de la practica (realizada por el tutor académico)

e Expediente del estudiante

e Formato de evaluacion final de la practica al estudiante. Formato oficial de La
UNAN-Managua.

5.7. Validacién de la propuesta

De acuerdo al objetivo planteado de la propuesta de intervencion en las
practicas de Formacion Profesional, la validacion se bas6 en trabajar aspectos de
dicha propuesta con un grupo de estudiantes tanto de la carrera de Administracion
de empresa y Mercadotecnia, de igual manera se escogieron a los responsables
inmediatos o duefios de las empresas donde ellos realizaron sus practicas, para
valorar evaluaciones de las actuaciones y control de la documentaciéon que los
estudiantes soportaron segun portafolio (documentos soportes) de los expedientes

de los estudiantes.

A continuacion, se presenta evidencias de las segunda y tercera fase de la

propuesta de intervencion planteada en la investigacion.

1. Se plantea que, en la primera fase de la propuesta, como es la fase de
planificacion, organizacion y ejecucion; esto se presentara a las autoridades
(Director de Departamento y Coordinadores), como sugerencias de las
actividades y procesos que deben realizarse previo a las ubicaciones de los
estudiantes a los centros de practicas (En la propuesta aparecen plan de
actividades)

2. En la segunda fase, fue el acompafiamiento a los practicantes en esta etapa se
realiz6 con una metodologia participativa, en ese momento los estudiantes no
todos se lograron ubicar y otros no pudieron culminar con éxito las horas

correspondientes por lo tanto se realizo lo siguiente:
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Se seleccionaron a los estudiantes con mayor rendimiento académico como
alumnos ayudantes, estos estudiantes previamente se les orienté y capacitd
para que ellos pudieran de esta manera atender a sus compafieros con
seguimiento y orientaciones de su tutor, las tutorias brindadas por el equipo
(docente tutor y estudiantes tutor), se dieron en algunos casos de manera
presencial y otros utilizando las diferentes herramientas tecnolégicas (redes
sociales), por la situacién de la pandemia del Covid-19.

Imagen 1. Capacitacién a estudiantes tutores que participaran en la

intervencién de las préacticas

En las imagenes se pueden observar el proceso de capacitacion a los

alumnos ayudante para el proceso de intervencion en las practicas, se inicié con la

carrera de Administracion de empresas, con un total de 9 estudiantes ayudantes.

El mismo proceso de los estudiantes se realizaron con empresas en este
caso se seleccionaron tres empresas una por cada practica: familiarizacion
se seleccioné al Hotel y Restaurantes 2 visiones, la practica de
especializacion la empresa FRUITCORP, S.A. Hacienda San Ramoén y en la
practica de profesionalizacion la Delegacion Municipal del Ministerio de

Educacién del municipio de el Rosario, en los casos de la empresa
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presencialmente nos recibi6 el Dr. Alejandro Rostran propietario de la
Hacienda San Ramoén de FRUITCORP S.A. con él establecimos como
ibamos atender y acompafar el proceso de tutorias y evaluar a los
estudiantes que estaban dando sus practicas en su empresas de igual
manera fue el Hotel y Restaurante dos visiones.

Imagen 2. Evaluacion de los estudiantes practicantes por parte de los
empresarios

Imagen 3. Capacitacion de los estudiantes practicantes por parte de los

tutores docentes y empresarios
LT ). amamni
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Esta experiencia fue muy satisfactoria, independientemente del contexto de la
pandemia que se estaba viviendo, éstas empresas nos abrieron las puertas, para
poder validar la intervencion en las practicas con el objetivo de mejorar el

aprendizaje en los estudiantes, ademas, los propietarios se sintieron satisfecho en
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participar con la evaluacion directas de los estudiantes, que a su vez aportan al
desarrollo de sus empresas, ellos apreciaron esta oportunidad, dando su opinion
tanto en la evaluacidén en el proceso de acompafamiento y seguimiento; logrando
evaluar de una forma muy buena y brindando sugerencias del control con la

informacién que los estudiantes llevan en su libro de bitacora.

Con esta intervencion en involucrar directamente a los empresarios o
responsables inmediatos de los centros de practica, se logra tener una mayor
interaccion con los involucrado como son docente tutor — estudiantes — tutor
empresarial, con éstos ultimos se les presenté los formatos oficiales de la UNAN de
evaluaciéon de las PFP, y la documentacién que los estudiantes deben llenar, asi
como el expediente (bitacora) propuesto en este estudio, ellos hicieron algunas
propuesta en la informacion que se brinda en el libro de bitacora, sugiriendo que
deben ser revisado y firmado por el tutor empresarial, para que éstos tenga una

mayor validez.

En anexo No. 5 se presenta videos que los estudiantes involucrado en el
proceso de intervencion hacen evaluaciones, asi como también responsables

inmediatos de los centros de produccion y servicio realizando sus evaluaciones.

3. En la tercera fase son los documentos soporte llamado expediente de los
estudiantes (portafolio), cabe sefialar que en este caso se hizo la validacién con

todos los estudiantes que la investigadora fue tutora de las practicas.

Cada estudiante, ademas de llenar los formatos oficiales de evaluacion: de
visitas diario al centro de practica y guia de evaluacion final, llevaron informacién
relevante de la experiencia desarrollada en las empresas, mediante un expediente o
portafolio donde los tutores evaluaron y revisaron de acuerdo al cronograma de
tutoria establecido por cada responsable, a continuacion se presenta evidencia de
informacion de los expedientes en anexo No. 4 se presenta fotografias de la
evidencias de todos los expedientes que se llevaron como validacion de la

propuesta de intervencion en las practica de formacién profesional:
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Bitacora: Cuaderno donde cada estudiante lleva evidencias diarias de las

actividades desarrolladas en las empresas, asi como incidencias, dificultades y

aprendizaje sobre la competencia profesional de su carrera profesional.

Imagen 4. Cuaderno de bitacora de estudiantes de practicas de familiarizacion
y especializacion de la carrera de Administracion de Empresas
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Como se puede observar en las imagenes de las bitacoras, los estudiantes

llevaban a diarios todas las actividades e incidencias realizadas en el area ubicados

en las empresas, ademas eran revisado en las tutorias tanto por el docente tutor

como el tutor empresarial, ademas se firmaban y sellaban anotando las

recomendaciones por los tutores.

Formatos oficiales de evaluacion: Estos formatos son los que se evallan de

acuerdo al pensum académico 2016 y que el departamento docente, son los que

otorga oficialmente para la evaluacion, ademas de los formatos que se proponen en
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el plan de intervencion, el expediente deben contenerlo, a continuacion, se presenta
evidencias de los formatos llenados y que forman parte del expediente de cada
estudiante.

Imagen 5. Formato de guia de visita llenado por los estudiantes
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El formato No. 5 es formato guia de visitas llenado por los estudiantes en
cada visita que realiza en sus practicas, ademas del cuaderno de bitacora que los
estudiantes llevan informacion mas detallada sobre su actividades realizadas e
incidencias y aprendizaje logrado, este formato que es el oficial es el que evidencia
de acuerdo a los objetivos de las practicas segun su cronograma y actividades
planificada al mismo tiempo hace la evaluacion del dia visitado, de acuerdo a la
propuesta de intervencion se anexa la revision de los dos tutores y la firma y sello,

para tener mayor evidencia de lo actuado.
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Imagen 6. Formato de Guia de evaluacion final llenado por los estudiantes

Al final de la practica no solo los tutores realizan evaluaciones del estudiante,
después de la evaluacion de los dos tutores los estudiantes realizan su evaluacion,
ademas de llenar evaluacion en su cuaderno de bitdcora se llenan los documentos

oficiales.
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Por dltimo, se realizan la evaluacion tanto por el tutor de la empresa y el

docente tutor a continuacion se presenta evidencias de los formatos.

Imagen 7. Formato de Guia de evaluacion final llenado por el tutor empresarial

T o e e i
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Imagen 8. Formato de Guia de evaluacion final llenado por el docente tutor
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El portafolio del expediente, también se anexan otros documentos que son

propuesto en el plan de intervencion, como es el plan de trabajo, realizado por el
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estudiante, en el que va anexo el curriculo del estudiante, esto documento fue
propuesto en reunion con los responsables de los centros de practica, ademas se
anexa el cronograma de trabajo, se presenta evidencias de otros documentos que

van el expediente.

Imagen 9. Cartas dirigidas a la empresa y constancia que acredita la
finalizacion de la practica del estudiante
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Imagen 10. Ejemplos de curriculo de los estudiantes

Imagen 11. Plan de trabajo del estudiante
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Las evidencias presentadas, en la validacion de la propuesta de intervencién
para el aprendizaje significativo en las practicas de formacion profesional, son de las
carreras de Administracion de empresas, en la carrera de mercadotecnia, el Dr.
Raul Medrano Chavez docente tutor, apoyo en la implementacién de la propuesta,
en anexo No. 4 Se presenta evidencias de expediente tanto de la carrera de
Administracion de Empresa y Mercadotecnia que estan a la disposicion para su
debida revision si es pertinente.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES, LIMITACIONES Y RECOMENDACIONES

“Para conseguir el aprendizaje se debe tener un adecuado material, las
estructuras cognitivas del alumno y sobre todo la motivaciéon”
David Paul Ausubel (1918-2008).
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6.1. Conclusiones

La investigacidn sobre el aprendizaje significativo orientado a la intervencién
de las practicas de formacion profesional, se orienta para los estudiantes de las
carreras de Administracion de Empresas y Mercadotecnia, al llegar al termino la
investigacion se concluye de acuerdo a los objetivos planeados:

Primer Objetivo: Describir el contexto de actuacion que regulan las practicas
de formacion profesional en la Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua,
Managua UNAN-Managua.

Las practicas de formacion profesional estan reglamentadas en primera
instancia por el Reglamento del Régimen Académico Estudiantil, a partir del titulo V,
gue expresa sobre las practicas de formacion profesional en el capitulo | de la
definicion, objetivos y tipo de practicas, capitulo Il planificacion, organizacion y
desarrollos; capitulo Il de las funciones de los dirigentes, capitulo IV de los deberes

y derechos de los estudiantes y por ultimo en el capitulo V sobre la evaluacion.

Ademas, las practicas estan normada por cada carrera dentro de su pensum
académico en los programas de asignaturas, en este caso las carreras de
administracién de empresas y mercadotecnias se rigen por el mismo programa, uno
para practica de familiarizacion, otro para especializacion y uno para
profesionalizacion, este ultimo hasta el momento de la investigacidon no existia
programa, los docentes que han impartido por la experiencia y especializacion se
regian por las lineas de investigacion y orientaciones bajadas por el coordinador de

carreras y que a su vez se aprobaban en consejo técnico del departamento.

En la normativa y metodologia para la planificacion curricular 2011, del
modelo educativo por objetivo, aparecen como se desarrollaran las préacticas
conceptualizandola y expresan que se dividen en tres: familiarizacion,
especializacion y profesionalizacion. En este contexto de actuacion aclara la
clasificacion de los tipos de practica que, en el reglamento estudiantil, aparecen dos

practicas la de familiarizacion y profesionalizacion, en esta normativa queda claro
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los tres tipos de practicas que todas las carreras de la UNAN-Mangua contemplaran
en su plan de estudio.

Segundo objetivo: Caracterizar las estrategias de ensefianza y aprendizaje

significativo en la ejecucion de las préacticas de formacion profesional.

La misma normativa y metodologia para la planificacion curricular 2011, en su
modelo didactico expresa diez estrategias didacticas de ensefianza, en la entrevista
realizado a los docentes y coordinadores de carreras en su intervencion de las
estrategias de ensefianza-aprendizaje que mas utilizaron en este contexto que se
dio las préacticas como fue el Covid-19 y que de acuerdo a su experiencia han

utilizado expresaron lo siguiente:

Utilizaron el estudio de caso, en aquellos estudiantes que no lograron
ubicarse en las empresas, cabe sefialar que en este proceso se hizo una
combinacion de estrategias, para los estudiantes que se lograron ubicar se le dio
tutorias presenciales y mediante la comunicacion con redes sociales utilizando la
mas se adaptaba a los estudiantes como es el WhatsApp, ademas aprendizaje en

resolucién de problemas de acuerdo a las situaciones planteadas en las empresas.

Para los demas estudiantes fue el estudio de caso, donde se presentd
situaciones complejas y problematicas, para que ellos pudieran tomar decisiones y

hacer propuestas concretas.

Para los estudiantes que realizaron sus practicas en empresas, en la
sistematizacién de su experiencia se presentaron las defensas, por medio de videos
interactivo tanto presentando sus experiencias, como también presentaron videos

de sus responsables inmediatos en su evaluacion.

Con esta situacion vivida se aprendido mucho tanto los docentes tutores, que
aun no estaban familiarizado en utilizar las TICs donde realizaron videos
conferencias y tutorias a través de un movil, como los estudiantes en poder

adaptarse a los cambios.
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Tercer objetivo: Valorar la percepcion segun el punto de vista de los actores
sobre el aprendizaje significativo en la ejecucion de las préacticas de formacién
profesional.

La percepcion de los actores que intervienen en el desarrollo y ejecucién de
las practicas de formacién profesional son el tridente indispensable como son los
estudiantes practicantes, los docentes tutores y los tutores empresariales, para
obtener su punto de vista sobre el aprendizaje que adquirieron se realizaron
encuestas a los estudiantes y las empresas, al igual se les realizaron entrevistas a
los docentes tutores y coordinadores de carreras concluyendo de la siguiente

manera.

La percepcidn de los estudiantes: Del total de 198 estudiantes que fueron sujetos
de estudios tanto de las carreras de administracion de empresas y mercadotecnia
en las tres practicas de familiarizacion, especializacion y a profesionalizacion y de
estos estudiantes los mas que se lograron ubicar en la empresas fueron los de
profesionalizacion en total 31 estudiantes tuvieron la oportunidad, se redujo las
horas presenciales de 180 horas que dicen el programa de estudio a 120 horas,
aprobado en colectivo de asignaturas.

La valoracion de los estudiantes en cuanto a las horas casi el 78% valoraron
de suficiente, ademas las orientaciones dadas por los tutores 38.16% expresaron
gue siempre les brindaban orientaciones y el 48% estuvieron ubicado areas que les
permitid condiciones necesarias para poder desarrollar sus habilidades, a pesar de
estos valoran que las oportunidades que tuvieron para proponer alternativas
novedosas a la empresa solo un 28% algunas veces tuvieron esas oportunidades y

el 64% se integra en el trabajo en equipo faciimente.

Las tutorias tanto académicas como metodoldgica es un factor importante en
su evaluacion, en cuanto a la académica el 35.53% muy buena y el 25% alta; en la
metodoldgica el 22.77% muy buena y el 23.38%; casi andan igual la evaluacion en
las dos tutorias, y en base a esto estas tutorias contribuyeron a enfrentar sus
dificultades el 33.77% muy buena y el 29.87% alta, concluyendo con su evaluacion
final ellos valoran la tutoria del docente en un 32.89% muy buena y 31.58% alta,

considerando de esta manera que han logrado su aprendizaje en un 97.40%.
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En otro punto importante es la evaluacion de cuales estrategias utilizaron sus
docentes en las practicas siendo las siguientes: 37.66% tutorias, 23.38% proyectos,
22.08 estudio de casos, 12.99% investigaciones y un 3.89% simulaciones.

La percepcion de las empresas: Los indicadores a evaluar fueron disciplina,

asistencias, comportamiento, desempefio y aprendizaje.

La valoracion en cuanto a asistencias en alto grado fue un 82.1%, un 76.9%
en puntualidad; estos aspectos positivos hacen referencia al cumplimiento en sus
actividades demostrando entusiasmo por alcanzar metas propuestas de lo cual un
68.42% en alto grado.

En el desempefio y aprendizaje asimilado los estudiantes mostraron
disposicion en alto grado 73.68%, ademas las iniciativas en presentar preocupacion
por investigar a la hora de tener algunas dificultades fueron de un 62.16%, otros
criterios que refuerza el desempefio en su aprendizaje fueron: 62.16% asumié
responsabilidad, demostré capacidad para tomar decisiones en 43.29%, resolucion
de problema y creatividad 50%, manejo de la informacién 57.89% todos en alto

porcentaje de evaluacion.

Los estudiantes a la hora de adaptarse al entorno empresarial su
comportamiento en cuanto las normativas empresariales, asumen con
responsabilidad valorandolos en un 78.9% en alto grado, en cuanto a la relacién con
sus compafieros del centro de practica, su integracion, cooperacion, trato con

respecto en promedio lo valoran de 70.64%.

Un indicador importante que favorece el aprendizaje de los estudiantes es las
tutorias del responsable inmediato y tiene que ver con la relacidén y aceptacion a las
observaciones que les fueron brindadas de acuerdo al roll que tuvieron en los
centros de practicas, ademas del aporte de acuerdo a las orientes solicitadas y

brindadas esto se valora en alto grado con un 71%.

Y por ultimos los centros de practicas sefialas competencias que se deben

fortalecer en los estudiantes de estas carreras tales como: Responsabilidad,
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capacidad de conocimiento sobre las é&reas, capacidad de comunicacion oral,
capacidad de organizacion y planificacion del tiempo, capacidad criticas y
autocriticas, habilidad para buscar, analizar y procesar informacion, uso de las TICs;
estas Ultimas hacen muchas referencias en manejos de paquetes en organizacion,

publicidad y contabilidad.

Percepcién de los docentes tutores: En las entrevistas realizadas a los docentes
tutores y coordinadores que son también tutores de las préacticas, la mayoria de
ellos con gran experiencia y especialista en la profesion; esto ayudo al aporte en

gran manera para la investigacién concluyendo lo siguiente:

Todos coincidieron que las practicas de formacion profesional, no es una
asignatura cualquiera, es una modalidad académica tal como lo plasma el
reglamento donde los estudiantes adquieren nuevas destrezas, habilidades se
fortalecen todos los vacios que no obtuvieron en el aula de clase y se prepara a los

estudiantes para el campo laboral.

La planificacion y organizacion es una actividad primordial como ante sala a
la hora de la ejecucion de las practicas, para este proceso se necesita bastante
recurso y cuando se dice recursos de logistica, ya que hay que visitar con
anticipacion a los centros de practicas; tanto antes durante y después, hay que
supervisar y darle seguimiento, cada docente tiene alrededor de 40 6 50
estudiantes, realizar este proceso se necesita de medios de transporte, viatico y no
hay recurso para realizarlos, algunos profesores asumen la responsabilidad porque
poseen vehiculos, pero otros no. Ademas, la preparacion es responsabilidad de las
autoridades académica y debe haber un presupuesto, para poder cumplir con los

objetivos académicos.

Otra opinidn importante que expresaron que no hay una base de datos o bien
una sistematizacion formal de las empresas y de las que se tienen convenios o
cartas de intencion, esto no es solo de tener el departamento de ciencias
econdmicas y administrativas, sino la facultad como tal, se debe tener una base de

datos por empresas, clasificacion y perfiles.
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En los documentos normativos que rigen las préacticas, todos conocen bien
los documentos existentes y sus articulos que fortalecen el proceso desde la
planificacion, debido que los docenes poseen experiencias como tutor, ya que la
mayoria de los docentes con mas de 20 afios de estar en la UNAN-Managua y que
han impartido la asignatura de las practicas y coinciden que este proceso tiene un
caracter metodoldgico, cientifico y técnico y que estd vinculado con la sociedad

porque se hace extension e investigacion.

Estas experiencias de los docentes lograron adaptar la modalidad de las
practicas en semi presencial, con el contexto que se estaba viviendo como es el
Covid-19, con esta crisis lo primero que se establecié fueron reducir las horas
presenciales en las empresas de 180 horas a 120 horas, ademas se logro debido a
gue la UNAN-Managua sacO un comunicado de ser flexible con los estudiantes,
para enfrentar la situacion; de inmediato los docentes de practica establecieron
diversas estrategias didactica para los estudiantes que se ubicaron en las
empresas, los estudiantes que asistian a clases presencias y a los que desde su
casa se les daba seguimiento, por esto las estrategias didacticas mas utilizadas
fueron el apoyo de las tecnologia (redes sociales), y de esta manera preparar
videos, micro pildoras y video conferencias; al igual que a las exposiciones fueron

virtual en su mayoria.

Para valorar las experiencias expresan fortalezas y limitantes, en las
limitantes sigue siendo el tiempo, en contextos diferentes el tiempo es un indicar
primordial ya que el docente no solo es responsables de las practicas, estan
impartiendo otras asignaturas, con responsables de otras actividades estratégicas
de la facultad como extension, investigacion, y cuando se debe atender a 40 6 50
estudiantes de manera individual, visitar empresas, supervisar es agotante esta
labor; la otra limitante es los recursos que se necesitan tanto en las ubicaciones,
supervisiones y visitas para establecer los puntos de referencias que se van a
cumplir en las practicas, como fortaleza docentes tutores con experiencia y con

buena relacién con las empresas de la region.

181



Propuesta de intervencién y validacion.

El plan de estudio 2016 del modelo educativo por objetivo, expresa tres
modalidades en las practicas de formacion profesional, donde los estudiantes
deberan cumplir con lo establecido en su disefio curricular, la investigacion para
fortalecer y cumplir con los objetivos establecidos hace propuesta de intervencion en
el fortalecimiento de los aprendizajes de los estudiantes de las carreras de

administracién de empresas y mercadotecnia.

La propuesta se base en brindar estrategias de intervencién para fortalecer el
aprendizaje significativo en contextos educativos diferente, se dice diferente ya que
nuestro pais ha pasado por muchas situaciones tanto sanitaria, como politica
(intento de golpe de estado 2018 y Covid-19), lo que la propuesta aportara
actividades que corresponde a las autoridades (Directores) como a los docentes
tutores; desde la planificacién, organizacion, ejecucion y seguimiento de las

practicas de formacion profesional.

Esta propuesta estd basada en tres puntos claves, establecer ruta
metodolégica en la gestion con los autores externos, implementar proceso de
mentorias innovadora involucrando a los estudiantes y definir un expediente

(portafolio) para recopilacion y sistematizacion de la informacion.

La validaciéon de la propuesta se puso en marcha aprovechando que la
investigadora ha tenido muchas experiencias con las practicas tanto en la carrera de
administraciéon como mercadotecnia, y que desde el 2018 afio de intento del golpe
de estado comenzd a establecer actividades para fortalecer las situaciones o
limitantes que impidieron lograr cumplir con los objetivos académico establecidos en

los programas.

Ademas, participaron un grupo de estudiantes que estuvieron anuente, para
validar la propuesta de igual manera visitar y obtener la informacion con los
empresarios; cabe sefialar que se tiene en mano un numero considerable de

expedientes que se han sistematizado desde el afio 2019.
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6.2.

1.

Limitantes

Lo informante en el caso de los estudiantes de V afios que realizaron las
practicas de profesionalizacién tanto de las carreras de Administracién de
Empresas como Mercadotecnia, eran estudiantes egresado y fue mas complejo
su localizacion.

No se logré obtener informacion sobre normativas de practicas de acuerdo al
nuevo modelo por competencia, se gestiono por todas las vias, tanto Direccion
de departamento, coordinacion de carreras y se solicitd de manera personal a
profesores de la UNAN-Managua responsables involucrado en el proceso de
desarrollo y evaluacion del modelo por competencia, siendo que hasta la fecha
estamos en espera.

Que el nuevo modelo por competencias, no se adapte a la propuesta del estudio,
por la naturaleza de las metodologias de las practicas para estos estudiantes.
Falta de informacion de los programas de las practicas de formacion profesional
en el plan de estudio 2016, aun no se pudo encontrar el programa de las

practicas de profesionalizacion.
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6.3.

Recomendaciones

Que los directores de los tres departamentos, unan esfuerzo para disefar un
programa digital que contengan sistematizacién de todas las empresas e
instituciones del estado del departamento de Carazo, y que esta sirva como
base de datos para toda la facultad y no solo para las pasantias, sino no para
extension e investigacion.

Delegar a un docente por departamento académico, que tenga experiencia y
se identifiqgue con la propuesta de perfeccionamiento de aprendizaje
significativo orientado a la intervencion de las practicas de formacién
profesional de cada carrera.

Formar un equipo de docente uno por carrera con especialidad y experiencia
(los que formaron parte del estudio), en revision y fortalecimiento de la
propuesta de intervencion para las practicas, y que esta sirva a su vez para
todas las carreras del Departamento de Ciencias Econdmica vy
Administrativas; haciendo los ajustes necesarios con normativa del nuevo
modelo educativo por competencias.

Incluir en la planificacion encuentros de retroalimentacion al finalizar cada
semestre en donde los protagonistas sean los representantes de los centros
de practicas, para efecto de mejora continua.

Realizar anualmente investigaciones de seguimiento a graduados para
conocer las exigencias competitivas del entorno, cantidad y cargos que
ocupan los egresados en las diferentes organizaciones, cantidad de
estudiantes que se ubican laboralmente en los centros de préacticas, cantidad

y caracteristicas de estudiantes que emprenden sus propios negocios.
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Anexos

Anexo No. 1

Informe de: Empresas Privadas e Instituciones del Estado donde
Realizaron Practica de Formacion Profesional Il Semestre 2021.

“2021: Ano del Bicentenario de la Independencia Centroamericana’

Alcaldia Municipal de
Jinotepe

Lic. Mariano Madrigal

Alcalde de Jinotepe

Contacto:

Responsable inmediato

Lic. Maribel de Fatima Guevara
Martinez Departamento de Admon.
tributaria

Contacto: 58286889

Alcaldia Municipal de
Diriamba

Ing. Fernando Baltodano

Alcalde de Diriamba

Contacto:

Responsable inmediato

Lic. Rhina Mendieta

Departamento de Recursos Humanos
Contacto:8911-8949

Cooperativa de
viviendas y servicios
publicos (COVISAMA
R.L)

LIC. Paula de Jesus Velasquez
Estrada

Presidenta

Departamento de Gerencia General
Teléfono: 25352248

INAFOR Carazo

Ing. Enrique Herrera Sanchez
Delegado departamental
Responsable

Karla Patricia Aburto Aleman
Contacto: 86114679

Alcaldia Municipal de

San Marcos

Lic. Julinda Téllez Alcaldesa de San
Marcos

Lic. Karla Zambrano
Departamento Recursos Humanos
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Narvaez
Transporte

Lic. Katya Martinez
Departamento de
Teléfono: 5853 7216

Alcaldia Municipal de
Masaya

Dra. Janina Noguera Vega
Alcaldesa de Masaya

Lic. Lucia Cerda Guerrero
Directora de Admon. Tributaria
Contacto: 89187395
Responsable Inmediato

Lic. Glenda Meléndez

Jefa de Gestion Tributaria
Contacto: 77206948

MINED

Jinotepe

Municipal-

Lic. Angel Laytung Canelo

Delegado Municipal.

Lic. Fernando José Rivas Quintanilla
Administrador.

Cel:76138564

Alcaldia de Dolores

Lic. Lesbia Regina Palacio
Alcaldesa de Dolores
Responsable jefe inmediato

Lic. Marlon Isaac Gutiérrez
Director de servicio Comunitario

Loteria Nacional de

Carazo

Responsable Gerente Loteria Nacional
de Carazo Lic. Erwin Lopez

Contacto: 57783305

Jefe Inmediato: Lic. Erwin Lopez

MINED
Departamental

(Jinotepe —Carazo)

Sub Delegado Lic. Carlos Lépez
Telf. 88284136

Responsable Inmediato
Contabilidad

Lic. Ana Carolina Gonzalez

Good Neighbors
International
Jinotepe-Carazo

Sr. Insu Shin, Director de pais
Responsable inmediato

Sr. EImo Zuniga

Gerente administrativo financiero

Alcaldia Municipal del
Rosario

Ing. Evert Lopez

Alcalde del Rosario

Lic. Rosario Lisbeth Chavez Ruiz
Responsable de Admoén. Tributaria
Celular: 8538-0454

ASODENIC

Lic. Maria Alejandra Conrado
Gerente General
Contacto: 8512-3893
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Publicidad integral

Gerente general

Lic. Giovanni Medrano
Contacto: 87563591
Responsable Inmediato
Encargado Administrativo
Lic. Jovanny Vivas
Contacto: 81618200

Alcaldia Municipal de
La Paz Carazo

Responsable Inmediato
Magdiel Israel Cano Gutiérrez
Responsable de RR. HH
Contacto: 86256951

MINED San Marcos

Lic. Walter José Gonzales Coita
Telf:77202699

Rep. Administrativo Financiero
MINED San Marcos

Mujeres Virtuosas
Arte y Cultura Nica.

Lic.: Leticia Idania Lopez Cruz.
Telf: 87542959
Encargada de la tienda.

Lic.: Ana Maria Estrada Gonzales.
Telf: 88499451
Propietaria del negocio.

MINED Municipal
(Santa Teresa)

Administradora Mayra Lopez
Responsable inmediato

Lic. Juan Carlos silva cruz
Telf. 82093778

13

Restaurante Jino

Wings” Pyme

Propietario
Lic. David Palacio
Contacto: 58466725

INTUR Carazo

Lic. Oliveth Godines
Delegada de INTUR
89204236

Distribuidora Lopez

Sra. Auxiliadora Amparo Cordero
Lopez

89059379 Gerente

Jinotepe- El Sra. Esmelda del Carmen Cordero
Aguacate .

Lopez

77733118
Spasa (servicios | Marlon Quant
profesionales en | Gerente general 8748-4654
avaluos SA) spasaclientes@hotmail.com
Frente al costado | Reyna Parrales- Area de coordinacion
este de Almacenes | 8678-8194
Tropigas
Casa Hogar Padre | Francisco Antonio Martinez Benavidez
Wasson Administrador
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km 59 carretera
Nandaime/Jinotepe,
contiguo a silos de
Enabas Santa
Teresa Carazo

Cel: 89664766
Correo: francisco.martinez@nph.org

D Arte Impresiones
Diriamba

Lic. Celia Obando
Asesoria y Ventas

84651067

WhatsApp: 89284276
Distribuidora  Cristo | Lic. Saskia Maria Trafia Flores -
Vive 78306886 (Gerente)
Enitel 2¥% cuadra al

oeste Masatepe

Nueva era Muebles
Managua. Galeria
Santo Domingo

Erika Fabiola Rodriguez Zeledén
505 8258 9899

Ferreteria Sanchez
Del calvario 3 cuadra
al oeste Jinotepe

Ricardo Antonio Sanchez
Sarai Guevara

86571154

57029018
ferretsanchez@hotmail.Com

Lotificacion para el
desarrollo de la
familia sociedad
anonima "ElI Rodeo
LFD"

Robles. DDF
Rest. Lacmiel 1c.
Este frente a
Farmacia Los Robles
Segundo piso,
edificio CONACOOP

Los

José Benito Torres Betanco

Gerente general, representante legal
de la sociedad

Guillermo Santiago Martin
Paredes

Administrador

Montiel

Autos Novoa/privada
Frente Restaurante
Sardina, Jinotepe

Sr. Norwin Antonio Novoa Gémez
Propietario
84132403

Distribuidora Rivera

Aidalina Corea

Nandaime 88551878

Agro veterinaria | Lic. Erick Manuel Fernandez Quiroz.
M&L. 85680262

Gasolinera Petronic

100 mts al este,
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Masatepe.

COCRINIC
Comunidad Cristiana
Para El Desarrollo De

Marjorie Tapia Gonzalez-
Gerente de Recursos humanos
marjorietapia76@gmail.com

Nicaragua 8821-1759
Masatepe Daniel Sanchez
Beto’s Bistro Gerente de Beto’s Bistro
5742-7968
. . | Srta. Maria Guadalupe Ortiz
Farmacia San José ,
Hernandez

de la Concepcion

Bo. San juan, escuela
Republica de Cuba 2
1/2 C. Al oeste. La
concepcion Masaya

Ortizhernandezm457@gmail.com
8977 5166

Jefe inmediato

Sra. Claudia Aguirre Moya

8351 4426

Programa Usura
Cero.
Del mercado Jorge

Matus talles dos al
norte 25 varas al
este.

Jinotepe

Eva Maria Gonzales
Asistente Administrativo
86525478

Ana Velazquez.
57180190

Asociacion Nochari
Del Hospital Monte
Carmelo 3c. Al Norte
Nandaime

Lic. Fatima Carolina Trafia Aragon

(Administradora) 89996383

Lic. Maria Auxiliadora Alvarez Lépez
(Contadora) 76741392

Alcaldia Municipal
San Juan de Oriente

Manuela Patricia Pavon Campos -
Alcaldesa Municipal
patriciapavon1977@gmail.com
88569962 Claro
pereiracarolina51@yahoo.es
85848711 Tigo

Distribuidora
Chavarria
Direccion;
juzgado
oeste
Nandaime

del
media al

Esperanza Chavarria Noguera
83797999

Alcaldia
Granada

Municipal

Mercedes Auxiliadora Argeiial Valle.
Resp. RRHH
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Direccion: Donde fue
la morgue, Granada.

58420871
mercedesargev03@gmail.com

Restaurante Picanha
Grill & Coffee House.

km 48 carretera
panamericana

contiguo al
residencial Bosques
de Bourbon,

Jinotepe, Carazo

Gte: Rosa lvania Acevedo Gutiérrez.
8814 3574 (Tigo).
rosaacevedol412@gmail.com

SILAIS Carazo

Victor Hugo Gémez Huerta
Director SILAIS Carazo

8740 3824

Responsable inmediato:

Juan Josué Matus Guevara
Contador

7792 8163

Correo: c2s91-car@minsa.gob.ni

La Tribu Fast Food
Diriamba Carazo, Del

Gladys Lucia Urtecho Cuadra
81478781

reloj publico 2 | Responsable directo: Daniela Victoria
cuadras al norte en | Urtecho Cuadra
plaza Eloisa Teléfono celular: 85410690
Comedor Dofa | Propietario: Reyna Maria Espinoza
Reyna Vallejos
Jinotepe-Carazo Gema Meléndez Espinoza

88163542

Ferreteria Sanchez
Del calvario 3c. Al
oeste contigo donde
fue Armando Siu.

Gerente: Ricardo Sanchez
86571104 25322967
ferretsanchez@hotmail.com

Clinica y farmacia
Enmanuel

De Ila alcaldia 1
cuadra al oeste vy
media al norte

Dolores Carazo

Julia José Lindo

# 57300717

Rodolfo Rodriguez

# 87072480
juliajoselindo@gmail.com

ESCOSA

Heikis Tamaya  Aguirre  Pérez.
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Del Banpro 1 cuadra
al sur 1/2 cuadra al
oeste.

8486-9194
heikisescosa@gmail.com

Despacho Ruiz Galan
& Asociados

Colonia Santiago del
Colegio Luis Leon

Esp. 25 Vrs al sur

Pedro Joaquin Ruiz Pravia
5820-2417 - 2533-1016
Correo: pruizp210554@gmail.com

Teléfono:

Reserva Privada
Silvestre Hotel D'
Santos

Responsable Inmediato: Esther

Maritza Pérez Sevilla +505 7833 8469

Taller Vasquez
Detras del Hospital

Propietario Jorge Vasquez
85030393

Discel Tienda de
Celulares y accesorio
Diriamba del reloj 1c.
al sur ¥z al oeste

Ing. Mario José Chavez Gago
82008648

Fotocopiadora
Bermudez

Km. 56 carretera
Granada Nandaime

Pedro Ezequiel Bermudez Lopez
84822123

Instituto Lic. Silvia Isabel Avilés Serrano
Nicaraguense de

Seguridad Social

(INSS)

SINSA Jinotepe-

Carazo

Compaiiia Cervecera
Moro potente

UNAN FAREM- | Lic. Mauricio Aburto
CARAZO Cel.: 88520294
Fundacion

Comunidad Cristiana
Casa de mi Padre

Delegacion  MINED

Nandasmo

Centro Tecnologico | Msc. Réger Avilés
Ricardo Morales | Telf. 85102436
Avilés Director
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mailto:pruizp210554@gmail.com

Cooperativa de

Lic. Yadira del Carmen Hernandez

Ahorro 'y  Crédito | Cel. 88040040 X
Central R.L Jinotepe
Cooperativa de
Pequefios
Productores X
Agricolas  Diriamba
(COOPAD)
Empresa Manantial | Roger del Carmen
Farms SA Cel. 82050073
TOTAL 59 Centros de Practicas 22 37
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Anexo No. 2 Protocolo de validaciéon de instrumentos (Enviados a los Jueces)

@ | UNIVERSIDAD
3. | NACIONAL
Y AUTONOMA DE
| NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo
FAREM-Carazo

FORMATO DE VALIDACION POR

Marzo 2022.
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Introduccion
La investigacion se centra en analizar las estrategias de ensefianzas utilizadas por
los docentes, que facilite el aprendizaje significativo orientado a la intervencién de
las Practicas de Formacion Profesional, en las carreras de Administracion de
Empresas y Mercadotecnia del Departamento de Ciencias EconOmicas Yy
Administrativas de la Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo FAREM-
Carazo, siendo este el objetivo de investigacién de la tesis, el corte transversal de
estudio corresponde a las préacticas realizadas en las carreras antes mencionada

durante el Il semestre 2021.

Las préacticas de formacién profesional son concebidas como practica académica
estudiantii que mediante un proceso de interaccion con el campo laboral, el
estudiante desarrolla habilidades, destrezas y le permite la interaccion con el
campo laboral; en el titulo V del Régimen Académico Estudiantil referido a las
practicas de formacion profesional, en el articulo 76 del capitulo I, indica: Las
Practicas de Formacion Profesional forman parte de los planes de estudio y
constituyen una forma organizativa del proceso docente educativo y es la actividad
por medio de la cual se aplican los principios didacticos de la combinaciéon del
estudio con el trabajo y la vinculacién de la teoria con la practica (Universidad

Nacional Autbnoma de Nicaragua, 1994)

Como parte de este proceso de formacion del profesional y segun regulaciones
existentes en la UNAN-Managua, cada carrera desarrollara su practica de acuerdo a
su perfil profesional; contribuyendo a la formacion de habilidades y habitos que
caracteriza el modelo profesional, asi como contribuir a la consolidacion,
comprobacién y ampliaciéon de los conocimientos recibidos durante el proceso
docente educativo propiciando la formacién laboral de los estudiantes a través de la
relacion practica con los problemas técnicos, econdmicos y sociales de los centros
de produccion y de los servicios, son éstos los objetivos generales que se enmarca

a la ejecucion de las préactica de formacion profesional.

El departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Facultad Regional
Multidisciplinaria de Carazo de la UNAN-Managua, es la unidad académica que

integra siete (7) carreras con perfiles en las ciencias econdémicas, administrativas y
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contables, garantizando la calidad del proceso de planificacion, organizacion y
desarrollo de las Précticas; la investigacidon tomard como sujetos de estudio a las
carreras que impartieron practicas de formacion profesional en el Il semestre del

afno académico 2021 seleccionando tres carreras:

e Administracibn de Empresas: Familiarizacion, Especializacion y

Profesionalizacion

e Mercadotecnia: Familiarizacion, Especializacion y Profesionalizacion
1. Objetivos Especificos de la Investigacion

e Describir el contexto de actuacion que regulan las practicas de formacion

profesional en la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua UNAN-Managua.

e Caracterizar las estrategias de ensefianza y aprendizaje significativo en la

ejecucion de las practicas de formacion profesional.

e Valorar la percepcién segun el punto de vista de los actores (estudiantes,
tutores, director de departamento, coordinadores de carreras y responsable de
los centros de practicas), sobre el aprendizaje significativo en la ejecucion de las

practicas de formacién profesional.

e Disefiar un plan de intervencién en el desarrollo de las practicas de formacion
profesional que propicie el aprendizaje significativo, para los estudiantes
Administracion de Empresas y Mercadotecnia del departamento de ciencias

econdmicas y administrativa de la FAREM-Carazo.
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2. Justificacién

En el Reglamento Estudiantil de Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
(1994), en el titulo V se refiere que las Précticas de Formacion Profesional es una
asignatura importante en todas las carreras que ofertan en la UNAN-Managua, en
ellas se deben preparar a los estudiantes en desarrollar su habilidad, capacidades y
destrezas en el &mbito laboral, para esto es importante el proceso de planificacion y
organizacion desde la gestion con los centros de practicas hasta la seleccion de los
docentes tutores que atenderan el proceso de ensefianza y aprendizaje, hasta el
proceso de seguimiento y control para la ejecucion de los objetivos del programa de

la asignatura.

Lo anterior demuestra que las practicas son mas que una asignatura normal, segun
Secretaria de Estado de Educacion y Formacion Profesional de Madrid-Espafia
(2011) expresa que la formacion practica de un estudiante universitario es de gran
relevancia tanto para el desempefio de la profesibn como para su desarrollo
personal y académico. En esta formacion, destaca particularmente las practicas en
empresas, por ser un momento de «iniciacion» en la vida profesional, asi como por

la duracion temporal que posee en una determinada titulacion.

De lo anterior parte que la practica se convierte asi en una situacion de aprendizaje,
una experiencia personal y profesional al mismo tiempo que es un componente
curricular mas, una parte sustantiva y obligada en gran parte de las titulaciones en la
educacion superior, aunque puede variar en cuanto a su duracién y ubicacion en el

plan de estudios.

El resultado del estudio con la propuesta de disefiar un plan de intervencion se
beneficiaran todo los involucrados en el desarrollo del proceso de las practicas de
formacion profesionales, ya que cada uno de ellos cumple un rol importante, el
docente tutor debe planificar y utilizar las estrategias adecuadas para orientar,
dirigir, motivar, asesorar y dar seguimiento a los estudiantes, ademas gestionar los
recursos necesarios para asumir los compromisos y normativas establecidos en los
programas de asignhaturas, convenios y cartas de intenciones con instituciones y

sector empresarial,

Consecuentemente es conveniente a nivel de planificacion y organizacion para los

tomadores de decisiones desde, la seleccion el personal docente mas idéneo y con
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experiencia; la interaccién y proyeccion social es otro elemento que se debe
mantener vivo con los actores externos participantes. En cuanto a los estudiantes
ayudara a desarrollar sus competencias, capacidades, habilidades y destrezas, asi
adquirir experiencia en el campo laboral y a su vez tener mas oportunidades dentro
de su campo ocupacional, para todo esto se requiere crear y desarrollar un Plan de
intervencion que propicie un aprendizaje significativo en los estudiantes para el
desarrollo de las competencias de los estudiantes, garantizando asi, la calidad de

ensefanza-aprendizaje para toda su vida.

3. Seleccién de Variables

De acuerdo Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) una variable es una propiedad
gue puede fluctuar y cuya variacién es susceptible de medirse u observarse, y esta
adquiere valor para la investigacion cientifica cuando llega a relacionarse con otras

variables, por lo tanto, se retoma las variables de las preguntas de investigacion y

se definen las siguientes variables:

Tabla 1. Operacionalizaciéon de las variables

Variable Definicién Indicadores Acciones Instrumento
Normativas Aspectos Se rigen por Realizacién de Guia de
gue rigen las normativos normas y investigacion bdsqueda de la
Practicas de legales que metodologia en | documental. informacién.
Formacion rigen el accionar | el accionar de .,

Profesional de las Practicas | las practicas !Elaborauon de
de Formacion mstrumg nto
Profesional (Entrewsta_) ,para
la recoleccion de
la informacion.
Estrategias de | Forma de llevar | Instrumento de Identificacion del | Encuesta
ensefianzay a cabo el evaluacion y universo de los _
aprendizaje proceso seguimientos informantes Entrevista
utilizadas por | didactico, para del proceso de o
los docentes orientar el las practicas p|seno de
desarrollo del . mstrumento_s
cumplimiento de Egt.rateglas (Cues'qonanos y
los objetivos de utilizadas entrevistas)
las practicas de | Competencias | Validacién de los
formacion desarrolladas instrumentos
profesional
Aplicacién de los
instrumentos
Andlisis de los
resultados de la
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informacioén

Percepcion
sobre el
aprendizaje de
las préacticas
de formacién
profesional

Valoracién
desde los
puntos de vistas
de los diferentes
actores que
participan en la
planeacion,
organizacion y
ejecucion de las
practicas de
formacion
profesional

Competencias
desarrolladas en
el aprendizaje.

Competencias
adquiridas en

los centros de
practicas

Ubicacion en los
centros de
practicas

Plan de
organizacion y
ejecucion

Identificacion del
universo de los
informantes

Disefio de
instrumentos
(Cuestionarios)

Validacion de los
instrumentos

Aplicacion de los
instrumentos

Andlisis de los
resultados de la
informacioén

Encuesta

Fuente: Elaboracion propia

4. Sujetos a aplicar los instrumentos

La Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua UNAN-Managua, en su Facultad
Regional Multidisciplinaria de Carazo FAREM-Carazo; tienen tres departamentos
docentes, en el Departamento de Ciencias Econdmica y Administrativa integra
sietes (7) carreras todos del campo profesional de las ciencias economicas,
administrativas y contables; en este departamento se realizara el estudio de la
investigacion en lo que corresponde las asignaturas de Practicas de Formacion
Profesional en sus tres tipos: practica de familiarizacidn, practica de especializacion
y practica de profesionalizacién de las carreras de: Administracion de Empresas y
Mercadotecnia, el cual representa un universo total de estudiantes que realizaron
sSus practicas en estas tres carrera un total de doscientos diecinueve (198)
estudiantes matriculados en el Il semestre del afio académico 2021, cuatro (4)
tutores; un total de empresas cincuenta y nueve (59) tanto privadas como de las

instituciones de estado (Gaitan et al., 2021).
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La poblacién de estudio estd conformada por 198 doscientos diecinueve estudiantes
gue cursan tercer, cuarto y quinto afio en las asignaturas de practicas de formacién
profesional. Tomando en cuenta lo siguiente:

e Estudiantes matriculados debidamente en las asignaturas de préactica de
familiarizacion | del 3er. afio de la carrera de Administracion de Empresas y
mercadotecnia.

e Estudiantes matriculados debidamente en las asignaturas de préactica de
especializacion del 4to. afio de las carreras de Administracion de Empresas y
Mercadotecnia.

e Estudiantes matriculados debidamente en las asignaturas de practica de
profesionalizacion del 5to. afio de las carreras de Administracion de Empresas y
Mercadotecnia.

e Docentes tutores que impartieron las asignaturas en el periodo del Il semestre
del 2021.

e Tutores empresariales de empresas e instituciones de la regiéon de Carazo,

donde realizaron practicas de formacion profesionales.

A continuacion, se detalla la poblacion de estudiantes que se tomara en el estudio.

Tabla 2. Estudiantes que realizan Practicas de Formacion Profesional I

semestre 2021

Carrera Tipo de Préctica Sexo Total de
estudiantes
Femenino | Masculino

Administracion de Empresas | Familiarizacion 28 15 43
Mercadotecnia 25 16 41
Administracién de Empresas | Especializacion 17

12 29
Mercadotecnia 10

6 16
Administracién de Empresas | Profesionalizacién 20 14 34
Mercadotecnia 23 12 35
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Total de estudiante 123 75 198

Fuente: Listas de estudiantes que realizaron Practica
Secretaria Académica FAREM-Carazo

Los centros de practicas que realizaron sus practicas los estudiantes de estas tres

carreras son un total de cincuenta y nueve dividido en:

Tabla 3. Centros de préacticas en el semestre 2021

Tipo de empresas

Estatal Privadas

22 37

Total 59

Fuente: Informe de practicas de formacion profesional
Realizado por tutores
5. Instrumento a Validar

Segun Robles y Rojas (2015) citando a Escobar y Cuervo (2008), la validez de un
instrumento se define como “una opinién informada de personas con trayectoria en
el tema, que son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste y que

pueden dar informacion, evidencia, juicio y valoraciones.

Datos generales del experto

Nombre y apellidos:

Ocupacion:

Grado académico:

Lugar de trabajo:

Teléfono o celular:

Email:

Firma:

En las siguientes paginas usted se le presenta tres instrumentos para validarlos, al

final de cada instrumento se presenta la guia para validar.
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UNIVERSIDAD Instrumento No. 1

NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Cuestionario a estudiantes

Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo
FAREM—Carazo

Departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas

Encuesta a Estudiantes

Estimado estudiante el presente cuestionario tiene como objetivo conocer la opinién
sobre el aprendizaje significativos obtenido en el desarrollo de sus préacticas de

formacion profesional que realizaron en el Il semestre del afio académico 2021.

Lea los items a continuacion marque con una X las respuestas de su opinion y

complete la informacion que se les indique.

1. Datos Generales
Carrera: Edad: Sexo:
ARo que cursa: Fecha:
2. ¢ Qué tipo de practica realizo?
Familiarizacion | Familiarizacion Il
Especializacion Profesionalizacion
3. ¢Dbnde realizd sus practicas en el periodo del Il semestre 20217
Empresa privada Instituciones gubernamentales

Trabajo final de curso

Nombre la Empresa o Institucién Gubernamental:
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4. ¢,Cuél ha sido el departamento o areas dentro de la Empresa o
Institucion del gobierno en las que harealizado su practica?

Administracién Recursos Humanos Finanzas
Bodega Publicidad Caja
Tesoreria Registro

Otras

5. ¢,Cuél ha sido la duracion (Horas) de sus practicas presenciales en las

Empresas e Instituciones de gobierno?
Mes o dias:
6. ¢, Coémo considera el tiempo designados para el desarrollo presencial

en los centros de practicas?

Escasa Suficiente Excesiva

7. A continuacion, se presenta informacion sobre el desarrollo de las
practicas donde respondera de acuerdo a las siguientes escalas:

Siempre La mayoria de Algunas veces si La mayoria de Nunca
las veces si algunas veces no las veces no
5 4 3 2 1
Desarrollo de la Practicas 112|3 |4 5

7.1 | Se presenta informacién general recibida por parte del
responsable inmediato (tutor empresarial) sobre el
funcionamiento y organizacion del centro de préctica

7.2 | Cumple efectivamente con el horario establecido en los
centros de practicas

7.3 | Cumple eficientemente con las tareas asignadas en los
centros de practicas

7.4 | Demuestra conocimientos y habilidades en la realizacion de
las actividades asignadas

7.5 | Enmienda sus dificultades ante las sugerencias planteada por
su tutor empresarial (Responsable inmediato)

7.6 | Propone alternativas novedosas cuando se la da |Ia
oportunidad

7.7 | Seintegra en el trabajo de equipo facilmente

7.8 | Respeta el reglamento interno en el centro de practica

7.9 | Presenta disposicion en las responsabilidades asignadas

7.10 | Cumple con sus expectativas sobre el trabajo desarrollado
durante su estancia en el centro de practica

Nota: Centro de practica = Empresa o Institucion del gobierno
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8. A continuacion, se presenta informacion sobre la tutoria del docente
gue imparte las practicas donde respondera de acuerdo a las siguientes
escalas:

Alta Muy Buena Buena Poca Inexistente
5 4 3 2 1
Tutoria académica 11234 5

8.1 | El asesoramiento técnico en el desarrollo de la practica fue:

8.2 | El asesoramiento metodoldgico en el desarrollo de la practica
fue:

8.3 | El cumplimiento del cronograma de las actividades elaborado
y aprobado por el tutor académico fue:

8.4 | La atencidn prestada por el tutor académico fue:

8.5 | Las actividades realizadas en las practica en cuanto a su
relacion con el asesoramiento académico fue:

8.6 | La relacién entre la practicas y las asignaturas recibidas
cursada en la carrera fue:

8.7 | Las observaciones realizadas en las tutorias fue:

8.8 | Las tutorias académicas contribuyeron a enfrentar las
dificultades en los centros de practicas

8.9 | La informacioén recibida por el tutor académico en cuanto a
las practica ha sido:

8.10 | La informacidn recibida por la facultad en cuanto a las
practica ha sido:

8.11 | La evaluacidn final de tus practica ha sido:

Nota: Centro de prdctica = Empresa o Institucion del gobierno

9. En cuanto a tu formacion profesional, las experiencias de las practicas
han sido:

Poco provechosa
Provechosa

Muy provechosa

10. En cuanto a tu formacion personal, las experiencias de las practicas
han sido:

Poco beneficiosa
Beneficiosa

Muy beneficiosa
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Il Parte:

A continuacion, encontrara algunas preguntas abiertas a fin de conocer tu opinién al
desarrollo de las actividades realizada en las précticas:

11. ¢, Consideras que has logrado aprendizaje en estas practicas?

Si No

¢ Por qué?

12. ¢,Cual es tu compromiso como personay como profesional?

13. ¢ Qué limitaciones se presentaron en el desarrollo de las practicas?
14. De manera general opina tu grado de satisfaccion personal con la

practica realizada.

Menciona algunas razones:

Muchas gracias por tu aportacion.
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Guia para evaluar instrumento No. 1

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivo por los que se
considera no pertinente

Propuesta de mejora
(modificacion, sustitucion o
supervision)

Valoracion general del cuestionario

Por favor, marque con una X la respuesta entre las opciones que se presenta

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para los
encuestados puedan responder adecuadamente

El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado

(En el caso de contestar si, por favor indique abajo cuales)

No. de la (s) pregunta(s)

Motivos por los que se
considera que pudiera ser
un riego.

Propuesta de mejora
(modificacion, situacion o
supervision)
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UNIVERSIDAD

NACIONAL

AUTONOMA DE

NICARAGUA,

MANAGUA Instrumento No. 2

UNAN-MANAGUA

Cuestionario a Centros de Practicas

Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo
FAREM—Carazo

Departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas

Encuesta a Centros de Practicas

Estimados Empresarios y/o Representante de la Institucion Gubernamental el
presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinién sobre el aprendizaje
significativos que obtienen nuestros estudiantes en el desarrollo de las practicas de
formacion profesional realizadas en su centro o institucion como espacio de
formacion en el trabajo y socializacion profesional durante el Il semestre del afo

académico 2021.

Lea los items a continuacion marque con una X las respuestas de su opinion y

complete la informacion que se les indique.

15. Datos de la Empresa o Institucion Gubernamental
Nombre de la Empresa o Institucion Gubernamental:

Departamento: Municipio:

Direccion:

Fecha:

16. ¢Mencione qué actividades principales les fueron asignadas al

practicante dentro de la Empresa o Institucion Gubernamental durante la
realizacion de la practica?
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17. A continuacion, se presenta informacion sobre el desarrollo de las
practicas profesionales con el fin de evaluar la actuacion del practicante
donde responderé de acuerdo a las siguientes escalas:

Ausente En bajo grado En medio grado En alto grado No aplica
1 2 3 4 5
Aspectos del desarrollo personal del practicante 112 (3] 4 5
3.1 | Asistio puntualmente al centro de practica
3.2 | Fue puntual en el cumplimiento del horario establecido en el
plan diario
3.3 | Cumplié oportunamente con las tareas asignadas
3.4 | Asumidé compromiso en las actividades asignadas
3.5 | Aporté ideas y sugerencias proactiva
3.6 | Mostro seguridad en los criterios que emite
3.7 | Manifestd interés por las actividades que realizé
3.8 | Mostrd entusiasmo por alcanzar las metas propuesta
3.9 | Suconducta fue acorde al contexto del trabajo
3.10 | Se expresd con fluidez verbal de acuerdo al contexto laboral
18. Informacién sobre el desempefio del desarrollo del practicante en el

Centro de Practica donde respondera de acuerdo a las siguientes escalas:

Ausente En bajo grado En medio grado En alto grado No aplica
1 2 3 4 5
Desempeiio del practicante 314
4.1 | Mostré disposicién para el aprendizaje orientado por el tutor
empresarial (Responsable inmediato en el centro de la
practica)
4.2 | Presentd preocupacion por investigar en aquellas areas que
no domind
4.3 | Asumid con responsabilidad las responsabilidades de sus
acciones
4.4 | Demostré capacidad para la toma de decisiones en
situaciones presentadas
4.5 | Utilizd la creatividad para la solucién de problemas
4.6 | Realizé en detalle las actividades (tareas) asignadas
4.7 | Puso en practica los conocimientos tedrico con respecto a las
actividades asignadas
4.8 | Manejo en forma eficiente la informacion
4.9 | Asimilé los nuevos conocimientos, técnicos, procedimientos
en la actividades realizadas
4.10 | Establecid relaciones entre los procesos realizados

Nota: Centro de prdctica = Empresa o Institucién del gobierno
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19. Informacién sobre relacion del practicante en el Centro de Practica
donde responderé de acuerdo a las siguientes escalas:

Ausente En bajo grado En medio grado En alto grado No aplica
1 2 3 4 5
Relacién en el Centro de Practica 112 (3] 4 5

5.1 | Acepto las normas del centro de practica

5.2 | Acept6 las instrucciones de su responsable inmediato

5.3 | Trato con respeto a sus compafieros con los que se relaciond
en el centro de practica

5.4 | Seintegrd facilmente a los equipos de trabajo

5.5 | Solicitd orientacidn a su responsable inmediato

5.6 | Tuvo interrelacion con los miembros del drea de trabajo

5.7 | Cooperd con el resto del personal del drea de trabajo

5.8 | Colaboré a través de aportes y propuesta creativas

5.9 | Entendid y aceptd su rol dentro del centro de practica

5.10 | Aceptd las observaciones que se le realizaron

Nota: Centro de prdctica = Empresa o Institucion del gobierno

Il Parte:

A continuacion, encontrara algunas preguntas abiertas a fin de conocer tu opinién al
y aporte general para el desarrollo del aprendizaje en los practicantes:

20. ¢,Cual es su opinion sobre laformacion teérica de nuestros
estudiantes al ingresar al Centro de Practica?

21. ¢, Qué aprendizaje considera usted que debi6 alcanzar el practicante en
el desarrollo de su practica?
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22. ¢, Qué competencia deberia de fortalecer nuestros estudiantes, para el
desarrollo de su aprendizaje en las préacticas profesional?

23. ¢, De manera general opina su grado de satisfaccion con la préactica
realizada por nuestros estudiantes?

Menciona algunas razones:

Muchas gracias por su colaboracion.
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Guia para evaluar instrumento No. 2

Motivos por los que se
considera no adecuada

Motivo por los que se
considera no pertinente

Propuesta de mejora
(modificacion, sustitucion o
supervision)

Valoracion general del cuestionario

Por favor, marque con una X la respuesta entre las opciones que se presenta

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para los
encuestados puedan responder adecuadamente

El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo

Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado

(En el caso de contestar si, por favor indique abajo cuales)

No. de la (s) pregunta(s)

Motivos por los que se
considera que pudiera ser
un riego.

Propuesta de mejora
(modificacion, situacion o
supervision)
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UNIVERSIDAD

NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Instrumento No. 3
Entrevista a Docentes tutores de Practicas de Formacion

Profesional y Coordinadores de Carreras

FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE CARAZO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

#20212:"Vamos por mas Victorias Educativas”

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONNOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ENTREVISTA A TUTORES DE PRACTICAS DE FORMACION PROFESIONAL Y
COORDINADORES DE CARRERAS:

Carrera

Coordinador de carrera

Tutor Practicas

Buenos dias, buenas tardes

El objetivo de la entrevista, es conocer la forma de planificacion, organizacion y
desarrollo de las Practicas de Formacion Profesional, donde participo como tutor y
en todo caso coordinador de las carreras de: Administracion de Empresas y

Mercadotecnia.

1. ¢De acuerdo a su experiencia como docente en las Practicas de Formacion
Profesional, ¢, Como son la define la normativa, como la concibe la carrera?

2. Actualmente en el documento curricular del plan de estudio vigente para los
grupos (lll, IV y V afios) que recibieron Practicas de Formacion Profesional en el
Il semestre 2021. ¢ Qué tipo de practica son las que norman segun el pensum
de la carrera? ¢ Existen algunas diferencias segun el Reglamento Estudiantil?

3. ¢Como se establece la forma de planificacion y organizacion de las practicas en
su carrera? Estd normado.
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¢, COmo se expresa la coherencia de los objetivos formativo en los planes de
estudios con relacion a las practicas de formacion profesional?

¢, Coémo responde los programas de vinculacién (Extension con los Empresas o
Instituciones del Estado) a las necesidades del entorno con relacion a los
programas de préacticas de formacién profesional?

¢, Qué documentos normativos existen para el desarrollo de las practicas? ¢ Me
podria mencionado que articulados fortalece el proceso de planificacion didactica
como docente tutor en el proceso?

¢ Para usted con su experiencia de docente tutor las practicas de formacion
profesional es una asignatura igual que cualquier otra del pensum de la carrera?
De acuerdo a su argumento ¢,Por qué?

¢, Como se ha establecido la modalidad semi presenciales de las clases (tutorias)
por la crisis sanitaria del Covid-19 con relacion a las Practicas?

¢, Como ha manejado la crisis del Covid-19 la UNAN-Managua en cuanto al
desarrollo de las Practicas? ¢ El Departamento CCEEA?

.¢,Qué limitantes se ha presentado en el desarrollo de las practicas en este |l
semestre 20217

11.De acuerdo a la pregunta anterior. ¢ Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje

ha utilizado, para enfrenta las situaciones de este semestre?

12.Me podria mencionar ¢ Cudles son las competencias que los estudiantes que

usted acompafio6 en este proceso de las practicas, son las que desarrollaron en
su aprendizaje?

13.Por ultimo ¢Qué Fortaleza y limitantes se presentan en el proceso de

ensefianza-aprendizaje, en las practicas de Formaciéon Profesional?

Muchas Gracias.
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Guia para evaluar instrumento No. 3

13. ¢, Se comprende facilmente las preguntas de acuerdo al objeto de
estudio?

14. ¢ Existe relacion logica con las dimensiones que se esta midiendo?

15. ¢Las preguntas son relevante o importante de acuerdo al tema de

investigacion?

16. ¢, Segun su criterios que otras preguntas pudieran anexarse 0
eliminarse?
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Anexo No. 3 Lista de estudiantes matriculado en las Practicas de Formacion
Profesional

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA

Listado de Asistencia y Control de Calificaciones

Correspondiente al 2 Semestre del Afio
2021

Profesor: SANABRIA HERRERA ADELAIDA DEL SOCORRO
Asignatura: 13PRF010 - PRACTICAS DE FAMILIARIZACION

Carné Estudiante
19903386 ACEVEDO LOPEZ ANDREA FERNANDA
19903750 AGUIRRE RAMOS JOBELKI ESTEFANIA
19903782 ALEMAN HERNANDEZ CHRISTIAN JAVIER
19903320 ALFARO SANCHEZ MARIANGEL
19903342 AREVALO GARCIA HILARY NOELIA
18902935 BRICENO HERNANDEZ JONATHAN JOSUE
19903408 CASTILLO SANDINO MARIA JOSE
17903529 CORDERO SILVA ANDREA MASSIEL
19903397 FERNANDEZ CALERO ROSA HELENA
18902759 FLORES AGUIRRE SHARA ISRAELA
19903496 HERNANDEZ GUEVARA JULIO MAURICIO
19903485 HERNANDEZ LARA RITHA DHANIA
19903474 HERNANDEZ PORRAS ALEXIA FERNANDA
18903188 HERNANDEZ SEVILLA ALLISON MONSERRATH
17900834 LACAYO OBANDO BRIAN ALONSO
18902847 LARIOS URROZ MARITZA GUADALUPE
19903309 LOPEZ DELGADO LOANMI RAQUEL
19903375 LOPEZ LARGAESPADA LILIANA LIBETH
19903595 MEJIA RUIZ FRANCISCO JAVIER
19903650 MENESES SANDOVAL LOREDDY MASSIEL
19903331 MERCADO GALLEGOS RICARDO JOSE
19903507 MIRANDA LATINO DAVID JESUS
19903551 MONTIEL HERNANDEZ MITCHELL MARLENE
19903463 MORENO RODRIGUEZ CARLOS ENMANUEL
19903705 NARVAEZ HERNANDEZ JOSSELYN NOHEMI
19903606 OCAMPO CRUZ VILMA DEL SOCORRO
09094039 OCAMPO TALAVERA MARCOS ANTONIO
19810172 OLIVAS ROMERO MINOR JOSE
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19903584 PEREZ BOLANOS ALEXANDRA MARITZA
19903617 PEREZ POZO DAREYSA MICHELLE
19903452 PUERTO MONTENEGRO MARILING TATIANA
19903419 RODRIGUEZ HERNANDEZ ESTER ALEXANDRA
19903364 RUIZ GALAN CARLOS FERNANDO

19903749 RUIZ ORDONEZ ALBA LUZ

18903122 SANCHEZ GUEVARA ALEXANDER JOSUE
19903661 SANCHEZ NARVAEZ ALDO BERNARDO
19903562 SANDINO CARRION DEYALLIS GUADALUPE
19903353 SIEZA PALACIOS CRISTOFFER ALEXANDER
18902979 SILVA ZAMORA SANDRA MARCELA
19903420 VARGAS GARCIA REGINA MARIA

17903970 VASQUEZ ACEVEDO KEYLING DAYANA
19903738 VASQUEZ LAGUNA MELISSA CAROLINA
19903518 VASQUEZ PILARTE JELLSING DONALDO

Total: 43
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA

Listado de Asistencia y Control de Calificaciones

Correspondiente al 2 Semestre del Afio
2021

Profesor: SANABRIA HERRERA ADELAIDA DEL SOCORRO
Asignatura: 13PRF010 - PRACTICAS DE ESPECIALIZACION ADMINISTRACION DE EMP.

Carné Estudiante
18902913 ABURTO GAITAN KAREN ABIGAIL
18903100 ACEVEDO RUIZ ISIS GABRIELA
18902880 ALVAREZ CERDA MINERVA AURORA
18902858 ARAGON ZAMURIA EMILY JULIETH
12093445 BALTODANO ALEMAN DIEGO MANUEL
18902957 CANALES SERRANO CLAUDIA YULISA
18903199 CERDA TORREZ NOEL DAVID
18903144 CHEVEZ CAMPOS ADRIANA DEL CARMEN
18903056 DONA RUIZ KENNETH IGNACIO
18902760 GARCIA VELASQUEZ JESSICA MARIBEL
18903089 GUERRERO CENTENO MARELING DAYANA
18902748 JACAMO QUIROZ JANMER FRANCISCO
17131373 LOPEZ MENDIETA KATHERINE ALEJANDRA
18902726 MEDRANO ZAPATA MARIAN ISABELLA
18903023 MENDEZ GUEVARA JASSER SADDAN
18903067 MORALES VELASQUEZ JORDI ALEXANDER
18902770 NAVARRO MOJICA FERNANDO ANDRES
18902990 ORTIZ PEREZ TERESA JUNIETH
18903200 PALACIOS CARDENAS DIANA DEL CARMEN
18903111 REYES ABURTO LARRY ALBERTO
16091179 RODRIGUEZ HERNANDEZ ARLYNG NEFTALI
18902891 SANCHEZ MARIA EMILIA
18902704 SANCHEZ OBANDO DEANNA LUCIA
18902781 SEVILLA ESPINOZA EDDY FRANCISCO
18902693 SIEZA ZUNIGA DARVIN ANTONIO
18903034 SOTELO ALVARADO HANNY DE LOS ANGELES
17904046 SOTELO GARCIA NESTOR GABRIEL
18903133 SOZA VASQUEZ JOSELING GUADALUPE
18902902 VELASQUEZ BERMUDEZ MARIA LOURDES

Total: 29
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA

Listado de Asistencia y Control de Calificaciones

Correspondiente al 2 Semestre del Afio
2021

Profesor: MEDRANO CHAVEZ RAUL ALBERTO
Asignatura: 13PRF010 - PRACTICAS DE PROFESIONALIZACION ADMINISTRACION DE EMP.

Carné Estudiante

17907401 |ABURTO NICARAGUA ULISES JAVIER

17902594 | AVILES MEDRANO MARIA MAGDALENA

16091267 |BALLADARES RUIZ DIANDRA DAYAMAR

17903023 |BLAS AGUIRRE JEAN CARLOS

17904453 |BLASS LOPEZ SERGIO ENMANUEL

17900625 | CARDENAS LOPEZ GREYLIN MARIA

17904156 | CASTILLO PALACIOS LISSETH DEL CARMEN

17908358 | CONRADO CRUZ BENJAMIN SANTIAGO

17903683 | CUADRA CHAVEZ STEPHANIE DE LOS ANGELES

17900416 | GARCIA HERNANDEZ JANEL JOSUE

17901274 | GONZALEZ ESPINOZA IVES SANTIAGO

17904904 | GRANERA SELVA MARCELA TATIANA

17904695 | GUIDO ANA LUZ

17902870 | GUTIERREZ MURILLO DUVAN SANTIAGO

17902418 |HERNANDEZ PACHECO PRISCILA REBECA

17904332 |JIMENEZ DIAZ IVANIA FERNANDA

17900120 |LATINO RODRIGUEZ OSCAR LEONEL

17903012 | MARENCO AGUILAR MARIA JOSE

17904959 | MARTINEZ CANDA MELISA ELITH

17902605 | MEDINA GARCIA TATIANA GUADALUPE

17907203 | MEDRANO LEZAMA BRANDON JAVIER

17904552 | MEDRANO MARIA AMANDA

16091245 | MOJICA LOPEZ CYNTHIA RAQUEL

17904740 | MOLINA CASTRO YOHANA ARACELY

16091322 |NARVAEZ ARCIA JENNY DAMARIS

17900086 |OROZCO MARENCO GEMA VANESSA

17902264 |PALACIO ABURTO EDGARD ANTONIO

17906103 |PEREZ RIVERA ALVARO DE JESUS

17900229 |PILARTE LOPEZ MAYNOR ANTONIO

17905762 |RAMOS BERMUDEZ GEYSON JOSE

17900890 |ROMERO PERALTA YUBELKA YARITZA
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17904387

ROSALES PARRALES XOCHIL SAMANTA

17900295

SANCHEZ TELLEZ JOSELIN RACHEL

17905311

ZAMORA BUSTO FERNANDO JOSE

Total: 34
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA

Listado de Asistencia y Control de Calificaciones

Correspondiente al 2 Semestre del Afio
2021

Profesor: GUTIERREZ GARCIA MARLON ISAAC
Asignatura: 13PRF010 - PRACTICAS DE FAMILIARIZACION MERCADOTECNIA

Carné Estudiante

18906378 | ABREGO MARTINEZ MARIA GUADALUPE

19904915 | ACEVEDO NARVAEZ EMELIN NOHEMI

18906477 | AGUILAR CORRALES ALEX ANTONIO

19904904 | ALVAREZ PARAMO MELISSA FERNANDA

19904981 | BALTODANO CALERO JHOSELING MARCELA

18906400 | BALTODANO GARCIA ENMANUEL DE JESUS

19904937 | BONILLA MEZA PAOLA NAZARETH

16091828 | CALDERON GOMEZ ANTONY DE JESUS

20716958 | CANO KENIA MARCELA

18906444 | CERDA GONZALEZ DIANA GUADALUPE

19904816 | CRUZ MUNOZ NIMROD JAFET

19904960 |FONSECA ESPINOZA BRANDON JOSE

19904992 | GARCIA CERDA JOSE ISAAC

19204017 | GARCIA GARCIA AMELIA GUADALUPE

19904827 | GARCIA GARCIA ROBERTO CARLOS

19905047 | GARCIA RAMOS ALEJANDRO ANTONIO

17902671 | GARCIA RAMOS FRANK ANTONY

19905201 | GONZALEZ MORALES ISAYARA ANTONIA

18906488 | GONZALEZ RUIZ JOSE RICARDO

19904849 | GUTIERREZ AGUILAR ROGER ALEXANDER

18906565 |GUTIERREZ PELAEZ AMANDA RAQUEL

18906268 | JARQUIN VAZQUEZ MARIO ALBERTO

18906334 | LARIOS URROZ JULIO ALBERTO

18906158 | LOPEZ RIVAS ANA PATRICIA

19905058 | MARTINEZ GUTIERREZ INGRID BETSAIDA

19905157 | MENA NAVARRO LINDA VALENTINA

18906202 | MENDEZ TELLEZ CARLOS FERNANDO

19905014 |MORA BRICENO JAVIERA ELENA

19905113 | MORALES CALDERON CRISTINA GUADALUPE

19904948 | NOGUERA WILSON JANCSI JAZMIN

19905070 | OBANDO DIAZ MARIA CONCEPCION

18906610 |ORTIZ LOPEZ HEYNER LEONEL
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18906390 | PALACIOS ALVARADO DENIA GABRIELA

19905212 | PICHARDO GARCIA ROSA MARIA

19905036 | RODRIGUEZ SILVA MASSIEL DEL SOCORRO
19904882 | ROSALES ELIZABETH MARIA REGINA

19905135 | ROSALES MARTINEZ JENIFFER DE LOS ANGELES
19905278 | SANCHEZ BARBERENA GEMA DEL CARMEN
19905179 | SANCHEZ CHAVEZ JONATHAN ANTONIO
19905102 | SOLIS ZAMURIA STEFANY NICOLE

19905245 | VELASQUEZ GONZALEZ RUTH NOHEMI

Total: 41
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA

Listado de Asistenciay Control de Calificaciones

Correspondiente al 2 Semestre del Ano

2021

Profesor: GAITAN CHAVEZ MARIANO ISIDORO
Asignatura: 13PRF010 - PRACTICAS DE ESPECIALIZACION

MERCADOTECNIA.

Carné Estudiante
17901131 ACUNA MARIA LETICIA
17904244 AMAYA HURTADO RODOLFO ESTEBAN
18906257 BALTODANO CORTEZ KIMBERLY STEFANY
18906301 CALERO SANCHEZ KEVIN ANTONIO
18906356 CANDA SANCHEZ HELLEN GUADALUPE
17906455 FONSECA MOLINA JOSE LEONARDO
16091740 GARCIA RUEDA ROGER SANTIAGO
18906598 LEWITES VILMA ANGELICA
18906500 LOPEZ ROCHA MARIA JOSE
17901395 MAYORGA MONZON ESMILDA CAROLINA
18906587 MELENDEZ CASTRO MARIA GABRIELA
17905840 PAVON MARTINEZ BLANCA JUNIETH
17903892 RUIZ GALAN DIANA CAROLINA
18906169 SANCHEZ MENDOZA JOSHUA FERNANDO
13095326 SELVA PALACIOS ELVIS EFRAIN
18906180 URROZ HERNANDEZ NAYELY DEL SOCORRO

Total: 16
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA
UNAN-MANAGUA

Listado de Asistencia y Control de Calificaciones

Correspondiente al 2 Semestre del Afio
2021

Profesor: NARVAEZ SELVA LUZ MARGARITA
Asignatura: 13PRF010 - PRACTICAS DE PROFESIONALIZACION MERCADOTECNIA.

Carné Estudiante

17901582 | ALVARADO MUNOZ ERICK ANTONY

16091487 | ALVAREZ PARAMO MARIELA ALEXANDRA

16091443 |BRICENO ELISA MARIA

17904134 | CAMPOS PARRALES MEYBOLL IRENE

16041690 | CASTILLO JIMENEZ AMELIA DENNISS

17907060 | CASTILLO LOAISIGA ANDRES ISAAC

17904596 | CASTRO CRUZ MARIETT ALEXANDRA

17902121 | CORDERO LOPEZ ZAMARA LUCILA

17902540 |CORTEZ QUIROZ WALKIRIA DE LOS ANGELES

17902154 | FERNANDEZ RAMOS JHONAIRY NOHEMI

17902649 | FLORES VARGAS ELUDIZE DE LOS ANGELES

17906048 | GAGO SOLORZANO ANDERSSON STIVEN

13094480 | GARCIA NARVAEZ HEYLIN CAROLINA

17901330 |GOMEZ MORALES MARIA LUCIA

17904970 | GONZALEZ CASTILLO GALI EDEN

16091696 | GUEVARA MARTINEZ ALEX ENRIQUE

17904200 |LONDONO GARCIA JUAN ESTEBAN

17902814 |LOVO VINDELL LIZBETTE GUADALUPE

17901340 | MENDIETA GARCIA YAOSKA VIRGINIA

17908281 | MENDIETA ROSALES BRATH JOHNNY

10096448 | MERCADO JIRON JACKELINE VALESKA

17902011 | MERCADO RIVERA KELLY AUXILIADORA

17902825 | MONTIEL ROSALES CLAUDIA MASSIEL

17905674 | MORA RODRIGUEZ MARIA GUADALUPE

17900230 |PEREZ RAMOS SHEYLA GUADALUPE

17904750 | RAMIREZ OSORNO JIMMY ARTHUR

17907467 | RAMOS VARGAS DANIELA JOSSEPH

17901725 | RIVAS VASQUEZ ANDRES JOSUE

17906026 | RODRIGUEZ NARVAEZ MANUEL ALONSO

17902352 | SALINAS MENDIETA MARIA JOSE

17905730 | SOLIS MEDINA OSMEL ISMAEL
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17901241

TAPIA MENA JOSSELIN JOHANA

17903969 | UGARTE GARCIA GABRIEL FRANCISCO
17901483 | VARGAS HERRERA KATHERINE ROXANA
17907280 |ZERON ALVAREZ MARIAH DANNYLA

Total: 35
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Anexo No. 4 Cartade invitacién enviada al Juez

Jinotepe, 28 de marzo 2021.

Dra. Alicia Maria Idiaquez L6pez

Estimado Doctora ldiaquez:

Me dirijo a usted, para saludarlo muy atentamente, deseandole éxito en su

vida personal y profesional.

Me encuentro trabajando en una investigacion con el tema: “Aprendizaje
significativo orientado a la intervencion de las Practica de Formacion Profesional:
Estrategias de mejora a través de la formacion, como parte de la tesis doctoral que
estoy realizando en la Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo, en el

Doctorado de Educacion e Intervencion Social.

Para llevar a cabo esta investigacion, primero se ha disefiado el protocolo de
investigacion, con la informacion cientifica, técnica y metodolégica, ademas, como
parte de los aspectos metodoldgico se elabord instrumentos que se aplicara a los
sujetos de estudios con los que se pretende obtener la informacion de las variables.

Estos instrumentos requieren pasar por el analisis y juicio de expertos para su
validacion. Por esta razén y, conocedora de su calidad profesional, amplios
conocimientos y experiencias como docente investigador en el ambito de la
educacion, principalmente de la superior; recurro a usted para solicitarle su valiosa

colaboracion en el proceso de validacion.

Su participacion fundamentalmente consiste en valorar la pertinencia y
claridad de cada una de las preguntas de los instrumentos y nos dé sus criterios y
recomendaciones a fin de mantener, eliminar o modificar los diferentes elementos

gue conforman estos instrumentos, y con su ayuda llegar a mejorarlos.
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A pesar de sus diversas ocupaciones, le ruego me brinde esta colaboracion y
ayuda que necesito para poder avanzar con la investigacién, por mi parte me

comprometo a reconocer su aporte en la investigacion.

Para facilitar la validacion del instrumento en el archivo adjunto informacién
necesaria, para conocimiento de la investigacion y que ayude a validar los

instrumentos.

Atentamente,

Adelaida del Socorro Sanabria Herrera
Estudiantes del Doctorado en Educacién e Intervencion Social
Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo FAREM-Carazo
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Anexo No. 3 Instrumentos corregidos

UNIVERSIDAD
hy | NACIONAL Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo
AUTONOMA DE

NICARAGUA, FAREM—Carazo

MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Departamento de Ciencias EconOmicas y Administrativas

Encuesta a Estudiantes

Estimado estudiante el presente cuestionario tiene como objetivo conocer la opinién
sobre ensefianzas-aprendizaje significativos obtenidos en el desarrollo de sus
practicas de formacién profesional que realizaron en el Il semestre del afio

académico 2021.

Lea los items a continuacion marque con una X las respuestas de su opinion y

complete la informacion que se les indique.

1. Datos Generales
Carrera: Edad: Sexo:
ARo que cursa: Fecha:
2. ¢ Qué tipo de practicarealizo?
Familiarizacion | Familiarizacion Il
Especializacion Profesionalizacion
3. ¢Dbnde realiz6 sus practicas en el periodo del Il semestre 20217
1. Empresa privada 2. Instituciones gubernamentales
3. Trabajo final de curso 4. Instituciones no gubernamentales

Nombre la Empresa o Institucién Gubernamental:

4, ¢,Cual ha sido el departamento o areas dentro de la Empresao
Institucion del gobierno en las que ha realizado su practica?
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1. Administracion 2. Recursos Humanos 3.Finanzas

4. Bodega 5. Publicidad 6. Caja
7. Tesoreria 8. Registro
Otras
5. ¢,Cuél ha sido la duracién (Horas) de sus practicas presenciales en las
Empresas e Instituciones de gobierno?
Mes o dias:
6. ¢, Como considera el tiempo designados para el desarrollo presencial

en los centros de practicas?

1.Escasa 2. Suficiente 3. Excesiva

7. A continuacion, se presenta informacion sobre el desarrollo de las
practicas donde respondera de acuerdo a las siguientes escalas:

Siempre La mayoria de Algunas veces si La mayoria de Nunca
las veces si algunas veces no las veces no
5 4 3 2 1
Desarrollo de la Practicas 112|3]4 5

7.1 | Se presenta informacién general recibida por parte del
responsable inmediato (tutor empresarial) sobre el
funcionamiento y organizacion del centro de préctica

7.2 | Las condiciones del centro de practica le permiten cumplir
efectivamente con el horario establecido en los centros de
practicas

7.3 | Las condiciones del centro de practica le permiten cumplir
eficientemente con las tareas asignadas en los centros de
practicas

7.4 | Las areas asignadas le permiten demostrar conocimientos y
habilidades relacionadas con su desempefio profesional

7.5 | Enmienda sus dificultades ante las sugerencias planteada por
su tutor empresarial (Responsable inmediato)

7.6 | Usted propone alternativas novedosas cuando se la da la
oportunidad

7.7 | Seintegra en el trabajo de equipo facilmente

7.8 | Respeta el reglamento interno en el centro de practica

7.9 | Presenta disposicion en las responsabilidades asignadas

7.10 | Cumple con sus expectativas sobre el trabajo desarrollado
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‘ durante su estancia en el centro de practica ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Nota: Centro de prdactica = Empresa o Institucion del gobierno

8. A continuacion, se presenta informacion sobre la tutoria del docente
gue imparte las practicas donde respondera de acuerdo a las siguientes
escalas:

Alta Muy Buena Buena Poca Inexistente
5 4 3 2 1
Tutoria académica 11234 5

8.1 | El asesoramiento técnico en el desarrollo de la practica fue:

8.2 | El asesoramiento metodoldgico en el desarrollo de la practica
fue:

8.3 | El cumplimiento del cronograma de las actividades elaborado
y aprobado por el tutor académico fue:

8.4 | La atencidn prestada por el tutor académico fue:

8.5 | Las actividades realizadas en las practica en cuanto a su
relacidn con el asesoramiento académico fue:

8.6 | La relacién entre la practicas y las asignaturas recibidas
cursada en la carrera fue:

8.7 | Las observaciones realizadas en las tutorias fue:

8.8 | Las tutorias académicas contribuyeron a enfrentar las
dificultades en los centros de practicas

8.9 | La informacién recibida por el tutor académico en cuanto a
las practica ha sido:

8.10 | La informacidn recibida por la facultad en cuanto a las
practica ha sido:

8.11 | La evaluacidn final de tus practica ha sido:

Nota: Centro de prdctica = Empresa o Institucion del gobierno

9. En cuanto a tu formacion profesional, las experiencias de las practicas
han sido:

1. Poco provechosa
2. Provechosa

3. Muy provechosa

10. En cuanto a tu formacion personal, las experiencias de las practicas
han sido:

1. Poco beneficiosa

232



2. Beneficiosa

3. Muy beneficiosa

11. ¢, Consideras que has logrado aprendizaje en estas practicas?
1. Si 2. No
¢ Por qué?

12. De las siguientes estrategias de ensefianzas. ¢Cuales son las que han
utilizados tus tutores?

1. Simulaciéon
2. Estudio de casos

3. Proyectos
4. Tutorias
5. Aprender mediante Servicio

6. Investigaciones

Otras menciones

Muchas gracias por tu aportacion.
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UNIVERSIDAD

| NACIONAL Facultad Regional Multidisciplinaria de Carazo
AUTONOMA DE
NICARAGUA, FAREM—Carazo
MANAGUA ) ) oo o ]
p—— Departamento de Ciencias Econémicas y Administrativas

Encuesta a Centros de Practicas

Estimados Empresarios y/o Representante de la Institucion Gubernamental el
presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinién sobre el aprendizaje
significativo que obtienen nuestros estudiantes en el desarrollo de las practicas de
formacion profesional realizadas en su centro o institucion como espacio de
formacion en el trabajo y socializacion profesional durante el Il semestre del afio

académico 2021.

Lea los items a continuacion marque con una X las respuestas de su opinion y

complete la informacion que se les indique.

1. Datos de la Empresa o Institucion Gubernamental
Nombre de la Empresa o Institucion Gubernamental:

Departamento: Municipio:

Direccion:

Fecha:

2. A continuacidn, se presenta informaciéon sobre el desarrollo de las

practicas profesionales con el fin de evaluar la actuacion del practicante
donde respondera de acuerdo a las siguientes escalas:

Ausente En bajo grado En medio grado En alto grado No aplica
1 2 3 4 5
Aspectos del desarrollo personal del practicante 1234 5

3.1 | Asistio puntualmente al centro de practica

3.2 | Fue puntual en el cumplimiento del horario establecido en el
plan diario

3.3 | Cumplié oportunamente con las tareas asignadas

3.4 | Asumidé compromiso en las actividades asignadas

3.5 | Aporté ideas y sugerencias proactiva

3.6 | Mostro seguridad en los criterios que emite

3.7 | Manifestd interés por las actividades que realizd
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3.8 | Mostré entusiasmo por alcanzar las metas propuesta

3.9 | Su conducta fue acorde al contexto del trabajo

3.10 | Se expreso con fluidez verbal de acuerdo al contexto laboral

3. Informacién sobre el desempefio del desarrollo del practicante en el
Centro de Practica donde respondera de acuerdo a las siguientes escalas:

Ausente En bajo grado En medio grado En alto grado No aplica
1 2 3 4 5
Desempeiio del practicante 314 5
4.1 | Mostrd disposicién para el aprendizaje orientado por el tutor
empresarial (Responsable inmediato en el centro de la
practica)
4.2 | Presentd preocupacion por investigar en aquellas dreas que
no domind
4.3 | Asumid con responsabilidad las responsabilidades de sus
acciones
4.4 | Demostré capacidad para la toma de decisiones en
situaciones presentadas
4.5 | Utilizd la creatividad para la solucién de problemas
4.6 | Realizd en detalle las actividades (tareas) asignadas
4.7 | Puso en practica los conocimientos tedrico con respecto a las
actividades asignadas
4.8 | Manejo en forma eficiente la informacion
4.9 | Asimilé los nuevos conocimientos, técnicos, procedimientos
en la actividades realizadas
4.10 | Establecid relaciones entre los procesos realizados
Nota: Centro de prdctica = Empresa o Institucion del gobierno
4, Informacidn sobre relacion del practicante en el Centro de Practica
donde respondera de acuerdo a las siguientes escalas:
Ausente En bajo grado En medio grado En alto grado No aplica
1 2 3 4 5
Relacion en el Centro de Practica 112|3]4 5

5.1 | Aceptd las normas del centro de practica

5.2 | Aceptd las instrucciones de su responsable inmediato
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5.3 | Trato con respeto a sus compafieros con los que se relacioné
en el centro de practica

5.4 | Seintegro facilmente a los equipos de trabajo

5.5 | Solicitd orientacion a su responsable inmediato

5.6 | Tuvo interrelacidn con los miembros del area de trabajo

5.7 | Cooperé con el resto del personal del drea de trabajo

5.8 | Colabord a través de aportes y propuesta creativas

5.9 | Entendid y aceptd su rol dentro del centro de préctica

5.10 | Aceptd las observaciones que se le realizaron

Nota: Centro de prdctica = Empresa o Institucién del gobierno

5. ¢, Qué competencia deberia de fortalecer nuestros estudiantes, para el
desarrollo de su aprendizaje en las préacticas profesional?

Competencias practicante Si NO

8.1 | Responsabilidad social y compromiso ciudadano

8.2 | Capacidad de comunicacién oral y escrita

8.3 | Conocimiento sobre el drea de estudio y su profesién

8.4 | Capacidad de comunicacién oral y escrita

8.5 | Capacidad de organizar y planificacion del tiempo

8.6 | Capacidad critica y autocritica

8.7 | Capacidad para actuar en nuevas situaciones

8.9 | Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién

9.10 | UsodelasTIC

Sefales
otras:

6. ¢,De manera general opina su grado de satisfaccion con la préactica
realizada por nuestros estudiantes?

Menciona algunas razones:

Muchas gracias por su colaboracion.
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“20212:"Vamos por més Victorias Educativas”

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONNOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
ENTREVISTA A TUTORES DE PRACTICAS DE FORMACION
PROFESIONAL Y COORDINADORES DE CARRERAS:

Carrera

Coordinador de carrera :

Tutor Practicas

Buenos dias, buenas tardes

El objetivo de la entrevista, es conocer la forma de planificacion, organizacion
y desarrollo de las Practicas de Formacion Profesional, donde participo como tutor y
en todo caso coordinador de las carreras de: Administracion de Empresas, y

Mercadotecnia.

1. ¢De acuerdo a su experiencia como docente en las Practicas de Formacion
Profesional, ¢ Como define la normativa las practicas de formacién profesional?

¢, Como la define la carrera donde usted fue tutor?

2. Actualmente en el documento curricular del plan de estudio vigente para los
grupos (lll, IV y V afos) que recibieron Practicas de Formaciéon Profesional en el
Il semestre 2021. ¢Qué tipo de practica son las que norman segun el pensum

de la carrera? ¢ Existen algunas diferencias segun el Reglamento Estudiantil?

3. ¢Como se establece la forma de planificacion y organizacion de las practicas en

su carrera? Esta normado.
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10.

11.

12.

13.

¢,Como se expresa la coherencia de los objetivos formativo en los planes de

estudios con relacion a las practicas de formacion profesional?

¢, Como responde los programas de vinculacion (Extensién con los Empresas o
Instituciones del Estado) a las necesidades del entorno con relacién a los
programas de précticas de formacién profesional?

¢, Qué documentos normativos existen para el desarrollo de las practicas? ¢Me
podria mencionar que articulos fortalece el proceso de planificacion didactica
como docente tutor en el proceso?

¢Para usted con su experiencia de docente tutor las practicas de formacion
profesional es una asignatura igual que cualquier otra del pensum de la carrera?

De acuerdo a su argumento ¢ Por qué?

¢, Como se ha establecido la modalidad semi presenciales de las clases (tutorias)

por la crisis sanitaria del Covid-19 con relacion a las Practicas?

¢,Como ha manejado la crisis del Covid-19 la UNAN-Managua en cuanto al

desarrollo de las Practicas? ¢ El Departamento CCEEA?

¢, Qué limitantes se ha presentado en el desarrollo de las practicas en este Il

semestre 20217

De acuerdo a la pregunta anterior. ¢ Qué estrategias de ensefianza-aprendizaje

ha utilizado, para enfrenta las situaciones de este semestre?

Podria mencionar ¢, Cuales son las competencias que los estudiantes que usted
acompafd en este proceso de las practicas, son las que desarrollaron en su

aprendizaje?

Por dltimo ¢Qué Fortaleza y limitantes se presentan en el proceso de

ensefianza-aprendizaje, en las practicas de Formacion Profesional?

Muchas Gracias.
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Anexo No. 4 Jueces que validaron los instrumentos

1 | Alicia Maria ldiaquez Lopez UNAN-FAREM- Gestion y Calidad
Carazo de la Educacion

2 Xiomara Valverde Hernandez UNAN-FAREM- Gestion y Calidad
Carazo de la Educacion

3 Leonel Antonio Mendieta | UNAN-FAREM- Matematica

Fonseca Carazo

4 | Alvaro Santiago Lopez Gonzélez | UNAN-FAREM- Desarrollo  Rural

Carazo Territorial

Sustentable
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Anexo No. 5 Expedientes de estudiantes que participaron en la aplicacion de

la propuesta de intervencion de las préacticas de formacion profesional

Alvaro Pérez #were
! . 7790 &T0=
I Afo de Administrac ion de Empresa

WL T s
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Anexo No. 6

Guia de Investigacién Documental

Identificacién de fuentes y documentos

Fuente de
Nombre del informacién Tipo de Justificacion de
Documento (Primaria o Documentos eleccion
secundaria
Ficha

Lugar dénde se encuentra

ubicado el documento

Nombre del autor (es) afio

Titulo del documento

Editorial, revista,
de volumen,

numero de pagina

numero

edicion,

Resumen

Comentarios

Nota: Servicios de referencia e informacion bibliografica. Curso 2001-2002

Profesora asociada: Lourdes Castillo
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Anexo No. 7 Video de presentaciéon de evaluacién de las practicas por
estudiantes y tutor empresarial
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