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RESUMEN

El presente estudio se llevé a cabo en la Facultad Regional Multidisciplinaria de
Matagalpa durante el Primer Semestre del afio 2023 la siguiente investigacion es
con el objetivo de analizar el uso de las TIC en el proceso de aprendizaje en
estudiantes de tercer afio de Ciencias Sociales de Universidad Nacional Autbnoma
de Nicaragua UNAN FAREM Matagalpa en el | semestre 2023. Esta investigacion
es de gran importancia porque recalca la implementacién de herramientas TIC en
el proceso de aprendizaje, la manera en la que influye en el proceso de aprendizaje,
siendo un tema de interés a nivel internacional por todas las organizaciones,
instituciones que encaminan las lineas de educacion. Los resultados demuestran
gue se hace uso de los recursos TIC en el aula de clase, a los que se tiene alcance
conociendo el uso de las herramientas mas basicas tales como computadora,
celular, data show y reproductor de audio, siendo estos los mas usados, cabe
sefalar que se indago acerca del uso de otras aplicaciones que pueden ser
complementarias en el momento del aprendizaje indicando que se desconocen y
por ende no se hacen uso en el momento de ensefianza aprendizaje. Resaltando
también que reconocen la importancia e incidencia que tienen las TIC en el
aprendizaje, concluyendo con pautas para hacer un mejor uso y aprovechamiento

de las TIC en el aprendizaje.

Palabras clave: TIC, aplicaciones, proceso de aprendizaje
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Abstract

The present study was carried out at the Regional Multidisciplinary Faculty of
Matagalpa during the First Semester of 2023. The following research is with the
objective of analyzing the use of ICT in the learning process in third-year students of
social Science of Universidad Nacional Autondma de Nicaragua UNAN FAREM
Matagalpa in the | semester 2023. This research is of great importance because it
emphasizes the implementation of ICT tools in the learning process, the way in which
it influences the learning process, being a topic of interest to international level by all
organizations, institutions that direct the lines of education. The results show that
ICT resources are used in the classroom, which are accessible by knowing the use
of the most basic tools such as computer, cell phone, data show and audio player,
these being the most used. It should be noted that the use of other applications that
may be complementary at the time of learning was investigated, indicating that they
are unknown and therefore not used at the time of teaching-learning. Also
highlighting that they recognize the importance and impact that ICT has on learning,

concluding with guidelines to make better use and exploitation of ICT in learning.

Vii




] D 1 O 1 ] 1 PP i
0] 1 O 1 ] 1 ii
AGRADE CIMIENT O S ot e e et e e et e e et e e e e e e ean e san e eanaeeanaaeen i
F AN AN R 5 1 e I I L \%
L 0 = S Vi
CAPTTULOD | oottt ettt et e et e e e e e e e ee e 1
INTRODUGCCION ...ttt oottt ettt e e e e e e e e e e e e e e 1
1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA . .. oot e e e aaas 3
G T 1 1S I 1 [ 0 P 4
IO ] I Y S 5
2.1 OBIETIVO GENERAL . .oe ettt e e e e e e et e e et e e et e e aan e e e e eannas 5
OBUJIETIVOS ESPECIFICOS: ... ittt sttt sttt ettt ettt sese st eseneneese e s 5
11: MARCO DE REFERENCIA. ...t e et e e e e e e et e e e e et e e e eennneeaeennaeees 6
N VI O =t 0 I P 6
NIVEl INTEIMACIONAL ..o, 6
NIVEl LatiNnOamEriCaANO0 ..o 7
NIVEI NACIONAL.....co i 7
NIVEI LOCAL. .o, 8
IV . MARCO TEORICO......ueiiieiiiueiiianisseeisseessstsssstssssssssesssstssssessssssessessssessssssssssessssostessstssssssessesensessstessssssssesensessnsessns 10
4.1 Tecnologias de la Informacion y 1a COMUNICACION ......ccoiiiiinrniiiiiiiiisnniniiiiisissnieiiiissssseeniissssssseessisssssssesssns 10
L 0 00 Ty o 11T o e T= = L o 10
4.1.2. Introduccion de las TIC en 12 @dUCACION........ccicveiiiiiieiiiiiieiiiiiitiier s ssse s ssse e ssssasesens 11
4.1.3. Rol del docente de Ciencias SOCIAIES ........cccceeiiieiiiiieiiiiieiiiiii e sae e 12
4.2 Uso que tienen 1as TIC €N 132 @dUCACION .....cciiiiiiiiieeiiiiiiiiiiinniieiiiiiisseesiiiisssseessisssssssssssisssssssesssssssssssssssssans 13
4.2.1 Herramientas TIC €N 1@ @dUCACION. .......ceiiiiiiiiiiinniiiiiiiiiiinneeiiiisssssesiiisssssssessissssssssessssssssssssesssssssssssssassssss 13
4.2.3 Incidencia de las TIC en el proceso de aprendizaje ........cccceeiiiiiiissnriiiiiiniissnneniinsssseeniiisssssessssssessn 15
4.2.4 Ventajas de 1as TIC en 12 @dUCACION. .....ceviiiiiiiiiinneiiiiiiiiiiniieeiiiisssseessissssssssssessssssssssssssssssssssssssessssssssssnsasssnss 16
4.2.5. Desventajas que tienen 1as TIC en [a @dUCACION........cciviveiiiiiiiiiiiiniiniiiisisnreniisssssseensisssssssssssssssssssssssasssnns 17
4.3 Modelos de comportamiento en el aprendizaje......cccccuvivveeeiiiiiiiiineenniiiiisenee. 18




4.3.1 MOdEIO COZNILIVO: ..uueriiiuueiiiiiiiiiiieniisinntisine st s s s s s s s sas e s s an e s s s s e s s e an e e s e an e s s anessassnasssssnesssssnnesans 18

4.3.2 Modelo coNdUCHIVISTA ......eeeiiieeiiiiieiiiiiiiniirs it sas e s san s sane s 18
4.3.3 Modelo Tradicional:.........cccceveiiiiieiiiniieeiiininieeer s ssanes 18
T VT o L= o B T | T N 19
4.3.5 MOdEIO ProyeChiVO .....cccceriiiuniiininnniininniiisinnsisssnsssssnssssssssssssassssssssssssssssssssnssssssnns 19
4.3.6 M0delo TECNOIOGICO ....cccuvriiiuriiiiinniiiininiisienisser e sn e s sne s s ne s ssssnes 19
4.4 Herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje en el aula de clase...........cccceeueeriennnnnee 19
B.8.1 ZOOM ...ceeeeunriiinrnnnnnsssiiierrsssssssssssmesssssssssssssesssssssstsesssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnssssssss 20
Ly R - T - U 21
4.4.3. GOOZIE ClASSIOOM ....ccceeeiiieerneeeereiiesssnneeeeesssessssnreesssssssssnnneesssssssssnnsessssssssssnnsessssssssssnnesnssssssssnnsenessssssssnnnsnnesss 21
L ' 2 21
B.4.5. AUCACITY ..eeeeeereeiiersneereeiiissssnnneeresssssssnneesessssssssnsesssssssssssnnessssssssssnnsessssssssssnnsessssssssssnseensssssssssnnssesssssssssnnanssass 22
L T C =T 1= | | N 22
B.4.7. POWTOON .cceiiriiiiinnnnnieniiiisssnniseeiisssssnmsssisssssssssesisssssssssessissssssssasssisssssssstasssssssssssssasssssssssssssasssssssssssnsasssss 22
4.4.8. GOOBIE SIHI@S «euuueenennnnnennnnnnnnnnnnnnnnnnnmsmnnssnnssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnnnnne 22
L T o ol R 23
B 0 0T 0 L 1721 23
L 9 W R o Yo =4 T30 =X T o o N 23
4.4.12.GO08IE MAPS...cuuueuueenennnnnmmsnnnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnssnssnnnes 24
4.5Retos y desafios de las TIC en el aprendizaje........ccccceeeeeeervneeeerericcsssnnneeeenecessnneesessssenn 24
V. MArCO LEEal.....cueueeeeeeeeneeneenennennennnmnnsnnsnssnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnnnnnes 25
VI. MARCO CONTEXTUAL....ccoserireriirerisneisssesssessesssstssstsssssssssssssssssssssssessssessssessssssssessnes 29
VII. PREGUNTAS DIRECTRICES.......cccvtiierisiniininsineiseeisisssstesssesssssssssssssessssessssssssesessessssesness 31
VIIL. DISENO METODOLOGICO .......cueuerereerenereneesesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssens 32
7.1 Tipo de estudio SEGUN €l ENTOGQUE: ......ceeeeeriecirieeeeeiiieirsnnreeeeeeecsssnneeeesssessssnneesessssssssnneessssssssssnsessssssssssnnsasessssssnn 32
728 2 1= e T [ 33
7.3 Técnicas de iNVeStiBACION:.....cciiiiiiiiiinniiiiiiiiiinniriiiisssiisseesssssssssssesssssssssssssessssssssssnnsassssss 34
7.5 Procesamiento de 12 infOrmacion. ........cccveveiiiiiiiiiiiiiiiininiiee e aee 35
VIII. Analisis y discusion de 10S reSuUltados. .........ceeeeeeeeeeeeeeeneenmemnmmmeeeeemenssnnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnne 36
) G000 1 L0 U ] [0 1Y 44
X. RECOIMENDAUCIONES ......ccuuuuuuuuunnnennnnnnnnnneneennessnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 45
XIL BIBLIOGRAFIA. ......vcueeetereneietesesesstssesesssssesesssssesessasssesessssssesessssssssessssesssessssesssessssesssesessesssesessasssesessasesssensasses 46
XIL ANEXOS.....oeeeeeeieeeeeeeeeeeaeaaeeeeaeeeeasesesaaessasssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnes 49
AANEXO 2 e oot e e e e e e e et et a b e e e et ettt b a e e e e e eeeeab e e aaaeee 51







CAPITULO |

INTRODUCCION

El docente y estudiante estan estrechamente relacionados ya que el docente busca
constantemente innovar en la ensefianza del conocimiento y el estudiante debe
poner de su parte para aprender el conocimiento es aqui donde las tic pueden
aportar a facilitar tanto la ensefianza como el aprendizaje del conocimiento como
estrategia educativa por ello se decidio realizar esta investigacion que tiene como
objetivo investigar el uso de las TIC y su incidencia en el proceso de aprendizaje en
estudiantes de tercer afo de Ciencias Sociales de UNAN FAREM Matagalpa en el

| semestre 2023

El mundo esta cambiando y con él la sociedad y educacion ,esto trae consigo
retos para el docente, ya que estamos en pleno siglo XXI, es decir la era digital
donde el estudiante tiene la informacibn a mano y los medios necesarios que
permiten la interaccion entre el mundo digital y el real de manera facil, el estudiante
necesita aprender el conocimiento de la forma mas facil y creativa donde las TIC
pueden ser esas herramientas que permita que tanto el docente como estudiante

disfruten ensefiando y aprendiendo.

La tematica investigada es de gran interés, porque muestra la importancia de la
implementacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el
proceso de ensefianza aprendizaje de las Ciencias Sociales. Lo cual se pretende
ver el uso del tic y sus incidencias en estudiantes de tercer afio de Ciencias Sociales
de UNAN FAREM Matagalpa en el | semestre 2023

El propdésito de la investigacion radica en el analisis del uso de las Tic en el aula de
clase, dado a que es necesario que la educacion se adapte a los cambios
generaciones y formas de aprendizajes por lo cual es necesario recalcar que estas
herramientas facilitan el proceso de aprendizaje y que el proceso educativo requiere
gue los docentes aprendan, se informen y mantengan al dia, debido a la demanda

de mas y mejores estrategias adquiridas en los altimos tiempos.




Es una investigacion cuantitativa con algunos elementos cualitativos de tipo
descriptiva e interpretativa. Para recopilar la informacion se aplicé la observacion
directa y la implementacion de encuesta se hizo uso de los programas estadisticos
Excel y SPSS v.19 lo que facilitd la realizacién del andlisis de la informacion
adquirida y la contrastacion con la teoria analizada. Los resultados encontrados
muestran que docente y estudiantes conocen distintas aplicaciones que pueden ser
empleadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las Ciencias Sociales sin
embargo se han visto empleada en el desarrollo de las lecciones de clases con las

posibilidades que maestro y estudiante rednen, en el recinto universitario.




1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los estudiantes en la actualidad ven el estudio como una obligaciéon y no
como una oportunidad para progresar, algunos ni entran a recibir clases porque las
ven aburridas otros prefieren no estudiar porque creen que es una pérdida de
tiempo, esto debido a la falta de motivacién de parte de estudiante y docentes,

principalmente en el area de Ciencias Sociales.

Hoy en dia es un reto tanto para docentes y estudiante adaptarse a las
tecnologias en el aula de clase debido a la falta de informacién, las pocas
posibilidades a la que se tiene alcance, sin embargo, tanto docentes y estudiantes
debe mantenerse dentro de las lineas educativas para asi fortalecer el aprendizaje

y este sea mas significativo.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion TIC son de gran importancia
para la educacion, porque influyen de manera positiva a la hora de ensefar y
generar mejoras en la educacion de nuestro pais, utilizando los medios que estén
accesibles a estudiantes y maestros esto daria un gran auge en la educacion

mejorando asi la comunicacion y formas de aprendizaje.

En la educacion se necesita generar cambios y aprovechar cada una de esas
herramientas que proporciona la tecnologia para desarrollar capacidades y aplicar
estrategias de aprendizaje en las aulas de clases para generar procesos educativos
atractivos. siendo una necesidad educativa el uso de las TIC en el proceso de
aprendizaje. Ya que con ello se podria lograr mejorar la calidad de formacion en los

estudiantes, que propicie cambios significativos en la educacion.

¢, Como es el uso de las TIC en el proceso de aprendizaje en estudiantes de tercer

afio de ciencias sociales de UNAN FAREM Matagalpa en el | semestre 20237




1.3 JUSTIFICACION

La implementacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion, estan
agarrando un significativo auge en la educacién como estrategia de ensefianza y
aprendizaje por esta razon surge el interés de investigar. El uso de las TIC y su
incidencia en el aprendizaje en estudiantes de tercer afio de Ciencias Sociales de
UNAN FAREM Matagalpa, | semestre 2023.

El proposito de la investigacion radica en el analisis del uso de las Tic en el aula de
clase, dado a que es necesario que la educacion se adapte a los cambios
generaciones y formas de aprendizajes por lo cual es necesario recalcar que estas
herramientas facilitan el proceso de aprendizaje y que el proceso educativo requiere
gue los docentes aprendan, se informen y mantengan al dia, debido a la demanda

de mas y mejores estrategias adquiridas en los ultimos tiempos.

Los resultados que brinde esta investigacion seran de mucha ayuda para docentes
y estudiantes quienes se desempefaran como profesionales de la educacion, ya
gue asi podran innovar y a la vez motivar a los docentes querer aprender los

conocimientos y evitaremos deserciones en las aulas de clases.

A través de esta investigacion se obtendran datos de relevancia para dar a conocer
como se esta llevando a cabo la implementaciéon de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en las aulas de clase, los cuales serviran como
antecedentes para futuras investigaciones que se realicen similares o iguales de las
Tic.




I OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL:

Analizar la aplicaciéon de las TIC en el proceso de aprendizaje en estudiantes de

tercer afio de Ciencias Sociales de UNAN FAREM Matagalpa en el | semestre 2023.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
+ Identificar los recursos de las TIC en el proceso de aprendizaje en estudiantes de
tercer afio de ciencias sociales de la UNAN FAREM Matagalpa en el | semestre
2023.

++ Describir laincidencia del uso de las TIC en el proceso de aprendizaje en estudiantes
de tercer afio de ciencias sociales de UNAN FAREM Matagalpa en el | semestre
2023.

¢+ Proponer pautas que permitan el uso adecuado y mejor aprovechamiento de las TIC
en el aula de clase.




[ll: MARCO DE REFERENCIA

ANTECEDENTES
Nivel internacional

A lo largo de la historia se ha demostrado el impacto positivo que tienen las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién en el ambito educativo y
autodidactico. Se han abordado estudios que validan, la incidencia que tiene en la

formacion.

En la universidad de Ledn en Espafa se elabor6 un articulo de revista por
(Grande, cafio, & Canton, 2016) titulado “Las tecnologias de la informacion y la
comunicacion evolucién del concepto y caracteristicas”. En el que tiene por objetivo
realizar una revision de las conceptualizaciones de tecnologias de la informacion
(Tic) aplicadas en la educacion en las ultimas tres décadas y las caracteristicas que

delimitan este constructo.

Se encontré que debido al desarrollo de las tecnologias ha variado un poco su
forma de entender su conceptualizacion, y en cuanto a las caracteristicas va

cobrando diferentes formas de protagonismo con el paso del tiempo.

Se relacionan en el tipo de variables que tienen como objetivo conocer el uso y

mejoras de las TIC en el ambito educativo.

En la universidad Santiago de Compostela, Espafa. (Vidal, 2006) elaboro una
investigacion que se titula, “Investigacion de las TIC en la educacién” con el objetivo
ofrecer un acercamiento a los temas que se centran en la atencion de los
investigadores del éarea y detectar la existencia de alguna las lineas de
investigaciones comunes. Los resultados muestran que los procesos de integracion

de las TIC en la educacion son procesos complejos.




Nivel Latinoamericano

En Lima Peru se dio a conocer la edicion del libro “Tecnologia de la informacion y
comunicacion (TICS)” por los autores (Ayala & Gonzales, 2015) “con los objetivos
de conceptualizar los fundamentos de la informacion, conocer el impacto de las
tecnologias de la informacién y comunicacion en la sociedad y comprender el
desarrollo de las tecnologias de la informacion y comunicacion en empresa y
gobierno. Los resultados muestran un buen uso en los hogares de los teléfonos
moviles y el rango de edad es relevante la cantidad de personas que lo utilizan.
Cabe sefalar que en la actualidad se ha venido avanzando en cuanto a la tecnologia

adecuando a las necesidades que tenemos y los nuevos curriculos de aprendizaje.

En Bogota Colombia (Barrera, 2015) realiz0 tesis para obtener el grado de Maestria
en educacion con acentuacion en proceso de aprendizaje, con el tema “Uso de las
TIC para favorecer el proceso de aprendizaje en estudiantes con discapacidad
intelectual en la Institucion Educativa Nicolas Gémez Davila” para determinar la
manera en que se promueve el uso de las TIC en estudiantes con discapacidad
intelectual. Los resultados indicaron que el ambito educativo es donde cobra mas

fuerza el uso de las TIC y que favorecen el aprendizaje de los educandos.

Nivel nacional
En el ambito nacional se encontraron estudios relacionados al tema de estudio.

(Quiroz, Gutiérrez, iglesias, & Ledezma, 2021) llevaron a cabo el proyecto “La
aplicacion de las tics y la micro robética educativa para el fortalecimiento del proceso
de educacién formal y no formal de la FAREM-CARAZO UNAN-MANAGUA”
investigacion que tiene como objetivo promover la micro robética y las tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC) como disciplinas para potenciar los procesos
educativos, innovadores, inclusivos, multidisciplinarios todos ellos también
relacionados con el internet por medio de aplicaciones denominadas Tic's. Se logro
establecer sinergia con temas desarrollados de manera paralela con proyectos

cooperativos, la educacion inclusiva desde un enfoque con intervencion.




En la actualidad la tecnologia esté siendo de gran relevancia en diferentes aspectos,
tales como en el &mbito econémico, social, cultural y educativo. Sin embargo, hay
gue destacar que la relevancia que tendria en la educacion la micro robética como
herramienta de apoyo en técnicas de aprendizaje, se relacionan con este trabajo
por la variable TIC y aprendizaje. Tema de mucha motivacion, en ambas

investigaciones, aunque el antecedente mencionado sea por otros medios.

(Contreras, 2016) En la FAREM chontales llevé a cabo investigacién acerca de la
concepcién didactica para la integracion de las TIC al proceso de ensefianza
aprendizaje de la Matematica, en la asignatura de Geometria, de tal forma que
contribuya con la coherencia y alcance que aspira en el actual modelo formativo de
la UNAN- Managua. Para optar al titulo cientifico doctor en matematica aplicada.
Con el propésito principal de proponer una concepcion didactica que permita
integrar las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de la matematica, que
responda a las necesidades actuales del modelo formativo de UNAN FAREM
Chontales. El cual dio con los resultados que el uso de las tecnologias y asistentes
informaticos permite motivar a los estudiantes y desarrollar un aprendizaje

significativo en matematicas.

Nivel Local

En un estudio realizado por (Martinez, 2021) en la revista RECIENTEC DE UNAN
FAREM MATAGALPA, titulado “Eficiencia del aprendizaje durante la pandemia
covid19. En sus objetivos propone determinar la eficiencia del classroom en
estudiantes de undécimo grado, el cual se concluy6 que los docentes presentan las
habilidades en TIC y se aplican diversas estrategias de aprendizajes en las
plataformas, se dio a conocer que la aplicacion Google classroom es de gran ayuda

y brinda mucha ventaja como una aplicacién de colaboracién y evaluacion.

La aplicacién de Google classroom es una herramienta que sirvié de mucha ayuda
en los momentos de pandemia, cabe sefialar que esto ayudo tanto como a los
docentes como a estudiantes a esforzarse por conocer este medio por la situacion

e hizo de alguna forma auge en los medios de comunicacion, sin embargo, en la




actualidad hay personas que lo siguen utilizando porque se les hace muy

interesante y otras pues que ya no es de mucha relevancia para ellos.

En la UNAN FAREM Matagalpa (Aratz & Alaniz, 2017) los autores mencionados
elaboraron tesis para optar al titulo licenciados en Ciencias de la Educacion con
mencion en ciencias Naturales. Con el titulo el uso de las Tic’s como metodologia
de enseflanza aprendizaje de Ciencias Naturales en noveno grado del centro
escolar José Dimas Gonzales, municipio El Tuma- La Dalia, Matagalpa durante el
primer semestre del 2017. Con el principal objetivo de analizar la influenza
pedagdgica de las Tics en la ensefianza aprendizaje, los resultados muestran el
desconocimiento de las herramientas para el desarrollo de las actividades

académicas y dificultad al usar las Tic.




V. MARCO TEORICO

4.1 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

“El término de las Tic’s, Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, es
coincidente en casi todo el mundo. Se refiere a las mdltiples herramientas
tecnoldgicas dedicadas a almacenar, procesar, transmitir informacién, haciendo que

ésta se manifieste por medio de: texto, imagenes y audio.” (Martinez, 2009).

Las TIC en el siglo XXl ha sufrido muchos cambios positivos, con nuevas
actualizaciones que permiten obtener datos de fuentes confiables por medio de sus
ordenadores, diferentes dispositivos que permiten la comunicacion, tales como:
teléfonos celulares inteligentes, tabletas, computador con sistemas mas avanzados,
entre otros, por medio de imagenes, audio, video, fuentes confiables, y la misma

internet, esto nos da un gran auge principalmente

4.1.1 Comienzo delas TIC

(Montano, 2020) afirma:

La historia de las TIC comenzd primero con el telégrafo, que permitia la
comunicacion a largas distancias ya en el S. XIX, con antecedentes en el siglo
anterior. El segundo, y que es la base de muchas tecnologias actuales, es el
teléfono. Su creacion en la segunda mitad del S.XIX y su popularizacion en las

décadas posteriores pusieron la base de una comunicacion universal en el planeta.

Es importante recalcar que a través de la historia la tecnologia ha venido
evolucionando por lo que ademas del telégrafo y el teléfono convencional y los
celulares inteligentes también existieron cientificos que desarrollaron diversos
inventos entre los cuales se encuentran los discos para guardar imagenes de

manera ordenada y la television.

Esto ha sido muy necesario para dar lugar a lo que hoy se conoce como tecnologias

de la informacion y comunicacién que tardaron décadas para expandirse por todo
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el mundo, dando en si el desarrollo del internet de banda ancha, computador,

celulares.

Teniendo en cuenta a (Montano,2020) debemos de conocer donde nacen las Tics,
ya que mediante ella nos damos cuenta el proceso que se dio para hoy en dia
podamos disfrutar de tantos beneficios que nos permite conocer el siglo XXI es decir
la era digital. inteligentes, television fija, entre otros.

4.1.2. Introduccién de las TIC en la educacién

“Las tecnologias de informacidn son un recurso cada vez mas comun en el trabajo
de los estudiantes en clase, aunque son utilizadas principalmente como medios para
la difusion y comunicacion de datos, es decir, en proyecciones, en la exposicion de
la clase, en la explicacion y resolucion de preguntas y en actividades de
transcripcion” (Salazar, 2021)

Las TIC como medios de comunicacion e informacién son muy utiles en cualquier
proceso de formacion u conocimiento, dicho de esta manera desde tiempos remotos
la humanidad ha sentido la necesidad de informarse, conocer, desarrollar sus
capacidades y destrezas o simplemente la curiosidad, esto lo ha conllevado a
apoyarse en los distintos medios que tengan a su alcance. En la educacion vemos
a veces que las clases se tornan aburridas y poco fructiferas y es ahi donde el
docente siente la necesidad de incorporar otras actividades o dinamicas en el plan
de estudio para facilitar el proceso de aprendizaje por medio de las tecnologias de
informacion y comunicacion, ya sea por presentar un video, interactuar con distintas
aplicaciones educativas o simplemente imprimir un documento 0 imagen para
presentarlo, se esta haciendo uso de los distintos medios de apoyo e incorporando
en la educacion. De esa necesidad tan eminente, nace la idea de apoyarse en los
recursos disponibles a nuestro alrededor.

La educacion tiene ir buscando un enfoque diferente sin perder la calidad de la
enseflanza y aprendizaje, y las TIC son una buena opcion para facilitar el
conocimiento tanto para el docente como para el estudiante utilizando los recursos,
medios , app que tenemos a disposicién y usarlos en la educacién es vital para
mejorar nuestros métodos de ensefianza y aprendizaje ya que el docente se
encuentra con estudiantes tecnoldgicos que tienen a mano la informacién y el

conocimiento mediante sus celulares, Tablet ,y pc.
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4.1.3. Rol del docente de Ciencias Sociales

Garcia, 2007 en su planteamiento sobre los cientistas sociales afirma que :

El roll del profesor en las Ciencias Sociales juega un papel muy importante en
ambito de las TIC, pues los objetivos se encaminan a que los alumnos adquieran
los conceptos, procedimientos y actitudes necesarios para comprender la realidad
humana y social del mundo en que viven, proporcionandoles la posibilidad de:

analizar, comprender y enjuiciar los rasgos y los problemas centrales de la sociedad.

Los docentes de Ciencias Sociales tienen la labor fundamental de contextualizar los
conocimientos de sus educandos por lo que su rol es permitir a los estudiantes un
abanico de oportunidades que les facilite el proceso de conocer, comprender y
valorar criticamente el entorno en el que se desarrollan asi lo afirma Garcia, (2007)
quien enuncia que los docentes deben facilitar que los educandos aprendan a
apreciar la riqueza y variedad del patrimonio natural y cultural asi también como a
consolidar y desarrollar en los alumnos las actitudes y habitos caracteristicos del
humanismo y de la democracia, tratando de adquirir la independencia de criterio y
juicio critico para valorar con rigor y ponderacion hechos, acciones y opiniones,
desarrollando actitudes de tolerancia y valoracion de otras culturas y de solidaridad
con los individuos y grupos desfavorecidos, marginados y oprimidos, y asumiendo
una posicion critica ante los valores y actitudes de nuestra cultura capacidades
relacionadas con el manejo critico de la informacion y de los medios que la canalizan
y procesan, en especial de las nuevas tecnologias de la informacion y de la

comunicacion.
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4.2 Uso que tienen las TIC en la educacion
(Gené, 2015) indica que el uso que tienen las TIC en la educacion es un proceso

o técnicas de aprendizaje que permiten la introduccién y retro alimentacion de
conocimiento por medio de mecanicas, técnicas de juegos, elementos que son de
mucha eficacia y se podria llegar a obtener resultados magnificos en los
estudiantes.

El autor resalta la importancia de destacar que la implementacion de las tecnologias
de la informacion en la educacién permite implementar técnicas en el aula de clase
para llevar a cabo el desarrollo de los diferentes contenidos a impartir en un
determinado grupo de clases sin embargo los estudiantes conocen de las TIC, se
ha implementado en su proceso educativo, para algunos implementar las TIC se
vuelve dificil ya que no logran adaptarse al contexto tanto para el docente y
estudiante de igual manera el docente debe intentar implementarlas en su sesion

de clases para evitar seguir practicando el métodos tradicional

4.2.1 Herramientas TIC en la educacion.
Aplicaciones o herramientas colaborativas que ayudan al desarrollo e interaccion de

una clase que se pueden aplicar presencial o en linea, siempre y cuando los
estudiantes cuenten con un medio de tecnolégico tales como el celular,
computadora, data shows para presentacion de video y presentaciones en power
point, table’s con el apoyo de aplicaciones que facilitan la forma de hacer uso de
dichos medios, llegan a hacer muy creativas e innovadoras que despiertan el interés

del estudiante y son fuentes de motivacion. (Aguiar & Hernandez)

Computador: es una herramienta tecnolégica muy comdn que puede ser utilizada
de distintas maneras ya sea como medio de comunicacion, informarse, enviar
emails, procesador de texto, crear contenido educativo a través de diferentes

aplicaciones.

Celular: este dispositivo mévil es muy eficaz porque podemos andar miles de cosas
al alcance del bolsillo por eso es bastante eficiente como herramienta de

aprendizaje en el aula de clase.
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Data show: esta herramienta posee caracteristicas adecuadas a la hora de la
ensefianza aprendizaje porque permite emitir informacion de manera amplia y con
excelentes imagenes, permitiendo a la creatividad tanto para docente y alumno al

realizar presentaciones.

Parlantes: audio puede presentarse solo en el aula de clase o acompafiado de otra
herramienta para amplificar un sonido o musica, permitiendo una mejora en la

escucha.

Wifi: Wireless Fidelity por sus siglas en ingles que significa fidelidad inalambrica
tecnologia que permite conectar equipos de informética por una red de banda
ancha.

Internet: es una red global de ordenadores que permite el intercambio libre de

informacion entre todos los usuarios.

Aplicacion zoom: es una plataforma virtual el cual permite programar reuniones y
poder compartir conocimientos desde cualquier parte del mundo y estar compartir

ideales con otros homaologos, compafieros, e invitados especiales de otros lados.

Canva: es una aplicacion que es util para hacer trabajo colaborativo este podria
servir en muchas areas de clases, para poder hacer infografias, bibliografias entre

otras actividades utiles en la hora del aprendizaje.

Para trabajar en linea y para tareas existe Google classroom que es de gran ayuda

para el docente facilitando el proceso de aprendizaje significativo.

En Imagen tenemos Gimp esta grandiosa aplicacion permite crear, editar, retocar

imagenes con gran cantidad de ajustes, efectos.

En audio se destaca Audacity en esta aplicacion se puede grabar la clase, y editarla

en ella misma. Ideal para los que trabajan en linea

En infografias Geneally esta herramienta viene a facilitar la manera de ser mas
creativos a la hora de crear contenido para ensefiar, ya que permite crear imagenes,
infografias, presentaciones, editar mapas, en el cual se les puede dar animaciones,

propios de la app.
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Para crear videos interactivos y recrear una clase con datos mas apropiados y
asertivos al tema a desarrollar existe PowToon ha llegado a hacer de gran ayuda
en otros dmbitos y por ende puede generar buenos beneficios a la hora del

aprendizaje.

En servicios de Pagina web Google sities: nos ayuda a tener espacio para postear
un blog de espacio personal para informar, aprender, impulsar una causa,

interactuar, capacitar y educar de manera mas personalizada.

Realidad aumentada CosPaces: para trabajar de forma educacién y crear

videojuegos de forma sencilla.

Evaluacion Quizlet para evaluar nos podemos apoyar en esta app que nos ayuda a

estudiar que contiene mas de cien temas diferentes

4.2.3 Incidencia de las TIC en el proceso de aprendizaje
(Fredd Cosmos, 2022) describe “las TIC son fuentes de motivacién en la posibilidad

de participar y ser colaborador activo en la clase, con herramientas que al estudiante

que pertenece a la generacion de nativos digitales, les son significativo y cotidiana”

La existencia de las TIC en la educacion hace que el estudiante se sienta
identificado en su entorno, ya que este esta relacionado desde muy temprana edad,

se le hace mas llamativo y algo novedoso al usar las herramientas.

Las Tic tienen su origen en la aparicion de la internet con la web 2.0 que a partir
de estos inventos han surgido nuevas herramientas para compartir con sujetos

nuevos aprendizajes.

En el presente, se vive la era de la digitalizacion, en la que la mayoria tiene el
acceso a cualquier dispositivo con acceso a internet, esto cada dia se vuelve mas
influyente en el proceso de aprendizaje, por ejemplo, un estudiante con cero
informaciones sobre cualquier tema, busca en las diferentes plataformas y auto

estudia ciertos temas, el estudiante llega mas activo y patrticipativo.
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(Padilla, 2014) matematicamente tiene un sinfin de informacion de utilidad y esto
ayuda a su proceso de aprendizaje, las posibilidades cada dia se habilitan. Esto es
bueno porque al maestro le hace esforzarse por estar al dia siempre un paso mas

adelante, que también en un ser en proceso de formacion.

Manifiesta (UNESCO, 2013) Las tecnologias digitales son medidoras gran parte
de las experiencias de los jévenes, adquieren una gran cantidad de informacion
fuera de la escuela, toman decisiones rapidamente y estan acostumbrados a
obtener respuestas en el momento frente a sus acciones, tienen una sorprendente
capacidad de procesamiento paralelo, estan desarrollando destrezas distintivas,

son altamente multidimensionales y aprenden de manera distintas.

Con las Tic’s existen las posibilidades de realizar infinidades de estrategias que
permitan un buen aprendizaje sobre conocimientos variados, en el que pueden

ajustar a las necesidades e intereses de cada uno de los estudiantes.

4.2.4 Ventajas de las TIC en la educacion.
En palabras de (Rebolini, 2020) indica algunas ventajas que ofrecen las Tic’s en la

educacion en el que recalca

1. La transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje:
En dicho proceso hay cambios, mejoras que permiten mas facilidades a la
hora de aplicar conocimiento debido a la flexibilidad y creatividad que se
logran fomentar, creando ambientes relajados positivos por medio de los

diferentes medios que logremos obtener de las TIC,

2. Cooperacion y colaboracion.
Las TIC tienden a ser muy interesantes sobre todo a las nuevas
generaciones, les fomenta con demas compaferos, compartir ideas e

interactuar entre todos.

3. Comunicacién y participacion.
Las distintas plataformas nos ofrecen la oportunidad de tener comunicacion

de cualquier lugar, cabe sefialar que en el proceso de aprendizaje se adapta
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muy bien, por las aplicaciones en el que se pueden hacer intercambia de
preguntas y respuestas, reuniones de WhatsApp para abordar determinado

tema entre otras ideas que se pueden aplicar.

4. Inclusion
Las tecnologias de la informacion, contienen opciones para personas con
discapacidades diferentes por medio de videos, audios, imagenes,
vibraciones, aplicaciones en el que permite realizar un seguimiento de la

trayectoria de los estudiantes.

“segun (Content, 2019) Las ventajas TIC’s permiten tener un buen desenlace
en una clase debido a las facilidades es que los alumnos pueden interactuar,
jugar y aprender desde diversas plataformas, o que fomenta el clima de
participacion durante las clases. También pueden aprender a distancia y en

horarios flexibles, y personalizar sus lecciones segun sus necesidades.”

Seccion 1.01
4.2.5. Desventajas que tienen las TIC en la educacion
A como describe (Padilla, 2014) algunas de las desventajas de las TIC en la
educacion en la hora del proceso aprendizaje, es que los estudiantes que no tienen
las posibilidades y accesos a las herramientas TIC y los que si pueden y tienen
puede que haya el riesgo de que haya en la disminucién de las habilidades
manuales que significa que el estudiante se enfocara en apoyarse de otro o

simplemente el riesgo de analizar en cada materia.

mas desigualdad, y por lo tanto a sentirse excluidos a la hora del aprendizaje por

gue como docente no podria aplicar el mismo método de ensefianza con todos.

Continda mencionando otra desventaja como el que puede ser fuente de
distraccion, ya que por medio de las herramientas existen distintas aplicaciones que
son entretenidas y podria perjudicar a la hora del aprendizaje y por lo tanto podria

perjudicar al rendimiento académico.
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Seccion 1.02

4.3 Modelos de comportamiento en el aprendizaje

4.3.1 Modelo Cognitivo:

Como describe (Gené, 2015) algunos modelos de aprendizaje basados en la
gamificacion se encuentran el modelo cognitivo afirma que lo que estudia este
modelo es que ocurre en el cerebro de las personas para comportarse de una
manera concreta es algo interno, por medio las recompensas que pueden actuar
como motivadores extrinsecos que eliminen la motivacion intrinseca. Por ejemplo,

las recompensas suelen ser negativas dentro de acciones creativas.

Este modelo curricular destaca la relevancia de los contenidos como procesos de
investigacion y solucion de problemas en los que el docente y los estudiantes
derivan métodos de pensamiento creador, trascendiendo la simple acumulacion de
saberes acabados. Es decir, induce al estudiante a construir el conocimiento a
través de aprendizajes significativos permitiendo de esta manera al estudiante
desarrollar la capacidad de comprension, analisis e investigacion, rechazando de

esta manera un curriculum tradicional.

4.3.2 Modelo conductivista
Continda mencionando (Gené, 2015) que el conductismo habla de respuestas ante

los estimulos, es algo externo al cerebro del hombre y no estudia como tal por qué
se da esa respuesta. Se podran conocer por lo tanto los estimulos que llegan y las

respuestas por medio de las acciones del individuo.

4.3.3 Modelo Tradicional:
Segun (Hurtado, 2016) “indica que un aprendizaje tradicional se basa en que el

estudiante como un ser pasivo, solo un receptor de conocimiento y objeto de accion

del docente.”

El modelo tradicional suele ser el mas comudn en los centros de educacién, ya que
se limita a ensefiar y no hay un buen desarrollo de un aprendizaje significativo, ya
gue no hay un buen desenvolvimiento del estudiante, ni interaccion con estudiante-
maestro, ni estudiante a estudiante, cabe sefalar que ha tenido buena aceptacién

es muchos lugares porque en parte trae sus ventajas.
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4.3.4 Modelo Sudburry:
Indica (Escat, 2023) “Se trata de un modelo de ensefianza que lleva los principios de

individualidad y democracia a extremos nunca antes vistos dentro del ambito
educativo. A través de los votos de profesores, estudiantes y personal académico,
se decide desde la contratacion de profesores hasta el presupuesto de la escuela.
Segun los partidarios de esta metodologia, los alumnos adquieren un mayor nivel

de responsabilidad y se mantienen motivados a aprender de forma colaborativa.”

El modelo de aprendizaje sudburry permite que los estudiantes tomen sus propias

decisiones en cuanto a que aprender y como hacerlo.

4.3.5 Modelo Proyectivo
Este modelo no es algo tan nuevo, pero es algo tan basico que debemos tomar en

cuenta que es la elaboracion de proyectos en el aprendizaje, investigaciones
propuesta y comprobaciones para que el estudiante la desarrolle, y deduzca su
conocimiento a traves de la experiencia de forma independiente siempre con ayuda

del docente. (Camargo, 2022)

4.3.6 Modelo Tecnoldgico
Modelo de utilizar herramientas tecnolégicas que faciliten el proceso de aprendizaje,

destacando herramientas tecnoldgicas como las computadoras, celulares, Tablet,

data y aplicaciones entre otros.

4.4 Herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje en el aula de clase.

Las herramientas tecnolOgicas abarcan muchos campos en el podemos crear
contenidos dinamicos tales como videos, imagenes adaptables al tema en
desarrollo, debemos saber que en la internet tenemos el acceso a un sinfin de
informacion mas alla de la pagina de Wikipedia, buscando informacién confiable que

se con cientificidad.

Aprovechando las redes sociales y las diferentes plataformas que existen por
ejemplo en WhatsApp se puede compartir en mi grupo de estudio imagenes, videos,

Link entre otro tipo de documentos que hay en las plataformas digitales.
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Buscando herramientas que sean de tu interés ya que en la tienda de aplicaciones
existen diferentes apps que tienen caracteristicas de cada materia 0 que son

adaptables a los temas en desarrollo.

Una sugerencia clave en la educacion mediada a través de TIC es la creacion de
una comunidad de aprendizaje. Algunos docentes insisten que el aprendizaje no
se puede lograr sin la actividad presencial. Sin embargo, las herramientas de
seguimiento y apoyo personal que ofrecen las tecnologias pueden ser muy Uutiles a
la hora de generar interaccion entre los estudiantes, lo cual redunda en la creacién

de un buen ambiente de aprendizaje que permita el desarrollo de una clase exitosa.

Proponga una actividad de inicio de clase en la que los estudiantes presenten un

objeto que les guste y luego expliquen sus razones.

Mantenga una discusion constante en los foros, reviselos constantemente y mayor,

trate en no dejar ninguna participacion sin resolver/contestar.

Cuando sea necesario, envie correos electrénicos personales a los estudiantes para

motivar su participacion.

Proponga actividades de trabajo en grupo (en lo posible basadas en los principios

del aprendizaje cooperativo) entre sus estudiantes.

El uso de las TIC dado grandes ventajas en el ambito de estudio el cual nos permite
tener creatividad, dinamicas y hacer despertar el interés tanto a los estudiantes
como al docente, es por ellos que a continuacion se presenta una serie de opciones,
el cual permite llevarla a cabo en el aula de clase, recalcando que los estudiantes

universitarios la mayoria tiene acceso a dispositivos méviles.

4.4.1 Zoom
Segun (Picaro, 2023) Es una de las principales aplicaciones de software para

videoconferencias. Permite interactuar virtualmente con compafieros de trabajo
cuando no es posible reunirse en persona, y también ha tenido un gran éxito en

eventos sociales. No se equivoque: Zoom es una herramienta esencial para equipos
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pequefios, medianos y grandes que quieren mantenerse en contacto y continuar
con sus flujos de trabajo diarios con la minima interrupcion, ademas de convertirse
en una de las favoritas de los particulares, especialmente en fechas festivas como

Accion de Gracias en EE.UU. y Navidad en todo el mundo.

4.4.2. Canva
Segun (Fernandez Y. , 2023)es una web de disefio grafico y composicion de

imagenes para la comunicacién fundada en 2012, y que ofrece herramientas online
para crear tus propios disefios, tanto si son para ocio como si son profesionales. Su
método es el de ofrecer un servicio freemium, que puedes utilizar de forma gratuita,
pero con la alternativa de pagar para obtener opciones avanzadas.Sirve tanto para
disefiadores aficionados como para los mas experimentados, incluyendo su propio
banco de imagenes y una serie de herramientas variadas. Si eres un disefiador
experimentado podras obtener muy buenos resultados de forma rapida y sencilla, y
si eres un aficionado no necesitaras conocimientos para obtener resultados

decentes.

4.4.3. Google classroom
Segun (Fernandez Y. , 2023)es una herramienta creada por Google en 2014, y

destinada exclusivamente al mundo educativo. Su mision es la de permitir gestionar
un aula de forma colaborativa a través de Internet, siendo una plataforma para la
gestion del aprendizaje o Learning Management System.Todas las opciones de esta
herramienta estan asociadas a una cuenta de Google, de manera que tanto el
profesor como los estudiantes deberan tener su Gmail, y su cuenta de Google
actuard como su identificador. Esto quiere decir que no tendras que crear una
cuenta especifica para esta herramienta, ya que se utilizaran tus identidades de

Google.

4.4.4.Gimp
Segun (chile, s.f.) es una aplicacion grafica que permite:Crear, editar y retocar

imagenes pixelares fijas o animadas.Tratar las imagenes en formato plano o en
capas.Utilizar una gran variedad de herramientas como pinceles, patrones, filtros y

efectos. Realizar montajes, cartografias e infografias.
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4.4.5. Audacity
Segun (Gonzalez, 2022) es un programa de grabacion y edicion de sonido

multipista, de codigo abierto y multiplataforma. Opera bajo una licencia libre, lo que
significa que cualquiera puede utilizarlo para la edicion de sonido, sin tener que
pagar nada por ello.Su compatibilidad con los principales sistemas operativos y su

versatilidad lo han hecho uno de los softwares méas populares de su tipo.

4.4.6. Geneally
Segun (pacifico, s.f.) Es un software que permite crear contenidos interactivos como

imagenes, infografias, presentaciones, micrositios, catdlogos, mapas, entre otros,
los cuales pueden ser dotados con efectos interactivos y animaciones.Se usa
directamente desde la web. La version libre es generalmente suficiente para los
trabajos que uno desea realizar. La version de pago, incluye mas plantillas y mejores
funcionalidades, como la de permitir descartar el resultado de la presentacion en tu

escritorio.

4.4.7. PowToon
Segun (cyldigital, s.f.) es una plataforma online que permite la creacion de

animaciones con un enfoque divertido e intuitivo. Al ser online, no hay que descargar
ningun software en el ordenador y los trabajos que realices se almacenaran en la
nube. Se trata de una herramienta que te permitira crear presentaciones y videos
animados con resultados profesionales. PowToon es muy u(til para captar la

atencion del publico y para desarrollar la explicacion de algun concepto.

4.4.8. Google sities
Segun (Baumann, 2022) es una aplicacién web que forma parte del paquete Google

Workspace, que te permite crear un sitio web td mismo sin tener que recurrir a la
ayuda de un disefiador web, un programador o alguien del departamento de Tl de
tu empresa. Para lo cual, puedes utilizar Google Sites si quieres compartir con tu

equipo proyectos y documentos de trabajo.
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4.4.9. CosPaces:
Segun (Edu, 2021) Es una plataforma de realidad virtual de origen aleman lanzada

en el afo 2016 por la compafiia Delightex con sede en Munich. A lo largo del tiempo
ha sufrido varias actualizaciones y versiones. Tiene desde sus inicios una version
gratis, limitada y una version de pago que ofrece multiples caracteristicas. En la
actualidad ofrece la versién CoSpaces Edu Basic (gratis) y CoSpaces Edu PRO. Se
puede trabajar desde la Web 2.0 asi como desde las respectivas apps desarrolladas

para Chromebook, tabletas y/o smartphones I0S y Android.

4.4.10. Quizlet
Segun (Quizlet, s.f.) Esta permite al docente dar al estudiante contenidos

interactivos, a través de tarjetas de aprendizaje (flash cards), varios juegos y prueba,
se puede utilizar para entrenar y evaluar a los estudiantes en la comprension de

diversos conceptos

4.4.11. Google Earth
Segun (Collado, 2021) es una app que permite explorar un globo terraqueo virtual,

elaborado a partir de datos cartograficos e imagenes satelitales.

Earth destaca de entre otras aplicaciones similares por ofrecer imagenes por satélite
de alta calidad, que generan una visualizacion del globo terraqueo realista y
cercana. A eso hay que sumar, ademas, el modelado 3D realizado por Google, que
hace que sea posible visualizar el relieve de cientos de ciudades de todo el mundo,

o la altura de edificios y otras estructuras.

Se trata de un software gratuito, que cuenta con distintas versiones disponibles para
la mayoria de plataformas populares, ya sean moviles o de escritorio. También es
posible usar Google Earth online sin necesidad de instalar nada en nuestros
dispositivos. nos permite viajar por el mundo de manera rapida, en dicha aplicacion
se puede lograr observar accidentes geograficos, ubicaciones, posicion geogréfica,
construcciones, belleza, natural, paises, entre otras. Cuenta con un complemento

para acceder a imagenes en 3D para ver monumentos e imagenes historicos para
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ver la evolucién de lugares, en la clase de geografia es muy util porque nos permite

acceder rgpidamente y podemos darnos cuenta con informacion actualizada.

4.4.12.Google maps
Segun (arimetrics, s.f.) es una herramienta de blusqueda de ubicaciones que permite

geolocalizar un punto concreto, calcular rutas, encontrar los lugares de interés mas
cercanos o ver la apariencia de un lugar a pie de calle a través de Google Street
View. Fue desarrollada en 2005, inicialmente para Internet Explorer y Mozilla Firefox
en PC. Sin embargo, su uso se ha generalizado de la mano de los smartphones y
ha sido entonces cuando ha pasado a convertirse en un elemento fundamental para

hacer SEO local.

Como citan los autores estas herramientas son practicas y faciles de usarlas sin
embargo se recomienda utilizarlas de acuerdo a lo que se desea realizar también
hay muchas mas herramientas que pueden aportar ala educacion como las redes

sociales siempre y cuando se le dé el uso correcto.

4.5Retos y desafios de las TIC en el aprendizaje.

(Jimenez, Garcia, & Diaz, 2018) mencionan algunos retos que hay en algunos
lugares como México en el que mencionan que uno de los retos de este pais es la
gobernanza del sistema educativo, el uso de las tecnologias de parte de los
docentes, capacitacion acerca del uso adecuado de las tecnologias, los bancos
confiables de informacion. Agrega que la accesibilidad a las plataformas con fines
educativos no es cosas faciles, el factor econémico es uno de los agentes
principales.

Hay muchos estudiantes que no estan dispuestos a colaborar con el docente,
cuando se presenta la oportunidad de usar TIC debido a la falta de voluntad, el
factor econdmico implica que muchos estudiantes no tengan posibilidades de
recursos tecnologicos.

Uno de los principales desafios del aprendizaje con herramientas TIC es la falta de
un espacio curricular, que obstaculiza el trabajo con TIC y retrasa la educacion

Lograr la integracion de las TIC en las practicas educativas efectivas en la
ensefianza, vas mas alla de la posicion de del docente, ya que el docente cuenta
con disposicion y a veces los estudiantes de desvian del tema, o se entretienen y
no hay sintonia con el aprendizaje.
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V. Marco Legal
La educacion en nicaragua esta dirigida por el Ministerio de Educacién MINED, esta

seccion presenta el marco juridico sobre el cual se encuentran determinadas las
bases de esta investigacion, siendo necesario documentar las normativas para el
funcionamiento de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en la

educacion.

Por tanto, se presentan los fundamentos legales de esta investigacion, partiendo de

dos variables: legislacion internacional y legislacion nacional.
Legislacién internacional

UNESCO (organizacién de naciones unidas para la educacién, la ciencia y la

cultura) Estandares de competencias en Tic para docentes conferencia del 2008.

(UNESCO, Marco de competencias de los docentes en materia TIC tercera version,
2019)

La presencia de las TIC en la educacion es una oportunidad que nos impone la
tarea urgente de encontrar para ellas un sentido y uso que permita desarrollar
sociedades mas democraticas e inclusivas, que fortalezca la colaboracion, la
creatividad y la distribucion mas justa del conocimiento cientifico y que contribuya
a una educacion mas equitativa y de calidad para todos. (UNESCO, enfoque

estrategicos sobre las tic en la educacicon en america latina y el caribe, 2014)
Legislacion nacional

A continuacion, se presentan de manera textual algunas de las normativas que
legalizan el uso de las TIC en el ambito educativo, tomando como referente los

acuerdos ministeriales publicado en el diario La Gaceta oficial.

Normativa para el funcionamiento de las aulas con tecnologias de la informacion y

comunicacion (TIC).
ACUERDO MINISTERIAL N°. 564-2008, aprobado el 04 de septiembre de 2008

Publicado en La Gaceta, Diario Oficial N°. 228 del 28 de noviembre de 2008
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Capitulo |

Que es un compromiso del Ministerio de Educacién, la transformacion de la
Educacion Béasica y Media, a fin de fortalecer la calidad de la educacion en
Nicaragua, de cara a las nuevas Politicas Educativas dentro de las cuales se
contempla MEJOR EDUCACION, lo que implica mejores escuelas, debidamente

equipadas y acondicionadas para una ensefianza de calidad.
Capitulo 1l

Que las aulas equipadas con Tecnologias de la Informacién y Comunicacion "TIC"
en los Centros Educativos Publicos, se crearon con el propésito de dar cumplimiento
y hacer realidad las Politicas Educativas, en cuanto a las necesidades de brindar

una ensefianza y aprendizaje de calidad.
Capitulo 111

Que es necesario para el Ministerio de Educacion, establecer mediante normativa
el procedimiento y funcionamiento de las aulas equipadas con Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion "TIC" en los Centros Educativos Publicos.
POR TANTO, ACUERDA:

Primero: Apruébese la "Normativa para el funcionamiento de las Aulas con
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC)” en los Centros Educativos
Puablicos, la cual regulara y definird de manera unificada los mecanismos que

permitan garantizar la operacion efectiva de los Servicios del Aula TIC.

Segundo: Se designa a la Division de Tecnologia Educativa para garantizar el

cumplimiento e implementacién de la Normativa a nivel Nacional.

Tercero: La presente Normativa, entrara en vigencia a partir de la fecha del presente
Acuerdo Ministerial, sin perjuicio de su posterior publicacion en la Gaceta, Diario

Oficial, derogando cualquier disposicion anterior que se le oponga.

Dado en la ciudad de Managua, a los cuatro dias del mes de septiembre del afio

dos mil ocho. Miguel De Castilla Urbina. Ministro.
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Ley de participacion ciudadana: Ley No 475

La ley No 475, tiene como principal objetivo, garantizar a la ciudadania en general,
su participacion en el ambito politico, econémico, cultural y social de forma plena y
satisfactoria, asegurando a través de mecanismos institucionales la dinamizacion

de la “caja negra” entre Estado y ciudadania.

El marco legal de esta investigacion, sustenta la veracidad de este estudio, puesto
gue juridicamente se encuentra relacionado con lo que se afirma en la constitucién
publicado en la Gaceta. Este apartado implementa la estructuracion de lineamientos
legales, traducido en este estudio, mediante las normativas y acuerdos
anteriormente mencionadas, que se vincula con nuestro eje tematico y aportan un

elemento clave en el desarrollo y saturacion de los resultados que se presentan.
Plan de desarrollo humano

DESARROLLO SOCIAL

A. Educacion en todas sus formas

1. Profundizar el avance hacia la calidad educativa, que impacte en la formacion
integral y el aprendizaje, desde el acceso y dominio de conocimientos, ciencia,

tecnologia y formacion en valores en rutas de aprender, emprender y prosperar.

2. Ampliar la cobertura escolar con equidad, en edad oportuna y extra edad, con
énfasis en tercer nivel de educacion inicial y la educacion en las zonas rurales, con

modalidades flexibles y pertinentes.

3. Formacién y actualizacion permanente de los docentes en el area disciplinar y
pedagodgica en articulacion entre MINED, CNU e INATEC, a fin de incrementar
capacidades y habilidades que permita mejorar la calidad de los aprendizajes de los

estudiantes.
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4. Formacion Docente en articulacion con los diferentes subsistemas educativos
gue permita coherencia, innovacién y actualizacién de los contenidos de estudio y

continuidad educativa.
5. Fomento del buen uso de la tecnologia educativa, para la creatividad, la
innovacioén y el emprendimiento.

6. Mejoramiento del sistema de evaluacion educativa en el aula, orientandolo al

aprendizaje y centrado en el mejoramiento de la calidad educativa.

7. Promocion de la practica deportiva y expresiones artisticas fomentando el
talento de estudiantes y docentes, como parte de la formacion integral.

8. Promocion del protagonismo de la comunidad educativa; los estudiantes,
docentes, padres y madres de familia destacando la promocion de valores y
la seguridad humana.

9. Aprendizaje del Inglés como segundo idioma en primaria y secundaria,
desde el enfoque comunicativo, desarrollando capacidades y habilidades
10. Articulacion del sistema educativo; Superior, Técnica, Basica y Media,
sumando fortalezas frente a las prioridades con énfasis en la calidad de

los aprendizajes.

11. Promocion de la investigacion educativa articulada con los diferentes

subsistemas educativos para conocer los resultados e impacto en los protagonistas
en relacidn a la puesta en practica de las distintas acciones para mejorar la calidad

educativa alineada a las prioridades de aprendizaje.

12. Continuar la inversion en infraestructura escolar que propicie ambiente digno y

adecuado para el proceso educativo.

13. Ampliar el acceso a la educacion superior de calidad en todas sus modalidades,

en las instituciones estatales y subvencionadas.
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14. Crecimiento de capacidades de servidores publicos y mejoramiento de la gestion
educativa y procesos institucionales mediante la formacion permanente de los
servidores publicos y fortalecimiento de los procesos administrativos que mejore la

eficiencia y la atencion a las familias.

VI. MARCO CONTEXTUAL

UNAN-MANAGUA
N

AREM

F,
MATAGALPA

: @ i ,
-.,‘.o)t'w"‘-; 3
Bt M(Extralda de pagina oficial FAREM

Matagalpa) La UNAN FAREM Matagalpa se encuentra en el departamento de Matagalpa,
a 130.2 km de la capital Managua, Nicaragua.

Llano Grande XC

©

(Imagen sustraida de
Google Maps) Mapa de la

e ciudad de Matagalpa,
S el ¢ ubicacion aproximada de

Q " UNAN FAREM Matagalpa.
Mirador el Calvario nCasa Braaos

Matagalpa

% UNAN
Las Lomas . FAREM

= Matagalpa
Homestay Ma(agglpa Visitados recientemente

Historia de los comienzos de la Universidad en Matagalpa

Desde 1980 UNAN Managua inicio a formar profesionales en la ciudad de
Matagalpa bajo el nombre del centro popular de estudios superiores (CEPS). En
1990 como centro Universitario Regional CUR Matagalpa y en el aiio 2010 en
facultad Regional Multidisciplinaria de Matagalpa. (Matagalpa, 2019)
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Segun una nota informativa publicada por la misma universidad en (Matagalpa,
2019) La unan FAREM Matagalpa ofrece mas de 20 carrera en los dos recintos
Mariano Fiallos Gil y Carlos Fonseca Amador, aparte de ofrecer diplomados,
maestrias, posgrados y cursos libres, hasta el 2019 atendia una cantidad 3781
estudiantes, con un personal de 46 docentes de planta, 180 docentes de horarios y
80 trabajadores administrativos.

Este estudio se llevara a cabo en la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua
UNAN FAREM Matagalpa, en la facultad de ciencias de la educacion y
humanidades, con el fin de analizar cémo es el uso de las TIC en los estudiantes de
tercer afio de Ciencias Sociales.

Para el andlisis de esta investigacién se tomaran en cuenta las respuestas de los
encuestados, para identificar los recursos TIC que se utilizan en el aula.

La investigacion busca dejar claro como es el uso de las TIC en el aula y describir
la incidencia que tienen en el aprendizaje, asi como plantear algunas pautas que
permitan el uso adecuado y mejor aprovechamiento de las TIC en el aula de Clase.
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VII. PREGUNTAS DIRECTRICES

1. ¢Quérecursos TIC se identifican en el proceso de aprendizaje en estudiantes
de tercer afio de la carrera de ciencias sociales de UNAN-FAREM
Matagalpa?

2. ¢Qué incidencia tiene el uso de las TIC en el de aprendizaje en estudiantes
de tercer afo de la carrera de ciencias sociales?

3. ¢Qué pautas se tomarian en cuenta para el uso adecuado de las TIC en el
aprendizaje en estudiantes de tercer afio de la carrera de ciencias sociales?
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VIIl. DISENO METODOLOGICO

7.1 Tipo de estudio segun el enfoque:

Segun (Suarez, 2023) Los tipos de investigacion son las formas en el que un estudio
se debe abordar en congruencia, dependiendo del tipo de profundidad objetivos,

muestra y formas de manipular variables, temporalidad entre otros.

Para Hernandez, (2006) La investigacion cualitativa se fundamenta en una
perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significado de las
acciones de seres vivos, principalmente los humanos y sus instituciones (busca
interpretar lo que va captando activamente)” De acuerdo a lo que afirman los autores
antes citados la presente investigacion posee elementos del enfoque cualitativo
porque esta centrada en el estudio del cultivo del cacao a través de la

implementacion de micorrizas durante un periodo de tiempo determinado.

De acuerdo a Hernandez, (2006) “el enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos
para comprobar hipotesis, con base a en la medicion numérica y el analisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y comprobar teoria” Este
es proceso en el cual se alcanzaron datos a través de la observacion y la aplicacion
de encuesta en este sentido no se modifican las variables estudiadas si no que se
interpretan a través del analisis de los principales elementos de la informacion

recopilada.

Con base alo planteado anteriormente se afirma que la investigacion es cuantitativa
con elementos cualitativos porque estudia dos variables las que permitieron

observar, preparar y analizar es decir es un enfoque mixto:

(Baker, 2023) define que la metodologia mixta es un disefio de investigacion o
metodologia en el que los investigadores recopilan, analizan y combinan datos
cuantitativos y cualitativos en un solo estudio o programa de investigacion

multifasica,
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Este tipo de enfoque es el que combina los enfoques cualitativos y cuantitativos en
un mismo estudio, los resultados pueden generalizarse y dar lugar a nuevas

hipotesis y abrir nuevas teorias.

En este documento se aborda el enfoque mixto por el tipo de instrumentos aplicados
como la encuesta que es de caracter cuantitativo y guia de observacién de caracter

cualitativo.
Tipo de investigacion segun su profundidad.
(Suarez, 2023)

“Investigacion descriptiva recibe este nombre porque se lleva a cabo a traves
de la aplicacion de un método descriptivo, tiene el proposito de describir un
hecho u objeto de estudio por medio de indagacion”

7.2 Método.
Para desarrollar un estudio se escoge el método a seguir dado a que este re

direcciona los pasos o etapas que deben llevarse a cabo para que el estudio sea
exitoso con base a esto Pulido Polo, (2015) establece el método es el “camino a
seguir mediante una serie de operaciones, reglas y procedimientos fijados de
antemano de manera voluntaria y reflexiva para alcanzar un determinado fin que
pueda ser material o conceptual” En este sentido para la realizacion de este estudio
se determinaron cada uno de los elementos que facilitarian la adquisicion y

procesamiento de informacion.

Para la ejecucion de este estudio se escogio el método a seguir porque de esta
manera se garantizo el éxito y la confiabilidad de los resultados a presentar es por
ello que el método empleado fue el método cientifico al respecto Pulido Polo, (2015)
establece:

El método cientifico constituye el elemento esencial de toda ciencia
dirigiéndose como el medio para dilucidar las cuestiones investigadas a través de la
observacion, clasificacién, demostracion e interpretacion o fenémenos, objetos de

estudio posibilitando asi la prediccidén y explicacion de cuestiones relevantes.
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El método cientifico es un método riguroso que va desde la observacion, la
experimentacion y la comprobacion de hipétesis hasta la presentacion de resultados
novedosos e importantes para el campo de estudio debido a esto se selecciond este

método.

7.3 Técnicas de investigacion:
Segun (etecé, 2022)“Las técnicas de investigacion son el conjunto de herramientas,

procedimientos e instrumentos utilizados para obtener informacién y conocimiento.
Se utilizan de acuerdo a los protocolos establecidos en una metodologia de

investigacion determinada.”

Las técnicas nos ayudaran a recolectar la informacién para la investigacion de

manera apropiada y confiable.

Guia de encuesta: segun (Anguita, Labrador, & Campos, 2013) se define encuesta
como «una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de
investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos de una
muestra de casos representativa de una poblacion o universo mas amplio, del que

se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristica.

Encuesta cerrada en este tipo de encuesta la persona debe elegir la respuesta de
una lista de respuestas que formularon los investigadores. De esta manera se

obtiene una forma mas facil de realizar la encuesta y de cuantificacion uniforme.

Las técnicas de encuesta cerrada fueron utilizadas en los 23 estudiantes de tercer
afo de Ciencias Sociales UNAN FAREM Matagalpa.

Guia de observacion:

(Gutierrez, 2022) relata que la guia de observacién es un instrumento de evaluacion
e investigacion que se basa en una lista de indicadores que pueden redactarse
como afirmaciones o preguntas, que orientan el trabajo de observacién dentro del

aula sefialando los aspectos que son relevantes al observar.
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En este documento se utilizé esta técnica de investigacion cuantitativa debido al
namero de personas a investigar en el cual se tom6 una muestra de 23 estudiantes

gue fueron de gran ayuda para llevar a término algunos de los objetivos.

Muestra: la poblacién del estudio esta constituido por la cantidad de 23 estudiantes
y un docente de la carrera de ciencias sociales en UNAN FAREM Matagalpa, debido

a la cantidad de poblacién es manejable, la informacién es 100% confiable.

Para el andlisis de los datos para procesar la informacion recopilada se utilizé la
herramienta Microsoft Excel, se contabilizo cada una de las respuestas, se calcul6

el porcentaje de las respuestas y se realizé los respectivos diagramas circulares.

Para las técnicas de recopilacion de informacion se ocup6 computadora, papel,

celular para tomar evidencia de la aplicacion de los instrumentos.

7.5 Procesamiento de la informacion.
La informacion se proceso a través del paquete estadistico SPSS version 19.
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VIII. Anélisis y discusion de los resultados.
TIC en el proceso de aprendizaje.

En la UNAN FAREM Matagalpa, facultad de ciencias de la educacién y
humanidades, fue el campo de estudio de esta investigacion por medio de
instrumentos que ayudaron a la recoleccién de informacion para la comprobacion
de informacion y por medio del instrumento observacion directa hacia un docente,
se logro observar el uso de recursos TIC en aula de clase, y ver la influencia que
tiene en el aprendizaje a la hora de hacer uso de herramienta como computadora y
data show algunos estudiantes les gusta comprobar la informacién o indagar mas
acerca del tema, misma que fue muy animada y de mucha motivacion en los
estudiantes, resultando un aprendizaje significativo.

Conocimiento de las TIC

“El término de las Tic’s, Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, es
coincidente en casi todo el mundo. Se refiere a las mduiltiples herramientas
tecnoldgicas dedicadas a almacenar, procesar, transmitir informacién, haciendo que

ésta se manifieste por medio de: texto, imagenes y audio.” (Martinez, 2009).

Al consultar a los estudiantes sobre el conocimiento de las TIC el 96 % adujo que si

Interrogantes Posibles respuestas Consolidado
1. éconoce que son las

1. ¢éconoce Si No Se les consulto a Tic's?

gue son los estudiantes

las Tic's? | 22~96% 1~4% que, si conocen
que son las Tic’s, a
lo que
argumentaron que
siconun 96% vy
Unicamente un 4%

u S|

dijeron que no.

lo que es muy provechoso para el desarrollo de las clases al querer implementar el
uso de alguna estrategia que necesite el uso de la tecnologia, a su vez el maestro
afirmo6 que sabe de la existencia de las TIC pero que son pocas las estrategias que

ha podido implementar con los estudiantes.
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8.2 Importancia de la aplicacion de las Tic’s en el aprendizaje

Interrogantes

Consolidado

Considera que es
importante la
aplicacion de las
Tic’'sen el
aprendizaje.

Posibles respuestas

Si

No

Se les consulto a los
estudiantes que, si

22 96%

14%

es importante la
aplicacion de las
Tic’'sen el
aprendizaje a lo
que argumentaron
que si con un 96% y
Unicamente un 4%
dijeron que no.

3. Considera que es
importante la aplicacién de
las Tic’s en el aprendizaje.

m S|

96% = NO

La importancia del uso de las TIC radica en que forman parte de un proceso

en el cual hay cambios, mejoras que permiten mas facilidades a la hora de aplicar

conocimiento debido a la flexibilidad y creatividad que se logran fomentar, creando

ambientes relajados positivos por medio de los diferentes medios que logremos

obtener de las TIC, se consultd sobre la importancia de las TIC a lo que estudiantes

y docentes respondieron que son importantes.

8.3 Utilizacién de la aplicaciéon zoom

Interrogantes Posibles Consolidado
respuestas

¢,Conoce de la Si No éSe les consulto a los

aplicacion zoom? estudiantes que, si
1565% | 835%

conocen de la
aplicacion zoom? a
lo que argumentaron
que si con un 65% vy
Unicamente un 35%
dijeron que no.

4. ¢Conoce de la aplicacion
zoom?

u S|
B NO

Zoom es una aplicacion que pertenece a las tecnologias de la informacion y

comunicacion un 65% de los estudiantes conocen la aplicacion, también el docente

lo que es de gran relevancia porque de querer implementarla en las aulas de clases

los estudiantes no mostrarian dificultades.
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8.4 Google clasroom

Interrogantes Posibles respuestas
1. ¢Sabeque |Si No

es Google

clasroom?

Consolidado |
Se les consulto a
los estudiantes
que, si Sabe que
es Google
classroomalo
que
argumentaron
qgue si con un

5. éSabe que es Google
classroom?

13~57% 10~43%

u S|
= NO

57%y
Unicamente un
43% dijeron que
no.

Google Clasroom es una aplicacion que se utiliza a través del uso del correo gmail
sin embargo solo un 57% de los estudiantes conoce sobre la existencia de este lo
gue es una desventaja porque si el docente decidiera implementarla para realizar
alguna actividad didactico pedagodgica los estudiantes presentarian dificultades por

desconocimiento.

8.5 Modelo de aprendizaje

Interrogantes Posibles respuestas Consolidado
1. ¢Utiliza Si No Se les consulto a

algun los estudiantes

modelode | 21791% 279% que, Utiliza algun

aprendizaje, modelo de

su docente aprendizaje, su

al momento docente al

de impartir momento de

la clase de impartir la clase

ciencias de ciencias

sociales? sociales, a lo que
argumentaron
que si con un
91%y

Unicamente un
9% dijeron que
no.

6. ¢Utiliza algin modelo de
aprendizaje, su docente al
momento de impartir la clase
de ciencias sociales?

u S|
B NO
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Los modelos curriculares o modelos de aprendizaje son lineamientos que dirigen al

profesorado para la realizacion de su labor educativa el que los estudiantes puedan

identificar la implementacion de uno de ellos es de vital importancia porque aunque

no se estén aplicando las TIC si hay una excelente mediacion pedagaogica por tanto

se genera un proceso de adquisicion y afianzamiento de conocimientos cientificos

por los estudiantes.

8.6 Audacity
Interrogantes Posibles Consolidado
respuestas 7. éSabe que es Audacity
1. ¢Sabe que Si No Se les consulto a los
es estudiantes que, si 13%
Audacity? 20787% | 3¥13% | sape que es =2
mNO

Audacity, a lo que
argumentaron que
siconun 87%y
Unicamente un 13%
dijeron que no.

87%

Audacity es una aplicacion que pertenece a las tecnologias de la informacion y
comunicacion la cual facilita la labor de edicién de videos el que los estudiantes
conozcan de la existencia de ella es de vital importancia porque pueden utilizarla
para la creacion de sus tareas.

8.7 Uso de geneally

Interrogantes Posibles respuestas | Consolidado
1. ¢Hautilizado | Si No Se les consulto a

la aplicacion los estudiantes

geneally? 1~4% 22~96% que, si Ha
utilizado la
aplicacion
geneally, a lo que
argumentaron

que si con un 4%
y Unicamente un
96% dijeron que
no.

8. ¢Ha utilizado la aplicacion
geneally?

u S|
B NO
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Geneally es una aplicacion que facilita la elaboracion de contenidos audiovisuales
de una manera facil y rapida, el que los estudiantes conozcan de la existencia de
ella es de vital importancia porque pueden utilizarla para la creacién de sus tareas.

8.8 Uso de mentimeter

Interrogantes Posibles respuestas | Consolidado
1 ‘H Si N Se | It | 9. ¢Ha utilizado la
- ¢ha ! o e les consulto a los aplicacion mentimete?

utilizado la . . estudiantes que, Ha

aplicacion 1~4% 22796% utilizado la

mentimete? aplicacién 4% o
mentimete, a lo

rgumentaron u e

que argumentaro 926%
que siconun 4%y
Unicamente un 96%
dijeron que no.

Mentimeter es una herramienta web en linea que sirve para hacer preguntas,
encuestas y juegos a una audiencia. La aplicacion permite lanzar diferentes
formatos de participacion para el estudiante. Lo cual permitira que jueguen e
interactuen con la herramienta y a la vez aprenderan viendo y haciendo lo que hace
gue el estudiante aprenda haciendo sin embargo los estudiantes encuestados no
conocen de la existencia de esta aplicacion lo que indica que al hacer cuestionarios

lo hacen de manera tradicional.

8.9 Uso de powtoon

Interrogantes Posibles Consolidado
respuestas
1. ¢Ha Si No Se les

usado 0~0 23~100 consulto a los

powtoon | o % estudiantes

? gue, Ha usado
powtoon, a lo
que
argumentaro
nque
Unicamente
un 100%
dijeron que
no.

10. ¢Ha usado powtoon?

mNO
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Powtoon es una plataforma digital que se usa en linea la cual facilita la creacién de
animaciones y todo tipo de presentaciones en video. El programa, con una interfaz
en inglés facil e intuitivo, cuenta con todas las herramientas necesarias para
comenzar a crear presentaciones y videos animados explicativos con resultados
profesionales por lo que al utilizarlo como herramienta didactica en las Ciencias
Sociales traeria grandes beneficios sin embargo los estudiantes desconocen la

existencia de dicha herramienta.

8.10 Google sites

Interrogantes Posibles Consolidado 11. ¢Sabe que s Google sites?
respuestas
1. ¢Sabe Si No Se les consulto
gue es alos
Google 9739% | 14761% | ostudiantes

sites? que, si Sabe !

gue es Google
sites, a lo que
argumentaron
que si con un
39%y
Unicamente un
61% dijeron
que no.

ENO

Es una herramienta disefiada para la elaboracién o creacion de paginas web de una
forma sencilla. Con Google Sites los usuarios pueden reunir en un anico lugar y de
una forma rapida informacion variada, incluidos videos, calendarios,
presentaciones, archivos adjuntos y texto esta aplicacién es de gran importancia
para los profesionales de la educacién sin embargo soélo el 62 % de los estudiantes
de tercer afio de Ciencias Sociales conocen de la existencia de esto lo que es un

desventaja porque significa que conoce muy poco sobre las TIC.

41
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https://es.wikipedia.org/wiki/Calendario

8.11 Quiziz

Interrogantes Posibles Consolidado 12. :HA UTILIZADO QUIZIZ?
respuestas el o
1. ¢Ha Si No Se les consulto

utilizado alos

quiziz? estudiantes
que, si Ha
utilizado quiziz,
aloque
argumentaron

que si con un
279% | 21791% | 9%y
Unicamente un
91% dijeron
que no.

Quiziz aplicacion que permite la realizacion de cuestionarios interactivos lo que hace
mas dinamico el proceso de evaluacion sin embargo sélo el 9% de los estudiantes

la ha utilizado lo que indica que no es implementado por los docentes.

8.12 CosPaces Edu

Interrogantes Posibles Consolidado
respuestas 13.5ahe que es CosPaces Edu?

1. ¢Sabe Si No Se les consulto

gue es alos

CosPaces 1~4% | 22796% estudiantes

Edu? que, si Sabe
que es
CosPaces Edu,
aloque
argumentaron
que si con un
4%y
Unicamente un
96% dijeron
que no.
Es una aplicacién que permite la creacion, edicidon y exploracion en entornos 3D sin

[ B

mNO

la necesidad de poseer grandes conocimientos de programacion, es una aplicacion
interesante que facilita la adquisicibn de conocimientos sin embargo el 96% de

estudiantes no la conoce.
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8.13 Quizlet

Interrogantes Posibles Consolidad
respuestas 0
1. ¢Sabe Si No Se les

que es consulto a

Quizlet | 070 [ 237100 | o

? % % estudiantes
que, si Sabe
que es
Quizlet, a lo
que no

14. i{Sabe que es Quizlet?

sl
NO

Es una aplicacion que facilita el afianzamiento de conceptos por lo que para
estudiantes de las Ciencias Sociales seria muy atractivo sin embargo el 100% de
estudiantes desconoce de la existencia de estos.

9.0 Pautas estratégicas para un mejor aprovechamiento de las TIC en el

aprendizaje.

Las TIC son muy importantes en la actualidad y llevarlas a las practicas educativas viene siendo un
gran reto y desafio tanto como para docente y estudiante por lo tanto es necesario que tomen en
cuenta reforzar conocimiento, metodologias, estrategias, investigar, para llevar acabo un buen
aprendizaje significativo.

El uso de las TIC en el proceso de aprendizaje de ciencias sociales permite un buen desempefio para

el docente y al estudiante le despierta el interés por el amor a la materia.

Esta investigacion propone pautas para mejor aprovechamiento y para un mejor uso de las TIC en el
aula de clase, permitiendo darle lugar a algunas aplicaciones que son de mucha ayuda para indagar,
estudiar, presentar en clase y algunos consejos para docente y estudiante, para darle fortalecimiento

a los conocimientos adquiridos.
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IX. CONCLUSIONES
Las tecnologias en la educacion abren significa una gran cantidad de retos tanto a

estudiantes, como a docentes. La idea es que a través de estas pueda crearse
conocimiento que se extienda de forma sustantiva y flexible, segun el tema de
estudio, relaciondndose con adaptacion, modificacion, exportar, combinar, editar,
criticar, ampliar, en fin; una serie de conceptos que se trasladen a la no linealidad
del aprendizaje que se suscita a partir del uso de estas, dando apertura a la revision
de aprendizajes, a la correccion. Después de haber analizado los datos brindados
por los 23 estudiantes y el docente en estudio por medio de la aplicacién de
instrumentos se logro observar e identificar el uso de algunos recursos TIC que tanto
como los estudiantes y docente hacen uso de herramientas tales como;
computadora, celulares, data shows y reproductores en el aula de clase siendo
estos los que mas se utlizan. Estas mismas herramientas que contienen
aplicaciones en las cuales se conoce del uso de algunas aplicaciones que son
complemento en los procesos de educacion. Cabe sefialar que se indago del uso
de otras aplicaciones como Quiziz, CosPaces entre otras que pueden servir de gran

ayuda en el aprendizaje, pero se desconocia la existencia de ellas.

A lo largo de la historia se ha logrado ver la incidencia que tiene el uso de
herramientas TIC en el aprendizaje, siendo este en la actualidad una parte esencial
en el desarrollo del conocimiento en el aprendizaje del estudiante y docente, en este
estudio, dando a conocer que si tienen incidencia en el aprendizaje destacando que
el uso de dichas herramientas hacen un buen impacto en el aprendizaje haciendo
las clases mas dinamicas interactiva y de apoyo en el conocimiento mejorando la
calidad educativa en los cuales en los datos de investigacion, se destacé que las
herramientas TIC son de mucha importancia en el aprendizaje mismas que fueron

reconocidas por los estudiantes.

En el proceso del estudio se investigaron pautas que permiten un mejor
aprovechamiento de algunas aplicaciones que son de gran ayuda en las clases,
mismas que pueden ser usadas desde cualquier herramienta disponible o accesible

para la mayoria de estudiante y docente.
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X. RECOMENDACIONES

A estudiantes.

1. Los estudiantes deben ponerse a disposicion del docente la hora de usar
recursos o herramientas y estar siempre con el animo de aprender cosas y
dispuestos a innovar en el proceso de formacién.

2. Ser conscientes de las oportunidades que pueden brindar las herramientas
TIC y el impacto que tienen en el aprendizaje.

3. Estar en constante investigacion para la actualizacion de mejoras en su
autoestudio y compartir los nuevos conocimientos con los demas
comparfieros y docentes.

A docentes.

1. Aprovechar al maximo los pocos recursos que estén al alcance para hacer
de las clases un proceso dinamico e interactivo.

2. Crear conciencia en los estudiantes de hacer un uso adecuado de las
herramientas y brindarles informacion acerca de como les puede servir las
herramientas TIC.

3. Investigar mas acerca de que otras estrategias puede aplicar en el aula de

clase respecto a las TIC.
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XIl. ANEXOS
Anexo 1: Encuesta Dirigida a Estudiantes

UNIVERSIDAD
MNACIONAL

By )
g@g AUTONOMA DE
\ | NICARAGUA,
™ | MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria de Matagalpa

UNAN Managua — FAREM Matagalpa

Guia de Encuesta dirigida a estudiantes de Ciencias Sociales del 3er afio UNAN-
FAREM MATAGALPA

Estimados estudiantes somos estudiantes de ciencias sociales, necesitamos de su

apoyo para poder llevar a cabo esta investigacion, para nuestra culminacion de

estudios. Agradeciendo de antemano toda su colaboracion

Objetivo: Analizar la aplicacién de las TICS en el proceso de aprendizaje en estudiantes

de tercer afio de ciencias sociales de UNAN FAREM Matagalpa en el | semestre 2023.

Marque con una x la repuesta correcta

S A T B o

10.
11.
12.
13.
14.

¢conoce que son las Tics Sabe que son las Tig ] SI []NO

¢Su docente de ciencia usa las herramientas tic al impartir la clas{_] SI [_] NO
Considera que es importante la aplicacion de las Tic’s en el aprendiz[_]. Sl |:|NO
¢ Conoce de la aplicacion zoom? Sl ] NO ]

¢ Sabe que es Google classroom? SI[] No[]

¢ Utiliza algun modelo de aprendizaje, su docente al momento de impatrtir la clase de
ciencias sociales? SI [[] NO[_]

¢ Sabe que es Audacity? SI [_] NO[]

¢, Ha utilizado la aplicacion geneally? ] NO[]

¢ Ha utilizado la aplicacion mentimete SIL_] NO []

¢,Ha usado powtoon? siL_] Nno[]

¢ Sabe que es Google sites? SI[_] ]

¢Ha utilizado quiziz? ~ SI[_] No []

¢ Sabe que es CosPaces Edu? SI[_] NO[]

¢, Sabe que es Quizlet? SI ] NO[]

49




15. cree usted que las Tic's les ayudara en el desarrollo de una educacion de calidad
SI[] NO []
16. ¢ Seleccione los modelos de aprendizaje que usted conoce?
a). tradicional
b). conductista
C). constructivista
d). tecnoldgico
e). todos los modelos
16. Sabe que son las TIC?
Sl NO

17 ¢Su docente de ciencia usa las herramientas tic al impartir la clase?

Sl NO

¢,Cree que usted que las TIC les ayudara en el desarrollo del aprendizaje en la educacion
de calidad?

SINO
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Anexo 2

£ | UNIVERSIDAD
xOh. | NACIONAL

AUTONOMA DE

MNICARAGUA,
g MANAGUA

UNAN - MANAGLUA

FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE MATAGALPA

Objetivo: Analizar el uso de las Tic’s en el proceso de aprendizaje en
estudiantes de tercer aflo de la carrera de Ciencias Sociales de UNAN
FAREM MATAGALPA. Guia de observaciéon

Observacion en estudiantes de tercer afio y docentes de la carrerade Ciencias
Sociales en UNAN Farem Matagalpa, con el objetivo de ver el uso de las
herramientas Tic's en el aula de clase

Nombre de la materia: Fecha:

Observador:

El docente hace uso de
herramientas Tic’s como
computadora, cel. data shows

Utiliza aplicaciones que
ayuden al desarrollo de la
clase.

Utilizo algun modelo de
aprendizaje al desarrollar la
clase.

Los estudiantes hacen usos de
los dispositivos moviles
durante la clase.

Mencionan algo durante la
clase acerca de las Tic’s

Se apoyan de herramientas
tecnoldgicas
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Anexo 3. Operacionalizacién de variables

Varia | CONCEPTO SUBVARIABLE INDICADOR | PREGUNTAS INFORMANTES TECNICAS
ble ES
El término de las | 4.1 definicién ¢ Qué método ha utilizado su docente al | Estudiantes encuesta
Tics, 4.1.2 historia momento de impartir la clase de
Tecnologias de | 4.1.3 introduccién ciencias sociales?
la Informacion y | de las TIC en la Tradicional
la educacion a) TIC
Comunicacion, ¢ Considera que es importante el uso
es coincidente de herramientas tics en el
en casi todo el aprendizaje??
mundo. Se
refiere a las
multiples
herramientas
tecnoldgicas 4.1.4 uso de las ¢ Sabe que son las TIC? Si No ¢,Su Estudiante encuesta
dedicadas a|TICenla docente de ciencia usa las
Tic almacenar, educacion herramientas tic al impartir la clase?
procesar, 4.1.5 ventajas de Sino
transmitir las TIC en la ¢,Cree gue usted que las TIC les
informacion, educacion ayudara en el desarrollo del
haciendo  que | 4.1.6 desventajas aprendizaje en la educacion de
ésta se |delas TICenla calidad? SI NO
manifieste  por | educacion
medio de: texto,
imagenes y
audio.”
(Martinez,
2009).




Las TIC
en el
proces
o de
aprendi
zaje

(Fredd
Cosmos,
2022)
describe
‘las  TIC
son
fuentes de
motivacion
en la
posibilidad
de
participar
y ser
colaborad

or activo

4.2.1zoom ¢,Conoce de la aplicacion zoom? Si | Estudiantes Encuestas
no
4.2 Herramientas
4.2.2canva ¢ Ha trabajado en la aplicacién encuesta
TIC par el proceso Canva? Si No
de aprendizaje
4.2.3 Mobile learning ¢ Sabe que es Google classroom? | Estudiante encuesta
(Google classroom) Sino
4.2.4 imagen (gimp) ¢ Sabe que es gimp? Si no Estudiante encuesta
4.2.5 audio (Audacity) ¢ Sabe que es Audacity? Sino Estudiante encuesta
4.2.6 infografias ¢ Ha utilizado la aplicacion Estudiante encuesta
(geneally) geneally? Si no
4.2.7 presentaciones ¢ Ha utilizado la aplicacion Estudiante encuesta
interactivas mentimeter? Si no
(mentimeter)
4.2.8 video (powtoon) ¢ Ha usado powtoon? Si no Estudiante encuesta
4.2.9 pagina web ¢ Sabe que es Google sites? Estudiante encuesta
(Google sites)
4.2.10 ¢ Ha utilizado quiziz? Si no Estudiante encuesta
gamificacidon(quiziz)
4.2.11 realidad ¢Sabe que es CosPaces Edu? Si | Estudiante encuesta
aumentada CosPaces no
Edu)
4..2.12 evaluacion ¢ Sabe que es Quizlet? Estudiante encuesta

(Quizlet)




en la
clase, con
herramient
as que al
estudiante
que
pertenece
a la
generacio
n de
nativos
digitales,
son
significativ
0 y
cotidiana”

4.2.13 gestion de
archivos datos e
informacion (Google
drive)

¢ Ha usado Google drive? Sino

Estudiante

encuesta




Aplicacion de los instrumentos por: Heyling Matus; José Angel Lopez
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