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Resumen

El presente Seminario de Graduacién estudia el tema de “Gestién en el Area
Financiera de las Empresas de Matagalpa en el | semestre del 2023”, dentro de las
cuales se abordé la Incidencia de la Gestion en el Area Financiera de la Empresa
OFI del Departamento Matagalpa, en el | Semestre del afio 2023. El trabajo de
investigacion tiene como propodsito evaluar la importancia que tiene la gestion
financiera para toda organizacion en el ambito financiero ya que gracias al buen
manejo de la gestién financiera las empresas pueden lograr sus objetivos y cumplir
con todas sus obligaciones. El tema que se indagé tiene una gran importancia, ya
que en todas las empresas con crecimiento empresarial debe analizarse,
proyectarse y manejar un buen control de gestion empresarial para lograr ser
rentable y sélida en el mercado que compita, la buena implementacion de estos
conceptos asegura el poder cumplir con las obligaciones de ley, ademas de generar
muy buenas utilidades a la empresa. De acuerdo con la informacion recopilada se
confirmé que la Empresa OFI| cuenta con sistema de Contabilidad manual usando
de apoyo Excel asimismo usan el Microsoft teams, la Empresa OFI cumple con los
objetivos de Gestion Financiera, objetivos que permiten la rentabilidad y solidez de
la misma por lo que no posee dificultades Financieras, ademas que el personal
cumple con las funciones establecidas permitiéndoles desarrollarse eficazmente. La
gestion financiera implica la administraciéon de los recursos financieros de la
empresa incluyendo asi la adquisicion y financiamiento de bienes y servicios, para
ellos la empresa puede contratar y adquirir diferentes activos financieros en los
mercados de dinero como: De capitales, de crédito y monetarios; se centra en dos
aspectos importantes como lo es la rentabilidad y la liquidez cuyo objetivo es
incrementar la ganancia, el bienestar de los titulares de la empresa
proporcionandoles tranquilidad con la comprensiéon de las finanzas y permiten un
desarrollo de métodos y sistemas utiles para apoyo en el area financiera.

Palabras claves: Gestion financiera, empresa y finanza



l. Introduccion

Este estudio tiene como propdsito evaluar la incidencia de la Gestién en el
Area Financiera de la Empresa OFI del Municipio de Matagalpa del | Semestre
022023, asi como determinar las funciones y el desempefio del area Financiera,
Analizar los logros y dificultades, ademas proponer alternativas de solucion a las

debilidades encontradas.

En el presente documento, se dan a conocer estrategias de gestion
financiera, practicas y desafios que impactan directamente en la salud financiera
de OFI, puesto que debido a los giros inesperados de las negocios, existen
situaciones o problematicas que requieren atencién, mas si se trata de grandes
empresas donde se dificulta controlar cada uno de los aspectos de la empresa,
es importante realizar estos estudios a la entidad cada cierto periodo ya que
contribuye al hallazgo de areas que se han vuelto vulnerables y brindar

soluciones para su correcto funcionamiento.

La gestion financiera es parte fundamental para las empresas de esta forma
se detectan las anomalias que posee durante un periodo, sin embargo, puede
ocurrir que la gestién aplicada no sea lo suficientemente eficaz en ese aspecto,
es por esto que surge la necesidad de evaluar dicho proceso en OFI y verificar

si la efectividad y su impacto ha sido positivo o negativo.

Desde el andlisis de estados financieros hasta la toma de decisiones
estratégicas, nuestro enfoque fue comprender la realidad financiera de OFI y
examinar como las practicas financieras sélidas pueden potenciar su crecimiento

y contribuir al desarrollo econémico local.

Por ende, para obtener una mayor comprension a profundidad del tema se

tomaron como antecedentes diferentes documentos investigativos realizados por



distintos autores de localidades internacionales, nacionales y locales, los cuales

sirven de base y enriquecimiento para la presente investigacion.

En la escuela profesional de contabilidad y finanzas, cuidad de Lima-Peru en
el ano 2022 se encuentra documentada una tesis para optar el titulo de contador
publico con el tema Gestién Financiera y su incidencia en la liquidez de la
empresa Renz S.A.C La Victoria 2020, la cual tiene como objetivo determinar de
qué manera la gestidn financiera ayuda a mejorar la liquidez de la empresa Renz
SAC La Victoria 2020 (Tinoco, 2022)

Los resultados de la investigacion llevo a las autoras a concluir que la gestion
financiera incide significativamente en la liquidez de la empresa Renz SAC, La
Victoria el valor (sig.) fue 0.006, menor a 0.05 resultado que se aprueba la
hipétesis planteada, dado que un gestién financiera eficiente es una funcién vital
y utilizando las herramientas adecuadas permitira a los gerentes a tomar
decisiones oportunas y hacer uso de los recursos de forma eficiente, el cual se
reflejara con una buena liquidez y se cumpliran con las obligaciones en los plazos

determinados

Considerando el objetivo especifico N°1, se concluye que, la administracion
de recursos incide significativamente en la liquidez de la Empresa Renz SAC La
Victoria 2020, el valor (sig.) fue 0.004, menor a 0.05, resultado que aprueba la
hipdtesis planteada, dado que una adecuada administracion de recursos
financiera permite que se ejecuten eficientemente las inversiones, y se concretan

los proyectos que le permitira contar con una buena liquidez a la empresa

Por ultimo, teniendo en cuenta el objetivo especifico N° 2, se concluye que,
los medios de financiamiento inciden significativamente en la liquidez de la
Empresa Renz SAC La Victoria 2020, el valor (sig.) fue 0.021, menor a 0.05, por
consecuencia, se aprueba la hipotesis planteada, dado que cada vez mas
existen vias para optar por un adecuado financiamiento que permitira que la
empresa conozca las diferentes condiciones y opciones que tienen las entidades
financiera para adquirir un financiamiento que ayude a mantener una buena

liquidez a la empresa y le permita cumplir con sus proyectos, y obligaciones.



Entre las principales recomendaciones mencionadas, se recomienda a la
Empresa Renz SAC, realizar una adecuada gestion financiera, en el cual se
crean nuevas estrategias y se involucre a los gerentes encargados de las
finanzas a utilizar herramientas que les ayude a tomar decisiones financieras que
mas le convenga a la empresa de acuerdo con sus proyectos, el cual esto les
permita mantenerse con buena liquidez para que cumpla con sus compromisos

de corto plazo.

En la UNAN-FAREM, MATAGALPA se encontro un investigacion de
seminario de graducion que tiene por nombre Diagnostico de la gestion
empresarial asociativa de la union de campesinos organizados de la cuenca
de san Dionisio (UCOSD) del departamento de Matagalpa durante el afio
2018. (Quintanilla & Lopez, 2018)

Después de realizar la recopilacion de informacion las autoras llegaron a la
conclusién de que en UCOSD la gestién financiera no esta siendo eficiente ya
que solo cumple con las funciones de financiacién segun su forma mas
beneficiosa para la generacidon de recursos a través del manejo de fondos vy
recursos financieros , sin embargo no se hace una buena determinacion de las
necesidades y no se logra una viabilidad econémica y financieras ya que no
hacen uso eficiente de los recursos que les permiten generar excedentes para
poder hacer su propio capital y mejorar la calidad de vida de los productores
debido a las malas decisiones que se toman afectando la optimizacion de los

recursos.

Entre las principales recomendaciones mencionan que la asociativa de la
unidn de campesinos organizados de la cuenca de san Dionisio (UCOSD)
debe desarrollar una adecuada gestién financiera para llevar a cabo su mision
y actividad fundamental por medio de implementacion de politicas de caracter
financiero, esto permitira que la empresa cuente con una herramienta de
gestion que le favorecera prever el futuro financiero de la misma a través de
la planificacién a fin de facilitar el control administrativo y financiero de la

asociativa.



También se encontré una investigacion en UNAN MANAGUA para optar al
titulo de licenciatura en banca y finanzas, con el tema: Gestién bancaria
nicaraguense, su objetivo es: analizar las gestiones bancarias en Nicaragua a
través de las funciones y adquisiciones que ha desarrollado el banco de crédito
centro americano (Bancentro), para el periodo del afio 2021. (Hernandez &
Garcia, 2017).

En conclusion; al definir las gestiones bancarias se logra apreciar la
importancia de desarrollar una buena gestion, debido a que se genera un control
eficaz de los margenes bancarios, se determina la calidad de los activos y se
valora los movimientos internos de la institucion, como por ejemplo la manera de
afrontar los riesgos ajenos a sus propias actividades y las estrategias que utilizan
para satisfacer las exigencias de sus entornos. El sistema financiero
Nicaraglense paso por diferentes etapas en los afos 80 y 90 para poder
desarrollar una mejor gestion bancaria, lo cual se logra percibir en la actualidad
con una banca mas exigente, con adaptacion de controles internos
internacionales, innovacion en las estrategias para cubrir las necesidades de sus

clientes reales y potenciales.

En la principal recomendacion mencionan que como entidad deberian
implementar el analisis de rendimiento operativo y analisis de riesgos asociados
con la fusién o adquisicion, por ultimo pero no menos importante el desarrollar

un plan de integracion con el fin de obtener una mejor gestién bancaria.

Se recopilo informacion de diferentes fuentes bibliograficas sobre la gestidon
financiera de otras empresas para tener un panorama mas amplio del tema, con
el proposito de poder aplicar nuestros conocimientos y tener bases en las cuales
apoyarnos al investigar de manera profunda la gestion financiera de la empresa
OFI.

El presente seminario es de enfoque cuantitativo, con uso de técnicas
Cualitativas, ya que se hizo mayormente una recoleccién de datos con bases de
medicién numéricas y se aplicaron instrumentos como la entrevista y guia de
observacién que presentan datos importantes pero que no son numericos, por
su tipo de estudio es descriptivo porque describe la situacion que es objeto de

estudio tal cual con palabras y es de corte transversal porque se situa en un



tiempo especifico. Para esta investigacién se utilizé el método cientifico y tedrico
al investigar informacion relacionada de diferentes fuentes bibliograficas, se
aplicé el método de la observacién para su estudio, se formularon hipotesis y se
analizé la informacion recopilada, también se us6 el método empirico mediante

entrevistas y encuestas para poder dar conclusion al tema.

Por consiguiente, la poblacién esta comprendida por todas las empresas del
municipio de Matagalpa, tomando como muestra a la empresa OF| escogida por
conveniencia, para su estudio se utilizd como instrumento la entrevista (Ver
Anexo 2) aplicada al jefe de Area, la cual contiene una serie de preguntas
abiertas y guia de observacion (Ver Anexo 3) para tener una perspectiva mas
amplia del entorno observable.

Para el procesamiento de toda la informacién recopilada fue mediante un
analisis a los balances generales, estados de resultados, punto de equilibrio,
razones financieras y tablas de matrices de la gestion financiera asi como las
matrices de fortalezas y oportunidades

Las Variables en esta investigacion son: Gestion Financiera y Empresa,

estas fueron operacionalizadas (Ver Anexo 1).



Il. Justificacion
En el presente documento se aborda la investigacion relacionada a la Gestion

Financiera, en el municipio de Matagalpa, departamento de Matagalpa, en el
periodo | semestre 2023.

El propdsito fundamental es analizar las dificultades financieras y alternativas
de solucion que utiliza la empresa, productora, comercializadora y exportadora
de café OFI, del municipio departamento de Matagalpa en el | semestre del afio
2023

Este estudio se realizara con el objetivo de Evaluar la incidencia de la Gestion
Financiera que contribuyan a mejorar toda actividad que no esté respondiendo
adecuadamente, tomar decisiones que favorezcan el avance econdmico de la
empresa y arealizar un andlisis financiero que le proporcione a la gerencia mayor
seguridad y confianza de la actividad econdmica de la empresa, con el firme

propésito de disminuir los riesgos y aumentar su giro econémico.

Este tema es de mucha importancia pues su implementaciéon nos ayudara a
nosotros como estudiantes a ampliar conocimiento sobre aspectos financieros
de la empresa y por ende conocer las alternativas de solucion que utilizan estas

empresas para enfrentar los problemas financieros.

Esta investigacion, ademas, sera una fuente de referencia de
investigacion ya que formara parte del acervo bibliografico de nuestra Facultad,
para que los, estudiantes, docentes y futuros profesionales puedan tomarla como

punto de partida para profundizar en este importante tema de estudio.



lll. Objetivos

Objetivo general

e Evaluarlaincidencia de la Gestidén Financieras aplicada en la Empresa
OFI del Departamento de Matagalpa en el | semestre del afio 2023.

IV. Desarrollo
Objetivo especifico

1) Conceptualizar las generalidades de la Gestion Financiera.

2) Determinar las funciones y el desempefio del Area Financiera de OFI.

3) Aplicar las herramientas financieras mediante caso practico.

4) Valorar los resultados obtenidos de le gestion financiera realizada en la
empresa OFI| del departamento de Matagalpa en el | semestre del afio
2023.



41. Gestion Financiera

4.1.1. Finanzas
‘Las finanzas son una rama de la administracion que trata el tema

relacionado con la obtencion y gestion del dinero, recursos o capital por parte de
una persona o empresa. Las finanzas se refieren a la forma cédmo se obtienen
los recursos, a la forma como se gastan o consumen, a la forma cémo se
invierten, pierden o rentabilizan. Por lo tanto, el concepto ampliado de finanzas
es el de una ciencia que, utilizando modelos matematicos, brinda las
herramientas para optimizar los recursos materiales de las empresas y de las

personas.” (Pefia, 2014, pag. 15)

Cabe destacar que las finanzas son la rama de la economia que estudia y
analiza las actividades de inversion o finanzas que la empresa puede desarrollar
cuando se estan apresurando o ya estan constituidas y se apoyan de las finanzas

para tener un impacto socioecondmico super rentable para futuras inversiones.

Segun el contador en entrevista realizada nos expresa que para él las
finanzas son un linaje de la economia que se centra como tal en la toma de

decisiones monetarias o de inversion que como empresa se toma.

41.1.1. Importancia de las finanzas

Si usted tiene una pequefa, mediana o gran empresa, siempre necesitara
del buen manejo de las finanzas desde el inicio de la empresa, la adquisicién de
activos, hasta emplear a personas, se necesitara del buen manejo de las
finanzas, ahi la importancia de la misma. Las finanzas son aun mas importantes
en una empresa, ya que estas nos ayudan en las tomas de decisiones: En primer
lugar, tenemos las decisiones de inversion que se van a referir al modo de
empleo del dinero obtenido, para que el mismo se invierta en recursos que
pueden resultar productivos para el desarrollo de la empresa. En segundo lugar,
tenemos las decisiones de financiacion, en donde se buscan las mejores formas
de financiar posibles deudas y los fondos correspondientes a las entidades

empresariales; y, en tercer lugar, tenemos las decisiones financieras, que son



las que comprenden las decisiones acerca de los dividendos y que,
generalmente, se encuentran vinculadas a la politica que la empresa emplea

para el financiamiento. (Pefia, 2014, pag. 17)

Mencionado anteriormente, las finanzas son de caracter relevante para toda
empresa su correcta aplicacion conlleva a éxitos en la empresa, por lo que se

estipula un manejo como tal en la organizacion.

El contador sefala que las finanzas son muy importantes porque esta nos
ayuda a identificar las oportunidades de inversion y analisis de su viabilidad

econdmica, asi como su rentabilidad.

41.1.2. Objetivo Financiero

El Objetivo financiero abarca todo lo siguiente:

Obtener fondos y recursos financieros.

Manejar correctamente los fondos y recursos financieros
Destinarlos o aplicarlos correctamente a los sectores productivos.
Administrar el capital de trabajo.

Administrar las inversiones.

Administrar los resultados.

Presentar e interpretar la informacion financiera.

Tomar decisiones acertadas.

Maximizar utilidades.

YV V. V V V V V V V V

Dejar todo preparado para obtener mas fondos y recursos financieros,
cuando sea necesario (Pena, 2014, pag. 18)

El objetivo financiero es la meta por cumplirse en una empresa, y esta se
logra con un buen desemperfio en las labores y con ello evaluar el futuro en la

empresa tratando de eliminar siempre los riesgos y dafios que la afecten.

Segun el contador general de la empresa OFI nos explica que siendo uno de
los negocios mas grandes y completos de Nicaragua uno de sus principales
objetivos financieros seria lograr y mantener la rentabilidad, garantizando el éxito
a largo plazo para que asi se pueda avanzar hacia la mision de la empresa que

en este caso seria ser el beneficio mas diferenciado y valioso para el 2027.



41.1.3. Diagnéstico financiero de la empresa

4.1.1.3.1. Planeacion financiera

“En el ambito de la administracién y las finanzas, se conoce como planeacion
o planificacion financieras al proceso de determinar como una organizacion,
empresa o persona administrara sus recursos capitales para alcanzar sus
objetivos establecidos. En términos mas simples, se trata de la elaboracién de
un plan de finanzas, o sea, de un presupuesto y/o un esquema de gastos que

permita organizar el manejo del dinero de modo eficaz y conveniente.

Este proceso de planificacion de las finanzas debe contemplar plazos, costes
y objetivos de manera detallada, personalizada y organizada, para lo cual suele

recurrir a las siguientes etapas:

e Establecimiento de objetivos y su prioridad, expresado en términos
financieros.

e Definicion de los plazos para lograr dichos objetivos.

e Elaboraciéon de un presupuesto financiero que identifique las partidas (o
segmentos de dinero) necesarias para cumplir con los objetivos.

e Medicion y control de las decisiones financieras tomadas y su cotejo con

planes financieros previos. “(Etece, 2021, pag. 1)

De este modo, la planificacién financiera suele ejercerse con antelacion,
como una forma de organizar el futuro financiero de la organizacion, usualmente
a manos de asesores financieros y planificadores de gastos, ya sea propios o de

terceros.

En la empresa en estudio, el contador nos reafirma que la planeacién
financiera es clave ya que nos brinda herramientas para la toma de decisiones,

permitiendo a la empresa poder identificar y diagnosticar su situacion financiera.

4.1.2. Generalidades de la Gestion Financiera
“Podemos acercarnos a una definiciéon del concepto comprendiendo que “la
gestion financiera es la actividad que realiza una organizacion y que se encarga

de planificar, organizar, dirigir, controlar, monitorear y coordinar todo el manejo
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de los recursos financieros con el fin de generar mayores beneficios y/o

resultados”” (Romero, 2021, pag. 144)

Es por ello que la gestion financiera es la actividad que se realiza en una
organizacion que se implementa en las empresas para planificar, organizar,
dirigir, todo el manejo de los recursos ya que por medio de la gestion financiera
ayuda a las empresas a fortalecer las necesidades empresariales.

La gestidn financiera de OFI consiste en planificar las actividades que se
llevara a cabo en la empresa y asi conocer los puntos débiles y por ende

encontrar fortalezas y asi hacerles frente a las decisiones financieras.

41.2.1. Objetivos

“La gestion financiera es un proceso que involucra los ingresos y egresos
atribuibles a la realizacién del manejo racional del dinero en las organizaciones
y en consecuencia la rentabilidad financiera generada por el mismo. Esto nos
permite definir el objetivo basico de la gestidn financiera desde los elementos: la
generacion de recursos o ingresos, incluyendo los aportes por los asociados y
en control de los recursos financieros para obtener niveles aceptados y

satisfactorios en su manejo.” (Cérdoba, 2012, pag. 2)

Por consiguiente, la gestion financiera es un proceso que involucra las
actividades de la empresa como lo es los ingresos y egresos que hacen de las
empresas que su giro sea rentable puesto que ayuda a manejar los recursos
financieros y estos a su vez faciliten el desarrollo empresarial de las

organizaciones que aplican la gestion financiera.

Segun la entrevista realizada partes de los objetivos de la gestion financiera
de OFI, es la creacion de sistemas y métodos los cuales serviran de apoyo al
departamento de finanzas, el aumentar el valor del mercado asi también como
el logro de beneficios a corto, mediano y largo plazo mediante la optimizacion de

las ganancias economicas, facilitando la continuacién de las inversiones.

4.1.3. Registros Contables

4.1.3.1. Caracteristicas

“Entre las caracteristicas mas basicas podemos mencionar:
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Cuentas por pagar: De acuerdo con las normas internacionales estas
cuentas a pagar son pasivos financieros cumpliendo, por tanto, los requisitos

incluidos en la definicion de pasivo financiero.

Cuentas por cobrar. La valoracion inicial debe hacerse por su valor
razonable, teniendo en cuenta ademas los costes de transaccion atribuibles a la

operacion.

Flujo de caja: resulta una informacion indispensable para conocer el estado
de la empresa. Es una buena herramienta para medir el nivel de liquidez de una

empresa.

Control de incumplimiento: Riesgo de sanciones legales, normativas,
pérdidas financieras material o de reputacién que una entidad puede sufrir.”
(Santdaria, 2005, pags. 4-15)

Es necesario recalcar que, las caracteristicas de la gestion financiera ayudan
en la provision de varios requerimientos que hacen que las empresas tengan
cualidades y destrezas financieras que cada una de las organizaciones deben

de poner en practica para desarrollar una buena gestién financiera.

El contador expresa que para una buena gestion financiera en la empresa
OFl, desarrollan, la confiabilidad, la relevancia, la comprensibilidad, pero sobre

todo la comparabilidad como caracteristicas principales.

4.1.3.2. Contabilidad

La contabilidad es un sistema de informacién, y como tal esta encargada del
registro, la elaboracion y la comunicacion de informacion, fundamentalmente de
naturaleza econdémico-financiera, respecto a una entidad que requieren sus
usuarios para la adopcién racional de decisiones en el ambito de las actividades

econdmicas. (Alcarria, 2012, pag. 12)

Por consiguiente la contabilidad es el proceso de registrar, analizar toda la
informacion fundamentada de naturaleza economico financiera que ayuda a las
empresas poder elaborar los documentos contables que se conocen como

estados financieros.
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Al ser una empresa internacional cuenta con un departamento de
contabilidad y personal adecuado, indispensable para el crecimiento de la
empresa pues ayuda a tener un control del patrimonio, capital, activos y pasivos
de la empresa que facilite la toma de decisiones de las cuales depende la

direccidon que toma la empresa.

4.1.3.3. Estados Financieros basicos

4.1.3.3.1. Estado de Situacion Financiera

“En las diferentes definiciones sobre el Estado de Situacién Financiera,
destaca la intencion principal de traspasar la simple idea de igualar las partidas
que lo integran, pues se busca mostrar la situacién financiera de la empresa a
una determinada fecha. De su analisis e interpretacion, “los encargados de tomar

decisiones podran conocer:

Su liquidez o capacidad de pago inmediata o a corto plazo; es decir, la
capacidad de la empresa de hacer frente a sus compromisos u obligaciones

financieras a corto plazo.

El capital de trabajo, mismo que se determinara de la diferencia de los activos

y los pasivos circulantes.

El porcentaje de los recursos del negocio que ha sido aportado por los
acreedores y por los propietarios, para conocer quién posee realmente la entidad

y prevenir los riesgos de que la empresa quede en manos de los acreedores.

El rendimiento o rentabilidad sobre la inversion, la cual se conocera
comparando las utilidades que reporte el estado de resultados, mismas que
aparecen en el balance general dentro del capital ganado, contra la inversion o
recursos que muestra el estado, para saber si la empresa es rentable o no; es

decir, si se trata de un buen o mal negocio”. (Roman, 2019, pag. 53)

El balance general es el estado financiero que presenta la situacion
econodmica-financiera de una empresa a un momento determinado. La
frecuencia de su elaboracién varia en relacién con las necesidades de cada
empresa, Yy la gerencia puede requerirlo quincenal o mensualmente para medir

las tendencias de las relaciones entre activos y pasivos, por ejemplo. Los
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usuarios externos necesitan la informacién semestral o anualmente, de acuerdo

con los requerimientos especificos de las entidades supervisoras.

La empresa exportadora de café realiza el estado de situacion para reflejar
su situacion econdmica en un lapso determinado. Este es un instrumento basico
de toda empresa porque en el reflejan la situacion econdmica en una
determinada fecha y el cual posee una estructura facil para su entendimiento e
interpretacion, muestra como esta la empresa financieramente sabiendo asi cual

es su capital que posee para seguir operando.

4.1.3.3.2. Estado de Resultado

El estado de ganancias y pérdidas muestra la gestion econémica que ha
tenido una entidad durante un periodo determinado, llegando a un resultado del
ejercicio que puede ser utilidad o pérdida. Este reporte, conocido como estado
de resultados, incluye los ingresos y gastos que se han generado y producido
respectivamente durante un periodo o ciclo contable, independientemente de la
oportunidad en la que se genero la entrada o salida real del efectivo. (Concha,
1998, pag. 52)

En segunda instancia se menciona el estado de pérdidas y ganancias, en
él se desglosan todas las actividades que la empresa realiza para poder crecer
dentro de los servicios comerciales que las organizaciones pueden prestar como
ingresos por servicios profesionales, gastos que la misma empresa tiene para

dar curso al giro comercial, hasta mostrar una utilidad o perdida.

La empresa OFI realiza el estado de resultado para reflejar su ganancia
economica en el ciclo en que se realiza las transacciones. Este es un instrumento
que muestra a la empresa cual es la ganancia obtenida en un periodo de
operaciones, el cual facilita conocer sus ingresos, egresos y utilidad que obtiene

del producto comercializado.

4.1.3.3.3. Estado de Cambio de Patrimonio
El estado de cambios en el patrimonio neto refleja los movimientos producidos
en las cuentas del patrimonio de la empresa, durante un periodo determinado.

Los repartos de dividendos, la reinversion de utilidades, el establecimiento de los
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distintos tipos de reserva, el aumento de capital por reinversién de utilidades,
generan las variaciones de las cuentas patrimoniales dentro de un mismo
periodo. (Concha, 1998, pag. 53)

Por consiguiente, se menciona el estado de cambio de patrimonio, en este
estado financiero se plasman los movimientos de capital que la empresa ha
tenido durante un tiempo considerado dentro del giro empresarial, y por ende

muestra y registras las operaciones antes mencionadas.

La empresa en estudio utiliza el 3er estado financiero donde se refleja la
variacion de capital (aumento o disminucidn) de las operaciones efectuadas
durante el mes, este estado financiero acumula utilidad que la empresa ha tenido

en un periodo y verifica el capital en el periodo en cuestion.

4.1.3.3.4. Estado de Flujo de Efectivo

El estado de flujo de efectivo tiene por objetivo presentar un resumen del
movimiento de las entradas y salidas de efectivo, o equivalente de efectivo, de
una empresa durante un periodo determinado. Su elaboracion no es obligatoria
para todas las empresas, sélo para aquellas que presentan informacion
financiera a la SBS y a la CONASEV. Este estado financiero agrupa los
movimientos de efectivo en fuentes y usos, segun se generen o apliquen fondos,
y los clasifica de acuerdo con las siguientes actividades: operaciones, inversion
y financiamiento. Por otro lado, las transacciones que no representen
desembolsos o salidas de efectivo deberan ser expuestas en forma separada,
mediante revelaciones en las notas a los estados financieros. (Concha, 1998,

pag. 53)

Por ultimo, se detalla a continuacion el estado de flujo de efectivo, en él se
especifican los movimientos de efectivo ésea mide el flujo que el efectivo ha
sufrido cuando se genera una actividad comercial dentro de las empresas como

por ejemplo un préstamo bancario, aportaciones de capital, etc.

OF1 utiliza el estado de resultado para identificar sus pérdidas y ganancias
mensuales, destacando los gastos, ingresos y costos que se tuvieron en el mes

por actividades que la empresa brinda, como la cosecha y produccién de café.
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4.1.3.3.5 Notas de los Estados Financieros

Las notas de los estados financieros son parte integrante de ellos, su finalidad
es complementarlos con informacion relevante. La informacion que
complementa los estados financieros de la entidad se puede presentar en el
cuerpo o al pie de los mismos o en paginas por separado. (Ramirez, 2008, pag.
22)

Se pueden interpretar también como explicaciones que amplian el origen y
significado de los datos y cifras que se presentan en los Estados Financieros,
proporcionando informacion acerca del ente privada, sus transacciones y otros

eventos que lo han afectado o podrian afectar econdmicamente.

La empresa OFI nos confirmd mediante la entrevista que ellos utilizan las
notas de estados financieros ya que es una seccion crucial en los informes
financieros, el contador nos expresaba que le proporcionan informacion adicional
y explicaciones detalladas sobre diversos aspectos de los estados financieros
con el objetivo de ofrecer una comprension mas completa y detallada de la

situacion financiera.

4.1.3.4. Analisis de la informacion financiera

4.1.3.4.1. Método de analisis vertical
Permite obtener una visién general de la estructura financiera de la
empresa y de la productividad de sus operaciones. Asimismo, facilita hacer
comparaciones con empresas similares y con presupuestos establecidos por la

misma empresa. (Concha, 1998, pag. 151)

En dicho caso este método permite obtener la informacion financiera de la
empresa expresada de manera que sea accesible y practica de acuerdo a su
estructura de un determinado estado financiero, en el cual proporciona una base

para la toma de decisiones.

Como en muchas empresas, en OF| también hacen uso de los analisis
verticales puesto que dato que se obtiene de ellos les permite apreciar mas la

informacion de manera simplificada.
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4.1.3.4.2. Método de analisis horizontal
Un analisis de caracter horizontal consiste en la comparacion de cifras
homogéneas correspondientes a estados financieros de diferentes periodos.
(Concha, 1998, pag. 152)

De acuerdo con este método se realiza una comparacion entre estados
financieros, para los cuales determinar diferentes tipos de variaciones, ya sea

aumentando o disminuyendo las cuentas.

El contador en entrevista nos hace referencia que el analisis horizontal a ellos
como empresa les permite ver la variacion de los estados financieros de dos o
mas periodos consecutivos, para asi determinar los aumentos y disminucion de

las cuentas.

4.1.3.4.3. Método de ratios o razones financieras
(Concha, 1998, pag. 155) Las razones financieras se dividen en cuatro

grupos:

Ratios de liquidez: representa qué porcentaje de la deuda a corto plazo puede

pagarse con los activos a corto plazo de la compania.
e Razdn de liquidez = Activo corriente/pasivo corriente

Ratios de apalancamiento: es un indicador que evalua cuanto del capital de una
empresa proviene de la deuda, lo que indica el nivel de riesgo de la empresa

desde la perspectiva de su uso de la deuda en relacidén con sus activos.
e Razdn de apalancamiento = deuda total / activos totales

Ratios de actividad: evaluan la rapidez con la que varias cuentas se transforman
en ventas o efectivo, es decir, en entradas o salidas. En cierto sentido, los indices
de actividad miden la eficiencia con la que opera una empresa en una variedad

de dimensiones, como la administracion de inventarios, gastos y cobro.

e Razén de actividad: Costos de ventas/inventarios
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Ratios de rentabilidad: Se usa para medir el nivel de ganancias que puede
obtener una empresa con respecto a los activos de la misma o al capital que han

aportado los socios.
¢ Razon de rentabilidad: utilidad neta / ventas

Dicho método comprende diferentes elementos, siendo asi se determina la
relacion entre los rubros de los estados financieros y con un debido proceso de
interpretacion, llega a proporcionar informacion para la mejora de las

operaciones.

OFI siendo una empresa grande a nivel nacional e internacional en el rubro
del Café, aplica las 4 razones financieras para que, mediante una correcta
interpretacion, se pueda obtener informacion acerca del desempeno anterior de

la empresa y su postura financiera para el futuro.

4.1.3.4.4 Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio (también conocido como punto muerto) es un término
empresarial (siendo especificos, propio de la contabilidad de costos) que hace
referencia al punto de actividad en donde los ingresos son iguales a los costos;
es decir, al punto de actividad en donde no existe ganancia ni pérdida. (Kadlec,
2015, pag. 1).

e PE= COSTOS FIJOS
1-COSTOS VARIABLES/VENTAS TOTALES

El analisis del punto de equilibrio si bien es una herramienta financiera clave
que determina el nivel de ventas necesarias para cubrir todos los costos y
alcanzar un punto donde los ingresos son iguales a los gastos. La férmula para

encontrar el punto de equilibrio en unidades monetarias es:
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Durante la encuesta se confirmé que la empresa realiza su punto de equilibrio
de manera mensual, este les indica cuanto es el monto de ventas minimo que
debe alcanzarse de acuerdo a los datos que se obtengan, sin embargo, siempre
pasan de ese punto lo que los convierte en una empresa bastante rentable.

4.1.4. Caso Practico

En este estudio de éxito, analizaremos el caso de la empresa agroalimentaria
OFI que logré alcanzar sus metas gracias a la buena gestion financiera que la
respalda. Mediante un analisis exhaustivo del area financiera y Ia
implementacion de estrategias de para mejorar el resultado y optimizar el tiempo,
la empresa pudo mejorar sus operaciones financieras que buscan generar mas

ganancias y empezar nuevos proyectos potenciales.

OFIl es un proveedor global de ingredientes alimentarios en alimentos y
bebidas, que tiene como propdsito ser el cambio para la buena alimentacion y
un futuro saludable, generar un impacto positivo en las personas y el planeta es
parte del placer. Cuenta con una presencia arraigada en los paises donde se
cultivan nuestros ingredientes, estan cerca de los agricultores, lo que permite

una mejor calidad y un suministro mas confiable, trazable y transparente.

Su viaje en Nicaragua comenzé en el afo 2014, cuando alquilaron un
beneficio en Matagalpa para procesar Café, en el afio 2018 se inauguré la
primera planta de procesamiento: una operacion de molienda moderna, bien
equipada y eficiente. Como uno de los principales exportadores de Café, ayudan
a llevar los Cafés Arabicas especiales y certificados de Nicaragua lavados y son
lavar a clientes de todo el mundo.
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Figuras 1: Empresa OFI

Generalidades de la empresa
OFI| = Exportadora de Café

A continuacion, se presentaran los Balances Generales hipotéticos de la
empresa OFI del afio 2021 y 2022, se interpretaran en un analisis estatico

comparativo para conocer el impacto que tuvo en cada afo al final del periodo.

El balance general es un documento financiero que representa la situacion de
una empresa en un momento determinado. La informacion que contiene incluye
los recursos que la organizacién tiene (activos), los recursos que debe pagar

(pasivos) y la diferencia que hay entre ambos (patrimonio).
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Estados Financieros con analisis del 2021 y 2022

Tabla 1: Balance General del periodo 2021

Fuente: Elaboracion propia.

OFI

Balance General
Al 31 de Diciembre del 2021
(Cantidades expresadas en cordobas)

ACTIVO

Activo Corriente

Caja

Almacen de productos de café

Almacen de sanida ambiental

Total Activo Corriente

C$120,000.00

850,000.00

250,000.00

€$1,220,000.00

Pasivo corriente

Retenciones IUE

Transacciones

Debito Fiscal

PASIVO

C$977,693.00

978,311.00

982,104.00

Total Pasivo Corriente

C$2,938,108.00

Activo No Corriente PATRIMONIO -
Propiedades agricolas 5,970,540.00| Capital C$ 4,349,329.00
E;Ztenc'as plantaciones de C$1,228,694.00 1,203,494.00| Utilidad 2,138,627.00
Amortizacion Acumuladas
Plantas (-25,200.00) Gestion 1,955,183.00
Almacenes Silos 1,011,694.00 1,009,944.00 Total Patrimonio cs 8,443,139.00
Depreciacion Acumulada de (-4,750.00)
Almacen
Alambrados 1,014,494.00 1,010,020.00
Depreciacion Acumulada de (-4474.00)
Alambre
Maquinaria en General 986,694.00 967,249.00
Deprgmaqon Acumulada (-19,445.00)
Maquinaria
Total Activo No corriente 10,161,247.00
TOTAL ACTIVOS C$11,381,247.00 TOTAL PASIVO + PATRIMONIO C$ 11,381,247.00
ELABORADO POR AUTORIZADO POR

REVISADO POR
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Tabla 2 :Balance General del periodo 2022

OFI
Balance General
Al 31 de Diciembre del 2022
(Cantidades expresadas en cordobas)
ACTIVO PASIVO
Activo Corriente Pasivo corriente
Caja C$120,000.00 Retenciones IUE C$1,377,693.00
Almacen de productos de café 1,250,568.00 Transacciones 1,000,311.00
Almacen de sanida ambiental 320,377.00 Debito Fiscal 982,104.00
Total Activo Corriente €$1,690,945.00) Total Pasivo Corriente C$3,360,108.00
Activo No Corriente PATRIMONIO
Propiedades agricolas 7,370,540.00|Capital C$ 4,349,329.00
E:;Ztem'as plantaciones de C$2,448,694.00 2,416,054.00| Utilidad 4,739,994.00
Amortizacion Acumuladas
Plantas (-32,640.00) Gestion 2,014,755.00
Almacenes Silos 1,011,694.00 1,009,378.00 Total Patrimonio cs 11.104,078.00
Depreciacion Acumulada de (-2,316.00)
Almacen
Alambrados 1,014,494.00 1,010,020.00
Depreciacion Acumulada de (-4474.00)
Alambre
Magquinaria en General 986,694.00 967,249.00
Depre'C|a.C|on Acumulada (-19,445.00)
Magquinaria
Total Activo No corriente 12,773,241.00
TOTAL ACTIVOS C$14,464,186.00 TOTAL PASIVO + PATRIMONIO C$ 14,464,186.00
| ]
ELABORADO POR REVISADO POR AUTORIZADO POR

Fuente: Elaboracién propia

El analisis financiero dispone de dos herramientas para determinar la
composicién, estructura y contribuir a interpretaciones del Balance General. Ellas
son el analisis horizontal y el analisis vertical, que consisten en determinar las
variaciones porcentuales y el peso proporcional que tiene cada rubro o cuenta
dentro del Estado analizado, respectivamente.

El analisis horizontal nos permite analizar la evolucion de cada rubro y/o
cuenta de un Balance General con relacién a otro Balance General. Al analisis
horizontal también se lo denomina “analisis dinamico”, porque permite observar
la evolucion de las partidas a lo largo del tiempo y por su particularidad de ser
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extremadamente potente para detectar variaciones en la estructura del Balance

General.

El analisis vertical nos permite comprender la importancia de cada rubro o
cuenta en relacion con el total del grupo al que pertenece (Activo, Pasivo y

Patrimonio Neto).

El analisis vertical de un Balance General permite entonces que dentro del
Activo se pueda relacionar cada uno de los rubros individuales calculando qué
porcentaje corresponde a cada uno en relacién al total. En definitiva, este analisis
logra detectar areas a considerar observando la proporcién que guardan en
relacion al grupo, por ejemplo, al total de activos y su variacion respecto del
ejercicio anterior o periodos tomados para el analisis. Podemos denominar al
analisis vertical como “analisis estatico” porque estudia la situacion financiera en
un momento determinado, sin tener en cuenta los cambios ocurridos a traves del

tiempo.

A continuacion, se presenta el Analisis Estatico donde encontramos el analisis

vertical y el horizontal dirigido al Balance General.
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Tabla 3: Analisis Estatico

OFI

Balance General

ANALISIS ESTATICO

(Cantidades expresadas en cordobas)

ANALISIS ANALISIS VALOR VALOR | AUMENTO O
eSS 2 VERTICAL Aok VERTICAL | ABSOLUTO REAL | DISMINUCION

Activo Corriente
Caja C$120,000.00 1% C$120,000.00 1% C$0.00 0%
Almacen de
productos de café 850,000.00 7% 1,250,568.00 9%| C$400,568.00 32%| AUMENTO
Almacen de sanida
ambiental 250,000.00 2% 320,377.00 2% C$70,377.00 229%| AUMENTO
Activo Corriente C$1,220,000.00 11%|  ©$1,690,045.00 12%|  C$470,945.00 28%| AUMENTO
Propiedades
agricolas 5,970,540.00 529% 7,370,540.00 51%| C$1,400,000.00 19%| AUMENTO
Existencias
plantaciones de 1,203,494.00
café 11% 2,416,054.00 17%| C$1,212,560.00 50%| AUMENTO
Almacenes Silos 1,009,944.00 9% 1,009,378.00 7% -C$566.00 0%
Alambrados 1,010,020.00 9% 1,010,020.00 7% C$0.00 0%
'\Gﬂzg::;f‘”a en 967,249.00

8% 967,249.00 7% C$0.00 0%
TOTAL ACTIVOS C$11,381,247.00 100%| C$ 14,464,186.00 100%| C$3,082,939.00 21% | AUMENTO
PASIVO
Pasivo corriente
Retenc. IUE C$977,693.00 9%| _ C$1,377,693.00 10%|  C$400,000.00 29%| AUMENTO
Transac 978,311.00 9% 1,000,311.00 7% C$22,000.00 2%| AUMENTO
Debito Fisc. 982,104.00 9% 982,104.00 7% C$0.00 0%
PATRIMONIO . 0%
Capital C$_ 4,349,329.00 38%| C$_ 4,349,329.00 30% C$0.00 0%
Utilidad C$ 2,138,627.00 19%| C$ 4,739,094.00 33%| C$2,601,367.00 55%| AUMENTO
Gestion C$_ 1,955,183.00 17%| C$_2,014,755.00 14% C$59,572.00 3%| AUMENTO
TOTAL PASIVOS +
CAPITAL C$ 11,381,247.00 100%| C$ 14,464,186.00 100%| C$3,082,939.00 21% |AUMENTO

Fuente: Elaboracion propia

ELABORADO POR

REVISADO POR

AUTORIZADO POR




En el andlisis estatico visto anteriormente se tomaron los afos 2021 y 2022,
con el objetivo de conocer cuales fueron los resultados obtenidos en relacién en

al ano anterior.

Los eventos mas significativos fue el incremento total de los activos con un
total del 21 %, las utilidades del afio que crecieron en un 55 % mas de la mitad
del afio anterior, el capital se mantuvo estatico al igual que otras cuentas,
también se aprecia que hubo mas plantaciones y mas Café para venta

duplicando las cantidades del afio anterior.

Se considera que se han tomado excelentes decisiones para el crecimiento
de la empresa pues las utilidades generadas conforman el 33% en el afio 2022,
de forma general se puede decir que el afio 2022 supero al afio 2021 en cuanto
a crecimiento, y hubo una muy pequefia disminucion que se puede mejorar

facilmente ya que no fue muy contraproducente.

Estado de pérdidas y ganancias 2021 y 2022

Tabla 4 : Estado de pérdidas y ganancias 2021
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OFI

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Al 31 de Diciembre del 2021

(Cantidades expresadas en cordobas)

VENTAS

C$4,223,814.40

Menos:

Costo de ventas

2,094,351.00

UTILIDAD
BRUTA

2,129,463.40

GASTOS
OPERACION

DE

Deprecacion magq.
Agricola

C$19,445.00

Depreciacion silos
galpones

1,750.00

Depreciacion
alambradios

4,474.00

Amortizacion
existencias plantas

25,200.00

Mermas

50,869.00

Mas

Otros ingresos

976,587.03

UTILIDAD ANTES DE LOS IMPUESTOS

3,055,181.43

Menos

Impuesto a las

utilidades

916,554.43

UTILIDAD DE LA GESTION

C$ 2,138,627.00

ELABORADO POR
Fuente: Elaboracion

propia

AUTORIZADO POR




Tabla 5: Estado de pérdidas y ganancias 2022

OFI

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Al 31 de Diciembre del 2022

(Cantidades expresadas en cordobas)

VENTAS

C$8,722,814.40

Menos:

Costo de
ventas

2,893,864 .43

UTILIDAD
BRUTA

5,828,949.97

GASTOS DE
OPERACION

Deprecacion
magq. Agricola

C$19,445.00

Depreciacion
silos galpones

2,316.00

Depreciacion
alambradios

4,474.00

Amortizacion
existencias
plantas

32,640.00

Mermas

58,875.00

Mas

Otros ingresos

1,001,345.03

UTILIDAD ANTES DE LOS IMPUESTOS 6,771,420.00

Menos

Impuesto a las
utilidades

2,031,426.00

UTILIDAD DE LA GESTION

C$ 4,739,994.00

ELABORADO POR REVISADO POR AUTORIZADO POR

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 6 : Estado de resultado, analisis estatico

OFI
ESTADO DE RESULTADOS
ANALISIS ESTATICO
(Cantidades expresadas en cordobas)
ANALISIS ANALISIS VALOR AUMENTO O
2021 VERTICAL 2022 VERTICAL VALOR ABSOLUTO REAL DISMINUCION
VENTAS C$4,223,814.40 100% C$8,722,814.40 100% C$4,499,000.00 107%|AUMENTO
Menos: 0%
Costo de ventas 2,094,351.00 50% 2,893,864.43 33% C$799,513.43 38%|AUMENTO
UTILIDAD BRUTA 2,129,463.40 50% 5,828,949.97 67% C$3,699,486.57 174%|AUMENTO
GASTOS DE OPERACION 0% 0% C$0.00
Deprecacion mag. Agricola C$19,445.00 0% C$19,445.00 0% C$0.00 0%
Depreciacion silos galpones 1,750.00 0% 2,316.00 0% C$566.00 32%|AUMENTO
Depreciacion alambradios 4,474.00 0% 4,474.00 0% C$0.00 0%
Amortizacion existencias plantas 25,200.00 1% 32,640.00 0% C$7,440.00 30%|AUMENTO
Mermas 50,869.00 1% 58,875.00 1% C$8,006.00 16%|AUMENTO
Mas 0% C$0.00
Otros ingresos 976,587.03 23% 1,001,345.03 11% C$24,758.00 3%|AUMENTO
UTILIDAD ANTES DE LOS
IMPUESTOS 3,085,181.43 72% 6,771,420.00 78% C$3,716,238.57| 122%|AUMENTO
Menos
Impuesto a las utilidades 916,554.43] 22% 2,031,426.00 23% C$1,114,871.57 122%|AUMENTO
UTILIDAD DE LAGESTION C$ 2,138,627.00 51% C$ 4,739,994.00 54% C$2,601,367.00 122%|AUMENTO
ELABORADO POR REVISADO POR AUTORIZADO POR

Fuente:

Elaboracion propia




Se presentaron en este estudio, también lo que fueron los Estados de Ganancias
y Pérdidas e igualmente se le aplicaron los analisis verticales y horizontales de los
periodos 2021 y 2022; este tipo de estados de miden la actividad de una empresa
a lo largo de un periodo, que suele ser un mes, un trimestre o un ano. Este informe
financiero puede tener diferentes nombres: estado de ganancias y pérdidas, estado
de ingresos, estado de ingresos y gastos o, incluso, estado de operaciones. El
estado de ganancias y pérdidas basicamente le indica los ingresos, los gastos, las
ganancias y las pérdidas.

En este analisis comparativo claramente que en el afio 2022 se vendié un 107 %
mas que en el afio anterior, lo cual significa que las ventas estuvieron el doble de
altas, con ello también incremento la utilidad bruta, la utilidad antes de impuesto y
la utilidad bruta. Sin embargo, esto también provoco un gasto mayor, aunque no
afecto mucho las utilidades ni | patrimonio de la empresa. Por otra parte, apenas un

3% fue el aumento de otros tipos de ingresos.

Con la informacion obtenida de este analisis se confirma que si hubo un buen
crecimiento de ventas en relacién al aio anterior lo que ayudo a la empresa a

aumentar sus ganancias.
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Punto de Equilibrio

COSTOS FIJOS

GASTOS DE OPERACION

117,750.00

IMPUESTOS

2,031,426.00

TOTAL COSTOS FIJOS

C$ 2,149,176.00

COSTOS VARIABLES
COSTOS DE VENTAS 2,893,864.43
TOTAL COSTOS FIJOS C$ 2,893,864.43

PE=

PE=

PE=

PE=

COSTOS FIJOS

1- COSTOS
VARIABLES

VENTAS TOTALES

2,149,176.00

1-2893864.43

5,828,949.97

2,149,176.00

0.50

C$ 4,268,168.41

El punto de equilibrio es establecido a través de un calculo que sirve para definir

el momento en que los ingresos de una empresa cubren sus gastos fijos y variables,

esto es, cuando se logra vender lo mismo que se gasta, no se gana ni pierde, he

ahi cuando se ha alcanzado el punto de equilibrio.

A partir de los datos recopilados del Estado de Pérdidas y Ganancias del afo

2022 se hizo este analisis del punto de equilibrio que nos permiti6 conocer la

cantidad de ventas totales que se podian obtener como minimo para estar en el

punto de equilibrio cuyo monto es de: C$ 4,268,168.41, pero OFI supero ese dato

ya que sus ventas totales fueron de: C$ 8,722,814.41 lo que da a entender el

crecimiento y rentabilidad de la empresa durante ese afo.
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Tabla 7: Analisis Financieros del periodo 2021

ANALISIS FINANCIERO

Al 31 de Diciembre del 2021

(Cantidades expresadas en cordobas)

RAZONES FORMULAS VALORES ANALISIS
ACTIVO CIRCULANTE 1220000| 0.4152332(, . empresa OF I tiene
PASIVO CIRCULANTE 2938108 capacidad de cubrir
RAZON CIRCULANTE = sus deudas a corto
plazo 0.41 veces con
sus activos corrientes
ACTIVO CIRCULANTE - INVENTARIO 1220000 -850000 370000|Se evalua que la
PASIVO CIRCULANTE 2938108| 0.1259314|empresa es capaz de
LIQUIDEZ PRUEBA ACIDA= pagar 0.12 veces sus
deudas sin incluir su
inventario
EFECTVO 120000 0.04
PASIVO CIRCULANTE 2938108 La empresa no cuenta
RAZON DE EFECTIVO= con la liquidez suficiente
para cumplir con sus
TOTAL PASNVOS * 100 2938108 * 100 25.815343|E| 25.81 de los activos
A RAZON DE DEUDA  |TOTAL ACTNVOS 11381247| 293810800|de |a empresa fueron
P TOTAL= obtenidos via
‘: financiamiento
: PASIVO L/P * 100 N/A N/A La empresa no tiene
c RAZON PASNO A CAPITAL SOCIAL N/A cuenta de Pasivo L/P y
A CAPITAL tampoco de capital
"I' social por esa razon no
E se puede aplicar.
: RAZON DE U.ALR*100 3055181.43 * 100 N/A La empresa no tiene
° COBERTURA DE INTERESES 0 cuenta de Intereses por
INTERESES= esa razon no se puede
aplicar.
COSTO DE VENTA 2094351| 2.4639424|La rotacion del
ROTACION DE INVENTARIO 850000 inventario es de 2.46 lo
INVENTARIO = que indica que es
aceptable.
VENTAS TOTALES 4223814.4| 0.3711205|Durante este afio la
ACTIVIDAD| ROTACION DE ACTVOS ACTNOS TOTALES 11381247 Lotacmn de activos fue
TOTALES last'ante baja lo que
significa que no tuvo
buena rotacion
VENTAS TOTALES 4223814.4| 0.4156787|ge utilizel 0.41 de los
ROTAC'CIJE'}‘Jgg ACTVOS|acTivOs Fos 10161247 activos fijos para la
generacion de ventas
UTILIDAD NETA * 100 2138627.40 * 100 50.632608 (£ 50 63 de las ventas
MARGEN DE UTILIDAD |VENTAS 4223814.4| 213862740|toctuadas durante el
NETA: periodo se convirtio en
2 utilidad neta
N
T UTILIDAD NETA * 100 2138627.40 * 100 18.7908| | os recursos invertidos
A R SoBRE |ACTIVOS TOTALES 11381247| 213862740| generaron el 18.79 de
| utilidad para la
L empresa
|I) UTILIDAD NETA * 100 2138627.40 * 100 49.171433 || os recursos con los
A CAPITAL CONTABLE 4349329| 213862740|que cuenta la empresa
o RENDIMIENTO SOBRE le proporcionaron
CAPITAL= utilidades de 49.17 de

lo invertido durante el
afio.

Fuente: Elaboracion propia
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> Interpretacion de las razones financieras en la empresa OFl en el aiho
2021

Razon circulante; durante el afio 2021 la empresa tuvo una mala gestidon de sus
pasivos corrientes pues estos eran mayores a su activo corriente lo que los ubicaba
en un punto vulnerable ya que su capacidad de pago a deudas a corto plazo era

inferior a 1.

Prueba acida; en este indicador vemos como es aun mas vulnerable pues su
capacidad de pago sin incluir su inventario dejando solo sus activos que puede
convertir en efectivo de forma inmediata es casi cero, lo cual la hubiese dejado en

una muy mala posicidn en una emergencia en ese tiempo.

Razon de deuda total; se observa que apenas un 25.81 % del total de los activos
fue financiado por agentes externos, lo cual indica que solo un pequefio porcentaje

no es propiedad de la empresa.

Rotacién de inventario; en este afio la capacidad de la empresa para generar
ventas fue del 2.46 % a partir de sus activos, con lo cual se puede decir que fue

eficiente.

Rotacién de activos totales; sin embargo, la rotacion de sus activos totales para
generar ventas fue muy baja con un 0.4 %, y es un factor que habia que trabajar en

el siguiente afo.

Rotacion de activos fijos; se utilizdé apenas un 0.41% de los activos fijos de la
empresa para generar sus ventas, en el caso de OFI esto significa que deben

aprovechar mejor sus activos o bien dejar de invertir en lo que sea innecesario.

Del total de las ventas efectuadas, el 50 % se convirtié en utilidad neta, se evalua
que el producto estuvo generando ese porcentaje de sobre su valor que representa

su margen de utilidad neta.

Tomando en cuenta todos los activos en los que invirtié la empresa, estos dejaron
un 18.79 % de utilidad a la empresa, este fue el rendimiento sobre la inversion, una

cantidad muy baja en comparacion a la proyeccion que se tenia.
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El rendimiento sobre el capital de la empresa fue del 49.17 %, se interpreta que
el dinero de los accionistas fue utilizado de manera eficaz y fue capaz de generar

beneficios y hacer crecer la empresa.

Como un analisis general de las 4 razones financieras mostradas se concluye
que para el ano 2021, la liquidez es un area que se debe mejorar y en la cual se
necesitaba tomar accion para el mejorar los resultados en el 2022, fortalecer la
rotacion de inventarios para incrementar las ventas y utilizar de manera eficaz y

eficientes todos los recursos que tiene la empresa.
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Tabla 8: Analisis Financiero del periodo 2022

ANALISIS FINANCIERO
Al 31 de Diciembre del 2022
(Cantidades expresadas en cordobas)
RAZONES FORMULAS VALORES ANALISIS
ACTIVO CIRCULANTE 1690945| 0.503241265 )
PASNO CIRCULANTE 3360108 La empresa OF tiene
RAZON capacidad de cubrir sus
CIRCULANTE = deudas a corto plazo
0.50 veces con sus
activos corrientes
ACTIVO CIRCULANTE - INVENTARIO | 1690945 -1250568| 0.131060371|Se evalua que la
LIQUIDEZ PASIVO CIRCULANTE 3360108 empresa es capazde
PRUEBA ACIDA= pagar 0.13 veces sus
deudas sin incluir su
inventario
EFECTIVO \ .
RAZON DE 120000 0.03 La empresa no cu?n.ta
EFECTNO= PASIVO CIRCULANTE 3360108 con la liquidez suficiente
para cumplir con sus
TOTAL PASIVOS * 100 3360108 * 100| 23.23053644 )
. RAZONDE |TOTALACTIVOS 14464186 E 5:1;?:12 'f‘l’;foc:vos de
P DEUDA TOTAL= obtenidos via
ﬁ financiamiento
: PASIVO L/P * 100 N/A N/A La empresa no tiene
c RAZON PASNVO A CAPITAL SOCIAL N/A cuenta de Pasivo L/P y
nAn CAPITAL tampoco de capital
| social por esa razon no
E se puede aplicar.
N * * .
T RAZON DE :.lij"?lzlgE;gg 6771420 108 N/A|La empresa no tiene
o COBERTURA DE cuenta de Intereses por
INTERESES= esa razon no se puede
aplicar.
romoouoe [20eoTE T e R S
INVENTARIO = )
que es aceptable.
VENTAS TOTALES 4223814.4( 0.371120528|Durante este afio la
ROTACION DE |ACTIVOS TOTALES 11381247 rotacion de activos fue
ACTIVIDAD ACTIVOS bastante baja lo que
TOTALES significa que no tuvo
buena rotacion
romoonoe [(EE O ST DS ss ie 050
ACTIVOS FJOS= h
generacion de ventas
UTILIDAD NETA * 100 2138627.40 * 100| 24.51763046 |El 24.51 de las ventas
MARGENDE |VENTAS C$8,722,814.40 efectuadas durante el
R UTILIDAD NETA: periodo se convirtio en
E utilidad neta
: RENDIMIENTO |UTILIDAD NETA * 100 2138627.40 * 100( 16.74302865| | o5 recursos invertidos
A SOBRE LA ACTIVOS TOTALES 12773241 213862740 generaron el 16.74 de
? INVERSION= utilidad para la empresa
'I' UTILIDAD NETA * 100 2138627.40 * 100| 49.17143311 Los recursos con 0s que
: RENDIMIENTO CAPITAL CONTABLE 4349329 213862740 cuenta la empresa le
D SOBRE proporcionaron
CAPITAL= utilidades de 49.17 de lo
invertido durante el afio.

Fuente: Elaboracion propia
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> Interpretacion de las razones financieras en la empresa OFl en el aiho
2022

Razon circulante; durante el afio 2022 la empresa mejoro minimamente mala
gestion de sus pasivos corrientes en comparacién al afio anterior continuo estando
en un punto vulnerable pues su capacidad de pago a deudas a corto plazo seguia

siendo inferior a uno.

Prueba acida; la empresa se mantuvo igual en este indicador, se recomienda
identificar la razén por la cual sucede y tomar una decision al respecto que les

permita encontrar una solucion.

Razon de deuda total; se observa que en el ano 2022 disminuyo el porcentaje
de los activos financiados por agentes externos, y solo un 23.23 % pertenece a los

agentes externos a la empresa

Rotacioén de inventario; la capacidad de la empresa para generar ventas fue del
3.40 % a partir de sus activos, con lo cual se puede decir que fue eficiente y su

aumento en relacion al afio anterior fue del 1%.

Rotacion de activos totales; de igual forma, la rotacidén de sus activos totales para
generar ventas se mantuvo baja con un 0.37 %, y en este punto es necesario
desarrollar nuevas estrategias que beneficien y aumente los beneficios de los

activos

Rotacion de activos fijos; se utilizé un 0.68 % de los activos fijos de la empresa
para generar un mayor rendimiento sus ventas, aumento un pequefo porcentaje,

pero sigue siendo un indice bajo para la empresa y lo que deberia generar.

Del total de las ventas efectuadas, el 24.5 % se convirtié en utilidad neta, se
evalua que el producto estuvo generando ese porcentaje de sobre su valor que
representa su margen de utilidad neta, aunque se observé que disminuyo en un
50% si se toma como referencia el afo anterior lo que indica que las ganancias se

redujeron.

35



Tomando en cuenta todos los activos en los que invirtié la empresa, estos dejaron
un 16.74 % de utilidad a la empresa, este fue el rendimiento sobre la inversién,

disminuy6 también en un 2 %. A pesar de que las ventas fueron mas altas.

El rendimiento sobre el capital de la empresa fue del 49.17 %, esto indica que no
hubo mejora en la rentabilidad, pero tampoco disminuyo y el capital continuo siendo

utilizado eficientemente y constantemente

De acuerdo a la informacién recopilada de estas 4 razones financieras mostradas
se concluye que para el ano 2022, la liquidez sigue siendo un area que requiere de
atencién para mejorar; por lo cual es urgente tomar accion. Se logré fortalecer de
forma minima la rotacion de inventarios para incrementar las ventas en relacion al
afo anterior pero las utilidades medidas en porcentaje fueron mejores en el 2021,
lo que lo convierte en un tema de estudio muy importante para el ano 2023 de igual

forma disefar un plan estratégico para las areas que deben progresar.

» Importancia de los Indicadores financieros

Los estados financieros son instrumentos fundamentales para cualquier entidad,
ya que a traves de ellos la empresa conoce su situacién econdmica o financiera, el
uso de estas herramientas permite evaluar la rentabilidad de la entidad, es decir, la
capacidad de generar beneficios y de igual manera permite ver los puntos mas
vulnerables permitiendo asi reforzarlas con el fin de tomar acciéon sobre las
situaciones que se le presentan siempre y cuando sean monitoreados por los
indicadores financieros puesto que gracias a ellos podemos saber en todo momento
cual es la situacién de la empresa y detectar si hay desviaciones en relacion con los

objetivos definidos de la compaiiia.

En nuestro caso aplicamos como indicadores principales, la razén de liquidez ya
que esta nos ayudd a determinar la capacidad que tiene la empresa para hacer
frente a sus compromisos o deudas a corto o largo plazo; en cuanto a los ratios de
apalancamiento OFI no los utiliza puesto que no posee cuenta de interés y tampoco

de capital social.
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Por consiguiente, se utilizo los ratios de actividad la cual nos permitié conocer la
eficiencia con la que la empresa utiliza sus activos al igual que el funcionamiento de
la misma, por ultimo, pero no menos importante se uso la razén de rentabilidad con
la cual medimos la capacidad que como empresa se tiene para generar
rendimientos y retornos, es decir, visualizar los beneficios obtenidos por la empresa

OF1 en relacion con el volumen de inversion realizado por su obtencion.

En conclusion, las razones financieras de la empresa OFI revelan una imagen
integral de su salud financiera. Sin embargo, es crucial mantener una vigilancia
constante en los ratios de liquidez y entorno econémico; asimismo las tendencias
del mercado para anticipar posibles desafios futuros. La implementacion de
estrategias proactivas, como la diversificacion de fuentes de ingresos y la inversion
en tecnologias emergentes, podria fortalecer aun mas la posicion financiera de OFI
y garantizar su sostenibilidad a largo plazo. En ultima instancia, la toma de
decisiones informada y la adaptabilidad seran clave para enfrentar los desafios

financieros en un entorno empresarial dinamico.
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4.1.5. Valoracion de la gestion financiera de la empresa

Matriz de indicadores de la gestién financiera
Tabla 9: Indicadores de gestion financiera

4.1.5.1.

INDICADOR

TOTAL

%

¢Con cuales
departamentos
cuenta la
empresa?

Ventas

o

Mercadeo

Finanzas

Recursos
Humanos

)

Contabilidad

)

Otros

10

10%

¢ Como califica

usted el nivel de
conocimiento
financiero del

Gerente,

Propietario y
Administrador

Financiero de la

empresa?

Excelente

Muy Bueno

Bueno

Regular

Deficiente

No sabe

9%

éCual de las
siguientes
técnicas de
analisis financiero
se manejan en la
Empresa?

Analisis
Vertical

o

Analisis
Horizontal

Tendencia

Punto de
equilibrio

@

Razones
Financieras

@

Otros

5%

De los siguientes
Informes
Financieros,
écuales considera
itiles para la
Toma de
Decisiones?

Balance
General

&

Estado de
Resultados

o

Estado de
Flujo de
Efectivo

o

Estado de
Cambios en
el Patrimonio

Notas

Todos

5%

De los siguientes
indicadores
financieros,

écuales realiza la

empresa?

Liquidez

o

Endeudami
ento

Actividad

o

Rentabilidad

o

Todos

Ninguno

6%

$Se preparan
estados
financieros
mensuales para
tomar decisiones?

Siempre

o

Casi
siempre

A veces

Rara vez

Nunca

No sabe

9%

¢ Quién se
involucra en la
aplicacion de la
Gestion
Financiera?

Solo el
Gerente

El Gerente y
el Contador

Sélo el Area
Financiera

Solo el
Contador

Ninguno

No sabe

9%
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De los siguientes

problemas - =
% . Desorganizaci Diferencia
inancieros, N organizaci -
h . Bajo Nivel Ingresos S Pérdidas s
éicuales son los Insolvencia . én 4 4%
3 de Ventas | Insuficientes ; Reportadas | Interperso
que considera que Empresarial
nales
afectan ala Q
empresa?
éSe efectian
reuniones para
tratar soluciones Casi
Siempre . A veces Rara Vez Nunca No sabe 9 9%
que ayudan al Siempre
funcionamiento de Q
la empresa?
¢El gerente o
propietario, tiene
conocimiento Casi
claro sobre la Siempre Sl A veces Rara Vez Nunca No sabe 9 9%
liquidez y el L
capital que posee o
la empresa?
¢Cada cuanto se
realizan el inventario Anual S Cuatri Trimestral Mensual Quincenal 8 8%
fisico de los bienes? 0
élLos ingresos
btenid it
° e.m S% pomin ef‘ Siempre Casi Siempre Aveces Rara Vez Nunca No sabe 9 9%
cubrir las deudas sin
quitar liquidez?
Cuadro de
Mando Integral
éQue ilternatl\{a_ (}e Manual de para un Estrat(_eglas
solucion permitiria Modelo de 10CES0S adecuado financieras Uso de Uso de
mejorar gestion Gestion P T y Analisit para sol analisis Razones 8 8%
- . ) _ procedimient | __ _ . . .
financiera en la Financiera _ _ Fi que probl fi Fi as
os financieros .
empresa? ayude a la financieros
correcta Toma
Q de Decisiones. 0
100 100%
Escala de evaluacion 0-40% Bajo
41-80% Medio
81-100% Alto

Fuente: Resultados de la investigacion a partir de la entrevista aplicada

De acuerdo con los resultados de la tabla anterior podemos hacer mencién que

en la empresa OFI a lo largo de su trayectoria de existir (7 afios dentro del mercado
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en Nicaragua) ha sabido llevar una excelente gestion financiera durante todo este

tiempo lo que hace que obtenga un alto porcentaje en la tabla de ejecucion.

4.1.5.2. Matriz de fortalezas y oportunidades de mejora

Tabla 10: Fortalezas y oportunidades de mejora

Indicadores Ventaja Desventaja Observacion
1 Organizacion Esta bien organizada y
estructurada tanto
administrativamente como
financieramente.
2 Mision y visiéon OFI posee una mision y
vision establecida dentro de
ella la cual permite tener
una idea futura de la

empresa.
3 Sistema contable El sistema contable = La empresa OFI emplea
con que cuenta la este sistema manual
empresa es llevado | utilizando programas como
a través de un Excel Y microsoft teams el
sistema manual. cual considera la empresa
como efectivo en todas sus
operaciones diarias.
4 Informacién Referente a la informacién
financiera financiera podemos decir

que OFI es eficiente y
eficaz ya que
mensualmente presenta
sus estados financieros a
como establece la ley.
5 Estados Son llevados los estados
Financieros financieros (Balance
general, Estado de
Resultado, Estado de flujo
de efectivo, cambio de
patrimonio y notas de los
estados financieros)
6 Analisis de OFI realiza el analisis
estados financiero | financiero anualmente para
asi determinar si el valor
tomado es creciente o
decreciente del dinero, no
obstante, para alcanzar sus
objetivos.
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Razones La empresa cuenta con la
financieras implementacion de las
razones financieras (Razon
de liquidez, endeudamiento
y rentabilidad).

8 | Punto de Equilibrio | Siendo una empresa

9

exportadora y productora
de café trabajan con el
punto de equilibrio porque
este les permite si sus
costos fijos y variables
estan en el mismo nivel.

Catélogo de Cuenta con un catalogo

Cuentas numeérico de las principales

cuentas de los estados
financieros dentro de su
empresa.

Fuente: Elaboracion propia

Segun la informacidn de la tabla anterior se considera que la empresa en estudio
OFI de acuerdo con los resultados obtenidos de la tabla se clasifica como una
empresa buena ya que llevan una muy buena Gestion Financiera, y se destacan las
fortalezas como un punto positivo para la empresa, sin embargo se pudo observar
que una de sus debilidades seria el que su sistema contable aun es manual aunque
este sea apoyado de Excel y Microsoft Teams, por lo tanto se les recomienda como
un punto de mejora el crear su propio sistema contable para una mayor seguridad

permitiéndole a la empresa un mejor control en sus operaciones diarias.

Valoracion de la Gestion Financiera

En el transcurso de esta investigacion se obtuvo informacion de los Balances
Generales y Analisis de Resultados con sus respectivos analisis de los afios 2021
y 2022, y de las personas que ofrecen sus servicios en la entidad; se reconoce que

la empresa OFI tiene una gestion financiera eficaz y eficiente lo que les permite ir
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en constante crecimiento y desarrollar nuevas ideas para el incremento econémico

de sus actividades.

También utilizando el método de observacion en las visitas a la empresa se pudo
apreciar un buen ambiente laboral y condiciones de trabajo, ocasionado por los
valores de la empresa reflejado en cada uno de los empleados, este aspecto es
importante porque de esta forma los colaboradores que se han preparado pueden

aplicar sus conocimientos y brindar resultados de éxito a la empresa.

La toma de decisiones e innovaciones dentro de la empresa sin duda han
beneficiado a la empresa, lo cual es un fuerte indicador de que las personas que
dirigen la empresa estan capacitadas para ejercer la labor, lo que hara que la
empresa sea rentable. Un ejemplo de ello es que ellos no hacen uso frecuente de
préstamos para sus actividades, esto les da el beneficio de tener mas activos y
menos pasivos que comprometan a la empresa, una de sus estrategias de mayor
impacto es el hecho que ellos actuan como prestamistas a pequefio y grandes
agricultores en donde ambas partes obtienen un beneficio, y en el caso de OFI un
ingreso extra a la compra y venta de Café. Asi mismo el producir y exportar otro tipo
de alimentos como la mani es una mas de sus audacias que han incrementado sus

utilidades.

Como estudiantes de la carrera de Contaduria Publica nos da gusto haber
realizado nuestro estudio en OFI, ya que es una empresa bastante completa en
cuanto al area contable que permite explorar y expandir los conocimientos que
hemos estado adquiriendo, como recomendacion desde nuestro punto de vista seria
la parte de la organizacion en la asignacion de tareas, tiempos de entrega y una
comunicacion asertiva les ayudara a equilibrar las cargas de trabajo y evitar los

niveles de presion.

4.2. Empresa

4.2.1. Resena Historica de la empresa

La resefia histérica de la empresa es un texto breve que se propone repasar los

hechos histéricos de su creacién y desarrollo. (Fernandez, 2011, pag. 2)
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Para su analisis se debe tener como referente los siguientes aspectos:

e Antecedentes de su fundacion

e Afo de fundacion y lugar

o Fundadores gestores de la empresa
« Objetivos y actividades iniciales.

« Fusiones con otras empresas.

o Expansiones crecimiento

e Logros de la empresa.

Las empresas han venido surgiendo a medida de las necesidades de la
humanidad, en la cual se ha destacado la rama de la contabilidad en su aplicaciéon
de técnicas las cuales han ayudado a manejar de manera mas practica las

entidades.

Anteriormente la empresa era conocida como OLAM, una empresa que inicio sus
operaciones de café en Nicaragua en el afio 2014. Opera 1 planta de procesamiento
de café y 6 agencias de compra en las principales regiones productoras de café de

Nicaragua

4.2.2. Concepto de empresa

El concepto de empresa refiere a una organizacion o institucion, que se dedica
a la produccién o prestacion de bienes o servicios que son demandados por los
consumidores; obteniendo de esta actividad un rédito econémico, es decir, una
ganancia. Para el correcto desempeno de la produccion estas se basan en
planificaciones previamente definidas, estrategias determinadas por el equipo de
trabajo. (Etecé. , 2021, pag. 3)

Se entiende como empresa a un ente el cual ofrece sus servicios o productos a
la poblacion en general, de acuerdo a las necesidades de los consumidores y asi

generar ventas con el proposito de aumentar su capital y tener liquidez.

OFI es una empresa proveedora de ingredientes alimentarios, pioneros de
corazon, operan a la vanguardia de las tendencias de consumo para ofrecer a los
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fabricantes de alimentos y bebidas productos e ingredientes que deleitaran a sus

consumidores.

4.2.3. Importancia

Las empresas contribuyen a la sociedad de muchas maneras. Producen bienes
de calidad para los individuos, generan empleo y permiten ofrecer una variedad
donde los consumidores puedan elegir. Ademas, muchas investigan y crean nuevos
productos que aumentan la calidad de vida de la sociedad y permiten el progreso.
(Argudo, 2017, pag. 5)

Podriamos resumir que las empresas son de gran utilidad tanto para la economia
nacional, obteniendo ganancias tanto para los socios a como un sueldo justo para

los trabajadores; y también solventan las necesidades del mercado.

Nicaragua es un pais en donde la situacion econdmica en comparacion a otros
paises no es muy buena, he ahi que cuando OFI se establece en este territorio
causa un gran impacto para la poblacion ya que contribuye a generar empleo, y

aportar un poco al crecimiento econémico de la regidon con sus exportaciones.

4.2.4. Clasificacion

Las empresas se dividen en: grandes, medianas y pequefias. La mayoria de las
veces, el tamano de una empresa se define por el numero de empleados que
trabajan en ella. El enfoque de la distribucion del tamafo de las empresas varia de

un pais a otro y varia segun el sector. (Cortez, 2023, pag. 5)

En efecto las empresas dependen de su magnitud, por lo que se llega a derivar

los tipos que existen, también clasificandola de acuerdo a los productos que ofrece.

La empresa en estudio se clasifica como uno de los beneficios mas grandes de
Nicaragua por su completa organizacion ya que aparte de ser exportadora les ofrece
a sus proveedores un financiamiento para que puedan incrementar sus ingresos y

ambas partes obtengan un beneficio.
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4.2.5. Estructura organizativa

La estructura organizacional de una empresa consiste en el modelo que define
cdmo se organiza la empresa y sus empleados, establece el entramado de niveles
jerarquicos y es, en definitiva, el esqueleto sobre el que se sostiene la empresa.
(Asana, 2022, pag. 5).

En resumidas cuentas, la estructura de organizacion es el cuerpo de la empresa,
de la manera que se presenta como un modelo en el cual se tiene la informacion de

las areas, trabajadores y objetos.

La empresa exportadora de café cuenta con una estructura organizacional bastante

notable ya que cuentan con un esquema bien implementado.

4.2.6. Organigrama

(Kenjo, 2023, pag. 3), nos dice que el organigrama de una empresa es
un esquema jerarquizado que muestra la estructura interna de la compania. Es
decir, una representacion grafica de la estructura de una empresa, en la que se
muestran las jerarquias y los distintos niveles dentro de la organizacion.

Por consiguiente, el organigrama es la division jerarquica de los cargos
sefalados de las actividades presentes en la empresa, en los que se desglosa la

organizacion del ente.

Figuras 2: Organigrama administrativo
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Director general

Manuel miranda

: . Coordinadera Financiera
Coordinador de Trafico

: + Coordinadora de : Alba
Victor Hugo Villalta Gerente comercial
Recursos Humanos Esther Zeledon

: Leinad Nazco Gonzalez
Sara Maria Gomez

Fuente: Empresa OFI

4.2.7. Mision, Vision, Objetivos
4.2.71. Misioén

La mision describe el motivo o la razén de ser de una organizacién, empresa
o institucion. Se enfoca en los objetivos a cumplir en el presente. Debe estar definida
de manera precisa y concreta para guiar al grupo de trabajo en el dia a dia. Por
ejemplo: La mision de la companiia es mejorar la calidad de los automoviles. (Etecé,
2021, pag. 3)

La mision se trata del motivo general de la empresa, la funcion que pretende la
empresa ofrecer al mercado, enfocandose en la aplicacion de los objetivos

estipulados al inicio de la creacion de la organizacion.

“Crecer responsablemente, asegurando que el giro del negocio sea rentable de
manera ética, socialmente y ambientalmente sostenible” es la ideologia que tiene

OFI como empresa.
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4.2.7.2. Vision

Segun (Etecé, 2021, pag. 4) la vision describe una expectativa ideal sobre lo
gue se espera que la organizacion sea o alcance en un futuro. Debe ser realista,
pero puede ser ambiciosa; su funcion es guiar y motivar al grupo para continuar con
el trabajo. Por ejemplo: La vision de la compaiiia es convertirse en la productora de

automoviles de mejor calidad del mercado local.

La vision comprende la expectativa planteada de la empresa, a medida de un

futuro, planteandose de tal manera el camino que guiara a la empresa.

“Ser el mas diferenciado y valioso negocio agricola en el mundo (hacia 2027)”
4.2.7.3. Objetivos

Los objetivos de las empresas son los pasos definidos para alcanzar los
resultados que un negocio espera. Estos objetivos deben ser medibles para que sea
posible evaluar su desempefio y, asi, tomar las medidas necesarias para redefinir

las estrategias si se requiere. (Sydle, 2023, pag. 3)

Agregando que la creacién de los objetivos permite a la empresa coordinar sus
actividades para que se pueda llegar a la meta establecida, todo esto como base
puesto que si no; nos planteamos un objetivo la empresa no tendria un logro por el
cual trabajar. Finalizando que los objetivos son el primer paso para alcanzar las

metas que buscan como empresa.

Uno de los principales objetivos de OFI es el aumentar y retener el valor
agregado con la ayuda de la produccion de las economias rurales y proceder a la
comercializacién, disminuir la perdida post cosecha, realizar transformaciones en
cuanto al desarrollo de procesos y exportacidén, asi también como generar un

impacto positivo en las personal y el planeta.
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4.2.8. Politicas empresariales.

Las politicas son las lineas generales de conducta que deben establecerse con
el fin de alcanzar sus objetivos; estas permiten al personal directivo de una
organizacién tomar decisiones en cualquier momento ante determinada situacion,
compensando asi la imposibilidad en que se halla la direccion para tratar con cada
empleado. La politica es una guia que indica el camino para facilitar las decisiones.
(Galicia & Heredia, 2000, pag. 20)

Las politicas, a como se plantea, describen las normas enfocadas en la empresa
de manera interna para medir las reglas que se deben cumplir de manera

obligatoria.

OFI asegura que parte de sus politicas empresariales es regular la entrada y
salida del dinero obteniendo insumos que en este caso seria el café de buena
calidad a un buen precio generando asi ganancias para la empresa que permitan

hacer crecer el capital de la empresa.

4.2.9. Normas de control interno.

Las Normas aplican en todos los aspectos de la planeacion, programacion,
organizacién, funcionamiento y evaluacion de una Entidad. Sin embargo, no es su
propdsito limitar o interferir la responsabilidad de la Maxima Autoridad relacionada
con el desarrollo de Normas y Politicas a la medida de su Entidad. Por otra parte,
deben ser entendidas como instrumentos que contribuyen al cumplimiento de las
disposiciones vigentes aplicables a las Finanzas, Presupuesto, Inversiones,
Personal y demas Sistemas Administrativos utilizados en la Administracién Publica.
(CGR, 2015, pag. 3)

Dicho asi, las normas de control interno son las reglas para salvaguardar los
recursos de la empresa, dirigidos en las diferentes areas para proteger informacién,

con la finalidad de que las operaciones se desemperfien de manera eficaz y eficiente.

La empresa cafetalera nos refleja que sus normas estan basadas en un plan de
organizacién donde se establece la separacion apropiada de funciones y seleccion
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de personal idéneo para el cumplimiento de las mismas en cada unidad con
practicas sanas y autorizadas, que hagan posible el control financiero vy
administrativo de los recursos, obligaciones, ingresos, gastos y patrimonios, asi

como los proyectos y sobre todo una unidad de auditoria competente.
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V. Conclusiones

1. Se conceptualizaron los aspectos tedricos mas importantes, relacionados con la

gestion financiera, a través de las diferentes fuentes bibliograficas.

2. Se identificaron diversos procedimientos de la gestion financiera, tales como: Los
5 tipos de estados financieros que son: el estado de situacion financiera, estado de
resultado, estado de cambio de patrimonio, estado de flujo de efectivo y las notas
de los estados financieros todo esto fundamentado en los registros contables del
departamento de contabilidad y contabilidad formal los cuales se realizan

mensualmente.

3. En el caso practico se identificdé los procedimientos y analisis de la gestidn
financiera que permitieron conocer el estado actual de la empresa, se empled
anadlisis tanto vertical como horizontal de los balances generales, estado de
resultado, razones financieras y punto de equilibrio para obtener informacién veraz;
cuya importancia radica en accionar y tomar decisiones ya sea para reforzar o

modificar ciertas areas donde se encontré debilidades.

4) Se valoro que la gestién financiera de OFI es eficiente y eficaz de acuerdo a los
resultados obtenidos en los distintos documentos financieros presentados; sin
embargo, como en toda empresa siempre hay puntos que se pueden mejorar tales
como: Una mejor organizacion de tiempo por parte de los colaboradores para poder
entregar los documentos solicitados en los periodos establecidos o bien
implementar un sistema contable computarizado para un mejor control y asi agilizar

los procesos.
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vi. ANEXOS



Anexo 1 - Operacionalizacion de Variables

Variable Sub-variable Indicador Instrumento | Pregunta Escala | Informante
Definicion Entrevista ¢, Qué es Finanzas? Abierta | Contador
Entrevista ¢ Posee la empresa area | Cerrada | Contador
financiera?
Importancia Entrevista ¢, Cual es la importancia | Abierta | Contador
de las finanzas?
Objetivo Entrevista ¢, Cual es el objetivo | Abierta | Contador
Gestion Financiero financiero en la
Einanciera Finanzas empresa?
Entrevista | ;Se ha obtenido el | Cerrada | Contador
resultado segun su
objetivo financiero?
Planeacion Entrevista | jLa empresa realiza | Cerrada | Contador
Financiera planificacion de sus

negocios?




Planeacion Entrevista | ¢Cuales son las | Abierta | Contador
Financiera responsabilidades del
area de finanzas?
Definicién Entrevista | ;Qué es la Gestion | Abierta | Contador
Financiera?
Entrevista | ;Considera que la | Cerrada | Contador
Gestion Financiera es
Generalidades indispensable para el
de la Gestion éxito de la empresa?
Financiera Objetivos Entrevista | ;Cuales son los | Abierta | Contador
objetivos de la Gestion
Financiera?
Caracteristicas | Entrevista | ;Cuales son las | Abierta | Contador
caracteristicas de la
Gestion Financiera?
Contabilidad Entrevista ¢ Existe un | Cerrada | Contador
Informacion departamento de
Financiera contabilidad en la

empresa?




Entrevista | 4Los participantes de | Cerrada | Contador
la contabilidad en la
empresa son
profesionales?
Estados Entrevista | 4Con que periodicidad | Cerrada | Contador
Financieros se analizan los estados
Basicos financieros de la
empresa?
Analisis de la | Entrevista |¢Qué tipo de técnica | Cerrada | Contador
Informacion y/o analisis se realiza
Financiera actualmente en |la
empresa?
Empresa | Generalidades Resefa Entrevista | ¢ Conoce los origenes | Cerrada | Contador
Historica de la de la Empresa?
Empresa
Definicion Entrevista | { Qué es empresa? Abierta | Contador
Entrevista | ¢ Enbase aque normas | Cerrada | Contador

esta disefiado su

sistema?




Estructura Entrevista | ¢Cual es la estructura | Abierta | Contador

organizativa organizativa de |la
empresa?

Organigrama Entrevista | jLa empresa cuenta | Cerrada | Contador
con un organigrama
establecido?

Misién Entrevista | ¢Cual eslamisidondela | Abierta | Contador
empresa?

Vision Entrevista | ¢Cual es la vision de la | Abierta | Contador
empresa?

Objetivos Entrevista | 4Cuales son los | Abierta | Contador
objetivos de la
empresa?

Politicas Entrevista | ;Cuales son las | Abierta | Contador

Empresariales

politicas empresariales
que cuenta la

empresa?




Normas de | Entrevista | ¢ Cuales son las | Abierta | Contador
Control Interno normas de control
interno que tiene Ila

empresa?




Anexo 2

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN-MANAGUA

Entrevista a gerente o propietario

Estimado

Somos estudiantes de la carrera de Contaduria Publica y Finanzas de UNAN-
FAREM Matagalpa. Con el propdsito de indagar la Gestion Financiera de la empresa
OFI de la Ciudad de Matagalpa en el afio 2023, por este medio se le solicita de
manera formal su valiosa colaboracién para facilitar informaciéon en la presente
entrevista, lo que sera de utilidad para nuestro Seminario de Graduacion para optar
al titulo; es por ello que se le solicita responder en forma objetiva, pues de ello
depende la validez de los resultados de esta investigacion.

De antemano, le agradecemos su amable atencion a la presente encuesta,
seguros que su informacion sera resguardada con mucha confidencialidad vy
profesionalismo.

I. Datos Generales

Fecha:
Nombre del entrevistado:
Empresa:
Cargo que desempenia:

o 0O T QO
SN = N N

Il. Gestion Financiera

1) ¢Qué es Finanzas?
2) ¢Posee la empresa area financiera? Si/ No
3) ¢ Cual es la importancia de las finanzas?



¢, Cual es el objetivo financiero en la empresa?

¢, Se ha obtenido el resultado segun su objetivo financiero? Si/ No

¢ La empresa realiza planificacion de sus negocios? Si/ No

¢, Cuales son las responsabilidades del area de finanzas?

¢, Qué es la Gestidon Financiera?

¢ Considera que la Gestion Financiera es indispensable para el éxito de la

empresa? Si/ No

10)¢,Cuales son los objetivos de la Gestidon Financiera?

11)¢ Cuales son las caracteristicas de la Gestidon Financiera?

12)¢ Existe un departamento de contabilidad en la empresa? Si / No

13)¢ Los participantes de la contabilidad en la empresa son profesionales? Si /
No

14)¢ Con que periodicidad se analizan los estados financieros de la empresa?
Mensual / Trimestral / Semestral / Anual / No se realiza

15)¢ Qué tipo de técnica y/o analisis se realiza actualmente en la empresa?

Andlisis Horizontal y Vertical / Analisis de Razones Financieras /

Presupuestos y Proyecciones / No se realizan / Desconozco

O oo ~NO O~
N— N N N N N

lll.  Empresa
¢, Conoce los origenes de la Empresa? Si/ No
¢, Qué es empresa?
¢ En base a que normas esta disefiado su sistema? PCGA / NIIF/ NIC
¢, Cual es la estructura organizativa de la empresa?
¢La empresa cuenta con un organigrama establecido?
¢, Cual es la mision de la empresa?
¢, Cual es la vision de la empresa?
¢, Cuales son los objetivos de la empresa?
¢, Cuadles son las politicas empresariales que cuenta la empresa?
¢ Cuales son las normas de control interno que tiene la empresa?

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

SN N N N N S S N S S



Anexo 3

GUIA DE OBSERVACION

Nombre de la empresa

OFI

Nombre del observado

Alba Esther Zeledén

Puesto o cargo

Coordinadora de Finanzas

Antigledad en el puesto

4 anos

Edad del observado

43 afios

Instrucciones: Observar si la ejecucion de las actividades marcando con una (x) el
cumplimiento de acuerdo con la escala establecida (si, no, tal vez).

Objetivo: Observar y evaluar el desempefio realizado por el trabajador dentro de la

empresa.
No.| ASPECTOS A EVALUAR SI | NO | TAL OBSERVACIONES
VEZ
1 Llega a tiempo al trabajo X
2 Verifica que su area de | X
trabajo esté limpia y ordenada
3 Cumple con el uniforme | X
requerido
4 Elabora sus actividades en | X
tiempo y forma
5 Ejerce un buen | X
comportamiento en el grupo
de trabajo
6 El espacio donde trabaja es el
adecuado
7 Elabora su trabajo con
calidad
8 Cumple los pasos | X
establecidos para realizar sus
obligaciones




Anexo 4

Planta procesadora de OFI




