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Resumen

Las TIC en el proceso de aprendizaje de las Ciencias Sociales en estudiantes de la modalidad
por encuentro, es de vital importancia para fortalecer los conocimientos, el objetivo principal
es analizar la incidencia de las aplicaciones tecnoldgicas en el proceso de aprendizaje de la
asignatura de Ciencias Sociales en estudiantes de décimo grado de la modalidad por
encuentro en instituto Jesus el buen Maestro, para este estudio se utilizd una metodologia
con enfoque cualitativo de tipo descriptiva, bajo un paradigma interpretativo, para la muestra
se tomaron 16 participantes, compuesto por 12 estudiantes, 2 docentes y 2 expertos.. Para
la recoleccion de datos se utilizd guias de entrevista abierta, grupo focal, guia de
observacién, encontrando como resultados en las técnicas aplicadas a docentes, que se
poseen conocimientos sobre el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) estas se implementan en el desarrollo de planes de las asignaturas, cumplen un
importante papel en la pedagogia y didactica de las Ciencias Sociales. En los estudiantes es
evidente el uso de varias aplicaciones en relacion a las redes sociales, dando menor
importancia al ambito educativo. Se concluye que las TIC cumplen con las caracteristicas
de un recurso didactico, pertinente para su aplicacion, dado que cuenta con una variedad de
actividades donde el estudiantado y docentes pueden desarrollar actividades en pro de
mejorar las habilidades para el desarrollo de competencia.

Palabras claves: TIC, Proceso de aprendizaje, Ciencias Sociales, Recursos didacticos.



Abstract

ICT in the learning process of Social Sciences in students of the modality by meeting, is of
vital importance to strengthen knowledge, the main objective is to analyze the incidence of
technological applications in the learning process of the subject of Social Sciences in tenth
grade students of the modality by meeting in the Jesus el Buen Maestro institute, for this
study a methodology with a qualitative descriptive approach was used, under an
interpretative paradigm, for the sample 16 participants were taken, made up of 12 students,
2 teachers and 2 experts..

For the data collection, open interview guides, focus groups, observation guides were used,
finding as results in the techniques applied to teachers, that they have knowledge about the
use of Information and Communication Technologies (ICT), these are implemented in the
development of subject plans, play an important role in the pedagogy and didactics of the
Social Sciences. In students, the use of various applications in relation to social networks is
evident, giving less importance to the educational field. It is concluded that ICTs meet the
characteristics of a didactic resource, pertinent for its application, since it has a variety of
activities where students and teachers can develop activities to improve skills for the
development of competence.

Keywords: ICT, Learning process, Social Sciences, Didactic resources.



Introduccion

En la actualidad la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
se han convertido en uno de los temas con mayor énfasis en el ambito académico. Es en este
sentido que los docentes se enfrentan a multiples retos y desafios en el como integrarlas en
el area educativa o una asignatura correspondiente.

Al disponer de nuevas herramientas para el proceso de la informacién y la comunicacion,
mas recursos educativos interactivos y méas informacion, pueden desarrollarse nuevas
metodologias didacticas de mayor eficacia formativa. (Garcia, 2011, pag. 2)

De este modo, las TIC son propuestas en la practica dentro o fuera del aula de clases y es en
este aspecto donde se evidencian sus verdaderas posibilidades y caracteristicas didacticas
para ser tomadas en cuenta como algo vital para el estudiante y su aprendizaje.

Por su parte, la asignatura de Ciencias Sociales es considerada de gran importancia en todo
lo que abarca para el desarrollo social y profesional del estudiante, es asi como no se ve
excluida de la integracion de TIC que ayuden a procesar la teoria 0 a la construccién de
conocimientos que aporten a un aprendizaje significativo, basados en proyectos al utilizarlas
0 de manera colaborativa.

La importancia social de la tecnologia se ha consolidado como un &mbito de estudio
ampliamente reconocido y cultivado principalmente por parte de socidlogos, antropélogos
y economistas. Su interés ha dado lugar a maltiples aportaciones acerca del impacto que
esta experiencia ha tenido en la sociedad, conceptualizando delimitaciones regionales fijas
y diferenciadas en funcién de la diversidad de grados de desarrollo socio-econdmico. Una
perspectiva que en mayor o menor medida explica cémo el establecimiento y
consolidacion de una geografia fisica de alcance mundial ha dependido de la diversidad
de condiciones socio-econdmicas, politicas y culturales; condiciones que inciden en la
respectiva capacidad de cada region para adoptar los avances alcanzados por el desarrollo
tecnoldgico. (Pacheco Mendez , 2017, pag. 4)

Asi pues, las TIC, se convierten en herramientas que pueden reforzar las practicas educativas
y propicien un cambio transformando las clases y el desarrollo de contenidos, afiadido a ello
que el presente estudio toma como unidad de analisis a estudiantes de secundario en la
modalidad por encuentro, lo que genera mas compromiso en impartir contenidos de manera
motivadora.

Es evidente que las tecnologias de la informacion y la comunicacion juegan un papel clave
en el proceso educativo, ya que permiten flexibilizarlo y enriquecen la dimension
comunicativa para mejorar los recursos de aprendizaje en cada asignatura. En particular,
en la formacion en linea, la tecnologia permite crear conocimientos a traves de la
interaccidn entre estudiantes y el profesorado, y también, transformar las estrategias de
docentes basadas en la adquisicion de conocimientos mediante recursos interactivos. El
elemento comunicativo, la colaboracion entre estudiantes, la idoneidad de formatos y
estilos de los contenidos, y la variedad de recursos de aprendizaje en cada ambito de
conocimiento, ayudan a integrar con eficiencia y eficacia las Tics. El docente debe
aprender a usar los entornos virtuales y estas herramientas de colaboracion para reforzar



de manera exitosa, su nuevo rol, sus competencias y su capacidad para el trabajo
colaborativo en los entornos virtuales actuales. (Centeno, 2022, pag. 2)

Sin embargo, aun hay mucho por indagar en cuanto a la incidencia de las TIC en la asignatura
de Ciencias Sociales, en tanto, este trabajo constituye una reflexion critica de aportar
propuestas para el docente y que se puedan incluir en las planeaciones didacticas y por ende
sean de fécil manejo.

Por lo antes referido, esta investigacion resulta de suma importancia dado el contexto y la
realidad en la que se vive, donde los estudiantes estan expuestos a un movil o computador y
muchas de las veces son usados de forma incorrecta, y la necesidad que hay de aplicar tales
recursos a la asignatura antes mencionada.

Y ante tal necesidad, se debe procurar conseguir que el estudiantado sea competente en esta
materia.

Finalmente, es necesario destacar lo importante de involucra las TIC en el aprendizaje de las
Ciencia Sociales con los estudiantes de secundaria en la modalidad por encuentro, las cuales
le permitan al estudiantado una féacil y dindmica adquisicion de los contenidos.



Materiales y Métodos

Segln Jiménez-Dominguez (2000) citado por (Salgado, 2017) los métodos cualitativos
parten del supuesto basico de que el mundo social esta construido de significados y simbolos.
De ahi que la intersubjetividad sea una pieza clave de la investigacion cualitativa y punto de
partida para captar reflexivamente los significados sociales. La realidad social asi vista esta
hecha de significados compartidos de manera intersubjetiva. (pag.23)

La investigacion cualitativa puede ser vista como el intento de obtener una comprension
profunda de los significados y definiciones de la situacion tal como nos la presentan las
personas, mé&s que la produccion de una medida cuantitativa de sus caracteristicas o conducta.

Pertenece al paradigma interpretativo, ya que se analiza a través de instrumentos de
investigacion los resultados obtenidos de los participantes. El Paradigma de investigacion
Interpretativo es una perspectiva 0 modo de concebir la realidad. Desde esta perspectiva,
entre el investigador y el hecho que se estudia se construye una relacion dialéctica.
(Bitstream, 2016).

Segun Ujaen (2020) sefiala que atendiendo a la profundidad del analisis los estudios
cualitativos se pueden clasificar en dos categorias: estudios descriptivos e interpretativos.

Dentro de los descriptivos se encuentran aquellos estudios aplicados generalmente en el
ambito de la ensefianza, puesto que su principal proposito es resolver una problematica.
Ademas, el investigador desempefia un doble rol en todo el proceso: investigador y
participante. (pag.4)

Por tanto, el estudio que se presenta es de tipo cualitativo, descriptivo, porque explica una
problematica a la cual se pretende dar solucion, ademas de no realizar aspectos contables
para los resultados que se obtienen en su mayoria mediante la recogida de datos con los
instrumentos de investigacion descritos méas adelante.

Los instrumentos de investigacion utilizados para la recoleccion de datos fueron la guia de
entrevista abierta, guia de grupo focal y observacidn, construidas por las investigadoras con
el objetivo de analizar la incidencia de las aplicaciones tecnoldgicas en el proceso de
aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales. De igual manera, para la organizacion de
los datos se elabord y utilizd una matriz de analisis, que permitio categorizarlos para una
mayor comprension.

La poblacion estuvo compuesta por 38 estudiantes, de los cuales 22 son mujeres y 16 varones,
de ellos fueron seleccionados en su totalidad, el grado de décimo, a trabajar en la asignatura
de Ciencias Sociales.

Para la eleccion de la muestra se eligio el muestreo no probabilistico, la cual es concebida
por Arias (2012) “como un subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion
accesible” (p.83) Compartiendo similitudes con Tamayo y Tamayo (2006), quien define la
muestra como: "el conjunto de operaciones que se realizan para estudiar la distribucion de



determinados caracteres en totalidad de una poblacién universo, o colectivo partiendo de la
observacion de una fraccién de la poblacién considerada™ (p.176)

La muestra se selecciona con una cantidad de 12 estudiantes, 6 son mujeres y 6 son varones.
Entre los criterios de seleccion de los docentes, se buscé que facilitaran asignaturas enfocadas
en las ciencias sociales en el colegio y por ende fuesen especialistas en el rea; asimismo,
que hayan implementado actividades con el uso de la tecnologia.



Resultados y Discusién

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de los instrumentos de investi8gacion
y analisis realizado a los sujetos participantes de este estudio investigativo.

La didactica de las ciencias Sociales y las Nuevas Tecnologias

La sociedad actual es especifica en demandar el uso de las nuevas tecnologias por el cambio
que estas sugieren de manera significativa en la mayoria de los ambitos donde se desarrolla
el ser humano.

En los centros educativos el contexto de impartir los contenidos era hasta no mucho tiempo
atrés, el tradicional, pizarra y otros recursos didacticos. A pesar de esto, la situacion ha
cambiado y el auge tecnoldgico impera en la educacion también. De ahi que teorias basadas
en estudios sobre el auge tecnoldgico creen conceptualizaciones enfocadas en la educacion,
tales como la siguiente:

La realidad confirma que cada dia aparecen nuevas experiencias que recurren a Internet
para provocar la participacion activa del alumnado en el proceso de adquisicién de
conocimiento. Existe una percepcion de cambio, aunque su uso cotidiano en el aula aun
esté lejos de ser el idoneo. La ilusion de este profesorado por la innovacion didactica que
supone el uso de la red se alimenta de la existencia de webs que con rigor y suficiencia
seleccionan criterios y buenas practicas didacticas. (Albert & Bellera, 2018, pag. 1)

Es asi como se evidencia la percepcion de la pedagogia en el aprendizaje utilizando las TIC
siempre con un enfoque organizado y con suma responsabilidad seleccionando los criterios
que la hacen utiles en el rol docente.

Lo anterior es confirmado por Gonzalez, (2016) quien sefiala que en la actualidad se debe
mostrar una panoramica de los principales recursos en Internet para la ensefianza de Ciencias
Sociales, Geografia e Historia y junto con ello evaluar estos recursos y su aplicacion
didactica. Asimismo, conocer los objetivos que esta "navegacion dirigida™ tiene para adquirir
la destreza suficiente y elegir con rapidez y eficacia lo mejor en recursos y en enlaces
virtuales.

A través de la recoleccion de datos y los instrumentos aplicados se investig6 las incidencias
sobre las TIC en el aprendizaje de las Ciencias Sociales y se encontraron entre lo0s
principales resultados lo siguiente:

= Las TIC aportan al proceso de aprendizaje aplicadas por las y los docentes de Ciencias
Sociales con los estudiantes de secundaria de la modalidad por encuentro



= La docente posee amplios conocimientos sobre los recursos y herramientas
tecnoldgicos, lo cual facilita el aprendizaje en los estudiantes en la modalidad por
encuentro.

= Los docentes expertos dejan sus percepciones sobre las TIC que benefician el proceso
de aprendizaje que se aplican en el aula de clases o fuera de ellas con el fin de
fortalecer los saberes del estudiantado.

Los planteamientos antes indicados manifiestan aspectos distintos relacionados con lo

obtenido mediante la informacién recolectada.

Tabla 1: Estrategias identificadas por los docentes y conceptualizacidn

TIC que aportan al | Descripcion de los informantes
proceso de
aprendizaje de las
Ciencias Sociales

YouTube
Tik Tok
Minmind
CANVA
Google
Wordwall
Capcut
Quizizz
Kahoot
Paquete de office
Storyboardthat

Videos
Fuente: Elaboracion propia. 2022.

En la figuranimero 1. Se presentan las estrategias identificadas por los docentes participantes
de la investigacion, las cuales se relacionan con el uso de las TIC en el area de Ciencias
Sociales.

Las estrategias identificadas y mencionadas anteriormente por los informantes enfatizan que
los docentes involucrados en el estudio investigativo, aplican las tales para el desarrollo del
aprendizaje de las Ciencias Sociales. Ademas, coinciden con la interpretacion conceptual de



las TIC como herramientas o recursos utilizados como medios para el desarrollo de los
estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Por otra parte, los maestros expertos definen las TIC como las Tecnologias de la informacion
y Comunicacion, es decir, aquellas herramientas computacionales e informéticas que
procesan, sintetizan, recuperan y presentan informacion representada de la mas variada
forma. Es un conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la
informacidn, para dar forma, registrar, almacenar y difundir contenidos digitalizados.

En relacion con los estudiantes, sus respuestas se enfocan en:

= |os medios que la tecnologia permite usar para la informarnos y comunicarnos, como
Tik Tok, Google, Facebook, entre otros.

= En referencia a lo anterior, los investigadores concuerdan que los docentes y
maestros expertos en conjunto con los estudiantes sujetos de investigacion,
interiorizan de forma correcta sobre los conceptos y definiciones sobre las TIC y la
importancia que estas poseen en el aprendizaje educativo, especificamente en el area
de las Ciencias Sociales.

= Esto conlleva a que conozcan y apliquen las necesarias en los contenidos impartidos
y las orientaciones asignadas. Todo ello aportara a la integracion de la tecnologia en
las acciones didacticas y ser parte de nuevos retos donde se provea al estudiante de
herramientas que faciliten su aprendizaje y se mejore la calidad educativa.

Las TIC fortalecen el proceso de aprendizaje de las Ciencias Sociales desde las perspectivas
de los estudiantes y docentes.

Como se evidencia en el siguiente grafico es la mayor parte, coloreada en azul, quienes
refieren que se utilizan las TIC para el desarrollo de las clases de Ciencias Sociales. La parte
restante, representada en gris, muestra que algunos consideran que no siempre se utilizan las
TIC en el desarrollo de los contenidos. No obstante, los estudiantes conocen y dominan
conceptos de las TIC.

Figura.2. Utilidades de la TIC
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Fuente: Elaboracion propia.2022.

En cuanto a su aplicabilidad, los maestros han enviado a la realizacion de esquemas, mapas
para ubicar y la elaboracion de infografias. Referente a las aplicaciones que el maestro ha
enviado a utilizar desde casa, sefialan como las principales:

*  MiMind

+ Facebook
* YouTube
* Canva

Y que las tales han influido en su aprendizaje debido a que les ayuda a tener una mejor
informacién y a realizar investigaciones especificas y detalladas. Y de las cuales han
aprendido que el mal uso de ellas representa un error constante en los estudiantes que los
desorienta del enfoque didactico. Sefialando la importancia de trabajar con orden al utilizar
las TIC.

Por otra parte, la perspectiva de los estudiantes denota la satisfaccion de los estudiantes al
describir que la utilizacion de las TIC en la asignatura de Ciencias Sociales, debido a que:

= Les genera dinamismo.

= Se convierten en estudiantes participativos que construyen a través de tales
aplicaciones sus conocimientos.

= Las TIC han transformado los procesos de elaboracion de mapas, o sintesis de teoria,
donde son los mismos estudiantes los creadores del contenido.

Entre las Estrategias innovadoras a través de las TIC, que aporten al proceso de aprendizaje
en la asignatura de Ciencias Sociales, se obtuvo:

= Las principales aplicaciones que los docentes pueden utilizar para mejorar el
aprendizaje de sus estudiantes son aquellas que motivan la competitividad, analisis y
creaciones.

= Se proponen utilizar Seterra, Google Maps, Mindmeister, Classroom, Capcut,
Pinterest, MiMind, Tradicion Nicaraguense y Word art Creator, Quizizz, Kahoot.



A través del uso de las TIC los estudiantes pueden obtener un aprendizaje
significativo en la asignatura de Ciencias Sociales, ya que el aprendizaje se torna
interactivo por la variedad de formatos y usos que se les pueda dar. Asimismo, se
considera oportuna y pertinente el uso de las TIC en dicha asignatura, segun el
contexto en el que se vive y desenvuelve el estudiante, de ahi que radique la
importancia de proponer tales herramientas en el desarrollo de la educacion.

La actitud que se genera en los estudiantes a través de las propuestas establecidas son las
siguientes:

Emocion y dinamismo

Obtendran méas conocimiento

Habré mas participacion

Aplicaran estrategias de sintesis, en el caso de CANVA y MiMind
Comprension de la tematica central del contenido a desarrollar por el docente.
Mayor interaccion y competitividad. (En aplicaciones como Quizizz y Kahoot)

En cuanto a los aprendizajes, se propuso a la docente distintas aplicaciones y herramientas
con el uso de las TIC para incorporarlas en su planificacion en distintos contenidos con los
estudiantes por encuentro, por consiguiente, se estructura la aplicacion propuesta usando las

TIC.

Figura 3. Aplicaciones utilizando las TIC

En la siguiente figura se sintetiza las ventajas de la aplicacién digital que se programa por el
contexto en que el estudiante se desarrolla, tal como se expone a continuacion:



Resume los aspectos
mas importantes del
programa de
Geografia econdémica
en decimo grado

Fuente: Elaboracion propia. 2022

Conclusiones

Sobre la indagacion del tema: “Las TIC en el proceso de aprendizaje de las Ciencias Sociales
en estudiantes de la modalidad por encuentro” gener6 las siguientes conclusiones, a las que
se lleg6 después del andlisis y la finalizacion del proceso de investigacion, tomando como
parametros los objetivos que guiaron el estudio

Con relacion al objetivo general, referido a explicar la incidencia de las aplicaciones
tecnoldgicas en el proceso de aprendizaje de la asignatura de Ciencias Sociales en estudiantes
de décimo grado de la modalidad por encuentro, se concluye que:



» Las Tic cumplen un importante papel en la pedagogia y didactica de las Ciencias
Sociales. Que deben cumplir caracteristicas metodoldgicas para poder ser utilizadas
con funcionalidad y objetividad.

» Se cuenta con una gran variedad de aplicaciones, paginas, recursos y herramientas
tecnoldgicas que generan aprendizajes significativos en el analisis, sintesis, y

creacion de contenidos.

En cuanto al objetivo especifico determinado a identificar las TIC que aportan al proceso de
aprendizaje aplicadas por las y los docentes de Ciencias Sociales con los estudiantes de
secundaria de la modalidad por encuentro. Se encontrd que:

» Los docentes, poseen amplios conocimientos sobre las TIC que aportan al aprendizaje
de las Ciencias Sociales.

+ Utilizan con frecuencia las TIC, entre ellas aquellas que ayudan y fomentan las
creaciones de organizadores gréficos, esquemas, infografias, y que permiten la
sintetizacion de la teoria.

Con respecto al segundo objetivo especifico, basado en describir la forma en que las TIC
fortalecen el proceso de aprendizaje de las Ciencias Sociales desde las perspectivas de los
estudiantes y docentes. Se encontro que:

» Los estudiantes conocen las aplicaciones de CANVA y MiMind con las cuales
refieren han aprendido de manera creativa y participativa.

» Trabajando con las TIC aprenden a construir aprendizajes basados en proyectos y la
colaboracion.

» Consideran las clases mas amenas y hay menos apatia por la asignatura.

En sintonia con el tercer y Gltimo objetivo que se basaba en proponer estrategias innovadoras
a través de las TIC, que aporten al proceso de aprendizaje en la asignatura de Ciencias
Sociales con los estudiantes de décimo grado de la modalidad por encuentro, se constaté que:

* Tanto docentes como estudiantes consideran lo vital de utilizar las TIC en el
desarrollo de contenidos en la asignatura de Ciencias Sociales.

» Las TIC, son parte funcional para el desarrollo de la planificacion docente. Por tanto,
se deben estar en constante cambio, adecuacion, innovacion y aplicacion de las

mismas.
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