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RESUMEN

La presente investigacion Campafa publicitaria para red social Facebook del proyecto
“Promociéon a la  educacion de calidad” ejecutada por Instituto de
Promocion Humana (INPRHU - Esteli), tiene como objetivo disefiar una campafia
publicitaria para la promocion al derecho de la educacion de calidad, con el fin de
fortalecer al Instituto, en relacion a la publicidad de uno de sus proyectos divulgados en
la pagina de Facebook. Es una investigacion con enfoque cualitativo y se aplicaron las
técnicas de entrevistas, observacion, y revision documental. Los principales resultados
fueron la verificacién del funcionamiento de la linea grafica utilizada en sus publicaciones
y la obtencion de los elementos necesarios para la creacion de una campafa publicitaria
integrando conceptos de disefio y una unidad visual, para tener un mayor impacto de

divulgacién y asi lograr una mayor comunicacién del quehacer del proyecto.
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ABSTRACT

The present investigation Advertising campaign for the social network Facebook of
the project "Promotion of quality education” executed by the Institute of Human
Promotion (INPRHU - Esteli), aims to design an advertising campaign to promote the
right to quality education, in order to strengthen the Institute, in relation to the advertising
of one of its projects disclosed on the Facebook page. It is an investigation with a
qualitative approach and the techniques of interviews, observation, and documentary
review were applied. The main results were the verification of the operation of the graphic
line used in their publications and the obtaining of the necessary elements for the creation
of an advertising campaign integrating design concepts and a visual unit, to have a greater

impact of dissemination and thus achieve a Greater communication of the project work.

Keywords: Advertising campaign, graphic line, quality education, INPRHU

INTRODUCCION



En la presente investigacion se muestra la "Camparia promoviendo el derecho a la
educacidn de calidad, uso de las aplicaciones y herramientas tecnolégicas”, se realiz6 con
el objetivo de lograr transmitir el quehacer del proyecto ejecutado por INPRHU — Esteli,
siendo ésta disefiada para ser publicada en la pagina oficial Facebook de esta institucion,
con el proposito que las personas tengan mas conocimientos de la importancia de las
herramientas y aplicaciones tecnoldgicas para la educacion y a su vez informar sobre la

institucion y el apoyo que brinda a la poblacion.

Para realizar la investigacion, se identificaron cinco trabajos de tesis, una de ellas se
encontrd en la universidad Facultad Regional Multidisciplinaria, FAREM-Esteli
Nicaragua, una Chinandega, Universidad Centroamericana UCA, una en republica
dominicana, Universidad APEC, una en Universidad Sefior de Sipan de Per( y otra en

UNT, universidad nacional de Trujillo, Perd.

Esta investigacion tiene como objetivo, Proponer el disefio de campafia publicitaria para
red Social - Facebook del proyecto Promocion al derecho de la educacion de calidad
ejecutado por INPRHU — Esteli, Nicaragua.

El Instituto de Promocion Humana (INPRHU - Esteli) a pesar de ser una organizacién
sin fines de lucro, més antigua de Nicaragua en ofrecer apoyo a la comunidad de Esteli.
Esta organizacion cuenta con su linea gréafica, que es la que representa la identidad
visual de una empresa, sin embargo, no es implementada y es necesario gestionarla de
manera adecuada pues abarca muchos aspectos con los que pueden cometerse errores

que resulten perjudiciales, tal es, un sistema de comunicacién débil.

Esto se da debido a que no cuentan con una persona experta en el area de manejo de
disefio de publicaciones, lo que también causa que no se creen disefios estéticos o
elaborados haciendo uso de la linea grafica para darle una mejor visualizacion e imagen
a la pagina de Facebook de INPRHU — Esteli. Es decir, no existe un estudio practico
sobre el uso de disefio de campafias publicitarias que divulguen el quehacer de los
proyectos que ejecuta dicha entidad.

MATERIALES Y METODOS


https://catalogobiblioteca.unapec.edu.do/cgi-bin/koha/opac-search.pl?q=Provider:Universidad%20APEC,

Es una investigacion de tipo interpretativa porque se realiza teniendo una relacién con
el objeto de estudio, el cual es INPRHU — Esteli, es una investigacion cualitativa ya que
se basa en una obtencion de datos no cuantificables, por lo tanto, se puede decir que segln
su profundidad u objetivo es descriptiva, aclarando que su objetivo el cual consiste en
llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la
descripcidn exacta de las actividades, objetos, procesos y personas, es decir situaciones,
costumbres y actitudes se hace referencia a la caracterizacion de que define a la poblacion
de INPRHU - Esteli, siendo investigacion aplicada teniendo como fin principal resolver
un problema en un periodo de tiempo corto, dirigida a la aplicacion inmediata mediante

acciones concretas para enfrentar el problema.

Los participantes del estudio fueron los trabajadores de INPRHU — Esteli y docentes
involucrados en el proyecto de la campafia publicitaria, para ello se aplico el muestreo por
conveniencia. Por lo tanto, puede confirmarse que esta investigacion y su muestreo esta
conformada por informantes claves, seleccionado segun el interés de la investigacion,
tales son directora de INPRHU — Esteli, 4 trabajadores encargados de llevar la campafia
para promover el derecho a la educacion de calidad haciendo uso de aplicaciones y
herramientas tecnoldgicas, en la OSFL INPRHU — Esteli y se toman en cuenta 4 docentes

de diferentes escuelas, los cuales reciben las capacitaciones y réplicas de este proyecto.

Para efectos de este estudio, las técnicas de recoleccion de informacion fueron la
observacion, analisis de documentos y entrevistas, a continuacion, se describen cada una

de las técnicas mencionadas.
Para la planificacion de esta investigacion primeramente se hizo seleccion del tema 'y

delimitacion, luego se paso a recoleccion de datos, se aplicacion instrumentos, se capturo,

transcribid y ordend la informacion, luego se codifico, para tltimo integrar la informacion.

RESULTADOS Y DISCUSION



Disefio de publicaciones en la red social Facebook para divulgar el quehacer de

los proyectos que ejecuta INPRHU Esteli

Para darle inicio a la de resultados, es importante aclarar que se hace mencion a la linea
gréafica lo cual incluye logo, marca, tipografia colores y formas, estas se unifican en un
concepto creativo para que mantengan la coherencia. Estos elementos estan incorporados
en el manual de marca de INPRHU — Esteli, sin embargo, no se presenta en el disefio de
sus publicaciones, por lo que a continuacion se presentan capturas que demuestran la falta
de su aplicacion y buen disefio en las publicaciones que transmite a través de la red social
Facebook de INPRHU — Esteli.

Figura N° 2
Captura de la pagina de la red social Facebook INPRHU — Esteli

Q q -

Mejorando mi vida y mi comunidad

INPRHU- Esteli, también le »
da el acompafiamiento
necesario a padres y
madres de familia.

Con lo anteriormente mostrado se puede observar de cémo es el disefio que normalmente
maneja INPRHU - Esteli para transmitir sus publicaciones. Dichas publicaciones como se
puede observar, la utilizacion de colores, tipografias, logos y demas elementos, no estan
a un nivel desarrollado en base a disefio, lo que indica y es bastante notable que las

combinaciones no estan a una linea grafica de disefio.

Haciendo presente de la importancia que es mantener la linea grafica, lo cual se refiere

al manejo estandar de los elementos graficos que componen el disefio y cuyo objetivo



principal es mantener la identidad de un proyecto o compafiia. Contar con una apropiada
linea grafica es de suma importancia para una entidad porque es mediante esta que un
determinado target o grupo social recuerda o asocia a una empresa. (Moreira Aguirre ,
2017)

Parametros e informacion de la campafia publicitaria del proyecto “Promoviendo
el derecho a la Educacion de Calidad, Uso de Aplicaciones y Herramientas

tecnologicas”

En la investigacion para esta campafia, primeramente, se desarrollo el estudio de lo que
aborda una linea gréfica y sus elementos, se puede conceptualizar segin Moreira Aguirre
(2017) que las lineas graficas se refieren al manejo estandar de los elementos graficos que
componen el disefio y cuyo objetivo principal es mantener la identidad de un proyecto o
compafiia. Contar con una apropiada linea grafica es de suma importancia para una entidad
porque es mediante esta que un determinado target o grupo social recuerda o asocia a una

empresa.

Luego pasando a la investigacion de los pardmetros e informacion que debe contener
una campafia publicitaria, se prosigue a conocer acerca del proyecto ejecutado por
INPRHU — Esteli, en el cual se requirio de un largo proceso a fin de indagar sobre todo lo
que conlleva el proyecto, se explica seguidamente acerca de dicha investigacion. Mediante
estrategias aplicadas, para identificar cuales son los elementos de importancia en esta
campafia, en transcursos de visitas donde se realizaban entrevistas y observaciones,

buscando informacion y conociendo el publico objetivo, se puede decir que:

Trabajando con INPRHU — Esteli - Nicaragua, apoyando y acompafiando a dar sus
capacitaciones y replicas tanto en el instituto, asi también como en las diferentes
escuelas del distrito dos y tres de la ciudad de Esteli, se pudo observar que el proyecto
el cual desarrolla esta organizacion es de gran apoyo para darle nuevas estrategias para
la educacion, ya que se brinda la ensefianza — aprendizaje de un nuevo sistema que se

puede implementar en la educacion, ademas de conocer el interés demostrado por el



tema, de esta manera también se dedujo que aplicaciones es de suma importancia

plasmarlas en los disefios de la campafia publicitaria para este proyecto.

para darle el inicio a la campafia, se tiene presente que el Instituto de Promocion
Humana INPRHU — Esteli, cuenta con una linea gréafica, haciendo andlisis del manual de
marca, a través del cual se pudo apreciar los elementos que son Utiles para la creacion de
la campafia publicitaria para el proyecto, “Promoviendo el derecho a la Educacion de
Calidad, Uso de Aplicaciones y Herramientas tecnoldgicas”, ejecutado por dicha

institucion, tales elementos como colores, tipografias, logo, aplicaciones y adaptaciones.

Brief de la campafia Promocion al Derecho de la Educacion de Calidad

La informacidn gque contiene esta campafia promoviendo el Derecho a la Educacion
de Calidad, Uso de Aplicaciones y Herramientas Tecnologicas.: es decir, los datos que
se representaron en los disefios que se realizaron, esta informacion fue brindada por los
coordinadores y luego de ser corregida y aceptada por la directora de INPRHU — Esteli,

paso a ser un elemento de la campafia.

El Producto: Descripcién y caracteristicas mas destacadas.

En el proyecto promocion al derecho a la educacién de calidad, ejecutado por INPRHU
— Esteli, se desarrolla la ensefianza aprendizaje para docentes y estudiantes, sobre
aplicaciones y herramientas tecnoldgicas que brindan apoyo a la educacion virtual, se
promueven una variedad de aplicaciones a traves de capacitaciones y replicas brindadas
en el INPRHU — Esteli y en escuelas del distrito 2 y 3 de la ciudad de Esteli.

Objetivo de la campanfia:
- Promover las herramientas y aplicaciones tecnoldgicas para la educacion virtual del
proyecto ejecutado por INPRHU -Esteli

- Incorporar en los disefios de este proyecto, la linea grafica de INPRHU — Esteli

Lema: Preparandonos para el futuro.



Target: Pablico de INPRHU — Esteli y sus seguidores y nuevos conocedores de la

pagina de Facebook.

Posicionamiento: Brindar informacidn del proyecto que promueve INPRHU — Esteli, a
través de la campafia para promover el derecho a la educacion de calidad haciendo uso
de aplicaciones y herramientas tecnoldgicas, con esta campafia Ilegar a tener un mejor
reconocimiento de esta institucién, tomando en cuenta y valorando los aportes que

brinda a la sociedad.

Medios: Red social Facebook.

Creatividad: Concientizar a las personas del aporte a la educacién de las aplicaciones

y herramientas tecnoldgicas que sirven de apoyo para la educacion.

- Fecha de iniciacion de campafia: Esta campafa esta disefiada con el propdsito de

que se mantenga activa durante un mes y una semana.

- Lugar y fecha de presentacion.
Los diferentes disefios de publicaciones, tanto como videos, gif y flyer estaran activos y
siendo subidos a la plataforma de Facebook, dos publicaciones por semana, teniendo en

cuenta que hay disefios en diferentes opciones o formatos que proporciona Facebook

- Presupuesto: Monto de inversidn por parte, para produccion y medios de la campafia

promocion al derecho a la educacion de calidad.

Total $ 280




Campanfa publicitaria para red Social - Facebook del proyecto Promocion al
derecho de la educacion de calidad para la divulgacion de las actividades del
proyecto incorporando la linea gréfica

A continuacion, se muestran los disefios realizados para la campafia publicitaria

Figura 6
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Promoviendo el derecho
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Nota. Estéa figura forma parte de la primera imagen que presenta la publicacion carrusel,

manteniendo un tamafio de 1080 px x 1080 px.



Figura 7 Figura 8
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Figura 9

Plataforma educativa virtual
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® Khan Academy . = %

Permite aprender vocabulario de distintos
idiomas, a través de diferentes juegos,
fortalece la lectura, la escritura y la
pronunciacion.

o X

Herramienta sequra y confiable que permite \
un aprendizaje personalizado de uso libre y
gratuito, con ejercicios y lecciones
sobre matematicas, ciencias y més.

34

( Es dtil para estudiantes, maestros/as,
o madres y padres de familia, ademés
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‘ para el reforzamiento escolar.
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Nota. Disefio de publicacion carrusel. Miden 1080 px x 1080 px



Figura 11

CAMPANA PROMOVIENDO EL DERECHO A LA EDUCACION DE CALIDAD
& - Uso de Aplicaciones y Herramientas Tecnoldgicas

Te
Las aplicaciones que ofrecen, aspectos de
privacidad y seguridad
Cifrados de extremo a extremo, puedes .
configurar tu privacidad y darles un buen uso

A través de ellas puedes mantener chat, llamadas
y videollamadas grupales e incluso realizar conferencias

CONOZCAMOS SOBRE
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Children INPRHU
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Figura 12 Figura 13 Figura 14 Figura 15

Microsoft Teams s
= B =
N~ 1 5 ./‘
» - D /‘ C

Puedes crear un equipo y canales Permite a los usuarios programar

i Funciona muy bien con calculos Puedes realizar chats, llamadas
eﬁ:&zﬂ;ﬁ;gzgf ;Z"S;n{,gf;ﬁﬂiz,z sencillos y para realizar el seguimiento videollamadas y conferencias g i[mcn\ar reumonfs, 9 Ions pamcllpabr:tes -
y archivos, ademas configura tu calendario de casi cualquier tipo de informacién hasta con 50 usuarios c%?a:o;siggs:w:dizmofuiiuyyneessadee\f:z
para conectar personas antes, durante La clave para desbloguear todo este Vicloovusocomparibio denartly:
y después de una reunion potencial es la cuadricula de las celdas y P p

Nota. Segundo disefio de publicacion carrusel

Facebook nos brinda la posibilidad de crear publicaciones carrusel o publicaciones en
secuencias, donde puedes agregar imagenes y que se vean de una forma mas atractiva.
Aprovechando de esta manera presentar informacion importante de las aplicaciones que

desarrolla la campana.



Figura 16

PROMOVIENDO EL USO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
PARA LA EDUCACION

Figura 17

Nota. Docentes en capacitaciones. Flyer de 1200 px x 628 px.
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Nota. Flyer, contiene una medida de 1000px x 1300px.



Figura 18
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Nota. El flyer presente contiene una medida de 1000px x 1300px.

Figura 19

CAMPANA POR EL DERECHO
A LA EQLCACION DE CALIDAD

e
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Nota. Captura de video, tiene una medida de 1080px x 565px.



Figura 20

Nota. Esta es una captura de un gif alusivo la campafia promoviendo el derecho a la
educacién. Tiene una medida de 1920px x 1080px.

Figura 21

PROMOVIENDO EL USO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
PARA LA EDUCACION

(=) Plataformas Educativas
Virtuales

EDUCACION VIRTUAL

<

e INPRHU
Believe

Nota. En este flyer tiene una medida de 1000px x 1300px.



Figura 22

CAMPANA

\ Promoviendo el Derecho
) a la Educacion de Calidad

Uso de Aplicaciones y Herramientas tecnologicas

Children
Believe

Nota. Para cierre de esta camparia, presentamos este flyer mostrando la frase lema de
esta campana ‘“Preparandonos para el futuro”. Contiene una medida de 1000px x 1300px.

Validacion de la camparia publicitaria

A traveés de las validaciones en general de la propuesta de campafia publicitaria, fueron
tomados en cuenta, INPRHU — Esteli, licenciada en disefio gréafico y docentes con los que
se trabajo para la campafia para el proyecto “Promocion al derecho a la educacion de
Calidad, uso de aplicaciones y herramientas tecnologicas” ejecutado por INPRHU —
Esteli, se realizan con el propdsito de confirmar que los disefios sean viables, factibles y
funcionales. Confirmando haber realizado un trabajo que pueda satisfacer los requisitos
pedidos para lograr transmitir correctamente el quehacer del proyecto, siendo asi, fue
validada con finalidad apropiada y también lista para su transmision a través de la red

social Facebook.



CONCLUSIONES

Las formas de comunicacion publicitaria en Facebook utilizada por el INPRHU — Esteli
para divulgar el quehacer de los proyectos que ejecuta, son disefios con poca
profesionalidad, realizados de una forma no muy adaptada a su linea grafica, como
consecuencia en sus publicaciones no estan transmitiendo la identidad grafica de la
organizacion. Esto se da debido a la falta de un profesional en disefio y manejo de

publicidad.

En la investigacion se pudo identificar los pardmetros que contiene el disefio de la
campafa publicitaria los cuales fueron obtenidos a traves de estrategias aplicadas donde
se dedujo que los datos a presentar mediante las publicaciones, es informacién que
transmita el quehacer del proyecto “Promocion al Derecho a la Educacion de Calidad”
que ejecuta INPRHU — Esteli, fueron aplicados conforme a orientaciones requeridas para
la creaciéon de una campafa publicitaria, luego del el brief creativo, se procedié a la

creacion de los disefios, con el objetivo que logren transmitir informacion dicho proyecto.

La campafia logra comunicar el mensaje deseado a su publico; esto es demostrado con
las validaciones utilizadas, lo que demuestra que, si es transmitida por medio de su
pagina, lograra informar a las personas de la importancia y del buen uso de la tecnologia
en la educacion, también al incorporar la linea grafica, transmite una identificacion de

INPRHU- Esteli en su pagina de Facebook.
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