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RESUMEN EJECUTIVO:

El presente proyecto presenta el proceso de desarrollo de un sistema Web transaccional de
gestion de produccion dirigido a la granja avicola “El Nispero”, ubicada en la ciudad de Santa

Teresa, Departamento de Carazo.

Dicho sistema permitird automatizar las siguientes tareas como: gestion de produccion,
gestion de tratamientos, control de tratamientos aplicados diariamente, control de actividades a
realizar en una jornada productiva, reduciendo asi el tiempo dedicado a estas labores,
disminuyendo la posibilidad de errores en el manejo de la produccién y por lo tanto haciendo mas

eficaz el trabajo en estas areas.

Para el desarrollo del sistema se utiliz6 el IDE Visual Studio 2022, con el lenguaje de
programacion C# como base para la implementacion del proyecto y SQL Server 2019 como gestor
de base de datos. EI modelado del sistema se realiz6 mediante UML que concuerda con el

paradigma orientado a objetos que integra todas las fases del proceso de desarrollo del sistema.
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INTRODUCCION

La gestion de los procesos en una empresa que produce sus propios productos, es un
trabajo arduo, puesto que requiere en su mayoria de una capacidad analitica y administrativa

de alto nivel, con el fin de garantizar los resultados mas eficientes.

Hoy dia, la implementacion de sistemas informaticos se encuentra presente en cada uno
de los aspectos empresariales, generando aumento en las capacidades administrativas con
planes estratégicos robustos, a partir de un sistema practicamente industrializado y

automatizado.

Cabe sefialar, que la inclusion de sistema digitales o informaticos provee oportunidades
de crecimiento jamas antes vistas, ya que, con los planes de implementacion adecuados, se
convierten en las herramientas mas disponibles de los tiempos modernos. Por tanto, no disponer
de tales herramientas conlleva al desperdicio de muchas de las oportunidades que dichas
tecnologias ofrecen.

De tal modo que, la presente documentacion expone el desarrollo de sistemas web
transaccionales para un sistema de gestion de produccion dirigido a la granja avicola “El
Nispero”, el cual es un pequefio negocio enfocado a la produccion de carne de pollos fundada
hace 3 afios en la localidad de Santa Teresa, en el municipio de Carazo por el ingeniero Hollman

Palacios.

Particularmente, dentro del poco tiempo que tiene de funcionar, se ha ganado un lugar
entre sus consumidores por la calidad de los productos y atencién delicada en cada uno de
éstos, otorgando empleos a méas de diez personas de manera directa, bajo la espera de lograr un
crecimiento sustancial al adoptar estrategias mas tecnologicas en la linea de procesos

productivos.

No obstante, el propietario, quien ha logrado mantener una actualizacion parcial en la
implementacion de caracteristicas tecnologicas en lo que a gestion y administracion de
procesos Y actividades respecta, tiene presente que necesita de un sistema mas formalizado y
centralizado para conseguir su acometido y generar un mejor rendimiento en el resultado de su

pequefio emprendimiento.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

“La gestion aplicada a los procesos se refiere a obtener informacion de calidad, valida,
oportuna y en tiempo real si corresponde, para gestar y administrar procesos ”. (Carrasco,
2005/2009)

La gestion de los procesos se extiende desde la climatizacion de las instalaciones, hasta
el comportamiento de los trabajadores, quienes realizan las actividades diarias de produccion.
Cabe decir, que todo esto afecta de manera directa a la calidad de produccion, puesto que puede

verse ampliamente retrasada al mas minimo error al gestionar dichas actividades.

Se ha de sefialar, que el manejo de la informacion es una gestion de la que cualquier
empresa productora debe disponer al momento de realizar las planeaciones de produccion. De
modo que, para tratar el expuesto problema, se requiere de un sistema de manejo de la

informacion, anélisis, disefio y control de la misma.

En pocas palabras, el requerimiento de un sistema de manejo, se realiza bajo el fin de
obtener proporciones de informacion pertinente en la busqueda por evitar la toma de decisiones
poco acertadas que conlleven a pérdidas de recursos valiosos, sincronizacion ineficiente,
resultados poco factibles, déficit de inventario. Dicho de otra manera, evitar la generacion de
un conjunto de descenso en la productividad; por ende, declive en la competitividad y

desarrollo en la empresa.

Ante el expuesto contexto, una mayor productividad se ha transformado en una
importante meta de las organizaciones. Segun Carrasco (2005/2009), es necesario producir
cada vez mas rapido, con mayor calidad o mas econdémico para poder competir y ser, 0 seguir

siendo, una opcidn vélida en el mercado.

De modo que, la granja avicola “El Nispero” registra sus movimientos productivos a
través de hojas de célculos dificilmente organizadas, en la cual gestiona los tiempos del proceso
productivo de las galeras, consultando de manera analoga un namero considerable de variables

que, segun ellos, son necesarias en el inicio y desarrollo de cada una de los lotes de produccion.

Dicho registro y analisis ineficiente de los datos, es llevado a cabo gracias al poco
conocimiento computacional del duefio, quien se ha encargado de hacer su maximo esfuerzo
en establecer un buen sistema de gestion de informes para analizar el desempefio de su

produccion.
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Ademas, en la bldsqueda de obtener informacion de suma importancia a traves de
informes que referencien a producciones anteriores realizadas en la misma localidad, se
dispone de obtener condicionales que ayuden a una eleccion poco arbitraria de los elementos
de inicio para una nueva produccion, reduciendo la improvisacion dentro de los procesos

productivos.

En otras palabras, sus esfuerzos poco eficientes presentan las bases en las que las
opciones se reducen a la implementacion de un sistema especializado de gestion de produccion,
que incorpore los esfuerzos puestos en marcha y esclarezcan estas ideas presentadas por el
duefio del establecimiento, para poner a disposicién de personas con menor capacidades y
preparacion académica, facilitando la administracion de los procesos productivos,

competitividad y desarrollo empresarial.

1.1 Formulacion Del Problema

¢Como mejorar la administracion y gestion de los procesos productivos por galeras a la
vez que se realiza una planeacion en el inicio de una nueva jornada de produccion en la granja

avicola “El Nispero” ubicada en el Municipio de Santa Teresa - Carazo?

¢Qué plan de produccién deberian trazar los productores en cada una de sus nuevas
jornadas productivas en la busqueda por evitar la toma de decisiones arbitrarias y mejorar los
resultados obtenidos en la granja avicola “El Nispero” ubicada en el Municipio de Santa Teresa

- Carazo?

¢Cuales son las combinaciones de produccidn entre especie, alimento, tratamiento y
ubicacion segun historial de produccion de la granja avicola “El Nispero” ubicada en el

Municipio de Santa Teresa - Carazo?
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JUSTIFICACION:

En Nicaragua, se registran un aproximado de 343 granjas semi tecnificadas y no
tecnificadas que aumentan afio con afio, asegurando la produccién de carne de pollo y huevo;
ademas, segiin Miranda (2022), se cuenta con mas de 246 mil fincas de produccién de aves y
huevo, las cuales contribuyen con la seguridad alimenticia, dinamizacion de economias

familiares y generacion de empleos a lo largo y ancho del pais.

Por tanto, el disefio de un sistema de gestion de produccion de las actividades de
produccién avicola y monitoreo del avance en el proceso productivo, abre una brecha de
oportunidades a las pequefias y medianas granjas avicolas semi tecnificadas y no tecnificadas,
para establecer mejoras en el proceso productivo, basandose en los andlisis generados por el

sistema.

De modo que, la presente investigacion pretende contribuir en la mejora de calidad de
los productos generados en las granjas avicolas, ya que los sistemas de gestion de produccién
representan una mejora significativa en la viabilidad de los procesos productivos y pueden

proveer de informacion detallada en el transcurso temporal de los mismos.

Dicho de otra forma, al ser implementados, éstos pueden proveer la informacién
necesaria para la toma de decisiones, inteligencia de negocio, tomando en cuenta anélisis de
los avances de produccidn, asi como la rentabilidad de las inversiones de los distintos galopes,
lo que, sin duda alguna, podré influir en el plan de mejoramiento de la empresa e impulsar su

crecimiento.

Directamente, se incluyen a los propietarios de las pequefias granjas avicultoras y
polleras artesanales como principales beneficiarios, también comprende a sus consumidores,
al recibir un mejor producto, con mayor calidad y tiempos de entrega mas optimizados. Por
otra parte, con la expansion del proyecto, se espera un alcance significativamente elevado entre

la zona del pacifico y centro de Nicaragua, donde residen la mayoria de estas granjas.
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OBJETIVOS:

1.2 General:

1)

Disefiar e implementar un sistema de gestion de produccién y generacion de informes
en resultados que permita administrar la informacion de las actividades del proceso

productivo y su progreso para la granja avicola “El Nispero”, Santa Teresa — Carazo. |

1.3 Especificos:

1)

2)

3)

4)

5)

Analizar las actividades realizadas a lo largo del proceso productivo en la granja avicola
“El Nispero”.

Establecer los términos de referencia del proyecto, asi como sus alcances y limitantes,
de acuerdo a los requerimientos del personal que administrara el sistema y los procesos
de gestion que se automaticen a través de los modulos a implementar.

Analizar e identificar minuciosamente las entidades involucradas con el fin de disefiar
una base de datos transaccional aplicando el proceso de normalizacion que permita el
correcto resguardo e integridad de la informacion que se desea administrar.

Adoptar una arquitectura de software facilmente escalable, la cual permita flexibilidad
en la incorporacién de nuevas funcionalidades y tecnologias a futuro.

Disefar una interfaz intuitiva, profesional y de facil manejo en la que se integren todas
las funcionalidades requeridas, debidamente validada y que se acople a la base de datos

previamente definida.
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MARCO TEORICO:

1.4 Conceptualizacion De Sistemas:

La palabra sistemas se define como conjunto de elementos relacionados entre si que
funcionan como un todo. Si bien cada uno de los elementos de un sistema puede funcionar de

manera independiente, siempre formara parte de una estructura mayor.

Del mismo modo, un sistema puede ser, a su vez, un componente de otro sistema. Por
otra parte, se puede decir que hay distintos tipos de sistemas, tales como: sistemas educativos,
sistemas meteoroldgicos, sistemas econdémicos, sistemas computacionales, sistemas

bioldgicos, entre otros.

1.5 Sistema de informacion:

“Los sistemas de informacion son los sistemas particulares de inteligencia empresarial

utilizado por diversos participantes para alcanzar el objetivo de la empresa”. (Peralta. 2010)

Segun Dangel (2010), de una manera més acertada define sistema de informacién como:
conjunto de elementos que interactan entre si con el fin de apoyar las actividades de una

empresa o negocio.

Sin embargo, CHRISTIANSEN (2022), discurre que es necesario tener muy en cuenta
el equipo computacional para que el sistema de informacidn pueda operar, asimismo considerar
el recurso humano que interactta con el Sistema de Informacion, el cual esta formado por las

personas que utilizan el sistema.

1.6 Tipos de sistemas de informacion:

De acuerdo con Saroka (2002), las distintas clases de sistemas de informacion surgen
de la satisfaccion de diferentes necesidades. Si el sistema de informacion satisface los
requerimientos del sistema-organizacion, las distintas clases de subsistemas de informacién

habran de responder a las necesidades de distintos subsistemas de la organizacion.

Empleando las palabras de Sordo (2021), los sistemas de informacion cuentan con la
ventaja de que no solo tienen una Unica funcidn y pueden ser Utiles para todo tipo de sectores
e industrias, ya que, dependiendo de sus necesidades y solicitudes, sostiene que los sistemas de

informacion se dividen en:
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Sistema de procesamiento de transacciones.
Sistemas de informacidn gerencial.
Sistema de control de procesos de negocio.
Sistemas de informacion de marketing.
Sistema de colaboracion empresarial.

Sistema de apoyo a la toma de decisiones

N o a A w e

Sistema de informacion ejecutiva.

Tipos de Sistemas de Informacion Grupos al que sirven

Nivel Alta direccién
estratégico

Sistemas de informacion ejecutiva (ESS)

Sistemas de soporte de decisiones (DSS) Nivel de gestion
Sistemas de informacion de gestion (MIS) y administracion

Directivos intermedios

Sistemas de gestion del
conocimiento (KWS) Nivel de conocimiento Trabajadores de datos y
Sistemas de oficinas (OfficeS) conocimiento

Sistemas de procesamiento

de transacciones (TPS) Nivel operativo Directivos operativos
Produccidn y Finanzas Recursos Administracion y Ventas y
logistica humanos contabilidad marketing

www.pertutatis.cat

llustracion 1 : Tipos de Sistemas de Informacion

Para continuar, se detalla a continuacion los tipos de sistemas de informacion que
describe Sordo (2021):

1.7 Sistemas de procesamiento de transacciones:

Los TPS (por sus siglas en inglés) son sistemas empresariales basicos utilizados para el
nivel operativo dentro de una empresa. Cabe decir, que constan de un sistema computarizado
que realiza y registra transacciones de rutina diarias para el buen funcionamiento de una

compafiia. En pocas palabras, brinda sostén a las operaciones cotidianas de un negocio.
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1.8 Sistemas de informacion gerencial:

También conocidos como sistemas de informacion de gestion, apoyan la toma de
decisiones estructuradas o semiestructuradas de los mandos intermedios. Su labor principal es
la de sintetizar la informacion de rutina de una empresa para asegurar el buen funcionamiento

de los procesos; por ejemplo, los informes semanales, mensuales o bimestrales.

Hay un sistema de informacion gerencial para diferentes departamentos de una
compaiiia. Entre los més utilizados se encuentran marketing (producto, precio, competencia),
producciéon (rendimiento, inventarios, proveedores), finanzas (inversiones, mercados,

cotizaciones) y recursos humanos (incentivos, reclutamiento, desempefio).

1.9 Sistemas de control de procesos de negocio:

Son conocidos como BPM, por sus siglas en inglés. Este tipo de sistemas monitorizan
y controlan procesos industriales o fisicos. Se utilizan sobre todo en industrias petroleras,
siderurgicas o de generacion de energia. Comprenden varios equipos, programas

especializados y procedimientos de operacion.

Con un BPM, las empresas adoptan una serie de pasos o0 acciones para modificar su
forma de trabajar con el fin de mejorar procesos y facilitar la colaboracion con un enfoque

centrado en el cliente.

1.10Sistemas de informacion de marketing:

Un sistema de informacion de marketing o SIM, es un conjunto de relaciones
estructuradas entre personal humano, maquinas y procedimientos para generar un mejor flujo
de informacion. Estos datos provienen de fuentes internas y externas y sirven para tomar

decisiones mas inteligentes relevantes al rea de marketing.

Con su utilizacién pueden determinarse principalmente el grado de fiabilidad que tiene
una informacion, el ritmo actualizado de informacion y un grado de detalle méas especifico.
Con su proceso es posible hacer las modificaciones y adaptaciones pertinentes en diferentes

situaciones de la empresa.

1.11Sistemas de colaboracion empresarial:

Conocidos como sistemas ERP, son de los mas utilizados en el mercado. Tienen la

funcion de ayudar a los altos directivos de una empresa a controlar el flujo de informacion y
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proporcionar una vista integral de cada una de las areas que conforman la compafiia para su

mejor gestion y toma de decisiones.

Su tecnologia registra e integra los procesos de negocio y ayuda a las empresas a
optimizar sus procesos para tener una mayor comprension de la empresa a través de la
automatizacion. Con este tipo de programas, los lideres de negocio pueden actuar con mas
rapidez con la seguridad de que estaran basando sus decisiones en informacion confiable y en

tiempo real.

1.12Sistema de apoyo a la toma de decisiones:

El DSS, por sus siglas en inglés, es un sistema basado en ordenadores que es utilizado
regularmente por los gerentes para tomar una decision con el fin de resolver un problema en la
empresa. Permite formular, calcular, comparar opciones y predecir escenarios para saber cual

es la mejor alternativa a tomar. Esta disefiado para apoyar en situaciones complejas.

El software utilizado tiene la funcion de recolectar informacién procedente de
documentos, personal interno, modelos comerciales, experiencias o analisis externos. Con
estos datos identifica problemas o desafios. De igual forma, favorece el incremento de la

efectividad del proceso de forma oportuna.

1.13Sistemas de informacion ejecutiva:

Los EIS brindan acceso répido a la informacion interna y externa relevante de una
empresa. Suelen visualizarse en formatos graficos para la presentacion de datos basicos, pero
detallados, con la finalidad de que los gerentes o ejecutivos puedan leer la informacion con
facilidad.

Se ha de sefialar, que una de las cualidades mas sobresalientes de este tipo de sistemas
es gque les dan a los tomadores de decisiones los indicadores de negocio que afectan al instante.
Ademas, permiten un analisis detallado de los que no estdn cumpliendo con las expectativas

para determinar el plan de accién mas conveniente.

1.14Sistema de gestién de produccion:

Un sistema de produccidn es aquel sistema que proporciona una estructura que agiliza
la descripcion, la ejecucidn, y el planteamiento de un proceso industrial. Estos sistemas son los

responsables de la produccion de bienes y servicios en las organizaciones.
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Cabe mencionar, que los administradores de operaciones toman decisiones que se
relacionan con la funcion de operaciones y los sistemas de transformacion que se emplean. De
la misma manera los sistemas de produccion tienen la capacidad de involucrar las actividades

y tareas diarias de adquisicion y consumo de recursos.

Por otro lado, estos son sistemas que utilizan los gerentes de primera linea dada la
relevancia que tienen como factor de decision empresarial. Puesto que, el anélisis de dicho
sistema permite familiarizarse de una forma mas eficiente con las condiciones en que se

encuentra la empresa en referencia al sistema productivo que se emplea.

1.15Ado Net:

(mcleblanc, Microsoft.com, 2022) considera que el ADO.NET es
le un conjunto de clases que exponen servicios de acceso a datos para
ADO .Net

programadores de .NET Framework. Por otro lado, ADO.NET ofrece
abundancia de componentes para la creacion de aplicaciones de uso

compartido de datos distribuidas.

No obstante, constituye una parte integral de .NET Framework y proporciona acceso a
datos relacionales, XML y de aplicaciones. Ademas, satisface diversas necesidades de
desarrollo, como la creacion de clientes de base de datos front - end y objetos empresariales de

nivel medio que utilizan aplicaciones, herramientas, lenguajes o exploradores de Internet.

En pocas palabras, estd disefiado para trabajar con conjuntos de datos desconectados,

ya que reduce el trafico de red, pues utiliza XML como formato de tréfico.

1.15.1.1  Arquitectura Ado Net:

Tradicionalmente, el procesamiento de datos se ha basado principalmente en un modelo
de conexién de dos niveles. A medida que aumenta el uso de arquitecturas de varios niveles
para el procesamiento de datos, los desarrolladores se estan moviendo hacia un enfoque fuera
de linea para brindar una mejor escalabilidad a sus aplicaciones; sefiald6 (mcleblanc,
Arquitectura - ADO.NET, 2022).

1.15.1.2 Componentes de Ado Net:

Los principales componentes del ADO NET para manipular y acceder a datos son .NET
Framework proveedores de datos y Dataset.
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1.15.1.3 Proveedores de datos .Net Framework:

Estos son componentes que se disefiaron explicitamente para la manipulacion de datos
y el acceso a datos de solo lectura y solo avance, como los objetos tipo “Connection”: los cuales
proporciona conectividad a un origen de datos, el objeto “Command”; que ejecuta un comando

en un origen de datos, entre otros.

1.15.14 Dataset

ADO.NET esta expresamente disefiado para el acceso a datos independientemente del
origen de datos. Como resultado, se puede utilizar con multiples y distintos origenes de datos,

con datos XML o para administrar datos locales de la aplicacion.

En otras palabras, DataSet contiene una coleccion de uno o méas objetos DataTable
formados por filas y columnas de datos, asi como informacion sobre claves principales, claves
externas, restricciones y de relacion relacionada con los datos incluidos en los objetos
DataTable.

— DataRelationCollection

— ExtendedProperties

— DataTableCollection

|— DataTable

DataRowCollection
DataRow
— ChildRelations
— ParentRelations
— Constraints
DataColumnCollection
— ExtendedProperties

PrmanyKey I— ExtendedProperties

lustracion 2 : Arquitectura ADO Net Fuente: (mcleblanc, Arquitectura - ADO Net, 2022)
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1.16Ciclo de vida del software

Segun Gimenez (2013), el ciclo de vida de un sistema de
informacion es el periodo de vida que tiene un sistema desde el momento
de concebirse la idea de crear u optimizar un sistema, la norma 1SO-12207

% también conocida como la norma de ciclo de ida de software esta se centra

en el desarrollo, mantenimiento, y operacién de software.

El ciclo de vida del software también conocido como SDLC (System Development Life
Cycle) contempla las faces necesarias para validad el desarrollo de software asi garantizar que
este cumpla los requisitos para la aplicacion y verificacion de los procedimientos de desarrollo
para asegurar que los métodos sean apropiados.

lustracion 3 : Ciclo de vida del software fuente: (software, 2022)

1.16.1.1 Ciclo de vida iterativo:

Referenciando al sitio web (Sinnaps, 2017), “el ciclo de vida iterativo esta relacionado
directamente con la metodologia agil para la ejecucion de proyectos. Se trata de ir obteniendo
parte del producto por pequefios bloques, a los que se denomina iteraciones o ciclos de
desarrollo, dentro del ciclo de vida de un proyecto en su conjunto.
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En cambio, en el caso de Scrum, se planifican los bloques a partir de meses naturales o
hasta de dos semanas, si asi se necesita”. Cabe sefialar, que este modelo no es el Unico que se
puede tomar como referencia al desarrollar un sistema, el modelo iterativo vendria a ser un
derivado del ciclo de vida en cascada, este busca como reducir riesgos al momento de entregar
el sistema culminado (producto final).

No obstante, dichos riesgos se pueden presentar por una mala definicion de requisitos
del sistema brindados por el cliente, por consiguiente, por cada fase de avance se prepara una
entrega para el usuario final, asi el cliente evaluara el sistema, dado el caso de que, si le

convence el funcionamiento, y de ser lo contrario, que el mismo proponga las mejoras de este.

1.16.1.2 Fases del Ciclo de vida:

De acuerdo con SEEN (1992, el método de ciclo de vida para el desarrollo de sistemas
es el conjunto de actividades que los analistas, disefiadores y usuarios realizan para desarrollar

e implantar un sistema de informacion. ElI método del ciclo de vida para el desarrollo de

sistemas consta de 6 fases:

1.
2.
3.
4.
S.
6.

1.17Base de datos

“Investigacion preliminar”
“Determinacion de los requerimientos”
“Disefio del sistema”

"Desarrollo del software”

“Pruebas del sistema”

“Implementacion y evaluacion”

Las bases de datos son una recopilacion organizada
de informacién o daros estructurados que normalmente se
almacena de forma electrénica en un sistema informatico y

estd controlada por un sistema de gestion de bases de datos

(DBMS), que, en conjunto con aplicaciones asociadas a
ellos, reciben el nombre de sistemas de bases de datos, abreviado cominmente a simplemente

bases de datos.

Esta fue creada en los 60°s en IBM con Oracle como uno de los principales

contribuyentes, las bases de datos han pasado por varios procesos de cambios, segun las
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tecnologias de la informacion evolucionan; siendo bases de datos por navegacion, como las
bases de datos jerarquicas y luego, las de red. Aunque eran sencillos, los hacian sumamente

flexibles menciona. (Oracle, 2014)
A continuacion, se detallan los tipos de bases de datos que menciona Haro (2020).

1.18Tipos de Bases de Datos

Segun la variabilidad de la base de datos, existen diferentes tipos de bases de datos,
pero las mas comunes son las OLTP y OLAP. La necesidad de implementar un tipo u otro
dependeré del giro y necesidades de cada empresa.

5.1.5.1. Bases de datos estaticas

Las bases de datos de tipo OLAP (On Line Analytical Processing) también son llamadas
bases de datos estaticas lo que significa que la informacidn en tiempo real no es afectada, es

decir, no se insertan, no se eliminan y tampoco se modifican datos.

Cabe mencionar, que solo se realizan consultas sobre los datos ya existentes para el
andlisis y toma de decisiones. Este tipo de bases de datos son implementadas en Business
Intelligence para mejorar el desempefio de las consultas con grandes volimenes de

informacion.

5.1.5.2. Bases de datos dindmicas:

Las bases de datos de tipo OLTP (On Line Transaction Processing) también son
Ilamadas bases de datos dindmicas lo que significa que la informacion se modifica en tiempo
real, es decir, se insertan, se eliminan, se modifican y se consultan datos en linea durante la

operacion del sistema.

Un ejemplo, es el sistema de un supermercado donde se van registrando cada uno de

los articulos que el cliente estd comprando y a su vez el sistema va actualizando el Inventario.

5.1.5.3. Modelos de bases de datos segun el contenido

Ademas de la clasificacion por la funcién de las bases de datos, éstas también se pueden

clasificar de acuerdo a su modelo de administracion de datos.
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5.1.5.4. Bases de datos jerarquicas

Las bases de datos jerarquicas son especialmente Utiles en el caso de aplicaciones que
manejan un gran volumen de informacion y datos muy compartidos permitiendo crear
estructuras estables y de gran rendimiento. Una de las principales limitaciones de este modelo
es su incapacidad de representar eficientemente la redundancia de datos.

5.1.5.5. Base de datos de red

Las bases de datos en red derivan de las jerarquicas, pero mejoran la gestion de datos
redundantes manteniendo su rendimiento en consultas de datos. Este es un modelo ligeramente
distinto del jerarquico; su diferencia fundamental es la modificacion del concepto de nodo: se
permite que un mismo nodo tenga varios padres (posibilidad no permitida en el modelo

jerarquico.
5.1.5.6. Bases de datos transaccionales

Las bases de datos transaccionales estan disefiadas para el envio y recepcion de datos
a grandes velocidades y de forma continua. Su Unico fin es la recepcién y envio de informacion,

pero la gestion de almacenamiento o redundancia estan fuera de su propdsito.

Son bases de datos cuyo Unico fin es el envio y recepcion de datos a grandes
velocidades, estas bases son muy poco comunes y estan dirigidas por lo general al entorno de
analisis de calidad, datos de produccion e industrial, es importante entender que su fin Unico es

recolectar y recuperar los datos a la mayor velocidad posible.

Por lo tanto, la redundancia y duplicacion de informacion no es un problema como con
las demas bases de datos, por lo general para poderlas aprovechar al maximo permiten algln

tipo de conectividad a bases de datos relacionales.

5.1.5.7. Bases de datos relacionales

Este es el modelo utilizado en la actualidad para modelar problemas reales y administrar
datos dinamicamente. Tras ser postulados sus fundamentos en 1970 por Edgar Frank Codd, de
los laboratorios IBM en San José (California), no tardé en consolidarse como un nuevo
paradigma en los modelos de base de datos. Su idea fundamental es el uso de "relaciones”.
Estas relaciones podrian considerarse en forma ldgica como conjuntos de datos Ilamados

"tuplas”.
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Pese a que ésta es la teoria de las bases de datos relacionales creadas por Codd, la
mayoria de las veces se conceptualiza de una manera mas facil de imaginar. Esto es pensando
en cada relacion como si fuese una tabla que estd compuesta por registros (las filas de una

tabla), que representarian las tuplas, y campos (las columnas de una tabla).

En pocas palabras, en este modelo, el lugar y la forma en que se almacenen los datos
no tienen relevancia (a diferencia de otros modelos como el jerarquico y el de red). Esto tiene
la considerable ventaja de que es mas facil de entender y de utilizar para un usuario esporadico

de la base de datos.

5.1.5.8. Bases de datos multidimensionales:

Son bases de datos ideadas para desarrollar aplicaciones muy concretas, como creacion
de Cubos OLAP. Basicamente, no se diferencian demasiado de las bases de datos relacionales
(una tabla en una base de datos relacional podria serlo también en una base de datos

multidimensional), la diferencia estd méas bien a nivel conceptual.

En sintesis, en las bases de datos multidimensionales los campos o atributos de una
tabla pueden ser de dos tipos, 0 bien representan dimensiones de la tabla, o bien representan

métricas que se desean estudiar.

5.1.5.9. Bases de datos orientadas a objetos:

Las bases de datos orientadas a objetos han surgido como concepto tras la aparicion de
los sistemas de programacion orientada a objetos. Este modelo, bastante reciente, y propio de
los modelos informaticos orientados a objetos, trata de almacenar en la base de datos los objetos

completos (estado y comportamiento).

Por otro lado, una base de datos orientada a objetos, es una base de datos que incorpora

todos los conceptos importantes del paradigma de objetos:

- Encapsulacion: propiedad que permite ocultar la informacion al resto de los objetos,

impidiendo asi accesos incorrectos o conflictos.

- Herencia: propiedad a través de la cual los objetos heredan comportamiento dentro de una
jerarquia de clases.

- Polimorfismo: propiedad de una operacion mediante la cual puede ser aplicada a distintos

tipos de objetos.
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1.19Desarrollo web:

Alfonzo (2022), comenta que el desarrollo web es un término que

describe la creacion de sitios web para Internet o intranet. Para lograr esto, se

— Utilizan tecnologias de software, tanto del lado del servidor, como del cliente,
n . . .,
que incluyen una combinacion de procesos de base de datos con el uso de un

navegador web para realizar tareas especificas 0 mostrar informacion.

En este trabajo se tendra que colaborar con otras partes interesadas en la creacion de
sitios web y herramientas digitales, eso incluye disefiadores graficos, administradores de

contenido y expertos en optimizacion de motores de busqueda, entre otros.

- HTML.: es un lenguaje de marcado que sirve para definir el contenido de las paginas web.
Se compone en base a etiquetas, también llamadas marcas o tags, con las cuales
conseguimos expresar las partes de un documento, cabecera, cuerpo, encabezados,

parrafos, etc. En definitiva, el contenido de una pagina web.

- CSS: viene de las iniciales de "Cascading Style Sheets", que se traducen por "Hojas de
estilo en cascada". Es el segundo lenguaje mas importante para desarrollar paginas web. El

primero es HTML, con el que se define el contenido de la pagina.

No obstante, el segundo es CSS, con el que se define la parte de la presentacion, es
decir, como deben mostrarse los elementos de la pagina, su posicion, forma, espaciados,

colores y, en resumen, toda la parte estética.

- JavaScript: es un lenguaje de programacion capaz de aportar soluciones eficaces en la
mayoria de los &mbitos de la tecnologia. Es especialmente importante, porque es el Gnico
lenguaje de programacion que entienden los navegadores, con el que se desarrolla la parte
de la funcionalidad Frontend en sitios web y aplicaciones web modernas. Pero también, es

fundamental en muchos otros tipos de desarrollos.

- Git: es un sistema de control de versiones distribuido, lo que significa que un clon local del
proyecto es un repositorio de control de versiones completo. Estos repositorios locales

plenamente funcionales permiten trabajar sin conexion o de forma remota con facilidad.

Los desarrolladores confirman su trabajo localmente y, a continuacién, sincronizan su

copia del repositorio con la copia en el servidor. Este paradigma es distinto del control de
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versiones centralizado, donde los clientes deben sincronizar el cddigo con un servidor antes de

crear nuevas versiones.

- GitHub: es un servicio basado en la nube que ayuda a los desarrolladores a almacenar y
administrar su codigo, al igual que llevar un registro y control de cualquier cambio sobre

este codigo usando el sistema de control de versiones Git.

- Libreria/s: es un conjunto de archivos que se utiliza para desarrollar software. Estan
compuestas de codigo y datos, y su funcidn es ser utilizada por otros programas de forma

totalmente auténoma.

Simple y llanamente, es un archivo importable, puesto que, son un componente esencial

y conviene que las conozcas para tu trabajo como Desarrollador Web.

1.20Lenguaje Unificado de modelado (UML)

° UNIFIED Unified Modelling Language segun sus siglas en inglés

MODELING (UML) al traducirlo al espafiol, Lenguaje Unificado de Modelado,
LANGUAGE

es un lenguaje visual para la documentacion de proyectos y los
estandares de software sefiala. (Garcia, 2018).

Cabe decir, que bajo este método de andlisis y disefio de sistemas se toma en cuenta
todas las posibilidades que el usuario puede tomar durante la operacion de un sistema de
informacion, cabe aclarar que el “UML” no es un lenguaje de programacion, este es utilizado

para documentar y construir un software que se requiera.

5.7.1. Obijetivos del UML.:

Como principales objetivos del UML se tiene:

- Definicion de un lenguaje de modelo visual y que permita una fécil utilizacion para modelar
la estructura del sistema de informacion.

- Permite generar mayor extensibilidad.

- Es independiente de cualquier lenguaje y de la plataforma que se utiliza para modelar un
sistema que se esta disefiando e implementando.

- Incorpora mejores practicas de conformidad con los estandares de la industria.

- Brindar soporte para la orientacion a objetos, disefiar y aplicar marcos y patrones
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5.7.2. Funcién del UML:

- Visualizar: UML permite expresar de forma grafica un sistema de forma que otro lo puede
comprender.

- Especificar: UML permite especificar cuéles son las caracteristicas de un sistema antes de
su construccion.

- Construir: a partir de los modelos especificos.

- Documentar.

5.7.3. Modelado de Objetos (Diagramas)

La finalidad de los diagramas es presentar diversas perspectivas de un sistema, a las
cuales se les conoce como modelo. Recordemos que un modelo es una representacion
simplificada de la realidad; el modelo UML describe lo que supuestamente hard un sistema,

pero no dice como implementar dicho sistema.

A continuacion, se describe los diagramas mas comunes del UML y los conceptos que

representan:

- Diagrama de Clases: Los diagramas de clases describen la estructura estatica de un

sistema.

Las cosas que existen y que nos rodean se agrupan naturalmente en categorias. Una
clase es una categoria o grupo de cosas que tienen atributos (propiedades) y acciones similares.
Un ejemplo puede ser la clase “Aviones” que tiene atributos como el “modelo de avion”, “la

cantidad de motores”, “la velocidad de crucero” y “la capacidad de carga util”.

No obstante, entre las acciones de las cosas de esta clase se encuentran: “acelerar”
b

29 ¢¢

“elevarse”, “girar”, “descender”, “desacelerar”.

Un rectangulo es el simbolo que representa a la clase, y se divide en tres areas. Un
diagrama de clases esta formado por varios rectangulos de este tipo conectados por lineas que

representan las asociaciones o maneras en que las clases se relacionan entre si.
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Persona

- nombre
- edad

+ mostrar()

Z%

Empleado Cliente
subordinados
0" - sueldo_bruto iiEfnde confadle
7| + mostrar ()
+ calcular_salano_neto(z X premme
i empleados 0..<Lcllentes
Directivo ® 3 b
L Empresa
- categoria 1
- nombre
+ mostrar ()

llustracion 4 : diagrama de clases: fuente: (TODO UML, 2022)

- Diagrama de Objetos: Volver Los Diagramas de Objetos estdn vinculados con los

Diagramas de Clases.

Un objeto es una instancia de una clase, por lo que un diagrama de objetos puede ser
visto como una instancia de un diagrama de clases. Cabe resaltar, que los diagramas de objetos
describen la estructura estatica de un sistema en un momento particular y son usados para

probar la precision de los diagramas de clases.

Account 1: Savings
Balance = 10,398.23
Identity = 123456789
Interest Rate = 1.2%
Minimum Balance = 5.00

Account 2: Checking
Balance = 3168.33

" Identity = 987654322

Interest Rate = 0.1%

BANK

Account 3: Credit Card
Balance = 1816.89

> Identity = 444488882221
Credit Limit = 7000.00

llustracion 5: diagrama de objetos: fuente: (Diagrama De Objetos UML - Bing, 2020)
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- Diagrama de Casos de Uso: Un caso de uso es una descripcion de las acciones de un

sistema desde el punto de vista del usuario.

Es una herramienta valiosa dado que es una técnica de aciertos y errores para obtener
los requerimientos del sistema, justamente desde el punto de vista del usuario. Los diagramas

de caso de uso modelan la funcionalidad del sistema usando actores y casos de uso. Los casos

de uso son servicios o funciones provistas por el sistema para sus usuarios.

Critico de
comidas

llustracion 6 : diagrama de caso de uso: fuente: (Diagrama de caso de uso, 2020)
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Diagrama de Estados: En cualquier momento, un objeto se encuentra en un estado

particular, la luz estd encendida o apagada, el auto en movimiento o detenido, la persona

leyendo o cantando, etc. El diagrama de estados UML captura esa pequefia realidad.

Prestar

Y

{ Disponible Prestado

A
Descatalogar

y

[ No disponible ]

Devolver

llustracién 7: diagrama de estado: fuente: (Diagrama de estados-Bing, 2022)

Diagrama_de Secuencias: Los diagramas de clases y los de objetos representan

informacidn estatica. No obstante, en un sistema funcional, los objetos interacttan entre si,
y tales interacciones suceden con el tiempo. El diagrama de secuencias UML muestra la

mecénica de la interaccion con base en tiempos.

\ : Yenta de Tickets

1 : pagarDinero()

|

: Ticket

T
.
. '
'
'
'
'

2 : escogerTipo()

-4

>

3 : creaTicket()

4 : tomarTicket()

o

llustracion 8: diagrama de secuencia: fuente: (Cevallos, 2015)
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- Diagrama de Actividades: Un diagrama de actividades ilustra la naturaleza dinamica de un

sistema mediante el modelado del flujo ocurrente de actividad en actividad. Una actividad
representa una operacion en alguna clase del sistema y que resulta en un cambio en el estado
del sistema. Tipicamente, los diagramas de actividad son utilizados para modelar el flujo

de trabajo interno de una operacion.

Registrar Cliente

Si Existe —~
————( @)

No Existe

Ingresar Nro Boleta

[ Ingresa Datos j

Si existe Errores

[ Modificar o Borrar J

Imprimir Registro

®
lHustracion 9: diagrama de actividades: fuente: (boliviana, 2022)

- Diagrama de Colaboraciones: El diagrama de colaboraciones describe las interacciones

entre los objetos en términos de mensajes secuenciados.

Los diagramas de colaboracién representan una combinacion de informacion tomada
de los diagramas de clases, de secuencias y de casos de uso, describiendo el comportamiento,

tanto de la estructura estatica, como de la estructura dindmica de un sistema.

:Titulo

. ftulo O 2: encontrar
: encontrar titulo (String) Ei
3: encontrar ejemplar () / :Ejemplar
5: identificar prestatario () /
‘Ventana de 4: encontrar sobre
> Prestamos titulo (Titulo)

:Bibliotecario 6: enc& :Informacién del

7: crear (informacién (String) Prestatario

del prestatario ,ejemplar)
‘Préstamo

llustracion 10: diagrama de colaboracion: fuente: (Diagrama de colaboracion-Diagramaweb.com, 2020)
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1.21 Swagger

(IBM, 22) conceptualiza a Swagger como una especificacion abierta
para definir las AP1 REST. Un documento Swagger es el equivalente de la API
REST de un documento WSDL para un servicio web basado en SOAP. El

documento Swagger especifica la lista de recursos que estan disponibles en la
API REST vy las operaciones que se pueden Ilamar en esos recursos. EI documento Swagger
también especifica la lista de pardmetros de una operacion, incluido el nombre y el tipo de los
pardmetros, si los parametros son necesarios u opcionales, e informacion sobre los valores
aceptables para dichos parametros. Ademas, el documento Swagger puede incluir el esquema
JSON que describe la estructura del cuerpo de solicitud que se envia a una operacion en una
API REST, y el esquema JSON describe la estructura de los cuerpos de respuesta que se

devuelven de una operacion.

1.22Chart.js

(Ramos, 2022) nos comenta que Chart.js es una libreria JavaScript
ik open-source ideal para la visualizacion de datos en graficos, como puede ser
de barras, circular, lineas... donde destaca su sencillez. No requiere mas que

conocimientos basicos de JavaScript y HTML.

Hay diferentes formas de hacerlo segln se ajuste a cada proyecto. La mas simple es

importando directamente el script en la plantilla HTML.
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METODOLOGIA:

Para el desarrollo del sistema de gestion de produccion para granja avicola “el nispero”,
en la ciudad de santa teresa, departamento de Carazo, se planifico a partir de técnicas de
recopilacién de informacién que nos ayudé a alcanzar los objetivos con un grado de dificultad
casi nulo. Seguidamente se mencionan las herramientas de recoleccion de datos, asi como los

tipos de estudio realizados para definir la viabilidad que implica la implementacion del sistema.

Debido a que no se aplicé un instrumento de caracter cuantitativo como es la encuesta,
el estudio se reduce a ser de tipo descriptivo ya que permite conocer y comprender la realidad
del problema y utilizar la teoria para aplicar los conocimientos adquiridos hacia la solucién de
dicho problema, con el fin de emplear los instrumentos de recoleccion de datos més

significativos de cada método se utilizo la entrevista semi estructurada y la observacion.

El disefio de este estudio es tedrico-practico, el cual empieza con la recopilacion de

informacidn que seran necesarios para el desarrollo del sistema.

También se empled la metodologia del Lenguaje Unificado de Modelado UML, la cual
nos permitid demostrar de manera grafica la interaccion de los actores con los médulos del
sistema web, los diagramas empleados: diagramas de clases, diagramas de casos de usos,
diagramas de secuencias y los diagramas de actividades, para crearlos se utilizando la

herramienta Visio 2016.

Por otra parte, para el desarrollo de la propuesta del sistema, se utilizaron las siguientes
herramientas: SQL server 2019, en donde se creara la base de datos basada en los datos
recolectados en las fases previas. Para la programacion y disefio de la interfaz de usuario se
utilizé Microsoft Visual Studio 2022, bajo del lenguaje de programacion C# “C-Sharp” y
ASP.NET empleando el paradigma de programacion Modelo Vista Controlador (MVC). La
base de datos esta conectada a la interfaz creada en ASP.NET para un mejor manejo, control y

eficacia en el procesamiento de los datos.
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DESARROLLO DEL SUB-TEMA:

1.23Términos de referencia:

En este apartado se abordara los antecedentes, como ejemplificacion de los materiales
disponibles en el campo y préctica, asi como la descripcion del contexto en la que actualmente
se encuentra la granja avicola “El Nispero”, lo cual es necesario en la busqueda de los objetivos,

alcances y limitantes con los cuales se espera lograr cumplirlos.

1.24Antecedentes:
1.24.1 De Campo:

La empresa sujeta pertenece al sector pecuario—avicola, dedicada a la produccion y
comercializacion de carne de origen avicola en el departamento de Carazo, ofreciendo

productos variados derivados al por mayor y al detalle.
Cabe decir, que su cadena de produccion actual para el rubro contempla:

- Galera de crianza y engorde de aves, que comprende gran parte de su infraestructura
inmobiliaria, cuenta con 9 galopes debidamente ambientados y distribuidos para la crianza
en sus diferentes etapas del su proceso productivo, con la capacidad combinada de 1,700

aves.

- En personal, emplea a mas de 10 personas; 5 de manera permanente y 5 en secciones para
etapas especificas en el proceso productivo que pueden no estar activas diariamente sino

mas bien dos veces por semana.

1.24.2 Teobricos:

El anélisis de productividad y mejoramiento estratégico en los planes de los procesos
productivos contemplan un alto margen de temas investigativos empleados por areas de
caracter ingenieril como principales responsables del manejo de las problematicas que se
presentan, en los diferentes aspectos de sus contextos respectivos para cada situacion, ya sea
exclusiva de una localidad, region o nicho especifico a una gran variedad de problemas que

pueden presentarse de la misma forma en areas independientes.

La siguiente investigacion contempla una problematica muy importante, que puede
presentarse en cualquier empresa con participacion directa en el proceso de sus productos; el
area pecuaria — avicola contempla uno de las principales fuentes del ingreso para la ciudadania

de un pais en desarrollo.
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El bachiller Carlos Wong, en la escuela profesional de ingenieria industrial, con su tesis
presentada para optar por el “Titulo Profesional de Ingeniero Industrial” titulada:
“PROPUESTA DE MEJORA EN EL SISTEMA DE PLANIFICACION DE OPERACIONES
Y CADENA DE SUMINISTRO PARA AUMENTAR LA PRODUCCION DE AVES EN
UNA EMPRESA DE SECTOR PECUARIO?”, realiza un estudio en busca la mejora del sistema
de planificacion de operaciones y cadena de suministro con objetivo de mejorar la produccion

a través de la reduccion de la tasa de mortalidad de las aves.

En otras palabras, mediante el trabajo investigativo, Wong determina un plan de
alimentacion balanceado para que las aves tengan la cantidad de alimento necesaria que
requieren para su crecimiento, de forma que la produccion minima de aves esperada sea del

95% de la poblacion inicial colocada.

No obstante, dentro de sus conclusiones y recomendaciones, se identifica la
problematica del establecimiento en cuestion, bajo el contexto planteado, ademas de los
antecedentes, marco referencial conceptual y tedrico, planteamiento operacional, entre otros,
esclareciendo el punto de vista desde un contexto similar, empleando herramientas y soluciones

factibles en el aumento de la productividad avicola.

En si, el estudio contempla una investigacion Concluyente o Transversal Causal, con
un disefio no experimental donde su principal objetivo establece “Plantear una propuesta de
mejora en el sistema de planificacion de operaciones y cadena de suministros para reducir la
mortalidad de aves y por ende aumentar la produccion de productos finales en una empresa del

sector pecuario”.

1.25Descripcion del Sistema Actual:

En la granja avicola “El Nispero”, la recoleccion y gestion de informacion de los
procesos productivos es llevado a cabo manualmente, a traves de hojas de Excel pobremente

formateadas, con calculos ineficientes y muestras de resultados con poca o nula obviedad.

La recoleccion de informacion es indispensable en la obtencion de datos relevantes para
el posterior andlisis y planeacion de cada una de las jornadas de produccion, la toma de
decisiones en esta etapa es crucial, y el desempefio de las actividades productivas son sensibles
a los cambios mas minimos, que bien podrian resultar en una rentabilidad baja y desperdicio

de recursos valiosos.
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Segun Aula 21 (2019), la gestion de produccion se ocupa de la toma de decisiones

relacionadas con los procesos de produccion para que los bienes o servicios resultantes se

produzcan de acuerdo con las especificaciones, en la cantidad y en el plazo exigido y a un coste

minimo.

1.26Alcances y Limitantes:

1.26.1 Alcances:

El sistema contempla las siguientes funcionalidades generales:

Recoleccidn de datos de ingreso de cada nueva jornada productiva, al incluir los datos como
la galera a utilizar, la especie seleccionada, el alimento utilizado, el tratamiento ya sea
sanitario o temporal; los cuales son utilizados para generar un calendario de actividades
para la alimentacion e hidratacion de las aves, asi como la aplicacion del tratamiento en los
dias estipulados.

El sistema sera disefiado para trabajar en un entorno web.

Muestra del progreso del calendario productivo por jornada, especificando los recursos
utilizados, las actividades pendientes y los tratamientos que se llevan a cabo.

Generacion de informes detallados sobre variables estratégicas como las especies y la
alimentacion, en los que se pueda visualizar el desempefio productivo con respecto al
desarrollo y resultados obtenidos de jornadas anteriores.

Seguridad en las transacciones de informacion realizadas, al incorporar un sistema de
usuarios que registra cada ingreso de datos segun el personal que este en linea realizando
la dicha transaccion.

Muestra de datos en tiempo real del progreso productivo, ya sea filtrado segun variables o
de manera generalizada a todas las galeras y jornadas productivas activas.

El sistema, a través de la generacion de informes, mostrara informacion relevante sobre el
desarrollo de las especies, el desempefio del alimento y el entorno (galera) ideal en el que
se desarrollan, evitando la toma de decisiones arriesgadas al momento de iniciar una nueva

jornada productiva en un galope.

El sistema registrara los decesos (si existen) de las aves, asi como las razones y
proporciones, que servira para evitar posibles contratiempos y tomar medidas para jornadas

productivas futuras.
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1.26.2 Limitantes:

El sistema no garantiza el éxito de cada ciclo productivo.

El sistema no es responsive; la prioridad en el desarrollo fue brindar una funcionalidad
completa y avanzada que puede requerir una mayor capacidad de procesamiento y ancho
de banda, adaptar este sistema a dispositivos moviles podria comprometer estas
caracteristicas.

El uso de los datos depende directamente del personal encargado de analizarlos, de ninguna
manera el sistema mostrara “que se debe producir y donde”, si no, “que es lo que se ha
producido y como se ha desarrollado en un entorno determinado (galera) en un lapso de
tiempo determinado”.

El sistema no funciona de manera Online, es meramente local.

El sistema no cuenta con gestion de inventario.
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DESCRIPCION DE LOS MODULOS:
1.27Modulo 1: Catalogos:

En este modulo se encuentra el tratamiento de todos los catalogos y su informacion en
el sistema, que son la base de las operaciones del mismo, en los cuales se incluyen los

siguientes:

Catalogo de Usuarios
Catélogo de Pollos
Catalogo de Tratamientos
Catalogo de Galera
Catalogo de Alimento

Catalogo de Tratamiento

N o g~ wDd e

Catalogo de Actividades

1.28M06dulo 2: Gestion de Produccién

En el modulo 2:” Gestion de Produccion” se permite el ingreso de un ciclo productivo
al especificar los datos necesarios correspondientes; una vez ingresados, se creara un calendario
de actividades diarias y objetivos semanales que se deben dar por completados cada dia, esto
con el fin de establecer un control sobre las operaciones logicas de cada una de las jornadas y
llevar un historial de actividades realizadas con los usuarios que interactuaron en dichas

actividades.

Ademas, se vinculan los registros de muertes de las aves (si existen), permitiendo el
flujo de informacion sobre los acontecimientos desafortunados que ocurren en cada una de las

jornadas de produccion.

1.29M06dulo 3: Gestion de Tratamiento

En este mddulo se llevan a cabo las operaciones y procedimientos de asignacion de
tratamientos sanitarios y temporales para los registros de produccion activos, pudiendo
editarse, agregarse y eliminarse aquellos registros de tratamientos en los que sea requerida

realizarse algunas de las tareas anteriormente mencionadas.

Se asigna la aplicacion de los tratamientos como “Actividades Sanitarias”, agregadas a
las actividades diarias de cada uno de los registros de produccion activos, ajustandose al

calendario del mismao.
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1.30Md6dulo 4: Gestion de Calendario de Actividades

Dicho modelo permite el manejo del calendario de actividades de cada produccion
activa y la visualizacion de las que ya han sido completadas, asi como la edicion de actividades

y la adicion de nuevas actividades a cada proceso de manera exclusiva.

Ademas de permitir la visualizacion de todas las actividades que se asignan al
calendario, asi como las modificaciones realizadas, que consisten en un registro de

modificaciones tipo cola para las actividades para los registros ya inactivos.

1.31Mddulo 5: Informes y Tratamiento de Datos

El modulo 5 permitira la gestion y generacion de informes, que pueden o no incluir
dashboard’s dindmicos entre las variables establecidas por el usuario. Por otra parte, los
informes podran ser impresos o guardados de manera local en el equipo en formato de PDF

para su posterior utilizacion.

1.32Mddulo 6: Permisos, Seguridad y Configuracion de Sitio
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ESTUDIO DE FACTIBILIDAD:

En el estudio de factibilidad para la implementacion del proyecto: “Sistema de gestion
de produccion y generacion de informes en resultados que permita administrar la informacion
de las actividades del proceso productivo avicola y el progreso del proceso para la granja
avicola “El Nispero”, Santa Teresa — Carazo”, se tomd en cuenta cuatro aspectos
indispensables, con el fin de la correcta elaboracion de dicho estudio: factibilidad técnica,

factibilidad operativa, factibilidad econdmica y factibilidad legal.

Cabe sefalar, que a partir de los aspectos expuestos se pudo identificar y establecer la
capacidad técnica, capacidad del personal e infraestructura tecnoldgica con la que cuenta
actualmente el establecimiento, asi como la implementacion necesaria y el desarrollo del

sistema de informacion propuesto en esta investigacion.

1.33 Factibilidad Operativa:

El sistema se desarrollard en base a los estandares que plantea la norma 1SO 9241-210
segun (Daniel Vidal Sanchez, 2012), esta especifica los requisitos de usabilidad para software

de interaccion humano-computadora.

Estos estandares proporcionan guias para asegurarse de que la interfaz del sistema se
desarrolle de manera clara, facil de usar y accesible para todos los usuarios, es importante tener
en cuenta que no existe una formula magica para garantizar una interfaz intuitiva y amigable,

ya que esto depende en gran medida de la solicitud del cliente y el contexto de uso.

No obstante, es necesario el conocimiento basico sobre computacion y manejo de
sistemas de informacién, en la busqueda de que el usuario pueda adaptarse mas facilmente con
la administracién del mismo, ademas de que es requerido contar con el conocimiento sobre las
actividades internas del proceso productivo de la granja, para lograr un acople ideal entre el

sistema y los datos administrados.

El sistema contara con una capacitacion de entrenamiento para facilitar su uso. Esta
capacitacion brindara a los usuarios la informacion necesaria para utilizar el sistema de manera
efectiva, incluyendo una explicacion detallada de sus funciones y caracteristicas, asi como
ejemplos practicos de su uso. Con esta capacitacion se pretende que, los usuarios puedan
comprender y aprovechar todas las funcionalidades del sistema que necesiten manipular segin

sea requerido.
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El apartado mas complejo en este contexto, se limita a la generacion de informes; los
requerimientos de logistica son mas elevados que en el resto del sistema, por lo que es necesario
la disposicion de usuarios al conocimiento y constante retroalimentacion para el manejo

correcto de este mddulo en especifico.

1.34 Factibilidad Técnica:

Esta consisti6 en la realizacion de la evaluacion de la tecnologia existente en la granja
avicola “El Nispero”, se destind este estudio para recopilar informacién de los componentes
técnicos que posee la granja encontrando la posibilidad de hacer uso de los mismos para la
implementacion del sistema propuesto, de ser necesario adquirir requerimientos de ambito

tecnoldgico para la puesta en marcha del sistema.

En este caso evaluamos el equipo existente en la empresa se verifico que la empresa
cuenta con el software requerido para la implementacion del sistema y este pueda ejecutase sin

ningun problema

Con respecto al hardware el equipo posee las siguientes caracteristicas que se describen

a continuacion;

Nombre Descripcion

DELL

Procesador: Intel(R) Core (TM) i3-
4130 CPU @ 3.40GHz 3.40 GHz

e RAM instalada: 8.00 GB

e Tipo de sistema: Sistema operativo de

64 bits, procesador basado en x64

e Almacenamiento: SSD 240GB

Tabla 1 Caracteristicas del Hardware.
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En cuanto al software, la granja amerita la invertir en la adquisicion de las debidas

licencias para el funcionamiento del sistema, los requerimientos son:

Nombre Descripcion

SQL Server Developer
Visual Studio 2022 Profesional Edicion
Microsoft Office 2019

Tabla 2 Caracteristicas del Software Necesario.

1.35 Factibilidad Economica:

Como se menciona en el estudio de factibilidad técnica, la granja amerita realizar una

inversion inicial para poner en marcha el sistema, por medio de un andlisis de valor se

determind que los beneficios no son necesariamente monetarios.

Personas Precio
por Hora
Anélisis 25 3 08 600
Disefio 35 3 07 735
Programacion 40 3 09 1080
Total 2415

Tabla 3 Recursos Humanos en Etapa de Desarrollo.

Referencia:

Se realizo mediante una entrevista con el fin de conocer la cantidad ganada por hora
para la realizacion de un proyecto similar al nuestro (L6pez, 2022)
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Logistica Descripcion Costo
Transporte Pasaje para las reuniones y $50
Capacitaciones, asi como para las
visitas de campo
Capacitacion Técnica Capacitacion del personal $30
para el debido uso del sistema
Total $80
Tabla 4 Costo de logistica y Otros
Nombre Descripcion Costo
Microsoft Visual Profesional Es gratuito y debido
Estudio 2022 a esto no tiene costo.
Microsoft SQL Servidor Estandar 209
Server 2019
Sistema Operativo Windowns10 + 199.99
office
Total 408.99

Tabla 5 Costo del Software requerido

Referencia

En las tiendas en linea podemos observar el valor de la licencia de SQL Server 2019
(Microsoft, SQL SERVER PRECIQOS, 2019)

Pagina | 41



En las tiendas en linea podemos observar el valor del Windows 10 pro (Microsoft,
Windows 10 Pro Devices and Upgrades for Business. (2018). Microsoft Windows for
Business., 2018)
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Descripcion Costo

RRHH 2415
SOFTWARE REQUERIDO 408.99
LOGISTICA 80
TOTAL $2,903.99

Tabla 6 Costo total

1.36 Factibilidad Legal

El sistema propuesto es un proyecto de caracter académico correspondiente a la
asignatura de Seminario de Graduacion de la carrera de ingenieria en sistemas de informacion.
El sistema en su totalidad legal como sus derechos de autor pertenecen a los desarrolladores y

a la Farem-Carazo, de la universidad Nacional Autdnoma de Nicaragua.

El uso del sistema no convierte a ninguna persona o entidad en titular de ninguno de los
derechos de propiedad intelectual de los mismos ni del contenido que accedas. Unicamente

podréas usar el contenido generado por el sistema y los servicios si se autoriza por el titular.
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MODELADO DE SISTEMA

1.37Diccionario de datos

Mdédulo I: Administracion de Catalogos

Autores: Fecha: 02/11/2022

Descripcion:

Modulo encargado de la manipulacion de los datos basicos

encontrados en los catadlogos que permiten el funcionamiento del sistema

Actores: Administrador, Gestor de Produccién

Flujo Normal: Administracion de CRUD bésico de los catalogos bases

del sistema

1. El médulo permite administrar los registros de las siguientes
entidades a través de sus vistas de administracion respectivas:

Administrar y gestionar los registros de tratamientos
disponibles aplicables.

Agregar y Editar las galeras disponibles para ser utilizadas en
el sistema

Agregar y Editar informacién sobre los alimentos

Agregar y Editar registros sobre las lineas de alimentacién y
sSus respectivas etapas

Administrar las Actividades generales que se aplican a las
producciones

2. Inhabilitar:

e Los registros estan dispuestos a ser inhabilitados para
evitar su uso en los registros de master detalle, esto no
los elimina.

3. Eliminar:

Accién habilitada como flujo secundario para administradores

Flujos Alternos:

1. Eliminar (Administrador)
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1. La eliminacion de cualquier registro de los catalogos es una
accion gue afectas directa o indirectamente a otros registros
contenidos, laopcion mas especifica para evitar el uso de algun
registro de los catdlogos base es a través de la opcion
“Inhabilitar”, la utilizacion de la opcién de eliminar de los
registros queda a disposicién del administrador.

2. En la eliminacién de un registro base, se eliminan en cadena
todos los registros que dependan directamente de éste, y los
registros eliminados en consecuencia generan el mismo
comportamiento en los registros que dependan de ellos.

Tabla 6: Modulo 1 Administracion de Catélogos
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Modulo Il: Gestién de Produccidon

Autores: Fecha: 02/11/2022

Descripcion:

En este modulo se abordan funcionalidades que permiten la

administracion de los registros de produccion tanto activas como inactivas.

Actores: Administrador, Gestor de Produccién

Flujo Normal: Administracion de los registros de produccién

1. Agregar nueva produccién

e Especifica parametros basicos de produccion, como lo son la
fecha de inicio, la cantidad del lote, la especie a utilizar, la
galera, entre otros.

e Especifica la alimentacién aplicada para cada etapa de la
produccion, asi como la cantidad destinada de ésta para cada
etapa.

e Especifica los tratamientos iniciales de sanitizacion aplicados
ala nueva produccion

e Una vez los datos hayan sido ingresados correctamente, se
guarda la nueva produccién y se genera un calendario de
actividades y calendario de tratamientos

2. Edicién: La edicion solo es permitida en la primera etapa de

produccion (primera semana):

e Edicién de parametros de alimentacion, linea de alimentacion,
y establecer una nueva cantidad de alimento para cada una de
las etapas.

Flujos Alternos:

3. Lineas de alimentacion
3. Se Especifica si la alimentacién se lleva de manera individual
por etapa, o conjunta por la linea de alimentacién
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4. Por la linea de alimentacion: en cada una de las etapas de
produccion se mantienen alimentos por la linea de
alimentacion, de una misma marca.

5. Por Alimento: la alimentacién es seleccionada de manera
independiente en cada etapa, pudiendo ser seleccionados solo
los alimentos por su etapa respectiva, o de manera libre
permitiendo una produccién mas experimental

Tabla 7: Modulo 2 Gestién de Produccién
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Modulo Ill; Gestion de Tratamiento

Autores: Fecha: 02/11/2022

Descripcion:

Modulo encargado de la gestion de los tratamientos y administracion
en las producciones activas

Actores: Administrador, Gestor de Produccion

Flujo Normal: Administra los registros de los tratamientos y los
tratamientos aplicados a las producciones activas

1. Agregar Tratamientos a nuevas producciones

Una vez ingresados los datos de la nueva produccién, y la
alimentacién aplicada a sus etapas, se agregan los tratamientos
de sanitizacion aplicados de manera inicial a las nuevas
producciones

Se especifica el tratamiento a aplicar

Se especifica la dosis a aplicar o se conserva la dosis
recomendada

Se especifica la via de administracion o se conserva la
recomendada

Se especifican las dosis totales

Se especifica el costo del tratamiento total

Se especifica la fecha de inicio del tratamiento

Se especifica el tipo de tratamiento (Ordinario/Sanitizacién)

Se ingresa la nueva produccion con los detalles de tratamientos
asignados

2. Agregar Tratamientos a producciones activas:

e En la lista de producciones activas, se selecciona la
produccion donde se realizara una nueva aplicacion de
tratamiento

e Se ingresa al menu de tratamientos activos de la produccion
seleccionada

e En el apartado se tratamientos, se ingresa al formulario de
nuevo tratamiento

e Se especifica el tratamiento a aplicar

e Se especifica la dosis a aplicar o se conserva la dosis
recomendada

e Se especifica la via de administracion o se conserva la
recomendada

e Se especifican las dosis totales

e Se especifica el costo del tratamiento total
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e Se especificalafecha de inicio del tratamiento

e Se especifica el tipo de tratamiento (Ordinario/Sanitizacién)

e Se guardan los cambios del nuevo tratamiento aplicado

3. Cancelar Tratamientos

e Una vez se encuentre en la produccion activa del cual s e
necesite retirar un tratamiento

e Se selecciona el tratamiento con la opcion de editar

¢ Se selecciona la opcién “Cancelar tratamiento”

e Se especificala descripcidén de cancelacion

e EI tratamiento es marcado como cancelado junto a una
descripcion de la cancelacion

Tabla 8: Modulo 3 Gestidn de tratamientos

Médulo IV: Permisos, Seguridad y Configuracién de Sitio
Autores: Fecha: 02/11/2022

Descripcién:

Modulo gque gestiona registros bases para calculos generales del
sistema, como las tablas de consumo estdndar semanal y diaria, los
registros de los usuarios y los roles de usuarios, entre otros.

Actores: Administrador

Flujo Normal: Administracion de informacion de seguridad y registros
de calculo base de consumo general

1. Inicio de sesion
e Alingresar al sistema, se les es requerido a los usuarios ingresar
su correo y contrasefa para validar su acceso al mismo
e Los ingresos de los usuarios solo pueden ser dados por un
administrados desde configuracion del sitio
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Agregar usuario

Ubicarse en el apartado de usuarios del area de configuracion
Seleccionar la opcién “Agregar Usuario”

Rellenar los campos en el formulario correspondientes al nombre,
descripcion, numero de celular, correo y especificacion de rol
Proporcionar alguna otra informacion que sea requerida

Validar los campos

Guardar registro

Edicién de usuario

Ubicarse en el apartado de usuarios del area de configuracion
Seleccionar de la lista el usuario que desea editar

Cambiar los parametros deseados desde el formulario de edicion,
correspondientes al cargo, nombre, numero de celular o correo
electronico

Modificar los parametros deseados

Validar los campos

Guardar los cambios

Eliminacién de usuario

Los usuarios pasan a un estado de inhabilitados al ser eliminados,
evitando su inicio de sesion

Ubicarse en el apartad de usuarios del area de configuracion
Seleccionar de la lista el usuario que se desea inhabilitar
Seleccionar la opcién de “inhabilitar”

Confirmar la accion

Guardar los cambios deseados

Editar tabla de Consumo Estandar Diario

Ubicarse en el apartado de “Tablas de Consumos Estandar”
Seleccionar la tabla de Consumo Diario

Cambiar el parametro deseado de la tabla, correspondiente al dia
de produccién o consumo unitario

Validar los campos

Guardar campos

Editar la tabla de consumo estandar semanal

Ubicarse en el apartado de “Tablas de Consumos Estandar”
Seleccionar la tabla de Consumo Semanal

Cambiar el parametro deseado de la tabla, correspondiente a la
semana de produccion, peso unitario esperado, etapa de
produccion

Validar los campos

Guardar campos modificados

Tabla 9: Modulo 1V Permisos, Seguridad y Configuracién de Sitio
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1.38Diagrama de clases
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lustracion 11: Diagrama de Clases
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1.39Diagramas de casos de usos:

10.3.1. Catalogos

Administrador

Gestor de Produccion

| Inhabilitar Registros
TratamientosAplicables

w< <<extenderss

Catalogos

Eliminar Registro

<<exenders>

<<induir>>
Galeras :
T T<induir>
InicioSesion

N

. - <<induir>>
Alimentos

N
M '
. )
ActividadesGenerales

<«<indluie>
\\ L
Re £
\\ Lineas de Alimentacion wtaiss

S p |
I Agregar/Editar

llustracién 12: diagrama de casos de uso Catéalogos
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10.3.2. Produccién

! InicioSesion

Administrador

Gestor de Produccion

Produccion

<<extenders>
Inhabilitar

ez Agregar Nueva
<<extanders> 4

<<induir>>

Registro de Produccion

<<extender>>

a<»

L

Base de Datos

lustracién 13: diagrama de casos de uso Produccién

10.3.3. Tratamiento

Gestor de Produccion

Administrador

Tratamientos

Asignar Tratamiento Produccion

<<incuir>>

<> <€

<<induir>>

Editar Tratamiento Produccion

<<extender>>
\

|
Cancelar Tratamiento

llustracion 14: diagrama de casos de uso Tratamiento
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10.3.4. Seguridad

Administrador

Seguridad

InicioSesion

Consumo Estandar Diario
<<indir>

Consumo Diario Semanal
/! <<'indui|">l>

<<i;1‘duir>>
Informacion del Establecimiento

<<induir>>

<<incluir>>
( Eliminar Usuario

<<extender>>

Editar Usuario

Base de Datos

llustracion 15: diagrama de casos de uso Seguridad

10.3.5. Informe

Administrador

Gestor de Produccion

Informe

Registro de Produccion

InicioSesion ssindurs

Informes por Filtros

<<extender>>

Impresion de Registros

llustracién 16: diagrama de casos de uso Informe
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1.40Diagramas de secuencia

10.4.1.

Catalogos

lustracion 17:diagrama

de Secuencia Catalogo
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10.4.2. Login
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Usuario Daos

I ol
1
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T

buce )

Contrasefa Incorrecta

K— —Fr incorrectn, mienteo o Nusvo — =

llustracién 18: diagrama de secuencia Login
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10.4.3. Produccidn
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llustracion 19: diagrama de secuencia / Produccion
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secuencia / Tratamiento

lustracién 20: diagrama de
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21:

lustracién
diagrama de secuencia /

Seguridad
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1.41Diagramas de actividades
1.41.1 Catalogo

)
Logi 3
Incorrecto
N
Logi s
Correcto % /\

v
Opciones
disponibles
v
“Dato:
Validados
=\\ //f =

.
= T - ______ |Entrada
‘ S Incorrecta
Valida

llustracién 22:diagrama de Actividades/Catalogo
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1.41.2 Produccion

T Logi
‘ Logi

Correcto

Da{o_’___;__—-*““' by
\alidados
- ————— |Entrada

. Incorrecta
Entrada
\alida

llustracién 23: diagrama de Actividades/Produccion
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1.41.3 Tratamiento

Logi}'ﬁ
Incorrecto |

y ! ) : i
G e R omEe
\a

Entrada
Incorrecta

Entrada g
Valida

}

llustracion 24: diagrama de Actividades/Tratamiento
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1.41.4 Seguridad

Logim
Correcto

BN
Logi
Incorrecto

S S S

)
Dato? l
Validados | ~
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'

\
\
\

Entrada

\alida

7

Entrada
Incorrecta

llustracion 25: diagrama de Actividades/ Seguridad
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tblConsumoEstandar

T IdConsumoDiario
DiaProduccion
ConsumoUnitario

1.41.5 Base de Datos.

Periodicidad
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llustracion 26: Diagrama de Base de Datos
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llustracién 28: Pantalla de sistema / Produccion
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llustracion 27: Pantalla de sistema/ Nueva Produccion
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lustracion 30: Pantalla de Sistema / Nueva Produccion Tratamiento a Aplicar
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lustracion 32: Pantalla de Sistema / Galera
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llustraciéon 31 : Pantalla de Sistema / Alimentos
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llustracién 33 : Pantalla de Sistema / Nueva Linea
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llustracién 34 : Inicio de Sesién
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Conclusiones:

Pagina

Los procesos que se llevaron a cabo para desarrollar la propuesta de dicho
sistema fueron las siguientes: se determing los términos de referencia, se disefid
la estructura légica del sistema mediante el UML (lenguaje unificado de
modelado), también cuales eran las herramientas necesarias para el desarrollo e
implementacién del mismo tales como: Visual Studio 2022, lenguaje C-Sharp
“C#”, Entity Framework, la metodologia MVC y SQL Server 2019 como gestor
de base de datos (ver pag. De las pantallas)

Se logro analizar las principales actividades que se llevan a cabo actualmente
en la granja avicola “El Nispero”. Haciendo uso de herramientas como la
entrevista y observacion.

Se logro especificar los principios de normalizacion en la base de datos lo cual
garantiza la integridad de la informacion alojada en la misma. (ver pag.46)

Es importante establecer pardmetros y estandares 6ptimos en funcionalidades y
requerimientos del sistema para garantizar su eficacia y eficiencia, y al mismo
tiempo, asegurar que se adapten a los planes econémicos de cada granja avicola
donde se implemente. Esto puede incluir la identificacion de las necesidades
especificas del establecimiento siempre y cuando se encuentren en la misma
linea de nuestra investigacion, la evaluacion de los costos y beneficios del
sistema, y la implementacion de medidas para maximizar la rentabilidad del
mismo. Es importante también considerar el costo de mantenimiento y
actualizaciones del sistema, y asegurar que sean factibles dentro del presupuesto
del establecimiento.

En conclusion, se cre6 una interfaz de usuario que es facil de entender y utilizar,
que incluye todas las caracteristicas requeridas, asegurando su compatibilidad
con la base de datos previamente establecida.

En conclusidn, se han planteado varios puntos importantes para el desarrollo de
un sistema eficiente y seguro, que incluye: una interfaz intuitiva y facil de
manejar, un sistema de informacidn seguro y eficiente, y una arquitectura de
software escalable. Estos aspectos son cruciales para asegurar la eficacia del
sistema, la integridad de la informacion y la flexibilidad en la incorporacion de

nuevas funcionalidad de Sistema Web de Gestion de produccion para Granja
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Avicola “El Nispero”, en el municipio de Santa Teresa, Departamento de

Carazo y tecnologias en el futuro.
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Anexos:
1.43Entrevistas
‘ HEQ{(E)RNSA?AD iA la libertad por la
AUTONOMA DE Universidad!
NICARAGUA,

‘ MANAGUA
UNAN - MANAGUA

FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA DE CARAZO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS, TECNOLOGIA Y SALUD

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

1. Institucion: “Granja Avicola El Nispero”

2. Persona a entrevistar: Hollman Palacios (Propietario).

3. Objetivos del informe abordados en la Entrevista:

e Analizar las actividades realizadas a lo largo del proceso
productivo en la granja avicola “El Nispero”.

e Establecer los terminos de referencia del proyecto, asi como sus
alcances y limitantes, de acuerdo a los requerimientos del
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personal que administrara el sistema y los procesos de gestion que
se automaticen a través de los modulos a implementar.

4. Referencia técnica y contextual del Instrumento
Metodoldgico
a) Método: Entrevista.
b) Técnica: Entrevista Semiestructurada.
c) Fecha: 29/09/2022.
d) Duracién: 1.5 Hora.
e) Lugar: Granja Avicola “El Nispero”.
f) Nombre del entrevistador: Br. Derek William Palacios.

Entrevista
1. ¢Podria proporcionarme una descripcion general de su granja
avicola?

2. ¢Cuéles son los principales desafios que enfrenta actualmente en
cuanto a la gestion de su produccion?

3. ¢Queé tipo de sistema de gestion de produccion estaria buscando
para abordar estos desafios?

4, ¢Qué tipo de caracteristicas o funcionalidades
especificas estaria buscando en un sistema de gestion de
produccion?
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1.441magenes de Referencia de Campo

llustracién 35 : Anexo 1
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llustracién 36: Anexo 2
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llustracion 37: Anexo 3
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1.45 Cronograma de actividades Seminario de Graduacion 2022

Cronograma de Actividades de Seminario de Graduacion 2022
Ingenieria en Sistemas de Informacién

#13 | Semaono 414

| Informe Final de Iy
Semana 12

minario

Sermara #1

Partes d

Semana #10

lemona 9

Semana #8

Sermara #

Samana Sernana #4 Semana #5 ana w8

Del 03 al 31 de Octubre Del 07 al 18 de Noviembre

Del 22 al 31 de Agosta el 05 al 30 de Septiembre

1. Infracucsian del Tema y Subtema

2.- Planteamiznio del problemea

2.1, Corasterizacién el sraslema

cidn del oroslkera

Justificacion

istivos

4.1. Chjetive gersmal

5.4, Concenia "N'
5. Metodoogia

7. Desarello el suctemna

7.1, Termircs e referencia
72, Deserpe’én del Sistema Actual

73 Aleonees v Imitantes

730, Alcarces

7.3.2. Liritartes

8- Descrigcian de los Madulos
8.1 Moduio 1
6.2 Modulo N’

9.- Cstucio ce Focfbilidad

9.1 - Faefbilidad Oparativa

Focthilidad Legal

10. Modelado del sisema weo

0.3 Yagraras da

0.4~ Disgrarmss de

0.5~ Disgramas de Acfividases

10.6.- Base cie datos
Pontalias del sstema
11.1.- Pantala 1
11:2- Pantalia 2

11.3- Pantalia *N*

12.- Conclusiones

13- Bibliogratia

14 Aneucs

llustracién 38:Cronograma de Actividades
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