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Resumen:

En este documento se realiz6 una investigacion al negocio Calzado Mi Favorita para la
propuesta de elaboracion de un sistema web transaccional, ya que el proceso actual implica todas
las operaciones transaccionales de facturacion y gestién de sus articulos se realiza en forma de
anotaciones en una libreta, toda esta informacion se recolecto mediante la técnica de la entrevista,
la cual se implemento de forma presencial por los integrantes del grupo que realizo la propuesta

del sistema.

La propuesta del sistema basado en la informacion recolectada, se dividio en los siguientes
modulos, los cuales serian, Modulo de Seguridad, Modulo de Reportes, Modulo de Administracién
de Catalogos, Modulo de Administracion de Existencias, Modulo de Compra y Modulo de Venta,
los cuales representan las operaciones basicas que tendra el sistema y con las que podré interactuar

el usuario.

De igual forma con el lenguaje unificado de modelado UML se hizo la representacion de cada uno
de los mdédulos que comprende el sistema de forma grafica, para que cada uno estuviera presentado

de una forma maés practica y sencilla de comprender.

Luego se realizd la creacion de la base de datos, la cual fue disefiada con el Gestor de Base de
Datos Microsoft SQL Server Developer 2019, asi mismo se determind que para el desarrollo del
sistema se utilizaria ADO.Net el cual utiliza HTML, CSS, JavaScript y C# como lenguajes de
programacion, haciendo uso del software de programacién Visual Studio 2019 Community.

También utilizaron las herramientas de ofimatica del paquete de office para la elaboracion del

documento del sistema, en Word y Visio para la elaboracion de los Diagramas de UML.

Por otra parte, haciendo uso del método de recoleccion de datos gque es la encuesta se obtuvo la
informacidn requerida para realizar los distintos estudios de factibilidad los cuales vendrian a
conformar una parte importante del sistema, ya que con estos se determinan tanto como los costes
que tendria todo el sistema mas los gastos para el funcionamiento del mismo, como también las

caracteristicas del equipo que necesitara para funcionar el sistema.
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1. Introduccion del tema

“Un sistema de informacién es un conjunto de elementos interrelacionados con el proposito de
prestar atencion a las demandas de informacion de una organizacion, para elevar el nivel de
conocimientos que permitan un mejor apoyo a la toma de decisiones y desarrollo de acciones”
(Delgado, 2015).

Es asi como en el negocio “Calzado Mi Favorita”, en la actualidad, no cuenta con un sistema de
transaccion que permita la facturacion de los articulos y el control de las existencias, ya que su
propietaria a preferido mantener un sistema basado en apuntes en libreta, con mas de 12 afios de
existencias, el modelo actual de trabajo en el negocio se presenta faltas de control en los procesos
que se realizan dia a dia, al igual que una inexistente seguridad, de esta situacion se deriva la
necesidad del desarrollo de un sistema web de facturacion y control del existencias, que de soporte

y eficiencia al negocio.

En consideracion al parrafo anterior se pretende el desarrollo de un sistema automatizado para el
negocio “Calzado Mi Favorita”, para tal efecto se partirda como base el lenguaje unificado de
modelado (UML) con el disefio en Visio, con el proposito de plasmar e identificar a profundidad
el funcionamiento, relacion de las entidades y procesos del negocio, al igual que la utilizacion del
gestor de bases de datos SQL Server Developer 2019, el software de programacion Visual Studio
2019 Community y ofimatica, el sistema propuesto también contara con modulos de Venta,

Compra, Administracion de Existencias, Seguridad, Reporte y Administracion de Catalogos.

Con la implementacion de este sistema se espera que el negocio “Calzado mi Favorita”
proyecte un aumento en sus ventas, al igual que una mejora al momento de realizar sus
operaciones, asi como la agilizacion al momento de realizar los procesos de venta'y compra, y que
el riesgo de tener errores cuando se realiza alguna operacién disminuya, teniendo asi el completo

control de los articulos del negocio.



2. Planteamiento del problema

2.1. Caracterizacion del problema

“La digitalizacion de nuestras vidas ha llegado, por supuesto, al ambito laboral, que no se
mantiene ajeno a las tendencias del resto del mundo. De hecho, la tecnologia en las empresas se
ha convertido en unos de los pilares no solo para mejorar la eficiencia de los procesos internos,

sino para abrir oportunidades de futuro” (Tomas, 2021).

Como se menciona anteriormente la tecnologia estad presente en muchas empresas, sin
embargo, hay algunas que aun no poseen estas facilidades, dando apertura a diversos problemas y
adversidades que se presentan en cada una de las actividades que en este negocio se ejecutan, desde
el registro el registro de los articulos, pasando por su administracion en la bodega, y la venta del

mismo.

La falta de un sistema de facturacion, disminuye el crecimiento de un negocio, ya que al
momento de llevar todos los procesos en papel o en una hoja de célculo, el registro y andlisis de
los datos no es el adecuado, la fiabilidad de los datos no es la 6ptima, sin mencionar la seguridad
de estos datos estando expuestos a perdida lo que seria algo fatal para el negocio, es por eso que
el uso de uno mismo permite desarrollar competencias dentro del negocio capaces de mejorar la
compra y venta del negocio, como puede ser una mejor facturacion que trae consigo una mejor
administracion monetaria, un mejor analisis de los gastos y margenes de ganancias, desde el punto

de vista de compra, un mejor control de los proveedores.

Un ejemplo que se tom6 como referencia para la creacion del sistema elaborado por (Ediberto
Chavez, s.f.), nos explica lo siguiente:

“Este trabajo presenta el desarrollo en las areas de ventas y en las areas de

produccién y de almacén.

En el &rea de ventas se presenta la siguiente problematica:

En manejo de documentacion de algin pedido de calzado o de otro proceso

por lo general el sistema es lento ya que todos los procesos son a mano.



La solucion se plantea en el desarrollo de un sistema de informacién de
gestion de ventas, dicho sistema sera implementado siguiendo la
metodologia RUP, utilizando la herramienta de desarrollo de software
visual Basic y para el motor de base de datos SQL.
Este trabajo de investigacion beneficiara en lo siguiente a la empresa:
disefio de un sistema informéatico que permita brindar informacion de las
ventas que se estan haciendo en la empresa, la cantidad de trabajadores y
clientes.”

Otro proyecto tomado como referencia es el elaborado por (Juan Vazques Manzo ,

s.f.) que presenta la siguiente propuesta:
“Este es un proyecto para crear un software que segun las necesidades del
cliente debera realizar un control sobre los movimientos comerciales de las
existencias de una zapateria que en el momento lleva dicho control de forma
manual perdiendo tiempo y recursos econdmicos importantes, el cliente
ademas ha solicitado que el software también le controle la parte que tiene
que ver con la nomina y el pago a los proveedores de la mercancia.
Escuchadas las necesidades del cliente se hizo un levantamiento de
requisitos, se identifico el problema y se establecieron las prioridades para
darle paso a la recoleccion de informacién, su clasificacion y posterior

elaboracion de un proto tipo que permita llevar a cabo este proyecto.”

2.2. Delimitacion del problema

El negocio “Calzado Mi Favorita”, es una tienda de venta de zapatos que se inauguro hace
12 afios, ofreciendo calzado tanto para caballero, pero mayormente enfocado en las damas,
ofreciendo més variedad, a precios accesibles a sus consumidores. Sin embargo, desde que empez6
este negocio, todas las operaciones que realiza se han hecho a mano, llevando solo los registros
como apuntes en cuadernos, siendo este un método poco efectivo, ya que algunas ventas de
articulos pueden escaparse o bien olvidarse apuntar algun registro y esto provoca un descontrol en

las ventas.



El negocio igualmente tiene su bodega con registros de forma manual, por lo cual no se
Ileva un control total de esta, no siempre se esta revisando la bodega para controlar los articulos,
por lo cual provoca que no se lleve un registro adecuado de estos. También en el proceso de factura
existe el problema de que no siempre se hacen facturas, solo si el cliente lo solicita, y estas se
hacen de forma manual, por lo que este proceso conlleva un margen de error, mayor costo de

tiempo, y posible pérdida de informacion al momento de realizarlas.

Dado el problema antes expuestos se requiere el desarrollo de un sistema web transaccional
para automatizar el proceso de factura, puesto que ayuda en los procesos que el negocio presentas
problemas tales como control de existencias, facturacion, compra, la realizacion y emision de
facturas, se puede decir que el desarrollo de un sistema es una necesidad para el negocio, ya que
este ayudara con los procesos, como serian llevar un mejor control de mercaderia, agilizar los
procesos de ventas y la realizacion de facturas, tener un control en todo momento de los articulo,

y un mejor control de los procesos de compra y venta de articulos

Este negocio con su tienda tiene una posicion geografica relativamente ventajosa para este
ya que esta ubicada en el centro de la ciudad de Jinotepe, por uno de los lugares mas transitados
de la ciudad, se centra en la poblacién en general, por lo cual todas las personas que deseen comprar
uno de sus articulos o varios si es posible pueden hacerlo sin ningin problema, por lo que se
ofrecen articulos para todas las personas en general. Los procesos que realiza la tienda se centran
solamente en lo que serian la facturacion de compra tanto de venta de articulos y la gestion y
control de sus existencias, no contempla la venta en linea ni el sistema de compra por cuotas, todos

sus pagos son solamente al contado.



3. Justificacion

Es evidente la verdadera necesidad de aplicar procesos mediante la tecnologia en los
negocios o empresas, tanto, asi como uno de los procesos que mas se necesitan en la actualidad es
la facturacion, dando origen al aumento potencial de atender y atraer a mas clientes, por
consecuencia, utilizar este tipo de método trae consigo mayor seguridad, ademas de una
compresion mayor de los datos entrantes de tal modo que toda esta informacion vaya de una
manera ordenada, legible y de facil acceso es algo fundamental, ya que un registro manual, ignora

todas las ventajas de un sistema de informacion.

Actualmente el negocio “Calzado Mi Favorita” no cuenta con un sistema que permita la
automatizacion de los procesos involucrados en la compra, venta y control de existencias, es decir,
se utilizan métodos antiguos, como es el uso de un cuaderno de registro diario, en el cual se anota
toda la informacion, si bien es una forma véalida, no es la mejor puesto que los datos no presentan
una estructura capaz de resolver los diversos problemas de una manera eficiente, es por eso que
analizando la situacion que se presenta es necesario realizar el desarrollo de un sistema web,
basado en técnica de programacién de la tecnologia .NET denominado ADO.NET, que esta

estructurado con lenguajes como son C# y JavaScript.

La implementacion del sistema web, trae consigo muchas ventajas, tal es el caso, de la
estructuracion y orden de los datos, de manera que la busqueda y andlisis de estos es inmediata, al
igual que uno de los pilares fundamentales en todos negocio es la seguridad, y el uso del mismo
asegura los datos, cabe destacar su uso al momento de registrar las compras, pues es muy
importante en las inversiones que se realizan, finalmente su uso en la facturacion es muy potente,
pues agiliza el proceso con el cliente, la informacidn obtenida es muy valiosa y eficaz para la toma
de decisiones, y de cara al cliente se presenta una imagen profesional que refleja el compromiso

que se tiene.

Por las consideraciones antes mencionadas, el presente proyecto corresponde también como
un ejemplo de desarrollo de software, conformando, tanto el sistema como la documentacion en

aporte al capital intelectual de la UNAN-Managua, FAREM-Carazo, que puede ser consultado en



afios futuros por todos aquellos estudiantes en busca de referencia y que postulen a realizar un

proyecto bajo la misma linea de investigacion.



4. Objetivos

4.1. Objetivo General

Desarrollar un Sistema web transaccional de facturacion para tienda de calzado “Mi Favorita”,

Jinotepe, Carazo, 2022.

4.2. Objetivos Especificos

Identificar los procesos que actualmente lleva el negocio o empresa “Calzado Mi

Favorita”.

Determinar los requerimientos del Sistema, sus limites, sus alcances y términos de

referencias.

Crear la estructura l6gica del sistema, haciendo uso de la técnica de lenguaje
unificado de modelado (UML).

Diseniar la Base de Datos en SQL Server Developer 2019 que permita almacenar,
actualizar toda la informacion que se maneja, que cumpla con las especificaciones

técnicas y con los niveles de normalizacion.

Implementar cada uno de los mddulos establecidos en los alcances del Sistema
Web.

Utilizar herramientas de analisis y programacion en Visual Studio 2019
Community en conjunto con ADO .NET con C# que permita desarrollar el Sistema

basado en las necesidades de los requerimientos del sistema web.



5. Marco Teodrico

5.1. Sistema de Informacioén.

Segun (Peird, 2020) un sistema de informacion se compone de lo siguiente:

Un sistema de informacién tiene como principal objetivo la gestion,
y administracion de los datos e informacion que lo componen. Lo
importante es poder recuperar siempre esos datos, y que ademas se tenga
un facil acceso a ellos con total seguridad.

Los componentes del sistema de informacion, permiten una serie de
procesos que consisten en: la entrada de los datos, la gestion y el
procesamiento de estos, el almacenamiento y la salida para todos aquellos
interesados que deseen tener acceso a este tipo de informacion.

Los elementos del sistema de informacion trabajan de manera
conjunta y con los mismos objetivos para conseguir el uso y la correcta

administracion de cualquier informacion concreta.

5.1.1. Sistema Web.

Segun Vega (2020) define las aplicaciones web como:

Programas informaticos que se ejecutan en un servidor web, al que los
usuarios acceden a través de internet, utilizando un navegador. Todos los
datos con los que trabaja estan almacenados en la web y son procesados en
la misma, por lo que, a diferencia de las aplicaciones de escritorio, no
necesitan instalarse en el ordenador, pero si precisan de conexion a la red.
Las aplicaciones web estan basadas en la arquitectura cliente-servidor.
Combinan scripts del lado del servidor (PHP y ASP), para la gestion del
almacenamiento y recuperacion de la informacion, con scripts del lado del

cliente (JavaScript y HTML), para ofrecer la informacion a los usuarios.


https://profile.es/blog/librerias-javascript/

Esto hace que en ellas se pueda interactuar a través de formularios online,

sistemas de gestion de contenido, carritos de la compra, etc.

5.1.2. Funcién

Segun (O'Brien & Marakas, 2006) existen tres razones bésicas para todas las aplicaciones de
negocio de la tecnologia de informacion.
Se hallan en las tres funciones vitales que los sistemas de informacién
pueden desempefiar para una empresa.
e ApOyo a sus procesos y operaciones de negocio.
e Apoyo a sus empleados y directivos en la toma de decisiones.
e Apoyo a sus estrategias para conseguir una ventaja competitiva.

e Apoyo a los procesos de negocio.

Como consumidor, usted a menudo encuentra sistemas de informacion que
apoyan los procesos y operaciones de negocio en muchas de las tiendas
minoristas en las que compra. Por ejemplo, la mayoria de este tipo de
tiendas utilizan ahora sistemas de informacion basados en computadoras
para ayudarse a registrar las compras de los clientes, tener al dia el
inventario, pagar a los empleados, comprar nuevas mercancias y evaluar las
tendencias de las ventas.

Las operaciones de las tiendas se detendrian sin el apoyo de dichos
sistemas de informacion. Apoyo en la toma de decisiones. Los sistemas de
informacion también ayudan a los gerentes de las tiendas y a otros
profesionales de los negocios a tomar mejores decisiones. Por ejemplo, las
decisiones acerca de qué lineas de mercancias tienen que afiadirse o
descontinuarse, o qué tipo de inversidn requieren, son realizadas por lo
general después de un andlisis proporcionado por los sistemas de
informacion basados en computo. Esto no sélo apoya la toma de decisiones
de los gerentes de las tiendas, compradores y demas, sino que también los
ayuda a buscar formas de ganar ventaja sobre otros minoristas en la

competencia por los clientes. Apoyo en la ventaja competitiva.



Lograr una ventaja competitiva sobre los competidores requiere una
aplicacion innovadora de las tecnologias de informacién. Por ejemplo, la
direccion de una cadena de tiendas puede tomar la decision de instalar
estaciones con pantallas digitales en todas sus sucursales, con vinculos a su
sitio Web de comercio electrénico, para la compra en linea. Esto podria
atraer a nuevos clientes y crear una lealtad del cliente debido a la comodidad
de ir a tiendas y comprar mercancia suministrada por dichos sistemas de
informacion. Por eso, los sistemas de informacion estratégica pueden
ayudar a proveer articulos y servicios que dan a un negocio una ventaja

competitiva sobre sus competidores.

5.1.3. Sistema Transaccional

Segun define Saroka (2002) a lo largo del tiempo los sistemas transaccionales:

Historicamente, los sistemas de informacion transaccionales fueron los
primeros (y, durante muchos afios, casi los Unicos) en ser incorporados al
procesamiento computarizado. En el contexto de los sistemas de
informacion, una transaccion es un intercambio entre un usuario que opera
una terminal y un sistema de procesamiento de datos, en el que se concreta
un determinado resultado. Implica la captura y validacion de los datos
ingresados por el usuario, la consulta y/o actualizacion de archivos, y una
salida o respuesta. Esta definicion connota en la transaccion su caracter de
operacion individual, relativamente breve e indivisible. Los sistemas de
informacidn transaccionales, por lo tanto, estan destinados a satisfacer las
necesidades del nivel operativo: explotan la capacidad y velocidad de las
computadoras para almacenar y procesar grandes volimenes de datos;
realizan operaciones repetitivas y relativamente sencilla.

Es posible afirmar que para la

Obedece a un tipo de sistema transaccional

A partir de lo antes mencionado, en base a los conceptos antes expuestos,

es posible afirmar que, para la aplicacion de este proyecto en cuestion,
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desarrollo de sistema web de facturacidn y control de existencias para tienda

“Calzado Mi Favorita”, obedece a un tipo de sistema transaccional.

5.1.4. Alcances y Limitantes de un sistema

Segln (RESPUESTASRAPIDAS, 2019) los alcances y limitantes se pueden definir como:
En la teoria de sistemas, el limite de un sistema es una linea (real y/o
conceptual) que separa el sistema de su entorno o suprasistema. La frontera
de un sistema define qué es lo que pertenece al sistemay qué es lo que no.
El sistema puede intercambiar energia con su entorno, a través de la
frontera.

El alcance describe la extension y los limites del SGSI, por lo que puede
estar definido en términos de los activos de informacion, la ubicacion fisica,
las unidades organizacionales, actividades o procesos de mayor importancia
para la organizacion, es decir, se trata de la seleccion de los elementos
criticos

5.2. Lenguaje Unificado de Modelado: UML

Segun (Rumbaugh, Jacobson, & Booch, 2007) definen UML como:
El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado
visual que se usa para especificar. visualizar, construir y documentar
artefactos de un sistema de software. Captura decisiones y conocimiento
sobre los sistemas que se deben construir. Se usa para entender, disefar,
hojear, configurar, mantener, y controlar la informacion sobre tales
sistemas. Esta pensado para usarse con todos los métodos de desarrollo.
etapas del ciclo de vida, dominios de aplicacion y medias.
El lenguaje de modelado pretende unificar la experiencia pasada sobre
técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas actuales en un
acercamiento estandar. UML incluye conceptos semanticos, notaciones, y
principios generales. Tiene partes estaticas, dindmicas, de entorno y

organizativas. Esta pensado para ser utilizado en herramientas interactivas



de modelado visual que tengan generadores de cddigo, asi como
generadores de informes. La especificacion de UML no define un proceso
estandar, pero estd pensado para ser Util en un proceso de desarrollo
iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos de desarrollo

orientados a objetos”.

5.2.1. Tipos diagramas UML

Segun Kimel (Kimmel, 2008) existen varios tipos de diagramas.

a. Diagrama de caso de uso

Diagramas de casos de uso Los diagramas de casos de uso son el
equivalente del arte rupestre moderno. Los simbolos principales de un caso
de uso son el actor y el 6valo del caso de uso. Los diagramas de casos de
uso son responsables principalmente de documentar los macro requisitos
del sistema. Piense en los diagramas de casos de uso como la lista de las

capacidades que debe proporcionar el sistema.

Referee Certification System Diagram

Take referee course

Apply for referee
certification

Take certification
Test

llustracion 1 Diagrama de caso de uso
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b. Diagrama de actividades

Un diagrama de actividades es la version UML de un diagrama de flujo.
Los diagramas de actividades se usan para analizar los procesos vy, si es
necesario, volver a realizar la ingenieria de los procesos.

Es una herramienta excelente para analizar problemas que, al final, el
sistema debera resolver. Como una herramienta de analisis, no queremos
empezar resolviendo el problema en un nivel técnico mediante la asignacion
de clases, pero podemos usar los diagramas de actividades para entender el

problema e incluso refinar los procesos que comprenden el problema.

Salir de la Cueva

)
I ————

) Evitar los
Buscar Alimento Depredadores

(Necesitar mas
Alimento)

H

Regresar a la Cueva

llustracion 2 Diagrama de actividades. Adaptacion: Manual de UML. Kimel
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c. Diagrama de interaccion

Existen dos tipos de diagramas de interacciéon: la secuencia y la
colaboracion. Ambos transmiten la misma informacién, empleando una

perspectiva un poco diferente.
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|
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|
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I
|
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Vaciar a la (Alimento)

Caminar hacia la
Cueva

Abrir

Tomar el Alimento

Cocinar (Alimento)

NN
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I
I
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
|
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|

|

|

|

|

|

I

I

|

|

A

|
Alimento Cocinado
bt B
| I
| I
I
| I
| |
| Comer |
| I
| I
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
v v

lustracion 3 Diagrama de interaccion. Adaptacion: Manual de UML. Kimel

d. Diagrama de secuencia

Los diagramas de secuencia muestran las clases a lo largo de la parte
superior y los mensajes enviados entre esas clases, modelando un solo flujo

a través de los objetos del sistema.
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=31 B8 2

Adguirir
el alimento

-4
aciar 3 |a [alimento)
~)
|

Caminar
hacia la cueva

Abrir

Tomar el alimento
-

Cocinar (alimento)

Trasladar |alimento)

Alimento cocinado

Comer

llustracién 4 Diagrama de secuencia. Adaptacion: Manual de UML. Kimel

e. Diagrama de clases

Los diagramas de clases se usan para mostrar las clases de un sistema y las
relaciones entre ellas Una sola clase puede mostrarse en mas de un diagrama
de clases y no es necesario mostrar todas las clases en un solo diagrama
monolitico de clases. EI mayor valor es mostrar las clases y sus relaciones
desde varias perspectivas, de una manera que ayudard a transmitir la
comprension mas util. Los diagramas de clases muestran una vista estatica
del sistema; no describen los comportamientos o cdmo interactdan los
ejemplos de las clases. Para describir los comportamientos y las
interacciones entre los objetos de un sistema, podemos revisar los

diagramas de interaccion.
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llustracion 5 Diagrama de clases. Adaptacion: Manual de UML. Kimel

f. Diagrama de Objetos

Un tipo de diagrama de clases es un diagrama de objetos. Los diagramas de
objetos muestran ejemplos de clases y sus relaciones. En el UML, un objeto
se distingue de una clase subrayando el nombre en el compartimiento

superior del rectangulo.

Nombre Objeto : Clase

Atributo tipo = "Valor”
Atributo tipo = "Valor’
Atributo tipo = "Valor’
Atributo tipo = "Valor’

llustracion 6 Diagrama de objeto

g. Diagrama de Estados

Mientras que los diagramas de interaccion muestran los objetos y los
mensajes que se pasan entre ellos, un diagrama de estado muestra el estado

cambiante de un solo objeto, conforme éste pasa por un sistema.
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Hambre Buscar
— - Zalir de |z cueva =

[Seguro para comer) /Encontrar sliemto

Repcso Comida
= = Mo tiene hambre

W

\ 4

llustracién 7 Diagrama de estado. Adaptacion: Manual de UML. Kimel

Hambre

h. Diagrama de colaboraciones

Un diagrama de colaboracion transmite la misma informacion que un
diagrama de secuencia. En donde el ordenamiento en el tiempo es implicito
en la disposicion lineal de un diagrama de secuencia, indicamos
explicitamente el orden en el tiempo numerando los mensajes en los
diagramas de colaboracion geométricamente organizados.

Los simbolos clave en los diagramas de colaboracion son el rectangulo,
Ilamado papel clasificador, y una linea que indica el mensaje, una vez mas
llamada conector. El papel clasificador representa los objetos. Los
conectores representan objetos conectados y una flecha nombrada indica el

mensaje, asi como el emisor y el receptor.
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1: Reunir alimento
'-.\ 3: Caminar hadalacueva
b 8: Comer el alimento
T T——— . Z:¥adaralaCanasa
"4 Abrir - Canasta
5: Tomar el alimento _____———______

%, & Cocinar & alimento -
7. Retirar el alimento

\‘

llustracion 8 Diagrama de colaboracion. Adaptacion: Manual de UML. Kimel

i. Diagrama de Distribucién

El diagrama de distribucion UML muestra la arquitectura fisica de un
sistema informatico. Puede representar a los equipos y a los dispositivos, y
también mostrar sus interconexiones y el software que se encontrara en cada

maquina.

MNodo

omponente |

omponente 2

llustracion 9 Diagrama de Distribucion:

Para el desarrollo del sistema Web para el negocio “Calzado Mi Favorita”, se usaron distintos tipos
de diagramas, basados en el modelado UML, los cuales se usaron por su estructura y facil
comprension, los cuales son, Diagrama de Caso de Uso, Diagrama de Actividades, Diagrama de
Clases, Diagrama de Secuencia, los cuales consisten en los siguiente:
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Diagrama de Caso de Uso, este consiste en una descripcion de las acciones del sistema desde el
punto de vista del usuario, estos modelan la funcion del sistema usando actores y casos de uso.

Diagrama de Actividades, este diagrama lo que hace es que modela las acciones del sistema
mediante el flujo en orden descendente por medio de flechas que apuntan hacia donde va el flujo

de la informacion.

El Diagrama de Clases, describe los tipos de objetos del sistema, asi como las distintas relaciones
que existen entre ellos, las clases dentro de este diagrama es la que da una descripcion del conjunto

de objetos que comparten los mismos atributos, operaciones y relaciones.

Diagrama de Secuencia, este diagrama representa la informacion estatica, muestra diferentes partes
de un sistema trabajando en la secuencia para obtener algo, esta estructurado de tal manera que
representa una linea de tiempo que comienza en la parte superior del diagrama y desciende

gradualmente para marcar la secuencia de interacciones.

Sin embargo, para llevar a operativizar los procesos representados mediante los diagramas antes
descritos, es fundamental una base de datos, seguidamente se abordan los conceptos y definiciones

a bases de datos.

5.3. Base de datos

Segun lo dicho por (Oracle, 2022) sobre una base de datos nos explica que
Una base de datos es una recopilacion organizada de informacion o datos
estructurados, que normalmente se almacena de forma electronica en un
sistema informético. Normalmente, una base de datos esta controlada por
un sistema de gestion de bases de datos (DBMS). En conjunto, los datos y
el DBMS, junto con las aplicaciones asociadas a ellos, reciben el nombre
de sistema de bases de datos, abreviado normalmente a simplemente base

de datos.
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5.3.1. Tipos

Existen muchos tipos diferentes de bases de datos. La mejor base de datos para una organizacion
especifica depende de como pretenda la organizacion utilizar los datos.

Bases de datos relacionales. Las bases de datos se hicieron predominantes en la década de 1980.
Los elementos de una base de datos relacional se organizan como un conjunto de tablas con
columnas y filas. La tecnologia de bases de datos relacionales proporciona la forma mas eficiente

y flexible de acceder a informacion estructurada.

Suppliers Preducts R Categories
PK | SupplierlD PK ProductiD 7| PK | CategorylD
[ U1 | CategoryName
11 | CompanyName 13 PmdqctName Order Details jon
ContactName FK2,5,14 | SupplierlD g-e?mp“on
ContactTitle < FK11,12 | CategorylD PK,FK1,12,11 | OrderlD icture
Address QuantityPerUnit PK,FK2,14,13 | ProductID
City UnitPrice o
Region UnitsnStock UnitPrice
12 | PostalCode UnitsOnOrder Quantity
Country ReorderLevel Discount
Phone Discontinued
Fax
HomePage L 4
Employees Orders Customers
PK | EmployeelD PK OrderlD PK | CustomerlD
M | LastName FK1,12,11 | CustomeriD 12 | CompanyName
FirstName FK2,13,14 | EmployeelD ContactName
Title 15 OrderDate o ContactTitle
TitleOfCourtesy RequiredDate > Address
BirthDate < 16 ShippedDate 11 | City
HireDate FK3,17 ShipVia 14 | Region
Address Freight 13 | PostalCode
City ShipName Country
Region ShipAddress Phone
12 | PostalCode ShipCity Fax
Country ShipRegion
HomePhone 18 ShipPostalCode
Extension ShipCountry
Photo —
Notes
ReportsTo
Shippers
PK | ShipperiD
CompanyName
Phone

lHustracién 10 Base de datos relacional

Bases de datos orientadas a objetos. La informacion de una base de datos orientada a objetos se
representa en forma de objetos, como en la programacion orientada a objetos.

Bases de datos distribuidas. Una base de datos distribuida consta de dos o0 més archivos que se
encuentran en sitios diferentes. La base de datos puede almacenarse en varios ordenadores,
ubicarse en la misma ubicacion fisica o repartirse en diferentes redes.

Almacenes de datos. Un repositorio central de datos, un data warehouse es un tipo de base de datos

disefiado especificamente para consultas y analisis rapidos.
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Bases de datos orientadas a grafos. Una base de datos orientada a grafos almacena datos
relacionados con entidades y las relaciones entre entidades.
Bases de datos OLTP. Una base de datos OLTP es una base de datos rapida y analitica disefiada

para que muchos usuarios realicen un gran nimero de transacciones.

5.3.2. Sistema de gestion de bases de datos.

Normalmente, una base de datos requiere un programa de software de bases de datos completo,
conocido como sistema de gestion de bases de datos (DBMS). Un DBMS sirve como interfaz entre
la base de datos y sus programas o usuarios finales, lo que permite a los usuarios recuperar,
actualizar y gestionar como se organiza y se optimiza la informacion. Un DBMS también facilita
la supervision y el control de las bases de datos, lo que permite una variedad de operaciones
administrativas como la supervision del rendimiento, el ajuste, la copia de seguridad y la
recuperacion.

Es asi como con la informacion expuesta se procede a afirmar que el modelo de datos que se utilizd
en el proyecto Desarrollo de sistema web de facturacién y control de existencias para tienda
“Calzado Mi Favorita”, es el modelo relacional y de igual forma el DBMS que se utiliza es

Microsoft SQL Server 2019.

5.3.3. Microsoft SQL Server 2019

Segun lo dicho por el bloc (SOFTTRADER, 2020) define que
Microsoft SQL Server es un sistema de administracion de bases de datos
relacionales (RDBMS). Admite una amplia variedad de procesamiento de
transacciones, inteligencia empresarial y aplicaciones analiticas en
entornos de TI corporativos. SQL son las siglas de Structured Query
Language. Este es un lenguaje de programacién disefiado para bases de

datos especificas.
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%

SQL Server

Management

lustraciéon 11 SQL Server Management

Igualmente, SQL Server es uno de los gestores de base de datos mas completo que hay, siendo
este uno de los mas adecuados para la creacion de una base de datos relacional, teniendo una muy
Optima compatibilidad con el entorno de desarrollo Visual Studio que fue el que se eligid, por esta

razon es que se escogio esta plataforma.

5.3.4. Normalizacién

Segun lo dicho por la empresa (Microsoft Learn, 2022) explica que
La normalizacion es el proceso de organizar los datos de una base de datos.
Se incluye la creacion de tablas y el establecimiento de relaciones entre
ellas segun reglas disefiadas tanto para proteger los datos como para hacer
que la base de datos sea mas flexible al eliminar la redundancia y las
dependencias incoherentes.
Es por ello que se aplico la técnica de normalizacion para la base de datos
hecha para el negocio “Calzado Mi Favorita”, ya que se requiere de gque toda la
informacidn obtenida de en este negocio sea almacenada de una forma muy practica

y que todos los procesos que realice el sistema trabajen de forma 6ptima y segura.

5.3.5. Office

Segun el autor (Marker, 2020) define como concepto que
Microsoft Office es un conjunto de aplicaciones con las cuales podemos
llevar a cabo tareas de ofimatica, pudiendo automatizar y alcanzar un alto

nivel de rendimiento en dichas tareas gracias a las herramientas que ofrece.



Se denomina “paquete” ya que bajo un mismo nombre se encuentran
agrupados los programas, las caracteristicas y las opciones que se necesitan
para lograr un excelente nivel de compatibilidad de datos, que nos va a
permitir no depender de varias apps externas que rara vez son compatibles

entre sf.

llustracién 12 Office

a. Word

Segun el autor (Etecé, Word, 2021) define que
Microsoft Word es un software informatico procesador de texto, uno de los
mas utilizados a la hora de trabajar con documentos digitales, que nacio6 de
la mano de IBM en 1981.

lustracién 13 Word

b. Excel

Excel es una hoja de célculo que nos permite manipular datos numéricos y
de texto en tablas formadas por la unién de filas y columnas. Una hoja de
calculo es lo que utilizaban los contadores para llevar registros, esto se
utilizaba mucho antes de que aparecieran las computadoras. Las hojas de
calculo en programas informaticos aparecieron desde la década de 1960 y

fueron desarrolladas para simular las hojas de trabajo contables, que se
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utilizaba en ese entonces y de esa manera automatizaban el trabajo contable.
(todos, 2022).

X

llustracién 14 Excel

C. Power Point

Segun los escritores (Pérez Porto & Merino, 2021) definen que
Power Point o PowerPoint es el nombre de uno de los programas mas
populares creados por Microsoft. Se trata de un software que permite
realizar presentaciones a traves de diapositivas. EI programa contempla la
posibilidad de utilizar texto, imagenes, mdsica y animaciones. De este
modo, la creatividad del usuario resulta decisiva para que las presentaciones

sean atractivas y consigan mantener la atencién del receptor.

llustracién 15 Power Point

d. Visio

Segun lo escrito por (Hareau, 2021), define que
Microsoft Visio es una herramienta de creacion de diagramas y diagramas
de flujo basada en la nube, disefiada para ayudar a la colaboracion y
conectar los datos en tiempo real con los flujos de trabajo de las empresas.
La plataforma permite la comunicacion de informacion compleja a través

de diagramas vinculados a datos, diagramas de flujo, organigramas, planos

24
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de planta y mas. Visio ofrece una gama de plantillas preconstruidas que
pueden modificarse y personalizarse en funcion de las necesidades de las

empresas.

lustracién 16 Visio

Visio se puede utilizar para la visualizacion de datos, el brainstorming, la creacion de diagramas

UML, la creacién de organigramas, el mapeo de procesos, el mapeo de redes informaticas y mas.

5.4. Estructura de programacion

54.1. C#

Segun lo dicho por la empresa (Microsoft, 2022) define que
C# (pronunciado "si Sharp" en inglés) es un lenguaje de
programacion moderno, basado en objetos y con
seguridad de tipos. C# permite a los desarrolladores

crear muchos tipos de aplicaciones seguras y solidas

que se ejecutan en .NET. C# tiene sus raices en la
familia de lenguajes C, y a los programadores de C,
C++, Java y JavaScript les resultara familiar lustracién 17 C# URL:
inmediatamente. Este paseo proporciona informacion

general de los principales componentes del lenguaje en C# 8 y versiones
anteriores. C# es un lenguaje de programacion orientado a objetos orientado

a componentes. C# proporciona construcciones de lenguaje para admitir
directamente estos conceptos, por lo que se trata de un lenguaje natural en

el que crear y usar componentes de software.
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Como se menciona anteriormente C# es un lenguaje de programacion muy completo para el
desarrollo de software ya que este se basa principalmente en el paradigma orientado a objetos lo
que hace que el software creado mediante este sea sdlido, seguro y completo, por esta razén es que

se eligio este lenguaje como base para el desarrollo de este sistema de web de facturacion.

5.4.2. Visual Studio

Segun el autor (Escobar, 2022) define que

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado, creado por
la compafiia Microsoft y disponible para sistemas operativos Windows,
Linux y macOS, y la vez es compatible con mdaltiples lenguajes de
programacion, tales como C++, C#, Visual Basic .NET, F#, Java, Python,
Ruby y PHP, al igual que entornos de desarrollo web, como ASP.NET, fue
lanzado en 1997, cuenta con versiones gratis y de venta. Es una aplicacion
informéatica que proporciona servicios integrales para facilitarle al
desarrollador o programador la creacion de software, permitiéndonos
desarrollar aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi como servicios web
en cualquier entorno que soporte la plataforma .NET, algunos lenguajes que
podemos encontrar son: Visual Basic, Visual C#y Visual C++.

g Visual Studio

llustracién 18 Visual Studio

Se eligio esta plataforma de desarrollo ya que esta es muy completa, ofreciendo extensiones muy
completas para el desarrollo de sistemas, y también esta es la mas adecuada para utilizar con el

lenguaje elegido para el desarrollo de este proyecto.

5.4.3. JavaScript

Segun la empresa (docs, 2022) define que
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JavaScript (JS) es un lenguaje de programacion ligero, interpretado, o
compilado justo-a-tiempo (just-in-time) con funciones de primera clase. Si
bien es mas conocido como un lenguaje de scripting (secuencias de
comandos) para paginas web, y es usado en muchos entornos fuera del
navegador, tal como Node.js, Apache CouchDB y Adobe Acrobat
JavaScript es un lenguaje de programacion basada en prototipos,
multiparadigma, de un solo hilo, dindmico, con soporte para programacion
orientada a objetos, imperativa y declarativa (por ejemplo, programacion

funcional).

lHustracion 19 JavaScript

Este lenguaje se eligio por ser el lenguaje de programacion por excelencia para el desarrollo web,

y como Yya antes se menciono este es un lenguaje de programacion muy dinamico.

5.4.4. ADO.NET

Segun (Microsoft, 2022) ADO.NET es un conjunto de clases que exponen servicios de accesos a
datos para programadores de .NET Framework. ADO.NET ofrece abundancia de componentes
para la creacién de aplicaciones de uso compartido de datos distribuida. Constituye una parte
integral de .NET Framework y proporciona acceso a datos relacionales, XML y de aplicaciones.
ADO.NET satisface diversas necesidades de desarrollo, como la creacion de clientes de dase de
datos front-end y objetos empresariales de nivel medio que utilizan aplicaciones, herramientas,

lenguajes o exploradores de internet.
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o®
Microsoft* =

ADO .Ne

llustracién 20 ADO NET

El Sistema propuesto para el Negocio “Calzado Mi Favorita” estd desarrollado con la arquitectura
de software ADO NET, puesto que esta tecnologia permite trabajar la parte del desarrollo web, en
los &mbitos de front-end y back-end, en conexidn con la base de datos, utilizando la filosofia de N

capas.
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6. Metodologia

La metodologia que se esta utilizando para el desarrollo del sistema web transaccional para

la tienda de zapatos “Mi Favorita”, comprende diferentes etapas, partiendo de una metodologia

cualitativa, que destaca el disefio de una investigacion aplicada, ya que el objetivo es encontrar

una solucidén a un problema existente, es por eso que se utiliza una metodologia de apoyo con las

tecnologias de la informacion y comunicacion para el desarrollo y analisis, al igual que diversas

técnicas de apoyo para cumplir los objetivos planteados. En el siguiente apartado describiremos

las etapas, tales como el analisis de los datos, el disefio de la metodologia de diagramacion,

herramientas de desarrollo.

Analisis: Esta etapa es una de las mas importantes, puesto que, con la recoleccién de
datos por medio de la entrevista, logramos plantear la situacion actual y el contexto
existente en el negocio, de tal manera que con todos estos datos la generacion de

objetivos para este proyecto es la mas optima

Disefio: Una vez delimitados los objetivos del sistema y los mddulos que integran el
proyecto, se puede disefiar y caracterizar los proceso que se realizan en el negocio, esto

a través del uso de UML, que permite el andlisis a profundidad de los procesos.

Desarrollo: Para realizar el desarrollo del sistema se utiliza un gestor de base de datos
como es Microsoft SQL Server el cual facilita la recoleccion, almacenamiento y
procesamiento de los datos que ocupa el sistema y un entorno de desarrollo el cual
facilita el patron de disefio de software(ADO Net) como el lenguaje a utilizar(C#); de
igual forma se utiliza también Visual Studio 2019 community como el entorno de
desarrollo con el proposito de implementar el sistema, cabe destacar que para la
elaboracion de del documento técnico se utilizo el editor de texto, Microsoft Word,
para el desarrollo de los respectivos diagramas Microsoft Visio, y para la elaboracion
de presentaciones técnica, Microsoft Power Point, los cuales pertenecen a la suite de

informatica Microsoft Office.
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7. Desarrollo de Subtema

7.1. Términos de referencia

A continuacion, presentaremos de manera detallada los términos de referencia, abordando

la descripcidn del desarrollo del sistema, incluyendo los alcances y limitantes

7.2. Descripcion de la situacion actual

La tienda de zapatos Calzado Mi Favorita tiene como principal objetivo el vender la mayor
cantidad de articulos que pueda, para esto se realizan algunos procesos de venta los cuales son, el
proceso de compra de articulos y el almacén de los articulos en la bodega; con respecto al proceso
de compra este se realiza de forma en que se va a buscar el producto hasta el local de los
proveedores, lo cual implica que se tenga que transportar los articulos hasta el local para su debido

guardado y venta.

Cuando ya los articulos se tienen en el local se procede a poner en exhibicion si asi lo
determina el duefio del local o simplemente pasa directamente a la bodega donde se almacenan a
espera de colocarse para mostrar a los clientes. Al concretar una venta esta no se registra en algun
lugar seguro, simplemente se hace el uso de un lapiz y un cuaderno para asi llevar un pequefio
control, en el cual se lleva todo el registro que se realiza en el local, cabe sefialar que, si se hace el
uso de facturas, pero gque estas son hechas a mano y no siempre se realizan, esto solo si el cliente

la solicita.

El negocio realiza promociones en su respectivo momento, determinado por el duefio del
local, ya sea porque algun articulo no se vende de la forma en que se esperd o0 porque ya esta
pasada la fecha fuerte de la venta del articulo como es el caso de los articulos vendidos para la
temporada de verano; las devoluciones igualmente son determinadas por el propietario del
negocio, las cuales pueden variar en relacion al uso del articulo, pero esta puede ser de uno a mes

y medio después de que se compro hizo la venta del articulo.
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7.3. Alcances y Limitantes

En el siguiente apartado se describen los alcances y limitantes propuesto para el presente proyecto:

7.3.1. Alcances.

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

El sistema propuesto lleva el control de los articulos.

El sistema propuesto registra las ventas realizadas.

El sistema propuesto permite el pago de las ventas en cérdobas y délares.
El sistema propuesto genera facturas de las ventas realizadas.

El sistema propuesto registra las compras realizadas.

El sistema propuesto puede dar de baja a los articulos.

El sistema propuesto registra y acepta devoluciones en ventas y compras.
El sistema propuesto puede registrar los datos de proveedores.

El sistema propuesto puede generar reportes de ventas, compras y mercaderia.
El sistema propuesto permite el control de existencias.

El sistema propuesto puede registrar usuarios.

El sistema propuesto lleva el control de los articulos dafiados

7.3.2. Limitantes.

a)
b)

c)

d)
e)

El sistema propuesto no considera la venta en linea.

El sistema propuesto no considera la compra en linea.

El sistema propuesto no admite por medio de transferencias bancarias, cheques o
tarjetas bancarias.

No contara con un servicio de apartado.

El sistema propuesto no admite el control de inventario.

7.4. Estudio de Factibilidad

Un estudio de factibilidad es el que hace una empresa para determinar la posibilidad de

poder desarrollar un negocio o un proyecto que se espera implementar. Teniendo en cuenta esto se

Ilevara a cabo un anélisis de la factibilidad técnica, operativa, econdmicay legal para poder realizar

la implementacion de un sistema de facturacion y control de existencias para la tienda Calzado Mi

Favorita.

7.4.1. Factibilidad Operativa.
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En el negocio actualmente trabaja una persona ademas de su propietario, esta persona
practicamente esta encargada de casi todos los roles en la tienda, porque esta encargada de realizar
ventas, de administrador del local, lleva control de las existencias, lleva el control de la caja y de
realizar facturas si es necesario, estos roles son compartidos con la propietaria del local, que al

igual que el trabajador antes mencionado, realiza todas las operaciones que demanda el negocio.

Por lo consiguiente las 2 personas estaran encargadas de manejar el sistema, a su vez este
mismo demanda de conocimiento basicos sobre informatica y manejo de software, ya que el mismo
presenta una interfaz y procesos que cumplen con las tareas que estas personas desemperfian a
diario en el sistema, cabe destacar que, con una pequefia capacitacion, al igual que un manual de

usuario sobre cémo funciona el sistema

7.4.2. Factibilidad Técnica.

Con la informacién que brindé el negocio Calzado Mi Favorita, se llegd a concluir que el
local no presta condiciones tecnologicas para la implementacion del sistemas propuesto, por lo
tanto se detallan los siguientes requisitos adecuados para la implementacion del sistema, con lo
que se puede destacar el equipo con el que trabajara el sistema con caracteristicas necesarias para
que este funcione de manera adecuada, conexion a internet permanente, contratar un servicio de
internet que facilite el uso del sistema, y el servidor que puede ser tanto local como en linea.

Tomando en cuenta lo antes dicho, se debe considerar que el equipo no solo debe contar
con el sistema, sino también con aplicaciones como un antivirus, y un firewall, que haran que el
sistema esté mas seguro, también se necesitara una impresora y su respectiva tinta, que sera la
encargada de emitir las facturas.

En la parte fisica que es el hardware donde ira instalado el sistema debe poseer
caracteristicas como:

Requisitos para la PC:

Requisitos Minimos
Procesador Intel Core i3

Memoria RAM 4GB



Unidad de Almacenamiento 500 HDD

Sistema Operativo Windows 10 Home

Tabla 1 Requisitos minimos Hardware
Requisitos Recomendados
Procesador Intel Core i5
Memoria RAM 8 GB

Unidad de Almacenamiento 500 HDD

Sistema Operativo Windows 10 Pro

Tabla 2 Requisitos recomendados Hardware
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A continuacidn, se presentan las caracteristicas que presenta la Impresora térmica de recibos HP

LAN que se propone para el negocio:

Caracteristicas

Tipo

Resolucién Maxima
Tecnologia de Impresion
Peso

Dimensiones (alto x ancho x
profundidad)

Tabla 3 Impresora térmica

Descripcion
impresora térmica
203 DPI

Termica directa
1,34 kg (2,9 Ib)

134 x 144 x 184 mm (5,34 x 5,66 x 7,24
pulgadas)

Fuente: Informacion extraida de la pagina oficial https://www.hp.com/

En cuanto al Software, se utilizan las versiones gratuititas de cada aplicacion:

Nombre Descripcion
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Microsoft SQL Server  Standard: Por ntcleo 2019

Microsoft Visual Studio Community 2019

Microsoft Office Word, PowerPoint, Visio, Excel

Tabla 4 Software recomendado

Fuente: Informacion extraida de la pagina oficial https://www.microsoft.com/

7.4.3. Factibilidad Economica

El negocio Calzado Mi Favorita cuenta con la capacidad de obtener los requerimientos
tecnoldgicos necesarios para que el sistema trabaje como es debido al ser instalado, ya que este
trae remuneracion por lo invertido al ser este un sistema eficiente que agilice todos los procesos.

Costo de Hardware

Computadora
Procesador CORE 13-10100 LGA 1200
Memoria RAM MEMORIA DDR4 8G 3200 MHZ XPG HUNTER

Unidad de Almacenamiento HDD SATA 500GB ASU630SS-240GQ-R ADATA

Sistema Operativo Windows 10 Pro

Coste $401.20

Tabla 5 Costo de Hardware

Fuente: Informacion extraida de la empresa nacional SEVASA

Costo de Software

Nombre Descripcion

Microsoft SQL Server  Standard: Por ntcleo 2019 $3.717
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Microsoft Visual Studio Community 2019 $0
Microsoft Office Word, PowerPoint, Visio, Excel $5.99
Coste $9.707

Tabla 6 Costo de Software

Fuente: Informacion extraida de la pagina oficial https://www.microsoft.com/

Para el alojamiento de servidores se proponen tanto un alojamiento en linea como local, como lo

es https://www.hostinger.com

Costo Tiempo Total

Hosting $35 Anual $35

Tabla 7 Hosting recomendado

Fuente: Informacion extraida de la pagina oficial https://www.hostinger.es/

Con respecto a los requerimientos en cuanto a que el sistema debe contar con un servicio de

internet estable, se presentan los servicios de las 2 compafiias de la regién:

Compaiiia Costo Velocidad Tiempo Total
Claro $36.99 80Mbs Mensual $36.99
Tigo $26.99 30Mbs Mensual $26.99

Tabla 8 Costo servicio de internet

Fuente: Informacion extraida de la pagina oficial https://www.claro.com.ni/

Costo del equipo de trabajo
Area Horas Costo de horas Cantidad de  Costo total
Trabajadas personas
Analisis 50 $5 2 $100


https://www.microsoft.com/
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Disefio 20 $2 2 $40
Programacion

Otros gastos $20
Documento

Total $160

Tabla 9 Costo del equipo de trabajo

Consolidacion de los costos totales:

Descripcion Costo
Desarrollo $160
Software $71
Hardware $596
Total $827

Tabla 10 Consolidacién de los costos totales

7.4.4. Factibilidad Legal

El desarrollo del sistema web transaccional “Calzado Mi Favorita”, tiene como fin
académico en la modalidad en seminario de graduacién para optar al titulo de Ingenieria en
Ciencias de la Computacion, por lo tanto, en el aspecto legal, es derecho de la UNAN-Managua la
titularidad de propiedad intelectual, asi como los derechos de autoria pertenecen a los
desarrolladores y a la FAREM-Carazo, UNAN-Managua. Los derechos de uso del sistema
pertenecen a la empresa “NOMBRE DE LA EMPRESA”, por su importante aporte al momento
de brindarnos toda la informacion necesaria para la elaboracion del presente documento. Esta
propuesta de Sistema es producto de un ejercicio académico investigativo, desarrollado conforme

los Reglamentos y Normativas de la UNAN-Managua
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7.5. Modelado del sistema web

7.6. Diagrama de caso de uso de contexto

Modulo Seguridad .

Administracion de articulos

(& (5 ()

Proveedor Administrador de
sistema
Administracion de catalogo .
Reporte
Responsable de
Compra
Ce= >/ O
Cliente Venta

Resposable de Venta
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7.7. Diccionario de datos Ventas

Modulo de Venta

Autor: Julio César Aburto Guido Fecha; 08/11/2022

Descripcion: EI modulo de venta permite llevar el registro y control de las ventas que se hicieron

a los clientes, el historial de las mismas, ademas de las devoluciones de ventas y reportes.

Actores: Responsable de Ventas

El sistema presenta una interfaz en la que se muestran las opciones en la parte izquierda de la
interfaz, para realizar una nueva factura de venta, opciones para realizar una devolucion vy el

historial tanto de las ventas como de las devoluciones.

El sistema pide un Usuario para ingresar.
Al autenticar que el usuario es el correcto, el sistema muestra la pantalla de inicio con la
bienvenida, y al costado izquierdo el menu de navegacion.
Registro de nueva Venta:
1. Entraala opcion de Registrar una nueva venta.
2. El sistema muestra una pantalla inicial, en la cual se muestra todas las ventas realizadas,
junto con un botén en la parte superior con el nombre de “Registro de nueva Venta”
3. En lasiguiente vista, se muestra un bot6n para guardar la venta, siempre y cuando todos
los campos tengan datos
4. El sistema muestra un formulario donde estan todas las opciones a completar al realizar
una nueva venta.
5. El usuario procede a completarlos campos.
- Campos a completar:
a. Nombre del cliente
b. Descuento de la venta
c. Laopcion de las monedas
i.  Cordobas
ii.  Dolares

iii. Cambio de dolares a cérdobas
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12.
13.
14.
15.
16.

Devoluciones:

A w

6.

Historial de Venta.

M wn

. El usuario da clic en siguiente.
11.

- Cabe destacar que todos los procesos monetarios a nivel de sistemas se registran
en cordobas
El sistema presenta la opcion de afiadir los detalles
Se muestra una venta donde se seleccionan las existencias de los articulos y su stock
Al igual que se presenta la opcion de digitar la cantidad a vender

Y la opcion de digitar un descuento a esa existencia en especifico

El sistema muestra una vista previa de los datos agregados donde valida si los datos estan
correctos.

El usuario da clic en siguiente y los datos son correctos.

El sistema calcula los totales.

El sistema muestra una tabla donde se muestra Subtotal, IVA, Total

El sistema muestra la opcion de guardar la venta

El sistema muestra una opcién para imprimir la factura.

El sistema muestra la lista de las ventas realizad

El sistema muestra la opcion de un buscador, por codigo de venta o nombre del cliente
El sistema muestra una vista previa de la factura, junto con los detalles

El sistema muestra la opcion de guardar la venta a devolver y una descripcién de la
devolucion

El sistema muestra una ventana, donde se puede eliminar los articulos a devolver, con la
opcidn de rellenar ciertos campos, tales como costo a pagar

El sistema muestra la opcidn de guardar la venta nueva

El usuario busca la opcién del informe venta
El sistema muestra la opcion de ingresar dos fechas
El sistema muestra las ventas que estan entre las fechas ingresadas

El sistema muestra la opcion de imprimir
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Flujo Alterno:
Ventas:

existencia, no tiene la posibilidad de seleccionarlo

- El sistema realiza la validacion que las existencias en el sistema, en comparacion del

articulo seleccionado, no excede en cantidad, al igual que el articulo que no esté en

7.7.1. Diagramas de caso de uso de Ventas
@

Responsable
De e

El Usuario ingresa los

Registro de Nueva venta

Venta - datos

.
— - . Seleccion de venta
— Devoluciones .
realizada

Confirmar Devolucion

Registrar nueva venta

I [nsertar datos de pago

Seleccion de datos

Insertar datos de pago

Confirmacion de
Registro de nueva venta

Venta Realizada

Imprimir Factura de venta

Comprador
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7.7.2. Diagramas de secuencia de Ventas
»

Registro de Nueva Venta

Responsable de
Venta

Pedido de Articu

“Walidacion de Usuari

Seleccion dearticul

— =~ == =——-Confinacion de Registro— - - — — — — —

Ingreso de datosde pi

---------- Pago de los Articulos- == == === == === ———————-nforme deVenta- ———————

licitud de venta
Busca los Articulos
——————— Articulos solicitados 3 devolver - - - - — — —
Usuario llena los campos solicit

= = -|nforme de Devoludeon- - - - — — — ——

S Realiza la Devoludon - - -

firmacion de la Devoludon Realizar nueva vent;

Confimnacion de nueva venta

Devoluciones

Presentacion de devolucionesrealiz
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7.7.3. Diagrama de actividades de Ventas

Verificacion de Error de validacion
ususric
No

Si

,

Opcion de Venta

Venta Devoluciones

Seleccionar

r

Guardar venta
devolucion

Ingresar los Datos de
pago

rar nueva
venta actualizada

No'

e

Cancelar

No
Cancelar

Factura
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7.7.4. Pantallas Ventas

VENTAS

Devolucion

Devolucion Buscar

FechaFactura NombreCliente TotalVenta VA DescuentoVenta

|
|
|
|

1 2023-01-15T00:00:00 Juan 15420 2570 ] 12850 16100 680 sa e
2 2023-01-15T00:00:00 Juon 24740 4140 100 20700 28900 4160 sa @
3 2023-01-15T00:00:00 Juon 2780 4530 ] 22650 27200 20 sa e
& 2023-01-15T00:00:00 Juon 33528 5588 o 27940 42000 BaT2 0 .
& 2023-01-15T00:00:00 Jose 16800 2800 ] 14000 21000 4200 sa e
7 2023-01-15T00:00:00 Jose| 7760 2960 ] 14800 24700 6940 0 @
8 2023-01-16T00:00:00 Grafico 7020 o ] 5850 16950 9930 sa @
9 2022-12-16T00:00:00 fests 2340 390 a 1950 5800 3460 s ﬂ M

llustracién 21 Pantalla inicial modulo Ventas

FechaFactura NombreCliente DescuentoVenta
20/01/20823 NombreCliente DescuentoVenta
CantidadDolares CantidadCordobas
CantidadDolares CantidadCordobas
CambicDolar
37 v
Costos
Subtotal VA Total
€$5,850.00 C$1170.00 C$7,020.00
DETALLE DE VENTA
PrecioVenta DescuentoDetalleVenta TotalCostoVenta

1 5850 o 5850 1 true °

lustracién 22 Pantalla para Ingresar datos Ventas
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Informe de Factura de Venta

Calzado Mi Favorita fis,

Sucursal Jinotepe, Carazo +(505) 8888-8888

1wt |_roctarocrn_| ===

kil 2023-01-20T00:00:00

o 7050 30
gy
2648 Tanis FuelCore 5850 o 5850 1

B -

llustracion 23 Pantalla Imprimir Factura Venta
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7.8. Diccionario de datos Compra

Modulo de Compra

Autor: José Jesus Morales Castillo Fecha; 08/11/2022

Descripcion: EI mddulo de compra permite llevar el registro y control de las compras que se

hicieron a los proveedores, el historial de compra, devoluciones de compray reportes de compra.

Actores: Responsable de Compra, Administrador

El sistema muestra un menu en la parte izquierda de la pantalla donde se puede visualizar las
distintas opciones que contiene, entre las cuales se pueden observar las opciones que implican
las compras como son, el registro de una nueva compra, la opcién para hacer devoluciones de

compra, Yy la opcién para realizar reportes de compra.

1. El sistema pide un Usuario para ingresar.

2. Al autenticar que el usuario es el correcto, el sistema muestra la pantalla de inicio con la
bienvenida, y al costado izquierdo el mend de navegacion.
Entre las opciones se encuentra las opciones de compra y Devoluciones de Compra.

4. Registro de Nueva compra:
1.
2.

Se da click en la opcion de “Compra”.

El sistema muestra una pantalla con el historial de todas las compras realizadas
ordenadas de arriba hacia abajo, y en la parte superior de la pantalla, un botén con el
nombre de “Registro de Nueva Compra”.

Se le da click al botén de “Registro de Nueva Compra” el cual te lleva a la siguiente
vista.

En la siguiente vista, se presenta en la parte superior de la pantalla un boton con el
titulo “Guardar Compra”, que como su nombre lo dice es el boton para guardar una
nueva compra.

Debajo del boton de guardar se encuentra un formulario el cual contiene las opciones
para seleccionar un el proveedor al cual se le estan comprando los articulos,
seleccionar la fecha en que se va a registrar la compra, y un campo para ingresar el

descuento que se brindara a la compra.
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10.

11.

Bajo ese formulario se encuentran los campos de calculo de los costos de la compra,
los cuales unicamente pueden mirarse, porque el sistema realiza esos calculos, los
campos son, el Subtotal, el IVA'y el Total a pagar.

Debajo de los campos calculados se encuentra un boton el cual tiene el titulo
“Agregar Detalle de Compra”, el cual abre una ventana modal en la cual se
presentaran los detalles de los articulos que se compraran, al lado del boton esta un
buscador el cual sirve para buscar detalles seleccionados en la compra.

Al darle click al boton “Agregar Detalle de Compra”, se abre la ventana modal la
cual tiene un botén con el nombre “Agregar Articulo Detalle” para agregar los
articulos a esta ventana modal como vista previa antes de agregar a la compra, un
botdn con el nombre “Agregar Informacion al Detalle” para agregar esa informacion
a la pantalla principal de compras y el boton para cerrar la venta.

Al darle click al boton “Agregar Articulo Detalle”, Se despliega otra ventana modal
con un formulario correspondiente al lote de articulos que se va a comprar, este
formulario tiene las opciones para, ingresar la talla que tendra ese articulo, el precio
en el cual se estd comprando el articulo que se compra, el precio en el cual se va a
vender ese articulo, y la cantidad de articulos que se comprara de este, tiene la opcién
para seleccionar, el color, el material, el modelo, la categoria y la marca del articulo.
Debajo de ese formulario se encuentra un boton con el titulo “Agregar Articulo al
Detalle”, el cual despliega una ventada para seleccionar el articulo que se estd
comprando, y bajo ese botdn esta otro el cual tiene el titulo de “Agregar Informacion
al Detalle”, el cual se encarga de enviar la informacion del lote de articulos a la vista
previa para afiadir a la compra.

Al darle click al boton “Agregar Articulo al Detalle”, aparece una ventana modal con
una tabla la cual contiene los articulo que se pueden seleccionar para comprar, la
informacion que presenta la tabla es, el identificador del articulo, el cédigo del
articulo, el Nombre del articulo, la descripcién del articulo, la fecha de registro del
articulo, el estado del articulo, y el boton con el simbolo de “+”, para seleccionar ese
articulo, la ventana también tiene un buscador el cual sirve para buscar entre los

articulos que estan para seleccionar.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Al darle click en el botdn de “+” de uno de los articulos de la tabla, este se afiade
automaticamente a la vista anterior con toda la informacién, y la ventana modal se
cierra.

En la ventana donde ya esta el articulo agregado se procede a completar el formulario
para poder agregar el articulo a la compra, el articulo seleccionado aparece en una
vista en forma de tabla con toda la informacion correspondiente a este, el articulo
seleccionado tiene a un lado de la informacién un boton para poder borrar el articulo
si este no es el deseado.

Al completar el formulario con toda la informacién del articulo se le da click al botdn
“Agregar Informacion al Detalle”, el cual retrocedera a la vista anterior con la vista
previa del articulo con toda la informacion seleccionada ya para afiadir a la compra,
la cual seria el articulo con su talla, precio de compra, precio de venta, la cantidad de
articulos de este que se comprara, el color, el material, el modelo, la categoria, la
marca y un botdn de eliminar por si el articulo con los detalles no es el deseado.

Al darle click al boton de “Agregar Informacion al Detalle”, la ventana modal se
cierra y te manda a la vista de la compra ya con la el detalle del articulo que se esta
comprando en forma de tabla, la informacion que presenta esta table es la cantidad
del articulo que se estd comprando, el precio de compra, y el total del costo del
articulo por la cantidad de este que se esta comprando, al lado de esta informacion

(13

del detalle del articulo esta un boton con el simbolo de “-”, el cual sirve para eliminar
ese detalle si no es deseado.

Se pueden seleccionar uno o mas de un detalle para afiadir a la compra, y una vez
teniendo los detalles deseados, automéaticamente en el formulario apareceran los
campos de costos calculados ya con el Subtotal, el IVA, y el Total de la suma de
todos los detalles afiadidos la cual seria el equivalente a los costos que tiene esa
compra.

Teniendo seleccionada las opciones presentadas en el formulario de compra, vy el
descuento ingresado, se procede a dar click al boton “Guardar Compra”.

Al darle click a este boton aparecera una ventana modal con los costos de la compra

que se realizo, en forma de tabla, la informacidén de la tabla contiene la fecha de la
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19. Una vez registrada la compra en la vista previa al formulario para registrar la nueva

Devoluciones:
1.
2.

compra, el subtotal de la compra, el IVA, el descuento que se realizé a la compra, y

el total ya calculados, también la ventana contiene un bot6n de cerrar.

compra, aparecera en el historial de compra, la compra que se registro.

Click en la opcién de “Devolucion Compra”.

Esta opcidn lleva a otra vista la cual contiene en la parte superior un botén con el
titulo “Registrar Nueva Devolucion™, el cual es el que lleva al formulario para
realizar la Devolucidn, debajo de este se encuentra un buscador el cual sirve para
buscar las devoluciones de compras ya hechas, y debajo de este se encuentra en forma
de tabla, el historial de todas las devoluciones realizadas en compras.

Al darle click al botén “Registrar Nueva Devolucion”, este lleva a una vista para
realizar una nueva devolucién de compra, en esta vista en la parte superior se
encuentra un botén con el titulo “Guardar Devolucién™ que es el que guardara el
registro de la devolucion hecha, debajo de ese boton se encuentra la opcion para
selecciona la fecha en que se esta haciendo la devolucion de compra, y debajo de este
aparece un boton con el titulo “Agregar Compra”, el cual abre una ventana modal
que contiene todas las compras.

Al darle click al boton “Agregar Compra”, este despliega una ventana modal la cual
tiene un buscador el cual sirve para buscar las compras, y debajo de este se encuentra
una tabla la cual contiene todas las compras de las cuales se puede seleccionar una
para devolver, la tabla contiene el nombre de usuario que realizo la compra, el
nombre del proveedor al cual se le hizo la compra, la fecha en la cual se hizo la
compra, el descuento de la compra, el IVA, el subtotal, el costo total de la compra el
estado de la compra y al lado de estas opciones un botdn con el simbolo “+”, el cual
sirve para seleccionar la compra de la cual se va a devolver.

Una vez seccionada la compra, la ventana modal se cierra y aparecera la compra con
toda su informacion y al lado un boton para eliminar si esta no es la compra deseada,
debajo de la compra aparecera otro botdn con el titulo “Afadir Detalle” el cual

servird para afiadir los detalles de la compra.
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6. Al darle click al boton de “Anadir Detalle”, se despliega una ventana modal en la
cual aparece una opcion para afiadir una descripcion de por qué se estan devolviendo
los articulos de la compra, debajo de este una tabla con todos los detalles que implica
esta compra, y mas abajo esté el boton con el titulo “Agregar Informacion al Detalle”
para afiadir los detalles de la compray la descripcion de la devolucién a la devolucion
de compra que se hara.

7. Al darle click al boton “Agregar Informacion al Detalle”, se agregaran los detalles a
la devolucidn que se esta haciendo se cerrara la ventana modal y aparecera una tabla
con la descripcion y el identificador de la compra que se esta seleccionando en el
formulario de devoluciones.

8. Una vez teniendo en la compra y sus detalles seleccionados, y la fecha en la cual se
esta haciendo la devolucion se procede a dar click en el boton “Guardar Devolucion”,
el cual guarda el registro de la devolucion de compra hecha y aparecera una ventana
con un mensaje que dice que la devolucion esta registrada en la base de datos.

9. En la vista previa al formulario de Realizar devoluciones, en el historial presentado
aparecera automaticamente el registro de que se realiz6 una devolucién con los datos

de la compra de la cual se hizo la devolucion.

Flujo Alterno:
Registro de Compras:

1. En el formulario para seleccionar el articulo el sistema valida que no se puedan afadir
mas de una descripcion de articulos.

2. El sistema valida que si se ingrese el articulo al formulario, no se puede pasar a la
siguiente parte de proceso sin que se seleccione el articulo, el sistema mostrara una alerta
si es el caso.

3. No se pueden dejar vacios los campos como Talla, PrecioUnidadCompra,
PrecioUnidadVenta y Stock al momento de querer pasar a la siguiente parte del proceso
de compra, el sistema mostrara una alerta en este caso.

4. Enlavista previa del articulo seleccionado para comprar, no se puede afiadir mas de uno,

el sistema validara que solo se pueda seleccionar uno, de lo contrario mostrara una alerta.
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5.

Devoluciones:
1.

Tampoco se puede afiadir un detalle vacio a la compra, se tiene que seleccionar un
articulo y sus caracteristicas para poder agregar un detalle, si es el caso el sistema
mostrara una alerta diciendo que se tiene que completar todo el proceso anterior a ese.
No se puede guardar una compra sin que se ingrese un monto para el descuento, si es el
caso el sistema mostrara una alerta.

No se podra guardar una compra que no tenga detalle, el sistema muestra una alerta que
te diga que esto no se puede en casi que se intente.

Solo se puede afadir una compra a la pantalla principal de devoluciones, si se intenta
agregar mas compras el sistema mostrara una alerta.

Si la compra es eliminada de la pantalla principal de devoluciones, automaticamente se
recargara la pantalla.

Al querer afiadir los detalles a la pantalla principal de devoluciones no se puede dejar
vacio el campo de descripcion, si esto se intenta el sistema mostrara una alerta.

No se puede usar mas de una vez el boton de afiadir detalles, los detalles de la compra
se afiadiran todos con la primera seleccién, si se trata de usar el boton més de una vez el
sistema mostrara una alerta.

No se puede guardar la devolucion si no se ha seleccionado un detalle o una compra, si

esto se intenta el sistema mostrara una alerta.




7.8.1. Diagramas de caso de uso de Compra

Comprador

Sistema

Inicio de Sesion

Nueva Compra

Nueva Devolucion

== Visualiza el historial

Selecciona los articulos

Selecciona la Compra

saliza el historial

= Completa el formulario
3

Guarda

51

Proveedor



7.8.2. Diagramas de secuencia de Compra
L) L]

CDra

Registro de Nueva Compra

‘Walidacdion de Usuari

Guarda los articulos

Devoluciones

uarda Drevolucion




7.8.3. Diagrama de actividades de Compra
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7.8.4. Pantallas de Modulo Compra

P

c COMPRAS
Devolucion

Compra

Articulos

Dafiados

Ventas

Devolucion Buscar
Venta

Informes:

TotalCosto SubTotal VA Descuento NombreUsuario Nombreproveedor Estado
2023-0115T00:00:00 141500 120000 24000 2500 sa Shoes trve
2023-0115T00:00:00 73500 62500 12500 1500 sa Shoas true
2023-0115T00:00:00 93000 77500 15500 o sa Caribbeon Shaes rue
2023-01-15T00:00:00 47800 56500 1300 o @ Caribbeon Shoes folse
2023-01-15T00:00:00 18600 15500 3100 o sa ECCO false
2022-12-16T00:00:00 27000 22500 4500 o sa Shoes true
2023-01-16T00:00:00 45000 37500 7500 o sa Shoes true
2023-01-17T00:00:00 1500000 1250000 250000 o sa Shoes rue
2023-01-17T00:00:00 9000 7500 1500 0 sa Shoes troe -

lustracion 24 Pantalla inicial modulo Compra

P CREACION DE NUEVA COMPRA
Devolucion
=
Articulos
Dafiados
Ventas
D 2 IdProveedor Fecha Descuento
Venta ( Caribbean Shoes a 20/01/2023 5 1500
Informes
Costos
Subtotal IVA Total
C$157.500.00 €$27500.00 C€$165,000.00
DETALLE DE COMPRA
Stock NColor NMaterial NModelo NCategoria NMarca Actions
1545 42 2500 3250 2 Blanco Cuero Botin Deportiva Nike °
7847 40 5000 6500 15 Rojo Tela Corte bajo Casual Puma °

lustracién 25 Pantalla para ingresar datos de compra
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Modulo Administracion de Catalogos

Autor: José Jesus Morales Castillo

Fecha: 08/11/2022

Descripcion: Este modulo permite la administracion de todos los catilogos que estan en el

sistema, teniendo la opcion de visualizar, nuevo, editar.

Actores: Administrador del Sistema

El sistema presenta un mend donde se encuentra la opcion para dar mantenimiento a los

catalogos, asi como afiadir nuevos registros de estos, entre los catalogos que tiene el sistema

estan, Roles, Usuarios, Proveedores, Bodega, Material,
Acrticulo.

Color, Categoria, Modelo, Marca,

1. El sistema pide un Usuario para ingresar.

2. Al autenticar que el usuario es el correcto, el sistema muestra la pantalla de inicio con la
bienvenida, y al costado izquierdo el menu de navegacion.

3. Entre las opciones se encuentra las opciones de Catalogos.

4. Al dar click en la opcion de Catalogos del menu, este presenta una vista donde estan la

opcidn de los distintos catalogos.

5. Las opciones que presenta la pantalla son, Roles, Usuarios, Proveedores, Bodega,

Material, Color, Categoria, Modelo, Marca, Articulo.

6. Se selecciona Roles.

1. El sistema carga bajo las opciones un boton con el titulo “Nuevo Registro”, el cual

sirve para afiadir un nuevo rol de usuario.

2. Debajo del boton de “Nuevo Registro”, se encuentra un buscador, que servird para

buscar los distintos roles que hay para el usuario, y debajo de esto se presenta una

tabla con los distintos roles que hay registrados

el identificador de cada rol, el nombre del rol, la descripcion, y en el costado de cada

rol esta un botdn que sirve para editar el registro.

, la tabla muestra entre su contenido,
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Se da click al boton “Nuevo Registro”, este presenta una venta modal la cual contiene
un formulario con las distintas opciones para registrar un nuevo rol, y debajo de este
formulario esté el boton para guardar el nuevo registro.

Se completa el formulario y se le da al boton de guardar, y se cierra la ventana modal,
el registro se guarda en la base de datos y automéaticamente aparece en la tabla de la
vista principal.

Para editar un registro de rol se da click en el botdn de editar que esta al lado de cada
registro en la tabla.

Al dar click en este boton se desplegara una ventana modal con un formulario que
contiene los datos del registro seleccionado en la tabla.

Se modifica las opciones deseadas, y se da click en el botén de guardar,
automaticamente el registro de guarda y los datos aparecen en la tabla que presenta
la pantalla principal.

Este mismo proceso se repite en cada una de las opciones de los catdlogos que
contiene el sistema, ya que todos consisten en lo mismo, registros basicos y edicion

de estos.

Flujo alterno:

1. Si al hacer un nuevo registro en algun catalogo, en el formulario se deja algin campo

vacio el mostrara una alerta con un mensaje diciendo que este se debe completar.

2. Si al momento de editar algun registro de algun catalogo en el formulario se deja

algun campo vacio el sistema presentara una alerta al intentar guardar.




7.9.1. Diagramas de caso de uso de Administracion de Catalogos
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Sistema

=2 Visualiza la informacion

Usufario

Inicio de Sesion Catalogos = Seleccion de Catalogo

= Completa el Formulario

Nuevo Registro




7.9.2. Diagramas de secuencia de Administracion de Catalogos
®

Usuario entra al sistema

-————————————-Menu dal sitema- -~~~ —————— - ——

Catalogos

Busca loscatslogos

———————————— SelecciondeCatalogos ————-———-—-———-—-——

Usuario seleccdona el cata

Nusvo registror

- —————————-Fomularic de Nuevo regisirg- - ——————-——

Fermulario lleno

_____________ Resisro guamdade —— -~~~ — - uarda lainformacion en laBD

Editar registror

Formmulario con registro par editar

Fermulario editado y completor

Guarda el registro



7.9.3. Diagrama de actividades de Administracion de Catalogos

Inicio de Sesion

Verificacion de Error de validacion
usuario
No

Seleccion de
catalogos

Selecriona un catalogo

/ Lista de Registros
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7.9.4. Pantallas Administracion de Catalogos

Registrar CerrarSesion

MANTENIMIENTO CATALOGOS

Roles Usuario Proveedor Bodega Existencias Material Color Categoria Modelo Marca Articulo Dolar

https://localhost44363/CompraModulo/ViewCompra

lustracion 26 Pantalla principal de administracion de catalogos

MANTENIMIENTO CATALOGOS

Roles Usuario Proveedor Bodega Existencias Material Color Categoria Modelo Marca Articulo Dolar

Buscar

Nombreproveedor Direccién Teléfono Correo Actions
1 Shoes Managua 888888 shoes@example com a
2 ECCO Manogua 888888 eccosexample.com e
3 Caribbean Shoes Managua 888888 cabb@example.com a
4 Test Proveedor Managua 8888 testzexample.com e

lustracién 27 Pantalla para insertar y editar los datos
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7.10. Diccionario de datos Reporte

Maodulo Reporte

Autor: Julio César Aburto Guido Fecha: 08/11/2022

Descripcion: Este mddulo presenta la opcién de generar los reportes correspondientes de ventas,

compras y administracién, en un periodo mensual.

Actores:

El sistema presenta una interfaz con un mend donde estara la opcion de los reportes, luego una

lista que desplegara los distintos reportes generados mes a mes

El sistema pide un Usuario para ingresar.
El sistema muestra el mend de las distintas opciones que ofrece para realizar el sistema.
El usuario da clic sobre la opcién de reportes
El Sistema muestra una lista de los reportes de cada mes.
El usuario puede entrar a cualquier reporte para visualizar los detalles.
En el reporte el sistema especificaré detalles como:
Reporte de Venta:
1. Los detalles de todos los articulos vendidos durante el mes semanay dia.
2. La cantidad de articulos vendidos en el mes, semana y dia.
Reporte de Compra:
1. Los detalles de todos los articulos comprados durante ese mes.
2. La cantidad de articulos comprados en ese lote de compra.
Reporte de Administracion:
1. Los detalles de las compras y ventas realizadas por cada usuario.
2. Las acciones de cada usuario en el sistema como son:
a. Visualizacion de reportes
b. Registro de articulos

c. Registro de devoluciones




7.10.1. Diagramas de caso de uso de Reporte
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Administracion
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Imprimir Reportes
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7.10.2. Diagramas de secuencia de Reporte

Base de
datos

Ingresar usuario-
= 2| usuario se regisora

. Enviar datos usuarin—.—-l

Comprobar datos

bucle

N

Mie =&l usuario realiza una accion
Ingresa al sistema
—————————————— Menu deopoones———--——

Opciones I

Reporte de Compra

Reportes de ventas
Muestra de articulo vendid
Articulo en existencias
Imprimir Reporte
1

licitar datos req.leridt»—l—

Enviar datos

Retorno de datos

-

Muestra reporte decompras

Reporte de
Administracion

——————————————— Imprimir Reporte — — — - - — -

Solicitar datos requerid
Enviar dati
——————————————— Retornos de datos —— - - - ———————— -

Muestra reports de Administracion

—————mm—— Imprimir reporte Administracion - - —

Solicitar datos l»

Enviar Dams

J— |

g
5
i
Fy
i
—
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7.10.3. Diagrama de actividades de Reporte

Venta Administracion

Generar Reporte
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7.10.4. Pantallas de Reporte

INFORMES

Ultima Factura Venta Devoluciones Articulos x Agotarse Factura Filtrada Compra Filtrada Informe Ganancias Informe de Compras Informe de Ventas

lustracion 28 Pantalla Principal Reportes

X

© Seguridad agregada | https//localhost443¢

Sucursal Jinotepe, Carazo +(505) 8888-8888

December 1

Jarwory s

lustracién 29 Pantalla de reporte de Compras



e1/e1/2e22 19/¢@

Para salir de |a pantalla completa, mueva el mouse a la parte superior de |a pantalla o presione la tecla ‘ F11 |

o= C= ==

TS
Informe de Devoluciones
Orden: Mayor cantidad Devolucion
Del 2022-01-01al 2023-01-19
Idventa  NombreUsuario CodigoArticulo NombreArticulo

-] s 2025-01-18T00:00:00 Tenis FuslCore ragresar 2 articulos
20 s 2025-01-18T00:00:00 Tenis FuelCore devolver 2 articulos
2 sa 2023-01-18T00:00:00 Tenis FuelCare test descripcion

4 sa 2023-01-15T00:00:00 Tenis de deporte de lona devalucion de uno de los arficulos
1 s 2023-01-17T00:00:00 Tenis FuslCare dafic uno de los articulos

1 s 2023-01-17T00:00:00 Tenis FuslCore devalver dafiado

7 s 2025-01-19TO0:00:00 Zopato plana de ballet 1

z sa 2023-0119T00:00:00 Bafines con suela con ranuras testr

5 sa 2023-0119T00:00:00 Zopato plano de ballet testest

1 s 2023-01-16T00:00:00 Botas de trobojo Pit Boss tast

2 s 2023-01-15T00:00:00 Tenis FuslCore quitar un orticulo dafados

3 s 2025-01-19T00:00:00 Tenis FuelCore fest

6 sa 2023-01-15T00:00:00 Tenis FuelCare quitar un articulo porque esta dafado
7 sa 2023-0119T00:00:00 Tenis FuelCare 0

9 s 2023-01-19T00:00:00 Tenis FuelCore test

12 s 2023-01-17T00:00:00 Tenis FuslCore articulos dafiodos suela

llustracion 30 Pantalla de reporte Devoluciones
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7.11. Diccionario de Modulo Seguridad

Maodulo de Seguridad

Autor: Julio César Aburto Guido Fecha; 21/06/2022

Descripcion: EI moédulo de seguridad esta encargado de mantener la integridad del sistema, al
igual que los datos dentro del mismo, y mantener un orden con respecto a los inicios de sesion

y llevar el control de todos los usuarios del sistema.

Actores: Administrador de sistema

El sistema presenta una interfaz en la que se muestran todos los usuarios del sistema

1. Crear usuario nuevo
- El sistema presenta la opcidn de crear un usuario nuevo
- El'sistema presenta una ventana donde se puede ingresar los datos de los usuarios
del sistema:
- Cedula
- Nombre
- Apellido
- Direccion
- Teléfono
- Correo
- Uno de los aspectos méas importante en este apartado, es la asignacion del rol que
tiene el usuario.
- Esta muestra la opcion del boton guardar y cancelar
- Una vez presionado el boton de guardar el sistema actualiza los datos
2. Editar Usuario
- Una vez creado el usuario, el sistema presenta la opcion de poder editar un
usuario ya creado, con un boton que presenta una etiqueta.
- Al presionar este boton, se presenta una ventana con los datos del usuario
seleccionado, presentando la opcion de cambiar los datos

- Esta muestra la opcion del boton guardar y cancelar




3. Eliminar un usuario
- El sistema presenta la opcion de dar de baja a un usuario
- Con el bot6n de eliminar, se realiza la accion

- Para actualizar los datos

7.11.1. Diagramas de caso de uso de Seguridad

Editar Usuario Selcciona Usuario Edicion de Datos

Llenado de Datos Asignacion de Rol

Crear Usuario

Eliminar Usuario Selecciona Usuario




7.11.2. Diagramas de secuencia de Seguridad

Crear
M uevo
U=uaric

Editar
U=uaric

Eliminar
Usuario
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Formulario completador

Crear Muewo Usuari
—————— e ——— - Formulario — -
—————————— Asignacion deRol
Rol Asignado
——————————— DatosGuardados — -~~~ — ==~ =~

Guardado de
__________ Cratos
Usuanio
Azignado
- Listade Usuarios—————————— -
Seleccion de Usuarior Blsquedade
—————————— Datosde Usuarior —————————-— Hsuario
Cratos Editados
Guardado
—————————— DatosGuardados ——————————

——————————— Lista de Usuarios
Selecciona Usuano
Selecciona Eliminar

__________ U=uario Eliminado

Borra Usuario
del Sistema




7.11.3. Diagrama de actividades de Seguridad

v
Eliminar

Selecciona Usuario Selecciona Usuario

Llena los Campos Llena los campos v

m
Y
Actualiza
Cancelar

/ o >
=1. .II1
A\ L

——

Guardar
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7.11.4. Pantallas de Seguridad

Bienvenido [

Contrasefia:

Ingr

REGISTRAR NUEVO USUARIO

Cedula NombreUsuario ApellidoUsuario
Cedula NombreUsuario ApellidoUsuario

DireccionUsuario TelefonoUsuario Correo
DireccionUsuario TelefonoUsuario Correo

IdRol Password * Confirme_Password *
Admin v PR ST T 2 2 e N




7.12. Diagrama de clases
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7.13. Base de datos
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8. Conclusiones

Tras el andlisis de la situacion actual del negocio, sus procesos internos y actividades que

se realizan con frecuencia podemos concluir que:

Se identificaron los procesos que actualmente lleva el negocio “Calzado Mi
Favorita”, siendo asi ineficientes e inseguros, ya que el sistema de registro actual
se basa en un método antiguo, el cual es un cuaderno de registro, este esta sujeto
a dafos, perdidas, alteraciones por parte de la persona que registra la informacién,
al igual que para la toma de decision y revision de resultados del negocio, presenta
enormes carencias y perdidas de tiempos. Dando, asi como resultado que la
informacion que se recabo nos brind6 las pautas necesarias para poder determinar
requerimientos del Sistema, sus limites, sus alcances y términos de referencias

necesarios para desarrollar un el sistema propuesto.

Con el lenguaje unificado de modelado UML se logré especificar cada uno de los
subprocesos relacionados al sistema, al igual que la ruta que siguen los mismos,
brindando asi una vista panoramica que permite visualizar la relacion que existe

dentro de los procesos del negocio.

Se disefio la base de datos Microsoft SQL Server Developer 2019, que contiene
los modulos Compra, Venta, Administracion de Existencias, Reportes,
Administracion de Catalogos y Seguridad, que cumpla con las especificaciones

técnicas y con los niveles de normalizacion.

Se disefio la propuesta de la interfaz de usuario del sistema ajustada a las
necesidades del negocio y el funcionamiento de los modulos, utilizando para esta
tarea la herramienta en Visual Studio 2019 Community, para trabajar bajo un
patron de disefio de N capas, con HTML, CSS, JavaScript, C#y ADO.NET.
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Anexos

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

FACULTAD MULTIDISCIPLINARIA DE CARAZO
Departamento de Ciencias, Tecnologia y Salud
Investigacion Aplicada

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
1. Institucion: “Calzado Mi Favorita

2. Persona a Entrevistar: Propietario

3. Objetivo de la Entrevista: Identificar la situacion y contexto actual de los procesos en la

empresa

4. Referencia Técnica y Contextual del Instrumento Metodoldgico

Meétodo: Entrevista.

o &

Técnica: Entrevista semi-estructurada.

Fecha:

a o

Duracion:

@

Lugar:

—h

Nombre del entrevistador: Br. Julio César Aburto Guido

Br. José Jesus Morales Castillo

Cuestionario
- ¢Hace cuanto tiempo existe el negocio?

- ¢Realiza factura por cada venta?
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o ¢Qué tipo de facturas utiliza?
o ¢Qué tipo de problemas se les han presentado al momento de registrar las ventas?
¢Cémo determina usted cuando y por qué dar un descuento?
¢Cuando es que determina que se debe hacer una promocion?
¢Como se realiza el proceso de ventas?
¢ Como realiza el proceso de la compra?
o ¢Qué tipo de proveedores tiene el negocio?
En qué momento determina que es necesario ir a comprar productos
¢Cudl es el proceso de control de existencias de productos?
¢El negocio permite devoluciones?

o ¢Como determina el proceso de devolucion?
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Caminamos contigo
L 4

lustracion 31 Ubicacion del negocio
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lustracion 32 Exploracion del negocio
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lustracion 33 Exploracion del negocio
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lustracion 34 Entrevista a encargada del negocio



lustracion 35 Entrevista a encargada del negocio



