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Resumen ejecutivo

Esta investigacion con enfoque de investigacion accion participativa o descriptiva
se llevé a cabo en las Fincas El porvenir y El Volcan ubicados en la comunidad
Cuspire y Volcan abajo de la Reserva Natural Cerros de Yali ubicadas a 6 km del
municipio de San Sebastian de Yali del Departamento de Jinotega.

El estudio consisti6 en caracterizar las comunidades, la identificacion de los
atractivos turisticos, proponer actividades turisticas de los recursos potenciales y
el disefio de productos turisticos de las fincas con el propdsito de aprovechar el
potencial turistico que posee la Reserva Natural Cerros de Yali. Con este trabajo
se pretende facilitar una herramienta de desarrollo turistico a los pobladores de las
comunidades interesados en desarrollar estos sitios como un destino turistico,
aprovechando los recursos de una manera sostenible ya que estos generaran
empleos a los pobladores, y ayudar a que las comunidades se desarrollen social y
econdémicamente.

Para el disefio de los productos turisticos, se utilizo el procedimiento de productos
turisticos de Esther Lidia Machado Chaviano, adaptado a los recursos que poseen
las comunidades, ya que estos son recursos de tipo natural, cada producto tiene
su localizacion, accesibilidad, como se puede llegar, condiciones del entorno,
necesidad de acondicionamiento, una evaluacion global, fijacibn de precios y se
elaboraron paquetes turisticos que se pueden ofrecer en la comunidad, con sus
respectivos precios y su itinerario, todo esto con el propdsito de que puedan
ser utilizados por los pobladores al momento de empezar a prestar servicios
turisticos.

Para llevar acabo este tema de investigacion se utilizo la revision documental, la
observacion, la aplicacion de entrevistas a informantes claves de la comunidad,
visitas de campo a las comunidades, camara fotografica, memorias USB,
computadoras, etc.
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Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

l. Introduccion

En nuestro pais el turismo sostenible se ha venido desarrollando
paulatinamente, por tal razon se realizo la investigacion en la Reserva Natural
Cerros de Yali en el departamento de Jinotega, ya que es un lugar que posee
un gran potencial turistico que no esta siendo aprovechado en su totalidad.

En el presente documento se desarrollan los conceptos claves para que los
interesados en la actividad turistica puedan concebir, desarrollar y
comercializar los productos turisticos de la Reserva Natural Cerros de Yali.

Este recurso didactico se presenta como una herramienta de acompafiamiento
a la formacion del disefio de productos turisticos de la Reserva.

El desarrollo del turismo sostenible responde a las necesidades de los
turistas y de las comunidades anfitrionas presentes, a la vez que protege y
mejora las oportunidades del futuro. Esta enfocado hacia la gestion de todos
los recursos de manera que satisfagan necesidades econdmicas, sociales, y
gue respeten la integridad cultural y la diversidad biolégica.

Las fincas donde se realizo la propuesta del disefio de productos turisticos no

son lugares turisticos, son lugares donde las personas de las comunidades
estan interesados en trabajar en el desarrollo del turismo rural comunitario
aprovechando los recursos naturales que se encuentran a sus alrededores es
por ello que se proponen actividades que se pueden desarrollar en el lugar
como senderismo, cabalgatas, fogatas, paquetes turisticos con sus respectivos
itinerarios entre otros. Ademas se elaboro el disefio de dos productos turisticos
seleccionando dos recursos potenciales uno de cada finca como es el
ecosistema las golondrinas de la finca el porvenir y el arbol el papayon en la
finca el volcan ya que estos son los mas relevantes e interesantes del lugar.

Los sitios seleccionados se encuentran dentro de la Reserva Natural Cerros de
Yali entre ellos la finca el Porvenir, y comunidad Volcan abajo que son areas
naturales y/o escenarios silvestres, con parajes de singular belleza escénica,
gue ponen en contacto al visitante con la naturaleza. La llegada de turistas en
la reserva es minima, aunque potencializando estos sitios e impulsando una
campafa de publicidad se pueden mejorar las ofertas para desarrollar el
ecoturismo, el turismo rural comunitario, agroturismo etc.
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Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

1.1 Antecedentes

La Reserva Natural Cerros de Yali, se encuentra ubicada en el municipio de
San Sebastian de Yali, departamento de Jinotega. Actualmente la reserva
cuenta con un plan de manejo, elaborado por el Ministerio del Ambiente y los
Recursos Naturales (MARENA), donde se ubicaron los puntos de interés
turistico, y que actividades pueden desarrollarse.

Durante el | semestre del afio 2012, realizamos practicas de profesionalizacién
en la Reserva, investigacidbn que consistio en una iniciativa de desarrollo
turistico, en las comunidades de Cuspire, Volcan Abajo y Canopy Tour La
Brellera, los cuales sirvieron como motivacion a los pobladores y despertaron
el interés de integrarse a actividades eco turisticas.

La investigacion es continuidad del trabajo que se realizo en las préacticas,
donde solo se retoman dos comunidades, Cuspire y Volcan Abajo, de las
cuales seleccionamos la Finca el Porvenir y Finca el Volcan. Los pobladores
de la comunidad tienen interés y estan dispuestos a trabajar en el sector
turismo, ya que estan consientes que con ello tendrdn un mejor desarrollo
socioeconomico.
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Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

1.2 Planteamiento del Problema.

La Reserva Natural Cerros de Yali posee un gran potencial turistico debido a su
belleza paisajistica, diversidad de flora, fauna, cascadas, entre otros aspectos
gue la hacen interesante para los turistas.

Actualmente la Reserva en lo que pertenece al municipio de Yali no hay
desarrollo turistico, no hay ningan tipo de oferta que complemente este
potencial, pero aun asi ha sido visitada por turistas interesados en explorar la
Reserva y subir a explorar el Volcan Yali. Informacion proporcionada por la
poblacion.

Los habitantes de la comunidad y propietarios de las fincas El Porvenir y El
Volcan han demostrado mucho interés en trabajar en el sector turismo, por lo
gue tienen la iniciativa de buscar financiamiento para que se les apruebe un
proyecto turistico y asi ofrecer ciertos tipos de servicios como: senderismo,
hospedaje, alimentos y bebidas, entre otros, pero hasta el momento solo esta
en propuesta.

Al aprovecharse turisticamente, la Reserva Natural Cerros de Yali, seria un
destino muy interesante en el norte de Nicaragua, conocer cada elemento que
esta posee, biodiversidad, belleza paisajistica y sobre todo calidez humana
caracteristica de los nicaraglenses.
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1.3 Preguntas Directrices

¢, Cudl es la caracterizacion de la Reserva Natural Cerros de Yali y las
comunidades Cuspire y Volcan Abajo?

¢ Qué atractivos turisticos se pueden identificar para aprovecharlos en
actividades eco turisticas?

¢, Qué recursos potenciales se seleccionaran para el disefio de productos
turisticos?

M nitro™" professional

frae trial online




Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

1.4 Justificacion

Este trabajo se realiza con el fin de brindar a las comunidades Volcan Abajo y
Cuspire una alternativa para la implementacion del turismo sostenible que
contribuya al desarrollo local.

Ademas se pretende que la poblacion afiance sus conocimientos acerca de
desarrollo sostenible, enfocandose en el aprovechamiento de los recursos
naturales y culturales de sus comunidades.

La investigacion esta enfocada en identificar los recursos potenciales para
realizar actividades eco turisticas mediante la ayuda de la poblacion y de
acuerdo a nuestros conocimientos seleccionar los atractivos naturales de
mayor belleza escénica y de facil accesibilidad existentes y asi proponer el
disefio de productos turisticos, ademas la creacion de sendero, rotulacion,
paquetes turisticos, elaboracion de brochures y tarjetas de presentacion.

La justificacion esta dada en el aprovechamiento, buen uso y respeto de los
recursos naturales, promoviendo el desarrollo del turismo sostenible y que
mas que la creacion de un producto turistico natural, herramienta que se le
esta brindando a la poblacién ya que ellos son los principales involucrados y
beneficiados, los cuales estardn siendo encaminados hacia el desarrollo
sostenible, utilizando sus recursos para satisfacer sus necesidades y la de sus
futuras generaciones.

‘_.
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Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

Il. Objetivos

2.1 Objetivo general

Diseflar productos turisticos de los recursos potenciales en la Reserva Natural
Cerros de Yali, como una herramienta de desarrollo socioeconémico para las
comunidades Cuspire y Volcan Abajo.

2.2 Objetivos especificos

v Caracterizar la Reserva Natural Cerros de Yali y las comunidades
Cuspire y Volcan Abajo.

v'ldentificar atractivos turisticos que se pueden aprovechar en la actividad
turistica.

v" Proponer los recursos potenciales para el disefio del producto turistico
de la finca el Porvenir y El Volcan.
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I1l. Marco tedrico.

En el presente capitulo se plasman los conceptos y definiciones que se
utilizaron para el desarrollo del tema de investigacion.

3.1 Disefio de productos turisticos

Todo disefio de productos turisticos debe ser considerado como un trabajo
artistico, original, con los siguientes objetivos: rentabilidad econémica, social y
ambiental, y la satisfaccién de la demanda. Aro., E. L.-J. (2007)

Para el disefio del producto turistico, se hizo una seleccion de recursos los
cuales son de tipo natural, de acuerdo a esto se identificaron los clientes
potenciales y segmentacion de mercado, se realizo el inventario de recursos
donde es muy importante tener en cuenta el estado actual de los recursos y su
accesibilidad.

El disefio del producto, define el nombre, itinerario, los servicios que se
brindaran, donde ademas se establece el precio.

Posicionamiento, definicion de la estrategia de posicionamiento. Permite
planificar el proceso de insercion del nuevo producto en el mercado.

3.1.1 Producto Turistico

El producto turistico esta constituido por el conjunto de bienes y servicios
gue se ponen a disposicion de los visitantes para su consumo directo,
bienes y servicios que son producidos por diferentes entidades, pero que el
turista lo percibe como uno solo. "....se hace notable que no hay lugar del
planeta que no sea un destino turistico actual o potencial: rios bosques,
costas, montafias, lagos, tundras, desiertos y demas son lugares que los
hombres han buscado para vivir y desarrollar actividades ludicas." M, G.
(1996).

Se entiende que el producto turistico no es igual en todos los lugares o
regiones pero debe contar con ciertas caracteristicas mas 0 menos
comunes que permitan satisfacer las necesidades de los turistas tanto en
su trayecto como en su destino. Tampoco es posible pensar que todos los
destinos tengan absolutamente todos los elementos que mas adelante se
analizan. Clasificacion de los componentes del producto segun sea
orientado:

3.1.2 Orientado hacia el turista: Todas las actividades econémicas
relacionadas con el turismo. Bienes y servicios que son producidos
fundamentalmente para el consumo de los turistas que logran un beneficio
econdmico para sus productores. Estos pueden ser servicios de hospedaje,
alimentacion, guias de turistas, informacion y otros.

Aro., E. L.-J. (2007). Procedimiento para el disefio de un Producto Turistico Integrado en Cuba.

M, G. (1996). Turismo Moderno de Orientacion Ecologica. Colombia.
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3.1.3 Orientado a los residentes: Bienes y servicios que son
producidos principalmente para el uso y consumo de la poblaciéon local,
como puede ser la infraestructura, la seguridad, farmacias y hospitales,
tiendas y muchas otras.

3.1.4 Producto integrado: Es la totalidad de bienes y servicios que el
turista requiere mientras se encuentra lejos de casa, y que en términos
generales es la suma de los bienes y servicios de las dos categorias
anteriormente enunciadas.

3.2 Algunas de las principales necesidades que satisfacen

los productos turisticos son de:
Distraccion, placer, esparcimiento, disfrute del ambiente, la naturaleza y el

paisaje, contacto social, acercamiento a los valores de la historia y a los
atractivos de la cultura y el arte; conocer diferentes formas de vida, disfrutar
espectaculos deportivos y practicar deportes, motivos de religion, intereses
cientificos, busqueda y disfrute de ambientes de tranquilidad y seguridad,
procura de salud fisica y mental, realizar aventuras, hacer negocios, 0
simplemente satisfacer una motivacion de cambio.

3.2.1 Tipos de producto: Desde el punto de vista del consumidor:

3.2.1.1 Atributos fisicos: envase, presentacion, embalaje, disefio,
forma, color, tamafio, volumen, cantidad, gama.

3.2.1.2 Atributos no fisicos: calidad, naturaleza, origen, método,
precio, marca.

3.2.2 Componentes que integran un producto turistico

3.2.2.1 Atractivo: Que sea atrayente al cliente y a las necesidades que
desee suplir, en la cual se le brinden diferentes opciones que le permitan
al mismo escoger la mejor opcion.

3.2.2.2 Facilidades: Que brinde al cliente una serie de facilidades en
tiempos, financiamientos, horarios, lugares, precios, alimentacion,
hospedajes u otros.

3.2.2.3 Acceso: Que los lugares que se visiten contengan formas de
transporte accesibles al cliente.

3.2.2.4 Herencia cultural de un pueblo: Es algo muy importante
siempre y cuando la expectativa del turista sea conocer culturas, lugares
eventos sociales, estilos de vida, etc. Es una importante motivacion para
los turistas.

Aro., E. L.-J. (2007). Procedimiento para el disefio de un Producto Turistico Int
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3.2.2.5 Demanda: Se define como la cantidad y calidad de bienes y
servicios que pueden ser adquiridos en los diferentes precios del mercado por
un consumidor (demanda individual) o por el conjunto de consumidores
(demanda total o de mercado), en un momento determinado.

3.2.2.6 Oferta: Aquella cantidad de bienes o servicios que los productores
estan dispuestos a vender a los distintos precios del mercado. (Mankiw, G.)

3.3 Clientes Potenciales: Son aquellos (personas, empresas u
organizaciones) que no le realizan compras a la empresa en la actualidad pero
gue son visualizados como posibles clientes en el futuro porque tienen la
disposicion necesaria, el poder de compra y la autoridad para comprar.

3.4 Paquete Turistico

Producto que se comercializa de forma Unica y que contiene dos o0 mas
servicios de caracter turistico (alojamiento, manutencion y transporte), por el
gue se abona un precio, dentro del cual el consumidor no es capaz de
establecer un precio individual para cada servicio que se le presta.

Segun otra definicion de Paquete Turistico es el conjunto de dos o mas
servicios, que puede ser adquirido por un cliente individual o grupal (sin
importar el nimero de personas). Normalmente incluye el alojamiento y una
combinaciéon de otros elementos, tales como traslados, comidas, excursiones
locales, etc. (Rainforest Alliance, 2002).

3.5 Excursiones

Una excursién es un recorrido o travesia, generalmente a pie, que tiene uno o
més fines, que pueden ser: cientificos, culturales, deportivos, educativos,
militares, recreativos o turisticos con fines recreativos y deportivos a zonas
naturales o rurales se le conoce como excursionismo. La persona aficionada a
estas actividades se le conoce como excursionista.
Se conoce también como excursionistas a quienes realizan recorridos turisticos
y culturales. (Alcantara, P. d.)

3.6 Centro turistico
Son lugares que por sus atractivos particulares, por sus medios de
comunicaciéon equipamiento son objeto de demanda turistica.

3.7 Reserva Natural o Reserva Ecologica

Es un area protegida de importancia para la vida silvestre, flora o fauna, o con
rasgos geoldgicos de especial interés que es protegida y manejada por el
hombre, con fines de conservacion y de proveer oportunidades de investigacion
y de educacion.

Mankiw, G. Principios de Economia.
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Las reservas naturales son designadas por instituciones gubernamentales en
algunos paises, o por organizaciones sin fines de lucro o instituciones
investigadoras de diversos paises independientemente de los gobiernos. Se las
divide en diversas categorias segun el grado de proteccién otorgado por las
leyes locales. (M.A, 2011)

3.8 Belleza escénica

La belleza escénica se refiere a la apreciacion de las formas, Figuras, colores y
hasta olores que tiene los sitios naturales, que puede ser; montafas, pefiascos,
arroyos, rios, lagunas, cafadas, barrancas, cascadas, etc. Asi como la
apreciacion de las distintas plantas y animales que se pueden encontrar en
esos sitios de grandes diversidades biologicas.

Este servicio ambiental es muy importante que aunque responde a las
necesidades de recreacion, es parte fundamental en la vida del hombre, ya que
la recreacion es necesaria para su salud mental y fisica. El tener bosques en
buen estado fisico y sanitario, permite a las personas a tener contacto directo
con la naturaleza. Disfrutar de un rio limpio, tomar agua de un manantial o
caminar por el bosque es una experiencia que muy pocas personas tienen la
oportunidad de llevar a cabo.

3.9 Cerro

Es una eminencia del terreno que, en general, no supera los 100 metros desde
la base hasta lacima. Sin embargo, en algunos paises de Sudaméricay
en México se nombran como cerros algunos picos que incluso superan los
3000 m de altitud.

3.10 Montafa

Es una eminencia topografica (es decir, una elevacion natural del terreno)
superior a 700 m respecto a su base. Las montafias se agrupan, a excepcion
de los volcanes, en cordilleras o sierras.

3.11 Bosque nuboso

Es generalmente un bosque hdamedo montano tropical o subtropical , que se
caracteriza por una alta concentracion de niebla superficial, usualmente a nivel
de la canopea. Los bosques nubosos se agrupan dentro de la denominada
Pluvioselva.

3.12 Bosques mixtos o de pino encino

Se caracterizan por tener una diversidad de especies arboreas relativamente
baja, pero una enorme diversidad vegetal en los estratos herbaceo y arbustivo.
La caracteristica de este ecosistema es la presencia de arboles altos de
diversos tipos de coniferas. Las especies dominantes de este tipo de
ecosistema son los pinos, que también son las plantas pionera™ =~~~ "'~ "~ -
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ecosistemas sufren algun tipo de dafo. Estos ecosistemas ocurren en zonas de
climas estacionales con inviernos frios y lluvias escasas, mientras que los
veranos son calidos y humedos. Se encuentran por encima de los 2000 metros
sobre el nivel del mar.

3.13 Bosque latifoliado

Comunidad de arboles propio de los climas calidos y humedos, templados y
frios; éstos bosques se caracterizan por la presencia de especies de las
familias y géneros del tipo Angiospermas; es decir, arboles de hoja ancha como
caoba, cedro, hormigo, granadillo, barba de jolote, redondo, nogal, maria,
pochote, san Juan, etc. y son las plantas superiores del reino vegetal, con sus
semillas dentro de un ovario, la conduccion de los liquidos se realiza a través
de vasos.

3.14 Rutas de vuelo migratorio

Las rutas de vuelo migratorio de las aves son grupos de trayectorias
predominantes que siguen las aves en su migracion, que suelen seguir un
patrén caracteristico para cada region, determinado por las caracteristicas
geograficas. Las aves terrestres suelen realizar sus migraciones mayormente
sobre los continentes e islas y van contorneandolos evitando cruzar sectores
marinos muy amplios. Las aves acuéticas, costeras y marinas prefieren rutas a
lo largo de los rios, las costas o sobre los océanos aunque también pueden
atravesar territorios continentales.

3.15 Especies en peligro de extincion

Una especie se considera en peligro de extincion, sea vegetal o animal, cuando
todos los miembros vivos de dicho taxdn estan en peligro de desaparecer. Esto
se puede deber tanto a la depredacién directa sobre la especie como a la
desaparicién de un recurso del cual depende su vida, tanto por la accién del
hombre, debido a cambios en el habitat, producto de hechos fortuitos (como
desastres naturales) o por cambios graduales del clima.

3.16 Corredor bioldgico
Se denomina corredor bioldgico al area que es utilizada para realizar una

regeneracion o recuperacion mediante procesos bioldgicos de las zonas de
amortiguamiento de las grandes extensiones de bosques existentes y que han
sido degradados a causa de la deforestacion irracional de las extensas
coberturas boscosas que en siglos anteriores se encontraban en su plenitud
maxima con un ecosistema sustentable y un habitat compuesto de gran
variedad de fauna y flora, pero que a causa de los efectos antropogénicos
(causados por el hombre) estos bosques junto con todas las especies que
habitan en ella han desaparecido casi en su totalidad.

M.A, H. (2011). Serie de Ciencias Forestales y del Ambiente.
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3.17 Zona de uso sostenible

Se entiende por zona de usos sostenible un espacio de territorio dentro del
area protegida que comprende éarea de produccién agricola con manejo
sostenible.

3.18 Biodiversidad

Biodiversidad o diversidad biolégica es, segun el Convenio Internacional sobre
la Diversidad Bioldgica, el término por el que se hace referencia a la amplia
variedad de seres vivos sobre la Tierra y los patrones naturales que la
conforman, resultado de miles de millones de afios de evolucibn segun
procesos naturales y también de la influencia creciente de las actividades del
ser humano. La biodiversidad comprende igualmente la variedad de
ecosistemas y las diferencias genéticas dentro de cada especie que permiten la
combinacion de multiples formas de vida, y cuyas mutuas interacciones con el
resto del entorno fundamentan el sustento de la vida sobre el planeta. (Piera,
1997)

3.18.1 Recursos Naturales

Son aquellos bienes materiales y servicios que proporciona la naturaleza sin
alteracion por parte del ser humano; y que son valiosos para las sociedades
humanas por contribuir a su bienestar y desarrollo de manera directa (materias
primas, minerales, alimentos) o indirecta (servicios ecoldgicos). (Brian, 1997)

3.18.2 Fauna

El concepto de fauna, se refiere al conjunto de animales en sus diferentes
clasificaciones, como mamiferos, reptiles, aves, etc. Para el conocimiento de la
fauna, se parte del conocimiento taxonémico y de la distribucion de las
especies en los tres ambientes de vida terrestre, aguas continentales y aéreo.

3.18.3 Flora

La flora es el conjunto de especies vegetales que pueblan un territorio o una
region geografica, consideradas desde el punto de vista sistemético. La flora
sera rica o pobre segun que la region geografica considerada posea muchas
especies vegetales o escaso numero de ellas.

3.19 Sendero
Un sendero constituye una categoria viaria, es decir un tipo de camino. Segun

el diccionario es sin6nimo de senda, “un camino estrecho, generalmente
formado a fuerza de pasar por él personas y animales”.La palabra sendero
también es utilizada para referirse a un itinerario de senderismo sefializado.

Brian, A. (1997). Recursos Naturales, Regimen Espafiol y Comparado. . Espafia.

Piera, F. M. (1997). Apuntes sobre Biodiversidad y Conservacion de Insectos.
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Esta acepcion esta directamente vinculada a la tipologia de itinerarios derivada
de los “Sentiers de Grande Randonnée” franceses, que se conocen como:

=» Senderos de Gran Recorrido.

=» Senderos de Pequefio Recorrido.
=» Senderos Locales.

=» Senderos Urbanos.

Es un pequefio camino o huella que permite recorrer con facilidad un area
determinada
3.19.1 Los senderos cumplen varias funciones, tales como:

* Servir de acceso y paseo para los visitantes.
» Ser un medio para el desarrollo de actividades educativas.

« Servir para los propésitos administrativos del area protegida.
3.19.2 Sendero interpretativo

Son relativamente cortos y se localizan cerca de las instalaciones de uso
intensivo del espacio natural protegido, como son los centros de visitantes y las
areas para acampar. Su objetivo es mostrar la flora, fauna y otros valores
naturales del area de una manera atractiva para los visitantes.

3.19.3 Se identifican tres tipos o0 modalidades de utilizaciéon de

los senderos interpretativos, a continuaciéon se detallan:

Guiados
Auto guiado

Mixtos

3.19.3.1 Senderos guiados

Sendero que tiene caracteristicas que requiere que los visitantes vayan
acompafiados para poder percibir y disfrutar de todo lo que el sendero ofrece.
Con el proposito de que los guias sean una estrategia para poder aprovechar la
experiencia de los pobladores locales y generar asi un ingreso econémico para
la comunidad.

3.19.3.2 Senderos auto guiados

Son aquellos que pueden ser recorridos sin guia, pero con el apoyo de
sefales, carteles o folletos que ayudan a interpretar los atractivos que presenta
el lugar.
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3.19.3.3 Senderos mixtos.
El sendero esta equipado con medios de informacién y ademas es guiado por
guias intérpretes de los atractivos del sitio.

3.20 Tipos de recorrido:

3.20.1 Sendero tipo circuito

Recorrido donde el inicio y final coincide en la misma zona.

3.20.2 Sendero multicircuito

De un sendero principal, se desprenden otros senderos, con diferentes niveles
de dificultad, distancia, duracion y atractivos lo que permite diversificar el area
de uso.

3.20.3 Sendero lineal o abierto

Recorrido con inicio y final en diferente zona.

3.21 Atractivo turistico

Un atractivo es un bien tangible o intangible que provoca una motivacién de
visitacion por parte de la demanda (visitantes). Una microempresa tendra
mayor oportunidad de éxito en el sector turistico cuanto més original y auténtico
sea el atractivo que desea poner en valor. Son el conjunto de lugares, bienes
costumbres y acontecimientos que por sus caracteristicas, propias o de
ubicacion en un contexto, atraen el interés del visitante.

3.21.1 Categorizacion de atractivos turisticos.

3.21.1.1 Atractivos Principales: Son aquellos que tienen mayor
reconocimiento fuera de nuestro territorio y que ya son visitados por turistas
nacionales o extranjeros, tienen suficiente fuerza para atraer a los visitantes
independientemente de los servicios existentes en el territorio. (Francisco
Nufez, et, al, 2007).

3.21.1.2 Atractivos Subordinados: Son aquellos sitios o aspectos de
interés que aun no son conocidos, pero que tienen una fuerza de traccion muy
singular en nuestro territorio. Sirven como un complemento a los atractivos
principales para hacer mas variada la oferta y por lo tanto mas interesante para
el turista, se les conoce también como atractivos complementarios. (Francisco
Nufez, al, 2007).

3.21.1.3 Atractivos Periféricos: Son los que tiene que ver con la relacion
entre el turista y nuestra comunidad, se trata de la calidez humana con que les
atendemos, de las experiencias y vivencias compartidas, de las acciones y
detalles que hacen que el proximo motivo de visita del turista a nuestra
comunidad sea la familia. (Francisco Nufiez, et, al, 2007).
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3.22 Recursos Turisticos:

Cualquier elemento natural, actividad humana o producto antropoldgico que
pueda motivar el desplazamiento con el movil esencial de la curiosidad o la
posibilidad de realizar una actividad fisica o intelectual.

Se pueden clasificar en recursos naturales de interés turistico, recursos
culturales de iteres turistico, recursos turisticos creados por el hombre y
recursos historicos y monumentales

3.22.1 Recursos Naturales de Interés Turistico.

Son todos aquellos espacios con caracteristicas muy representativas del
municipio, que son en si motivos suficientes de emprender un viaje y que son
parte del patrimonio turistico municipal, tales como: Reservas Naturales,
Parques Municipales, Paisajes, Flora y Fauna, Condiciones Climéticas, Mares,
Rios, Lagunas, Esteros, Cascadas, Ojos de Agua, Manantiales, Montafas,
Miradores, entre otros.

3.22.2 Recursos Culturales de interés Turistico.

Se consideran las diferentes expresiones culturales tangibles e intangibles del
Municipio, desde épocas ancestrales tales como: lugares arqueoldgicos,
paleontologicos, sitios histéricos y religiosos, productos artesanales,
monumentos, curiosidades, lugares para visita guiada, asi como atracciones y
manifestaciones tradicionales, costumbres tipicas, gastronomia, folklore,
historia, costumbres, entre otras.

3.22.3 Recursos Turisticos creados por el hombre.

Producto de la constante evolucion de la demanda turistica, provocada por
nuevas motivaciones, se diferencia de las dos agrupaciones anteriores, una
tercera agrupacion que distingue aquellos recursos turisticos creados por el
hombre en épocas contemporaneas, como monumentos, fabricas, industrias,
tecnologia, obras de ingenieria, parques teméticos, arte, cine, entre otros.

3.22.4 Recursos histéricos y monumentales

Construcciones de valor artistico e historico, de los pueblos, como: ciudades,
edificios, arquitectura local, arqueoldgica, sitios o rutas con significado especial
(religioso, simbdlico, historico, etc.).

3.23 Arte

El arte (del lat. ars, artis, y este calco del gr. t€xvn) es entendido generalmente
como cualquier actividad o producto realizado por el ser humano con una
finalidad estética o comunicativa, a través del cual se
expresan ideas, emociones 0, en general, una vision del mundo, mediante
diversos recursos, como los plasticos, linglisticos, sonoros o mixtos.
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3.24 Recreacion

El concepto de recreacién se entiende si pensamos que desde el principio,
hombres y mujeres han estado sujetos a diversos tipos de presiones que con el
tiempo crean cansancio y por ende, desanimo. Es por ello que las personas
han buscado maneras de escapar de las presiones del diario vivir y darse
espacios en los que puedan descansar y disfrutar

3.25 Jerarquizacioén de los Recursos Turisticos:

La jerarquizacion de los recursos turisticos se hace en base a una valoracion
critica de cada uno y se establecen categorias de recursos entre 1 y 5, segun
los siguientes criterios:

3.25.1 Jerarquia 5: Recursos con rasgos excepcionales, de interés y valor
mundial, de gran significacion para el mercado turistico internacional, capaz por
si solo de atraer un flujo importante de visitantes.

3.25.2 Jerarquia 4: Recurso excepcional representativo en la region
centroamericana, capaz de atraer turistas nacionales o extranjeros, ya sea por
si solo 0 en conjunto con otros recursos contiguos y aptos para aprovecharse a
corto y mediano plazo.

3.25.3 Jerarquia 3: Recurso con algin rasgo llamativo, de
representatividad nacional, capaz de interesar al visitante de larga distancia
gue hubiesen llegado a la zona por otras motivaciones turisticas.

3.25.4 Jerarquia 2: Recurso de representatividad nacional, capaz de atraer
a turistas locales, nacionales o de regiones proximas, apto para aprovecharse
a corto plazo.

3.25.5 Jerarquia 1: Recurso de interés local, sin atractivos suficientes para
incluirlos en alguna de las categorias anteriores pero que juega un papel
complementario, diversificando y potenciando a otros recursos.

Fuente: Cartilla 3 Manual De Campo Del Proceso Metodoldgico De La Planificacién Turistica
Municipal.
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IV. Metodologia

A continuacion se describe paso a paso, de que manera y como se llevo a
cabo la investigacion.

4.1 Area de estudio:

El estudio se desarrollo en las fincas El Porvenir y Volcan Abajo ubicadas en
la Reserva Natural Cerros de Yali del municipio de san Sebastian de Yali.

El tipo de investigacién sera descriptivo con enfoque cualitativo.

4.2 Universo, poblacion y muestra:

El universo estd compuesta por la Reserva Natural Cerros de Yali,
determinando a las comunidades Volcan Abajo y Cuspire como poblacién y
como muestra del estudio seleccionamos las dos fincas: El Porvenir y el
Volcan.

4.3 Técnica:

Las técnicas que se implementaron fueron la observacion y revision
documental.

4.4 Instrumentos de recoleccién de datos:

Los instrumentos utilizados fueron observacion imagenes fotogréaficas guia de
entrevistas a informantes claves de la comunidad.

4.5 Herramientas:
Se hizo uso de diferentes herramientas: computadoras, camaras fotograficas,
cuadernos de campo, GPS, memorias USB.

4.6 La investigacion se realizo mediante diferentes fases:

4.6.1 Primera fase de fundamentacion cientifica, la cual consiste
en la definicion y explicacion conceptual de diversos términos a utilizar en el
trabajo.

4.6.2 La segunda fase de observacion, mediante las visitas a la Finca
el Porvenir y Finca el Volcan se levanto la informacién.

4.6.3 La tercera fase seleccion de la muestra, sitios que posean
potencial turistico y de facil accesibilidad entre los que se encuentran Finca el
Porvenir y Finca el Volcan.

4.6.4 La cuarta fase de recoleccion de datos, para la realizacion de
esta investigacion se utilizaron las siguientes herramientas:
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v

v
v
v

Informacion proporcionada por la alcaldia ( plan de manejo del area
protegida)

Datos recopilados en las comunidades

Internet

Entrevistas a los propietarios de las fincas

4.6.5 La quinta fase analisis de datos, se analizo y proceso la
informacién recopilada, a través de las herramientas utilizadas.
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V. Resultados

En el presente capitulo se muestran los resultados obtenidos de la
investigacion, donde se caracteriza la Reserva Natural Cerros de Yali y las
comunidades seleccionadas, e identificacion de atractivos turisticos, de los
cuales se seleccionaron dos recursos de tipo natural para el disefio de
productos turisticos.

5.1 Caracterizacion general de la Reserva Natural Cerros de
Yali.

Nombre del area Cerros de Yali

Ubicacion Municipio de Yali San Rafael del
Norte y la concordia.

Categoria de manejo declarada Area Natural Protegida de Interés
Nacional

Extension 5,073 Has.

Rango de altitud De los 1,100 a los 1,700 msnm.

Mapas topogréaficos Hoja San Rafael del Norte 2955 |

Decreto creador. Decreto # 42- 91
Declaracion de Areas Protegidas en
varios Cerros Macizos Montafiosos,
Volcanes y Lagunas del pais en la
Gaceta el 04/Nov./1991

Fuente: Plan de manejo Reserva Natural Cerros de Yali.

La Reserva Natural Cerros de Yali, fue declarada Area Protegida, mediante
Decreto # 42-91, de la Declaracion de las Areas Protegidas de varios Cerros
Macizos Montafiosos, Volcanes y Lagunas del pais, publicado en La Gaceta, el
04 de noviembre de 1991. El nombre de Cerros de Yali se aplica a varias
cumbres vecinas entre las que figuran el llamado "volcan" Yali (1,542 msnm), la
montafia de Cuspire (1,539 msnm), El Columpio o Samaria (1,675 msnm),
Cerro Azul (1,701 msnm), Laguna Verde (1,605 msnm) y La Gloria (1,524
msnm), que en conjunto forman un macizo compacto, inmediatamente al sur y
este de la poblacion de Yali.

Se denomino categoria de Reserva Natural por: cerros mosaicos de
ecosistemas, por poseer bosque nubosos, bosque de pinos mi*~~ f~nnrales
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albergar poblaciones considerables de quetzal, p4jaro campana y pequefios
felinos amenazados (en peligro de extincion). Por formar parte importante de la
ruta migratoria ofreciéndoles lugares de descanso y anidacion.

Esta Area Protegida se encuentra ubicada en el Departamento de Jinotega, y
en un territorio compartido por 3 municipios que son: San Sebastian de Yali,
San Rafael del Norte y La Concordia.

Superficie y porcentaje del Area Protegida por municipio

Departamento | Municipio Superficie del Area Porcentaje del AP por
Protegida por Municipio
Municipio
San Sebastian |2,626.4 51.2 51.2%
de Yali
San Rafael del |2,297.7 44.8 44.8%
Jinotega Norte
La Concordia |202.4 3.9 3.9%
Total 5126.5 100.0 100%

Fuente: Plan de manejo Reserva Natural Cerros de Yali.

Belleza escénicay recreacion

Con respecto a la demanda del servicio ambiental de belleza escénica y
recreativa, los principales usos y/o actividades son caminatas, observacion de
flora y fauna, disfrute de belleza escénica, esparcimiento y recreacion al aire
libre. El aprovechamiento turistico de las bellezas naturales ha ocasionado el
surgimiento del ecoturismo como oportunidad para una comprensién mas
profunda del medio natural. En los ultimos afios se ha dado un auge del
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ecoturismo, ya que muchos turistas buscan alternativas a las vacaciones
tradicionales y una comprension mas profunda del medio natural.

Entre las areas protegidas de Miraflor-Moropotente y el area de Cerros de Yali,
se identific6 un é&rea de conectividad la cual es corredor bioldgico
especificamente para el ave del quetzal, la cual es el objeto de conservacién
del area protegida Cerros de Yali, y por la cual se propone la restauracion de
dicha area. Ademas de ser corredor de otras especies de aves, como el pajaro
rancho, y otras sujetas a futuras investigaciones

5.2 Caracterizacion de la Finca El Porvenir y comunidad
Volcan Abajo.

Finca El Porvenir.

La Finca El Porvenir se encuentra ubicada en el cerro o montafia de Cuspire,
uno de los cerros de la reserva natural cerros de Yali con una altura de (1,539
msnm) se le llama el Porvenir por su riqueza natural.

La finca el porvenir posee un area de 30 manzanas, se encuentra ubicada en
la comunidad Cuspire a 8 kilbmetros del municipio de Yali, a 11 km del
municipio de San Rafael y a 209 km de la ciudad capital Managua. El régimen
de lluvia esta comprendido en los meses de mayo y enero y verano en febrero
a abril. Las caniculas no se encuentran definidas en la zona. La altura sobre el
nivel del mar es de 1396 metros.

Caracteristicas del suelo:
Erosion: baja — media

Textura del suelo: franco arcilloso
Materia organica: abundante

Segun el plan de manejo de los recursos naturales la finca el porvenir se
encuentra ubicada en la micro cuenca Cuspire la cual pertenece a la subcuenta
Yali y esta situada dentro las zonas de uso sostenible y dentro de la zona del
bosque latifoliado.

La zona de conservacion del bosque latifoliado es un espacio dentro del area
protegida que comprende superficies extensas de bosque latifoliado que
permitan la continuidad de los procesos ecoldgicos y biologicos para la
conservacion de especies de flora y fauna que representa un alto valor para la
conservacion del area protegida, en la finca el propietario ha sembrado
alrededor de 1000 arboles.
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La zona de uso sostenible en la finca es un area de produccion agricola con
manejo sostenible.

Por ser areas humanizadas representa una zona donde es posible fomentar
sistemas de produccién sostenible y conservar parches de bosques existentes
en las mismas.

En la finca el Porvenir se encuentran cuatro fuentes de agua las cuales dos son
ojos de agua y dos quebradas la quebrada es utilizada para el riego de cultivo
de hortalizas, la quebrada y los ojos de agua se encuentran protegidas por area
de bosques aunque no se encuentra cercas perimetrales.

El beneficio del café estd a unos 20 metros de la quebrada. Las aguas mieles
son conducidas hacia tres fosas donde se profundizan, esto evita la
contaminacion de las fuente de agua

Se cuenta con otra fosa donde se deposita la pulpa del café y se deja
descomponer por todo el afio, la cual es distribuida en los cultivos de café
como abono organico.

Comunidad Volcéan Abajo

La comunidad el volcan se encuentra ubicada a 6 km del municipio de Yali, a
12 km del municipio de San Rafael y a 210 km de la ciudad capital Managua,
cuenta con 36 viviendas y 106 habitantes aproximadamente. La comunidad
cuenta con servicios basicos como luz eléctrica y agua potable, ademas hay
ojos de agua los cuales se aprovechan para consumo.

El nombre de la comunidad se debe a que esta se encuentra ubicada en las
faldas del volcan Yali que es uno de los cerros de la Reserva Natural Cerros de
Yali.

La comunidad esta compuesta de familias que se dedican a diferentes
actividades agricolas, cada familia posee una pequefia finca, las cuales son
utilizadas para cultivos como son el maiz, frijoles, café, chayas, guayaba
taiwanesa, y algunos arboles frutales como naranja, limén, jocote ciruelo, entre
otros.

Las vias de acceso se encuentran en buen estado, a la comunidad se puede
llegar en vehiculo particular o bien tomar buses que salen desde la ciudad de
Jinotega y Esteli y ademas del municipio de San Sebastian de Yali.

La poblacion tiene acceso a la educacion ya que cuentan con una escuela
llamada Pablo Antonio Cuadra, donde se imparte todo el ciclo de primaria;
también hay una iglesia cristiana donde la religibn predominante es la
evangélica.
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Dentro de las instituciones no gubernamentales que intervienen esta La
Cuculmeca y gubernamentales esta el MARENA (Ministerio del Ambiente y lo
Recursos Naturales) este debido a que la comunidad se encuentra dentro de la
Reserva.

Las situaciones de riesgo a las que puede estar sometida la comunidad, se
encuentran derrumbes y deslaves provenientes del volcan el cerro mas alto de
la comunidad, segun los pobladores en épocas de invierno escuchan sonidos
gue vienen del cerro como bujidos y retumbos.

En la comunidad no hay ningln grupo musical, ni personajes pintorescos, pero
hay jovenes que estan dispuestos a pasar ratos agradables comentando
experiencias y contando chiste.

5.3 Identificacion y propuesta de atractivos para el desarrollo
de la actividad turistica en la finca el Porvenir.

Arte (cuadros de pinturas)

Jardines

Generacion de energia hidroeléctrica
Senderismo

Ecosistemas las golondrinas
Cascadas

Avistamiento de aves

Riqueza de flora

AN NI NI N N N R

v Arte (Cuadros de pintura)

En la finca se encuentran cuadros de pintura
los que la hija mayor del propietario empezé
a pintar, luego la hija menor se interes6é en
hacer lo mismo y realiza diferentes tipos de
pinturas. Ademas la, hija mayor también
realizaba escultura hechas a base de piedra
blanca de rio con textura suave, las imagenes
talladas representan la belleza de la mujer y
algunos animales.

Fig. 1. Tucan.

Las pinturas expresan imagenes de paisajes y animales que se encontraban
en el lugar. Hay pinturas que reflejan cémo les gustaria que fuera la finca en un
futuro. Teniendo en cuenta este potencial que posee la finca se propone a los
propietarios, el acondicionamiento de un espacio, dentro de la misma casa para
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exhibir los cuadros, en la finca se encuentra gran variedad de pinturas las
cuales pueden ser vendidas a los turistas.

v’ Jardines.

La finca el Porvenir se encuentra rodeada de
hermosos jardines, compuestos por diferentes
plantas ornamentales, para una mejor estadia
de los visitantes, se deben mejorar las
condiciones en que se encuentran, algunas
plantas deben ser reubicadas y darles el
mantenimiento necesario como podarlas y
construir cercas de piedra alrededor.

Fig. 2. Cala.

Entre las plantas que se encuentran podemos mencionar las siguientes: lirios,
calas, chinas, rosas de variados colores, mil flores, ala de angel, maracas,
entre otras.

En un punto del jardin se puede construir un kiosco, ya que hay suficiente
espacio, y es un punto interesante para observar ciertas especies de aves que
visitan la finca.

v' Generacion de energia
hidroeléctrica.

Es una energia limpia, amigable con la
naturaleza, que se aprovecha del recurso
natural “agua”, lo que hace que cause
menos impacto ambiental en la Reserva
Natural. La energia eléctrica es generada
dentro de la propiedad, el agua se represa
en una pila de 80 metros cubicos la cual
se abastece por 3 o0jos de agua
posteriormente es conducido a través de A
tubos hacia un pelton. Fig. 3 Planta hidroeléctrica.

El agua que cae en el pelton y la mueve, al mover el pelton estd mueve un
dinamo el que genera la energia eléctrica. Esta es energia limpia y renovable
ademas disminuye los costos en la familia ya que se tiene que pagar por este
servicio. El agua potable de la finca es abastecida por un ojo de agua
permanente es llevada atreves de manguera hasta la casa.
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v" Senderismo.

La finca tiene un gran potencial turistico el cual puede ser aprovechado para
el senderismo. En esta finca se pueden realizar dos senderos.

Sendero N 1:

Esta aventura comienza en la entrada a la
comunidad de Cuspire, a orillas de la
carretera, a partir de este momento
empezamos el sendero, el cual nos
conduce por las plantaciones de café de
comunidades vecinas, en este trayecto se
observan diferentes tipos de aves vy
arboles de gran altura, estan rodeados de
neblina, ya que poco a poco se llega a los
bosques nubosos caracteristicos de la *? >

Reserva. Fig. 4. Sendero.

Este sendero culmina en la casa de habitacion con la exhibicién de pinturas,
recorrido por los jardines, luego nos trasladamos a la presa donde se genera la
energia hidroeléctrica y ver todo el proceso de esta, el sendero tendra un
metro de ancho con trazado lineal y puede acondicionarse con madera que
encontramos en el mismo lugar y en un futuro seguir con el sendero hasta
introducirse en el bosque.

Sendero N 2

Este sendero presta las condiciones de accesibilidad ya que hay una trocha
hasta cierto lugar, en este recorrido se puede aprovechar la interpretacion
ambiental ya que se encuentran algunos arboles de bosques primarios que
tiene su historia y creencias. Durante este sendero se pasa por una quebrada
la cual se puede construir un puente colgante, luego hay plantaciones de
café, maiz y algunos arboles frutales en donde el turista pueda observar y
conocer el procedimiento del cultivo de estas plantaciones. A partir de este
aqui no hay un camino , se disefia un sendero de 1 metro de ancho
acondicionado con piedras a la orilla para que no pierda el camino, sembrar
arboles para que den sombra construir una caseta para descansar, desde
donde se observa el Volcan Yali que es uno de los Cerros mas visitados de la
Reserva Natural Cerros de Yali ya que es donde se concentra la mayor
cantidad de flora y fauna. En la parte del bosque nuboso donde se aproxima a
la cascada y el ecosistema las golondrinas se requiere acondicionar el sedero
con madera del mismo lugar ya que el lugar es en forma de barranco .Crear
otro puente colgante ya que se pasa por otra quebrada y final mente
acondicionar la cueva de las golondrinas haciendo una barrera para que los
turistas puedan estar seguros donde ademas se tendra -~ ~romtt m
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capacidad de carga del lugar, la cantidad de personas que pueden acceder a
estan cueva no debe sobrepasar de tres.

v Ecosistemas las golondrinas

Se les puede encontrar en ambientes muy
distintos tales como terrenos abiertos o
arbolados, sitios poblados o rusticos
pefascos. Algunas especies estan
particularmente adaptadas a los medios
acuaticos, por poseer estas caracteristicas es
gue encontramos estas aves en este lugar.

v"  Cascadas

Posee una altura de 30 metros y pertenece a
un grupo de tres cascadas. La caida de este
no es libre sino que avanza sobre una pared
de piedra inclinada hasta caer, en la parte
inferior se encuentra una poza, donde los
visitantes tendran la oportunidad de darse un
chapuzon en la época mas calurosa del
verano, esta cascada se encuentra rodeada de
diferentes especies de vegetacion como
helechos caracteristicos de la zona favorecidos
por su clima.

v' Riqueza de flora

Nombre comun: Cola de Mono
Familia: Cyatheaceae

Especie: Cyathea arbdrea (L.).Sm.
Uso: artesanal

Amenaza por desaparicion de hébitat

Fig. 6. Cola de Mono.
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Nombre comun: Sauce de Montafia

Familia: Betulaceae

Especie: Carpinus tropicales (Donn. Sm.)
Lundell ssp tropicalis

Uso: Abundante Emblematica de la Reserva, y
propia de la region

Amenaza por desaparicion de habitat

Nombre comun: Ocote

Familia: Pinaceae

Especie: Pinus oocarpa Schiede ex Schitdl.
var. Oocarpaa

Uso: Abundante y Maderable

Amenaza por extraccion sin manejo y plaga
del gorgojo

Fig. 8. Ocote.

Nombre comun:Liquidambar
Familia:Hamamelidaceae
Especie:Liquidambar styraciflua L
Abundante

Uso; Medicinal

Amenaza por desaparicion del habitat
Familia:Fagaceae

Fig. 9. Liquidambar.
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Nombre comun:Roble

Especie:Quercus segoviensis Liebm
Uso:Lefia y maderable

Amenaza por extraccion de lefia y madera

Fig. 10. Roble.

Nombre comun: Cedro de la India o
mundani

Nombre cientifico: Acrocarpus fraxinifolius
Familia botanica: Caesalpiniaceae.

Uso: para sombra en las plantaciones

5.4 Identificacidon y propuesta de atractivos para el desarrollo
de la actividad turistica en la comunidad el volcan.

v' Senderismo

Avistamiento de aves

Juegos extremos

Construccion de cabarfias
Centro de visitante

Servicio de alimentos y bebidas

ASANENENEN

Senderismo

Debido a la gran cantidad de recursos naturales que posee la comunidad el
volcan estos pueden ser aprovechados para el desarrollo de actividades eco
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turisticas de una manera sostenible, que
aporten al desarrollo econdmico de la
comunidad sin alteraciones al entorno natural.

El sendero estard constituido por diferentes
puntos a visitar: las plantaciones de café,
chaya, guayaba taiwanesa, arboles de naranja,
mandarina, jocote ciruelo, plantaciones de
banano y platano, las cuales pueden ser
utilizadas para la realizacion de sendero, donde
el turista puede observar el proceso e
integrarse a las actividades en las épocas de
corte de café y consumir los productos
completamente naturales.

Fig. 12. Arbol El Papayon

El sendero contemplara varios puntos de interés para los visitantes, uno de
ellos sera, donde se encuentra un arbol llamado popularmente por los
pobladores, el papayon, este es muy interesante ya que de un solo tronco,
salen 13 ramificaciones de un ancho considerable, y con una altura de 50
metros aproximadamente. Este arbol es particularmente extrafio, siendo el
Unico encontrado en la zona, segun los pobladores tienen muchos afos desde
su nifiez ellos lo visitaban, el nombre fue asignado por los pobladores, ellos
dicen que fue lo que se les ocurrio, segun ellos el nombre de papayon,
demuestra magnitud.

A orillas de este arbol se construira un juego llamado el bombero, este consiste
en una plataforma de madera con 3 metros de alto, a un lado con escaleray al
otro un tubo de hierro de la misma altura, donde se podran deslizar, este juego
es seguro y lo pueden realizar jovenes y nifios.

La cascada

Nace de un ojo de agua de la reserva es recorrida por una quebrada hasta
formar la caida de agua sobre una formacion rocosa, tiene una altura de 15
metros aproximadamente, su mejor tiempo es el invierno, esta rodeada de
plantaciones de café, diferentes tipos de arboles. Este lugar se puede
acondicionar haciendo una presa para retener el agua para que el turista pueda
darse un chapuzén y refrescarse ,construir algunos
juegos sencillos como escalar la cascada y un cable para deslizarse sobre la
cascada como tipo Canopy.

Para la mejor estadia y seguridad de los visitantes se crearan pequefias
cabafas sencillas alrededor de la cascada.
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Debido a que la finca se encuentra dentro
de la Reserva Natural Cerros de Yali, se
pueden observar diferentes especies de
aves como el quetzal, pajaro campana, la
oropéndola, guardabarranco, etc.

Los senderos se pueden construir dentro de
las plantaciones de café, con un margen de
1Im de ancho, piedras a la orilla y
sefializacion durante todo el recorrido.

2 T ta = "
Fig. 13. Cascada Finca El volcan.

v Avistamiento de aves

La comunidad el volcan, alberga gran diversidad de flora y fauna, lo que
permite la realizacién de actividades eco turisticas como es el avistamiento de
aves las cuales se pueden apreciar al hacer el recorrido por el sendero y al
subir hasta la cima del volcan Yali, donde se aprecian con mayor facilidad ya
gue no esta muy poblado y los pobladores que estan se preocupan por la
conservacion de los recursos.

Nombre Comun: Quetzal.

Nombre Cientifico: Pharomachrus
mocinno.

Familia: Trogonidae.

Es un ave tropical de la familia del trogén que
habita en los bosques humedos de
Centroamérica, y se caracteriza por la
hermosa cola de plumas que posee el
macho. Fig. 14. Quetzal.

Dieta
Se alimenta de frutos, insectos y pequefos vertebrados.

La longitud corporal del Quetzal, tanto del macho como de la hembra, oscila
entre los 35 y los 40 centimetros, pero el macho posee una cola de plumas de
60 centimetros de longitud media aproximada. La hembra, menos vistosa,
carece de cresta y de plumas largas en la cola.
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La época de apareamiento varia segun la zona en la que habita cada grupo de
Quetzales, aunque suele ocurrir durante la estacién de primavera o a principios
de verano.

A actualmente se encuentra en peligro de extincion, principalmente debido a la
caza de plumas.

Nombre Comun: Chachalaca
Nombre Cientifico: Ortalis vetula

Familia: Cracidae

Es un ave de color pardo olivo, con el vientre
y los flancos més claros; la cola es grande y
las alas son cortas; sus patas largas y fuertes
le permiten desplazarse por las ramas con
mucha facilidad.

Dieta Fig. 15. Chachalaca.

Su alimentaciéon es herbivora, compuesta principalmente por brotes, bayas,
frutos y hojas tiernas

Se encuentra en zonas tropicales, bosques de matorrales altos y zonas
semidaridas, asi como en la selva seca Normalmente buscan zonas arboladas
con matorral bajo y proximo a rios a arroyos.

Durante la época de apareamiento el macho emite un sonido profundo y
grueso, después se posa sobre la hembra y de esa forma se efectia la
fecundacion.

Created with

M nitro™ professional

download the free trial online at nitropdf.comsprofe wnal




Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

Nombre Comun: Golondrina
Nombre Cientifico: Hirundo rustica

Familia: Hirundinidae

De silueta inconfundible, estas pequeiias
aves son populares en todo el mundo.
Estan extraordinariamente dotadas para
el vuelo y sorprenden por su velocidad y
resistencia. El plumaje es corto y liso, con
hermosos reflejos metalicos,
generalmente de color azul, negro, blanco
y rojizo. Fig. 16. Golondrina.

Se les puede encontrar en ambientes muy distintas tales como terrenos
abiertos o arbolados, sitios poblados o rustico pefiascos. Algunas especies
estan particularmente adaptadas a los medios acuaticos, para los que estan
mas adaptadas. Ellas frecuentan lagunas, esteros, bafiados, rios, diques y
lagos.

Las golondrinas son netamente insectivoras.
Dieta

Su dieta esta integrada preferentemente por moscas, mosquitos, hormigas
aladas, libélulas y minusculos cole6pteros, es decir, por pequefios insectos
voladores. Solo excluyen de su menu a aquellos pocos que poseen aguijones
venenosos. Dado que se trata de aves muy activas y resistentes, necesitan
comida en abundancia y por eso comen casi permanentemente. Para ello se
valen de su agilidad de vuelo y de su excelentemente desarrollado sentido de
la vista.
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Nombre comun: Guyra campana o pajaro campana
Especie: Procnias nudicollis
Familia: Cotingidae

El macho del pajaro campana es blanco con
zonas desprovistas de plumas en la cara y
garganta que son de color celeste verdoso.
La hembra posee la cabeza cenicienta y el
dorso oliva, con la parte ventral amarillento
estriado. Esta ave cuando joven se asemeja
a la hembra pero con capuchdén negro.
Recién después de tres afios obtiene el _
plumaje de adulto. Fig. 17. Pajaro Campana.

El pajaro campana esta en peligro critico de extincion. En nuestro pais, su
supervivencia esta seriamente comprometida debido a la destruccién de su
hébitat y a la caceria de que es objeto.
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Nombre comun: Oropéndola.

Nombre Cientifico: Oriolusoriolu

La oropéndola es un ave de tamafio similar a un
mirlo, de 22 - 24 cm de longitud, 43 cm de
envergadura y un peso de unos 70 g. El macho
tiene un color amarillo brillante en la cabeza (que
tiene una linea ocular oscura), pero las alas
(excepto dos manchas amarillas en la mufeca)
son negras; la cola es amarilla tiene una franja
terminal negra; el pico es rojizo y las patas
grisaceas. La hembra tiene tonos mas apagados
gue el macho; sus partes superiores son verdosas
y las inferiores blanquecinas y con rayas grises; la
cola y las alas son pardas y el pico de color rojo
sucio. Los juveniles son similares. Fig. 18. Oropéndola.

Habitat

La oropéndola vive ligada a zonas boscosas caducifolias, especialmente en
bosques de ribera y sotos, aunque puede ser observada también en choperas,
jardines, robledales, alcornocales y dehesas y también en zonas de cultivo de
frutales. Es mas abundante en areas donde hay bosques cerrados y zonas
abiertas, desde el nivel del mar a los 1600 m de altitud. Es muy timido y
asustadizo, lo que dificulta su observacion; permanece cuando no come oculta
en follajes tupidos.

Reproduccion:

Es un ave monogama vy territorial y su periodo de cria va de mayo a agosto.
Realiza tan s6lo una puesta, que repone si fracasa. La hembra construye sola
un nido en forma de cesta que suspende de dos ramitas en forma de horquilla,
robles principalmente, con hierbas, lana, cortezas y materias afines, tapizando
su interior con lana, plumas, espigas e incluso papel. La puesta esta formada
por 3 0 4 huevos de color blanco rosado, con salpicaduras oscuras, de 29.5 x
20.5 mm, que son incubados por ambos progenitores, si bien es la hembra
guien mas tiempo dedica a ello. Los pollos nacen con un plumén blanco y son
alimentados por macho y hembra durante unas 2 semanas, cuando abandonan
el nido; contintan bajo la proteccion paterna durante unos dias mas.
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Nombre comun: Guardabarranco

Nombre cientifico: Momutus
momota.

Familia: Momotidae.

Es oficialmente el ave nacional de
Nicaragua.

Mide aproximadamente del pico a la cola 41 cm. y pesa 120 gr. Es un hermoso
pajaro de tintes elegantes en los que predomina el verde -olivaceo, el turquesa
y el rojo oscuro u ocre rojizo. Su plumaje es verde, azul y negro; muy reluciente
y tornasolado. Las plumas de su cabeza forman una corona verde y tiene el
vientre color canela. Su larga cola tiene las timoneras centrales muy alargadas,
desnudas y terminadas en una larga paleta (como un par de Raquetas).
Ademas posee dos adornos sobresalientes fuera de la cola: la corona de un
azul profundo y una o dos gotas negras en la mitad del pecho.

Dieta

El alimento basico de estas aves son las lombrices e insectos, aunque también
suele alimentarse de frutas, pequefios reptiles y lombrices. En algunas
regiones visita comederos en busca de platanos y pan.

Habitat

Habita en los bordes de los bosques humedos, secos o de galeria;, en
barrancos con arboles, bosques secundarios viejos, plantaciones de café,
bananos y areas semi abiertas.
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Especies de aves amenazadas y en peligro de extinciéon que
podemos encontrar en la reserva.

Nombre comun: Chocoyo Frente Naranja
Nombre cientifico: Aratingacanicularis
Familia: Psittacidae

Caracteristicas generales de la especie

Los pericos del género Ara tinga son animales
mas pequefios que las cotorras miden alrededor
de 24 cm y pesan entre 73 a 80 gramos. Su
cuerpo es principalmente verde con una banda
de color naranja en la frente. ElI plumaje en la
parte superior de la cabeza justo después de la
banda naranja tiene una coloracion azul y un
ancho anillo blanco amarillento en el ojo. La
garganta y el pecho son de color verde oliva, sus
principales plumas de vuelo muestran un vivido =

color azul oscuro, su cola larga, puntiaguda y : L Ly
cuadrada es una caracteristica que ayuda a -"-‘ 1
distinguirlos facilmente de las loras y cotorras. Fig. 20. Chocoyo Frente Naranja

Las patas son de un oscuro marrén. Anidan en época de verano y tienen de 2
a 4 crias y se mueven en bandadas de hasta 20 individuos.

Dieta
Se alimentan de frutas y semillas variadas.

Habitat
Se encuentran en bosques secundarios, bordes de bosques, dosel de bosques
caducifolios o perennifolios.

Amenazas
Destruccion y fragmentacion de héabitat. Extraccién de pichones, para comercio
nacional e internacional de mascotas.
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Nombre comun: Tucéan Pico Aquillado
Nombre cientifico: Ramphastossulfuratus
Familia: Ramphastidae

Caracteristicas generales de |la
especie

Es una de las especies mas grandes de
tucanes, con un tamafno de 55 a 60 cm, tiene
un pico que puede llegar a medir hasta un
tercio de la longitud de su cuerpo. Se puede
identificar facilmente por un babero de color
amarillo brillante que va desde las mejillas
hasta cubrir el pecho.

Fig. 21. Tucan.

Tiene un pico que cubre toda la parte frontal de su cabeza, de color verde con
un naranja brillante en la parte media de sus lados, rojo en la punta de la
mandibula superior y azul en la punta de la mandibula inferior. El dorso de la
cabeza, la espalda, las alas y la parte superior de la cola son de color negro, la
parte inferior de la cola rojizo hacia la base. La rabadilla es blanca y sus patas
son azules. Poseen cuatro dedos, dos hacia adelante y dos hacia atras.

Dieta
Se alimentan de frutas, verduras, diferentes tipos de semillas, larvas, pequefios
reptiles y hasta polluelos de otras aves.

Habitat

Se encuentra en las regiones boscosas a lo largo de las bajuras de la region
del Caribe, asi como en areas aledafias al crecimiento secundario.

Amenazas
Destruccion y fragmentacién de su habitat para el comercio
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Juegos extremos

Se propone la construccion de juegos extremos en la comunidad para asi
complementar la oferta de los atractivos y tener diferentes opciones, tomando
en cuenta la edad y capacidad de los turistas al momento de ofertar los
paquetes turisticos.

Construccion de Canopy:

Un puente colgante para acceder a la plataforma
Tres cables

Una plataforma

Equipamiento

Botiquin medico.

Otro pequefio Canopy sera construido en la cascada de forma sencilla y
segura, el cual tendra un pequefio puente colgante con cables de acero y
madera, otro cable de acero, un arnés, un chaleco salva vida, para mayor
seguridad y asi podran hacer Canopy sobre la cascada.

v Construccion de Cabarias

Las cabafias seran construidas de forma sencilla y acorde con el paisaje para
no causar impacto negativo, estas estaran bien equipadas para la estadia
confortable de los visitantes. Tendran lo necesario para satisfacer necesidades
primordiales como bafios, mesa de noche, camas sencillas etc.

En los cuartos se podra albergar desde una persona hasta grupos de mayor
cantidad.

Construir dos cabafias de madera y concreto, zinc y piso de concreto con
literas y mesa de noche; con capacidad para diez personas, ya existe una
cabafia grande y lo Unico que necesita es acondicionamiento.

Reglamento para hospedaje en cabarias

No tirar basura en la habitacion.

Depositar la basura en los lugares destinados para eso.
No fumar dentro de la habitacion.

El uso moderado y racional es el que se debe tener con los muebles de la
cabafia, cuidando de ellos debidamente; todo huésped al salir de la cabafia,
tiene la obligacién de dejar cerradas las ventanas, puertas de entrada, llaves de
agua, apagar luces.

El servicio de hospedaje debera pagarse por adelantado.
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No se permitira a los huéspedes tener en las cabafias ningun tipo de animales
sin la autorizacion de los propietarios.

No nos hacemos responsable por objetos olvidados en las cabafias.

AGRADECEMOS SU ATENCION Y COOPERACION, FELIZ ESTANCIA...
v Centro de visitantes

El centro de visitantes es el primer lugar
gue se Vvisitara, se encuentra en la
entrada de la comunidad a unos 50
metros después de la carretera, frente a
la escuela Pablo Antonio Cuadra.

El centro cuenta con la infraestructura
necesaria y sera equipada con recursos
suficientes para atender al cliente,
ademas contemplara informacién acerca
de la Reserva, los lugares a visitar y que
actividades se van a realizar. Fig. 22. Centro de Visitantes.

Entrada al centro de visitantes.

El lugar esta rodeado de jardines de diferentes plantas ornamentales, donde
los turistas podran comprar y apreciar la belleza floristica de la Comunidad.

Fig. 23. Entrada, centro de visitantes. Fig. 24. Jardines Centro de visitantes.
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Servicio de alimentos y bebidas

El servicio de alimentos y bebidas se ofertara en la comunidad, hasta el
momento se cuenta con un pequefio espacio para el comedor, se considera
necesaria la construccion de una cabafia de madera y paja, el cual sera
acondicionado para una mejor estadia y a si satisfacer las necesidades de los
visitantes.

Para ofrecer este servicio se utilizaran diferentes hortalizas, frutas, verduras,
granos basicos y lacteos producidos en la comunidad.
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5.5 Propuesta y disefio de productos turisticos de los recursos
potenciales como herramienta de desarrollo socioeconémico.

Para llevar a cabo la elaboracion de los productos turisticos en las
comunidades se tomo en cuenta la opinion de las personas de la comunidad ya
gue ellos estan de acuerdo con los instrumentos que se utilizaran en el
desarrollo de la actividad turistica.

Los paquetes turisticos se hacen con el objetivo de que las comunidades lo
tomen en cuenta al momento de empezar con la prestacion de servicios
turisticos y que tengan una idea mas clara de como vender los atractivos
turisticos y asi atraer a los visitantes y la comunidad mejore su calidad de
vida.

En el uso de los recursos naturales se debe tener en cuenta el uso racional y
sostenible ya que el mal aprovechamiento viene a perjudicar causando
impactos negativos en el medio ambiente y el deterioro de los recursos.

A continuacion se presenta el disefio del Producto Turistico, donde
seleccionamos dos recursos potenciales de tipo natural, siendo estos los que
tienen mayor atraccion y son capaces de por si solos atraer visitantes, los
demas recursos seleccionados son el complemento para variar la oferta
turistica.
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Recurso: Ecosistema las Golondrinas
Tipo de Recurso: Natural

1. Identificacion.

Localizacion: El Ecosistema las Golondrinas se encuentra situado en la
finca el porvenir, dentro de la Reserva Natural Cerros de Yali, municipio de San
Sebastian de Yali, departamento de Jinotega.

Cuantificacién: Este recurso natural esta rodeado de maravillosas bellezas
paisajisticas, una majestuosa cascada con una altura aproximada de 30 metros
y ademas diferentes especies de aves, todo esto se puede observar en el
sendero hacia las golondrinas.

2. Accesibilidad y acondicionamiento del mismo.

Como llegar: El acceso al lugar es muy facil, se puede llegar en bus hasta
la entrada a la finca y luego seguir a pie aproximadamente 45 minutos hasta
llegar a la finca el porvenir, en este trayecto se observan plantaciones de café y
diversidad de fauna. Otra manera de llegar es en vehiculo particular 4x4 de
doble traccién, donde no es necesario caminar y solo se recorre el sendero
hacia el ecosistema las golondrinas.

Condiciones del entorno: El Ecosistema las Golondrinas se encuentra en
la Reserva Natural Cerros de Yali, por lo que cuenta con un entorno con
caracteristicas completamente naturales. Toda esta zona se conserva segun lo
establecido en el plan de manejo de la finca el porvenir donde lo primordial es
la conservacion de los recursos.

La comunidad local muestra interés en recibir visitantes, ya que ha habido
personas interesadas en conocer el lugar, por otro lado la convivencia con los
pobladores de la comunidad seria un elemento importante para agregar valor al
producto y asi mostrar la idiosincrasia del buen Nicaraglense.

Necesidad de acondicionamiento: En la finca El Porvenir, no se cuenta
con infraestructura turistica para recibir visitantes, aunque se pueden comprar
alimentos y bebidas las cuales se producen en el lugar.
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3. Valoracioén cualitativa.

Singularidad: La singularidad estd dada principalmente en que es un
atractivo excepcional, donde una cueva con caida de agua es el habitat de una
especie de aves de nuestro pais, las Golondrinas, siendo este Unico en la zona.

Atractivo: Este recurso natural es el atractivo principal de la finca el porvenir;
algunos visitantes se refieren al lugar como algo impresionante ya que las
caracteristicas naturales del entorno ponen en contacto con el medio a los
turistas, lo que hace de la visita algo inolvidable.

Estado de conservacion: Aunque el lugar se encuentra dentro de la
Reserva Natural Cerros de Yali, e independientemente sea area protegida,
siempre existes causas de degradacion del medio como son los desastres
naturales o factores antrépicos y consideramos que para realizar senderos, se
debe respetar la capacidad de carga y tratar de reducir los impactos que
puedan causar las visitas.

4. Evaluacion global.

Evaluacion del recurso: Este recurso estd rodeado de diferentes e
interesantes atractivos, los cuales deben de ser aprovechados para el
desarrollo de turismo rural e incluso cientifico ya que hay una gran variedad de
especies de flora y fauna.

Grado de aprovechamiento: El recurso no esta siendo aprovechado, no
estan explotando todas sus potencialidades. Existen espacios naturales donde
se puede construir infraestructura turistica para recibir visitantes, siempre y
cuando no se altere el entorno.

Potencialidades: Este sitio tiene gran potencial para el desarrollo turistico
por todos los valores naturales que posee, aprovechar cada espacio y tomarlo
como ejemplo d conservacion de la naturaleza.

Es de gran importancia vincular a la poblacion anfitriona y a las comunidades
gue se encuentran alrededor, convirtiéndola en gestora del turismo rural,
respondiendo principalmente a la conservacion.

Prioridades: Una de las prioridades es dar buen uso a los recursos
naturales, acondicionamiento del lugar y ofertar diferentes servicios que
respondan a los intereses de los turistas y que se adapten a las condiciones del
entorno.

Concientizar a la poblacion residente para convertirlos en protagonistas del
desarrollo turistico y ademas contribuyan activamente a su conservacion.
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Recurso: Arbol el Papayon.
Tipo de Recurso: Natural
1. Identificacion

Localizacion: El arbol el Papayon se encuentra situado en la Finca el
Volcan dentro de la Reserva Natural Cerros de Yali del municipio de San
Sebastian de Yali departamento de Jinotega.

Cuantificacion: Este recurso natural estd rodeado de plantaciones de
café, arboles frutales, cultivo de chayas, guayaba taiwanesa y otros recursos
potenciales como cascada flora y fauna.

2. Accesibilidad y acondicionamiento del mismo

Como llegar: El acceso al arbol el Papayon y sus alrededores es muy facil

ya que esta situado en la Reserva Natural Cerros de Yali en una de las fincas
de la comunidad el Volcan. También se puede llegar por la carretera que va de
Esteli hacia Yali a la finca se puede acceder en vehiculo o a pie.

Condiciones del lugar: El arbol el Papayon se encuentra dentro de la
Reserva Natural Cerros de Yali por lo que cuenta con un entorno
completamente natural lo que favorece su atractivo reforzando su ambiente
natural. Toda esta zona es manejada segun el plan de manejo de la Reserva
Natural Cerros de Yali.

La comunidad local muestra interés en acondicionar el lugar para recibir
visitantes ya que ha habido personas interesados en conocer el lugar. Por otro
lado la proximidad de la comunidad puede aprovecharse como un elemento
que le agrega valor al producto al mostrar la cultura de los Nicaragiuenses
como es contar chistes, cantar, hacer fogatas por la noche, etc. actividades
gue forman parte de la vida cotidiana de los Nicaragienses.

Necesidad de acondicionamiento: La Finca el Volcan cuenta con
pequefios espacios que podrian servir para la prestacion de servicios de
hospedaje y alimentos y bebidas, ya que la poblacion esta dispuesta a
acondicionar dichos espacios y aprovecharlos para la actividad turistica,
ademas acondicionar el sendero que conducira al arbol el papayon con
rotulacién e interpretacion ambiental.

" nitro™"

trial

K

yrofessional



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

3. Valoracioén cualitativa

Singularidad: La singularidad esta4 dada principalmente por la historia de
este arbol, ya que este arbol posee una altura de 50 metros aproximadamente
y 13 ramificaciones y segun los pobladores este arbol tiene méas de 80 afios de
existencia, ademas de ser Unico en el lugar estas caracteristicas lo convierten
en un atractivo interesante, su nombre (el Papayon) se debe a la magnitud de
este arbol.

Atractivo: Es un recurso natural y es el punto mas interesante que posee la
finca y en el futuro podria ser el punto mas visitado por los turistas para
conocer su historia y su majestuosidad.

Estado de conservaciodn: Debido a que este arbol es Gnico en la reserva
los pobladores se han dedicado a su conservacion, aunque podria ser afectado
por los desastres naturales ya que esta en la finca que esta en las faldas del
Volcéan Yali y es un cerro de agua que amenaza con derrumbes y deslaves.

4. Evaluacion global

Evaluacion del recurso: El recurso cuenta con importantes atractivos a
su alrededor que podrian ser aprovechados para atraer visitantes interesados
en el turismo de aventura y turismo ambiental.

Grado de aprovechamiento: Este producto no esta siendo aprovechado
en su magnitud, es necesario rescatar y acondicionar este recurso y
aprovecharlo de manera sostenible sin provocar alteraciones al mismo y a sus
alrededores.

Potencialidades: Este arbol posee un gran potencial que podria ser
aprovechado para el desarrollo de la actividad turistica por toda la historia que
encierra y por su valor ambiental y su rareza ya que no es comun en
Nicaragua.

Es muy importante involucrar a la comunidad receptora para que se convierta
en gestora del desarrollo turistico de la finca.

Prioridades: Es necesario hacer un estudio y un plan de medidas para el
mantenimiento de este arbol que garantice el nivel de conservacion de este
recurso turistico.

También es necesario concientizar a la poblacién para que conserven este
patrimonio natural.
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Inventario de Recursos Turisticos

Atractivo Estado actual Accesibilidad
Bueno | Regular | Malo Bueno | Regular | Malo
Finca El Porvenir
Ecosistema las X X
golondrinas
Cuadros de pintura X X
Generacion de X X
energia eléctrica
Senderismo X X
Cascada X X
Flora y fauna X X
Finca El Volcan
Senderismo (Arbol el X X
Papayon)
Cascada X X
Flora y fauna X X
Juegos extremos X
Elaboracion de vinos X X
Cabafias X
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Jerarquizacioén de los Recursos Turisticos

Atractivo Tipo de | Jerarquia Categorizacion
recurso del atractivo
Finca El Porvenir
Ecosistema las | Natural 2 Atractivo
golondrinas Subordinado
Cuadros de pintura | Cultural 1
Generacion de | Creado por el 1
energia eléctrica hombre
Senderismo Natural 1
Cascada Natural 1 Atractivo
Subordinado
Flora y fauna Natural 2 Atractivo
Subordinado
Finca El Volcan
Senderismo  (Arbol | Natural 2 Atractivo
el Papayon) Subordinado
Cascada Natural 1
Flora y fauna Natural 2 Atractivo
subordinado
Juegos extremos Creados por el 1
hombre
Elaboracion de vinos | Creados por el 1
hombre
Cabarnas Creados por el 1

hombre
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Fijacion de precios.

Es importante tener en cuenta la fijacién de precios por servicios turisticos, ya
gue existen valores establecidos por empresas turisticas competidoras y
conocerlos es importante para tener éxito, ofreciendo precios accesibles, un

servicio de calidad y al alcance del consumidor.

Paquetes turisticos

Paquete turistico “Entre brisas y cafetales”

Costo del Paquete C$ 440. Por persona

C$ 400. Grupos de 10 a mas

Incluye

2 dias y una noche

Alojamiento en las cabafas, cuenta con dos cabafas grandes, con servicios
de agua potable y energia eléctrica y un dormitorio con capacidad para 15
personas.

1 almuerzo

1 cena

2 desayunos

Recorrido a los diferentes atractivos turisticos de la comunidad

Informacion turistica

Servicio de guias

Animacion

Tour a caballo
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Costo del paquete turistico (individual).

Costo De Servicios

Precio En Cérdobas

Precio En Délares

Alojamiento en
cabafias

C$150 por persona

$6 por persona

Alquiler de caballos

C$50 por persona

$2 por persona

Alimentacion

Desayuno (2)

C$80 por persona

$3 por persona

Almuerzo

C$60 por persona

$2.5 por persona

Cena

C$40 por persona

$1.5 por persona

Servicio de guias

C$30 por persona

$1.2 por persona

Visita a Finca el
Porvenir

C$30 por persona

$1.2 por persona

Costo Total del
paquete

C$440 por persona

$18 por persona

Precios no incluyen trasporte.
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Costo del paquete turistico (por grupos).

Costo De Servicios

Precio En Coérdobas

Precio En D6lares

Alojamiento en
dormitorios
colectivos

C$110 por persona

$4.6 por persona

Alquiler de caballos

C$50 por persona

$2 por persona

Alimentacion

Desayuno (2)

C$80 por persona

$3 por persona

Almuerzo

C$60 por persona

$2.5 por persona

Cena

C$40 por persona

$1.5 por persona

Servicio de guias

C$ 30 por persona

$1.2 por persona

Visita a finca el
Porvenir

C$30 por persona

$1.2 por persona

Costo Total del
paquete

C3$400 por persona

$16.5 por persona

Precios no incluyen trasporte.
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Detalle de lo que incluye la alimentacion.

Alimentacion

Desayuno

Gallo pinto, cuajada, tortilla y café. C$ 40
Café con leche. C$ 10

Tortilla con cuajada y café C$ 20

Gallo pinto, huevo, malanga y café. C$ 40
Refrescos naturales. C$ 12

Café C$5

Frutas de temporada, naranja, banano, jocote ciruelo, guayaba.

Almuerzo
Sopa de gallina india C$ 60
Bistec de res, arroz, ensalada fresco, tortilla. C$ 60

Pollo, arroz, ensalada, tostones y fresco C$ 60

Cena
Gallo pinto, huevo, cuajada, tortilla, café. C$ 40

Chaya y malanga cocida, cuajada, café, C$ 25.
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Actividades y recorrido del paquete turistico de la comunidad
Volcéan Abajo y Finca el Porvenir.

Comunidad Actividades a Tiempo | Accesibilidad | Observaciones
a visitar realizar
Visita al Este tour se
ecosistema las realizara en la
golondrinas y la zona rural del
cascada. municipio de
san Sebastian
Exposicion de | 1 Dia de Yali, en las
cuadros de comunidades de
pintura. Cuspire y
Recorrido  en Buena volcan  abajo,
CUSDi los jardines. que _ incluye
uspire atractivos
Finca El Explicacién del naturales,
Porvenir proceso de culturales y
generacion de creados por el
energia hombre.
hidroeléctrica.
Esta es una
Senderismo. propuesta  de
turismo rural
Observacion de comunitario,
flora y fauna. donde el
visitante podra
estar en
contacto directo
con la con
naturaleza e
interactuar con
las personas de
la comunidad.
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Volcan
Abajo

Finca El
Volcan

Avistamiento de
aves

Senderismo
(Arbol
Papayon)

Tour a caballo

Visita e
integracion de
los turistas a las
plantaciones de
chaya, guayaba
y café.

Participacion en
el corte de
café.

Actividades
culturales
(chistes, fogata,
cuentos, etc.)

2 Dias

Buena

Created with

i nit

PDF’
ro

free trial online

professiona



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

[tinerario

Actividades

Hora
Primer dia

8:00 am Bienvenida y recibimiento de los turistas en el centro de visitantes de
la comunidad el Volcén.

8:15 am Oferta de las diferentes actividades sugeridas a realizar por la
mafnana.

9:00 am Desayuno en el centro de visitantes.

10:00 am Inicio del tour en la comunidad a caballo o a pie.

12:00 pm Almuerzo.

2:00 pm Visita a la cascada y juegos.

6:00 pm Cena.

7:00 pm Fogata para grupos grandes con actividades culturales.
Segundo dia

7:00 am Desayuno en la comunidad el volcan

7:30 am Visita a la finca el Porvenir.

8:30 am Proceso de generacion de energia hidroeléctrica.

8:30 am Visita al ecosistema las golondrinas y cascada.
Finalmente si el turista lo desea puede visitar EI Canopy Tour La
Brellera (no incluido en el paquete).
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Recomendaciones para el Tour

Repelente para los insectos.
Binoculares.

Lentes para el sol.

Céamara fotogréfica.

Abrigo, suéter.

Una botella con agua.

Zapatos de campo, botas cerradas.

Impermeable en época de invierno.
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Segmentacion

Esta dirigida a las diferentes motivaciones que tiene el turista, realizando un
desplazamiento con interés de conocer los atractivos turisticos naturales y
permite una mejor atencion al cliente y a la posibilidad de elaborar un paquete
turistico personalizado y con un precio competitivo (Anthros, 2004).

La segmentacion del mercado sobre los que se haran los mayores esfuerzos
para atraer a los turistas son los siguientes:

Clientes individuales o en grupo de ingresos medios.

Clientes familiares, se espera captar el segmento familiar de turista nacional y
extranjero de ingresos medios, altos, interesados en compartir la vivencia del
turismo rural comunitario, turismo de aventura y agroturismo que ofrece el
lugar.

Segmentos turisticos

Turismo de Agroturismo
aventura
Segmentos
turisticos
Turismo " , Turismo de
historico naturaleza
cultural

Turismo rural
comunitario

Fuente: Organizacion mundial del turismo (OMT).
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Clientes potenciales

Teniendo en cuenta que la demanda de turismo alternativo ha venido creciendo
en los ultimos afios, se disefio un producto natural, en la Reserva Natural

Cerros de Yali, el cual satisface las necesidades de dicha demanda.

Con las diferentes segmentaciones de turismo se pretende captar futuros

clientes para el desarrollo de esta actividad

Despliegue de clientes. Se definieron los segmentos de mercados a los cuales

podria ser lanzado el producto, a partir de las motivaciones de viajes.

Personas Turistas
particulares extranjeros

N\ e

Clientes
potenciales

o

Estudiantes

universitarios

Familias

Fuente: Ivan Thompson. (Tipos de clientes).
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Posicionamiento:

Para el lanzamiento del producto al mercado, se trabajara con INTUR, (Instituto
Nicaragliense De Turismo), Alcaldia del Municipio De San Sebastian De Yali,
para la insercion del producto se utlizaran redes sociales como correo
electrénico y Facebook.

Definicién de Estrategias.

Canales de promocion: Se trabajara con Tour Operadoras, Agencias de
Viajes y Universidades, donde lo podra adquirir cualquier interesado en turismo
alternativo.

Para complementar el disefio de productos turisticos se elaboraron propuestas
de disefio de material publicitario como tarjetas de presentacién, brochures,
sefializacion turistica, que servira en el uso de senderos y conocer la distancia
de un lugar a otro.

Rotulos: Todos los rétulos deben cumplir con las normas para rotulacion en
areas protegidas expresadas en la Gaceta 2007, donde se establecen los
colores de pintura y los materiales que deben utilizarse, los cuales deben ser
de madera, color café y letras amarillas.

Sefalizacion Turistica: Para guiar al turista a que conozca la existencia
de los atractivos que posee la Reserva Natural Cerros de Yali.

Utilizacion de material publicitario: brochures y volantes, como medio
impreso para dar a conocer la oferta turistica.
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Rotulacion y sefializacion en la finca Volcan Abajo.

Reserva Natural Cerros de Yali
Comunidad Volcan Abajo

Cascada 100

Sendero El

Papayon
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Rotulacion y sefalizacion en la finca EI Porvenir

Reserva Natural Cerros de Yali

Finca El Porvenir. —)

Sendero las

Golondrinas

Created with

M nitro™" professional

download the free trial online at nitropdf.comsprofessional



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

Created with

M nitro™ professional

download the free trial online at nitropdf.comsprofessional



Seminario de Graduacion para optar al Titulo de Licenciatura en Turismo Sostenible.

Reserva Natural Cervos Ubicacion Geogrifica

de Yali

La comunidad el volcan se en-
cuentra ubicada a 6 km del
Simplemente ... natuvaleza wmunicipio de Yali, a 12 km del
municipio de San Rafael y a

210 km de la ciudad capital
Jinotega, Nicaragua

Volcdn Abajo

La comunidad volcan abajo te
ofrece una experiencia cercana
de convivencia con (b naturale-
za, observacion de diferentes es-

pecies de aves, vistas panorami-

cas maravillosas y sobre todo su Hermosa variedad de flora y
gente los cuales te recibivdn con fauna que encontramos en (a
la amabilidad y el carisma que comunidad el volcan, las cuales
caracleriza a los Nicaragiien- te cautivaran en tu visita.

ses.
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VI. Conclusiones

Con la investigacion realizada en la comunidad Volcan Abajo y Finca el
Porvenir, de la Reserva Natural Cerros de Yali, podemos concluir que los sitios
identificados y propuestos poseen un gran potencial turistico, estos presentan
escenarios ideales, belleza paisajistica, diversidad de flora y fauna, los cuales
pueden ser aprovechados para el desarrollo de la actividad turistica siempre y
cuando sea de una manera sostenible, sin alterar el medio ambiente tratando
siempre de conservar los espacios naturales con los que cuentan.

Se logro proponer actividades turisticas de los recursos potenciales que se
encuentran en las fincas de las comunidades para que sean utilizadas al
momento de empezar a prestar el servicio turistico en la comunidad.

Se diseflaron productos turisticos en la comunidad para que sirvan de
herramienta a los propietarios de las fincas ya que ellos conocen poco acerca
de como funciona la actividad turistica, por lo cual se establecieron precios por
los paquetes completos y por actividades especificas que incluyen los
paquetes, siendo esto otra manera de mejorar su calidad de vida atrayendo
nuevas oportunidades de desarrollo socioeconémico.

Se elaboraron propuestas de material publicitario que pueden ser utilizados al
momento de prestar servicios turisticos, ya que todo es todo es necesario para
el desarrollo de dicha actividad.
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VIl. Recomendaciones

e Que los interesados en trabajar con el sector turismo aprovechen los
recursos naturales de una manera sostenible al momento de realizar
actividades eco turisticas.

e Realizar actividades agroecoldgicas y culturales con la participacion de
hombres, mujeres y jovenes.

e Los propietarios de las fincas deben colocar cestos para depositar la
basura.

e Manejar los desechos sélidos de manera que se pueda reciclar, reusar y
sobre todo reducirlos.

e Involucrar a demas pobladores interesados en trabajar en el sector
turistico.

e La poblacién debe utilizar al maximo los productos naturales para el
servicio de alimentos y bebidas, y asi minimizar gastos.

e A INTUR (Instituto Nicaragliense de Turismo) Capacitar a los jovenes
sobre temas de interés como turismo rural comunitario, y sobre todo
educacion ambiental y que luego se transmitan los conocimientos al
resto de la poblacion.

° Al momento de realizar senderos, tener en cuenta la capacidad de
carga, establecer grupos menores de 8 personas, para minimizar
impactos negativos.

e Que la Alcaldia del municipio de San Sebastian de Yali, pida apoyo a las
universidades para que se realicen investigaciones cientificas ya que se
cree que existen especies endémicas de flora.
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ANexos

En los anexos se plasman los instrumentos utilizados para la recopilacion de la
informacion, el tiempo establecido en que se realizo la investigacion, fotos,
entre otras.
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Mapa de ubicacion de los sitios turisticos seleccionados en el

Area Protegida.
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Mapa de conectividad entre las dos areas protegidas Cerros de
Yali y Miraflor.
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Otras especies de fauna que podemos encontrar en la finca el
Porvenir.

Canecho

Gorriéon Volcan Yali
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En la finca el Porvenir podemos encontrar hermosos jardines
ornamentales de diferentes especies de plantas, algunas de ellas
favorecidas por el clima de la Reserva Natural Cerros de Yali.
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Participantes en la capacitacion sobre Turismo Rural Comunitario
en la comunidad el Volcan abajo Yali-Jinotega

INTEGRANTES COMUNIDAD
Noel Rugama El volcan
Carlos José Mendoza El volcan
Rigoberto Mendoza El volcan
Buenaventura Zeledén Vargas El volcan
Martha Lisbeth Mendoza El volcan
Ernesto duarte El volcan
Alvaro duarte El volcan
Pedro Monzén Cuspire

Created with

i nit

PPForofessiona

oad the free trial online



Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
FAREM-ESTELI
Guia de entrevista seminario de graduacion.

Objetivo: Recopilar informaciéon sobre las actividades turisticas que se han
venido realizando en las fincas El porvenir y volcan abajo.

V ano de turismo sostenible.

1. ¢Como se ha venido desarrollando el turismo en las finca?

2. ¢Han recibido visitas de algunos turistas?

3. ¢Qué incidencia ha tenido la visita de turistas?

4. ¢Qué actividades han realizado los turistas cuando los visitan?

5. ¢Han sido tomados en cuenta por el INTUR, u otras instituciones para

el desarrollo turistico?
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Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
FAREM-ESTELI

Guia de entrevista seminario de graduacion
Objetivo: Recopilar informacién acerca de las comunidades.

8.

9.

Nombre de la comunidad:

¢Cuadndo fue fundada la comunidad y quienes fueron

fundadores?

¢,Cuantas viviendas hay?

¢,Cuantos pobladores?

¢,Cuales son los servicios basicos a los que tienen acceso?
¢,Cual es la principal actividad econdmica?

., Como se encuentran las vias de acceso ala comunidad?
¢, Cuéles son los medios utilizados para transporte?

¢ Existen escuelas? ¢,Grado de escolaridad impartido

10.¢,Como esta organizada la comunidad?

11.¢;Cuales son las ONG que intervienen?

12.¢Qué proyectos han sido ejecutados?

13. ¢ Cuéles son las situaciones de riesgos?

14. ¢ Religion predominante?

15.¢Hay grupos musicales?

16. ¢ Personajes pintorescos o ancianos del lugar?

17.¢Recursos potenciales de interés turistico?
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Plan de accion de desarrollo turistico en las comunidades
las Cuspire y volcan abajo.

Objetivo: Brindar alternativas de desarrollo turistico.

Acciones Indicadores Instrumentos | Cronograma | Resultados
Disefo de Un sendero GPS Octubre y Sendero
senderos. disefiado computadora | noviembre disefiado y
establecido
Sefalizacién y | Senderos Cuaderno de | Octubrey Disefo de
rotulacion de | rotulados y campo noviembre rétulos y
los atractivos | sefializados camara sefalizacion
del sendero. computadora
Elaboracion Brochures y Camara Octubre y Brochures y
de brochures, | tarjetas computadora | noviembre tarjetas
tarjetas de elaborados. elaboradas
presentacion.
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Cronograma de actividades de la investigacion

Actividades

Meses 2012

Ago.

Sep.

Oct.

Nov. Dic. Ene.

Seleccion del tema general y
especifico.

X

Redaccion de objetivos.

Revision y sugerencias del
disefio metodoldgico.

Visita a las fincas.

Aplicacion de instrumentos:

(Entrevistas, encuestas)

Procesamiento y andlisis de la
informacion recopilada.

Entrega y defensa preliminar.

Correccion de sugerencias.

Presentaciéon informe final.
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Estas coordenadas (X-Y) representan cada punto tomado en el recorrido
del sendero, estos puntos son de ubicacidén exacta, ya que se utilizo el
Sistema de Posicion Global (GPS).

X Y
589681 1466984
589551 1467053
589558 1467021
589532 1467014
589482 1467060
589446 1467039
589460 1467115
589310 1466865
589208 1466624
589216 1466623
589223 1466592
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Coordenadas tomadas con GPS para el disefio de senderos en

Porvenir.

X Y
590526 1466325
590589 1466372
590693 1466401
590781 1466476
590915 1466562
590987 1466546
591191 1466867
591315 1466927
591407 1466915
591433 1466932
591467 1466981
591525 1466935
591579 1466935
591599 1466885
591774 1466807
591835 1466821
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