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Resumen

La presente investigacion se realizé en el municipio de Esteli, con el objetivo de
conocer los roles de las familias de adolescentes en situacién de riesgo. Por medio de
esta investigacion se logré conocer el proceso que se lleva a cabo en la Defensoria
Pudblica, como se da el acompafiamiento a un adolescente que ha cometido infraccion
ante la ley y cuales son los mecanismos para su reinsercion. A través de las familias
remitidas por la Defensoria, se conocid experiencias de vida, viviendas, territorio donde
residen las familias seleccionadas. Por medio de instrumentos de recoleccion de datos
se logré obtener informacion de la tematica que le dieron la validez a los resultados
obtenidos en la cual se establece que los adolescentes que han cometido delito, han
pasado por situaciones dificiles, separacion de sus padres, estdn sujetos a pasar por
cambios sociales y psicolégicos los cuales afectan de manera positiva 0 hegativamente
en el desarrollo pleno y que estos cambios les genera una nueva condicion de vida donde

se identifica una condicion particular.

Palabras claves: Situacion de riesgo, Defensoria Publica, infraccion de ley, reinsercion,

acompafnamiento, roles en la familia, crianza.



INDICE

TR [ 01 Yo [ Lo o3 [0 ] o 1RSSR 10
3 I SO N o (=T o =T [T o (USSP 11
1.1.2. Planteamiento del probIEmMa..........ccooieiiiiiciice e 13
1.1.3. Descripcién de la realidad problemMAtICA..........cccevveriereeiierieceereee e 15

1.1.2.  Sistematizacion del ProbIEMEA .........ccoiviiiiiiiiieeee e 16

1.0.3. JUSHFICACION ..ottt sttt sttt e s teese e etesseeneenaessesseeneensensens 16

I @ ] 11 11/ 1TSS 18

[, SUSTENTACION TEOFICA. ..c..eiueeieeiiriieiieterte sttt sttt st sttt s b bt et e besbesat et e sbesaeeneententens 19
1. Lafamilia como sistema de relaCiONeS.........coceuiriririeiienierieeee et 19
1.2, Relacion INtrafamiliar............oooiiiiiieee et 21
1.3.  Miembros del NUCIEO faMIlAr.........cccooiriiieeee e 21
1.4. Relaciones entre madres, padres Y adOleSCENLES ........cccveveeviereeriice e 23
1.5. Perturbacion de la Relacion Intrafamiliar............coccoceverininieninineeceeeeeeee e 23
1.6. Funciones y responsabilidades de la familia en la adolescencia..........ccccceeveevecvvrcinnnnne 24

1. Modelo de Crianza FamIliar........cccocieiieiee ettt 25
2SN Y/ (o To [=1 (o o [T oo Tod =i od o OSSR 26
3. MOAEIO PEIMMUSIVO ...ttt sttt sttt et nenaes 26
4. Marco Institucional y Juridico de proteccion a los adolescentes............cccoceveveininenennennee 26
4.1. Segln la normativa NICAragUENSE .........cceeerereerierieseeiesieseseseesee e ssesseeeessessesseessessesses 26
4.2. Constitucion Politica de NICAragUa.........cccecveirieiieeiieeieecieecte ettt s 26
4.3. Cdbdigo de la Nifiez y 1a AdOIESCENCIA. .......cceevvierieeiieieeeee e 27
S ©7o To [To To T o L= F= W =T o 111 S 27
4.5.  Organos AdMIniStrativos de JUSHCIA .........c.e.eueeereevreeereeeeeeseseeeese e sesee s sesaenen. 28
4.6. Segun la normativa iNterNACIONAL ..........cceeeriieieiieiereeeese e 28
4.7. Conferencia de La HAYa .......cccoeviiiiiieieeeeceseeseee ettt st et 29
4.8. Declaracion Universal de los Derechos HUMaNO0S............cccovevieienienenieieneneeeeeenee 29
e T U T T 29
4.10. Save the ChildreNs MEXICO. .....ccuviiieieiee et 30

4.11. DEfENSOMTA PUBIICA ..ottt e et e e e s e e e e e e e s eesaeeeeeseannn 30



M. Matriz de CatEQOIIZACION.........cccuiieecriecteeceece ettt ettt et e e st e s reeste e be e be e teebeeneeenreennas 39

V. [DJISY =T o TN 1Y =1 ol [o] (o oo HOu USROS 42
V. Analisis y diSCUSION de reSUIAOS. ........c.ceeriiiieieteieeee et 51
VI. (@] o] =1 1\Vo I =< o= Tox oo TN A\ [0 TR USSR 51
VII.  ODbjetivo €SPECITICO NO. 2....oieiieiececeeeeceeee ettt et ettt e s e s e sbaeste e beesbeesbeereenes 53
V4| @ o] 1= (1Yo = Ts] o LT Tl o TN o T T 54
IX. (0] T4 81 1o 1= S 57
DGR (= Toto T 0 1=Tg o b= TodTo] o T 59

XI. RETEIEINCIAS. ...eeeee et e e e e et e e e e e et e eseeeeeeeeeseasesaeeeessesasaereeseesanaeees 60



l. Introduccion

La investigacion se desarrolla a partir de la problematica de El rol de las familias de
adolescentes en situacion de riesgo, atendidos en la Defensoria Publica de nifiez y
adolescencia durante el segundo semestre del afio 2022, en la ciudad de Esteli, se
presenta informacion sobre los antecedentes relacionados con esta temética de indole

social.

Posteriormente se realiza el planteamiento del problema de investigacién, luego las
preguntas de investigacion; y los objetivos del estudio tanto general como los especificos;
ademas, se plantean los limites de la investigacion y la justificacion del estudio. Se
presenta el marco tedrico de la investigacion, el cual contiene definiciones que sustentan
la temética en el que se utiliza un modelo de investigacion cualitativa. Mas adelante se
eligen variables del estudio y se procede a la identificacion de la relacién existente entre

ellas.

Se plantea el disefio metodolégico de la investigacion, donde se define el tipo de
estudio, la técnica de muestreo, el método para la recopilacion de informacién. Luego se
centra en la presentacion de los resultados de la investigacion, para ello se utilizan una
serie de instrumentos o técnicas de recoleccion de datos, que permiten la explicacion de

los hallazgos encontrados.

Los resultados contienen un resumen cualitativo detallado de la informacion para cada
categoria de andlisis. Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones que

fueron fruto de la investigacion, asi como la bibliografia consultada y anexos



1.1.1. Antecedentes

Para la construccion de los antecedentes de la presente investigacion se realizé una
revision de literatura, tesis y estudios en busqueda de conocer el rol de las familias de
adolescentes en situacion de riesgo.

Segun el estudio de Ballesteros y Alvares (2018); la Corporacion Universitaria Minuto
de Dios, Bello-Colombia. A través de su investigacion realizada en el barrio Quebrada
Arriba del Municipio de Rionegro por medio de su tesis “Influencia de las pautas de
crianza en la convivencia de los nifios y nifias del Hogar Infantil Enanitos” la que se basa
en analizar la importancia sobre las pautas de crianza y su impacto en la convivencia
familiar y escolar. Una investigacion de enfoque cualitativo y formativo que permitio una
vision mas amplia para el alcance de las metas planteadas. Su objetivo general se orientd
a la busqueda de respuestas para mitigar o solucionar las problematicas identificadas,
logran describir la crianza como normas y lineamientos que se establecen al interior de

cada familia, dependiendo de la cultura y las historias de vida.

Para Osorio et al. (2017) la fundacion universitaria Autbnoma de las Américas de la
ciudad de Pereira, Exponen los hallazgos de su estudio en el marco de un proyecto de
investigacion con enfoque descriptivo, cuyo propdsito fue describir pautas de crianza y
como influian en el desarrollo psicomotor en nifios y nifias de 2 a 5 afos, en un barrio de
la region cafetera en Colombia. Los resultados muestran una relacion independiente
entre las variables estudiadas. La investigacion contempla la crianza como una forma de
cuidado y orientaciéon del desarrollo de los nifios y nifias con tres componentes

fundamentales: practicas, pautas y creencias.

A su vez, Laban (2018) en su tesis Estilos de crianza y habilidades sociales en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica de la ciudad de
Huancabamba. Que aborda el rol familiar con el estilo de crianza que influye en el

desarrollo o deterioro de las habilidades sociales a su vez trata de considerar la



importancia que se debe dar al estilo de crianza familiar para que los hijos sean asertivos
socialmente desde las habilidades sociales aprendidas en la familia. Luego, si la familia

es la gran responsable de formar seres humanos para la sociedad.

En la actualidad, los adolescentes se enfrentan a un mundo abierto y comunicativo,
gue hace que sus relaciones interpersonales se tornen mas exigentes y con un serio
peligro de entrar en conflicto. Entonces, esto supone que en el hogar se debe desarrollar
ciertas habilidades sociales para que en el ambito socio-escolar puedan tener
interacciones sociales efectivas y comportamientos sociales positivos. De esta forma, la
familia es el nucleo primario y fundamental de la sociedad y el ente para promover la
satisfaccion de las necesidades basicas de los hijos, he ahi la importancia de los roles en

la familia.

Asimismo, los estilos de crianza pueden favorecer a los adolescentes en el desarrollo
de sus habilidades sociales, como también los puede limitar en su desarrollo para la
interaccion social, para hacer amistades, generar conversaciones con otros, expresar
sentimientos, emociones, opiniones, para solucionar problemas interpersonales y

relacionarse con adultos.

A nivel nacional hay estudios atendiendo al objetivo de esta investigacion, enfocado
en el analisis del impacto de los modelos de crianza en el comportamiento de los hijos,

se abordaran las categorias de interés para la compresion e interpretacion del tema.

En la investigacion realizada en el Colegio Metodista Libre del distrito V de Managua
se decidio ejecutar el estudio los modelos de crianza y su incidencia en el comportamiento
de los estudiantes de 7mo grado en el colegio Metodista Libre I, semestre del 2020. Con
el objetivo principal de brindar informacion sobre los modelos de crianza y su
consecuencia al emplearlo de manera inadecuada en los adolescentes ya que influye en
el comportamiento de estos en el centro escolar, en dicho estudio toman en cuenta

distintos parametros como, tipologia de viviendas, cultura, religion, economia familiar,



economia social, contexto familiar, tipos de familia, caracteristicas de la familia, Relacién

de la vida familiar, modelos de crianza segun Martinez et al. (2020)

Asimismo, sabemos que la etapa de la nifiez es un proceso de socializacion y de
mucho aprendizaje, la cual requiere el involucramiento vital e idoneo por parte de la
familia, dado que es donde se inculcan los valores, principios, responsabilidades, limites,
etc, los que posterior se ponen en marcha en los entornos donde los hijos se relacionan,

escuela, iglesia, comunidad, entre otros.

1.1.2.Planteamiento del problema

Para empezar y emitir argumentos sobre el problema central se debe retomar el
concepto que se tiene de Familia: Institucién histérica y social, permanente y natural,
compuesta por un grupo de personas ligadas por vinculos que emergen en la relacion
intersexual y de la filiaciébn. Depende de la forma de organizacion social y de todo el

contexto cultura donde se desenvuelva Ander-Egg. (2022)

A su vez los adolescentes dependen de su familia, su comunidad, su escuela, sus
servicios de salud y su lugar de trabajo para adquirir toda una serie de competencias
importantes que pueden ayudarles a hacer frente a las presiones que experimentan y
hacer una transicion satisfactoria de la infancia a la edad adulta. Los padres, los
miembros de la comunidad, los proveedores de servicios y las instituciones sociales
tienen la responsabilidad de promover el desarrollo y la adaptacion de los adolescentes

y de intervenir eficazmente cuando surjan problemas OMS (2021)

Luego de conocer ambos conceptos y segun percepciones propias, podemos decir
gue algunas acciones han comprobado que los adolescentes se encuentran en situacion
de riesgo social, dado que estan expuestos a entornos desfavorables, que puede llevarlos
adoptar comportamientos disruptivos en el nucleo familiar, la escuela, comunidad, entre

otros. Ademas, se considera que el problema central surge de algunos modelos de



crianza, que provocan dificultad para la comunicacion familiar, debilidad para expresion
de afectividad, separacion familiar, violencia y agentes externos como la migracion

irregular, abandono del sistema educativo, situaciones suicidas, entre otras.

Es necesario retomar que el problema radica en las dificultades en los estilos de
crianza que se dan desde la etapa inicial, porque de ahi parte si la persona sera
responsable, integra, resiliente, afectiva y lograr forjar en ellos hombres y mujeres
adolescentes de bien, asumiendo roles en la comunidad, promoviendo sus derechos,
habilidades, insertados positivamente en la comunidad, el barrio, es decir lograr el

empoderamiento e involucramiento de ellos y ellas.

Se trabaja este problema porque es necesario evidenciar como los mecanismos que
se utilizan al momento de la formacién de los adolescentes, trascienden en ellos y ellas,
en la manera de su comportamiento, sus pensamientos, ideales, y modos de
relacionamiento. El investigador se propone lograr valorar los roles que desempefia cada
miembro en la familia de un adolescente en situacion de riesgo, caracterizar el escenario
familiar, y asi, mostrar como inciden esos modelos de ensefar, de corregir y como se

promueve desde la familia el manejo de emociones y la resolucion de conflictos.

Contextualizando, en nuestro barrio, comunidad, logramos observar muchos
adolescentes inmersos en grupos juveniles, algunos sin ocupacién alguna, con acciones
disciplinarias por haber cometido alguna infraccion a las leyes establecidas. No es algo
desconocido saber que los adolescentes son un grupo vulnerado por la complejidad que
trae consigo esa etapa de desarrollo, sino también porque la mayoria atraviesa un

proceso dificil en su familia.

Algunos de los factores que les afecta directamente son la separacion familiar,
modelos tradicionales, formacién autoritaria, pocos recursos econémicos, entre otras. Es

una realidad que afecta a muchos paises, pero centrandonos en nuestra sociedad,



reiteramos la necesidad de conocer el quehacer y la construccion de estas pautas de

crianzas que estan ligadas directamente con la persona.

Cabe mencionar que los adolescentes son un recurso humano fuerte, indispensable
para el desarrollo de un pais y es por eso que se debe garantizar o colaborar para que
estos puedan ser capaces de enfrentar los retos que estan por llegar, con mayor
resiliencia, competencias, habilidades desarrolladas, por lo tanto es fundamental evitar la
separacion familiar, la pérdida de lazos afectivos, la promocion de valores, derechos,
afectividad consciente, el respeto, el afecto, cuidado y proteccién, dado que se considera
a la familia el nucleo para la construccion de hombres y mujeres promotores de paz,
justicia social, responsables de sus acciones, constructores de una sociedad mas justa,

equitativa y con una mejor calidad de vida.

Es importante hacer menciébn que en nuestro Pais han sucedido situaciones
inadmisibles ejecutadas por adolescentes (Nacion, 2022). Que nos atreveriamos a decir
gue hubieron dificultades en la manera en que fue formado, lo que los lleva, a convertirse
en victimarios, cometiendo actos atroces como es privar de la vida a otro ser humano,
esto da alerta para continuar con este estudio, dado que ellos y ellas no estan en
facultades de formarse solos, necesitan orientacion para poder recuperar el sentido de la
vida, sentido de pertenencia en su comunidad, el amor por el prgjimo y recuperar su rol

y protagonismo en su propia familia.
1.1.3.Descripcion de la realidad problematica
1.1.1. Formulacién del problema
1.1.1.1. Pregunta problema

¢,Cual es el rol de las familias de los adolescentes en situacion de riesgo atendidos en la

Defensoria Publica, durante el segundo semestre del afio 2022 en la ciudad de Esteli?



1.1.2.Sistematizaciéon del problema
¢,Cual es el escenario familiar de los adolescentes en situacion de riesgo?
¢, Qué factores protectores y de riesgo existen en el entorno familiar de los adolescentes
en situacion de riesgo?
¢, Qué alternativas se proponen para una estrategia de acompafamiento a familias desde

la Defensoria?

1.1.3. Justificacion

La tematica de estudio es de suma importancia dado que en primer lugar va permitir
conocer la realidad de las situaciones que viven las familias de algunos adolescentes de
nuestra sociedad, que les ha favorecido y que les ha hecho quedarse inmersos en
situaciones que afectan su integridad y la vida misma. En segundo lugar, conocer y
comprender los roles que se desempeifian en el entorno familiar, indagar a que se debe
ciertas acciones y comportamientos de ellos y mostrar empatia para lograr aportar de

manera significativa a mejorar su situacion.

Al conocer los roles que implementan los padres y madres al momento que asumen
su responsabilidad de la maternidad y paternidad, va permitir evidenciar bajo que modelo
de crianza fueron formados y que patrones han replicado con sus hijos, para ello es
necesario analizar qué papel desempefia cada miembro de la familia, como es la
distribucion de responsabilidades, que conductas son admitidas, si hay afectividad,

respeto, empatia y calor de hogar.

Se considera que esta investigacion aportara a futuros formadores, educadores,
encargados de velar por la restitucion de derechos, del bien comun, préximos hombres y
mujeres padres de familias, lideres en todas las areas que puedan promover una crianza
positiva, desde el respeto, la afectividad y la consciencia de aportar a una sociedad

adolescentes con mejores destinos, oportunidades y que gocen de un bienestar integral.



Por otro lado, se debe tener en cuenta las dificultades que a veces se atraviesa como
adolescente, la busqueda de una identidad, carencias afectivas, situaciones nocivas,
ausencias de cuidadores, cambios hormonales, antecedentes médicos, practicas

conductuales negativas, presencia de sustancias alucinégenas, entre otras.

Esta investigacion es viable, porque se trabajara a la familia por el simple hecho que
necesita fortalecer los instrumentos culturales, valores, sentido de pertenencia, el

propdsito mismo, las actitudes y una correcta apropiacion del rol de cada miembro.

Ademas, este estudio tiene acceso a conocer informacion condensada en expedientes
de casos abordados por la defensoria publica de nifiez y adolescencia, previamente
autorizados, con consentimiento y fines académicos, omitiendo datos personales.
También aplicaremos instrumentos que validaran la investigacién, entrevistas a
profundidad a actores claves, adolescentes, tutores y visita domiciliar a familia y

adolescentes remitidos.



1.1.4. Objetivos

Objetivo General

e Valorar el rol de las familias de adolescentes en situacion de riesgo, atendidos en
la Defensoria Publica durante el segundo semestre del afio 2022 en la ciudad de
Esteli.

Objetivos especificos

e Caracterizar el escenario familiar de los adolescentes en situacion de riesgo.

e Identificar factores protectores y de riesgo en el entorno familiar de los
adolescentes en situacion de riesgo.

e Proponer una estrategia de acompafamiento a familias desde la Defensoria
Publica en el Complejo Judicial de la ciudad de Esteli.



Il. Sustentacion teodrica

En el acépite de la sustentacion tedrica se empieza conociendo conceptos de familias
como un sistema de relaciones, la relacion intrafamiliar, los roles de los miembros de la
familia, funciones, responsabilidad, perturbaciones en la etapa de la adolescencia, los
modelos de familias, para lograr definir donde se ubican el objeto de estudio, el marco
institucional, Cédigo de la nifiez, Codigo de la familia, Unicef, Convencion de los derechos
del nifio, conocer areas de desarrollo del adolescente, comunidad, escuelas, practicas

conductuales, que sirven como sustento del estudio de investigacion.

1. La familia como sistema de relaciones

1.1. Familia

1.1 Concepto de familia

Segun Loardo y Ramos (2020) el concepto de familia refiere como la célula de la
sociedad. Esta, esta basada en el parentesco conyugal y consanguineo, es decir, en las
relaciones entre marido y mujer, padre e hijos, hermanos y hermanas, y familia extendida.
La vida de la familia se caracteriza tanto por procesos materiales como procesos

espirituales.

La familia pertenece a los primeros, las relaciones biol6gicas naturales, relaciones
econdmicas y de consumo: a las segundas, las relaciones morales y psicoldgicas. La
familia para las concepciones occidentales tiene un caracter fundamentalmente
estructural con funciones meramente econdémicas y de importancia para el

funcionamiento de la dinAmica social moderna.



Por otra parte, la familia es considerada como una institucion, sistema o nucleo que
hace parte de la construccion social, la cual esta expuesta a diversos cambios sociales,
econdmicos, histéricos y juridicos. Motivo por el cual el concepto de familia a través de
los tiempos ha generado transformaciones, Como la primera mediadora entre el hombre
y la cultura, la familia constituye la unidad dinamica de las relaciones de naturaleza
afectiva, social y cognitiva que estan inmersas en las condiciones materiales, historicas

y culturales de un grupo social determinado Jacometo (2017)

En otro sentido la Organizacion Mundial de la Salud (2019) Define a la familia como
el conjunto de personas que conviven bajo el mismo techo, organizadas en roles fijos
(padre, madre, hermanos, etc.) con vinculos consanguineos o no, con un modo de
existencia economico y social comunes, con sentimientos afectivos que los unen y

aglutinan

Desde otra perspectiva la Declaracion universal de los Derechos Humanos Arto. 16.3
(2020) Describe que La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y

tiene derecho a la proteccién de la sociedad y del Estado.

Por otra parte, teniendo en cuenta estas definiciones, la familia cumple la funcion de
proteccion, bienestar y apoyo a todos sus miembros; es decir, es el lugar donde los nifios,
adolescentes, al ser parte de esta unidad, deben sentirse plenamente protegidos y

garantizarseles todos sus derechos.

De tal manera, la familia es como factor clave para construir relaciones, pues en ultima
reconocer a los otros como interlocutores validos y establecer relaciones con los demas
es el fin primario de todo proceso de comunicacion que se generan a traves del entorno
social para una integracion con vinculos de harmonia y el buen entendimiento de las

partes que esta entablando una conversacion.



1.2. Relacion Intrafamiliar

Las relaciones intrafamiliares son las interconexiones que se dan entre los integrantes
de cada familia. Incluye la percepcién que se tiene del grado de unién familiar, el estilo
de la familia para afrontar problemas o expresar emociones, manejar las reglas de

convivencia y adaptarse a las situaciones de cambio Pairumani y Ronald (2017)

1.3. Miembros del nucleo familiar

Existen diferentes clasificaciones de la familia dependiendo de las relaciones,
condiciones de conformacién y caracteristicas de cada una de ellas, asi como de sus
miembros, en ocasiones, incluso es posible distinguir en su interior distintos estilos de

convivencia.

Ahora bien, Ampudia (2020) muestra que las familias se clasifican de la siguiente
forma. Parentesco; el parentesco se define como un vinculo por consanguinidad,
afinidad, adopcion, matrimonio u otra relacion estable de afectividad analoga a ésta. La
importancia es de identificar las caracteristicas de los integrantes de las familias, que

influyan en el proceso salud - enfermedad.

Lapresenciafisicay convivencia; la presencia fisica en el hogar implica algin grado
de convivencia, este dato es de gran ayuda ya que podemos identificar el nexo

epidemiolégico en caso exista riesgos de enfermedades infecciosas y transmisibles.

Medios de subsistencia; de esta manera, se identifican familias que dependen de la

pesca, agricultura, industria, comercio, servicios.

Familia Integrada; los conyuges viven juntos y cumplen con sus funciones.



Familia semiintegrada: los conyuges viven juntos, pero no cumplen

satisfactoriamente sus funciones.

Familia desintegrada; es por la ausencia de uno de los conyuges, sea por muerte,
divorcio, separacion, abandono o la desintegracion familiar por causas internas o

externas.

Familia nuclear; constituida por dos adultos de sexo diferente que ejercen el papel

de padres y un numero variable de hijos; por tanto, s6lo conviven dos generaciones.

Familia extensa; es una agrupacién numerosa de miembros en la que, junto con los
padres e hijos, se unen los abuelos, los tios, los sobrinos, etc., abarcando siempre a dos

0 mas generaciones.

Familia monoparental; consecuencia del divorcio, fallecimiento o abandono del

hogar o padres solteros, formada por el padre o madre e hijos.

Es necesario resaltar que el autor Anzures considera que la familia se puede clasificar,

segun el punto de vista de su desarrollo social.

Familia moderna; la madre trabaja fuera del hogar, lo cual modifica roles

tradicionales.

Familia tradicional; el padre es proveedor econémico, excepcionalmente colabora

con la madre o uno de los hijos.

Familia primitiva o arcaica; familia campesina, cuyo sostenimiento se produce

exclusivamente por los productos de la tierra que trabajan.



1.4. Relaciones entre madres, padres y adolescentes

Las relaciones familiares, especificamente entre los padres de familia y los hijos
adolescentes, generalmente es la relacion asociada a la imagen negativa sobre esta
etapa de crecimiento, refiriéndose al deterioro del clima familiar a partir de la llegada de
la pubertad Oliva (2006) menciona que los adolescentes, su etapa de pubertad, como
indisciplinados, conflictivos y enfrentados a los valores de los adultos, continta teniendo
vigencia en la actualidad entre la poblacién general, como lo demuestran algunos trabajos

centrados en el estudio de las ideas y estereotipos sobre la adolescencia.

1.5. Perturbacion de la Relacion Intrafamiliar

Aunque es el patrén de interacciones el que se modifica durante la adolescencia, son
los cambios en el adolescente y en sus padres los que provocan la transformacion que

genera una degradacion en su relacion familiar Pairumani y Ronald (2017)

Cabe sefalar que Oliva (2006) define que los causantes de la perturbacion familiar

pueden ser:

o Cambios hormonales propios de la pubertad, que suelen tener
consecuencias sobre los estados emocionales del adolescente y repercuten de
forma negativa en sus relaciones con quienes les rodean. el aumento del deseo y
de la actividad sexual que conllevan los cambios hormonales puede inclinar a los
padres a mostrarse mas restrictivos y controladores.

o los cambios que tienen lugar a nivel cognitivo como consecuencia del
desarrollo del pensamiento operatorio formal, que llevar4 a chicos y chicas a
mostrarse mas criticos con las normas y regulaciones familiares y a desafiar a la
autoridad parental.

o El aumento del tiempo que pasan con el grupo de iguales, lo que permite al

adolescente una mayor experiencia en relaciones simétricas o igualitarias con



toma de decisiones compartidas, y que le llevaran a desear un tipo de relaciéon
similar en su familia, lo que no siempre sera aceptado de buen grado por unos

padres que se resisten a perder autoridad

1.6. Funciones y responsabilidades de la familia en |la adolescencia

La adolescencia constituye un periodo critico del desarrollo en el que una persona
cerebralmente inmadura transita de la nifiez a la adultez, en medio de numerosos retos
gue implican, entre otros, consolidar su personalidad, su identidad y su orientacion
sexual, desarrollarse moralmente, controlar sus impulsos, desarrollar y acogerse a
ideologias, desarrollar el pensamiento abstracto, consolidar las relaciones con sus

padres, hermanos y pares Suarez (2020)

Por tanto, la formacion de los adolescentes se caracteriza por presentar la integracion
y relevancia que adquieren las diferentes aristas del aprendizaje social, reto educativo de
la sociedad actual; considerdndose que a pesar de los esfuerzos y aportes
psicopedagogos generados por la investigacién y la practica educativa, aun no se ha
logrado. Conseguir que padres de familia puedan influir de manera coherente en la
preparacion de los adolescentes para su disposicion para el cambio de manera
anticipada, regulando las implicaciones de la transicion por este periodo de la vida y

logrando preparacion para establecer puentes entre los de su generacion y los adultos.

En cambio, Fuentes et al. (2019) afirman que la educacion en el adolescente, debe
ser planificada y potenciar la libertad intelectual, estimular el pensamiento critico, la
creatividad y la comunicacion. Debe tomar como referente lo que se considera necesario
y deseable en las finalidades educativas. Se comprende asi la necesidad de priorizar el
desarrollo socioemocional de los adolescentes; teniendo en cuenta que ambos
contenidos connotan la naturaleza social de aprendizaje que permitird disponer y

preparar al adolescente para crecer a lo largo de la vida



La formacion del adolescente deberé estar enfocada en el desarrollo del uso de las
habilidades para la resoluciéon de conflictos, y el uso del didlogo para guiar a los
adolescentes Fuentes (2020)

1. Conocerse a si mismo: Percibir fielmente los sentimientos, actitudes, valores y
virtudes de uno mismo.

2. Ser solidario: Reconocer los pensamientos y sentimientos de los demas; apreciar las
diferencias entre la gente y respetar sus derechos, valorar la vida y el medioambiente que
lo sostenga.

3. Tomar decisiones responsablemente: Usar el pensamiento critico para tomar
decisiones, fijar metas y resolver problemas de manera que fomente el bienestar de uno
mismo y de los demas.

4. Eficacia social: Utilizar habilidades verbales y no verbales para mantener relaciones
saludables y gratificantes, negociar resoluciones al conflicto, rechazar el comportamiento

negativo y no deseado, asi como buscar ayuda cuando sea necesario.

1. Modelo de Crianza Familiar

La familia ha sido el contexto, por excelencia, responsable de la crianza, pero més
gue un tema de responsabilidad, es y ha sido el lugar privilegiado para formar el caracter,
la personalidad y la autonomia de los hijos, asi como el escenario propicio para el
desarrollo de habilidades y destrezas para comunicar, interactuar y razonar. Segun
Gallego et al. (2019) Establecen como principales modelos de crianza familiar el modelo

autoritario, democratico y permisivo.

3.1. Modelo autoritario

En este modelo se resalta que los padres aprecian y buscan la obediencia, el orden y
la sumision por parte de los integrantes del hogar. En esta perspectiva, el participante da
a conocer el rol que él asume dentro de su familia, remitiendo la figura de autoridad solo

al género masculino. Se busca mantener al hijo en un estado de subordinacion de tal



manera que se minimiza la autonomia, la capacidad para tomar decisiones y la libertad
de expresar los pensamientos, sentimientos y necesidades. En este tipo de estilos, la
palabra del otro, el hijo, queda invisibilizada porque lo que se busca es un “adecuado

comportamiento” segun el modelo que se espera por parte del padre Gallego et al. (2019)

2. Modelo democratico

El modelo democratico se caracteriza porque los padres tienden a buscan que los
hijos obedezcan, pero desde el razonamiento y la negociacion. Ellos esperan que sus
hijos se acoplen a las reglas y normas desde posturas maduras y razonadas. Asimismo,
existe un reconocimiento de los derechos y deberes que poseen tanto padres como hijos;
se hace hincapié en el dialogo y en las responsabilidades consigo mismo Gallego et al.
(2019)

3. Modelo Permisivo

Sobre este modelo, se dice que los padres favorecen altos niveles de autonomia para
sus hijos siempre y cuando su bienestar fisico no se ponga en riesgo. Los adultos
cuidadores generalmente tienen un temperamento docil y afirmativo ante el
comportamiento del nifio; de igual manera no son exigentes con respecto a los deberes
gue se deben cumplir en el hogar, les cuesta marcar los limites llevando con ello serios

problemas en términos de socializacion Gallego et al. (2019)

4. Marco Institucional y Juridico de proteccion a los adolescentes

4.1.  Segun la normativa nicaraguense

4.2.  Constitucion Politica de Nicaragua



En este proceso de indagacién, se encontré en la (Asamblea Nacional, 2014), en su
articulo 73, abarca sobre Las relaciones familiares, donde estas descansan en el respeto,
solidaridad e igualdad absoluta de derechos y responsabilidades entre el hombre y la
mujer. Los padres deben atender el mantenimiento del hogar y la formacion integral de
los hijos mediante el esfuerzo comun, con iguales derechos y responsabilidades. Los
hijos a su vez, estan obligados a respetar y ayudar a sus padres. Estos deberes y

derechos se cumpliran de acuerdo con la legislacion de la materia.

Los derechos fundamentales en Nicaragua son derechos garantizados a través del
control constitucional que abarca tres recursos; el recurso de amparo, recurso de
inconstitucionalidad y el recurso de exhibicion personal. El recurso de amparo protege de
cualquier violacion que el estado a través de sus representantes puede realizar en contra
de los derechos de los adolescentes. Cualquier persona agraviada puede interponer este

recurso que se resuelve ante la Corte Suprema de Justicia.

4.3. Cbdigo de la Nifiezy la Adolescencia

El Codigo de la Nifiez y la Adolescencia (Ley 287) es la instrumentacion juridica en el
pais nicaragiense que vela por los derechos de los menores de edad; regula la
proteccion integral que la familia, la sociedad, el Estado y las instituciones privadas deben
brindar a las nifias, nifios y adolescentes. Especificando sobre el caso mencionado, el
articulo 24 dice que es obligacion de las madres y de los padres, la responsabilidad
compartida, en el cuido, alimentacién, proteccion, vivienda, educacién, recreacion y
atencion médica fisica y mental de sus hijas o hijos conforme la Constitucion Politica, el

presente codigo y las leyes vigentes.

4.4, Cbdigo de la Familia

El Cdédigo de la Familia (Ley 870) establece el régimen juridico de la familia y sus

integrantes. Comprende las relaciones juridicas intrafamiliares, las de ésta con terceros



y las entidades del sector publico y privado vinculadas a ella. Las instituciones que regula
son las derivadas de las relaciones familiares y los efectos juridicos que de ellas surjan.
El presente Cddigo de Familia, se aplicara en todas las demandas que en materia de

familia estén contenidas en el mismo.
45.  Organos Administrativos de Justicia

En los procesos judiciales relacionados con la blusqueda del derecho mayor de los
adolescentes, participan distintos entes responsables de participar, asistir, promulgar,
coordinar y ejecutar donde el Ministerio de la Familia, funge como autoridad central, quien
es responsable de la coordinacion entre las autoridades internas del Estado entre ellos,
el Instituto de Medicina Legal, Defensoria Publica, Policia Nacional, Consejo Supremo
Electoral, Instituto Nicaragiiense de Seguridad Social, Direccion General de Migracion y
Extranjeria, Registro Publico de la Propiedad Inmueble, Mercantil y de Garantias

Mobiliarias, entre otros.
4.6. Segun la normativa internacional

Convencién internacional sobre los derechos del nifio

La Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio (1989) fue adoptada por la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) el 20 de noviembre de 1989 para proteger
los derechos de los nifios de todo el mundo y mejorar sus condiciones de vida. En su
Articulado, la convencidn refiere sobre los derechos de las y los nifios, asi como los

adolescentes que tengan menos de dieciocho afios de edad.

Por ejemplo, en su articulo 2, menciona el derecho a la no discriminacion por ningun
medio; en el articulo 4, sobre la capacidad de los adolescentes a ejercer sus derechos

legales; y el articulo 6, derecho a la vida y al desarrollo, donde Como todos los



adolescentes, se tiene derecho a vivir y a no ser asesinado y el estado debe garantizar

supervivencia y crecimiento, proporcionando todo lo que necesita para desarrollo.

4.7. Conferencia de La Haya

La organizacion de las naciones unidas, la conferencia de la haya de derecho
internacional privado y la organizacion de estados americanos, han promovido
instrumentos internacionales como la competencia judicial, ley aplicable, reconocimiento
y ejecucion de resoluciones judiciales y la cooperacion entre autoridades para el

seguimiento de los derechos de los adolescentes.

4.8. Declaracion Universal de los Derechos Humanos

En la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) reconoce el derecho
del nifio y el adolescente a tener un nivel de vida adecuado, en su articulo 27, acapite 1
dice que Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural de la
comunidad, a gozar de las artes y a participar en el progreso cientifico y en los beneficios
que de él resulten

4.9. Unicef

Por su parte UNICEF (2019) trabajo conjuntamente con el gobierno del pais, con el
objetivo de analizar la situacién de los nifios, nifias y adolescentes. Este proceso permitio
identificar las prioridades mas apremiantes de la nifiez, de este modo educarlos para que
se autocontrolen y comporten adecuadamente es una parte importante de la crianza en
todas las culturas. Las madres, padres y cuidadores guian a nifios, nifias y adolescentes
para que aprendan a distinguir entre lo que esta bien y lo que esta mal, y sepan como
manejar sus emociones y conflictos, de manera de favorecer la responsabilidad y el

respeto de las normas sociales y culturales.



4.10. Save the childrens México.

Creemos que cada nifio, nifia y adolescente, merece un comienzo saludable, la
oportunidad de aprender y tener proteccion ante cualquier forma de violencia y
explotacion infantil. Todos los dias y en particular en momentos de crisis y emergencias,
trabajamos para que nifias y nifios puedan tener un mejor presente y futuro (Children,
Save The, 2023).

4.11. Defensoria Publica

La Defensoria Publica, nace con la aprobacion de la Ley Orgéanica del Poder Judicial
en el aflo 1998 y dispone de un marco juridico que respalda su actuacion o razon de ser,
misma que entra vigencia en enero de 1999, en donde se establece que: la Defensoria
Pdblica es un instrumento que coadyuva a la implantacion del Estado Social y
Democratico del Derecho contribuyendo a garantizar el derecho de las y los ciudadanos
de igualdad ante la ley.

Asi mismo, tiene como visidn ser una institucion autbnoma con presencia en todo el
territorio nacional, con amplio reconocimiento de la poblacion beneficiaria y operadores
de justicia del pais, asi como de las instituciones de homdlogas en el @mbito internacional,
por el desempefio profesional de las defensoras y defensores publicos en los servicios

gue prestan, a través de la competitividad.

Posee los principios, autonomia funcional, respeto por la dignidad humana, lealtad
para con los representados, gratuidad del servicio, independencia y libertad profesional
en donde se pondere el decoro, la probidad, solidaridad, el bien comun, la calidad

humana en la atencion y servicio que se le presta a la ciudadania

Por otra parte, apela a los valores Institucionales que son valores del Poder Judicial:
La honestidad, responsabilidad, disciplina, respeto, calidad, adaptabilidad, trabajo en
equipo, innovacion y aprendizaje, de la cudl la Direccion de Defensoria Publica forma

parte, a ellos se incorporan otros valores que asume la institucion como son: dignidad,



lealtad a la usuaria y usuario, conciencia de la problemética social, la integridad, vocacion
de servicio, eficiencia, efectividad, respeto a la diversidad étnica, tolerancia, excelencia,
comunicacion, justicia social, equidad, critica constructiva, compromiso y cooperacion
solidaria (Poder Judicial, 2020)

1. La adolescenciay los sistemas de relaciones

El desarrollo social en adolescencia es una etapa que se caracteriza bajo un soporte
fundamental de ideas en cuanto a sistemas de relaciones cuyos valores disminuyen a
medida que el adolescente desarrolla su propia identidad, con interacciones cerca de
gente que les rodea o el entorno en el que se desarrollan generando en ellos

percepciones y experiencias que aportan a la calidad de vida.

5.1. Familia

Los cambios en el desarrollo fisico y mental del adolescente vienen acompafnados de
cambios importantes en las relaciones con su familia y sus amigos. Por lo general, las
relaciones familiares se reorganizan durante la pubertad. Los adolescentes buscan tener
mas independencia y distancia emocional entre ellos y sus padres. La atencion del
adolescente a menudo cambia hacia las interacciones sociales y las amistades. Entre
estas, se incluyen los amigos y grupos de su mismo sexo y mixtos. La madurez sexual

provoca interés en las citas y las relaciones sexuales (Escuela de Medicina, 2020)

Por consiguiente, ellos durante los afios de la adolescencia, se produce una nueva
comprension de uno mismo. Puede implicar cambios en los conceptos propios de lo que

se menciona a continuacion.

Independencia
Se trata de tomar decisiones por si mismo y actuar conforme a los procesos de

pensamiento y juicios propios. Los adolescentes empiezan a aprender a resolver



problemas por su cuenta. A medida que mejoran su capacidad de razonamiento y su
intuicion, empiezan a afrontar responsabilidades nuevas. Comienzan a disfrutar de sus
pensamientos y acciones. Ademas, los adolescentes empiezan a tener pensamientos y
fantasias acerca de su futuro y su vida adulta (por ejemplo, la universidad o la
capacitacion laboral, el trabajo y el matrimonio (Escuela de Medicina, 2020).

Identidad

Se define como un sentido de si mismo o de la personalidad propia. Una de las tareas
principales de la adolescencia es lograr una sensacién de identidad personal y de
seguridad de uno mismo. El adolescente se siente cdmodo y acepta su cuerpo, que es
mas maduro fisicamente. También aprende a usar su juicio propio y a tomar decisiones
por su cuenta. A medida que esto sucede, el adolescente enfrenta sus propios problemas
y empieza a desarrollar un concepto de su persona. Las dificultades para crear un
concepto claro de su identidad o de su persona se presentan cuando el adolescente no
puede resolver problemas relacionados con quiénes son como persona fisica, sexual e

independiente (Escuela de Medicina, 2020).

Autoestima

Se refiere a cOmo se siente consigo mismo. La autoestima se determina respondiendo
la pregunta “; Cuanto me agrada mi persona?”. Al inicio de la adolescencia, es bastante
comun que baje la autoestima. Esto se debe a los muchos cambios corporales, las

nuevas ideas y las nuevas maneras de pensar.

Los adolescentes reflexionan mas sobre quiénes son y en quién les gustaria
convertirse. Perciben las diferencias en la manera en la que actian y la manera en la que
creen que deberian actuar. Una vez que los adolescentes empiezan a analizar sus
acciones y sus caracteristicas, se enfrentan a su propio juicio. Muchos adolescentes le
dan importancia a su atractivo. Cuando un adolescente no se considera atractivo, a
menudo le baja la autoestima. Por lo general, la autoestima aumenta a medida que

desarrollan un mejor sentido de identidad Foley et al. (2020)



Escuela
Los adolescentes pasan mas tiempo con sus amigos, segun ellos, sus amigos los
entienden y aceptan mejor, pasan cada vez menos tiempo con sus padres y otros

familiares.

Las amistades estrechas tienden a establecerse entre adolescentes que tienen
intereses, clases sociales y antecedentes étnicos similares. Las amistades de la infancia
tienden a basarse en actividades comunes, mientras que las de la adolescencia se
amplian para incluir similitudes en las actitudes y los valores, ademas de las actividades
compartidas. Ademas, las amistades de la adolescencia se basan en los intereses
educativos. Para las adolescentes en particular, las conversaciones estrechas, intimas y
en las que cuentan sus secretos a sus amigas las ayudan a explorar identidades y a

definir su sentido propio Foley et al. (2020)

5.2 Comunidad

2. La adolescencia en situacion de riesgo
Debido a sus caracteristicas y particularidades, la adolescencia es un momento
evolutivo que exige una especial atencion ante la aparicion y consolidacion de situaciones
de riesgo y de exclusion social y, en consecuencia, de vital importancia para el desarrollo,
desde el prisma de la intervencion socioeducativa, de acciones de prevencién y

tratamiento de futuras problematicas.

Segun Melendro et al. (2013) Se perfilan como relevantes elementos estratégicos
como base de la intervencion con adolescentes en riesgo, entre ellos la flexibilidad para
abordar situaciones inciertas, el vinculo, la empatia y la proximidad afectiva como
herramientas necesarias en la accion socioeducativa, la contextualizacion de la

intervencion en situaciones de conflicto



6.1 Conductas de Riesgo en los Adolescentes

En la adolescencia se produce una crisis que se relaciona con el ciclo vital, en la cual
se da una agudizacién en las contradicciones sobre la dinamica de las relaciones
internas. Esta constituye un periodo de transicion; abarca entre los 10 y 19 afios de edad.
Comprende la pubertad (etapa de juventud hasta los 20 afios), y la juventud (rasgos
biolégicos de la adolescencia en los adultos). La adolescencia constituye una etapa del
desarrollo del ser humano, en la que se evidencian importantes cambios psicolégicos,
biolégicos y sociales; generalmente cambios bruscos, rapidos, repentinos o demorados.
Con un ritmo acelerado crea ansiedad y con ritmo demorado crea zozobra e inquietud
Garcia 'y Mufioz (2015)

Como conductas de riesgos, se pueden definir los siguientes:

-Préacticas sexuales con penetracion o sin esta, sin uso de condon.
- Personas que perciben y/o reciben poco afecto de sus familiares.
- Carencia de grupos de apoyo.

- Falta de comunicacion familiar y con sus contemporaneos.

- Sentimientos de dependencia.

- Sentimientos de frustracion, infelicidad y soledad.

- Sentimientos de tristeza.

Estas conductas de riesgos pueden generar como consecuencia lo siguiente
Garcia y Mufioz (2015)

- Inicio de la actividad sexual en una etapa precoz de la vida.

- Abandono del hogar.

- Cambios frecuentes de parejas o multiples parejas en tiempo simultaneo.
- Practica de violencia como estilo de vida.

- Conductas sociales censurables por la sociedad



7. Factores de riesgo y factores protectores
La adolescencia representa un periodo critico en el inicio y afianzamiento de
conductas de riesgo, las cuales se presentan como la evidencia practica y concreta de la

exposicion a factores de riesgo Rodriguez (2018)

De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS 2013) un factor de riesgo
es, cualquier rasgo, caracteristica 0 exposicion de un individuo a que incremente su
probabilidad de sufrir una enfermedad o lesion. Los factores de riesgo implican
determinadas conductas de riesgo, las cuales son acciones activas o pasivas que
involucran peligro para el bienestar y, que conllevan directamente a consecuencias

negativas para la salud o comprometen aspectos del desarrollo.

7.1. Factores psicoldgicos

Segun Herrera (1999) los factores psicolégicos pueden llegar a ser:

o Insatisfaccion de las necesidades psicologicas basicas; Dentro de ellas

podemos destacar la necesidad de autoafirmacién, de independencia, de relacién

intima personal y la aceptacion por parte del grupo.

o Patrones inadecuados de educacion y crianza (Como la proteccion vy el
autoritarismo)
o Agresion; Tanto fisica como verbal, menoscaba la integridad del

adolescente, su autoimagen y dificulta en gran medida la comunicacién familiar

o Permisividad; Esta tendencia educativa propicia la adopcion de conductas
inadecuadas en los adolescentes por carencia de limites claros.

o Autoridad dividida; Este tipo de educacion no permite claridad en las
normas y reglas de comportamiento, y provoca la desmoralizacion de las figuras
familiares responsables de su educacién

o Ambiente frustrante; Cuando el adolescente no encuentra adecuadas

manifestaciones de afecto, cuando hay censura inmotivada y frecuente hacia su



persona, cuando se reciben constantes amenazas, castigos e intromisiones en su
vida privada y cuando se aprecia un desentendimiento y alejamiento de las
problematicas que presenta.

o Sexualidad mal orientada; Cuando por la presencia de prejuicios en
relacion con los temas sexuales, la comunicacion en esta esfera queda restringida
y el adolescente busca por otros medios, no siempre los idoneos, sus propias
respuestas e informaciones o en muchos casos mantiene grandes lagunas que le
acarrean grandes problemas por el desconocimiento, la desinformacion y la

formacion de juicios erroneos en relacion con la sexualidad.

7.2. Factores Sociales

Segun Herrera (1999) como factores sociales pueden ser:

o Inadecuado ambiente familiar. Cuando la familia es disfuncional, no
cumple sus funciones basicas y no quedan claros las reglas y roles familiares se
dificulta el libre y sano desarrollo de la personalidad del adolescente. Es necesario
gue exista un soporte familiar abierto, capaz de asimilar los cambios requeridos
para la individualizacion del adolescente.

o Pertenencia a grupos antisociales. Este factor tiene como causa
fundamental la satisfaccion de la necesidad de autoafirmacion y la necesidad del
seguimiento del cédigo grupal. Por lo general cuando los adolescentes no
encuentran una via adecuada de autoafirmacion tratan de buscarla en este tipo de
grupo donde facilmente la encuentran, con el reconocimiento grupal ante la
imitacion de sus patrones inadecuados.

o La promiscuidad. Es un factor de riesgo social que no sélo puede ser
motivo de embarazos precoces y enfermedades de transmision sexual, sino que
también propicia una autovaloracién y autoestima negativas que puede deformar

la personalidad del adolescente.



o Abandono escolar y laboral. Este hecho provoca que el adolescente se
halle desvinculado de la sociedad, y no encuentre la posibilidad de una
autoafirmacion positiva, al disminuir las posibilidades de comprobar sus destrezas
para enfrentar los problemas y asumir responsabilidades, lo cual resquebraja su
autoestima, la confianza en si mismo y en sus posibilidades de desarrollo social

o Bajo nivel escolar, cultural y econdémico. Estos son elementos
considerados como protectores del desarrollo y la salud y el hecho de presentar
un déficit en ellos le impide al adolescente un enfrentamiento adecuado a las

situaciones de conflicto

8. Enfoques Teodricos de intervencion en adolescentes en situacion de

riesgo

Segun Rodriguez (2018) la importancia de la familia en la prevencion de conductas
de riesgo se debe a que es un primer agente protector y facilita el desarrollo saludable
del adolescente; es en la familia donde se conoce y aprende, la utilidad de dichos
aprendizajes puede ayudar a que el adolescente sobrelleve los cambios de manera
adecuada. Resulta fundamental que los padres y madres de familia conozcan y
comprendan las diferentes etapas del desarrollo humano, para asi poder comprender las
diferentes conductas de sus adolescentes. Cuando se conocen los elementos que sitian
a un adolescente, en situacion de riesgo o si se conoce qué factores pueden disminuir
los efectos negativos, los padres pueden poner en marcha estrategias que favorezcan la

proteccion y minimicen dicho riesgo.

La falta de comunicacion entre padres e hijos incrementa las posibilidades de
conductas violentas. Es tarea de padres y madres establecer con claridad las
responsabilidades, derechos y limites a sus adolescentes, pues se reducira el riesgo ante
diversas circunstancias de su entorno como la violencia, las adicciones, la delincuencia,
entre otras. Ademas de asegurar un clima relacional positivo, ya que ese ambiente sera

la base para construir las estrategias necesarias para afrontar las situaciones adversas



presentes en la cotidianeidad. Ambas tareas permitiran, no s6lo mirar a la familia como
agente de prevencion de riesgo, sino también comprenderla como un factor protector de
amplio espectro Rodriguez (2018)

9. Personas en situacién de vulnerabilidad

Una persona o grupo de personas se encuentran en condicion de vulnerabilidad,
cuando su capacidad para prevenir, resistir o sobreponerse a un impacto que les sitlie en
situacion de riesgo, no estd desarrollada o se encuentra limitada por circunstancias
diversas, para ejercitar con plenitud ante el sistema de justicia los derechos reconocidos
por el ordenamiento juridico. La pobreza constituye una causa de exclusién social, tanto
en el plano econdmico como en los planos social y cultural, y supone un serio obstaculo
para el acceso a la justicia especialmente agravado cuando concurre alguna otra causa

de vulnerabilidad (Iberoaméricana, 2018).



lll.  Matriz de categorizacion

Planificacion

Categorias generales:

¢ Rol de la familia de adolescentes en situacion de riesgo

e Atendidos en la Defensoria Publica

Matriz de categoria y subcategorias

Objetivos Categoria Definicion de la Subcategorias Técnica de Informantes Instrumento Componentes/items del
especificos categoria recoleccion instrumento
de
informacion
Caracterizar el Escenario Escenario, Estructura familiar - Informacion general
escenario - lugar en que ocurre o se desarr - Datos de cuidadores
i familiar

familiar de los olla un suceso, Relacion familiar - Datos de NNA
adolescentes en conjunto de circunstancias que - Estado de orfandad
situacion de rodean a una persona o0 un suc Encuesta . ) . (padres fallecidos,
riesgo eso (Real academia Espafiola Familia Cuestionario privados de libertad,

2022)

El término ‘familiar' es un
adjetivo que se utiliza para
sefialar o designar a todo
aquello relativo y alusivo a la
nocion de familia, donde se
desarrolla la primera
experiencia de sociabilizacion
del ser humano, ya que a partir
de alli uno empieza a tener
conciencia de si mismo como
individuo inserto en un mundo

Responsabilidades de los
miembros

Nivel educativo
Estatus laboral

Condiciones de vivienda

Adolescentes

Expertos

etc)

- Condiciones
vivienda

- Relacién familiar

- Nivel académico

- Participacion

- Roles

- Responsabilidades

- Conductas

- Relacién afectiva

- Relacién con madre

- Relacion con padre

- Relacién con familia
extendida




habitado por otros
Egg, 2022)

(Ander-

Identificar Factores Factor: Elemento, causa o | Problemas de salud - Condiciones de
factores determinantes | concausa que, unido a otras, salud.
protectores y de participa en el desarrollo o la | Factores psicosociales - Existencia de
riesgo en el en la familia constitucion de un fenémeno, o violencia
entorno familiar contribuye a causar un efecto. | Recursos familiares Encuesta - . . - Consumo de
de los (Ander-Egg, 2022) Familia Cuestionario sustancias
adolescentes en Factores socioculturales - Infracciones de ley
situacion de - Riesgo de abandono
riesgo Familia: Es la forma de vincula | Factores contextuales - Acceso a servicios
cién y convivencia mas intima béasicos
en la que la mayoria de las - Vivienda propia
personas suelen vivir buena - Redes de apoyo
parte de su vi-da (Ander-Egg, - Afectaciones
2022) contextos/desastres
naturales, etc
Proponer una | Acompafiami | Este acompafiamiento Seguimiento y Monitoreo Check list-revision
estrategi~a de_ ento familiar familiar,, que por sus a familias. Andlisis de Instituciones Revisi_én de e>_<pedientes .
acompanamien caracteristicas se conoce expedientes Ficha de seguimiento
to a familias también como contenido Procesos formativos
desde la ] acompafnamiento socio- Recuperacion emocional Atenc_lones
Defensoria asistencial, permite especializadas
Pulblica de la identificar y atender a los Derivaciones a otros
nifiez y nucleos familiares organismos

adolescencia
en el complejo

beneficiarios en situacion
de riesgo y vulnerabilidad,

Elaborar un plan de
vida




Judicial de la
ciudad de
Esteli.

asi como reconocer y
referir a aguellas familias
en incumplimiento de
corresponsabilidades, con
el fin de evitar bloqueos en
los procesos de proteccion
social Hellmann (2015).

Establecimiento de
acuerdos

Derivaciones

Acompafiamiento,
gestion y
coordinaciones.

Coordinaciones para
habilitaciones




IV. Disefio Metodolégico

4.1. Tipo de estudio

Este estudio es de tipo descriptivo, estara bajo la metodologia cualitativa que
segun Hernandez (2022) Es un proceso descriptivo el cual permite que los datos se
obtengan por medio de lo expresado, lo escrito, lo observado en la poblacién elegida
ya que este enfoque se da sin mediacion numérica para afirmar, preguntar ademas
permite abordar la interpretacion de una problemética o la toma de decisiones, en la
busqueda de una solucion o la mitigacion de la situacién o problematica que se
presenta, tiene un enfoque cualitativo, siendo de tipo analitico debido a que este

estudio va mas alla de la descripcion de conceptos y fenomenos.

4.2. Poblacién y muestra

4.2.1. Poblacion

La Defensoria publica atiende usuarios con procesos juridicos, remitidos por el
Complejo Judicial para ser atendidos desde los servicios de adolescentes en situacion
de riesgo, violencia. EI Complejo Judicial es una Organizacion Gubernamental, es el
Organo administrador y organizador de justicia, su ubicacion geogréafica es en el barrio
14 de abril de la ciudad de Esteli, distrito No. 3, Actualmente contintan brindando el
servicio de acceso a la justicia, a través de las distintas areas de las que esta
compuesta esa institucion, siendo estas el area de derecho a la familia, el &rea laboral

y seguridad social, el area civil y el area penal.



4.2.2. Muestra

Se trabajo con una muestra por conveniencia, la que es una técnica de muestreo
no probabilistica donde las muestras de la poblacion se seleccionan solo porque estan
convenientemente disponibles para el investigador. Estas muestras se seleccionan
solo porque son faciles de reclutar y porque el investigador no consideré seleccionar

una muestra que represente a toda la poblacion Salgado (2019)

Es por esto, que se defini6 como muestra a 5 familias remitidas por la Defensoria
publica, las cuales fueron seleccionadas en base al criterio principal (situacién de
riesgo social), que implica una accion Unica o repetida circunstancias que afectan la
vida y el sano desarrollo de un nifio, nifia o adolescente. La violencia dentro o fuera
del hogar, la pobreza extrema, la explotacion por trabajo infantil, migracion,

separacion familiar, son algunas de ellas.

La muestra seleccionada, estdn ubicadas en los barrios La Joya, El Rosario,
Oscar Gamez No. 2, del distrito No. 3 de la ciudad de Esteli, como segunda muestra
fue el andlisis de 10 expedientes de adolescentes en situacion de riesgo con procesos
abiertos y otros finalizados, para lograr conocer el entorno donde se desarrollan,
contexto familiar, comunitario, etc, que se obtendra del expediente documentado y
como tercera muestra fueron 4 expertos que logren aportar a la tematica de

investigacion, desde su experiencia y percepcion.

4.2.3. Poblacion y muestra

Se utiliza el tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia debido a que no
se efectla bajo normas probabilisticas de seleccion, sino mas bien a juicio del
responsable de investigacion, quien determina los criterios sobre los cuales puede

aportar al estudio dicha area, considerando el facil acceso a la informacion.



Tabla 1 Sujetos participantes y criterios de inclusion




4.3. Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

4.3.1. Unidad de analisis

En la unidad de analisis para la investigacion se utilizan los instrumentos disefiados
para la recoleccién de informacién los cuales se le aplican a 5 familias seleccionadas,
4 expertos y el andlisis de 10 expedientes, que brindan la informacioén necesaria y util

para el cumplimiento de los objetivos.

Las técnicas que se utilizan para la recoleccion de datos o instrumentos son las

siguientes:

Andlisis de contenido o documental, se basa en la lectura (textual o visual)
como instrumento de recogida de informacion, lectura que a diferencia de la lectura
comun debe realizarse siguiendo el método cientifico, es decir, debe ser, sistematica,
objetiva, replicable, y valida. No obstante, lo caracteristico del analisis de contenido y
gue le distingue de otras técnicas de investigacion sociologica, es que se trata de una
técnica que combina intrinsecamente, y de ahi su complejidad, la observacion y
produccion de los datos, vy la interpretacion o analisis de los datos Abela (2018)

Esta revision es por medio de sitios web y Biblioteca Urania Zelaya-FAREM Esteli,
se revisara informacion teodrica, Tesis realizadas de la misma Tematica a investigar,
realizar analisis de expedientes de algunos usuarios seleccionados y otra

documentacion que se estima necesaria para el cumplimiento de objetivos.

Entrevista semiestructurada; es una técnica muy importante para las diciplinas
profesion que requieran la relacion profesional con otras personas. Técnica utilizada
para recoger informacion. Una técnica que exige la comunicacion entre dos o mas

personas que comparten un problema, se desarrolla como una conversacion donde



la persona llamada entrevistador hace preguntas y las entrevistadas las contestan
(Ezequiel, 1986)

Se realizan entrevista semiestructurada a cuatro expertos seleccionados (dos
defensores publicos, una psicéloga y una trabajadora social) que brindan su atencion
en la Defensoria publica, con el propdsito de recopilar informacion veraz y conocer
Sus apreciaciones entorno a algunos aspectos relacionados con las familias de
adolescentes en situacion de riesgo, entre otros aspectos de gran importancia para
dicho estudio.

Encuesta; instrumento investigativo que permite obtener informacion controlada
de tipo cualitativa y cuantitativo, permite aplicar medidas y modelos de la técnica
investigativa (Ezequiel, 1986).

Se aplican encuestas con enunciados puntuales, a cinco familias seleccionadas
en base al criterio principal, con el objetivo de conocer sus percepciones sobre la

familia, crianza, equidad y derechos de adolescentes.

Encuesta evaluativa: tiene como objetivo principal conocer las opiniones sobre la
relacion familiar que tiene el adolescente en su entorno, se aplica a tres adolescentes

atendidos desde la Defensoria Publica, con procesos abiertos.

Observacién, de acuerdo con Flores (2009): “La observacion es el procedimiento
gue mas utilizamos en nuestra vida cotidiana. Constantemente nos encontramos
haciendo uso del sentido de la vista para mirar ordinariamente los acontecimientos
gue ocurren en el devenir de la existencia. La observacion es la forma 'natural’ de
adquirir conocimiento. Sin embargo, tan solo en contadas ocasiones utilizamos la

observacion de forma metodica Quezada y Salcedo (2019)



Se realiza con el objetivo de recopilar informacién de una manera mas directa sin
distorsiones de ningun tipo en cuanto a escenario familiar, condiciones de vivienda,
interactuar con miembros de la familia del adolescente, indagar con vecinos, para

emitir informe narrativo.

Tabla No. 1







4.4, Etapas de investigacion

4.4.1. Investigacion documental

Esta etapa comprende desde la definiciéon del tema EIl rol de las familias de
adolescentes en situacion de riesgo, atendidos en la Defensoria Publica de nifiez y
adolescencia durante el segundo semestre del afio 2022 en la ciudad de Esteli, hasta

el punto IV de matriz de categorias y subcategorias.

4.4.2. Elaboracion de instrumentos

Esta etapa contiene desde el disefio metodolégico donde se plasma la poblacion
gue sera objeto de estudio que en este caso es la Defensoria Publica, ademas la

muestras son seleccionadas en base al criterio principal.

Se elaboran entrevistas semiestructuradas, encuestas, cuestionario, analisis de
contenido, guia de observacion, con el fin de obtener informacién para fundamentar
el proceso de investigacion y asi presentar un trabajo que contribuya a valorar los

roles de las familias de adolescentes en situacion de riesgo.

4.4.3. Trabajo de campo

El presente trabajo se realiza con la orientacion del Complejo Judicial de la ciudad
de Esteli, orientacion de Tutoras de Tesis, contacto directo con familias remitidas por
la Defensoria Publica, empleando los instrumentos de recoleccion de datos como son:
entrevista a expertos, encuesta a familias, cuestionario a adolescentes, guia de
observacion con el objetivo de conocer la realidad de las familias, en cuanto a

condiciones, relaciones, etc.



4.4.4. Elaboracion de documento final

Se elabora un documento final donde se muestra la informacién obtenida por
medio de las técnicas de recoleccion de datos organizada de una manera ordenada,
acertada y precisa en relacién a los aspectos que fueron objeto a investigacion.
Ademas, se plasman las principales conclusiones y recomendaciones las cuales se
originan del contenido de los analisis de los resultados, esto permite que se tenga una
idea clara sobre la problematica y por consiguiente se determinan las posibles

soluciones que mejor se adapten.



V. Analisis y discusion de resultados

VI. Objetivo especifico No. 1

Caracterizar el escenario familiar de los adolescentes en situacion de riesgo-

Para el desarrollo de este objetivo fue necesario la aplicacién de instrumentos
como: entrevistas semiestructuradas, encuestas, cuestionario evaluativo, analisis de

contenido, guia de observacion.

Basandonos en las subcategorias, en principio, la estructura familiar de las 3
familias, estan bajo el sistema monoparental, 1 familia es unipersonal (esta liderado
por una abuela materna), 1 familia es monoparental y parte de no familiar (existe una
madre y un padrastro). En segundo lugar, en lo que compete la relacion familiar, uno

de los enunciados que contiene la encuesta aplicada “A los adolescentes se les debe



criar con mucho amor y sobre todo con mucho respeto”, las 5 familias expresan estar

de acuerdo, para ellas es la etapa donde mas afectividad deben recibir.

Ahora, en la parte de la toma de decisiones, que es complemento de las buenas
relaciones familiares, las familias contestan estar en desacuerdo con el enunciado
gue comenta que a los hijos no se les pregunta lo que quieren, sino que el adulto toma
la decision, ademas validan, que por muchas dificultades que la familia pase debe
salir adelante. Como tercer punto las responsabilidades de los miembros, 4
consideran que los adolescentes mayores no deben cuidar a sus hermanos mas
pequefos, a lo que una familia considera estar de acuerdo en que deben cuidarlos

por un asunto de ausencia de tutores.

En cuanto, a las funciones, 4 familias expresan estar de acuerdo con que los
adolescentes trabajen para ayudar con el gasto de la casa, una familia manifiesta
estar indecisa, la mayoria de las familias estdn de acuerdo, que el hombre puede
desempeniar tareas del hogar. Como cuarto punto el nivel educativo, 1 familia con
tutora estudio superior (maestra), una 1 familia con nivel de secundaria y técnico, 3

familias con nivel de primaria.

A su vez, como quinto aspecto, el estatus laboral de las 5 familias, una familia esta
a cargo de Tutora pensionada, otra con tutora emprendedora y tres con tutoras
asalariadas y como sexto punto y final de este objetivo, es la condicién de las
viviendas donde residen, son a base piso de tierra, reglones de madera, ubicadas en
barrios periféricos, una vivienda cuenta con paredes de bloque y techo de zinc, ambas

cuentan con agua potable y energia eléctrica.

La teoria de Bowen es muy compleja, pero es importante comprender sus
conceptos, porque permite hacer el enfoque mas adecuado a la salud familiar. Esta
teoria propone la comprension de la familia como un organismo, dentro del cual, lo

gue le ocurra a cada uno de sus miembros va a repercutir en todos los demas. Una



buena analogia es pensar que la familia es una planta y las personas que componen
a esa familia son las hojas de esa planta; si un botanico examina a la planta y ve que
una de las hojas se esta secando, no saca esa hoja para llevarla a un consultorio y
hacerle una serie de examenes para descubrir la causa del problema, sino que revisa
la planta completa y todo su contexto: si le llega el sol, si dispone de agua, qué

cantidad y tipo de nutrientes tiene la tierra Cruzat (2007)

VII. Objetivo especifico No. 2
Identificar factores protectores y de riesgo en el entorno familiar de los

adolescentes en situacion de riesgo.

Para el desarrollo de este objetivo fue necesario la aplicacion de instrumentos
como: entrevistas semiestructuradas, encuestas, cuestionario evaluativo, analisis de

contenido, guia de observacion.

Respondiendo a las subcategorias planteadas, en el aspecto de salud, las 5
familias visitadas cuentan con condiciones de salud estable, no existen enfermedades

terminales ni que les imposibilite su funcionalidad.

A proposito de los factores psicosociales, las familias estan bajo un modelo de
crianza permisivo en su mayoria, al ser adolescentes en situacion de riesgo, esto no
estan positivo, porque se debe lograr un sistema democrético, establecimiento de
limites, reglas sin perder la razén de ser de la familia que es un entorno ameno, que
contribuye al desarrollo de ellos mismos, se logré evidenciar ciertas situaciones
personales como son historias de vida de las tutoras, una abuela asumiendo roles de
crianza, por ausencia de tutores principales, una tia asumiendo cuido de un
adolescente, porque su hermana debe salir a trabajar. Una tutora que desconoce el

paradero de su hija al momento de la visita.



Continuando con la misma subcategoria, conocemos a una tutora tratando de
apoyar las ideas de su hijo de ser cocinero, pero su padre menciona que es un trabajo
gue ejercen las mujeres, son familias con crianzas arraigadas desde nuestros
antepasados, con niveles de “modernidad”, por la mayor libertad del adolescente en
cuanto a desconocer la relacién en su escuela, su lugar de trabajo, sus amistades y

el paradero diario de ellos.

En lo que respecta a recursos familiares, ellas poseen vivienda propia, unas por
herencia, otras por posesion, perciben ingresos, alimento necesario, pero que se debe
seqguir trabajando para lograr una vivienda adecuada en todos los aspectos. Lo que
respecta a factores socioculturales, se debe seguir trabajando la recuperacion de los
valores, el respeto a las leyes establecidas, la comunicacién oportuna, la correccion
desde el afecto, las creencias, potenciar la afectividad, promover el enfoque de

derechos, de género, la promocién de la paz desde la familia.

Y por ultimo los factores contextuales, las familias consideran que las practicas
parentales influyen en el desarrollo del adolescente, los factores emocionales, entre
otros, esto va permitir que el adolescente desarrolle mecanismos de socializacion,
factores conductuales, que se motiva a que la comunicacion dentro de la familia, debe
ser inductiva, explicar al adolescente, guiarlo cuando presenta un comportamiento
inadecuado, asesorarle acerca de lo permitido y hasta qué punto el violar una ley

establecida perjudica directamente su integridad como su entorno familiar.

VIIl. Objetivo especifico No. 3

Proponer una estrategia de acompafiamiento a familias desde la defensoria

publicade lanifiezy adolescencia en el complejo Judicial de laciudad de Esteli.

Para el desarrollo de este objetivo fue necesario la aplicacion de instrumentos
como: entrevistas semiestructuradas, encuestas, cuestionario evaluativo, analisis de

contenido, guia de observacion.



Primeramente, hay que mencionar que las familias manifiestan en sus respuestas
la necesidad de organizarse para proteger a los adolescentes en su entorno, también
gue estan de acuerdo en que deben buscar ayuda en los organismos competentes y

es importante mencionar que valoran el apoyo brindado por la Defensoria Publica.

Partiendo de algunas respuestas, como, que las familias consideran, que los
adolescentes pueden cuidarse solos, se les pega para corregirles, que los hombres
por su naturaleza son violentos, que la mayoria casos son por posesién de
estupefacientes, amenaza con armas, abuso a menor de 14 afos, se considera de
suma importancia un acompafamiento de manera integral que aborde de manera
sistémica la situacion del adolescente en riesgo. Tomando como base los aportes
facilitados por los expertos que consideran que, la mayoria de familias debe trabajar
la comunicacioén, que el problema de migracion, la pobreza, violencia normalizada,
abandono, consumo de sustancias, separacion familiar es necesario mejorar el

acompafamiento.

Hasta el momento la Defensoria publica realiza visitas a las casas de habitacion
de cada adolescente, cuando es solicitado por la Jueza en funcién, para eso se
presentan hasta el domicilio, se observa las condiciones, se hace un conversatorio
puntual y se elabora un informe narrativo, cada caso va de acuerdo al nivel de
prioridad hablando en términos legales, pero desde un enfoque de derechos, todos
los casos ameritan atencion individualizada, integral, pero para ello se requiere mayor
cantidad de recurso humano, debido que la Defensoria cuenta con un equipo

disciplinario, que trabaja con alianzas y coordinaciones.

La propuesta, seria continuar con el proceso coordinado, para la habilitacion
laboral, para valoraciones especializadas desde la clinica psicosocial de Farem Esteli,
promover el voluntariado de universitarios egresados o0 activos que cumplan con
ciertos criterios para dar acompafiamiento a mayor cantidad de adolescentes,

involucrar al personal en el desarrollo de competencias para potenciar los abordajes



desde la parte legal a la parte social, manteniendo siempre la mirada en ambas

personas (victimas y victimarios).

Nunca perder de vista que son sujetos de derechos y que el estado de Nicaragua
vela por la proteccion y restitucion de sus derechos, apelar siempre a la transparencia,
humanidad y empatia en todas las areas y promover siempre un enfoque de desarrollo
en todo el quehacer. Es necesario recalcar que uno de los expertos mencionaba, que
se debe lograr un acompafiamiento sistemético y personalizado, con mayor rigor
psicologico, un proceso mas enfocado en la reinsercion y no solamente en el

cumplimiento de la firma.



IX. Conclusiones

Para lograr valorar los roles de las familias de adolescentes de situacion de riesgo,
atendidas desde la Defensoria Publica, es necesario comentar que las familias en su
mayoria son monoparentales, por ende son mujeres, asumiendo solas el rol de la
crianza de sus hijos, las cuales estan sobrecargadas de responsabilidades y sin dejar
de un lado sus historias de vida propias que las han marcado, pero apelando a que
las tutoras tienen un rol fundamental en la formacion directa del adolescente, por lo
gue debe ser promotora de afecto, cuidado, respeto, armonia, auto cuido desde ella
misma, lograr sobreponerse a las adversidades, valorarse como personay evidenciar

el trabajo que se ha logrado hasta el dia de hoy.

Al caracterizar el escenario de estas familias, se logra apreciar que hay muchas
areas que trabajar, la afectividad consciente, la armonia, y la recuperacién de la
confianza en el adolescente, lograr que el entorno familiar alcance la plenitud,
tranquilidad y la consciencia de no volver a cometer la infraccion ante la ley, no
estigmatizar al adolescente, mas bien involucrarle en tareas, deberes en el hogar,
conversatorios puntuales, recreacion, union familiar, reinsercion al sistema educativo,
comprension y obtener un escenario que provea las condiciones para una mejor

calidad de vida.

Mas alla de los factores negativos que influyen en la vida del adolescente, como
son las culturas machistas, familias disfuncionales, la migracion, la dificultad para el
manejo de emociones, las condiciones econdmicas, la pérdida de valores, se debe
apelar a los factores protectores, y se puede decir que los 3 adolescentes evaluados,
manifiestan sentir satisfaccion con la ayuda que han recibido de sus madres, que si,
hay necesidad de mejorar la expresion de emociones y el afecto. Las familias
consideran de suma importancia conversar con sus hijos de ciertos temas de interés,

no estan disociadas de que hay que contribuir a que el adolescente salga adelante,



ven la necesidad de buscar ayuda en organismos, algunas hasta cierto punto se

sienten comprometidas con que sus hijos no vuelvan a delinquir.

En cuanto al acompafiamiento, debe ser desde una mirada consciente de querer
aportar de manera significativa en la vida de los adolescentes, desde un analisis de
caso profundo, tener como mecanismo de oportunidad, la derivacion a otros entes si
fuese necesario y si es posible continuar el proceso de seguimiento, una vez cerrado
el caso, esto obedece a que los expertos mencionan que lograr el involucramiento
pleno del adolescente, es de mucho tiempo y requiere un acompafiamiento constate

y de calidad.



X. Recomendaciones

Tomando como base el resultado de los instrumentos aplicados a la muestra
seleccionada, se orienta tomar en cuenta en todos los niveles el cuido y proteccién de los
adolescentes en situacion de riesgo, promover la distribucibn de roles vy
responsabilidades dentro del hogar, apelar al calor de hogar, promoviendo una crianza

positiva basada en la afectividad y el respeto.

Es fundamental que los entes rectores defensores desde la infancia, aboguen por la
restitucion de los derechos, el involucramiento y protagonismo de los adolescentes en

situaciéon vulnerable.

La familia debe lograr una formacion bajo un modelo democrético, logrando establecer
limites y acuerdos negociados dentro del hogar, promover el auto cuido entre los
miembros, recurrir a Instituciones competentes para mayor informacién, asesoramiento y
desarrollo de capacidades. La familia, ademas debe acompafar al adolescente que se
encuentra frente un proceso legal, para lograr avances, cambios de comportamientos,

actitudes y finalice el proceso con todos los requerimientos que la Defensoria establece.

Desde la Defensoria Publica, continuar en esa lucha de la reinsercion de los
adolescentes que han cometido alguna infraccion ante la ley, lograr ese acompafiamiento
con enfoque de desarrollo, de género y de derechos, promover la integracion y
acogimiento del adolescente en la comunidad, en el barrio, su seno familiar, centro de
trabajo y sistema educativo. Continuar con las coordinaciones con actores claves, para
lograr una orientacion familiar, donde se aborden temas de interés de acuerdo a cada

situacion del adolescente.
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XIl. Anexos
Instrumentos

Encuesta para familias seleccionadas
Aplicacién No.

Objetivo:

El objetivo de esta encuesta es conocer sus percepciones sobre la familia, crianza, equidad y derechos de
adolescentes.

Presentacion

Somos estudiantes del V afio de la carrera de Trabajo Social de la Facultad Regional Multidisciplinaria Farem Esteli,
actualmente estamos en proceso de seminario de graduacion, la cual esta dirigida a conocer los roles de las familias
con adolescentes en situacion de riesgo. Cabe mencionar que en ningln caso se haran publicos sus datos personales
y se garantiza el secreto profesional en el uso y manejo de la informacion obtenida.

Guia de Encuesta

l. Datos generales del entrevistado/a:

Nombres y apellidos:

Estado Civil:  Solteralo Acompanada/o Casadalo
Sexo: Edad:
Il. Instruccion:

A continuacién, leera una serie de frases. Marque la respuesta en la que usted se sienta identificada/o.
o De acuerdo: cuando crea que la frase dice algo que Usted piensa o siente.
¢ Indeciso: cuando sienta que la frase no expresa claramente sus ideas o cuando no esta segura/o.
e Endesacuerdo: cuando la frase contradice lo que Usted cree o piensa.

Lea con atencion las frases. Por favor conteste sin pensar mucho sus respuestas.

Respuestas

Opiniones En De acuerdo Indeciso
desacuerdo

1. Los adolescentes pueden trabajar para ayudar con el gasto
de la casa.




2. Los hombres que abandonan a sus hijos/as, no tienen
derecho a buscarlos o tener informacién sobre ellos y ellas.

3. Unnifio o un hombre puede volverse homosexual o afeminado
si realiza tareas del hogar.

4. Alos adolescentes se les debe criar con mucho amor y sobre
todo con mucho respeto.

5. Alas hijas e hijos no se les pregunta lo que quieren, los padres
0 los adultos saben qué es lo mejor para ellas y ellos.

6. Los adolescentes mayores pueden cuidar a los nifios y nifias
mas pequefios.

7. Los cuidadores deben conocer las amistades de sus hijos/as
y saber donde estan siempre.

8. Los adolescentes deben obedecer siempre a sus mayores,
mas si son de la familia.

9. Es mejor que solo el hombre trabaje fuera del hogar.

10. El desarrollo y bienestar de la familia depende principalmente
de sus ingresos econdémicos, es decir del dinero que obtienen.

11. A las hijas e hijos se les pega por su bien, para corregirlos y
que sean bien portados/as.

12.La comunidad debe organizarse para proteger a los
adolescentes de su entorno.

13. Por muchas dificultades que se pasen, la familia puede salir
adelante.

14. Con los hijos e hijas no hay que hablar mucho, ni ser muy
carifosos luego se vuelven mimados/as y mafiosos/as.

15.La familia debe buscar ayuda en los organismos no
gubernamentales cuando tenga problemas.

16. Si una adolescente acepta irse con un hombre adulto no hay
ningun problema, a fin de cuenta ella quiere estar con él.

17. Las mujeres pueden ser padres y madres a la vez o bien los
hombres pueden ser madres y padres a la vez

18. Las mujeres que dejan a sus maridos no tienen por qué
pedirles dinero para los hijos e hijas.

19. Los hombres por naturaleza son violentos.

20. Es poco probable que el abuso sexual a
adolescentes ocurra en casa, la escuela o la iglesia.

21. Los hijos e hijas que crecen solo con la madre reciben una
mejor crianza.

22. Es responsabilidad de los adultos que los adolescentes estén
siempre bien cuidados y protegidas/os.

23. También es responsabilidad del papa cuidar de sus hijos e
hijas, lavarles su ropa, prepararles comida, peinarles, etc.

24. Es normal que en la casa haya gritos, golpes y ofensas (entre
la pareja), porque después todo se puede arreglar.

25. Estando en casa a los adolescentes no les va a pasar nada

malo, todos/as los que estamos somos familia o personas de
confianza.




26.

Cuando una adolescente te hace preguntas relacionadas a la
sexualidad es porque ya andan en “algo”

27.

Los adolescentes se pueden cuidar solos.

28.

El nacimiento de un hijo o hija puede evitar que el hombre se
vaya y deje a su mujer.

29.

En casa no todos somos importantes, no todas las opiniones
se respetan.

30.

Es responsabilidad de los hombres realizar tareas del hogar
(lavar, planchar, cocinar, barrer, etc).

31.Los cuidadores de adolescentes, no tienen por qué
involucrarse en las actividades de la escuela.

32. Si un adolescente ya no quiere ir a la escuela, no se puede
hacer nada.

33. Los adolescentes se comportan mal porque son malcriados y
caprichosos.

34.Las madres, padres u otros cuidadores crian a los
adolescentes como sus padres los criaron a ellas y ellos.

35. Esresponsabilidad de la familia el comportamiento de los hijos

e hijas con proceso juridico.

iMuchas Gracias!




Entrevista semiestructurada a expertos'

Aplicacién No.

Objetivo:

El objetivo de esta entrevista es conocer sus apreciaciones entorno a algunos aspectos relacionados con las familias
de adolescentes en situacion de riesgo.

Presentacion
Somos estudiantes del V afio de la carrera de Trabajo Social de la Facultad Regional Multidisciplinaria Farem Esteli,
actualmente estamos en proceso de seminario de graduacion, la cual esta dirigida a conocer los roles de las familias

con adolescentes en situacion de riesgo. Cabe mencionar que en ningun caso se haran publicos sus datos personales
y se garantiza el secreto profesional en el uso y manejo de la informacién obtenida.

Guia de entrevista
l. Datos generales del entrevistado/a:

Nombres y apellidos:

Profesién

Afos de experiencias:

Género: __mujer Hombre Edad:

1. Preguntas de trabajo

1 ¢ Que considera usted que requiere un adolescente que esta enfrentando un proceso juridico?

2 ¢ Podria definir el escenario familiar de un adolescente en situacién de riesgo?

Expertos “Un perito 0 experto es una persona reconocida como una fuente confiable de un tema, técnica o habilidad
cuya capacidad para juzgar o decidir en forma correcta, justa o inteligente le confiere autoridad y estatus por sus pares
o por el publico en una materia especifica.


https://es.wikipedia.org/wiki/Confiabilidad

3 ¢ Cree usted que las condiciones de vivienda, recursos econdmicos influye en el desarrollo de una familia?

4 ; Qué debe existir en una buena relacién familiar?

5 ¢ Qué podria hacer la madre o el padre para que la situacién del adolescente en proceso juridico mejore?

6 ;Desde su experiencia que factores de riesgos y factores protectores ha logrado identificar en las familias en

situacion de riesgo?

7 ¢ Cudl seria la metodologia de acompafiamiento a un adolescente que se encuentra o estuvo en un proceso juridico?



Cuestionario para la evaluacion de la funcionalidad de la familia aplicada a

adolescentes.
Aplicacion No.

Objetivo:

El objetivo de esta encuesta es conocer sus opiniones sobre la relacion familiar que usted tiene en su
entorno.

Presentacion

Somos estudiantes del V afio de la carrera de Trabajo Social de la Facultad Regional Multidisciplinaria Farem Esteli,
actualmente estamos en proceso de seminario de graduacion, la cual esta dirigida a conocer los roles de las familias
con adolescentes en situacion de riesgo. Cabe mencionar que en ningln caso se haran publicos sus datos personales
y se garantiza el secreto profesional en el uso y manejo de la informacion obtenida.

l. Datos generales del entrevistado/a:

Nombres y apellidos:
Sexo: Edad:

Funcién Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
nunca | veces siempre

Me satisface la ayuda que recibo de mi
familia cuando tengo algun problema y/o
necesidad.

Me satisface la participacion que mi
familia brinda y permite

Me satisface como mi familia acepta y
apoya mis deseos de emprender nuevas
actividades

Me satisface como mi familia expresa
afectos y responde a mis emociones
como rabia, tristeza, amor.

Me satisface como compartimos en
familia:

a) El tiempo para estar juntos,

b) Los espacios en casa,

c) El dinero




Anexo de fotografias.

Figura No. 1. Visita domiciliar adolescente remitido
por Defensoria Publica.

Figura No. 2 Aplicacion de instrumentos.




Figura No. 4 Contacto con Defensor Publico.




Figura No. 6. Aplicacion instrumento. Delegado




Figura No. 8. Condiciones de los sectores visitados.




