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RESUMEN

En el presente trabajo investigativo se abordo la disciplina escolar y su incidencia
en el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes de cuarto grado “B”,
turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefiora de la Paz, del departamento de

Managua, en el Il semestre del 2016.

El propodsito fue analizar la disciplina escolar y su incidencia en el proceso de
ensefianza aprendizaje, dicha investigacion es un estudio de caracter descriptivo,
con enfoque cualitativo, ya que se analiz6 la disciplina escolar y como incide en el

proceso de aprendizaje de los (as) estudiantes.

En la elaboracién de la investigacion, se aplicaron técnicas y métodos como la
observacion directa a la clase, entrevistas y cuestionarios, asi como estudios
documentales sobre dicho tema. Como muestra para el desarrollo de la
investigacion se tomd en cuenta a la directora del Centro Escolar, al docente del

aula y a los 31 estudiantes del aula, es decir al 100% de los estudiantes.

Al elaborar la investigacion se verifico que el Colegio Nuestra Sefiora de la Paz, al
ser un colegio publico posee ciertas limitantes para mejorar la disciplina escolar,
entre ellos tenemos; la falta de un psicélogo que atienda a los estudiantes con
mayores dificultades de comportamiento, si bien es cierto el MINED, hace énfasis
en las consejerias escolares, cabe destacar que en el Centro Escolar casi no ha

funcionado la consejeria escolar por diferentes motivos.

Como en todo Centro Escolar, los estudiantes provienen de familias funcionales,
familias disfuncionales, el contexto de los estudiantes de cuarto grado “B” en su
mayoria viven con ambos padres, los cuales trabajan y casi no estan con sus

hijos.
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I.  INTRODUCCION

Un buen desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje requiere de la armonia
e interaccion de diversos factores, siendo uno de ellos la disciplina escolar, por
esa razon es vital importancia lograr la buena convivencia de todos los

involucrados en el &mbito educativo.

Todo docente pretende lograr un proceso de ensefianza aprendizaje de calidad
en los estudiantes, por ello es necesario que constantemente se estén
capacitando y adquiriendo conocimientos que permitan dar solucion a los
problemas que se presentan cotidianamente en las aulas de clase, siendo el
mantenimiento y control de la disciplina de los estudiantes en el aula de clase un

elemento significativo en la tarea de los educadores.

El proceso para solucionar la problematica conductual de los estudiantes, tiene
que partir de un estudio o diagnéstico tanto de las principales incidencias como de
los estudiantes que las ocasionan, asi mismo de la formulacién, establecimientos
de normas y reglamento escolar, por parte autoridades del centro escolar, y en
gran medida el papel desempefiado por el docente en el aula de clase. Para ello
profundizamos los conocimientos y experiencias de otros docentes con respecto al
tema, asi mismo compartimos diversas estrategias que se pueden realizar como

alternativas para mantener la disciplina escolar en nuestras aulas de clase.

La presente investigacion pretende ampliar los conocimientos, respecto al
comportamiento de los estudiantes de cuarto grado “B” de educacion primaria

del Colegio “Nuestra Sefora de la Paz’.
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En la realizacion del trabajo se valoraron los conocimientos y actitudes que tienen
los involucrados como son la directora, docente y estudiantes del colegio con
relacion a la disciplina escolar y las estrategias utilizadas para mantener la

disciplina en el aula de clase.

La investigacién permitié conocer y descubrir las principales causas que originan
la disciplina escolar en el colegio y su incidencia en el proceso de ensefianza

aprendizaje.



“La disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes
de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefora de la Paz, del departamento de
Managua, en el Il semestre del 2016”.

Planteamiento del problema.

Durante el proceso de aplicacion de instrumentos en el Colegio “Nuestra Sefiora
de la Paz’, se pudo apreciar que es un colegio pequefio, aunque es publico la
cantidad de estudiantes por aula no excede los 35 alumnos, la aula de clase de
4to. Grado “B” tiene una matricula de 31 estudiantes, hay poca ambientacion, y a
nivel general faltan medios y recursos didacticos para realizar el proceso de
ensefianza aprendizaje de una forma mas amena, a pesar de tener el local para la
biblioteca escolar, no poseen material bibliografico, lo que limita la aplicacion de

algunas estrategias metodoldgicas por parte del docente.

Algo que es muy sentido por el docente y que considera que limita el desarrollo del
proceso de ensefianza es la escasa realizacidon de talleres o capacitaciones sobre
estrategias para que los docentes las utilicen ante los problemas de origen
disciplinario.

Durante las visitas realizadas al aula de clases del cuarto grado “B”, del turno
vespertino se observo que el docente realiza diferentes estrategias para mantener
la disciplina de sus estudiantes, sin embargo se dan ciertas faltas de disciplina
tales como estudiantes hablando de otros temas ajenos a la clase, estudiantes
molestando a otros comparfieros al tirarle papeles, en las horas de clases
generando distracciones e interrupciones ya que el docente tiene que estar
llamando la atencién y deteniendo la clase. Ante esta situacién nos formulamos la

siguiente pregunta de investigacion que refiere:

¢ Como incide la disciplina escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje con
los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefora

de la Paz, del departamento de Managua, en el Il semestre del 2016?
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Justificacion.

La presente investigacion permitira analizar la incidencia de la disciplina escolar
en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes de cuarto grado, asi
como la importancia del uso de estrategias que permitan mantener la disciplina en

el aula de clase.

Ante la problematica presentada por los estudiantes de cuarto grado, se espera
reconocer la incidencia de la disciplina escolar en el proceso de ensefianza
aprendizaje, asi mismo la necesidad de capacitar a los docentes continuamente
para brindarles estrategias al mismo tiempo motivar al grupo de docentes para la

utilizacién adecuada de las mismas.

Este trabajo investigativo producira diversos beneficios, tanto a los docentes,
estudiantes, asi como a nosotras, porque permitird motivar y fomentar la disciplina
escolar en los estudiantes. Como docentes adecuar estrategias para mantener la
disciplina en nuestras aulas lo cual nos facilitara y permitird mejorar el proceso de

ensefianza aprendizaje de todos los involucrados.

Como estudiantes de pedagogia la investigacion nos permitié adquirir y consolidar

nuevos conocimientos y experiencias para utilizarlos en nuestro campo laboral.
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Antecedentes.

Para lograr un desarrollo educativo integral y de calidad en los estudiantes, todos
los involucrados en la educacién (ministerio, organismo que trabajan en pro de la
educacion y los docentes) debemos de dar prioridad a los aspectos que benefician
el proceso de ensefianza aprendizaje en este caso particular la disciplina escolar.

Por ello en la realizacion de dicho trabajo especificamente en el proceso de
investigacion, seleccion y recoleccion de la informacion, nos asesoramos en

diferentes estudios realizados sobre dicho tema tales como:
Blanca Aurora Cordoba Garrido. (2013) con el tema:

“La disciplina escolar y su relacion con el aprendizaje en el area de Historia,
Geografia y Economia de los alumnos del cuarto ano secciones “A” y “B” de
educacion secundaria de la institucion educativa “San Miguel” de Piural” Tesis de
Maestria en Educacion con Mencion en Psicopedagogia. Universidad de Piura.

Facultad de Ciencias de la Educacién. Piura, Peru.
La cual concluye que:

= Las relaciones interpersonales de los alumnos - alumnas mejoran a través
de los trabajos realizados en clase.

» El uso de las estrategias metodoldgicas como presentacion de dilemas,
lecturas de reflexibn y dramatizaciones, principalmente promovieron
actitudes positivas en los alumnos (as).

= EIl buen comportamiento y el uso de estrategias de aprendizaje permite a
los alumnos (as) construir aprendizajes significativos y lograr desarrollar
capacidades.

» La apertura de espacios para realizar actividades de recreacion y reflexion
con talleres, kinkanas, fortalecen los lazos de amistad y compafierismo, al
mismo tiempo que mejoran las actitudes de disciplina en el aula. Asi mismo

las jornadas dirigidas a los padres y madres de familia, se constituyeron en
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verdaderos espacios de reflexion sobre el rol que cumplen en la formacion
y practica de la disciplina y de los valores con sus hijos, finalmente que los
docentes a través de talleres se han actualizado en el manejo didactico de
la ensefianza y de como mejorar la disciplina de los alumnos (as) en el

aula.

Marquez Guanipa, Jeanette; Diaz Nava, Judith y Cazzato Davila, Salvador. (2007)

“La disciplina escolar: aportes de las teorias psicoldgicas”. Trabajo investigativo

Zulia, Venezuela.

Concluyendo que;

Es importante que los docentes promuevan una disciplina consciente, es
decir, aquélla en la que el educando como centro del proceso, tiene
conciencia en todo momento, que él es el responsable del éxito de su
propio aprendizaje y es capaz de generar iniciativas tendientes a organizar,
dirigir y replantear en forma permanente el proceso de aprendizaje; un
proceso de aprendizaje que estimule en el estudiante actitudes de
autocontrol.

El docente debe valorar las distintas teorias acerca de la disciplina ya que
proporcionan herramientas para crear un clima agradable que haga
satisfactorio el trabajo en las instituciones educativas, de igual manera debe
buscar estrategias para que la disciplina contribuya al funcionamiento

escolar.

Cabe senalar que en el Colegio “Nuestra Sefiora de la Paz”, es la primera vez que

se realiza un trabajo investigativo sobre dicho tema, por lo que la directora se

interesé y colabor6 con nosotras al permitirnos la recopilacion de la informacion

para llevar a cabo el proceso de investigacion y expres0 que espera ver los

resultados de dicho trabajo.
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IIl. FOCO

“La disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza
aprendizaje con los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino del
Colegio “Nuestra Senora de la Paz, del departamento de Managua, en el |l

semestre del 2016”.
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lll. CUESTIONES DE INVESTIGACION

1. ¢Cudales son las causas de la disciplina escolar y cédmo inciden en el

proceso de ensefianza aprendizaje?

2. ¢Como es la disciplina escolar de los estudiantes de cuarto grado?

3. ¢Qué tipos de estrategias pueden mejorar la disciplina escolar en el aula de

clase?
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IV. PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

GENERAL

Analizar la disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza
aprendizaje con los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio
“‘Nuestra Sefora de la Paz’, del departamento de Managua, en el Il semestre del
2016.

ESPECIFICOS

1. Identificar las causas de la disciplina escolar y su incidencia en el proceso
de ensefianza aprendizaje con los estudiantes de cuarto grado “B”, turno

vespertino del Colegio “Nuestra Sefiora de la Paz”.

2. Caracterizar la disciplina escolar de los estudiantes de cuarto grado “B”,

turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefiora de la Paz”.

3. Sugerir estrategias metodolégicas que contribuyan a mejorar la disciplina
escolar en los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio

“Nuestra Serora de la Paz’.
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V. PERSPECTIVA TEORICA

5.1. Disciplina escolar.

La palabra “disciplina” significa formar o ensefiar. El diccionario de la Enciclopedia
Encarta (2006) la define como “doctrina, instruccion de una persona,
especialmente en lo moral” y plantea otras definiciones, las cuales coinciden o

estan relacionadas con el mantenimiento u observacion de las reglas o normas.

En el aula la disciplina se elige como un recurso instrumental para conseguir
determinados fines: socializacion del alumnado, autonomia, rendimiento,
autocontrol, etc. En cualquier caso, se trata de un concepto controvertido en el que
influyen dos formas de entenderlo: por un lado la disciplina como correctora de
conductas inadecuadas y, por otro, como una estrategia para desarrollar y

controlar las conductas deseadas.

La disciplina nos permite realizar todo metdédicamente. Es decir de una forma
ordenada que nos facilitara el logro de nuestros objetivos. La disciplina no es un
castigo o exigencia desmesurada, es el orden que cada uno impone para
salvaguardar sus propios derechos y los de los demas. Es también el aprendizaje

de orden, la orientacion y el dominio de la persona.

5.1.1 Conceptualizacion de disciplina escolar.

Se llama disciplina a la capacidad de actuar de manera ordenada y perseverante
con el objetivo de alcanzar un bien. Asi pues, la disciplina escolar supone un
sistema normativo orientado a establecer pautas de conductas adecuadas para la

escuela.

10
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En esta linea, se denomina “indisciplina escolar” a la transgresion de las normas
gue una determinada instituciéon escolar fia como cédigo de comportamiento
esperado (reglamento escolar) a fin de facilitar la convivencia en un ambito que

propicie un clima de aprendizaje.

Para entender bien la disciplina, tanto el profesor como los alumnos deben de ser
conscientes de la conveniencia de regirse por ciertos patrones de conducta y ser
capaces de cooperar en su mantenimiento. Asi el aula se convierte en un lugar
agradable no solo para el profesor sino también para los alumnos, ya que
ofreceria al primero oportunidades para realizarse profesionalmente y sentirse
satisfecho con su trabajo, y a los segundos para trabajar en unas condiciones

adecuadas que facilitaran el logro de sus tareas (Fontana, 1989).

Garcia A. (2008) hace referencia a una serie de definiciones sobre la disciplina
gue nos ayudan a entender las diferentes formas de aplicarla en el aula. Asi

tenemos:

1. "Disciplina es el entrenamiento que hay que realizar para desarrollar un

autocontrol suficiente dirigido a conseguir una conducta ordenada" (Tanner, 1980).

2. La disciplina consiste en la imposicion de estandares externos y controles sobre
el comportamiento individual. Permisivismo es la ausencia de dichos estandares y
controles. Autoritarismo consiste en un control excesivo, arbitrario y autocratico
diametralmente opuesto al permisivismo. Entre los extremos de estos dos ultimos
conceptos existen diversos grados de control y entre ellos, en nuestra cultura

occidental, el que representa la llamada disciplina democratica (Ausubel, 1961).

3. La disciplina consiste en el control del alumno mediante una mezcla equilibrada
de poder personal, emanada naturalmente del individuo y de destrezas
especificas, asi como de la autoridad que se deriva del estatus de maestro y de

las normas vigentes en el colegio y en la clase (Cohen y Manién, 1990).

11
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4. "El término disciplina se entiende como el conjunto de procedimientos,
incluyendo normas o reglas, mediante las cuales se mantiene el orden en la
escuela y cuyo valor no es otro que el de favorecer la consecucion de los objetivos

propuestos en el proceso ensefanza-aprendizaje del alumno" (Gotzens, C.1997).

Por su parte Garcia A. (2008) afirma: “Podemos definir la disciplina de clase como
el conjunto de actitudes desarrolladas por el profesor, dirigidas a conseguir que el
alumno esté ocupado y trabajando en las tareas instruccionales y a minimizar los
comportamientos disruptivos en el grupo. En fin, es el conjunto de actividades
planificadas y destinadas a conseguir la disciplina en el aula. La disciplina del aula

ha sido y es una de las principales funciones del profesor.

5.1.2. Importancia de la disciplina en el aula.
La escuela es el lugar donde obligatoriamente coinciden maestros, alumnos, que
comparten el mismo espacio, metas, necesidades, objetivos, gran parte del mismo

tiempo y comunicacion entre ambos.

Cuando se da una buena disciplina escolar, se crea un ambiente ordenado,
participativo, con valores que promueve el respeto y la cooperacion, para los
estudiantes es importante porque ellos obtienen un mayor entendimiento de los
contenidos, el docente lograr desarrollar y explicar mejor los temas de clases y por

consiguiente se mejora el rendimiento escolar.

5.1.3. Aspectos atomar en cuenta en la disciplina escolar.

5.1.3.1. El Orden: El orden es un valor que se aprende en el hogar y nos
acompafa para toda la vida. Hay quienes son ordenados por naturaleza, pero
para otros el orden es un valor que se debe adquirir. De cualquier forma, el orden
es indispensable para triunfar en la vida y de ahi la importancia de educar a los

hijos desde muy pequeiios en este valor.

12



“La disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes
de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefora de la Paz, del departamento de
Managua, en el Il semestre del 2016”.

Cuando hablamos de orden, no nos referimos solamente a la organizacion de las
cosas materiales en nuestro hogar o espacio de trabajo. Somos también
ordenados en la forma en que conducimos nuestra vida, en la forma de organizar

nuestras ideas y hasta en nuestra presentacion personal.

Para adquirir este valor es necesario poner en marcha la fuerza de voluntad en
pequefios detalles, que en su conjunto, forman habitos de orden. Asi cuando se
les ensefia a los nifios a ser organizados en su pequefio mundo, aprenderan a ser

adultos estructurados y al mando de su propia vida.

5.1.3.2. La Educacién: Uno de los aspectos mas interesantes de la educacion,
sobre el que merece que hagamos especial hincapié en las clases, es la
capacidad de transmitir humanidad y valores importantes, que estan siendo
relegados para favorecer una educacién enfocada exclusivamente como una
herramienta para encontrar trabajo en el mercado laboral. Aun cuando esta tarea
es primordial, es necesario también afrontar la educacion como un proceso para
inculcar valores humanos, de tolerancia, de pensamiento independiente y critico, y

de formacion intelectual.

No podemos caer en el error de desprender a la educacion de ese parte que la
convierte en un valor en si misma por su funcién de educacion integral de la
persona, en conocimientos y valores utiles para la sociedad y para el individuo.
Necesitamos priorizar la educacién de la persona como un valor en si mismo;
posiblemente no haya mejor objetivo en todo el proceso educativo que ensefiar a
pensar con independencia. Es la piedra angular para que la educacion sea

transmision de conocimientos y humanidad.

Educar la humanidad de un individuo es proporcionarle el mejor legado, dejarle en

herencia valores, saber pensar por si mismo, conceptos importantes como nacion,
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vida, Constitucion, ciudadania, ecologia, responsabilidad, liderazgo, patriotismo,
unidad, solidaridad, compasion...Un conjunto de emociones y sentimientos que
formaran parte de su educacion personal y de su forma de ver el mundo y la vida.
Esto es lo que permite, en ultimo término, convertir la educacion en un instrumento

de humanizacion.

5.1.3.3. La Conducta: La conducta esta relacionada a la modalidad que tiene una
persona para comportarse en diversos ambitos de su vida. Esto quiere decir que el
término puede emplearse como sinbnimo de comportamiento, ya que se refiere a
las acciones que desarrolla un sujeto frente a los estimulos que recibe y a los

vinculos que establece con su entorno.

La conducta es entendida a partir de los comportamientos de un sujeto que
pueden observarse. En su conformacion entran en juego las actividades del
cuerpo (como hablar o caminar) y de la mente (pensar), en especial aquellas que

se desarrollan para interactuar con otras personas.

Si la persona respeta aquellas reglas que, en el marco de una comunidad, se

consideran como aceptables o valiosas, se dira que tiene una conducta formal.

5.1.3.4. La Perseverancia: Es un valor fundamental en el que ponemos nuestras
fuerzas mentales, intelectuales, espirituales y emocionales para lograr resultados
concretos en las metas, objetivos y propdsitos que queremos lograr en el
desarrollo de nuestra vida familiar, profesional, como estudiantes y en fin como

persona.

Ademas, es la fuerza interior, constancia que se adquiere y se desarrolla en los
mas jovenes y sobre todo en los nifios y nifias como expresion de confianza en si

mismos, estabilidad y madurez emocional.

Es por el valor de la perseverancia que aprendemos a actuar con disciplina,

compromiso, poder de decision y firmeza frente a los retos que enfrentamos y que
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nos permite actuar de manera positiva en las dificultades y con la capacidad de
asumir con flexibilidad situaciones limite y sobreponerse a ellas ante los distintos

eventos de la vida.

La Perseverancia se aprende en el proceso de socializacion en la familia, la
escuela y el entorno social que nos rodea. De ahi que los maestros, padres y
personas mayores que rodean y educan a los nifios y nifias deben educar con el

ejemplo y fomentar este valor en ellos.

5.2. Rol del docente.

La figura del maestro es la clave de una educacion humana, que permita transmitir
de forma adecuada conocimientos, valores, ideas y hasta ejemplos de
comportamiento. EI maestro es la pieza fundamental de una educaciéon humanista.
Necesitamos recuperar el valor del maestro en una educacion verdaderamente
humanista, y para ello debemos recuperar también el papel del maestro en el aula,
la disciplina y la autoridad del maestro sobre los alumnos. Sin esa necesaria
disciplina, que hoy brilla por su ausencia en tantas escuelas y Universidades, la

funcién educadora del maestro entra en riesgo de desaparecer.

La sociedad actual ha despojado a los maestros de autoridad moral y real en las
aulas, y eso se estad pagando con tasas de fracaso escolar, de alumnos poco o
nada educados en valores importantes, escasamente preparados para la vida, y

en ciudadanos poco responsables.

5.2.1. Valores que debe practicar el docente para mantener la disciplina.

5.2.1.1. Confiabilidad: El docente debe tener una imagen confiable ante el
estudiante, es decir, cuando diga si, signifique si y cuando diga no,
signifigue no, a menos que esté equivocado y en cuyo caso debe

admitirlo, no ocultarlo.

15



“La disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes
de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefora de la Paz, del departamento de
Managua, en el Il semestre del 2016”.

5.2.1.2.

5.2.1.3.

5.2.1.4.

5.2.1.5.

5.2.1.6.

Honradez: Como docentes jamas debemos mentir ni distorsionar los
hechos a nuestras conveniencia a para favorecer a alguien de nuestro
agrado, debemos ser honestos, respetar los errores de nuestros

alumnos para que ellos respeten nuestros errores.

Puntualidad: Es un aspecto muy importante e imprescindible que educa
con el ejemplo, por ello es necesario que las actividades educativas se
realicen tal como se han planificado con los estudiantes en el tiempo
indicado. Si uno sabe que no podra los trabajos con rapidez es mejor
decirlo y explicar el motivo del atraso, hay que ser puntual como

esperamos que sean nuestros estudiantes.

Sensibilidad: demuestre que tiene conciencia de sus clases, del grupo

en su conjunto, asi como de sus integrantes.

Autocontrol: Demuestre que ejerce usted el control de sus facultades
expresivas, que son normalmente superiores a las de sus estudiantes,
ademas utilicelas con responsabilidad. Esto no implica que deba hablar
en forma pedante, sino con consideraciéon hacia quienes le escuchan. Y
cuando se presente la oportunidad, trate de demostrar de qué modo se
controlan las emociones, haciéndole a la clase los sentimientos que le
producen ciertos tipos de comportamientos en lugar de dejarse llevar

por esos mismos sentimientos.

Imparcialidad: Practicamente no hay nada que moleste mas a los nifios
(estudiantes) que la injusticia, jamas tenga un alumno preferido o si lo
tiene (sin duda hay nifios que gustan o complacen con mayor facilidad

gue otros), manténgalo en secreto.
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5.3.

Como controlar la disciplina en el aula de clase.

Existen diversas actividades que pueden realizar los docentes de aula, las cuales

deben de ir en base a dar solucion al problema que se le presente y tomando en

cuenta la caracterizacién propia del grupo de estudiantes, entre ellas estan las

siguientes:

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

Involucrar a los estudiantes: En la discusion sobre la busqueda de
solucion de los problemas de disciplina, es decir, permitir que ellos opinen,
expresen sus puntos de vista sobre la situacion. La clave esta en conversar
con los alumnos sobre cdmo mejorar la atmésfera escolar, mas que asumir
actitudes antagonicas. No hay que olvidar que la Unica disciplina que
realmente funciona es la autodisciplina, que no se aprende escuchando lo

que le dicen los profesores sino aprendiéndolo por si mismos.

Consistencia en la aplicacion de las normas: Los alumnos normalmente
se portan mejor cuando saben exactamente cuales son las conductas
esperadas de ellos y si los limites estan claramente establecidos. Cuando
no es asi, se sienten sin referentes y tentados a probar los limites. La
consistencia también es muy importante, porque evita que los alumnos
sientan que las normas son antojadizas 0 injustas, en cuyo caso se sienten

tentados a violarlas.

Actuar frente a infracciones menores: Si las autoridades escolares
enfocan las pequeias infracciones y los detalles, los alumnos tienen una
experiencia concreta y directa de la existencia de las normas, lo que evita
que se animen a cometer transgresiones mayores que resolver. En un
colegio donde las faltas, menores son ignoradas, se experimentara un

incremento de la indisciplina.
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5.3.4. Elaboracion de la bitacora de incidencia: La cual permite detectar tanto a
los estudiantes que inciden mayormente en la indisciplina y que son los
estudiantes que necesitan mas ayuda, asi como los tipos de faltas que

cometen.

5.3.5. Involucrar a los padres y a la comunidad: Es bueno conversar con los
padres, pero no solo sobre problemas escolares, sino también sobre las
cosas buenas que ocurren en el colegio. Invitarlos a ver el colegio, a hacer
sugerencias para su mejoramiento y darles una sensacion de ser parte de

la educacion escolar de sus hijos.

5.3.6. Curriculo motivante: Los expertos coinciden en que si los alumnos se
sienten motivados con el curriculo, disminuirdn los problemas de
indisciplina. Alumnos aburridos, frustrados van a expresar su malestar en

forma de mala conducta.

Cuando existe una vocacion constructiva y creativa para encarar los problemas,
es cuando se le busca la solucién a los problemas por medio de la implementacién
de diversas estrategias en vez de limitarse a culpar a los alumnos o profesores de
los incidentes de indisciplina, por ello la iniciativa de mejorar y mantener la

disciplina escolar estd en manos de los profesores y directores.

5.4. Elaborando normas de disciplina o convivencia.

En toda sociedad y ambiente tiene que haber normas, aunque sean minimas. La
familia y la escuela son fundamentales para su aprendizaje. Las normas deben ser
cumplidas por maestros y estudiantes a fin de facilitar el logro de los objetivos
educativos. Sin ellas dificilmente se alcanzan. (Como se va a aprender en un

lugar donde todos hablan, gritan o juegan?

Pero no es tan facil cumplirlas; la naturaleza humana, y mas la de los nifios y

jovenes, tiende a pasar por encima de ellas: no las desea; tiende a
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desobedecerlas, aunque sean légicas y razonables. Es que, con frecuencia, los
estudiantes desconocen su importancia para una adecuada convivencia y no en

POCOS casos porgue tienen otros intereses.

Las normas de disciplina escolar han variado a través del tiempo de manera tal
que el parametro de transgresion (indisciplina escolar) no puede ser considerado
un criterio absoluto, sino valido convencionalmente de acuerdo a las pautas

acordadas por una determinada comunidad escolar.

Los sistemas disciplinarios pueden obedecer en mayor o menor medida a
sistemas represivos basados en la sancion de las transgresiones, la autoridad
impuesta, o bien inspirarse en sistemas preventivos mas democraticos en donde
se favorece la creacion de un clima favorable a la convivencia basado en el

dialogo y la busqueda de acuerdos.

Para lograr un mejor cumplimiento de las normas de conducta dentro del aula, es
necesario que tanto las autoridades y docentes del centro tomen en cuenta los
siguientes aspectos en el momento de establecer y redactar el reglamento escolar:

1. Promover la participacion organizada y orientada de todos los alumnos en la
elaboracién de las normas, asi las sentirAn como suyas y les sera mas facil

cumplirlas.

2 .El inicio del afio escolar sera el momento oportuno para que los alumnos
establezcan las lineas y hasta las correspondientes sanciones. El maestro debera
orientarlos dejandoles voz e iniciativa.

3. Salvo algunos casos especiales, las reglas de convivencia deben todas las

faltas que se pueden cometer y su correspondiente sancion.
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4. Es mejor orientar a los alumnos a que elaboren las normas algo globales que
abarquen de por si varias cosas. Asi, por ejemplo, se puede establecer que el
alumnado venga adecuadamente aseado y vestido sin exageraciones o
excentricidades, a juicio del Comité de Aula, en lugar de establecer detalles acerca
del pelo, aretes, tipo de pantalones y otros. Establecer un comportamiento
respetuoso con todo el personal de la institucion, en lugar de detallar faltas hacia

los actores de la comunidad educativa.

5 .Debe comprender un grupo de sanciones muy equilibradas y aceptadas en

consenso por los estudiantes.

Si las normas son pocas se podran leer y recordar con cierta frecuencia. Tampoco
agobiaran a los estudiantes, ni provocaran una “caceria de brujas”. Por otra parte

los alumnos aprenderan a tener una mirada global de las cosas.

5.5. Ladisciplinay la participacién familiar.

La familia es la primera y mas importante comunidad en la formacion de la
personalidad. Por eso los problemas familiares tienen gran impacto en el
desarrollo. Entre los factores que pueden aumentar la agresividad de nifios y

adolescentes cabe citar:

» La destruccion familiar, ausencia de un progenitor o falta de atencion.

» Los malos tratos y la utilizaciébn de la violencia, pues el nifio aprende a
resolver conflictos a través del dafio fisico o la agresion verbal.

» El ejemplo familiar presidido por “la ley del mas fuerte” y la falta de dialogo.

» Los métodos educativos basados en la permisividad, la indiferencia o la
excesiva punicion.

» La falta de afecto entre conyuges y la consiguiente inseguridad del nifio.

Los docentes no deben uno de los factores esenciales de la disciplina como es la

comunicacion con los padres de familia, es recomendable que converse con ellos,

20



“La disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes
de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefora de la Paz, del departamento de
Managua, en el Il semestre del 2016”.

principalmente con la madre para influir en el trato que reciben los estudiantes en
sus hogares, asi como para conocer datos precisos acerca de su caracter y

conocer mejor a sus alumnos, y comparar su actitud en el colegio.

Hay maestros que recuren a los padres de familia para resolver conflictos
provocados por sus hijos en el colegio; este hecho muchas veces encierra
evidentes peligros, porque nace en el alumno una sospecha de la falta de
personalidad o incapacidad para el cumplimiento de la mision educadora de

maestro especificamente del aspecto de autoridad docente.

5.6. Estrategias para mejorar la disciplina escolar.

Las estrategias son una serie de acciones muy meditadas hacia un fin
determinado. Segun Nisbet Shyckemith (1987) son procesos educativos mediante
las cuales se eligen, coordinan y aplican las habilidades, se vinculan con el

aprendizaje significativo.

Las estrategias para manejo del aula, permiten tener distintas herramientas o
métodos que establecen y facilitan las formas que tiene el docente de llevar a
cabo procedimientos en la sala de clase, sobre todo, cuando el comportamiento de
los alumnos afecta el desarrollo de la clase y el proceso de ensefianza aprendizaje

efectivo

- Estrategias cooperativas: En ella los estudiantes trabajan en grupo por una

recompensa comun, la meta es compartida por un grupo de estudiantes
donde las actividades y los esfuerzos se dirigen por el bien comun del
grupo, es decir se comparte la responsabilidad para lograr la recompensa,

asi mismo las sanciones son puestas en comun para el grupo.
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5.6.1.

Estrategias individuales: Este método de estrategias tiene una estructura

de meta donde las recompensas de un estudiante son independientes de
las que reciben los demas compafieros de clase, ya que depende solo del

comportamiento del alumno o alumna en cuestion

Estrategias competitivas: En esta estrategia las recompensas se otorgan a

algunos estudiantes que se reconocen como los mejores dentro de la

actividad que se ha propuesto en el aula para alcanzar la meta

Expectativa de conductay compromiso

En primer lugar el docente debe de comentar los objetivos de la actividad:
“establecer los acuerdo que se van a tomar para cumplir con las clases y
hacerlas mas agradables”

Conversar con los estudiantes sobre cosas que creen ellos se deben
comprometer e ir realizando un punteo en la pizarra.

Escoger las que se incluiran finalmente en el compromiso.

El docente debe presentar los puntos a los cuales €l se va a comprometer y
les puede preguntar a los estudiantes que cosas agregarian ellos.

Se leen por Ultima vez los dos compromisos realizados. Es importante
observar que todos deben de estar en sentido positivo, es decir, hacia la
realizacion de una buena conducta (ejemplo: “No pelear con mis
compaferos” por “Respetar a mis comparieros”.

Se entregan los compromisos a los alumnos para que los completen, llenen
sus datos personales y los firmen, indicando que la firma es un signo muy
importante en el que uno establece un acuerdo real con otra persona.

Se puede dar la posibilidad en que ellos indiquen un punto, sélo uno, en
gue creen que les va a ser dificil cumplir, se debe evaluar este punto.

Se recogen los compromisos y el docente los guarda en una cajita y los

mantiene en la seccion por si es necesario volver a utilizarlos en instancias
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5.6.2.

5.6.3.

posteriores, como para recordar a los estudiantes los compromisos

adquiridos y firmados.

Sefiales de alerta

Explicar a los alumnos que se comenzara a utilizar una sefial que significa
que el docente requiere su completa atencion.

Mostrar la sefial escogida, ya sea verbal o con algun objeto.

Utilizar la estrategia y observar el comportamiento de los alumnos frente a
ella (la sefal) agradecer a todos quienes pusieron de su parte para
responder adecuadamente a ella.

Explicar los motivos por los que se llam6 su atencién y pedirles que
continlen trabajando de manera silenciosa y respetuosa con los
compaferos.

Utilizarla constantemente hasta que sea interiorizada por todos los

estudiantes.

Seméforo

Esta estrategia es una modificacion de la tarjeta verde/roja'y pretende que

los estudiantes intenten obtener en conjunto un buen comportamiento

dentro del aula.

Se parte de tener tres tarjetas de color verde/amarillo/rojo.

La idea es que cada color del seméaforo indique que conducta deben

realizar los estudiantes en determinados momentos y tiempos.

Se les explica a los estudiantes la conducta y acciones permitida para cada

color:

v" Rojo: deben estar en silencio y realizar concentradamente sus propios
trabajos.

v" Amarillo: representa que deben estar atentos a los cambios de color.
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5.6.4.

v Verde: significa que es el momento oportuno para conversar y/o pedir
materiales a sus comparieros o profesores, levantarse a botar la basura
de sus lapices, etc.

Si toda la clase se encuentra cumpliendo con las expectativas del aula, y

manifestando respeto, se recomienda utilizar con mayor frecuencia el color

verde como premio al buen comportamiento de los estudiantes, sin
olvidarse de mantener el respeto por las actividades que se estan

realizando.

Juego “Yo me comprometo mejor”

Se preparan hojas individuales, donde se premiara y reforzara el buen
comportamiento de los estudiantes.

Dentro de la clase, se entrega a cada estudiante el material, para que lo
conozca y apropie de ella, llenando sus datos personales.

Se explica el objetivo de la actividad y, nuevamente, se da énfasis a las
expectativas de conducta de la clase, ya que ellas seran el parametro para
premiar el parametro para premiar el buen comportamiento de los
integrantes del curso.

Tras ello, se recogen las hojas.

Se les explica a los estudiantes, que cada una de las buenas conductas
durante una o varias clases, se premiara con una carita feliz que ira pegada
en su hoja.

Cuando reciba la 5ta. Carita, esta se transformara en una estrella, lo que
significa que el estudiante recibird un premio.

Es necesario ir cambiando los premios, primero seran concretos y a medida
que los estudiantes vayan avanzando seran intangibles.

Si hay estudiantes que ganan muchas veces, se debe comenzar a ser mas
exigente con su conducta, mientras que con los que ganan menos es

necesario premiar cualquier detalle positivo que realicen.
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5.6.5.

5.6.6.

5.6.7.

5.6.8.

5.6.9.

Orientacion
Consiste en orientar cada actividad o trabajo que se va a realizar de forma

clara, se organizan las tareas mientras se imparte el contenido.

Rituales

Se inicia la clase con una actividad o dinamica motivadora que puede ser
un poema, una oracién, cancion, adivinanza, trabalenguas o acertijo, hasta
convertir esto en un habito. Se pueden utilizar simbolos o dibujos que
indiquen silencio, levantar la mano u opinar para que los estudiantes no
solamente escuchen la voz del docente, sino que también aprendan a
interpretar sefales.

Se utilizan calcomanias, sellos u otros objetos para estimular a los

estudiantes que demostraron buen comportamiento en la clase.

Juego de Roles
Esta estrategia consiste en el intercambio de responsabilidades (un
estudiante pasa a ser docente y el docente a ser estudiante inquieto), luego

se genera la reflexion

Reglas

Consiste en construir reglas positivas de convivencia con los estudiantes,
por ejemplo: Levantar la mano para pedir la palabra, para cambiarnos de
lugar primero se debe de pedir permiso, cuando uno habla los demés

escuchan

Interpretacion de actitudes

Conversar con los estudiantes siempre que tengan una actitud no
adecuada, se reflexiona sobre el significado de su comportamiento y entrar
en dialogo con los estudiantes que cometieron la falta
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5.6.10. Organizacion de los espacios
- Se organiza a los estudiantes dentro del aula y por fila se escoge a un
monitor, se ubica en diferentes lugares a los estudiantes con mayor
problema de comportamiento, se pone a trabajar a los estudiantes en

pareja, trio 0 equipos

5.6.11. Isla del silencio
- Para que se forme el habito en los estudiantes se comienza haciendo
pequefias pausas de silencio, se puede comenzar con 30 segundos, luego
se va prolongando el tiempo, algunas veces con musica de fondo con los

ojos cerrados y a veces coloreando
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VI.

MATRIZ DE DESCIPTORES

1. Identificar las
causas de la
disciplina escolar y
su incidencia en el

proceso de
ensefianza

aprendizaje con los
estudiantes de

cuarto grado “B”,
turno vespertino del
Colegio “Nuestra
Senora de la Paz”.

2. Caracterizar la
disciplina escolar de
los estudiantes de
cuarto grado “B”,
turno vespertino del
Colegio “Nuestra
Senora de la Paz”.

1. ¢Cudles son las
causas de la
disciplina escolar y
cdémo inciden en el
proceso de
ensefianza

aprendizaje?

2. ¢Como es la
disciplina  escolar
de los estudiantes

de cuarto grado?

¢, Qué es la disciplina escolar?

¢Por qué es importante la disciplina

en el aula de clase?

¢,Como incide la disciplina escolar
en el proceso de ensefianza

aprendizaje?

¢ Qué son normas de disciplina o
conducta?

¢El colegio cuenta con un
reglamento escolar?

¢, Cémo es el comportamiento de los
estudiantes en el aula?

¢,Como es el comportamiento de los
estudiantes en el receso?

Entrevista
Encuesta
Guia de
observacion

Entrevista
Encuesta
Guia de
observacion

Directora
Docente
Estudiantes

Directora
Docente
Estudiantes
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3. Sugerir
estrategias

metodoldgicas que
contribuyan a
mejorar la disciplina
escolar en los
estudiantes de
cuarto grado “B”,

turno vespertino del
Colegio “Nuestra
Seiora de la Paz”.

3. ¢Qué tipos de

estrategias pueden

mejorar la
disciplina  escolar
en el aula de
clase?

¢,Como es el comportamiento de los
estudiantes en la hora de entrada y
salida de clase?

¢, Qué acciones realiza el docente
cuando no se da la disciplina
escolar?

¢,Como valora la disciplina de su
aula de clase?

¢Cudles son las causas que
provocan la alteracion de la
disciplina en el aula de clases?

¢, Qué son estrategias
metodolbgicas?

sLa direcciobn del centro escolar
brinda talleres sobre estrategias
metodolégicas para controlar la
disciplina?

¢ Qué estrategia utiliza el docente
para mantener la disciplina escolar?

Entrevista Directora
Encuesta Docente
Guia de Estudiantes

observacion
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VII.PERSPECTIVA DE LA INVESTIGACION

» EIl Enfoque.

El desarrollo de la investigacidon se basa en la perspectiva del enfoque
cualitativo, ya que se aplican técnicas y procedimientos, propias de este
enfoque, asi mismo se postula una concepcién fenomenoldgica inductiva
orientada al proceso, pone énfasis en la profundidad y el analisis de datos,
porque el problema se observa en su forma natural y con los involucrados
que exponen sus opiniones liboremente por medio de las técnicas utilizadas
para la recopilacion de la informacion sobre la disciplina escolar y su

incidencia en el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes.

» Tipo de Investigacion.

- Descriptivo. Porque en ella se describe la disciplina escolar y su incidencia en
el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes, siendo este uno de los
aspectos vitales para lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje de calidad y
beneficioso a estudiantes y docentes. El objetivo de la investigacién es saber qué
es la disciplina escolar y cdmo esta incide en el proceso ensefianza-aprendizaje.
En dicho trabajo no solo se hizo la recoleccion de informacion, sino que se realizé
el andlisis e interpretacion partiendo del marco tedrico elaborado. Las fuentes
directas facilitadoras de informacion, fueron las mas idéneas por ser los participes
del proceso de ensefianza aprendizaje, tales como la directora del colegio, el
docente del aula cuarto grado “B”, asi mismo los 31 estudiantes que conforman
dicho grado, esto permitié ver a profundidad al tema de la incidencia que tiene la

disciplina escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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> Areade lainvestigacion.

Esta investigacion se realiz6 en el Centro Escolar “Nuestra Sefiora de la Paz”
que esta ubicado en el Barrio “Rene Cisneros”, del Distrito |, Departamento de
Managua, Municipio de Managua. Siendo un colegio publico con las modalidades
de Educacion Inicial y Educacion primaria, cuenta con una matricula de 350

estudiantes.

» Seleccion de muestra o fuentes de informacion.

Este estudio se realizé en el Colegio “Nuestra Sefora de la Paz’, con el fin de
Analizar la disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza

aprendizaje con los estudiantes.

Para realizar la investigacion se seleccion6 del Colegio “Nuestra Sefiora de la
Paz”, al cuarto grado “B” del turno vespertino y que cuenta con una matricula de
31 estudiantes, para la aplicacion del instrumento se decididé seleccionar a todos

los estudiantes, para tener una mejor veracidad y analisis del tema en estudio.

La muestra seleccionada es de 31 estudiantes que corresponden al 100% de la
poblacién estudiantil de cuarto grado “B”, cuyas edades oscilan entre los 10 y 13
afios de edad y que viven en el barrio Rene Cisneros y sectores aledafios a la
rotonda del Periodista. También se selecciond a la directora del Colegio y al

docente de dicha aula de clase.
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CUADRO DE POBLACION Y MUESTRA

Directora 1 1 100%
Docente 1 1 100%
Estudiantes 31 31 100%
Total 33 33 100%

» Rol de los investigadores

Al realizar la investigacion, se elabor6 la estructura de un cronograma de trabajo
con el acompafiamiento de la tutora, para organizar el tiempo de cada actividad,;
se gestiond la solicitud del permiso para trabajar en el Colegio Nuestra Sefiora de
la Paz a su directora. Posteriormente se recopilé toda la informacion para la

elaboracion de la perspectiva tedrica.

Se visito el Centro de Documentacion (CEDOC) de Pedagogia UNAN-Managua, la
biblioteca de la UNAN-Managua, donde revisamos bibliografia relacionada con el
tema. Seguidamente se inici6 la elaboracion de la matriz de descriptores y la
formulacién de los instrumentos para su validacion y posterior aplicacion de los
mismos, para ello se realizaron visitas programadas con el docente titular,
estudiantes de 4to grado, asi como a la director del centro. Concluida esta etapa,
se procedi6 a la triangulacion de la informacién para redactar las conclusiones y

recomendaciones pertinentes.

» Técnicas pararecopilar lainformacion.

- Técnicas.

Para un mejor andlisis de nuestra investigacion, utilizamos una serie de técnicas
gue nos facilitaron la informacion para realizar un analisis determinado de

aspectos de nuestro interés entre estos estan:
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- Entrevista.

La entrevista. Es la técnica mas significativa y productiva de que dispone el
andlisis para recabar datos. Es un acto de comunicacion oral o escrita que se
establece entre dos o mas personas (el entrevistador y el entrevistado o los
entrevistados) con el fin de obtener una informacién o una opinién, o bien para

conocer la personalidad de alguien.

Es un canal de comunicacién entre el analista y la organizacion; sirve para obtener
informacion acerca de las necesidades y la manera de satisfacerlas, asi como

consejo y comprensién por parte del usuario para toda idea o0 métodos nuevos.

- Encuesta.

La encuesta es uno de los métodos mas utilizados porque permite obtener amplia
informacion de fuentes primarias sistematicamente de los encuestados a través de
preguntas ya sea personales, el método de encuesta incluye un cuestionario
estructurado que se da a los encuestados y que estd disefiado para obtener

informacion especifica.

- Guia de observacion.
Técnica utilizada para recopilar informacién el comportamiento de los estudiantes

en el desarrollo de las clases y sobre las estrategias que el docente utiliza para

mantener la disciplina en el aula durante los periodos de clase.

» Estrategias para el acceso y retirada del escenario.

El presente trabajo se llevo a cabo en el Colegio “Nuestra Sefora de la Paz”, que
ubicado en el Barrio “Rene Cisneros”, del Distrito I, Departamento de Managua,

Municipio de Managua. Cuenta con un total de estudiantes con sus modalidades
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de preescolar (matutino) y primaria regular (matutina y vespertina), siendo un
colegio publico con las modalidades de Educacion Inicial y Educacion primaria y
cuya matricula es de 350 estudiantes, por ser el centro donde labora una de
nosotras no se nos presento dificultad para acceder a realizar la investigacion,
nos identificamos como estudiantes de la UNAN-MANAGUA, por medio de una
carta y se nos facilitd toda la informacion, coordinamos con el docente la

accesibilidad del horario en que podiamos llegar a aplicar los instrumentos.
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VIIl. ANALISIS E INTERPRETACION

Luego de aplicar los instrumentos se procedié a realizar el andlisis donde se

obtuvieron los siguientes resultados.

Los involucrados en el estudio definen la disciplina escolar de la siguiente

manera;

Para la directora del colegio; es el comportamiento y/o conducta que desarrolla el

individuo (nifos/nifias) al interactuar con el medio que le rodea.

Por su parte el docente expreso que es el comportamiento, es codigo de conducta
conocido como reglamento escolar, o el modelo de comportamiento a seguir

dentro del colegio y por consiguiente en su salon de clase.

Los estudiantes definen la disciplina escolar como el cumplimiento de las reglas

escolares y morales, respetar a los docentes y portarse bien.

La teoria la define como; "El conjunto de procedimientos, incluyendo normas o
reglas, mediante las cuales se mantiene el orden en la escuela y cuyo valor no es
otro que el de favorecer la consecucién de los objetivos propuestos en el proceso
ensefianza-aprendizaje del alumno" (Gotzens, C.1986).

Consideramos que la disciplina escolar son las normas o reglas que cumplen los
estudiantes en el colegio, dicho comportamiento esperado ayuda a mantener el

orden en las aulas.

Propésito 1: Identificar las causas de la disciplina escolar y su incidencia en
el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes de cuarto grado

“B”, turno vespertino del Colegio “Nuestra Sefiora de la Paz”.

Para la directora la principal causa de la disciplina escolar es la formacion del
caracter y valores que traen desde el hogar y la autoridad que el docente imponga

en el aula. La incidencia de la disciplina escolar radica en que es un facilitador
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del proceso de ensefianza aprendizaje, ya que implica el interés, la adquisicion de
nuevos conocimientos en un ambiente agradable y con buena disposicion para

alcanzar el logro propuesto.

Por su parte el docente considera que las principales causas de la disciplina
escolar son los valores que practican los cuales se les han inculcado desde el
hogar, la propia personalidad y alto grado de madurez de los estudiantes, asi
como la autoridad de la direccion y docente en el colegio. La disciplina escolar
incide imprescindiblemente para lograr una buena organizacion, socializacion
entre docentes, alumnos y padres de familia, logrando que se desarrolle y facilite

la ensefianza aprendizaje.

Asi mismo los estudiantes expresaron como causas de la disciplina escolar en
primer lugar el respeto que le inculcan los padres en el hogar y la autoridad del
docente en el aula. La disciplina escolar incide en la ensefianza de una manera
beneficiosa; porque permite escuchar y aprender mejor, es decir, se da un buen

aprendizaje y por consiguiente se mejora el rendimiento académico.

La teoria nos afirma que la disciplina escolar es importante porque ella permite
crear un ambiente ordenado, participativo, con valores que promueve el respeto y
la cooperacion, para los estudiantes es importante porque ellos obtienen un mayor
entendimiento de los contenidos, el docente desarrolla mejor su funcién y por

consiguiente se mejora el rendimiento escolar.

Después de analizar las respuestas y relacionarlas con la teoria destacamos que
los involucrados tienen bien clara las causas que originan la disciplina escolar,
cabe destacar que todos (padres de familia, direccidbn y docentes) somos los
responsables de fomentar y mantener la disciplina de los estudiantes desde la

realidad o contexto de cada uno.

La incidencia de la disciplina escolar en el proceso de ensefianza es importante
para estudiantes y docentes ya que al haber una buena disciplina en el aula los

estudiantes puedan asimilar y realizar sus actividades con mayor seriedad y
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mantener un buen comportamiento en la clase para lograr un mejor desarrollo de
su proceso de enseflanza aprendizaje y los docentes desarrollan un mejor
proceso, porque puede explicar y desarrollar con mejor calidad el tema, cabe
destacar que en la revision de las estadisticas, y en conversacion con el docente
conocimos que los estudiantes que generan las faltas de disciplina son los que
tienen el rendimiento mas bajo inclusive varios de ellos tendran que realizar

reparaciones de clase.

Propdsito 2: Caracterizar la disciplina escolar de los estudiantes de cuarto

grado “B”, turno vespertino del Colegio “Nuestra Seiora de la Paz”.

Como directora considera que la disciplina escolar de los estudiantes de cuarto
grado es buena, ya que ellos cumplen con responsabilidad en un 80% con el
reglamento, asi mismo considera que los factores que mas influyen en el mal
comportamiento de dichos estudiantes se debe principalmente a la familia,
disfuncionales, poca participacién de padres al asumir con responsabilidad en el

colegio.

Por su parte el docente valora la disciplina de sus estudiantes como regular, ya
gue solo en un 65% se cumple con el reglamento, ya que sus alumnos presentan
mal comportamiento principalmente a la hora de entrar de receso, porgue no lo
hacen en el tiempo estipulado ya que se toca el timbre y ellos no entran a clases.
También se desesperan porque toque el timbre de salida, asi mismo considera
gue la causa principal que genera la indisciplina es, la propia personalidad del

estudiante, la falta de madurez, escases de valores que se producen en el hogar.

Por su parte los estudiantes coinciden con la apreciacion de su docente, porque
ellos mismo valoraron su comportamiento como regular, ya que son conscientes

gue en su mayoria un 68% se porta regular, no cumplen con el horario de entrada
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de receso, hablan con otros compafieros, provocando la distraccion del resto de la

clase.

En este aspecto coincidimos con la valoracion del docente y los estudiantes, ya
gue mediante las observaciones realizadas a la clase constatamos que el
comportamiento de los estudiantes es regular; porque hay momentos en que se
da la alteracion a la disciplina, como producto de grupos de estudiantes que no
prestan atencion ni siguen las orientaciones establecidas por el docente y que
generan distraccion en otros estudiantes, asi mismo observamos que hay
ocasiones en que los ruidos externos del grado contiguo o desde la calle generan

distraccién en los estudiantes

Propdésito 3: Sugerir estrategias metodolégicas que contribuyan a mejorar la
disciplina escolar en los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino

del Colegio “Nuestra Senora de la Paz”.

La directora considera que una de las estrategias que puede mejorar la disciplina
escolar es el acercamiento y acompafiamiento a él o los estudiantes que
presentan disciplina inadecuada, dependiendo de la gravedad del caso es
necesario hacer participe a los padres, y brindandoles continuamente consejos a
dichos estudiantes.

Por su parte el docente expres6 que adoptar técnicas basicas como; tratar con
respeto a sus estudiantes, poner en practicas las normas de conducta, asi mismo
expreso que como docente tiene una limitante de actualizacion sobre estrategias
debido a que por parte de la direccion casi no recibe talleres que faciliten la

formacién docente.

Los estudiantes manifestaron, que si bien es cierto su docente se esfuerza por
mantener la disciplina en el aula de clase al utilizar diversa estrategias al
momento de impartir las clase como por ejemplo trabajos en grupos, plenarios,
dramatizaciones, juegos. Consideran que es necesario que se trabaje mas de

cerca con los estudiantes que mas interrumpen.
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La teoria nos dice que las estrategias son herramientas o0 métodos que
estableceny facilitan que se lleve a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje y

gue es bueno utilizar estrategias cooperativas, individuales y competitivas.

Después de haber realizado nuestro andlisis valoramos que las mejores
estrategias que debe poner en practica el docente son; en primer lugar establecer
normas o reglas de conducta desde el primer dia de clase, para que los
estudiantes tengan claro lo que pueden hacer y lo que no deben hacer, asi mismo
es importante que el docente conozca y mantenga una buena disposicion hacia
sus estudiantes, no etiquetarlos, brindarles confianza para descubrir las causas de

sSus actos.

Asi mismo el docente puede utilizar estrategias tales como:

» El semaforo: que es una estrategia que sirve también para medir el grado
de avance, lectura, tablas (sumar, dividir, multiplicar, restar), cumplimiento
de tareas. Esta estrategia es llamativa para los estudiantes ya que ellos son
conscientes de su comportamiento mediante el uso de los colores del
semaforo, asi mismo se detecta rapidamente a los estudiantes que
cometieron mas faltas de disciplina.

» Juego de roles: Para designar responsabilidad a los estudiantes vy
motivarlos al esfuerzo de alcanzar las metas propuestas cumpliendo con la
mision desde su propio rol.

» Juego “Yo me comprometo mejor”: Inculca valores de superacion

A\

Organizacion de espacios: Permite trabajar con monitores.
» Isla del silencio: Se puede ir creando momentos de silencio y reflexion
dentro de los periodos de clase.
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IX.  CONCLUSIONES

Después de haber realizado el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos
en los diversos instrumentos aplicados y con el fin de dar respuesta al problema
estudiado asi mismo a los propdsitos de la investigacion se llega a las siguientes

conclusiones:

Los docentes, padres de familia y directores son piezas claves en la formacién y
mantenimiento de la disciplina escolar de los estudiantes; ya que desde el hogar
se inculcan los valores de respeto, responsabilidad, honradez, etc que se van
consolidando en la escuela y que son las principales causas que generan la
disciplina escolar, por esta razon es necesaria la comunicacion constante entre
ellos. La disciplina escolar contribuye a mejorar y brindar un proceso de
ensefanza aprendizaje de calidad, en el caso de cuarto grado “B” ha incidido de
manera satisfactoria para unos estudiantes que llevan buen rendimiento
académico y negativamente para otros que inclusive tendran que realizar examen

de reparacion.

La disciplina escolar de los estudiantes de cuarto grado “B”, es regular, por
diferentes causas: falta de valores, ausencia de padres en el hogar, poco interés
en los asuntos educativos de sus hijos. En el colegio falta de ambientacién en el
aula de clase lo que provoca cierta desmotivacion en algunos estudiantes, pocas
capacitaciones a docentes sobre estrategias para manejo conductual, mala
comunicacién y organizacion entre directora y docentes para trabajar en busca de
soluciones a problematica escolar y mejora de la educacion. Cabe destacar que la
disciplina escolar contribuye a mejorar y brindar un proceso de ensefianza

aprendizaje de calidad, es por ello que tanto las autoridades y docentes de los
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centros escolares deben poner empefio y cuidado especial al momento de

elaborar las normas y reglamento escolar.

Como docentes debemos realizar un analisis detallado de la situacion disciplinaria
y tomar en consideracion las diversas estrategias que nos ayuden a solucionar
nuestro problema, seleccionando la mas idonea, tomando en cuenta la

caracterizacion tanto de nuestros estudiantes como de la situacion.
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X. RECOMENDACIONES

1. Al docente del aula se recomienda:
» Establecer normas de conducta desde el inicio del afio escolar, explicando

detalladamente todo lo que conlleva cada una de las normas establecidas a
los estudiantes.

» Ambientar el aula de clase para crear un clima mas agradable.

» Asignarles roles a los estudiantes que presentan mayor indisciplina, para
que ellos adquieran ciertas responsabilidades

» Estimulos para motivarlos a mejorar su disciplina (sellos, calcomanias,
felicitaciones) por ir mejorando cada dia.

» Buscar estrategias que permitan mantener activa la comunicacién con los
padres de familia.

» Mejorar la relacion Docente/Direccion, asumiendo cada quien su

responsabilidad desde el cargo que ocupan.

2. Aladireccién del colegio se recomienda:
» Dar prioridad a talleres sobre estrategias para mantener la disciplina en el

aula de clase que los docentes pongan en practica los conocimientos
adquiridos en dichas capacitaciones.

» Planificar las actividades escolares que permitan el funcionamiento de
consejeria escolar tanto para los docentes (transmitir informacion recibida
en los talleres formativos), como para los estudiantes (atencion
personalizada de acuerdo al caso presentado).

» Mejorar la relacion Direccion/Docente, asumiendo cada quien su

responsabilidad desde el cargo que ocupan.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA.
UNAN-MANAGUA
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
PEDAGOGIA CON MENCION EN EDUCACION PRIMARIA.

ENTREVISTA A LA DIRECTORA

Estimada Directora en esta ocasién nos dirigimos a usted con el objetivo de
Analizar la disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza

aprendizaje con los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio

“Nuestra Senora de la Paz”.

I. Datos Generales

Cargo: Afos de experiencias:

Especialidad: Lic. Normalista Otros

Il.  Disciplina escolar
1. Desde su experiencia ¢Qué es la disciplina escolar?

2. ¢Por qué es importante la disciplina escolar en el aula de clase?

3. ¢Como incide la disciplina escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje de
los estudiantes?




¢,Qué son normas de conducta?

El colegio cuenta con un reglamento escolar, si 0 no ¢ Por qué?

¢, Cuadles considera que son las causas que alteran la disciplina escolar de sus
estudiantes?

¢, Como soluciona los problemas de disciplina que se presentan con los
estudiantes del colegio?

Estrategias metodoldgicas.
1. ¢(Cbmo define usted las estrategias metodolégicas?

2. ¢Brinda talleres o capacitaciones sobre estrategias metodolégicas para
mejorar la disciplina escolar a sus docentes?

3. ¢Desde su punto de vista de qué manera, considera que han sido efectivas
las capacitaciones brindadas a sus docentes?




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA.
UNAN-MANAGUA
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA
PEDAGOGIA CON MENCION EN EDUCACION PRIMARIA.

ENTREVISTA AL DOCENTE.

Estimado docente en esta ocasion nos dirigimos a usted con el objetivo de
Analizar la disciplina escolar y su incidencia en el proceso de ensefianza
aprendizaje con los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino del Colegio

“Nuestra Seiora de la Paz”".

l. Datos Generales:

Cargo: Afos de experiencias:

Especialidad: Lic. Normalista Otros

Il. Disciplina escolar.
8. Desde su experiencia docente, ¢ Qué es disciplina escolar?

9. Considera usted que es importante la disciplina escolar en el aula de clase
¢Por qué?

10.En el aula de clase, ¢(Cbmo incide la disciplina escolar en el proceso de
ensefianza aprendizaje?




11.¢Qué son normas de conducta?

12.Los estudiantes cumplen con las normativas del reglamento escolar, si o0 no
¢ Por qué?

13.¢,Cbmo valora la disciplina de sus estudiantes guiados?

14. ¢ Cudles considera que son las causas que alteran la disciplina escolar de sus
estudiantes?

15.¢,Cbmo soluciona los problemas de disciplina que presentan sus estudiantes
en el aula de clase

16.Describa ¢ En qué momento presentan mayor indisciplina los estudiantes, a la
hora de entrada, receso o salida de clases?

M. Estrategias metodoldgicas.
1. Desde su experiencia docente, ¢ Como define las estrategias
metodolbgicas?




2. ¢Ladireccion del colegio le brinda talleres o capacitaciones sobre
estrategias metodologicas?

3. ¢Con qué frecuencia recibe capacitaciones por parte de la direccion del
colegio?

4. ¢Qué tan efectivas y pertinentes considera las capacitaciones recibidas por
parte de la direccion?

5. ¢Qué estrategias utiliza para mantener la disciplina con sus estudiantes?




UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA.
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GUIA DE OBSERVACION No. 1

I. Datos Generales.

Colegio:

Nombre del docente:

Grado y seccion: Fecha:

[I.  Objetivo.
Caracterizar la disciplina escolar de los estudiantes de cuarto grado “B”, turno
vespertino del Colegio “Nuestra Sefora de la Paz”.

lll. Aspectos a observar.

1. Comportamiento de los estudiantes en la hora de entrada y salida de clase.

Parametros Si | No | A veces

Se golpean entre comparieros

Dicen malas palabras

Juegan bruscamente

Respetan a los compaiieros de otros grados

Hay vigilancia por parte de la direccion o docentes en estos
momentos

2. Comportamiento de los estudiantes en el aula.

Parametros Si | No | Aveces

Prestan atencion al docente al momento de impartir la clase

Siguen con disciplina las orientaciones del docente en las
actividades escolares

Se dan bromas entre compafieros en el momento de clase

Respetan al docente




3. Acciones que realiza el docente cuando no se da la disciplina escolar.

Parametro Si | No | A veces

Llamados de atencion

Informe en bitacora de incidencia

Bajar puntos

Sancionar (expulsarlo) al alumno por determinado periodo
de tiempo

Reflexionar sobre su falta

Manda a llamar a los padres o tutores

Llevar a la direccion para la resolucion de la incidencia

4. Causas que provocan la alteracion de la disciplina en el aula de clases.

Parametro Si | No | A veces

Clases monétonas

Falta de estrategias por parte del docente

Ruido externos

Grupo de estudiantes generando desorden dentro del aula

5. Incidencia de la disciplina escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Parametros Si No

Genera bajo rendimiento académico

Propicia el aprendizaje de los estudiantes
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GUIA DE OBSERVACION No. 2

I. Datos Generales.

Colegio:

Nombre del docente:

Grado y seccion: Fecha:

[I.  Objetivo.

Valorar las estrategias metodolégicas utilizadas por el docente para mejorar la
disciplina escolar en los estudiantes de cuarto grado “B”, turno vespertino del
Colegio “Nuestra Sefiora de la Paz”.

lll. Aspectos a observar.

1. Estrategias que utiliza el docente para mantener la disciplina escolar.

Estrategias Si | No

Fomenta la participacion activa de los estudiantes

Explica los contenidos con claridad

Realiza actividades innovadoras para trabajar con los
contenidos de clase

Clases amenas

Se mueve por toda el aula para estar alerta a cualquier
alteracion

2. Técnicas didacticas utilizadas por el docente para la realizacion de
actividades escolares.
a. Trabajos individuales:

b. Trabajos en equipos:

c. Debates:



d. Exposiciones:

e. Otros:

Acciones que realiza el docente cuando no se da la disciplina escolar

Llamados de atencion

Informes en bitacora de incidencia

Bajar puntos

Sancionar (expulsarlo) al alumno por determinado periodo de tiempo

Reflexionar sobre su falta

Manda a llamar a los padres o tutores

Llevar a la direccion para la resolucién de la incidencia

Actividades que realiza el docente para cultivar los valores éticos, morales
y civicos (Describirlas).
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ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES.

Estimados estudiantes en esta ocasion nos dirigimos a ustedes, para recopilar
informacion concerniente a la disciplina escolar de su aula de clase.

l. Datos Generales.

Grado y seccion: Edad: Sexo: Fecha:

Il. Disciplina escolar.

1. Como estudiante ¢Qué entiendes por disciplina escolar?

2. ¢Por qué consideras que es importante la disciplina en el aula de clase?

3. ¢Como incide la disciplina escolar en el proceso de ensefianza

aprendizaje?

4. ¢Qué te parecen las normas de conductas de tu escuela?

5. ¢Como es tu comportamiento durante los periodos de clase?




¢, COmo es tu comportamiento durante la entrada, receso y salida del
colegio?

Selecciona con una (X) las acciones que realiza el docente cuando no se
da la disciplina escolar en el aula de clase

Llamados de atencion

Informes en bitacora de incidencia

Bajar puntos

Sancionar (expulsarlo) al alumno por determinado periodo de tiempo

Reflexionar sobre su falta

Manda a llamar a los padres o tutores

Llevar a la direccion para la resolucion de la incidencia

Elige las causas que consideras que alteran la disciplina en el aula de
clases

Parametro

Clases monétonas

Falta de estrategias por parte del docente

No se practican valores en el hogar ni la escuela

Falta de autoridad del docente

Ruido externos

Grupo de estudiantes generando desorden dentro del aula




