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f. RESUMEN

La presente investigacion documental, aborda aspectos relevantes sobre la contabilidad
en el uso y aplicacion de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion, puesto que se ha
convertido en una forma de comunicarse, de informarse, en el procesamiento del registro, lo que
servira de sustento para la toma de decisiones, los que hacen uso de la informacion deben
adaptarse a los constantes cambios de acuerdo al avance de la tecnologia para mejorar el

funcionamiento de las cooperativas en estudio.

Esta tematica es esencial, ya que en todas las cooperativas debe existir un sistema
contable para la contabilizacion de las operaciones que vaya acorde al tipo de actividad
econdmica, los propietarios de las diferentes cooperativas deben adaptarse a los constantes
cambios y avances tecnoldgicos, ya que eso les favorece para un mejor funcionamiento de las
cooperativas. La investigacion tiene relevancia por la metodologia que se aplicd, utilizando para
tal fin la hermenéutica como instrumento de analisis e interpretacion, la naturaleza analitica
documental del estudio conllevard a la utilizacion de estrategias y técnicas metodoldgicas

propias del tipo de investigacion.

De acuerdo con los objetivos planteados del presente estudio documental se concluye
lo siguiente: Los sistemas de informacion y comunicacion brindan muchas ventajas para el
debido control y contabilizacién de las diferentes actividades, la informacion estara en tiempo
real y seré absolutamente confiable, se aumenta el rendimiento de todas las unidades de trabajo
que conforman las cooperativas, reduccion de costos que permite el crecimiento econémico y

financiero de las cooperativas agroindustriales.
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l. INTRODUCCION

La presente investigacion documental, aborda aspectos relevantes sobre la contabilidad
en el uso y aplicacion de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion puesto que se ha
convertido en una forma de comunicarse, de informarse y trabajar, los que toman las decisiones
en las empresas deben adaptarse a los constantes cambios de acuerdo al avance de la tecnologia
para mejorar el funcionamiento de las cooperativas en estudio, en el procesamiento del registro,

lo que servira de sustento para la toma de decisiones.

El tema que se aborda es importante en el sector de las cooperativas agroindustriales,
por que ofrecen el beneficio de obtener informacién con mayor rapidez, exactitud en el

procesamiento de las operaciones contables para la presentacion de los estados financieros.

Esta temética es esencial, ya que en todas las cooperativas debe existir un sistema
contable para la contabilizacion de las operaciones que vaya acorde al tipo de actividad
econdmica, los propietarios de las diferentes cooperativas se deben adaptar a los constantes
cambios y avances tecnoldgicos, ya que eso les favorece para un mejor funcionamiento de las

cooperativas.

La presente investigacion documental estd conformada por una introduccion donde se
destaca la importancia que tiene la aplicacion de la tecnologia de la informacion y comunicacion
en la contabilidad de las cooperativas agroindustriales, en la justificacién se expresa la
relevancia, beneficios y aportes que proporcionara esta investigacion, posee objetivo general y
especificos, como parte del desarrollo del subtema se desarrollan las variables; Ley General de
Cooperativas, Ley de Cooperativas Agroindustriales, definicién de cooperativas, tipos de
cooperativas, obligaciones de las Cooperativas, definicion de tecnologia, definicion de sistemas,
componentes de sistemas contables, funcion de los sistemas, emisién de reportes, generador de
reportes, indices financieros, ventajas y desventajas de los sistemas de informacién, beneficios
de los registros a través de los sistemas de informacion, generacion de los estados financieros a
través de los sistemas de informacion, andlisis de los sistemas contables, programas adecuados

a las cooperativas agroindustriales, contribucion de los sistemas de informacion y comunicacion

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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en el registro contable de las cooperativas agroindustriales y seguidamente se presentan las

conclusiones, bibliografia y anexos.

De acuerdo con los objetivos planteados del presente estudio documental se concluye
lo siguiente: Los recursos tecnoldgicos facilitan y agilizan muchas tareas y de esta manera los
procesos de organizacion y almacenamiento de la informacidn que se ofrecen son excelentes y
actualizados. Los sistemas de informacion contables son importantes en los registros de las
operaciones que se realizan en la contabilidad en las cooperativas, hoy en dia con el avance de
la tecnologia, las cooperativas se han involucrado en los nuevos cambios que ofrece la
tecnologia, sin embargo, no todas las cooperativas llevan la contabilidad por medio de sistemas
computarizados ya que no tienen suficientes recursos econdémicos para la implementacion. Los
programas SAP, los sistemas de ERP, Agrowin, MONICA, ContaPlus y los SGA ayudaran a
reducir de manera considerable el tiempo de trabajo, hacerlo de manera rapida y precisa para
tener la informacién automatizada y de esta manera reducir las probabilidades de errores para

obtener los informes con cifras exactas para tomar mejores decisiones.

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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Il.  JUSTIFICACION

El desarrollo de investigacion es pertinente con las estrategias del Plan Nacional de
Desarrollo Humano, sustentado en el modelo cristiano, socialista y solidario del poder
ciudadano como ejes para el crecimiento y desarrollo de la nacion vinculados con los ODS
consensuado en la agenda 2030 (ODS 8) Promover el crecimiento econdémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos, (ODS 9)
Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y
fomentar la innovacion, derivados de la linea de investigaciéon del departamento de ciencias
econdémicas y administrativas denominada Organizaciones, Gobierno y Economia Nacional.
Sustentado en el pensamiento del general de hombres libres Augusto C. Sandino que era crear
cooperativas para comercializar los productos de la agroindustria y de esta forma ayudar a la

economia de los sectores mas pobres del pais.

Ademas, el tema es de mucha relevancia, puesto que se ha convertido en una forma de
comunicarse e informarse, los que toman las decisiones en la empresa deben adaptarse a los
constantes cambios de acuerdo al avance de la tecnologia para mejorar el funcionamiento de las
cooperativas en estudio, en el procesamiento del registro, lo que servira de sustento para la toma

de decisiones.

Esta investigacion pretende fortalecer los conocimientos adquiridos mediante la teoria
recopilada, ya que el tema que se aborda es importante en todos los paises, el nuestro y el sector
cooperativo, las tecnologias de la informacion ofrecen el beneficio de obtener la informacién
con mayor rapidez, ya que con los avances tecnolédgicos se han ido perfeccionando los sistemas
de informacion que utilizan las empresas hoy en dia reemplazando los registros de manera

manual al registro de forma automatizado.

Esta investigacion se realizd en Nicaragua, pais donde el avance de la tecnologia
provoca un impacto poco favorable ya que econdmicamente es un pais de bajos recursos y no
cuentan con esta tecnologia, muchos de los socios de este tipo de cooperativas no estan en la

condicion de asumir el alto costo que estos generan.

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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El periodo que se tom0 para realizar la investigacion sobre la Aplicacion de la
tecnologia de la informaciéon y la comunicacion en la contabilidad de las cooperativas

agroindustriales, es a partir del afio 2020.

La investigacion tiene relevancia por la metodologia que se aplico, utilizando para tal
fin la hermenéutica como instrumento de analisis e interpretacion, la naturaleza analitica
documental del estudio conllevara a la utilizacion de estrategias y técnicas metodoldgicas

propias del tipo de investigacion cualitativa.

Académicamente esta informacion servird como base de consulta a estudiantes de
Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua UNAN — Managua,
FAREM — Chontales o carreras afines para complementar estudios posteriores relacionados con
las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la contabilidad de las cooperativas

agroindustriales.

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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1. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General:
4+ Explicar la aplicacion de la Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién en la

contabilidad de las cooperativas agroindustriales.

3.2 Objetivos Especificos:
#+ Enumerar los sistemas de informacion y comunicacion aplicados a las cooperativas
agroindustriales.
+ |dentificar ventajas y desventajas de los sistemas de informacion y comunicacion en la
contabilidad de las cooperativas agroindustriales.
+ Describir la contribucion de los sistemas de informacion y comunicacion en el registro

contable de las cooperativas agroindustriales.

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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IV. DESARROLLO DEL SUB-TEMA

4.1 Ley general de cooperativas N° 499.

En toda cooperativa debe existir una ley que establezca normas que regulen su

funcionamiento. El objeto de la ley General de Cooperativas es:

Articulo N°1. La presente ley establece el conjunto de normas juridicas que regulan la
promocion, constitucion, autorizacién, funcionamiento, integracion, disolucion y
liquidacién de las cooperativas como personas de derecho cooperativo y de interés
comun y de sus interrelaciones dentro de ese sector de la economia nacional. (Ley
General de Cooperativas N° 499, 2004, p. 2)

Articulo N° 8. Las cooperativas se rigen por los siguientes principios:

Libre ingreso y retiro voluntario de los asociados.
Control democrético: Un asociado, un voto.

Respeto y defensa de su autonomia e independencia.
Educacidn cooperativa.

Fomento de la cooperacion entre cooperativas.

Solidaridad entre los asociados.

vV V V V V VYV V

Igualdad en derecho y oportunidades para asociados de ambos sexos.
Segun el capitulo 2 de la ley hace mencidn a la constitucion de las cooperativas.

Articulo N°10. La constitucion de las cooperativas sera decidida por Asamblea General
de Asociados, en la que se aprobara su Estatuto, se suscribiran las aportaciones y se
elegiran los miembros de los organos de direccion y control de las mismas. Al
constituirse, los asociados, deberan tener pagado al menos un 25% del capital suscrito
en el caso de las cooperativas tradicionales y de cogestion. (Ley General de
Cooperativas N° 499, 2004, pp. 3,4)

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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4.1.1 Ley de cooperativas agropecuarias y agroindustriales N° 84

Articulo N°1.
“La presente Ley tiene por objetivo dotar a las Cooperativas del sector agropecuario y
agroindustrial, de un marco juridico para su organizacion y funcionamiento” (Ley de

Cooperativas Agropecuarias y Agroindustriales N° 84, 1990, p. 2).

Articulo N° 6.

“Las cooperativas promoveran la integracion plena de las mujeres, incorporandolas como
asociadas, con igualdad de derechos y obligaciones” (Ley de Cooperativas Agropecuarias y
Agroindustriales N° 84, 1990, p. 2).

4.1.2 Definicion de cooperativas

En el capitulo 1 de la ley general de cooperativas se presenta la siguiente definicion:
Articulo N° 5. “Cooperativa, es una asociacion autonoma de personas que Se unen
voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econémicas, sociales y
culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y democraticamente
controlada” (Ley General de Cooperativas N° 499, 2004, p. 3).

Por otra parte, en la ley 84 Ley de cooperativas agropecuarias y agroindustriales.
Articulo N° 3. “Las cooperativas son empresas asociativas de interés social construidas
legalmente por la libre voluntad de sus asociados, para producir de forma colectiva, bienes, o
generar servicios en beneficios de sus asociados” (Ley de Cooperativas Agropecuarias y
Agroindustriales N° 84, 1990, p. 2).

La sociedad cooperativa es una forma de organizacion entre grupos de personas.
Moreno (2005) define:

La sociedad cooperativa es una forma de organizacion social integrada por personas
fisicas con base en intereses comunes y en los principios de solidaridad, esfuerzos

propios y ayuda mutua, con el proposito de satisfacer necesidades individuales y

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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colectivas, a través de la realizacion de actividades econémicas de produccion,

distribucion y consumo de bienes y servicios. (p. 38)

De acuerdo a la definicion contenida en la ley, segin nuestro contexto se entiende por
cooperativa a una sociedad formada por productores que tienen un propdsito en comun, se unen
de manera voluntaria para satisfacer sus necesidades de forma individual y colectiva, llevan a

cabo las actividades de produccidn, de distribucién, y también prestacion de servicios.

4.1.3 Tipos de Cooperativas

» Cooperativas de servicios multiples

Son las que se dedican a brindar servicios mediante la realizacion de dos o més
actividades en diferentes sectores economicos. Diaz y Espinoza (2016) definen: “Entre las
diferentes cooperativas se encuentran las de consumo, ahorro y crédito, agricolas y/o
agropecuarias, de produccion, de viviendas, pesqueras, de servicios, de servicios publicos,

transporte, profesionales, educacion, cogestion y autogestion” (p. 76).

» Cooperativas multisectoriales

Son aquellas en las cuales sus actividades estan dedicadas al procesamiento y la
comercializacion. Diaz y Espinoza (2016) mencionan: “Son aquellas que podran dedicarse
indistintamente a actividades del sector primario o agropecuario, sector secundario 0

agroindustrial y sector terciario comercial” (p. 76).

» Cooperativas multifuncionales
Son aquellas dedicadas a realizar dos 0 mas actividades de acuerdo a lo establecido en
las leyes. Diaz y Espinoza (2016) expresan: “Son aquellas que se dedican a realizar dos 0 mas
actividades de las sefialadas en la ley y el presente reglamento, sin que se desvirtuara la

condicion para las que fueron establecidas” (p. 76).

Autoras: Br. Jiron Margarita, Br. Fernandez Sheris
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4.1.4 Obligaciones de las Cooperativas

> Llevar libros de actas, de contabilidad, de inscripcion de certificados de portaciones y
registros de asociados debidamente sellados por el registro nacional de cooperativas que
para estos efectos llevara la Autoridad de Aplicacion.

» Enviar al registro Nacional de Cooperativas dentro de los treinta dias siguientes a su
eleccion o nombramiento, los nombres de las personas designadas para cargos en el
consejo de administracion, junta de vigilancia y comisiones.

» Suministrar a la Autoridad de Aplicacion, una némina completa de los asociados de la
cooperativa especificando los activos y los inactivos, al menos noventa dias previos a la
realizacion de la Asamblea General de Socios y del cierre del ejercicio econémico, y
periddicamente, los retiros e ingresos de asociados que se produzcan.

» Proporcionar a la Autoridad de Aplicacion dentro de los treinta dias posteriores a la
terminacion del respectivo ejercicio econdmico, un informe que contenga los estados
financieros de la cooperativa.

» Proporcionar todos los demas datos e informes que solicite la Autoridad de Aplicacion

dentro del término prudencial que esta te sefiale. (Herrera'y Lopez, 2014, p. 51)

4.2 Tecnologia de la Informacién y Comunicacién

4.2.1 Definicion de tecnologia

Segun Grande, Cafdn y Cantdn (2016) expresan: “Son las tecnologias basadas en los
ordenadores y las comunicaciones por medio de estos, usadas para adquirir, almacenar,
manipular y transmitir informacion a la gente y unidades de negocios tanto internas como

externas en una organizacion” (p.5).

Por su parte Cobo (2009) define: “Son las tecnologias que se necesitan para la gestion
y transformacion de la informacién, y muy en particular el uso de ordenadores y programas que

permiten crear, modificar, almacenar, proteger y recuperar esa informacion” (p.11).

De acuerdo a la definicion de los autores Grande, Cafion y Canton, la tecnologia son
los conocimientos cientificos que permiten disefiar y crear bienes y servicios con el objetivo de

satisfacer las necesidades de las personas.
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4.3 Sistemas de Informacion y Comunicacion
4.3.1 Definicion de sistemas
Los sistemas de informacion permiten a las empresas generar informacion mediante se

trabaja en ellos, por su parte. Hernandez, Mairena y Rizo (2015) definen:

Es una estructura organizada que ayuda a reunir informacion financiera de una empresa
como resultado de sus operaciones que se procesan mediante la clasificacion,
codificacion, cuantificacién y registros valiéndose de recursos como formularios,
reportes, libros, etc. Y que presentados a la gerencia permitan a la misma tomar

decisiones acertadas. (p. 14)

Por otra parte, Rocha y Térrez (2016) definen:

Un sistema Contable es el eje alrededor del cual se toman la mayoria de las decisiones
Financieras. Un Sistema Contable debe enfocarse como un sistema de Interés que retine
y presenta datos resumidos o detallados acerca de la actividad econémica de una empresa

en un periodo determinado. (p. 4)

Segun los autores Rocha y Térrez, los sistemas estan enfocados en el interés de las
cooperativas, con el fin de reflejar la situacion financiera para la toma de decisiones.

4.3.2 Componentes de los sistemas de informacion

Todos los elementos de los sistemas interactlan entre si para procesar informacion y

deben cumplir con los siguientes componentes basicos:

Hardware de la computadora es el equipo que compone el sistema. El sistema central
se caracteriza por una sola computadora que puede manejar un gran volumen de
operaciones con mucha rapidez. Se puede utilizar localmente o por empleados en

diversas ubicaciones. (Horngren y Harrison, 1991, p. 225)

Programas (software). Los programas de las computadoras son el grupo de programas,
0 instrucciones, que hacen que la computadora realice el trabajo deseado. En un sistema
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de computacién las operaciones no se introducen en los registros contables mediante
asientos en un diario. Se efectian mecanografiando la informacion en un teclado similar

al de una maquina de escribir. (Horngren y Harrison, 1991, p. 226)

La interaccién entre el hardware y el software hace posible el funcionamiento
operativo, es decir, mediante el elemento fisico se envian las instrucciones que el sistema
ejecuta.

Personal. En un sistema de computadora central el personal de computacion incluye una
analista de sistemas, un programador y un operador de la maquina. El analista de
sistemas disefia el sistema, sobre la base de las necesidades de informacion del gerente
y la informaciéon contable disponible. El programador escribe los programas, que dirigen
las acciones de la computadora. El operador de la computadora maneja la maquina.
(Horngren y Harrison, 1991, p. 227)

4.3.3 Funcién de los sistemas de informacién

» Interpreta y registra los efectos y las transacciones del negocio

» Clasifica los efectos de transacciones similares de tal forma que permita la
determinacion de los diversos totales y sub totales de utilidad para la gerencia y
utilizados para los informes de contabilidad.

» Resume y transmite la informacidén contenida en los sistemas a quienes toman

decisiones. (Mendoza y Pérez, 2016, pp. 5, 6)

4.3.4 Emision de Reportes

En los reportes se encuentra la informacion que ha sido procesada y guardada mediante
el desarrollo de las actividades. Catacora (1996) menciona: “La emision de reportes es una de
las funciones principales de un sistema contable y consiste en el procesamiento de la

informacion contable que ha sido grabada, validada y actualizada” (p. 117).

4.3.5 Generador de Reportes

El generador de reportes son herramientas complementarias de los sistemas de

informacion. Catacora (1996) expresa:
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4.3.6

Cuadre de totales: los totales para las cuentas de detalle pueden ser generadas
automaticamente por el computador, pero en algunos casos los totales pueden ser
obtenidos tomando el codigo de una cuenta de mayor hasta un nivel determinado, en
estos casos si el usuario agrego un codigo de mayor al catdlogo de cuentas y posee
movimientos con saldo y no fue agregada a la estructura correspondiente en el generador
de reportes, con toda seguridad que los totales de las cuentas de detalle no coincidiran
con la sumatoria de los mismos, por lo que tal deficiencia no puede ser atribuida al
sistema, sino al usuario que no actualizo las definiciones correspondientes en la
estructura del reporte.

Titulos y encabezados del reporte: debe tenerse cuidado en colocar titulos que realmente
denoten o expresen la informacion contenida en el reporte financiero y las fechas para
las cuales se esta emitiendo el reporte.

Unidades monetarias: es posible que debido a la cantidad de cifras o digitos involucrados
o0 por cualquier otra razon, se requiera presentar las cantidades o saldos en unidades de
miles, por ejemplo, en este caso debe tenerse cuidado en que el sistema aproxime o
redondee las cifras adecuadamente, en cuyo caso debera tenerse presente lo explicado
en el punto referente al cuadre de totales. (p. 118)

Indices financieros

Algunos de los indices mas comunes son:
indice de solvencia

Prueba del acido

Rotacion de cuentas por cobrar

Rotacion de inventarios

Capital de trabajo

Margen de utilidad bruta

Rendimiento sobre la inversion

Dias de ventas en los inventarios
Rotacién de cuentas por pagar

Dias de gastos
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e Promedio diario de compras

e Promedio diario de ventas (Catacora, 1996, p. 119).

El analisis de los indices citados anteriormente, son importante en las cooperativas
desde el punto de vista econdmico para medir el margen bruto que se obtiene de las ventas, la
rentabilidad de los activos o la rotacion del activo circulante. La importancia radica en poder
visualizar cuantitativamente el estado de las cooperativas en términos de resultado de las
operaciones, solvencia, eficiencia, rendimiento, permiten establecer el grado de liquidez, su
capacidad de generar efectivos y conocer la capacidad de pago de las obligaciones adquiridas,
a su vez los indices sirven de herramienta para generar soluciones, tomar decisiones de tipo

econdmico y financiero para apoyar en el crecimiento de las cooperativas.

4.4Ventajas del uso de los Sistemas de Informacion

» Lainformacion a la que se accede esta en tiempo real y es absolutamente confiable esto
se debe que se usa una sola base de datos comun para todas las unidades de trabajo.

» Cada mddulo del sistema entra en tiempo real a la misma base de datos.

» Otra ventaja es que no hay registros duplicados, ni reproduccion de las operaciones, es
decir, se evita la redundancia.

» Se aumenta el rendimiento de todas las unidades de trabajo que conforman su negocio
porque se aprovecha mejor el tiempo si antes tenian que hacer informes y llevarlos de
un lugar a otro, ahora este tiempo se usa en otras actividades.

> Optimizar el control y el andlisis de las decisiones gerenciales a largo plazo, reduccion
de costos para la empresa.

» Se reduce el tiempo de respuesta en la atencién a ellos. (Gonzélez, 2019, p. 86)

4.5 Desventajas de los Sistemas de Informacion
» No garantiza el éxito total de la empresa, la cultura organizacional, saber como
involucrar al personal y prever los cambios que sin duda sufrird la organizacion al usar
este sistema de administracion, son elementos muy importantes para la culminacion de

la implementacion.
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La efectividad del sistema puede disminuir si hay resistencia en compartir la informacion
entre las unidades de negocio o departamentos debido a los fuertes cambios que la
implementacion del sistema conlleva en la cultura de trabajo, es posible que haya
personal poco capacitado o desinteresado en hacer uso del mismo.

Los beneficios de contar con un sistema no se presentan de inmediato con la
implementacion del software, éstos seran evidentes tiempo después de que el sistema
esté en ejecucion.

La culminacion de la implementacién depende de la capacidad y destreza de la mano de
obra, implica también la educacion y capacitacion, para hacer que el sistema se aplique

correctamente. (Gonzélez, 2019, p. 87)

4.6 Beneficios de los registros a traves de los sistemas de informacion

A través de los sistemas de informacion se tiene mejor organizacion de toda la parte

contable de la empresa.

Un Sistema Contable es el eje alrededor del cual se toman la mayoria de las decisiones
financieras. Un sistema contable debe enfocarse como un sistema de informacion que
retne y presenta datos resumidos o detallados acerca de la actividad econdmica de la

empresa a una fecha o un periodo determinado. (Arauz y Laquez, 2014, p. 8)

Desde el punto de vista conceptual, el esquema de funcionamiento de un sistema

contable no es nada complejo. Las principales tareas que realiza el sistema son:

YV V V V

Ingreso de los datos
Validacion de los datos
Actualizacion de los registros

Emisién de reportes

Los beneficios de un Sistema Contable son: la interpretacion y registro de los datos de
las transacciones de un negocio; luego se tiene actualizacion de los registros y emision

de reportes para obtener los estados financieros como balance general, estados e
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resultado y saber como esté el funcionamiento de la empresa. (Arduz y Laquez, 2014, p.
8)

4.7 Generacion de los estados financieros a través de los sistemas de informacion

Los sistemas computarizados son una herramienta eficaz y eficiente para el registro de

los datos de la empresa.

La Contabilidad computarizada es una herramienta que consiste en la aplicacion de los
procedimientos tecnoldgicos de la computacion y los diferentes paquetes contables,
para realizar las actividades contables, desde el punto de vista del registro de una forma
sistematizada y automatizada, de las operaciones y demas hechos contables que

suceden dentro de la organizacién. (Arduz y Laquez, 2014, p. 45)

Estados financieros basicos:

» Balance general: es un estado financiero que muestra los recursos de que dispone la
entidad para la realizacion de sus fines (activo) y las fuentes externas e internas de dichos
recursos (pasivo mas capitan contable), a una fecha determinada. De su analisis e
interpretacion se puede conocer la situacion financiera y economica, la liquidez y

rentabilidad de la empresa. (Narvaez y Narvéez, 2007, p. 39)

» Estado de resultado: es un documento contable que muestra detallada y ordenadamente
la forma en que se ha obtenido la utilidad o pérdida del ejercicio. Resulta un auxiliar
muy estimable para normar la futura politica econémica de la empresa. Es un estado
complementario del balance, éste muestra la utilidad o pérdida del ejercicio, pero no la

forma como esta se ha obtenido. (Narvéaez y Narvaez, 2007, p. 73)

» Estado de flujo de efectivo: El estado de flujo de efectivo en su caso, el estado de
cambio en la situacion financiera, indica informacion acerca de los cambios en los
recursos y en las fuentes de financiamiento de la entidad en el periodo, clasificados por
actividades de operacion, de inversion y de financiamiento. (Romero, 2004)
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» Notas a los estados financieros: Las notas a los estados financieros constituyen
informacion relevante y de suma importancia. Los cuales contienen cierta informacion
que no esta directamente reflejada en dichos estados y que es de utilidad para que los
usuarios tomen decisiones con una base clara y objetiva. (Romero, 2004)

4.8 Analisis de los sistemas contables
Dentro del funcionamiento de un sistema contable, estan las siguientes areas de analisis:

> Area tecnoldgica el analisis de la tecnologia debe estar enfocado a evaluar y determinar
si la plataforma computacional estd soportando satisfactoriamente los objetivos de

procesamiento de la informacion financiera.

Cualquier tipo de andlisis que se vaya a realizar en los distintos ambientes de hardware,

debe cumplir con ciertos objetivos de seguridad desde el punto de vista contable:

1) Acceso a la informacion: el manejo de un computador personal esta en la mayoria de los
casos asignado a una sola persona, por lo que la seguridad estard manejada por el
funcionario al cual se le asigno el computador.

2) Procesamiento de datos: en un ambiente de microcomputadoras esta manejado y
controlado por el usuario directo de la maquina. Para un analisis de procesamiento de la
informacion se debera establecer si el objetivo del procesamiento es llevado a cabo por
el usuario principal, o éste es compartido entre varios empleados con acceso a la
informacion contenida en el computador.

3) Emision de informes: en general todo sistema contable captura datos, los procesa y luego
los emite. Cuando se esta analizando un ambiente tecnol6gico de microcomputadoras,
debe tenerse cuidado en evaluar la frecuencia con la cual son emitidos los listados, y que

personas tienen acceso a ésta.

» Programas y softwares relacionados el analisis varia si estos fueron adquiridos o
desarrollados internamente por la empresa. Debe tomarse en cuenta que todo programa
de aplicacién en computadora, tiene que estar disefiado y desarrollado no solamente para
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estar elaborado con la ultimas herramientas tecnoldgicas en programacion, sino que sirva

efectivamente al usuario final en el desarrollo de su trabajo.

Politicas contables desde el punto de vista gerencial, una politica se refiere a todas las
acciones tomadas para el desarrollo, planificacion, formulacién y evaluacién de las
decisiones. Las politicas se establecen con la finalidad de fijar los objetivos y métodos
generales de administracion de acuerdo con los cuales se dejen manejar las operaciones

de cualquier organizacion.

Estructura organizacional desde el punto de vista organizativo y apartandose un poco
del aspecto tecnologico y de los programas, la forma de organizacion de un
departamento contable también tiene impacto en el funcionamiento del sistema contable.
La estructura de organizacion es la forma que adopta una empresa para poder llevar
acabo todas sus funciones. A medida que la organizacion crece, se hace necesaria la
existencia de una diferenciacion en el trabajo, como consecuencia de la especializacion
de las actividades. (Catacora, 1996, pp. 34-37)

4.9 Programas adecuados a las cooperativas agroindustriales

» SAP: Al Sistema SAP se le relaciona con los sistemas ERP (Planificacion de Recursos

Empresariales), por tratarse de un sistema de informacién que permite gestionar las
diferentes acciones de una empresa, sobre todo las que tienen que ver con la produccion,
la logistica, el inventario, los envios y la contabilidad. Sus servicios destacan por cubrir,
ademas, las necesidades tanto administrativas como las de sus clientes y proporcionar

las herramientas que se necesitan. (IEBS, s .f)

» AgroWin: es un sistema especialmente disefiado para ayudarle al empresario agricola

en la gestion, planeacion y seguimiento de la empresa y sus recursos. Adicionalmente,
le permite la disminucidn de los costos, el mejoramiento de los ingresos y el aumento de
las utilidades. (InSoft, s. f)

MONICA: es el programa de computador ideal para su negocio. Hecho en Estados
Unidos, totalmente en espafiol, le permite realizar las facturas, controlar el inventario,

realizar listas de precios, tener archivos de clientes, proveedores, manejar las cuentas
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por cobrar, las cuentas corrientes, y la contabilidad de su empresa. Puede ser utilizado
en cualquier pais de habla hispana, es ideal para negocios dedicados a la

comercializacion de productos de cualquier tipo. (Monica, s .f)

ContaPlus: es una aplicacion que se utiliza para realizar trabajos contables y gestionar
tareas de los profesionales del sector de la contabilidad. Esta aplicacion controla toda la
informacion y realiza calculos de forma muy répida. Su utilizaciéon es sencilla con
independencia de los conocimientos que se tengan de contabilidad, por ese motivo, su

uso se ha extendido entre los profesionales. (Sage, s. f)

ERP Industrial: esta preparado para operar en empresas del Industriales, Fabricas de
Manufactura. Cumpliendo con los requerimientos y necesidad del area de Produccién.
El Sistema ERP Industrial ha sido personalizado y acondicionado en trabajo conjunto
con nuestros Clientes. Actualmente el sistema cuenta con el soporte tecnolédgico para

controlar las areas criticas de este sector empresarial. (SOLUFLEX, s. f)

Evidence ERP: resulta imprescindible en la integracion de la cadena de valor, pues hoy
cada productor proveedor de materia prima, debe vender su producto con la informacion
necesaria para asegurar su calidad final. Evidence ERP, integra la informacién
administrativa y de gestion con las actividades productivas propias del campo,
mejorando los controles operativos a nivel de produccién y ayudando a la empresa a
crecer con mayor productividad. (EVIDENCE, s. f)

Sistema de Gestion de Almacenes SGA: denomina a un tipo de software para
empresas que permite registrar y procesar todos los datos de almacén y de todos los
procesos involucrados, como la compra y la venta o la entrada y salida de mercancias.
Estos programas recogen y presentan los datos de todos los articulos en funcién del canal
de distribucion (comercio minorista, tienda electronica, plataforma generalista online)
de forma ordenada, con el proposito de mejorar el control del flujo de mercancias,
acelerar los procesos de la empresa y contribuir a largo plazo a un aumento de las ventas.
(IONOCS; s. f)
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4.10  Contribucion de los sistemas de informacion y comunicacion en la toma de decisiones de las cooperativas
agroindustriales.
s-li_slﬁeomdae- Caracteristicas Téecnicas AC%I:;ZSI? Costo/Beneficio Andlisis de la Viabilidad del sistema
Area

Es una base de datos que utiliza Médulo de Las licencias de uso | Incluye funciones para casi todas las
memoria RAM de bajo costo, logistica. profesional tienen un costo de | operaciones comerciales, las
procesadores y acceso rapido a Modulo de $2,700, las licencias limitadas | aplicaciones  financieras  pueden
datos desde unidades de estado finanzas. cuestan alrededor de $1,700. | operarse de manera independiente o
solido, en lugar de discos duros Madulo de El precio de la | como parte de un conjunto mas amplio,
tradicionales para acelerar el recursos implementacion de SAP varia | permite a todas las empresas de todos
SAP procesamiento de datos. humanos de acuerdo a la cantidad de | los tamafios y de cualquier industria,
Modulo de personas que lo usaran, por | ser mas competitivas y rentables,
gestion de cada persona que lo utilice se | reducir sus costos a traves de la
proyectos requiere una licencia. innovacion tecnologica. El sistema es
utilizado solo por grandes empresas

debido al alto costo de las licencias.
Todos los modulos estan Ventas Dependiendo del tamafio de la | Evidence ERP muestra la informacion
_ interconectados de manera que Contabilidad empresa 0 la necesidad de | mas importante de su empresa en
Evidence optimiza las areas de la empresa. Compras personalizacion, el costo de | tiempo real, automatizando procesos
ERP Facturacion un ERP con 10 empleados | administrativos, contables y
operativos. Ofrece crecimiento en
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La tecnologia es reconocida por
su facilidad de uso, seguridad,

exactitud y velocidad.

= Recursos
Humanos
= Almacenes

=  Produccién

puede ir desde 5,000 euros
anuales.

La informacidén presenta en
tiempo real el ciclo de
productividad.

Permite llevar un control y
analisis de la informacion
sobre cada cosecha.
Disminuyen de los costos de

distribucion

cuanto a la rentabilidad y disminucion

de los costos de cultivo.

Agrowin

Fécil ingreso de la informacién

Cubre todas las areas de
informacion contable

Permite crear copias de
seguridad

= Administrativo

= Costos
produccion
=  Contable

= Financiera

de

El sistema basico tiene un
costo de $1,690.

AgroWin permite llevar un
los

registro estricto de

insumos y productos.

A través del sistema AgroWin es

posible que la informacién sea

registrada una sola vez y pasa
automaticamente a los modulos
de

aprovechar la herramienta tecnoldgica

del sistema 'y esta  manera
en su totalidad por lo que es accesible
para llevar un registro y seguimiento
detallado de las labores realizadas en la

produccidn agricola.
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E

ERP

Industrial

ERP industrial forma parte de la
Cuarta Revolucion Industrial o
del esquema de una industria
4.0, caracterizada por la
interconexion de  diferentes
sistemas y dispositivos digitales
para el manejo y mejora de cada

uno de sus procesos internos.

Muestra datos contables vy

financieros de wuna forma
analitica para una mejor gestion

de estas areas.

Logistica
Finanzas
Presupuesto
Gerencia
Contabilidad

Este ERP tiene precios muy
altos, segun estudios
realizados recientemente en
América Latina, la
implementacion de éste ERP
que incluye instalacion y
mantenimiento durante dos
afios, se determiné que el
precio va desde 50 mil a 100
mil dolares.

Presenta algunos beneficios
entre los que se mencionan.
Interconecta la cadena de
produccion con el resto de
areas del negocio para la
busqueda de  soluciones
integrales.

Gestiona y controla toda la
cadena de produccién de
forma automatizada para

obtener mejores resultados.

Es una herramienta de enorme alcance,

que permite a las industrias adaptarse a
los nuevos cambios econémicos. Las
empresas que no disponen de este tipo
de software para su desarrollo, pierden
competitividad en el mercado actual.
Pero lo més destacable de un ERP para
la industria es que cuenta con un
elevado nivel de personalizaciéon que
permite ajustarse a las necesidades
reales de una empresa, aportando
soluciones integrales que aumenten la

productividad de manera automatica.
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Centraliza toda la informacién
asociada a cada uno de los

procesos internos.

Cuenta con una variedad de
opciones que le permitiran
Ilevar un control oportuno de la
informacion que se procesa en

las empresas.

MONICA

= Contabilidad
general

= Facturacion

= Cuentas
pagar

= Inventarios

= Cuentas
cobrar

por

por

La licencia para una
computadora es de $209, en el
caso de una red de dos
$286 y

mientras mas aumente la red

computadoras
aumentara el costo de la
licencia.

Monica ha sido disefiado para
trabajar en las empresas de
una manera facil y rapida. Es
ideal para negocios dedicados
a la comercializacion de

productos de cualquier tipo.

Es un sistema disefiado para empresas
grandes y pequefias, cuenta con
maodulos independientes y las empresas
pueden hacer uso solo del que mejor se
adecue al giro de la empresa, los
maodulos que componen el sistema son
independientes o entrelazados eso es
opcional. Usted decide el mejor
momento, como y cuando, hacer la
integracion contable de cada médulo o
solo integrar los mddulos de su interés,
en su Sistema. De modo que pueda
iniciar sus operaciones del dia a dia sin

retrasos y exactitud.

Es facil de editar y modificar,
ContaPlus | los errores se pueden corregir de

forma sencilla.

= Contabilidad

financiera

Version bésica para acceso de

dos usuarios, la licencia para

Con ContaPlus se simplifica la gestion
de todos los procesos contables y

financieros que se producen en una
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Por su sencillez el sistema lo
puede utilizar una persona con

conocimientos contables o sin

Contabilidad
analitica
Contabilidad

descargar en esta version es de
45 euros.

Es un programa muy flexible

empresa y SU USO no requiere de

profundos conocimientos en materia

contable, es decir ayuda a gestionar de

Sistema de
Gestion de
Almacenes
SGA

ellos. presupuestaria qgue puede ser utilizado en | forma facil, rapida y eficaz las finanzas

empresas de cualquier sector | del negocio.

0 actividad y permite el

trabajo simultaneo de

diferentes usuarios.
Se adapta a las condiciones del | = Gestion de datos La licencia tiene un costo de | Son herramientas  que  estan
almacén en todo momento. maestros $300 desarrolladas especificamente para
Aporta funciones que | = Almacenaje Con el sistema  SGA | realizar tareas como ordenar y
solucionan todas las | = Ventas adecuado, se puede obtener | optimizar los movimientos  del

necesidades del almacén, como
control y salida de productos.
Es facil de utilizar en todos los

procesos de almacenamiento.

Devoluciones
Inventario
Contabilidad

diariamente toda la
informacion y la operatividad
que permitird gestionar el
movimiento de materiales y

productos en el almacén.

almacén, mediante este programa se
puede gestionar de forma centralizada
las tareas, como el seguimiento de los
niveles de inventarios y la ubicacion de
las existencias.

Estos sistemas pueden ser totalmente
independientes o por el contrario estar

integrados en un ERP
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V. CONCLUSIONES

De acuerdo con la teoria obtenida en el desarrollo del sub-tema, se presentan las

siguientes conclusiones:

>

La tecnologia es util y beneficia a las cooperativas agroindustriales en Nicaragua, ya que
permite mejorar la organizacion del trabajo y que no haya tareas repetitivas, 10s recursos
tecnologicos facilitan y agilizan muchas tareas y de esta manera los procesos de
organizacion y almacenamiento de la informacion que se ofrecen son excelentes y

actualizados.

Los sistemas de informacidn contables son importantes en los registros de las operaciones
que se realizan en la contabilidad de las cooperativas, hoy en dia con el avance de la
tecnologia, las cooperativas se han involucrado en los nuevos cambios que ofrece la
tecnologia, sin embargo, no todas las cooperativas llevan la contabilidad por medio de
sistemas computarizados ya que no tienen suficientes recursos econémicos para la

implementacion.

A través de los sistemas contables se emiten reportes sobre las distintas operaciones que
se registran en una cooperativa agroindustrial, la funcion es presentar la informacion que
ha sido grabada en la base de datos de forma clara y que pueda ser interpretada por la

gerencia para la correcta toma de decisiones.

Es esencial para las cooperativas hacer uso de programas adecuados para llevar la
contabilidad ya que por medio de ellos se tendria un mejor control de las operaciones, los
programas SAP, los sistemas de ERP, Agrowin, MONICA, ContaPlus y los SGA
ayudaran a reducir de manera considerable el tiempo de trabajo, hacerlo de manera rapida
y precisa para tener la informacion automatizada y de esta manera reducir las
probabilidades de errores para obtener los informes con cifras exactas para tomar mejores

decisiones.
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>

Los sistemas de informacion y comunicacion brindan muchas ventajas para el debido
control y contabilizacion de las diferentes actividades que se producen en una
cooperativa, la informacion estara en tiempo real y sera absolutamente confiable, se
aumenta el rendimiento de todas las unidades de trabajo que conforman las cooperativas,
reduccion de costos para la empresa. Pero también existe la desventaja de que las
cooperativas no tienen suficientes recursos para la implementacion de nuevas

tecnologias.

A través del uso de los sistemas se obtiene el beneficio de que el ingreso de los datos se
realice de forma rapida y segura, y la informacién de la empresa siempre estara
actualizada, esto conlleva a que la informacion esté disponible en cualquier momento
que se requiera y que la gerencia pueda tomar las decisiones de forma objetiva. Al mismo
tiempo se presenta la desventaja que la implementacion de los sistemas puede tomar

mucho tiempo y también los usuarios pueden poner resistencia a los cambios.

Los cuatro estados financieros basicos que deben elaborar las cooperativas y que todo
sistema contable debe generar son: balance general, estado de resultado, estado de flujo
de efectivo y notas a los estados financieros, mediante ellos se da a conocer la situacién
financiera y los cambios que presentan a una fecha determinada. De igual manera se
podria presentar la desventaja de que haya problemas técnicos del sistema o del equipo
fisico y que no se cumpla con las funciones correctamente y la informacion puede verse

afectada por errores.

Desde el punto de vista, el sistema contable MONICA puede ser una buena alternativa
de solucidn para todas las empresas agroindustriales que alin no cuentan con un sistema
contable para llevar la contabilidad, el sistema esta disefiado para empresas grandes y
pequefias. Este sistema es interesante por la forma en que ofrecen los médulos de manera
independiente, es decir que las cooperativas pueden utilizar solamente el modulo para

los rubros mas importantes y que requieran llevar un estricto control.

El sistema SAP estd disefiado para empresas de todos los tamafios y de cualquier

industria, por lo tanto, se adapta a una cooperativa agroindustrial, el sistema incluye
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funciones para casi todas las operaciones comerciales, las aplicaciones financieras
pueden operarse de manera independiente 0 como parte de un conjunto mas amplio. Pero
el sistema tiene un alto costo, por lo tanto, solo las grandes empresas estan en la
capacidad de utilizarlo y las cooperativas en Nicaragua no tienen la accesibilidad porque

no cuentan con suficientes recursos econémicos.

» Por otra parte, el sistema AgroWin cuenta con una integracion total de los médulos y
tiene completa sincronia con la contabilidad, este sistema es lider para llevar la
contabilidad agropecuaria y muy sencillo de utilizar, este sistema facilita el manejo de

multiples contabilidades de forma independiente.
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