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RESUMEN

En el presente informe de investigacion se valora el proceso de Acompafiamiento
Pedagodgico como una alternativa para mejorar el rendimiento académico de quinto y
sexto grado de primaria regular del Colegio Publico Pablo Antonio Cuadra en el Distrito

No. 1 en el Departamento de Managua, durante el segundo semestre del afio 2022.

La poblacion en estudio lo conforman 1 director, 14 docentes y 270 estudiantes
en la modalidad de primaria regular. Mediante un muestreo en dos etapas, se seleccion6
una muestra tamanio; 55 estudiantes, 1 director y 4 docentes. Primero determinamos los

estratos y después de formas simples, aleatoria, las unidades de observacion.

Las técnicas utilizadas para recopilar la informacion se destacan: con el proposito
de captar datos relevantes relacionados al tema de investigacién, se construyeron ins-
trumentos como (Entrevista, encuesta), éstas fueron sometidas a pruebas de validez,

confiabilidad y pilotaje.

Los principales resultados obtenidos de la investigacién son

El acompafiamiento pedagdgico se realiza con menos frecuencia como lo orienta

el MINED que debe ser dos o tres veces a la semana veces al mes.

La Directora implementa el plan de reforzamiento una vez encontradas las debili-

dades en el acompafiamiento pedagodgico, pero con menos frecuencia.



La Directora se propone aplicar el disefio de intervencion del acompafiamiento
pedagdgico brindado por las investigadoras de la carrera de pedagogia con Mencién en
la Administracion de la Educacion de la universidad Nacional Autonoma de Nicaragua

UNAN — Managua.

La Directora del centro escolar en estudio, no conoce los componentes para dise-
Aar una propuesta de intervencion del acompafiamiento pedagogico, es por tal razén se

le dio a conocer lo que es el plan de intervencion del acompafamiento.

Palabras Claves: Acompafiamiento, Pedagégico, Rendimiento Académico.
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I. INTRODUCCION

La atencion pedagdgica es el seguimiento a la formacion educativa-formativa en
los estudiantes, actia como filtro para atender sus necesidades y debilidades; y contri-
buye a la formacion integral de la sociedad. Para evaluar correctamente las actividades
educativas de los estudiantes de acuerdo a sus necesidades, los bajos rendimientos
académicos, y otros problemas que puedan estar relacionados con este déficit, como la
falta de acompafamiento pedagdgico. Por ello, es necesario buscar soluciones que lo-
gren mejorar el rendimiento académico, analizar las posibles soluciones que permitan

disminuir tales debilidades.

Segun (PELA, 2013,2016) “El acompafamiento pedagdgico es una estrategia de
formacion continua para el docente en servicio, centrada en la escuela, se implementa a
través de tres formas de intervencion: visita en aula, micro talleres a cargo de los acom-
pafiantes pedagogicos y de las docentes coordinadoras en su rol de acomparfantes y
talleres de actualizacion docente liderados por el formador quien brinda soporte pedago-
gico. Ademas, brinda asesoria y monitoreo a los acompafiantes pedagdgicos en la im-

plementacion de la estrategia a través de visitas de campo y reuniones de trabajo”.

El aprendizaje de los estudiantes tiene una de sus multiples manifestaciones en
los resultados de su rendimiento académico. Uno de estos factores es el que esté rela-
cionado con la atencién pedagogica que reciben los estudiantes de sus docentes, su
desempeiio en el logro de aprendizajes efectivos y afectivos que garanticen la atencion
a las necesidades educativas de la diversidad de estudiantes que asisten a las aulas de
clase.

Por tanto, es necesario buscar soluciones que logren mejorar el rendimiento aca-
démico de los estudiantes, analizar sus posibles soluciones que permitan disminuir el

bajo rendimiento académico.



El presente trabajo investigativo es de vital importancia para la comunidad educa-
tiva del colegio publico “Pablo Antonio Cuadra”, porque el acompafiamiento pedagdgico
beneficia directa o indirectamente a todos los integrantes, siendo el director, el personaje
principal que de él dependa la preparacién y acompafamiento que le brinda a su perso-
nal docente, para que atienda las necesidades que tiene cada estudiante. Es importante
recalcar que el acompafiamiento pedagdgico es una herramienta fundamental para llevar
a cabo el ejercicio docente eficaz en las aulas de clases. Si bien, es cierto que los do-
centes son profesionales con capacidades y habilidades para desarrollar aprendizajes
en los estudiantes, dichas habilidades y capacidades deben pasar por la supervision para

verificar el cumplimiento de competencias y objetivos educativos.

Por esta razon, nuestro informe de investigacion recaba la informacion en donde
se refleja todo el proceso y se detalla el contenido tedrico a través de una estructura que
a continuacion se presenta: Introduccion la que detalla las principales de la investigacion.
En la justificacion remarca la importancia que el estudio tiene para el ambito educativo,
conveniencia, y proyeccion social, en los antecedentes se especifica investigaciones
relacionados al tema en estudio, en el marco tedérico estan reflejadas las teorias cientifi-
cas de diferentes autores, asi como las preguntas directrices que tienen relacion con los
objetivos especificos y variables de estudios, en el disefio metodoldgico se aborda sobre
eltipo de estudio, enfoque, poblacion y muestra ,técnicas e instrumentos que se utilizaron

para la recoleccion de informacion.



1.1. JUSTIFICACION

El acompafiamiento Pedagdgico como una alternativa para mejorar el rendimiento
académico, es de gran importancia porque se ofreceran recomendaciones referidas a la
correcta aplicacion del proceso de acompafiamiento a la Directora del centro educativo,
a fin de favorecer de manera aclaratoria la calidad de los aprendizajes de los estudiantes,
siendo estos los beneficiarios directos porque recibiran una educacion con eficiencia y

eficacia.

Otro favorecido directo serd la directora del centro porque se le proporcionara ins-
trumentos actualizados para el acompafamiento pedagdgico, y los docentes recibiran un
acompafamiento mas efectivo y contextualizado, de esta manera se resolvera las debi-
lidades mas significativas y de manera indirecta los padres de familia observaran los

cambios en el rendimiento académicos de sus hijos e hijas.

A partir de las aseveraciones anteriores se considera que el presente trabajo esta
orientado a la mejora del proceso de acompafamiento pedagdgico de la funcién direc-

tiva, como estrategia que motive al docente para mejorar la mediacioén pedagdgica.

En el Centro de Educacién Primaria Publico Pablo Antonio Cuadra del Distrito uno,
municipio de Managua, departamento de Managua, no se le ha realizado ningun tipo de
investigacion relacionado con el tema en cuestion. Por lo tanto, servira de referencia y
apoyo a las demas investigaciones que se realicen en el futuro en el mismo centro edu-

cativo.



1.2 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS.

En relacion con el tema: Acompafiamiento Pedagdgico una alternativa para mejo-
rar el Rendimiento Académico de quinto y sexto grado, en la modalidad de Primaria Re-
gular, en el Colegio Publico Pablo Antonio Cuadra turno matutino, Distrito | departamento
de Managua, durante el segundo semestre del afio lectivo 2022. Se visitd el centro de
documentacion de la UNAN-Managua y algunos trabajos de internet, asi como la biblio-
teca de la UNAN, donde se alcanzé a constatar que existen estudios realizados al tema

anterior mencionado los cuales son:

1.2.1 Antecedentes Internacionales
En América Latina son numerosos los articulos y ensayos que se han escrito,
abordando sobre el tema: Acompafiamiento Pedagdgico y Rendimiento académico, en-

tre estos sobresalen los siguientes paises: Perl, Guatemala.

El efecto del Acompafiamiento Pedagdgico sobre los rendimientos de los estu-
diantes de escuelas publicas rurales del Pera. En el afio (Rodriguez G, 2016) El principal
objetivo de este estudio es evaluar el efecto sobre el rendimiento escolar del programa
de capacitacion laboral durante el servicio denominado Acompafamiento Pedagdgico.
Los resultados evidencian de manera positiva y estadisticamente demostrativos, los fac-
tores que destacan entre las variables que consideran los efectos favorables es el perfil
del acompafiante que cumplen con los requisitos con un titulo pedagogico y con expe-

riencia como asesor pedagdgico.

Acompafiamiento pedagdgico y la relacion con el rendimiento académico del 2do
grado de primaria en el area de comunicacion de la institucién educativa (Tupac Amaru”,
2016). Analizar la relacion entre el acompafamiento pedagdgico y el rendimiento acadé-
mico en el area de comunicacion de los estudiantes del 2do Grado del nivel primaria de

la Institucion Educativa.

Objetivos especificos: Determinar la relacion de las visitas de acompafamiento a
las aulas con el rendimiento académico en el area de comunicacion de los estudiantes

del 2do Grado del nivel primaria de la Institucion Educativa.



Determinar la relacion de los talleres de actualizacion docente con el rendimiento
académico en el area de comunicacion de los estudiantes del 2do Grado del nivel prima-
ria de la Institucion Educativa. Determinar la relacion de las guias de acompafiamiento
pedagdgico con el rendimiento académico en el area de comunicacion de los estudiantes

del 2do Grado del nivel primaria de la Institucion Educativa (Comas, 2016)

Conclusiones: Respectivamente los valores sobresalientes de la muestra como
consecuencia del acompafiamiento al docente son de tendencia positiva, dependiente
de la formacion continua del docente, que radica en la exigencia de la ensefianza - apren-
dizaje. Esta relacion de tendencia positiva cuyos resultados demuestran que, a mayor

acompafamiento al docente, también mayor sera el rendimiento académico.

1.2.2 Antecedentes Nacionales
Relacién del Acompafiamiento pedagoégico y el rendimiento académico de los es-
tudiantes de secundaria, del turno nocturno del colegio publico Villa Libertad, ubicado en
el distrito VII del departamento de Managua, Il semestre del afio 2017 autores: Paz Mar-
tinez, Rosalina, Espinoza Sotelo, Carolina del Socorro, Montiel Manzanares, Josseling
de los Angeles, su objetivo es: Valorar la relacion del acompafiamiento pedagdgico y el

rendimiento académico implementado por la direccion.

Al realizar este estudio obtuvimos los siguientes resultados: La directora se limita
a emplear solamente una técnica en el acompafamiento pedagogico, no se logran los
objetivos del acompafamiento, los docentes no implementan adecuadamente los tipos
de evaluacion, el promedio de rendimiento académico estd en una escala de 60 a 75%
mayoritariamente. Por lo tanto, se propone a la directora programar el acompafiamiento
pedagdgico mediante la utilizacién de una guia que lleven a la préactica las técnicas, con
el fin de mejorar la practica docente; y de esta manera obtener el resultado esperado de

la accién escolar enfocada en el Rendimiento Académico.

Asesoramiento técnico pedagogico y su incidencia en el rendimiento escolar en el
proceso de ensefianza y aprendizaje del Centro Publico «Bella Cruz» durante el Il se-

mestre del afio en la asignatura de Lengua y Literatura Segun, (Silva, 2011).



Los principales resultados se centran en que las tematicas o tipos de asesorias,
surgen de las necesidades que representan los docentes en el proceso como la super-
visiébn o cuando un docente manifiesta alguna necesidad de un tema en especifico. Su
objetivo radica en valorar el asesoramiento técnico pedagdgico y su incidencia en el ren-

dimiento escolar en el proceso ensefianza aprendizaje del centro publico Bella Cruz.

(Tapia, 2010) En su estudio titulado: La funcién de acompafamiento pedagdgico
del director y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes del turno
matutino del instituto nacional Diriangén del municipio de diria, departamento de Gra-

nada, en el Il semestre del afio 2010.

Entre los principales resultados, encontraron que la Supervision Educativa que la
directora realiza incide de forma constructiva en el desempefio de los docentes de
acuerdo al propésito de la supervision educativa no se esta cumpliendo en la parte del

proceso de aprendizaje, ya que se refleja un rendimiento académico muy bajo.

El objetivo del estudio antes mencionado consiste en analizar la funcion de acom-
pafiamiento pedagogico del director y su incidencia en el rendimiento académico de los
estudiantes del turno matutino del instituto Nacional Diriangén del municipio de Diria.
Determinar la relacion entre el Acompafiamiento Pedagdgico y el rendimiento escolar de

IIl Etapa de Educacion en el Municipio Escolar.

(Balzan, 2008). Un supervisor efectivo, eficiente y eficaz orientado hacia la per-
feccion, donde los obstaculos no son la mayor importancia para la obtencién del éxito y

por un ende para una educacion de calidad.

El objetivo de la investigacion era determinar su relacion entre el Acompafiamiento
Pedagadgico y el rendimiento escolar de Ill Etapa de Educacién en el Municipio Escolar.
Concluye que gracias a la acertada supervision que realiza, asi como pocas veces realiza
actividades preventivas como cursos, circulos de estudio, garantizando el normal desa-

rrollo del proceso educativo.

Por tanto toma poco en cuenta las experiencias previas a la hora de realizar la

supervision. Un supervisor efectivo, eficiente y eficaz orientado hacia la perfeccion,



donde los obstaculos no son la mayor importancia para la obtencién del éxito y por un

ende para una educacion de calidad.

1.3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Durante la ejecucion del diagnéstico efectuado en la practica de profesionaliza-
cion, que se realiza en el primer semestre del afio 2022, aplicado por estudiantes de la
carrera Pedagogia con mencion en Administracion de la Educacion UNAN-Managua, con
la finalidad de observar el desarrollo de los procesos administrativos implementados por
la directora para que pueda mantener equilibrio en la institucién educativa, surge la ne-
cesidad de investigar datos relacionados con el acompafamiento pedagdgico y el rendi-

miento académico implementado por la direccion.

En este proceso y a través de las técnicas de investigacion (entrevistas y encues-
tas) se comprob6 que “la Directora no ejerce sus funciones administrativas de forma sa-
tisfactoria, porque las multiples actividades que realiza fuera del centro educativo, no le
permiten su permanencia, descuidando el proceso de acompafiamiento pedagdgico.” La
secretaria nos muestra del libro de registros de cortes evaluativos un porcentaje del 60
al 70% contenido en aprendizaje fundamental.

Por otro lado, los docentes en el turno matutino, actualmente presentan debilida-
des metodoldgicas, por lo que la directora ha planificado y organizado programas de

acompafamiento a los docentes.

Sin embargo, en el ejercicio de su cargo directivo la Directora delega esta funcién
tan importante a la secretaria académica, por sus multiples funciones que realiza fuera
del centro educativo, la mayor parte del tiempo se encuentra organizando y ejecutando

otras actividades externas al centro

Y finalmente, constatamos que el acompafamiento pedagoégico que brinda la di-

rectora del Centro escolar “Pablo Antonio Cuadra” a los docentes no es sistematico.

Por todas las consideraciones expresadas anteriormente nos planteamos la si-

guiente interrogante: ¢ Cual es el proceso del acompafiamiento pedagogico que realiza



la direccion del colegio para mejorar el rendimiento académico a los estudiantes de

quinto y sexto grado de primaria regular del Colegio Publico Pablo Antonio Cuadra?



II. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Valorar el proceso de Acompafamiento pedagdgico como una alternativa para
mejorar el Rendimiento Académico de Quinto y sexto Grado, en la modalidad de Primaria
Regular, del Colegio Publico Antonio Cuadra, turno Matutino, Distrito uno, en el Depar-

tamento de Managua, durante el segundo semestre del afio 2022.

2.2 Objetivos Especificos

e Determinar el proceso de acompafamiento pedagoégico que realiza el
Equipo de direccion en Colegio Publico Antonio Cuadra turno Matutino Dis-
trito uno.

e Comprobar la percepcion que tienen los docentes ante el proceso de acom-
pafiamiento pedagdgico que realiza el Equipo de direccion en el Colegio
Publico Pablo Antonio Cuadra turno Matutino Distrito uno.

e Identificar las fortalezas y debilidades del acompafiamiento pedagdgico y
su relacion con el rendimiento.

e Disefiar propuesta de Acompafiamiento Pedagdgico a la Direccion del Co-

legio Publico “Pablo Antonio Cuadra” turno Matutino Distrito uno.
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lIl. MARCO TEORICO

Para el desarrollo de cualquier tipo de investigacion el marco tedrico tiene un valor
muy importante, por tanto, se requiere de bases epistemoldgicas que permitan conocer

a profundidad en que se basa esta investigacion.

(Sampieri, Metodologia de la investigacion, 2003), sefiala que un Marco Teorico
es “un compendio escrito de articulos, libros y otros documentos que describen el estado
pasado y actual del conocimiento sobre el problema de estudio. Nos ayuda a documentar

coémo nuestra investigacion agrega valor a la literatura existente”.

3.1. Definicién de Acompafiamiento Pedagdgico
Acompafamiento: EI Acompafiamiento es la observacion regular y el registro de
las actividades que llevan a cabo en un proyecto o programa. Es un proceso de recogida

rutinaria de informacién sobre todos los aspectos del proyecto.

(Ventura), Sefiala que "la supervision es el acompafiamiento pedagogico que a
diario utiliza el director y cuyo objetivo es orientar a través de procesos técnicos, desa-
rrollar destrezas y mantener la sensibilidad a través de las relaciones humanas" La ca-
pacidad del supervisor adquiere relevancia al sensibilizar la conducta de los trabajadores,
orientandolos y desarrollando destrezas que conducirian al logro de los objetivos educa-

cionales.

El acompafiamiento pedagdgico, es un sistema y servicio destinado a ofrecer ase-
soria planificada, continua, contextualizada, interactiva y respetuosa del saber adquirido
por docentes y directores, orientado a la mejora de la calidad de los aprendizajes de los

estudiantes, del desempefio docente y de la gestidén de la escuela.

Segun (Chiavenato, 2021), “la supervision constituye una funciéon de direcciones
ejercidas en el nivel operacional de la empresa. Los Supervisores son los administrado-
res que dirigen las actividades de las personas no administrativas, es decir personas que
no ejercen funciones administrativas. Con el fin de ayudar a los docentes a que ejerciten

sus potencialidades hasta el maximo de su capacidad.
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(Narvaez), sefiala que la "Supervision quiere decir coordinar, estimular y dirigir el
desenvolvimiento de los profesores, para que, por medio de ellos, se estimule a cada
individuo a través del ejercicio de su talento hacia la m&s completa y mas inteligente
participacion en la sociedad a la cual pertenece”

Existen innumerables definiciones y opiniones sobre supervision educativa, pero
todas coinciden en considerarla como el eje que impulsa las acciones de mejoramiento
y perfeccionismo del curriculo; su papel fundamental es el de determinar situaciones,
descubrirlas y emitir juicios sobre como debe procederse en cada caso, mejor dicho, es
el mejoramiento de la instruccion, la evaluacion del docente, el liderazgo del curriculum

y la administracion escolar.

(Chiavenato A. ), en la quinta edicion de su libro “Administracion de recursos hu-
manos” define el desempefio como “Accidén realizada por un individuo, en respuesta, de
lo que se le ha designado como responsabilidad y que serd medido en base a su ejecu-
cion.

En este sentido (Weinbach, 2005) refiere, "Una conducta tipica que se da cuando
se tienen problemas o reclamos de calidad, es intensificar la inspeccion y exigir a los
inspectores y supervisores que no descuiden su trabajo" Por tanto, se hace la deteccién
del problema, pero no se hace nada por eliminar las causas que lo originan, es entonces
cuando el tnico esfuerzo por la calidad y los problemas continuaran, al respecto se hace
claro que la necesidad de acompafiamiento del supervisor hacia el docente sea periédica

y su evaluacién constante para atacar la raiz del problema.

(Ventura, 2008) Plantea que el asesoramiento focaliza su intencion en el deseo
de cambio de los docentes. Es en esto que encontramos su especificidad y, al mismo
tiempo, su diferenciacion de otras modalidades formativas como pueden ser cursos, gru-

pos de trabajo o seminarios.

Es una forma de acoger las identidades docentes que busca nuevos horizontes,
para descubrir ¢ quiénes somos? ¢ Hacia dénde vamos? y ¢ qué desafios nos plantea la

sociedad actual?
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El acompafiamiento pedagogico o asesoria pedagodgica consiste en una relacion
entre las partes involucradas donde se desea conocer fortalezas y debilidades de la prac-
tica docente para aplicar nuevas estrategias que permitan desarrollar aprendizajes de

calidad en los estudiantes y el cumplimiento del curriculo a nivel nacional.

Corresponde al MINED como 6rgano institucional educativo brindar los lineamien-
tos adecuados para el desarrollo de acompafiamientos pedagdgicos que conlleven al
desempeiio docente, cumplimiento de los logros de aprendizajes y cumplimiento con las

demandas de la sociedad.

La asesoria pedagogica nace como una nueva cultura de la supervision escolar,
en Nicaragua surge como en el marco de la “Reforma Educativa” a finales de los noventa,
a través de la operativa de 10 lineas de accién puntualizadas por las autoridades de los
Ministerios de Educacion de turno y definidas para fortalecer la calidad del sistema edu-

cativo.

(Narvaez D. , 2009) Define al acompafiamiento pedagdgico como una estrategia
de formacién en servicio centrada en la escuela, su propésito consiste en mejorar la
practica pedagogica del docente con la participacion de actores claves dentro del marco

de los desafios planteados por el Proyecto Educativo Nacional.

Los propésitos centrales de este tipo de acompafiamiento son: promover la auto-
nomia progresiva del docente y el habito de la reflexion continua sobre la accion, antes

y durante.

3.1.2 Técnicas para brindar Acompafiamiento Pedagdgico.
(Narvaez D. , 2009), menciona las técnicas para brindar el acompafiamiento pe-

dagodgico:
Reunion: Es una actividad que se genera en una situacion de grupo, en un mo-
mento y espacio determinado y que tiene un objetivo especifico. Es un espacio laboral

en gue se logra la interaccién y compromiso de personas hacia un objetivo determinado.
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Aspectos de la reunion:
» Coordinar acciones para realizar una tarea.
* Evaluar actividades.

* Recoger datos, sugerencias y opiniones para tomar decisiones en relacion a un

tema o situacion.
» Compartir informaciones.
» Tomar decisiones, resolver problemas.
* Discutir planes, programaciones e informes.
Propdésitos de la reunién:

» Socializar con las y los docentes los procesos, las dificultades, necesidades,

identificadas en las visitas al aula.

» Dar acompafiamiento y monitoreo a los avances y aplicacion del plan de acom-

pafiamiento pedagdgico o reforzamiento docente del acompafiado.
La Observacion: Es una técnica que permite al acompafante entrar en contacto
directo con la practica pedagogica que esta implementando. Debe ser planificada, desa-

rrollada sistematicamente y evaluada normalmente.

Al momento de la planificacion se debe tener en cuenta lo siguiente:

* Tipo de observacion: parcial, general, formal e informal.

* El tiempo de duracion.

« El instrumento a utilizar: lista de chequeo, guia, video.

Dialogo Reflexivo: Se propone utilizar para el analisis de la visita y revision de la
practica del docente acomparfado, por ser fundamental y practicamente una de las debi-

lidades que presentan los acomparfiantes.
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Propositos del dialogo reflexivo:
* Socializar con los y las docentes acompafados sobre los aspectos observados.
« Intercambiar conocimientos, saberes y sentimientos sobre la practica docente.

* Brindar asesoria y monitoreo a las necesidades y dificultades que se presentan

en el aula.
Procedimientos del dialogo reflexivo:
» Se ponen de acuerdo con el docente acompanado, el dia y la hora.
* El docente expresa sus sentimientos y valora su practica.
 El acompafiante reflexiona, expresa sus juicios y valoraciones.
* Identificar las fortalezas y debilidades observadas.

» El acompanante formula preguntas y da comentarios que induzcan al docente al

reconocimiento de sus limitantes.

» Durante el encuentro, el observador lee el propdsito, pregunta al acompanado
sus sentimientos al ser observado, pregunta al acompafnado que le parecié lo escuchado

y lo invita a firmar.

» Reflexiona sobre las limitantes y necesidades pedagdgicas del docente y del

grupo de estudiante.

« Escribir acuerdos sobre el plan de “Reforzamiento Docente”, el monitoreo al

mismo Yy las proximas visitas.

La Entrevista: Es un contacto entre el directivo y el docente, es una conversacion
entre ambos, quienes estan interesados en la implementacién del acompafiamiento pe-

dagogico.
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Modelamiento: A Peticion del docente y con previa planificacion el profesor acom-
pafiante realiza la clase centrada en un conjunto de contenidos y estrategias didacticas
en las cuales el docente se siente mensos equipado y quiere aprender de los procedi-
mientos para facilitar el aprendizaje en los estudiantes. Luego ambos analizan el proceso
conducido, por el acompainante las dificultades del alumno, los avances e intereses que
estos muestran y juntos anticipan lo que deberia continuar en la clase siguiente.

(Cardemil, 2010), modalidades de acompafiamiento y apoyo pedagogico en el aula.
Las Técnicas de Supervision Pedagdgica:

Técnicas Directas: Permiten recoger la informacion de modo sistematico a la vez
gue posibilitan mantener un contacto directo con los docentes de aula, esta técnica se
emplea para las acciones de asesoramiento, orientacion y perfeccionamiento docentes
las cuales son: observacion entrevistas, visitas, exposiciones, dialogos, circulos de estu-

dio, cursos, foros, seminarios, talleres, conferencias.

Técnicas Indirectas: Permite obtener informacion util mediante vias distintas al
contacto personal e intencionado entre el supervisor y el supervisado, entre los cuales
figuran analisis de documentos, estudio de documentos elaborados y manejados por el
docente los cuales son, registros de documentos, donde estan anotados las evaluacio-

nes de los educandos.

Formas de Intervencion Del Acompafiamiento Pedagdgico.

Visita en el Aula: Constituye la principal forma de intervencion en la practica del
docente o del director acompafiado. Tiene como objetivo mejorar y fortalecer la practica
pedagogica y de gestion escolar a partir de la reflexion critica colaborativa. La visita crea

la posibilidad de impactar directamente en el desempefio docente y los aprendizajes de
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los nifios y nifias. Se caracteriza por ser individualizada, personalizada, continua y siste-

matica.

La visita al aula: debe hacerse por lo menos una vez en el mes, para observar el
trabajo docente, la interaccidn de este con los estudiantes; y las estrategias desarrolladas

en pro del aprendizaje eficaz de los estudiantes.

Micro Talleres: Es una reunién programada y concertada entre el acompafiante
pedagdgico y el grupo de docentes acompafiados a su cargo. Se caracteriza por ser un
espacio de comunicacion horizontal y de expresion abierta para abordar temas vincula-

dos a las fortalezas y debilidades identificadas en el que hacer pedagadgico.

Talleres de Formacion: Consiste en exponer tematicas generalizadas que favo-
rezcan el desempefio docente a fin de fortalecer debilidades detectadas mediante el

acompafamiento pedagodgico.

Finalidad del Acompafiamiento Pedagdgico: La finalidad es generar y fortalecer
una cultura de reflexion, investigacion e innovacion de la practica pedagdégica de los cen-
tros educativos y el fortalecimiento de los docentes como lideres de cambio y de la inno-
vacion.

Dicho de otra manera, la finalidad radica en que los conocimientos impartidos por

los docentes sean innovadores, noticiando la manera de dar la clase incidiendo de forma

positiva en los aprendizajes de los estudiantes.
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3.1.6 Objetivos del Acompafamiento Pedagogico
* Fortalecer las competencias profesionales de los docentes para desarrollar pro-
cesos pedagogicos adecuados e innovadores que respondan al nuevo modelo educa-

tivo.

* Crear e institucionalizar en los nucleos y centros educativos espacios de refle-

Xion, investigacion, evaluacion y mejora permanente del quehacer educativo.

3.1.7 Principios Del Acompafiamiento Pedagdgico

De acuerdo a ley de participacion ciudadana, en el capitulo X establece que Su-
pervision, Evaluacion y capacitacion en el Régimen de participacion educativa.

Arto. 83. El Ministerio ejercera sus funciones de supervision en los centros educa-
tivos, en régimen de participacion educativa a través de la delegacién municipal de edu-
cacién como instancia supervisora directa del ministerio, quien vigilara el buen funciona-
miento de los Centros educativos en los aspectos técnico-pedagdgicos, administrativos

y financieros.

Arto. 84. El Ministerio ejercera sus funciones de evaluacion a través de la instan-
cia correspondiente, quien emitira las normativas especificas para garantizar la calidad

de la educacion en los centros educativos.

Arto 85. El Ministerio ejercera sus funciones de capacitacion a través de la instan-
cia correspondiente quien emitira las normativas para garantizar la profesionalizacion y

Desarrollo de los docentes.

3.1.8 Perfil del Asesor Pedagdgico

Los asesores tienen un rol clave en la conexion con los nicleos y centros educa-
tivos, para lograr que sus politicas educativas y curriculares se concreten. (Gil, 2009),
expresa es el maestro profesional que ejerce la funcién de “bisagra de la puerta” porque
comunica y enlaza el nivel central con los nucleos educativos, necesita una formacion
académica sélida, experiencia, conocimientos generales y especializados, valores y ac-

titudes, entre otros.



18

Formacién Académica:

Licenciatura en Ciencias de la Educacién con mencién en Asesoria Pedagdgica.
Maestria en Gestion Educativa.

Experiencia.

Planificacion y Adecuacion Curricular.

Investigacion.

Sistematizacion.

Manejo de modelos y enfoques: Inteligencias Mdltiples, Ensefianza Globalizadora.
Supervision y Evaluacion Educativa.

Conocimientos y Habilidades Académicas.

Cultura general, pedagdgica, andragdgica, lo mismo que de las areas sociales y

cientificas del curriculo de las modalidades y niveles que atiende.

Manifiesta dominio del curriculo y habilidades para investigar sobre la practica

educativa y buscar alternativas para mejorarla.
Conocimientos Especializados.
Indicadores de desarrollo personal.
Competencias de gestion educativa
Tecnologia de la informacion y la comunicacion.
Empoderamiento comunitario.
Nuevo Modelo de la Educacion bésica.
Nuevo Curriculo

3.1.9 Tipos de Acompafiamiento Pedagdgico

(Mendoza, 2018) Expone lo siguiente:
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3.1.9.1 Unidireccional

Son aquellas inspecciones que priva el control de los érganos superiores a los
inferiores, solo se controla lo que se ha previsto, no explicita las actuaciones que supon-

gan trasladar el pensamiento o la necesidad sentida por los integrantes.

Presenta las siguientes caracteristicas:

Velar por el cumplimiento de leyes y reglamentos.

Velar por la ejecucién y desarrollo de programas autorizado.

Informar a la comunidad educativa de sus atribuciones.

Evaluar el rendimiento del centro y autorizados.

Difundir, seguir y evaluar los programas.

3.1.9.2 Bidireccional

Es aquella que se establece directamente con el director, previa, participacion o
de manera espontanea, por parte del supervisor, se cuentan con informes derivados del
ejercicio de las funciones que no han sido solicitados, estos informes pueden contener

guejas, necesidades planteadas o constancia de dificultades y problemas. Se caracteriza

en:
% Participar en la evaluacion del sistema educativo.
Emitir informe derivado del ejercicio.
Realizar estudios de las necesidades educativas.
Indagadora:

Se realiza por iniciativa del supervisor, en funcion de velar por el cumplimiento
normativo en atencion de problemas detectados en la funcion bidireccional, suele en al-
gunos casos haber inicios previos de comunicacion por algunas posibles anomalias, pero

generalmente se realiza sin informar al director actuacion discreta e indirecta.

Presenta las siguientes caracteristicas.
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Motivos por lo que no asiste un alumno.

Indicio que un profesor agrede a sus alumnos.
Actualizar los datos de matriculas.

Comprobar si la asistencia se corresponde.
Comprobar dedicacion horaria del profesor de apoyo

Urgente: Son aquellas que tienen por objeto, responder a una peticion de la direc-
cion o de algun docente y la inspeccion considere resolver con prontitud su realizacion
esta dirigida a resolver problemas urgentes para el cual fue solicitado mediar en un con-
flicto presentado entre los miembros de la escuela se debe de actuar al momento en

ocasiones precisan visitas determinadas en un periodo determinado.

Se caracteriza en:

Aclaracion sobre como cumplir una normativa.
Orientar como resolver un problema.

Citar a un padre que agredido a un docente.

Discrecional: Son aquellas que se realizan en el momento oportuno, dirigida a

comprobar situaciones, establecidas con normas dentro de la dinamica educativas.
Se caracteriza al:
Comprobar asistencia de determinados profesores.
Comprobar el uso de determinados espacios.

Comprobar que la ensefianza de lengua se corresponde con la declarada y que

los libros tengan los textos adaptados a la misma

3.2. Rendimiento Académico.
Definiciones: (Hernadez-Sampieri, 2018) definen rendimiento académico como lo-

gro académico, aptitud escolar, desempenio estudiantil o cualquier otro término empleado
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para definir y sobre todo, ilustrar lo que un estudiante es capaz de realizar, es uno de los
elementos mas complejos de las instituciones de educacion sobre todo porque atiende
a una serie de factores controlables y no controlables de por ellas; pero que debe estruc-
turarse de manera tal que permita describir las habilidades, conocimientos, actitudes, y

en general, las competencias de diversa indole de un estudiante.

(Vargas, 2007) Afirma que el rendimiento académico es la suma de diferentes y
complejos factores que interactian en la persona que aprende, y ha sido definido con un
valor atribuido al logro del estudiante en las tareas académicas. Se mide mediante las
calificaciones obtenidas, con una valoracion cuantitativa, cuyos resultados muestran las

materias ganadas o perdidas, la desercién y el grado de éxito académico.

(Bonilla, 2003) Manifiesta que “el rendimiento académico de los estudiantes es el
resultado expresado en una nota numérica que obtiene un alumno de una evaluacién
gue mide el producto del proceso de ensefiar y aprender en el que participa, alcanzar la
maxima eficiencia donde el estudiante pueda demostrar todas sus capacidades cogniti-

vas, conceptual, actitudinal y procedimental”.

Al hablar de rendimiento académico nos referimos al aspecto dinamico de la ins-
titucion educativa al encontrar la relacion existente entre el trabajo realizado por el do-

cente y los alumnos, teniendo en cuenta la familia, la sociedad y el ambiente académico.

También se afirma que el rendimiento académico es el fin de todos los esfuerzos
y todas las iniciativas del docente, de los padres, de los mismos alumnos, el valor de la
institucién educativa y al docente se le juzga por los conocimientos y logros adquiridos
por los alumnos a lo largo de un periodo, ciclo, 0 semestre que se sintetiza en un califi-
cativo final, siendo el propio alumno responsable de su rendimiento académico. Por Ul-
timo, el rendimiento académico es un indicador del aprendizaje alcanzado por los estu-
diantes en un determinado periodo, siendo de mucha importancia, ya que constituye el

objetivo central de la educacion.
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Como sabemos la educacion es un hecho intencionado y, en términos de calidad
de la educacion, todo proceso educativo busca permanentemente mejorar el rendimiento
del estudiante. En este sentido, la variable dependiente cldsica en cualquier analisis que
involucra la educacion es el rendimiento académico, también denominado rendimiento
escolar, el cual es definido de la siguiente manera: "Del latin reddere (restituir, pagar) el

rendimiento es una de éxito en la universidad, en el trabajo, etc.".

El problema del rendimiento académico se entendera de forma cientifica cuando
se encuentre la relacion existente entre el trabajo realizado por los profesores y los es-
tudiantes, de un lado, y la educacion (es decir, la perfeccién intelectual y moral lograda
por éstos) de otro, al estudiar cientificamente el rendimiento, es basica la consideracion

de los factores que intervienen en él.

En tanto (Narvaez, Regimen de vida y su incidencia en el rendimiento académico,
1986), sostiene que el rendimiento académico es el resultado obtenido por el individuo
en determinada actividad académica. El concepto de rendimiento esta ligado al de apti-
tud, y seria el resultado de ésta, de factores volitivos, afectivos y emocionales, ademas

de la ejercitacion.

(Chadwick, 1979), Define el rendimiento académico como la expresion de capaci-
dades y de caracteristicas psicolégicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a tra-
vés del proceso de ensefianza-aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de funcio-
namiento y logros académicos a lo largo de un periodo, afio 0 semestre, que se sintetiza
en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel alcan-

zado.

3.2.1 Variables Que Inciden En El Rendimiento Académico

Probablemente una de las dimensiones mas importantes en el proceso de ense-
Aanza aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno. Cuando se trata
de evaluar el rendimiento académico y como mejorarlo, se analizan en mayor y menor

grado los factores que pueden influir en él, generalmente se consideran, entre otros,
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factores socioeconomicos, la amplitud de los programas de estudio, las metodologias de
ensefanza utilizadas, la dificultad de emplear una ensefianza personalizada, los concep-
tos previos que tienen los alumnos, asi como el nivel de pensamiento formal de los mis-

mos (Jimenez, 2000)

3.2.1.1. La Motivacion Escolar

La motivacidn escolar es un proceso general por el cual se inicia y dirige una con-
ducta hacia el logro de una meta. “Este proceso involucra variables tanto cognitivas como
afectivas: cognitivas, en cuanto a habilidades de pensamiento y conductas instrumenta-
les para alcanzar las metas propuestas; afectivas, en tanto comprende elementos como

la autovaloracion, auto concepto, etc.” (Alcalay, Variables afectivas, 1987).

Las teorias de atribucion del aprendizaje relacionan el locus de control, es decir,
el lugar de control donde la persona ubica el origen de los resultados obtenidos, con el

éxito escolar.

De acuerdo con (Almaguer, 1998) si el éxito y fracaso se atribuye a factores inter-
nos, el éxito provoca orgullo, aumento de la autoestima y expectativas optimistas sobre
el futuro, si las causas del éxito o fracaso son vistas como externas, la persona se sentird
" afortunada ~ por su buena suerte cuando tenga éxito y amargada por su destino cruel

cuando fracase.

En este Gltimo caso, el individuo no asume el control o la participacion en los re-
sultados de su tarea y cree que es la suerte la que determina lo que sucede (Alcalay,

Motivacion para el aprendizaje: variables afectivas, 1987)

Por otra parte, existen autores como (Golleman, 1996) quien en su liboro Emocional
Intelligence: Why it can matter more than 1Q, relacionan el rendimiento académico con la
inteligencia emocional y destacan el papel del autocontrol como uno de los componentes
a reeducar en los estudiantes: “La inteligencia emocional es una forma de interactuar con

el mundo que tiene muy en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el
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control de impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia, la

empatia, la agilidad mental, etc.”

Ellas configuran rasgos de caracter como la autodisciplina, la compasion o el al-

truismo, que resultan indispensables para una buena y creativa adaptacion social.

El rendimiento escolar del estudiante depende del mas fundamental de todos los
conocimientos: aprender a aprender. Los objetivos a reeducar como clave fundamental

son los siguientes:

% Confianza. La sensacion de controlar y dominar el propio cuerpo, la propia
conducta y el propio mundo. La sensacién de que tiene muchas posibilida-
des de éxito en lo que emprenda y que los adultos pueden ayudarle en esa
tarea.

% Curiosidad. La sensacion de que el hecho de descubrir algo es positivo y
placentero.

% Intencionalidad. El deseo y la capacidad de lograr algo y de actuar en con-
secuencia. Esta habilidad esta ligada a la sensacion y a la capacidad de
sentirse competente, de ser eficaz.

% Autocontrol. La capacidad de modular y controlar las propias acciones en
una forma apropiada a su edad; sensacién de control interno.

% Relacion. La capacidad de relacionarse con los demas, una capacidad que
se basa en el hecho de comprenderles y de ser comprendidos por ellos.

% Capacidad de comunicar. El deseo y la capacidad de intercambiar verbal-
mente ideas, sentimientos y conceptos con los demas. Esta capacidad
exige la confianza en los demas (incluyendo a los adultos) y el placer de

relacionarse con ellos.

e

% Cooperacion. La capacidad de armonizar las propias necesidades con las

de los demas en las actividades grupales”. (Ventura)
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3.2.1.2 Habilidades Sociales

Al hacer mencién a la educacion, necesariamente hay que referirse a la entidad
educativa y a los diferentes elementos que estan involucrados en el proceso de ense-

Aanza aprendizaje como los estudiantes, la familia y el ambiente social que lo rodea.

La escuela segun (Levinger, 1994) brinda al estudiante la oportunidad de adquirir
técnicas, conocimientos, actitudes y habitos que promuevan el maximo aprovechamiento
de sus capacidades y contribuye a neutralizar los efectos nocivos de un ambiente familiar

y social desfavorable.

En su estudio sobre el clima escolar: percepcién del estudiante (amp D. G., 2000),
concluyen que, si las normas son flexibles y adaptables, tienen una mayor aceptacion,
contribuyen a la socializacion, a la autodeterminacion y a la adquisicion de responsabili-
dad por parte del estudiante, favoreciendo asi la convivencia en el colegio y por tanto el
desarrollo de la personalidad; por el contrario si éstas son rigidas, repercuten negativa-
mente, generando rebeldia, inconformidad, sentimientos de inferioridad o facilitando la

actuacion de la persona en forma diferente a lo que quisiera expresar.

3.2.2 Importancia Del Rendimiento Académico

(Rodriguez, 1998), hacen referencia a que el proceso de evaluacién de los facto-
res asociados al rendimiento escolar en el que se evaluan el desarrollo de las competen-
cias cognitivas y no cognitivas de los estudiantes mediante una serie de cuestiones que
recogen informacion sobre el contexto de los estudiantes, su familia y la institucion edu-
cativa, los insumos con los que cuenta la instituciones educativas los docentes y los
estudiantes, los procesos de aprendizaje que tienen lugar en la institucion educativa y el
aula de clase, con el propésito de conocer en qué circunstancias ocurren los aprendizajes
y en qué medidas en materia de politicas educativas se deben asumir para lograr la

cobertura, equidad y eficiencia en el marco de mejor educacion.

Mencionamos a Vygotsky con su teoria de que las funciones psiquicas del ser
humano memoria, atencion voluntaria, razonamiento, solucién de problemas estan inti-
mamente ligado con su interaccién en el contexto socio-historico- cultural. Por lo tanto,

se debe reflexionar sobre la importancia que tiene esta teoria para el desarrollo de los
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aprendizajes en los estudiantes y la manera en que se desarrollan las estrategias apli-

cadas en el salon de clase.

Por su parte (Guzman, 2003), hacen referencia a que desde hace décadas hay
estudios que confirman que los estudiantes criados en familias con desventajas socio-
econOmicas tienen un mayor riesgo de tener bajo rendimiento académico menores tasas

de finalizacion en la educacion secundaria y menor desarrollo cognitivo.

(Ramirez W. ) describen tres de los motivos por lo que el rendimiento académico
se ve incidido en el ambito escolar, el primero de ellos es el menor acceso a apoyo aca-
démico y social fuera de la escuela, clases de refuerzo educativos, poca ayuda de los
padres de la casa en las actividades académicas, oportunidades de enriquecimiento
académico, campamentos de verano, etc. en segundo lugar estan expuestos a condicio-
nes que influyen en su salud, seguridad y bienestar, acceso limitado a atenciéon médica,
mala alimentacion, condiciones de vivienda desfavorables, Barrios marginales, etc. y, en
tercer lugar los padres de estos estudiantes por lo general no tienen 24 acceso a altos
niveles de capital social y culturales a causa de la exposicién constante a condiciones

adversas, servicios, locales, redes sociales, comunitarias, etc.

3.2.3 Tipos De Rendimiento Académico
Citamos a (Hernandez, 2002), que aduce gue es necesario distinguir algunos tipos

de rendimiento:

a) Rendimiento suficiente es aquel que se obtiene como reflejo de las calificacio-

nes de los examenes y trabajos realizados.

b) Rendimiento satisfactorio por el contrario no se refiere a lo que ha obtenido
realmente el alumno, sino lo que podria haber obtenido dadas sus actitudes y circuns-

tancias.

¢) Rendimiento insuficiente esta referido a no logros o superacion de los estudian-
tes de las minimas capacidades que se les exige en el proceso de ensefianza aprendi-

zaje.
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Podemos decir que los tipos de rendimiento académico se centran en la capacidad
gue tiene el estudiante y su desarrollo del entorno educativo y de como se desarrollen

las actividades en el aula de clase.

Resumiendo, el rendimiento académico es un indicador del nivel de aprendizaje
alcanzado por el estudiante, por ello, el sistema educativo brinda tanta importancia a
dicho indicador. En tal sentido, el rendimiento académico se convierte en una "tabla ima-
ginaria de medida" para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el objetivo cen-
tral de la educacion. Sin embargo, en el rendimiento académico, intervienen muchas
otras variables externas al sujeto, como la calidad del maestro, el ambiente de clase, la
familia, el programa educativo, etc., y variables psicoldgicas o internas, como la actitud
hacia la asignatura, la inteligencia, la personalidad, las actividades que realice el estu-
diante, la motivacion, etc. El rendimiento académico o escolar parte del supuesto de que

el alumno es responsable de su rendimiento.

En tanto que el aprovechamiento esta referido, mas bien, al resultado del proceso
enseflanza aprendizaje, de cuyos niveles de eficiencia son responsables tanto el que

ensefia como el que aprende.

3.2.4 Dimensiones Del Rendimiento Académico

Algunas de las investigaciones rastreadas incluyen horas de trabajo del estudiante
como variable explicativa de sus calificaciones. Se espera asi que ingresos altos estén
relacionados con tener vivienda propia y en estrato alto, ademas, cuando los estudios
son costeados por una persona diferente a los padres se infiere que estos no tienen la

capacidad econdémica de asumir los gastos de los estudiantes.

En el aprendizaje, especialmente de las ciencias basicas, se considera en varias
investigaciones que los logros tienen que ver con la actitud del estudiante frente a las
mismas, asi como por la relaciéon —positiva o negativa—que se establece entre maestros,

alumnos y objeto de conocimiento.
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3.2.4.1 Dimension Econémica

(Garcia), Algunas de las cuales sefalan que las comodidades materiales y la ca-
pacidad de los padres para destinar mas y mejores recursos para el desempefio escolar
de los hijos, inciden significativamente en el Rendimiento Académico. Algunos autores
han contemplado el hecho de ser beneficiario de beca como variable significativa para
explicar el Rendimiento Académico. Mientras que estudiantes foraneos, encargados de
solventar gastos de vivienda, alimentacion y vestuario, podrian ver afectado su rendi-

miento académico, cuando no cuentan con el apoyo familiar.

Un segundo factor a considerar es el laboral pues se considera que limita el tiempo
y la capacidad —energia fisica e intelectual-para dedicarse al estudio y comprometerse
con el cumplimiento de responsabilidades académicas. Algunas de las investigaciones
rastreadas incluyen horas de trabajo del estudiante como variable explicativa de sus ca-
lificaciones. Se espera asi que ingresos altos estén relacionados con tener vivienda pro-
pia y en estrato alto, ademas, cuando los estudios son costeados por una persona dife-
rente a los padres se infiere que estos no tienen la capacidad econémica de asumir los

gastos de los estudiantes.

3.2.4.2 Dimensién Familiar

«Estos representantes de los padres son principalmente maestros y educadores»
Entonces, si en la labor educativa se tiene en cuenta la influencia de la familia resulta
necesario recordar que en las manifestaciones conscientes, o en las explicaciones que
los estudiantes construyen para explicar las causalidades de su rendimiento académico,
se pueden develar mdaltiples indicios de la relacion con los padres y el lugar que otorgan
a las figuras de autoridad y conjeturar los procesos que se desarrollan en las profundi-

dades de su inconsciente.

Tanto en los estudios cuantitativos como cualitativos sobre el tema, es recurrente
la referencia a aspectos familiares, entre ellos el nivel educativo de los padres, referido

por autores como (Valenzuela S.y., 1994), (Schiefelbein, 1994) . En este sentido, autores



29

como (Diaz, 1995)sefalan la relacion del capital cultural que la familia transmite a los

hijos, lo cual implica la educacion formal recibida por ambos padres

3.2.4.3 Dimensién Personal

En cuanto tales aspectos pertenecen al contexto mas intimo y esencialmente sub-
jetivo, se agruparon en la dimension personal. Esta dimension atraviesa las otras cuatro
dimensiones en cuanto dirige el deseo, la intencién y la accion —en gran parte incons-
cientemente—de cada sujeto como individualidad manifestandose en su singularidad. La
ansiedad o el estrés que producen los examenes es otra caracteristica, se entiende como
aquella situacion estresante que se va generando desde antes de rendir la prueba y que
durante las misma ocasiona, cuando la ansiedad es elevada. Desde la éptica psicoana-
litica, dicha ansiedad, expresada en parte como bloqueos ante el examen, son la emer-

gencia de asuntos muchos mas profundos inherentes a la relacion saber y normall.

3.2.4.4 Dimension Institucional

La experiencia y practicas pedagdgicas de los docentes son tenidas en cuenta,
asi como los recursos materiales que posee la Institucién para realizar los procesos de
ensefianzay aprendizaje, entre ellos, la infraestructura fisica, herramientas tecnoldgicas,
laboratorios y, por supuesto, aquellas caracteristicas particulares de la administracion del
plantel educativo, enfatizan en la importancia del método de ensefianza, y en la calidad
de la relacion establecida entre los estudiantes, docentes y objeto de conocimiento. Por
su lado, (Valenzuela S. y., 1994), (Ortiz, 2001, 1999) Rendimiento Académico de los
mismos. En el presente estudio, la Dimension Institucional busco indagar sobre los ima-
ginarios de los estudiantes al elegir la Universidad EAFIT. También se incluyen preguntas

para saber el grado de conocimiento que tenian sobre los servicios complementarios
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disponibles para apoyar sus procesos académicos y promover su formacion integral. En-
fatiza en la percepcion que tienen los estudiantes de la labor del docente para analizar
el Rendimiento Académico de los mismos. Asimismo, para (Valenzuela S. y., 1994) los
profesores tienen un papel fundamental en el aprendizaje y son altamente responsables
por lo bueno o lo malo que éste resulte, debido a que no detectan previamente los pro-

blemas de aprendizaje de sus alumnos ni orientan su labor a subsanarlos.

“El Analisis DAFO, también conocido como Analisis FODA, es una metodologia
de estudio de la situacion de una empresa 0 un proyecto, analizando sus caracteristicas
internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades)

en una matriz cuadrada” (pags. 3-7).

3.3 La matriz FODA
El analisis FODA consiste en realizar una evaluacién de los factores fuertes y dé-

biles que, en conjunto, diagnostican la situacion interna y externa de una organizacion.
Para el analisis FODA (1998)Plantea:

“Una estrategia debe ajustar la capacidad interna (fortalezas y debilidades) y ex-

terna (oportunidades y amenazas) de la organizacion” (Thompson, 1998)(pag. 20).

Una fortaleza en una organizacion es alguna funcion realizada de manera co-
rrecta, por ejemplo, ciertas habilidades y capacidades del personal y su evidencia de
competencias. Las fortalezas pueden incluir capacidades fundamentales en areas clave,
ventajas en costos (en un ambito empresarial), mejores campafias de publicidad, habili-
dades para la innovacion de productos, direccion capaz, mejor posicion en experiencia

o0 mejor capacidad de fabricacion.

Una debilidad en una organizacion es algun factor considerado vulnerable en
cuanto a su organizacién o, simplemente, una actividad que la empresa realiza en forma
deficiente y la coloca en una situacion percibida como fragil. Las oportunidades son fuer-
zas ambientales de caracter externo no controlables por la organizacién, pero represen-

tan elementos potenciales de crecimiento o mejoria. La oportunidad en la organizacion
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es un factor importante, pues permite, de alguna manera, moldear las estrategias de las

organizaciones.

Las amenazas representan la suma de las fuerzas ambientales no controlables
por la organizacion. Las oportunidades y amenazas pueden influir en el atractivo del es-
tado de una organizacion, pues establecen la necesidad de emprender acciones de ca-
racter estratégico. Lo importante en el analisis FODA es evaluar fortalezas y debilidades,

oportunidades y amenazas para vislumbrar una estrategia institucional.

El estudio de fortalezas y oportunidades busca evaluar aspectos fuertes tanto
como débiles en las organizaciones o en empresas competidoras: cuestiones como pro-
ductos, distribucion, comercializacion y ventas, operaciones, investigacion e ingenieria,
costos generales, estructura financiera, organizacion, habilidad directiva, etc. Es decir,
situaciones que puedan generar en la organizacion una posicidon competitiva vulnerable
o protegerla. (CONACYT/SEP, 2013)

El Andlisis FODA Como Herramienta Estratégica Para Analizar La Pertinencia De

Programas Educativos.

Analisis DAFO aplicado a la educacion nos permitira responder, entre otras mu-

chas, a preguntas como las siguientes:

. ¢, Coémo podemos mejorar nuestro proyecto educativo?

. ¢,Cuales son nuestros puntos fuertes y débiles como centro educativo?
. ¢, Cémo podemos planificar con mas eficacia?

. ¢, COmo nos afecta la evoluciéon de las TIC?

. El entorno, ¢ nos ayuda o nos perjudica?

El analisis DAFO permite determinar cuatro variables clave en el éxito o en el

fracaso de un proyecto:
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. Debilidades

. Amenazas
. Fortalezas
. Oportunidades

3.4 Disefio de propuesta de Acompafiamiento Pedagdgico
3.4.1 Disefio

De acuerdo con (Haddad, 2013) el disefio es una actividad creativa que desarrolla
el ser humano en donde crea algo nuevo vy util sin existencia previa, con el fin de solu-
cionar un problema. Asi mismo disefiar es planear y organizar e implica programar, coor-

dinar diferentes factores y aplicarlos para desarrollar un producto o servicio.

3.4.2 Disefio propuesta Pedagdgica

Es una forma comun de acercarse a la comprension de la pedagogia es bajo la
idea de ella, como el arte y la ciencia de la ensefianza. Sin embargo, la visualizacion de
la pedagogia de esta manera no cumple con la exigencia de su comprension histérica,
pero sirve para conectar las areas cruciales de la teoria y la practica. La pedagogia es

una buena manera de explorar el proceso de aprendices en la vida.

Ahora bien, un disefio pedagogico no se construye en el vacio, sino que este tiene

una relacion con necesidades y exigencias del entorno.

La actividad pedagdgica contiene dos formas de actuar que se pueden encerrar
esquematicamente las definiciones de ensefiar y educar, el contexto de actuacion que
tiene el segundo es mucho mas rico y complejo que el primero, mientras que la ense-
flanza deja sobre la mesa simplemente exponer conocimientos de forma sistemética por
lo comun de tipo conceptual o procedimental y de caracter casi siempre cientifico o téc-
nico dirigidos a formar trabajadores mas o menos cualificados. La educacién conlleva
una actividad mas compleja que pretende todo el desarrollo de las capacidades de una
persona, incluidos los valores y las actitudes, y persigue preparar al individuo para la vida

en sociedad.
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De acuerdo a (Beltran), el éxito o fracaso escolar no son hechos que dependen
objetivamente del desempefio del estudiante en términos de competencias, sino que mas

bien obedece al proceso y los resultados del aprendizaje de los estudiantes.

3.4.3 Elementos Fundamentales

. Objetivos

. Contenido y temario

. Metodologia

. Recursos y bibliografia

. Organizacion y distribucién en el tiempo

. Evaluacion
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IV. PREGUNTAS DIRECTRICES.

. ¢Como se da el proceso el acompafamiento pedagdgico por parte del Equipo
de Direccion del Colegio Publico Antonio Cuadra turno Matutino Distrito uno?
. ¢ Cudl es la percepcion que tienen los docentes ante el proceso de acompafa-
miento pedagdgico que realiza el Equipo de direccion en el Colegio Publico
Pablo Antonio Cuadra turno Matutino Distrito uno?

. ¢ Cudles son las fortalezas y debilidades que se evidencian en el Acompafa-
miento Pedagdgico en el Colegio Pablo Publico Antonio Cuadra turno Matutino
Distrito uno?

. ¢Qué propuesta de acompafiamiento pedagdgico resulta efectiva para la Di-
reccion del Colegio Publico Antonio Cuadra turno Matutino Distrito uno, como

alternativa para mejorar rendimiento académico?



OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OBJETIVO

Valorar el pro-
ceso de Acom-
pafiamiento pe-
dagogico como
una alternativa
para mejorar el
Rendimiento

Académico de
Quinto y sexto
Grado en la mo-
dalidad de Pri-
maria Regular en
el Colegio Pu-
blico Antonio
Cuadra turno
Matutino Distrito

uno en el Depar-

VARIABLES

Acompafa-
miento Pedago-

gico

DEFINICION

(Ventura,

2008), plantea
que el asesora-
miento focaliza
Su intencién en
el deseo de
cambio de los
docentes. Es
en esto que en-
contramos su
especificidad vy,
al mismo
tiempo, su dife-
renciacion de
otras modalida-
des formativas

como pueden

INDICADORES

Formas de intervencion
del Acompafnamiento Pe-
dagagico.

[Visita en el aula
CJMicro talleres

OTalleres de formacién

FUENTES

Director

Docentes

Técnico

Director

Técnico
Director

Técnico

Director
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TECNICAS E
INSTRUMEN-

TOS

Encuesta

Revision

mental

docu-



tamento de Ma-
nagua, durante
el segundo se-
mestre del afio
2022.

Ser cursos, gru-
pos de trabajo

0 seminarios.

Técnicas para brindar
Acompafnamiento Pedago-
gico

CJReunién

[1Observacién

[1Dialogo reflexivo
CEntrevista

Perfil del asesor o Acom-
pafante Pedagdgico
Formacién Académica:
OLicenciatura en Ciencias
de la Educacion con men-
cion en Asesoria Pedago-
gica.

[1Maestria en Gestién Edu-

cativa Experiencia

Docente

Director

Docente
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OPlanificacién y Adecua-
cion Curricular.
Olnvestigacion. Sistemati-
zacion.

[JManejo de modelos y en-
foques: EPC, APA, Inteli-
gencias Mdltiples,
Ensefianza Globalizadora.
[ISupervision y Evaluacién
Educativa.

Conocimientos Especiali-
zados:

CIndicadores de desarrollo
personal.

[ICompetencias de gestidn
educativa

[JTecnologia de la informa-
cion y la comunicacion.
[JEmpoderamiento comu-
nitario.

[INuevo Modelo de la Edu-

cacion basica.
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[ONuevo Curriculo

Tipos de Acompafiamiento Director

Pedagdgico
Unidireccional: Definicion,
Caracteristicas:

[Velar por el cumplimiento
de leyes y reglamentos.
[Velar por la ejecucion y
desarrollo de programas
autorizado.

Olnformar a la comunidad
educativa de sus atribucio-
nes.

CEvaluar el rendimiento
del centro y autorizados.
CDifundir, seguir y evaluar
los programas
Bidireccional: Definicion,
Caracteristicas.
CParticipar en la evalua-

cion del sistema educativo.
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CEmitir informe derivado
del ejercicio.

[JRealizar estudios de las
necesidades educativas.
Indagadora: Definicién,
Caracteristicas:
[JPresenta las siguientes
caracteristicas.

[JMotivos por lo que no
asiste un alumno.

ClIndicio que un profesor
agrede a sus alumnos.
UActualizar los datos de
matriculas.

[IComprobar si la asisten-
cia se corresponde.
CJComprobar  dedicacién
horaria del profesor de
apoyo Urgente

Definicion

Caracteristicas:
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OBJETIVO

Valorar el pro-
ceso de Acom-
pafiamiento pe-
dagégico como
una alternativa

para mejorar el

VARIABLES

Rendimiento Aca-

démico

DEFINICION

(Vargas, 2007)
Afirma que el
rendimiento

académico es

la suma de dife-

[JAclaracion sobre como
cumplir una normativa.
[JOrientar como resolver
un problema.

Citar a un padre que agre-
dido a un docente.
Discrecional

Definicién

Caracteristicas
CJComprobar asistencia de
determinados profesores.
[JComprobar el uso de de-
terminados espacios.

INDICADORES

Variables que inciden en el
rendimiento académico
e Motivacion escolar
e Habilidades socia-

les

FUENTES TECNICAS

INSTRUMEN-
TOS
Comuni-
dad edu-
cativa
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Rendimiento
Académico de
Quinto y sexto
Grado en la mo-
dalidad de Pri-
maria Regular en
el Colegio PuU-
blico Antonio
Cuadra turno
Matutino Distrito
uno en el Depar-
tamento de Ma-
nagua, durante
el segundo se-
mestre del afio
2022.

rentes y com-
plejos factores

que interactuan

Importancia  del

miento académico.

rendi-

Tipos de rendimiento aca-

en la persona démico

que aprende, y
ha sido definido
con un valor
atribuido al lo-
gro del estu-
diante en las ta-
reas acadéemi-

cas

Rendimiento
ciente
Rendimiento
factorio
rendimiento

ciente

Dimensiones del

miento académico

dimension

mica

sufi-

satis-

insufi-

rendi-

econo-

dimension familiar

dimension personal

dimension

cional.

institu-
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V. DISENO METODOLOGICO
En este capitulo se presentan los procedimientos que se siguieron para la se-
leccidén de la muestra, recoleccion de la informacion y las técnicas estadisticas utiliza-

das para realizar los analisis descriptivos estadisticos.

5.1. Enfoque Socioldgico

Cuando hablamos de enfoque de investigacion, nos referimos a la naturaleza
del estudio, la cual se clasifica como cuantitativa, cualitativa o mixta; y abarca el pro-
ceso investigativo en todas sus etapas: desde la definicion del tema y el planteamiento
del problema de investigacion, hasta el desarrollo de la perspectiva tedrica, la defini-
cién de la estrategia metodologica, y la recoleccion, analisis e interpretacién de los

datos. (Sampieri, 2010).

El presente trabajo investigativo es de caracter descriptivo, toma en cuenta las
caracteristicas de los educandos y sus necesidades, para buscar alternativas viables
ante los problemas que se presentan en las aulas de clases, detalla y explica cada uno
de los fenbmenos a lo largo del proceso de investigacion. Este estudio tiene un fin
didactico, se pretende disefiar propuesta de disefio de intervencion del acompafa-
miento pedagdgico brindado por los investigadores de la carrera de pedagogia con
mencion en administracion de la educacion como una alternativa para mejorar el ren-

dimiento académico.
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5.2 Tipo de Estudio

Este estudio investigativo dentro del esquema de investigacion es de tipo no
experimental porque se realiza sin manipular deliberadamente las variables, ademas
de ser un poco descriptivo y de tipo transversal. Con relacion a la profundidad es una
investigacion que describe y explica el fendmeno con el abastecimiento de relaciones

entre los hechos y los aspectos que intervienen en la dinamica del estudio.

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo por que se usa la recoleccion
de datos para probar las preguntas de investigacién con base en la medicién numérica
y el analisis estadistico y se establece una serie de conclusiones respecto a las pre-

guntas directrices.

5.3. Poblacion y Muestra

La poblacion es una parte esencial en todo el proceso investigativo. Para
(Ramirez, 1999) “es la reunion de individuos, objetos, etc., que pertenecen a una
misma clase con la diferencia que se refiere a un conjunto limitado por el ambito de
estudio a realizar” es decir, es un grupo de elementos finito o infinito definido por una
0 mas caracteristicas de las que gozan todos los elementos que la componen, en las
gue se dividen en determinados estratos, es decir, agrupaciones de elementos homo-

géneos internamente y a su vez heterogéneos entre esos grupos.

Poblacién y muestra:

Muestra: es una parte o subconjunto de la poblacién en el que se observa el
fendmeno a estudiar y de donde sacaremos unas conclusiones generalizables a toda

la poblacion.
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La poblacion seleccionada para este estudio estuvo constituida por 1 Director,

4 docentes, y 55 estudiantes.

En la siguiente tabla se muestra la poblacién y muestra del centro escolar “Pablo

Antonio Cuadra”.

Tabla no. 1 poblacién y muestra del centro Escolar Pablo Antonio Cuadra.

Actores Poblacidon | Muestra Porcentaje%

Director 1 1 100%
Docentes 14 4 29%
Estudiantes 270 55 20%
Total 295 63 21%

5.4 Métodos teodricos Y Métodos empiricos

Métodos tedricos

(amp & Rodriguez), Estos métodos posibilitan revelar las relaciones esenciales
y las caracteristicas fundamentales del objeto de estudio, accesibles a la deteccién
sensoperceptiva, a través de procedimientos practicos con el objeto y diversos medios

de estudio. (Narvaez D. , 2009) El método deductivo se contrapone a la induccion.

Método inductivo: Es el razonamiento mediante el cual, a partir del andlisis de
hechos singulares, se pretende llegar a leyes. Es decir, se parte del analisis de ejem-
plos concretos que se descomponen en partes para posteriormente llegar a una con-

clusion. En ello se asemeja al método analitico descrito con anterioridad.
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(Narvaez D. , 2009), plantea que los métodos tedricos crean las condiciones
para visualizar los fendmenos mas alla de las caracteristicas fenomenolégicas y su-
perficiales de la naturaleza, ademas permiten explicar los hechos y profundizar en las
relaciones esenciales y las cualidades fundamentales de los procesos que no pueden

observarse directamente.

Permiten descubrir en el objeto de investigacion las relaciones esenciales y las
cualidades fundamentales, no detectables de manera sensoperceptiva. Por ello se
apoya basicamente en los procesos de abstraccion, andlisis, sintesis, induccién y de-

duccion.

Se aplicaron los métodos de andlisis, sintesis para abordar el objeto de estudio
en todas sus dimensiones, permitiendo hacer juicio, analisis, reflexiones al vincular la
teoria con la practica durante el proceso de investigacion hasta llegar a las conclusio-

nesy las recomendaciones.
5.4.2 Sintesis

Es la operacion inversa que establece mentalmente la union entre las partes,
previamente analizadas y posibilita descubrir relaciones y caracteristicas generales en-

tre los elementos de la realidad.
5.4.3 Analisis

Se produce mediante la sintesis. Se realiza relacionando los elementos entre si

y vinculdndolos con el problema como un todo. Por consiguiente, el analisis permite
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estudiar la influencia de cada factor particular y la sintesis posibilita descubrir las mul-
tiples relaciones que guardan entre si. Las sintesis y el andlisis tienen una base obje-

tiva en la realidad.

Métodos Empiricos:

(Hernandez, 2018), platea que son los que cumplen la funcion de revelar y ex-
plicar las caracteristicas del objeto en su vinculacion directa con la practica. Participan
en la busqueda de informacion inicial y empirica y en la recogida de informacion para

el logro de los objetivos y la comprobacion de la hipétesis

Entre los Métodos Empiricos se encuentran:

Guia de observacion:

(Soriano, 2006), plantea la ficha de trabajo para observacion se utiliza para des-

cribir el lugar, persona u objeto que se estudia.

También puede emplearse para relacionar los hechos previamente observados
con otros fendbmenos, lo cual es ya una aportacién nuestra. En este caso se generan
ideas a partir de la descripcion, es decir nos situamos en el nivel de la conceptualiza-
cion, el cual representa un nivel superior a la descripcion y un paso importante en la

construccion del marco tedrico conceptual.

Consiste en la comprobacion visual del problema planteado, debe ser redacta

cuidadosamente para ser confiable y valida.
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Entrevista:

(Flogueiras, 2016), plantea que la entrevista es una técnica de recogida de in-
formacién que ademés de ser una de las estrategias utilizadas en procesos de inves-
tigacion, tiene ya un valor en si misma. Por tanto, todo lo que a continuacion se expone
servira tanto para desarrollar la técnica dentro de una investigacion como para utilizarla
de manera puntual y aislada. Siempre, participan —como minimo- dos personas
Cuando en la entrevista hay mas de una persona entrevistada, se estara realizando
una entrevista grupal. Por tanto -tal y como se recoge mas adelante- la entrevista tam-
bién se define por el nimero de personas entrevistadas. Segun este criterio hablare-

mos de entrevistas individuales y de entrevistas grupales
Tipologias de entrevista segun el grado de estructuracion

Segun el grado de estructuracién encontramos tres tipologias de entrevista; la

estructurada, la semiestructurada y la entrevista no estructurada o en profundidad.

[1 La entrevista estructurada: En la entrevista estructurada se decide de ante-
mano que tipo de informacion se quiere y en base a ello se establece un guion de
entrevista fijo y secuencial. El entrevistador sigue el orden marcado y las preguntas

estan pensadas para ser contestadas brevemente.

El entrevistado debe acotarse a este guion preestablecido a priori.
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La Entrevista Semi-Estructurada

En la entrevista semiestructurada también se decide de antemano qué tipo de
informacion se requiere y en base a ello de igual forma- se establece un guion de
preguntas. No obstante, las cuestiones se elaboran de forma abierta lo que permite
recoger informacidén mas rica y con mas matices que en la entrevista estructurada. En
la entrevista semiestructurada es esencial que el entrevistador tenga una actitud
abierta y flexible para poder ir saltando de pregunta segun las respuestas que se vayan
dando o, inclusive, incorporar alguna nueva cuestion a partir de las respuestas dadas

por la persona entrevistada.
La entrevista no estructurada o en profundidad

La entrevista no estructurada o en profundidad es aquella que se realiza sin un
guion previo. En la entrevista en profundidad no hay un guion prefijado sino una serie
de temas con posibles cuestiones que pueden plantearsele a la persona entrevistada.
Por tanto, la entrevista se construye simultaneamente a partir de las respuestas de la
persona entrevistada. Las respuestas son abiertas y sin categorias de respuesta esta-

blecidas a priori.
Algunos de los objetivos de la entrevista en profundidad son:
* Comprender mas que explicar
* Buscar la respuesta subjetivamente sincera.

» Obtener unas respuestas emocionales frente a racionales.
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* Preguntar sin esquema fijo para las respuestas.

 Controlar el ritmo de la entrevista en relacion con las respuestas recibidas.

* Alterar el orden y caracteristicas de las preguntas, e interrumpir cuando es

necesario introducir o matizar algo o reconducir el tema.

» Explicar el sentido de la pregunta tanto como sea necesario y permitir crear

juicios de valor u opiniones.

* Encontrar un equilibrio entre familiaridad y profesionalidad.

Encuesta:

(Tamayo, 2008), sefiala que el cuestionario contiene los aspectos del fenbmeno
gue se consideran esenciales, permite, ademas, aislar ciertos problemas que nos in-
teresan principalmente, reduce la realidad a ciertos nUmeros de datos esenciales y

precisa el objeto de estudio.

Consiste en disefiar un cuestionario de preguntas como instrumento de registro
de las opiniones que serviran para verificar hipétesis. Se le llama cédula de entrevista
si el encuestador es el que pregunta y escribe la respuesta de la persona. En cambio,
si la persona misma escribe sus respuestas en el instrumento, entonces se hablara de

cuestionario.

Valides De Los Instrumentos

(Narvaez D. , 2009), expresa la validez de una investigacion descansa en La

plausibilidad de los supuestos tedricos y en la l6gica de la derivacidn de la teoria a las
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interrogantes de estudio. Los instrumentos disefiados fueron sometidos a un proceso
de validacion mediante el juicio de dos expertos master en pedagogia, expertos en
metodologia de la investigacién quienes realizaron lectura y correcciones necesarias

para cumplir con el objeto de estudio.
5.6.1 Instrumentos:

Tienen como objetivo verificar la veracidad de lo observado y constatar los datos

confiables para el desarrollo de la investigacion.

Para llevar a cabo la valoracion del liderazgo de la direccion en el proceso ad-
ministrativo se utilizaron instrumentos como la entrevista, la encuesta y la guia de ob-
servacion, los cuales confirmaran la recopilacion de la informaciéon que facilite la valo-

racion cualitativa y cuantitativa de la practica directiva.

5.6.2 Procedimiento de recogida de informacion y analisis

Para recopilar la informacion primeramente se establecié comunicacién con el
director, docentes y estudiantes explicandoles el motivo de nuestra presencia en el

centro educativo y la finalidad de la aplicacién del instrumento que portabamos.

Posteriormente se les detallo lo que iban a realizar en cada instrumento.

Finalmente, se les agradecié por su colaboracion hacia nuestra persona.

Técnicas de Andlisis

Consiste en los siguientes tiempos:
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Procesamiento de los datos: se organiz0, clasifico la informacién cuantificada

en graficos detalladas con numeracién y nombres.

Lectura de los datos: apoyados en datos numéricos que brindaron tablas y gra-

ficos fundamentales del proceso investigativo.

Triangulacién de la informacion: se comparo la informacion brindad por cada

una de las fuentes.

Sesgo

(Manterola & amp; Otzen 2015), plantean que estos errores, pueden originarse
en forma aleatoria, por azar; y por ende incidir en una menor precision de los resultados
ulteriores (errores aleatorios); o de forma sistemética, impactando en la exactitud, o en

la veracidad del fendbmeno en estudio.

Su importancia radica en que afectan la validez interna de un estudio, invali-
dando de alguna forma los resultados de la investigacion. Es asi como se pueden re-
presentar como la diferencia entre lo que se esta valorando y lo que se cree que se

esta valorando.

Los sesgos pueden producirse en cualquier etapa del proceso de investigacion;
es decir: en la planificacion, la conduccion, el andlisis, la presentacion de resultados y

la ulterior publicacion de estos.
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Posibilidades De Cometer Sesgo

Una forma simple de comprender las distintas posibilidades de cometer sesgo
durante la investigacion, es pensar en los tres ejes que dominan una investigacion: lo
que se observard o medira, es decir la variable en estudio; el que observara o medira,
es decir el observador; y con lo que se observara o medira, es decir el instrumento de
medicion.

1. A partir de la(s) variable(s) en estudio: Existe una serie de posibilidades de
Sesgo que se asocian a la variable en estudio, ya sea en el momento de la observacién

de esta, la medicion de su magnitud y su ulterior clasificacion (Manterola & amp; Otzen

2015).

a) Periodicidad: Corresponde a la variabilidad en la observacién; es decir que lo
observado puede seguir un patrén anormal a lo largo del tiempo, ya sea porque se

distribuye de manera uniforme en el tiempo o porque se concentra en periodos

b) Condiciones de la observacion: Hay eventos que requieren condiciones es-
peciales para que su ocurrencia sea posible, como la humedad y la temperatura am-
biental, las frecuencias respiratorias y cardiaca. Son estas situaciones no controlables,
las que, si no son consideradas de forma adecuada, pueden generar sesgo; contexto

mas propio de las ciencias basicas.

c) Naturaleza de la medicién: En ocasiones puede existir dificultad para medir

la magnitud o valor de una variable, cualitativa o cuantitativa.
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d) Errores en la clasificacion de determinados eventos: Puede ocurrir producto
de modificaciones en la nomenclatura utilizada; hecho que debe ser advertido por el

investigador.

2. A partir del observador: La capacidad de observacion de un evento de interés
(El) es variable de un sujeto a otro. Es mas, frente a un mismo estimulo es posible que
dos individuos puedan tener percepciones distintas. Por ende, homogeneizar la obser-
vacion, garantizando adecuadas condiciones para su ocurrencia y adecuada metodo-

logia de observacién, conduce a minimizar errores de medicion.

3. A patrtir de los instrumentos de medicion: La medicion de fenémenos biomé-
dicos utilizando algo mas que los sentidos, conlleva la participacion de instrumentos
de medicion, los que, a su vez, pueden tener limitaciones técnicas para poder medir
exactamente lo que se desea. Las limitaciones de los instrumentos de medicion se
aplican tanto a aparatos y tecnologia &quot; dura&quot; como a instrumentos de ex-

ploracion poblacional como encuestas, cuestionarios, escalas y otros.
Actitud Ante Los Sesgos

Los sesgos son el mayor enemigo del investigador, y hay que tener meridiana-
mente claro que pueden aparecer en cualquier momento del curso de la investigacion.
Hay que tener en cuenta que en cualquier estudio se cometen sesgos, nuestra actitud
ante ellos debe ser la de evitar aquellos que realmente pueden evitarse y conocer los

gue son inevitables.
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La finalidad de conocerlos es, en un sentido amplio, poder determinar si influyen
por exceso o por defecto en los resultados, y mas concretamente tenerlos en cuenta a

la hora de interpretarlos.

VI. ANALISIS DE RESULTADOS

Andlisis e interpretacion de datos

(Bernal, 2006) Establecio que la confiabilidad de un cuestionario se refiere a “la
consistencia de las puntuaciones obtenidas por las mismas personas, cuando se les
examina en distintas ocasiones con los mismos cuestionarios. Es decir, el instrumento

arroja medidas congruentes de una medicién”.
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Gréafico 1

Planificacion del acompafiamiento pedagdgico.
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La grafica demuestra la planificacion del acompafiamiento pedagogico.

En la entrevista realizada la Directora afirmo un 38 % se planifica de modo flexible y el
25% de los docentes opinan que es orientado a la creatividad, el 18 % de los estudian-
tes afirman recibir clases motivadas, asi mismo el otro 19% de los educandos afirma
que es dindmica. Podemos concluir que estan inmersas las cuatro caracteristicas den-

tro de la planificacion en el centro escolar.



56
Grafica 2

Participa en la planificacion anual para que
brinden ideas referidas al acompafiamiento
pedagogico.
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0% 0% 0% 0%

0%

B Siempre M Casi Siempre M Raras Veces Aveces M Nunca M Sincontestar

Fuente: Director, Docente.

La grafica demuestra la participacion en la planificacion anual para que brinden ideas

referidas al acompafamiento pedagdgico.

En la entrevista realizada a la Directora afirm6 que siempre un 52 % participa en la
planificacion anual para que brinden ideas referidas al acompafiamiento pedagdgico,
el 48 % de los docentes opinan que casi siempre se les brinda la oportunidad para dar

ideas en la planificacién anual.
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Gréafica 3

Finalidad del acompafiamiento pedagdgico.
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La grafica demuestra la finalidad del acompafiamiento pedagdgico

En la entrevista realizada a la Directora afirmé en un 34 % resalté que la cultura
de reflexion es importante para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes,
el 26 % de los docentes opina que para alcanzar la calidad de los aprendizajes y por
ende el rendimiento académico, el otro 14% y 24% de los estudiantes aducen que el
acompafiamiento pedagoégico garantiza el aprendizaje reflejado en el rendimiento aca-

démico.
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Gréfica 4
Tipos de intervencion de acompafamiento
pedagdgico.
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Fuente: Directora, docentes y estudiantes.

La grafica demuestra los tipos de intervencion de acompafamiento pedagogico.

Con respecto a los tipos de acompafiamiento la directora sefialé en un 28.40 % que
el tipo de acompafiamiento que brinda a los docentes es a través de la observacion de
forma Directa e indirecta. Al ser entrevistado los docentes en un 15% y 18 % opinan
que las reuniones, visitas y entrevistas son los tipos de intervenciéon mas utilizados
para acompafiamiento pedagdgico. Ahora bien, en menor medida los docentes afirman

que se utilizan los didlogos y los talleres de formacion.
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Grafica 5

Visitas de asesores pedagdégicos del MINED.
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La grafica demuestra las visitas de asesores pedagdgicos del MINED.

En la entrevista a la Directora afirma en 38% que siempre recibe visitas de acom-
pafiamiento pedagoégico. Por tanto un 15% de los docentes aduce que es semestral

seguido de 46 % que se hace mensual.

Segun normativa del Ministerio de Educacién - MINED, la frecuencia con la que
se debe realizar el acompafiamiento pedagdgico en las aulas de clase es de aproxi-
madamente 3 veces en el mes, en su mayoria los encuestados manifiestan que se
reciben las visitas mensuales. En cambio, en su minoria refiere recibir visitas semes-

tralmente.
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Grafica 6

Cronograma de visitas al docente.
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La grafica demuestra el cronograma de visitas al docente.

El comunicar previamente, el dia o la semana en que se realizara la visita es uno
de los aspectos relevantes del Acompafiamiento pedagdgico, Segun la entrevista apli-
cada a la Directora afirma que un 50% de docentes reciben el aviso a través de un

cronograma, por tanto los docentes afirman en un 50% reciben casi siempre visitas.
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Gréafica 7

Objetivos del acompafiamiento pedadogdgico
realizado por la Directora

20% 18% 19% 18%

16%
15% . 14% :
0
10%
5%
0% _—

B fortalecer competencias

M principios de AP
H mejora permanente
garantizar la calidad de la educacion
H vigila el buen funcionamiento en los aspectos tecnico pedagogico administrativos

M desarrollo docente

Fuente: Directora, docente

La Grafica demuestra los objetivos del acompafiamiento pedagoégico realizado por la

Directora.

Segun la Directora en la entrevista afirma con un 19% y 18% que el objetivo del
acompafiamiento pedagdgico es instaurar la mejora permanente, y el desarrollo do-
cente en segundo lugar con el 18 % los docentes afirman que los principios del acom-
pafiamiento pedagdégico se deben sobreponer en los objetivos y en tercer lugar otro el
16 % vigilar el buen funcionamiento en los aspecto técnicos pedagdgicos administrati-
vos, asi también un 15 % para los encuestados el acompafiamiento pedagdgico debe

seguir al desarrollo docente el 14 % garantizar la calidad de la educacién
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Grafico 8

Clima organizacional.
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La figura demuestra el clima organizacional del centro escolar.

La Directora opi