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RESUMEN

En la presente investigacion se analiza la incidencia de las estrategias didacticas que
aplican los docentes en el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la disciplina
de Lengua y Literatura en Undécimo Grado modalidad de secundaria.

La poblacion de interés eran 185 estudiantes de undécimo grado, 3 docentes de la disciplina
de Lengua y Literatura y un director. Mediante un muestreo en dos etapas, se selecciono
una de tamafio 50, primero determinamos los estratos y después de forma simple aleatoria
las unidades de observacion. Las técnicas utilizadas para recopilar la informacion destacan:
recoleccién de la informacidn, con el propdsito de captar ideas mas relevantes relacionadas
al tema de investigacion y construccion del instrumento (Encuesta y entrevista), sometidas
a pruebas de validez, confiabilidad y pilotaje. Los principales resultados obtenidos son: los
docentes aplican estrategias didacticas en el aula TIC, que se encuentran plasmadas en
los planes didacticos para mejorar el proceso de aprendizaje, el director realiza visitas
directas al aula para constatar la aplicacion de las estrategias. Presentan debilidades tales
como: la falta de participacién de los docentes en el POA, los horarios establecidos para el
uso de las TIC, no se les brinda a los docentes visitas de apoyo y acompafamiento por
autoridades del MINED, las asesorias brindadas por la direccién no son suficientes para
mejorar el uso de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura, pocas
capacitaciones de actualizacién para los docentes y estrategias de aprendizajes a través

de juegos y dinamicas tecnoldgicas.

Palabras claves: estrategias didacticas, aprendizaje, acompafamiento, asesorias.
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. INTRODUCCION

La tecnologia de la informaciéon y comunicaciones (TIC) estan cumpliendo un rol muy
importante dentro de la sociedad en el &mbito de la educacién, por lo cual son hoy parte
fundamental del trabajo diario de los docentes. El uso de nuevas tecnologias fomenta el
desarrollo de distintos hébitos y habilidades en los estudiantes y sirve como herramienta de
apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje. Al respecto, la UNESCO (2004) sefala que el area
educativa los objetivos estratégicos apuntan a mejorar la calidad de la educacion por medio de
la diversificacion de contenidos, y la innovacién de buenas practicas a seguir. Con la llegada de
la tecnologia, las TIC son la innovacion educativa del momento, permite a los docentes y
estudiantes cambios determinantes en el quehacer diario del aula en el proceso ensefianza —

aprendizaje de los mismos.

El Ministerio de Educacién de Nicaragua (MINED) ha impulsado jornadas de capacitacion
para los docentes de primaria y secundaria a nivel nacional en las cuales podran fortalecer el uso
de la tecnologia para el aprendizaje del siglo XXI, esto con el propdsito de fortalecer el proceso
de aprendizaje en las aulas de clases, adquisicién de conocimientos y promover creatividad y
pensamiento critico en los estudiantes, mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas de sus

centros de estudio (Bermudez, 2020).

En la educacién actual el uso de las tecnologias para el aprendizaje es de gran
importancia puesto que debe estar relacionado con las nuevas demandas del campo laboral y
social. La tecnologia de la informacion y comunicacion TIC ya son partes irremplazables y
fundamentales en la vida cotidiana hoy se encuentran presente en casi todos los ambitos y
niveles de la sociedad nicaragiiense. Es un reto de las escuelas en nuestro pais incursionar en
la implementacion de los recursos tecnologicos con mas énfasis en las escuelas que carecen de

ellos.

La linea de investigacion de este trabajo corresponde a las lineas y sub lineas de
investigacion propuestas por cada una de las siete areas del conocimiento de la UNAN-Managua,

entre ellas: Linea Ciencias Sociales y Humanisticas.
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El objetivo de esta investigacion se centra en analizar la incidencia de las estrategias
didacticas que aplican los docentes en el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la
disciplina de Lengua y Literatura Undécimo Grado, Modalidad secundaria vespertina en el
Instituto Nacional Héroes y Martires de la Reforma, del Municipio de Masaya, durante el segundo
semestre del afio 2022.

Asimismo, poder describir las estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula
TIC. Ademas de identificar fortalezas y debilidades que presentan los docentes en la aplicacion

de estrategias didacticas en el aula TIC.

Esta investigacién estd estructurada de la siguiente manera: Introduccién al tema de
estudio, justificacion del por qué se escogid este tema, planteamiento del problema,
antecedentes del problema que hacen referencia a las investigaciones que se han realizado en
ese campo, objetivos de investigacion a plantearse, marco tedrico que analiza las teorias que
fundamentan el problema de la investigacion, preguntas directrices las cuales tienen relacion con
los objetivos especificos, operacionalizacion de las variables donde se esquematizan las
variables, el disefio metodoldgico el cual argumenta el tipo de estudio, analisis e interpretacion
de resultados donde se presenta los datos e informacion de forma clara, asi como las
conclusiones relacionadas claramente con los objetivos y las recomendaciones orientadas para

la solucién del problema planteado.

1.1. Justificacion

(Méndez, 2012) plantea que una investigacion tiene una justificacion practica cuando su
desarrollo ayuda a resolver un problema, las estrategias al aplicarse contribuirdn a resolver.
Basados en este argumento afirmamos que nuestra investigacion tiene una justificacion practica
porgue cada uno de nuestros objetivos es proponer un plan de accién proponer un disefio de
estrategias didacticas que contribuyan a mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de los
discentes en la disciplina de Lengua y Literatura. La importancia de esta investigacion de las TIC
permitira facilitar el intercambio experiencias y de conocimientos de los estudiantes, el fin es
promulgar las buenas précticas hacia el proceso de aprendizaje del discente, quien actualmente
es el centro de su aprendizaje. Por ello lograremos que en el profesorado y estudiantes
desarrollen procesos de aprendizaje mucho mas personalizados que respondan a las

necesidades actuales.
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Nos propusimos plantearnos este tema porque pretendemos analizar la incidencia de las
estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula TIC para mejorar el proceso de
aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura de undécimo grado, por lo que es necesario
describir el proceso del uso de estas estrategias didacticas dentro del aula TIC, y cédmo han
beneficiado a los estudiantes de dicho centro. También identificar las fortalezas y debilidades
gue se puedan encontrar al darle o no el acompafiamiento adecuado a los docentes.

Consideramos que este tema traera muchos beneficios porque se identificaran las
fortalezas y debilidades que presentan los docentes en la aplicacién de estrategias didacticas en

el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura.

Es un tema relevante porque incide en la calidad del aprendizaje de los estudiantes, asi
como el logro de metas y objetivos de parte de los docentes al impartir sus contenidos en el aula

TIC, por lo que consideramos gue es necesario el buen acompafiamiento pedagdégico hacia ellos.

Una vez disefiadas las estrategias didacticas que se pueden implementar en el aula TIC
consideramos que la comunidad educativa sera la mas beneficiada en este proceso, lo que se
requiere es alcanzar las metas y objetivos que lleven al éxito del aprendizaje de los estudiantes,

algo que se espera por parte de docentes, padres de familia y director.

1.2. Antecedentes

En América Latina son numerosos los articulos y ensayos relacionados con
nuestro tema “La incidencia de las estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula TIC
para mejorar el proceso de aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura de undécimo grado
modalidad de secundaria, vespertina en el Instituto Nacional Héroes y Martires de la Reforma,
del municipio de Masaya durante el segundo semestre del afio 2022”, entre éstos disputan
Madrid, Chile y Espafia.

En lo que concierne a nivel internacional
Por su parte, (Casemiro J. , 2021) en su trabajo “Las TIC en el aula como herramienta
de aprendizaje y consejo de uso” el cual pertenece al colegio profesional de educacion de la
cuidad de Madrid, expresa que su objetivo con su trabajo es evidenciar que el uso adecuado de
las TIC tiene beneficios en el método de aprendizaje, y que también el mal uso de éstas no solo

puede perjudicar el aprendizaje sino que es un afiadido multiplicador a los demas factores que
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perjudican al estudiante en su proceso de aprendizaje, segun Casemiro “Los medios introducen
muchas plataformas de intercambio y comunicacion. En un dmbito que explora, todo lo que
puede potenciar o tener un efecto multiplicador de la creatividad si se usa bien” (Casemiro J. ,
2021).

Los hallazgos encontrados en el estudio revelan que el uso de las TIC aplicada en
las clases tienen unas considerables y diferentes repercusiones en el estudiante como también
el profesor, permite tener una comunicacién de manera dinamica, es decir que las plataformas
introducen muchas formas de intercambio de informacién y de comunicacibn de manera
incégnita donde ellos se sienten cémodos y no acudan a sentir verglenza. Asimismo, se
produce una constante retroalimentacion que facilita la induccién de respuesta y acciones de

los usuarios.

Aluden que la comunidades virtuales y plataformas proliferan cada vez mas para
compartir contenidos educativos, destacan entre ellas Tiching en la que disponen de diferentes
recursos didacticos que puedan descargarse y acceder por contenidos o categoria, en relacion
con los docentes destacan que si hay preparacion suficiente, mientras que otros expresan que

es necesaria mas formacion para poder hacer uso de las TIC (Casemiro J. , 2021)

Por su parte (Gonzélez, 2019) por lo contenido en revista “Integracion didacticas
de las TIC para la educacion literaria en la formacion inicial docente” Tiene como objetivo
determinar como los futuros docentes de Lengua y Literatura deben formarse para integrar
didacticamente las TIC para la educacion literaria “Los profesores del siglo XXI han debido
enfrentar un cambio de paradigmas en cuanto a los procesos de ensefianza y aprendizaje,
puesto que durante afios las TIC se han incorporado con fuerza en el ambito educativo”
(Gonzaélez, 2019, pag. 3)

Los resultados mas significativos del estudio revelan que al Impartirles el curso llamado
Usos de las TIC para la educacion literaria, donde se les implementé tres usos de las TIC y
posteriormente realizaron un trabajo aplicando la competencia adquirida, en el que los
estudiantes se centraron en el producto final y no en el proceso para realizar la tarea final dejando
evidenciado la falta de experiencia para incorporar los tres tipos de usos de las TIC que se le
presentaron en el curso, su incorporacion fue meramente instrumental no hacia un fin didactico

gue era lo que estaba propuesto a ellos por desarrollar.



INCIDENCIA DE LAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LAS TIC 5)

No obstante, tuvo un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes, debido a que
incorporaron los aprendizajes literarios y estrategias de comprension impartidas en lo que
respecta a los disefios de productos TIC presentados en los trabajos.

Conforme a, (Romero & Forero , 2020) en su monografia “ Usos didacticos de las TIC
paralaeducacion literaria en la escuela”, tiene como objetivo aproximar mas a los estudiantes
a la lectura y la escritura con la renovacion didactica por medio de las TIC “las redes sociales
contribuye a la educacion literaria fomentando el aprendizaje activo, en el que cada estudiante
por medio de un avatar o perfil tenga la libertad para dar su opinion” (Romero & Forero , 2020,

pag. 27)

En cuanto a, los resultados obtenidos del estudio que constaba de 3 etapas en la primera
etapa se determiné la implementacién didactica de las TIC para la aproximacion a la educacion
literaria, como resultado de la segunda etapa los estudiantes generaron una simplicidad personal
con el texto literario y realizaron actividades de lectura individual, colectiva y de escritura creativa
los cuales permitieron alimentar un perfil literario con la publicacion de contenidos de multimedia,
de la ultima etapa se dictaminé que efectivamente se logré aproximarse a la lectura y la escritura

literaria, logrado a través del contacto con el texto.

En cuanto a, antecedentes nacionales encontrados

De acuerdo con, (Solis, Cuadra Palma, & Hodgson Chavez, 2022) en su trabajo “trabajo
final para optar a profesor de Educacion” proponen como objetivo mejorar la expresion oral y
escrita mediante el uso de correccion de la ortografia y la gramatica para séptimo grado con la
implementacién de una app llamada comunicate “La aplicacion educativa permitird a los
estudiantes ejercitar y reforzar los conocimientos del mismo, lo cual de esta forma permitira
apoyar al docente para dar respuesta a los estilos de aprendizaje” (Solis, Cuadra Palma, &
Hodgson Chéavez, 2022, pag. 31)

Los resultados obtenidos fueron muy beneficioso tanto para el estudiante como para el
profesor validdndose la funcionalidad de la aplicacién al integrarlo a los estudiantes de séptimo
grado, logrando que el discente haga uso correcto de las tecnologias logrando altos beneficios

gue la app tiene para la educacion.
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Haciendo referencia a, (Martinez & Zamora, repositorio. unan.edu, 2022) En su
monografia “Incidencias de la tecnologia de la informacién y la comunidad como
herramientas pedagdgica, implementada en el sexto grado de educacion primaria del
turno vespertino en el centro escolar Pedro Joaquin Chamarro, ubicado en el distrito Il
Managua, durante el Il semestre del afio 2021” teniendo como objetivo su trabajo analizar la
incidencias de las Tecnologias y la comunicacién como una herramienta pedagdgica “ En la
actualidad, las aulas de tecnologia de la informacién y la comunicacion han ido aumentando,
mediante proyectos desarrollados por el Ministerio de Educacién” (Martinez & Zamora,

repositorio. unan.edu, 2022, pag. 6)

Como resultados en este estudio, se demostrd que la incidencia de las TIC es positiva, y
gue es una herramienta pedagdgica que diversifica los planes brindados a los estudiantes,
debido a que ellos siempre estan familiarizados con el uso de las tecnhologias en el proceso de

ensefianza.

Abordando a, (Manzanarez & Villavicencio, 2019) En investigacion de “Uso de las
tecnologias de lainformacidon y la comunicacion TIC como herramientas pedagdégica en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de Lengua y Literatura en estudiantes
de segundo grado de primaria, del colegio privado Jesus del buen pastor, del distrito VII
de Tipitapa en el primer semestre del afio escolar 2019” La investigacion presenta como
objetivo valorar el uso y la importancia de las tecnologias de la informacion y la comunicacion

TIC como una herramienta pedagdégica. Utilizada en el proceso de ensefianza.

Por lo que concierne al centro de estudio
El Instituto Nacional Héroes y Martires de la Reforma en el cual se aplicé no
present6 ningun estudio en el que se pueda tomar en cuenta como antecedentes relacionados
con nuestro tema de investigacion, por tanto, el analisis que se realizo en este centro educativo
serd el primero; debido a esto, consideramos relevante y apropiado realizar este estudio

aportando de manera directa a la calidad de aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura.

1.3 Planteamiento del problema

El problema cientifico es un conocimiento previo de lo desconocido, una incégnita en la

ciencia que requiere investigacion. La solucion que se alcance debe contribuir a la transformacion
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del objeto, al enriquecimiento del conocimiento, al logro del estado deseado. En la literatura
cientifica se encuentra el problema formulado como pregunta o en forma de objetivo, lo que es
relativo, la pregunta plantea un fin ¢como?, ¢ cuél?, y el objetivo no deja de ser una interrogante:

encontrar, determinar, conocer (Lopez, J., 2008).

Hemos observado que, en el Instituto Nacional Héroes y Martires de la Reforma, no
cuenta con visitas directas en el aula TIC que permitan evidenciar la aplicacién de estrategias
didacticas que aplican los docentes de Lengua y Literatura mediante el uso de la tecnologia, lo
gue nos lleva a considerar y querer desarrollar una propuesta estratégica con el fin de mejorar el

proceso de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura de undécimo grado.

Asi mismo podemos constatar que durante el tiempo de nuestras visitas no se evidencio

apoyo directo por parte del MINED municipal al aula TIC del centro educativo.

La falta de motivacion e interés en el acompafiamiento de parte de los docentes hacia los
estudiantes supone un obstaculo para el aprendizaje significativo, es necesario que el maestro
exprese su falta de motivacién en el uso del aula TIC para encontrar el problema y buscar
posibles soluciones para que este tema no se vuelva una debilidad en el futuro y éxito del
aprendizaje.

Aunque el MINED fortalece el uso de Tecnologia para el Aprendizaje del Siglo XXI,
proporcionando conocimientos en estrategias y herramientas que facilitan y promueven
aprendizajes de manera innovadora, a todos los docentes de Primaria y Secundaria a nivel
nacional, mediante jornadas de capacitacion en esta area, tendra que brindar un monitoreo y
seguimiento al mismo para garantizar la participacion en la utilizacion de las aulas TIC e
implementacién de estrategias didacticas para mejorar el proceso de aprendizaje especialmente
en la disciplina de Lengua y Literatura, y de esta manera proporcionar a los estudiantes
conocimientos en plataformas y habilidades técnicas que pueden usar y desarrollar en su trabajo

escolar.

Por todas las consideraciones expresadas anteriormente se requiere intentar resolver la
siguiente interrogante: ¢Qué importancia tiene la incidencia de las estrategias didacticas que
aplican los docentes en el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la disciplina de
Lengua y Literatura undécimo grado, Modalidad secundaria vespertina en el Instituto Nacional

Héroes y Martires de la Reforma del municipio de Masaya departamento de Masaya?
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II. OBJETIVOS

2.1. General

Analizar la incidencia de las estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula
TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura
undécimo grado, Modalidad secundaria vespertina en el Instituto Nacional Héroes y
Mértires de la Reforma, del Municipio de Masaya, durante el segundo semestre del afio
2022.

2.2. Especificos

Identificar las estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula TIC, para mejorar
el Proceso de aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura en undécimo grado.

Describir las estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula TIC para el
aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura con los estudiantes de undécimo
grado.

Determinar fortalezas y debilidades que presentan los docentes en la aplicacion de
estrategias didacticas en el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la

asignatura de Lengua y Literatura.

Disefiar propuesta de estrategias didacticas que contribuyan a la mejora del proceso de

ensefianza y aprendizaje en los discentes.
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. MARCO TEORICO

Segun (Tamayo y Tamayo, M.1998) el marco tedrico es la teoria del problema, nos amplia

la descripcion del problema, integra la teoria con la investigacion y sus relaciones mutuas.

Cualquier tipo de investigacion requiere de un marco tedrico, éste tiene un valor
importante, por tal razén se requiere de bases epistemoldgicas que permitan conocer a

profundidad en que se basa esta investigacion.
3.1. Fundamentos epistemoldgicos

3.1.1. Definicion de estrategias didacticas

(Diaz F. , 1998) Define las estrategias didacticas como procedimientos y recursos que
utiliza el docente para promover los aprendizajes significativos facilitando el procesamiento del
contenido nuevo. (Tapia, 1997) Establece la clasificacion de estas estrategias didacticas la cual
se divide en estrategias de ensefianza, que son implementadas con el fin de promover y facilitar
el aprendizaje significativo de los estudiantes ademas de promover la participacion, y las
estrategias de aprendizaje, que son utilizadas por el estudiante para reconocer, aprender y

aplicar la informacién obtenida.

Las estrategias o herramientas didacticas en red, siendo estas herramientas que se
encuentran disponibles en un ambiente digital y para el cual en su mayoria se requiere de un
equipo con acceso a internet, reinen caracteristicas que permiten realizar cierto tipo de
actividades que se llevan a cabo en determinados momentos dentro del proceso de ensefianza
— aprendizaje.

3.1.2. Importancia de las estrategias didacticas

Las estrategias didacticas juegan un papel muy fundamental en el proceso de ensefianza
— aprendizaje. Pamplona, Cuesta y Cano (2019), menciona que éstas han constituido una
herramienta importante de ensefianza y para implementarlas es necesario que se realice un
diagnostico del espacio, los recursos que cuenta y las caracteristicas de los estudiantes para que

sean efectivas.
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Las estrategias didacticas son facilitadoras del aprendizaje, hace que éste sea mas
accesible y dindmico, porque debe de haber una interaccidén entre maestro y estudiante.

Jiménez e lbarra (2015), consideran que todas las estrategias didacticas deben estar
orientadas al aprendizaje significativo en el area del desarrollo humano tanto cognitivo como
emocional, en vista que se debe estimular en los estudiantes una actitud critica y reflexiva.
También plantea que los espacios ludicos son de suma importancia para lograr el alcance de
estas habilidades. Para ello se requiere que el educando muestre una actitud innovadora en los
salones de clases, pues supone nuevas transformaciones para convertirse en referentes de

cambio. Aungue no es una tarea facil, es un desafio para cada una de las instituciones.

3.1.3. Caracteristicas de las estrategias didacticas
Es imprescindible destacar sus elementos y caracteristicas de su planificacion para
un mayor entendimiento de su enfoque educacional, tanto en la educacién inicial y la educacién
superior.

Basado en obijetivos: Las estrategias didacticas intentan estratificar el plan de estudios

con objetivos concretos y cercanos en el tiempo, con el fin de incentivar al estudiante en cada

fase superada.

Retroalimentacion: El papel del estudiante en la educacion ha sido el de un pasivo;

mientras el profesor dicta y dirige las clases, el estudiante se concentra en asimilar el contenido.
Por el contrario, estas técnicas educativas fomentan la participacién basada en la creencia de
gue cada persona aprende de manera diferente. De esta manera, se incentiva el pensamiento

critico y un rol mas independiente.

Distintas _maneras _de ensefar: Una de las aportaciones mas interesantes de las

estrategias didacticas es el entendimiento del proceso educativo basado en la edad, nivel

cognoscitivo e intereses.

De esta manera, el proceso engloba distintas miradas en la educacion, y presta ayuda y

herramientas necesarias para la formacién académica (EUROINNOVA).
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3.1.4 Cémo se dividen las estrategias didacticas

Tomando como referencia algunos autores podemos sefialar que las estrategias son los

métodos y técnicas que se utilizan para conseguir o lograr un objetivo. En cuanto a las estrategias

didacticas, éstas proporcionan motivacién, informacién y orientacién para el logro de objetivos y

se dividen en dos ambitos:

1-

2-

Estrategias de ensefianza: Las estrategias de ensefianza son disefiadas y propuestas
por el docente o agente educativo.
Estrategias de aprendizaje: Son las que utiliza el propio estudiante (Roviria, 2018).

3.2 Implementacion de estrategias didacticas en el aula TIC

Segun (Pérez, 2017), posee tres componentes:
El primero estd dado desde el acompafamiento que se brinda por parte del tutor
pedagdgico a los docentes e instituciones que participan de la estrategia, en este
momento el tutor pedagdgico lleva consigo al territorio un conjunto de elementos
pedagdgicos, educativos y didacticos que le permitiran abrir el panorama de como se
logran implementar los recursos educativos digitales con los contenidos establecidos en
sus planes de area de acuerdo al plan educativo institucional, dentro de estos recursos
tenemos:

Coémo relacionar los estandares curriculares de las areas de las competencias
TIC, cémo hacer que los contenidos establecidos y aplicados en las areas puedan llegar
hacer transversales entre ellas mismas, para que asi puedan construir una unidad
didactica la cual pueda ser compartida a través de las diversas redes y plataformas
educativas generando comunidades de aprendizaje colaborativos entre maestros en
donde la realizacion y la implementacion de mdltiples estrategias podran ser utilizadas
por quien desee en las aulas de clase.
Contar con plataformas educativas en donde los docentes puedan acceder a recursos
educativos digitales para la construccion de sus actividades o para que puedan subir sus
actividades realizadas y ser compartidas con otros docentes.
Por ultimo el disefio de la propuesta formativa para el aula teniendo en cuenta las
habilidades y competencias que se desarrollaran en los estudiantes a través de recursos
educativos digitales ya sean de aplicaciones que se encuentran en la red (online) o de las

gue puedan ser trabajados de manera (offline) debido a la falta de conectividad en
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algunos lugares, teniendo ya estructurado todo el material para ser implementado en
clase, se lleva éste a ser ejecutado con sus estudiantes, en donde se puede lograr
identificar la validez de lo construido y lo desarrollado por el docente.

3.3 Definicién de las TIC

El término tecnologia de la informacion y comunicacién (TIC) fue afiadido por Dennis
Stevenson en 1997 y se refiere a cualquier tecnologia de informacién y comunicaciéon que se
puede usar para disefiar, crear, transmitir, almacenar o interpretar informacion (Khan, Huda, &
Mulani, 2015).

Por su parte (Murray, 2011) indica la denominacién deriva de la llamada tecnologia de la
informacion (TIC) que solo se refiere al campo de la informética (computadoras, redes,
almacenamiento basicamente), mientras que las TIC enfatizan en el rol de las comunicaciones
unificadas en la integracion de las telecomunicaciones (lineas telefénicas y sefiales
inaldmbricas), computadoras y el Software empresarial necesario, almacenamiento y sistemas
audiovisuales, que permiten a los usuarios acceder, almacenar, transmitir y manipular

informacion.

La tecnologia de la informacion y comunicaciones “TIC”, constituyen la base informatica
y de telecomunicaciones para dar paso a la creacibn de nuevas formas de comunicacion.
También consideradas como herramientas o recursos de tipo tecnolégico que facilitan la emision,

acceso o tratamiento de la informacién mediante ayudas en red (Fernandez, 2018).

3.3.1 Las TIC en la educacioén

La tecnologia educativa se define como aquellas tecnologias utilizadas para ayudar a los
estudiantes a lograr los resultados de aprendizaje de su curso. Asi también se considera que es
un conjunto de procedimientos, métodos y técnicas basadas en la informacion cientifica para
lograr determinado fin propio de cada sociedad lo cual es el resultado de poner en practica e
integrar diferentes concepciones y teorias educativas en la busqueda de soluciones de
problemas y situaciones relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje apoyadas en las
TIC's (Moreira, 2009).
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Para (Cabero, 2016), las tecnologias educativas han sido las que mas han evolucionado

dentro del campo de las ciencias de la educacion, lo cual se debe al uso y aplicacion de las TIC.

Este proceso educativo va desde las transformaciones ocurridas en las corrientes psicologicas

que tradicionalmente la han fundamentado hasta la significancia adquirida por las TIC en la

sociedad del conocimiento, fundamentalmente por la aparicibn constante de tecnologias

emergentes. Esto ha repercutido en un aumento tanto en su produccién y tematicas, como en un

cambio de paradigmas, metodologias, perspectivas, preguntas y agenda de investigacion.

3.4 Estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula TIC

Ahora bien, para poder aprovechar los beneficios del uso de las TIC en el aula es

importante tener en cuenta algunos aspectos:

Planificacion: No basta con facilitar Tablet a los estudiantes, es necesario realizar una
planificacion sobre cémo comenzar a introducir la tecnologia en el aula analizando sus
implicaciones (estructura necesaria, formacion, ayudas, etc....), para poder poner en
practica un proceso gradual de implementacién de las TIC.

Creacion de experiencias de aprendizaje: Para poder utilizar las TIC en el aula, se
deberan planificar experiencias con las que los alumnos puedan adquirir los
conocimientos y las habilidades deseadas, como, por ejemplo: blisqueda de informacion,
comunicacion virtual, resolucion de problemas, trabajos en equipo, creacion de
informacion, etc.

Autonomia del estudiante: las tecnologias utilizadas deben de promover la participacion
de los estudiantes en su aprendizaje de forma autonoma y responsable. Existen nuevos
modelos que se van implementando poco a poco con gran éxito como es el caso por
ejemplo del aula invertida.

Siempre tener presente el objetivo: Las TIC no deberian de ser vistas como un fin en si
mismas, sino como una herramienta mas para conseguir los objetivos educativos, que
nunca deben perderse de vista. De hecho, la idea de que las TIC se integren a las
estrategias que ya se utilicen dentro del aula, y no ser una actividad ajena a lo que se

realiza normalmente dentro de la escuela (L6pez M. , 2015).

Entre los tipos de estrategias aplicadas en el aula TIC por los docentes en la asignatura

de Lengua y Literatura podemos encontrar las siguientes (Sirios, y otros, 2014):
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La hipertextualidad
Correccion ortografica y gramatical

Exploracion de multimedia

YV V V V

Explorar nuevas narrativas

La hipertextualidad

Desarrollar de manera furtiva la relacion del autor con el estudiante.

Correccion Ortogréfica 'y gramatica
La relacién que tenemos con la ortografia y la gramatica estd cambiando con las muchas
tecnologias, esto se aplica en todos los programas que tengan un auto corrector esto le permite

al estudiante analizar de qué manera se escribe la palabra.

Exploracion de multimedia

Se incluye de manera que los estudiantes aprendan a través de la escucha, ya sea de
obra mediante voces grabadas de lectores con experiencias es una manera de leer de otro. Lo
que se escucha no es una conversacion si no lenguaje, acceder a voces experta y legitimas en

el mundo de la cultura, también se aprende escuchando a los demas que saben mas.

Explorar nuevas narrativas.

Crear un ambiente para investigar y analizar nuevas narrativas emergentes por ejemplo
book, trailers y blognovelas con el propdsito de desarrollar situaciones de analisis y reflexion
acerca de los géneros narrativos, sus limites, continuidad y rupturas en la relacién con los

géneros tradicién. (MarcadorDePosicion3)

Las caracteristicas que definen a unas estrategias didacticas aplicada con TIC para la
asignatura de Lengua y Literatura. (D.A, 2020)
» Inmaterialidad
Instantaneidad
Interactividad
Interconexion

Diversidad

YV V V V V

Innovacioén



INCIDENCIA DE LAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LAS TIC 15

Inmaterialidad
El TIC nos permite almacenar gran cantidad de informacion en un dispositivo en un
dispositivo material esto facilita y mejora el proceso de aprendizaje para el estudiante el simple

hecho de tener en su computadora o en su pendrive la informacién necesaria.

Instantaneidad
Podemos enviar informacion a cualquier parte del mundo y tener comunicacion de

manera muy productiva y eficaz.

Interactividad
Esta es una de las mas importante de las caracteristicas de las TIC porque permite la

interaccion entre el usuario y el ordenador que esta trasmitiendo informacion.

Interconexion
Nos permiten conectar varias tecnologias un ejemplo claro la conexion entre la telematica
y la tecnologia de la comunicacion y de esta manera es que tenemos conectados a varios

usuarios en la red interconectados.

Diversidad
Contamos con una serie de herramientas que podemos utilizar y darles una buena utilidad
dandonos paso a mejorar el TIC.
Innovacion
Son algo nuevo son algo muy creativo, se basa en crear constantemente una manera de

mejorar las TIC para que sean aplicadas de manera més innovadoras cada vez mas.

3.4.1 Proceso de aprendizaje

Son el resultado de procesos cognitivos individuales mediante los cuales se asimilan
informaciones (hechos, conceptos, procedimientos, valores), se construyen nuevas
representaciones mentales significativas y funcionales (conocimientos), que luego se pueden

aplicar en situaciones diferentes a los contextos donde se aprendieron.
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Es un proceso interno de cambio en las representaciones mentales de los contenidos que
se tratan. Asi la clave del aprendizaje escolar esta en la actividad mental (intrapsicol6gica)
constructiva del conocimiento de los estudiantes. Pero esta dinamica se insiere en la actividad
conjunta que realizan docentes y estudiantes en el contexto del aula en que interactdan y en los
procesos intrapsicolégicos (comunicativos y linguisticos) asociados de apoyo a la actividad
mental del estudiante (Barbera, 2008).

El proceso de aprendizaje es individual, aunque se lleva a cabo en un entorno social
determinado, para el desarrollo de este proceso, el individuo pone en marcha diversos
mecanismos cognitivos que le permiten interiorizar la nueva informacion que se le esta ofreciendo

y asi convertirla en conocimiento util. (Pérez Porto & Gardey, 2013)

Las caracteristicas que tienen los procesos de aprendizaje son (cursosonlineweb.com,
s.f.)
Cambio de conducta
La observacion

Accion del sistema

YV V V VYV

Procesos cognitivos

También se encuentran los siguientes tipos de proceso de aprendizaje (TEKMAN, 2021)
Aprendizaje asociativo

Aprendizaje significativo

Aprendizaje emocional

Aprendizaje observacional

Aprendizaje experiencial

Aprendizaje por descubrimiento

Aprendizaje memoristico

V V V V V V V V

Aprendizaje colaborativo

Entre las funcionalidades de los procesos cognitivos encontramos (Gomez & Mauri):
La conciencia y autorregulacion de aprendizaje.
El significado atribuido por el estudiante.

La toma de conciencia sobre la naturaleza de la actividad que realiza

YV V V VY

Las expectativas que tiene el estudiante.
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3.4.2 Importancia de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje

En la actualidad los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan al desafio de
utilizar las tecnologias de la informacion para proveer a sus estudiantes con sus herramientas y
conocimientos necesarios que se requieren en el siglo XXI. En 1998, el informe mundial sobre la
educacioén de la UNESCO, los docentes y la ensefianza de un mundo de mutacién, describio el
impacto de las TIC en los métodos convencionales de ensefianza y aprendizaje, augurando
también la transformacion del proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma en que docentes y

estudiantes acceden al conocimiento y la informacion (Huascaran, 2002).

Es importante destacar que el uso de las TIC favorece el trabajo colaborativo con los
iguales, el trabajo en grupo, no solamente por el hecho de tener que compartir ordenador con un
comparfiero o comparfiera sino por la necesidad de contar con los demas en la consecucion
exitosa de las tareas encomendadas por el profesorado. La experiencia demuestra dia a dia que
los medios informéticos de que dispone en las aulas favorecen actitudes como ayudar a los
compafieros, intercambian informacion relevante encontrada en internet, resolver problemas a

los que los tienen.

3.5 Qué es el andlisis FODA

Es una técnica de planificacion estratégica que permite crear o reajustar una estrategia,
ya sea de negocios, mercadotecnia, comunicacion, relaciones publicas, etc. El término FODA es
una sigla conformada por las primeras letras de las palabras: Fortalezas, Oportunidades,

Debilidades y Amenazas.
Esta técnica permite conformar un cuadro de la situacion actual de una empresa u

organizacion; permitiendo de una manera, obtener un diagnéstico preciso que permita tomar

decisiones de acorde con los objetivos y politicas formulados por tal organismo (Gémez, 2002).

3.5.1. Importancia del analisis FODA

Con un andlisis FODA puedes mejorar los procesos y planificar el crecimiento. Si bien es

similar a un andlisis de competitividad, difiere en que se evallan tanto los factores internos como
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externos. Al analizar las areas clave en torno a estas oportunidades y amenazas obtendras la

informacion que necesitas para preparar a tu equipo para el éxito (Raeburn, 2021).

3.5.2 Cémo hacer un anélisis FODA

A continuacion, te presentamos 7 puntos que debes seguir para desarrollar tu analisis
FODA:

1- Crear un equipo de colaboradores: es importante que se involucren todas las partes que
confirman el equipo, ya sea que tu empresa ya esta establecida o que apenas inicies tu
negocio, mientras mas personas participan en el analisis tendras mejores resultados.

2- lIdentifica las fortalezas: las fortalezas son los atributos que tiene tu equipo o tu empresa,
lo que saben hacer mejor y los cuales ayudaran a crear oportunidades y una ventaja
competitiva.

3- Determinar las debilidades: las debilidades como su nombre lo dice son los puntos débiles
0 aspectos negativos de tu negocio o equipo. En esta parte es necesario que sean
sinceros y aprendan a reconocer sus errores, ya que esto les ayudara a mejorarlos.

4- Describe las oportunidades: en esta etapa deben de reconocer todos los factores
externos que puede aprovechar el equipo para su beneficio.

5- Reconoce las amenazas: al igual que el punto anterior este elemento también es externo
y son los aspectos que pueden perjudicar a tu equipo y detener su crecimiento.

6- Define las estrategias: una vez que ya identificaste las fortalezas, las debilidades,
oportunidades y amenazas es tiempo de crear un plan de accion para cada elemento. De
esta forma podréas afrentar las debilidades y amenazas, asi como sacar provecho de las
fortalezas y las oportunidades.

7- Haz una revision final: hacer una revision final de tu analisis es importante ya que éste
debe definir la situacion actual de tu empresa y de esta forma se podra ejecutar el plan

de accion exitosamente (Raeburn, 2021).

3.6 Fortalezas y debilidades que presentan los docentes en el aula TIC

Fortalezas: La integracion de las nuevas tecnologias de la informacion en los centros

educativos como instrumento para lograr alcanzar sus objetivos, puede significar grandes
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potencias de comunicacion, creatividad y apoyo en el proceso de aprendizaje para los
estudiantes, docentes y para la comunidad educativa.

Fortalezas educativas: Brindan una continua actividad intelectual, ya que la informacion
fluye en ambas direcciones emisor-receptor, de forma interactiva y con un aprendizaje flexible,
reduciendo significativamente los costos de la comunicacion tradicional, ademéas de que nos
brinda una supervisién y evaluacion constante, por parte del docente, favoreciendo la educacion
a distancia y el aprendizaje reciproco.

Fortalezas educativas: Avances de las capacidades de expresion y creatividad, debido
a la flexibilidad y diversidad de recursos y canales para el acceso a multiples informaciones de
numerosas indoles, en diferentes formatos, videos, voces, imagenes, textos en grandes
cantidades, con elevadas medidas de calidad y eliminando las barreras de localizacién y tiempo.

Debilidades: El inadecuado uso de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion en los centros educativos, puede representar grandes deficiencias educativas,
tecnoldgicas, de comunicacién y manejo de informacion en el proceso de aprendizaje para los
estudiantes, docentes y para la comunidad educativa tales como:

Debilidades educativas: Pueden generar aprendizajes incompletos y superficiales, si no
se ejerce esfuerzo en profundizar, porque en ocasiones la informacién encontrada es obsoleta
de acuerdo a los nuevos paradigmas y muchos materiales no son de buena calidad,
desarrollando asi ensefianzas erroneas.

Debilidades tecnoldgicas: El uso excesivo del computador o cualquier artefacto
tecnolégico, conlleva tanto a estudiantes como docentes, a generar escenarios de ansiedad,

estrés, cansancio visual y otros problemas fisicos (Romero S. , 2011).

3.6.1 Fortalezas y debilidades que presentas los estudiantes en el aula TIC

Fortalezas:

- Facilitan la comprension. El uso de las herramientas tecnolégicas motiva y hace que los
estudiantes mantengan la atencion mas facilmente. Asi los contenidos se asimilan con
mayor rapidez. En este sentido una de las ventajas de las TIC en educacién es que
ayudan a mejorar la integracion de las personas con discapacidad.

- Fomentan la alfabetizaciéon digital y audiovisual. Los estudiantes adquieren las
competencias digitales y audiovisuales necesarias para su futuro profesional.

- Aumenta la autonomia del estudiante: Otra de las ventajas de las TIC en educacioén es

gue ayudan a las personas a ser mas autosuficientes y resolutivas.
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Ensefian a trabajar y colaborar en equipo: Puede que resulte contraintuitivo, pero una de
las grandes ventajas de las TIC en educacion es que fomentan la interaccién
interpersonal entre los estudiantes y esto favorece el trabajo en equipo.

Ayudan a mejorar un mejor pensamiento critico: Internet y las redes sociales abren al
estudiante a un gran niumero de puntos de vista. De esta manera las TIC pueden ensefiar
a debatir y aceptar las opiniones ajenas.

Flexibilizan la ensefianza: Las TIC en la educacién presentan la ventaja de que los
estudiantes puedan seguir ritmos distintos en su aprendizaje. Esto es posible gracias al
acceso a contenidos adicionales o0 a materiales de apoyo dependiendo de las
necesidades especificas de cada uno.

Agilizan la comunicacion entre la comunidad educativa: Todos los implicados en el
proceso educativo, tienen acceso rapido a los mismos recursos. Se pueden utilizar
herramientas que permiten una interaccion directa sin necesidad de desplazamientos.
Incrementan la motivacién: Desde que se comenzaron a utilizar estas herramientas
digitales en las aulas, los estudiantes se encuentran mas para afrentar diferentes areas
gue estudian.

Renuevan los métodos de aprendizaje y sus procesos: Todos los educadores han tenido
gue reciclarse para utilizar estas herramientas y cambiar la forma en la que ensefian en
las aulas. La continua evolucion de las TIC representa una ventaja para la educacion,
porque, con su desarrollo poco a poco ayudaran a incrementar la calidad de la
ensefianza.

Aprovechan mas el tiempo en clase: Las nuevas tecnologias en la educacion,
especialmente aquellas que dan acceso a contenidos Online, ayudan a optimizar el

tiempo de estudio.

Debilidades:

Riesgo de desigualdad y exclusion: Es una de las debilidades mas notorias en las TIC
puedan ser causa de debilidad y exclusion en el &mbito educativo, porque es necesario
contar con Internet y cierto tipo de dispositivos para aprovechar todas sus ventajas. Por
lo tanto, las personas que no cuentan con estos recursos dificilmente podran tener acceso
a la educacion.

Pueden ser una fuente de distraccion: El uso excesivo de las TIC puede convertirse en

una distraccion que aleje a los estudiantes de sus objetivos educativos.
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- Acceso a informacién de baja calidad: Que las TIC permitan el acceso a informacion de
todas partes del mundo no significa que todo ese contenido sea veraz o esté verificado
por expertos.

- Disminucion de habilidades manuales: El uso continuo del teléfono inteligente,
computadora, laptop o Tablet hace que habilidades manuales como la escritura o el dibujo
a mano es esencial en la persona. Actividades como dibujar, pintar o recortar ayudan a
crear y afinar destrezas manuales y a estimular la creatividad.

- Peligro de exposicién de datos personales: Un mal uso de las TIC puede suponer la
exposicion de los datos personales de los usuarios. Esto puede tener serias
consecuencias para el usuario, como la usurpacién de la identidad, robo de cuentas de
redes sociales, entre otras.

- Acceso a informacion falsa. Las TIC son una herramienta para quienes se dedican a crear

y esparcir noticias falsas, también conocidas como Fake News (Padilha, 2014).

3.7 Definicién de disefio

Del italiano disegno, la palabra disefio se refiere a un boceto, bosquejo 0 esquema que
se realiza, ya sea mentalmente o en un soporte material, antes de concretar la produccién de
algo. El término también se emplea para referirse a la apariencia de ciertos productos en cuanto

a sus lineas, forma y funcionalidades.

El momento del disefio implica una representacion mental y la posterior plasmacién de

dicha idea en algun formato grafico (visual) para exhibir cdmo sera la obra que se planea realizar.

3.7.1 COémo se realiza el disefio curricular

Para poder llevar adelante un disefio curricular se hace necesario tener claro que hay que

llevar adelante una serie de tareas como son las siguientes:
- Eldiagnostico de problemas y necesidades en cuanto a lo que es el contexto y la situacion
existente. En concreto esta labor se compone de tres etapas fundamentales: el estudio
de lo que es el marco tedrico, la exploracién de situaciones reales y la determinacién de

problemas y necesidades.



INCIDENCIA DE LAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LAS TIC 22

- La modelacion del curriculo, en la que, por ejemplo, se determinan los contenidos
necesarios para alcanzar los objetivos deseados.

- La estructuracién curricular, donde se elige, por ejemplo, el orden en el que se va a
desarrollar el disefio curricular.

- La organizacion para la puesta en practica, es decir, el establecimiento de medidas para
garantizar lo que es la puesta en practica del proyecto curricular.

- El disefo de la evaluacién curricular, que debe tener como punto de partida lo que son

objetivos de tipo terminal.

El disefio curricular, en definitiva, es el procedimiento que posibilita la planificacion
general de las actividades académicas. El curriculo, una vez definido, luego se adapta a las
condiciones particulares de cada establecimiento educativo, siempre respetando los principios

establecidos en el disefio (Pérez y Merino, 2017).

3.7.2 Diseio curricular

La nocién de disefio puede emplearse para nombrar a la delineacién de algo (un proyecto,
una obra, etc.). Curricular, por su parte, es aquello vinculado a un curriculo: un programa de

estudios.

La idea de disefio curricular, por lo tanto, hace referencia a un proceso que permite
organizar y desarrollar un plan educativo. A través de esta estructuracion se busca satisfacer las

necesidades formativas de los estudiantes.

El disefio curricular se plasma en un documento que presenta la estructura del plan de
educacion, detallando las caracteristicas y proyectando los alcances de la formacion. En este
documento se mencionan los objetivos del curriculo, las competencias que se buscan desarrollar,

los resultados que se persiguen y la certificacién que se brinda (Pérez y Merino, 2017).

3.7.3 Fases para trabajar un disefo

Desde el momento inicial, en el que se tiene la idea para un producto hasta que se pone

a disposicién del consumidor, se produce un proceso de disefio que atraviesa diferentes fases:
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Fase 1. Planificacion y planeamiento

Con mas frecuencia de lo que deberia suceder, esta fase es una de las que menos se
tiene en cuenta, a pesar de su gran importancia. En esta etapa es en la que hay que definir y
conocer en profundidad lo que se va a producir, y con base en esto es como se planifica el
Marketing que se realizara para su promocion y venta.

Fase 2. Estrategias y andlisis:

En esta fase, lo que se hace es ver si técnicamente hablando, el producto que esta en el
proceso de disefio es viable. Esta etapa termina con la validacién o la modificacion de las
especificaciones del disefio.

Fase 3. Disefo del concepto en si mismo:

Esta es la fase en que el concepto propiamente dicho del producto empieza a tomar
forma. La creatividad es elemental en esta fase, y en ella se trata de plasmar en el producto las
necesidades de los usuarios.

Fase 4. Etapa del disefio detallado:

La etapa del disefio en detalles es muy importante dentro del proceso de disefio, puesto
gue lo que hace es plasmar de forma exhausta lo que se ha determinado en la anterior fase de

conceptualizacion.

3.7.4 Importancia de los disefios en la educacién

El disefio educativo hace referencia a la implementacion de los rasgos propios del
significado de educacion en la accion educativa y se ajusta a la diferencia especifica de la funcién
de educar que no se le otorga la cantidad y calidad de la materia propia del area de experiencia
cultural que utilizamos como recurso en la instruccién, sino la construccion rigurosa del ambito

de educacion en el disefio educativo de cada intervencion.

3.7.5 Disefios que ayudan en el proceso de ensefianza aprendizaje

Centrados en la materia: Estos disefios son los de mas amplio uso, debido a la
aceptacion de conocimiento y contenido como partes integrales del curriculo, forman parte de
este tipo de disefio los siguientes: disefio de clase, disefio de disciplina, disefio de varios campos,

disefo de correlacion, y disefio de proceso.
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Centrados en el estudiante: Se establece que el estudiante es el centro del enfoque en
todo programa, y en torno a ellos, y para ellos, deben establecerse los curriculos. Este tipo de
disefio se usa mayormente en el nivel elemental y forman parte del mismo.

Centrados en el problema: Enfoca los problemas de la vida; en las realidades percibidas
de la vida institucional y grupal, tanto para el individuo, como para la sociedad, en general. Incluye
el disefio de situaciones de la vida real, el disefio de funciones sociales, y disefio de problemas
sociales y reconstruccionistas.

Centrados en las asignaturas: Se sustenta en una concepcion individualizante del
aprendizaje, que fomenta la competencia entre los estudiantes, pero no contempla el trabajo en
equipo. Se requiere de un maestro mas especializado, mas conocedor de la disciplina cientifica
y mas preocupado por su promocion laboral de acuerdo a sus competencias académicas
(Henriquez, 2013).
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V. PREGUNTAS DIRECTRICES

¢ Qué estrategias didacticas aplican los docentes en el aula TIC, para mejorar el proceso
de aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura en Undécimo Grado?

¢, Qué estrategias didacticas aplican los docentes en el aula TIC para el aprendizaje de

Lengua y Literatura con los estudiantes de Undécimo Grado?

¢, Cuales son las fortalezas y debilidades que presentan los docentes en la aplicacion de
estrategias didacticas en el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la

asignatura de Lengua y Literatura?

¢, Cual es la propuesta de estrategias didacticas que contribuird a la mejora del proceso

de ensefianza y aprendizaje en los discentes?
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V. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tema: Incidencia de las estrategias didacticas que aplican los docentes en el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje
en la disciplina de Lengua y Literatura en undécimo grado modalidad de secundaria vespertina en el Instituto Nacional Héroes y

Martires de la Reforma, del Municipio de Masaya durante el segundo semestre del afio 2022.

Obijetivo Variable Definicion Indicadores Escala Técnica Fuentes
1-Conocer las | Estrategias Las estrategias | -Los estudiantes | Muy Encuesta Estudiantes
estrategias Didacticas didacticas como |y docentes son | frecuentemente | Encuesta Docentes
didacticas que procedimientos vy | tomados en | Frecuentemente | Entrevista Director
aplican los recursos que utiliza | cuenta en la | Ocasionalmente

docentes en el el docente para | elaboracion del | Raramente

aula TIC para promover los | plan anual del | Nunca

mejorar el aprendizajes Centro  Escolar

proceso de significativos (POA).

ensefianza facilitando el

aprendizaje en procesamiento del

la disciplina de contenido nuevo.

Lengua y

Literatura en

undécimo

grado.
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2-Determinar Las estrategias
las estrategias didacticas deben Muy Encuesta Estudiantes
didacticas que estar orientadas al | El plan de | frecuentemente | Encuesta Docentes
aplican los aprendizaje estrategias Frecuentemente | Entrevista Director
docentes en el significativo en el | didacticas de | Ocasionalmente
aula TIC en la area del desarrollo | visitas directas al | Raramente
disciplina de humano tanto | aula TIC incluye | Nunca
Lengua y cognitivo como | el aporte del
Literatura con emocional, en vista | director y los
los estudiantes que se debe | docentes.
de  undécimo estimular en los
grado. estudiantes una

actitud  critica vy

reflexiva.
3-Identificar La integracion de las | -El Director y Muy Encuesta Estudiantes
fortalezas y nuevas tecnologias | los docentes | frecuentemente | Encuesta Docentes
debilidades que de la informacion en | participan en el | Frecuentemente | Entrevista Director

presentan los
docentes en la
aplicacion  de
estrategias en el

aula TIC para

los centros
educativos como
instrumento para

lograr alcanzar sus

objetivos, puede

cumplimiento de
los procesos de
evaluacion en el
uso y manejo de

las TIC como

Ocasionalmente
Raramente

Nunca
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mejorar el
proceso de
aprendizaje en
la asignatura de
Lengua y

Literatura.

Proceso
Aprendizaje

de

significar  grandes
potencias de
comunicacion,
creatividad y apoyo
en el proceso de
aprendizaje para los
estudiantes,
docentes y para la
comunidad
educativa. El
inadecuado uso de
las nuevas
tecnologias de la
informacion 'y la
comunicacion en los
centros educativos
puede representar

grandes deficiencias

educativas,

tecnoldgicas, de
comunicacion y
manejo de

informaciéon en el

estrategia de
aprendizaje en la
asignatura de
Lengua y

Literatura.
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4-Disefar
propuestas de
estrategias
didacticas que
contribuyan a la
mejora del
proceso de
ensefianzay
aprendizaje en

los discentes.

proceso de
aprendizaje para los
estudiantes,
docentes y para la
comunidad

educativa.

- Tiempo de uso de
herramientas
digitales en las
aulas, los
estudiantes se
encuentran mas
para afrentar
diferentes areas

que estudian.

Planifica horarios
para docentes y
estudiantes en el
uso de las TIC.

Se brinda
seguimiento vy
monitoreo para el
control y uso de
las TIC.

Muy
frecuentemente
Frecuentemente
Ocasionalmente
Raramente

Nunca

Encuesta
Encuesta
Entrevista

Estudiantes
Docentes
Director
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VI. DISENO METODOLOGICO

En este capitulo se presentan los procedimientos que se siguieron para la seleccién de
la muestra, recoleccion de la informacion y las técnicas estadisticas utilizadas para realizar los

andlisis descriptivos y estadisticos.

6.1. Enfoque Socioldgico

Cuando hablamos de enfoque de investigacion, nos referimos a la naturaleza del
estudio, la cual se clasifica como cuantitativa, cualitativa o mixta; y abarca el proceso
investigativo en todas sus etapas: desde la definicién del temay el planteamiento del problema
de investigacion, hasta el desarrollo de la perspectiva tedrica, la definicion de la estrategia
metodoldgica, y la recoleccion, analisis e interpretacion de los datos. (Sampieri, 2010).

Esta investigacion esta enmarcada dentro del enfoque cuantitativo porque usa la
recoleccién de datos para probar preguntas directrices con base en la medicién numérica y el

analisis estadistico y se establece una serie de conclusiones respecto de la hipétesis.

Este enfoque fue seleccionado por la facilidad que ofrece para recopilar informacién
sobre un conjunto numeroso de personas y efectuar procedimientos estadisticos con rapidez
con el apoyo de un software estadistico para el analisis e interpretacion de los datos obtenidos.
Es importante destacar que el disefio metodolégico describird el modo en que sera desarrollada

la investigacion.

El presente trabajo investigativo es de caracter descriptivo, toma en cuenta las
caracteristicas de los educandos y sus necesidades, para buscar alternativas viables ante los
problemas que se presentan en las aulas de clases. Es descriptivo porque describe, detalla y
explica cada uno de los fendmenos a lo largo del proceso de investigacion. Este estudio tiene
un fin didactico, se pretende disefiar propuestas estratégicas a estudiantes y docentes que se
implementen en el uso del aula TIC y su incidencia en el rendimiento académico en la disciplina

de Lengua y Literatura, asi como las fortalezas y debilidades que tiene la misma.

6.2. Tipo de estudio

Este estudio investigativo dentro del esquema de investigacion es de tipo no
experimental porque se realiza sin manipular deliberadamente las variables, ademas de ser un
poco descriptivo y de tipo transversal. Con relacion a la profundidad es una investigacién que
describe y explica el fenbmeno con el abastecimiento de relaciones entre los hechos y los

aspectos que intervienen en la dindmica del estudio.
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La investigacion es de tipo descriptivo porque se estaran realizando diferentes
procesamientos de datos para obtener la informacidén que se quiere obtener y ademas de esto

los datos que se encuentran en este trabajo son de caracter cuantitativo. (variables)

El enfoque de esta investigacidon es cuantitativo porgue usa la recoleccion de datos para
probar con base en la mediciébn numérica y el andlisis estadistico y se establece una serie de

conclusiones respecto de las preguntas directrices.

En el disefio metodologico se describe el modo en que sera desarrollada la
investigacion. El presente trabajo investigativo es de caracter de estudio descriptivo, toma en
cuenta las caracteristicas de los educandos y sus necesidades, para buscar alternativas viables
ante los problemas que se presentan en las aulas de clases. Es descriptivo porque describe,
detalla y explica cada uno de los fendémenos a lo largo del proceso de investigacion. Este estudio
tiene un fin didactico, se pretende disefiar propuestas de estrategias a estudiantes y docentes
en el uso adecuado de las herramientas béasicas del aula TIC's, asi como las fortalezas y

debilidades que tiene las mismas.

6.3. Poblacién y muestra

La poblacién es una parte esencial en todo el proceso investigativo. Para (Ramirez,
1999) “es la reunion de individuos, objetos, etc., que pertenecen a una misma clase con la
diferencia que se refiere a un conjunto limitado por el ambito de estudio a realizar” es decir, es
un grupo de elementos finito o infinito definido por una 0 mas caracteristicas de las que gozan
todos los elementos que la componen, en las que se dividen en determinados estratos, es decir,

agrupaciones de elementos homogéneos internamente y a su vez heterogéneos entre esos

grupos.
Descripcién Poblacién Muestra %
Direccion 1 1 100
Docentes 3 3 100
Estudiantes 185 50 27
6.4. Tamafo de la Muestra

Para calcular el tamafio de la muestra utilizamos un muestreo en dos etapas, que

comprendia una fase de estratificacion y otra aleatorizacion. Se utilizé6 un modelo matemético
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para obtener el tamafio de la muestra con poblacion conocida, bajo incertidumbre, usamos un
50 % como probabilidad de éxito y fracaso, para el error de estimacion un 7 % y un 90 % en el

nivel de confianza.

6.5 Validez

Campbell y Russo (2001), afirma que "Hay varios tipos de validez, aunque estrictamente
hablando, la validez se refiere al grado en el cual se logra el propdsito con el cual fue elaborada

la prueba.

La validez en términos generales se refiere al grado en que el instrumento realmente

mide la variable que pretende medir.

Basados en los aportes de los autores que hablan de la validez, el instrumento de esta
investigacion fue validado a cargo de tres jueces expertos con amplia experiencia en docencia
e investigacion educativa: El primero es la Dra. Martha Gonzalez Rubio, el segundo MSc. Sugey

Lourdes Sequeira Sanchez y el tercero MSc. Nohemy Aguilar Chéavez.

Los expertos valoraron el instrumento con base a una guia dispuesta con los siguientes
ejes: redaccién y ortografia, claridad, ilaciéon, concordancia, pertinencia y relevancia. Para la

ortografia y redaccioén, se valor6 como: excelente, muy buena, buena, regular, deficiente.

Para la claridad, ilacién, pertinencia y relevancia los parametros fueron: Absoluta,

Mucha, Mediana, Poca, ninguna.

Todas las recomendaciones brindadas por los expertos fueron incorporadas después de
dos revisiones en un periodo de treinta dias, la primera se realiz6 antes de ejecutarse el pilotaje

y la segunda al aplicarse el instrumento final.

6.6 Confiabilidad

Todo instrumento tendr4 un componente de error arrojado en sus puntuaciones, las
cuales reflejaran no solamente cierto grado de atributo sino ese tanto de error. La intencién
entonces es mejorar cada vez mas nuestro instrumento de medicién para disminuir al minimo
el margen de error. Es el grado de coincidencia arrojado por varias medidas que son parecidas

en procedimientos o método.

De acuerdo con Campbell y Russo (2001), es el grado en el cual una medicién contiene

errores variables. Estas son diferencias entre observaciones durante el trabajo de campo y que
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varian de vez en cuando para una unidad de andlisis. Para la confiabilidad del instrumento
consideran los siguientes aspectos bésicos: El disefio y esquema de muestreo, tamafio de la

muestra, control de errores, calculo de confiabilidad.

Tomando en cuenta las afirmaciones de autores presentados anteriormente, realizamos
un pilotaje en el centro de estudio donde se realiza la investigacién consistiendo en un director

entrevistado, 3 docentes y 50 estudiantes encuestados.

6.7Métodos de investigacion y técnicas de anélisis

A continuacion, presentamos de manera general la descripcion del tratamiento que se
efectud a la formacion recolectada mediante la aplicacién de métodos y la encuesta tipo escala

Likert a docentes y estudiantes y entrevista a director.

Consideramos plantear aspectos como los objetivos y supuestos por contrastar,
posterior a esta fase se procedi6 a la aplicacion de técnicas estadisticas tanto descriptivas como

estadisticas al presentar graficos y sus respectivos resultados en forma descriptiva.

El método tedrico permite descubrir en el objeto de investigacion las relaciones
esenciales y las cualidades fundamentales, no detectables a simple vista. Por ello se apoya
basicamente en los procesos de abstraccion, andlisis, sintesis, induccion y deduccién. En
cambio, el método empirico su aporte al proceso de investigacion es resultado

fundamentalmente de la experiencia.

Método Deductivo. - Parte de lo complejo a lo simple, este método permite abordad el objeto
de estudio desde la problematica general para de esta forma llegar a lo particular, es decir
analiza el concepto para llegar a los elementos de las partes del todo.

Método Inductivo. - Parte de lo simple a lo complejo, es aquel que establece un principio
general una vez que se ha realizado el estudio y andlisis de hechos y fenédmenos en lo particular,
este método sera utilizado en el proyecto para que mediante la observacion, comparacion y
registro de los hechos los resultados sean mas concretos.

Técnicas de Analisis y sintesis: - La sintesis implica aclarar la estructura del tema. Captar lo
esencial e importante y el analisis separar las partes de un todo para estudiarlas en forma
individual. Se separaron datos, examinados, se realizaron comparaciones, rangos de cada
variable, al final de todo el andlisis se probaron las preguntas directrices para resumir la
informacion obtenida segln nuestros objetivos planteados dentro y entre cada componente en

el instrumento.
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VII.  ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
A continuacién, se presenta informacion sobre los datos muestrales resumiendo la informacion

obtenida de este trabajo investigativo.

Figura No. 1.

Participacién en la elaboracién del POA del centro.

F (0]

Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacién de docentes y estudiantes en la elaboracién de la

Planificacion Anual. Fuente: Director, Docentes y Estudiantes.

En la entrevista realizada al Director del Centro, éste afirm6 que en un 100% se da muy
frecuentemente la participacion de los docentes y estudiantes para aportar en el componente
de tecnologia educativa sobre el uso y manejo del aula TIC; por su parte, un 34% de estudiantes
coincidio con el director, otros estudiantes afirman que un 18% se da de manera frecuente, otro
20% de estudiantes dijo que se da ocasionalmente, un 10% de estudiantes dijo que raramente
se cumple y en contraposiciéon de todo lo dicho anteriormente un 18% de estudiantes afirmé

gue nunca se dio la participacion, para coincidir asi con el 100% de educandos.

Tomando en cuenta que el POA es fundamental e indispensable para el funcionamiento integral
de todo centro educativo, consideramos que la participacion de los docentes y estudiantes para
aportar en el componente de tecnologia educativa sobre el uso y manejo del aula TIC tiene que
cumplirse con los objetivos propuestos la informacion integral para garantizar la calidad

educativa en los estudiantes.
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Figura No. 2.
Acciones en el POA del afio anterior referidas al aula TIC para incluirlas en el POA del siguiente
afio lectivo.

(0]

Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de docentes y estudiantes en las acciones del POA del
afio anterior referidas al aula TIC para incluirlas en el POA del siguiente afio lectivo. Fuente:

Director, Docentes y Estudiantes.

El director afirmé que en un 100% se retoman acciones en el POA del afio anterior referidas al
aula TIC para incluirlas en el POA del siguiente afio lectivo, el 38% de estudiantes considera lo
mismo que el director, el 36% de estudiantes opind que se da frecuentemente coincidiendo con
el 66.6% de docentes, el 14% de estudiantes ocasionalmente, un 12% de estudiantes raramente

y un 33.30% de docentes opina que nunca se da.

En nuestra opinion retomar las acciones referidas a areas especificas para incluirlas en el POA

del siguiente afio lectivo son importantes para trazar nuevas metas.
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Figura No. 3.
Planificacion en el uso de las Aulas TIC.

F 0]

Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de docentes y estudiantes en la planificacion en el uso
de las Aulas TIC y que incluye estrategias didacticas para mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje. Fuente: Director, Docentes y Estudiantes.

El Director manifestd en un 100% que frecuentemente cumple con la planificacion en el uso de
las aulas TIC y que incluye estrategias didacticas para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje, el 42% de estudiantes afirmdé lo mismo que el director, un 34 % de estudiantes
opind que ocurre frecuentemente lo cual coincide con el 100% de educandos y el 24% de

estudiantes declar6 que se da ocasionalmente.

Podemos concluir cudn importante es la planificacion en el uso de las aulas TIC, que incluyan

métodos y estrategias didacticas para mejorar el proceso la ensefianza de aprendizaje.
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Grafica No. 4.

Visitas directas al aula TIC.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes en las visitas directas al
aula TIC para constatar si los docentes hacen el uso correcto del aula TIC y en la aplicacion de
estrategias didacticas motivadoras en la disciplina de Lengua y Literatura. Fuente: Director,

Docentes y Estudiantes.

Segun el Director, en un 100% se planifica muy frecuentemente visitas directas al aula TIC para
constatar si los docentes hacen el uso correcto del aula TIC y en la aplicacion de estrategias
didacticas motivadoras en la disciplina de Lengua y Literatura, el 36% de estudiantes opiné de
igual manera que el director, el 28% de estudiantes afirm6 que se da frecuentemente lo cual
coincide con el 66.6% de docentes, el 14% de estudiantes opind que ocurre ocasionalmente, el
18%de estudiantes opina que se da raramente coincidiendo con el 33.3% de docentes y el 10%
afirma que nunca se planifica estas visitas.

Por dichas razones, afirmamos que se deben planificar visitas directas al aula TIC para
constatar si los docentes hacen el uso correcto del aula TIC y si aplican estrategias didacticas

motivadoras en la disciplina de Lengua y Literatura.
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Figura No. 5.

Horarios establecidos para el uso de las TIC.

44%

33.3% 33.3% 33.3%

1 0,
I 0% I - I y
0 R N

F

Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes en los horarios para el

uso de las TIC. Fuente: Director, Docentes y Estudiantes.

Segun el 32% de estudiantes, los horarios establecidos para el uso de las TIC son adecuados
y oportunos para ellos y los docentes, el 40% de estudiantes afirmé que se da frecuentemente
lo cual coincide con el 66.6% de docentes, el 12% de estudiantes opinan que se da
ocasionalmente, el 14% de estudiantes declaré que raramente se da, coincidiendo con el 33.3%
de docentes, el director afirma y reconoce que en un 100% los horarios establecidos para el
uso de las TIC nunca son adecuados y oportunos para los estudiantes y los docentes,

coincidiendo con el 2% de estudiantes restante.

Por lo tanto, afirmamos que se deben establecer horarios adecuados y oportunos para los

docentes y estudiantes.
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Figura No. 6.

Seguimiento y monitoreo para el control del uso y manejo de las TIC.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes en el seguimiento y
monitoreo para el control del uso y manejo de las TIC asi como la aplicacién de estrategias

didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura. Fuente: Director. Docentes y Estudiantes.

El director afirmé que en un 100% se da seguimiento y monitoreo para el control del uso y
manejo de las TIC asi como la aplicacion de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua
y Literatura, el 28% de estudiantes coincidié con el director, el 24% de estudiantes declaré que
ocurre frecuentemente lo cual coincidio con el 66.6% de docentes, el 16% de estudiantes afirmo
gue se presenta ocasionalmente coincidiendo con el 33.3% de docentes, el 10% de estudiantes
afirmé que se da raramente y el 4% de estudiantes dice que nunca. Afirmamos que el
seguimiento y monitoreo para el control del uso y manejo de las TIC y aplicacién de estrategias
didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura tiene que cumplirse para garantizar la calidad

del proceso educativo.
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Gréfica No. 7.
Participacién sistematica de estudiantes y docentes en el uso de las TIC en la asignatura de

Lengua y Literatura.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes en la participacion
sisteméatica de estudiantes y docentes en el uso de las TIC en la asignatura de Lengua y
Literatura. Fuente: Director, Docentes y Estudiantes.

El director afirm6 que en un 100% muy frecuentemente se da la participacion sistematica de
estudiantes y docentes en el uso de las TIC en la asignatura de Lengua y Literatura, el 30% de
estudiantes opiné de igual manera, en cambio otro 46% de estudiantes dijo que ocurre
frecuentemente coincidiendo con el 100% de docentes, el 14% de estudiantes afirmé que ocurre
ocasionalmente, el 8% de estudiantes afirmé que se da raramente y el 2% opina que nunca se

da la participacion sistemética de estudiantes y docentes.

En conclusion, creemos que la participacion sistemética de estudiantes y docentes en el uso de
las TIC en la asignatura de Lengua y Literatura tiene que ser continua para alcanzar el correcto

desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.
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Figura No. 8.
Capacitaciones de actualizacion para aplicar estrategias didacticas en la asignatura de Lengua

y Literatura.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de docentes y estudiantes si recibe capacitaciones de
actualizacion para aplicar estrategias didacticas en la asignatura de Lenguay Literatura. Fuente:

Entrevista a Director. Encuestas a Docentes y Estudiantes

El director opiné que en un 100% muy frecuentemente se recibe capacitaciones de actualizacién
para aplicar estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura, lo cual coincidié con
el 34% de estudiantes; otro 36% de estudiantes afirmé que se da frecuentemente lo cual
coincidi6 con el 33.3% de docentes que opind lo mismo, el 14% de estudiantes afirmé que se
da ocasionalmente coincide con el 66.6% de docentes que opind igual, el resto de estudiantes
opina en un 12% que esto se realiza raramente y un 4% que nunca se da las capacitaciones de

actualizacion.

Por tales circunstancias, opinamos que el recibir capacitaciones de actualizacion para aplicar
estrategias did4cticas en la asignatura de Lengua y Literatura es necesario como parte de la

calidad educativa y proceso integral de la formacion de docentes.
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Gréfica 9.

Estrategias didacticas en el plan didactico donde se refleje el uso de la tecnologia.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de docentes y estudiantes en la aplicacion de
estrategias didacticas en el plan didactico donde se refleja el uso de la tecnologia. Fuente:

Director, Docentes y Estudiantes.

El director afirmé que en un 100% muy frecuentemente los docentes aplican estrategias
didacticas en el plan didactico donde se refleja el uso de la tecnologia, el 14% de estudiantes
opind lo mismo que el director, otro 22% de estudiantes declaré que se da frecuentemente lo
cual coincidio con el 33.3% de docentes, el 46% de estudiantes afirmaron que se presenta
ocasionalmente, coincidiendo con el 66.6% de docentes que lo ratifican de esta manera, los
demas estudiantes opinaron en un 30% que se da raramente y el restante 8% que nunca se da

la aplicacion de estrategias didacticas.

Sumando lo anterior, opinamos que la aplicacion de estrategias didacticas en el plan didactico
donde se refleja el uso de la tecnologia es necesaria plantearla como parte del proceso

educativo y el mundo globalizado en el cual vivimos y nos desarrollamos.
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Figura No. 10.

Visitas de apoyo y acompafiamiento por autoridades del MINED.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes, si se les brinda a los
docentes visitas de apoyo y acompafiamiento por autoridades del MINED en el uso de
estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura. Fuente: Director, Docentes y
Estudiantes.

El director opin6é que en un 100% muy frecuentemente se le brinda a los docentes visitas de
apoyo y acompafiamiento por autoridades del MINED en el uso de estrategias didacticas en la
asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC, el 28% de estudiantes confirmd lo mismo
que el director, un 36% de estudiantes afirmé que se da frecuentemente, otro 20% de
estudiantes ocasionalmente igual que el 33.3% de docentes, también un 12% de estudiantes
opind que ocurre raramente coincidiendo con el 66.6% de docentes y un 4% afirma que nunca
se le se le brinda a los docentes visitas de apoyo y acompafiamiento por autoridades del MINED

en el uso de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC.

De acuerdo a lo antes descrito, consideramos que brindar a los docentes visitas de apoyo y
acompafnamiento por autoridades del MINED en el uso de estrategias didacticas en la
asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC es indispensable para el cumplimiento y

desarrollo del proceso educativo.
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Figura No. 11.
Las asesorias brindadas son suficientes para mejorar el uso de estrategias didacticas en la

asignatura de Lengua y Literatura.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacién de los docentes y estudiantes en si las asesorias
brindadas son suficientes para mejorar el uso de estrategias didacticas propuestas en la

asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC. Fuente: Director, Docentes y Estudiantes

El director afirmé en un 100% que las asesorias brindadas son suficientes para mejorar el uso
de estrategias didacticas propuestas en la asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC,
el 34% de estudiantes piensa de igual forma que el director, el 40% de estudiantes opind que
se da frecuentemente lo cual coincidié con el 33.3% de docentes, un 12% de estudiantes cree
gue ocurre ocasionalmente coincidiendo con el 66.6% de docentes, otros 12% de estudiantes
afirm6 que se da regularmente y un 2% considera que nunca las asesorias brindadas son

suficientes para mejorar el uso de estrategias didacticas en la asignatura de Lenguay Literatura.

En consecuencia, opinamos que las asesorias brindadas son necesarias y tienen que ser

suficientes para mejorar el uso de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura.
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Figura No.12.
Cumplimiento a los procesos de evaluaciéon en el uso y manejo de las TIC como estrategia de

aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes en si se da cumplimiento
a los procesos de evaluacion en el uso y manejo de las TIC como estrategia de aprendizaje en

la asignatura de Lengua y Literatura. Fuente: Director, Docentes y Estudiantes.

El director opind que en un 100% muy frecuentemente se da cumplimiento a los procesos de
evaluacion en el uso y manejo de las TIC como estrategia de aprendizaje en la asignatura de
Lengua vy Literatura, el 28% concuerda en lo mismo con el director, el 44% de estudiantes
consider6 que ocurre frecuentemente, el 12% de estudiantes afirmo que se da ocasionalmente
lo cual coincide con el 100% de docentes y solo el 16% de estudiantes cree que ocurre

regularmente.

Por este motivo, consideramos que los resultados obtenidos, en el cumplimiento de los
procesos de evaluacion en el uso y manejo de las TIC como estrategia de aprendizaje en la
asignatura de Lengua y Literatura son estrictamente indispensables y muy necesarios en este

proceso de ensefianza aprendizaje.



INCIDENCIA DE LAS ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LAS TIC 46

Figura No. 13.
Informacion de los resultados de su evaluacion referente al uso y manejo de las TIC como

estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacién de docentes y estudiantes en si se les proporciona a los
docentes informacion de los resultados de su evaluacién referente al uso y manejo de las TIC
como estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura. Fuente: Director,

Docentes y Estudiantes.

Segun el 24% estudiantes afirmé que muy frecuentemente se le proporciona a los docentes
informacion de los resultados de su evaluacién referente al uso y manejo de las TIC como
estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lengua vy Literatura, un 36% de estudiantes
opind que se da frecuentemente, un 20 % de estudiantes considera que ocurre
ocasionalmente el cual coincidié con el 66.6% de docentes, otro 20% de estudiantes concluyd
gue ocurre raramente, el 33.3% de docentes igual que el 100% del director afirma que nunca
se le proporciona a los docentes informacion de los resultados de su evaluacion referente al
uso y manejo de las TIC como estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lengua y

Literatura.

En vista de los datos obtenidos, destacamos que es necesario e imprescindible brindar a los
docentes informacion de los resultados de su evaluacion referente al uso y manejo de las TIC
asi como recomendaciones y estrategias de aprendizaje en la asignatura de Lengua y
Literatura, para que haya una retroalimentacion como parte del proceso de ensefianza
aprendizaje y de las etapas del acompafiamiento pedagdgico; solo asi se alcanzara a dar

respuesta a las necesidades encontradas y asi brindar una educacién de calidad.
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Figura No. 14.
Cumplimiento al plan de accion de sensibilizacién para lograr que los docentes apliquen

estrategias didacticas en Lengua y Literatura usando el aula TIC.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacién de docentes y estudiantes en si se da cumplimiento al
plan de accién de sensibilizacion para lograr que los docentes apliquen estrategias didacticas

en Lengua y Literatura usando el aula TIC. Fuentes: Director, Docentes y Estudiantes.

El director afirmé en un 100% que muy frecuentemente se da cumplimiento al plan de accién
de sensibilizacién para lograr que los docentes apliquen estrategias didacticas en Lengua y
Literatura usando el aula TIC, el 36% de estudiantes opind de igual manera que el director, el
44% de estudiantes opind que se da frecuentemente y un 33.3% de docentes de igual forma,
un 10% de estudiantes afirmo que ocurre ocasionalmente igualmente que el 33.3% de docentes,
el 6% de estudiantes opin6 que ocurre raramente coincidiendo con el 33.3% de docentes, solo
un 4% de estudiantes consider6 que nunca se da cumplimiento al plan de accion de
sensibilizacién para lograr que los docentes apliquen estrategias didacticas en Lengua y

Literatura usando el aula TIC.

Por tanto, consideramos de suma importancia concientizar a los docentes en la aplicacion de
métodos y estrategias que conlleven al mejoramiento en la calidad de la educacién y de su

proceso de ensefianza aprendizaje.
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Figura No. 15.
Las acciones de sensibilizacion motivan la participacion en la estrategia del uso de las TIC en

el proceso didactico de la asignatura de Lengua y Literatura en Educacién Secundaria.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de docentes y estudiantes en las acciones de
sensibilizacién que realiza motivan la participacion en la estrategia del uso de las TIC en el
proceso didactico de la asignatura de Lengua y Literatura. Fuente: Director, Docentes y

Estudiantes.

El director afirm6 que en un 100% muy frecuentemente las acciones de sensibilizaciéon que
realiza motivan la participacion en la estrategia del uso de las TIC en el proceso didactico de la
asignatura de Lengua y Literatura en Educacion Secundaria, lo cual coincidié con el 10% de
estudiantes y 33.3% de docentes opind de igual forma que el director, el 44% de estudiantes
afirmé que se da frecuentemente, coincidiendo con el 66.6% de docentes, un 32% de
estudiantes aseguran que se da ocasionalmente, el 12% de estudiantes afirmé que se da
regularmente y solo un 2% de estudiantes considera que nunca las acciones de sensibilizacion
gue realiza motivan la participacién en la estrategia del uso de las TIC en el proceso didactico

de la asignatura de Lengua y Literatura en Educacion Secundaria.

Por consiguiente, consideramos muy importante las acciones de sensibilizacién porque motiva
la participacion y motivacion de los docentes en la aplicacion de estrategias en el proceso

didactico y especialmente las referidas en el uso de las TIC.
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Figura No. 16.
Estrategias de aprendizajes a través de juegos y dinamicas tecnoldgicas en la disciplina de

Lengua y Literatura.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes en si se planifican
estrategias de aprendizajes a través de juegos y dinamicas tecnoldgicas en la disciplina de

Lengua y Literatura. Fuente: Director, Docentes y Estudiantes.

Segun el Director, en un 100% muy frecuentemente se planifican estrategias de aprendizajes a
través de juegos y dindmicas tecnolégicas en la disciplina de Lengua y Literatura, el 28% de
estudiantes compartio la misma idea que el director, el 20% de estudiantes expresoé que se da
frecuentemente, el 18% de estudiantes asegurd que ocurre ocasionalmente el cual coincidié
con el 100% de docentes, el 24% de estudiantes afirmd que se da regularmente y un 10% de
los estudiantes declaré que nunca se planifican estrategias de aprendizajes a través de juegos

y dindmicas tecnoldgicas en la disciplina de Lengua y Literatura.

Por las razones antes dichas, afirmamos que la planificacion de estrategias de aprendizajes a
través de juegos y dindmicas tecnoldgicas son indispensables y necesarias como parte

innovadora y enriquecedora del proceso educativo.
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Figura No. 17.
Trabajos expositivos/tareas en grupos y los exponen utilizando medios tecnoldgicos en el aula
TIC.
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Director Estudiantes M Docentes

Nota: La figura muestra la participacion de los docentes y estudiantes en si se orientan trabajos
expositivos/tareas en grupos y los exponen utilizando medios tecnoldgicos en el aula TIC.

Fuente: Director, Docentes y Estudiantes.

Segun el director en un 100% muy frecuentemente se orientan trabajos expositivos/tareas en
grupos y los exponen utilizando medios tecnolégicos en el aula TIC, el 48% de estudiantes
estuvo de acuerdo con el director, el 28% opin6é que esto ocurre frecuentemente, el 18% de
estudiante afirmé que se da ocasionalmente y coincidié con el 100% de docentes y el otro 6%

opind que nunca se da.

En conclusién, consideramos que los trabajos expositivos, tareas en grupos, y la exposiciéon de
los mismos utilizando medios tecnoldgicos en el aula TIC tiene que ser la parte creativa e

innovadora del proceso educativo y del docente ante un mundo cambiante y globalizado.
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VIlIl. CONCLUSIONES

El presente capitulo muestra las conclusiones obtenidas a lo largo de todo el proceso de
investigacion, el propdsito principal es analizar la incidencia de las estrategias didacticas que
aplican los docentes en el aula TIC para a mejorar el proceso de aprendizaje en la disciplina de

lengua y Literatura undécimo grado modalidad secundaria vespertina.

Una vez aplicada las técnicas de recoleccion de datos y procesados obtuvimos la informacion la
cual nos permite en este caso presentar las siguientes conclusiones, de acuerdo a los objetivos

planteados:

8.1 Estrategias didacticas en el aula TIC, para mejorar el proceso de aprendizaje en la

disciplina de Lengua y Literatura en undécimo grado.

1. Los docentes aplican estrategias didacticas en el aula TIC, para mejorar el proceso de
aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura en undécimo grado.

2. Las estrategias didacticas en el aula TIC se encuentran plasmadas en los planes didacticos
de los docentes las cuales son investigadas en Internet accediendo a recursos educativos

digitales para la construccion de sus actividades y enriquecimiento de los mismos.

8.2 Estrategias didacticas en el aula TIC, para mejorar el proceso de aprendizaje en la

disciplina de Lengua y Literatura en undécimo grado.

1. Los docentes aplican estrategias didacticas en el aula TIC, para mejorar el proceso de
aprendizaje, acorde a las caracteristicas de las mismas, su contenido y logro de

aprendizaje.

8.3 Fortalezas y debilidades que presentan los docentes en la aplicacion de estrategias
didacticas en el aula TIC para mejorar el proceso de aprendizaje en la asignatura de

Lenguay Literatura.

Presentan las siguientes fortalezas:

1. Laplanificacion en el uso de las aulas TIC incluyen estrategias didacticas para mejorar

el proceso de aprendizaje.
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Se dan visitas directas al aula TIC por el director donde se constata que los docentes
hacen el uso correcto del aula TIC y aplican estrategias didacticas motivadoras en la
disciplina de Lengua y Literatura.

Se mantiene seguimiento y monitoreo para el control del uso y manejo de las TIC en
la aplicacion de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura.

Se promueve la participacion sistemética de estudiantes y docentes en el uso de las
TIC en la asignatura de Lengua y Literatura.

Se motiva la participacion de las estrategias del uso de las TIC en el proceso didactico

de la asignatura de Lengua y Literatura.

De acuerdo a las debilidades encontradas se presentan las siguientes:

1.
2.

Falta de participacion de los docentes en el POA.

Los horarios establecidos para el uso de las TIC no son adecuados y oportunos para
los estudiantes y los docentes.

Se brindan pocas capacitaciones de actualizacion para aplicar estrategias didacticas
en la asignatura de Lengua y Literatura.

No se les brinda a los docentes visitas de apoyo y acompafiamiento por autoridades
del MINED en el uso de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura
en las aulas TIC.

Las asesorias brindadas no son suficientes para mejorar el uso de estrategias didacticas
en la asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC.

Incumplimiento de los procesos de evaluacién en el uso y manejo de las TIC como
estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura.

No se les proporciona a los docentes informacion de los resultados de su evaluacion
referente al uso y manejo de las TIC como estrategia de aprendizaje en la asignatura
de Lengua y Literatura.

Incumplimiento del plan de accién de sensibilizacion para lograr que los docentes
apliquen estrategias didacticas en Lengua y Literatura usando el aula TIC.

Se planifica ocasionalmente estrategias de aprendizajes a través de juegos y dinamicas
tecnoldgicas en la disciplina de Lengua y Literatura de igual manera ocurre en la
orientacion de trabajos expositivos/tareas en grupos y la exposicion de los mismos

utilizando medios tecnologicos en el aula TIC.
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8.4 Propuesta de estrategias didacticas que contribuyan a la mejora del proceso de

ensefianza y aprendizaje en los discentes.

1. Se presentd propuesta de estrategias didacticas que contribuyan a la mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje en los docentes.

2. Se motivo a trabajar o cumplir con la propuesta presentada.
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IX. RECOMENDACIONES

10.

Como resultado de las debilidades presentadas en el centro de estudio brindamos las
siguientes recomendaciones:

Al Director:

Incluir la participacion de los docentes en el POA.

Establecer horarios que sean adecuados y oportunos para los estudiantes y los docentes
para el uso de las TIC.

Brindar méas capacitaciones de actualizacion para aplicar estrategias didacticas en la
asignatura de Lengua y Literatura, las cuales deben estar plasmadas en el POA.

Solicitar visitas de apoyo y acompafiamiento para los docentes por autoridades del
MINED en el uso de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura en las
aulas TIC.

Considerar que las asesorias tienen que ser suficientes para mejorar el uso de estrategias
didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC.

Cumplir con los procesos de evaluacion en el uso y manejo de las TIC como estrategia de
aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura.

Proporcionar a los docentes informacion de los resultados de su evaluacién referente al
uso y manejo de las TIC como estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lengua y
Literatura.

Cumplir con el plan de accidn de sensibilizacion plasmado en el POA para lograr que los
docentes apliquen y desarrollen estrategias didacticas en Lengua y Literatura usando el
aula TIC.

Motivar en los docentes, la planificacion mas continua de estrategias de aprendizajes a
través de juegos y dindmicas tecnoldgicas en la disciplina de Lengua y Literatura.
Orientar trabajos expositivos/tareas en grupos y su respectiva exposicion mediante el uso

de medios tecnoldgicos en el aula TIC.
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Disefio de Propuesta de Estrategia Didactica.

Las estrategias didacticas juegan un papel muy fundamental en el proceso de

ensefianza — aprendizaje. Pamplona, Cuesta y Cano (2019), menciona que éstas han

constituido una herramienta importante de ensefianza y para implementarlas es necesario que
se realice un diagndstico del espacio, los recursos que cuenta y las caracteristicas de los
estudiantes para que sean efectivas.

A continuacion, se presenta propuesta de estrategia didactica.

Objetivo General

Evidenciar mediante la evaluacion diagnéstica los conocimientos previos,
habilidades y destrezas adquiridas en la aplicacion y uso de las redes, plataformas, y
tecnologia en las aulas TIC.

Objetivos Especifico

-Practicar diagnostico sobre las fortalezas, debilidades, conocimientos e
importancia de la tecnologia del aula TIC en el desarrollo del proceso ensefianza
aprendizaje en el area de Lengua y Literatura.

Estrategia Didactica

Nombre de la

estrategia:

Estrategias didacticas y metodoldgicas para el desarrollo de

Lengua y Literatura de en el aula TIC.

Grado al que

se le aplica:

11mo grado.

de

estudiantes:

Nimero

35 estudiantes

Contenido:

Evaluacion diagndstica sobre el uso de las aulas TIC.

Metodologia:

-Actividades iniciales de motivacion,

-Didlogo sobre el contenido por desarrollar a través de la
induccion e interaccion estudiante — profesor.

-Culminacion, método analitico socializado en el trabajo en
equipo.

-Exposicién por cada equipo como estrategia de cumplimiento de

los indicadores de Logro.

Indicadores
de Logro:

-Participa activamente en el aula TIC.

-Se integra con equipos de trabajo para trabajar en linea.
-Participa en forma interactiva con sus compaferos de clase.
-Cumple con las actividades de investigaciéon a través de las

redes.
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Indicadores Formativa Sumativa
de -Asistencia -Integracion y participacion en
Evaluacion: | -Puntualidad el aula TIC.

-Disciplina -Respuestas dadas a las

preguntas del Profesor.
-Trabajo en Equipo
-Autoevaluacion indicando
fortalezas y debilidades sobre
las redes y plataformas en el

uso del aula TIC.

Objetivo General

Leer en forma comprensiva y expresiva cuentos de autores nacionales infiriendo conceptos,
caracteristicas, juicios de valores y antivalores y forma de expresion.

Objetivos Especificos

-Reconocer las caracteristicas y estructuras del cuento.

-Diferenciar las formas de expresién oral y escrita del cuento nicaragiiense.

Estrategia Didactica

Nombre de la | Estrategias didacticas y metodolégicas para el desarrollo de Lengua y
estrategia: Literatura de en el aula TIC.

Grado al que | 11mo grado.

se le aplica:

Nimero de | 35 estudiantes

estudiantes:

Contenido: El cuento: Concepto, caracteristicas, estructuras y formas de expresion.

Metodologia: | -Método socializado: Métodos Inductivo, Deductivo, Analitico y
Heuristico.

-Actividades iniciales de motivacion: Escucha un cuento de Pancho
Madrigal.

-Estrategias: Trabajo dirigido mediante la técnica del SQA (lo que sé del
tema, lo que quiero aprender del temay lo que aprendi del tema).
-Lectura, andlisis y escucha.

-Trabajo en equipo.

-Interaccién entre profesor y estudiantes de clase. el Dialogo sobre el
contenido por desarrollar a través de la induccion e interaccion
estudiante — profesor.

-Culminacion, método analitico socializado en el trabajo en equipo.
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-Exposicion por cada equipo como estrategia de cumplimiento de los
indicadores de Logro.

Actividad Inicial: -Buscar en las redes la vida y obra de 2 cuentistas
nicaraglienses.

-Caracterizacién de personajes del cuento y en la comprension lectora
cambiaran el final de un cuento.

Actividad de Desarrollo: -Preguntar sobre el conocimiento de leyendas
y cuentos.

-Uso adecuado de la plataforma, integracion y participacion en linea via

zoom y uso de las redes.

Indicadores
de Logro:

-Lee y comprende el contenido de una narracion escrita y oral.

-Aplica sus conocimientos de la tecnologia de las redes en el aula TIC
para descargar y escuchar cuentos nicaragienses en forma oral y
escrita.

-Conoce la vida y la obra de cuentistas nicaragiienses.

-Domina el concepto, caracteristicas y estructura del cuento.

-Emite juicios de valor sobre el contenido de un cuento.

-Cambia el final de la historia de una narracion.

-Caracteriza personajes de una narracion

Indicadores
de

Evaluacion:

Formativa Sumativa

-Asistencia -Integracioén y participacion en el
-Puntualidad aula TIC.

-Disciplina -Cumplimiento de actividades
asignadas.

-Trabajo en Equipo.
-Caracterizacion de personajes.
-Autoevaluacion.

-Actitud en su entorno: Aula de

clases y Centro de estudios.
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UNIVERSIDAD RECINTO “RUBEN DARIO”

(50
A )
g%@ f\ﬁ%ﬁ% DE FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
*ﬁ# ﬂiﬁi’éﬁi’* DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

NACHARAGER - c ARRERA PEDAGOGIA CON MENCION EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION

GUIA DE ENTREVISTA DIRECTOR

Estimado Director, somos estudiantes de la Carrera de Pedagogia con mencion en
Administracion de la Educacién de la UNAN - Managua y actualmente estamos
realizando una investigacion, para fines de optar al Titulo de Licenciados. Por lo cual,

solicitamos su colaboracién en el llenado de esta entrevista.

En la siguiente entrevista, usted va a encontrar una serie de preguntas, con las que
puede identificarse por medio de ellas, se desea recopilar informacion sobre los
docentes en la aplicacion de estrategias didacticas en el aula TIC para mejorar el
proceso de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura en la modalidad de
secundaria regular.

Es importante subrayar que, no existen respuestas adecuadas e inadecuadas, conteste
aquello que sea cierto para usted. Sus respuestas seran estrictamente confidenciales y

sélo utilizadas para fines de este estudio.

Primeramente, llene los datos generales del documento y luego lea con atencién cada

pregunta. Marque con una “X”, la respuesta con la que usted se identifique.

|. Datos Generales

e Nombre del Centro Educativo:

e Nombre del Director (a):

e Nivel de Escolaridad del docente:
a) Bachiller:
b) Normalista:
c) Licenciado:
d) Técnico (a):
e) En proceso de formacion:
f) Master_

e Especialidad:
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e Sexo: M: F:

e Afos de experiencia:
e Turno: Matutino: Vespertino:

e Fecha:

1. ¢Usted dirige el proceso de la elaboracion del POA e introduce el componente
de tecnologia educativa sobre el uso y manejo del aula TIC?
Si_ No__
2. ¢Se retoman acciones en el POA del afio anterior referidas al aula TIC para
incluirlas en el POA del siguiente afio lectivo?
Si No

3. ¢La planificacion en el uso de las aulas TIC incluye estrategias didacticas para
mejorar el proceso de aprendizaje?
Si No

4. ¢Planifica visitas directas al aula TIC para constatar si los docentes hacen el uso
correcto del aula TIC y la aplicacion de estrategias didacticas motivadoras en la
disciplina de Lengua y Literatura?

Si No

5. ¢Los horarios establecidos para el uso de las TIC son adecuados y oportunos
para los docentes y estudiantes?
Si No

6. ¢Los docentes realizan correctamente el uso y manejo de los medios de
expresion (software) web, Power Point, Excel, Word en la disciplina de Lengua y
Literatura?

Si No

7. ¢Tiene un plan de seguimiento y monitoreo para el control del uso y manejo de
las TIC y aplicacion de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y
Literatura?

Si No




Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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8. ¢Se da la participacion sistematica de estudiantes y docentes en el uso de las
TIC en la asignatura de Lengua y Literatura?
No

9. ¢En visitas directas al aula TIC ha observado que los docentes aplican
estrategias didacticas que motivan el proceso de aprendizaje de los estudiantes?
No

10.¢Los docentes reciben capacitaciones de actualizacién para aplicar estrategias
didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura?
No

11.¢Se constatan estrategias que aplican los docentes en el plan didactico donde
se refleje el uso de la tecnologia?
No

12. ¢ Se brinda visitas de apoyo y acompafamiento por autoridades del MINED en el
uso de estrategias didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura en las aulas
TIC?

No

13.¢Las asesorias brindadas son suficientes para mejorar el uso de estrategias
didacticas en la asignatura de Lengua y Literatura en las aulas TIC?
No

14. ¢ La participacion en la elaboracion del plan de evaluacion del uso y manejo de
las TIC como estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura
es activa?

No

15. ¢ Se da cumplimiento a los procesos de evaluacion en el uso y manejo de las TIC
como estrategia de aprendizaje en la asighatura de Lengua y Literatura?
No
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16.¢Se proporciona a los docentes informacion de los resultados de la evaluacion
referente al uso y manejo de las TIC como estrategia de aprendizaje en la
asignatura de Lengua y Literatura?
Si No

17.¢La evaluacion del MINED municipal y departamental en el uso y manejo de las
TIC como estrategia de aprendizaje de Lengua y Literatura en Educacion
Secundaria es permanente?
Si No

18. ¢ Las sugerencias de los diferentes actores de la estrategia de aprendizaje en la
asignatura de Lengua y Literatura se incorporan en los planes de evaluacién?
Si No

19.¢Se da cumplimiento al plan de accion de sensibilizacion para lograr que los
docentes apliquen estrategias didacticas en Lengua y Literatura usando el aula
TIC?
Si No

20. ¢Las acciones de sensibilizacion que realiza motivan la participacion en la
estrategia del uso de las TIC en el proceso didactico de la asignatura de Lengua
y Literatura en Educacion Secundaria?
Si No

21. ¢ Usted conoce los pasos para disefiar una propuesta didactica?
Si No

22. ¢ Aceptaria una propuesta de disefio didactico?
Si No

23. ¢ Considera usted importante una propuesta de disefio didactico?
Si No
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24.¢Brinda aportes en acciones que conlleven al mejoramiento del proceso de
aplicacion de estrategias didacticas en el uso y manejo de las TIC en la disciplina
de Lengua y Literatura en Educacion Secundaria?

Si No

25. ¢ Utilizan herramientas basicas como Word, Excel y Power Point para realizar
actividades de aprendizaje en la disciplina de Lengua y Literatura?
Si No

26. ¢ Elaboran organizadores graficos, para resumir informacion de diferentes
contenidos en la disciplina de Lengua y Literatura?
Si No

27. ¢ Planifican estrategias de aprendizajes a través de juegos y dinamicas tecnoldgicas
en la disciplina de Lengua vy Literatura?
Si No

28. ¢ Propician la interaccion entre los estudiantes y docentes en la realizacion de
escritos, dibujos y actividades académicas en la disciplina de Lengua y Literatura?
Si No

29. ¢ Orientan trabajos expositivos/tareas en grupos y los exponen utilizando medios
tecnolégicos en el aula TIC?
Si No

iMuchas gracias por su aporte y colaboracion!
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— RECINTO “RUBEN DARIO”
NACIONAL -

o= i T FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
TR DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

AR CARRERA PEDAGOGIA CON MENCION EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA A DOCENTE

Estimado docente, somos estudiantes de la Carrera de Pedagogia con mencién en
Administracion de la Educacién de la UNAN - Managua y actualmente estamos
realizando una investigacion, para fines de optar al Titulo de Licenciados. Por lo cual,

solicitamos su colaboracién en el llenado de esta encuesta.

En la siguiente encuesta, usted va a encontrar una serie de afirmaciones, con las que
puede identificarse. Por medio de ellas, se desea recopilar informacion sobre los
docentes en la aplicacion de estrategias didacticas en el aula TIC para mejorar el
proceso de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura en la modalidad de
secundaria regular.

Es importante subrayar que, no existen respuestas adecuadas e inadecuadas, conteste
aquello que sea cierto para usted. Sus respuestas seran estrictamente confidenciales y

sélo utilizadas para fines de este estudio.

Primeramente, llene los datos generales del documento y luego lea con atencién cada
aseveracion. Marque con una “X”, la escala con la que usted se identifique, tomando en

consideracion los siguientes criterios:

Muy Frecuentemente | Ocasionalmente | Raramente | Nunca
Frecuentemente
1 2 3 4 5

Il. Datos Generales

e Nombre del Centro Educativo:

e Nivel de Escolaridad del docente:
g) Bachiller:
h) Normalista:

i) Licenciado:
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Especialidad:
Sexo: M: F:

j) Técnico (a):
k) En proceso de formacion:
) Master
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Afos de experiencia:

Grado (s) en que imparte la asignatura de

Lengua y Literatura:

No. de estudiantes que atiende:

Proceso de aprendizaje en la disciplina de

Lenguay Literatura en undécimo grado.

e Turno: Matutino: Vespertino:

e Fecha:

ITEM | Estrategias didacticas que aplican los | MF | F R |N
docentes en el aula TIC, para mejorar el | 1 3 |4 5

Participa en la elaboracion del POA del centro,
para aportar en al componente de tecnologia

educativa sobre el uso y manejo del aula TIC.

Se retoman acciones en el POA del afio
anterior referidas al aula TIC para incluirlas en
el POA del siguiente afio lectivo.

La planificacion en el uso de las aulas TIC
incluye estrategias didacticas para mejorar el

proceso de aprendizaje.

Se planifica visitas directas al aula TIC para
constatar si los docentes hacen el uso correcto
del aula TIC y la aplicacion de estrategias
didacticas motivadoras en la disciplina de

Lengua y Literatura.

Los horarios establecidos para el uso de las
TIC son adecuados y oportunos para los

docentes y estudiantes.
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Realiza correctamente el uso y manejo de los
medios de expresion (software) web, Power
Point, Excel, Word en la disciplina de Lengua y

Literatura.

ITEM

Estrategias didacticas que aplican los
docentes en el aula TIC en la disciplina de
Lenguay Literatura con los estudiantes de

undécimo grado.

MF

Se da seguimiento y monitoreo para el control
del uso y manejo de las TIC y aplicacién de
estrategias didacticas en la asignatura de
Lengua y Literatura.

Se da la participacidon sistematica de
estudiantes y docentes en el uso de las TIC en

la asignatura de Lengua y Literatura.

Aplica estrategias didacticas que motivan el
proceso de aprendizaje de los estudiantes en

el aula TIC.

10

Recibe capacitaciones de actualizacién para
aplicar estrategias didacticas en la asignatura

de Lengua y Literatura.

11

Aplica estrategias didacticas en el plan
didactico donde se refleje el uso de la

tecnologia.

12

Se le brinda \visitas de apoyo 'y
acompafnamiento por autoridades del MINED
en el uso de estrategias didacticas en la
asignatura de Lengua y Literatura en las aulas
TIC.

13

Las asesorias brindadas son suficientes para
mejorar el uso de estrategias didacticas en la
asignatura de Lengua y Literatura en las aulas
TIC.
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ITEM

Fortalezas y debilidades que presentan los
docentes en la aplicacion de estrategias
didacticas en el aula TIC para mejorar el
proceso de aprendizaje en la asignatura de
Lenguay Literatura.

MF

14

Es activa su participacion en la elaboracion del
plan de evaluacion del uso y manejo de las TIC
como estrategia de aprendizaje en la

asignatura de Lengua y Literatura.

15

Se da cumplimiento a los procesos de
evaluacion en el uso y manejo de las TIC
como estrategia de aprendizaje en la

asignatura de Lengua y Literatura.

16

Se le proporciona informacion de los
resultados de su evaluacion referente al uso y
manejo de las TIC como estrategia de
aprendizaje en la asignatura de Lengua y

Literatura.

17

La evaluacion del MINED municipal vy
departamental en el uso y manejo de las TIC
como estrategia de aprendizaje de Lengua y
Literatura en Educacion Secundaria es

permanente.

18

Sus sugerencias de la estrategia de
aprendizaje en la asignatura de Lengua y
Literatura se incorporan en los planes de

evaluacion.

19

Se da cumplimiento al plan de accion de
sensibilizacién para lograr que los docentes
apliqguen estrategias didacticas en Lengua y
Literatura usando el aula TIC.

20

Las acciones de sensibilizacion que realiza
motivan la participacion en la estrategia del

uso de las TIC en el proceso didactico de la
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asignatura de Lengua Yy Literatura en

Educacién Secundaria.

ITEM

Disefar propuesta de estrategias
didécticas que contribuyan a la mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje en los

discentes.

MF

21

Brinda aportes en acciones que conlleven al
mejoramiento del proceso de aplicacion de
estrategias didacticas en el uso y manejo de
las TIC en la disciplina de Lengua y Literatura

en Educacion Secundaria.

22

Utiliza herramientas basicas como Word, Excel
y Power Point para realizar actividades de
aprendizaje en la disciplina de Lengua y

Literatura.

23

Elabora organizadores gréficos, para resumir
informacion de diferentes contenidos en la

disciplina de Lengua y Literatura.

24

Planifica estrategias de aprendizajes a través
de juegos y dinamicas tecnolégicas en la

disciplina de Lengua y Literatura.

25

Propicia la interaccion entre los estudiantes y
docente en la realizacion de escritos, dibujos y
actividades académicas en la disciplina de

Lengua y Literatura.

26

Orienta trabajos expositivos/tareas en grupos
y los exponen utilizando medios tecnologicos

en el aula TIC.

iMuchas gracias por su aporte y colaboracién!
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IR RECINTO “RUBEN DARIO”
/%5"\* NACIONAL ,
B ronovia ot FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
. e DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIA

e CARRERA PEDAGOGIA CON MENCION EN
ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

ENCUESTA A ESTUDIANTE

Estimado estudiante, somos Técnicos Superiores de la Carrera de Pedagogia con
mencion en Administracion de la Educacion de la UNAN - Managua y actualmente
estamos realizando una investigacion, para fines de optar al Titulo de Licenciados. Por

lo cual, solicitamos su colaboracion en el llenado de esta encuesta.

En la siguiente encuesta, usted va a encontrar una serie de afirmaciones, con las que
puede identificarse. Por medio de ellas, se desea recopilar informacién sobre los
docentes en la aplicacion de estrategias didacticas en el aula TIC para mejorar el
proceso de aprendizaje en la asignatura de Lengua y Literatura en la modalidad de
secundaria regular.

Es importante subrayar que, no existen respuestas adecuadas e inadecuadas, conteste
aquello que sea cierto para usted. Sus respuestas seran estrictamente confidenciales y
sélo utilizadas para fines de este estudio.

Primeramente, llene los datos generales del documento y luego lea con atencion cada
aseveracion. Marque con una “X”, la escala con la que usted se identifique, tomando en

consideracion los siguientes criterios:

Muy Frecuentemente | Ocasionalmente | Raramente | Nunca
Frecuentemente
1 2 3 4 5

[1l.Datos Generales
e Nombre del Centro Educativo:
e Sexo: M: F:

e Grado que cursa:

e Turno: Matutino: Vespertino:

e Fecha:
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ITEM

Estrategias didacticas que aplican los
docentes en el aula TIC, para mejorar el
Proceso de aprendizaje en la disciplina de

Lenguay Literatura en undécimo grado.

MF

Participas en el proceso de planificacion de
actividades a desarrollarse en el Instituto y
aportas ideas para el componente de
tecnologia educativa sobre el uso y manejo del
aula TIC.

Cuando recibes clases en el aula TIC tu
maestra (0) incluye estrategias didacticas para
mejorar el proceso de aprendizaje en la

disciplina de Lengua y Literatura.

Los docentes hacen el uso correcto del aula
TIC y la aplicacion de estrategias didacticas
motivadoras y creativas en la disciplina de

Lengua y Literatura.

Los horarios establecidos para el uso de las
TIC son adecuados y oportunos para los
estudiantes.

Los docentes realizan correctamente el uso y
manejo de los medios de expresion (software)
web, Power Point, Excel, Word en la disciplina
de Lengua y Literatura.

ITEM

Estrategias didacticas que aplican los
docentes en el aula TIC en la disciplina de
Lenguay Literatura con los estudiantes de

undécimo grado.

MF

Tus docentes reciben visitas de la direccion
para dar seguimiento y control sobre el uso y
manejo de las TIC y aplicacion de estrategias
didacticas en la asignatura de Lengua y
Literatura.
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Se da la participacion sistematica de los
estudiantes en el uso de las TIC en la
asignatura de Lengua y Literatura con

diferentes estrategias.

Has observado que los docentes aplican
estrategias didacticas que motivan el proceso
de aprendizaje de los estudiantes en el aula
TIC.

Los docentes reciben capacitaciones de
actualizacion  para aplicar  estrategias
didacticas en la asignatura de Lengua y
Literatura.

10

Observas que los docentes aplican estrategias

donde se refleje el uso de la tecnologia.

11

Observas visitas de apoyo y acompafiamiento
por autoridades del MINED en el uso de
estrategias didacticas en la asignatura de

Lengua y Literatura en las aulas TIC.

12

Las asesorias brindadas a los docentes son
suficientes para mejorar el uso de estrategias
didacticas en la asignatura de Lengua y

Literatura en las aulas TIC.

ITEM

Fortalezas y debilidades que presentan los
docentes en la aplicacién de estrategias
didacticas en el aula TIC para mejorar el
proceso de aprendizaje en la asignatura de
Lenguay Literatura.

MF

13

La participacion de los docentes en la
evaluacion del uso y manejo de las TIC como
estrategia de aprendizaje en la asignatura de
Lengua y Literatura es activa.

14

Se da cumplimiento a los procesos de

evaluacion de los docentes en el uso y manejo
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de las TIC como estrategia de aprendizaje en

la asignatura de Lengua y Literatura.

15

Se proporciona a los docentes informacion de
los resultados de la evaluacion referente al uso
y manejo de las TIC como estrategia de
aprendizaje en la asignatura de Lengua y

Literatura.

16

La evaluacién del MINED en el uso y manejo
de las TIC como estrategia de aprendizaje de
Lengua y Literatura en Educacion Secundaria

€s permanente.

17

La direccién motiva y sensibiliza a los docentes
para lograr la aplicacion de estrategias
didacticas en Lengua y Literatura usando el
aula TIC.

ITEM

Disefar propuesta de estrategias
didacticas que contribuyan a la mejora del
proceso de ensefianza y aprendizaje en los

discentes.

MF

18

Brindas aportes en acciones que conlleven al
mejoramiento del proceso de aplicacién de
estrategias didacticas en el uso y manejo de
las TIC en la disciplina de Lengua y Literatura
en Educacion Secundaria.

19

Utilizas herramientas basicas como Word,
Excel y Power Point para realizar actividades
de aprendizaje en la disciplina de Lengua y

Literatura.

20

Elaboran organizadores graficos, para resumir
informacion de diferentes contenidos en la

disciplina de Lengua y Literatura.

21

Realizan estrategias de aprendizajes a través
de juegos y dinamicas tecnolbgicas en la

disciplina de Lengua vy literatura.
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22 Propician la interaccion entre los estudiantes y
docentes en la realizacion de escritos, dibujos
y actividades académicas en la disciplina de
Lengua y Literatura. .

23 Se te orienta trabajos expositivos/tareas en

grupos y los exponen utilizando medios

tecnologicos en el aula TIC.

iMuchas gracias por su aporte y colaboracién!
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RECINTO “RUBEN DARIO”
FACULTAD DE EDUCACION E IDIOMAS
DEPARTAMENTO DE PEDAGOGIACARRERA

@\, | UNIVERSIDAD
89 | NACIONAL
E AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA

UNAN-MANAGUA

PEDAGOGIA CON MENCION EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Cronograma de Trabajo

Fecha Actividades a realizar Responsable | Trabajo Observaciones
realizado
01 al 05 | eJustificacion e Sayda S. v
octubre « Antecedentes e Yadira J. v
e Marco Tedrico e Edwing P. v
¢ Preguntas Directrices e Yadira J. v
¢ Operacionalizacion de | e Sayda S v
Variables
08 al 13 |>» Actualizar indice. > Edwing P. v
octubre > Presentar  Bosquejo  de | > Sayda S. v
Marco Tedrico. > YadiraJ.
> Enriquecer Marco Teo6rico. |» Edwing P. v
v
14 al 21| < Presentacion de | % Todo el v
octubre Instrumentos y validacion de Equipo
Especialistas
24 al 28| e Aplicacion de Instrumentos | e Todo el v
octubre Equipo
29 octubre | > Analisis e interpretacion de | » Todo el 4
al 02 | Resultados Equipo
noviembre
05 al 09 |« Analisis e interpretacion de | < Todo el v
noviembre | Resultados Equipo
12 al 16 | e Elaboracion de | e Todo el v
noviembre | Conclusiones y| Equipo
Recomendaciones
19 | > Elaboracion de Resumen » Todo el v
al 23 Equipo
noviembre
26 | <+ Elaboracion de Anexos % Todo el v
al 30 Equipo
noviembre
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Fuente: Propia

Imagen 1 Aplicacion de Entrevista al Director
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Fuente: Propia

Imagen 2 Encuesta a Docente
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Fuente: Propia

Imagen 3 Encuesta a Docente
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Fuente: Propia

Imagen 4 Encuesta a Estudiante
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Fuente: Propia

Imagen 5 Encuesta a Estudiante
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Fuente: Propia

Imagen 6 Encuesta a Estudiante
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Fuente: Propia

Imagen 7 Encuesta a Estudiantes
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Fuente: Propia
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