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Resumen

La finalidad de esta investigacidén es para proponer un sistema informatico de control de
notas y de matriculas para automatizar la informacion de manera agil, eficiente y eficaz
de los estudiantes en el centro de estudio “Rafaela Herrera” en la comarca el Comején.
Ubicado en la ciudad de Masaya. Se dio apertura a la investigacion con la recopilacion
de la informacién para conocer breves rasgos de los procesos que se realizan
diariamente en dicha institucion, asi como también determinar los requerimientos fisicos
y de la funcionalidad necesaria para la propuesta del sistema informético. Se crearon
diagramas de flujo de datos, diagrama de casos de uso y la base de datos relacional.
Para el desarrollo del software se utilizaron las herramientas tecnologicas Microsoft
Visual Studio .Net y Microsoft SQL Server. Posteriormente se realizaron las pruebas de
validacion, para constatar que el sistema optimice los procesos de control de notas y de
matriculas en dicha institucion hasta en un 90 % de tiempo, con referencia a los procesos
gue se realizan manualmente. Y que finalmente dicha institucion confirme que la
implementacion del sistema les permiti6 mejorar con eficiencia y eficacia sus procesos

educativos.
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Introduccioén

Hoy en dia los centros educativos cuentan con el uso de sistemas informaticos,
considerandolos como una herramienta indispensable para el buen desarrollo de sus
actividades, ya que simplifica las tareas laborales y hace de esta una ejecucion mas
sencilla y precisa.

Los sistemas informaticos en el dltimo siglo se han incrementado exponencialmente,
también es una realidad que estas aportaciones tecnoldgicas no se han manifestado de
igual manera alrededor del mundo (Avalos y Antonorsi, 1980).

Los Sistemas informaticos en Nicaragua son cada vez mas utilizados y por esto los
directivos de empresas estan tomando medidas para gestionarlas eficientemente, y

manejar la base de datos de sus expedientes.

Por lo tanto, muchas instituciones se mantienen siempre a la vanguardia de la tecnologia;

sin embargo, se observan que algunas no lo estan o estan en proceso de implementarlas.

El colegio “Rafaela Herrera”, brinda servicio educativo de preescolar, primaria,
secundaria y turno nocturno (joven adulto) a la comunidad mediante la practica de
valores y sentido de pertenencia, permitiendo una sana convivencia y alcanzar efectivos

desempefios en la vida colegial, universitaria, laboral y productiva del pais.

Este centro de estudio, se encuentra en un proceso de optimizacion, y por lo tanto es
necesario que la informacion sea procesada y almacenada de una forma mas efectiva
para agilizar el control de notas y de matriculas y asi lograr un mejor control de las

actividades desarrolladas en la institucion.

El desarrollo de un sistema automatizado ayudara a solucionar las necesidades del area

administrativa y una mayor relacion entre directivos, profesores y estudiantes.



Proporcionando una mejor efectividad en el manejo del flujo y procesamiento de los datos
de los expedientes de sus estudiantes, y al mismo tiempo facilitando el manejo de la
informacién que representa un recurso posible para que la informacion sea agil, eficiente

y eficaz cuando sea solicitada.

Al mismo tiempo el desarrollo del sistema informético se considera factible porque existe

la disponibilidad, medios y recursos econémicos para su elaboracion.



Antecedentes

En la actualidad los sistemas o software se han convertido en un elemento muy
importante para el desarrollo de las empresas e instituciones que estan dedicados a

brindar servicios a la poblacion, principalmente en el area educativa.

En relacion a la temética en estudio se realizaron busqueda de investigaciones

realizadas tanto a nivel internacional como nacional.

A nivel internacional se encontraron los siguientes antecedentes

En Lima, Peru, Norabuena realizé un estudio titulado; “Analisis, disefio e implementacion
de un sistema de informacidn para la gestion académica de un instituto superior
tecnolégico”, esta orientado a apoyar las actividades del personal del area de Direccion
Académica de un Instituto Superior Tecnologico Privado, a través del desarrollo de un
software de tipo Sistema de Informacion. El autor concluye que mediante su uso
disminuiran los problemas y contribuye de esta manera a agilizar el servicio y atencion a

los alumnos. (Guevara, 2011).

Otro estudio encontrado fue en Ecuador titulado “Sistema informatico de control de notas
y proceso de matriculas para la unidad educativa Wenceslao Rijavec de la ciudad de
Calceta - Cantén Bolivar” este proyecto tiene la finalidad de administrar el control de
notas y proceso de matriculacion. El sistema optimizo los procesos de control de notas 'y
de matriculacion en un 73,11 % de tiempo, con referencia a los procesos que se

realizaban manualmente (Mora y Vega, 2011).

A nivel Nacional se encontraron los siguientes antecedentes

En la UNAN-Managua, la tesis de pregrado titulada “Sistema de matricula para el
programa de la Preparatoria de la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua en la
Facultad de Educacion e Idiomas”, el cual tiene como objetivo general desarrollar un

sistema de matricula para el programa de la preparatoria en la secretaria académica.



Los autores concluyeron con un nuevo sistema de matricula para la preparatoria con
nuevas herramientas administrativas, utilizando en su desarrollo programas actualizados
permitiendo al usuario estadigrafo o administrador trabajar en un ambiente entendible y

facil de manejar (Chavez y Gonzales, 2011).

Otro estudio fue elaborado por estudiantes de la carrera de Ingenieria de Computacion
de la Universidad Nacional de Ingenierias (UNI-Managua) el cual tiene como titulo;
“‘Disefio de un sistema de informacion automatizado para el control del registro
académico en el centro escolar Autbnomo Naciones Unidas”, con el objetivo principal de
disefiar un sistema de informacion automatizado para el control de registro académico
en el centro Escolar Naciones Unidas. Los autores concluyeron que el sistema vendria
a dar seguridad en el acceso de la informacion de registro académico, creara un
ambiente amistoso de la informacion y menos riguroso, se brindara una mejor atencion
a los usuarios en cuanto a las solicitudes de notas, habra mayor integracion en las areas

involucradas con el sistema de informacion (Abea, Barboza, y Padilla, 2004).

Al inicio de cada afio lectivo el proceso de matriculas se realiza manualmente, dicho
proceso genera una serie de inconvenientes entre ellos: pérdida o duplicacion de
informacion debido a la transcripcion manual y /o forma de almacenamiento.

Para mejorar el proceso de registro de matriculas han sentido la necesidad de adquirir
una herramienta de trabajo, que incluya la funcionalidad de realizar matriculas de forma

mas exacta y rapida para el personal.

Con respecto a las investigaciones descritas anteriormente, se puede afirmar que el
presente estudio toma como referencias algunos aspectos para el desarrollo del sistema,;
sin embargo, este se considera novedoso porque contribuira a agilizar los procesos que
se realizan en el colegio como el de matricula y control de notas, Por lo tanto, se
considera necesario, crear un sistema informético de control de notas y proceso de

matricula en el colegio.



Planteamiento del problema

En la actualidad la mayaria de escuelas y colegios que estan ubicados en lugares rurales
carecen de un sistema informatico que lleve el control de notas y matriculas, siendo

afectado la institucién ya que hacen este proceso de una forma manual y poca precisa.

Actualmente el centro educativo Rafaela Herrera ubicado en la comunidad el Comején
no posee un software que controle las notas y las matriculas. Esto hace que estos
procesos sean deficientes, el proceso de matricula y control de notas se maneja de una
manera manual e insegura, ya que la informacion es almacenada en carpetas, en sus
respectivos archivos, retrasando los procesos de busqueda de cada expediente de los
estudiantes, y a la vez, poniendo en peligro la informacion confidencial de cada
estudiante, ya que puede ser extraviada o dafiada por desastres naturales u otros

Sucesos.

A esto se suma el hecho de que los registros de los estudiantes no estan ubicados
correctamente, el trabajo se torna demasiado pesado, se congestiona la institucion
durante el proceso de matriculacion, la manipulacion del libro de vida es muy fragil,
algunas de las actividades hechas por la institucion se atrasan, la informacion se procesa
muy lentamente. Todas estas dificultades pueden afectar las diferentes areas con la que
cuenta la Institucion. La informacion procesada manualmente ha sido manejada por los
docentes y directivos, quienes llevan la labor de desempefiar dicho trabajo, pero nunca
se ha llevado un control de los datos de una manera automatizada y computarizada que

les permita que la informacion sea agil, eficiente y eficaz.

La formulacion del problema se plantea de la siguiente forma: ¢El no contar con un
software o con un sistema automatizado genera que en el Colegio Rafaela Herrera no

se esté llevando un adecuado control de notas y de matriculas?



Justificacion

La presente investigacion tiene el proposito de mejorar el control de notas y de matricula
en el colegio Rafaela Herrera a través de la implementacion de un software que realice
dichos procesos. Al proponer dicho sistema se espera que los procesos sean mas

rapidos, eficaces y mas facil de realizar.

Por otra parte, la direccién tendra como herramienta los informes de cada estudiado lo
gue a su vez representard una fuente precisa a la hora de brindar la informacién, el
sistema de informacion ayudara a brindar confianza, ya que contardn con una

informacién precisa, tendran registros automatizados y correctos en tiempo y forma.

En ese contexto, el colegio Rafaela Herrera al contar con un sistema para el registro

académico de los estudiantes tendria las siguientes ventajas:

e Matricula automatizada la que se realizar4 de una manera mas agil porque se
atendera en menor tiempo a los padres de familia, segura ya que se respaldara
constantemente, y también los docentes pueden dedicarse a otras actividades

educativas.

e Disponibilidad inmediata de las calificaciones porque los docentes podran guardar
las calificaciones de cada parcial, las notas semestrales y finales de manera
correcta, ademas de ello se evitarian los reclamos por parte de los padres de

familia y estudiantes; asi como llamados de atencién a los docentes.

Debido a esto se considera que es importante el desarrollo de un sistema que permita
realizar las actividades mencionadas anteriormente en el colegio. Por tanto, este estudio
beneficia en primer lugar al colegio ya que estara aplicando herramientas tecnolégicas
para atender el proceso educativo, en segundo lugar, al personal docente y
administrativo que atienden estas actividades ya que dispondran un recurso que les

permita llevar los controles de matricula y calificaciones. También seran beneficiados los



padres de familia y estudiantes debido que obtendran respuesta oportunay eficaz en los

servicios solicitados.



Objetivos

Objetivo general

Proponer un sistema para el control de notas y de matriculas en el colegio Rafaela

Herrera ubicado en la comarca el Comején, Masaya, en el periodo 2022 - 2023.

Objetivos especificos

Identificar las necesidades en el centro de estudio para el desarrollo del sistema.

Crear la base de datos del sistema utilizando el gestor de base de datos SQL

Server.

Disefar la interfaz grafica y los formularios, usando el programa Visual Basic.



Capitulo I: Marco teorico



1. Marco tedrico

En esta seccion se aborda la informacién teérica que fundamenta el desarrollo del

presente trabajo.

1.1 Definicion del software

El software de aplicacion es muy Util y necesario, en todo momento para realizar tareas
especificas en determinados campos, y tiene funciones especificas para el buen
desenvolvimiento del usuario, entre este grupo podemos enumerar que son aplicables a
nivel personal, educativa, empresarial, cientificas, entre otros. El objeto de este tipo de
software es que satisfaga todas las necesidades del usuario, por ende, obteniendo una
respuesta rapida de las partes internas y una respuesta en funcion de las caracteristicas

especificas de la construccion del equipo.

Segun Conesa (2003) aporta que el software es una aplicacion comprendida por un
conjunto integrado de programas que en su forma definitiva se puede ejecutar, pero
comprende también las definiciones de estructuras de datos que utilizan estos programas

y también la documentacion referente a todo ello.

1.2 Caracteristicas del software

Para poder comprender lo que es el programa de computadora, es importante examinar
sus caracteristicas, que lo diferencian de otras cosas que los hombres pueden construir.
Cuando se construye el hardware, el proceso creativo humano (andlisis, disefio,
construccion, prueba) se traduce finalmente en una forma fisica. Si construimos una
nueva computadora, nuestro boceto inicial, diagramas formales de disefio y prototipo de
prueba, evolucionan hacia un producto fisico (chips, tarjetas de circuitos impresos,

fuentes de potencia, entre otros).

10



El software es un elemento légico, en lugar de fisico. Por tanto, tiene unas
caracteristicas considerablemente distintas a las del hardware:
1. El software se desarrolla no se fabrica en sentido clasico.

2. El software no se estropea, pero se deteriora.

3. Aungue la industria tiende a ensamblar componentes, la mayoria del software se

construye a medida. (Pressman, 2003)

1.3 Clasificacion del software

Se puede clasificar generalmente en dos clases: Los programas de sistema, (que
controlan la operacion de la computadora en si) y los de aplicacién, (los cuales resuelven
problemas para sus usuarios). El fundamental de todos los programas de sistema es el
sistema operativo (SO), que controla todos los recursos de computadora y proporciona

la base sobre la cual pueden escribirse los de aplicacion.

Para profundizar la clasificacion del software los autores toman referencia en Pressman
(2003) refiere que de acuerdo al tipo de trabajo realizado se clasifican en:

1. Software de sistema.
2. Software de aplicacion.
3. Software de desarrollo.

Software de sistema:

Son los programas los cuales controlan la computadora, también llamado sistema
operativo el cual tiene tres grandes funciones: coordina y manipula el hardware del
ordenador, como la memoria, las unidades de disco; organiza los archivos en diversos

dispositivos de almacenamiento y gestiona los errores de hardware y del mismo software.

Software de aplicacion:

Resulta una solucién informética para la automatizacion de ciertas tareas complicadas
como puede ser la contabilidad y gestion de una organizacién, como ejemplo podemos
mencionar a la paqueteria que nos ofrece Office de Microsoft (Word, Excel, One Note,

etc.).
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Software de desarrollo:
También conocido como lenguaje de programacion, en si es cualquier lenguaje artificial
gue podemos utilizar para definir una secuencia de instrucciones para su procesamiento
por un ordenador. Es complicado definir qué es y que no es un software de desarrollo,
generalmente se dice que la traduccion de las instrucciones a un codigo que comprende
la computadora deber ser completamente sistematica (sigue o se ajusta a un conjunto

de reglas).

El software de programacién proporciona herramientas para ayudar al programador a
escribir programas informaticos y a usar diferentes lenguajes de programacion de forma
practica, entre los mas utilizados podemos mencionar: C++, java, C#, Visual Basic, Visual
Studio.NET, entre otros).

1.4 Proceso de desarrollo de software

Es el conocimiento incorporado, y puesto que el conocimiento esta inicialmente disperso,
su desarrollo implicito, latente e incompleto en gran medida, es un proceso social de
aprendizaje. El proceso es un dialogo en el que se reune el conocimiento y se incluye en

el programa para convertirse en software.

El proceso proporciona una interaccion entre los usuarios y los disefiadores, entre los
usuarios y las herramientas de desarrollo, y entre los disefiadores y las herramientas de
desarrollo. Es un proceso interactivo donde la herramienta de desarrollo se usa como
medio de comunicacién, con cada iteracion del dialogo se obtiene mayor conocimiento

de las personas involucradas (Pressman, 2003).

1.5 Proceso genérico del software

El proceso del software se puede dividir en tres fases genéricas, con independencia del
area de aplicacion, tamafio o complejidad del proyecto. Cada fase se encuentra con una

0 varias cuestiones de las destacadas anteriormente.
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La fase de definicion se centra sobre el qué. Es decir, durante la definicidn, el que
desarrolla el programa informatico intenta identificar qué informacion ha de ser
procesada, qué funcion y rendimiento se desea, qué comportamiento del sistema, qué
interfaces van a ser establecidas, qué restricciones de disefio existen, y qué criterios de
validacion se necesitan para definir un sistema correcto. Por tanto, han de identificarse

los requisitos clave del sistema y del software.

La fase de desarrollo se centra en el como. Es decir, durante el desarrollo el ingeniero
del sistema intenta definir como han de disefarse las estructuras de datos, como ha de
implementarse la funcién dentro de una arquitectura, cbmo han de implementarse los
detalles procedimentales, como han de caracterizarse interfaces, como ha de traducirse
el disefio en un lenguaje de programacion (o lenguaje no procedimental) y como ha de

realizarse la prueba.

La fase de mantenimiento se centra en el cambio que va asociado a la correccion de
errores, a las adaptaciones requeridas a medida que evoluciona el entorno del software
y a cambios debidos a las mejoras producidas por los requisitos cambiantes del cliente.

Durante la fase de mantenimiento se encuentran cuatro tipos de cambios:

Correccion: Incluso llevando a cabo las mejores actividades de garantia de calidad, es
muy probable que el cliente descubra los defectos en el software. EI mantenimiento

correctivo lo modifica para corregir los defectos.

Adaptacion: Con el paso del tiempo, es probable que cambie el entorno original (por
ejemplo: CPU, el sistema operativo, las reglas de empresa, las caracteristicas externas
de productos) para el que se desarroll6 el software. El mantenimiento adaptativo produce

modificacién en el software para acomodarlo a los cambios de su entorno externo.
Mejora: Conforme se utilice el sistema, el cliente/usuario puede descubrir funciones

adicionales que van a producir beneficios. El mantenimiento perfectivo lleva al programa

informatico mas alla de sus requisitos funcionales originales.
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Prevencion: El sistema informético se deteriora debido al cambio, y por esto el
mantenimiento preventivo también llamado reingenieria del software, se debe conducir
a permitir que la aplicacién informética sirva para las necesidades de los usuarios finales.
En esencia, el mantenimiento preventivo hace cambios en programas de computadora a

fin de que se puedan corregir, adaptar y mejorar mas facilmente (Pressman, 2003).

1.6 Herramientas de desarrollo de software

Se consideran a las HDS como herramientas basadas en computadoras que asisten el
proceso de ciclo de vida de software, consolidadas en la literatura de la Ingenieria de
software asistida por computadora (CASE, por sus siglas en inglés). (IEEE computer
Society 2004). Esto es, software que se utiliza para ayudar a las actividades del proceso
de software o software que es utilizado para disefiar y para implementar otro software,
Somerville (2005) Permiten automatizar acciones bien definidas, reduciendo también la
carga cognitiva del ingeniero de software, quien requiere libertad para concentrarse en
los aspectos creativos del proceso. Este soporte se traduce en mejoras a la calidad y la

productividad en el disefio y desarrollo (Alter, 2002).

1.7 Visual Studio

Microsoft Visual Studio.NET es una de las herramientas de desarrollo mas completa
creadas hasta el dia de hoy, ya que integra en un mismo entorno multiples lenguajes y
todos los recursos necesarios para la construccion rapida de aplicaciones Windows,
componentes, aplicaciones para la Web y servicios Web, lo que mejora notablemente la

productividad del programador y abre las puertas a nuevas oportunidades empresariales.

Visual Basic .NET
Es una mejora a Visual Basic formando parte de Visual Studio y compartiendo el entorno
de desarrollo con Microsoft Visual C++ .NET, Microsoft Visual C# .NET, etc.

(Canalvisualbasic.net, 2011)
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1.8 Sistemas de informacion

Un sistema de informacién es una coleccion de datos debidamente recopilados y

estructurados, que proporcionan informacién sobre un espacio de la realidad.

1.9 Datos

Los datos: son los hechos que describen realidades del mundo real. Es una palabra en
plural que se refiere a mas de un hecho. Son simbolos que describen condiciones,
hechos, situaciones o valores, se caracterizan por no contener ninguna informaciéon. Un
dato puede significar un nimero, una letra, un signo ortografico o cualquier simbolo que

represente una cantidad, una medida, una palabra o una descripcion.

1.10 Informacion

La informacién es el conjunto de datos comunicados por varios tipos de simbolos tales
como las letras del alfabeto, nUmeros, movimientos de labios, puntos y rayas, sefiales
con la mano, dibujos, etc. Estos simbolos se pueden ordenar y reordenar de forma
utilizable y se les denomina informacion. La informacion es una coleccion de hechos,
situaciones o valores significativos y pertinentes, para

el organismo u organizacion que los percibe.

1.11 Sistemas de ficheros

Un Sistema de ficheros (SF) es un conjunto de programas informaticos que permiten al
usuario almacenar, consultar y modificar datos. Dichos datos se almacenan en ficheros
disefiados para una determinada aplicacion. Cada programa define y maneja sus

propios datos (Valencia, 2012).
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1.12 Bases de datos

1.12.1 Concepto

Existen varias definiciones del término bases de datos (BD), que con el paso del tiempo
han evolucionado una definicion acertada es la siguiente:

Coleccion o depdsito de informacion integrada, almacenados en soporte secundario (no
volatil) y con redundancia controlada, que han de ser compartidos por diferentes usuarios
y aplicaciones, deben mantenerse independientes de ellos, y su definicion (estructura de
la BD) unica y almacenada, se ha de apoyar en un modelo de datos, el cual ha de permitir

captarlas interrelaciones y restricciones existentes en el mundo real.

Los procedimientos de actualizacion y recuperacion, comunes y bien determinados,

facilitaran la seguridad del conjunto de los datos. (Morata, 2002).

Una base de datos, en su definicibn mas sencilla, es una coleccion de archivos
relacionados. Imagine un registro (ya sea en formato de papel o electronico) que
contenga 10s pedidos de ventas de una tienda. También existira otro fichero de
productos, en el que se incluyen 10s registros sobre existencias. Para completar un
pedido, necesitara buscar el producto en el archivo de pedidos y 10s niveles de
existencias relativos ha dicho producto en el archivo de productos. Una base de datos y
el software que controla la base de datos, denominado sistema de administracion de
base de datos (DBMS), le ayudara a realizar estas tareas.

(Gilfillan, 2015).

Sistema de gestidén de base de datos (SGBD)
Son un tipo de software muy especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de
datos, el usuario y las aplicaciones que la utilizan. Entre los principales SGBD mas
populares se tiene:

e Microsoft SQL Server.

e [BMiInformix.
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Oracle.

MySQL.

PostgreSQL.

Microsoft Access. (Curso de base de datos, 2008).

Segun Silberschatz y Korth (2003) indican que un SGBD en una coleccion de archivos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a ellos.

La coleccion de datos, normalmente denominada base de datos, contiene informacion
relevante para una empresa.

El objetivo principal de un SGBD es proporcionar una forma de almacenar y recuperar
la informacion de una BD de manera que sea tanto practica como eficiente. Los sistemas
de BD se disefian para gestionar grandes cantidades de informacion. La gestién implica
tanto la definicion de estructuras para almacenar la informaciéon como la provision de
mecanismos para la manipulacion de la informacion. Ademas, los SGBD deben
proporcionar la fiabilidad de la informacion almacenada, a pesar de las caidas del
sistema o los intentos de acceso sin autorizacion, si la informacion va a ser compartida

entre diversos usuarios, este debe evitar posibles resultados anémalos.

1.13 Microsoft SQL Server

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de base de datos relacional (RDBMS)
producido por Microsoft. Su principal lenguaje de consulta es Transact-SQL, una

aplicaciéon de las normas ANSI / ISO estandar Structured Query Lenguaje (SQL).
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1.14 Caracteristicas de una BD

Integral: Los componentes estan organizados de tal manera que se evite la redundancia

y la inconsistencia.

Compartida: Todos los datos deben ser accesibles en forma concurrente, desde

cualquier parte y por cualquier tipo de usuario.

Segura: La informacién debe ser manipulada por las personas correctas en el lugar

correcto y en un momento exacto.

1.15 Clasificacion de BD

Atendiendo al modelo de datos en que se basan:

e Relacionales.

e Dered.

e Jerarquicas.

e Orientadas a objeto.

Por el nimero de usuarios a los que se les da servicio:

e Monousuarios.
e Multiusuarios.

Por el nimero de sitios en donde la base de datos va a estar disponible:

e Centralizada.
e Distribuida.

Segun la variabilidad de los datos almacenados:

e Estatica.

e Dinamica.
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1.16 Ventajas de las BD

Control sobre la redundancia de datos

Los sistemas de ficheros almacenan varias copias de los mismos datos en ficheros
distintos. Esto hace que se desperdicie espacio de almacenamiento, ademas de provocar
la falta de consistencia.

En los sistemas de bases de datos todos estos ficheros estan integrados, por lo que no
se almacenan varias copias de los mismos datos. Sin embargo, en una base de datos
no se puede eliminar la redundancia completamente, ya que en ocasiones es necesaria

para modelar las relaciones entre los datos. Makenoize (2003).

Consistencia de datos.

Eliminando o controlando las redundancias de datos se reduce en gran medida el riesgo
de que haya inconsistencias. Si un dato estd almacenado una sola vez, cualquier
actualizacion se debe realizar sélo una vez, y esta disponible para todos los usuarios
inmediatamente. Si un dato esta duplicado y el sistema conoce esta redundancia, el
propio sistema puede encargarse de garantizar que todas las copias se mantienen

consistentes (Makenoize, 2003).

Comparticion de datos.

En los sistemas de ficheros, los ficheros pertenecen a las personas o a los
departamentos que los utilizan. Pero en los sistemas de bases de datos, la base de datos
pertenece a la empresa y puede ser compartida por todos los usuarios que estén

autorizados.

Mantenimiento de estandares.

Gracias a la integracion es mas facil respetar los estandares necesarios, tanto los
establecidos a nivel de la empresa como los nacionales e internacionales. Estos
estdndares pueden establecerse sobre el formato de los datos para facilitar su
intercambio, pueden ser estdndares de documentacioén, procedimientos de actualizacién

y también reglas de acceso.
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Mejora en la integridad de datos.

La integridad de la base de datos se refiere a la validez y la consistencia de los datos
almacenados. Normalmente, la integridad se expresa mediante restricciones o reglas
gue no se pueden violar. Estas restricciones se pueden aplicar tanto a los datos, como a
sus relaciones, y es el SGBD quien se debe encargar de mantenerlas (Makenoize, 2003).

Mejora en la seguridad.

La seguridad de la base de datos es la proteccion de la base de datos frente a usuarios
no autorizados. Sin unas buenas medidas de seguridad, la integracion de datos en los
sistemas de bases de datos hace que éstos sean mas vulnerables que en los sistemas

de ficheros.

Mejora en la accesibilidad a los datos

Muchos SGBD proporcionan lenguajes de consultas o generadores de informes que
permiten al usuario hacer cualquier tipo de consulta sobre los datos, sin que sea
necesario que un programador escriba una aplicacion que realice tal tarea

(Makenoize, 2003).

Mejora en la productividad.

Un SGBD proporciona muchas de las funciones estandar que el programador necesita
escribir en un sistema de ficheros. A nivel basico, el SGBD proporciona todas las rutinas
de manejo de ficheros tipicas de los programas de aplicacion. El hecho de disponer de
estas funciones permite al programador centrarse mejor en la funcion especifica
requerida por los usuarios, sin tener que preocuparse de los detalles de implementacion

de bajo nivel.

Mejora en el mantenimiento.

En los sistemas de ficheros, las descripciones de los datos se encuentran inmersas en
los programas de aplicaciébn que los manejan. Esto hace que los programas sean
dependientes de los datos, de modo que un cambio en su estructura, o un cambio en el

modo en que se almacena en disco, requiere cambios importantes en los programas
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cuyos datos se ven afectados (Makenoize, 2003).

Sin embargo, los SGBD separan las descripciones de los datos de las aplicaciones. Esto
es lo que se conoce como independencia de datos, gracias a la cual se simplifica el
mantenimiento de las aplicaciones que acceden a la base de datos (Makenoize, 2003).

Aumento de la concurrencia.

En algunos sistemas de ficheros, si hay varios usuarios que pueden acceder
simultaneamente a un mismo fichero, es posible que el acceso interfiera entre ellos de
modo que se pierda informacién o se pierda la integridad. La mayoria de los SGBD
gestionan el acceso concurrente a la base de datos y garantizan que no ocurran

problemas de este tipo (Makenoize, 2003).

Mejora en los servicios de copias de seguridad.

Muchos sistemas de ficheros dejan que sea el usuario quien proporcione las medidas
necesarias para proteger los datos ante fallos en el sistema o en las aplicaciones. Los
usuarios tienen que hacer copias de seguridad cada dia, y si se produce algun fallo,

utilizar estas copias para restaurarlos (Makenoize, 2003).

En este caso, todo el trabajo realizado sobre los datos desde que se hizo la ultima copia
de seguridad se pierde y se tiene que volver a realizar. Sin embargo, los SGBD actuales
funcionan de modo que se minimiza la cantidad de trabajo perdido cuando se produce
un fallo (Makenoize, 2003).

1.17 Desventajas de las bases de datos

Complejidad
Los SGBD son conjuntos de programas que pueden llegar a ser complejos con una gran
funcionalidad. Es preciso comprender muy bien esta funcionalidad para poder realizar un

buen uso de ellos.
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Coste del equipamiento adicional.

Tanto el SGBD, como la propia base de datos, pueden hacer que sea necesario adquirir
mas espacio de almacenamiento. Ademas, para alcanzar las prestaciones deseadas, es
posible que sea necesario adquirir una maquina mas grande o una maquina que se
dedique solamente al SGBD. Todo esto hara que la implantacion de un sistema de bases

de datos sea mas cara (Makenoize, 2003).

Vulnerable a los fallos.

El hecho de que todo esté centralizado en el SGBD hace que el sistema sea mas
vulnerable ante los fallos que puedan producirse. Es por ello que deben tenerse copias
de seguridad (Backus) (Pérez, 2007).

1.18 Aplicacion Dia

Es una aplicacion informatica de proposito general para la creacion de diagramas,
creada originalmente por Alexander Larsson, y desarrollada como parte del proyecto
GNOME. Esta concebido de forma modular, con diferentes paquetes de formas para

diferentes necesidades.

Dia esta disefiado como un sustituto de la aplicaciéon comercial Visio de Microsoft. Se
puede utilizar para dibujar diferentes tipos de diagramas. Actualmente se incluyen
diagramas entidad-relaciones, diagramas UML, diagramas de flujo, diagramas de redes,
diagramas de circuitos eléctricos, etc. Nuevas formas pueden ser facilmente agregadas,
dibujandolas con un subconjunto de SVG e incluyéndolas en un archivo XML.2 Gracias
al paquete dia2code, es posible generar el esqueleto del cédigo a escribir, si se utiliza
con tal fin un UML (Alvarez, 2020).
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1.19 Modelo entidad — relacién

Es un tipo de diagrama de flujo que ilustra como las "entidades", como personas, objetos
0 conceptos, se relacionan entre si dentro de un sistema. Los diagramas ER se usan a
menudo para disefiar o depurar bases de datos relacionales en los campos de ingenieria
de software, sistemas de informacién empresarial, educacion e investigacion. También
conocidos como los ERD o modelos ER, emplean un conjunto definido de simbolos, tales
como rectangulos, diamantes, Ovalos y lineas de conexidn para representar la
interconexion de entidades, relaciones y sus atributos.

Son un reflejo de la estructura gramatical y emplean entidades como sustantivos y
relaciones como verbos (Rivera, 2019).

1.20 OpenUP como metodologia agil

OpenUP es un Proceso Unificado que aplica enfoques iterativos e incrementales dentro
de un ciclo de vida estructurado, utiliza una filosofia agil que se enfoca en la naturaleza
de colaboracién en el desarrollo de software. Es una herramienta agnostica que puede
extenderse para hacer frente a una amplia variedad de proyectos. Esta basado en casos

de uso, la gestion del riesgo, y una arquitectura centrada a impulsar el desarrollo.

OpenUP es un proceso de desarrollo de software minimamente suficiente, esto quiere
decir que incluye solo el contenido fundamental, esto es que no provee orientacion sobre
temas en los que el proyecto tiene que lidiar, como son: el tamafio del equipo, el
cumplimiento, seguridad, orientacion tecnoldgica entre otras. Sin embargo, OpenUP es
completa en el sentido de que manifiesta por completo el proceso de construir un
sistema. Para atender las necesidades que no estan cubiertas en su contenido OpenUP
es extensible a ser utilizado como base sobre la cual se pueden afiadir o adaptarse a

contenido de otro proceso que sea necesario (Gaitan, 2012).
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Capitulo II: Disefio Metodolégico



2. Diseiio Metodologico

El disefio metodoldgico se constituye como la parte del trabajo de investigacion en la
cual se exponen los métodos practicos y tedricos. Estos se utilizan para analizar la
problemética o el tema que se ha plantado.

Los puntos que incluye son los participantes y las muestras, los instrumentos, las

técnicas o los equipos usados, los disefios, los procedimientos y el andlisis de los datos.

2.1 Tipo de estudio

La presente investigacion segun su enfoque es mixta porque se integraran técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos. Sin embargo, existe
predominancia del enfoque cuantitativo ya que se recolectaran los datos en base a
medicidbn numérica. Segun el alcance es de tipo descriptiva ya que se describira el
sistema propuesto para el control de notas y de matriculas. Asi mismo, la investigacion
es aplicada porque el estudio esta dirigido a la solucion de un problema practico, en este
caso, se aplicaran herramientas tecnoldgicas para la creacion de un software informatico

gue permita registrar las notas y el proceso de matricula

2.2 Area de estudio

El area de estudio se desarroll6 en el colegio Rafaela Herrera, el cual esta ubicado en la

Comarca el Comején en el departamento de Masaya.

2.3 Poblacion y muestra

2.3.1 Poblacion

La poblacion de la investigacion estd constituida por los docentes del colegio y

trabajadores administrativos.
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2.3.2 Muestra

La muestra esta conformada por 1 docente, directora, secretaria. El tipo de muestreo no
probabilistico por conveniencia porque se selecciond la muestra segun los criterios del

investigador.

2.4 Técnicas, instrumentos, fuentes e informantes.

2.4.1 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica utilizada para la investigacion fue la siguiente:
Entrevista: sirvid para recolectar la informacion necesaria para implementacion del

sistema. La entrevista se aplico a la directora, secretaria y un docente.

2.4.2 Informantes
Los informantes fueron los docentes y trabajadores del area administrativa.

2.4.3 Procedimiento para la recolecciéon de datos

Para la seleccion de la muestra y recoleccion de los datos se visitd el colegio Rafaela
Herrera, para obtener los permisos necesarios a fin de llevar a cabo el estudio, mediante
una solicitud a la directora del colegio, dandole a conocer los objetivos de la investigacion
y el aporte que pudiese resultar al mejoramiento de la calidad del proceso de matricula

y control de notas.
También se utilizo la técnica de entrevista, se aplico la entrevista a la directora, a un

docente del area de matematica y del &rea administrativa a la secretaria, todo esto con

el fin de recolectar datos sobre la condicibn administrativa del centro.
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2.5 Plan de andlisis y procesamientos de datos

A partir de los recolectados, se disefiara la base de dato correspondiente, utilizando el
software SQL Server 2012 para Windows. Una vez que se realice el control de calidad

de los datos registrados, seran realizados los andlisis pertinentes

De acuerdo a la naturaleza de cada una de las variables (cuantitativas o cualitativas) y
guiados por el compromiso definido en los objetivos especificos, seran realizados los

analisis descriptivos correspondiente a las variables nominales o numéricas.

Los datos cualitativos producto de las entrevistas se analizaron con respecto a la realidad
propia de las necesidades del centro para asi poder valorar las posibles alternativas de

soluciones a las problematicas presentes en el colegio.
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2.5.1 Matriz de operacionalizacion de variables (MOVI)

Objetivos Especificos

Objetivo Especifico 1

Identificar las necesidades en el
centro de estudio para el

desarrollo del sistema.

Obijetivo Especifico 2

Crear la base de datos del
sistema utilizando el gestor de
base de datos SQL Server.

Objetivo Especifico 3

Disefar la interfaz grafica y los
formularios, usando el

programa Visual Basic.

Variable Subvariables o

Conceptual Dimensiones

Necesidades | 1. Las
del centro de

estudio

necesidades en el

centro de estudio.

2. Proceso de
desarrollo del
sistema.

Base datos del | 1. Bases de

sistema datos del sistema.

2. Gestor de
base de datos
SQL.

Interfaz grafica | 1. Interfaz grafica
y formularios

2. Formularios
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Variable Técnicas de
Operativa o Recoleccidn
Indicador de Datos e
Informacioén

1. Recaudacion Entrevista.

de variables de

datos

2. Condiciéon en
gue se encuentra el
sistema educativo.

1. Sistema para| Observacion.
recopilacion de
informacion.

2. Herramienta
de software
disponible.

1. amigable con el | Cuestionario.
usuario.

2. intuitivo

2.1.

2.2.

Ordenado

Interactivo
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3. Desarrollo

3.1 Identificacion de las necesidades en el centro de estudio para el

desarrollo del sistema.

Actualmente el centro de educacion Rafaela Herrera cuenta con los siguientes servicios

modalidad prescolar, primaria, secundaria y modalidad nocturna.

El procesamiento de los datos en esta institucion tales como llenado de matriculas,
control de notas son de formas fisicas, la informacién se almacena en archivos fisicos

dentro de una bodega.

Se realizé una visita al centro especificamente en el lugar donde se encuentra
almacenados la mayor parte de los documentos de registro de notas y de matriculas esto

con el fin de identificar las necesidades del colegio.

Esto se realizo con el fin de obtener algunos datos que pueda ayudar a estructurar la
informacion para el desarrollo del software, ademas de ver el estado en que se encuentra
la informacién. La informacion no esta ordenada en una forma cronolégica y esto
dificultara al momento de estar seleccionando los documentos de acuerdo a su afo

académico.

Se realizaron entrevista a la directora, un docente y a la secretaria del centro para saber
como procesan la informacion en el centro y si cuentan con un software de procesos

educativos.

Del analisis de los datos de la entrevista se pudieron identificar 2 categorias, a saber.

3.2 Primera categoria: Procesamiento de la informacion de forma manual.

Esta categoria Abarca el procesamiento de la informacién académica de manera manual
almacenados en documentos fisicos en una bodega de la institucién. La mayoria de los
procesos en esta institucién tales como control de notas y de matriculas se hacen de
forma manual ocasionando dificultades a la hora de seleccionar alguna matricula o

control de nota ya que hay que estar buscando en los documentos y esto es un método
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poco efectivo.

Delo expresado por los participantes con relacion a esta primera categoria se reconoce
gue ellos estan insatisfechos con el procesamiento de informacion de forma manual por
que los archivos en fisico ocupan mucho espacio y es muy dificultosa su forma de

organizacion.
La mayoria de los procesos educativos en este centro se dan de forma manual tanto en
el la realizacién de matriculas como en la asignacién de las notas, los docentes llevan

un control de notas en formato fisico.

En general las posturas anteriores son las que mas redundan en las respuestas que

proporcionan en las entrevistas, aplicada a los participantes de esta investigacion.

“...En este centro se maneja una gran cantidad de archivos en fisicos, estos archivos

ocupan una gran cantidad de espacio...”, (Entrevista directora, parr2).

“...El volumen de la informacién es variado, porque en esta institucion por lo general se

matricula una gran cantidad de personas ...”, (Entrevista docente, parrl).

“...En este centro se maneja una gran cantidad de informacion ya que es uno de los

centros mas concurrido en esta comunidad...”, (Entrevista secretaria, parr3).

“...Actualmente en este centro los procesos de gestion académica se realizan de una

manera fisica...”, (Entrevista directora, parr4)

“.... En esta instituciéon la mayaria de procesos son de forma manual.”, (Entrevista

Docente, parr5).

“...El procesamiento de los datos ya sea matriculas seda de forma manual...”, (Entrevista

secretaria, parr2).
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3.3 Segunda categoria: Procesamiento de la informacion mediante software.

Esta categoria se relaciona a la necesidad que tiene el colegio Rafaela Herrera de no
constar con un software que agilice los procesos educativos del centro. Se plantea la
posibilidad de optar por un sistema de gestidbn académica que pueda mejorar los
procesos de matriculas y control de nota.

Esto se implementara para que el &rea administrativa del centro y los docentes lleven

un mejor control de cada estudiante.

los participantes con relacion a esta segunda categoria reconocen que en el instituto se
deberia de implementar un software que pueda mejorar los procesos académicos de la

institucion.

En general las situaciones anteriores son las que mas se repiten en las respuestas que

entregan en las entrevistas, aplicada a los participantes de esta investigacion.

“...A mi parecer es necesario que se implemente este software de gestion académica ya

que ayudara a agilizar al area administrativa del colegio...”, (Entrevista directora, parrl).

“...Seria bueno que nos faciliten una herramienta que nos pueda facilitar el registro
académico en mi caso como docente me gustaria que se implementara dicho sistema...”,

(Entrevista Docente, Parr3).

“.... Si ya que seria un gran aporte para esta institucion y serviria para hacer mas sencillo

los procesos administrativos de este centro...”, (Entrevista secretaria, parr4)
“...Esta herramienta me gustaria que pudiera facilitar el proceso de matricula y que los

docentes llevaran un control de las notas de cada estudiante de una manera mas

versatil...”, (Entrevista directora, parrb)
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“...Me pareceria excelente que este sistema pudiera cumplir con el mejoramiento en el
area administrativa tales como tener un registro académico virtual, donde se le pudiera

asignar las notas a los estudiantes...”, (Entrevista docente, parr3)

“...Seria muy bueno que esta herramienta tecnoldgica pudiera agilizar los procesos de

matriculas...”, (Entrevista secretaria, parrl).

Al a verse identificado la situacion que los archivos se encuentra en formato fisico y es
necesario la implementacién de un software que agilice los procesos académicos, se
logra cumplir satisfactoriamente con el primer objetivo de este presente trabajo el cual
es: Identificar las necesidades en el centro de estudio para el desarrollo del

sistema.

3.4 Creacion de la base de datos del sistema utilizando el gestor de base de
datos SQL Server.

3.5 Vision.

3.5.1 Introduccion.

Proposito.

El propdsito de este proyecto es recopilar y almacenar la informacién del centro de
estudio Rafael Herrera, donde se enfocara en mantener toda la informacion requerida de
cada uno de los estudiantes activos y futuros ingresos, donde permitira facilitar la
informacién necesaria de las notas académicas de los estudiantes a los padres de
familia.

Recursos Tics del centro.

El colegio Rafaela Herrera cuenta con un laboratorio de computacion, El area de
direccion también cuenta con un pc para la gestion académica del centro, todo estos
recursos con acceso a internet.

El colegio Rafaela Herrera esta dedicado a brindar educcién a todas las etapas, dandole
aprendizaje a muchas generaciones de estudiantes y a si ayudando en sus procesos

educativos.
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El proceso de matricula y control de notas se ha hecho de forma manual desde la
apertura del colegio, donde se han detectado problemas de pérdidas de documentos y
descontrol de notas, estos procesos ocasionan pérdidas de tiempo, tiempo que se puede

utilizar en otras actividades.

Al tomar en cuenta todos los problemas de documentacion se ha decidido crear LER
System (Control de notas y proceso de matriculas), para mejorar dichos problemas y asi
lograr una atencion eficiente a los padres de familia que esperan respuestas rapidas y
confiables sobre el estado de notas de sus hijos.

El método que se utilizara permitira encontrar los errores y defectos que se puedan

presentar.

Alcance.

El presente Documento Vision Expone LER System (Control de notas y proceso de
matriculas). Este sistema sera elaborado por la metodologia OpenUP. El documento
presenta de forma detallada los problemas existentes en el colegio donde sus procesos
son de forma manual. De esta manera el Documento Vision permite presentar las

oportunidades creadas con LER System (Control de notas y proceso de matriculas).

3.6 Definiciones, Acronimo y Abreviaciones.

OpenUP.

Es un método y proceso de desarrollo de software propuesto por un conjunto de
empresa de tecnologia, quienes lo donaron en el afio 2007 a la fundacion eclipse, la
fundacién lo ha publicado bajo una licencia libre y lo mantiene como método de ejemplo

dentro del proyecto eclipse Process Framework.

Stakeholders.
Son aquellos imprescindibles para el funcionamiento de la organizacion es decir todo
aquellos que tienen una relacion econdémica con la empresa como los accionistas,

clientes o trabajadores.
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Referencia

e Glosario.
e Diagrama de caso de uso.

e Manual de uso del sistema.

Posicionamiento.

Ventajas que obtendra el Colegio al implementar el Sistema informético.

Atencion administrativa.

La atencion por parte de la administracion sera eficaz y efectiva al momento de brindarles
informacion a los padres de familia. Permitira agilizar la busqueda de historial de nota de
cada uno de los estudiantes activos en el colegio y al momento de las matriculas agilizara

el proceso reduciendo el tiempo a los padres y de igual forma al personal.

Reportes.
El sistema generara los reportes de las notas registradas por semestre y notas finales y

se verificaran los registros de las matriculas de los estudiantes activos en el colegio.

Control.
Existira un control en los archivos de hojas de matriculas ya que se guardaran en orden
en una base de datos. Y de igual forma las notas se guardaran conforme se hagan los

nuevos ingresos.
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3.7 Sentencia que define el Problema.

Tabla 1

Sentencia que define el Problema.

El problema de:

El colegio Rafaela herrera comején #1 no cuenta con un
sistema de control de notas y proceso de matricula

Afecta a: El area administrativa.
Cuando un padre de familia llega al area de secretaria por
El impacto informacion del estado de notas de sus hijos esto genera
asociado es: tiempo de espera y hace que el personal de dicha area

tenga que buscar esa informacion en documentos fisicos y

esto hace generar mucha pérdida de tiempo.

Una adecuada

solucion seria:;

Un sistema automatizado permitira agilizar el proceso de

control de notas y proceso de matriculas.

Tabla 2

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

Sentencia que define el problema.

El problema de:

No se lleva un control automatizado con las hojas de

matriculas.
Afecta a: El area administrativa.
El impacto Cuando se solicita informacién de un estudiante puede que
asociado es: no se encuentre al instante ya sea porque no se guardé al

instante o se guardd en el lugar que no corresponde.

Una adecuada

solucién seria:

Un sistema automatizado que permita la busqueda de la

informacion de forma agil y ordenada.

Fuente: Elaboracion Propia (2022)
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Tabla: 3

Sentencia que define el problema.

El problema de:

No se lleva un registro seguro del control de notas.

Afecta a: El &rea administrativa.
El impacto No se brinda la informacion al instante ya se tienen que
asociado es: verificar los libros de registros para encontrarla.

Una adecuada

solucién seria:

Un sistema automatizado con una base de datos que

permita la busqueda de la informacién solicitada al instante.

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

3.8 Sentencia que define la posicion del producto.

Tabla 4

Sentencia que define la posicion del producto.

Para Colegio Rafaela Herrera.
Quienes Area administrativa.
Nombre del producto LER system version 1.0
Permitira realizar registros en la base de
Que datos en el colegio permitiendo brindar
informacion de forma sencilla y agil.
No como El sistema manual (apuntes en actas) que

utilizan.

Este producto

Es un sistema robusto, intuitivo, formularios
amigables con un gestor de base de datos
con toda la informacion digitalizada del

colegio.

Fuente: Elaboracion Propia (2022)
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Tabla: 5

Sentencia que define la posicion del producto.

Para

Colegio Rafaela herrera.

Quienes

Area administrativa.

Nombre del producto

LER system version 1.0

PermitirAd realizar registros de notas vy
Que guardarlos en una base de datos en el
colegio.
No como El registro manual que utilizan.
El producto Cuenta con un gestor de base de datos para

almacenar toda la informacion del colegio.

3.9 Descripcion de Stakeholders (Participantes en el Proyecto) y Usuario.

Esta seccion muestra un perfil de los participantes y de los usuarios involucrados en el
proyecto, asi como los problemas mas importantes que estos perciben para enfocar la
solucion propuesta hacia ellos. No describe sus requisitos especificos ya que estos se

capturan mediante otro artefacto. En lugar de esto proporciona la justificacion de por qué

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

estos requisitos son necesarios.

3.9.1 Resumen de Stakeholders

Tabla 6

Resumen de Stakeholders

Nombre Descripcién Responsabilidades
Directora Blanca Isabel | Directora del colegio | Encargada del centro de
Calero Loépez. Rafaela Herrera y | estudio. Aprueba las

encargada de todos los | solicitudes y necesidades
usuarios potenciales. en el centro bajo las
orientaciones del

ministerio de educacion.

Fuente: Elaboracién Propia (2022)
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Tabla 7

Perfiles de los Involucrado.

Representante Blanca Isabel Calero Lépez.
Descripcion Directora del Colegio.
Tipo Administrativo.

Responsabilidades

Encargada de todos los procesos estudiantiles y docentes
por hacer en el colegio.

Comentarios

Ninguno

Fuente: Elaboracion Propia (2022)

3.10 Entorno de Usuario

Colegio Rafaela Herrera esta formada por director Académico, subdirectora, Docentes,

trabajadores del area administrativa y estudiantes. Esta contemplado adquirir un equipo

gue sea adecuado para el requerimiento de la instalacion del Software a utilizar.

3.10.1 Resumen de Usuarios.

Tabla 8

resumen de usuario.

Representante Secretaria
Descripcién Responsable del area de administracion.
Tipo Usuario experto

Responsabilidades

Brinda y registra la informacion brindada.

Comentario

Ninguno

Fuente: Elaboracién Propia (2022)
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3.11 Descripcion del producto.

Tabla 9

Necesidades y caracteristicas del Producto.

Necesidad Prioridad

Caracteristica

Lanzamientos

previstos
Ingresar Alta Ingresar, actualizar la lista de alumnos Version Beta
estudiantes
Ingresar Alta Registrar y actualizar datos de usuario y Version Beta
Usuario del administrador.
Reportes Media | Generar reportes de notas semestrales. Version Final
Gestion de Media | Cambio de contrasefia, agregar y eliminar | Version Final
usuario del usuario.
Sistema

Fuente: Elaboracion Propia (2022).

3.12 Otros Requerimientos.

Tabla 10

Otros Requerimientos.

Requerimiento

Prioridad

Lanzamiento previsto

Facilidad de uso

Alta

Versioén Final.

Confiabilidad e integridad de datos | Alta

Versioén Final.

Tolerancia a fallo

Alta

Versioén Final.

Manual de usuario

Alta

Versioén Final.

Fuente: Elaboracién Propia (2022).
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3.13 Resumen de Caracteristicas.

A continuacion, se mostrara un listado con los beneficios que obtendré el cliente a partir

del producto:

Tabla 11

resumen de caracteristicas.

Beneficio del cliente

Caracteristicas

Ingreso seguro del sistema

El sistema controla el ingreso por medio de un usuario y
contrasefia que seran definidas Unicamente para el

personal autorizado.

Base de datos

El manejo de SQL server como motor de base de datos
para el sistema permitira organizar la base de datos que

contiene informacion de los estados de notas y matriculas.

Actualizacion de registros

El sistema permitira la actualizacion de registros de notas

y matriculas que ya se haya ingresado. De igual manera el

académicos usuario podra verificar la existencia de algun estudiante
inactivo en el colegio.
Con este sistema permitird generar informe de las notas
Reporte académicas cada vez que sean solicitadas.

Fuente: Elaboracion Propia (2022).

3.14 Especificacion de los requerimientos funcionales del sistema.

3.14.1 Requerimientos funcionales

El sistema debe permitir el acceso solamente a los usuarios registrados.

El sistema debe registrar los datos del estudiante, del representante y de los docentes.

El sistema debe mantener los datos de los estudiantes actualizados.

El sistema debe efectuar las matriculas de los estudiantes en el vigente periodo lectivo y

en el correcto grado.
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El sistema debe ingresar y almacenar las notas de los estudiantes.

El sistema debe realizar consultas y generar los reportes correspondientes.

El sistema tiene que permitir el ingreso, almacenamiento y consultas de los docentes
registros con sus respectivas materias.

El sistema debe permitir agregar, actualizar, y eliminar los usuarios del sistema.

3.15 Requerimientos no funcionales.

El sistema empleara la metodologia de desarrollo: OpenUP.

El sistema ser& de escritorio y se utilizaré a nivel local en las instalaciones del colegio
El motor de base de datos que se utilizara es SQL server 2012.

La interfaz sera de escritorio implementada utilizando visual Basic.

El sistema sera multiusuario.

Tiempo de respuesta en segundos al momento de realizar una consulta.

Seguridad del sistema.

Solo podran ingresar al sistema las personas registradas.

El sistema estara restringido por el uso de contrasefias asignadas a cada usuario.

El sistema contara convalidaciones de datos con mensajes de errores y confirmaciones.
El sistema validara automaticamente la informacién ingresada.

La validacion tomara en cuenta campos, longitud de caracteres permitidos, formatos de
fechas, etc.

La informacion estara segura en la base de datos y disponible a la hora de las consultas
El sistema no permitira el cierre hasta que todos los procesos relacionados hayan sido
terminados.

Facilidad de uso.

La interfaz debe ser interactiva para el usuario.

El sistema sera facil de usar y adaptable para los usuarios.

Contara con un manual de usuario para lograr mayor entendimiento por parte del usuario.
El sistema mostrara mensajes de error para que el usuario pueda confirmar el error y

comunicarlo con el administrador.
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Requerimientos para el uso del sistema
v" Windows 10 o0 mas

1GB de memoria RAM

Procesador Pentium IV o superior

SQL Server managament 2012

Disco duro 125 GB o superior

Sistema Windows de 64 bits

AN N N NN

Instalador

3.16 Documento de arquitectura.
Tabla 12

fase de elaboracion

LER System (control de notas y proceso de matricula). | Version 1.0

Documento de arquitectura del software

Arquitectura

Fuente: Elaboracion Propia (2022).

3.16.1 Documento de arquitectura del sistema.

Introduccion

En la construccion del sistema, el desarrollo de la arquitectura del software es importante
ya que permite representar la estructura del sistema, ademas de permitir realizar el
analisis para la toma de decisiones. Este documento brinda al usuario una vista de la

arquitectura del sistema de control de notas y registro de matriculas.

Propésito
Se realiza con el propésito de documentar las decisiones de arquitectura que se han
tomado en el sistema, este documento brinda una descripcién del sistema usando

diferentes visiones arquitectonicas, para representar los aspectos del sistema.
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Alcance

Este documento brinda la arquitectura en la cual estara disefiado el sistema control de
notas y proceso de matriculacion.

Referencias

e Documento vision del sistema.
e Plan del proyecto del sistema.

3.16.2 Representacion de la arquitectura.

La arquitectura a utilizar es cliente-servidor esta permitira el acceso a los usuarios
registrados en el sistema y les permitira la informacion.
La arquitectura cuenta con las siguientes vistas:

> Vista caso de uso: presenta los casos de uso del centro y del sistema.

» Vista logica: muestra los requerimientos funcionales del sistema, lo que el sistema

debe hacer y sus funciones definidas.

> Vista de proceso: presenta los flujos de trabajo paso a paso en el colegio y

operacionales de los componentes del sistema.

» Vista de despliegue: presenta escenarios de distribucion fisicas del sistema sobre

los cuales se ejecutara y hara despliegue del mismo.

> Vista de implementacién: muestra la estructura general, los subsistemas,

paguetes, clases y componentes de implementacion.

> Vista de datos: representa los principales modelos de datos, se representa el

modelo relacional.
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3.16.3 Metas y restricciones de la arquitectura del sistema.

Metas

LER System (control de notas y proceso de matriculas) permitird el acceso a los usuarios
gue estén registrados.

El uso y acceso al sistema sera limitado para los usuarios y el centro de estudio fuera de
este no se tendréa acceso al mismo.

Funcionalidad, el sistema debe realizar las funciones para las cuales fue disefiado.

Usabilidad.
El sistema seré facil de usar ya que cuenta con procesos sencillos y permitira un acceso
rapido ya que sus funciones estan disefladas para facilitar el uso a sus usuarios. Su

interfaz estara disefiada de manera que sea entendible para su usuario.

Confiabilidad.
Sera confiable ya que las operaciones que realice el sistema reduciran los errores en la

informacion que sea registrada.

Seguridad.
El sistema sera seguro porque su funcién solo permitird el acceso a las personas que
estén debidamente registrados, ingresar al sistema requiere de un nombre y contrasefia

asignado a cada usuario.
Apariencia.

Cuenta con ventanas similares para facilitar el aprendizaje del usuario y encontrar las

funciones con mayor facilidad.

3.17 Requerimientos de navegacion y disefo.

Las computadoras que utilicen este sistema deben de tener Windows 10 o superior
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3.18 Restricciones de plataforma.

El sistema no requiere interfaces externas del software y comunicacion, para imprimir
solo se necesita de una impresora debidamente instalada y configurada. El sistema debe
instalarse en computadoras de escritorio. No esta disefiado para dispositivos méviles.

3.19 Diagramas
3.19.1 Vista caso de uso.

Los casos de usos son necesarios en la arquitectura de sistema ya que se pude definir
el alcance funcional del software. Los siguientes casos de uso representan las
actividades del colegio. Estos elaborados con el fin de lograr mayor compresion de las
actividades y por consiguiente proceder a su automatizacion con la construccion del
sistema control de notas y proceso de matriculas.

En un caso de uso uno o varios autores interactian con el sistema para realizar las

actividades, un autor representa a un tipo de usuario en el sistema.

A continuacion, se muestran los autores involucrados en el sistema con sus respectivas

descripciones:

3.19.2 Caso de uso general.

Software: LER system (control de notas y proceso de matriculas).
Autores: directora, subdirectora, secretaria, padre de familia.

Caso de uso: ingresar usuarios, guardar registro de matriculas, registro de notas.
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Imagen 1

caso de uso general.

Sub director

padre de familia

Fuente: Elaboracion propia.



3.19.3 Caso de uso especifico ingresar al sistema.

Imagen 2

caso de uso especifico ingreso al sistema.

Director

LER System.

Ingresar nombre y fi Sub Director

extension points
‘Cambiar contrasefia
- ingresar notas
FEe = ExtensionPoint

Tabla 13

Fuente: elaboracion propia.

plantilla de Coleman LER system.

Nombre | Ingresar al sistema
Autor | José Miranda

Prioridad Alta

Descripcién Ingreso del administrador al sistema validando
usuario y contrasefa.

Autor Directora del centro

Precondicién Usuario y contrasefia deben estar registrados en la
base de datos.
1) El usuario da clic al icono del sistema.
2) El sistema carga un formulario.

Flujo normal 3) Se ingresa nombre y contrasefa.
4) Clic en el boton ingresar.
5) El sistema verifica los datos si son validos el
sistema abrir& el formulario principal.

48




3) Si los datos son errGneos el sistema mostrara un

mensaje de error y se mostrara una ventana

Flujo alternativo | emergente.

Clic en el boton aceptar.
El sistema cargara nuevamente el formulario y

debera ingresar el nombre y contrasefia.

Pos condicién El sistema permite al administrador realizar cualquier

funcién.

Fuente: Elaboracion Propia (2022).

3.19.4 Caso de uso registrar notas.

Imagen 3

caso de uso especifico registrar notas.

Profesores

Secretaria

Tabla 14

|
LER System., 4

’ |
<<Include>> V
Ingreso de notas
2 Matricula
Historial de

notas

Fuente: elaboracion propia.

plantilla de Coleman LER system.

Nombre

Ingresar al sistema

Autor

José Miranda
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Prioridad

Alta

Descripcion

Registrar las notas y matriculas en el sistema.

Autor

Secretaria.

Precondiciéon

El usuario inicia sesion.

Flujo normal

1) El usuario selecciona el boton ingresar.
2) El sistema carga un formulario.

3) Ingresa la informacion.

Flujo alternativo

3) Si el usuario quiere modificar los datos el sistema

debe permitir hacerlo.

Pos condicion

El sistema permite al usuario realizar registrar los

datos.

3.19.5 Caso de uso es

Imagen 4

Fuente: Elaboracion Propia (2022).

pecifico solicitar informacion

caso de uso especifico registrar notas.

a

LER System.

<<Include>>
.

hace matricula de su hijo.
|
|

<<Include>> ">

~

Matriculas y consulta de Notas Fae
~ - If ¥ .2
Nz
«Includv; 3 Hace consulta del estado de notas de su hijo.

pedir datos Generales

Padre de Familia
1

<<Include>>
~
~

pedir nombre del
estudiante

Fuente: elaboracion propia.
Tabla 15

plantilla de Coleman LER System.

Nombre | Ingresar al sistema

Autor | José Miranda
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Prioridad

Alta

Descripcion

Solicitar informes de las notas.

Autor

Padre de familia.

Precondiciéon

1) El usuario inicia sesion.

Flujo normal

1) El usuario ingresa al sistema.
2) El sistema carga un formulario con los registros de

notas.

Flujo alternativo

2) el usuario quiere imprimir los registros el sistema

debe permitir hacerlo.

Pos condicion

El sistema permite al usuario realizar consultas para

brindar la informacion los datos.

Fuente: Elaboracion Propia (2022).
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Nombre-formulario Fecha-registro

CD
=

ld-ususario

Apellidos

Descripcion

3.20 Diagrama Entidad-Relacion.

El modelo entidad relacion pretende visualizar los objetos que pertenecen a la base de

datos como las Entidades las cuales poseen unos atributos y se vinculan mediante

relaciones.

Imagen 5

diagrama Entidad-Relacion (LER System).
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G

(e
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Fuente: elaboracion propia.
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3.21 Diagrama de secuencia.

El diagrama de secuencia muestra la iteracién de un conjunto de objetos en una

aplicacion a través de tiempo y se modela para cada caso de uso.

Diagrama de secuencia iniciar sesion.

Imagen 6

diagrama de secuencia (iniciar sesion).
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> gl g

2.1.1.1: Validacion de datos

I

I

I 'E.':— ______ T ——

| |

| i | II

Fuente: elaboracion propia.
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3.21.1 Diagrama

Imagen 7

de secuencia especifico.

diagrama de secuencia (registrar matriculas y notas).
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Sacretaria 1: Clip en el icono

Frm. k:-gm al ldacmn
I I

2! Intredusca usuanﬁycontmmna I i i

P 21:Validar datos 3! Datos comectos

' Ll

00 0 0O

Matriculas y notas

|
loop ) i
I
I

]

2.1.1.1: Validacion de datos

3.1: Registra notas y matriculas
L
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Imagen 8

Fuente: elaboracion propia.

diagrama de secuencia (Hacer consultas).
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3.1.1: Brinda resultado del historial de nota de su hijo.
+

Fuente: elaboracion propia.
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3.22 Diagrama de clases.

Este es uno de los principales diagramas para el andlisis y disefio del sistema.

Representa la estructura estéatica en términos de clases y relaciones, para elaborarlo se

utilizé la informacién proporcionada por los casos de usos y asi lograr definir las clases,

objetos, atributos y operaciones del sistema.
Diagrama de clases de base de datos de LER System.
Imagen 9

diagrama de clases (LER System).
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GradoSeccion

Fuente: elaboracion propia.
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3.23 Modelo relacional

Es un diagrama de base de datos relacional es un conjunto de tablas que contienen datos

provistos en categorias predefinidas, cada tabla contiene una o varias categorias de

datos en columnas. Cada fila tiene una instancia Unica de datos para las categorias

definidas por las columnas.
Imagen 10
Modelo relacional (LER System).
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Fuente: elaboracion propia.
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3.23.1 Modelo relacional

Imagen 11

Diagrama Vista generado por SQL Server.

LAPTOP-NJOCRUA4F...EGIO - dbo.View_1* X

50LQuery?.Tes OCRU4R\Lenin (31))

Fuente: elaboracion propia.
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Al haberse hecho las tablas y los diagramas que contienen la informacioén necesaria para

la realizacion de las bases de datos, se logra cumplir con el segundo objetivo planteado

de este presente documento el cual es: “Crear la base de datos del sistema utilizando

el gestor de base de datos SQL Server”.



3.24 Disefio de la interfaz gréafica y de los formularios, usando el programa

Visual Basic.

Se realizo el disefio de una interfaz grafica amigable con el usuario, facil de interactuar y

se crearon los formularios para el llenado de informacién del usuario, esto se hizo

mediante el programa Visual Basic.

3.25 Vista de menu principal

Imagen 12

Menu principal

Nota: Desde la pantalla principal se accede a los siguientes iconos de la aplicacién

Usuario: es donde se crea a los usuarios y se designan los roles

Alumnos: es donde se registran los estudiantes se hacen consultas de notas y
elaboracién de reportes.

Docentes: es donde se crean los perfiles de los profesores, se agregan las
curricula y las notas de los estudiantes.

Cursos: es donde se crean los cursos y la asignacion de las materias

Matriculas: es donde se crean las matriculas, se hacen consultas y se genera
reportes.

Configuraciones: es donde se da la Creacioén y asignacion de distintas actividades
gue se hacen en el colegio.

Fuente: elaboracion propia.



3.26.1 Ingresar usuario
Imagen 13

Ingresar usuario y contrasefia

| sllim J

Nota: En esta vista principal del programa es donde se ingresa el usuario y la contrasefia

del administrador para tener acceso al menu principal.

Fuente: elaboracion propia.



3.26.2 Crear usuario

Imagen 14

Crear usuarios

AD!IDNISTRANR NIM'.‘:UNA
AD“NISTRAM MIGUNA

Nota: Se da Clic en el icono Usuarios y luego se da clic en la ventana “Crear usuario” y

desplegara el formulario.
Una vez en ejecucion el formulario muestra los pasos para la creacion del usuario una
vez efectuado los pasos se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.3 Crear Rol

Imagen 15

Crear roles

Nota: Se da Clic en el icono usuarios y después se da clic en la ventana “Crear roles” y
desplegara el formulario.
Una vez en ejecucion el formulario muestra los pasos para la creacién de roles una vez

efectuado los pasos se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.4 Crear nueva matricula

Imagen 16

Crear matriculas

Nota: Se da clic en la pestana “usuarios del sistema”, luego doble clic “Matricula”. Clic,

en continuar y se registrara la matricula.

Fuente: elaboracion propia.



3.26.5 Asignar materias

Imagen 17

Asignar materias

Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona el icono “Cursos” y se da clic para
desplegar y después se da clic en la ventana crear cursos.
Nos muestra la pantalla lista de cursos a Continuacion se debe ingresar los datos. Una

vez efectuado la creacion de los cursos se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.6 Crear nivel académico

Imagen 18

Crear nivel académico

PERIODO 2022  NOCTURNO | SECUNDARIA 180000 153000 | Activs

Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona el icono “Matricula” y se da clic para
desplegar y después se da clic en la ventana crear nivel académico.
Nos muestra la pantalla para crear el nivel académico a Continuacién se debe ingresar

los datos. Una vez creado el nivel académico se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.7 Asignar cursos

Imagen 19

Asignar cursos

Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona el icono “Cursos” y se da clic para
desplegar y después se da clic en la ventana asignar cursos.
Nos muestra la pantalla para la asignacién de cursos a Continuacion se debe ingresar

los datos. Una vez asignado los cursos se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.8 Asignar grados por nivel

Imagen 20

Asignar Grados por nivel

Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona el icono “Matricula” y se da clic para
desplegar y después se da clic en la ventana asignar grado por nivel académico.

Nos muestra la pantalla para la asignacién de grados por nivel a Continuacion se debe
ingresar los datos. Una vez asignado los grados se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.9 Asignar grados por seccion

Imagen 21

Asignar grado por seccion

Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona la ventana “Crear grados y secciones”
desplegara el formulario. Una vez en ejecucién el formulario.

Nos muestra la pantalla para la creacién de los grados y las secciones a Continuacién
se debe ingresar los datos. Una vez creado los grados y las secciones se da clic

“Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.10 Crear un nuevo periodo escolar

Imagen 22

Crear nuevo periodo escolar

Lista de Aumnos
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Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona la ventana “Crear periodo” desplegara
el formulario. Una vez en ejecucioén el formulario.

Nos muestra la pantalla para la creacién de los periodos a Continuacion se debe ingresar
los datos. Una vez creado los periodos se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.12 Agregar docentes

Imagen 23

Agregar docentes

Documerta dertdad

Nombres
Aoelidos

Emal

Numaro Talefono: L

Nota: Se da Clic en la ventana “Crear Docente” y desplegara el formulario.
Una vez en ejecucion el formulario muestra los pasos para realizar el ingreso del nuevo

Docente una vez efectuado los pasos se da clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.11 Registrar un nuevo alumno

Imagen 24

Registrar un nuevo alumno
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Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona el icono “Alumnos” y se da clic para
desplegar y después se da clic en la ventana crear alumnos.

Nos muestra la pantalla para crear un nuevo alumno a Continuacion se debe ingresar los
datos. Una vez efectuado el registro del nuevo alumno damos clic “Guardar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.13 Asignar docente por curso

Imagen 25

Asignar docentes por curso

Nvel Academico: Grado Seccon:
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Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona la pestafia “Docente” y se da clic para

desplegar y después se da clic en asignar docente por curso.
Nos muestra la pantalla para asignar los docentes a Continuacién se debe ingresar los

datos. Una vez asignado los docentes se da clic “Asignar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.14 Agregar curricula o notas

Imagen 26

Agregar curricula

Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona la pestafia “Docente” y se da clic para

desplegar y después se da clic en agregar curricula.
Nos muestra la pantalla para agregar las curricula a Continuacion se debe ingresar los

datos. Una vez efectuada la curricula se da clic “Agregar”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.15 Ingresar calificaciones

Imagen 27

Ingresar calificaciones

Nota: Vamos a la barra del sistema, se selecciona la pestafia “Docente” y se da clic para
desplegar y después se da clic en agregar calificacion.
Nos muestra la pantalla para registrar las notas a Continuacion se debe ingresar los

datos. Una vez efectuada el registro de la calificacion se da clic “Guardar Cambios”

Fuente: elaboracion propia.



3.26.16 Hacer reportes

Imagen 28

Hacer reportes

Nota: Ingresamos al sistema se da Clic en el icono matricula, después se da clic en
reporte de matricula. Nos muestra la pantalla para crear el reporte a continuacién se
debe ingresar los datos. Una vez efectuado el reporte se da clic en ejecutar. Para generar
reportes de notas clic en icono docentes, se repite el mismo proceso anterior y para
generar reporte de estudiante basta con dar clic en el icono alumnos y repetir el proceso

anterior.

Fuente: elaboracion propia.



3.26.17 Salir del sistema

Imagen 29

Salir del sistema

Confirmar
Clic para mensaje

salir

o iDeses cetrar sesionT

Nota: este apartado es para cerrar la sesion del programa.

Fuente: elaboracién propia.

Al haberse disefiado la interfaz grafica y los formularios, mediante el programa Visual
Basic se cumple satisfactoriamente con el tercer objetivo el cual es:” Disefiar la interfaz

graficay los formularios, usando el programa Visual Basic.”



Conclusiones

Conforme a los objetivos planteados se Identificaron las necesidades en el centro de
estudio, Una de las mayores necesidades del centro es el no constar con un software de
gestion académica el procesamiento de los datos en esta institucion tales como llenado
de matriculas, control de notas son de formas fisicas, la informacion se almacena en
formato fisicos dentro de una bodega. Esto causa que La informacion no esté ordenada
en una forma cronoldgica y esto dificultara al momento de estar seleccionando los
documentos de acuerdo a su afio académico, también puede a ver duplicaciones de

documentos, deterioro y perdida de documentos.

La informacion recopilada ayudo en la Creacion de la base de datos del sistema, se creo
una base de datos robusta con la informacion mas relevante, usuarios, docentes,
curricula, cursos, grados, seccion, entre otros datos, esto se logré Con la herramienta de

desarrollo gestor de base de datos SQL Server.

Se disefio la interfaz gréafica, una interfaz agradable y con una funcionalidad de acuerdo
a los requerimientos establecidos por el usuario, también se disefiaron los formularios
para el proceso de llenado de informacion sobre los usuarios, todo esto usando el

programa Visual Basic.
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Recomendaciones

Se recomienda:
Que los interesados en el desarrollo del sistema, faciliten la informacion necesaria y

adecuada para poder acertar con los requisitos del programa.

Que se debe analizar profundamente la informacion del disefio de la base de datos ya

gue un buen disefo de esta, garantiza un buen sistema.

Que para desarrollar el software se debe trabajar en base a los requerimientos

encontrados y la estructura de la base de datos disefiada.

Se recomienda en gran medida la finalizacion del prototipo LER System (control de notas
y procesos de matriculas) con ajustes y/o cambios de ultimo momento y su posterior
implementacion, ya que sin éste los problemas planteados al inicio de este proyecto no

seran superados.

Por buenas practicas se recomienda la centralizacion del manejo de las bases de datos,
destinar una persona especialmente para la administracion de las mismas. Con el

propdsito de llevar un control exacto de todos los registros.
El sistema de matriculas y control de notas de escritorio esta latente a tener mejoras en

el futuro (se pretende mejorar para que en el sistema se pueda consultar los reportes de

matriculas y de notas desde la web).

77



Bibliografia
Alter (2002). Herramienta de desarrollo de software. Obtenido de Silo. Tips:
https://silo.tips/download/herramientas-de-desarrollo-de-software-hacia-la-construccion-
de-una-ontologia

Alvarez (2020,20 de marzo) Aplicacion Dia.Obtenido de Tic Bach lyan Alvarez:
https//iyanalvar. blogspot.com/2020/03/dia.html

Conesa (2003). Definicion de software. Obtenido de Business School:

https://www.obsbusiness.school/blog/software-de-aplicacion-definicion-y-caracteristicas

Gilfillan (2015). Definicion de base de datos. WordPress. Consultado el 14 de octubre
de 2022.

https://cgbasededatos.wordpress.com/2015/06/05/que-es-una-base-de-datos-2/

Gaitan (2012,24 de septiembre). OpenUP como metodologia agil. Obtenido de
ECURED:

www.ecured.cu/OpenUp

Makenoize (2003). Ventajas y desventajas de las bases de datos. Softlandia.
Consultado el 15 de octubre de 2022.

https://softlandia.webnode.es/products/ventajas-y-desventajas-de-bases-de-datos/

Pressman (2003). Caracteristicas del software. Joselito chue Morales. Consultado el 14
de octubre de 2022.

https://sites.google.com/site/joselitochuemorales/assignments/entradasintitulo-2
Rivera (2019, 26 de noviembre). Modelo entidad-Relacion. Unam. Consultado el 12 de

octubre de 2022.

https://unam-info.blogspot.com/2019/11/diagrama-de-entidad-relacion.html

78



Valencia (2012) Sistemas de ficheros. Ingenieria y conocimiento. Consultado el 12 de
octubre de 2022.
http//www.cs.us.es/blogs/bd2012/files/2012/09/BD-Tema-0.

79



Anexos

Entrevista

Se realiz6 una visita al colegio, la cual permitié obtener conocimientos de los procesos
internos realizados en la institucion. En entrevista con la directora, secretaria y un
docente se adquirié informacion importante de la misma, con el propdsito de identificar

los requisitos necesarios para el desarrollo del sistema planteado.

Entrevistados: Blanca Isabel Calero Lépez.

Francisco José Pérez

Maria Elena Cortez

Entrevistador: José Luis Miranda Romero.

Objetivo: Reunir la informacion necesaria de los procesos que se realizan en el centro

para tomarlos como puntos de partida en el desarrollo del trabajo de investigacion.

1) ¢ Qué cargo tiene en el colegio?

2) ¢, Cuadles son los procesos generales que se realizan en este colegio?

3) ¢ Cuél es el volumen de informacion que genera habitualmente este centro?

4) ¢ Como se maneja en la actualidad el procesamiento de la informacion?

5) ¢ Cree usted que en la institucion se deba implementar un software que facilite el

procesamiento de la informacién?

6) ¢ Qué expectativas deberia cumplir dicha herramienta tecnol6gica?
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Tabla de costo de la elaboracion del sistema

Mano de obra Costo de mano de obra
Creacion de la base de datos 150%

Disefio de la interfaz gréafica y el 220%

instalador

Costo del proyecto terminado Total = 370%
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