UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria — Matagalpa

Departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas

SEMINARIO DE GRADUACION
Para optar al titulo de licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas
TEMA

Aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria en el Departamento
de Matagalpa

SUB TEMA

Aplicacion de la NIA 300: Planeacion de Auditoria en el ejercicio profesional de la

auditora Idania Salgado Gutiérrez, periodo 2021
AUTORES
Cindy del Carmen Rodriguez Alaniz
Denis Rigoberto Duarte Williamson
Yolanda Walquiria Caldera Tinoco
Tutor

PhD. Cristébal Castellén Aguinaga

Matagalpa, Enero 2022






UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UNAN - MANAGUA

Facultad Regional Multidisciplinaria — Matagalpa

Departamento de Ciencias Econdmicas y Administrativas

SEMINARIO DE GRADUACION
Para optar al titulo de licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas
TEMA

Aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria en el Departamento
de Matagalpa

SUB TEMA

Aplicacion de la NIA 300: Planeacion de Auditoria en el ejercicio profesional de la

auditora Idania Salgado Gutiérrez, periodo 2021
AUTORES
Cindy del Carmen Rodriguez Alaniz
Denis Rigoberto Duarte Williamson
Yolanda Walquiria Caldera Tinoco
Tutor

PhD. Cristébal Castellén Aguinaga

Matagalpa, Enero 2022



L. DBAICAIONIAL ... I
T o [ = To [=Tod [ 1= o | (o 1SRRI Il
ii. VALORACION DEL DOCENTE.......ciiiiecieceecteee ettt \%
V. RESUMEN ...t e e e e e e ennnes Vi
[T 011 o Yo [1 o ot (o] ISP TP PPPPPPRRTPRN 1
[l JUSHIFICACION ...t e e e e e e e e e e 4
1 TR @ | o] 1= 1Y/ L PPN 5
T @ o= 11V =T =T = | 5
3.2. Objetivos ESPECITICOS.......ccovveiiiiii e 5

[V.  DESARROLLO ... .ot e e e eenaas 6
O U (o 1 (o] T F PP PP PPPPPPPPPPPP 6
4. 1.1, DEFINICION ..ottt e e 6

N R © ] o] 11 1)V 1 TN 7
O I B OF- T = Tox (=] 4153 (o= 1 ERRRT 7
4.1.4. Alcance de la AUITOITA .......cc.ueiiiiiieee e 8
4.1.5. TEcnicas de AUAItONa ........cccuuvuriiiieeee e 9
4.1.5.1. EStUIO GENEIAL......cco oo 9
A.1.5.2. ANAIISIS .oooiiiiieiie e e e 10
4.1.5.3. INSPECCION ...uvvieieeeeeee e e e e 10
4.1.5.4. CONFIMMACION .....uviiiiiiiiiee e 11
4.1.5.5. INVESHIQACION......ccoiiiiiiiee e 11
4.1.5. 6. Declaraciones y CertificaCiones............cccoeveeveiiiiieiiiiiiee e, 12

INDICE

4. 1.5.7. ODSEIVACION ... e e 13



T < T OF- 1 o1 | o TR 13

4.1.6. Importancia de la AUAItOrTa .........ccouiiiiiiiiiiiiie e 14
4.1.7. Fases de la AUAITOra ........oouuueiiiiiieeeeee e 14
4.1.7.1. PlanifiCacCiON ...........ooiiiiiiiiiiiiiiiiiee et 14
A 1= o U (o[ | [ 15
A.0.7.3. INFOMME L. 16
4.1.8. TiPOS d€ AUAITOITA . ...eeiiieeiiiiiiiiiiie e 16
4.1.8.1. AUAItOrTa EXIEIN@....cceiiiiiiiiiiiiiiiieee e 16
4.1.8.2. AUAItOrTA INTEINA ....evviiiiiiiiiiiiiiei et 17
4.1.8.3. Auditoria AdMINISIIALIVA..........uueiriiieeaiiiiiiiiie e 18
4.1.8.4. AUAItOrTa FiSCAL ......ceviiiiiiiiiiiiiieeeeee et 18
4.1.8.5. Auditoria Integral ..........ccooeeeiiiiiieec e 19
4.1.8.6. AUAItOrTa FOMBNSE .....ccoeiiiiiiiiiiieeee et 20
4.1.8.7. AUItOria FINANCIEIaL. .....ccoiiiiiiiiiieeeee ettt 20
4.1.8.8. AUitOria OPEratiVa........ccoiiiiiiiiiieiee et 21
4.1.8.9. Auditoria Gubernamental............cccccoviiiiiiiiiiiiie e 22
4.1.8.10. Auditoria Ambiental ...........c..uveeiiiiiiii e 23
4.1.8.11. Auditoria de Sistemas de Informacion ...........ccccccoiiiiiiiieiiienennnns 23
4.2. Normas Internacionales de Auditoria ..........ccccceeeeiiiiiiiiiiiiiiiee e 24
2 N B =3 {1 [od T o SRR 24
4.2.2. HiStOria de 1aS NIAS ......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii bbb 25
4.2.3. Objetivos de 1as NIA ... 27
4.2.4. Importancia de [asS NIAS ... 28
4.2.5. Alcance de 1as NIA ... ... i i 28

4.2.6. Clasificaciones de 1as NIA ... 29



4.2.6.1. Grupo 100-199 Asuntos INtroduCtorioS...........eueeiveeeeeeeeeriiiiine e e, 30
4.2.6.2. Grupo 200-299 Principios Generales y Responsabilidad ............... 30

4.2.6.3. Grupo 300-499 Evaluacion de riesgos y respuestas a los riesgos

EVAIUBAOS ...ttt 31
4.2.6.4. Grupo 500-599 Evidencia de Auditoria...........ccccceeeviiiiviiiieeineeennnns 32
4.2.6.5. Grupo 600-699 Uso del trabajo de otros.........ccccoeeveeeiiviiiiiiienieeenn, 33
4.2.6.6. Grupo 700-799 Elaboracion del Informe..........cccoooeeeeiiiiiiiiiiiinnneen, 34
4.2.6.7. Grupo 800-899 Areas Especializadas .............cccoveeeriveeeieeeninnn. 36
4.2.6.8. Grupo 900-999 Servicios Relacionados ...........cccooeeeeveviviiiiiiinieeennn. 37
4.3. NIA 300 Planeacion de Auditoria de Estados Financieros...............ccccec..... 37
4.3.1. Definicion de NIA 300 .......cccuiiiiiiiieeeeeei et 37
G B [ a1 o T £ = 1 o [ - 38
4.3.3. Alcance de 12 NIA 300 ........uuuuuuummminiiiiiiiiiiiiiiiie e 39
4.3.4. Funcioén y el Momento de realizacion de la Planificacion...................... 39
4.3.5. Fecha de entrada €N VIQOr ............uuuuuiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieeiieeeees 41
4.3.6. ODJEEIVO. ...ttt 41
4.3.7. Participacion de los miembros clave del Equipo de Encargo................ 41
4.3.8. Actividades Preliminares del ENCArgo.............uuueueeeuiiiimiiiiiiiiiiiiiiieiinennns 42
4.3.9. Actividades de PlanifiCacion ...........cccooiiiiiiiiiiieee e 45
4.3.10. DOCUMENTACION .....eviiiieiiiiiiiiiii ettt e e e 47
4.3.11. Consideraciones adicionales en los Encargos de Auditoria ............... 48
s 0 0] 0] (= 7= P 49
4.4 1. DEFINICION ..ottt e e 49
44,2, PEISONEIIA ..coiiiiiieieiee ettt e e e e e e e e e e e e e e nanaeeees 50

A I o ] (o3 =T o 1 L SPPRN 50



4.4.2.2. Persona NatUFal. ... ..o 50

4.4.2.3. PersoNa JUMAICA. ....ccceeieiiiiiiiiiiiiiee ettt 50
4.4.3. Auditoria Independiente.............oeeiiiiiiiiiiiiiiii e 51
4.4.3.1. CaraCteriStCAS. ... uuueeeieeeeiiiiiitiei it e ettt e e e e e e e e 52
4.4.3.2. Normas de ética profesional...........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 53
4.4.3.2.1. Codigo de Etica de la Federacion Internacional de Contadores
PUDBIICOS. ... 53

4.4.3.3. Informe de AUItOrTa ......coooiiiiiiiieiiee e 56
4.4.3.3.1. Tipos de Opiniones que emite el auditor en el informe de auditoria
................................................................................................................. 57

4.4.3.2. Importancia del INnforme ... 59

V. Documentos para la Planeacion de Auditoria ...........cccvvveeeeeeeieiiiiiiiiiieeenn. 62
5.1. Teérminos de ReferenCia.........coooiiuuiiiiiiiiieiiiieieee e 63
5.2. Carta de encargo de auditOria...........ueeeiiieeiiiiiiiiiiiiiieee e 68
5.3. Oferta Té€cnica y ECONOMICA .......coouuuiiiiiiiiee e 71
5.4. Contrato de Servicios Profesionales ..........ccccccoviiiiiiiiiiiieeeeee 76
5.5. Memorandum de Solicitud de INformacion ..............ccccceeeeiiiniiiiiiieeeeeee 81
5.6. Memorandum de Plan@aciOon ...............ueviiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 91
5.7. Programa de AUdItOra ........ccceeiiiiiiiiiiiii e e e eeaanns 101
5.8. Cuestionario de Control INTEIrNO ............eeiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 103
VI, CONCLUSIONES ... .. et 108
VIL. BIBLIOGRAFIA. ..ottt ettt 109

VI ANEXOS o 113



I Dedicatoria

Le dedicamos este trabajo a Dios todo poderoso, quien nos ha dotado de
salud, sabiduria y perseverancia, para siempre avanzar y no abandonar nuestros
estudios. Concluimos esta etapa, llegando al final de esta hermosa carrera de
Contaduria Publica y Finanzas, por medio de la cual hemos aprendido mucho,

haciendo notoria la direccién de Dios en cada eslabén superado.

A nuestras madres, que de forma incondicional nos brindan su amor, alegria,
sus consejos y la motivacion que nos impulsan a seguir adelante. Madres que
estando en pie en todo tiempo, muestran un ejemplo fiel a seguir, sacrificando todo

su ser, pensando Unicamente en el bienestar de sus hijos.

A nuestros padres, el pilar mas fuerte que sustenta nuestros hogares.
Siempre estan dispuestos para conducir, aconsejar y motivar nuestros
emprendimientos y aspiraciones. Durante todo este proceso de aprendizaje nos
brindaron su amor y apoyo incondicional, lo cual continuardn haciendo el resto de

nuestras vidas estando a su lado.

Cindy del Carmen Rodriguez Alaniz
Denis Rigoberto Duarte Williamson

Yolanda Walquiria Caldera Tinoco



ii.  Agradecimiento

A Dios, por darme la fortaleza en la vida, por su amor, cuidado y por

permitirme llegar tan lejos en este largo camino de profesionales.

A mis padres, por ser nuestro fiel sustento, por siempre darnos consejos,
amor apoyo incondicional ademas de darnos siempre el apoyo econémico que

necesité a lo largo de esta carrera.

A mi hermano, por siempre apoyarme tanto econdmica Ccomo

incondicionalmente, ademas de compartir esos momentos preciados de superacion.

A la Auditora independiente Idania Salgado Gutiérrez, por habernos brindado
su tiempo para la realizacion de esta investigacién y compartir su experiencia como

profesional.

A Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua FAREM-Matagalpa por ser

la institucion que mantuvo la ensefianza durante estos cinco afios de aprendizaje.

Yolanda Walquiria Caldera Tinoco



Agradecimiento

A Dios, El es mi fortaleza, es quién me sostuvo y me ayuda siempre a seguir.

Me dio las fuerzas para culminar esta hermosa carrera.

A mis padres, porque han sido mi sostén en la formacion personal y
académica que he tenido, donde me han demostrado que la perseverancia es la

base fundamental para seguir adelante.

A mis hermanos, puesto que su apoyo siempre ha estado presente, ademas
de ser ejemplos a seguir, sus consejos y motivacion han sido Utiles para poder

conseguir lo que me propongo.

A la Auditora independiente Idania Salgado Gutiérrez, por contribuir a nuestro

trabajo investigativo con sus criterios y experiencias compartidas.

A Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua FAREM - Matagalpa por ser

la institucion que mantuvo la ensefianza durante estos cinco afios de aprendizaje.

Cindy del Carmen Rodriguez Alaniz



Agradecimiento

A nuestro Dios Padre, por haberme permitido culminar esta etapa, me ha
dado lo necesario en el momento justo, conforme a su sabiduria. Finalizo mis

estudios convencido de que su presencia estuvo y estara conmigo.

A mis padres, por su amor fraternal y constante esfuerzo realizado. Pensando
en mi progreso y bienestar futuro, se han desprendido y dedicado enteramente al

cuidado de sus hijos.

A mis hermanos, por su compafia y el privilegio de crecer juntos,

manteniendo unida a nuestra familia.

A ldania Salgado Gutiérrez, profesional de la auditoria quien nos brind6 de

su valioso tiempo para compartir conocimientos.

A la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua FAREM-Matagalpa,
institucién quien vela por el desarrollo profesional y personal de cada individuo que

es sujeto de su formacion.

Denis Rigoberto Duarte Williamson



. UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA, MANAGUA
FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA
FAREM MATAGALPA

iii. VALORACION DEL DOCENTE

En la actualidad el proceso de auditoria es fundamental para la informacion
financiera puesto que esta misma es indispensable para el desarrollo de las
empresas. Las NIA 300, tituladas “Planeacion de una auditoria de estados
financieros”, exponen que “Los objetivos globales del auditor independiente y la
realizacion de la auditoria de conformidad con las NIA, pues se recogen una serie
de actitudes de parte del auditor y acciones que se recomienda llevar a cabo para

que la auditoria se realice de la manera mas completa posible.”

Los aspectos fundamentales establecidos en las NIA 300 se basan en la
planificacion, creacion y desarrollo de estrategias que permitirdn recopilar los datos
y las situaciones mas importantes por las que atraviesa una empresa en materia

contable y juridica.

La Tesis de Seminario de Graduacion: “Aplicacion de las Normas
Internacionales de Auditoria, en el departamento de Matagalpa, periodo 2021”,
para optar al Titulo de Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas, cumple con
todos los requisitos metodoldgicos basados en la estructura y rigor cientifico que el

trabajo investigativo requiere.

PhD. Cristébal de Jesus Castellon Aguinaga
Tutor



V. Resumen

El presente trabajo investigativo, con el tema: Aplicacion de las Normas
Internacionales de Auditoria en el Departamento de Matagalpa y Sub tema:
Aplicacion de la NIA 300: Planeacion de Auditoria en el ejercicio profesional de la
auditora ldania Salgado Gutiérrez tiene como objetivo principal el analisis de la
aplicacion de la normativa mencionada, NIA 300 Planeacion de Auditoria, en el

desempeiio de las actividades profesionales del auditor.

La planificacién en la auditoria constituye un punto esencial en un encargo
de auditoria, por tanto: el andlisis de su base tedrica y normativa; la identificacion
de las normas en el ejercicio del profesional del area y; la observacién de su
incidencia en los documentos de planeacién correspondiente, se traducen en un

tema amplio y valido de investigacion.

Se abordan otros elementos a fines a la planificacién: Generalidades de la
Auditoria, las NIAs y cualidades de la empresa en estudio. Estos componentes
aportan un contexto apropiado en el cual se desarrollan las actividades de

planeacién contenidas en la normativa estudiada.

De la investigacidbn realizada se concluye que: Se presentan
sistematicamente las bases cientificas para el estudio de la normativa NIA 300. Se
observé la presencia e incidencia de la NIA estudiada en las actividades
profesionales del auditor y se consideran totalmente aplicadas. Por ultimo, la
recopilacion documental correspondiente a la planeacion, corrobora la aplicacién de

la NIA 300, Planeaciéon de Auditoria, en el desempefio del auditor independiente.

Vi



. Introduccidn

La presente investigacion: Aplicacion de las Normas Internacionales de
Auditoria en el Departamento de Matagalpa y Sub tema: Aplicacion de la NIA 300:
Planeacién de Auditoria en el ejercicio profesional de la auditora Idania Salgado
Gutiérrez aborda un andlisis correspondiente a la Planificacion de la Auditoria

efectuada por el profesional subordinado a los lineamientos contenidos en la norma.

Actualmente, como ya es sabido, las empresas tienen la necesidad de aplicar
auditorias de distintas clases y enfoques, con el objetivo de corroborar su adecuado
funcionamiento. Los auditores desempefian su tarea con el fin de satisfacer esta

necesidad.

En este contexto surgen dificultades con relaciéon a la forma en la cual el
auditor planifica y ejecuta su trabajo. Cuando no existe un fiel seguimiento de las
normativas establecidas aumenta el riesgo de que existan discrepancias con
relacion a las expectativas de las partes involucradas en un encargo de auditoria.
Esta dificultad comienza con obviar parcial o totalmente los estdndares vigentes o

interpretarlos de forma inadecuada.

La NIA en estudio establece los procedimientos que el auditor debe seguir,
con la finalidad de estandarizar las metodologias que se aplican a la planeacion de
los encargos de auditoria. En los procesos de auditoria, la planificacion es una parte
fundamental que le permite al auditor utilizar la NIA 300 para realizar las posibles
evaluaciones la entidad, obteniendo informacion relevante con relacion a la
situacién de la entidad. Por lo tanto, la planeacion establecida de conformidad con
la NIA abordada es crucial para la obtencion de resultados acertados en el informe

de auditoria.

La Investigacion esta fundamentada en la Norma Internacional de Auditoria
(NIA) 300 que trata de la Planificacién de una auditoria a los estados financieros de
una empresa. Se profundizan los requerimientos que contiene la NIA y analiza la
aplicacion gue tiene durante el proceso de auditoria efectuado por Idania Salgado
Gutiérrez en calidad de Auditor Independiente. Por ultimo, se ejemplifica la

1



aplicacion de la NIA mediante la recopilacion de documentos propios de la
planificacion auditoria para una visualizacion completa de los elementos de la NIA
300 que se manifiestan en el contenido de dicha documentacion. La presentacion
de estos ejemplos fue posible gracias a la colaboracion del auditor, quien
proporcion6 parte de la documentacion, a la cual se le omitié informacién particular
del cliente. Otros formatos fueron facilitados por docentes durante cétedras

anteriores.

Esta investigacion se realizo con el propdsito analizar la aplicacion de la NIA
300 en auditorias financieras empleadas en las empresas del departamento de
Matagalpa. Se espera sea de utlidad para futuras investigaciones como

antecedente o un posible instrumento de analisis y evaluacion de datos.

En relacién al proceso metodolégico utilizado en la presente investigacion,
estd conformado por un enfoque cuantitativo fundamentado en métodos de
recoleccion de datos de forma cuantitativa. Se encontré6 que esta investigacion
también determina un enfoque cualitativo, puesto que se pretende analizar el
fendémeno estudiado, donde se pretende implementar datos que hacen referencia a
la calidad de estos. El tipo de estudio que determina a esta investigacion es
descriptivo — explicativo, es descriptivo porque se pretende realizar una narracion
sobre cdmo se da aplicacion de la NIA 300 Planeacion de la Auditoria de Estados
Financieros en las empresas del departamento de Matagalpa y explicar el alcance
y objetivos que esta NIA abarca de tal forma que los resultados que se obtuvieron

sean explicados por medio del andlisis de las variables que se estan estudiando.

También forman parte de este disefio metodolégico la definicion de la
poblacién que esta determinada por los auditores independientes que residen en el
departamento de Matagalpa que demandan y requieren de la aplicacion de esta NIA
para llevar a cabo el proceso de auditoria, asi mismo la muestra seleccionada fue
conformada por la Auditoria Independiente Idania Salgado Gutiérrez donde el
método para seleccionarla fue aleatorio y por conveniencia, siendo ella la
facilitadora de la informaciébn que estableci6 como nivel aplicado en esta

investigacion.



Para esta investigacion se utilizo la técnica de entrevista como una
herramienta usada con el fin de conocer la opinidn y caracteristica de alguna de las
variables necesarios para medir los hechos especificos 'y el instrumento
empleado fue el cuestionario, por medio del cual se pudo procesar la informacion

gue se requiere sobre los diferentes hechos o0 sucesos que se plantearon en esta

investigacién



II.  Justificacion

El presente trabajo de investigacion, con el tema: Aplicacién de la NIA 300
Planificacion de Auditoria en el ejercicio del profesional independiente Idania
Salgado, en el cual se analizan los elementos conceptuales y practicos de las NIA

adoptados por el profesional en la planificacion de auditoria.

El motivo de la investigacion radica en la importancia de la planificacion y el
impacto inevitable que tiene la misma en el desarrollo de todo emprendimiento.
Particularmente, los procesos de planificacion de auditoria desempefian un papel
fundamental que afectara, de forma segura y total, el desarrollo y resultados de

auditoria.

Con el desarrollo técnico y cientifico de la auditoria, se han elaborado normas
y estandares internacionales. La actual normativa: Normas Internacionales de
Auditoria, en una de sus secciones: NIA 300 Planificacion de Auditoria, establece
los aspectos y procedimientos establecidos para la planificacion.

Los elementos mencionados en este apartado de las NIA merecen ser
analizados y valorados para su correcta ejecucion. El desarrollo de una auditoria
exitosa de inicio a fin, corresponde Unicamente a una planificacion adecuada, que

sigue los estandares establecidos.

El conocimiento del contenido tedrico de la NIA y el andlisis del nivel de
influencia que esta tiene en el desemperio del profesional expuesto en la presente
investigacion sera util para identificar el grado de adopcion de las normativas en el

desarrollo de las actividades por parte del profesional.

Los elementos contenidos en la investigacion y las conclusiones a las que se
llegaron seran de utilidad para el estudiante y lector particular que tenga la intencion
de emprender investigaciones similares o aumentar sus conocimientos de este tema

en particular.



lll.  Objetivos

3.1. Objetivo General

Analizar la aplicacion de la NIA 300: Planificacion de auditoria en el ejercicio

profesional del auditor independiente Idania Salgado Gutiérrez en el periodo 2021

3.2. Objetivos Especificos

1. Identificar el marco conceptual de auditoria y la Norma Internacional de

Auditoria 300-Planificacién de auditoria

2. Describir la aplicaciéon de la NIA 300 en el desemperio profesional del auditor

independiente

3. Explicar mediante ejemplo la aplicacion de la NIA 300 en la planificacion de

encargos de auditoria realizados por el auditor independiente.



V. DESARROLLO

4.1. Auditoria
4.1.1. Definicion

Segun (Gomez, 2014) la Auditoria es un proceso sistematico para obtenery
evaluar de manera objetiva las evidencias relacionadas con informes sobre
actividades econémicas y otros acontecimientos relacionados, cuyo fin consiste en
determinar el grado de correspondencia del contenido informativo con las
evidencias que le dieron origen, asi como establecer si dichos informes se han

elaborado observando los principios establecidos para el caso.

Para (Galan, 2020) “Es el proceso de evaluacion minuciosa de una sociedad
u organizacion con el &nimo de conocer sus caracteristicas especificas, asi como

sus fortalezas y debilidades”.

Es el proceso que permite la verificacion, evaluacion y revision de los
documentos contables, donde se permite obtener evidencia suficiente, por medio
de actividades de ejecucion con el propdésito de emitir un informe que representa el
trabajo planteado en este proceso y que este pueda tener efectos ante terceras

personas.

Mediante las evaluaciones que se realizan en el proceso de auditoria se
pueden detectar posibles riesgos como debilidades y el buen empleo de los
sistemas de control de actividades como fortaleza, ademas de establecer posibles

mejoras que permitan a la organizacién la toma de decisiones adecuada.

El auditor afirma que: el proceso de auditoria consiste en una sisteméatica
revision de la informacion que la empresa facilita para la realizacion de este proceso,
mediante la aplicacion de distintas técnicas que seran necesarias para el
cumplimiento de las metas y objetivos que logren plantearse, con el propésito de

emitir una opinion profesional.



4.1.2. Objetivos

Segun (Enriquez, 2014) Los Objetivos de una auditoria son:

e Identificar las caracteristicas que en forma general se han planteado para el
trabajo

e Determinar lo adecuado y razonable de los controles utilizados en las
diferentes areas

e Evaluar la estructura interna de la empresa

e Determinar la confiabilidad del sistema de procesamiento evaluando los
controles de entrada, proceso y salida de informacién

e Analizar si los controles internos utilizados promueven la eficiencia de las

operaciones y tienen la confianza para prevenir riesgos

Los objetivos de una auditoria son fundamentales, puesto que permiten asegurar
el cumplimiento de las caracteristicas que se plantean de forma precisa y segura,
asi como establecer fines para identificar los controles que se utilizan y si estos
estan siendo aplicados correctamente. Esto con el fin de corroborar el proceso de
control interno que se lleva, asi mismo verificar el cumplimento del procesamiento
de informacion que cumplan con los estandares que se han planteado desde el

principio del proceso de auditoria.

Para el Auditor los objetivos de una auditoria dependen de las necesidades que
demande la empresa. Es decir, conforme se da el proceso operativo dentro de la
entidad se dan distintos requerimientos que provoca el surgimiento de distintos
objetivos, tales como revisiones de las actividades que se estan realizando, verificar
si la informacién contable que emiten los encargados correspondientes es confiable,
asi mismo evaluar los controles que la empresa aplica y comprobar si estos son

eficaces y eficientes.

4.1.3. Caracteristicas

Segun (Hernandez, 2016) son caracteristicas de auditoria las siguientes:



1. Es Objetiva: significa que el examen es imparcial, sin presiones ni halagos,
con una actitud mental independiente, sin influencias personales ni politicas.

2. Es Sistemética y profesional: La auditoria debe ser cuidadosamente
planeada y llevada a cabo por contadores publicos y otros profesionales
conocedores del ramo que cuentan con la capacidad técnica y profesional
requerida.

3. Finaliza con la elaboracion de un informe escrito (dictamen) que contiene
resultados del examen practicado, el cual debe conocer de previo la persona
auditada, para que tenga a bien hacer las correspondientes observaciones

del mismo.

Estas caracteristicas forman parte del proceso de auditoria, como tales deben
estar presentes en todo momento para dar forma al trabajo que realiza el auditor,
asi como medir su profesionalidad y capacidad para regir estas actividades,
mediante la aplicacion del marco normativo, reglamentos y leyes que permitan el
desarrollo de este proceso, de tal forma que se obtenga la parte final como es la

redaccion del informe como fase final.

Cuando se realiza una auditoria siempre se encontraran parametros que la
caractericen especifica el auditor, tales como la objetividad que deben contener los
registros de informacion donde el trabajo que se realice sea limpio y sin ninguna
manipulacion, para que el servicio que se esta ofreciendo sea eficiente. También es
necesario que la profesionalidad se haga notar en todos los aspectos, es por esto
gue el auditor siempre debe ser profesional en el momento de la planeacién de una
auditoria, asi como en la ejecucion y finalmente la emisiéon de un informe que

definira la situacion actual en la que se encuentra la empresa.

4.1.4. Alcance de la Auditoria

(Gutierrez, 2017) Considera que: “Se debe determinar un alcance del
programa de auditoria que varia depende del tamafio y la naturaleza del auditado,
funcionalidad, complejidad, nivel de madurez del sistema de gestion que se va a

auditar”.



Este se refiere a los procedimientos que se plantean en el proceso de
auditoria, asi como determinar el marco normativo que regird las actividades de
auditoria, los contratos entre profesionales, el tamafio de dicho plan, los
reglamentos y términos apropiados para llevarse a cabo de forma precisa para
poder establecer el tiempo que se necesitara, asi mismo la distribucién de trabajo

que permita realizar este proceso de manera eficiente y eficaz.

De esta manera, para el auditor el alcance se determina por el tipo de
empresay lo que esta requiere, es decir este se medira de acuerdo a las areas que
se deseen auditar dentro de la entidad. Por lo tanto, se establecera conforme a la
informacion que se presente por medio de la verificacion, revision y andlisis de la
misma. El Alcance también consiste en establecer el entendimiento de las politicas
gue la empresa presenta y en la elaboracion de programas para la ejecucion de la

auditoria donde también se deben sefialar los criterios que miden estas actividades.

4.1.5. Técnicas de Auditoria

Segun (Gironzine, 2015) “Son métodos practicos de investigacién que el
auditor usa para recolectar la informacién necesaria y poder dar su opiniéon

profesional”.

Por lo tanto, las técnicas de auditoria son elementos que se utilizan como
herramientas para realizar el trabajo de auditoria, dentro de estas técnicas se

pueden clasificar de la siguiente manera:

4.1.5.1. Estudio General

Para (Gironzine, 2015) Es la apreciacion y juicio de las caracteristicas
generales de la empresa, las cuentas o las operaciones, a través de sus elementos
mas significativos para elaborar las conclusiones se ha de profundizar en su estudio

y en la forma que ha de hacerse.

Esta técnica permite la evaluacion de la empresa, donde se estudia y da a
conocer el giro que presenta, las actividades que realiza, los procedimientos de

control que se emplean con relacion a la actividad principal de la organizacion, de



tal forma que se establezcan los mecanismo e instrumentos a utilizar para poder

emitir posibles conclusiones a través de un dictamen.

El Auditor establece mediante la realizacion de una auditoria financiera es
necesario que se realice un estudio de la empresa, para poder conocer a fondo el
sistema de trabajo e informacion que se maneja en dicha entidad. Es necesario que
se conozcan los procesos que se emplean, los programas con los que se cuentan
con el objetivo de analizar, revisar e inspeccionar estas operaciones con el fin de

obtener un perfil amplio del cliente al que se le estar realizando la auditoria.

4.1.5.2. Analisis
“‘Es el estudio de los componentes de un todo. Esta técnica se aplica
concretamente al estudio de las cuentas o rubros genéricos de los estados

financieros”.

Mediante el analisis se evalla de forma detallada las actividades contables
gue se realizan, con el objetivo de comprobar si los movimientos que se realizan
estan correctos y de acuerdo a los manuales que establecen el orden preciso deben
realizarse dichas operaciones. Por medio de esta técnica se presenta un enfoque
mas especifico en el estudio de las diferentes situaciones que abarcan las

actividades contables

El analisis de saldos y movimientos que se emplea el auditor en una auditoria
consiste en una revision detallada de las cuentas que se estaran auditando, verificar
si estos son los correctos, asi como si las transacciones se dieron en su tiempo y

forma, ademas de que estos estén debidamente registrados y autorizados.

4.1.5.3. Inspeccion
“Es la verificacion fisica de las cosas materiales en las que se tradujeron las
operaciones, se aplica a las cuentas cuyos saldos tienen una representacion

material, (efectivos, mercancias, bienes, etc.)”.

En esta técnica se debe realizar de forma analitica y por ende debe darse de
forma exhaustiva, mediante la verificacion de la existencia de las propiedades, asi
como materiales que se encuentran en su respectivo lugar y forma, que estén
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registradas para efectos de mayor orden y para evitar errores en el momento que
se emiten los estados financieros. Mediante esta técnica el auditor comprobara
posibles situaciones que demande atencion, seguido podra establecer un enfoque

mas preciso para poder efectuar un mayor control y analisis segun lo demande.

Para el Auditor la inspeccién es una técnica fundamental, puesto que de ella
depende la comprobacion fisica de la informacion y que esta cumpla con sus
soportes necesarios, para que se pueda comprobar la autenticidad que los
documentos y activos deben tener, con el objetivo de cerciorarse que las

operaciones hayan sido debidamente registradas y autorizadas.

4.1.5.4. Confirmacion
“Es la ratificacion por parte del auditor como persona ajena a la empresa, de
la autenticidad de un saldo, hecho u operacion, en la que particip6 y por la cual esta

en condiciones de informar validamente sobre ella”.

El auditor utiliza esta técnica para dar soporte al proceso de auditoria validar
los hechos encontrados, por medio de terceros para comprobar que existen
procesos vinculados con la organizacién que se esta auditando. Esto con el objetivo
que se dé la confirmacion de saldos y se aseguren las actividades comerciales, si
fuera el caso, que se tienen en comun, de tal forma que las operaciones que se

realicen estén soportadas y debidamente autorizadas en tiempo y forma.

El Auditor expresa que: es una técnica muy usada en la realizacién de una
auditoria, la cual se realiza para dar una comprobacion de la informacién y
transacciones de una empresa, de tal forma que el auditor comprueba la
autenticidad de los saldos que ha encontrado por medio la revision y analisis
exhaustivo que realiza. De modo que es necesario que esta se realice de forma

escrita la cual se dirige al personal autorizado por la empresa.

4.1.5.5. Investigacion
“Es la ratificacion por parte del auditor como persona ajena a la empresa, de
la autenticidad de un saldo, hecho u operacion, en la que particip0 y por la cual esta

en condiciones de informar validamente sobre ella”.
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Con el objetivo de elaborar sus propias conclusiones el auditor realizara estas
técnicas por medio del contacto directo con terceras personas y los empleados. Se
utilizan métodos e instrumentos como entrevistas 0 encuestas donde se plasman
las dudas y posibles incognitas para obtener los diferentes datos que se necesitan,
de tal forma que se pueda llevar a cabo su respectivo analisis sobre el proceso que

se esta estableciendo en las diferentes areas de trabajo.

Por medio de esta técnica el auditor obtiene los conocimientos necesarios
sobre la informacién que esta auditando. A través de esta técnica €l puede investigar
la situacién actual en que se encuentran las transacciones y operaciones que se
realizan. El auditor puede obtener en su investigacion, por medio de comentarios,
informaciones del personal, asi como de los clientes y proveedores informacion

necesaria para ser comparada y determinar si es compatible.

4.1.5. 6. Declaraciones y Certificaciones
“Es la formalizacién de la técnica anterior, cuando, por su importancia, resulta
conveniente que las afirmaciones recibidas deban quedar escritas (declaraciones)

y en algunas ocasiones certificadas por alguna autoridad (certificaciones)”.

Esta técnica, representa las formalidades que se deben seguir en el proceso
de auditoria, donde se demanda la emisién de declaraciones que afirmaran las
relaciones que se tiene con terceras personas de forma escrita, con el objetivo de
gue existe un soporte de tal declaracién, asi mismo con las certificaciones en caso

gue lo requiera, esto para mayor efecto de credibilidad y formalidad.

Esta técnica se emplea segun lo requiera la empresa, el auditor esta en su
deber de sugerirla y formalizarla para que el proceso de investigacion que se ha
realizado quede declarado y certificado. Esto con el objetivo de que exista una
fuente de comprobacién de que la informacién que se ha obtenido del proceso de
auditoria es vigente. De igual forma los documentos emitidos con estas
declaraciones deben ser certificados para que se asegure la legalidad que este

tiene.
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4.1.5.7. Observacion
“Es una manera de inspeccién, menos formal, y se aplica generalmente a

operaciones para verificar como se realiza en la practica”.

A través de la observacion se confirman las actividades que se realizan, asi
como los procedimientos utilizados. Asi mismo se pueden comprobar los sistemas
de control que se implementan, esta técnica es presentada como una evaluacion
practica donde el auditor comprueba, verifica de forma fisica los procesos que se

llevan a cabo y como estos son desarrollados en tiempo y forma.

La aplicacién de esta técnica requiere de habilidad, puesto que se realiza
segun la experiencia del auditor y de cdmo esté lo haga. A través de esta se pueden
encontrar posibles rasgos que le indiquen al auditor donde hay un proveniente error.
Es por ello que es necesario que la observacion se realice en todo momento durante
el proceso de auditoria para poder entender y analizar las actividades que lleva a

cabo la empresa, asi como entender los movimientos que esta realiza.

4.1.5.8. Célculo
Segun (Gironzine, 2015) “Es la verificacion de las correcciones aritméticas
de aquellas cuentas u operaciones que se determinan fundamentalmente por

calculos sobre bases precisas”.

El auditor realiza estas verificaciones de calculo con el objetivo de comprobar
las partidas realizadas, asi como las herramientas que se utilizaran en este proceso,
de tal forma que se cerciore las correcciones que se realicen mediante la utilizacién

de esta técnica de calculo.

El auditor siempre realiza la técnica del calculo, por medio de esta se verifican
los procesos contables de manera numérica. Segun la empresa el auditor
responsable debe comprobar a través del calculo las partidas, saldos y estados que
se han presentados, verificando si estos son compatibles con los movimientos

realizados en el periodo.
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4.1.6. Importancia de la Auditoria

Segun (Hernadndez, 2016) Las Auditorias en los negocios son muy
importantes, por cuanto la gerencia sin la practica de una auditoria no tiene
seguridad de que los datos econdmicos registrados realmente son verdaderos y
confiables, es la auditoria la que define con bastante razonabilidad, la situacion real

de la empresa.

A medida que pasa el tiempo la auditoria surge como una necesidad de
evaluar las informaciones que se encuentran en los procesos organizacionales y
poder obtener seguridad en estos, de ahi la importancia de esta para identificar y
corregir errores que se cometen, con el fin de tomar medidas que permitan el buen
desarrollo operacional. Asi mismo que se pueda obtener calidad en las diferentes
actividades, obteniendo un mayor control de las mismas que garantice mayor

eficiencia y eficacia en los metas y objetivos que se proponen.

Para el auditor la realizacion de una auditoria es importante para poder
obtener un control de la informacion, operaciones y transacciones que se estan
realizando en una empresa, puesto que proporciona mayor seguridad en las
actividades que se realizan a lo largo de un periodo contable, por medio de esta
también se pueden conocer los procesos y sistemas que utiliza la entidad, asi

mismo asegurar y mejorar el funcionamiento de estos.

4.1.7. Fases de la Auditoria

Segun (Pérez, 2020) Generalmente para realizar cualquier tipo de auditoria,
existen unas fases transversales que debemos analizar y preparar para llevar a

cabo un ejercicio de auditoria exitosa y con propdosito:

4.1.7.1. Planificacion
(Pérez, 2020) Expresa que: Para que la auditoria sea exitosa es primordial
elaborar un plan de ejecucién en el cual se presentan, entre otros, los siguientes

puntos:

e Proposito de la Auditoria
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e El Alcance

e Actividades a desarrollarse

e Asignacion del equipo auditor

e Cronograma y tiempos de ejecucion establecidos

e Detalles de los procedimientos

e Detalle de los departamentos, procesos o las empresas que seran auditadas

e Personas que seran entrevistadas y sus agendamientos correspondientes

En la primera etapa del proceso de auditoria se obtiene la informacion suficiente
gue definira las actividades a desarrollar para ser ejecutadas de manera efectiva y
eficiente. Se proponen los diferentes papeles de trabajo que tendra cada auditor del
equipo, asi como los tiempos que se llevaran en los distintos procedimientos,
ademas de tomar en cuenta las diferentes técnicas que seran utilizadas para que

esta etapa pueda llevarse a cabo.

Es la primera fase de la auditoria donde se establece su propdésito, las relaciones
gue se tendra entre el auditor y la empresa. Es en esta fase donde se conocera la
informacion general del cliente, se estableceran los cronogramas de trabajo que
tendra el auditor en el proceso, siguiendo los criterios y objetivos indicados. Ademas
del estudio e investigacion sobre las operaciones, controles internos y estrategias

gue dirigen a la entidad como tal, se presenta la aplicacion de técnicas de auditoria.

4.1.7.2. Ejecucion
Para (Pérez, 2020) Durante esta fase se desarrolla toda la auditoria siguiendo

los procedimientos, politicas y estandares establecidos en la etapa de planificacion.

En esta fase se define la cantidad de informacion que se recolectara, las
posibles evidencias que determinaran los hallazgos si es que se presentan. Se
tomara en cuenta los testimonios que se encontraron durante el proceso de
auditoria con el objetivo final de realizar el informe que detalle las distintas

actividades y situaciones que se presentaron.

Es en esta fase donde el auditor obtiene la mayor cantidad de informacion y

es ahi donde se debe analizar y verificar por medio de los instrumentos
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seleccionados para hacerlos, con el objetivo de encontrar posibles evidencias que

sean suficientes, para que el auditor pueda emitir una posible opinién.

4.1.7.3. Informe

Afirma (Calle, 2020) En esta fase de la auditoria se elabora el informe de
auditoria, que debe contener las informaciones que fueron predeterminadas en el
plan inicial de auditoria, como la informacién del cliente, los objetivos y el alcance,
los criterios acordados, los tiempos de auditoria, la identificacion del equipo auditor,

el resumen del proceso, las conclusiones y declaraciones.

Como objetivo final se emite el informe donde se dan a conocer los resultados
obtenidos en el proceso de auditoria. Este informe es sujeto de posibles
correcciones originadas por la discusion entre el auditor y el cliente. Posteriormente,

este informe, ya corregido, permitir evaluar los resultados obtenidos en la auditoria.

Como fase final del proceso de auditoria el auditor emite una opinién sobre
los resultados o posibles evidencias encontradas en este proceso, por medio de la
revision, investigacion y analisis que se realizaron en las operaciones que la
empresa presentd. En base a los resultados obtenidos se emite por escrito el tipo
de opinién encontrada haciendo referencia a los objetivos propuestos y si es
necesario, se emiten recomendaciones que el auditor considera ayudaran a mejorar

el giro operacional de la empresa.

4.1.8. Tipos de Auditoria

4.1.8.1. Auditoria Externa

Afirma (Bendermacher, 2017) Se define como un trabajo de aseguramiento
razonable en el cual un contador profesional en practica publica expresa una opinién
sobre si los estados contables se encuentran preparados, en todos los aspectos
materiales (o brinda una vision verdadera y razonable sobre si se presentaron de
manera razonable, en todos los aspectos materiales), dentro de un marco de
estados financieros aplicable, tal como un trabajo que se lleva a cabo de

conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
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La auditoria externa, es la evaluacion realizada a una entidad en un periodo
determinado, la cual es ejecutada por expertos de la contabilidad quienes no forman
parte de la entidad; en este proceso examinan la informacion financiera, a través de
meétodos y técnicas previamente planificadas. Por medio de dicha revision, estos
pueden expresar su opinidén sobre si los estados financieros estan estructurados y
preparados segun el marco de referencia, asi mismo si representan razonabilidad
en su contenido. Es decir, verifican si los estados financieros reflejan la realidad de

la empresa.

La auditoria externa consiste en la revision de los estados financieros de una
entidad la cual es realizada por auditores externos a la entidad, es decir
independientes de la misma, en la que se analiza la informacion solicitada aplicando
los procedimientos correspondientes, lo cual permite emitir una opinién sobre si
estos muestran razonablemente la realidad de la empresa segun el marco de
informacion financiera que aplica. El equipo de auditoria debe basarse en las

Normas Internacionales de Auditoria para realizar el trabajo.

4.1.8.2. Auditoria Interna

Segun (Bendermacher, 2017) Se define como una actividad de
aseguramiento y consultoria objetiva e independiente disefiada para agregar valor
y mejorar las operaciones de una organizacion, ayudando a la organizacion a
alcanzar sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado con el fin de
evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y

gobierno.

La auditoria interna, es un proceso que se lleva a cabo dentro de una entidad,
en el cual el auditor encargado es miembro de la empresa. Este planifica cada una
de las actividades a ejecutar, con el fin de autoevaluar sus procesos, politicas,
mecanismos y procedimientos existentes, para luego realizar mejoras en todos los
aspectos necesarios para contribuir al correcto funcionamiento de todas las areas
gue conforman la empresa. De tal forma que esta agregue valor a dicha

organizacién en cuanto a su gestién y control.
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Es la evaluacion realizada por el auditor interno de una empresa, el cual
evalla las politicas, procedimientos y procesos que aplica la misma. Se encarga de
verificar si las actividades se realizan con eficiencia y eficacia, con el fin de mejorar
los mecanismos para reducir riesgos de pérdidas o fraudes. El control interno es

uno de los factores principales para la correcta administracion de una entidad.

4.1.8.3. Auditoria Administrativa

Establece Franklin 2007: (Chavarria Paniagua, 2014) Una revision analitica
total o parcial de una organizacion con el propdsito de precisar su nivel de
desempeiio y perfilar oportunidades de mejora para innovar, valorar y lograr una
ventaja competitiva sustentable.

La auditoria administrativa es un examen completo ejecutado por un experto
de la administracion y gestion de una organizacion. Es el analisis de la estructura
de una empresa, en la cual se analizan todos los elementos que la conforman.
Evalia la eficiencia del desarrollo de sus funciones en todo el proceso
administrativo, de igual manera, la ejecucion y gestién de los recursos financieros,
humanos y materiales asignados a la entidad, es decir, si estos han sido asignados
y utilizados correctamente, si han sido para fines previamente determinados y si

estos han ayudado a cumplir los objetivos propuestos.

La auditoria administrativa es el examen realizado por un experto de la
administracion, el cual evalla la estructura de la empresa, es decir todo lo que la
integra y el funcionamiento de la misma. Dicha auditoria brinda mejoras a las
herramientas que posee para asegurar la calidad en sus operaciones y/o servicios
brindados, es decir que sean efectivos. Este proceso permite detectar si existen
fallas 0 aspectos que requieren mayor atencion por parte de la alta direccion para

prevenir ineficiencias o riesgos.

4.1.8.4. Auditoria Fiscal

(Pallerola Comamala, 2015) define que: El area de auditoria fiscal
juntamente con el area legal, suelen requerir del auditor una formacién especifica
en el conocimiento de la normativa legal que regula como tributa una determinada

Sociedad y qué requisitos formales conlleva el cumplimiento de las normas
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tributarias, no solo de las Administraciones Estatales sino también de las

Administraciones Locales y Autonémicas.

La auditoria fiscal es el examen ejecutado por un auditor, el cual es
funcionario del Estado experto en el &rea de tributacion. Consiste en el examen en
el que se verifica el control y situacion si una entidad, cumple con la aplicacion de
los impuestos y contribuciones, es decir sus obligaciones tributarias en su papel

como contribuyente de las cuales se le debe rendir cuenta al Estado.

Una auditoria fiscal consiste en la evaluacion solicitada y realizada por la
Direccion General de Ingresos (DGI) en la que realizan la revisién de los ingresos,
y gastos de la empresa auditada, que la misma haya declarado correctamente de
acuerdo a lo que reglamenta la Ley de Concertacion Tributaria (L.C.T, ley 822). Asi
mismo, las alcaldias realizan auditorias para revisar los impuestos

correspondientes.

4.1.8.5. Auditoria Integral
(Chavarria Paniagua, 2014) expresa que: Este tipo de auditoria se evalla la
transparencia y forma en que se administraron los recursos asignados a la

institucion mas como su apego al Presupuesto de Egresos de la Federacion.

La auditoria integral, consiste en la revision de la parte contable, financiera,
administrativa y operacional de una empresa, en el cual el auditor, evalla por
completo toda la informacién, la estructura organizacional y del sistema de control
interno, la gestién de los recursos asignados, asi como el cumplimiento de los
objetivos organizacionales de tal forma que pueda brindar una imagen global de la

situacion de la empresa.

De esta manera, puede detectar defectos o irregularidades en el
funcionamiento de la entidad, proponiendo acciones correctivas. Es decir, aportar

soluciones que beneficien a la organizacion para cumplir con sus metas.

Es la evaluacion de aspectos contables, de control interno y administracion

de una entidad en el que se evalla tanto la estructura de estos como la operatividad
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y empleo de los recursos asignados, lo cual permite detectar alguna irregularidad y

recomendar acciones correctivas, con el fin de mitigar riesgos.

4.1.8.6. Auditoria Forense

(Marquez Arcila, 2018) expresa que: “La auditoria forense es una disciplina
que sirve como asesor experto a quienes imparten justicia, en la investigacion y
obtencion de evidencia, acerca de la existencia de un delito financiero o

relacionado con los activos de la organizacion.”

Es la auditoria que se ejecuta cuando ha sucedido un delito o acto que
involucre a algun activo de la entidad. Esta auditoria se enfoca en esclarecer los

hechos ocurridos, es decir de un fraude.

Dicho proceso se relaciona con el ambito contable, financiero y juridico. Este
proceso de investigacion expresa una opinion la cual forma parte de las pruebas
gue se presenta a las autoridades correspondientes. Es un medio de prevencién de

fraudes.

Es la revision realizada por auditores expertos que tienen la funcion y
responsabilidad de obtener evidencias antes un delito financiero, con el fin que
dichas evidencias funcionen como pruebas en un proceso judicial. Esta auditoria se
relaciona con el area juridica ya que involucra los aspectos legales que se

manifiestan en los procedimientos contables.

4.1.8.7. Auditoria Financiera

Para (Espino Garcia, 2015) “Se basa en el analisis y estudio de los estados
financieros béasicos de la empresa o entidad, es decir el estado de situacion
financiera, el de resultados, el de variaciones en el capital contable y el de flujo de

efectivo.”

Es la auditoria ejecutada por un experto en contabilidad el cual se encarga
de revisar que los estados financieros que prepara una entidad, en el que el auditor
emite una opinion sobre si estos reflejan la imagen fiel de la situacion de la empresa,

es decir que las cifras sean razonables, que estos cumplan y estén elaborados en
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base al marco de referencia correspondiente, ya sean los Principios Contables

Generalmente Aceptados o las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Consiste en la revision de la informacién contable que es presentada en los
cincos estados financieros: el Estado de situacion financiera, Estado de resultados,
Estado de flujo de efectivo, Estado de cambios en la situacion patrimonial, y las
Notas a los estados financieros. Luego de ejecutar los procedimientos planificados

emite su informe en el que brinda su opinién y las debidas recomendaciones.

Es la auditoria aplicada por un experto del &rea contable quien es el encargado de
revisar los estados financieros de una entidad. Se toma como referencia
primeramente qué es lo que la empresa requiere, ya que hay auditorias generales,
es de decir los estados financieros completos, asi mismo por rubros tomando como
ejemplo algunas empresas que solo necesitan auditar sus cuentas por cobrar y/o
sus inventarios. El auditor al realizar la revision y aplicar los procedimientos
previamente establecidos se basa en los antes mencionados para emitir su opiniéon

sobre si estos representan la situacion financiera de la empresa.

4.1.8.8. Auditoria Operativa

Segun (Slosse, Gordiez, Giordiano, & Servideo, 2015) Consiste en la
realizacion de examenes estructurados de programas de accién, organizaciones,
actividades o segmentos operativos de una entidad publica o privada, con el
propésito de evaluar e informar sobre la utilizacion, de manera econdémica y

eficiente, de sus recursos y el logro de sus objetivos.

Es la evaluacién de todas las herramientas, politicas y procedimientos que
poseen todas las areas que conforman una entidad para su debido funcionamiento
y la coordinacién entre estas, con el fin de determinar que se ejecutan
correctamente y por ende la empresa esta en buenas condiciones para continuar

operando o trabajando.

Esta auditoria, se encarga de la revisién de los métodos existentes de una
entidad en cuanto a las gestiones que realice. Esta directamente relacionado con la

evaluacion del control interno que posee una empresa, con el fin de verificar que
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ejecuten los correctos controles, y aseguren la salvaguarda de los recursos que

posee.

Dicha evaluacién consiste en examinar la operatividad de la empresa, desde
sus politicas, métodos y técnicas que ejecuta para realizar todas las actividades de
las &reas que integran la entidad. Esta auditoria permite determinar si las decisiones
y estrategias de los planes operativos promueven la eficiencia de dichas
operaciones en la organizacion. No toda auditoria operativa sera igual, ya que

depende del giro de la empresa a la que se le aplicara la auditoria.

4.1.8.9. Auditoria Gubernamental

(Nufio, 2017) Define: Es el medio a través del cual se verifica y controla la
gestiéon publica. Se analiza su actividad y economia, que éstas trabajen en torno a
la eficiencia y la transparencia, actuando siempre acorde a las disposiciones legales

pertinentes y aplicables al caso concreto.

La auditoria gubernamental consiste en el analisis y revision de la gestion y
administracion publica, es decir los recursos asignados al Estado, la cual es

ejecutada por un experto de una entidad estatal.

Esta auditoria tiene como finalidad la revision de los respectivos ingresos y
egresos, verifica el funcionamiento de las instituciones y la gestion de los recursos
gue posee, es decir como han sido utilizados, asi mismo del sistema de control
interno que poseen. Evalla la eficacia eficiencia y economia en la utilizacién de

dichos recursos.

Es la auditoria aplicada a las entidades pertenecientes al sector estatal, en la
gue tiene parametros establecidos, aplicando las NAGUN (Normas de Auditoria
Gubernamental) y los respectivos Manuales de Auditoria Gubernamental (M.A.G),
siendo realizadas generalmente por Auditores Internos de la Contraloria General de

la Republica quién es el ente encargado.

En cuanto a su finalidad, es revisar la gestion de los recursos que se le

asignan, los ingresos y gastos del periodo, en el que se examina como han sido
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utilizados y con qué fines. Asi mismo se evalla la eficiencia y transparencia de sus

operaciones, es decir también el control interno que aplican.

4.1.8.10. Auditoria Ambiental
De acuerdo con (Sisternas, 2018) “Es un proceso con el que se pretende
conseguir un andlisis detallado y relevante que permita controlar, planificar y corregir

las actividades de la empresa que sean comprometedoras con el medio ambiente.”

Es un analisis ejecutado por un experto en la materia, el cual evalta las
actividades que realiza una empresa en cuanto a la forma en que controlan el

impacto que generan sus operaciones al medio ambiente.

Asi mismo, si la empresa cumple con su responsabilidad social en este
ambito, de igual forma el cumplimiento de las leyes ambientales y las instituciones
encargadas. El auditor ademas de evaluar, identifica si existen fallas en el sistema

de control y sugiere posibles correcciones.

La auditoria ambiental consiste en la evaluacién de actividades que realiza
una empresa, las cuales afecten ya sea directa o indirectamente al medio ambiente.
Un ejemplo de ello son las empresas cafetaleras, las cuales realizan auditorias con
las certificadoras café para poder exportarlo, tales como Rainforest, UTZ, Starbucks,
entre otras. En estas auditorias se evallan todos los aspectos que generen un
impacto, asi mismo, si la empresa cumple con los pardmetros para obtener dicha
certificacion. Por tal razdn es necesario conocer el rubro que se trabaja para poder

realizar un trabajo eficaz y eficiente.

4.1.8.11. Auditoria de Sistemas de Informacion

Como expresa (Caurin, 2016) Se basa en auditar todos los sistemas software
que la empresa posee. Esto significa realizar un control de todos los componentes
de la empresa y ver cual es la situacion actual en referencia a las novedades y la

legalidad de los programas utilizados.

Consiste en la revision de los programas y tecnologias que posee una
empresa. Es ejecutada por expertos en la parte informatica y contable, debido a que

estos sistemas son los que gestionan las operaciones, las cuentas y acciones
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contables automatizadas de la entidad, basados en el marco de referencia y leyes
correspondientes. La revision radica desde lo que conlleva obtenerlos, mantenerlos;
es decir la relacion o contratos con las empresas que los proveen, y brindan los
antivirus y licencias, esto con el fin de evitar el uso de programas piratas,

igualmente, determina el aprovechamiento de los equipos tecnoldgicos.

4.2. Normas Internacionales de Auditoria

4.2.1. Definicién

‘Las NIAs son un conjunto de normas expedidas por la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC) las cuales le permiten al revisor fiscal o Auditor
desarrollar un trabajo profesional con herramientas de alta calidad reconocidas a

nivel mundial” (Centro Iberoamericano de Estudios Internacionales , 2015).

Se le considera que son un conjunto Unico de estandares que se aplican a
las auditorias para todas las organizaciones, como componente basico para la
arquitectura financiera mundial las cuales son indispensables para cualquier auditor
independiente. (AuditBrain, 2016)

Esta normativa es un elemento de uso indispensable que dirige y asiste al
auditor en la realizacion de una auditoria de principio a fin. Al ser de caracter mundial
se convierte en un medio a través del cual se estandarizan los procesos empleados.
Esto propicia que el profesional pueda identificarse facilmente con la informacion y

practicas presentes en diferentes sectores.

Cuando se define a las NIAs como un estandar aplicado a los encargos de
auditoria, esto se traduce como un hecho que agrega valor al trabajo realizado por
el auditor, siempre y cuando este se desenvuelva dentro de los lineamientos
planteados en la norma. Igualmente, se considera que las Normas Internacionales
de Auditoria son un instrumento utilizado para la valoracion de las condiciones de

trabajo y desempeiio del auditor.

Desde una perspectiva similar el auditor califica esta normativa como una
Guia para la realizacibn de la auditoria. La norma estd compuesta por los

pardmetros apropiados para la ejecucién de un trabajo eficaz y eficiente. Indica que,

24



con la ausencia de las NIAs, no podria efectuarse un encargo de forma satisfactoria,
si no que cada profesional aplicaria los métodos basados en criterios propios,
originando desorden y division.

4.2.2. Historia de las NIAs

Refiriéndose al comienzo de la creacion de normas que regulen el proceso
de auditoria (Garcia, 2018) expresa que: Como otras acciones publicas, la mejor
forma de garantizar la imparcialidad del analisis ha sido la estandarizacion de
normas, lo que histéricamente inicio en 1917 con las publicaciones del Instituto
Americano de Contadores Publicos, entidad que planteé la primera codificacion de
Normas y procedimientos de auditoria

El caracter publico de la auditoria consiste en que esta ciencia pretende dar
fe del buen desempefio de las actividades de una empresa ante terceros,
actividades de las cuales se lleva un registro. Es por ello que, se dio la necesidad
de formular normas adecuadas que puedan ser utilizadas de forma comun por todas
las instituciones con la intencion de que los procesos y resultados sean uniformes y

comparables.

La causa principal que originé la necesidad normas estandares es que, en la
practica de la auditoria, asi como en otras areas, existe la posibilidad de que se
llegue a resultados inadecuados. Esto se debe al nUmero de profesionales, grupos
0 regiones, que con criterios e intereses distintos dan un enfoque diferente a la
realizacion de sus funciones. Estas variaciones aumentan la probabilidad de rendir
resultados no satisfactorios, o que el auditor labore en un ambiente de trabajo no
compatible con su preparacion profesional.

Refiriéndose a la realizacion de trabajo de auditoria, se hace notar que: Estos
procesos requieren sustentarse en unos principios y normas solidas aceptadas a
nivel internacional, lo que ha originado movimientos de armonizacion con la finalidad
de dotar a la informacién financiera, ademas de la obligada relevancia y fiabilidad,

de la necesaria comparabilidad que facilite las relaciones y las operaciones

25



empresariales en una economia globalizada (Iturriaga, Rojas, Prieto, Tamayo, &
Doroteo, 2016)

Es por ello que, con la intencion de reducir y eliminar, estos obstaculos para
el crecimiento de esta ciencia, se empez6 a optar por la formulacién vy
estandarizacion de normas y principios. Esto con el fin de que tales directrices
disipen la parcialidad y garanticen al publico un servicio satisfactorio y solidamente
respaldado. A su vez, puedan satisfacer las necesidades actuales, que aparecen
con el aumento y surgimiento de operaciones complejas y la interrelacion

empresarial internacionalizada.

Ademas de esas crisis de identidad y confianza, la crisis financiera mundial
detonada en la segunda mitad del 2008, caracterizada, entre otras cosas, porque
precisamente los sistemas de auditoria no fueron capaces de prevenir las
maniobras contables que algunas grandes corporaciones bancarias perpetraron,
desencadend un desequilibrio econdmico en las principales potencias mundiales y,

por consecuencia, en el resto de los paises. (Cacho, 2013)

A pesar de las revisiones, actualizaciones y anexos realizados a las
normativas en distintos periodos, estas no fueron capaces de prever medidas que
impidieran la realizacién de procedimientos irregulares que afectaran de forma
financiera y publica a las grandes instituciones. También, ante la insuficiencia de
estas directrices frente a las nuevas situaciones que se presentan en este tiempo
moderno, empresas de menor magnitud mostraban deficiencias en el desarrollo de

sus actividades contables y de auditoria.

En este sentido, la International Federation of Accountants (IFAC), como
maximo representante del colectivo contable, inici6 un proceso de revision y
reedicion del marco regulatorio de la auditoria, actualizando las NIA que regulan el
control de la calidad, la independencia, la prevencion y la deteccion de fraudes y la

materialidad entre otras (Cacho, 2013)

Se hizo evidente que la actividad de auditoria no proporcionaba seguridad a

Sus usuarios, ya que no fue capaz de prevenir o evidenciar de forma temprana tales
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agravios. Por lo tanto, fue necesario la actualizacion y revision constante a las
normativas presentes que regulan este servicio profesional para retornar la

confianza en la actividad auditora.

4.2.3. Objetivos de las NIA

La NIA 200, apartado N° 7 menciona que: Las NIA contienen objetivos,
requerimientos y una guia de aplicacion y otras anotaciones explicativas que tienen
como finalidad ayudar al auditor a alcanzar una seguridad razonable. Las NIA
requieren que el auditor aplique su juicio profesional y mantenga un escepticismo

profesional durante la auditoria y, entre otras cosas:

¢ Identifique y valore los riesgos de incorreccion material, debida a fraude o
error, basandose en el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido
el control interno de la entidad.

e Obtenga evidencia de auditoria suficiente y adecuada sobre si existen
incorrecciones materiales, mediante el disefio y la implementacion de
respuestas adecuadas de los riesgos valorados.

e Se forme una opinién sobre los estados financieros basadas en las

conclusiones alcanzadas a partir de la evidencia obtenida.

Como un proposito principal de las NIA es formar en el auditor una actitud alerta,
que pueda prestar una atencion especial a las circunstancias que puedan indicar
posibles incorrecciones y pueda valorar de forma profesional y critica la evidencia

gue con pericia ha encontrado.

Tal como se refleja en los objetivos citados anteriormente, para que el auditor
sea capaz de desempefar sus funciones de forma profesional debe estar
familiarizado con las caracteristicas de la entidad. Esto sirve como contexto para
poder utilizar los métodos y pruebas apropiadas en el desarrollo del trabajo y
finalmente, llegar a conclusiones razonables, emitiendo una opinidn respaldada por

la evidencia encontrada y su correcta interpretacion.

Segun el auditor, el objetivo global de las NIAs es la realizacion de un encargo

de auditoria de forma eficiente y ordenada. Destaca la importancia del orden y
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claridad que debe de caracterizar a todo profesional de la auditoria. Identifica este
hecho como uno de los principales objetivos de la norma, que se manifiesta en la
descripcion de cada procedimiento y lineamientos que se plantean en la misma.
Dicho contenido, implicita o explicitamente conduce a los profesionales de la rama

al establecimiento de orden y uniformidad en la realizacién de las actividades.

4.2.4. Importancia de las NIAs

(Calama, Riera, Mendoza, & Mufioz, 2018) nos dice: “Es importante tener en
cuenta que la aplicacion de un nivel estdndar de las normas contables de alta
calidad ha creado una mejora de la rendiciébn de cuentas, la transparencia, la

eficiencia y la comparabilidad de los mercados financieros”

Las NIAs, como conjunto de normas adoptadas a nivel internacional,
propician un ambiente de confiabilidad en las operaciones internas de la empresa,
su entorno local, nacional e internacional. Esto con el fin de evaluar correctamente
las operaciones analizadas en la auditoria, proporcionando prestigio y confiabilidad
con el fin de establecer relaciones comerciales compatibles, que favorezcan el

desarrollo empresarial.

En el ejercicio de su profesion, el auditor encuentra gran importancia en la
aplicacion de las NIAs, puesto que influyen en el desempefio de sus funciones como
una guia, con la cual se apoya para la identificacion de los parametros necesarios
gue debera tomar en cuenta en todo el proceso de un encargo de auditoria. Esta
norma en considerada como una herramienta de uso permanente, que facilita y

dirige su trabajo.

4.2.5. Alcance de las NIA
Segun (IFAC, 2018) en la NIA 200, apartado numero uno, se explica que:
“Esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) trata de las responsabilidades globales

que tiene el auditor independiente cuando realiza una auditoria de estados

financieros de conformidad con las NIA”.
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Las NIA estan redactadas en el contexto de una auditoria de estados
financieros realizada por un auditor. Cuando se apliquen a auditorias de otra
informacion financiera histérica se adaptaran en la medida que sea necesario, en

funcién de las circunstancias

Las NIA hacen delimitaciones con relacion a las circunstancias en las cuales
tienen efecto. Esta norma se dirige al auditor independiente, profesional que cumple
con las caracteristicas necesarias, como lo son: el conocimiento de la norma y su
desempeiio en armonia con dichos principios. Aunque estén redactadas de forma
que represente Unicamente una auditoria financiera, dicha norma contiene
principios basicos, pueden ser adecuados correctamente en el contexto de las

circunstancias.

Para el auditor independiente, la NIA no es aplicable cuando existe otra
reglamentacion que rija determinado procedimiento y no pueda adecuarse a tal
proceso, como el caso de una auditoria gubernamental la cual tiene sus propios

lineamientos y es variable.

4.2.6. Clasificaciones de las NIA

Las NIA, segun (Martinez, 2015), “estdn organizadas en secciones
separadas que permiten entender la norma completamente y que el auditor
desarrolle la auditoria apropiadamente, mejorando la credibilidad de la informacién

financiera y la calidad del trabajo de auditoria”.

La agrupacion de las NIA de acuerdo a teméticas y orden de realizacion de
la auditoria facilita la comprension clara y ordenada de su contenido. Esto con el fin
de que el usuario pueda asimilar de forma sisteméatica y progresiva la informacién
expuesta y propicie su adecuada aplicacion. Los grupos de NIA se detallan en los

siguientes recuadros, destacando brevemente sus principales aspectos.
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4.2.6.1. Grupo 100-199 Asuntos Introductorios

Contenido del grupo

NIA 100 Contratos de Aseguramiento

Fuente: Elaboracion propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)

En este grupo se describen los objetivos y elementos de los contratos de
aseguramiento en los que incurre el profesional. Provee de normativas especificas
para el contador independiente propiciando un ambiente con un alto nivel de

seguridad.

Esta norma llama la atencién al auditor a que considere los elementos
necesarios para proceder a determinar el grado de seguridad que presenta un
asunto determinado: Se consideran: la buena relacién entre los integrantes del
contrato; que exista un asunto principal, buenos criterios; el proceso de contratacion

y finalmente, una conclusion.

4.2.6.2. Grupo 200-299 Principios Generales y Responsabilidad

Contenido del grupo

Objetivos Globales del auditor independiente y realizacion de la

NIA 200 auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria
NIA 210 Acuerdo de los Términos del encargo de Auditoria
NIA 220 Control de calidad de la Auditoria de Estados Financieros
NIA 230 Documentacion de Auditoria
NIA 240 Responsabilidades del Auditor en la auditoria de Estados
Financieros con respecto al fraude
Consideracion de las disposiciones legales y reglamentarias en
NIA 250 L . .
la auditoria de Estados Financieros
NIA 260 Comunicacion con los responsables del gobierno de la entidad
NIA 265 Comunicacion de las deficiencias en el Control Interno a los

responsables del gobierno y a la Direccion de la entidad

Fuente: Elaboracion propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)
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El grupo de NIAs 200-299 contiene aspectos generales e iniciales que el

profesional debe de considerar en la realizacién de un encargo de auditoria.

En primer lugar, el auditor debe situar el desempefio de sus labores en el
contexto de las NIA. Segundo, se destacan la libertad de incorreccion material y la
emision de una opinion sobre los estados financieros como objetivos principales de
una auditoria. Tercero, El establecimiento de los términos del encargo de auditoria
y las responsabilidades adquiridas por las partes involucradas. Cuarto, la norma
considera también como punto importante las cualidades profesionales y apego a
las normativas legales por parte del personal. Quinto, en las NIAs subsiguientes se
menciona la actitud del auditor con relacion al fraude, su capacidad comunicativa y

otras cualidades que debe poseer para el desempefio eficaz de su tarea.

Ademés de estas consideraciones, esta seccién de las NIAs plantea
aspectos relacionados con la documentacion y los elementos necesarios que esta
debe contener para ser util como base para la elaboracion del informe y evidencie
la planificacion y ejecucion de la auditoria bajo los lineamientos legales y

reglamentarios.

4.2.6.3. Grupo 300-499 Evaluacién de riesgos y respuestas a los riesgos

evaluados

Contenido del grupo

NIA 300 Planificacion de la Auditoria de Estados Financieros

NIA 315 Identificacion y valoracion de los riesgos de Incorreccion
Material mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno

NIA 320 Importancia relativa o Materialidad en la planificacion y
ejecucién de la Auditoria

NIA 330 Respuestas del auditor a los riesgos valorados

NIA 402 Consideraciones de Auditoria relativas a una entidad que utiliza
una organizacion de servicios

NIA 450 Evaluacion de las Incorreciones identificadas durante la
realizacion de la Auditoria

Fuente: Elaboracion propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)
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En este bloque se aborda en primera instancia los elementos necesarios en
la planificacion de la auditoria, los requerimientos y la documentacion necesaria
para la misma. Provee orientacion acerca de la identificacion y valoracion de los
riesgos de incorreccion material tomando como referencia el conocimiento del

negocio.

Otro aspecto importante es la incidencia de la importancia relativa en la
planificacion y ejecucién de una auditoria de estados financieros. Se hace uso de
este elemento de acuerdo a los criterios de medicion que el auditor considere

necesarios en las pruebas de control y detalle que realice.

Por ultimo, se aborda también el disefio e implementacion de respuestas a
los riesgos evaluados por parte del auditor y su funcion como evaluador de los
efectos de las incorrecciones identificadas en la auditoria y las no corregidas en los

estados financieros.

4.2.6.4. Grupo 500-599 Evidencia de Auditoria

Contenido del grupo
NIA 500 Evidencia de Auditoria
Evidencia de Auditoria — Consideraciones especificas para
NIA 501 ) .
determinadas areas
NIA 505 Confirmaciones Externas
NIA 510 Encargos iniciales de auditoria - Saldos de Apertura
NIA 520 Procedimientos Analiticos
NIA 530 Muestreo de Auditoria
Auditoria de estimaciones contables, incluidas las de valor
NIA 540 ; - .
razonable, y de la informacion relacionada a revelar
NIA 550 Partes vinculadas
NIA 560 Hechos posteriores al cierre
NIA 570 Empresa en funcionamiento
NIA 580 Manifestaciones escritas

Fuente: Elaboracion propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)
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Este grupo de NIAs comprende la tematica Evidencia de Auditoria. Esta
evidencia se encuentra en diversas etapas y situaciones. Se mencionan los
mecanismos y consideraciones que deben tomarse en cuenta en el proceso de

obtencion de evidencia de auditoria.

Se inicia con el disefio y aplicacion de procedimientos para la obtenciéon de
evidencia, la cual puede encontrarse en condiciones ordinarias o vinculadas con
litigios y reclamaciones por parte de la entidad. Junto a este aspecto se considera
la busqueda de evidencia a través de confirmaciones externas segun
requerimientos de otras NIAs. También se destaca la responsabilidad del auditor
frente a la existencia de un encargo inicial con saldos de apertura, en los cuales

debe considerar las politicas y cambios efectuados.

Bajo este contexto, en este bloque de NIAs también se hace mencion a
medidas y procedimientos disponibles para facilitar el trabajo del auditor en la
busqueda de evidencia de auditoria, como son: Aplicacibn de muestreo en los
procesos; uso de procedimientos analiticos y sustantivos; capacidad de andlisis,
valoracion y actuacion frente al riesgo en las estimaciones contables; solicitud y

obtencion de informacién por escrito.

4.2.6.5. Grupo 600-699 Uso del trabajo de otros

Contenido del grupo

NIA 600 Consideraciones especiales — Auditorias de Estados
Financieros de grupos (Incluido el trabajo de los auditores de
los componentes)

NIA 610 Utilizacion del trabajo de los Auditores Internos

NIA 620 Utilizacién del trabajo de un Experto del Auditor

Fuente: Elaboracion propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)

Contempla la responsabilidad del auditor externo, en relacién al uso del
trabajo de los auditores internos como parte de su trabajo, en base a la identificacion
y valoracion de los riesgos mediante el conocimiento de la empresa y su entorno,

tal como lo comprende la NIA 315. Es decir, no minimiza sus responsabilidades.
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Trata de la responsabilidad del auditor al hacer uso del trabajo de un
profesional u organizacion experta en ramas distintas a la Contabilidad y Auditoria,
con el fin de obtener evidencia suficiente al ejecutar la auditoria y poder brindar una
opinion.

4.2.6.6. Grupo 700-799 Elaboracion del Informe

Contenido del grupo

NIA 700 Formacion de la opinién y emision del Informe de Auditoria sobre
los Estados Financieros

NIA 701 Comunicacion de las cuestiones clave de la Auditoria en el
Informe de Auditoria emitido por un auditor independiente

NIA 705 Opinién modificada en el Informe de Auditoria emitido por un
auditor independiente

NIA 706 Parrafos de Enfasis y parrafos sobre otras cuestiones en el
Informe de Auditoria emitido por un auditor independiente

NIA 710 Informacién comparativa de cifras correspondientes a periodos
anteriores y Estados Financieros Comparativos

NIA 720 Responsabilidades del Auditor con respecto a otra informacion

Fuente: Elaboracién propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)

Este grupo de NIAs abarca las responsabilidades del auditor de formular y
emitir de una opinidn segun las conclusiones obtenidas después del analisis de la

evidencia de auditoria.
Se describe la estructura del informe, de acuerdo al tipo de opinion:

e No Modificada: Cuando existe evidencia suficiente para afirmar que los

Estados Financieros estan libres de incorrecciéon material.

e Con salvedad: Cuando exista evidencia de que las incorrecciones son
materiales, pero no generalizadas. Cuando no obtenga evidencia suficiente,
pero concluya sobre posibles efectos en los estados Financieros provocados

por las incorrecciones no detectadas.
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e Desfavorable: Cuando el auditor detecte incorrecciones generalizadas y
tenga evidencia suficiente y adecuada sobre las mismas de forma individual

0 conjunta.

e Abstencion o Denegacion de la opinion: El auditor de abstendra de opinar
sobre los Estados Financieros cuando no encuentre evidencia de auditoria
suficiente y adecuada sobre las incorrecciones materiales, pero tenga
certeza de la existencia de las mismas y que éstas pueden afectar la

integridad de los Estados Financieros.

En esta seccion de las NIA se aborda también la elaboracion de los parrafos de
énfasis y de otras cuestiones. Tal como sus nombres lo indican, son utilizados para
enfatizar y presentar, respectivamente, ciertas informaciones adicionales que son
de utilidad para el usuario, facilitandole: la comprensién de los Estados Financieros,
el proceso de auditoria, sus resultados y las responsabilidades del auditor.

En cuanto a la informacion comparativa en la auditoria de estados financieros,
la norma plantea que la informacion comparada debe contar con todos los
requerimientos del marco de informacion financiera relativos a la informacién
comparativa. Se toma en cuenta la presencia de un auditor predecesor en el periodo

anterior.

Examinar dicha informacion que pueda menoscabar la credibilidad de los
Estados Financieros y del informe de auditoria, para identificar incongruencias o
irregularidades en comparacion a los estados financieros que estan siendo

auditados, ya que estos pueden afectar la auditoria realizada.
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4.2.6.7. Grupo 800-899 Areas Especializadas

Contenido del grupo

NIA 800 Consideraciones especiales — Auditorias de Estados Financieros
preparados de conformidad con marco de informacion con fines
especificos

NIA 805 Consideraciones especiales — Auditorias de un solo estado

financiero o de un elemento, cuentas o partidas especificas de
un estado financiero

NIA 810 Encargos para informar sobre Estados Financieros resumidos

Fuente: Elaboracién propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)

Esta agrupacion de NIA trata acerca de las responsabilidades del auditor
frente a circunstancias marcadas por la empresa. Tal es el caso de utilizar un marco
de informacion con fines especificos; presentacion de Informacion financiera menos
detallada que deriva de los estados financieros y; la funcion y responsabilidad del
auditor cuando se le asigna un encargo de informar sobre estados financieros

resumidos.

Frente a tales condiciones que pueden presentarse en la empresa, este
bloque de NIAs orienta al auditor para que el auditor determine si: el marco de
informacion financiera utilizado para la preparacion de los estados financieros es
aceptable y factible; que la informacién derivada de los estados financieros esté en
armonia con los mismos y que el auditor esté capacitado frente a la responsabilidad
de informar sobre estados financieros resumidos, tomando en cuenta Si
anteriormente se han realizado encargos de auditoria a los estados financieros de

los cuales se derivan los resimenes.
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4.2.6.8. Grupo 900-999 Servicios Relacionados

Contenido del grupo

NIA 910 NIER (Norma Internacional de Encargos de Revision) 2400
Encargos de Revision de Estados Financieros

NIA 920 NISR (Norma Internacional de Servicios Relacionados) 4400
Trabajos para realizar procedimientos convenidos respecto de
informacion financiera

NIA 930 NISR 4410 Trabajos para compilar Informacién Financiera

Fuente: Elaboracion propia, basado en: (Westreicher, Economipedia, 2021)

El grupo de NIAs de Servicios relacionados abarca normativas especificas
con relacion a la realizacion de las actividades de la auditoria de principio a fin.
Plantea todo el proceso de auditoria y adiciona procedimientos de indagacion y
analisis para concluir con lo contenido en el informe de auditoria. Con relacion a la
realizacion de los procedimientos convenidos, el auditor no emitir4 opinion alguna,
sino que presentard la evidencia de auditoria encontrada para que sea interpretada
por las partes solicitantes. Por ultimo, con relacion a los servicios de compilacion, el
profesional Unicamente realiza la tarea de reunir toda la informacién financiera
solicitada por la direccion haciendo uso de los conocimientos y técnicas

profesionales especializadas en contabilidad

4.3. NIA 300 Planeacién de Auditoria de Estados Financieros

4.3.1. Definicion de NIA 300

(Moncayo, 2015) Expresa que: La planeaciéon involucra establecer la
estrategia general y desarrollar el plan de trabajo para la auditoria, lo que le
permite al auditor organizar y administrar de manera apropiada el trabajo de

auditoria garantizando un trabajo eficiente y efectivo.

Por medio de la planeacion se realizan los estudios previos para conocer al
cliente con el cual se estara llevado a cabo la auditoria, es decir a través de esta
se da a conocer el marco referencial y normativo que rige a dicho cliente, asi

como los posibles riesgos que se pueden representar, estos son aspectos
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importantes que se deben tomar en cuenta en el desarrollo de la planeacion, con
el objetivo de mantener una relacion eficiente y eficaz para la realizacion de este

procedimiento de auditora que es continuo e interactivo.

El auditor define la planeacion como un esquema detallado que se realiza en
una auditoria, siendo este un detalle preciso que es necesario para realizar un
trabajo ordenado y eficiente. Durante este proceso se plantean estrategias
segun las necesidades que presente el cliente, de tal forma que se puedan
identificar las areas importantes y que tienen mas movimientos, asi como evaluar

posibles riesgos que pueden llegar a presentarse.

4.3.2. Importancia

“La planeacion involucra establecer la estrategia general y desarrollar el plan
de trabajo para la auditoria, lo que le permite al auditor organizar y administrar de
manera apropiada el trabajo de auditoria garantizando un trabajo eficiente y
efectivo” (Martinez, 2015)

Para la auditoria la planificacién toma un papel relevante puesto que con esta
herramienta se puede profundizar y tecnificar los procedimientos, identificar la
disponibilidad y el alcance de cada uno, la creacién de un plan estratégico que

permitird identificar los riesgos de la auditoria (Moncayo, 2016).

El planeamiento como etapa primaria del proceso de auditoria fue
establecido para prever los procedimientos que se aplicaran a fin de obtener
conclusiones validas y objetivas que sirvan de soporte a la opiniébn que se vierta

sobre la entidad o empresa bajo examen (Moncayo, 2016).

Con el establecimiento de una planificacion adecuada de auditoria y los ajustes
necesarios a la misma durante todo el proceso, el auditor garantizara un servicio
completo y apropiado segun los requerimientos de la direccion planteados en la
documentacion preliminar de auditoria. A su vez optimizara los recursos disponibles

gue se destinaron a la realizacion del encargo.
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Como resultado del instrumento aplicado, el auditor independiente sefiala
que esta NIA Aporta lineamientos con relacion a la planificacion del encargo de
auditoria, que le son utiles para definir de forma ordenada el proceso de auditoria.
La ausencia de tales directrices dificultaria el trabajo desempefiado por el
profesional, causando desorden, objetivos difusos, operaciones dispersas,
repetitivas 0 innecesarias que consumen recursos econdmicos, de tiempo y

esfuerzo humano.

4.3.3. Alcance de la NIA 300

(IFAC, 2018) Afirma que: “Esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) trata de
la responsabilidad que tiene el auditor de planificar la auditoria de estados

financieros”

Esta NIA, establece las responsabilidades que debe tomar en cuenta el auditor
para realizar la planificacion del trabajo que se acordo6 con el cliente de auditoria.
Esta norma es necesaria en las auditorias puesto que da a conocer lo que implica
la planeacién, asi como su desarrollo. Sirve como estrategia para organizar

adecuadamente este proceso de auditoria de forma eficaz y eficiente.

El auditor afirma que la responsabilidad que involucra la planeacién es bastante
alta, puesto que eso va a medir la capacidad de realizar un trabajo bien organizado
que se tiene para elaborar una planeacion, por medio de los cuales se estableceran
los procedimientos, objetivos y actividades que se tomaran en cuenta, asi como la

fecha de inicio y finalizacién que estas tendran.

4.3.4. Funcién y el Momento de realizacion de la Planificacion

(IFAC, 2011) La planificacién de una auditoria implica el establecimiento de
una estrategia global de auditoria en relacion con el encargo y el desarrollo de un
plan de auditoria. Una planificacion adecuada favorece la auditoria de estados

financieros en varios aspectos, entre los siguientes:

. Ayuda al auditor a prestar una atencion adecuada a las areas importantes de

la auditoria.
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. Ayuda al auditor a identificar y resolver problemas potenciales

oportunamente.

. Ayuda al auditor a organizar y dirigir adecuadamente el encargo de auditoria,

de manera que éste se realice de forma eficaz y eficiente.

. Facilita la seleccion de miembros del equipo del encargo con niveles de
capacidad y competencia adecuados para responder a los riesgos previstos, asi

como la asignacion apropiada del trabajo a dichos miembros.

. Facilita la direccion y supervision de los miembros del equipo del encargo y

la revision de su trabajo.

. Facilita, en su caso, la coordinacion del trabajo realizado por auditores de

componentes y expertos.

El cumplimiento oportuno y adecuado de los procesos de planificacion
requeridos garantiza la calidad de los resultados del encargo de auditoria. Para
llegar es este punto y aprovechar todos los beneficios que trae la planificacion de
auditoria, mencionados anteriormente, es necesario que esta se realice y efectle
en el momento oportuno. Es necesario que se disefie una planificacion eficiente y

se ejecute en el momento asignado para alcanzar resultados satisfactorios.

A criterio del auditor independiente la planificacion debe de llevar una
secuencia ldgica, presentando de forma oportuna los requerimientos del auditor.
Estos facilita al profesional ubicarse dentro del proceso del encargo. Le permite
valorar los avances del trabajo, el cumplimiento de los objetivos, distribucion de las

tareas y asignacion de grado de responsabilidades

El auditor define la funcién y el momento de la planeacion como parte del
procedimiento de auditoria que debe llevar una secuencia ldgica para que este sea
llevado a cabo segun lo establecido. Esto objetivo de obtener una auditoria eficiente
que cumpla con la revisibn y analisis de los estados financieros y de los
procedimientos aplicados por la empresa. Asi mismo una vez gque se lleva a cabo
este proceso le permite al auditor poder evaluar las areas que demandan mas

atencion, poder organizar un adecuado equipo de trabajo que cumpla con los
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estandares requeridos para el proceso de auditoria y poder obtener los resultados

esperados.

4.3.5. Fecha de entrada en vigor

La NIA 300 Planeacion de Auditoria estd vigente a partir de encargos de
auditoria de estados financieros correspondientes a periodos iniciados a partir del
martes, 15 de diciembre de 2009. (IFAC, 2018)

4.3.6. Objetivo

“El objetivo del auditor es planificar la auditoria con el fin de que sea

realizada de manera eficaz” (IFAC, 2018).

Para que se pueda realizar una auditoria de manera eficaz, el auditor debe
desarrollar una planeacion eficiente y oportuna, obteniendo informacién relevante
de la entidad. Debe conocer sus actividades, transacciones y practicas que
determinen su funcionamiento. Como resultado se definiran apropiadamente las
areas de trabajo del equipo de auditoria para que cumplan con el programa de
auditoria que se establece en la planeacion.

El auditor expresa que; el objetivo de la auditoria es determinar la manera de
obtener informacion adecuada y objetiva de la empresa a la que se le esta
realizando este proceso, de tal forma que los procedimientos que seran aplicados
sean precisos y razonables, a tal punto de poder identificar las personas que
realizaran las distintas actividades de la planeacion, asi como establecer el tiempo

que cada una de estas tomara.

4.3.7. Participacion de los miembros clave del Equipo de Encargo

La NIA 300 menciona que: “El socio del encargo y otros miembros clave del
equipo del encargo participaran en la planificacion de la auditoria, incluida la
planificacion y la participacion en la discusion entre los miembros del equipo de
encargo” (IFAC, 2018).
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Con el fin de garantizar el correcto funcionamiento del equipo del encargo de
auditoria, este en su conjunto, debera organizar y distribuir las actividades de
planificacion. Cuando las tareas estan debidamente asignadas y discutidas entre
todos los miembros del equipo, se tiene asegurada la ejecucion eficiente de los
planes establecidos. Se evita la descoordinacion, y realizacion de tareas
inapropiadas, gracias a que todos los integrantes estan conscientes de las
asignaciones a desempefiar y tienen una percepcion global de los objetivos que se

persiguen con el desempefio de dichas actividades.

Como respuesta al instrumento investigativo, el auditor independiente
plantea que la coordinacién y comunicacion de aspectos relevantes para el encargo
de auditoria es esencial. En el caso de estar integrado en un equipo de auditoria es
necesario que las partes integrantes tengan asignadas sus funciones, tareas,
responsabilidades, tiempos sefialados, remuneraciones, etc. Todo esto se logra de
manera satisfactoria cuando existe un buen ambiente de comunicacion profesional

y ética.
4.3.8. Actividades Preliminares del Encargo

Segun la NIA 220 (IFAC, 2018), el auditor llevara a cabo las siguientes

actividades al comienzo del encargo de auditoria actual:

(@) La aplicacién de los procedimientos requeridos por la NIA 220 relativos a la

continuidad de las relaciones con clientes y el encargo especifico de auditoria;

(b)  Evaluacion del cumplimiento de los requerimientos de ética aplicables,
incluidos los relativos a la independencia, de conformidad con la NIA 220; y

(© Establecimiento de un acuerdo de los términos del encargo, tal como requiere
la NIA 210 NIA 300

La NIA 220, con relacion a los requerimientos sobre la continuidad de las
relaciones con los clientes, plantea hechos concretos que ayudan al auditor a
determinar si es adecuada la aceptacion del encargo y continuar la relacién con la

entidad. Dentro de estos hechos se pueden mencionar: Integridad de propietarios
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principales y funcionarios; la capacidad del equipo del encargo; el cumplimiento de

los principios éticos y disposiciones legales.

Refiriéendose a los requerimientos de ética aplicables, la NIA 220 sefiala que
la principal actividad que debe realizar el socio del encargo es indagar, investigando
cuidadosamente si existen situaciones en las que se evidencie el incumplimiento de
los principios de ética: Integridad, Objetividad, Competencia y diligencia

profesionales, Confidencialidad y Comportamiento profesional.

Junto a las observaciones realizadas por el socio del encargo de forma
general, valorando la presencia de los principios éticos, se le suma las indagaciones
respecto a la independencia. El responsable del equipo debera identificar las
posibles amenazas para la independencia, y tomar las medidas apropiadas o
salvaguardas. De no poderse reducir la amenaza a un nivel aceptable, se tomaran
las medidas adecuadas, que incluyen la eliminacion de las actividades o intereses
que originan dicha amenaza o la renuncia al encargo de auditoria, si la

reglamentacion lo permite.

Con relacion a la NIA 210, menciona las condiciones previas necesarias que
debe proporcionar la direccion para que el auditor pueda aceptar el encargo de
auditoria. Entre estas se menciona el marco de informacion financiera utilizado, la
constancia hecha por la empresa de emplear dicho marco en la preparacion de los
estados financieros. Por ultimo, la disposicion de la direccion en proporcionar al

auditor acceso a toda la informacion que sea relevante para los estados financieros.

Cuando la direccién responde positivamente a las condiciones previas, la NIA
210 propone, de ser necesario, la elaboracion de un documento escrito donde se
incluyen los términos acordados: Objetivos, alcance de la auditoria,
responsabilidades de las partes, identificacion del marco de informacion financiera,
referencia a la estructura y contenido del informe, y mencion de situaciones en las

cuales dicho informe puede diferir del modelo y resultados esperados.

La norma también contiene las consideraciones que el auditor debe hacer en

caso de que el encargo de auditoria sea recurrente. Ha de tomar en cuenta la
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existencia de posibles modificaciones en los términos del encargo realizados por la
direccion y como estos afectan las condiciones de trabajo. Le proporciona al
profesional criterios suficientes para la aceptacion o rechazo del encargo en base a

las condiciones presentadas por la entidad.

En resumen, por actividades preliminares del encargo, se comprende que es

la evaluacioén de:

. Factores externos: aspectos técnicos y cualitativos de la empresa. Marco de
Informacion financiera, disponibilidad de informacion, aspectos legales, etc.

. Factores Internos: Condiciones del socio del encargo y su equipo,

Capacidad, independencia, principios éticos, distribucion y discusién de actividades.

Teniendo presente todas las condiciones expuestas, el auditor dispondra de un
panorama completo para ser capaz de tomar una decisién acertada, con relacion a
la aceptacion de un encargo de auditoria por primera vez o de forma recurrente,
manteniendo la relacion con el cliente. Estas medidas se manifiestan como una
salvaguarda para el profesional, asegurando de antemano las condiciones

adecuadas para el desarrollo de un encargo de auditoria.

Con relacion a las actividades preliminares, el auditor independiente destaca
gue uno de los principales elementos es el conocimiento del negocio: El entorno,
actividad a la que se dedica, etc. Para fines de aceptacion o rechazo de un encargo
de auditoria, se considera como requisito basico la contabilidad formal, existencia
de puntos verificables, existencia de informacion dispersa, ausencia de
documentacion, practicas dudosas, uso de documentacion que no genere

respaldos, etc.

En este a mismo aspecto la auditora sefiala que es importante la
autovaloracion para la aceptacion o rechazo de un encargo de auditoria. Se toma
en consideracion factores como la independencia, y estrategias para el
cumplimiento de los requerimientos de la entidad para encargos de gran tamafo

solicitando personal adicional, si el auditor lo considera necesario. De igual forma
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para la busqueda de profesionales especializados para cumplir funciones a fines a

los procesos de auditoria que estan fuera del alcance técnico del auditor.

4.3.9. Actividades de Planificacion

(IFAC, 2018) El auditor establecerd una estrategia global de auditoria que
determine el alcance, el momento de realizacion y la direccion de la auditoria, y que

guie el desarrollo del plan de auditoria.
Para establecer la estrategia global de auditoria, el auditor:
(@) Identificara las caracteristicas del encargo que definen su alcance;

(b) Determinara los objetivos del encargo en relacion con los informes a emitir
con el fin de planificar el momento de realizacion de la auditoria y la naturaleza de

las comunicaciones requeridas;

(c) Considerara los factores que, segun el juicio profesional del auditor, sean

significativos para la direccion de las tareas del equipo del encargo;

(d)  Considerara los resultados de las actividades preliminares del encargo y, en
Su caso, si es relevante el conocimiento obtenido en otros encargos realizados para

le entidad por el socio del encargo; y

(e) Determinara la naturaleza, el momento del empleo y la extension de los

recursos necesarios para realizar el encargo.

El auditor desarrollara un plan de auditoria, el cual incluird una descripcién
de:

(@) La naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los
procedimientos planificados para la valoracion del riesgo, como determina la NIA
315;

(b) La naturaleza, el momento de realizacion y la extension de procedimientos
de auditoria posteriores planificados relativos a las afirmaciones, tal como lo
establece la NIA 330;

45



(c)  Otros procedimientos de auditoria planificados cuya realizacion se requiere

para que el encargo se desarrolle conforme con las NIA.

El auditor actualizara y cambiara cuando sea necesario en el transcurso de

la auditoria la estrategia global de auditoria y el plan de auditoria.

El auditor planificara la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de la
direccién y supervision de los miembros del equipo del encargo, asi como la revision

de su trabajo.

La fase de planeacion de una auditoria conlleva una serie de actividades para
ejecutar correctamente dicho examen a determinada empresa, por lo cual esta

etapa es fundamental plasmar aspectos tanto generales como especificos.

Es por esto, que el auditor debe de establecer el alcance y propésito, es decir
los aspectos generales, los objetivos de dicho encargo, los que solicitan evaluar y
presentar en el informe, igualmente todos aquellos elementos que incidan en la

direccion del proceso.

El auditor tomard en cuenta las actividades previas al encargo, siendo el
conocimiento del negocio y de otros encargos de auditoria, de lo cual dependera los

recursos tanto humanos como materiales que necesitara.

Seguidamente, desarrollara el plan de auditoria, el cual es un documento mas
detallado el que incluye la naturaleza, el tiempo programado, asi como los
procedimientos que aplicara el equipo de auditoria para valorar los riesgos de

manera previa y posterior a ser evaluados (al ser confirmados).

El auditor es el encargado de planificar en qué momento y qué alcance tendra
en cuanto a dirigir y controlar a su equipo de encargo y el trabajo realizado. Dicha
funcién consistira en informar a los miembros la responsabilidad de sus tareas, los

objetivos y enfoques al mismo tiempo dar seguimiento a la planificacion.

El auditor sefiala como actividades de planificacién las generalidades con
relacion a los requerimientos de la entidad referente al encargo de auditoria. Dentro

de estos destaca: areas en las que se desempefia la auditoria para la determinacion

46



del alcance, los objetivos por los que se solicita la realizacion del encargo. Refiere
también que luego del analisis de la solicitud, debe de valorar cuales son los
aspectos que inciden en los procesos para llegar a los resultados de la auditoria.
Se valora el control interno, procedimientos y caracteristicas de la empresa,
designacion de los procesos para la obtencion de evidencia, distribucién de las

actividades y responsabilidades en factores humanos y unidades de tiempo.

4.3.10. Documentacion

(IFAC, 2018) El auditor incluira en la documentacion de auditoria:
(@) La estrategia global de auditoria;
(b)  El plan de auditoria; y

(c) Cualquier cambio significativo realizado durante el encargo de auditoria en la
estrategia global de auditoria o en el plan de auditoria, asi como los motivos de

dichos cambios.

El profesional contable al planificar una auditoria debe estructurarla con el propdésito
de presentarla al equipo de trabajo, razon por la cual debe contener la suficiente
documentacién para respaldar el trabajo que pretende realizar.

Dentro de la documentacion se requiere que: en primer lugar, contenga la
estrategia global de auditoria, la cual consiste en los términos generales y
principales aspectos referente al en relacion al alcance de la auditoria, es decir la
finalidad por la cual se realiza. En segundo lugar, el plan de auditoria el que consiste
en plasmar las actividades que realizara el equipo, asi como las técnicas y
procedimientos. Por dltimo, agregar cualquier modificacion que considere

significativa para el encargo y los antes mencionados.

Referente a la documentacion de auditoria, el auditor independiente enfatiza
que luego de la aceptacion de la oferta técnica econdmica enviada a la entidad, el
auditor se dispone a ejercer las primeras actividades de planificacion: Estas
consisten seleccionar y solicitar la informacién requerida de la empresa para

elaboracion del expediente. Analisis de la informacion, preparacién del
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memorandum de planeacion y programas de auditoria. En estos documentos se

detallan términos relacionados con factores de tiempo, distribucion de tareas, etc.

El auditor sefiala que los procedimientos de planificacion antes de la
aceptacion de la oferta técnica econémica contienen aspectos generales. Con la
aceptacion del encargo el auditor se dispone a planificar de manera detalla,
considerando las caracteristicas del negocio y las condiciones de trabajo los demas

aspectos de la planificacion a lo largo de todo el proceso del encargo de auditoria.

4.3.11. Consideraciones adicionales en los Encargos de Auditoria

(IFAC, 2018) El proposito y el objetivo de la planificacion de la auditoria son
los mismos, tanto si la auditoria es un encargo inicial como si es un encargo

recurrente.

Se debe tomar en cuenta el tipo de encargo que se realizara en el proceso de
planificacion, si es inicial cuando se empieza de cero con respecto a las relacion
que se tiene con el cliente, asi como como si es recurrente es decir cuando ya tiene
experiencia con la en la realizacion de auditorias, por lo tanto si es un encargo inicial
es necesario extender el plan de actividades sobre la planificacion que se llevara a
cabo, para este tipo de encargos se deben definir las estrategias que se estaran

utilizando durante el proceso de la planeacién, tales como:

e Los acuerdos a alcanzar con el auditor predecesor

e Tomar en cuenta la aplicacion de principios 0 normas contables y de auditoria

e Los procedimientos de auditoria necesarios para obtener evidencia de
auditora suficiente y adecuada con respecto a los saldos de apertura

e Procedimientos requeridos por el sistema de control de calidad de firma de

auditoria en el caso de auditorias iniciales.

En base a estas estrategias se definiran los lineamientos que se deben de seguir
para la planificacion, esto implica determinar el marco de referencia que presenta
dicho cliente es aceptable o no. Seguido se evaltan si las normas o principios estan
siendo aplicados correctamente sobre la informaciéon financiera, asi mismo los

procedimientos de revision en los saldos de apertura es una estrategia que no debe
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faltar. Posteriormente los procedimientos de control de calidad que demandan la
firma de auditoria son necesarios para medir la capacidad, eficiencia y eficacia para
responder ante posibles riesgos que se presenten en los casos de auditorias

iniciales.

El auditor expresa que, estas consideraciones son parte del trabajo continuo que
el profesional debe ejercer en el caso de las auditorias iniciales. Debido a que la
experiencia que el auditor tiene con el cliente es nula, la planificacion en los
encargos iniciales debe ser mas detallada y precisa con respecto a la obtencion de
informacién. Como principales actividades menciona: Informarse sobre el marco
financiero que rige a la entidad, evaluar de forma correcta los controles internos y
su calidad, donde es necesario realizar constantes revisiones para poder formular

una estrategia de auditoria y planificar los procedimientos adecuados

4.4. Empresa
4.4.1. Definicién

(Blacutt Mendoza, 2019) define empresa como: “La unidad econémica basica
gue produce o transforma bienes o presta servicios a la sociedad y cuya razén de

ser es satisfacer las necesidades de las poblaciones - territorio.”

Una empresa es una organizacion que posee y administra recursos con el propésito
de brindar un bien o prestar un servicio para satisfacer las necesidades de la
sociedad, con la finalidad de obtener beneficios monetarios. Esta integrada por
diversas areas interrelacionadas con el objetivo de cumplir sus funciones los

objetivos establecidos por la misma.

El auditor independiente expresa que una empresa es una organizacion que,
con determinados recursos y actividades, genera utilidades. Su finalidad es obtener
lucro; multiplicar su capital por medio de sus operaciones. Dichas actividades
pueden ser la prestacion de un servicio o bien ofrecer un producto, por ejemplo: los
despachos de servicios contables o legales, empresas de telecomunicaciones,

clinicas, farmacias, restaurantes, distribuidoras, exportadoras de café, arroceras,
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entre otras. Una entidad debe tener coordinacion interna para poder funcionar

correctamente en funcion de su mision y vision u objetivos segun su giro.

4.4.2. Personeria

4.4.2.1. Concepto
Segun el (Cadigo Civil de la Republica de Nicaragua, 2019) Personeria se

define como todo ser capaz de ejercer derechos y contraer obligaciones.

Es toda persona que posee la completa capacidad de contraer tanto
derechos como obligaciones en la sociedad, la cual segun sean sus intereses sera

responsable de cumplir dichas normas.

La auditora independiente afirma que es la identificacion que brinda la
administracion tributaria en su registro al momento de inscribirse como

contribuyente, segun la actividad o giro comercial.

4.4.2.2. Persona Natural
El Arto. N° 02 del (Cdodigo Civil de la Republica de Nicaragua, 2019) Sefiala que son
personas naturales todos los individuos de la especie humana, cualquiera que sea

su edad, sexo, estirpe o condicion.

Se considera persona hatural a todo aquel individuo fisico, que esta en la capacidad
de poder ejercer cualquier actividad, sin distincién alguna bajo su propio nombre, de
la misma manera que posee la facultad de adquirir derechos y contraer obligaciones

ante la sociedad.

Con relacion a esos aspectos, el auditor sefiala que ha desempefiado
encargos de auditoria a través de un despacho. Sin embargo, sefiala que la
responsabilidad adquirida por la realizacion de dicho encargo recae de forma
individual, ya que cada dictamen de auditoria es firmado por el auditor que realiza

la auditoria, pese a estar integrado dentro del despacho.

4.4.2.3. Persona Juridica
Arto. N° 03 Cita: Llamense personas juridicas las asociaciones o

corporaciones temporales o perpetuas, fundadas con algun fin o por algin motivo

50



de utilidad publica, o de utilidad publica y particular conjuntamente que en sus
relaciones civiles representen una individualidad juridica (Cédigo Civil de la
Republica de Nicaragua, 2019).

La Persona Juridica es el conjunto de personas naturales que establecen una
union, la cual es reconocida de manera independiente a sus miembros. siendo la
forma de representacion de los antes mencionados, contrayendo tanto derechos
como obligaciones. En otras palabras, es la forma que representa a dichos

integrantes al constituir una empresa.

Una persona juridica es la representacién de una o mas personas naturales
fisicas que actuan bajo una misma identidad por el hecho de formar una sociedad,
es decir la constitucién de una empresa. Por ejemplo, si un grupo de auditores
decide asociarse para formar un despacho, los antes mencionados al registrarse
ante la administracion tributaria seran identificados bajo una personeria juridica por

la naturaleza del hecho.

4.4.3. Auditoria Independiente

(Assurance, 2021) Certifica que los estados financieros por ellos examinados
han sido preparados de conformidad con las normas técnicas de contabilidad. Al
auditor se le exige competencia técnica y contable, el dominio de la metodologia
que le permite formar una opinion y, obviamente, independencia en relacién con la

entidad auditada.

La auditoria independiente es la revision de los estados financieros de una entidad,
la cual es realizada por un auditor experto quien es externo a la empresa auditada;
tiene como funcién emitir una opinién sobre si la informacion contenida en los antes
mencionados muestra razonablemente la situacion financiera, ademas de verificar

si estan basados en el marco de referencia correspondiente.

Esta auditoria es similar a la auditoria externa, lo diferencia de ella el hecho
gue el auditor no forma parte de un despacho de auditoria; sin embargo, realiza las

mismas funciones. En otras palabras, actia como persona natural.
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Segun los resultados de la aplicacion del instrumento, una auditoria es
independiente iniciando por el hecho de que es realizada por profesional o
profesionales externos a la empresa y se realiza de forma objetiva. Por ejemplo; si
hay algo que puede sesgar la informacién, ya que se pierde la credibilidad e
independencia ya que hay algo que interfiere o puede influenciar al emitir una
opinién.
4.4.3.1. Caracteristicas
(Editorial Grudemi, 2018) expresa que entre las principales caracteristicas de la

auditoria externa podemos destacar:

e Se realiza generalmente a través de un contador publico, ya sea privado o

sin fines de lucro.
e Sus resultados determinan la fiabilidad financiera de una empresa.

e La informacién que proporciona es utilizada por los propietarios de la
empresa o cualquier otra entidad que se involucre en su desarrollo, tales

como inversionistas o bancos.

e La auditoria es realizada por medio de programas de trabajo que planean,

evallan y aplican pruebas confiables.

Toma en cuenta la mayoria de las actividades y los campos de la empresa.

La auditoria independiente se caracteriza por ser ejecutada por un auditor contador
publico con la experiencia suficiente para poder aplicar los procedimientos y
técnicas adecuadas para cumplir con sus objetivos. Su funcion principal consiste en
evaluar si los procesos contables se cumplan, asi como la legislacion adecuada. Es
una herramienta para las empresas cuando quieren obtener financiamientos o

captar inversionistas.

Los resultados de la aplicacion del instrumento, la auditoria independiente se
caracteriza por ser realizada por un contador publico, esta basada en una
planeacién, lineamientos a seguir y procedimientos. Se realiza por medio de

programas, para determinar la fiabilidad de los estados financieros de la empresa.
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4.4.3.2. Normas de ética profesional

Para el estudio de las Normas de Etica Profesional es necesario que se
presente el Cadigo de Etica emitido por la Federacion Internacional de Contadores
Publicos (IFAC) el cual es de aplicacion obligatoria para los profesionales de la
contaduria y Auditores segun las Normas Internacionales de Auditoria. Por lo tanto,
es necesario el analisis de este codigo de ética para dar a conocer cuéles son las
Normas éticas que los auditores independientes deben aplicar.

4.4.3.2.1. Codigo de Etica de la Federaciéon Internacional de Contadores
Publicos

(IFAC, 2018) El Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la
Contabilidad (incluidas Normas Internacionales de Independencia) (el Cdédigo)
establece principios fundamentales de ética para profesionales de la contabilidad,
lo cual refleja el reconocimiento de la profesion hacia su responsabilidad con el

interés publico.

Por medio de este Codigo se dan a conocer los objetivos y principios
fundamentales que rige el camino de los profesionales, siendo este una guia de
aplicacion que debe de estar presente en la profesién contable, estos se presentan

a continuacion:

Segun el (IFAC, 2018) los Principios Fundamentales que un auditor

independiente debe seguir son los siguientes:

Existen cinco principios fundamentales de ética para profesionales de la

contabilidad;

e Integridad: ser franco y honesto en todas las relaciones profesionales y

empresariales.

Para los profesionales es importante demostrar un comportamiento honesto
adecuado en todo momento y lugar, puesto que este determina la valoracion que
representa como profesional y de la transparencia en las interacciones con la demas

persona que tiene una relacion laboral. Por medio esta se le da veracidad a las
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acciones que se han realizado, de tal forma que se opongan a las acciones de

engafo o de posibles falsedades, actuando siempre de forma ética.

Para el auditor independiente este es un principio fundamental, puesto que
es la base de la actitud que debe mostrar un profesional al momento de gestionar
un procedimiento de auditoria en una determinada entidad. Por lo tanto, este
principio debe estar presente en el desempefio laboral cumpliendo con las tareas
asignadas, es decir, un profesional demuestra la integridad cuando realiza completa
y oportunamente las tareas asignadas y manifiesta todas las cualidades técnicas,

morales y éticas que el oficio requiere.

e Objetividad: no comprometer los juicios profesionales o empresariales por
prejuicios, conflicto de intereses o influencia indebida de terceros.

Para el profesional es necesario que en todo trabajo realizado muestre
imparcialidad ante las acciones que se le presenten, de tal forma que muestre
independencia en sus servicios, donde se mide la capacidad que el auditor tiene
para mantener su actitud ante estas diferentes situaciones que pueden generar
posibles conflictos. De tal forma que los resultados que se obtengan de la auditoria
deben ser objetivos para que estos sean claros y precisos, ademas se deben evitar
las posibles influencias que ejerzan terceros por lo tanto es necesario que las

auditorias siempre sean dirigidas con alta direccion.

Como auditor independiente, el actuar con objetividad en los procedimientos
de auditoria que se estan realizando es fundamental, puesto que deben estar libres
de intereses y conflictos que ocasionen terceros para no comprometer los
resultados que se obtengan en este proceso. Es por ello que el auditor siempre debe
tener una actitud objetiva y mostrar firmeza a lo largo de los procedimientos y
actividades que se apliquen, con el fin de obtener la plena seguridad de que las
conclusiones y posibles hallazgos encontrados estén basados en evidencia clara y

suficiente obtenida por el mismo auditor.

e Competencia y diligencia profesionales: actuar con diligencia y de

conformidad con las normas técnicas y profesionales aplicables.
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Este principio expresa el comportamiento y actitud que debe mantener el
auditor cuando se relaciona con sus posibles clientes y de cémo estos deben dar
un servicio explicito, respetando siempre los codigos y normas establecidas y
estudiadas. Por lo tanto, este principio debe ser una obligacién personal que
asegure al profesional a comprometerse con la profesion, asi como las como las
constantes demandas que esta genera y poder realizar un trabajo de alto nivel
profesional.

Segun el auditor independiente, el actuar de acuerdo a las hormas contables
que rigen a un profesional es necesario para que este garantice una auditoria de
alta calidad, por lo tanto, el constante desempefio y actualizacién de estas normas
contables resulta necesario para que su formacion como profesional sea de alto
nivel y pueda establecer las estrategias necesarias y pueda cumplir con los

estandares que ameritan el proceso de auditoria.

e Confidencialidad: respetar la confidencialidad de la informacion obtenida como
resultado de relaciones profesionales y empresariales.

El respeto y sigilo que se debe tener cuando se maneja informacion
confidencial es una norma ética que todo profesional debe presentar y siempre
practicar, con el objetivo de no revelar aquella informacion que se le ha confiado, de
tal forma que se pueda mantener la confianza en este y demostrar que sus

habilidades como profesional son confiables.

El auditor afirma que la confidencialidad forma parte del proceso de auditoria
desde que inicia la planeacién hasta que termina con la emision de un informe, es
este principio el que determinara la seguridad de la informacion y medira la
capacidad del auditor para cumplir el mismo. La confidencialidad forma parte del
comportamiento de todo profesional, pero para los auditores es necesario que
siempre procedan con discrecién acerca de la informacion que se va adquiriendo
en los procedimientos y actividades de auditoria que se realizan. La informacién
obtenida no debe ser utilizada para fines personales por parte del auditor, asi como

del mismo cliente de la auditoria.
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e Comportamiento profesional: cumplir las disposiciones legales vy
reglamentarias aplicables y evita cualquier conducta que el profesional de la

contabilidad sabe, o deberia saber, que podria desacreditar a la profesion.

Con el objetivo de cumplir todas las normativas que se han estudiado y
reflejar un adecuado comportamiento profesional, para este es necesario que
cumplan de forma segura y oportuna los marcos normativos que lo rigen como
profesional y también rigen al proceso de auditoria como tal, por lo tanto, este debe
garantizar la confiabilidad y credibilidad que se debe tener como profesional de

auditoria.

Para el auditor independiente es necesario que siempre actué con el debido
cuidado de aplicar en los procedimientos de auditoria las normativas que dirigen
este proceso. Todas las tareas deben ser realizadas con el debido juicio profesional
gue ellos conocen, con el objetivo de presentar un trabajo con todos requerimientos
técnicos y legales, basado en reglamentos y marcos normativos que rigen este
proceso de auditoria.

4.4.3.3. Informe de Auditoria
(Sanchez, 2017) “El informe de Auditoria es un informe realizado por un
auditor externo donde expresa una opinidn no vinculante sobre las cuentas anuales

o estados financieros que presenta una empresa”.

(Vargas, 2020) “El informe de auditoria es el producto final en el cual se
presentan los resultados y conclusiones que se originan de la aplicacién de los
diferentes procedimientos de auditoria, sustentados en evidencia suficiente y

competente”.

En el informe de auditoria se expresard la opinion del auditor, como
conclusién del proceso sistematico de auditoria que ha aplicado. La emisién de este
informe es parte de los objetivos finales que se establece el auditor donde se
determinara si los estados financieros y las cuentas anuales que utiliza el cliente
reflejan una imagen fiel y verificar que estos han sido preparados en todos los

aspectos materiales.
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El auditor independiente manifesto que el informe es un documento en donde
expresa su opinion sobre la razonabilidad que tienen los procedimientos contables,
aplicacion del marco normativo y preparacion de los estados financieros en un
determinado periodo. Asi mismo sera el resultado obtenido de la auditoria aplicada
lo que indicara el tipo de opinion que debe expresarse en el informe y la importancia

gue este tenga para los usuarios de la empresa.

4.4.3.3.1. Tipos de Opiniones que emite el auditor en el informe de auditoria

Una vez se ha llegado a la parte del informe se emite una opinidn sobre los
estados financieros que se han auditado, la cual determinara la situacion actual en
gue se ha encontrado el cliente, asi mismo existen diversos tipos de opiniones que
pueden darse en los estados financieros cabe mencionar que solo una puede
emitirse en el informe, estas reflejan la imagen fiel que expresa una entidad, siendo

estas las siguientes:

e Opinidn limpia o sin salvedades: Para (Sanchez, 2017) se da cuando “las
cuentas anuales auditadas reflejan la imagen fiel de la empresa de acuerdo al

marco normativo de referencia”.

Cuando el auditor emite esta opinibn en el informe de auditoria hace
referencia a que no ha encontrado ninguna salvedad y que lo estados financieros
presentado en determinado periodo de tiempo fueron presentados de acuerdo al
marco de informacion financiera que rige a la empresa, cumpliendo con todos los
aspectos generales y materiales que rigen a estos estados, por lo tanto, estos

resultan de forma confiable a juicio del auditor.

Para el auditor independiente emitir una opinién no modificada o limpia es
determinar que los estados financieros han sido preparados en todos los ambitos

de acuerdo al marco de informacion financiera que rige a la empresa.

e Opinibn con salvedades: (Sanchez, 2017) Menciona que “El auditor ha
encontrado ciertas desviaciones en las cuentas anuales con respecto al marco
normativo de referencia y estas, salvo por esa salvedad, reflejan la imagen fiel

da empresa’.
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Es cuando el auditor emite su opinién sobre su trabajo realizado en donde
concluye que las evidencias obtenidas son suficientes y adecuadas sobre las
incorreciones materiales de tal forma que estas no son generalizadas para los

estados financieros.

Para el auditor, expresar una opinibn con salvedades significa que las
evidencias obtenidas acerca de las incorreciones materiales son adecuadas y
suficientes sobre los estados financieros, pero estas no son generalizadas. Es decir,
dado el caso existe la posibilidad de que el marco de informacion financiera
aplicable no se est4 cumpliendo en los procedimientos contables, por lo tanto, no
se puede emitir una opinion calificada sobre las cuentas anuales y estados

financieros.

e Opinion adversa o negativa: (Sanchez, 2017) refiere que en esta opinion se
constata que existen desviaciones relevantes en la elaboracion de los estados

financieros en relacién con el marco normativo de referencia.

Mediante la realizacion del proceso de auditoria, el auditor en su fase final
emitird su opinion sobre la situacion financiera en la que se encuentra el cliente de
auditoria. De esta manera una vez que se expresa una opinion negativa acerca los
procedimientos de auditoria aplicados esto indicara que las evidencias encontradas
son suficientes y adecuadas, por lo tanto, las incorreciones materiales son
individuales y se generan de forma agregada, esto le permite al auditor poder
reconocer que el marco de informacion financiera no esta siendo aplicado de forma

correcta.

El auditor expresa que la emisién de una opinidn adversa sobre los estados
financieros auditados indica que las evidencias son suficientes y adecuadas sobre
las incorrecciones materiales que se encontraron y son generalizadas dando como
resultado que las operaciones que realiza la empresa no estan de acuerdo al marco
de informacién financiera aplicable, por lo tanto, la imagen que el cliente de la

auditoria presenta no es fiel a la que declara.
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e Abstencién u opinién denegada: (Sanchez, 2017) sefiala que esta opinidn se
da cuando existe una limitacion al alcance del trabajo del auditor y esto no le ha
permitido obtener evidencia suficiente para emitir un juicio sobre si las cuentas

anuales reflejan la imagen fiel de la empresa.

Cuando se llegan a dar las circunstancias de que el auditor no puede
formarse una opinion estable sobre los estados financieros esto indica que la
evidencia de auditoria obtenida no lo es suficiente ni adecuada para expresar una
conclusién razonable. Para un cliente de auditoria esta es una de las peores
situaciones por la que se puede pasar debido a que el auditor no logra poder evaluar

las cuentas anuales que este tiene.

Como auditor independiente se puede dar el caso de abstener una opinién
cuando en su trabajo realizado llega a la conclusion de no poder formar una opinion
clara sobre las incorreciones materiales, es decir la evidencias no fueron suficientes
ni adecuadas sobre la informacion que la empresa estaba presentando, por lo tanto
no es posible para profesional de auditoria poder formarse una opinion sobre los
procedimientos que fueron aplicados a las cuentas anuales y estados financieros

presentados.

4.4.3.2. Importancia del Informe

(Sanchez, 2017) Es necesario que se reconozca la importancia de estas
opiniones que son emitidas en el informe, puesto que estas determinan como se
encuentra la situacion de una entidad y si esta en su funcionamiento éptimo, seguido

se evalla la importancia del informe en funcién de su obligatoriedad.

Para conocer el grado de importancia que tiene el informe de auditoria
aplicada el auditor evaluara las opiniones que se han expresado en este, puesto
gue demostraran si la situacion actual por la a traviesa la empresa esta en su debido
orden o si es necesario que se redefinan las estrategias y los procesos que estan

siendo utilizado para asegurar las operaciones que la empresa esta llevando a cabo.

Segun expresa el auditor independiente definir el informe de auditoria en

base a su importancia es necesario, para poder especificar los procedimientos y
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necesidad que surgen para llevar a cabo el proceso de auditoria, de tal forma que
el auditor pueda determinar a quién va dirigido dicho informe los cuales pueden ser

accionistas, consejo administrativo, posibles inversores y clientes.

e Obligatoriedad de elaborar informe de auditoria: En ocasiones, el legislador
establece que ciertas empresas tienen la obligacion de ser auditadas. Suele
ocurrir con las empresas cotizadas. En este caso, l6gicamente el informe de
auditoria alcanza una relevancia vital, ya que es la informacion que tienen las
personas ajenas a la empresa para comprobar si los estados financieros son

fiables o no lo son.

Cuando se define que el informe de auditoria adquiere una importancia
obligatoria esto indicara que a la empresa a la que se le esta realizando la auditoria
es de giro mayor, es decir es un gran contribuyente. Por ello es necesario conocer
si los procesos contables y actividades legales estan siendo llevadas al marco
normativo aplicable que demandan las leyes, ademas de verificar si los estados

financieros son razonables y viables.

El auditor determinara la importancia del informe segun su obligatoriedad
cuando a la empresa que esta auditando sea un gran contribuyente, por ende, surge
la necesidad de llevar a cabo una revision oficial sobre los procedimientos
contables, los criterios y hormativas que se utilizan, para determinar si los estados
financieros reflejan de manera fiel la situacibn econémica y el patrimonio que

conforman la entidad.

¢ No obligatoriedad de elaborar informe de auditoria: La mayoria de empresas no
tienen el requisito legal de ser auditadas. Sin embargo, muchas de ellas si que
son auditadas, ya que los terceros tienen una mayor confianza en la empresa si
existe un informe de auditoria favorable. Ejemplos en los que un informe de
auditoria puede beneficiar a la empresa: Al solicitar un préstamo bancario, al

intentar captar nuevos accionistas, etc.

Este tipo de importancia puede darse cuando el cliente que sera auditado

pertenece a una pequefia empresa, por lo tanto la exigencia de establecer una
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auditoria no es mayor exigencia puesto que legalmente sus actividades economicas
no son a gran escala y los riesgos podrian ser menores pero no nulos. Surge
entonces la necesidad de realizar una auditoria para que aquellos terceros que
estan involucrados puedan corroborar que la situacion de la entidad actual es
confiable y razonable, de esta manera les sera mas beneficioso establecer

relaciones con ellos ya sean de inversioén o comerciales.

Cuando el auditor independiente, define un informe de auditoria segin su
obligatoriedad se tomara en cuenta el tipo de cliente al que se le esta realizando la
auditoria. Una vez que se define su importancia por no obligatoria se entendera que
la empresa necesita este proceso de auditoria para establecer relaciones con
terceros, comprobar operaciones y obtener resultados razonables acerca de sus
estados financieros con el objetivo de realizar posibles inversiones y establecer

futuras relaciones comerciales que seran beneficiosas para la empresa.
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V. Documentos para la Planeacion de Auditoria

Presentamos una compilacion de los documentos utilizados en la
planificacion de un encargo de auditoria con el propdsito de ejemplificar la incidencia
de la NIA 300 Planeacion de Auditoria, en su contenido. Estos formatos estan
ordenados de tal manera que representen practica y l6gicamente las etapas y

procedimientos correspondientes a la planificacion de auditoria.

La documentacion obtenida fue facilitada por el auditor entrevistado y otros
proporcionados por docentes e indagaciones particulares de los investigadores.
Estos fueron debidamente editados con el fin de resguardar la informacion particular

de las entidades mencionadas en los papeles de planeacion.
El caso consta de los formatos mencionados a continuacion:

Términos de Referencia (TDR)

Carta de Encargo de Auditoria

Oferta Técnica y Econ6mica

Contrato de Servicios Profesionales
Memorandum de Solicitud de Informacion
Memorandum de Planeacion

Programa de Auditoria

© N o g s~ w D P

Cuestionario de Control Interno
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5.1. Términos de Referencia

Este documento es emitido por la entidad. Contiene Informacion general de la empresa que
tiene la intenciobn de contratar el servicio de auditoria. En este formato se expresan las
caracteristicas del servicio de auditoria requerido, los resultados que se esperan, y otros
aspectos que son de relevancia para el potencial contratante y deben ser considerados por el

auditor, quien es el destinatario.

| Miscelanea Nortena S.A I

Hotel Bermudez, 1C al este, Matagalpa, Nicaragua

Teléfono 2772-0102 - email: miscelaneanortefia@gmail.com

| RUC N°J 441-061199-1006K |

TERMINOS DE REFERENCIA

TDR /01-2018

| Fecha: 15/01/18 |

Auditoria de Estados Financieros

Introduccién:

Miscelanea Nortefia S.A., es una empresa constituida, por medio de una sociedad
anonima, la cual consta de 4 socios, esta lleva laborando 5 afios en el mercado, por
lo tanto, estd se dedica a la distribucion, comercializacion de dulces de variados
sabores en sus ventas al por mayor, de excelente calidad, con precios competitivos,
que satisfacen las necesidades del usuario, cabe destacar que esta organizacion

no tiene sucursales.
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mailto:miscelaneanorteña@gmail.com

La Mision de Miscelanea Nortefia S.A es convertirse en la empresa lider e
innovadora a nivel nacional en la comercializacién de dulces en las areas de hogar
que se compromete con sus clientes, proveedores y con todo el personal que esta
involucrado con proceso de compra y venta, brindando la mejor calidad en nuestro

servicio.

Por lo tanto, en su Vision Miscelanea Nortefia S.A se proyecta como una empresa
lider a nivel nacional en la comercializacion de dulces de diversos sabores, nuestra
principal meta es satisfacer las necesidades de nuestros clientes con el compromiso
de obtener la mejor calidad en nuestros productos, ademas de mantener los indices

de crecimiento de la organizacion.

Por consiguiente, la empresa Miscelanea Nortefios S.A labora en base a sus

objetivos que son:

e Generar una cultura de alta calidad y buenos diversos dulces ofrecidos a
sus clientes.

e Realizar un andlisis FODA que permita diagnosticar las Fortalezas,
Debilidades de la empresa, asi como Oportunidades y Amenazas que
existan en su entorno.

¢ Identificar los segmentos de mercados a los cuales se dirija la empresa
para atenderlos de la mejor manera, desarrollando las estrategias

metodoldgicas adecuadas para cada segmento.

Realizar una auditoria de Estados Financieros del periodo: Afio 2017.
Objetivo General de la Auditoria

Realizar una auditoria financiera y de cumplimiento relativa al manejo de los
recursos financieros de la Empresa: Miscelanea Nortefia S.A por el periodo
comprendido entre el 01/01/2017 al 31/12/2017 de acuerdo a las Normas
Internacionales de Auditoria y NIIF para PYMES.
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Objetivos especificos

1. Emitir una opinién sobre si los informes financieros del periodo de la
empresa, presentan razonablemente en todos sus aspectos importantes, la
situacién financiera y el resultado del periodo al cierre contable de
conformidad con las NIA (Normas Internacionales de Auditoria).

2. Verificar si la contabilidad se ha llevado de acuerdo con el marco de
referencia que utiliza la empresa (NIIF para PYMES)

3. Confirmar si los ingresos y gastos estan soportados por la documentacion

necesaria en original.

Resultados esperados

1. Entrega a la empresa el informe borrador de la Auditoria Financiera
Especifica realizada al proyecto. Este debera contener los comentarios, las
observaciones y/o hallazgos de control interno encontrados indicando:
condicion, criterio, causa, efecto, recomendaciones del auditor.

2. Emitir informe final de auditoria a mas tardar 3 dias después de recibidos los
comentarios de informe borrador entregado. El informe debera incluir la carta
de gerencia.

3. El informe final debera ser entregado a la empresa en dos originales

impresos y una version electronica en formatos MS Word.
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Metodologia

La revision debera ser efectuada de acuerdo a lo que indican las Normas
Internaciones de Auditoria. Se requiere que se apliquen pruebas sustantivas y
pruebas de cumplimiento. La auditoria sera ejecutada basicamente en los rubros
y/o categorias de acuerdo a la presentacion de los Estados Financieros, en las

cuentas y grupos principales que lo componen, fundamentalmente las siguientes

categorias:
e Efectivo en caja y bancos e Activos Fijos
e Cuentas y documentos por e Ingresos
Cobrar e Egresos

e |nventarios

Duracién

La duracion maxima se estima en 30 (treinta) dias habiles. La auditoria se realizara

en la fecha: 19 de febrero del afio 2018.
Responsabilidades

Entrega de informes segun los objetivos planteados.
Manejo de la informacion:

Siguiendo las normas que los estados financieros sobre los documentos

confidenciales, la empresa requiere de los auditores:

e Guardar absoluta confidencialidad sobre la informacién y datos que le
sera suministrados para la ejecucion de la auditoria financiera.
¢ Ningun tipo de informacion escrita u oral debe ser proporcionada a

terceros sin la autorizacion de la empresa y/o directivos.
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Perfil requerido
Se seleccionaréa a la consultora o el consultor que reuna el siguiente perfil:

e EIl contador o firma de contadores publicos debera estar debidamente
autorizada (CPA).
e Experiencia minima de tres afios en auditoria de estados financieros y

control interno.

Requerimientos

e Oferta técnica econdmica de auditoria.

e Curricular Vitae actualizado.

Recepcidn de la oferta técnicay econdmica

Se recibird oferta técnica econémica con su respectivo CV en la oficina de la
empresa ubicada en la ciudad de Matagalpa, que cita de la siguiente direccion: Hotel

Bermudez, 1C al este, Matagalpa, Nicaragua.

Firmas:

Luis Enrique Pineda Rosa Maria Alvarez

Gerente General Administradora

Walter Rene Martinez Sandra Lisseth Aguilar

Responsable
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5.2. Cartade encargo de auditoria

La Carta de Encargo de Auditoria es la respuesta del auditor con relacion a los
Términos de Referencia. En este formato se reflejan los objetivos y alcance de la
auditoria. Asi como los procedimientos requeridos para su realizacion,

responsabilidades de las partes, definicion de honorarios y personal requerido.

DESPACHO SALGADO

A v

Despacho Salgado
Auditor y Consultor

Carta de encargo de auditoria

Luis Enrrique Pineda

Gerente General Miscelanea Nortefa, S.A

Han solicitado ustedes que auditemos los Estados Financieros de Miscelanea
Nortefia, S.A, que comprenden el Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre
de 2017, el Estado de Resultados, Estado de variaciones en el patrimonio neto y el
estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha,
y un resumen de las politicas contables significativas y otra informacion explicativa.
Nos complace confirmarles mediante esta carta que aceptamos el encargo de
auditoria y comprendemos su contenido. Realizaremos nuestra auditoria con el

objetivo de expresar una opinién sobre los estados financieros.

Llevaremos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA). Dichas normas exigen que cumplamos los
requerimientos de ética en la planificacion y ejecucion de la auditoria con el fin de
obtener una seguridad razonable de que los estados financieros estan libres de

incorreccion material. Una auditoria conlleva la aplicacion de procedimientos para

68



obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la informacion revelada en los
estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluida la valoracion de los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debido a fraude o error. Una auditoria también incluye la evaluacion de
la adecuacion de las politicas contables aplicadas y de la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por la direccion, asi como la evaluacién de la

presentacion global de los estados financieros.

Debido a las limitaciones inherentes a la auditoria, junto con las limitaciones
inherentes al control interno, existe un riesgo inevitable de que puedan no
detectarse algunas incorreciones materiales, aun cuando la auditoria se planifique

ejecute adecuadamente de conformidad con las NIA.

Al efectuar nuestras valoraciones de riesgo, tenemos en cuenta el control interno
relevante para la preparacion de los estados financieros por parte de la entidad con
el fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la entidad. No obstante, les comunicaremos por escrito cualquier
deficiencia significativa en el control interno relevante para la auditoria de estados

financieros que identifiguemos durante la realizacion de la auditoria.

Realizaremos la auditoria partiendo de la premisa que la gerencia y junta directiva

reconocen y comprenden que son responsables de:

A) La preparacion y presentacion fiel de los estados financieros de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacion Financiera.
B) El control interno que la direccibn considere necesario para permitir la
preparacion de los estados financieros libres de incorreccion material, debido
a fraude o error.
C) Proporcionarnos:
1. Acceso a toda la informacién de la que tenga conocimiento y que sea
relevante para la preparacion de los estados financieros, tal como
registros, documentacion y otro material.

2. Informacion adicional que podamos solicitar para los fines de la auditoria
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3. Acceso ilimitado a las personas de la entidad de las cuales consideremos

necesario obtener evidencia de auditoria.

Como parte de nuestro proceso de auditoria, solicitaremos a la direccion y junta
directiva confirmacion escrita de las manifestaciones realizadas a nuestra atencion
en relacion con la auditoria. Esperamos contar con la plena colaboracion de sus

empleados durante nuestra auditoria.

El proceso de auditoria tendra una duracion de 30 dias habiles; los honorarios por
la auditoria a realizarse, seran de Mil quinientos dolares netos mas IVA $1,500.00
los cuales seran pagados 50% al inicio del proceso de auditoria y el restante al

finalizar.

En el informe de auditoria a presentar se detallara todo el proceso a realizarse
desde la muestra con la que se realizara la revision de los documentos contables.

Asi mismo, las correcciones y recomendaciones correspondientes.

Dicho se informe se presentara en primera estancia como borrador, con el fin de

presentar conclusiones preliminares.

Es posible que la estructura y el contenido de nuestro informe tengan que ser

modificados en funcion de los hallazgos de nuestra auditoria.

Les rogamos que firmen y devuelvan la copia adjunta de esta carta para indicar que
conocen y aceptan los acuerdos relativos a nuestra auditoria de los estados

financieros, incluidas nuestras respectivas responsabilidades.

Idania Salgado Gutiérrez Recibido y conforme, en
Auditor Independiente nombre de Miscelanea Nortefios
S.A
Luis Enrique Pineda
20/01/2018

70



5.3. Oferta Técnicay EconOmica

La Oferta Técnica EconOomica consiste en la determinacion detallada de la consistencia del
trabajo de auditoria. Esta se elabora después que el cliente responde afirmativamente a la carta
de Encargo de Auditoria y contrata el servicio. Este documento cuenta con los objetivos del
encargo; actividades; Resultados Esperados; Metodologia del trabajo; personal requerido;

estimacion del tiempo y su distribucion y términos de cancelacién de los honorarios.

DESPACHO SALGADO

o o Despacho Salgado
Oferta Técnica Yy Econdmica Auditor y Consultor

.  Introduccién

Idania Salgado Gutiérrez, Auditora, Contador Publico Autorizado con cédigo
numero 0001 se dedicada a la prestacién de servicios financieros, Auditoria y de

administracion, garantiza y a firma tener la capacidad técnica para la realizacion:
Il. Propdsito y Objetivos

Realizar auditoria financiera y de cumplimiento a los estados financieros por el afio
terminado al 31 de diciembre del 2017, de la empresa Miscelanea La Nortefia S.A,
con los alcances suficientes para emitir una opinion sobre la presentacion razonable
de los estados financieros por el afio terminado. De igual forma y a solicitud del
cliente determinar la disponibilidad de los fondos a la misma fecha, de conformidad
con los principios de contabilidad generalmente aceptados emitir un informe sobre
el control interno de la empresa y emitir una opinion sobre el cumplimiento por parte
de la administracion de las disposiciones legales, normativas y regulaciones

aplicables.

1. Periodo Auditado: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017
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IV. Resultados esperados
Los resultados seran en base a los términos de referencia TDR

e Evaluado los manuales de procedimiento, de funciones, instrumentos,
reglamentos y otros, apegados a la funcion del Auditado.

e Evaluados los registros contables y sistemas contables utilizados.

e Evaluada los criterios utilizados en la utilizacion de los recursos del auditado

e Evaluados los documentos utilizados de soportes en las

¢ Informe final y de recomendaciones

e Comprobar la razonabilidad de la informacion contable examinada.

e Comprobar las transacciones que se han efectuado durante el periodo a
evaluar.

V. Principales actividades a realizar
1. Validar con su compafiia la oferta técnica y econémica propuesta.
2. Reuniones iniciales de coordinacion y planeacion del trabajo.

3. Revision de documentacion y realizacion de la auditoria en las instalaciones del
Auditado

4. Elaboracion y revision del informe borrador
5. Discusioén y emisién del informe final

6. Entrega de carta a la gerencia sobre recomendaciones al control interno y otros

asuntos.

Propuesta de servicios de Auditoria Financiera
VI. Metodologia

Nuestro servicio de auditoria financiera incluye:

1. Revision documental

2. Revision de informacion electronica

3. Elaboracion de informe final y recomendaciones a la gerencia (Junta Directiva).
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VIl.  Cronograma de Trabajo

N° | ACTIVIDAD TIEMPO DE EJ ECL{CION
Horas Dias

Reunion de Coordinacion y

1 L > 24 3
recopilacion de documentacion

2. | Planificacion 32 4

3. | Trabajo de campo 120 15

4. | Examinar y validar informacién 16 2

5. | Elaboracién de Informe Final 16 2
Reunion de evaluacion y

6. - 16 2
recomendacion

7. | Elaboracion final del informe 16 2
Totales: 240 30

VIIl.  Aspectos administrativos

Nuestras responsabilidades

e Garantizar que las operaciones realizadas por el Auditado por sean

examinados y evaluados en esta auditoria.

e Guardar sigilo y confidencialidad por la documentacion proporcionada a

nuestro equipo de trabajo.

e Garantizar personal en sus oficinas y/o la facilitaciéon de documentacion

para ser evaluada en las oficinas del auditor (Consultor).

e Cumplimiento de alguna otra regulacion requerida por el cliente.
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Oferta Econdmica

a) La contratacion de los servicios de auditoria Financiera (debe quedar definida la
naturaleza y el alcance de la Auditoria) se llevara a efecto una vez se realice la
firma del contrato y se propone tenga un periodo de duracién de 10 dia héabiles.

b) Los honorarios de estos servicios son de mil quinientos ddlares americanos
(U$1,500.00).

c) La forma de pago de los servicios seran el cincuenta por ciento a la firma del
contrato, un segundo desembolso del cincuenta por ciento una vez aprobado y
recibido el Informe Final.

d) Nuestra oferta incluye los costos por traslado, y verificacion in situ de

documentacion.

Falta de pago de los servicios

En caso de falta de pago, nos reservamos el derecho de: a) suspender la ejecucion
de nuestros servicios, (b) cambiar las condiciones de pago establecidas bajo esta
oferta, (c) poner fin a nuestros servicios. Si elegimos suspenderlo, tales servicios no
seran reanudados hasta que su cuenta sea pagada como establece el acuerdo. Por
otra parte, si elegimos poner fin a nuestros servicios por la falta de pago, la Oficina
esta obligada a que nos compense por todo tiempo invertido y reembolsarnos todos

los costos hasta la fecha de terminacion.

Mecanismos de Ejecucion

Llevaremos a cabo nuestros servicios de conformidad con los términos
expresamente sefialados en esta oferta, incluyendo todas las normas profesionales
aplicables. Por lo tanto, nuestros servicios seran valorados Unicamente de
conformidad con tales términos y normas. Cualquier reclamo de no conformidad

debe ser claramente y convincentemente indicado.

Solucién de controversias

En caso de ser contratados, las diferencias que surjan entre las partes en lo relativo
a la interpretacién de esta propuesta, durante la vigencia de la misma, se someteran

a un didlogo de confianza mutua entre los contratantes. Si persisten la(s)
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diferencia(s), de conformidad entre las partes se nombrara un arbitro que sera

persona de notoria representatividad, designada de comun acuerdo entre las partes.

Apreciamos de antemano la oportunidad de poder participar como oferente de los

servicios de auditoria Financiera (aqui queda definido la naturaleza)

Muy atentamente,

Lic. Idania Salgado Gutiérrez
Contador Publico Autorizado

CPA No. 0001
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5.4. Contrato de Servicios Profesionales

El contrato es la ratificacion del servicio de auditoria donde ambas partes identifican las
responsabilidades adquiridas por la contratacion para la realizacion de un encargo de
Auditoria. En este documento el cliente confirma la aceptacion de los términos del

servicio manifestados por el auditor

DESPACHO SALGADO

Despacho Salgado
Auditor y Consultor

Nosotros, Luis Enrique Pineda, en nombre y representacién de Miscelanea Nortefia

CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES

S.A, en su calidad de Gerente General, por una parte, y por la otra, Idania Salgado
Gutiérrez, Auditor Independiente, hemos convenido en celebrar, como en efecto
celebramos; el presente CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES, sujeto a

las clausulas:

PRIMERA: OBJETO DEL TRABAJO

El objeto del trabajo est& dirigido al examen de Auditoria financiera a los estados

financieros de la Empresa Miscelanea Nortefia, S.A

SEGUNDA: PERIODO DE EJECUCION SUJETO A EXAMEN

El periodo de ejecucion comprendido del 19 de febrero al 30 de marzo del 2018
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TERCERA: NATURALEZA, ALCANCE DEL TRABAJO Y OBJETIVOS DE LA
AUDITORIA.

La naturaleza, alcance y objetivos del trabajo sera conducir una Auditoria Financiera
a los estados financieros de la Empresa Miscelanea Nortefia S.A al 2017, con el
propoésito de obtener una opinion independiente sobre si el estado financiero se
presenta razonablemente en todos sus aspectos de importancia, de acuerdo a las
Normas Internacionales de Auditoria (NIAs) y, si cumplieron con las disposiciones

contenidas bajo la administracion de la Empresa.

Estos objetivos y alcance se resumen especificamente en:

1. Expresar wuna opinibn sobre los estados financieros presentados
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la Situacion Financiera de
la empresa ARTIPLAST S.A, su Estado de Resultados y de Flujos de Efectivo
conexo, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS)

2. Obtener suficiente entendimiento de la estructura de control interno de
ARTIPLAST S.A, evaluar el riesgo de control e identificar condiciones
reportables, incluyendo deficiencias importantes de control

3. Determinar el grado de cumplimiento en la implementacion de las
recomendaciones brindadas en el Informe de Gerencia de auditorias previas
efectuadas a los estados financieros del periodo anterior, examinando si se han
tomado en cuenta observaciones de los informes de Auditorias previas.

4. Disefar los pasos y procedimientos de auditoria de acuerdo con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIAs), emitidas por la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC), para detectar situaciones o transacciones que pudieran ser

indicios de fraude, abuso o actos ilegales.

La Auditoria se practicara en observancia de las Normas Internacionales de
Auditoria, de NIIF para pymes y a otras leyes aplicables. El trabajo consistira en el
examen de los estados financieros de las operaciones que conforman los saldos

presentados en los estados financieros de la Empresa:
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- El trabajo se realizard en observancia de las Normas Internacionales de
Auditoria, de NIIF para pymes y de las leyes y regulaciones emitidas por el
Gobierno de la Republica de Nicaragua que sean aplicables; lo que incluird todas
las pruebas requeridas sobre la documentacion suficiente, competente vy
pertinente que ampara las transacciones efectuada; asi como de los libros y
registros de contabilidad y otros procedimientos de auditoria considerados

necesarios en las circunstancias.

CUARTA: TIEMPO DE REAIZACION Y ENTREGA DEL TRABAJO.

El tiempo estimado para la realizacion del trabajo y entrega del informe borrador de
auditoria, es de 30 dias habiles, iniciando con una revision preliminar del periodo
enero - junio, propuesta entre el 28 de febrero — 5 de marzo y una revision final del
periodo julio - diciembre, entre el 06 al 17 de marzo del 2018.

QUINTA: TIPOS DE INFORMES A ENTREGARSE

Al finalizar nuestra labor de campo y haber concluido cada una de las éareas
examinadas, discutidos los posibles ajustes de auditoria y puntos de sugerencias
sobre la estructura del control interno, procederemos a preparar los borradores de
informes de Auditoria para su discusién y aceptacion final de forma bipartita
Miscelanea Nortefia S.A.

Cumplido esos procesos de discusion final con los funcionarios competentes
delegados para ese propésito; emitiriamos en idioma espalo dos (2), ejemplares del
informe final de auditoria, conteniendo lo siguiente:

e Dictamen del Auditor Independiente debidamente certificado y rubricado
indistintamente bajo nuestras Licencias CPA, del Colegio de Contadores
Publicos de Nicaragua sobre el estado de fondos recibidos, desembolso
efectuado y disponibilidades, incluyendo notas y comentarios, las politicas

contables, ademas de anexos con informacion complementaria.
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e Informe de Observaciones, Comentarios y Recomendaciones sobre la
estructura del sistema de control interno utilizando en la preparacion del
estado financiero, incorporando los resultados del seguimiento practicado al
grado de implementacién de las recomendaciones brindadas en los informes
de Gerencias anteriores, si las hubiere.

e Informe de Resultados del Auditor Independiente sobre el grado de
cumplimiento a todas y cada una de las clausulas de la Miscelanea Nortefia
S.A, suscrito; asi como otras leyes y regulaciones aplicables, emitidas por el
Gobierno de la Republica de Nicaragua, en materia fiscal, laboral y de

seguridad social.

SEXTA: OBLIGACIONES DEL ORGANISMO EJECUTOR

El trabajo se ejecutara en las Oficinas de Miscelanea Nortefia S.A, ubicadas en la
Ciudad de Matagalpa, quedando obligado a brindar toda la logistica requerida por
los Auditores para el cumplimiento 6ptimo de su trabajo objeto de este contrato,
tales como reproduccion de documentos, movilizacidbn para confirmaciones
bancarias, apoyo secretarial, local adecuado con suficiente espacio y privacidad

para ubicacién de los Auditores Delegados.

SEPTIMA: HONORARIOS, GASTOS CONEXO Y FORMA DE PAGO

Los honorarios profesionales totales se establecen en la cantidad de USD$ 1,500.00
dolares estadounidenses mas IVA, que se desembolsaran mediante a favor de:
Idania Salgado Gutiérrez, de forma proporcional, 50% al inicio del trabajo y 50% a
la entrega del informe final firmado y sellado.

OCTAVA: ARBITRAJE Y CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan en el cumplimiento fiel de este contrato, se someteran
a discusion bipartita entre los Auditores y la empresa, para la busqueda de

soluciones internas apropiadas, en caso contrario; dichas controversias se
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someteran a arbitraje conforme las leyes civiles vigentes de la Republica de

Nicaragua.
NOVENA: RESCISION DEL CONTRATO

El presente contrato de servicios profesionales podré ser rescindido si una de las

partes que lo firman o ambas, incurrieran en algunas de las causales siguientes:

a. Incumplimiento de una o mas de las CLAUSULAS descritas con anterioridad.

b. Infidencias en el manejo de la informacion contenida en la base documental
propiedad de la Empresa y sujeta a examen.

c. Actitudes y acciones que atente contra la probidad en el ejercicio de las

funciones que le competen cada uno.

DECIMA: ACEPTACION.

Los contratantes aceptan en todas y cada una de sus partes las Clausulas que
anteceden y que han sido descritas en el presente CONTRATO DE SERVICIOS
PROFESIONALES.

Idania Salgado Gutiérrez Luis Enrique Pineda
Auditor Independiente Gerente Miscelanea Nortefia
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5.5. Memorandum de Solicitud de Informacién

El memorandum de Solicitud de Informacion, es la solicitud escrita del auditor referente a
la documentacion y datos que necesita del negocio para la realizacion del encargo de
auditoria. Esto con el objetivo reunir los elementos necesarios para elaboracion del trabajo

de campo, partiendo de la planificacion hecha de acuerdo a las condiciones que se

presentan en la informacion solicitada.

DESPACHO SALGADO

Despacho Szzlgudo\
SOLICITUD DE INFORMACION Auditor y Consultor

Luis Enrrique Pineda

Gerente General
MISCELANEA NORTENA S.A.

Estimado Lic. Pineda:

Con referencia a la Auditoria que estaremos llevando a cabo sobre de los Estados
Financieros Estado de situacién financiera, Estado de resultados, Estado de flujo de
efectivo de La Empresa Misceldnea Nortefia S.A, por el periodo comprendido del
afo 2017, le detallamos a continuacion la informacién y documentacion que

estaremos necesitando para iniciar nuestro trabajo.

A continuacion, detallo los requerimientos necesarios de informacion,

Documentacion y Apoyo Logistico para la debida realizacion del trabajo de auditoria:

1. Informacién Financiera

e Estado de Situacion Financiera.
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Estado de Resultados.

Estado de Cambio en el Patrimonio de los Accionistas.

Estado de Flujo de Efectivo.

Balanza de Comprobacion (N° de Cuentas, Descripcion de Cuentas y
Saldos.)

Notas a los Estados Financieros.

Documentar las variaciones relevantes de las cuentas del Balance y
Estado de Resultados.

Si aplica indicadores como rotacion de cartera, dias de inventarios.

2. Efectivos en Bancos

Conciliaciones bancarias de cada una de las cuentas en Cordobas y
Délares.
Envios de confirmaciones de las cuentas de bancos.

Detalle de los equivalentes de efectivos.

3. Cuentas por Cobrar, Anticipos y Depdsitos Recibidos de Clientes

Auxiliar de las Cuentas por Cobrar, cédigo de cliente, nombre y saldo.
Preparacion de las conciliaciones de saldos.

Entrevista del personal de cartera.

Manual o Politica de la Administracion de cartera.

Estimacion para cuentas de dudosa recuperacion.

Antigliedad de cartera, cliente, montos y vencimientos.

Limites de Creéditos.

Analisis de cobrabilidad de las cuentas por cobrar de la Administracion
incluir procedimientos y modelos utilizados, probabilidad de cobro, para
determinar la estimacion de cobro dudoso

Integracion del saldo de cuentas de anticipos y depdsitos recibidos de

clientes.
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4. Inventarios

Auxiliar de los inventarios de productos terminados, materia prima e
INSUMOS, repuestos y accesorios, materiales y suministros y otros por
cadigos de articulos, cantidad, costos unitarios, fecha de ultima compra
y fecha de dltima venta.

Coordinar entrevista con personal clave de inventarios para comprender
el proceso de administracion, disefios e implementacion de los
controles.

Provision de los inventarios obsoletos. Dafiados o de lento movimiento.
Integracion del saldo de mercaderia en transito.

Evaluacion y célculo del valor neto de realizacion de los inventarios al
cierre del periodo (el andlisis debe incluir el precio de ventas estimado
en el curso normal del negocio, menos los gastos variables de ventas y
su comparacion con el Costo de produccion o adquisicion).

Evaluacion y célculo del valor neto de realizacion de los inventarios al
cierre del periodo (el analisis debe incluir el precio de ventas estimado
en coordinacion de la toma fisica de los inventarios para el cierre del

periodo.

5. Gastos Pagados por Anticipados

Integracion de los gastos pagados por anticipados.

Integracion del saldo de otros activos.

Nombre de la Compafiia donde se tiene inversion, nimeros de acciones,
porcentaje de participacion y fecha de adquisicion.

Valuacion por la Administracion sobre el valor razonable de tales
inversiones.

Otras inversiones, si aplica.
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6. Inversiones en Acciones

Nombre de la Compafiia donde se tiene inversion, nimeros de acciones,
porcentaje de participacion y fecha de adquisicion.

Valuacion por la Administracion sobre el valor razonable de tales
inversiones.

Otras inversiones, si aplica.

7. Maquinarias y Equipos

Movimiento de los Activos Fijos de la siguiente manera.

Costos.

Saldos anteriores al cierre del periodo.

Adicién o compras en el periodo revisado, bajas, reclasificaciones.
Saldos al final del periodo.

Depreciacion.

Saldo anterior antes del revisado.

Adicion o compras en el periodo revisado, bajas, reclasificaciones.
Saldos al final del periodo.

Detalle de ventas de activos fijos si aplica, la informacion debe tener
valor en libros (neto de depreciacion) precio de venta y ganancia o
pérdida en venta de activo fijo.

Soporte de las adiciones de activos fijos correspondiente al 10% del total
de los activos fijos netos si aplica.

Manual de Politicas de administracion de los activos fijos

8. Cuentas por Pagar y Otras cuentas por Pagar

Auxiliar de las cuentas por pagar a proveedores nacionales vy
extranjeros, y confirmar.

En las confirmaciones se requieren nombres completos, direccion,
teléfonos, fax.

Proveernos un entendimiento de los controles utilizados por la Empresa

para asegurarse que no quedan pasivos sin registrar en el periodo.
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9. Saldos

Movimiento de las prestaciones laborales por pagar de la siguiente
manera.
Vacaciones, Aguinaldo, Indemnizacion

Saldo al inicio, Gasto del ano, Disminuciones, Saldo al Final.

y Transacciones con partes Relacionadas o Afiliadas
Requerimos un detalle y naturaleza de las transacciones con las partes
relacionadas entre las cuales se detallan.

Cuentas por cobrar y por pagar.

Ventas y Compras.

Costos y Gastos.

Intereses Pagados.

Intereses por Servicios.

Otros Ingresos y Otros Gastos.

Conciliacién de saldos entre partes relacionadas y afiliadas.
Envios de confirmaciones de saldos.

Carta de representacion con parte relacionadas

10.Préstamos Bancarios o Partes Relacionadas

Detalle de los movimientos de los préstamos bancarios o prestamos con
parte relacionadas de la siguiente manera:

Saldo al inicio del periodo.

Mas financiamiento obtenido en el periodo.

Mas diferencial cambiario.

Menos pagos realizados en el periodo.

Saldos al final del periodo.

Este detalle debe de incluir movimientos del Capital y de los intereses.
Envios de confirmaciones de saldos.

Detalle de las garantias de cada préstamo y clasificacion entre corto y

largo plazo, y pagos minimos futuros para los proximos cinco afios.
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Detalle de las Contingencias y Compromisos, si aplica carta de crédito
abierto y no utilizadas.

Fianzas otorgadas.

Copia de contrato de préstamos

Detalle de préstamo por pagar a partes relacionadas.

11.Patrimonio

12.Ventas

Movimientos de cuentas de patrimonio.

Lista de accionistas y cantidades de accionistas que poseen.

Detalle de acciones autorizadas, emitidas y en circulacion y su valor
nominal.

Documentos de pagos de dividendos si aplica detalle de ajustes contra

utilidades retenidas si aplica.

y Gastos

Detalle comparativo mensual de los ingresos, costos y gastos de afio
anterior y actual.

Estadisticas de ventas por productos en volumen y precios, si aplica.
Coordinar entrevista con el personal de venta para comprender, el
proceso de administracion disefios e implementacion de los controles.
Manual o Politicas de reconocimiento de los ingresos.

Presupuesto o Prondsticos de ventas del afio anterior y el auditado.
Movimiento auxiliar de las siguientes cuentas de gastos.

Comisiones.

Honorarios Profesionales.

Alquileres (Contrato de arriendo).

Bonificaciones.

Combustibles y Lubricantes.

Gastos Financieros.

Reparaciones y Mantenimientos, Publicidad y Promociones.
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13.Informacion Requerida para Planeacion

Coordinar entrevista con la Gerencia General, Financiera y otro personal
clave para obtener un entendimiento general de los siguientes temas.
Estructura General de la Empresa.

Objetivos y Estrategias del negocio para el afio anterior y el auditado.
Productos, servicios. Mercado, clientes, proveedores, alianzas, canales
de distribucion, inventarios, leyes y regulaciones.

Factores externos del negocio tales como el ambiente politico,
econdmico, social, tecnologico, competencia.

Politicas y Practicas contables adoptadas recientemente.

Desempeiio financiero de la Empresa.

Temas relacionados con las Leyes y Regulaciones, litigios y reclamos,
negocios en marcha, fraude.

Controles Generales de la Empresa tales como el ambiente de control,
evaluacion del riesgo sistemas de informacion, comunicacion y
monitoreo.

Ambiente general de tecnologia de informacion como, accesos a los
programas y datos, cambios en los programas y datos, cambios en los
programas, desarrollo de programas y operaciones de computadoras.
Lista actualizada de los abogados externos de la Empresa.

Listas de las partes relacionadas o afiliadas.

Escritura de Constituciéon y estatutos.

Contrato de arrendamiento Financiero y operativo si aplica.

Lista de la conformacion de los miembros de la Junta Directiva y
Accionistas.

Catalogo de Cuentas.

Manuales de Politicas y Procedimientos.

Organigrama de la Empresa con cargos actualizados.

Informes de Auditoria Interna y Controles Internos.

Presupuesto del afio auditado.
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Acceso a libros de acta de Junta Directiva y Asamblea General de
Accionistas.

Acceso a Libros de registros de acciones.

Contratos de nuevos financiamientos recibidos.

Contratos importantes de Clientes y Proveedores.

14.Requerimientos de Tecnologia de la Informacion

Organigrama del Departamento de TI.

Descripcién de las funciones del personal del Departamento de TI.
Lista del personal que tiene acceso al centro de datos Servidores.
Aplicaciones utilizadas por la Empresa donde se describe el nombre de
la aplicacién, nombre del proveedor al cual se le adquiri6 médulos que
contiene la herramienta y fecha de instalacion.

Proyectos o planes estratégicos actuales y futuros relacionados al area
de Tl de acuerdo con el giro de la Empresa.

Presupuesto de TI.

Contratos con proveedores de servicios.

Politica de seguridad de la tecnologia de informacion.

Manual de procedimientos de TI.

Diagrama de los sistemas de informacion que afectan Contabilidad y sus
interfaces.

Manuales de los sistemas de informacion.

Metodologia del desarrollo de los sistemas.

Listado de Cambios a programas realizados al sistema contable durante
el periodo.

Procedimiento de migracion de cambios de programas.

Listado de cambios de configuraciones del sistema contable.

Plan de Contingencia de TI.

Procedimientos de elaboracién, recuperacion y prueba de respaldos de

la informacion.
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Diagrama de la red.

Inventario de software instalado y licencia de software.

Pantallas de las politicas de seguridad a nivel del usuario de red y
sistema de informacion donde aparezca, caducidad de contrasefia,
intentos fallidos, complejidad, cantidad de veces que no puede repetir la
contrasefia, minimos y maximos de caracteres.

*Procedimientos de autorizacién, creacién y modificacion de usuarios en
los sistemas de informacion utilizados.

Lista de personal que dejé de laborar en el periodo auditado.

Lista del personal ingresado en el periodo auditado.

Lista del personal que cambio6 de puesto.

Cualquier otra informacién sera solicitada durante la ejecucion del

examen.

15.0Otras Informacioén

Numero de empleados, altas y bajas durante el periodo.

Néminas del personal durante el afio auditado.

Reporte de salarios enviados al INSS durante el periodo.

Ndémina que respalda la provision de indemnizacion del afio auditado.

Beneficios a Empleados y ejecutivos.

16.Aspecto fiscales

Declaraciones de todos los impuestos.

Formato donde se calcul6 la matricula de la Alcaldia municipal del afio
gue se audita.

Libro diario y mayor.

Ultimas revisiones efectuadas por la DGI, ALMA, INSS.

Célculo del impuesto sobre la renta diferido.
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Sin otro particular por el momento, quedamos a su disposicion para cualquier
aclaracion al respecto, destacandole que es deseable contar con lo arriba descrito
al inicio de nuestro trabajo.

Atentamente,

Lic. Idania Salgado Gutiérrez
Auditor Independiente
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5.6. Memorandum de Planeacién

Es el documento que presenta de manera detallada e integral la planificacion de la auditoria.
Es uno de los documentos mas completos. Abarca la informacion general de la entidad, los
objetivos de auditoria, distribucién detallada del tiempo, el personal requerido, distribucién
de las tareas. A su vez aspectos técnicos como el marco legal, la determinacién de la

materialidad, y otros aspectos metodol6gicos.

DESPACHO SALGADO

. , Despacho Szllgudo\
MEMORANDUM DE PLANEACION Auditor y Consultor

Empresa Miscelanea Nortefia S, A

Memorandum de Planeacion de Auditoria Financieray de Cumplimiento a los

Estados Financieros por el afio terminado al 31 de diciembre 2017

En cumplimiento con las Normas internacionales de Auditoria, se ha preparado el
siguiente memorandum de planeacién de auditoria Financiera y de cumplimiento a
los estados financieros de la empresa Miscelanea NORTENA S, A por el afio
terminado al 31 de diciembre del 2017. Este memorandum de auditoria debe ser del
conocimiento del equipo de auditoria asignado y debe ser discutido en la reunién de
inicio del trabajo.

ANTECEDENTES

Esta Auditoria Financiera y de Cumplimiento conforme a Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas (NAGA) emitidas por el Colegio de Contadores Publico
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de Nicaragua, Normas de Auditoria Internacional (NIAs) emitidas por la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC), Normas Internacionales de Contabilidad (NICs)
promulgados por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB
antes denominada IASC), Términos de Referencia y criterios administrativos y
gerenciales. Las Normas Nacionales e Internacionales de Auditoria requieren que
planifiqguemos y realicemos nuestra auditoria para obtener seguridad razonable

sobre si los estados financieros carecen de anomalias importantes.

NATURALEZA DE LAS OPERACIONES DE LA ENTIDAD

La Empresa Miscelanea Nortefia S.A segun el decreto de creacion No. CP-053-08-
2001 con personeria juridica de derecho publico, con plena capacidad para adquirir
derechos y contraer obligaciones. El objetivo de la empresa es comprar a nivel local
e internacional dulces de variados sabores para abastecer al mercado de la ciudad
de Managua.

Base de Registro

El Estado de Situacion Financiera de la empresa ha sido preparado de manera
diferente a lo establecido en las Normas Internacionales de Informacion Financiera,
por ser una empresa pequefia y que también por operar con fondos propios y las

normas de Contabilidad Generalmente Aceptados.

Sistema de Registro

Para el registro y clasificacion de sus operaciones, la Empresa utiliza un catalogo
de cuenta muy particular para la actividad de la empresa, llevan los registros de

manera automatizada con un sistema contable y de facturacion respectivamente.

Los ingresos estan formados por las ventas realizadas, por recuperacion de cartera
y los egresos estan constituidos principalmente por pagos de salarios, compra de
mercaderia / pago a proveedores y gastos administrativos y de operacion para

mantenimiento de la empresa. En el estado de situacion financiera no se refleja
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todos los aspectos financieros de la empresa como los bienes muebles e inmuebles

entre otros.

OBJETIVO GENERAL:

Realizar auditoria financiera y de cumplimiento a los estados financieros por el afio
terminado al 31 de diciembre del 2017, de la empresa Miscelanea La Nortefia S.A,
con los alcances suficientes para emitir una opinion sobre la presentacion razonable
de los estados financieros por el afio terminado y la disponibilidad de los fondos a
la misma fecha, de conformidad con los principios de contabilidad generalmente
aceptados emitir un informe sobre el control interno de la empresa y emitir una
opinion sobre el cumplimiento por parte de la administracion de las disposiciones

legales, normativas y regulaciones aplicables.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Los objetivos especificos de este trabajo son:

1. Emitir una opinién sobre si los estados financieros de la empresa Nortefia
S.A, presenta razonablemente, en todos sus aspectos importantes, los
fondos disponibles al 31 de diciembre del 2017 y los ingresos recibidos, y
depositos efectuados a la misma fecha de conformidad con las Normas de
contabilidad generalmente aceptados.

2. Emitir un informe sobre el control interno de la empresa, evaluando el sistema
de contabilidad financiera y el sistema de control administrativo de la
empresa, la Nortefia S.A.

3. Emitir una opinién sobre el cumplimiento de la empresa, sobre contratos,
leyes y regulaciones aplicables; efectuando pruebas para determinar si la
empresa cumplio, en todos los aspectos importantes con los términos de los

convenios, contratos, leyes y regulaciones aplicables a la empresa.
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NATURALEZA Y ALCANCE DE LA AUDITORIA:

Esta auditoria se realizard de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, en consecuencia, se incluird la revisidbn y andlisis de informacién
suministrada por la empresa sobre los estados financieros y toda aquella
informacion que consideremos necesaria de acuerdo a las circunstancias que se

presenten y tengan afectacion durante el afio terminado al 31 de diciembre del 2017.

RIESGOS:

De acuerdo a la evaluacién del control interno aplicadas en las diferentes areas se
ampliaran los muestreos para nuestras pruebas, en aquella area que presente

incumplimiento del mismo.
MATERIALIDAD:

Considerando que esta es la primera auditoria que se realizara en la empresa
Misceldnea Nortefia, S.A y que sus mayores desembolsos estan dados por las
compras al por mayor que la empresa realiza, asi como otras partidas operativas

significativas tales como pago de NOmina, servicios basicos y entre otros.

PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS AUDITORIA:

A continuacion, se presenta un resumen de los procedimientos de auditoria mas
importantes que desarrollaremos para alcanzar los objetivos de este trabajo, los

cuales consistiran principalmente en los siguientes:

Evaluacion al Control Interno:

1) Aplicacion de cuestionarios de control interno en las areas financieras

administrativas siguientes:

e Efectivo en caja y bancos e Activo fijo
e Cuentas y documentos por e Ingresos
cobrar e [Egresos

e |nventarios
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2) Se solicita el estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2017 para
determinar si las cifras que presenta estén libres de errores y omisiones

significativas que nos brinden una seguridad razonable de los mismos.

3) Efectivo en caja y banco:

a) Preparar los estados de saldo en cajay banco y se deben mostrar los saldos
al 31 de dic de 2017, debidamente clasificados por tipo de efectivo y que

correspondan a disponibilidad total de fondos.

b) Efectuar confirmaciones de saldo de las cuentas bancarias corrientes que

maneja la empresa y realizaremos lo siguiente:

e Cotejar el saldo de cada una de las cuentas bancarias al 31 de diciembre
del 2017, con los registros auxiliares de bancos y las conciliaciones
bancarias respectivas.

e Verificar la vigencia de las firmas libradoras mancomunadas.

e Que las cuentas bancarias existentes estén debidamente contabilizadas.

¢ Que se hayan registrado los ajustes que procedan, poniendo énfasis en
las partidas importantes y poco usuales.

e Que las conciliaciones bancarias estén debidamente elaboradas,

revisadas y autorizadas.

4) Cuentas por cobrar o pendientes de cobro:

a) Solicito un detalle de las cuentas por cobrar relacionadas a los clientes al
31 de diciembre del 2017, con su antigledad de saldos, a fin de verificar
si existen politicas de recuperacion de cartera.

b) Solicitamos un detalle de los saldos por Préstamos a Funcionarios y

Empleados y de las Politicas de Préstamos al 31 de diciembre de 2017 y
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verificaremos el monto de las mismas y si es posible confirmaremos

directamente con los empleados.

5) Activos Fijos:
a) Solicito un listado o inventario de todos los activos fijos propiedad de la

empresa al 31 de diciembre del 2017 y procederemos hacer lo siguiente:

e Cotejo del saldo contra los registros a esa fecha.

e Seleccidon de una muestra con el propdsito de efectuar inspeccion fisica
y verificar su existencia y el adecuado control de los mismos.

e Comprobar si los activos se encuentran rotulados a nombre de la
empresa y codificados con el nUmero de inventario.

e Comprobar si los activos se encuentran en buen estado y si las
custodias de los mismos fueron asignados a los responsables de areas
de la empresa.

b) Verificar si existen inventarios de activos fijos obsoletos y estén separados

de los listados de los activos en uso.

Ingresos

e Se verificara la razonabilidad de los ingresos presentados en el Estado de
Situacion Financiera por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de
2017, elaborado por la empresa y verificaremos que estén adecuada e
integramente contabilizados y registrados de acuerdo con las politicas
contables establecidas y normativas aplicadas.

e Elaboracién de cédula sumaria que muestre los saldos de los ingresos
efectuados durante el periodo, clasificadas por tipo de cuenta y
realizaremos una seleccidn de las partidas mas significativas de los
Ingresos Corrientes e Ingresos de Capital con base a un alcance del 70 %

a las que realizaremos el analisis correspondiente.
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Eqgresos

Se verificara si los egresos presentados en el Estado de Situacion financiera
al 31 de diciembre del afio 2017, elaborado por la Empresa estan adecuada
y integramente registrados y contabilizados de acuerdo con las politicas

contables establecidas y normativas aplicadas.

Se elaborard una cédula sumaria que muestre los saldos de los
desembolsos efectuados durante el periodo, clasificadas por tipo de
cuenta y seleccionaremos cuatro (4) meses del afio 2017 de los Egresos
Corrientes e Inversiones mas significativos que puedan llamarnos la
atencién, ya sea por su naturaleza o por su importe y obtendremos una
muestra o alcance de al menos el 70 % de estas partidas a las que

realizaremos el analisis correspondiente.

Debido Proceso

Notificar el inicio de la Auditoria Financiera y de Cumplimiento Estado de
situacion financiera durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2017
a los Funcionarios y Empleados involucrados en la Administracion de la

Empresa Misceldnea La Nortefia S.A

Discutir las debilidades de Control Interno con los funcionarios
responsables de los mismos y los ajustes que correspondan.

LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

Para realizar este trabajo se consideran las siguientes leyes y normativas:

Normas Técnicas de Control Interno

Manuales y Normativas de Control Interno establecidos por la Empresa (si

existiere).
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PRESENTACION Y CONTENIDO DEL INFORME DE LA AUDITORIA

Al concluir nuestra revision se emitira un Informe de auditoria, expresando una
opinion sobre la razonabilidad del Estado de Situacion Financiera por el periodo del
1 de enero al 31 de diciembre de 2017, Informe de Control Interno, e Informe sobre
el cumplimiento de las disposiciones legales los que incluiran el resultado de nuestra
Auditoria, y las recomendaciones de Control Interno que consideremos necesarias

para fortalecer los sistemas de informacién y coadyuvar al control de la Empresa.

PRINCIPALES AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA

Personal de la empresa.

1. Gerente General. Luis Enrrique Pineda

2. Administrador financiero. Carlos Josué Pérez Hernandez
3. Secretaria cajera. Maria de Jesus Castro Urbina
4. Responsable de Bodega Alberto Ramon Lopez Arauz

5. Responsable de ventas Esmeralda Garcia Donaire

El Gerente General es la maxima autoridad Ejecutiva de la Empresa Miscelanea

Nortefia S.A, quien tiene una estructura distribuida en 30 personas permanentes.

PERSONAL ASIGNADO
Para la realizacion de esta Auditoria Especial se ha designado el siguiente personal:

Licenciados: ldania Salgado Gutiérrez, Auditor en jefe, Juan Carlos Martinez

Gonzalez, Auditor Asistente.
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Tiempo Estimado

Cargo Nombre Horas/Hombre
Auditor Lic. Idania Salgado Gutiérrez 140
Auditor Asistente Lic. Juan Carlos Martinez Gonzélez 100

Total 240

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y PRESUPUESTO DE TIEMPO

De acuerdo a las actividades previstas a desarrollar el tiempo para la realizacién de

este trabajo se ha estimado en 240 (Doscientos cuarenta) horas / hombre,

distribuidas de la siguiente manera:

Tiempo Estimado
Horas/Hombre
Descripcion del Trabajo Auditor
Auditor Asistente
Reunion de Coordinacion y recopilacion de documentacion 12 12
Planificacion 16 16
Trabajo de campo 60 60
Examinar y validar informacion 10 6
Elaboracion de Informe Final 12 4
Reunion de evaluacion y recomendacion 14 2
Elaboracion final del informe 14 2
Total de horas Hombre 138.00 | 102.00
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FECHAS ESTIMADAS

Actividad Fechas Estimadas
Coordinacion y recopilaciéon de documentacion 19/02/2018 — 21/02/2018
Planificacion 22/02/2018 — 27/02/2018
Trabajo de campo 28/02/2018 — 20/03/2018
Examinar y validar informacién 21/03/2018 — 22/03/2018
Elaboracion de Informe Final 23/03/2018 — 26/03/2018
Reunion de evaluacién y recomendacion 27/03/2018 — 28/03/2018
Elaboracion final del informe 29/03/2018 — 30/03/2018

PRESUPUESTO DE COSTO

Los costos estimados para la ejecucion de esta Auditoria Financiera y de
Cumplimiento al Estado de Situacion Financiera, por el periodo terminado al 31 de
diciembre de 2017, ascienden a la Cantidad de U$ 1,500.00 (Dos mil Quinientos

délares americanos)

Elaborado Por: Fecha: 05 de febrero 2018

Lic. Idania Salgado Gutiérrez
Auditor Independiente
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5.7. Programa de Auditoria

Es el formato con caracteristicas especificas con relacion a rubros. En él se plantean los
procedimientos aplicables a cada cuenta bajo proceso de auditoria. Se detallan los tiempos
estimados contra el tiempo real y los responsables. Permite al auditor ubicarse, conociendo

las responsabilidades y actividades que corresponden a una cuenta o rubro especifico

DESPACHO SALGADO

Despacho Salgado
Auditor y Consultor

PROGRAMA DE AUDITORIA DE EFECTIVO

Cliente: Compilado por:

Periodo auditado: Revisado por:

Area de Auditoria:

Objetivo:
1. Comprobar la existencia del efectivo y equivalentes al efectivo
2. Determinar si dentro del estado financiero se presentan todos los fondos y
depdsitos disponibles que son propiedad de la entidad
3. verificar que los saldos de caja y bancos reflejen los hechos y circunstancias

que afectan su valuacion.
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NO

Procedimientos Generales

Ref.
P/T

Tiempo estimado

Estimado

Real

Responsable

Ejecutar procedimientos analiticos,
como:

Analizar los saldos de efectivo vy
equivalentes al efectivo y conciliarlos con
el mayor general.

Horas,
dias o]
semanas,
fechas

Iniciales  del
auditor
encargado

Realizar inspeccion fisica del efectivo,
fondos, titulos, valores y demas
instrumentos negociables, de tal forma
que se verifiquen su existencia.

Verificar que no existan comprobantes
con fecha anterior al dltimo reembolso.

Realizar confirmaciones bancarias vy
demas entidades financieras para verificar
las cantidades de depdsito, cuentas
bancarias a nombre de la entidad.

Documentar el uso de cada cuenta firmas
autorizadas y si las conciliaciones son
preparadas oportunamente.

El encargado del efectivo o custodio debe
estar presente durante el arqueo.

Obtener las conciliaciones bancarias y de
las inversiones temporales a la fecha del
estado financiero para investigar partidas
antiguas o inusuales.

Analizar cheques con montos importantes
y poco usuales con la documentacion
soporte y registro contables y auxiliares.

Revisar los cortes de chequera.

Firma del auditor encargado:

Fecha: [/ [

Observaciones

Firma: Fecha:
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5.8. Cuestionario de Control Interno

Es el formato que auxilia al auditor para identificar las debilidades de control interno en
un rubro o cuenta determinada. Se elabora en dependencia de la cuenta o rubro
auditado, considerando los principios de control interno que le son aplicables. Este
documento facilita al auditor la planificacion de procesos de auditoria a las areas en

donde el riesgo de control interno es elevado.

DESPACHO SALGADO

Despacho Salgado
Auditor y Consultor

APLICACION DE CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO

1. Este cuestionario ha sido preparado para asistir al personal de auditoria en la
determinacion de la eficiencia del sistema de control interno establecido por la
empresa y no tiene el propdsito de cubrir todos los aspectos o situaciones
especificas de cada cliente.

2. El cuestionario debe modificarse en las secciones en las que existan preguntas
especificas aplicables a la empresa en particular, insertando estas preguntas al
cuestionario.

3. Los espacios previstos para las respuestas deben contestarse con “Sl - NO -
N/A “y en su caso con otras marcas y/o referencias que se crea convenientes.

4. Las preguntas han sido preparadas para que en caso de respuestas negativas
(NO), estas deberan influir al considerar si se siguen procedimientos alternativos
por el cliente y en su caso tener en cuenta estas respuestas para la aplicacion
y/o modificacién de los procedimientos de auditoria (oportunidad y alcance).

5. La contestacion del cuestionario no es suficiente para evaluar el control interno,
por lo que debera completarse con “Graficas de flujo”, “Narrativos”, etc. De las
principales operaciones de la empresa y verificar por pruebas (CUMPLIMIENTO)
gue realmente se estan siguiendo en la practica los procedimientos indicados en

las respuestas a este cuestionario.
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6. Al término de cada seccidon se debera indicar si el control interno a juicio del
auditor es “ALTO - MODERADO O BAJO” y también se deberan presentar en su
caso los comentarios sobre las areas o elementos del control interno que
muestren mayores deficiencias, que den las bases para la aplicacion de
procedimientos especificos y adicionales de auditoria, su alcance y oportunidad,
si el espacio previsto no es suficiente efectuar las anotaciones en una pagina
anexa o detras del propio cuestionario.

7. Este cuestionario debe ser contestado por el auditor encargado y revisado
completamente por el supervisor o gerente de la auditoria.

8. Para exdmenes subsecuentes este cuestionario debera ser actualizado y

modificado segun corresponda.
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DESPACHO SALGADO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Efectivo en Cajay Bancos

Despacho Salgado
Auditor y Consultor

Cliente: Aplicado a:
Fecha de aplicacion: / /
Indique si el control internoes: ALTO ( ) MODERADO( ) BAJO( )
Respuesta | Basado en:
N° Procedimientos Comentarios
SI [NO| N/A | Preg. | Obs.

¢Existe un manual de procedimientos que registre,
controle, custodie, asigne responsabilidad, autorice e

1 indique las formas estandar que se usa en el control del
efectivo de ingresos y egresos?

2 |¢Las funciones de los responsables del manejo de
efectivo son independientes de las de preparacion y
manejo de libros?

3 |¢Efectian las labores de contabilidad y la caja empleados
competentes independientes uno del otro?

4 |Notifican inmediatamente a los bancos de cambios de
personas autorizadas en firmar cheques?

5 |¢La apertura de las cuentas bancarias y firmas
responsables son debidamente autorizadas?

6 |¢Existen mecanismos que garanticen procedimientos
existentes para pagos, control de transacciones y registro
de operaciones contables?

7 |¢Se lleva un registro auxiliar de cuentas bancarias y esta
autorizado por la Gerencia?

8 |¢Las facturas y recibos estan pre numeradas y pre
impresas?

9 |¢Existen reportes y control de ingresos y egresos?

Comentarios:
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DESPACHO SALGADO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Cuentas y Documentos por Cobrar

Cliente: Aplicado a:

Fecha de aplicacion: / /

Despacho Salgado
Auditor y Consultor

Indique si el control internoes: ALTO ( ) MODERADO( ) BAJO( )

NO

Procedimientos

Respuesta

Basado en:

Sl

NO

N/A

Preg. | Obs.

Comentarios

Se deben realizar evaluaciones al personal de crédito y
cobranza habitualmente.

2 |El jefe de crédito y cobranza dejara en claro las actividades
a realizar al personal de crédito y cobranza.

3 |El jefe de crédito y cobranza verifica las actividades del
personal en el area de crédito y cobranza.

4 | ¢ Se realiza rotacién de personal periédicamente?

5 |Los vendedores deben verificar el estado econémico o
financiero del cliente.

6 |El jefe de crédito y cobranza es la Unica persona que puede
autorizar los créditos.

7 |Se debe establecer un limite de crédito.

8 |Toda facturacion debe ser sellada y entregada al cliente en
el momento en que este adquiera el producto.

9 |Se debe poseer un expediente por cliente donde se agreguen

sus facturas, estado de cuenta y documentos de la solicitud
de crédito.

Comentarios:
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DESPACHO SALGADO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Despacho Salgado
Auditor y Consultor

Inventarios
Cliente: Aplicado a:
Fecha de aplicacion: / /
Indique si el control internoes: ALTO ( ) MODERADO( ) BAJO( )
Respuesta Basado en:
N° Procedimientos Comentarios

Sl | NO | N/A | Preg.

Obs.

Existe un manual que describan los procesos
relacionados con la recepcion, custodia, registro,

1 |control y responsabilidades de los inventarios.

2 |Existe control sobre el minimo y maximo de
existencia.

3 |Existen politicas claramente definidas y expresas
en cuento almacenamiento y conservacion.

4 |Tiene acceso a las existencias solo el encargado de
la bodega.

5 |Se efectia de forma periédica comprobaciones
fisicas de las existencias.

6 |Existe un formulario para el ingreso y salida de
inventario

7 |Se encuentran debidamente las responsabilidades

para el manejo de los inventarios en cuanto a
registro y custodia.

Comentarios:
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VI. CONCLUSIONES

De la realizacion del trabajo investigativo se concluye que:

1. Se abord6 de forma sistematica los aspectos conceptuales de la Norma
Internacional de Auditoria, NIA 300: Planeacion de Auditoria. A su vez, se
presentaron otras tematicas relacionadas: Generalidades de la auditoria, Grupos
de NIAs y caracteristicas de la empresa. Este proceso se desarroll6 de forma
l6gica, considerando aspectos basicos, que fueron respectivamente detallados
y analizados. En su conjunto, los temas mencionados proporcionan una vista
panoramica completa de caracter cientifico y sélidamente fundamentado.

2. Con la obtencién del contexto cientifico se facilitd la identificacion de los
aspectos contenidos en la NIA 300, Planeacion de auditoria, que estan
presentes en el ejercicio profesional del auditor independiente Idania Salgado
Gutiérrez. Se identifico y confirma la incidencia de la normativa estudiada en los
procesos de planificacion de auditoria efectuados por el profesional.

3. El Auditor Independiente demostro a través de sus respuestas al instrumento de
investigacién, su conocimiento acerca de la normativa abordada. A su vez
manifiesta que los procesos de planificacion desarrollados en los encargos de
auditoria se ven afectados y regidos por la Normativa NIA 300 y otras NIAs que
complementan los procesos de planeacion.

4. Se demostro a través de ejemplos de documentos de planeacién de auditoria la
aplicaciéon de la NIA 300. La documentacion correspondiente abarca aspectos
referentes a las caracteristicas y requerimientos de la entidad, actividades de
planificacion acorde a la normativa, evidenciando la aplicacién de criterios
abordados en la NIA 300 los cuales se observaron en la redaccion y puntos

seflalados en los documentos.
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VIIl.  ANEXOS



ANEXO N° 01

Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Sub variable Indicadores Instrumento Preguntas Dirigido a
« L . ¢Queé entiende por
. uditoria®
de evaluacion
minuciosa de . ¢ Cudles son los objetivos
una sociedad o 0 propositos por los cuales
N Objetivos _
u organizacion _ se puede realizar una
. Generalidades _
con el &nimo auditoria?
de  conocer de la Auditoria Entrevista Auditor
Auditoria . ¢Cuadl es el alcance que
sus
. Alcance tiene un encargo de
caracteristicas o
e auditoria?
especificas,
asi como sus Mencione elementos de
fortalezas vy Elementos auditoria conocidos por
debilidades” usted
Galan 2020 — - .
( ) Auditoria Interna | Entrevista Auditor




Tipos

Auditoria

de

Auditoria

Externa

Auditoria

Administrativa

Auditoria Fiscal

Auditoria

Tributaria

Auditoria

Integral

Auditoria Legal

Auditoria

Forense

Auditoria

Financiera

Auditoria

Gubernamental

. ¢Qué entiende por tipos

de auditoria?

. Mencione los tipos de

auditoria y explique en qué

consiste cada uno de ellos

Auditor




Auditoria

Ambiental
Auditoria
Operativa
Las NIAs son 7. ¢Qué entiende POT | Auditor
un conjunto de Definicién Entrevista Normas Internacionales
normas de Auditoria
expedidas por -
8. Mencione cuales son los
la Federacion i . _— :
Objetivos Entrevista objetivos de las NIAs en | Auditor
Internacional
general
de
Normas :
_ Contadores | Ceneralidades 9. ¢Cudl es el alcance de las
Internacionales Al e ) N | ional Audi
cance ntrevista ormas Internacionales | Auditor
de Auditoria (IFAC) las o
cuales le de Auditoria?
permiten  al 10. ¢ Son importantes las NIAs
revisor fiscal o Importancia Entrevista en el desarrollo de su labor | Auditor
Auditor profesional?
desarrollar un
. o _ 11.¢,Como se clasifican las _
trabajo Clasificacion Entrevista Auditor

profesional

NIAs?




con
herramientas

de alta calidad
reconocidas a

nivel mundial”

NIA 300
planificacion

de Auditoria

(Moncayo,
2015)
Expresa que:
La planeacion
involucra
establecer la
estrategia
general y
desarrollar el
plan de
trabajo para la
auditoria, lo
que le permite
al auditor

organizar y

Generalidades

Definicion

Importancia

Alcance

La funcion y el

momento

de

Entrevista

12.¢Como define la

Planeaci6én?

Auditor

13. ¢ Por qué es importante la
NIA 300 y qué beneficios
aporta en el ejercicio de su

funcién como auditor?

Auditor

14.;Cudl es grado de
responsabilidad que debe
tener el auditor para
planificar la auditoria de

estados financieros?

Auditor

15.¢.En consiste la

funcién y el momento de

que

Auditor




administrar de
manera

apropiada el

trabajo de
auditoria
garantizando
un trabajo
eficiente y
efectivo.

realizaciéon de la

realizacion de la

planificacion planificacion?
16.¢Desde cuando las NIAs
han tenido wun papel
Fecha de _ .
. importante en la | Auditor
entrada a vigor L
realizacion de un encargo
de auditoria?
17.¢Cuél es el objetivo de la
Objetivo Planeacion? Auditor
18.¢;Por qué es importante
Participacion de gue todos los miembros
o los  miembros _ del equipo de encargo .
Requerimientos ) Entrevista o . Auditor
del equipo del participen y discutan las
encargo actividades de

planeacion?




Actividades
preliminares del

encargo

Actividades de

planificacion

19.¢;Cuales son las
actividades preliminares
para un encargo de
auditoria?

20.¢,Qué elementos de la
empresa toma en cuenta
para decidir si aceptar o
rechazar un encargo de
auditoria?

21.¢Qué aspectos, propios o
de su equipo de encargo,
toma en cuenta antes de
prestar un servicio de

auditoria?

Auditor

Documentaciéon

22.¢Qué son las actividades
de planificacion? ¢En qué

consisten? Ejemplifique

Auditor

23.¢Qué documentacion
utiliza para planificar una

auditoria?

Auditor




Consideraciones

adicionales en

24.¢Por qué es importante
tomar en cuenta las

consideraciones

Entrevista o Auditor
los encargos de adicionales en los
auditoria encargos de auditoria

iniciales?
25.¢,Como define el término
(Blacutt Concepto ) Auditor
Mendoza, empresa~
2019) define: 26.¢Qué entiende por
“La  unidad personeria  natural vy
econdmica juridica?
- Generalidades Personeria Entrevista _ . N Auditor
basica que 27.¢Bajo cual se identifica al
Empresa produce 0 momento de realizar un
transforma encargo de auditoria?
bienes 0 _ S—
. 28. ¢ En qué tipo clasificaria su .
presta Tipo de empresa ] Auditor
. empresay por qué?
servicios a la
sociedad y | Auditoria _ 29..,Como define auditoria _
Concepto Entrevista Auditor

cuya razon de

Independiente

independiente?




ser es
satisfacer las
necesidades
de las
poblaciones-

territorio.”

Caracteristicas

Metodologia de
la Auditoria
Independiente

30.

31.

¢ Qué caracteristicas
posee la auditoria
independiente?

,Cudles son las mas
relevantes o que vuelven
particular el oficio de

auditor independiente?

Auditor

32.

33.

¢, Cuales son las
metodologias de trabajo
aplicadas por el auditor
independiente?

¢qué diferencia hay en la
forma de trabajo de un
auditor independiente y la
de un despacho de

auditoria?

Auditor




Responsabilidad
del Auditor

Independiente

34. ¢ Cual es la
responsabilidad principal
gue recae sobre usted al
desempeiiar el papel de

auditor independiente?

Auditor

Normas de ética

profesional

35.¢Considera que cumple
con todas las normativas
éticas?

36.Mencione cuales son las
mas esenciales para el

desarrollo de su profesion

Auditor

Informes de

Auditoria

37.¢,Como define informe y
establezca la importancia
del mismo segun su

obligatoriedad?

Auditor




ANEXO N° 02

UNIVERSIDAD
NACIONAL
AUTONOMA DE
NICARAGUA,
MANAGUA
UMAN - MANAGUA

FACULTAD REGIONAL MULTIDISCIPLINARIA FAREM- MATAGALPA

Le saludamos cordialmente. Como estudiantes del V afio de la carrera Contaduria
Pulblica y Finanzas, estamos realizando una Entrevista para recopilar informacion
sobre la Aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria, NIAs, en los
encargos de auditoria realizados por usted, dicha informacion sera de gran utilidad
en la elaboracién de nuestro trabajo final de investigacién. Agradecemos de ante

mano su disposicién y amabilidad.

Fecha: Empresa:

Nombre: Cargo:

Indicaciones

Se presentan, a continuacién, una serie de preguntas agrupadas por cada una de
las variables estudiadas. Le solicitamos contestarlas con claridad de acuerdo a los

conocimientos poseidos por usted

I. Auditoria

1. ¢, Qué entiende por Auditoria?

2. ¢, Cudles son los objetivos o propdsitos por los cuales se puede realizar una
auditoria?

3. ¢,Cudl es el alcance que tiene un encargo de auditoria?

4. Mencione elementos de auditoria conocidos por usted

5. ¢, Qué entiende por tipos de auditoria?

6. Mencione los tipos de auditoria y explique en qué consiste cada uno de ellos



Il. Normas Internacionales de Auditoria

7. ¢ Qué entiende por Normas Internacionales de Auditoria
8. Mencione cuales son los objetivos de las NIAs en general
9. ¢,Cual es el alcance de las Normas Internacionales de Auditoria?

10. ¢Son importantes las NIAs en el desarrollo de su labor profesional?
11. ¢Cbmo se clasifican las NIAs?

[ll. NIA 300: Planeacion de Auditoria

12. ¢Como define la Planeacion de Auditoria?

13. ¢ Por qué es importante la NIA 300 y qué beneficios aporta en el ejercicio de

su funcién como auditor?

14.  ¢Cudl es grado de responsabilidad que debe tener el auditor para planificar

la auditoria de estados financieros?
15.  ¢En qué consiste la funcion y el momento de realizacidon de la planificacion?

16. ¢Desde cuando las NIAs han tenido un papel importante en la realizacion de

un encargo de auditoria?
17.  ¢Cudl es el objetivo de la Planeacion?

18. ¢Por qué es importante que todos los miembros del equipo de encargo

participen y discutan las actividades de planeacion?
19. ¢Cudles son las actividades preliminares para un encargo de auditoria?

20. ¢Qué elementos de la empresa toma en cuenta para decidir si aceptar o

rechazar un encargo de auditoria?

21. ¢Qué aspectos, propios o de su equipo de encargo, toma en cuenta antes de

prestar un servicio de auditoria?
22.  ¢Qué son las actividades de planificacion? ¢En qué consisten? Ejemplifique

23.  ¢Qué documentacion utiliza para planificar una auditoria?



24.  ¢Por gué es importante tomar en cuenta las consideraciones adicionales en

los encargos de auditorias iniciales?

IV. Empresa

25.  ¢Cbomo define el término empresa?

26. ¢Qué entiende por personeria natural y juridica?

27.  ¢Bajo cual se identifica al momento de realizar un encargo de auditoria?
28.  ¢En qué tipo clasificaria su empresa y por qué?

29. ¢Como define auditoria independiente?

30. ¢Qué caracteristicas posee la auditoria independiente?

31. ¢Cudles son las mas relevantes o que vuelven particular el oficio de auditor

independiente?

32. ¢Cudles son las metodologias de trabajo aplicadas por el auditor
independiente?

33.  ¢qué diferencia hay en la forma de trabajo de un auditor independiente y la
de un despacho de auditoria?

34. ¢ Cudl es la responsabilidad principal que recae sobre usted al desempenfar

el papel de auditor independiente?
35. ¢Considera que cumple con todas las normativas éticas?
36. Mencione cuales son las mas esenciales para el desarrollo de su profesién

37. ¢Como define informe y establezca la importancia del mismo segun su

obligatoriedad?



